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RESUMEN

Las profundas transformaciones habidas en la organizacién del trabajo y de las
empresas, derivadas del trdnsito de una economia productiva a otra predominante-
mente de servicios, del progreso tecnolégico y de la globalizacién de los mercados,
influyen decisivamente en los mecanismos juridicos de representacion, accién y ne-
gociacion colectiva. Es mds, en este contexto, el paro, la flexibilizacién y precarie-
dad de las relaciones laborales, la mayor importancia del trabajo auténomo y del
autoempleo, el desarrollo de las pricticas de subcontratacién y descentralizacién
y el establecimiento de conexiones entre empresas cuyas actividades son fuente de
empleo y de decisiones sobre éste hacen que el sindicato se enfrente hoy a nuevos,
retos capaces de exigir una profunda adaptacion de sus opciones estratégicas y de su
propia estructura interna.

ABSTRACT

The transformations in the organization of the work and of the companies, deri-
ved from the traffic of a productive economy to other one predominantly of services,
of the technological progress and of the globalization of the markets, influence deci-
sively the mechanisms of representation, action and collective bargaining. It is more,
in this context, the unemployment, the precariousness of the labour relations, the
importance of the autoemployment, the development of the practices of subcontrac-
ting and decentralization and the establishment of connections between companies
which activities are a source of employment and of decisions on the same one, they
do that the trade union today to new changes, demanding a deep adjustment of his
strategic options and of his own internal structure.

Palabras clave: sindicato, globalizacién, descentralizacion.

Key words: Trade Union, globalization, decentralization.

I. NUEVOS MARCOS PARA LA ACCION COLECTIVA

Las profundas transformaciones habidas en la dindmica del trabajo y de las
empresas, derivadas del transito de una economia productiva a otra predominante-
mente de servicios, del progreso tecnolégico y de la globalizacién de los mercados,
influyen decisivamente en la organizacién colectiva de las relaciones de trabajo y en
los mecanismos juridicos de representacion, accion y negociacion colectiva”. En el

(1) Casas BAAMONDE, M.*E. (1999): «Nuevas tendencias de la negociacion colectiva en Euro-
pa», en AA.VV.: Empleo, contratacion y negociacion colectiva. XI Jornadas de Estudio sobre la nego-
ciacion colectiva, p. 69, Madrid. Como con acierto se ha dicho, «la incorporacién de nuevos colectivos
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nuevo milenio, los problemas de la dimension colectiva de la actividad profesional
exigen un novedoso enfoque, que tome en consideracion los mentados factores de
cambio y sus repercusiones en el seno de los diferentes dmbitos de las relaciones
productivas y laborales, mdxime cuando los cauces y férmulas de representacién
y participacion en la empresa cobran un protagonismo renovado y se encuentran
frente a retos nuevos en el ejercicio de su funcion .

En este contexto —y aun a riesgo de ser reiterativos—, el ascenso de un nuevo
modelo de desarrollo econémico, basado en la desregulacién de los mercados, la
apertura de la competencia a escala internacional y el fomento de la competitividad
de las empresas, ha determinado el afloramiendo de nuevas formas de organizacién
del trabajo y de la produccién, razén por la cual el sindicato se enfrenta hoy a nue-
vos retos y se ve necesitado de encontrar novedosas respuestas, que exigen la adap-
tacion consiguiente de su estrategia de actuacion y de su propia estructura interna®.
Todo ello sin olvidar como el desempleo masivo es para el sindicato, como para la
sociedad en general, un colosal desafio, no en vano la fuerza sindical mengua cuan-
do disminuye la oferta de trabajo y viceversa ®.

II. LAS RENOVADAS FORMAS DE ORGANIZACION DEL TRABAJO:
LA EMPRESA «FLEXIBLE»

Como con acierto se ha dicho, «las nuevas figuras mercantiles que reinventan
la organizacién empresarial en el trafico juridico a través de una constelacion de
variables que establecen complicadas ingenierfas contractuales, y la generalizacion
de flujos econémicos flexibles y continuos que se expanden mas alld de las fronteras
nacionales y que acostumbran a expresarse en términos globales, tienen una reper-

al mercado laboral, la necesidad de afrontar los problemas del empleo y del trabajo en su globalidad
y no sdlo a partir de la vision tradicional del trabajador subordinado y el funcionamiento del mercado
unico con la adopcién de la unién monetaria, exigen adaptaciones dindmicas, capaces de facilitar la
adecuacién de la accién de la representacion colectiva a estos cambios, evitando desfases entre las
necesidades actuales y futuras de la organizacién del trabajo y el modelo industrial de las relaciones
profesionales sobre el que se ha consolidado la organizacién colectiva del trabajo», AA.VV (1999):
Trabajo y empleo. Transformaciones del trabajo y futuro del Derecho del Trabajo en Europa, Valencia,
p. 140.

(2) IGLEsIAS CABERO, M. (1996): Derecho Sindical y representacion de los trabajadores, Ma-
drid, p. 22, o RODRIGUEZ ESCANCIANO, S.: «Nuevos marcos para la accion colectiva: la implantacién
de un sistema de relaciones laborales mds dindmico y participativo», Revista de Derecho del Trabajo y
Seguridad Social, Centro de Estudios Financieros, nim. 235, 2002, pp. 3 y ss.

(3) ZAPATERO RANZA, J.A. (1993): «Sindicalismo y evolucién: una perspectiva espafiola», estu-
dio introductorio al libro de HECKSCHER, C.: El nuevo sindicalismo. La participacion del trabajador en
la empresa en transformacion, Madrid, p. 69.

(4) PEREZ DE Los CoBos ORIHUEL, F.: «El sindicato ante las transformaciones econdmicas y
sociales», Revista Espariola de Derecho del Trabajo, nim. 134, 2007, p. 295.
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cusion evidente en la conformacién de la figura empresarial» ©. No se puede, pues,
seguir pensando en la empresa s6lo como un interlocutor contractual en el marco de
una relacién bilateral de intercambio de tiempo de trabajo por salario entre un em-
pleador y los trabajadores a su servicio. La complejidad organizativa de la actuacién
empresarial, las fracturas del sistema de la personalidad juridica que ello lleva apa-
rejado, y los multiples elementos de coordinacién del empresario, no lo admiten.

Una produccién de calidad que permita soportar elevados niveles de compe-
titividad casa mal con la confrontacién y la oposicién, no en vano lo que se busca
y se fomenta (desde todos los angulos) es la negociacidn, el didlogo y el acuerdo,
en la medida en que contrarrestan posiciones de ventaja de las que puedan disfrutar
los titulares de la entidad mercantil ©. La demonizacién del conflicto (que resulta,
practicamente, intolerable a la nueva realidad global) exige dosificar el rol de la con-
frontacion, fomentando el de la cooperacién .

El modelo de empresa fordista-taylorista (empresa dualista y antagonista basa-
da en una estructura piramidal en cuyo ambito se confrontan dos fuerzas «natural-
mente» contrapuestas, porque son portadoras en todos los sentidos de intereses no
solo distintos, sino incompatibles) se sustituye ahora por una «cooperacion activa»
del trabajador y «su implicacién negociada» en la problematica empresarial, mar-
cada por un entorno cambiante en el que se producen constantes variaciones en las
condiciones de mercado que ponen limites explicitos a las posibilidades de predecir
la demanda ®.

La defensa de los valores propios del nuevo marco econémico ha de pasar por
una relectura del principio de estabilidad en el empleo, que deja de referirse a la em-
presa (mucho menos al puesto de trabajo), para pasar a relacionarse con el mercado
de trabajo en su conjunto. La denominada «flexiseguridad» debiera, de una parte,
consentir a las empresas adaptar sus estructuras y plantillas a los requerimientos
del mercado, pero, de otra, ofrecer a los trabajadores afectados por los ajustes ins-
trumentos de tutela eficaces, garantizando, mas alld de las secuencias laborales, la
continuidad de su carrera. La capacidad del sindicato de proporcionar asistencia,

(5) BayLos GrAU, A.: «La accién colectiva de los trabajadores en la empresa: reflexiones sobre
algunos problemas derivados de la institucionalizacién sindical en ese espacio», Revista de Derecho
Social, nim. 27, 2004, p. 22.

(6) RaMmoOs QUINTANA, M.L: «Globalizacion de la economia y transformaciones del Derecho del
Trabajo», Justicia Laboral, nim. 10, 2002, p. 49.

(7) A partir de esta visién aparecen proposiciones como aquellas en las que se afirma que es
mejor «un paso atrds negociado» que «un paso atrds unilateralmente impuesto». GROUCH, A.: «Un
commento al saggio di Simitis», Giornale di Diritto del Lavoro e di Relazioni Industriali, nim. 76,
1997, p. 648.

(8) MOoNEREO PEREZ, J.L.: «El Derecho social en el umbral del siglo xx1: la nueva fase del De-
recho del Trabajo», Lan Harremanak, nim. 2, 2000, p. 258. Un exhaustivo estudio sobre la evolucién
de la organizacién del proceso de trabajo en FINKEL, L. (1994): La organizacion social del trabajo,
Madrid, pp. 113 y ss., 0 STOPPER, M. y ScOTT, A.: «La organizacion y los mercados locales de trabajo
en la era de la produccion flexible», Revista Internacional del Trabajo, nim. 109, 1990, pp. 439 y ss.
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ayudando, de un lado, a evitar la pérdida de los puestos de trabajo amenazados, y,
de otro, a potenciar la reincorporacién de los desempleados a la ocupacion activa
no puede ser minusvalorada ®, méxime en paises como el nuestro, donde la fuerte
dependencia industrial de la inversién externa nos sitiia en una situacién de especial
vulnerabilidad "

El nuevo contexto econémico, més internacionalizado y surcado por un mayor
grado de incertidumbre y de competitividad para las empresas, hace imprescindible,
por tanto, una «potenciacion de las relaciones de participacion y colaboracién de los
agentes sociales, en la confianza de que su capacidad para ajustar pactos es cada vez
mayor» 11, Se asume, asi, la tendencia hacia un «capitalismo de rostro humano» que,
reduciendo los costes de organizacién propios del personal de supervision, integra y
motiva al conjunto de la mano de obra de la empresa ante una amenaza constante de
pérdida del empleo 2.

Es mds, la efectividad de los sistemas de bienestar requiere que la democra-
cia «se realice cotidianamente en el mismo lugar de trabajo» "¥. El concepto de
democracia industrial debe centrarse en la democracia en la propia empresa, de
dmbito mds reducido que la democracia econémica, al suponer la primera un cauce
que permita a los trabajadores, en cuanto tales, tener acceso al proceso de decision
macroecondmico para complementar las estructuras de la segunda, basada en la re-
presentacion de los ciudadanos aislados e iguales Y. No se trata de convertir el sis-
tema democrético en una democracia de trabajadores, sino a éstos en «ciudadanos
de la sociedad de la empresa» !, Para ello es necesaria la bisqueda de «vias para
la corresponsabilizacién participativa de todos los sujetos implicados en el proceso
productivo» 19,

La participacion ha de figurar, por ende, como uno de los «pilares de la boveda
de una amplia reorganizacion de la sociedad industrial» !”, constituyendo cada vez

(9) PEREZ DE LOs CoBos ORIHUEL, F.: «El sindicato ante las transformaciones econdémicas y
sociales», cit., p. 300.

(10) Lo6PEZ ALONSO, E.: «Los cambios en el modelo econdmico y productivo y su influencia en
la negociacion colectiva», Revista de Derecho Social, num. 40, 2008, p. 231.

(11)  Ortiz LALLANA, M.C., «La supervivencia del Derecho del Trabajo», Actualidad Laboral,
ndm. 42, 1999, p. 829.

(12) CORTINA, A. (1994): Etica de la empresa, Madrid, p- 54.

(13) JeammAuUD, A.: «Reformas laborales y democracia industrial en Francia», Relaciones Labo-
rales, tomo I, 1985, p. 605.

(14) RomacNoLl, U. (1980): «Estructura en la empresa», en AA.VV.: Los trabajadores y la
Constitucion, Madrid, p. 75.

(15) JeaMMAUD, A.: «Reformas laborales y democracia industrial en Francia», cit., p. 608.
(16) Ortiz LALLANA, M.C.: «La supervivencia del Derecho del Trabajo», cit., p. 835.

(17) GAUDIER, M.: «Nuevo modelo industrial y participacién de los trabajadores en la gestion
de las empresas: Notas de lectura», Trabajo y Sociedad, vol. 13, nim. 3, 1988, p. 355. En profundi-
dad, ALoNSO OLEA, M. (1971): «Instituciones de participacién de los trabajadores en la empresa», en
AA.VV., Estudios juridicos en homenaje a Joaquin Garrigues, Madrid, p. 36.
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mds «un instrumento central de la actividad sindical» '® y «de integracion de los tra-
bajadores en las actuales estructuras de la empresa y del sistema global» ', quienes
asi «pueden influir sobre las decisiones que afectan a su trabajo o incluso a su vida
fuera del trabajo» ®?. La participacion debe ser, cada vez mds, un instrumento central
de la actividad sindical, quedando superados aquellos recelos de las organizaciones
sindicales a intervenir o presentarse en fenémenos participativos por entender que
ello no significaba sino «la cogestion, el interesamiento y en definitiva la involucra-
cion de los trabajadores en un sistema que los colocaba, inevitablemente, en una
posicidn subalterna» V.

Es, por ende, en este punto donde debe subrayarse la necesaria presencia del
sindicato en la empresa, articulando esa participacion que indebidamente estructura-
da veria mermada su eficacia ®?, y, para conseguirlo, el sindicato debe buscar férmu-
las de representacion adecuadas en el &mbito empresarial ® y vertebrar su presencia
con el doble sistema de representacion del personal en términos de complemen-
tariedad y soporte reciproco *. «De impulsarse la debilitacion de la organizacién
sindical en las empresas, pueden ser mayores los costes derivados de la ausencia de
sujetos y actuaciones colectivas que los beneficios, medidos esos costes en términos
de desestabilizacion de los proyectos empresariales y de pérdida de calidad y de
competitividad» .

La participacion sindical no debe quedar, empero, centrada en la empresa,
debe integrarse en el marco de un proyecto mas amplio de democracia econdmica
que permita la participacion efectiva en la politica econémica general. En ambos
planos, la intervencién sindical no s6lo debe incidir sobre las consecuencias de las
medidas tomadas, sino también ha de tener por objeto la oportunidad y la eleccién
de éstas @9

(18) DurAN LoPEz, F. y SAEZ LARA, C. (1997): El papel de la participacion en las nuevas rela-
ciones laborales, Madrid, p. 15.

(19) EstiviLL, J.; GARcIA-NIETO, J.N.; Homs, O. y SANCHEZ, J.E. (1971): La participacion de
los trabajadores en la gestion de la empresa, Barcelona, p. 16.

(20) OIT (1987): La participacion en la empresa, 1981-1985, Ginebra, p. 9.

(21) DurAN L6PEZ, E.: «El futuro del Derecho del Trabajo», Revista Espariola de Derecho del

Trabajo, nim. 78, 1996, p. 610. Por extenso, WEDDERBURN, Q.C.: «Participacién obrera, negociacion
colectiva y sociedad europea», Revista de Treball, nim. 16, 1991, p. 53.

(22) AGUT GARciA, C. (1997): El sindicato en la empresa (Secciones y delegados sindicales),
Valencia, p. 90.

(23) JEAMMAUD, A.: «Programme pour q’un devenir soit un avenir», Droit Social, nim. 5, 1999,
p- 449.

(24) Supior, A.: «Transformation du travail et devenir du Droit du Travail en Europe», Droit
Social, nim. 5, 1999, p. 435.

(25) Casas BAAMONDE, M.*E.: «Las transformaciones del trabajo y de las relaciones colectivas»,
Relaciones Laborales, nim. 23, 1997, p. 3.

(26) PEREZ YRUELA, M.: «Corporativismo, sindicalismo y democracia», Revista de Economia y
Sociologia del Trabajo, nim. 10, 1990, p. 80.
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M. LA GLOBALIZACION ECONOMICA Y LA NECESIDAD
DE BUSCAR INTERESES COMUNES A LOS TRABAJADORES
POR ENCIMA DE LAS FRONTERAS NACIONALES

No cabe duda de que el creciente proceso de internacionalizacién de la econo-
mia y de transnacionalizacidn de los mercados incide de forma trascendental en las
relaciones laborales, no en vano —y en paradigmético ejemplo— decisiones que
afectan a cientos de miles de trabajadores que prestan sus servicios en centros de
trabajo de una empresa transnacional en un Estado pueden adoptarse ahora a cien-
tos o miles de kilémetros de distancia en otro pais donde la corporacién o el grupo
tienen su sede central 7.

En realidad, los imperativos tecnolégicos, la revolucion de las comunicaciones
y del transporte contribuyen a la fragmentacién internacional de las actividades: el
lugar en que se produce, el lugar en que se distribuye y donde se comercializan los
productos es cuestiéon que se decide centralizadamente, dependiendo de las trabas
y restricciones que existan a la libre movilidad o a las facilidades para obviarlas ®®.
Todo el sistema de produccién que no requiere de una mano de obra cualificada es
objeto de movilidad y desplazamiento hacia paises o zonas geograficas con carac-
teristicas determinadas desde el punto de vista del desarrollo econémico, esto es,
que permitan reducir costes laborales. Este proceso intensifica la dual escisién entre
trabajadores cualificados y no cualificados, al tiempo que deteriora las condiciones
de trabajo y promocién profesional de estos ultimos, provocando situaciones de des-
empleo, marginalidad y pobreza masivas .

Es mads, los paises asidticos que hasta ahora se encontraban aislados por sus
regimenes politicos se incorporan al «club» de la globalizacién. Los volimenes de
crecimiento de China estdn demandando grandes cantidades de materias primas
para abastecer su consumo interno, pero también para poner sus productos en los
mercados internacionales. «Y aunque el sureste asidtico es una region aspirante a
producir casi cualquier producto, lo hacen bajo sistemas politicos con las libertades,
y muy especialmente las sindicales, cercenadas. Esto supone que el capitalismo
mads inmediatista estd invirtiendo parte de sus recursos econémicos y productivos en
esos paises, caracterizados por sus paupérrimas condiciones de vida, por tanto por
sus bajos costes salariales y por sus escasas posibilidades, a corto y medio plazo, de
que se desarrolle una fuerza de trabajo organizada» ¢,

(27) Roso TorRECILLA, E.: «La Carta de los derechos fundamentales de la Unién Europea y los
derechos de informacién y consulta», Temas Laborales, nim. 59, 2001, p. 50.

(28) RaMmoOs QUINTANA, M.L: «Globalizacién de la economia y transformaciones del Derecho
del Trabajo», cit., p. 35.

(29) DuRrAN LOPEZ, F.: «Globalizacién y relaciones de trabajo», Revista Espaiiola de Derecho
del Trabajo, nim. 92, 1998, pp. 871 y ss.

(30) LoPeEz ALONSO, F.: «Los cambios en el modelo econémico y productivo y su influencia en
la negociacién colectiva», cit., p. 229.
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Los evidentes efectos negativos que la globalizacidn esta teniendo en la capa-
cidad politica de los Estados para intervenir en la regulacién de la actividad econd-
mica de su pafs, aunque a veces se exageren, actian, ademds, en contra del marco
institucional favorable que necesitan los sindicatos para desarrollar su actividad,
pues la inexistencia de un modelo institucional internacional, con capacidad de im-
poner normas laborales y minimos derechos de los trabajadores en todos los paises
(sin desmerecer la importancia —aun cuando limitada— de la accién normativa
de la OIT) @Y, esta suponiendo un grave obstdculo para que los sindicatos actien
transnacionalmente 2.

Asi pues, si los sindicatos no son capaces de articular una respuesta positiva a
estos problemas, la globalizacién indudablemente tendrd efectos muy negativos en
el desarrollo futuro de su actividad, en la medida en que puede incrementar un en-
frentamiento permanente entre organizaciones de diferentes paises, desde actitudes
absolutamente insolidarias ®:

Las agrupaciones obreras de las naciones mds desarrolladas pueden llegar a
convertirse en uno de los principales obstdculos para la mejora de las condiciones
de vida de millones de personas de los paises en vias de desarrollo si toman acti-
tudes excesivamente proteccionistas. Y los sindicatos de los Estados menos desa-
rrollados pueden estar tentados a tener una percepcién positiva de la desregulacién
internacional de las actividades econémicas, desde una visién a corto plazo, en la
medida en que se permite coyunturalmente una transferencia de producciones a sus
paises, mejorando las condiciones de vida de sus trabajadores, siendo incapaces de
ver, sin embargo, que a largo plazo una competencia entre empresas basada en la
rebaja de los derechos sociales serd negativa para todos.

Estas tendencias, en lugar de permitir una suma de fuerzas para desarrollar
marcos de regulacion supranacionales, restarian capacidad de influencia a los sin-
dicatos frente a las presiones del capital. La bisqueda de objetivos comunes, entre
asociaciones de diversos paises, es un elemento fundamental para afrontar con
éxito los retos que supone la globalizacién para las organizaciones de esta natu-
raleza ®¥.

(31) Bayros Grau, A. (2009): Sindicalismo y Derecho Sindical, 4.* ed., Albacete, p. 11.

(32) Qué duda cabe que con la globalizacién se produce la «deslocalizacién» de la produccion
en una buisqueda continua por aunar tecnologia punta con bajos costes laborales directos o indirectos.
APARICIO TOVAR, J. (1999): «LLos derechos sociales ante la internacionalizacion econémica», en MONE-
REO PEREZ, J.L. (coord.): La reforma del marco normativo del mercado de trabajo y el fomento de la
contratacion indefinida. Puntos criticos, Granada, p. 19.

(33) EsTrADA, B.: «El derecho de informacién y consulta en los comités de empresa europeos
desde el punto de vista de los representantes de los trabajadores de empresas filiales», Revista de Dere-
cho Social, nim. 9, 2000, p. 213.

(34) Como con gran acierto se ha dicho, en un mundo global es imprescindible contar con dmbi-
tos de decision supranacionales. LANTARON BARQUIN, D.: «Reflexiones en torno al devenir del sindi-

cato y los factores que influyen en su evolucion: jcrisis o metamorfosis?», Revista de Derecho Social,
nim. 10, 2000, p. 61.
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Las consideraciones anteriores no deben hacer olvidar, sin embargo, cémo la
existencia en Europa de un marco legal e institucional articulado a nivel suprana-
cional, aunque débil y embrionario, sitda a los sindicatos europeos en una mejor
posicién para avanzar en este proceso. Para ello debe afrontarse seriamente el for-
talecimiento de las organizaciones sindicales europeas con las cautelas necesarias
para que su actividad no se burocratice en exceso, a partir de un cimulo de actua-
ciones que llevan aparejada una —l6gica— cesion de soberania politica y de fondos
presupuestarios desde los sindicatos nacionales .

La Unién Monetaria agudiza, ademads, la necesidad de establecer una politica
social europea para evitar, al menos, las distorsiones de la competencia, asegurar un
conjunto de derechos sociales fundamentales, permitir la consulta y la negociacién
de los trabajadores en las empresas de dmbito europeo, garantizar la participacién
de los representantes sindicales en los procedimientos que afectan a la politica de
concurrencia comunitaria y establecer las bases de un marco europeo de relaciones
laborales y negociacion colectiva ©9.

Factor fundamental en la evolucién de las organizaciones de base laboral en
Europa serd, por tanto, la necesidad de plantear estrategias sindicales eficaces a
nivel comunitario ®”, capaces de hacer frente al reto de activar el didlogo social y la

(35) EsTrADA, B.: «El derecho de informacién y consulta en los comités de empresa europeos
desde el punto de vista de los representantes de los trabajadores de empresas filiales», cit., p. 214.

(36) ZurIAUR NARvVAIZA, J.M. (1997): «Etapas y retos de la concertacién social en Espafia»,
en AA.VV., Veinte aiios de concertacion y didlogo social en Esparia, p. 122, Madrid. Por extenso,
RomacGNoLL, U.: «La concertacion social en Europa: luces y sombras», Revista de Derecho Social,
nim. 26, 2004, pp. 11 y ss.

(37) Aparece claro el desajuste con la dimensién supranacional de un nimero cada vez mayor
de empresas y de decisiones econdémicas, en tanto los sindicatos desarrollan su accién fundamental
en el marco de los Estados nacionales, e incluso en una sola Comunidad Auténoma dentro del propio
Estado. Desde hace afios existen, no obstante, organizaciones sindicales de dmbito mundial, contando
Europa con la mds avanzada de todas, la Confederacién Europea de Sindicatos. Sin embargo, también
en este caso su capacidad operativa es muy reducida, pues se limita a influir —escasamente— sobre
algunas instituciones comunitarias para que tengan en cuenta el punto de vista sindical en el momento
de adoptar sus decisiones. La Confederaciéon Europea de Sindicatos es poco mds que una coordinadora
de centrales sindicales nacionales con escasa capacidad de negociacion, lo cual contribuye, sin duda,
a la ausencia de un marco juridico comunitario necesario para otorgar verdadero poder contractual a
la Confederacion. Tal dato no es sino una muestra del desajuste entre el cardcter supranacional de mu-
chos de los problemas que afectan a los trabajadores y la poco operativa organizacién de instrumentos
para hacerles frente a ese nivel; de forma tal que, o bien se avanza mds deprisa en la consecucion de
un verdadero sindicato supranacional a partir de la Confederacién Europea de Sindicatos a la par que
se procede a articular de forma mads incisiva la accién sindical a escala mundial, o progresivamente el
sindicalismo ird perdiendo prerrogativas. ARIZA Rico, J. (1996): «Sobre el futuro de los sindicatos y sus
retos», en DELGADO, S. y VELEZ, AJ. (dirs.): El futuro del sindicalismo, Granada, pp. 176-177; en igual
sentido, AA.VV. (1992): Las transformaciones de lo politico, Madrid; LUHMANN, N. (1993): Teoria
politica en el Estado de Bienestar (trad. F. VaLLESPIN), Madrid, pp. 73 y ss.; MONTES, P. (1993): La
integracion en Europa, Madrid, pp. 117 y ss., 0 MuNoz MACHADO, S. (1993): La Union Europeay las
mutaciones del Estado, Madrid, pp. 23 y ss.
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negociacion colectiva a escala europea ®®, tal y como prevé la Carta Comunitaria de
Derechos Sociales Fundamentales, el Protocolo de Politica Social anexo al Tratado
de Maastricht, el Tratado de Amsterdam y, sobre todo, el nuevo texto del Tratado
de Lisboa, en el cual adquiere rango constitucional el papel de los interlocutores
sociales y el didlogo social ®®. La apuesta, en este marco, no puede ser otra distinta
que la de conseguir «una Confederacion Europea de Sindicatos realmente consoli-
dada y titular de los derechos de representacion de los trabajadores, que articule una
relacion bien estructurada entre el sindicalismo de sector, la accion sindical en las
empresas transnacionales, y la suma de Confederaciones nacionales, configurando-
se como un verdadero sindicato transnacional» “?.

IV. LA PENETRACION DEL SINDICATO EN LAS ORGANIZACIONES
EMPRESARIALES DE ESCASA DIMENSION

Los tdltimos afios son testigos de cdmo, mientras el sector terciario de la eco-
nomia gana espacios frente al industrial, los tipos de empresa se diversifican y frag-
mentan, dando lugar a nuevas modalidades de organizacién empresarial, basadas en
el establecimiento de formas mas o menos estables de colaboracién entre unidades
productivas en principio independientes entre si (concentraciones, grupos, redes,
etcétera), en tanto que el tamafio medio de las empresas disminuye y cobran un auge
antes desconocido los fenémenos de descentralizacion productiva, a través de los
cuales éstas externalizan buena parte de sus actividades. Tras un siglo caracterizado,
en su esencia, por una organizacién industrial basada en la integracion vertical de
la produccion, las estrategias manageriales de hoy se dirigen a desintegrar los pro-
cesos, distribuyendo cada una de sus fases entre unidades empresariales menores y
sustituyendo, en la medida de lo posible, el trabajo subordinado por redes contrac-
tuales de naturaleza mercantil “V.

En la medida en que la mediana industria y las pequefas empresas adquieren
un creciente relieve e importancia con la descentralizacién y la sostenida tercia-
rizacion de la economia “?, es necesario conseguir una potenciacion de la accién

(38) CowmisioN EUROPEA: Libro Verde. Cooperacion para una nueva organizacion del trabajo,
COM (97) 128 final, Bruselas, 16 de abril de 1997, especialmente pp. 2-5y 16.

(39) CoNFEDERACION SINDICAL DE CC.0O.: «La accién sindical internacional en la era de la
globalizacién», Revista de Derecho Social, num. 28, 2005, p. 201.

(40) VALENcIANO, R.B.: «El sindicalismo hoy», Revista de Derecho Social, nim. 42, 2008,
p- 205.

(41) PEREZ DE Los CoBOS ORIHUEL, F.: «El sindicato ante las transformaciones econdmicas y
sociales», cit., p. 294.

(42) Las grandes empresas abordan una profunda transformacién y frente a la concentracién y
produccion a gran escala se impone la empresa-red y los distritos industriales. Sobre este fendmeno,
desde una perspectiva socioldgica, CASTILLO, J.J. (1995): «Reestructuracién productiva y organiza-
cién del trabajo», en MIGUELEZ, F. y PRIETO, C. (coords.): Las relaciones laborales en Espariia, 2.% ed.,
Madrid, pp. 23 y ss.; desde una perspectiva juridica, CRUz VILLALON, J.: «Descentralizacién pro-
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sindical de base, especialmente dirigida a favorecer la penetracién sindical en las
PYMES, demandando la aprobacién de una legislacion que la facilite ”, no en vano
la pequefia empresa ha sido, a decir verdad, un terreno poco propicio para el sindi-
cato, al preferir el empresario la interlocucion directa con el trabajador. La nueva
situacién econdmica, derivada de la dispersion y fragmentacion relativa del tamafo
de las empresas, junto al fenémeno de la descentralizacién productiva, muestran, a
las claras, la inadecuacion futura de un modelo de accion sindical creado en aten-
cion a unas coordenadas socio-econémicas actualmente en crisis *, no en vano es
precisamente en el &mbito microempresarial donde es mas necesaria la intervencién
sindical, sobre todo para ayudar a que los trabajadores conserven su puesto de tra-
bajo, pues este tipo de empresas muchas veces no pueden soportar los altos costes
de produccion, el equipamiento es obsoleto y la gestion deficiente .

Este novedoso contexto econdmico determinard, para el futuro, tanto una re-
consideracién de la importancia del nivel empresarial de pequefias dimensiones en la
estrategia sindical de actuacién como la necesidad de que el sindicato arbitre nuevas
practicas de actuacién mds consensuales, que pueden ser consideradas en principio
como adaptaciones del modelo cldsico a los nuevos problemas que habrdn de afron-
tar las unidades econdmicas de produccion, tendiendo, en definitiva, hacia un mayor
consenso 4.

V. LA RUPTURA DE LA «UNIFORMIDAD» Y SU NECESARIA
ATENCION POR EL MOVIMIENTO SINDICAL

Las transformaciones empresariales de los dltimos tiempos vienen acompafia-
das también de una correlativa diversificacion y fragmentacién de la composicion
de la clase trabajadora, dentro de la cual se reduce el espacio del sector obrero
industrial, tradicionalmente representado por los sindicatos, y adquiere cada vez
mads relieve el personal que ejerce funciones técnicas o de coordinacién y planifi-
cacion empresarial; a la vez, adelgaza el nucleo tradicional de trabajadores fijos a
jornada completa que ha constituido el paradigma de construccion del ordenamien-
to juridico-laboral y se incrementa el volumen de los denominados trabajadores

ductiva y responsabilidad laboral por contratas y subcontratas», Relaciones Laborales, tomo 1, 1992,
pp. 114y ss.

(43) REDONDO, N. (1994): «Objetivos del sindicalismo», en VALDES DAL-RE, F. (coord.): Sindi-
calismo y cambios sociales, Madrid, pp. 218 y ss.

(44) BagLIONI, G. y TREU, T.: «II controllo sindacale sul potere economico», Quaderni di Mo-
noperaio, nim. 5, 1977, p. 110.

(45) Vipa Soria, J. (1988): «El sindicalismo y el régimen juridico sindical en el marco de
la Constitucién», en AA.VV.: Jornadas sobre el tratado preliminar de la Constitucion, tomo III,
Madrid, pp. 24-25.

(46) SAEZ LARA, C. (1992): Representacion y accion sindical en la empresa, Madrid, p. 47, o
RODRIGUEZ-PINERO Y BRAVO-FERRER, M.: «Representacion de los trabajadores y democracia en la
empresa», Relaciones Laborales, nims. 15-16, 1991, p. 1.
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«desiguales» “7. La «uniformidad» de la base a representar «cada vez se resiente
mads en las actuales circunstancias econdémicas y productivas y, al tiempo, las exi-
gencias de tutela de la situacion de los trabajadores cada vez exceden mds de las
sencillas cuestiones tradicionales relativas a la remuneracion y a las condiciones
de trabajo; en ellas estdn implicadas, de manera creciente, decisiones estratégicas
de las empresas, estrechamente dependientes del marco econdmico en que han de
operar, y los cambios inducidos en la situacion profesional de los trabajadores» %,
«El contrato comtn de trabajo» se ha diversificado y estd siendo sustituido por una
diversidad de modalidades contractuales, con regulaciones cada vez mas heterogé-
neas, como también lo son los intereses subyacentes; a la par, la composicion de las
sociedades es mds compleja y los intereses de sus integrantes mads fragmentados y
heterogéneos que los que antes se aglutinaban en torno a la oposicién dual entre el
capital y el trabajo .

Como con acierto se ha dicho, «el universo del trabajo es ahora mucho més
rico que el que era y el sindicato hoy debe representar a trabajadores sometidos a
estatutos juridicos muy diversos y con intereses muy plurales: trabajadores contra-
tados a jornada completa y por tiempo indeterminado; trabajadores contratados a
tiempo parcial; trabajadores contratados a tiempo determinado, bien por la propia
empresa o a través de una empresa de trabajo temporal; trabajadores temporales su-
jetos a un contrato formativo; trabajadores de empresas contratistas (multiservicios
0 no); trabajadores auténomos con intensa dependencia econdémica, socios traba-
jadores, desempleados, etcétera. La segmentacion del trabajo que resulta de esta
variedad hace decididamente de éste una realidad menos compacta y uniforme de lo
que lo era en el pasado, dificultando consiguientemente la tarea de representacién
de intereses del sindicato» ©°.

Todo ello va a dificultar considerablemente la articulacion de los intereses co-
lectivos por parte de los sindicatos ®", necesitados ahora de poderes de representa-
ci6n mds amplios y de nuevas formas de actuacién ©2. Su implantacién en nuevos
tipos de organizacién productiva, y la adecuacién de los medios de presién y de

(47) SANGUINETI RAYMOND, W.: «Libertad sindical y rol institucional de los sindicatos: anota-
ciones a dos décadas de vigencia del texto constitucional», Revista de Derecho Social, nim. 8, 1999,
p. 57. Por extenso, SUPIOT, A.: «The transformation of work and the future of Labour Law in Europe:
A multidisciplinary perspective», International Labour Review, vol. 138, nim. 1, 1999, p. 41.

(48) DuURAN LopEz, F.: «Globalizacién y relaciones de trabajo», cit., p. 885.

(49) RODRIGUEZ ESCANCIANO, S.: «La crisis en la identidad del modelo “cldsico” del contrato
de trabajo: la incidencia del paro y la precariedad», La Ley, nim. 5565 y 5566, 2002, pp. 1 y ss., res-
pectivamente.

(50) PfEREZ DE Los CoBOs ORIHUEL, F.: «El sindicato ante las transformaciones econdmicas y
sociales», cit., p. 294.

(51) RODRIGUEZ-PINERO Y BRAVO-FERRER, M.: «El Derecho del Trabajo a fin de siglo», Rela-
ciones Laborales, nim. 24, 1999, p. 3.

(52) Casas BAAMONDE, M.*E.: «Las transformaciones del trabajo y de las relaciones colectivas»,
cit., p. 2.
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reivindicacion mas tradicionales a las nuevas condiciones, incluso las derivadas del
«hecho tecnolégico», requiere también un esfuerzo creativo capaz de culminar en
soluciones originales pero efectivas ©?.

1. LA PROGRESIVA DIVERSIFICACION DE LA CLASE TRABAJADORA

La terciarizacion creciente de la economia, la introduccion de nuevas tecno-
logias y nuevos sistemas de organizacion flexible, asi como la necesidad de forma-
cién y adaptacién de los trabajadores a los cambios, terminan por hacer eclosionar
una «nueva composicion de la clase trabajadora» caracterizada por su creciente y
pronunciada heterogeneidad “*. La segmentacion del «mercado» laboral producida
en los dltimos afios resulta una caracteristica comun en el conjunto de sociedades
desarrolladas. Frente al importante grado de homogeneidad de la clase trabajadora
que habia conseguido el sistema industrial frente al preindustrial, el nuevo modelo
productivo «postindustrial» se caracteriza por la amplitud y pronunciada naturaleza
de los distintos segmentos que se producen como respuesta a los cambios en el pla-
no productivo y en el ambiente econémico y politico &,

Desde la perspectiva, asi pues, de la actual coyuntura econdémica, es posible
comprobar que no existe un solo y tnico «mercado» de trabajo, sino una pluralidad
de ellos, cuyas caracteristicas propias condicionan largamente la vida laboral de
los trabajadores ante la existencia de fuertes barreras que obstaculizan el cambio
de un mercado a otro. Esta realidad ha llevado a agrupar los posibles segmentos
en dos grandes grupos: el mercado primario, caracterizado por desarrollarse por
trabajadores con contratos estables en la industria y los servicios, y el secundario,
caracterizado por empleos inestables mal considerados, de baja retribucién y enor-
me rotacion 9. Estos tipos de mercado son consecuencia de los nuevos sistemas
productivos y de organizacién, asi como del trasvase de puestos de trabajo de la
industria a los servicios, por lo que permiten esbozar una tipologia basica de los
trabajadores que los desarrollan ¢7.

Asi, se produce un incremento de las «nuevas clases medias» formadas basica-
mente por los empleados de cuello blanco. Las tecnologias de la comunicacién y de
la informacién generan nuevas profesiones y nuevos colectivos de trabajadores, a la
par que multiplican los perfiles categoriales de las ocupaciones ya existentes ®®. La

(53) AA.VV.: «Editorial», Revista de Derecho Social, nim. 1, 1998, p. 8.

(54) NOGUEIRA GUASTAVINO, M. (2001): Sindicato y negociacion colectiva franja, Valencia,
p. 54.

(55) REcIO, A. (1995): «La segmentacion del mercado de trabajo en Espafia», en MIGUELEZ, F. y
PriETO, C. (coords.): Las relaciones laborales en Espaiia, 2.* ed., Madrid, p. 101.

(56) DOERINGER, P.B. y PIORE, M.J. (1983): «El paro y el mercado dual de trabajo», en TOHARIA,
L. (dir.): El mercado de trabajo: teorias y aplicaciones, Madrid, pp. 307 y ss.

(57) NOGUEIRA GUASTAVINO, M. (2001): Sindicato y negociacion colectiva franja, cit., p. 55.
(58) NOGUEIRA GUASTAVINO, M. (2001): Sindicato y negociacion colectiva franja, cit., p. 55.
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introduccion de la informética y de las innovaciones tecnoldgicas a ella inherentes
provoca, ademds, una doble tendencia antitética entre los propios trabajadores de
cuello blanco. Por un lado, la profesionalizacién de las empresas multinacionales y
la internacionalizacién de la economia permiten un mercado mds sofisticado y un
fuerte crecimiento en los sectores de empleos altamente cualificados, concediendo a
un amplio grupo la posibilidad de mantener su autonomia y competencia, asi como
de abrirse nuevas posibilidades a la promocién por el mérito y el desarrollo de su
propia capacidad individual. Pero, a su vez y en sentido inverso, por otro lado, la
misma innovacién puede tener como efecto inmediato la rutinizacién o proletariza-
cién de una parte importante de la fuerza de trabajo de cuello blanco ®” o la labora-
lizacién de estos colectivos ©?. Este fendmeno bidireccional, unido a la evolucion de
las funciones de los trabajadores de cuello azul, hace cada vez mas difusa y menos
relevante la diferencia de clase de estos dltimos trabajadores de cuello blanco, al
compartir con el trabajo no manual muchas de sus caracteristicas prototipicas como
los bajos salarios y la rutina productiva. En cualquier caso, estos operarios ya no
se asemejan al proletariado fordista sino que conocen sus derechos (unos derechos
consolidados) y se encuentran mejor formados e informados ©V.

No cabe duda de que el trabajo circunda alrededor de las «profesiones del
saber», las cuales demandan funciones mas amplias, ricas y polivalentes, no en
vano «se fomenta el trabajo en grupo, se reduce la dependencia organizativa y je-
rarquica y se valora crecientemente la capacidad del trabajador de iniciativa, de
adaptacion a los cambios y de implicacion en el proyecto empresarial». El sindica-
to debe tutelar las aspiraciones de tales cualificados profesionales, impidiendo, al
tiempo, la degradacién de las condiciones de empleo de los trabajadores meramente
«ejecutores» 2,

2. EL INCREMENTO DE LA MARGINACION, LA PRECARIEDAD
Y LA EXCLUSION SOCIAL

Los nuevos sistemas productivos y organizativos provocan, al tiempo, la seg-
mentacion y precarizacion del «mercado» de trabajo. La modificaciéon del lugar
de trabajo (trabajo a distancia, tanto en su forma arcaica, que se identifica con el
trabajo a domicilio, como en su versién moderna donde prolifera el teletrabajo), la

(59) EsPIN-ANDERSEN, G. (1993): «Postindustrial class structures: an analytical framework»,
en AA.VV.: Changing clases: stratification and mobility in post-industrial societies, Londres, pp. 26

y ss.

(60) REY GUANTER, S. DEL: «Los convenios colectivos de franja», Revista Espariola de Derecho
del Trabajo, nim. 17, 1984, p. 102.

(61) PEREZ CASTILLO, Y. (1996): Los nuevos movimientos sociales y las organizaciones sindica-
les, Madrid, pp. 14-15.

(62) PEREZ DE Los CoBoS ORIHUEL, E.: «El sindicato ante las transformaciones econémicas y
sociales», cit., p. 296.
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generalizacion de las modalidades de contratacién a término, el trabajo a tiempo
parcial, la intermediacién de las empresas de trabajo temporal, el aumento de la
poblacién activa femenina, el incremento de los trabajadores inmigrantes para los
trabajos de inferior categoria o, incluso, la eclosién de auténomos dependientes
econdmicamente de ciertas empresas, para las que cumplen encargos de forma pre-
ferente o exclusiva en funcién de la utilizacién mds o menos opaca de mecanismos
de descentralizacion productiva, contribuyen igualmente, y de modo concluyente, a
la ruptura de la homogeneidad en la composicién de la clase trabajadora .

Finalmente, en un estrato inferior a los trabajadores atipicos y precarios to-
davia se encuentran los excluidos del sistema, una infraclase caracterizada por su
heterogeneidad intrinseca y cuya Unica caracteristica en comun reside en el hecho
de tratarse de colectivos que se encuentran en una situacién de pobreza persistente
con dificultades para integrarse con cierta continuidad al mercado secundario ©®*:
trabajadores con empleos esporddicos de economia sumergida, parados de larga
duracién, minorias étnicas, familias monoparentales sin empleo, etcétera, cuya rela-
cién con el Estado es de clara dependencia econdmica . En gréfico paralelismo
con la denominacién dada por los economistas a las nuevas transformaciones pro-
ductivas, el alarmante fenémeno del incremento de la exclusién social verificable
en las sociedades desarrolladas se ha calificado de una «segunda ruptura social» que
no hace sino agravar las tensiones en la estructura social de las sociedades capita-
listas ).

No cabe duda de que «si el siglo xix se cerrd con la herida de la cuestién
obrera y sus secuelas de pauperismo, miseria, explotaciéon y muerte prematura, el
siglo XX termina y el XXI se abre con otra herida: la cuestién de la exclusién, con
sus satélites de marginalidad, inadaptacion y desagregacion» 7. No puede extrafiar,
por tanto, que la Comunicacién de la Comisién Europea de 2005 sobre la Agenda
Social anunciara la proposicién por parte de dicha Comisién de un Afio Europeo
(2010) de lucha contra la pobreza y exclusién social. Los colectivos afectados por
esta situacién son cada vez mds cuantiosos en Espaiia y en el conjunto de la Unién
Europea ®®, consecuencia 16gica, pero no inevitable, de la tendencia creciente a la

(63) NOGUEIRA GuasTAVINO, M. (2001): Sindicato y negociacion colectiva franja, cit.,
pp. 56-57.

(64) ViLLA GIL, L.E. DE LA: «Exclusién social de los incluidos y funcién sindical (Reflexiones
a vuela pluma en honor del maestro Velarde)», Revista de Trabajo y Seguridad Social, nim. 9, 1993,
pp. 345 y ss., 0 ESCUDERO RODRIGUEZ, R.: «Nuevos vientos frios en la proteccién por desempleo»,
Relaciones Laborales, nims. 5-6, 1992, pp. 108 y ss.

(65) NOGUEIRA GUASTAVINO, M. (2001): Sindicato y negociacion colectiva franja, cit., p. 57.

(66) ZUBERO, L. (1997): «Cambio tecnoldgico y emancipacion social: un reto para el sindicalis-
mo», en AA.VV.: ; Qué crisis? Retos y transformaciones de la sociedad del trabajo, Donostia, p. 103.

(67) Citando a GARcia Roca, Rojo TORRECILLA, E.: «Las politicas de empleo. Especial atencién
a las politicas de insercién para los colectivos mds desfavorecidos», Relaciones Laborales, tomo 1,
1998, p. 425.

(68) DAVISTER, C.; DEFOURNY, J. y GREGOIRE, O.: «Les entreprises sociales d’insertion dans
I’Union Européene», Working Paper, nims. 3/11, European Research Network (EMES).
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fragmentacion de nuestras sociedades, «donde un tercio de la poblacién vive hoy en
condiciones de pobreza y desventaja social» .

La exclusién no supone sélo un problema individual, sino un verdadero riesgo
social capaz de generar una dialéctica de fragmentacién en los términos «dentro»
(insiders) y «fuera» (outsiders), dando origen a un nuevo «sociograma» cada vez mds
abundante de personas especialmente vulnerables 7?. Estos sujetos, particularmente
desfavorecidos, en situaciones de marginacién o de exclusion, encuentran especiales
dificultades para acceder al mercado de trabajo, debido a sus carencias sociales, eco-
némicas, educativas y de cualificacion laboral, con lo que el ejercicio de un trabajo,
derecho y deber de todo ciudadano consagrado en el articulo 35 de la CE, presenta
para ellas numerosos problemas debido a la desmotivacién personal, al desconoci-
miento o abandono de los hdbitos sociales y laborales basicos, asi como a la carencia
de niveles educativos minimos y a la falta de adaptacion profesional.

Los sindicatos deben situarse, por ende, en condiciones de asumir organizativa e
ideol6gicamente la diversificacién de espacios e intereses actualmente en curso, «de
adecuar sus estructuras y acciones a las nuevas exigencias y a la diversidad de situa-
ciones profesionales», adoptando soluciones imaginativas y audaces ante realidades y
problemas nuevos 7". La ruptura en la homogeneidad de las condiciones sociales de
la clase trabajadora y su progresiva diversidad, con la correspondiente proyeccion en
la fractura de la concepcion y organizacion tradicional de los sindicatos «de clase»,
obliga a éstos a acomodar su organizacién, sus estructuras y su accién a la resefia-
da heterogeneidad de base 7. En otro caso, el sindicato quedaria convertido en una
«compaiiia de seguros para la categoria privilegiada de los trabajadores estables frente
a los trabajadores periféricos, los parados y —c6mo no— los excluidos» 7.

Para ello, las organizaciones obreras deben abrir estructuras y extender su ac-
cién de representacion hacia las formas atipicas de contratacion, hacia el trabajo
auténomo y hacia los parados ™ («y no sélo a los insiders») ">, evitando el riesgo

(69) VILANOVA, E. y VILANOVA, R. (1996): Las otras empresas. Experiencias de economia alter-
nativa y solidaria en el Estado Espaiiol, Madrid, p. 216.

(70) VALLECILLO GAMEZ, M.R. y MOLINA NAVARRETE, C. (1998): Empresas de insercion y mer-
cados de trabajo inclusivos. Nuevo marco regulador y modelos de gestion, Granada, p. 28.

(71)  AA.VV. (1999): Transformaciones del trabajo y futuro del Derecho del Trabajo en Europa,
cit., p. 191.

(72) FERNANDEZ DOMINGUEZ, J.J.; MARTINEZ BARROSO, M.R. y RODRIGUEZ ESCANCIANO, S.
(1998): El Derecho del Trabajo tras las iiltimas reformas flexibilizadoras de la relacion laboral, Ma-
drid, p. 170.

(73) MARTIN HERNANDEZ, M.L. y SASTRE IBARRECHE, R.: «Un nuevo espacio para la accién
sindical: la defensa del medio ambiente», Revista de Derecho Social, nim. 16, 2000, p. 66.

(74) RomacnNoLL, U. (1985): «Chi rappresenta chi», en AA.VV.: Il sindacato alla svolta degli
anni’80, Milan, 1985, p. 14; MARTIN ARTILES, A. (1995): Flexibilidad y relaciones laborales. Estra-
tegias sindicales y accion sindical, Madrid, pp. 17-18, o MONEREO PEREZ, J.L. (1996): «Politica de
flexibilizacién laboral y segmentacién del mercado de trabajo en Espafia: una aproximacidn critica», en
DELGADO, S. y VELEZ, A.J. (eds.): El futuro del sindicalismo, Granada, pp. 210-211.

(75) Rivero Lamas, J.: «Los sindicatos y las asociaciones empresariales veinte afios después de
la Constitucién», Revista del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, nim. 13, 1998, p. 185.
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de aparecer como defensores tan s6lo de una parte «privilegiada» de la clase traba-
jadora (en cuanto protegida y amparada por el ordenamiento laboral, de un lado, y,
como votantes a partir de los cuales obtener una mayor cuota de representatividad,
de otro) 7. «El sindicato debe empezar a preocuparse por los grupos laborales mas
vulnerables y por la situacién de los excluidos. El sindicalismo contemporaneo tiene
que hacer frente a una serie de practicas de gestién que van desde la ampliacion de
los puestos de trabajo a la intensificacion, eventualizacién y desindicalizacién de la
mano de obra. El riesgo a asumir es que las practicas de accién “micro-empresarial”
(confinamiento del sindicato en la empresa) y la defensa de los trabajadores “ampa-
rados” (los “protegidos” del mercado de trabajo primario) puedan traducirse en la
praxis en un “sindicalismo de grupo”. Desde esta perspectiva, la “empresarizacién”
del sistema de relaciones laborales supondria la pérdida de identidad de los intere-
ses globales de la clase trabajadora ante la diversificacion de las relaciones laborales
por empresas o colectivos privilegiados del mercado. De ser asi se produciria una
desorganizacion y deslegitimacion del sindicato como instancia representativa de
los intereses de clase» 77

El sujeto colectivo debe aparecer ahora configurado como «representante ge-
neral» de la totalidad de la fuerza de trabajo. No ya de los trabajadores «en activo»
y de los diferentes grupos que componen esta agregacion en funcién de criterios de
género o de edad, sino también de los desocupados e «inactivos», entendiendo por
tales a los expulsados con cardcter definitivo del mercado de trabajo. En esa misma
direccion debe leerse el paso de la nocién juridica de «representacion» a la de «re-
presentatividad» sindical, con la problemética «institucionalizacién» que ésta suele
anunciar %,

La desagregacion experimentada por la realidad social, con el correlativo des-
plazamiento del centro de gravedad de la debilidad socio-econdémica desde el mun-
do del trabajo asalariado al de la marginacién y exclusion social, «viene marcada
por las exigencias de una mayor apertura hacia la atencién de nuevas dimensiones
sociales e incorporacion de los nuevos movimientos sociales», todo ello en el marco
de la pretendida construccién de los «derechos de la ciudadania» y de una bisqueda
constante de consenso y cohesion 7.

Se debe potenciar, por tanto, una globalizacién o expansién creciente de los
objetivos sindicales que, sin abandonar sus fines cldsicos, hagan referencia no tanto
a intereses de los trabajadores como tales, cuanto a demandas de los ciudadanos

(76) MINGIONE, E. (1994): Las sociedades fragmentadas. Una sociologia de la vida economica
mds alld del paradigma del mercado (trad. A.G. CUSPINERA), Madrid.

(77) MOoNEREO PEREZ, J.L.: «El Derecho social en el umbral del siglo xx1: la nueva fase del
Derecho del Trabajo», cit., p. 293.

(78) Caruso, B. (1990): «Rappresentanza e rappresentativita sindacale», en D’ ANTONA, M. (co-
ord.): Letture di Diritto Sindacale, Napoles, pp. 1 y ss.

(79) Casas BAAMONDE, M.*E.: «Nuevas tendencias de la negociacion colectiva en la Unién
Europea», cit., p. 78.
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en general ®”: reforma fiscal, politica de medio ambiente, politica de vivienda y de
legislacién, de contencién de la crisis, etcétera, mostrando la clara intencién y aspi-
racion de los sindicatos de constituir, mds que organizaciones representativas de las
necesidades de los trabajadores, «vehiculos universales de progreso social, econd-
mico y politico» V.

3. LA IMPLANTACION DE UNA MAYOR DEMOCRACIA SINDICAL INTERNA

Como con acierto se ha dicho, «el problema capital que han planteado a los
sindicatos de los paises industrializados las nuevas bases sindicales es la dificultad
de agregar sus reivindicaciones en torno a la figura profesional hegemonica, esto
es, en torno al trabajador-masa de la fabrica fordista, que gozaba de una estabilidad
en el empleo y estaba habituado a que el sindicato le consiguiera progresivos au-
mentos de retribuciones sin asumir riesgos empresariales, al tiempo que afirmaba
su poder sobre la organizacién del trabajo en la empresa frente a las prerrogativas
empresariales» ®2. No puede extrafiar, por tanto, que «la inclusiéon de nuevos suje-
tos y nuevas necesidades en las funciones de representacion de los actores sociales
obligue a idear mecanismos nuevos de combinacién de los intereses de sus repre-
sentados con los de los no representados (y sus organizaciones de representacion,
como los partidos politicos, las organizaciones de consumidores, de profesionales,
las ONG, etcétera) y, dentro de aquéllos, de composicién de los divergentes (del
sector y de la empresa; de los trabajadores indefinidos y de los precarios; de los
empleados y de los parados...)» @,

Esta nueva dindmica sindical no estd exenta, por lo demas, de riesgos, sobre
todo si se tiene en cuenta que en la empresa se asientan con fuerza instancias de
insolidaridad colectiva, plasmadas en organizaciones corporativas que defienden los
intereses de grupos de trabajadores especialmente privilegiados en funcién de su
profesion o posicion en el proceso productivo . Este «particularismo sindical»
choca frontalmente con el impulso de «generalidad» que mantiene el sindicalismo

(80) VALDES DAL-RE, F.: «El sistema espaiiol de relaciones laborales: una aproximacién», Rela-
ciones Laborales, nim. 12, 1996, pp. 51-52.

(81) MONTOYA MELGAR, A. (1989): «Sindicatos y Constitucién», en AA.VV.: Anuario de Dere-
cho Constitucional y Parlamentario, Madrid, p. 129.

(82) Rivero Lamas, J.: «El empleo y las relaciones laborales en el umbral del siglo Xx1», Temas
Laborales, nim. 44, 1997, p. 19.

(83) Casas BaamoNDE, M.*E. (2000): «Las transformaciones del Derecho del Trabajo y el fu-
turo del Derecho del Trabajo», en ALARCON CARACUEL, M.R. y MIRON HERNANDEZ, M.M. (coords.):
El trabajo ante el cambio de siglo: un tratamiento multidisciplinar, Madrid, p. 210. Como con acierto
se ha dicho, el problema para el sindicato de hoy reside en saber encontrar nuevas bases de solidaridad
que contrarresten la divisién de la clase trabajadora, TREU, T. (1987): «El futuro de las relaciones la-
borales: innovaciones tecnoldgicas y cambios econémicos», en AA.VV.: El sindicalismo del siglo xxi:
expectativas y propuestas, Madrid, p. 72.

(84) ACCORNERO, A. (1997): Era il secolo del lavoro, Bolonia, p. 122.
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representativo y puede llegar a producir la desarticulacién de esta figura-simbolo
del mundo del trabajo .

Es necesario, pues, que las organizaciones obreras asuman una clara concien-
cia de los limites de su moderada actitud en relacién con los gobiernos y, sobre todo,
con determinadas empresas de dificil delimitacion, maxime si se tiene en cuenta que
el sacrificio exigido a los trabajadores sélo puede verse compensado con beneficios
obtenidos a medio o largo plazo. Hay que tener presente que los sindicatos pueden
tener, en ocasiones, dificultades para aceptar una dura realidad que no es otra que
la cada vez menor coincidencia entre los intereses de los trabajadores defendidos
en un conflicto, o en una negociacién, y los pretendidos intereses generales de la
sociedad en su conjunto, lo cual dificulta y hace mds compleja, como se ha dicho,
su labor y su funcion de representacion de demandas sociales ©¢.

En estas nuevas condiciones, el desafio para las organizaciones de trabajadores
consiste —permitase la reiteracion— en coordinar la creciente diversidad de reivin-
dicaciones e intereses. «Una representacion eficaz requiere ahora organizaciones
que estén mds descentralizadas, que tengan mayor capacidad de instruir a sus miem-
bros acerca de cuestiones complejas y que puedan constituir una unidad en torno
a una visién general mds que a un contrato fijo. La fuerza de los trabajadores debe
derivarse no de las necesidades comunes de grandes masas en una Unica industria,
sino de la toma de conciencia de las interrelaciones entre los intereses de numerosos
grupos locales» @7,

Para hacer frente a esta transformacion, el propio movimiento sindical necesita
apelar a la democracia de sus organizaciones, garantizando la participacion de los
representantes en los procesos de decision sobre las opciones a tomar, que ha de
hacerse compatible con una obligada centralizacion de su politica ®®. La primacia
de las confederaciones, y el sostenimiento de su estructura sobre federaciones de
rama, se verd afectada, ademads, por la descentralizacién de la negociacidn colectiva
(hacia la empresa y hacia los grupos y redes empresariales y hacia los territorios)
y su nueva centralizacién supranacional (hacia la Unién Europea), que debilita el
nivel sectorial estatal y favorece el desplazamiento de los centros de poder y el sur-
gimiento de niveles de decisién y autonomia nuevos. Esta debilitacién de la funcién
unificadora de la negociacién sectorial obligard, por tanto —y por lo dicho—, a
efectuar un nuevo disefio organizativo y de reparto de poderes entre confederacio-
nes, federaciones, uniones y representaciones sindicales en el seno de las organiza-
ciones empresariales (empresas, grupos, redes...) .

(85) RomacgnNoLl, U. (1997): El Derecho, el trabajo y la Historia, Madrid, p. 179.
(86) DURAN L6PEZ, F.: «Globalizacién y relaciones de trabajo», cit., p. 887.

(87) HECKSCHER CHARLES, C. (1993): El nuevo sindicalismo. La participacion del trabajador en
la empresa en transformacion, Madrid, p. 359.

(88) Ortiz LaLLANA, M.C.: «La supervivencia del Derecho del Trabajo», cit., p. 830.

(89) Casas BAAMONDE, M.*E.: «Las transformaciones del Derecho del Trabajo y el futuro del
Derecho del Trabajo», cit., p. 211.
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VI. HACIA UN NUEVO MODELO SINDICAL

El contexto social y productivo emergente de principios del siglo xx1 en las
sociedades desarrolladas no es ya el mismo que el que los sindicatos se encontraron
en décadas pasadas. El paro, la flexibilizacién y precarizacién de las relaciones
de trabajo, la mayor importancia del trabajo auténomo y del autoempleo, el de-
sarrollo de las practicas de subcontratacion y de externalizacién del trabajo y el
establecimiento de relaciones estables entre empresas cuyas actividades son fuente
de empleo y de decisiones sobre €l han comenzado a producir transformaciones, ya
perceptibles, en las organizaciones obreras ®”. Los sindicatos, en cuanto «asocia-
ciones permanentes de trabajadores por cuenta ajena con la finalidad de mantener
o mejorar las condiciones de su vida de trabajo» Y, se enfrentan a la necesidad de
reorientar su actividad y remodelar su estructura interna. «Tienen que asumir nuevas
responsabilidades y competencias que se salen del marco tradicional de la empresa
en un extremo y del Estado en el otro, para adquirir una dimensién regional y so-
ciopolitica, abierta a la colaboracién con otras organizaciones sociales y capaz de
establecer mecanismos eficaces de intervencion a escala internacional» ©2.

Los sindicatos han de satisfacer, también, una enriquecida demanda con pre-
sencia de crecientes y novedosas reivindicaciones, abandonando «el método tradi-
cional de crear unidad, imponiendo una homogeneidad contractual a una industria
0 a un tipo de trabajo» ©®, y optando, en todo caso, por una oportuna descentraliza-
ci6n ®¥, capaz de dar satisfaccion no sélo a los intereses de los trabajadores en senti-
do estricto, sino también a las de aquellos sujetos que mas dificultades presentan a la
hora de acceder a un empleo, cuyos problemas se acrecientan en épocas de crisis.

Todo ello pone de manifiesto, a la postre, la necesidad de una nueva etapa his-
térica del movimiento sindical. Lo mismo que el sindicato de oficio dio lugar al sin-
dicato industrial, asi éste debe dar paso a un nuevo tipo de sindicalismo ®>. Cual sea
este nuevo modelo sindical es todavia hoy algo incierto. Algunas propuestas abogan
por el «sindicato asociativo» ®® como alternativa para romper con las diferencias en-
tre el sindicato estrictamente laboral y los intereses y fines de otras asociaciones no

(90) Casas BAAMONDE, M.?E.: «Nuevas tendencias de la negociacién colectiva en la Unién Eu-
ropea», cit., p. 70.

(91) En la cldsica definicion de WEBB, S. y WEBB, B. (1990): Historia del sindicalismo 1966-
1920, Madrid, p. 21.

(92) PALACIO MORENA, J.I. (1993): «Prélogo», en ALBERS, D.: La politica regional de los sindi-
catos europeos. Un andlisis comparativo, Madrid, p. 21.

(93) HECKSCHER CHARLES, C. (1993), El nuevo sindicalismo. La participacion del trabajo en la
empresa en transformacion, cit., p. 359.

(94) LANTARON BARQUIN, D.: «Reflexiones en torno al devenir del sindicato y a los factores que
influyen en su evolucion: jcrisis y/o metamorfosis?», cit., p. 73.

(95) NOGUEIRA GUASTAVINO, M. (2001): Sindicato y negociacion colectiva franja, cit., p. 58.

(96) HECKSCHER CHARLES, C. (1993): El nuevo sindicalismo. La participacion del trabajador en
la empresa en transformacion, cit., pp. 354 y ss.
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laborales que han ido surgiendo en estos tltimos afios para cubrir los espacios a los
que no llega el sindicato. En otros casos se habla de «sindicalismo gestionario» ©”,
de «servicios» o de la «ciudadania social» ®®. En realidad, cualquiera que sea la
denominacién de este «sindicato postindustrial» o de la «era de la informacion», lo
que parece evidente es que ha de experimentar una evolucién «integradora y global»
que permita acoger en su seno, del modo mds inteligente posible, la diversidad de
intereses concurrentes en un «mercado» de trabajo segmentado pero también los
existentes fuera del estricto marco laboral ®*, es decir, un sindicalismo represen-
tativo de los intereses de los empleados no sélo como trabajadores sino también
como ciudadanos y como usuarios de servicios, que intervenga de modo directo en
la amplia esfera de la oferta y calidad de prestaciones hasta hoy predominio de las
propias empresas o de las asociaciones de consumidores %0,

El futuro de los sindicatos depende, por tanto, de su capacidad de proporcionar
respuestas satisfactorias a las demandas de un mundo del trabajo caracterizado por
su heterogeneidad y movilidad, lo cual exige de manera inevitable articular y adap-
tar sus opciones estratégicas y medios tacticos a las transformaciones de fondo !V,
«En ese proceso se juegan estas organizaciones su futuro como instituciones y su
propio peso politico y social. No debe perderse de vista que, de no responder a los
retos planteados por esta nueva fase del desarrollo de las relaciones industriales,
los sindicatos pasardn seguramente a convertirse en organizaciones burocraticas,
representativas de un niicleo cada vez mas reducido de trabajadores; en meros guar-
dianes de intereses corporativos de los colectivos laborales mejor empleados, pero
declinantes de los cada vez mds numerosos y mas necesitados» 192
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