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RESUMEN DEL PROYECTO

En la era de la tecnologia y las comunicaciones, es de gran importancia adaptar los
medios educativos utilizando las nuevas tecnologias de las que se dispone, haciendo la
educacion mas accesible, atractiva y efectiva fuera del aula fisica tradicional. A este
aprendizaje electronico se le conoce con el anglicismo e-learning, que se define como:
“las aplicaciones y servicios que, tomando como base las Tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC), se orientan a facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje”.

La gran penetracion de los dispositivos mdviles en la sociedad actual debe ser
aprovechada como una oportunidad que se brinda al &mbito educativo para conectar a
profesores y alumnos. El e-learning llevado al campo de la tecnologia movil es
conocido como m-learning.

El ambito del aprendizaje de idiomas y traduccion de textos, es un tipo de aprendizaje
que necesita un trabajo constante y continuo, por lo tanto, el e-learning y el m-learning
cobran gran importancia, ya que permiten que el alumno tenga ese aprendizaje continuo
y constante fuera del aula.

Una de las plataformas educativas mas utilizadas en el &mbito del aprendizaje
electrénico es la plataforma Moodle, que permite conectar a profesores y alumnos fuera
de las aulas a través de internet, mediante foros de discusion, comparticion de
materiales educativos y posibilitando la realizacién de cuestionarios evaluables y/o
formativos.

En este Trabajo Fin de Grado se propone el desarrollo de una aplicacion movil Android
que se conecte con la plataforma Moodle, de forma que los alumnos puedan realizar
desde un Smartphone los cuestionarios propuestos por el profesor en la plataforma. Esta
aplicacion proporcionara al alumno mayor accesibilidad, simplicidad y amigabilidad a
la hora de realizar los cuestionarios ya que no sera necesario que el alumno acceda a la
plataforma web para realizarlos.
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ABSTRACT

In the technology and communications age, it is very important to adapt the education
resources using available new technologies, making education more accessible,
attractive and effective outside the traditional physical classroom. This electronic
learning is known by the anglicized e-learning, it’s defined as: “applications and
services, based on information technology and communications (ITC), it’s directed to
facilitate the teaching-learning process”.

The huge penetration of mobile devices in current society must be utilized as an
opportunity for education to connect teachers and students. E-learning in the mobile
technology is known as m-learning.

The area of language learning and text translation is a type of learning that needs a
constant and continuous work, therefore, e-learning and m-learning receive a great
importance, and they allow the students to have a continuous and constant learning
outside the classroom.

One of the most used educational platforms in the area of electronic learning is Moodle,
it allows to connect teachers and students outside the classroom by Internet, through
discussion forums, sharing of educational materials and the possibility of making
evaluable or training quizzes.

This Final Project aims to develop an Android mobile application to connect with
Moodle Platform, so students can make quizzes proposed by the teacher on the platform
with a Smartphone. This application provides students with greater accessibility,
simplicity and friendliness when they make the quizzes.
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CAPITULO 1.
INTRODUCCION







Disefo y desarrollo de una aplicacion mévil android para el apoyo a la docencia en el ambito
de la Traduccidn de Textos Econdmicos EN-ES

Jonatan Rafael Serna Pérez

1. Introduccién general

La era de las comunicaciones, esta es la forma en la que numerosos autores de libros y
tesis describen el cambio que la sociedad actual esta sufriendo a partir de los avances
tecnoldgicos que dia a dia aparecen.

La sociedad y los aspectos que rodean a esta se han visto en la obligacion de acoger
estos avances tecnoldgicos. La economia, los mercados, las industrias, los medios de
comunicacion... un gran conjunto de sectores se han adaptado rapidamente a los
cambios tecnoldgicos que esta nueva era ha traido consigo. La educacion, sin embargo,
se muestra algo mas reticente a acoger estos cambios y no aprovechar al completo la
gran variedad de herramientas que la tecnologia pone a su disposicion.

Las tecnologias de la informacion obligan a modificar la organizacion de la educacion,
porque crean entornos educativos que amplian considerablemente las posibilidades del
sistema, no sélo de tipo organizativo, sino también de transmision de conocimientos y
desarrollo de destrezas, habilidades y actitudes. La clave estd en transformar la
informacidn en conocimiento y éste, en educacion y aprendizaje significativo (Ruiz,
1996).

El pensamiento de utilizar la tecnologia como una ayuda imprescindible en la ensefianza
coge fuerza con la llegada del e-learning, son cada vez més los centros educativos que
cuentan con tablets, profesores que utilizan redes sociales para mantener contacto con
sus alumnos, centros que cuentan con plataformas online, etc.

Una de las plataformas mas utilizadas por centros educativos, en especial por
universidades, es la plataforma Moodle. Esta plataforma posibilita a profesores y
alumnos compartir recursos, crear foros de discusion e incluso permite a los profesores
evaluar los conocimientos de sus alumnos. Moodle es una plataforma online a la que se
accede a través de un navegador web (Moodle, 2016).

La tendencia que se esta siguiendo en la actualidad es dirigir el e-learning al m-learning
(e-learning sobre dispositivos moviles) (América, 2016). Segin un informe de la
fundacion telefonica de 2014, “el tiempo de acceso a medios digitales utilizado en
dispositivos en movilidad (smartphone + tablet) supera al empleado en el PC, 53%
frente a 47%” (Telefonica, 2014).

Los smartphone son dispositivos con capacidades limitadas: memoria, velocidad de
procesamiento, resolucion de pantalla, velocidad de acceso a red... lo que provoca la
necesidad de crear aplicaciones de escritorio optimizadas para esos dispositivos en lugar
de acceder desde ellos a aplicaciones web. Las aplicaciones de escritorio estan
desarrolladas para adaptarse a las limitaciones de los dispositivos mdviles, sencillez,
velocidad, bajo consumo de datos de red, pantallas de tamafio reducido, etc.
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2. Motivacion

Como se ha explicado en la seccion anterior, “Introduccion general”, el m-learning es el
camino a seguir en la ensefianza debido a las posibilidades que este ofrece. Estas
posibilidades se hacen ain mas patentes en ambitos de la educacion que necesitan de un
aprendizaje continuo y constante como es el caso aprendizaje de idiomas. Aprender un
idioma necesita de un trabajo continuo fuera del aula y el m-learning proporciona esta
posibilidad. Este factor es la motivacion principal para realizar este proyecto en
colaboracion con la facultad de traduccion e interpretacion de Soria perteneciente a la
Universidad de Valladolid (UVA). El proyecto se dirige de forma global a la facultad
anteriormente mencionada y de forma algo mas especifica se encamina a satisfacer las
necesidades que presenta la asignatura “Traduccién econdémica Lengua B (inglés),
optativa de cuarto curso del Grado en Traduccion e Interpretacion”. Sin embargo, al
compartir todas las facultades de la Universidad de Valladolid el mismo campus virtual
(http://campusvirtual2015.uva.es/), este proyecto es aprovechable por cualquiera de
ellas.

Las posibilidades que ofrece el m-learning, unido a las peculiaridades que tiene el
aprendizaje de idiomas y las necesidades que presenta la facultad de traduccion e
interpretacion de la universidad de Valladolid en cuanto a facilitar el aprendizaje de sus
alumnos fuera del aula, motivan el desarrollo de este proyecto.

La comunidad Moodle*ha observado la tendencia al m-learning y la necesidad de crear
una aplicacion movil compatible con sus plataformas web, por lo que ha desarrollado la
aplicacion mavil oficial de Moodle, “Moodle Mobile”, esta aplicacion es compatible
con todas las plataformas Moodle actualizadas a la version 2.4 y Unicamente necesita
una sencilla configuracién en la plataforma (Moodle Mobile, 2012).

La aplicacion se encuentra en continuo desarrollo, como se muestra en la figura 1, la
ultima actualizacion se realiz6 el 29 de febrero de 2016. Sin embargo, la aplicacion aun
no es compatibilidad con algunos médulos, como se muestra en las figuras 2 y 3 con el
maodulo cuestionario. En la figura 2 se muestra como el curso consultado contiene un
cuestionario, sin embargo, en la figura 3 se observa que la aplicacion no soporta este
tipo de actividad e insta al usuario a acceder al sitio web para realizar el cuestionario,
algo que como ya se ha explicado anteriormente no es éptimo para dispositivos méviles
ya que se degrada la experiencia de usuario.

La aplicacion “Moodle Mobile” no tiene soporte para el modulo cuestionario debido a
que el modulo “cuestionario” de la plataforma Moodle, en la version actual Moodle
3.0.3, no tiene desarrolladas las funciones externas que posibilitan el acceso a este
modulo desde un cliente externo, a diferencia de otros modulos como encuestas,
cursos... que si tienen desarrolladas estas funciones externas.

! Moodle es una plataforma de cédigo abierto, desarrollada y actualizada por la comunidad de
desarrolladores de Moodle.
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Que la version actual de la plataforma Moodle no tengan desarrolladas las funciones
externas del médulo “cuestionario”. Que la aplicacion oficial de Moodle, “Moodle
Mobile” no ofrezca la posibilidad de realizar cuestionarios desde ella. Y la necesidad
que presenta la facultad de traduccion e interpretacion de la universidad de Valladolid
de ofrecer una plataforma movil desde la cual poder resolver los cuestionarios que los
profesores publican en la plataforma Moodle, motivan el desarrollo de este proyecto.
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3. Objetivos

El objetivo principal de este proyecto es desarrollar una aplicacion moévil que permita a
los alumnos de la facultad de traduccidn e interpretacion de la universidad de Valladolid
realizar desde su dispositivo movil, los cuestionarios que sus profesores “cuelguen” en
la plataforma Moodle de la universidad.

Como objetivo secundario se perseguira que la aplicacion mdvil sea facilmente
adaptable a las plataformas Moodle de otras facultades y universidades, necesitando
cambios minimos tanto en la aplicacion mdvil como en la plataforma Moodle.

Para conseguir estos objetivos se desarrollaran los siguientes procesos que sumados
daran la solucion buscada:

e Instalacion de una plataforma Moodle de desarrollo en la que realizar las pruebas de
integracion con la aplicacion movil. En la plataforma se dard de alta a varios
usuarios, algunos con roles de profesores y otros con roles de alumno, se crearan
diferentes cursos y se matriculard a cada alumno en varios cursos de forma aleatoria.
Accediendo a la plataforma un profesor debe poder crear un cuestionario en la
asignatura de la que sea profesor, y un alumno matriculado en esa asignatura debe
poder resolver el cuestionario accediendo a la aplicacion movil.

e Programacion de las funciones internas del modulo “Cuestionario” de Moodle
necesarias, tales como: obtener el nimero de intentos realizados por un usuario para
un cuestionario, obtener las preguntas de un cuestionario y responder un
cuestionario. Para el desarrollo de estas funciones se utilizarn y aprovecharan las
funciones del moédulo “Cuestionario” que vienen por defecto en Moodle 3.0
definidas en los ficheros lib.php y locallib.php dentro del directorio “quiz”.

e Desarrollo de los servicios web o funciones externas del modulo “Cuestionarios”
que permitan a la aplicacion mdvil interactuar con las funciones internas del
modulo. Para el desarrollo de estas funciones se utilizaran y aprovecharan las
funciones del modulo “Cuestionario” que vienen por defecto en Moodle 3.0
definidas en los ficheros lib.php y locallib.php dentro del directorio “quiz”.

e Integrar los servicios web en la plataforma Moodle de modo que estos sean
accesibles desde la aplicacion movil.

e Desarrollo de la aplicacion movil que interactte con la plataforma Moodle, teniendo
este proceso varios pasos:
o Desarrollo de los modelos de objetos necesarios.
o Desarrollo de las peticiones web y las tareas asincronas que utilizard la
aplicacion para interactuar con la plataforma Moodle.
o Desarrollo de layouts y widgets necesarios.
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o Desarrollo de las actividades que formaran la aplicacion.

e Realizar los cambios pertinentes en la plataforma Moodle que utiliza la facultad de
de traduccién e interpretacion de la universidad de Valladolid
(http://campusvirtual2015.uva.es/), para desplegar la aplicacion movil.
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4. Introduccion al documento

Este documento se estructura en una serie de siete capitulos como se explica a
continuacion:

e El primer capitulo es una introduccidn al proyecto y al presente documento,
explicando los objetivos y las motivaciones que han llevado al desarrollo del
mismao.

e En el segundo capitulo se realizar un analisis de las tecnologias que se han
utilizado en el proyecto, de posibles alternativas y se expondrén los motivos de
la eleccion de cada una.

e En el tercer capitulo se aborda el desarrollo del proyecto, tanto los cambios en la
plataforma Moodle, como el desarrollo de la aplicacién movil.

e El cuarto capitulo estara formado por tres guias de usuario: guia del
administrador de la plataforma Moodle, guia del profesor y guia del usuario de
la aplicacion movil.

e En los ultimos 3 capitulos se presentaran, el presupuesto, las conclusiones del
proyecto y las lineas futuras.







CAPITULO 2.
TECNOLOGIAS
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1. Introduccion

En este capitulo se expondran las tecnologias empleadas en el proyecto, se analizaran
las posibles alternativas y se dara una justificacion a las tecnologias utilizadas.

El proyecto a desarrollar es un sistema basado en cliente-servidor. La parte del servidor
contendré la informacién del sistema, informacién de usuarios, informacion de cursos,
cuestionarios, foros, etc. La parte cliente estara compuesta por una aplicacién mévil que
accede a la informacion del servidor para mostrarsela al usuario.

La parte servidora se desarrollard con un sistema de gestion de contenido denominado
Moodle ya que, como se explicara a continuacion, los sistemas de gestion de contenidos
simplifican notoriamente el trabajo en comparacion a si se codificasen a mano todas las
funcionalidades con un editor de texto. La justificacion de que sea Moodle el sistema de
gestidn de contenido elegido se explicara en el apartado 2 de este capitulo.

Para la parte cliente se realizara una aplicacién mavil en lugar de utilizar la interfaz web
que trae Moodle por defecto debido a las razones expuestas en el capitulo introduccion.
Se realizard un desarrollo nativo para el SO Android, esta eleccidn se justificara en el
apartado 3 de este capitulo.

2. Sistemas de gestion de contenido (CMS)

Realizar un sitio web que gestione gran cantidad de informacion puede ser un trabajo
complicado y muy laborioso si no se dispone de las herramientas adecuadas. En el
pasado las herramientas eran basicamente editores que permitian generar una pagina,
que evolucionaron para incorporar el control de la estructura de la web y otras
funcionalidades, pero en general estaban enfocadas mas a la creacion que al
mantenimiento (Garcia, 2004). En los Gltimos afios se ha desarrollado el concepto de
sistema de gestion de contenidos (Content Management System o CMS). Se trata de
herramientas que permiten crear y mantener un sitio web con facilidad, encargandose de
los trabajos mas tediosos que hasta ahora ocupaban el tiempo de los administradores de
las webs.

Teniendo en cuenta el ahorro que supone la utilizacion de estas herramientas, y el coste
de desarrollarlas, seria logico esperar que su precio fuera muy elevado. Eso es cierto
para algunos productos comerciales, pero existen potentes herramientas de gestion de
contenidos de acceso libre, disponibles con licencias de codigo abierto.

Los gestores de contenidos proporcionan un entorno que posibilita la actualizacion,
mantenimiento y ampliacion de la web de forma sencilla. En cualquier entorno virtual
ésta es una caracteristica importante y aun en mayor medida en entornos de trabajo
donde la parte de administracion y de desarrollo debe llevarse a cabo por un grupo
reducido de personas, como es el caso de este proyecto.
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A la hora de seleccionar un gestor de contenidos se deben tener en cuenta los objetivos
que se quieran alcanzar, ya que existen multitud de gestores de contenido, cada cual
dirigidos a satisfacer en mayor medida unos objetivos frente a otros.

2.1 Historia de los CMS

A principios de los afios noventa, el concepto de sistemas de gestion de contenidos era
desconocido. Algunas de sus funciones se realizaban con aplicaciones independientes:
editores de texto y de imagenes, bases de datos y programacion a medida.

Ya el afio 1994 Illustra Information Technology utilizaba una base de datos de objetos
como repositorio de los contenidos de una web, con el objetivo de poder reutilizar los
objetos y ofrecia a los autores un entorno para la creacion basado en patrones. La idea
no cuajo entre el publico y la parte de la empresa enfocada a la Web fue comprada por
AOL, mientras que Informix adquirio la parte de bases de datos.

RedDot es una de las empresas pioneras que empezd el desarrollo de un gestor de
contenidos el afio 1994. No fue hasta a finales del afio siguiente que presentaron su
CMS basado en una base de datos.

Entre los CMS de cddigo abierto uno de los primeros fue Typo 3, que empezd su
desarrollo el afo 1997, en palabras de su autor, Kasper Skarhgj, “antes de que el
término gestion de contenidos fuera conocido sobradamente”.

PHPNuke, la herramienta que popularizo el uso de estos sistemas para las comunidades
de usuarios en Internet, se empezo a desarrollar el afio 2000. La primera version supuso
tres semanas de trabajo al creador, rescribiendo el cddigo de otra herramienta, Thatware
(Garcia, 2004).

Tendencia que han seguido los CMS

Aparte de la ampliacién de las funcionalidades, uno de los campos mas interesantes en
la evolucion de los CMS ha sido la utilizacién de estdndares que mejoran la
compatibilidad de componentes dentro de una plataforma, facilitan el aprendizaje al
cambiar de sistema y aportan calidad y estabilidad (Garcia, 2004).

Algunos de estos estandares son CSS, que permite la creacion de hojas de estilo; XML,
un lenguaje de marcas que permite estructurar un documento; XHTML, que es un
subconjunto del anterior orientado a la presentacion de documentos via web; WAI, que
asegura la accesibilidad del sistema; y RSS, para sindicar contenidos de tipo noticia.

También el resto de componentes que rodean los CMS acostumbran a ser estandar (de
facto), como los servidores web Apache e ISS; los lenguajes PHP, Perl y Python; vy las
bases de datos MySQL y PostgreSQL. La disponibilidad para los principales sistemas
operativos de estas aplicaciones y modulos, permite que los CMS puedan funcionar en
diversas plataformas sin muchas modificaciones.
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2.2 Funcionalidades de un CMS

James Robertson (2003) propone una division de la funcionalidad de los sistemas de
gestion de contenidos en cuatro categorias: creacion de contenido, gestion de contenido,
publicacion y presentacion.

Creacion de contenido

Un CMS aporta herramientas para que los creadores sin conocimientos técnicos en
paginas web puedan concentrarse en el contenido. Lo mas habitual es proporcionar un
editor de texto WYSIWYG (What You See Is What You Get), en el que el usuario ve el
resultado final mientras escribe, al estilo de los editores comerciales, pero con un rango
de formatos de texto limitado. Esta limitacion tiene sentido, ya que el objetivo es que el
creador pueda poner énfasis en algunos puntos, pero sin modificar mucho el estilo
general del sitio web.

Hay otras herramientas como la edicion de los documentos en XML, utilizacion de
aplicaciones ofimaticas con las que se integra el CMS, importacion de documentos
existentes y editores que permiten afiadir marcas, habitualmente HTML, para indicar el
formato y estructura de un documento.

Un CMS puede incorporar una o varias de estas herramientas, pero siempre tendria que
proporcionar un editor WYSIWYG por su facilidad de uso y la comodidad de acceso
desde cualquier ordenador con un navegador y acceso a Internet.

Para la creacion del sitio propiamente dicho, los CMS aportan herramientas para definir
la estructura, el formato de las paginas, el aspecto visual, uso de patrones, y un sistema
modular que permite incluir funciones no previstas originalmente.

Gestion de contenido

Los documentos creados se depositan en una base de datos central donde también se
guardan el resto de datos de la web, como son los datos relativos a los documentos
(versiones hechas, autor, fecha de publicacion y caducidad, etc.), datos y preferencias de
los usuarios, la estructura de la web, etc.

La estructura de la web se puede configurar con una herramienta que, habitualmente,
presenta una vision jerarquica del sitio y permite modificaciones. Mediante esta
estructura se puede asignar un grupo a cada area, con responsables, editores, autores y
usuarios con diferentes permisos. Eso es imprescindible para facilitar el ciclo de trabajo
(workflow) con un circuito de edicion que va desde el autor hasta el responsable final de
la publicacion. EI CMS permite la comunicacion entre los miembros del grupo y hace
un seguimiento del estado de cada paso del ciclo de trabajo.

El almacenamiento de todos los datos en una base de datos hace que el disefio del sitio
web sea facilmente adaptativo, ya que por un lado estan los datos y por otro lado la
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estructura, modificar la estructura de la web no afecta a los datos y viceversa. Esta
separacion de datos y estructura de la web es uno de los puntos mas importantes que
tiene un CMS y se explicara con algo mas profundidad en el siguiente punto
“Publicacion”.

Publicacién

Una pagina aprobada se publica automaticamente cuando llega la fecha de publicacion,
y cuando caduca se archiva para futuras referencias. En su publicacion se aplica el
patrén definido para toda la web o para la seccion concreta donde esta situada, de forma
que el resultado final es un sitio web con un aspecto consistente en todas sus paginas.
Esta separacion entre contenido y forma permite modificar el aspecto visual de un sitio
web sin afectar a los documentos ya creados y libera a los autores de preocuparse por el
disefio final de sus paginas.

Presentacion

Un CMS puede gestionar automaticamente la accesibilidad del web, con soporte de
normas internacionales de accesibilidad como WAI (World Wide Web Consortium,
2005), y adaptarse a las preferencias o necesidades de cada usuario. También puede
proporcionar compatibilidad con los diferentes navegadores disponibles en todas las
plataformas (Windows, Linux, Mac, Palm, etc.) y su capacidad de internacionalizacion
lo permite adaptarse al idioma, sistema de medidas y cultura del visitante.

El sistema se encarga de gestionar muchos otros aspectos como son los menus de
navegacion o la jerarquia de la pagina actual dentro del web, afiadiendo enlaces de
forma automatica. También gestiona todos los modulos, internos o externos, que
incorpore al sistema. Asi por ejemplo, con un modulo de noticias se presentarian las
novedades aparecidas en otra web, con un modulo de publicidad se mostraria un
anuncio o mensaje animado, y con un médulo de foro se podria mostrar, en la pagina
principal, el titulo de los altimos mensajes recibidos. Todo eso con los enlaces
correspondientes y, evidentemente, siguiendo el patron que los disefiadores hayan
creado.
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2.3 Criterios de seleccion

Antes de empezar el proceso de seleccion de un CMS concreto, hay que tener claros los
objetivos que se persiguen, teniendo en cuenta al publico destinatario, y estableciendo
una serie de requerimientos que tendria que poder satisfacer el CMS.

A continuacion se enumeran los requerimientos generales minimos que debe tener un
CMS siguiendo el estudio realizado por el “Centro de Apoyo Tecnoldgico a
Emprendedores” (CATE, 2012) y las funcionalidades minimas que se busca para este
proyecto.

Requerimientos generales minimos:

o Cddigo abierto. EI CMS debe ser de cddigo abierto (o libre) de modo que se
puedan realizar cambios en pro de las necesidades de cada momento del
proyecto.

e Arquitectura técnica. Tiene que ser fiable y permitir la escalabilidad del
sistema para adecuarse a futuras necesidades con médulos. También tiene que
haber una separacion de los conceptos de contenido, presentacidn y estructura
que permita la modificacién de uno de ellos sin afectar a los otros.

o Grado de desarrollo. Madurez de la aplicacion y disponibilidad de médulos
que le afiaden funcionalidades.

e Soporte. La herramienta tiene que tener soporte tanto por parte de los creadores
como por otros desarrolladores. De esta manera se puede asegurar de que en el
futuro habra mejoras de la herramienta y que se podra encontrar respuesta a los
posibles problemas.

o Posicion en el mercado y opiniones. Una herramienta poco conocida puede ser
muy buena, pero hay que asegurar de que tiene un cierto futuro.

o Usabilidad. La herramienta tiene que ser fécil de utilizar y aprender. Los
usuarios no siempre seran técnicos, por lo tanto hace falta asegurar que podran
utilizar la herramienta sin muchos esfuerzos y sacarle el maximo rendimiento.

o Accesibilidad. Para asegurar la accesibilidad de una web, el CMS debe cumplir
un estandar de accesibilidad. EI mas extendido es WAI (Web Accessibility
Initiative) del World Wide Web Consortium.

o Velocidad de descarga. Teniendo en cuenta que no todos los usuarios disponen
de lineas de alta velocidad, las paginas se deben cargar rapidamente o dar la
opcion.

o Servicios web. Debe tener soporte para servicios web que permitan la
interaccidn de una aplicacion cliente con los datos del CMS.
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Funcionalidades minimas:

Cada herramienta CMS presenta unas funcionalidades diferentes ya que estan
encaminadas a un uso diferente, en la siguiente lista se presentan las funcionalidades
minimas necesarias para este proyecto:

o Editor de texto WYSIWYG a través del navegador.
o Herramienta de busqueda.
o Comunicacion entre los usuarios (foros, correo electronico, chat).

o Ciclo de trabajo (workflow) con diferentes perfiles de usuarios y grupos
de trabajo.

o Fechas de publicacion y caducidad.
o Cargay descarga de documentos y material multimedia.

o Avisos de actualizacion de paginas o mensajes en los foros, y envio
automatico de avisos por correo electronico.

o Disponibilidad o posibilidad de traduccion a diferentes idiomas.

o Soporte de multiples formados (HTML, Word, Excel, Acrobat, etc.).
o Soporte de multiples navegadores (Internet Explorer, Netscape, etc.).
o Estadisticas de uso e informes.

o Administracion de profesores y alumnos.

o Aulas virtuales que contengan toda la informacién de un curso y
permitan la comunicacion con foros o con chats.

o Creacion, mantenimiento y publicacién del material de un curso, con
soporte de diferentes formatos, incluidos audio y video.

o Talleres virtuales.
o Examenes y testes con valoraciones.

o Trabajos con fecha de limite de entrega y aviso al profesor en caso de
incumplimiento.

o Seguimiento estadistico de las acciones del estudiante.
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2.4 CMS generales de cddigo abierto

En el mercado de los CMS existen gran variedad de productos, tanto gratuitos de cédigo
abierto como de pago propietarios, los mas utilizados son los CMS de cddigo abierto ya
que presentan multitud de ventajas, entre las que destacan:

e Son gratuitos.

e Poseen comunidades de desarrolladores multitudinarias por lo que estan
constantemente actualizandose y la ayuda de soporte es elevada.

e Cumplen los requerimientos necesarios para la mayoria de los proyectos.

e Sencillez de utilizacion.

Los CMS de codigo abierto mas populares son 3, Joomla!, Drupal y WordPress,
dependiendo la documentacion que se consulte el orden de popularidad varia entre los
tres, pero todas las fuentes coinciden en que estos son los CMS que ocupan el podio
(CATE, 2012).

Cada uno de los 3 CMS nombrados tiene unas caracteristicas que deben tenerse en
cuenta a la hora de seleccionar uno u otro para realizar un proyecto. Ambos tres podrian
utilizarse para realizar el proyecto que en este informe se propone, sin embargo,
necesitarian un alto nivel de adaptacion y desarrollo para cumplir con las necesidades de
este proyecto ya que se tratan de CMSs de caracter general y no orientados al e-
learning.

2.5 Los CMS en E-Learning (LMS)

Ante la alta demanda y utilizacion de los CMS en el ambito del e-learning, el mercado
de los CMS ha generado un conjunto de herramientas orientadas a este sector especifico
denominadas sistemas de gestion de aprendizaje o Learning Management System (LMS)

El e-learning tiene unas necesidades especificas que un CMS general no siempre cubre,
o si lo hace, no da las mismas facilidades como una herramienta creada especificamente
para esta funcion.

En general, los sistemas de gestién de aprendizaje facilitan la interaccién entre los
profesores y los estudiantes, aportan herramientas para la gestiobn de contenidos
académicos y permiten el seguimiento y la valoracion de los estudiantes. Es decir,
facilitan una translacion del modelo real en el mundo virtual.

A continuacion se presentan los 3 sistemas de gestion de aprendizaje mas populares
segun el estudio realizado por la firma estadounidense Capterra (2015):

Edmodo:

Edmodo es una plataforma social educativa gratuita que permite la comunicacion entre
los alumnos y los profesores en un entorno cerrado y privado a modo de micro-blogs.
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Edmodo proporciona al docente un espacio virtual privado en el que se pueden
compartir mensajes, archivos y enlaces, un calendario de aula, asi como proponer tareas
y actividades y gestionarlas. Actualmente cuenta con méas de 3.000.000 de usuarios
activos (Edmodo, 2016).

En la actualidad, Edmodo permite:

Crear grupos privados con acceso limitado a docentes, alumnos y padres. Disponer de
un espacio de comunicacion entre los diferentes roles mediante mensajes y alertas.
Gestionar las calificaciones de los alumnos. Compartir diversos recursos multimedia:
archivos, enlaces, videos, etc. Enviar encuestas a los alumnos. Asignar tareas a los
alumnos y gestionar las calificaciones de las mismas. Gestionar un calendario de clase.
Crear comunidades donde agrupar a todos los docentes y alumnos de un centro
educativo Dar acceso a los padres a los grupos en los que estén asignados sus hijos,
permitiendo estar informados de la actividad de sus hijos y tener la posibilidad de
comunicacion con los profesores. Conceder insignias a los alumnos como premios a su
participacion en el grupo; posibilidad de crear cuestionarios de evaluacion (en fase de
desarrollo). Gestionar los archivos y recursos compartidos a través de la biblioteca.
Crear subgrupos para facilitar la gestion de grupos de trabajo. Disponer de un espacio
publico donde mostrar aquella actividad del grupo que el profesor estime oportuna.
(Edmodo, 2016).

Segun el estudio realizado por la firma estadounidense Capterra (2015) que se basa en
namero de usuarios, clientes e impacto en las redes sociales, Edmodo es la plataforma
LMS més popular. Edmodo cuenta con 300.000 clientes y casi 50.000.000 de usuarios.
Sin embargo, Edmodo no es apta para realizar este proyecto debido a varios factores,
entre los que destacan que la funcionalidad de crear cuestionarios de evaluacion,
funcionalidad en la que se basa este proyecto, estd en fase de desarrollo y que la
plataforma web que utiliza la universidad de Valladolid es Moodle y no Edmodo.

Blackboard:

Segin el estudio realizado por Capterra (Capterra, 2015), Blackboard
(http://es.blackboard.com) es la tercera plataforma LMS mas popular.

Blackboard es un LMS que puede funcionar con Java o .NET Yy esta escrito bajo Java
EE, es decir, la ingenieria de software es de mas alto nivel que los LMS desarrollados
con PHP. Puede funcionar tanto en UNIX como en Windows y utiliza ORACLE o SQL
Server como contenedor de datos.

Es una plataforma licenciada, por lo que su mayor ventaja respecto a los productos de
codigo abierto radica en el soporte que ofrecen.

Aunque Blackboard cumple con todas las caracteristicas necesarias para realizar este
proyecto, no se ha elegido como la solucion més optima, debido a que se trata de una
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plataforma licenciada que puede llegar a tener un alto coste no asumible para este
proyecto.

Moodle:

Segun el estudio realizado por Capterra (Capterra, 2015), Moodle (https://moodle.org)
es la segunda plataforma més popular del mercado, sin embargo, en nimero de usuarios
es la mas popular con cerca de 80.000.000 de usuarios.

Moodle es una plataforma LMS de cddigo abierto desarrollada en PHP, con un elevado
numero de desarrolladores que forman la “comunidad Moodle”. El elevado numero de
desarrolladores ayudan a tener un soporte comparable al de las herramientas licenciadas
gracias a la interactuacion de los desarrolladores en foros, esto también permite que la
plataforma esté en continuo desarrollo con nuevas versiones y actualizaciones.

Moodle cubre todos los requerimientos y funcionalidades mencionadas en el punto 2.3
(Criterios de seleccion) de este informe, por esta razon, por ser una plataforma de
codigo abierto, por ser la plataforma mas popular que cumple los requerimientos
necesarios y por ser la plataforma que actualmente utiliza la universidad de Valladolid,
Moodle ha sido elegida como la solucion a adoptar para desarrollar este proyecto.

2.6 Moodle 3.0

La version de Moodle con la que se ha desarrollado este proyecto es Moodle 3.0 ya que
era la version mas actual en el momento de iniciar el desarrollo. En esta seccion se
hablara de la estructura y caracteristicas generales de Moodle y se expondran las
caracteristicas afiadidas a Moodle 3.0.

2.6.1 Introduccion

Moodle es un Sistema de Gestién de Cursos de Cddigo Abierto (Open Source Course
Management System). Moodle es un software que permite crear comunidades
educativas, es decir, espacios donde un centro educativo, institucion o empresa, gestiona
recursos educativos proporcionados por unos docentes y organiza el acceso a estos
recursos por los estudiantes, ademas de permitir la comunicacién entre todos los
implicados (alumnos y profesores).

Moodle es una plataforma cuya estructura principal es una portada generada en PHP a la
que accede un navegador, esta portada usualmente incluye informacion acerca del sitio
mismo y puede ser altamente personalizada. A esta portada se le afiaden funcionalidades
como autenticacion de usuarios, cursos, calendario, foros, etc. Estas funcionalidades se
generan a partir de modulos cargados en la plataforma, contra mas madulos se afiadan
mayores seran las funcionalidades que ofrezca la plataforma.

En conclusion, Moodle es un LMS para el Manejo del Aprendizaje en linea gratuito,
que permite a los educadores la creacion de sus propios sitios web privados, llenos de
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cursos dindmicos que extienden el aprendizaje, en cualquier momento y en cualquier
sitio. (Moodle, 2015)

2.6.2 Estructura

Como se ha explicado en la seccion anterior, Moodle tiene una serie de caracteristicas
modulares, incluyendo temas, actividades, interface de idioma, esquemas de base de
datos y formatos de cursos. Esto le permite a cualquiera afiadir caracteristicas al codigo
béasico principal o incluso distribuirlas por separado (Moodle, 2015).

El directorio principal de Moodle del servidor tiene almacenados todos los contenidos
de la plataforma. Las carpetas y ficheros correspondientes a cada médulo se almacenan
en una carpeta del directorio principal en funcion del objetivo que persigan. A
continuacion se detallan los elementos mas importantes de este directorio para la
version 3.0 (Campos, 2015):

e config.php: Contiene la configuracion fundamental. Este archivo no viene con
Moodle, se crea durante la instalacion.

e install.php: EIl script que se ejecuta para crear el archivo config.php. Se lanza
cuando se instala el paquete Moodle.

e version.php: Define la versién actual del cédigo de Moodle.

e index.php: La pégina principal del sitio, donde hay que autenticarse.

e help.php: Muestra la pagina de ayuda cuando se pulsa sobre el icono de ayuda.

e admin/: Cddigo para administrar el servidor.

e auth/: Mddulos para la autenticacion de usuarios.

e blocks/: Médulos para los blogues laterales contenidos en la pagina principal.

e backup/: Codigo para la generacion de copias de seguridad.

e blog/: Codigo para la administracion de blogs.

e calendar/: Codigo para manejar y mostrar eventos de calendario.

e course/: Codigo para presentar y gestionar cursos.

e enrol/: Codigo para los modulos de inscripcion.

e error/: Cbdigo sobre errores de la plataforma.

o files/: Cddigo para representar y gestionar los archivos cargados.

o filter/: Cdodigo para gestionar los filtros de los médulos.

e grade/: Caodigo para calificar los exdmenes y trabajos de los alumnos de los
Cursos.

e group/: Cddigo para establecer grupos de alumnos.

e install/: Codigo para la instalacion de Moodle.

¢ ipllokup/: Muestra informacion sobre la direccion IP.

e lang/: Textos en diferentes idiomas, un directorio por idioma.

e lib/: Librerias del cddigo fundamental de Moodle.

e login/: Codigo para manejar las entradas y creacion de cuentas.
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e message/: Codigo para gestionar los distintos mensajes que van apareciendo
durante el uso de Moodle.

e mod/: Todos los mddulos de los cursos de Moodle.

e my/: Configuracion de la pagina personal de Moodle.

e pix/: Graficos genéricos del sitio (iconos).

e question/: Codigo para gestionar el médulo de preguntas.

e rss/: Configuracion de los canales RSS.

e search/: Configuracion de las basquedas internas.

e tag/: Etiquetas asignadas a los blog de usuario y sus intereses.

e theme/: Paquetes de temas para cambiar la apariencia del sitio.

e user/: Codigo para mostrar y gestionar los usuarios.

e webservice/: Codigo para la gestion de los servicios web.

En los siguientes apartados se desarrollan los tres modulos mas importantes con los que
se trabajara en este proyecto, curso, cuestionario (Quiz) y servicios web, se explicara su
estructura y sus caracteristicas.

2.6.3 Moddulo curso

Uno de los médulos mas importantes de Moodle son los “cursos”, este médulo permite
a un profesor crear un curso al que tendran acceso los alumnos matriculados si el curso
es privado, o cualquier usuario que acceda a la plataforma si el curso es publico. Dentro
de un curso el profesor debera afiadir actividades o recursos que seran accesibles para
sus alumnos, las posibles actividades a afiadir dependeran de la versién de Moodle con
la que se trabaje o de los mddulos afiadidos a la plataforma.

El cdédigo para gestionar este modulo se encuentra en el directorio course/ que se
encuentra en el directorio principal. El fichero mas importante de este médulo para este
proyecto es el fichero externallib.php que define el codigo de las funciones externas que
se pueden invocar sobre este modulo.

En la version 3.0 y desde la version 2.2 Moodle trae los webservices (funciones
externas) creados para el modulo curso.

2.6.4 Modulo cuestionario

El mddulo de actividad con el que se trabajara en este proyecto serd el modulo
Cuestionario o Quiz, este mddulo viene por defecto integrado en la plataforma Moodle
desde la version 1.5.4 (Moodle, 2016g), en la version 3.0 se han afiadido nuevas
caracteristicas que se comentaran en el apartado 2.6.6 de este informe. Este médulo
permite al profesor crear examenes con diferentes configuraciones y tipos de preguntas
para examinar a sus alumnos.
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Este es un modulo de actividad, por lo que al igual que el resto de modulos de actividad,
su codigo se encuentra dentro del directorio mod/ del directorio raiz de Moodle. El
cédigo de este modulo estd agrupado dentro del directorio /mod/quiz y para este
proyecto, los ficheros méas importantes son los siguientes:

e db/install.xml: define la estructura de las tablas de la base de datos para este
modulo y alguna meta informacion.

e lib.php y locallib.php: todas las funciones definidas para el modulo deben estar
aqui, estas funciones se utilizan para interactuar con las tablas de la base de
datos y obtener, almacenar o modificar la informacion.

En la version 3.0 de Moodle, el médulo Cuestionario no trae creados los servicios web
que hacen a este modulo accesible desde un cliente externo, por lo que si estos se
necesitan deben crearse de la manera que se explica en el siguiente apartado.

2.6.5 Servicios web

Los servicios web vienen por defecto en Moodle desde la version 2.0, esto permite a un
cliente externo obtener, modificar o generar informacion en las bases de datos de
Moodle mediante la llamada a procedimientos remotos (funciones externas en Moodle).
Sin embargo, no todos los mddulos que vienen por defecto en la version 3.0 de Moodle
traen estas funciones externas generadas.

El cddigo de los servicios web de Moodle se puede agrupar en dos grupos, servidor del
protocolo de comunicacidn que nos permite invocar funciones externas y el codigo de
las funciones externas correspondientes a cada médulo que son invocadas a través de
ese servidor de protocolo de comunicacion.

Servidor del protocolo de comunicacion:

El codigo que nos permite la invocacion de funciones externas se encuentra dentro de la
carpeta webservice que se encuentra en el directorio raiz de Moodle, el cddigo dentro de
esta carpeta estd agrupado en funcién del protocolo de comunicacion que se utiliza.
Moodle 3.0 trae 4 posibles protocolos de comunicacion para intercambiar informacion,
AMF, SOAP, REST y XMLRPC. Tanto SOAP como REST son protocolos muy
utilizados a la hora de crear servicios web, AMF y XMLRPC son menos populares.
Para este proyecto se ha elegido el protocolo REST como protocolo de comunicacion
por tres motivos principales:

e Android no incluye en su SDK ningun tipo de soporte para el acceso a servicios
web tipo SOAP, por lo que seria necesario utilizar una libreria externa para
facilitar esta tarea. Por el contrario, REST comunica cliente y servidor a través
de una interfaz estandar (HTTP), por lo que se puede utilizar la libreria http-
request de android sin necesidad de utilizar librerias externas.
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e El desarrollador de este proyecto tiene conocimientos previos sobre el protocolo
REST por lo que utilizar este protocolo reducira el tiempo de desarrollo.

e EIl protocolo REST es el protocolo mas utilizado en la actualidad para crear
servicios Web, por lo que utilizar este protocolo aumenta la probabilidad de que
un segundo desarrollador que quiera ampliar el proyecto esté familiarizado con
este protocolo.

Otra eleccidn que se debe tener en cuenta es la representacion de los datos, el protocolo
REST permite representar los datos en formato XML (World Wide Web Consortium,
s.f.) o JSON (JSON, s.f.), para este proyecto se ha decido utilizar el formato de
representacion XML por la experiencia previa del desarrollador con este formato. El
desarrollador cuenta con conocimientos previos en la conversion de datos de lenguaje
XML a objetos Java, por lo que el tiempo de desarrollo se reducira al utilizar XML en
lugar de JSON. Ambas formas de representar los datos son legibles para el ser humano,
la mayor ventaja que presenta XML estd en ser un lenguaje universal no ligado a la
tecnologia que se utiliza, la mayor ventaja de JSON esta en la forma que estructura los
datos, més orientada a un lenguaje orientado a objetos como es java, lo que a priori
facilitaria la conversién de los datos a objetos java. Sin embargo, como ya se ha
explicado antes, esto no supone una ventaja para este proyecto debido al conocimiento
previo de la conversion de XML a objetos Java que tiene el desarrollador, de no ser asi
se hubiese utilizado JSON, ya que como se ha indicado JSON utiliza una estructura
orientada a objetos.

Funciones externas:

La segunda parte en la que se divide el cddigo de los servicios web son las funciones
externas que son llamadas a través de los protocolos de comunicacién arriba descritos.

Cada modulo contiene sus propias funciones externas, estas funciones estan definidas
en dos ficheros dentro del directorio del médulo correspondiente:

e services.php: Se suele encontrar dentro de la carpeta “db”. Este fichero define el
nombre de las funciones externas de un modulo, aparte de otros parametros
como: método que invocara esa funcion, nombre de la clase que contiene ese
método, ubicacién del fichero que tiene definida la clase anteriormente
nombrada, descripcién de las tareas que realiza la funcién, permisos necesario
para llamar a esa funcién y el tipo de operaciones que realiza la funcion (lectura
0 escritura). En la figura 4 se muestra un ejemplo de la funcién externa
“mod_assign get grades” definida dentro del fichero services.php del modulo
assign, esta definicion indica que esta funcion invocara el método “get grades”
de la clase “mod assign external” que se encuentra en el fichero
“mod/assign/externallib.php”, la descripcion indica que la funcion devolvera las
notas de una tarea y que se realizara una operacion de tipo lectura.
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Figura 4 - Ejemplo de definicion de un método remoto.

o externallib.php: Este fichero contiene el cddigo de la clase que contiene los
métodos invocados por una funcién externa. Cada método que se invoca a través
de un funcion externa esta compuesto por 3 métodos cuyos nombres deben ser
los siguientes en funcion del methodname definido en el fichero services.php
(figura 4):

o methodname_parameter(): define los pardmetros que deben pasarse al
Ilamar a la funcion externa, en el caso de este proyecto, estos parametros
se enviaran en el cuerpo de la peticion http o en la propia URL de la
peticion.

o methodname_return(): define los valores que serdn devueltos en la
llamada a la funcion.

o methodname(parameters): contiene el cddigo de las tareas que se
realizarén al invocar a la funcion, este método tomara como entrada los
parametros enviados en la llamada a la funcion, utilizara funciones
locales del mddulo que se encuentran en los ficheros lib.php vy
locallib.php para realizar las tareas oportunas y devolvera los valores que
se indican en el método methodname_return().

En la version 3.0 de Moodle el médulo quiz no trae generadas las funciones externas,
por lo que seran desarrolladas por el desarrollador. Se desarrollaran las siguientes
funciones:

o mod_quiz_get_quiz_status_for_user: Devuelve “completado” o “no
completado” en funcion de si un alumno completd todos los intentos
posibles para un cuestionario.

o mod_quiz_start_one_attempt: Genera un nuevo intento de un usuario
para un cuestionario.

o mod_quiz_process_attempt: Procesa las respuestas correspondientes a un
intento.

Se debe generar el fichero service.php con la definicion de cada funcion y el fichero
externallib.php con el cédigo de la clase “mod quiz external” que contiene los tres
métodos correspondientes a cada funcion.

Pasos para utilizar servicios web en Moodle:
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Una vez elegido el protocolo de comunicacion que se desea utilizar para las llamadas a
las funciones y estan generados todos las funciones externas que se desean utilizar, se
deben seguir ciertos pasos para activar y utilizar los servicios web en Moodle (Moodle,
2012).

Lo primero que se debe hacer es activar la extension de servicios web en la plataforma
Moodle y seleccionar el protocolo de comunicacion a utilizar, en este caso REST. En la
version 3.0 de Moodle el rol estudiante viene por defecto con el permiso deshabilitado
para utilizar el protocolo REST, por lo que sera necesario habilitar este permiso al rol
estudiante.

Una vez habilitada la extension y especificado el protocolo, se debe crear un servicio.
Un servicio es un conjunto de funciones, se agrupan en un servicio para dar permiso a
un usuario a utilizar o no ese conjunto de funciones. En el caso de este proyecto se
generara un Unico servicio denominado QUIZ_WS que contendra todas las funciones
necesarias y que estaran disponibles Gnicamente para usuarios autorizados.

Una vez creado el servicio se debe afiadir a este servicio las funciones que se quiere que
sean accesibles.

Como ultimo paso solo queda agregar al servicio los usuarios autorizados y generar un
token para cada usuario autorizado, este token lo recuperara un usuario al inicio de una
sesion y sera utilizado por Moodle para comprobar la identidad y los permisos del
usuario que solicita un servicio.

Llamada a una funcion:

Una vez habilitada la configuraciéon anterior, un usuario autorizado para utilizar un
servicio ya puede realizar llamadas a todas las funciones que contiene ese servicio, para
ello lo que se debe hacer desde el cliente (aplicacién mavil) es (Moodle, 2016):

e Obtener el token del usuario para un servicio, para ello se envia el nombre de
usuario y la contrasefia al script del servicio web de login, indicando de que
servicio se quiere obtener el token.

Ejemplo: peticion http://dominio/login/token.php ~ con pardmetros
username=nombre, password=contrasefia y service=servicio.

e La peticion anterior devolvera el token del usuario para ese servicio por lo que
ya se puede llamar a una funcion de ese servicio web a través de un servidor de
protocolo de comunicacion, incluyendo el token, en este caso el servidor a
utilizar seré el del protocolo REST.

Ejemplo: peticion http://dominio/webservice/rest/server.php con parametros
wstoken=token, wsfunction=nombre_funcién y los pardmetros requeridos por la
funcion.
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El servidor del protocolo utilizara el token para comprobar si el usuario puede
[lamar a la funcion. Por defecto el método de autenticacion es mediante token,
sin embargo, modificando el codigo del fichero server.php se puede utilizar el
nombre de usuario y la contrasefia como método de autenticacion y los
parametros a pasar serian wsusername y wspassword en lugar de wstoken.

e El servidor del protocolo llamara a la funcion externa que esta localizada en el
fichero externallib.php dentro del médulo implicado.

e La funcién externa comprueba si el usuario que ha llamado a esa funcion tiene
los permisos necesarios para realizar las operaciones que esa funcion realiza.

e La funciéon externa llama a las funciones del nucleo de Moodle, localizadas
normalmente en los ficheros lib.php o locallib.php del médulo implicado.

e La funcién del nacleo devuelve el resultado a la funcion externa.
e La funcién externa devuelve el resultado al servidor del protocolo

e El servidor del protocolo devuelve el resultado al cliente.

2.6.6 Nuevas caracteristicas de Moodle 3.0

Las caracteristicas mas relevantes que afiade Moodle 3.0 son las siguientes (Moodle,
2015f):

Para profesores:

e Afade cuatro tipos de preguntas nuevas para el modulo cuestionario:
Seleccionar palabra, Arrastrar y soltar al texto, Arrastrar y soltar sobre imagen,
Arrastrar y soltar marcadores.

e Reporte de envios, el profesor puede filtrar quien ha enviado un trabajo y quién
no.

o El profesor puede mostrar la fecha en la que fue subido o cambiado un recurso.
e Mejoras en las opciones de filtrado de los participantes de un curso.

e Edicion de seccidon mas sencilla y simplificada.
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Para administradores:
e Mejoras en la interfaz para instalar y actualizar extensiones.
e Mejoras en el manejo de las etiquetas (tags).
e Mejoras en la seguridad.
Para todos los usuarios:
e Mejoras en el editor de texto Atto.

e Se afiade la opcion de eliminar mensajes de la lista de mensajes propia de un
usuario.

3. Aplicaciones Moviles

El desarrollo de aplicaciones moviles y las tecnologias que se utilizan han ido
evolucionando desde que las aplicaciones moviles llegaron al mercado, el avance de las
tecnologias ha ido dirigido a agilizar el proceso de desarrollo.

Cada tecnologia tiene sus ventajas e inconvenientes ya que las alternativas al desarrollo
nativo, al igual que ocurria con los CMS, son creadas para facilitar y agilizar el
desarrollo, aungue esto en la mayoria de los casos implica pérdida de rendimiento y de
flexibilidad.

En esta seccion se analizaran las 3 posibles formas de desarrollar una aplicacion movil
que son: crear una webApp, desarrollar de forma nativa o utilizar tecnologias hibridas.

webApps:

Una webApp es una version de una pagina web optimizada al tamafio de pantalla de los
dispositivos moviles. Dicho de otra manera, es una pagina que se puede abrir desde el
navegador de cualquier terminal independientemente del sistema operativo que utilice
(Qode, 2014).

La principal ventaja que tienen es su capacidad de adaptacion a cualquier dispositivo
movil. Es suficiente con que el dispositivo cuente con un navegador mavil actualizado.
Eso si, para poder visualizar la pagina correctamente en los diferentes navegadores es
necesario incluir algin fragmento de codigos especiales para cada uno.

Otra de las ventajas de este tipo de aplicaciones es que no ocupa memoria en los
dispositivos y no hacen falta actualizaciones ya que siempre se accedera a la ultima
version de la pagina como cualquier pagina web.
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La mayor desventaja que presenta este tipo de desarrollo esta en que al tratarse de una
web optimizada para moviles que se abre desde el navegador no accede a las
capacidades del teléfono, como geolocalizacidn, notificaciones push...

Otra de las desventajas estd en la perdida de usabilidad ya que el acceso a una
aplicacion de escritorio es mas rapido y la experiencia de usuario es mejor que acceder a
una pégina web desde el navegador.

Uno de los puntos intermedios entre ventajas y desventajas del desarrollo de una
webApp estd en el consumo de recursos del dispositivo. Un navegador web suele
consumir bastantes recursos del dispositivo. Sin embargo, una aplicacion de escritorio
mal desarrollada puede llegar a consumir mayor cantidad de recursos que un navegador,
por lo que el consumo de recursos se entendera como una desventaja de una webApp
pero teniendo en consideracion que el desarrollo de la aplicacion de escritorio debe ser
optimo en cuanto a consumo de recursos se refiere.

Para este proyecto se ha desechado la opcion de crear una webApp ya que por las
razones que se expusieron en el capitulo 1 de este informe y las desventajas arriba
expuestas se considera mas conveniente desarrollar una aplicaciéon de escritorio que
pueda aprovechar las capacidades de los dispositivos moviles y donde la experiencia de
usuario sea mayor.

Aplicaciones hibridas:

Generalmente consisten en Apps que contiene en su interior el navegador web del
dispositivo. Para su desarrollo se utilizan frameworks de desarrollo basados en
lenguajes de programacion web (HTML, CSS y JS). Actualmente Phonegap es el méas
conocido (aungue no el Unico) y el que concentra mayor numero de desarrolladores a su
alrededor.

En este tipo de Apps el nivel de integracion con el SO dependera del framework de
desarrollo utilizado y como de abierto sea el SO. La mayor ventaja frente al desarrollo
de una webApp esta en la posibilidad de acceder al hardware del teléfono e incluso en
algunos casos a las librerias del SO, aunque de momento no se ha conseguido igualar la
respuesta y la experiencia de usuario de una App nativa (Appio, 2013).

El desarrollo hibrido consiste en ejecutar ciertas funcionalidades como una web y otras
en nativo, tal y como hace la aplicacion oficial de Moodle, Moodle Mobile (2012)
mencionada en el capitulo 1 de este informe.

Las limitaciones de esta tecnologia y la opcién que ya presenta Moodle Mobile de tener
una aplicacion movil hibrida, hace que se desestime esta opcion de desarrollo para este
proyecto.
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Aplicaciones Nativas:

Una App nativa es una aplicacion que se desarrolla directamente en el lenguaje nativo
de cada terminal. Por eso, si se va a desarrollar una App nativa se debe utilizar un
lenguaje diferente para cada Sistema Operativo. Los lenguajes de programacion en
funcién del SO son los siguientes:

iIOS: Objective C o Swift

Android: Java

Windows: C# y Visual Basic .NET.
BlackBerry 10: C++

Una App nativa es la opcion cuyo resultado es el mas robusto y fluido ya que se
desarrolla directamente para integrarse en el Sistema Operativo, siempre teniendo en
cuenta que el desarrollo sea correcto.

Las mayores ventajas del desarrollo nativo son:

e Acceso a todo el hardware del moévil como puede ser el GPS, la cdmara y demas
accesorios.

e Acceso a todas las librerias graficas del SO.

e Envio de notificaciones push, una de las herramientas de comunicacion mas
potentes de las Apps, en este proyecto no se desarrolla pero estara presente en
lineas futuras.

e Sincronizar o cachear datos para funcionar sin conexién a internet.

e Mejora de la experiencia de usuario.

La principal desventaja radica en la necesidad de desarrollar la aplicacion en diferentes
lenguajes para cada sistema operativo, esto tendra principalmente un impacto
econdmico en el desarrollo de la aplicacion. No se podré reutilizar codigo de un SO a
otro y las actualizaciones y mantenimiento deberdn hacerse para cada SO y
directamente en el codigo de la plataforma.

El desarrollo nativo es el que mas se adapta a las necesidades de este proyecto que
busca una experiencia de usuario optima, sin embargo, realizar el proyecto para todos
los sistemas operativos del mercado supondria un coste demasiado elevado.

Segun el estudio realizado en febrero de 2016 por la consultoria de investigacion Kantar
world panel (www.kantarworldpanel.com) y segin muestra la figura 5, obtenida de este
estudio, el SO android domina claramente en ventas en Espafia al resto de sistemas
operativos. Esta es razon suficiente para decantar el desarrollo de la aplicacién a este
sistema operativo, ya que se pretende llegar al maximo numero de usuarios/alumnos
posibles y desarrollando para android se llegard casi al 90% de los alumnos. Sin
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embargo, se han tenido también en consideracion las razones econdémicas para
decantarse por Android en contra del segundo sistema operativo mas popular, Apple.
Para desarrollar para Android Unicamente es necesario un PC con cualquier sistema
operativo y que cuente con una herramienta de desarrollo como Eclipse, NetBeans o
Android Studio que son gratuitas. Sin embargo, el desarrollo para el SO Apple debe
hacerse desde un ordenador Mac de la Marca Apple y pagar una licencia anual con un
precio de 100$ (https://developer.apple.com).

. 3 m/e Feb 3 m/e Feb % pt.
SRRl 15 16 Change
Android 88 90 2.0
i0S 8.7 9.1 0.4
Windows 29 0.9 -2.0
Other 0.4 0.0 -0.4

Figura 5 - Cuota de mercado de SOs mdviles en Espafia, Feb 2016.

3.1. Sistema operativo Android

Como se ha indicado en el apartado anterior, Android es el sistema operativo numero
uno en cuanto popularidad, con una cuota de mercado cercana al 90% en Espafia. El
sistema operativo de Google se caracteriza por ser abierto y disponible para cualquier
fabricante interesado en utilizarlo para sus dispositivos moviles. Esta caracteristica hace
que su cuota de mercado sea muy amplia, ya que no necesita una marca de dispositivo
concreta para poder ser implementado (Campos, 2015).

Arquitectura Android:

El sistema operativo estd compuesto por 12 millones de lineas de cddigo, incluyendo 3
millones de lineas XML, 2,8 millones de lineas de lenguaje C, 2,1 millones de lineas
Java y 1,75 millones de lineas de C++. Se puede observar la arquitectura de este
sistema operativo de manera grafica en la Figura 6.
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Figura 6 - Arquitectura Android.

Aplicaciones: Este nivel contiene, tanto las incluidas por defecto de Android
como aquellas que el usuario vaya afiadiendo posteriormente, ya sean de terceras
empresas 0 de su propio desarrollo. Todas estas aplicaciones utilizan los
servicios, las AP1 y librerias de los niveles anteriores.

Framework de aplicaciones: Representa fundamentalmente el conjunto de
herramientas de desarrollo de cualquier aplicacién. Toda aplicacion que se
desarrolle para Android, ya sean las propias del dispositivo, las desarrolladas por
Google o terceras compafiias, o incluso las que el propio usuario cree, utilizan el
mismo conjunto de API y el mismo framework representado por este nivel.

Librerias: La siguiente capa se corresponde con las librerias utilizadas por
Android. Estas han sido escritas utilizando C/C++ y proporcionan a Android la
mayor parte de sus capacidades mas caracteristicas. Junto al nicleo basado en
Linux, estas librerias constituyen el corazon de Android.
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e Tiempo de ejecucion de Android: Al mismo nivel que las librerias de Android se
sitGa el entorno de ejecucion. Este lo constituyen las Core Libraries, que son
librerias con multitud de clases Java y la Maquina virtual Dalvik.

e Ndcleo Linux: Android utiliza el nucleo de Linux 2.6 como una capa de
abstraccion para el hardware disponible en los dispositivos mdviles. Esta capa
contiene los drivers necesarios para que cualquier componente hardware pueda
ser utilizado mediante las llamadas correspondientes. Siempre que un fabricante
incluye un nuevo elemento de hardware, lo primero que se debe realizar para
que pueda ser utilizado desde Android es crear las librerias de control o drivers
necesarios dentro de este kernel de Linux incorporado en el propio Android.

Desarrollo de aplicaciones Android:

Una aplicacion Android consiste fundamentalmente y de forma simplificada en un
conjunto de actividades que se crean y se destruyen en funcion de la interaccion del
usuario con la aplicacion.

Actividades

Una aplicacion que tiene una Ul visible se implementa con una actividad. Cuando un
usuario selecciona una aplicacion desde la pantalla de inicio o el iniciador de aplicacion,
se inicia una actividad (Ableson, 2013).

La Ul de la actividad, que estara formada por elementos de las librerias graficas del SO
operativo, botones, imagenes, etc, se puede generar de forma estatica a través de un
fichero XML o de forma dinamica durante la construccion de la actividad, la Ul de una
actividad puede cambiar debido a la interaccion del usuario.

El ciclo de vida de una actividad esta representado en la figura 7, representa los estados
gue puede atravesar una actividad desde que es creada hasta que es destruida.
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Figura 7 - Ciclo de vida de una actividad.

La interaccion del usuario con la aplicacién se realiza mediante Listeners asociados a
los elementos de la Ul, la aplicacion responderd a las interacciones del usuario en
funcion del codigo desarrollado en la actividad asociada a esa Ul.

Otros contenidos importantes, aunque en este proyecto no se utilizaran, por los que
puede estar formada una aplicacion son los siguientes:

Servicios

Se debe usar un servicio para cualquier aplicacion que necesite persistir por mucho
tiempo, como por ejemplo un supervisor de red o una aplicacion de comprobacion de
actualizacion.
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Proveedores de contenido

Es posible considerar los proveedores de contenido cuando una aplicacion movil
requiere ofrecer sus datos a otras aplicaciones.

Receptores de difusion

Se puede lanzar una aplicacion Android para procesar un elemento de datos o para
responder a un evento, como por ejemplo la recepcion de un mensaje de texto.

Una aplicacion Android, junto con un archivo llamado AndroidManifest.xml, se
despliega para un dispositivo. AndroidManifest.xml contiene la informacion de
configuracion necesaria para instalarlo adecuadamente en el dispositivo. Incluye los
nombres de clases requeridos y los tipos de eventos que la aplicacion puede procesar y
los permisos requeridos que la aplicacion necesita para ejecutarse. A modo de
ilustracion, si una aplicacion requiere de acceso a la red — para descargar un archivo,
por ejemplo — este permiso debe estar mencionado explicitamente en el archivo
manifiesto.







CAPITULO 3.
DESARROLLO DEL
PROYECTO
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1. Introduccion

En el capitulo anterior se han analizado las diferentes posibles tecnologias a utilizar. A
modo de resumir las elecciones realizadas se concreta que, la parte del servidor estard
generada con Moodle, un CMS dirigido al e-learning e implementado con PHP-
MySQL. La parte cliente (aplicacion movil), estara desarrollada de forma nativa para el
sistema operativo Android. Por Gltimo, para la parte servicios web, la eleccion ha sido la
arquitectura REST, con representacion XML.

A continuacion, se exponen y explican las tareas que se han realizado durante el
desarrollo de la aplicacion movil.

2. Plataforma Moodle de desarrollo

El funcionamiento de la aplicacion movil se desarrollard y depurard contra una
plataforma Moodle de desarrollo similar a la que utiliza en produccidn la universidad de
Valladolid (http://campusvirtual2015.uva.es/). Esta plataforma se utilizard para
desarrollar las funciones externas necesarias y depurar el funcionamiento de la
aplicacion antes de desplegarla en produccion.

La plataforma de desarrollo tendra una configuracion inicial como se describe a
continuacion:

e Tres cursos denominados Cursol, Curso2, Curso3.

e Tres usuarios de los cuales, uno tiene el rol profesor (profesorl) y los otros dos
tienen el rol alumno (alumnol y alumno2).

e Alumnol estd matriculado en los Cursos, Cursol y Curso3.
e Alumno2 esta matriculado en los Cursos, Curso2 y Curso3
e Profesorl es profesor de los tres cursos.

e La plataforma debe tener habilitada la utilizacién de servicios web con
arquitectura REST del modo que se explicara en el siguiente capitulo en la “guia
del administrador ”.

e La plataforma debe tener creado un servicio web denominado QUIZ_WS que
contendrd todas las funciones externas necesarias para el funcionamiento de la
aplicacion movil y al que estaran autorizados a utilizar alumnol y alumno2. El
profesor creara los cuestionarios desde la plataforma web, no accedera a la app
por lo que no necesitara estar autorizado para acceder utilizar este servicio.
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3. Diagramas de flujo.

El objetivo que se persigue a partir de la configuracion inicial descrita en el punto
anterior es desarrollar una aplicacion movil en la cual el alumnol pueda ver y responder
los cuestionarios que profesorl cree en los cursos Cursol y Curso3 y el alumno2 pueda
hacer lo mismo con los cuestionarios creados en los cursos Curso2 y Curso3. Para ello
la aplicacion movil debe seguir los diagramas de flujo que se describen a continuacion.

Autenticacion del usuario:

Android php ED

T
1
—'1- obtenerToken(username.password.ser\.'iceshortname}:token_)(.[\l'lL:

T
|
|
1. obtenerToken(username.password.ser\.'iceshortname}:tokeﬂ :

devolverToken
<_ ________________________________________________________

generarRespuestaxiL

2 devolverTokenxhL
2. decodificarTokenxXML(token_xXML)token

3. almacenarToken{token)

Figura 8 - Diagrama "autenticacion".

Lo primero que hara la aplicacion movil al ser abierta por un usuario sera pedir las
credenciales de acceso a la plataforma, usuario y contrasefia. La aplicacion utilizara
estos credenciales para autenticar al usuario contra el servidor y obtener el token
asociado a ese usuario y al servicio web QUIZ_WS. El servicio web QUIZ_WS, creado
previamente en la plataforma como se ha explicado anteriormente, contendré todas las
funciones externas necesarias para el funcionamiento de la aplicacion (figura 8).

Una vez obtenido el token, este se almacenara el tiempo que dure la sesién, ya que se
necesitara constantemente durante el funcionamiento de la aplicacion siempre que se
requiera acceder a un servicio web.

Para obtener el token del usuario se utiliza el Script /login/token.php, este Script
consulta varias tablas de la BD como se muestra en la figura 9. Se consulta la tabla
mdl_user de la BD para autenticar al usuario y obtener el identificador de ese usuario,
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esta tabla contiene los campos username, password (cifrado® por seguridad) e id
(userid) que son los consultados para autenticar al usuario y obtener su identificador.
Una vez autenticado el usuario y obtenido el userid, se consulta la taba
mdl_external_services, para obtener el identificador del servicio a partir del nombre del
servicio. Para finalizar, una vez que esta autenticado el usuario y se tienen los
identificadores userid y externalserviceid se consulta la tabla mdl_external_token para
obtener el token, si ningun token tiene asociados el userid y el externalserviceid
obtenidos en los pasos anteriores, significa que ese usuario no esta autorizado a utilizar
ese servicio y se devolveria una excepcion.

mdl_user
USERNAME I, | 21D BIGINT ->O—
Tl 1 USERNAME: VARBINARY(100) mdi_external_tokens
passworn e ... PASSWORD: VARCHAR(255) | 21D BIGINT
FIRSTNAME: VARCHAR(100) TOKEN: VARCHAR(D) o
LASTNAME: VARCHAR(100) o} " USERID: BIGINT

- EXTERMNALSERVICEID: BIGINT

mdl_external_services

ID: BIGINT 20

SHORTNAME & ... NAME: VARCHAR(200)

SHORTMAME: VARCHAR(255)
TIMECREATED: BIGINT

Figura 9 -Tablas relacionadas en la obtencion del Token.
Obtencidn del identificador de usuario:

Después de obtener el token que autentica al usuario, se solicitard al servidor el
identificador de ese usuario (userid), identificador que se almacenard y se utilizara para
Ilamadas futuras a funciones (figura 10).

Para obtener el identificador de usuario se llama a la funcion
core_user_get_users_by field, esta funcion viene definida por defecto en la versién
Moodle 3.0 y se encuentra en el fichero /mod/user/externallib.php. A esta funciéon se le
pasan dos parametros, el primer parametro es field que sera el campo por el que se
filtrara a los usuarios, en este caso el field sera username. El segundo pardmetro sera
value, el valor por el que se filtrara, en este caso el valor sera el nombre del usuario del
que se quiere obtener el identificador.

2 ~ . .

La contrasefia no se almacena en texto plano en la Base de Datos por seguridad sino que esta se
almacena cifrada con una clave, cuando el usuario introduce su contrasefia, esta se cifra con la misma
clave y se compara con el valor almacenado.
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La tabla de la BD consultada por la funcién core_user_get_users_by field es mdl_user
y Sus campos mas importantes estan representados en la figura 11.

Andraoid php BD

T
|
. 1. obtenerUserld(fieldvalue)userid_XML

1. obtenerUserld(field value)userid

|-
devolverUserld
(. ______________________________________________

1.1 generarRespuestaXML

devolverUserldxXML
o SovoerUsedOML ]

2. decodificarUserldXML({userid_xXML}:userid

3 almacenarUserldiuserid)

i
|
|
Figura 10 - Diagrama "obtencion del identificador de usuario”.
Field=Usermame k mdl_user
ID: BIGINT
USERNAME: VARBINARY(100)
USERNAME USERID h

"""""""""" PASSWORD: VARCHAR{255) e
FIRSTHNAME: VARCHAR{100)
LASTHMAME: VARCHAR(100)

Figura 11 - Tabla mdl_user.

Siempre que se llame a wuna funcion se hara mediante el Script
/webservice/rest/server.php al que se le pasard como parametros el nombre de la
funcién que se desea llamar, el token de autenticacion del usuario y los parametros que
requiera la funcion llamada. El Script antes de Ilamar a la funcién externa realiza una
tarea para comprobar si el usuario tiene autorizacion a llamar a esa funcion. Lo primero
que hace es consultar la tabla mdl_external_tokens para obtener el identificador del
servicio que se solicita (a partir del token), con ese identificador se consulta la tabla
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mdl_external_services_functions para comprobar que la funcion solicitada esta
permitida para ese servicio (figura 12). Si todo esta correcto el Script llama a la funcion
externa, si la funcién solicitada no esta disponible para el token enviado se devolvera
una excepcioén y no se llamara a la funcién externa.

mdl_external_services_functions

md|_external_tokens ID: BIGINT
. D' BIGINT . et | EXTERNALSERVICEID: BIGINT k
' D
e A g FUNCTIONNAVE: VARCHARROD) ™

TOKEN: VARCHAR(D)
USERID: BIGINT
' EXTERNALSERVICEID: BIGINT (e

FUNCTIONNAWME k

Figura 12 - Tablas relacionadas para comprobar la autorizacion a llamar una
funcion.

Obtencion de cursos en los que estda matriculado un usuario:

Después de obtener el identificador del usuario (userid), se solicitard al servidor una
lista con los cursos en los que esta matriculado el usuario (figura 13).

Para obtener la lista de cursos en los que estd matriculado el usuario se llama a la
funcion core_enrol_get users_courses, esta funcién viene definida por defecto en la
version moodle 3.0 y se encuentra en el fichero /enrol/externallib.php. A esta funcion se
le pasa como parametro el userid del usuario del que se quiere obtener la lista de cursos
en los que estd matriculado.

Las tablas de la BD que indican en que cursos esta matriculado un usuario son
mdl_user_enrolments y mdl_enrol (figura 14), de la primera se obtiene los enrolid
asignados a un usuario y consultando esos enrolid en la segunda tabla se obtienen los
courseid de los cursos en los que esta matriculado un usuario. Consultando la tabla
mdl_course (figura 14) a partir del courseid se obtienen detalles de un curso cursos.
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Android php ED

T
|
! 1. obtenerListaCursosMatriculadofuserid)lista_cursos_XML

1. obtenerListaCursosMatriculado{userid)lista_cursos

devolverListaCursos

1.1 generarRespuestaXML

devalverListaCursosxXML
- gevohertistaCursos | ]

i
§
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Figura 13 - Diagrama "obtencion de la lista de cursos matriculados™.

mdl_user_enrolments mdl_enrel mdl_course
ID: BIGINT ID: BIGINT ID:BIGINT \
ENROLID: BIGINT ) COURSEID: INTEGER FULLNAME: VARCHAR(ZSA) |- o COURSE
vseRD N
ol USERID: BIGINT SHORTNAME: VARCHAR(255)

CATEGORY: BIGINT

Figura 14 - Tablas relacionadas para obtener la lista de cursos en los que esta
matriculado un estudiante.

Obtencion de la lista de los cuestionarios de un curso:

A este paso se llegard cuando el usuario seleccione el curso del que desea obtener la
lista de cuestionarios, se solicitara al servidor una lista de todas las actividades del curso
y la aplicacion movil seleccionara y mostrara una lista de las actividades que sean tipo
cuestionario. Esto se ha hecho asi ya que al desarrollador le resultaba mas sencillo filtrar
el resultado en la aplicacion que modificar la funcion del servidor que devuelve las
actividades, aunque lo optimo hubiese sido la segunda opcion (figura 15).

Para obtener la lista de las actividades de un curso se llama a la funcion
core_course_get_contents, esta funcion viene definida por defecto en la version moodle
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3.0 y se encuentra en el fichero /course/externallib.php. A esta funcion se le pasa como
parametro el courseid del curso del que se quiere obtener la lista de actividades.

Las tablas de la BD que se consultan para saber qué actividades tiene un curso son todas
las que tienen la siguiente sintaxis mdl_nombreModuloActividad. Un ejemplo es el que
se muestra en la figura 16 con la tabla mdl_quiz donde a partir del courseid se obtienen
todos los IDs de las actividades de tipo cuestionario que pertenecen a un curso.

Android php BD

1. obtenerListaActividades(courseid)lista_actividades_XML _ o _ )
1. abtenerListadctividades(courseid)lista_actividadas

devolverListaActividades

1.1 generarRespuestaXiL
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3. filtrarListadctividades TipoCuestionario(lista_actividades)lista_cuestionarios

7

Figura 15 - Diagrama "obtencion de la lista de cuestionarios”.

mdl_quiz
ID: BIGINT

COURSEID: BIGINT
h |

COURSEID QUIZIDs

Figura 16 - Tabla mdl_quiz.
Obtencion del estado de un cuestionario:

Una vez se selecciona el cuestionario que se desea responder, la aplicacion solicitara al
servidor el estado del cuestionario para ese usuario. El servidor respondera “available”
si al usuario le quedan intentos por realizar, en cuyo caso se debe iniciar un intento, o
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respondera “finished” si el usuario ha realizado todos los intentos posibles, en cuyo caso
se informara al usuario de este hecho (figura 17).

Para obtener el estado de wun cuestionario se llama a la funcion
mod_quiz_get_quiz_status_for_user desarrollada por el desarrollador del proyecto,
como se ha indicado anteriormente en este informe, el modulo Cuestionario (quiz) de
Moodle para la version Moodle 3.0 no trae creadas las funciones externas para el
maodulo cuestionario. Los pardmetros de entrada para esta funcion son userid y quizid y
devuelve el valor “available” o“finished” en funciéon de si al usuario le quedan o no
intentos para un cuestionario.

Android php ED
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I
. 1. obtenerEstadoDelUnCuestionario{userid, quizid) estado_XML
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3. TomarDecisidnEnFuncidnDelEstado

i

Figura 17 - Diagrama "obtencion del estado de un cuestionario”.

Para realizar las funciones externas del mddulo cuestionario no es estrictamente
necesario conocer la estructura de la base de datos ya que se han utilizado funciones
locales del modulo cuestionarios que se encuentran en los ficheros lib.php y locallib.php
en lugar de consultas directas a la base de datos. Estas funciones abstraen al
desarrollador de las consultas que se realizan sobre la base de datos, sin embargo, a
modo formativo se presenta una estructura de la relacion de las tablas que utiliza el
maodulo cuestionario (figura 18) (Campos, 2015).
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Figura 18 - Relacion de la base de datos de la seccion cuestionario.



Iniciar un intento de un cuestionario:

Una vez comprobado que al usuario le quedan intentos para realizar el cuestionario la
aplicacion solicitara al servidor que se inicie un intento. El servidor respondera con la
informacién relativa a ese intento, enunciado de las preguntas, respuestas posibles,
orden de las respuestas, identificador del intento, etc. Si no es posible iniciar el intento
debido a que este ya esta en curso o la fecha limite para realizar el cuestionario expird el
servidor devolverd una excepcion y se informara al usuario de la aplicacion (figura 19).

Para iniciar un intento se llama a la funcién mod_quiz_start_one_attempt el codigo de
esta funcién se ha obtenido del proyecto desarrollado por la comunidad (Github
Moodle, 2016), este codigo ha sido modificado por el desarrollador para que obtenga y
devuelva las preguntas correspondientes al intento iniciado y asi poder presentarlas en la
aplicacion con una unica llamada a un servicio web. La funcion original desarrollada
por la comunidad inicia el intento y devuelve valores referentes a ese intento como
identificador, curso, etc. Pero no devuelve las preguntas de ese intento que deben
obtenerse con una llama a otro servicio web con el consumo de tiempo y recursos que
ello conlleva.

Android php ED

1. iniciarintento(quizid)intento_XML L o
1. iniciarintento(quizid)intento

devolverintento

1.1 generarRespuestaXML
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3. presentarCuestionarioAlUsuario

Figura 19 - Diagrama "iniciar un intento".

Al igual que ocurria con la funcion mod_quiz_get_quiz_status for_user, para el
desarrollo de la funcién mod_quiz_start_one_attempt no se realiza ninguna consulta
directa a la base de datos con una peticion SQL, sino que se realizan a través de
funciones locales del mddulo cuestionario contenidas en los ficheros lib.php vy
locallib.php que vienen por defecto en la version Moodle 3.0.




Responder y terminar cuestionario:

Cuando el usuario haya respondido las preguntas del cuestionario presentado en el paso
anterior y confirme el envio de las respuestas, la aplicacion debe enviar estas al servidor
y finalizar el intento. El servidor respondera a cada envio de respuesta confirmando que
se ha recibido la respuesta y que el intento sigue activo, cuando la aplicacion envie el
mensaje de terminar el intento, el servidor responderd con la nota obtenida en ese
intento y una confirmacion de que el intento se ha terminado correctamente (figura 20).

Para enviar las respuestas de un intento se utilizara la funcién mod_quiz_process_attempt
el cadigo de esta funcion se ha obtenido del proyecto desarrollado por la comunidad
(Github Moodle, 2016), este cédigo ha sido modificado por el desarrollador para que
tras finalizar el intento obtenga y devuelva la nota obtenida por el usuario en ese intento.
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Figura 20 - Diagrama "responder y terminar cuestionario”.

Al igual que ocurria con las funciones mod_quiz_get quiz_status_for_user y
mod_quiz_start_one_attempt, para el desarrollo de la funcién
mod_quiz_process_attempt no se realiza ninguna consulta directa a la base de datos con
una peticion SQL, sino que se realizan a través de funciones locales del mddulo
cuestionario contenidas en los ficheros lib.php y locallib.php que vienen por defecto en
la version Moodle 3.0.




4. Estructura del cédigo de la aplicacion

A continuacion se detalla la estructura que se ha seguido a la hora de desarrollar el
proyecto, como se han estructurado las clases Java y cémo se han estructurado los
ficheros XML. Con esta explicacion se pretende reducir el trabajo de comprension del
codigo para un posible segundo desarrollador que continte con el proyecto

4.1 Ficheros XML de layout

Los ficheros XML que definen los layouts se diferencian en tres tipos:

Ficheros que definen la interfaz de una actividad, los que comienzan por activity (figura
21).

Ficheros que definen la interfaz personaliza de los cuadros de dialogo que se muestran
en la aplicacion, ya que no se ha utilizado la interfaz que viene por defecto para los
didlogos en Android. Estos ficheros son los que comienzan por dialog (figura 21).

Ficheros que definen la interfaz de los widgets creados, se ha creado un widget para
cada tipo de pregunta de cuestionario que soporta la aplicacion. Si se quiere que la
aplicacion soporte mas tipos de preguntas el primer paso sera crear el fichero XML que
defina la interfaz de ese tipo de pregunta. Estos ficheros son los que comienzan por item
(figura 21).

¥ [layout
activity_answer_quiz.xml
activity_course.xml

activity_main.xml

activity_splash.xml

activity_user_main.xm|

1B 19 129 187 19 129 187 1E2 189 182

Figura 21 - Ficheros XML de layout.




4.2 Ficheros XML de cadenas

La internacionalizacion de una aplicacion en Android se resuelve implementando varios
archivos strings.xml, uno por cada idioma que se necesite implementar (Developer
Android, 2016a). Este proyecto unicamente se pretende que esté soportado para el
idioma esparfiol, sin embargo, es una buena practica utilizar ficheros string.xml para
definir las cadenas ya que simplificara la tarea de internacionalizacion en un futuro.

Los ficheros de strings por defecto, se almacenan en la carpeta values. Para conseguir
que la aplicacion soporte varios idiomas hay que crear otra carpeta values con el
identificador de idioma correspondiente. Ejemplo: para que la aplicacién soporte el
idioma inglés se debe crear la carpeta values-en y dentro de esa carpeta crear los
ficheros string.xml correspondientes.

Para decidir qué valor (idioma) de cada cadena presenta la aplicacion, esta detectaré el
idioma en el que esta configurado el terminal y se ird a buscar el valor de los strings
necesarios a la carpeta correspondiente de ese idioma (values-identificador). Si esa
carpeta no existiese cogera el valor de la carpeta por defecto (values).

La aplicacion de este proyecto Gnicamente esta soportada en el idioma espafiol, el valor
de las cadenas de la carpeta por defecto (values) esta en espafiol. Los ficheros string.xml
se han organizado por actividades de modo que sea mas sencillo encontrar una cadena si
se necesita reemplazar su valor, también existe un fichero strings.xml que contiene las
cadenas generales que involucran a varias actividades (figura 22).

values
[ dimensxml
™k

strings.xml

strings_activity_answer_guiz.xml

strings_activity_course.xml

strings_activity_main.xml

B7 187 127 I I8

B strings_activity_user_main.xml
» [ styles.xml

Figura 22 - Ficheros XML de cadenas.

Un ejemplo de un fichero string.xml se representa en la figura 23, los elementos de las
cadenas deben definirse dentro de un elemento “resources” y cada elemento debe
contener un atributo “name” que sera el mismo en los ficheros string.xml de los
diferentes idiomas.




Figura 23 - Ejemplo fichero string.xml.

4.3 Ficheros Java

Los ficheros java desarrollados en la aplicacion se organizan como muestra la figura 24.
A continuacion se expone una breve explicacion del contenido de cada carpeta.

v Bjava
¥ [BEJ com.arturd 2702
b [ asyncTask
B ets
3 model
3 Utils

B3] widgets
@ & ETSOApplication

Figura 24 - Ficheros Java.
Carpeta Utils:

La carpeta “Utils” contiene el codigo de dos clases que desarrollan utilidades empleadas
en diferentes partes del codigo de la aplicacion (figura 25).

v B3 utils
@ v Logutil
0w uil

Figura 25 - Carpeta Utils.




La clase LogUtil implementa métodos de log de modo que los mensajes Unicamente se
escriban si la aplicacion se encuentra en modo depuracion. Se muestra un ejemplo en la
figura 26 con el método “d”.

Figura 26 - Método "d" de la clase LogUtil.

La clase Util contiene métodos de utilidades genéricas que se emplean en diferentes
clases java de la aplicacion.

Carpeta model:

La carpeta “model” contiene el codigo de los modelos de objetos que se utilizan a lo
largo de la aplicacion (figura 27). Cada modelo implementa los métodos get y set
correspondientes para cada propiedad de la clase, ademéas de métodos propios de cada
clase, como por ejemplo: La clase Question desarrolla el método OrderAnswers para
ordenar las respuestas de una pregunta.

¥ =] model

Figura 27 - Carpeta model.
Carpeta widgets:

La carpeta “widgets” contiene el codigo de la clase QuizQuestionWidget (Figura 28).

¥ [J widgets
G' B QuizQuestionWidget

Figura 28 - Carpeta widgets.




La clase QuizQuestionWidget contiene diferentes metodos que, a partir de un objeto de
la clase Question, devuelve un objeto de la clase View cuya interfaz y funcionalidad esta
definida por el tipo de pregunta que contiene el objeto Question y el nimero y orden de
las respuestas de ese objeto.

La clase QuizQuestionWidget es utilizada en la actividad AnsweQuizActivity, que se
mencionara mas adelante, para generar dinamicamente la interfaz de esa actividad en
funcion de las preguntas que tenga un cuestionario.

Clase ETSOApplication:

La clase “ETSOApplication” (figura 24) hereda de la clase Application y contiene los
métodos para almacenar y obtener valores de las propiedades de la aplicacion.

Carpeta ets:

La carpeta “ets” contiene el cadigo de todas las actividades de la aplicacion (figura 29).

AnswerQuizActivity
BaseActivity
Coursehctivity

MainActivity

SplashActivity

UserMainActivity

Figura 29 - Carpeta ets.

Se ha creado una clase BaseActivity que desciende de la clase Activity, esta clase base
contiene los métodos comunes a todas las actividades, todas las actividades descienden
de esta clase.

La actividad SplashActivity es Unicamente una pantalla de splash que se retira a los 2.5
segundos para dar a la aplicacion un aspecto mas profesional.

La actividad MainActivity muestra dos campos para introducir usuario y contrasefia,
cuando el usuario los introduce la aplicacion autentica al usuario contra el servidor.

Las tareas que realizan las actividades UserMainActivity, CourseActivity y
AnswerQuizActivity son muy similares. Las tres actividades llaman a una tarea
asincrona (AsyncTask, explicarda més adelante) que Ilama a un servicio web, con la
respuesta de la tarea asincrona se construye la interfaz de la actividad y diferentes
listerns esperan la interaccion del usuario con la aplicacion.




Carpeta asyncTask:

La carpeta “asyncTask” contiene el codigo de las tareas asincronas que se Ilaman desde
las actividades para solicitar servicios web (figura 30).
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Figura 30 - Carpeta asyncTask.

Las clases de esta carpeta descienden de la clase AsyncTask (Developer Android,
2016b), esta clase permite realizar operaciones en segundo plano y publicar los
resultados sobre el hilo de interfaz de usuario sin tener que manipular los hilos. Al
ejecutar operaciones en un hilo diferente del de la interfaz de usuario esta no se bloquea
y se consigue una experiencia de usuario de mayor calidad.

Las clases definidas en esta carpeta Ilaman a un servicio web en background, cuando
reciben la respuesta del servicio web decodifican la respuesta y llaman a un método
implementado en la actividad que cred la tarea asincrona, pasandole como parametro la
respuesta obtenida. Se llamara a un método u otro de la actividad origen en funcion de
la respuesta obtenida del servicio web.

Carpeta webServices:

La carpeta “webServices” contiene el cddigo de las clases que realizan las peticiones
web para solicitar los servicios web de Moodle (figura 31).

PPPPP0Q000@;

Figura 31 - Carpeta WebServices.

Se ha desarrollado una clase por cada servicio web que se solicita. Todas las clases
heredan de la clase BaseWebService. Esta clase base principalmente implementa dos




tipos de métodos: un método que a partir del nombre de un servicio web genera la url
del servicio que se quiere solicitar y los métodos para realizar las peticiones web. Este
segundo tipo de métodos tienen como entrada la url que se quiere consultar y los
pardmetros que se desean enviar en el cuerpo o en la cabecera de la peticion.

5. Pasos para desplegar en produccion

Como se explica en el apartado 2 de este capitulo, el proyecto se ha realizado sobre una
plataforma de desarrollo creada para construir la aplicacion maévil y depurar su
funcionamiento. Sin embargo, el objetivo final que persigue este proyecto es poder
desplegar esta aplicacion sobre la plataforma Moodle que la universidad de Valladolid
tiene en produccion (http://campusvirtual2015.uva.es/), plataforma que utiliza la
facultad de traduccidn e interpretacion y que consultan a diario sus alumnos.

Para desplegar la aplicacion movil sobre la plataforma en produccion de la universidad
de Valladolid o sobre cualquier otra plataforma Moodle se deben realizar diferentes
tareas tanto en la plataforma Moodle como en el codigo de la aplicacion movil.

Tareas a realizar sobre la plataforma Moodle:

e Habilitar la utilizacién de servicios web con arquitectura REST del modo que se
explicé en el apartado 2.6.5 de este informe, en el punto “Pasos para utilizar
servicios web en Moodle”.

e Se deben copiar los ficheros referentes a las funciones externas creadas para el
modulo cuestionarios que se encuentran en la plataforma de desarrollo, y
depositarlos en la plataforma de produccién dentro del directorio del maodulo
cuestionario (/mod/quiz). Estos ficheros son externallib.php y services.php, el
primero contiene el cddigo de las funciones externas referente a las funciones
mod_quiz_get_quiz_status_for_user, mod_quiz_start_one_attempt y
mod_quiz_process_attempt, el segundo contiene la interfaz de estas funciones.

e Se deben escribir en el fichero /mod/quiz/lib.php de la plataforma de produccion las
funciones, quiz_validate_new_attempt, quiz_prepare_and_start_new_attempt y
quiz_process_attempt cuyo cédigo se encuentra en el fichero /mod/quiz/lib.php de
la plataforma de desarrollo o en el repositorio de la referencia (Github Moodle,
2016). Estas funciones son utilizadas por las funciones externas del paso anterior.

e Se debe actualizar la version del modulo cuestionario para que la plataforma Moodle
detecte los cambios y actualizar la plataforma.

e Como ultimo paso en la plataforma, se debe crear un servicio web que contenga las
funciones core_user_get_users_by _field, user_get_user_details_courses,
core_enrol_get_users_courses, core_course_get_contents,
mod_quiz_get_quiz_status_for_user, mod_quiz_start_one_attempt y
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mod_quiz_process_attempt. Ademas de autorizar a todos los estudiantes de la
escuela a utilizar este servicio.

Tareas a realizar sobre la aplicacion mavil:

e Afadir al codigo de la figura 32 la direccion URL de produccion y cambiar la
constante URL_DESA por URL_PRO en los dos méetodos que se muestran en la
misma figura.

URL getUrlFo:

Figura 32 - Codigo de la aplicacion donde se indica la URL a la que apuntan
los servicios web.

e Modificar el valor de la constante QUIZ_SERVICE por el nombre del servicio que
se cred en la plataforma de produccidn, si este no fuese el mismo que el de la
plataforma de desarrollo (ETSO_WS?®) (figura 33).

Figura 33 - Codigo de la aplicacion donde se indica el nombre del servicio

utilizado.

3 . . . .
ESTO_WS es Unicamente un nombre que se le da al servicio web, es un nombre ambiguo, no
relacionado con la aplicacion de forma intencionada para dificultar los posibles intentos de hackeo.







CAPITULO 4. Manuales de
usuario







En este punto cabe recordar cuales son los objetivos de este proyecto: Permitir a un
profesor crear un cuestionario en una plataforma Moodle gestionada por un
administrador, dar al alumno la posibilidad de realizar el cuestionario desde su
dispositivo movil y obtener una retroalimentacion en forma de nota de ese intento.

A continuacion se detallan diversos manuales de usuario, tanto de la plataforma Moodle
como de las funcionalidades de la aplicacion movil.

1. Plataforma Moodle

La plataforma Moodle sera gestionada por un administrador, sin embargo, sera un
profesor quien cree los cuestionarios que realizaran los alumnos. Debido a que seran dos
usuarios con roles diferentes quienes accedan a la plataforma Moodle, es necesario
desarrollar manuales de usuario diferenciados.

1.1 Manual del administrador

El administrador es el encargado de mantener la plataforma Moodle de modo que los
servicios web que se llamen desde la aplicacion movil obtengan respuesta. En este
manual se explica como habilitar los servicios que debe tener la plataforma Moodle para
que los servicios web funcionen correctamente. Este manual debe ser consultado por el
administrador en la configuracién inicial o en caso de fallo.

Para realizar las tareas que se presentan a continuacion el usuario debe entrar en la
plataforma Moodle con el rol de administrador.

Activacion de los servicios web y el protocolo REST en Moodle:

Para activar los servicios web y el protocolo REST se debe acceder a la pagina “Vista
general” de los servicios web, que se encuentra en:

Administracion del sitio> Extensiones = Servicios Web - Vista general

Cuando el administrador acceda a la ventana “Vista general” le apareceran las entradas
1 (Habilitar Servicios Web) y 2 (Habilitar los protocolos) que se muestran en la figura
34, el administrador debe acceder a estas entradas y habilitar los servicios web (figura
35) y el protocolo REST (figura 36).
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Figura 34 - Vista general de los servicios web.

Habilitar servicios web [7|vaior por defecto o

Enabiw SRS TICE

Lo senicics Wb parmiten olfos sistemas para acceder 5 osts Moodle y realizar operacisnas. Para mayed sequidad
e3ta caractenstica debe ser desactivada a menos qué realmente la esté utiizands

Guardar cambios

Figura 35 - Habilitar los servicios web.

Protocolos activos de servicio web

Protocolo Versiéon Habilitar Configuracién
focoko AN 2015111600 »
Protocoio REST 2015111600 [=]
P 2015111600 #
ML-RP 2015111600 W

Por razones 6e sequricad. $0i0 se habiitaran os protocoios que vayan a ser utiizacos

Documentacion de  [¥! vaior por defecto No
servicios web

enalie n 30CuTentaton

Habiltar la auto-generacion de documentacion de senacios web. Un usuano puade tener acceso a su propa documentacsin
en su pagna de claves de sequndad Mas dataies. Solo se muzstra la documentacion de los protocolos hatdtados

Guardar cambios

Figura 36 - Habilitar el protocolo REST.




Habilitar el permiso “protocolo REST ” al rol estudiante:

Por defecto, al igual que la plataforma Moodle trae deshabilitados los servicios web,
también trae deshabilitado el permiso a acceder a los servicios web para el rol de
estudiante. Para que los estudiantes puedan utilizar los servicios web, se debe habilitar
este permiso para este rol, esto se hace accediendo a la ventana “Definir roles” de la
seccion permisos de usuarios que se encuentra en:

Administracion del sitio = Usuarios = Permisos = Definir roles

Una vez dentro de la ventana “Definir roles” (figura 37), se debe editar el rol estudiante
y habilitar el protocolo REST (figura 38).

Navegacidn - K Gestionar roles ~ Permifir asignar roles ~ Permitir sobreescribir roles | Permitir cambios de rol

Area personal

» Inicio del sitio
) Paginas del sitio ~ . Nombre '
Rol (& Descripeion Editar
} Cursos corto
Gestor Los gestores pueden acceder a los cursos y modificarlos, por lo general no  manager v X
] ] participan en los cursos.
Administracion - K
Creadordecurso  Los creadores de cursos pueden Crear nuevos cursos. coursecreator 4 & # X
v ini i it - s -
Administracion def siio Profesor Los profesores pueden realizar cualguier accion dentro de un curse, ediingteacher 4 & # X
# Notificaciones incluyendo cambiar actividades y calificar a los estudiantes.
£ Regstro R . , )
fc . Profesor sin permiso  Los profesores sin permiso de edicin pueden ensefiar enlos cursosy  teacher TR B
Caracteristicas . . ' :
- de edicidn calificar a los estudiantes, pero no pueden modificar las actividades.
avanzadas
v Usuarios Esfudiante Los esfudiantes tienen por lo general menos priviiegios dentro de un curso.  student » ¥ @ X
b Cuentas Invitado Los invitados fienen privilegios minimos y normalmente no estan guest X
¥ Permisos autorizados para escrinir.
£ poiitcas del B -
Mitane Usuario idenfiicado Todos los usuarios idenfificados. user R

Figura 37 - Ventana Definir roles.

Servicio Web: Protocolo AMF

Usar protocolo AMF o
wehservice/amfuse Permitir

Servicio Web: Protocolo REST

Usar protocolo REST
webservice/restuse Permitir

Servicio Web: Protocolo SOAP

Usar protocolo SOAP (W]
webservice/soapiuse Permitir

Servicio Web: Protocolo XML-RPC
Usar protocolo XML-RPC (]

webservice/xmirpc:use Permitir

Figura 38 - Habilitar el protocolo REST para el rol estudiante.




Crear un servicio:

Un servicio es un conjunto de funciones a las que tendran acceso un conjunto de
usuarios autorizados. Primeramente se debe crear un servicio accediendo a:

Administracion del sitio 2 Extensiones = Servicios Web = Servicios Externos

En la ventana “Servicios externos” (figura 39), el administrador debe agregar un nuevo
servicio marcando las casillas “Habilitado” y “Unicamente usuarios autorizados” (figura
40).

Un servicio es un conjunto de funciones. A dicho servicio pueden acceder fodos los usuarios o solo algunos especificados
Administracién - K

Servicios incluidos

Administracion del sitio

Notificaciones
Registro . . : - i

N Servicio externo Extension Funciones Usuarios Editar
Caracteristicas
avanzadas Moodle mobile web service moodle Funciones Todos los usuarios Editar
Usuarios
BIEE Servicios personalizados
Calificaciones
Insignias
Ubicacion Servicio externo Borrar Funciones Usuarios Editar
[l ETSO_WS Borrar Funciones Usuarios autorizados Editar
Extensiones

Instalar madulos

B
Vista general de

extensiones
Figura 39 - Ventana servicios externos, afiadir servicio.

— ¥ Servicio externo

Nombre* EFTSO_WS
Nombre corto ETSO_WS

Habilitado [ [7] |
Unicamente

usuarios
autorizados

Ver mas

Agregar servicio Cancelar

En este formulario hay campos obligatorios *.

Figura 40 - Agregar un nuevo servicio.

Agregar funciones al servicio:

Una vez se ha creado un servicio, se deben afiadir a ese servicio las funciones que seran
accesibles a través de él, accediendo a:

Administracion del sitio = Extensiones = Servicios Web = Servicios Externos

En la ventana “Servicios externos”, el administrador debe entrar en “Funciones” (figura
41) del servicio al que desee agregar las funciones (figuras 42 y 43).




Administracion

¥ Administracion del sitio

¥ Notificaciones
# Registro

# Caracteristicas
avanzadas

b Usuarios

b Cursos

b Calificaciones
P Insignias

b Ubicacion

b Idioma

¥ Extensiones

Un servicio es un conjunto de funciones. A dicho servicio pueden acceder todos os usuarios o s6lo algunos especificados.
- K

Servicios incluidos

4 Instalar modulos

externos

Servicio externo Extension Funcicnes Usuarios
Moodle mabile web service moodle Funciones Todos 105 usuarios
Sewicios personalizados

Servicio externo Borrar Funciones Usuarios
ETSO_WS Borrar Usuarios autorizados
Agregar

¥ vista general de

extensiones

Figura 41 - Ventana servicios externos, afiadir funcion.

Agregar funciones al servicio "ETSO_WS"

Funcién

core_user_get_users_by_field

core_enrol_get_users_courses
core_course_get_conients

mod_quiz_get_quiz_status_for_user

mod_guiz_start_one_attempt

mod_guiz_process_attempt

Descripcién Permisos requeridos

Retrieve users information for a specified
unigue field - If you want to do a user
search, use core_user_get_users()

moaodle/userviewdetails, moodle/userviewhiddendetails,
moodle/course:useremail. moodle/userupdate

Get the list of courses where a useris
enrolled in

moaodle/course-viewparticipants

Get course contents maoodle/course:update, moodle/courseviewhiddencourses

return finished if user has used all atemps
for a quiz or available if the user has not
completed all atemps

it starts one attempt and retum it

Process responses during an attempt at a
quiz and also deals with attempts finishing.

mod/quiz:attempt

Agregar funciones

Figura 42 - Agregar una funcion (1).

ETSO_WS

— ¥ Agregar funciones

Nombre* Buscar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

core_calendar_create_calendar_events:Create calendar events
core_calendar_delete_calendar_evenis:Delete calendar events
core_calendar_get_calendar_events:Get calendar events
core_cohort_add_cohori_members:Adds cohort members.
core_cohort_create_cohoris:Creates new cohorts
core_cohort_delete_cohorts:Deletes all specified cohorts.
core_cohort_delete_cohort_members:Deletes cohort members
core_cohort_get_cohorts:Returns cohort details.
core_cohort_get_cohort_members:Returns cohort members.
core_cohort_update_cohorts:Updates existing cohorts.
core_comment_get_commenis:Returns comments.
core_completion_get_activities_completion_status Return the activities completion status for a user in a course

Cancelar

Figura 43 - Agregar una funcion (2).

En este formulario hay campos obligatorios *.



Agregar usuarios autorizados a un servicio:

El Gltimo paso que debe realizar el administrador es afiadir los usuarios autorizados a
utilizar un servicio, este paso generard un token para ese servicio, este token es el se ha
mencionado previamente en la memoria. Para autorizar a un usuario se debe acceder a:

Administracion del sitio = Extensiones = Servicios Web = Administrar tokens

Dentro de la ventana “Administrar tokens” (figura 44) el administrador debe pulsar en

“Agregar” y seleccionar el/los usuarios que desea agregar y a qué servicio desea hacerlo
(figura 45).

Area personal

Administrar tokens

= Inicio del sitio

. Ficha Usuario Servicio  Restriccién Valido Operacién
b Paginas del sitio de IP hast
b Cursos
ETSO_WS Borrar
ETSO_WsS Borrar
Administracion - K
~ Administracion del sitio
£ Notificaciones
& Registro ETSO_WS Borrar
& Caracteristicas
avanzadas
b Usuarios
b Cursos
b calificaciones Aareqar
Agrega
b Insignias

..........

Figura 44 - Ventana administrar tokens4.

Crear ficha

— v Ficha

Usuario* Buscar

Aunno 1 — 8

profesor 1
Alumno 2
Admin Usuario

Servicio* |[ETSO WS [=] |

Restriccion de IP

Valido hast |25 abril 2016 [ [ Habilitar

Guardar cambios Cancelar

En este formulario hay campos obligatorios *.

Figura 45 - Agregar usuario autorizado.

* Por seguridad se han ocultado datos de esta tabla.




1.2 Manual del profesor

El profesor es el encargado de generar los cuestionarios en la plataforma Moodle en las
asignaturas de las que sea tutor. En este manual se explica como crear cuestionarios y
las restricciones que se deben tener en cuenta a la hora de crear el cuestionario para que
este se pueda visualizar y funcione correctamente en la aplicacion mavil.

Para poder crear un cuestionario el usuario debe entrar en la plataforma Moodle con el
rol de profesor.

Crear un cuestionario:

Para crear un cuestionario el profesor debe seleccionar el curso del que es tutor y en el
que desea crear el cuestionario.

Area personal = Mis cursos = “Curso donde crear el cuestionario”
Una vez dentro del curso el profesor debe activar la opcion editar:
Administracion del curso - Activar edicion

Una vez activada la edicion del curso, el profesor debe elegir la seccion donde se
afladira el cuestionario, seleccionar la opcion “afiadir una actividad o un recurso” (figura
46) y seleccionar que la actividad que desea afiadir es de tipo cuestionario (figura 47).

- General
Navegacidn - K
Editar~
W= Novedades Editar»
Area personal ,/ Cuestionario de 1 infento Editar»
Inicio del sitio Afiadir una actividad o un recurso
Paginas del sitio
7 de enero - 13 de enero
Curso actual Editars
CALME
Partciparies 7 de enero - 13 de enero
Insignias Afiadir una actividad o un recurso
General 14 de enero - 20 de enero
7deenero-13de Editar
ENEro
P 14 de enero - 20 de enero
SlEn [ 4 Afiadir una actividad o un recurso
21 de enero - 27 de
ENErD 21 de enero - 27 de enero

Figura 46 - Afadir una actividad o un recurso.




. Afiadir una actividad o un recurso [ %]
-

»

ACTIVIDADES La actividad Cuestionario permite al
== profesor disefiar y plantear cuestionarios
™ == Base de datos ) . -
al y con preguntas tipo opcion mualtiple,
| o ) Eq
y lﬁ ® @ cnat verdadero/falso, coincidencia, respuesta 4
corta y respuesta numeérica
+ 1 s Consulta
L El profesor puede permitir que el
@ v Cuestionario cuestionario se intente resolver varias = SC
1 gne - veces, con las preguntas ordenadas o I
(@ B Encuestas predefinidas seleccionadas aleatoriamente del banco E¢
?- d [ de preguntas. Se puede establecer un
& "= Foro
tiempo limite,
A E Gl . 150
osario . Cada intento se califica automaticamente,
le en . ; I
] con la excepcion de las preguntas de tipo
(7) ®rHd Herramienta Externa P preg g E¢
"ensayo”, y el resultado se guarda en el B
141 & ® Lotpot libro de calificaciones.
® — Leccién El profesor puede determinar si se IS0
muestran y cuando se muestran al
ie en =S I
@ = Paguete SCORM usuario los resultados, los comentarios de Et
o retroalimentacion y las respuestas
21 @ L& Taller
. correctas.
A @ T N 50
) = larea T Los cuestionario pugeden usarse para 5

teef I

Figura 47 - Actividad tipo cuestionario.

Una vez afadida la actividad del tipo cuestionario se deben configurar diferentes
propiedades para el cuestionario, tales como: calificacion, temporalizacion,
comportamiento de las preguntas, etc. Estas propiedades no pueden configurarse al azar
ya que la aplicacion mdvil no estd desarrollada para soportar todas las posibles
configuraciones, se deben tener en cuenta ciertas restricciones que se comentan a
continuacion, para un correcto funcionamiento de la aplicacion movil:

e General (figura 48):
Se puede:

o Se puede y es obligatorio asignar un nombre a un cuestionario, este
aparecera en la aplicacion para identificar al cuestionario dentro de un
curso.

No se puede:
o Ladescripcion del cuestionario no aparecera en la aplicaciéon movil.




— v General

Nombre*

Descripcion

Muestrala []
descripcion en la
pagina del curso

Figura 48 - Propiedades generales de un cuestionario.

e Temporalizacion (figura 49):
Se puede:

o Habilitar una fecha para abrir y cerrar el cuestionario y un periodo de
gracia. Al iniciar un intento desde la aplicacion mdvil si el cuestionario
esta cerrado (fecha pasada) o aun no abierto se informaréa al usuario.

No se puede:

o Habilitar un tiempo limite para realizar el intento de un cuestionario, ya
que la aplicacion no estd preparada para informar al estudiante del
tiempo que le resta para terminar el intento.

- ¥ Temporalizacion
Abrir cuestionario | 25 abril 2016 18+/43 [7 Habilitar
Cerrar | 26|~ | abril 2016 ~ || 18|~ ||43 [ Habilitar
cuestionario
Limite de tiempo g minutos [T Habilitar
Cuando el tiempo  El envio se realiza automaticamente E

ha terminado

Periodo de gracia 1 dias Habilitar
para el envio

Figura 49 - Propiedades de temporalizacion de un cuestionario.

e Calificacion (figura 50):




Se puede:

o Todas las configuraciones son posibles. Si desde la aplicacién movil se
desea iniciar un intento de un cuestionario y ese usuario ha consumido
todos los intentos se le informard. La calificacion de un intento y si este
esta aprobado o no, se calcula en el servidor y la aplicacion movil
unicamente obtiene esta informacion.

— ~ Calificacion

Categoria de | Sin categorizar|2|
calificacién

Calificacion para
aprobar

Intentos | Sin limite [+]
permitidos

Método de | Calificacion mas alta [=]
calificacion

Figura 50 - Propiedades de calificacion de un cuestionario.

Esquema (figura 51):
Se puede:
o Es indiferente la eleccion del nimero de preguntas que se mostraran por
pagina, en la aplicacion mavil todas las preguntas de un cuestionario se
mostraran en la misma pagina.

Esquema

Pagina nueva Cada pregunia |Z|

Ver mas

Figura 51 - Propiedades de esquema de un cuestionario.

Comportamiento de las preguntas (figura 52):
Se puede:

o Ordenar las respuestas al azar, la aplicacion esta preparada para obtener

el orden de las respuestas y mostrarlas ordenadas.
No se puede:

o Mostrar una retroalimentacion desde la aplicacion a las respuestas del
estudiante, este debera acceder a la plataforma web para obtener la
retroalimentacion.

o Desde la aplicacion movil no es posible recuperen las respuestas de un
intento anterior al iniciar un nuevo intento por lo que las opciones “basar
un intento en el anterior” no deben configurarse.




— ¥ Comportamiento de las preguntas

Ordenar al azar las [Si [+]
respuestas

Comportamiento |Retroalimentacion diferida |Z|
de las preguntas

Allow redo within |No
an attempt*

Cada intento se | Mo |Z|
basa en el anterior

Ver menos

Figura 52 - Propiedades del comportamiento de las preguntas de un
cuestionario.

Revisar intento (figura 53):
Se puede:
o Mientras el intento estd en curso el estudiante podra revisar la respuesta
dada a una pregunta y cambiar esta las veces que sea necesario.
No se puede:
o Una vez que el intento ha finalizado, el estudiante no podra comprobar
las respuestas dadas desde la aplicacion movil.
o La Unica retroalimentacion que obtendra el estudiante una vez que un
intento ha finalizado es la nota obtenida en el cuestionario en el instante
posterior a finalizar el intento.

— ¥ Revisar opciones

Durante el intento Inmediatamente después de  Mas tarde, mientras el Después de cerrar el
cada intento cuestionario esta aln abierto cuestionario
El intento El intento El intento El intento
Si fuese correcta Si fuese correcta Si fuese correcta Si fuese correcta
Puntos Puntos Puntos Puntos
Retroalimentacion Retroalimentacion Retroalimentacion Retroalimentacion
especifica especifica especifica especifica

Retroalimentacién general Retroalimentacién general Retroalimentacion general Retroalimentacién general
Respuesta correcta Respuesta correcta Respuesta correcta
Respuesta correcta Retroalimentacién global Retroalimentacion global Retroalimentacion global

Retrealimentacién global

Figura 53 - Propiedades sobre la revision del intento de un cuestionario.

Apariencia (figura 54):
Se puede:




o El nimero de decimales en las calificaciones de las preguntas y del
cuestionario se tendra en cuenta a la hora de mostrar la calificacion final
del cuestionario al usuario.

No se puede:

o En la aplicacion moévil no se mostrara la imagen del usuario ni los
bloques durante el intento aunque estas opciones se seleccionen.

— v Apariencia

Mostrar la imagen
del usuario

Decimales en las
calificaciones

Decimales en las
calificaciones de
las preguntas®

Mostrar bloques
durante los
intentos*

sin imagen [=]

2[+]

Los mismos que para las calificaciones [+

ND|Z|

Ver menos

Figura 54 - Propiedades de apariencia de un cuestionario.

e Restricciones extra sobre intentos (figura 55):

Se puede:

o Configurar una demora entre intentos, el servidor no permitira iniciar un
nuevo intento si el tiempo entre intentos no es el configurado, por lo que
aunque la aplicacion mdvil desee iniciar un nuevo intento este no se
iniciard y la aplicacion informaré de este suceso al estudiante.

No se puede:

o Configurar opciones de seguridad como contrasefia, direccion de red o
seguridad del navegador ya que estas opciones no estan soportadas en la
aplicacion movil y provocaria que el cuestionario no se pudiese realizar.




— ¥ Restricciones extra sobre los intentos

Se requiere [IDesenmascarar
contrasefia
(%)

Se requiere
direccioén de red*

a9

Forzar demora g minutos [] Habilitar
entre los intentos
primero y segundo

™

Forzar demora minutos || Habilitar
entre intentos
posteriores*®

™

Seguridad del |Ninguno |Z|
navegador®

™

= \VEr menos

Figura 55 - Restricciones extra sobre intentos de un cuestionario.

e Retroalimentacion global (figura 56):
No se puede:
o Una vez terminado el intento ninguna retroalimentacion (que no sea la
nota) se mostrara en la aplicacion mdvil. Los comentarios en funcion de
la nota obtenida Unicamente seran accesibles desde la plataforma web.

— v Retroalimentacién global ¢

Limites de 100%

calificacién
Comentario - — T

& || v | B[ S| & 0

2

Limites de
calificacién
Comentario - — T

BE|| U~ | B[ == & W BB | M

Limites de 0%
calificacion

Agregar 3 campos méas de retroalimentacion

Figura 56 - Retroalimentacién global de un intento.
Afadir preguntas a un cuestionario:

Una vez creado el cuestionario, el profesor debe afiadir las preguntas. Para afiadir las
preguntas el profesor accederd al cuestionario creado y pulsard en la opcion editar




cuestionario, una vez realizado esto se mostrara la pantalla para editar el cuestionario
(figura 57).

Editando cuestionario: Traducciones literarias

Preguntas:0 | Este cuestionario esta abierto

Total de calificaciones: 0.00

rReordenar las preguntas al azar

Agregar-

Calificacién maxima 10,00

Figura 57 - Ventana editar cuestionario.

En la ventana “editar cuestionario” el profesor podra seleccionar una calificacion
méaxima (la suma de la calificacion de todas las preguntas debe ser igual a la calificacion
maxima), elegir si las preguntas se ordenaran al azar o no (ambas opciones soportadas
en la aplicacion movil) y anadir preguntas pulsando en la opcion “agregar”.

Al agregar una nueva pregunta aparecera una lista con todos los tipos de preguntas que
soporta la versién Moodle con la que se esté trabajando (figura 58), en este caso Moodle
3.0.

Elija un tipo de pregunta a agregar | > |

-

PREGUMNTAS
Permite la seleccion de una o varias
@ 55 Opcion miltiple

respuestas a partir de una lista predefinida.
= == Werdadero/Falso
= i Emparejamiento
B2 Respuesta corta

= 0 Numeérica

v E Ensayo

m

y o Calculada

= Calculada opcidn mualtiple
= % Calculada simple
=D -i’- Drag and drop into text

= +%+ Drag and drop markers

=+

Drag and drop onto image

Ly
wne

Emparejamiento aleatorio

y == Respuestas anidadas

(Cloze) A

Figura 58 - Tipos de preguntas soportadas por Moodle 3.0.

La aplicacion movil unicamente soporta tres tipos de preguntas de las que Moodle
proporciona: Opcion multiple, Verdadero/Falso y Respuesta corta. Se han elegido estas
tres opciones como las soportadas por la aplicaciéon movil ya que son las mas utilizadas
por la mayoria de profesores en los cuestionarios.




Una vez seleccionado el tipo de pregunta, el profesor debera rellenar diferentes campos
en funcion del tipo de pregunta, teniendo en cuenta ciertas restricciones al igual que
ocurria al crear un cuestionario. Para las preguntas, estas restricciones son
principalmente dos:

e Laaplicacion mavil no soporta retroalimentacion por lo que la retroalimentacion
que se afiada a las preguntas en funcion de la respuesta del usuario Unicamente
sera visible desde la plataforma web.

e La aplicacion movil no soporta la opcion de mdaltiples intentos para una
pregunta, una vez que la respuesta a un pregunta ha sido enviada no es posible
obtener desde la aplicacidn la respuesta que el usuario envio.

2. Aplicacion movil

La aplicacion movil seré accedida por los estudiantes para realizar los cuestionarios que
los profesores hayan creado previamente en la plataforma web.

Para el desarrollo de la interfaz se ha optado por seguir uno de los principios basicos de
disefio del estilo global de Moodle: la simplicidad. Segun este principio, se debe utilizar
el minimo de interfaz necesario para obtener la funcionalidad que se desee implementar.

Para mostrar las listas de cursos en los que estd matriculado un usuario y los
cuestionarios disponibles en un curso se ha optado por utilizar ListViews, los cuales
permiten visualizar de una forma muy facil e intuitiva estas listas. Por otro lado, la
interfaz de los cuestionarios se crea de forma dindmica en funcion del nimero y tipo de
preguntas que constituyen el cuestionario.

A continuacion, se va a proceder a detallar todas las funcionalidades de la aplicacién
movil de este proyecto.

2.1 Manual de usuario

Pantalla de inicio:

Cuando se inicia la aplicacion, en primer lugar aparece una pantalla de autenticacién de
usuarios, tal y como podemos observar en la figura 60. Esta pantalla consta por un lado
de dos campos a rellenar: el nombre de usuario y la contrasefia, mas un boton de login
el cual el usuario pulsara cuando crea que ha introducido los datos correctamente.

Los datos a introducir en los campos antes mencionados se tratan de las credenciales
que cada usuario utilice para acceder a su cuenta Moodle via web. Para acceder a la
aplicacion es necesario introducir el valor correcto de estos campos. En caso de
introducir mal alguno de los dos campos, saltard un cuadro de didlogo de aviso
indicando al usuario que debe introducir correctamente los datos (figura 59).
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Figura 62 - Pantalla de inicio. Figura 61 - Error de autenticacion.

Pantalla de cursos o asignaturas:

Una vez autenticado en la aplicacion, al usuario le aparecera un listado de los cursos o
asignaturas en las que est4d matriculado, ademas del nombre del usuario autenticado
(figura 61). Simplemente seleccionando un curso se podra acceder a la lista de los
cuestionarios que contiene el curso.




Tracuccion Economia Espanala

Traduccion Macroeconomea

Traduccion Microeconomia

Figura 63 - Pantalla asignaturas.
Pantalla de cuestionarios:

Una vez seleccionada la asignatura de la que se quieren consultar los cuestionarios,
aparecera un listado de los cuestionarios que contiene ese curso, ademas del nombre del
curso en el que el usuario se encuentra (figura 63). Al pulsar sobre un cuestionario se
comprobaré si al usuario le quedan intentos para ese cuestionario, si al usuario no le
quedan intentos se le informara (figura 64), si por el contrario al usuario le quedan
intentos se le pedira que confirme si realmente desea iniciar un intento (figura 62).




Cuestionario de micacin (Tama 1)

Cosstionso 1 (Teama 2)

Cuestionario Preparacion {Tema )

Figura 65 - Pantalla cuestionarios.
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Figura 66 - Cuestionario sin Figura 64 - Iniciar intento
intentos. de cuestionario.




Al iniciar un cuestionario se comprobara si este se encuentra dentro de fecha para poder
realizarlo, de no ser asi se informara a usuario (figura 65).
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Figura 67 - Cuestionario fuera de fecha.

Pantalla detalle del cuestionario:

Una vez se ha comprobado que al usuario le quedan intentos para realizar el
cuestionario, que el cuestionario se encuentra dentro de fecha y que el usuario ha
aceptado iniciar un nuevo intento, se mostrara una pantalla con las preguntas del
cuestionario (figura 66). La interfaz de esta pantalla se crea de forma dindmica en
funcion del nimero y tipo de preguntas que contiene el cuestionario, el usuario debera
contestarlas y pulsar el boton de enviar (que se encuentra en la parte baja de la pantalla)
para enviar y terminar el cuestionario.




Cuestionaric Preparecion

Escribe la palabra correcta en
inglés

(@)
C- srounties

Selecciona la opcldn correcta

se escribe cuando se trata de las
diferentes materias prmas que
sirven de subyacente (el activo

Figura 68 - Pantalla detalla del cuestionario.

Cuando el usuario pulse el botdn enviar se le pedira que confirme que desea enviar esas
respuestas (figura 67), al igual que si el usuario pulsa el boton “volver”, se le informara
que va a abandonar el intento y que confirme que desea abandonar el cuestionario
(figura 68).

Finalmente si el usuario confirma que desea enviar las respuestas, el intento se finalizara
y al usuario se le mostrara la nota obtenida en ese intento (figura 69). Si el usuario desea
obtener mayor retroalimentacion sobre las respuestas correctas o comentarios del
profesor debera acceder a la plataforma Moodle de la universidad ya que esas
funcionalidades no estan disponibles en la version actual de la aplicacion.




CANCELAR CONTINUAR

Figura 69 - Pantalla envio Figura 70 - Pantalla salir
de respuestas. del cuestionario.
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Figura 71 - Nota del cuestionario.







CAPITULO 5. Presupuesto
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En este capitulo se estimard un presupuesto economico del proyecto realizado.
Siguiendo las diferentes fases seguidas en la realizacién de ese proyecto, se iran
incluyendo los diferentes gastos tanto software como de hardware que han surgido
durante este desarrollo.

Antes de comenzar con dicha estimacién, se comentara que el mayor coste para el
desarrollador al realizar este proyecto ha sido el tiempo invertido en formarse en la
tecnologia Moodle ya que este desconocia la tecnologia por completo. Este coste no se
repercutird en el coste del proyecto sino que se tratara de aprovecharse este
conocimiento adquirido para realizar nuevas ofertas al cliente de modo que se aumenten
las funcionalidades de la aplicacion. Al cliente Unicamente se le presupuestaran las
horas utilizadas para desarrollo, tratando de ajustar el precio de la aplicacién al precio
de mercado que ofreceria un desarrollador con experiencia en Moodle, servicios web y
desarrollo android nativo. Con esto se pretende fidelizar al cliente de modo que se
aprovechen y rentabilicen los conocimientos obtenidos por el desarrollador ya que se
trata de una aplicacion con muchas lineas futuras que poder desarrollar.

El presupuesto estimado para esta aplicacion, suponiendo que esta aplicacion la hubiese
realizado un trabajador autbnomo ha sido:

Estimacidn presupuesto econémico

Desarrollo de los servicios

20€/h * 20h 400€
web de Moodle
Desarrollo de la aplicacion
. 15€/h * 140h 2.100€
Android
Cuota autdnomo 264.44€/mes =8.59€/dia = En 20 dias: 170€ 170€
Android Estudio 0€
Software Libre Xampp 0€
FireBug (php debug) 0€
Coste de ordenador Coste total 550€. Amortizacion fiscal 25% al 8.50€
portatil con Windows 7 afio: 150€. 20 dias: 8.50€ '

Coste de teléfono Samsung L
. . Coste total 350€. Amortizacion fiscal 25% al
S3 mini con Android 4.4 y N ) 4.80€
ano: 87.25. 20 dias: 4.80€
pantalla de 4.0 pulgadas

Coste de teléfono Samsung  Coste total 674€. Amortizacién fiscal 25% al 9.3¢
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S7 con Android 5 y pantalla ano: 168.5. 20 dias: 9.3€
de 5.1 pulgadas

Coste oficina y gastos Alquiler + Luz + Conexion a internet + Gas + I
corrientes Teléfono (20 dias)
Asesoria Moodle,
permisos, solucién de 2horas*35€/hora = 50€ 70€
fallos...
TOTAL 2.987.6 €

El ordenador portatil ha sido necesario durante todo el proceso de desarrollo de la
aplicacion. Primero se us6 para la bldsqueda de documentacion inicial y para el
aprendizaje de Moodle, el aprendizaje de Moodle se ha realizado fundamentalmente
gracias a la documentacién que ofrece la web oficial (www.moodle.org) y los foros de
esta misma web. Una vez finalizada la fase previa de documentacion y aprendizaje, se
comenzd a plantear lo que seria la aplicacion en si. Para ello se tuvo en cuenta siempre
un enfoque de sencillez y usabilidad, buscando que su uso fuese agradable y atractivo
para el usuario final, el estudiante.

La primera tarea de desarrollo realizada fue generar los servicios web de la plataforma
Moodle, se han tenido en cuenta 20 horas, en las que no se ha contabilizado la fase
inicial de aprendizaje: estructuracién del codigo de Moodle, funcionamiento general,
estructura de la base de datos de Moodle, el estudio sobre la creacion de servicios web
en Moodle, etc. Si se han tenido en cuenta, tanto las horas de desarrollo del cddigo de
los servicios web creados, como el tiempo de estudio de los servicios web que trae
Moodle 3.0 que se han utilizado en la aplicacion movil. El precio por hora es de 20€,
superior al precio por hora de desarrollo Android (15€), ya que la oferta de
desarrolladores que puedan generar cddigo para la plataforma Moodle es inferior a la
oferta de desarrolladores Android.

La segunda tarea realizada fue el desarrollo de la aplicacion movil. Se han tenido en
cuenta 140 dedicadas tanto al desarrollo del c6digo, como a pruebas de funcionamiento.
Las tareas de estudio en el desarrollo de la aplicacion movil han sido minimas, ya que el
desarrollador tenia un solido conocimiento de desarrollo de aplicaciones moviles
Android. Teniendo en cuenta el precio por hora de mercado de un desarrollador
autdbnomo, se ha estimado un precio por hora de 15€.

En total se han necesitado 160 horas de mano de obra, son las horas equivalentes a 20
dias de trabajo con una jornada laboral de 8 horas al dia. Es por este motivo por el que
todos los calculos de los gastos se estiman para 20 dias.

Aclaraciones a las diferentes partidas de este presupuesto:
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e Salario del programador, representa el mayor coste del presupuesto y la mayor
partida de ingresos.

e Cuota mensual de la seguridad social en régimen de autdnomos (266.44€/mes).
En este presupuesto este gasto se ha prorrateado para 20 dias.

e Coste de terminales moviles utilizados para depurar el funcionamiento de la
aplicacion en diferentes versiones Android y la interfaz de usuario en diferentes
tamafios de pantalla. Estos terminales tienen una depreciacion y segun el
Ministerio de Hacienda se permite que anualmente se incluya como gasto de
depreciacion en la declaracion de impuestos hasta un 25% del valor total.

o Coste del ordenador portatil utilizado para el desarrollo y busqueda de
documentacion. La depreciacion del ordenador portatil es similar a la de los
terminales maviles.

e Gastos generales correspondientes al lugar de trabajo. Estos son, el coste del
alquiler, la luz, el gas, la conexion a internet y el teléfono. La estimacion de
estos gastos fijos se ha prorrateado para 20 dias.

e Asesoria: Se ofreceran 2 horas de asesoria al administrador de la plataforma
Moodle en produccion. Las tareas de asesoramiento se dirigirdn hacia: las
implicaciones que tiene habilitar los servicios web en la plataforma Moodle,
como autorizar a usuarios, como solucionar diversos problemas que puedan
surgir, etc.

Finalmente, se ha estimado que el presupuesto para el desarrollo completo de la
aplicacion elaborada en este TFG, es de 2.987,6€.

De este importe, se estima un beneficio aproximado para el desarrollador de 2.570€







CAPITULO 6.
Conclusiones.
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En este trabajo fin de grado, se ha realizado una primera version de una aplicacion
movil para dispositivos Android destinada al uso académico, en la cual se permite
realizar los cuestionarios que un profesor crea en una plataforma Moodle.

Se habla de una primera version, ya que como se mencionara en el capitulo siguiente, la
posible proyeccion y las lineas futuras de este proyecto son muy amplias. Con la
posibilidad tanto de mejorar la funcionalidad desarrollada (realizar cuestionarios), como
de afadir nuevas funcionalidades (foros, mensajeria, etc.) o desarrollar la aplicacion
para otros sistemas operativos.

Debido a que se pretende que esta aplicacion sea una primera version a continuar por
otros desarrolladores se ha prestado gran atencién en la estructuracion y limpieza del
cddigo. A demas de utilizar tecnologias ampliamente conocidas como es REST para la
implementacion de los servicio Web o el sistema operativo Android. Android es el SO
econdémicamente mas asequible y la comunidad de desarrolladores en Espafia es muy
superior a la de otros SOs.

En el apartado técnico, mencionar la experiencia que he adquirido en el desarrollo de
aplicaciones Android, he mejorado en cuanto a metodologia de trabajo, me he dado
cuenta de que en proyectos con gran cantidad de lineas de codigo hay que trabajar de
una forma estructurada, creando modelos de objetos, servicios web, testear esos
servicios web, desarrollar las interfaces de las actividades, etc. ElI orden y la
organizacion son de gran importancia en proyectos grandes.

También en el desarrollo Android he mejorado en cuanto al conocimiento de la
tecnologia y diferentes posibles soluciones para un mismo problema, como puede ser
utilizar Asyncktask o no, utilizar un listview o un layout lineal, etc. A la hora de
desarrollar una aplicacion movil son muchas las posibles soluciones que se pueden
utilizar, y el conocer mejor la tecnologia y sus posibilidades hace que la solucion
obtenida sea la mas Optima en cada caso.

Personalmente, el conocimiento adquirido en este proyecto me servira de gran ayuda en
mi vida laboral, ya que al inicio del proyecto tenia bastantes conocimientos sobre el
desarrollo de aplicaciones moviles, sin embargo eran conocimientos desordenados que
este proyecto me ha ayudado a ordenar. Aunque tenia conocimientos previos sobre el
desarrollo de aplicaciones moviles, nunca habia trabajado con la parte del servidor. Este
proyecto me ha servido para conocer como trabaja un CMS y que requisitos debe tener
un CMS en funcion de las necesidades del proyecto. He conocido y analizado muchas
de las posibles soluciones tanto de LMS como de CMS que ofrece el mercado. Estos
conocimientos adquiridos me serviran para facilitar y agilizar mi aprendizaje en otras
tecnologias CMS como Drupal, Joomla, PrestaShop, WordPress... que son el dia a dia
de las empresas dedicadas al desarrollo de soluciones tecnoldgicas.

Para finalizar y como reflexion personal, con el desarrollo de este proyecto se pretende
algo més que realizar una aplicacion movil. Se pretende hacer ver a los profesores que
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no estdn habituados a utilizar la tecnologia en las aulas, que los tiempos estan
cambiando y deben adaptarse a los recursos y posibilidades que esta nueva era trae si
quieren realmente enseflar y conectar con sus alumnos. En una carrera como
Telecomunicaciones resulta dificil pensar una clase sin tecnologia, sin embargo, en un
gran numero de carreras se siguen pretendiendo ensefiar con cientos de alumnos
observando a distancia una tiza y una pizarra.







CAPITULO 7. Lineas
futuras.
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La aplicacion desarrollada en este proyecto cubre las necesidades basicas y mas
importantes del cliente, sin embargo, teniendo en cuenta el trabajo desarrollado en este
proyecto, se proponen las siguientes lineas futuras que ofrecer al cliente:

e Desarrollo del codigo necesario tanto en los servicios web del modulo
cuestionario, como en la aplicacién movil, para que todos los tipos de preguntas
disponibles en Moodle 3.0 se puedan realizar desde la aplicacion movil.

e Desarrollo del codigo necesario tanto en los servicios web del modulo
cuestionario, como en la aplicacion mdvil, para que el usuario pueda acceder
desde la aplicacion movil a los intentos de cuestionarios ya realizados y obtener
retroalimentacion de estos intentos.

e Desarrollo de notificaciones que permitan al usuario estar informado de cuando
un nuevo cuestionario es afiadido a un curso.

e Desarrollo del codigo necesario tanto en los servicios web del modulo
cuestionario, como en la aplicacion movil, para que los intentos tengan un limite
de tiempo para desarrollarse.

e Modificaciones en la interfaz de usuario para que este tenga constancia del
estado en el que se encuentran los diferentes cuestionarios sin la necesidad de
terne que acceder a ellos.

e Desarrollo de todas las opciones que permiten configurarse en los cuestionarios
desde la plataforma Moodle pero que no estan soportadas en la aplicacion:
nimero de preguntas por pagina, intentos referidos a intentos anteriores, etc.
(seccion 1.2 “manual del profesor” del capitulo 4).

¢ Interfaz adaptable a tamafios de pantalla superiores a las de un smartphone como
son las tablets.

¢ Internalizacion de la aplicacién en diferentes idiomas.

e Desarrollo para que otros modulos como foros, mensajes... estén disponibles
desde la aplicacion movil.

e Otra linea futura a considerar seria la de desarrollar esta aplicacion en iOS para
los usuarios de iPhone, esto atenderia a las necesidades de bastantes usuarios
gue usan estos teléfonos.
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Mejorar la seguridad de la aplicacion para que utilice el protocolo web de
comunicaciones https en lugar de http, donde el intercambio de informacion va
cifrado. Esto implicaria un pequefio cambio en la aplicacién movil y un cambio
algo mas importante en la parte del servidor.
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En el siguiente anexo se desarrolla una guia detallada de como instalar una plataforma
Moodle en un servidor Windows. Esta guia esta pensada para instalar Moodle en una
plataforma en produccién ya que se explica de forma detallada algunos aspectos que
para una plataforma en desarrollo no serian necesarios de controlar.

Si lo que desea es unicamente desplegar una plataforma de desarrollo vea la guia rapida
de instalacion de Moodle, en caso de querer desplegar una plataforma en produccién o
conocer en detalle la instalacién de Moodle continlie con este anexo.

1. Requisitos

Moodle esta desarrollado para utilizarse principalmente en GNU/Linux usando Apache,
PostgreSQL / MySQL / MariaDB y PHP (también conocida como plataforma LAMP).
Sin embargo en este caso instalaremos Moodle en un servidor Windows, con la
consideracién de que a partir de php5.5 en adelante se necesitara tener tenerVisual C++
Redistributable for Visual Studio 2012 instalado.

Los requisitos basicos de Moodle son los siguientes:

1.1 Hardware

o Espacio de disco: 200 MB para el codigo de Moodle, sin embargo, para
almacenar el material que se subira a la plataforma de un sitio en produccion, se
necesitaran entorno a 5GB.

o Procesador: 1GHz (minimo), se recomienda 2GHZ doble nucleo o més.

e Memoria: 512 (minimo), 1GB o més es altamente recomendado. La regla usual
es que Moodle puede soportar de 10 a 20 usuarios concurrentes por cada 1GB de
RAM, pero esto variara dependiendo de su combinacién especifica de hardware
y software. Concurrente realmente significa procesos de servidor web en
memoria al mismo tiempo (por ejemplo: usuarios interactuando con el sistema
dentro de una ventana de unos pocos segundos). NO significa personas
'ingresadas al sitio'.

Todos los requisitos anteriores variaran dependiendo de las combinaciones del
hardware y software especificos, ademas del tipo de uso y la carga; los sitios muy
concurridos muy probablemente requeriran recursos adicionales.



https://docs.moodle.org/all/es/Gu%C3%ADa_r%C3%A1pida_de_Instalaci%C3%B3n
https://docs.moodle.org/all/es/Gu%C3%ADa_r%C3%A1pida_de_Instalaci%C3%B3n
https://docs.moodle.org/all/es/PostgreSQL
https://docs.moodle.org/all/es/MySQL
https://docs.moodle.org/all/es/MariaDB
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1.2 Software

o Se necesitara un servidor web en funcionamiento, una base de datos y tener
PHP configurado.

« Moodle requiere un cierto nimero de extensiones de PHP. Sin embargo, Moodle
lo comprueba durante el proceso de instalacion y se puede solucionar el
problema y reiniciar el guion de instalacion si falta alguna extension.

Los requisitos de software dependen de la version especifica de Moodle que desea
instalar, en este caso se expondran los requisitos descritos en las notas de la version de
Moodle 3.0:

Requisitos del servidor web:

Version minima de PHP: PHP 5.4.4 (siempre utilizar el més reciente, PHP 5.4.x 0 5.5.x
en Windows - http://windows.php.net/download/) PHP 7 NO ESTA SOPORTADA

Requisitos de la base de datos:

Moodle soporta los servidores de Base de Datos descritos en la figura 72. Los nimeros
de versiones son la minima version soportada, pero siempre se recomienda correr la
version mas reciente estable de cualquier software.

BasedeDatos Version minima Recomendada
PostgreSQLES 9.1 La mas reciente
MySQLE 5.5.31 La mas reciente
MariaDB & 5.5.31 La mas reciente
Microsoft SQL Serverd® | 2008 La mas reciente
Oracle Database 10.2 La mas reciente

Figura 72 - Bases de Datos soportadas por Moodle 3.0
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Requisitos del cliente:

Moodle esta soportado en los navegadores descritos en la figura 73.

Navegador Version minima = Version recomendada  Notas
Google Chrome 3 300 La més reciente
Mozilla Firefox & 250 La mds reciente
Apple Safaricf 6 La mas reciente

Microsoft Internet Explorer® 9 La mds reciente Se necesita la version 10 para arrastrar y soltar al subir contenidos desde afuera del navegador hacia el interior de Moodle

Figura 73 - Navegadores soportados por Moodle 3.0.

2. Configuracion del servidor

Hay muchas posibilidades para instalar el software basico del servidor dependiendo de
las elecciones particulares, en este caso se explicard como ha de ser la instalacion del
servidor web que distribuye Microsoft en sus sistemas operativos destinados a ofrecer
servicios (Windows server) y otras distribuciones de Windows (Windows 7, Windows
XP Pro, etc), este servidor web es I1S (Internet Information Services).

Instalacién del servidor:

El servidor IIS en los sistemas operativos de Microsoft se instala como una
caracteristica de Windows y en funcion de la distribucion de Windows que utilicemos
esta instalacion se realizara de diferentes formas. En Windows 7 se instala desde el
panel de control, programas y caracteristicas (figura 74) mientras que en las versiones
Windows Server se instala desde el administrador del servidor, afiadir roles y
caracteristicas (figura 75 y 76).
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Figura 74 - Instalar IIS en Windows 7
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Figura 75 - Instalar IIS en Windows Server (I)
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= Asistente para agregar roles y caracteristicas |L|£-
Seleccionar roles de servidor R

Seleccione uno o varios roles para instalarlos en el servidor seleccionado.

ip stalacién Roles Descripcion

Seleccién de servidor 7S S0 SRS S S e SR S S S e e A Servidor web (lIS) proporciona una

Roles de servidor ! Servicios de archivos y almacenamiento {Instalado infraestructura de aplicaciones web

[[] Servicios de certificados de Active Directory confiable, administrable y escalable.
[[] Servicios de dominio de Active Directory
[[] Servicios de Escritorio remoto

[[] Servicios de federacién de Active Directory

[[] Servicios de implementacién de Windows
[[] Servicios de impresién y documentos

[[] Servidor de aplicaciones

[] Servidor de fax

V| Servidor DHCP (Instalado

[] Servidor DNS

[[] Volume Activation Services

[[] Windows Server Update Services

< m >

| < Anterior I I Siguiente > \ Instalar

Figura 76 - Instalar IIS en Windows Server (II)

Instalacién de PHP

Los pasos para instalar PHP de forma manual y tener un mayor control sobre lo que se
instala y donde se instala son los siguientes:

e Descargar e instalar PHP manager for 1S que permitird controlar en el IS las
versiones registradas de PHP, donde almacenar los logs de errores de PHP, etc.

e Descargar la version que se desee de PHP y extraerla en el directorio deseado,
en este caso la version serd PHP 5.5.1 y se extraera en el directorio C:\PHP\.

e Instalar Visual C++ Redistributable for Visual Studio 2012.

e Abrir el IIS Manager.

e Acceder al PHP Manager.

e Registrar la nueva version de PHP, seleccionando C:\PHP\php-cgi.exe

Otra posible solucion es utilizar Microsoft Web Platform Installer que reduce el trabajo
de tener que descargar y descomprimir manualmente las versiones de PHP, Visual C++
y tener que registrar la version de PHP.

Configuracion de PHP
Una vez instalado PHP se debe configurar este:

e Configurar los valores recomendados por el PHP Manager.
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e Habilitar en el PHP Manager las extensiones requeridas: php_intl.dll,
php_pgsql.dll.

e Habilitar la extension OPcache.
e Configurar la timezone en el PHP.ini.

e Configurar los limites de memoria apropiados en el PHP.ini.

3. Descarga de Moodle

Una vez instalado el servidor 1S y Configurado PHP se deben descargar la version
deseada de Moodle desde el sitio oficial (https://moodle.org/downloads) y descomprimir
esta en el directorio de documentos del servidor web, en este caso el sitio estara
localizado en http://servidorweb/moodle.

Si se desea que la localizacion sea simplemente http://servidorweb debe copiar el
contenido del directorio moodle, que se ha generado al descomprimir, directamente en
el directorio principal de documentos del servidor web.

4. Instalacion de una base de datos

Al igual que todos los CMS, Moodle utiliza una base de datos para almacenar la
informacion, por lo que deberemos instalar en el mismo equipo que el servidor o en otro
equipo diferente un gestor de base de datos de los indicados en la figura 72 de la seccion
requerimientos, vista con anterioridad.

Creacion de una base de datos vacia

Una vez instalado el sistema gestor de base de datos deseado debemos crear una base de
datos nueva, vacia, y tomar en nota la siguiente informacién que se utilizard durante la
etapa final de la instalacion:

e dbhost: EI nombre del host del servidor de base de datos. Probablemente sea
localhost si la base de datos y el servidor web son la misma méaquina, en caso
contrario debe ser el servidor de base de datos.

e dbname: EI nombre de la base de datos. EI nombre que deseemos poner (sin
acentos ni letra i), por ejemplo: Moodle.



https://moodle.org/downloads
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o dbuser: El nombre de usuario para la base de datos. Es recomendable no utilizar
la cuenta de root/superusuario. Crearemos una cuenta con el minimo de
permisos necesarios.

e dbpass: la contrasefia para el usuario que acabamos de crear.

5. Creacion del directorio de datos (moodledata)

Moodle requiere un directorio donde almacenar todos sus archivos (archivos que los
profesores suban, datos temporales, datos de la sesion, etc). El servidor web necesita
poder escribir en este directorio. En sistemas grandes se debe considerar cuanto espacio
libre se va a necesitar emplear al crear este directorio.

Debido a la manera en la que Moodle cachea los datos, nos podriamos encontrar con
problemas si se utiliza un almacenamiento relativamente lento (por ejemplo, NFS) para este
directorio.

Este directorio no debe ser directamente accesible via web. Esto seria un agujero serio de
seguridad. No se debe poner dentro de la raiz de la web ni dentro del directorio de archivos de
Moodle o Moodle no se instalara.

6. Iniciar la instalacion de Moodle

Durante la instalacion de Moodle, se crearan las tablas de la Base de Datos y se
configurara el sitio. El método recomendado es utilizar el instalador por linea de
comandos, sin embargo, Windows no soporta este instalador por lo que se utilizara el
instalador basado en web.

Para ejecutar el script del instalador web, Unicamente hay que acceder a la URL
principal de nuestro Moodle empleando un navegador web.

Durante el proceso de instalacién se mostraran un nimero de paginas en las cuales se le
pedira que confirme el copyright, que proporcione informacién para acceder a la Base
de Datos, que vea que se crean las tablas de la Base de Datos, que proporcione detalles
para la cuenta del administrador principal y los valores por defecto del sitio, etc.

Si durante la instalacion se produce algun error, siga las instrucciones que se le
indicaran para solucionar estos errores.
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7. Finalizar la instalacion

Una vez terminada la instalacion, se nos situara en la portada de Moodle, donde con la
cuenta de administrador ya podremos registrar a nuevos usuarios con diferentes roles,
crear cursos y matricular a cada usuario en los cursos correspondientes.







ANEXO II. ESTILO DE
CODIGO Y NORMAS DE
MOODLE.
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1. Estilo del codigo

Cualquier proyecto colaborativo necesita que la consistencia y la estabilidad sean
fuertes. Siguiendo el manual de estilo de codigo desarrollado en la documentacion de
Moodle se ha tratado de cumplir todas las reglas explicadas en él. Todo el cédigo nuevo
debera adherirse a estos estandares de la forma mas exacta posible (Moodle, 2015h).

Reglas generales

Las reglas generales que en este manual se especifican son las siguientes:

Todos los archivos de codigo deberian utilizar la extension .php.
Todas las plantillas deberian utilizar la extension .html.

Todos los archivos de texto deberian utilizar el formato de texto Unix (la
mayoria de los editores tienen esto como una opcion).

Todas las etiquetas PHP deben ser ‘completas’ como <?php ?>... no ‘reducidas’
como <? 7>,

Todos los avisos de copyright deben ser mantenidos. Puede incluir los suyos
propios si resulta necesario.

Todos los archivos deben incluir el archivo principal config.php.

Cualquier include /require deberia utilizar una ruta absoluta que comience por
CFG->dirroot 0 $CFG->libdir, nunca relativos, ya que estos en algunas
ocasiones funcionan de forma extrafia en PHP.

Cada archivo deberia comprobar que el usuario estd autenticado correctamente
utilizando las funciones require_login() y isadmin(), isteacher(), iscreator() o
isstudent().

Todos los accesos a la base de datos deberian utilizar las funciones definidas en
lib/datalib.php cuando sea posible, esto permite la compatibilidad con gran
namero de bases de datos. Si se quiere escribir cdédigo SQL entonces se debera
comprobar que: funciona en cualquier plataforma; restringido a funciones
especificas de su cdédigo (normalmente un archivo lib.php); y claramente
comentado.

No se deben crear o utilizar variables globales distintas de las estandar $CFG,
$SESSION, $THEME, $SITE, $COURSE y $USER.
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e Todas las variables deberian ser inicializadas o, al menos, comprobada su
existencia utilizando isset() o empty() antes de ser utilizadas.

e Todas las cadenas deberian ser traducibles. Para ello, se deben crear nuevos
textos en los archivos lang/es_utf8 con palabras reducidas en inglés y su
traduccion completa al esparfiol. Para recuperarlas en el cédigo se utilizan las
funciones get_string() o print_string().

e Todos los errores deberian ser visualizados utilizando la funcion print_error()
para maximizar la traduccion y ayudar a los usuarios (automaticamente se enlaza
con Moodle Docs).

e Todos los ficheros de ayuda deben ser traducibles. Para ello, se deben crear
nuevos textos en el directorio lang/es_utf8/help y llamarlos utilizando la funcion
helpbutton(). Si se necesita actualizar un fichero de ayuda:

o Para un pequefio cambio, donde la traduccion antigua del fichero podria
tener todavia sentido, estd permitido que se haga el cambio, pero se
deberia notificar al translation@moodle.org.

o Para un cambio importante se tendria que crear un nuevo fichero
afiadiendole en el nombre un nudmero incrementado (p.gj.
filename2.html) para que los traductores puedan ver facilmente que se
trata de una nueva version del archivo. Obviamente el nuevo cddigo y los
indices de las paginas de ayuda deben ser modificados para apuntar a las
versiones mas recientes.

e La informacién que llega desde el navegador (enviada con los métodos GET o
POST) automaticamente tiene los magic_quotes aplicadas (sin importar la
configuracién de PHP) por lo que se pueden insertar con total seguridad en la
base de datos. El resto de la informacion (obtenida desde los archivos, o desde la
base de datos) deber ser escapada con la funcion addslashes() antes de insertarla
en la base de datos.

e Muy importante: Todos los textos dentro de Moodle, especialmente aquellos que
han sido introducidos por los usuarios, deben ser mostrados utilizando la funcién
format_text(). Esto asegura que el texto es filtrado y limpiado correctamente.

e Al generar enlaces HTML, se deben hacer siempre relativos a la raiz del sitio
Moodle. Esto permite que su cddigo funcione aunque sea llamado por un script
gue se encuentre en otra carpeta diferente.



mailto:translation@moodle.org
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Estilo de codigo

Aunque pueda resultar un poco complicado modificar el estilo de programacion
personal de cada uno, es comprensible que, debido a que Moodle evoluciona gracias a
una comunidad de desarrolladores, se trate de llegar a un estilo comun puesto que puede
resultar ciertamente complicado encontrarle sentido al cddigo de Moodle si esta
compuesto por una mezcla de estilos.

Hay muchos puntos a favor y en contra de cada estilo que la gente utiliza, pero el que se
detalla a continuacion, es el que se debe emplear.

e El sangrado del texto debe ser siempre de 4 espacios. No se deben utilizar los
tabuladores nunca.

e Los nombres de las variables tienen que ser siempre faciles de leer, procurando
que sean palabras en mindsculas con significado en inglés. Si realmente se
necesita mas de una palabra, se deben poner juntas, pero procurando que sean
tan breves como sea posible. Se deben utilizar nombres en plural para las
matrices de objetos.

e Las constantes tienen que definirse siempre en mayusculas, y empezar siempre
por el nombre del mddulo al que pertenecen. Deberian tener las palabras
separadas por guiones bajos.

e Los nombres de las funciones tiene que ser palabras sencillas en minusculas y en
inglés, y empezar con el nombre del médulo al que pertenecen para evitar
conflictos entre médulos. Las palabras deberian separarse por guiones bajos. Los
parametros, si es posible, tendran valores por defecto. Se deben comprobar que
no haya espacio entre el nombre de la funcion y lo siguiente (paréntesis).

e Los bloques de codigo siempre deben estar encerrados por llaves (incluso si solo
constan de una linea).

e Las cadenas tienen que ser definidas utilizando comillas simples siempre que sea
posible, para obtener un mejor rendimiento.

e Los comentarios deben ser afiadidos de forma que resulten practicos, para
explicar el flujo del codigo y el proposito de las funciones y variables. Los
comentarios en linea deberian utilizar los caracteres //, alineados con cuidado
por encima de las lineas de codigo que comenta.
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e El espacio en blanco se puede utilizar con bastante libertad para ganar claridad.
Generalmente, deberia haber un espacio entre llaves y lineas normales y ninguno
entre llaves y variables o funciones.

e Cuando se esta realizando una copia de un objeto se debe utilizar siempre la
funcién clone(), originalmente solo disponible en php5 (en caso contrario
simplemente tendra una referencia al primer objeto). Moodle garantiza que este
método funcionara también bajo php4. Si lo que se quiere copiar no es un
objeto, pero puede contener objetos (p.ej. un array de objetos) utilice la funcion
fullclone() en su lugar.

Reglas en la gestion de la base de datos
A continuacion se repasan las reglas basicas para la gestion de la base de datos.

e Cada tabla debe tener un campo autonumeérico id (INT10) como clave primaria.

e Latabla principal que contiene instancias de cada médulo debe tener el mismo
nombre que el modulo y contener, por lo menos, los siguientes campos:

o Id: descrito arriba.
o Course: el identificador del curso al que la instancia pertenece.
o Name: el nombre completo de la instancia.

e El resto de las tablas asociadas con un médulo que contiene la informacion sobre
‘cosas’, deberian ser llamadas modulo_cosas.

e Los nombres de las tablas y de los campos tienen que evitar el uso de palabras
reservadas por las bases de datos.

e Los nombres de los campos (columnas) deberian ser sencillos y cortos,
siguiendo las mismas reglas que los nombres de las variables.

e Cuando sea posible, las columnas que contengan una referencia al campo id de
otra tabla (por ejemplo, médulo) deberia ser llamado moduloid.

e Los campos booleanos seran implementados como enteros cortos (por ejemplo,
INT4) con los valores 0 y 1, para permitir la futura expansion de los valores si
fuera necesario.
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La mayoria de las tablas tienen que tener un campo timemodified (INT10) que
serd actualizado con la fecha actual (timestamp de UNIX) obtenida con la
funcién time() de PHP.

Se debe definir siempre un valor por defecto con sentido para cada campo.

Cada tabla debe comenzar con el prefijo de la base de datos ($CFG->prefix). En
muchos casos este es gestionado automéaticamente. Ademas, bajo PostgreSQL,
el nombre de cada indice debe empezar también con el prefijo.

Para garantizar la compatibilidad entre bases de datos, se deben seguir las reglas
siguientes sobre el uso del comando AS (s6lo si se necesita alias en tablas y
campos):

o No utilizar el comando AS para alias de tablas.
o Utilizar el comando AS para alias de campos (columnas).

Nunca se deben emplear UNIQUE KEYSs (restricciones) para nada. En su lugar
se deben utilizar UNIQUE INDEXes. En el futuro, si se decide afadir integridad
referencial a Moodle y si se necesitan UNIQUE KEYSs, seran utilizadas, pero no
por ahora.

Nunca se deben realizar cambios a la base de datos en ramas estables. Si se hace
eso, los sitios actualizando de una version estable a la siguiente pueden
encontrarse con cambios por duplicado, lo cual puede producir errores.

Cuando se haga referencia a una variable entera en consultas SQL, no se debe
entrecomillar el valor. Por ejemplo, get records_select(‘question’,
“category=S$catid”) es correcto, mientras que get records_select(‘question’,
“category="$catid’”’) es incorrecto. Ese uso oculta posibles errores cuando $catid
esta sin definir.

Normas de seguridad

A continuacion se enuncian diferentes normas de seguridad que deben llevarse a cabo a
la hora de desarrollar codigo en Moodle:

No basarse en register_globals. Cada variable de ser correctamente inicializada.

Inicializar todos los arrays y objetos aunque estén vacios.
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e No utilizar la funcion optional_variable(). En su lugar, utilizar la funcion
optional_param().

e No utilizar la funcion require_variable(). En su lugar, utilizar la funcién
require_param().

e Ultilizar data_submitted() con cuidado. La informacion debe ser limpiada antes
de utilizarla.

e Noutilizar$ GET, $ POST 0 $_REQUEST. En su lugar, utilizar las funciones
required_param u optional_param().

e No comprobar las acciones con codigo como if(isset($_GET[‘algo’])).

e Cuando sea posible agrupar todas las llamadas a required_param(),
optional_param() y el resto de inicializacién de variables en el principio de cada
fichero.

o Utilizar el mecanismo sesskey para proteger el envio de formularios de ataques.

e Todos los nombres de ficheros deben ser ‘limpiados’ utilizando la funcion
clean_filename().

e Cualquier informacion leida desde la base de datos debe tener la funcion
addslashes() aplicada antes de volver a enviar la informacion a la base de datos.

e Lainformacién que se almacenara en la base de datos debe venir de peticiones
POST.

e No utilizar informacion obtenida de $ SERVER.

e Lainformacion enviada a la base de datos debe ser filtrada mediante la funcion
clean_param().

e Asegurarse de que el cdédigo SQL es correcto.

e Comprobar toda la informacion (especialmente la que es enviada a la base de
datos) en cada archivo que es utilizada.

e Los bloques de cddigo que se incluyan deben presentar una estructura PHP
correcta.
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e Para utilizar funciones que invoquen un Shell hay que asegurarse de que se han
limpiado los parametros anteriormente con escapeshellcmd() o escapeshellarg().




