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Sintesis.

El presente trabajo se centra en dos partes fundamentales, por un lado la importancia de
los habitos de alimentacién saludable desde los primeros afios y, por otra parte, la
comunicacion familia escuela. En este sentido, se exponen las principales caracteristicas de
ambas cuestiones mediante el uso de diversas fuentes bibliograficas, con el fin de conseguir
una base sélida a nivel teérico. Una vez obtenida, se ha realizado un estudio de campo en
una escuela infantil para evaluar la situaciéon de estas dos problematicas. Mas adelante, en
base a los resultados obtenidos, se ha elaborado una intervencion comunicativa basada en
las necesidades detectadas. Como parte fundamental de la campafia comunicativa se han
utilizado las nuevas tecnologias de la informacioén y comunicacién, concretamente a través

del uso de WhatsApp como canal de comunicacion entre familia y escuela.

Palabras clave: habitos de alimentacion saludable, comunicacién familia escuela, TIC,

WhatsApp, malnutricion, relacion familia escuela.



Abstract.

The present academic work focuses on two main parts, on the one hand the importance of
healthy diet habits from the very first years of life and, on the other hand, the
communication between family and school. In this way, the main characteristics of both
topics are shown through the use of bibliography resources, in order to achieve a solid
theoretical base. Once achieved, a ground study had been made in an infant school to
evaluate the situation of these two topics. Later on, according to the results obtained, a
communicative intervention has been made, based on the need detected. As a main part of
the communicative campaign, new technologies of information and communication have
been used, especifically the use of WhatsApp as the main communicative channel between

family and school.

Keywords: healthy diet habits, communication between family and school, new
technologies of information and communication, WhatsApp, malnutrition, relation

between family and school.
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1. INTRODUCCION.

En el presente Trabajo Fin de Master (TTFM), se llevara a cabo una profundizacion tedrica
de la relevancia que tiene la adquisicion de habitos de alimentaciéon saludable, las
caracteristicas de la comunicaciéon familia-escuela y como se puede utilizar este tipo de
comunicacién para transmitir informacién sobre alimentacién saludable desde el entorno
educativo. Para terminar, se llevarda a cabo el planteamiento de una campafa de
comunicacion a través de WhastApp, basada en la comunicacion familia-escuela vinculada a

términos de alimentacion saludable.

A su vez, se realizard una justificaciéon del presente trabajo, que respondera al por qué y
para qué se realiza dicho trabajo. Para ello, tomaremos como referencia a autores y

reflexiones vinculadas a la linea de investigacion presente.

En cuanto al enfoque tedrico ira centrado en dos partes, fundamentalmente en relacion a
los habitos de alimentacién saludable y a la comunicacion familia-escuela. La primera parte,
hace referencia a la alimentacion saludable y los problemas que acarrea no llevar a cabo este
tipo de alimentacion. Asi mismo, se dara a conocer los consejos que dan las principales
organizaciones sanitarias tanto a personas como a instituciones, tales como la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), para integrar unos habitos de alimentaciéon saludable. Para
terminar este apartado, se veran las distintas campafias que han llevado a cabo las
Administraciones Puablicas pertenecientes a distintos escenarios de actuaciéon en este campo
(Ministerio de Sanidad, Junta de Castilla y Ledn, Ayuntamiento de Segovia). La segunda
parte, versara sobre la importancia de la comunicacién familia- escuela, los beneficios que
se obtienen tanto para alumnos, padres y docentes cuando dicha comunicacién es positiva,
y a su vez, también se vera los diferentes canales de comunicacién que existen entre ambos

elementos.

Tras realizar el recorrido del estado de la cuestion, se ha indagado en diversas fuentes y
tomado como referencia los autores que mas han sido de utilidad en esta linea de
investigacion, con el fin de crear una base tedrica solida para el siguiente apartado. En
concreto, se busca que sirva para ayudar, en la medida de lo posible, a detectar el problema
en el que se centrara la investigacién del presente trabajo, de manera que,

consecuentemente, se proceda a la metodologfa.



En cuanto a la fase de diagnéstico, se trataran los aspectos metodologicos de la
investigacién. Se comenzara por enunciar el problema de la investigacion. Seguidamente se
dard una descripcién sobre la metodologia empleada para el analisis. Ademas, se dara a
conocer concretamente qué es lo que se va a analizar de la investigacion y las técnicas
empleadas para el analisis, que en concreto se tratara de la encuesta, materializada en forma
de cuestionario dirigido a los padres y madres de alumnos de Educacién Infantil. Se
focalizara la poblacion a la que ira dirigida dicha investigacion y se expondra la muestra
seleccionada para el objeto de la investigacion, y finalmente se hara la delimitacion

territorial.

Tras el analisis de los resultados y con las conclusiones obtenidas en relaciéon al problema
de investigacion, finalmente se procedera al planteamiento de una campafia, con la cual se
busca solventar en la medida de lo posible las necesidades detectadas. En este sentido, se
tratarda de una campana llevada a cabo a través de WhatsApp, con el objetivo de transmitir
informacién y facilitar un espacio de comunicacioén entre la escuela y las familias sobre la

importancia de una alimentacion saludable.
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2. JUSTIFICACION: LA IMPORTANCIA DE LA
COMUNICACION FAMILIA-ESCUELA.

El presente documento se encuentra basado en un analisis de la importancia de unos
habitos de alimentacion saludable desde los primeros afios, mayoritariamente desde los
cero a los tres aflos. A su vez, tratara sobre la relevancia que adquiere el papel de los padres,
ya que su implicaciéon con la escuela es de vital importancia en esta linea, por ello, se
realizara una aproximacion teérica sobre la comunicacion familia-escuela en el apartado del

estado de la cuestion.

El motivo de la elecciéon de esta linea de investigacién atafie principalmente en poder
vincular la experiencia profesional con la actividad investigadora y el disefio de campafias
dentro de las lineas del Master en Comunicacién con Fines Sociales. Esto ha llevado a que,
en la medida de lo posible, hayan podido interrelacionar la educacién y la comunicacion
con fines sociales. Tras la experiencia profesional acumulada en varios centros educativos
se ha detectado una ausencia de una comunicacién efectiva entre familia y escuela, y sobre
todo, la falta de informacion sobre habitos de alimentaciéon saludable que surgieran por
iniciativa de la escuela. Es por ello que, aprovechando los conocimientos obtenidos en el
presente Master, se pretende relacionar ambos campos que personalmente conozco, y
realizar un estudio donde se aborden los canales de comunicacién en el ambito educativo,

eligiendo para ello un tema como es la alimentacion saludable, tan importante y necesaria.

Ademas de todos estos motivos, lo que principalmente ha despertado interés en mi por
abordar esta tematica, ha sido el vinculo que he podido mantener con la Escuela Infantil
“La Senda”, ubicada en la localidad de Segovia. En dicho lugar, he tenido la oportunidad de
realizar mis practicas profesionales correspondientes a la presente titulacion en la que me
encuentro y, tal y como se definira mas adelante, tanto el diagndstico de necesidades que
justifican la campafia como la propia campana han sido desarrollados para esta Escuela, a
pesar de que ello no impida la posibilidad de aplicacién posterior en cualquier otro Centro

de Educacion Infantil.

A lo largo de los afos la alimentaciéon ha estado relacionada con la evoluciéon del ser
humano. Los habitos alimenticios han ido cambiando con el paso del tiempo. En la
Antigiiedad el ser humano solo podia acceder a aquellos alimentos que se encontraban
proximos a él, a través del uso de herramientas propias de la época. Progresivamente la

forma de alimentarse ha ido cambiando, y las costumbres en relaciéon al campo de la
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alimentaciéon se han visto influenciadas de cierta manera, sobre todo en paises
desarrollados, ya que en ellos la oferta de alimentos es muy amplia. Por ello resulta
necesario que los ciudadanos sean cada vez mas conscientes del tipo de compra que

realizan y habitos que cultivan, sin descuidar el valor nutricional de los alimentos.

Nos encontramos en una sociedad en la que cada vez es mas comun que las personas
tengan la oportunidad de disponer de mas alimentos de los que verdaderamente consume
en su dia a dfa, y que la posibilidad de acceder a ellos es cada vez mas flexible para la gran
mayoria de la poblacion. A todo ello, se le ha de sumar que nos encontramos ante una
situaciéon de desequilibrio: por un lado esta la gran abundancia de alimentos, y por otra
parte, la escasa o nula actividad fisica de los nifios en la actualidad. Los nifios cada vez
tienen un estilo de vida mas sedentario, frente a una pantalla o disfrutando sencillamente de
los avances tecnoldgicos propios del Siglo XXI. Todo esto desencadena problemas de
salud, como obesidad infantil desde los primeros afios, tal y como analizaremos mas
adelante. No cabe duda de la importancia que tiene este término en la linea de investigacion
presente, por lo que mas adelante, en el estado de la cuestioén se retomara y profundizara en

ello.

Segun sefiala Castro (2015) una adecuada alimentacion en la infancia es de vital importancia
debido a que la poblacién infantil se encuentra en constante crecimiento y formacion, y que
esto es razon suficiente para evitar que sufran cualquier tipo de problema nutricional. En la
misma linea, el mismo autor defiende que una alimentacion sana y equilibrada en los nifios
y nifias, favorece en toda medida el desarrollo integral del nifio, e influye en la prevencion

de ciertas enfermedades.

Por otra parte, la OMS (2018), senala diez factores que favorecen el desarrollo de las
enfermedades cronicas, y de los cuales, cinco concretamente, se encuentran relacionados
con la alimentacion y el ejercicio fisico: la obesidad (como el que mas influye en el riesgo de
padecer enfermedades y morir prematuramente), el sedentarismo, la hipertension arterial, la

hipercolesterolemia y el consumo insuficiente de frutas y verduras.

Sin embargo, a lo largo de la historia el peso de la educacién en la poblacién infantil ha sido
vinculado unicamente a los docentes. En este sentido, se le otorgaba plena responsabilidad
al docente, siendo éste el principal protagonista del proceso de ensefianza y los padres
unicamente recibfan comentarios sobre el rendimiento y comportamiento de sus hijos en la

escuela. Por ello, muchos de los encuentros entre familia y escuela resultaban de caracter
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negativo, ya que trataban sobre faltas disciplinarias de los estudiantes (Alvarez, 2016). Tal y
como dice Alvarez (2016), de alguna manera la relacién de comunicacién familia-escuela
era unidireccional, en la que el docente asumia la autoridad absoluta sobre como gestionar
la ensefianza, y que, por lo tanto, los padres no se veian vinculados en dicho proceso de

ensefanza-aprendizaje.

Por otra parte, en lineas de alimentacién saludable desde los primeros afios, resulta

necesario aludir a lo que se expone en la Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989):

Los Estados Partes aseguraran la plena aplicacion de este derecho y, en particular,
adoptaran las medidas apropiadas para [...] asegurar que todos los sectores de la
sociedad, y en particular los padres y los niflos, conozcan los principios basicos de
la salud y la nutricién de los nifos, las ventajas de la lactancia materna, la higiene y
el saneamiento ambiental y las medidas de prevencién de accidentes, tengan acceso

a la educacion pertinente y reciban apoyo en la aplicacion de esos conocimientos.

Como se puede apreciar, en dicho apartado de la Convencién se hace hincapié en la
importancia que tiene que tanto niflos como padres tengan conocimientos basicos tanto de
la salud como la nutricién infantil, y los beneficios que presenta la lactancia materna. Todo
ello hace referencia a parte de lo que se abordara en el presente documento mas adelante.
Ademas, cabe sefalar la etapa de educacién en la que se enmarca el contenido del presente

trabajo.

El Curriculo de Primer ciclo de Educacion Infantil (2008) atiende a nifios y nifias desde el
nacimiento hasta los seis afios, dividido en dos ciclos de tres afios cada uno. Cabe decir
que, en este caso, concretamente nos centramos en el primer ciclo de Educacién Infantil,
de cero a tres afos. En dicho documento se sefiala que el desarrollo y aprendizaje de la
poblacién infantil suceden como resultado de la interacciéon con el entorno. Ademas, se
plantea que deben respetarse el ritmo de maduracién de cada nifio y nifia, y, por lo tanto,
las necesidades e intereses de los mismos deben ser factores clave a tomar en consideraciéon
en la practica educativa. Lo mas relevante en este sentido es el papel que presentan las
familias, ya que su participacion y colaboracion es de suma importancia para conseguir un
buen desarrollo en el nifio. En treferencia, de nuevo, al Curriculo de Primer ciclo de
Educacién Infantil (2008), con el presente trabajo se pretende abordar la importancia que

tienen los padres en el desarrollo de los hijos, para lo cual se analizaran las caracteristicas de
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la comunicaciéon familia-escuela, y se profundizara sobre las ventajas de dicha

comunicacioén entre ambos campos.

En cuanto a la importancia del papel de las familias en la escuela, es necesario también
hacer referencia a lo que dice la Constituciéon de 1978 en su articulo 27 sobre Derechos y
Libertades que dictamina el derecho a la educacion, y dentro del cual existen dos puntos en

relacién a la comunicaciéon familia-escuela. Los cuales son:

5. Los poderes publicos garantizan el derecho de todos a la educaciéon, mediante
una programacion general de la ensefianza, con participaciéon efectiva de todos los

sectores afectados y la creacion de centros docentes.

7. Los profesores, los padres y, en su caso, los alumnos intervendran en el control y
gestién de todos los centros sostenidos por la Administracién con fondos publicos,

en los términos que la ley establezca.

Por otra parte, tomando como referencia a Altarejos (2002), “la escuela surge como
institucion al servicio de los fines familiares en lo tocante a la educacién”. Dicho autor hace
ver la importancia de que tanto escuela como familia deben estar comunicadas entre si para
dar mejor respuesta en la educacion de los nifios. Atendiendo a la premisa anterior, surge
que tanto la familia como la escuela son protagonistas en el proceso de educar. Tal y como
expone Jurado Goémez (2009), “para que la tarea de educar resulte positiva y fructifera,
familia y escuela deben trabajar de forma coordinada, ambos trabajos se deben de

interrelacionar y complementar”.

Finalmente, para concluir este apartado, se hara referencia a una serie de beneficios que
obtienen tanto alumnos como padres, y a profesores. Dichos beneficios los da a conocer

Garcia-Bacete (2003) resumidos de la siguiente manera en la siguiente tabla:
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Tabla 1

Beneficios de la comunicacion familia escunela

Para los alumnos

Para los profesores

Para los padres

»  Mejores resultados >
académicos

» Predisposicion  hacia el >
desarrollo de las tareas de
clase.

» Mejor nivel de autoestima. >

» Esfuerzos académicos con
mayor perseverancia.

> Menor indice de

absentismo escolar.

Mayor reconocimiento por
parte de los padres en el
proceso de ensefianza.

Mas satisfaccién personal
con los objetivos logrados.

Se vinculan mas con el
proceso de enseflanza-
aprendizaje en el nifio.

>

Mayor nivel de
compromiso y sentido de
la autoeficacia.

Son mids conscientes del
papel que desempefian en
la educacién de sus hijos.

Mejora la comunicacion
entre padres e hijos.

Integran mejores
habilidades en el papel

como padres.

Fuente: elaboracién propia a partir de

Garcia-Bacete (2003).
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3.

OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

En este apartado se veran los objetivos generales y especificos que se pretenden conseguir

con el desarrollo del presente trabajo.

Por una parte, nos encontramos con tres grandes objetivos generales que son los siguientes:

1.

Profundizar sobre la importancia de una alimentacion saludable desde la primera
infancia.
Compilar acciones para generar habitos de vida saludable en la escuela.

Conocer la importancia de la comunicacién familia-escuela.

Por otra parte, tomando como referencia los objetivos generales, se pasa a enunciar cada

uno de los objetivos especificos que se desglosan de los generales, los cuales se

corresponden con los siguientes:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.1

2.2

3.1

Analizar por qué es importante instaurar buenos habitos de alimentaciéon desde los
primeros anos.

Identificar los principales problemas de habitos de alimentacién, concretamente
desnutricién, malnutricién, sobrepeso y obesidad infantil.

Discriminar la poblacién vulnerable a la malnutricion.

Especificar acciones para la prevencion de la obesidad en Espana.

Mostrar la diferencia de alergia e intolerancia alimentaria.
Enumerar orientaciones educativas relacionadas con la alimentacion.
Resumir escenarios de actuacién por organismos e instituciones en lineas de

alimentacion saludable.

Examinar sobre la importancia de la comunicacion familia-escuela.

3.2 Justificar la importancia de la comunicacién familia-escuela en la primera infancia.

3.3
3.4
3.5
3.6
3.7

Especificar el recorrido sobre la relacion familia-escuela a lo largo del tiempo.
Mencionar los beneficios de la comunicacion familia-escuela.

Categorizar los diferentes canales de comunicacion familia-escuela.

Exponer los espacios de colaboracion familia-escuela.

Determinar las principales dificultades en la relacién familia-escuela.
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4. ESTADO DE LA CUESTION.

El enfoque teérico del TFM va centrado en dos partes fundamentalmente en relacion a los

habitos de alimentacion saludable.

La primera parte hace referencia a la alimentacion saludable y los problemas que acarrea no
llevar a cabo este tipo de alimentaciéon. Asi mismo, se dara a conocer los consejos que dan
las principales organizaciones sanitarias tanto a personas como a instituciones para integrar
unos habitos de alimentacion saludable. Para terminar este epigrafe, se veran las distintas
campanas que han llevado a cabo las Administraciones Publicas pertenecientes a distintos

escenarios de actuacion en este campo.

La segunda parte, versara sobre la importancia de la comunicacién familia-escuela, los
beneficios que se obtienen tanto para alumnos, padres y docentes cuando dicha
comunicaciéon es positiva, y a su vez, también se vera los diferentes canales de

comunicacién que existen entre ambos elementos.

4.1 Analisis de habitos de alimentacion.

La alimentacién, como actividad basica del ser humano, influye de forma global en todos
los aspectos de nuestra salud, afectando de forma directa, pero sus consecuencias no se ven
a corto plazo. Por este motivo, muchas personas no tienen la percepcion de que sus
acciones no son adecuadas, y hasta que no se manifiesta alguna consecuencia de estos
malos habitos no entran en conciencia. Es por este motivo, por el que se incide en la
importancia de ensefiar y promocionar habitos de alimentaciéon saludable desde la

Educacién Infantil.

Pero lo primero de todo, para adquirir habitos de alimentacion saludable es valorar el poder
y la importancia de la alimentacién saludable, ya que de nada sirve tener los conocimientos

teoricos si luego no se valora y no se lleva a la practica.

Resulta paraddjico que en los paises mas desarrollados econémicamente, donde el acceso a
los recursos, en este caso, los alimentos, es mds sencillo, nos encontramos con noticias de
que uno de los mayores problemas de la poblacién es la alimentacién, tal y como se
expondra en el siguiente apartado, fundamentado con cifras aportadas por la Organizacion

Mundial de la Salud (OMS).
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No existe una relacion directa entre la facilidad de acceso a los alimentos y llevar una
alimentacion saludable, y esto queda reflejado en los altos indices de sobrepeso, obesidad y
enfermedades relacionadas con una mala alimentacién que nos encontramos en las
sociedades mas avanzadas, e incluso en los paises en vias de desarrollo, los cuales cada vez
tienen mayor acceso a alimentos, tal y como lo indica la Organizaciéon de las Naciones

Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO, 2002)".

4.1.1 Problemas de habitos de alimentacion.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2018b) nos da cifras alarmantes, a través de
una publicacién en su centro de prensa’ sobre los términos que nos atafien en el campo de

la alimentacion:

> Aproximadamente 1.900 millones de personas adultas en el mundo tienen

sobrepeso, de los cuales 462 millones son obesos.

» 155 millones de nifios menores de 5 afios presentan tretraso del crecimiento,

mientras que 41 millones tienen sobrepeso o son obesos.

» Lo mis sorprendente, es que el 45% de muertes en menores de 5 afios estd
asociado con la desnutriciéon. Mayoritariamente en paises con ingresos bajos. Pero a
su vez, se esta viendo un aumento en las cifras de sobrepeso y obesidad en dichos

paises también, tal y como se ha mencionado previamente, segin FAO (2002).

Antes de empezar a abordar los problemas de alimentacion, resulta interesante definir el
término malnutricién. Segin la OMS (2018b)* se define como: “carencias, excesos y
desequilibrios de la ingesta caldrica y de nutrientes de una persona”. Igualmente, segin la
misma fuente, dicho término engloba tres grupos de afecciones, que ahora unicamente
seran enunciadas, y posteriormente nos detendremos en la definicién de cada una de ellas

(OMS, 2018b)° :

> La desnutricién.

L http:/ /www.fao.ore/FOCUS/S/OBESITY /obes1.htm
2 http:/ /www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/malnutrition
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» La malnutricién. La cual esti relacionada con la carencia o exceso de los
micronutrientes, como las vitaminas o minerales.
» El sobrepeso, la obesidad y las enfermedades no transmisibles relacionadas con el

campo de la alimentacion.

En primer lugar, nos encontramos con la desnutricién, en la que prevalecen determinadas
cuestiones tales como la emaciacioén que se relaciona con un peso bajo en relacion a la talla.
Los indices notorios de la emaciaciéon establecen relacién con una pérdida de peso
considerable, la cual viene derivada de posibles infecciones como por ejemplo a causa de
una diarrea. Los nifios afectados por ello, presentan poca esperanza de vida, pero si que es

posible suministrarles tratamiento.

A su vez, otro reflejo claramente asociado a la desnutricion es el retraso de crecimiento,
concretamente talla insuficiente respecto de la edad en la que se encuentra el nifio. El
retraso de crecimiento se debe a una desnutricién de tipo crénica, relacionado con el nivel
socioeconémico bajo, y que la madre tenga alguna carencia de salud o por una serie de
cuidados no adecuados a la edad del niflo. El retraso puede provocar consecuencias graves
en el nifio, tanto a nivel fisico como psicolégico. Por lo que se considera que quienes
presentan un peso inferior a lo que le corresponde por la edad, sufren de insuficiencia
ponderal. Con lo cual, cabe la posibilidad de que presente de forma conjunta retraso de

crecimiento como emaciacion. (OMS, 2018b).

En segundo lugar, nos encontramos con la malnutricion relacionada con los
micronutrientes, en los que se engloban las vitaminas y los minerales. El cuerpo humano
necesita micronutrientes para poder producir hormonas, enzimas y otras sustanciales que
resultan vitales para el crecimiento. La carencia de los micronutrientes en el organismo,
pueden desencadenar problemas de salud y desarrollo, sobre todo en sociedades en las que

los ingresos son bajos, mayoritariamente a nifios y embarazadas. (OMS, 2018b).

En ultimo lugar, nos encontramos con el sobrepeso y la obesidad. El sobrepeso y la

obesidad se manifiestan como consecuencia de un desequilibrio entre las calorfas
consumidas y las gastadas. A nivel mundial, las personas cada vez consumen alimentos y
bebidas ricas en grasas y azucares, y a su vez, muestran menos predisposicion a la actividad
fisica. Algunas de las consecuencias que desencadena una alimentacién poco adecuada son
las enfermedades no transmisibles relacionadas con este campo, como las de tipo

cardiovascular, canceres y diabetes. (OMS, 2018b).
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Tabla 2

Problemas de hibitos de alimentacion

Problema Definicién Consecuencias
Desnutricion Peso bajo en relacién a la talla Poca esperanza de vida, retraso del
crecimiento

Malnutricion  Carencia de micronutrientes en el organismo  Problemas de salud y desarrollo

Sobrepesoy  Exceso de calorfas consumidas en relaciona  Acumulacion de tejido adiposo,
obesidad las gastadas enfermedades cardiovasculares,
canceres y diabetes

Fuente: elaboracion propia a partir de la OMS (2018b).

4.1.2 Poblaciéon con mayor vulnerabilidad a verse afectada por una o mas

formas de malnutricién segin la OMS (2018b).

La poblacién que se encuentra mas expuesta a las diversas formas de malnutricién son los
lactantes, nifios, adolescentes y mujeres. A su vez, nos encontramos con que las personas
con bajos recursos econémicos, presentan mayor probabilidad de sufrir malnutricién, por

lo que la pobreza es un claro indice asociado a la malnutricién.

Pobreza y mala salud estan vinculados de forma simultanea, es un ciclo pobreza-salud, ya

que la malnutriciéon aumenta los costes sanitarios y detiene el crecimiento socioeconémico.

Para hacer frente a esta situacion las Naciones Unidas lanzaron en abril de 2016 lo que
llamaron el “Decenio de las Naciones Unidas de Accién sobre la Nutricién 2016-2025"; en

el cual se fija como principal objetivo la lucha contra todas las formas de la malnutricion.

En basqueda de alcanzar dicho objetivo se fijan una serie de acciones que van a ir llevando
a cabo, con unas fechas limites, para poder ir realizando un seguimiento del cumplimiento

de las metas marcadas.
St se desglosan los objetivos marcados, se pueden resumir en los siguientes:

» Creacion de sistemas de alimentacion sostenibles a favor de dietas saludables.

A\

Impartir formacioén nutricional a toda la poblacion.

» Armonizacion de sistemas de salud y necesidades nutricionales.

3 http://apps.who.int/eb/ebwha/pdf files/ WHAG9/A69 R8-sp.pdf
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> Incentivar politicas econémicas que mejoren la nutricion.

A\

Establecer espacios que promuevan la nutriciéon saludable a cualquier edad.
» Establecer un sistema de control y rendicién de cuentas de las acciones llevadas a

cabo en cuanto a nutricion.

4.1.3 Alimentacion en la primera infancia.

Se pretende poner el foco de atencion en la alimentacion en la primera infancia, al ser uno
de los grupos de mayor vulnerabilidad frente a la malnutricién y también por ser la

poblacién objetivo del desarrollo del presente trabajo.

Para empezar, resulta relevante ver qué nos dice la Convencién sobre los Derechos de los
nifios (1989)", la cual, expone que todos los nifios y lactantes tienen derecho a una buena

nutricion.

A lo largo de este documento, se dara importancia sobre una alimentacién sana y
equilibrada desde las primeras etapas. En cuanto a la alimentacion del lactante y del nifio
en sus primeros aflos de vida, es fundamental fomentar una alimentacién adecuada para

favorecer el crecimiento y desarrollo del nifio de forma 6ptima.

La lactancia materna juega un papel muy importante en la vida del recién nacido, ya que

puede llegar a salvar la vida de 82.000 nifios menores de 5 afios todos los afos.

La OMS y UNICEF (2018)° dan tres consejos bésicos e imprescindibles en relacién a la

lactancia materna:

» La primera hora de vida del recién nacido es recomendable el inicio de la lactancia.

» Lactancia, Gnicamente materna en los primeros seis meses de vida del nifio.

» A partir de los 6 meses de vida se recomienda introducir una dieta complementaria
aconsejada por los profesionales de la salud, y no dejando de lado la lactancia

materna, por lo menos hasta los 2 afios de edad del menor.

Aunque en esta misma linea, la OMS (2018c) arroja cifras relacionadas con la lactancia

materna, en las que expone que durante el perfodo entre 2007-2014 sélo el 36% de los
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lactantes de 0 a 6 meses recibieron lactancia concretamente materna. A continuacion, se

pasara a realizar una aproximacién mas profunda respecto a la lactancia materna.

En los primeros meses de vida, la lactancia representa un papel muy importante tanto en la
vida del nifio como de la progenitora. Gracias a la lactancia materna se refuerza el sistema

inmunoldgico, por ejemplo, frente a las infecciones de tipo gastrointestinal.

Tal y como se ha anunciado previamente, la lactancia materna en la primera hora de vida
del recién nacido tiene unos efectos muy positivos, puesto que protege al nifio ante las

infecciones y sobre todo, lo mas importante es que previene la muerte neonatal.

Teniendo en cuenta el periodo de lactancia, cabe mencionar una serie de beneficios en el

nifio que se concretan en dicha etapa:

» Los nifios de 6 a 23 meses reciben el aporte éptimo de energia y nutrientes.

» En el periodo de 6 a 12 meses, la leche materna satisface mas de la mitad de las
necesidades energéticas, y un tercio entre los 12 y 24 meses.

» La probabilidad de que una persona padezca sobrepeso u obesidad, guarda relacion

con la lactancia materna en sus primeros meses de vida.

Pero los beneficios de la lactancia materna no sélo van enfocados al nifio, sino que también

produce beneficios en la madre. A continuacion, veremos de cuales se trata:

» Reduce el riesgo de padecer algunos tipos de ciancer, como el de ovarios y el de
mama.

» Contribuye a que el tiempo entre distintos embatrazos se espacie mas.

A medida que el nifio va creciendo, lo hacen del mismo modo sus necesidades
nutricionales, por lo que es necesario aportarle alimentacién complementaria, ya que con la
leche materna no se llegarfa a completar los requerimientos nutricionales del nifio, y por
tanto podria desencadenar en problemas de crecimiento. En este sentido, hay que tener en
cuenta una serie de recomendaciones en la introduccion de estos alimentos

complementarios:

» Mantener la lactancia materna.
» Adaptar las cantidades a la edad del nifio, asi como it aumentando la consistencia

de los alimentos.
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» Esforzarse en llevar y mantener una buena higiene tanto en los alimentos que se
van a consumir como en los utensilios de cocina.
» Ofrecer gran variedad de alimentos, especialmente aquellos con gran aporte

nutricional, tanto en macronutrientes como en micronuttrientes.

4.1.4 Principales problemas de alimentacién en la primera infancia.

A. Obesidad infantil

Para conocer en mayor detalle este problema, se puede empezar definiendo la obesidad

como la acumulacién excesiva de tejido adiposo (OMS, 2018b).

En las primeras edades esto se manifiesta de forma subcutanea, a diferencia la adolescencia

y edad adulta donde, a su vez, se forman depésitos a nivel intra-abdominal.

Como dicen Aranceta et al. (2008) las consecuencias externas mas visibles de la obesidad
son la alteraciéon en la composicién corporal y aumento de peso, la cuales suelen ir
acompafiadas de otro tipo de efectos secundarios que, aunque no se manifiesten de manera
externa, pueden afectar la calidad de vida del individuo, como son enfermedades como la

diabetes, hipertension, niveles altos de colesterol o alteraciones del suefio, entre otros.

Tomando como referencia al Grupo de Trabajo Internacional sobre la Obesidad (IOTF) y
la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) han reconocido la obesidad como la “epidemia
del siglo XXI por las dimensiones adquiridas, el impacto en la morbi-mortalidad y en la

calidad de vida y el coste sanitario afiadido” (OMS, 2000).

En este sentido, segun Barbany et al. (2007) la obesidad se considera como una enfermedad
crénica en cuyo origen participan muchos factores, tanto genéticos como ambientales. Los
que mas influencia tienen son los de tipo ambiental, como por ejemplo llevar una vida
sedentaria, ingesta de excesiva cantidad de calorias y, como consecuencia el depdsito

gradual de grasa.

Martorell (2002) nos da a conocer que en pafses con economias en procesos de cambio y
en areas concretamente urbanas en los pafses en vias de desarrollo, la obesidad ha sido
establecida como un problema emergente en los ultimos afios, que guarda relacién con la

malnutricidn.
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Debido a los avances de la sociedad moderna, el individuo hace menos esfuerzo en la
realizacion de sus actividades diarias, disminuyendo su gasto caldrico, y por tanto
haciéndolo mas propenso a consumir mayor aporte calérico del que necesita. Por este
motivo, hay autores como Harris (1991) que expresan que “la sobrealimentacién no es un
defecto de la de la personalidad, mas bien constituye un efecto hereditario en el disefio del

organismo, una debilidad que la seleccién natural no pudo evitar”.

Tabla 3

Cifras alarmantes sobre la obesidad.

ANO CIFRAS
1975-2016 La tasa de la obesidad se ha triplicado entre este rango de afios.
2016 1900 millones de adultos de 18 o mas aflos tenfan sobrepeso, de los cuales,

mas de 650 millones eran obesos.

39% de los adultos de 18 o mas afios (un 39% de los hombres y un 40% de
las mujeres) tenfan sobrepeso.

En general, en 2016 alrededor del 13% de la poblacién adulta mundial (un
11% de los hombres y un 15% de las mujeres) eran obesos.

Fuente: elaboracién propia a partir de la OMSS.

En relacién a la obesidad en menores de cinco afos, resulta idéoneo poder enunciar qué
cifras nos aporta la OMS (2018b) en obesidad infantil dentro de este rango de edad, lo cual
se corresponde con que en el afo 2016, 41 millones de nifios de este rango de edad
presentaban sobrepeso u obesidad. Dichas situaciones ya no afectan de manera principal en
paises ricos, sino que ya se ha extendido a aquellos paises pobres y en vias de desarrollo.
Por poner un ejemplo, en Africa desde el afio 2000 el nimero de nifios menores de 5 afios
con sobrepeso ha aumentado un 50%, o también se puede decir que en 2016 la mitad de

los nifios con sobrepeso menores de 5 afios a nivel mundial viven en Asia (OMS)’.

Esto es un problema puesto que la obesidad en estas edades se ha comprobado que

provoca una mayor tendencia a padecer problemas respiratorios, enfermedades del

¢ http://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail /healthy-diet
7 http:/ /www.who.int/dietphysicalactivity/childhood/es
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corazon, diabetes, problemas de movilidad y efectos psicolégicos, tanto en la misma

infancia como en la futura edad adulta (Guiainfantil.com, 2017).

La OMS (2003) nos dice que, en el caso de seguir esta tendencia, en el afio 2040 la
sobrecarga ponderal afectara a toda la poblacién europea, afectando gravemente los

indicadores de salud en el mundo desarrollado.

Para estimar la proporcién de grasa corporal, existen diferentes indices que relacionan el
peso v la talla. En este sentido, el mas utilizado es el Indice de Masa Corporal (IMC) que
relaciona el peso expresado en kilogramos dividido entre la talla expresada en metros

elevada al cuadrado (Kg/m?2) (Aranceta et al., 2008).

La OMS ha aceptado este criterio, y el IOTF recomienda que el valor del IMC puede ser
utilizado para definir la obesidad en los estudios epidemiolégico, de modo, que los
resultados obtenidos en diferentes estudios y pafses puedan ser comparados (IOTF, 2007).
A su vez, la OMS y la SEEDO, acordaron los valores del IMC aplicados a la etapa adulta,
considerandose como sobrepeso valores del IMC superiores a 25. Y siendo de riesgo

clinico si se encuentra en el intetvalo de 27 y 29,9 Kg/m2 (Barbany et al., 2007).

Pero en el caso de la etapa de la nifiez y adolescencia resulta mas complicado evaluar el
IMC, debido a que en estas etapas se da un proceso continuo de crecimiento y desarrollo, y
consecuentemente tanto el peso como la talla aumentan constantemente, por lo que un
factor determinante a tener en cuenta en estos casos, es la edad, asi se podra interpretar el

IMC de forma objetiva.

Por ello, para los nifios menores de 5 afios, se toma como referencia los patrones de
crecimiento infantil de la OMS (2017)°, y se establecen los siguientes criterios para

establecer:

» Sobrepeso: es el peso para la estatura con mis de dos desviaciones tipicas por
encima de la mediana
» Obesidad: el peso para la estatura con més de tres desviaciones tipicas por encima

de la mediana.

Cabe decir, que la evaluacion y deteccion de la obesidad en la infancia resulta clave para

evitar el avance de la misma.

8 http://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail /obesity-and-overweight
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Teniendo en cuenta lo que nos viene a decir Dietz (1998) la obesidad infantil repercute de
forma significativa en la autoestima del nifio, y a su vez, da lugar a un mayor indice de

discriminacién en dicha etapa.

Ademas, Berenson (1999) expone que estudios de seguimiento a largo plazo tanto en nifios
como adolescentes, revelan que la probabilidad de que los nifios obesos sean adultos
obesos, es el doble que en los no obesos, especialmente en los que contindan obesos en la

etapa de la adolescencia.

Los efectos adversos y riesgos de la obesidad para la salud en etapas tempranas, dan lugar a
corto plazo problemas fisicos y psicosociales en la vida de los mas pequenos. De hecho,
estudios sugieren que la obesidad infantil, después de los 3 afios de edad, estd asociada a

una mayor probabilidad de padecer obesidad en la edad adulta. (Alexander et al., 2003).

B. La obesidad en la poblacién infantil y juvenil espafiola.

Para conocer la realidad de este problema en un entorno mas cercano, la poblaciéon joven
espanola, en este apartado se va a dar a conocer el estudio enKid’, el cual se trata de un
estudio transversal, que ha sido realizado sobre una muestra aleatoria de la poblacién
espafola, concretamente en edades comprendidas entre los 2 y 24 afios (Aranceta et al,
20006). Se corresponde con el estudio mas amplio realizado en Espafia hasta la fecha,
teniendo como variables el peso y la talla en una muestra aleatoria representativa en la

poblacién espafiola.
El estudio arroja los siguientes resultados:

» Para este grupo de edad en Espafia la tasa de obesidad se estima en un 13,9%, y
para el sobrepeso, en un 12,4%. En conjunto, suponen el 26,3%.

» La obesidad es mas elevada en el sexo masculino donde la cifra se sitda en 15,6%, a
diferencia del sexo femenino, donde la cifra es de un 12%, notablemente se puede
apreciar una diferencia estadistica bastante clara.

» Dentro del grupo de los varones, las proporciones mas elevadas inciden en el rango

de edad de los 6 a los 13 afios, mientras que en las chicas es entre los 6 y los 9 afios.

Shttps:/ /seedo.es/images/site/documentacionConsenso/Prevalencia_ninos_Estudio ENKIDMed Cli
n 2003.pdf
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» El nivel bajo de estudios en los padres, incide nototiamente en la tasa de obesidad
de los hijos, especialmente si la madre tiene un nivel cultural bajo.

» La ocupacién de la madre fuera del hogar no influye de forma significativa en las
cifras de obesidad.

» La proporcién de obesidad es mas frecuente en nifios y niflas procedentes de un
nivel socioeconémico bajo.

» El colectivo que referfa un peso al nacer por encima de los 3500 gramos en
comparacion a los que se encontraban por debajo de los 2500, ajustadas por edad y
por sexo, presentan tasas de obesidad mas significativas.

» Los varones entre 2 y 5 aflos que gozaron de lactancia materna durante mas de 3
meses, expresaron tasas de obesidad inferiores en comparacién a nifios del mismo
grupo de edad que no recibieron lactancia materna o que Gnicamente la recibieron
durante un perfodo inferior al enunciado.

» La tasa de obesidad fue mis elevada en los casos de los chicos y chicas que dedican
mayor tiempo a actividades sedentarias en comparacion con los que dedican menos
tiempo.

» Los chicos y chicas que no practicaban ningin deporte la tasa de obesidad resulto
ser mas alta en comparacién con lo que si tenfan integrado el habito de hacer algin

deporte.

Para concluir el analisis de este estudio, hay que poner especial interés en que muchos de
estos comportamientos que se han nombrado que afectan en el incremento de tasas de
obesidad, estan siendo llevados a cabo cada vez en mayor proporciéon por la poblacion

joven, y que, por tanto, es necesario focalizar en elementos que favorezcan su prevencion.

Coon & Tucker (2002) establecen dos premisas relevantes en este campo. Por un lado,
cuanto mas tiempo se dedica a actividades sedentarias como por ejemplo ver la television,
menor tiempo se dedica a la practica de alguna actividad fisica. Por otra parte, varios
estudios han demostrado que existe una relacién claramente existente entre el tiempo
dedicado a ver la televisién y una mayor ingesta de alimentos ricos en grasas, sal y azucares.

Por lo que ambas cuestiones dan lugar a un perfil de dieta menos saludable.

En relacién a la obesidad, es necesario reflejar el papel de la publicidad y marketing que
tienen los alimentos y las bebidas en este ambito. La OMS (2010) ha vinculado la

publicidad de alimentos y bebidas, como principal factor causante de la obesidad infantil

(Hawkes, 2004).
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En esta misma linea cabe aludir a diversos autores, como Boynton-Jarrett et al. (2003) y
Maes et al. (2000), los cuales revelan la influencia que tiene el papel de la publicidad emitida
en television, en franja de horario infantil, en relaciéon a los habitos alimentarios, y han

podido observar efectos negativos en la dieta de los receptores.

La publicidad influye en las decisiones de los hijos y progenitores, sin que estos sean
conscientes de que es el caso. Tanto que se puede llegar a afirmar que las técnicas de
marketing y la publicidad repercuten en dichas elecciones y que es de cierto modo
lamentable que sea asi, ya que las mayorfas de las campafias publicitarias desde el punto de
vista nutricional no son las saludables ni recomendadas por dichos especialistas. Dicha

problematica se abordara mas adelante.

C. Acciones sugeridas para la prevencion de la obesidad en Espafia.

Para poder luchar y tomar medidas en relacion a las crecientes cifras de la obesidad en
nuestro pafs, hace falta el compromiso de los responsables de la Salud Publica, académicos

y politicos

Se dice que es mas eficiente poner medios para prevenir la obesidad que centrarse en el

tratamiento para detener este problema de salud (Egger et al., 2004; OMS, 2000).

Tanto es la gravedad del problema, que Doak et al. (2000) senalan que la epidemia de la
obesidad, principalmente desarrollada en las dos ultimas décadas, harfa falta una década
para poder invertir dicha tendencia. Pero para poder buscar soluciones y favorecer la no
aparicion de la obesidad, es necesaria la implicaciéon de toda la comunidad, no basta solo
con el trabajo individual. Por lo tanto, es imprescindible acciones centradas sobre el

entorno social, econémico y cultural.

En esta misma linea, se dice que es necesario que la poblacién tenga predisposicion para
adoptar habitos alimentarios saludables combinado con un estilo de vida activo, a través de

las estrategias basadas en la educacion nutricional.
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El1 TOTF (2004)" afirma que:

Para detener la epidemia de obesidad es necesario que las intervenciones a nivel familiar o
escolar se acompafien de cambios en el contexto social y cultural, de manera que los
efectos beneficiosos persistan en el tiempo y se refuercen. Estas estrategias de prevencion
requieren esfuerzos coordinados entre la comunidad médica, Administracién Publica, el
profesorado, los padres, los productores de alimentos, la industria alimentaria y el catering,
los medios de comunicacién y la publicidad, ademas de los responsables de la planificacién
de 4reas recreativas y deportivas, arquitectos urbanistas, planificadores urbanos, politicos y

legisladores.

Desde el punto de vista ético, los nifios son el principal objetivo de prevencion de la
obesidad. La OMS adopt6 en Mayo de 2004 la Estrategia Global sobre la Dieta, Actividad
Fisica y Salud en la 57 Asamblea Mundial de Salud, con la que invité a todos los paises
miembros promover acciones centradas en la adquisicion de habitos alimentarios
saludables y, a su vez, la practica de actividad fisica como rutina en el dia a dia. En este
sentido Espafia lanzo6 en enero de 2005 la Estrategia NAOS, desde el Ministerio de Sanidad

y Consumo. (Aranceta et al., 2008).

Dentro de la Estrategia NAOS'" se ha dado mayor importancia a la poblacién infantil y
juvenil, y a las intervenciones en el contexto escolar, concretamente a través del Proyecto
PERSEO (Programa Educativo de Referencia para la Salud, Ejercicio Fisico y contra la
Obesidad) " reconocido como una pieza clave en el ambito educativo. Dicho proyecto

conlleva la implicaciéon alumnos, personal docente, familias y comunidad.

El programa PERSEO esta impulsado por la Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria y
Nutricion (AESAN) y el Centro de Innovacion y Desarrollo Educativo (CIDE) del
Ministerio de Educaciéon (Martinez, D & Veiga, O., 2008). La Sociedad Espafiola de
Nutricion Comunitaria (SENC) tiene la responsabilidad de la direcciéon técnica del
programa y cuenta con el apoyo e implicacién de los responsables de Sanidad y Educacion
de las CCAA participante, AMPA, y otras instituciones vinculadas a este campo. Dicho
proyecto busca favorecer la practica de habitos alimentarios saludables combinandolo en

todo caso con la practica deportiva.

10 RCP, RCPCH y FPH (2004) Storing up problems. The medical case for a slimmer nation. RCP,
RCPCH, FPH: Londres
Dhttp://www.aecosan.msssi.gob.es/AECOSAN/docs/documentos/nutricion/estrategianaos.pdf
2http:/ /www.aecosan.msssi.gob.es/AECOSAN/docs/documentos/nutricion/educanaos/profesores e
scuela activa.pdf
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Otras medidas adoptadas en el campo de la publicidad, es el codigo de autorregulacion de
alimentos y bebidas (PAOS) y consecuentemente los cambios efectuados en las etiquetas de
los alimentos y la informacién aportada a los consumidores. El objetivo del cédigo PAOS
(2005)" es proteger a los menores de 12 afios de la presion que ejerce la publicidad de
alimentos y bebidas. Dentro de este sector, 35 compafifas asumieron la responsabilidad de
firmar el acuerdo. Se establecié un control previo al emitir los anuncios en cualquier
soporte y spots de television, concretamente los dirigidos a nifios, y sobre todo aquellos

que serfan emitidos en el rango de horario infantil (Cédigo PAOS, 2005).

Para concluir en relacién a la obesidad, cabe destacar que Espafia, a pesar de situarse
dentro del contexto de paises desarrollados, se sitia en uno de los paises europeos con
mayor proporcion de nifios y adolescentes con exceso de peso, seguido por el Reino

Unido, Malta, Portugal, Italia y Grecia (Aranceta et al., 2008).

La Estrategia NAOS refuerza acciones vinculadas a la nutricién favorable en Espafia. Con
ella, es la primera vez que existe un plan de accién centrado en la nutricién y actividad fisica

en el contexto publico (Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria, 2005).

Por otro lado, la OMS (2017) expone una serie de pautas a seguir en distintos ambitos, que
sirven para prevenir la aparicion de sobrepeso y obesidad. Para ello, sea cual sea el ambito
al que nos refiramos, las labores de llevar a cabo acciones de prevencion se ven muy
favorecidas si existen entornos que propicien este tipo de acciones, como convertirlas en
las opciones mas sencillas de elegir. Un ejemplo serfa un restaurante donde tomar de postre
una pieza de fruta sea mas barato que pedir un helado. En cuanto a las acciones que se

pueden realizar de forma individual estarfa:

» Cuidar la distribuciéon de ingesta de alimentos, aumentando la proporcion de
productos frescos como frutas y verduras y reduciendo aquellos alimentos ricos en
azucares y grasas, principalmente productos industriales y precocinados.

» Realizar actividad fisica de forma regular

Bhttp://www.aecosan.msssi.gob.es/AECOSAN/docs/documentos/nutricion/Nuevo_Codigo PAOS

2012 espanol.pdf
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Por otro lado, la OMS (2017) insta a las empresas a que lleven a cabo acciones para
conseguir en la poblaciéon una alimentacién sana. Como productores de alimentos, si se
cuida su composicion desde la fabricacién, ayudara a que en el mercado estén disponibles

cada vez mas alimentos saludables. Ejemplos de estas acciones son:

» Modificacion de la composicion nutricional de los alimentos, regulando los limites
maximos de azucares, grasas y sal principalmente.

» Proporcionar alimentos saludables a precios asequibles al conjunto de la poblacion.

» Emitir consejos y recomendaciones de vida saludable en los envases de sus

productos.

D. Alergias e intolerancias alimentarias

Otro de los problemas mas habituales en el ambito de la alimentacién son las alergias e
intolerancias alimentarias, que suelen aparecer en los primeros afios. En este apartado, nos
centraremos a ver qué diferencias hay entre ambas, desde el concepto, causas,
sintomatologfa, como prevenirla, como actuar. Tal y como se muestra por un lado en la

figura 1 y por otra parte en la tabla 4.

Para comenzar, en la figura 1 se pueden encontrar de una forma grafica las principales
caracteristicas que presentan las intolerancias alimentarias. De forma resumida, se puede
decir que explica el concepto de intolerancia, las intolerancias mas comunes, co6mo

detectarlas y actuar en consecuencia.
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Figura 1

Intolerancia alimentaria.

Qué debemos saber

Se trata de una reaccion
desfavorable que presenta el
organismo ante la ingesta de

clertos alimentos.

El componente extrafio no
llega al torrente sanguineo,
puesto que no ha podido set
absorbido.

Alimentos
recomendados

Intolerancias
comunes

Arroz, pasta,
legumbres, verduras.

carnes. - A la lactosa

Intolerancia alimentaria

- Al gluten
(enfermedad celfaca).

Leche de soja,
almendras o arroz.

Incapacidad ante el proceso
de digestion y metabolizacién.
En estos casos, no interviene
ningin mecanismo de defensa
inmune.

Frutas secas.

Sintomatologia

Algunos alimentos a

evitar

Nauseas, dolor de vientre, gases,
descomposicioén de olor maloliente.

Leche y sus derivados

(yogur, queso, postres
lacteos, chocolate con

Si un nifio_intolerante a la lactosa
toma por error o descuido un
alimento con lactosa, todos estos

leche) :
, sintomas se hacen presentes y van
Bollenalquﬁ GorTEtEs) desapareciendo en un intervalo de
eche.

tiempo entre 30 minutos y 120
minutos.

Fuente: elaboracion propia a partir de Mufioz (s.f.)
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La tabla 4, muestra el concepto de alergia alimentaria, con el fin de diferenciarla de la

intolerancia. De igual modo se muestran los sintomas que produce, las alergias mas

comunes y como se puede actuar frente a las mismas.

Tabla 4

Las alergias alimentarias

Alergia
alimentaria

Qué debemos
saber

Alimentos
principales que
pueden producir
reacciones
alérgicas.

Sintomatologia

Gravemente y en
pocas ocasiones
puede darse:

Coémo prevenirla

En este caso, s{ que se presenta una causa inmunolégica, cuando el sujeto
alérgico presenta contacto, ingesta o inhalacién de un alimento. Esto se
conoce como alergia o hipersensibilidad.

Afortunadamente en estos casos, nuestro organismo  reacciona,
produciendo anticuerpos como mecanismo de defensa para defenderse o
eliminar el alimento esta afectando.

El alérgeno concretamente se corresponde con la sustancia que
desencadena la reaccion alérgica. Por lo que, en determinadas personas, el
sistema inmunitario las identifica como un elemento que “amenaza” al
organismo.

Leche de vaca.

Huevo.

Pescado y marisco.

Lentejas, guisantes, garbanzos (legumbres).
Cereales.

Frutas frescas y frutos secos.

Los sintomas afectan a varios niveles:

Nivel digestivo (vémitos, dolor abdominal).

Nivel cutaneo (picor, dermatitis, enrojecimiento de la piel, urticaria).
Nivel respiratorio (congestién nasal, tos, asma).

Anafilaxia: se trata de una reaccion generalizada, da lugar a una situacién de
alarma preocupante y extrema, que requiere actuacién inmediata, por el
riesgo de padecer una parada cardiorrespiratoria.

En caso de que el niflo reciba el servicio de comedor, es muy importante
que los educadores conozcan de primera mano la informacién sobre
alérgenos, con el fin de evitar contaminar los alimentos, cuando éstos sean
manipulados.

Una recomendacién a tener muy presente, es que los alimentos sean
preparados y cocinados de forma individual.

especto a los nifios, mantenetlos vigilados en todo momento, para evita
R to a | ifios, mantenetl igilad todo momento, para evitar
que realicen intercambios entre los alimentos.

Por ultimo, el servicio de comedor, ha de cumplir estrictamente las normas
vinculadas a la manipulacién y cocinado de los alimentos, evitando
cualquier tipo de percance.

Fuente: elaboracién propia a partir de Mufioz (s.f.)
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4.1.5 Acciones para generar habitos de vida saludable en la escuela.

En este apartado, se podra ver qué acciones favorecen la adquisicion de habitos de vida
saludable en la escuela. Partiendo de que no existen métodos infalibles para la consecucion
de dicho objetivo, si que existen ciertas pautas, basadas en la dimensiéon ecoldgica de la
salud y en la concepcion de la educacion para la salud como “el conjunto de estrategias de
enseflanza-aprendizaje que permite a las personas analizar su entorno y mejorar su

capacidad de funcionamiento en ese contexto” (Gavidia, 1993).

Por tanto, en la etapa que nos atafe, la principal accién que se llevara a cabo, debido a las
caracteristicas psicoevolutivas del nifio, es la de transmitir conocimientos sobre problemas
de salud y diferentes métodos de respuesta. Se debe mostrar al nifio los principales factores

de riesgo a los que se encuentra expuesto y como actuar ante ellos.

Ademas, existen una serie de orientaciones educativas en términos de alimentacién. Lo
primero que debe abordar el centro es garantizar que los miembros de la comunidad
educativa puedan alimentarse de forma saludable. En este sentido, la experiencia de las
“escuelas saludables” expone que los centros deben esforzarse porque la comunidad

educativa goce de las condiciones éptimas para su salud.

Otra cuestion relevante en esta misma linea es dar lugar a situaciones en las que el
individuo tenga la oportunidad de tomar conciencia de los propios habitos a seguir, ya que
de forma global los alimentarios son concebidos como una obligacién. Por ello, se debe
trabajar desde las primeras etapas en actividades y rutinas diarias que den lugar a que el

nifio vaya adquiriendo de forma progresiva habitos de vida saludable.

A su vez, también es importante despertar en el nifio el interés por probar variedad de
alimentos y formas de prepararlos. El nifio ha de ser participe en este proceso, orientado

por los padres en todo caso.

Para concluir esta serie de orientaciones, es aconsejable que los nifios se sumerjan en otras
culturas, de manera que puedan aproximarse a la diversidad de alimentos, y a su vez, se

logra un enriquecimiento personal en las partes implicadas.

Segin se muestra en la tabla 5, existe una serie de momentos asociados a la comida,

clasificados en tres principalmente:
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Tabla 5

Momentos asociados a la comida

Momento de placer

Acto social y cultural

Nutricién para el organismo

Momento para:

Gozar

Disfrutar
Relajarse
Bienestar
Descubrimiento
Diferenciacion
de

Valoracion los

gustos

YV VVVVVVYYVY

Desear

>

>
>
>

Momento para:

Comunicarnos
Realizar actividades de
convivencia
Establecer relaciones
con los demas
Compartir  un
agradable  en
ambiente tranquilo
Conocer
determinados
cultura

rato
un

valores

de 1la

Momento para:

>

>

Potenciar
alimentacion variada,
equilibrada y sana.

una

Adecuarnos a  las
necesidades de la
edad.

Ofrecer alimentos
naturales.

Fuente: Banet, E., Buiza, C., del Carmen, L., Febrel, M., Ferrer, J., Fuentes, M., Gallego, J., Gavidia,
V., Gémez, C., Granizo, C., Mufioz, M., Nufiez, F., Quer, J., Rambla, A., Rios, 1., Rodes, M., Sala,

M., Tro, L. & Yus, R.. (2004)

En este sentido, cabe destacar que uno de los lugares mas adecuados para promover

h4bitos saludables son los comedores escolares.

El comedor resulta un contexto de aprendizaje idoéneo para el nifio en relaciéon a

alimentacion saludable, y esto se da forma independiente a la modalidad de servicio de

comedor ofrecida por el centro (Blanco et al., 2004).

Desde un enfoque integral, existen otros factores que inciden de forma significativa en

llevar una alimentacién saludable, los cuales son:

Situacion socio-familiat.

La calidad de los alimentos.

Ritmos de vida.

V V.V V V V VY

El nivel cultural de los progenitores.

Habitos y costumbres adquiridos.

Sentimientos y emociones frente a la comida.

Influencia de los medios de comunicacién.

A su vez, resulta oportuno adecuar la alimentacién acorde a las necesidades del alumno,

puesto que depende mucho del nivel evolutivo en el que se encuentre.
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Ademas, no se debe olvidar que, en el comedor, pueden estar presentes situaciones que
requieren una mayor implicaciéon y responsabilidad, lo cual, se corresponde con alergias,

intolerancias alimentarias y otras de caracter cultural o convicciones religiosas.

Ocasionalmente pueden darse casos especificos que también requieran notable atencion
por parte del personal que interviene en la alimentaciéon del nifio, como puede ser debido a
intervenciones quirdrgicas, o estados de animo que afecten al nifio a causa de factores

externos o internos.

En varias ocasiones ya se ha enunciado que alimentarse es un acto social, por lo que no
solamente es de caracter fisiologico. Sentarse en el comedor favorece las relaciones
interpersonales del nifio, mejora la adquisicion de habitos alimentarios saludables y les

ayuda a ser conscientes de la importancia de llevar una dieta equilibrada.

Por otra parte, un dato a tener en cuenta, es que “el menu del comedor escolar debe
aportar entre un 30 y un 35% de las necesidades energéticas diarias, nos encontramos que

el alumnado obtiene de esta comida 1/3 de sus necesidades nutricionales ” (Blanco, 2004).

En el ano 2004, concretamente en el mes de septiembre, la Revista Consumer presenté un
estudio'* y andlisis vinculado a la tematica de la alimentacién en los centros escolares.
Dicho estudio responde al “analisis y estudio sobre los menuds de dos semanas sobre una
muestra de 201 (10%) de centros escolares de toda Espafia, de los que habfan respondido a
su respecto, reflejando que se habia contacto previamente con un total de 2000 centros”. El

analisis de dicho estudio se basa en 6 aspectos:

Si se sirve verdura,

Si se sirve pescado,

SI se sirven legumbres como plato independiente.
Siincluyen fruta fresca, 2 veces a la semana como minimo.

St los postres dulces, se ofrecen mas de 2 veces a la semana.

V V. V V V VY

St se sirven alimentos precocinados o frituras mas de 2 veces a la semana.

La conclusién a la que se llega con dicho estudio, es que solo 4 de cada 10 centros

educativos ofrecen mends escolares nutritivos y equilibrados.

14 http://revista.consumer.es/web/es/19981101 /actualidad/tema de portada/31977 4.php
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4.1.6 La promocion de una alimentacién sana.

La alimentaciéon de las personas se ve influenciada por muchos factores, tanto internos
como externos, que configuran su composicion (Aranceta et al., 2008). Entre los factores
internos se puede nombrar el nivel de ingresos, las creencias personales, la cultura familiar

donde se integre, o las ensefianzas recibidas.

Por otro lado, los factores externos que afectan son los precios de los alimentos, la cultura
del lugar donde nos encontremos o la disponibilidad de los alimentos. El conjunto de
todos estos factores son los que terminan determinando la dieta que finalmente sigue el

individuo.

Si se pretende conseguir que la poblacién siga una alimentacion saludable, primero hay que
esforzarse en crear un entorno que la promueva, y para ello, deben ponerse de acuerdo los
distintos elementos que componen una sociedad, desde las administraciones publicas,

pasando por las empresas privadas y la comunidad en su conjunto.

En este sentido, debido al poder que tienen y su influencia sobre la poblacién, nos vamos a
centrar en las acciones que pueden llevar a cabo las administraciones publicas a la hora de

promover una alimentacion saludable en la sociedad.
Algunas de las medidas que pueden tomar son las siguientes (OMS, 2017):

» Elaboraciéon de politicas publicas en torno a la promocién de hdbitos de
alimentacion saludable.
> Promover entre la poblacién el consumo de alimentos saludables.

» Incentivar a las empresas a la produccion de alimentos cada vez mas saludables.

Se van a analizar a continuacién ejemplos de campafas llevadas a cabo en distintos
escenarios de comunicacion. Para ello, se han dividido segin su ambito geografico de
influencia, por lo que, para cada uno de ellos, se va a ver la institucién mds representativa

de cada uno.
Por lo tanto, los escenarios con los que se van a trabajar son:

» Mundial: Organizacién Mundial de la Salud (OMS).
» Europeo: Unién Europea (UE).
» Nacional: Ministerio de Sanidad.
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» Autonémico: Junta de Castilla y Ledn.

» Local: Ayuntamiento de Segovia.

Excepcionalmente se valoraran otro escenario, en este caso del ambito privado, pero que
tiene su repercusion publica que son las ONGs. A continuacion, se expondra cada uno de

ellos, donde se dara una breve explicacién del érgano y las acciones llevadas a cabo.

A. La Organizacion Mundial de 1a Salud (OMS).

Es un organismo perteneciente a la Organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU)
encargado de la promocién de politicas, elaboracion de informes y creacién de programas

enfocados en la salud a nivel mundial.

Esta compuesta por 196 paises representados en la Asamblea Mundial de la Salud. A su
vez, se encuentra dividida en oficinas regionales, las cuales se especializan en las

necesidades concretas de la region a la que dan cobertura.

En lineas generales, y centrindonos en la tematica de la alimentacion saludable en la
primera infancia, podemos encontrar una nota de prensa de la OMS (2018c) donde

describe a grandes rasgos la situacion de la alimentacion infantil a nivel mundial.
Dentro de esta nota de prensa se pueden destacar los siguientes aspectos:

» Un 45% de las muertes de nifios estan asociadas a la desnutriciéon. En este sentido, los
dos primeros afios de vida son muy importantes, puesto que una correcta alimentaciéon
durante este periodo de tiempo reduce considerablemente el riesgo de muerte,

contraccion de enfermedades y promueve un desarrollo 6ptimo.

La OMS recomienda al respecto el inicio de la lactancia en la primera hora de vida,
continuada de forma exclusiva durante los primeros seis meses y llegando hasta los dos

afios, pero ya complementandola con otros tipos de alimentos.

» La importancia de la lactancia se ve reflejada en que disminuye el riesgo de infecciones
en el niflo, es una fuente de energfa, y que los nifios y adolescentes amamantados con
leche materna tienen menos probabilidad de tener sobrepeso u obesidad. Ademas
obtienen mejores resultados en pruebas de inteligencia. Respecto a las madres, la

lactancia reduce el riesgo de padecer cancer de ovarios y de mama.

38



Para promocionar la lactancia materna, la OMS (2018c) ha elaborado una serie de

iniciativas:

» Convenio de la Organizaciéon Internacional del Trabajo sobre la Proteccion de la

Maternidad (N.? 183) complementada con la recomendacién n.° 191, que aumenta la

duracién de la baja de maternidad y aporta mayores beneficios.

> Coédigo Internacional de Comercializacion de los Sucedaneos de la Leche Materna.

» Iniciativa “Hospitales amigos del nifio” dentro de la cual se encuentran especificados

los “Diez pasos hacia una feliz lactancia natural”.

Pero en general, para dar solucién a los problemas de nutricién en la primera infancia, la

OMS ha llevado a cabo una serie de politicas:

>

“Plan de aplicaciéon integral sobre nutricion de la madre, el lactante y el nifio
pequeno ”aprobado por la OMS en 2012, dentro de los cuales, uno de los objetivos
es conseguir llegar al 50% de lactancia materna para 2025. Para conseguir este
objetivo, y los demas que se encuentran dentro de dicho documento, van a llevar a
cabo actividades que se encuentran dentro de la “Estrategia Mundial para la
Alimentacion del Lactante y del Nifio Pequefio ™.

Creacion del Colectivo Mundial para la lactancia materna (Global Breastfeeding
Collective), que busca el apoyo de diversas instituciones tanto publicas como privadas
para conseguir recursos tanto econoémicos, juridicos, politicas y publicos para dar
apoyo a esta propuesta.

Creacion de una red “NetCode” que vela por la correcta comercializaciéon de los
sucedaneos de la leche materna.

Impartir cursos de capacitacion para el personal sanitario, para que puedan apoyar y
hacer un seguimiento correcto de la lactancia materna y desarrollo del nifio.
Elaboracion de informes e iniciativas concretas para cada una de las regiones de
paises que tienen caracteristicas comunes y problemas similares que deben ser

tratados de forma especifica.

En nuestro caso, nos vamos a fijar en la Oficina Regional para Europa (EURO), con sede

en Dinamarca, y que es la encargada de llevar a cabo las acciones de salud a nivel europeo.
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En este sentido, vamos a trabajar con el “Plan de Accién Europeo sobre alimentacién y

nutricién 2015-2020" por ser el que nos atafie por el afio en el que nos encontramos.

El documento comienza exponiendo la situacion europea. En concreto, mas del 50% de la
poblaciéon europea tiene sobrepeso, y mas del 20% obesidad. En el caso de los nifos, las
cifras de sobrepeso han ido aumentando a medida que han pasado los afios. En Espafia por

ejemplo, el 45% de los nifios de 7 afios tienen sobrepeso.

Hay un conjunto de causas que han hecho llegar a esta situacion, tales como, desayuno
decreciente, disminuciéon del consumo de frutas y bajada del nivel de actividad fisica,
aspectos que atenderemos en la elaboracién de nuestro plan de comunicacién para

incentivar habitos de vida saludable, tal y como veremos mas adelante.

La OMS ha realizado en Europa una serie de acciones para contraatacar esta situacion que
culminan con el “Plan de Accién Europeo sobre alimentaciéon y nutricion 2015- 20207

Segun recoge textualmente, la mision de este plan es:

Lograr el acceso universal a servicios asequibles y alimentacién equilibrada, con equidad e
igualdad de género en la nutricion para todos los ciudadanos de la Regiéon Europea de la

OMS a través de politicas intersectoriales en el contexto de la Salud 2020.

El objetivo que se quiere conseguir es que todos los ciudadanos estén habilitados para

escoger una dieta saludable y, por tanto, conseguir una mejorar y alargar la vida.
Los principios rectores en los que se basa son:

» Alimentos sanos accesibles para todos, reduciendo las desigualdades de acceso.
» Asegurar el derecho a la alimentacion.

» Creacion de ambientes que mejoran la salud.

» Crear un enfoque de ciclo vital.

» Utilizar la fuerza de la evidencia para concienciar a la poblacién.

Las 5 areas prioritarias donde trabajaran seran:

» Crear entornos de alimentos y bebidas saludables.
» Promover el seguimiento de una alimentacion sana durante toda la vida.

» Que los sistemas sanitarios refuercen la idea de la alimentacion saludable.

http://www.aecosan.msssi.gob.es/AECOSAN/docs/documentos/nutricion/1. Joao Presentation
NAOS 4-NOV_2014.pdf
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» Realizar un seguimiento, investigacion, evaluacion y vigilancia.
» Fortalecer la integracion de todas las politicas en la consecucion de una

alimentacion saludable.

En definitiva, el plan se resume en la existencia de una voluntad politica, inversion,
acciones efectivas tangibles, colaboracion entre las partes interesadas y conseguir llegar a

los grupos mas dificiles.

B. La Unién Europea.

Esta instituciéon supranacional tiene gran importancia en sus decisiones, puesto que su
rango de influencia llega hasta el conjunto de las naciones que lo componen y también
debido al poder econémico que posee, superior al de cualquier pais miembro de forma

individual.

Antes de embarcarnos en politicas que ha llevado a cabo enfocadas al tema del presente
trabajo, se pretende dar un vistazo a parte del documento denominado como “Libro
Blanco” (2001) donde la Unién Europea recopila una serie de compromisos y acciones
para promover la buena gobernanza. Como dichas intenciones actuan de forma comun a
todas las acciones que lleve a cabo, también cobra su importancia de cara a las acciones

sobre habitos de alimentacién saludable en la primera infancia.

Para empezar, recopila lo que consideran como los principios de la buena gobernanza. En

total son cinco principios que se tendran presentes ante cualquier iniciativa y son:

» Apertura: las instituciones desarrollarin una comunicacién mas activa sobre la labor
de la UE, sus acciones y utilizando un lenguaje comprensible.

» Participacién: incluir la participacion ciudadana en las distintas etapas que se vayan
desarrollando dentro de las acciones tomadas.

» Responsabilidad: cada institucion responderd de sus actos en funcién de las
competencias otorgadas a la misma.

» Eficacia: medidas eficaces y oportunas, con politicas proporcionadas y decisiones
tomadas en el nivel mds oportuno.

» Coherencia: tanto las politicas como las acciones que se tomen deben ser

coherentes.
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Para que todos estos principios funcionen, deben elaborarse politicas que los integren de
manera conjunta, ya que si se trabajan por separado no se conseguirfa un resultado éptimo.
Ademas, desde la elaboracion de las politicas hasta su puesta en accidn, debe controlarse la
proporcionalidad y subsidiariedad, entendidas como elegir el mejor nivel de actuacion de la
politica (local, regional, nacional, comunitario) como de los instrumentos elegidos para

llevatrla a cabo.

En base a estos principios, la Unién Europea se planteé una serie de cambios de cara a
futuras politicas y acciones, y que por tanto tendran su reflejo cuando veamos las politicas

en alimentacion saludable. Estos cambios se pueden resumir en:

Una mayor participacién de todos los actores sociales.

Transparencia de la informacion, que debe ser fiable y accesible al ciudadano.
Participacion en la elaboracion de las politicas.

Mayor flexibilidad en las politicas, adaptables a la realidad de cada estado miembro.

Coherencia general entre las distintas politicas.

YV V. V V V VY

Implicar a la sociedad civil.

Un ejemplo de la preocupacion de la UE por la alimentacion de la poblacion europea, se
puede reflejar en boletines, como el Boletin de la salud n® 114 donde se exponen las
acciones de la UE para luchar contra la obesidad y promover estilos de vida mas saludables

(Roux, 2016).

En €, se hace una reflexion sobre el aumento del sobrepeso y la obesidad en la poblacion
europea. Expone que el 52% de la poblacién tiene sobrepeso, y de los cuales, el 17%
obesidad. Si se desglosan estos datos, se obtiene que uno de cada dos adultos y uno de cada

tres nifios tienen sobrepeso u obesidad.

Para luchar contra esto, la Comisién Europea lanzé la “Estrategia europea sobre problemas
de salud relacionados con la alimentacion, el sobrepeso y la obesidad" (2007) cuyas
instituciones ejecutoras son el Grupo de Alto Nivel sobre Alimentacién y Actividad Fisica

y la Plataforma Europea de Accién sobre Alimentacion, Actividad Fisica y Salud.

Estas dos instituciones se reunieron y acordaron que la principal poblacién objetivo y
donde iban a reforzar sus esfuerzos iban a ser los sectores socioecondémicos desfavorecidos

y los nifios.
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Es en este ultimo punto donde vamos a centrar nuestra atencion, al tratarse del grupo de
poblacion al que va dirigida la tematica de este trabajo. En concreto, vamos a nombrar dos

proyectos que lanzaron estas instituciones, los cuales estan centrados en los nifios.

. . .~ .y 16
El primer proyecto se denomina "Nifios sanos en familias sanas""

|y cuyo objetivo es la
mejora de la salud general de las familias con habitos de alimentacién y vida poco
saludables. Dichas acciones, se centran geograficamente en zonas con gran proporcion de

poblacion inmigrante y grupos con pocos recursos econdémicos.

El segundo proyecto se llama "ACTIVE"'" En este caso se centra en promover una
alimentacion sana y el ejercicio fisico, con el fin de luchar contra el aumento de las cifras de
sobrepeso y obesidad, en primer lugar en la infancia, pero que tendra su consecuencia en la
vida adulta. Es por ello que se centra en nifios de entre 5 y 8 afios, y a través de actividades
educativas y de manera entretenida, consiguen generar una serie de habitos, que si se

adquieren correctamente en la infancia, se veran continuados en la vida adulta.

C. Ministerio de Sanidad.

Se trata de la maxima institucion a nivel nacional, por lo que su area de actuacion alcanza la
totalidad del territorio de Espafia. Pero antes de ver las propuestas que lleva a cabo en
cuanto a habitos de alimentacion infantil saludable, es interesante conocer cémo obtiene

esta institucion datos para conocer la situacion de la poblacion.

Para ello crearon el estudio ALADINO, que es el estudio de vigilancia del crecimiento,
alimentacion actividad fisica, desarrollo infantil y obesidad. Dicho estudio se encuentra
englobado dentro de la estrategia NAOS (Nutricién, Actividad fisica y prevencion de la
Obesidad), que es la herramienta utilizada por el Ministerio de Sanidad para luchar contra el

crecimiento de las cifras de sobrepeso y obesidad en Espafa.

La estrategia NAOS es a su vez coordinada por la Agencia Espafiola de Consumo,
Seguridad Alimentaria y Nutricion (AECOSAN), y los objetivos que se persiguen es

concienciar a la poblacién del efecto negativo sobre la salud del sobrepeso, y concentrar las

16 http:/ /www.healthy-children.eu

17 http:/ /www.animate-eu.com/active /
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propuestas e iniciativas en favor de la adquisicion de habitos de vida y alimentacion

saludables que perduren en el tiempo.

Una vez introducidos, vamos a conocer los datos que se obtuvieron en el informe
ALADINO (2015). En este estudio se tomaron como muestra casi 11.000 nifios de 6 a 9
afios de edad de distintos centros escolares repartidos por la geografia espafola. Los
resultados arrojaron que el 23,2% de los nifios tenfan sobrepeso y el 18,1% obesidad, segin

los limites de crecimiento marcados por la OMS.

La prevalencia entre sexos es similar, siendo ligeramente superior en nifios. Aun asi, estos
datos indican que la tendencia del sobrepeso ha disminuido sobre el estudio anterior, pero
hace falta confirmar en futuros estudios que se mantenga de esta manera. Dato curioso a

destacar es que a partir de los 7 afios es cuando aumentan los porcentajes de sobrepeso y

obesidad.

Las conclusiones que sacan sobre los motivos que llevan a que se dé esta situacién son
principalmente los malos habitos alimenticios y la falta de ejercicio fisico, que se ven
representados en acciones como no desayunar a diario, disponer de aparatos electrénicos
como ordenadores y televisiones en las habitaciones donde se duerme, dormir menos horas

de las recomendadas y un bajo nivel de ingresos y de educacion en la familia.

Como consecuencia de estos estudios, se pueden encontrar diversas acciones que ha

llevado a cabo el Ministerio de Sanidad y que se expondran a continuacion.

Para comenzar, en la propia pagina web del Ministerio' podemos encontrar una serie de
recomendaciones proporcionadas por la Sociedad Espafiola de Endocrinologia y Nutricion,
enfocadas para prevenir la obesidad y el sobrepeso y mantener un buen estado nutricional

en la infancia, que es donde se va a centrar el foco de este trabajo.

Las recomendaciones que exponen no se centran en cuestiones técnicas, sino que se utiliza
un lenguaje cercano y claro, aplicable a la realidad del dia al dfa de las familias para que

puedan llevarse a cabo. Por ello encontramos recomendaciones como:

» Un nifio con sobrepeso u obesidad no significa que es un nifio sano, porque puede

estar gordo y mal alimentado.
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En los primeros 6 meses de vida la lactancia materna es el alimento ideal.

En la incorporacién de nuevos alimentos se debe acompafiar con ensefianza de
buenos habitos alimenticios, tales como ofrecer variedad de alimentos, no
sobrealimentar al bebé, no afiadir azicar o miel a los biberones o frutas, y evitar el

uso de sal.

Una vez el nifio va creciendo y adquiere mayor grado de conciencia, en concreto, para la

etapa preescolar y escolar, dan las siguientes recomendaciones:

vV V VYV V

A\

Generar habito de tener una hora para la comida de la familia.

Evitar comer entre horas, sobre todo comida “basura”.

No usar la comida como premio o castigo.

Acostumbrar al nifio a llevar una dieta rica en frutas y verduras, acompafiada de
agua como bebida principal, evitando otro tipo de bebida.

Promover la realizacién de actividad fisica, siendo muy util para ello los deportes de
equipo.

Acostumbrar al nifio a tomar un buen desayuno todos los dias.

Cocinar con poca grasa y evitando las frituras.

Se debe acostumbrar a los nifios a comer sin distracciones como la television y a
comer despacio.

Toda la familia debe implicarse en el proceso, siendo elementos de referencia para

el nifo.

Para terminar, muestra la conocida piramide nutricional, tal y como veremos en la figura 2,

es una forma grafica y sencilla de conocer los alimentos que se deben consumir y en qué

proporcion.
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Figura 2
Pirdaniide nutricional

1 porclén equivale &
1 1528 da lecha
2 enwasas de yogur
40 gramos de queso semicurado
2 tarrinas de queso tipo *Burgos®

Orasas, aceites y dulces

Came, aves, pescado,
logumbres, huevos y
frutos secos

de 3 a 4 porclones

Vagelales Erutas

Pan, cergales,
Aoz y pasta

Fuente: Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social'.

Por ultimo, para terminar con las acciones llevadas a cabo por el Ministerio de Sanidad, es
interesante nombrar la publicacién de una gufa para las familias titulada “Alimentacion

saludable. Gufa para las familias™*’

(Lobato et al., 2007). En ella, se explica de forma muy
clara, visual y con ejemplos, los problemas a los que puede inducir malos habitos de
alimentacion saludable, se explican las propiedades de los alimentos, se explican falsos
mitos y se dan recomendaciones y ejemplos de habitos a seguir. Es muy interesante, pero

debido a su extension no se va a explicar mas alla en este documento, invitando al lector a

la consulta del citado documento para mayor informacion.

cs/alimentSaludGuiaFamilias 2007.pdf
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D. Junta de Castilla y Leon.

El escenario de actuacién de esta institucion es el territorio que ocupan las nueve
provincias que componen la Comunidad Auténoma de Castilla y Le6n. Debido a que tanto
el caso de estudio como la propuesta de comunicacion van a ser llevadas en la Escuela
Infantil “Ia Senda” ubicada en Segovia, resulta interesante conocer las actuaciones que ha
llevado a cabo la Junta de Castilla y Ledn, al ser Segovia una de las provincias integrantes de
dicha Comunidad Auténoma. En este sentido, se van a presentar dos iniciativas llevadas a
cabo por esta institucion en el ambito de promocién de habitos alimenticios saludable en la

primera infancia.

Por un lado, nos encontramos con la publicacién de una guia de salud materno-infantil
denominada “La salud desde el principio. Gufa de salud materno- infantil”” (Doménech,
Gabilondo, Hernandez & Romero, 2012), y cuyo objetivo es informar a los padres de todas
las cuestiones relativas a la salud de sus hijos, enfocada desde el inicio del embarazo hasta
que el nifio cumple 3 afios. De este modo, se encuentra dividida en capitulos, trabajando las
distintas fases y contenidos que se van dando durante este ciclo de vida: embarazo, parto,

postparto, el recién nacido, alimentacion, vacunas...

Debido a la tematica que nos atafie, centraremos la exposicion en el capitulo 5 de la guia,
que trata sobre la alimentacién del nifio. En dicho capitulo, después de hacer una pequefia
introduccién, vuelve a recalcar lo que hemos visto anteriormente en otras gufas y
campanfas; esto es, la importancia de la lactancia materna, explicando ademas cémo y
cuando dar el pecho, y describiendo posturas, posiciones y métodos adecuados para el
mismo. Ademas, describe situaciones conflictivas que pueden darse y como actuar frente a

ellas, tales como la falta de leche, compaginar lactancia y trabajo, hinchazén mamaria, etc.

Avanzando en el desarrollo del nifio, exponen también una pequefia guia de cuando y
cémo ir introduciendo nuevos alimentos en la dieta del nifio. En la etapa de 1 a 3 afios, es
cuando se deben introducir en el nifio habitos alimenticios saludables, por lo que se
exponen aquellos habitos que deben adquirirse y como comportarse ante diversas

situaciones.
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Una vez vista la gufa destinada a los padres, hay que tener en cuenta que es una realidad de
hoy en dfa que muchas familias por motivos laborales no pueden comer en familia
(Fulkerson et al., 2014) , por lo que los nifios tienen que comer en los comedores escolares.
En este sentido, la Junta de Castilla y Le6n ha elaborado una guia alimentaria para los

comedores escolares de Castilla y Leon (Alonso et al., 2005).

De nuevo, comienza explicando la importancia de seguir una alimentaciéon saludable y
explica los conceptos, necesidades y objetivos que deben seguir para una dieta correcta. La
novedad de esta guia es que da consejos y orientaciones a los centros escolares sobre la
elaboracién de los menus, como por ejemplo la forma de presentar la comida para hacerla
mas atractiva (colocacion correcta de utensilios, el pan tierno, las comidas calientes que no
quemen, no presentar la comida en grandes cantidades), la cantidad de alimento que debe
tener cada racion (para ello es importante contar con utensilios con los que se conoce su
capacidad y peso) e incluso el papel que juega el cuidador en la alimentacion del nifio (que

debe apoyar y controlar la ingesta.

Finalmente, se puede decir que esta guia es muy util puesto que orienta a los centros sobre

las pautas de alimentacién que se deben seguir en sus comedores escolares.

E. Ayuntamiento de Segovia™.

St hablamos de un escenario mas cercano, debido a la ubicacion del lugar en el que realizo
las practicas correspondientes al Master, es necesario hablar del ayuntamiento de Segovia y
las propuestas que ha llevado a cabo en favor de la alimentacion saludable en la infancia.
En este sentido cabe destacar el programa que lleva a cabo de alimentacién infantil para
familias en situacion de vulnerabilidad. En él se encuentran integrados programas de
reparto de comida procedente del Fondo Espafiol de Garantia Agraria (FEGA) (Ministerio

de Agricultura, Pesca y Alimentacion, 2018), que se realiza tres veces al afio.

Otro de los programas en los que participa el Ayuntamiento son las Ayudas en Estado de
Necesidad o Emergencia, las cuales son ayudas econémicas destinadas a gastos de vivienda,

suministros y, en el caso que nos atafie, alimentacion infantil.

22http:/ /www.segovia.es/index.php/mod.pags/mem.detalle /id.12410/relcategotia.2600
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El ayuntamiento de Segovia también forma parte de la Red Centinela (Junta de Castilla y
Leodn, 2016) la cual, en coordinaciéon con profesionales de la sanidad, educacion y servicios
sociales, se encargan de aquellos casos donde se detecta desnutricion infantil, situacién
muchas veces que proviene de las consecuencias de la crisis econémica. En este sentido, el
Ayuntamiento ha ampliado su oferta, implantando los campamentos urbanos de verano,
donde lo que se quiere conseguir es evitar la malnutricién dandoles una comida saludable, y

es acompafada por muchas actividades de ocio.

F. ONGs

Antes de abordar las acciones respecto a la promocion de una alimentacion saludable que
llevan a cabo este tipo de instituciones, resulta interesante conocer su definicion, para lo
cual, se tomara la que da el Banco Mundial (citado por Arango, Pérez y Sepuilveda, 2011)
que las define como: “Organizaciones privadas que se dedican a aliviar sufrimientos,
promover los intereses de los pobres, proteger el medio ambiente, proveer servicios
sociales fundamentales o fomentar el desarrollo comunitario”. Las ONGs constituyen unas
plataformas muy importantes a la hora de tratar cualquier tema social que sea de
preocupacion. Respecto a la alimentacion saludable no iba a ser menos. Por ello se van a
exponer algunos ejemplos del trabajo de las ONGs a favor de una alimentacién saludable

llevados a cabo en Segovia.

Para empezar la Asociacion Espafiola Contra el Cancer (AECC) de Segovia organizé en
2017 una charla titulada «A la vida ponle sabor, ponle colot", que consistia en exponer a los
asistentes los beneficios de una alimentacion saludable, a la vez que se servian zumos y
batidos para los asistentes. El mismo nombre de la charla, es el del libro que la AECC
(2011)* edit6 para ayudar a aquellas personas que sufren alteraciones en su organismo, con
la busqueda de que consigan una mejor calidad de vida. En dicho libro, aparecen recetas
elaboradas por cocineros segovianos, y se dan sugerencias de cémo sustituir aquellos
alimentos que componen la receta y por la razén que sea una persona no puede
consumirlos, por otro sustitutivo. En este sentido, la alimentacién debe adaptarse a cada
paciente dependiendo de la patologia que presente, aunque en general, las recomendaciones

comunes para la mayoria de pacientes son dietas ricas en pescados, verduras, frutas y

23 https://www.aecc.es/es/actualidad /noticias /vida-ponle-sabor
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lacteos, siendo el método de cocinado preferido la coccién, siempre buscado alimentos

bajos en grasas o las opciones sin grasa de los mismos.

Pero al igual que existen ONGs que tratan el tema de la alimentacion saludable como una
parte de su objetivo principal, existen otras ONGs centradas exclusivamente en la
promocioén de la alimentacion saludable. Es el caso de la fundaciéon Alimentacion
Saludable, cuya misién es promocionar una dieta sana y equilibrada en todas las edades.
Fue la Sociedad Espafola de Dietética y Ciencias de la Alimentacion (SEDCA) quien la
impuls6 en 2009. La fundacién esta inscrita al Ministerio de Agricultura, Alimentacion y
Medioambiente y actia en toda Espafia. En su sitio web™ se puede encontrar gran cantidad
de informacion referente a la alimentacion: noticias de actualidad, descripcion de alimentos

y publicaciones que realiza la fundacién.

24 http:/ /www.alimentacionsaludable.es/principal.asp
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4.2 La comunicacion familia-escuela.

Haciendo una revisién sobre la realidad del nifio, sobre todo a tempranas edades, es
sencillo llegar a la conclusion que los dos entornos en los que pasa la mayorfa de su tiempo
es en la familia y en la escuela, tal y como veremos argumentado mas adelante por diversos

autores.

Esta idea es expresada por autores como Bolivar (2006) que defiende que los contextos

educativos de los nifios son, ademas de la escuela, la familia y los medios de comunicacién.

Otros autores también defienden esta idea como Domingo, Martos y Domingo (citados
por Fernandez y Ledn, 2017) que dicen que: "la educacién no es exclusiva de ninguno de
ellos, ni se puede articular con coherencia sin una adecuada integracion de esfuerzos y

responsabilidades entre los mismos" (p.112).

Por tanto, segin Ortiz (citado por de Leodn, 2011), la escuela debe contar con la familia
como elemento necesario y complementario para la educacién de los nifios. De hecho, la
familia es el punto de partida y primer contacto de los nifios con la realidad. Al tener un
papel fundamental en el futuro desarrollo de la educacién de sus hijos, autores como Lopez
(citado por de Ledn, 2011) defienden que son necesarias tres condiciones de la educacion

familiar para conseguir un desarrollo de calidad que son:

» Afecto incondicional, aportando seguridad al nifio pero sin llegar a la
sobreproteccion.

» Adaptacion de los cuidados segin vaya evolucionando el nifio, sobre todo en
aspectos de seguridad y autonomia.

» Mantener una disciplina para que sean conscientes de su actitud y los limites

que no pueden superar.

En este sentido, segin dice Sarramona (2002) los padres son los responsables legales y
morales de la educaciéon de los hijos, y por tanto, la escuela no puede sustituir esta
responsabilidad. Por este motivo, los padres deben participar en la educaciéon de sus hijos
también en la escuela, por lo que se deben buscar mecanismos de comunicacién entre

familia-escuela.
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4.2.1 Importancia de la comunicacién familia-escuela en los nifios de edades
tempranas.

Si nos centramos en los nifios de temprana edad, los cuales van a ser el objetivo de este
trabajo, la relaciéon de los mismos con sus adultos de referencia es fundamental. En este
sentido, la realidad que rodea al nifio en sus primeros afios de vida es en primer lugar la

familia y el segundo entorno donde pasaran mayor parte de su tiempo es la escuela.

El nifio no es un ser pasivo, y por tanto, ira creando lazos afectivos con los adultos con los
que se rodee. Segun la doctora Ainsworth (1989) el nifio crea una “vinculacion afectiva que

se desarrolla a través de la interaccion con la figura de referencia bioldgica “.

Los nifios crean vinculos con sus adultos de referencia, es decir, familia y docentes, que son
necesarios para su posterior desarrollo personal, puesto que una vez genera confianza en

esas personas, las utilizara como guias para adquirir conocimiento.

Es por ello que, seguin Gonzalo (2017), la relaciéon familia-escuela tiene muchisima
importancia en esta etapa, puesto que tienen que mostrar al nifio mensajes homogéneos
para que consiga un correcto desarrollo, porque si existieran distintos criterios crearfan
confusién en el nifio al no ser capaz de valorar cual es la actitud o comportamiento

correcto.

Siguiendo con la misma autora, para que el nifio pueda desarrollarse es necesario no sélo
satisfacer sus necesidades fisicas sino también la parte emocional, esto es, crear un entorno
en el que los nifios puedan sentirse a gusto, cémodos, recibiendo amor, afecto y seguridad.
Para conseguir este ambiente, es necesaria una coordinacion entre familia y escuela. Esto se
conseguira siempre que la escuela ponga los medios para ser un centro de encuentro entre
familia y docentes, promoviendo espacios donde pueda existit un intercambio de

informacién bidireccional entre familia y docentes.

Y concluye reflexionando la autora que por su parte, las familias deben ser conscientes del
importante papel que tienen en el correcto desarrollo de sus hijos y aprovechar los espacios
que les proporcione la escuela para ser participes en la educaciéon de sus hijos. Ambas
partes deben verse como socios que trabajan para un mismo fin y no como actores

enfrentados.
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4.2.2 Recorrido sobre la relacion familia-escuela a lo largo del tiempo.

La relacion entre la familia y la escuela ha sido un tema tratado a lo largo del tiempo y que
hoy en dfa aun sigue creando debate. Se trata de un aspecto clasico que ha sido estudiado
por los expertos en educacidn, analizado y reflexionado, y cuyos enfoques han ido
evolucionando a lo largo del tiempo. Para el desarrollo de este apartado, se va a revisar el
documento publicado por el Ministerio de Educacion y Formaciéon Profesional (2015)
donde en su documento base® se da una visién histérica del recorrido de la relacién

familia-escuela.

En épocas pasadas, la idea que cobraba mas fuerza era la division de responsabilidades,
donde la funcién de la escuela era la de la enseflanza y transmisiéon de conocimientos a los
nifios, y la familia era la encargada de la socializacién de los nifios. Pero con el paso del
tiempo, los avances tecnoldgicos, y en general, el avance de la sociedad, ha propiciado que
la linea que dividia las responsabilidades de cada una de las partes sea cada vez mas
borrosa. Por un lado, dentro de la familia se pueden adquirir conocimientos gracias al
avance en la facilidad al acceso a la informacion, al tener muchos medios donde esta
disponible (medios de comunicacion, internet, lugares publicos). Por otro lado la escuela ha
dejado de ser tnicamente el lugar donde se acude a adquirir conocimiento, sino también el

lugar donde, de forma natural, se lleva a cabo un proceso de socializacion.

Por tanto, se puede decir que tanto la familia como la escuela son las encargadas de la labor
de educar a los nifios, dejando de existir las divisiones que se realizaban afios atras, y es por
este motivo, por el que cobra gran importancia la comunicacién entre ambos elementos, ya

que deben ir coordinadas, colaborando entre ellas y siendo una complementaria de la otra.

Es aqui donde surge el término “relacion familia-escuela”, el cual es importante explicar
puesto que engloba una gran cantidad de acciones: desde acciones que realizan las familias
para el aprendizaje de los nifios en el hogar, reuniones entre padres y profesores,
asociaciones como la Asociaciéon de Madres y Padres de Alumnos (AMPA), o la
participaciéon de los padres en jornadas escolares como la Navidad, Carnaval, las
profesiones. Todas estas acciones de participacion tienen factores en comun entre ellas,

aunque si se analizan, estan enfocadas a distintos aspectos, por lo que se deberfan tratar por

25 https:/ /www.mecd.gob.es/dam /ict:e30d7429-ebb9-4830-bdd2-
09816fb30fe3 /23encuentroceaecdocumentobase2015-pdf.pdf
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separado. Por ejemplo, las acciones de aprendizaje de los nifios en el hogar pueden ir
enfocadas a la ensefianza a métodos de estudio para aplicarlos en el hogar, las reuniones
entre padres y profesores para el seguimiento del rendimiento escolar del alumno o alumna

o el AMPA realizar acciones que involucren a los padres con la organizacion del centro.

En definitiva, es complicado llegar a una definicién absoluta del término de relacion
familia-escuela, y mas cuando dependiendo de la época, se ha centrado en esforzarse en un

determinado aspecto de los anteriormente nombrados.

Tomando un ejemplo, en décadas anteriores, la relaciéon familia-escuela se centré en hacer
participes a los padres en las escuelas, creando para ello, 6rganos de decision en los que los

padres eran los miembros que los componian, como los consejos escolares.

Tras afios llevandose a cabo, tal y como indica el documento en el que me estoy basando,
nos dice que no se consiguié que las familias se involucraran al completo ni se llegara a
alcanzar el nivel de colaboracién y cooperacion inicialmente planteado, por lo que este tipo
de 6rganos quedaron simplemente como un mero formalismo pero que en la practica no

alcanza los objetivos para los que inicialmente se crearon.

Por ello, en la actualidad, la relaciéon familia-escuela esta enfocada en conseguir una
colaboracion efectiva entre familia y escuela, englobado dentro del término “implicacion
parental”, puesto que se considera que el papel de los padres es clave para los resultados

académicos de sus hijos.

Este nuevo término no excluye la concepcion anterior de que los padres formen parte de
organos de decision de la escuela, sino que afiade a dicho concepto la idea de analizar las
acciones clave que pueden realizar las familias para influir en los resultados académicos de

sus hijos.

Es por tanto, este enfoque de “implicacién parental” el que mas fuerza tiene en la
actualidad. Antes de introducir las acciones que se proponen en este nuevo enfoque, es
interesante conocer los resultados de investigaciones relacionadas con la influencia que
tiene la familia en los resultados académicos de sus hijos, puesto que dicha influencia es la
base de la que se parte para plantear las distintas acciones y sirve de justificacion para la

realizacion de las mismas.
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4.2.3 Enfoque de implicaciéon parental: influencia de la familia en el
rendimiento académico.

Son muchos los estudios que se han realizado a lo largo del tiempo sobre la relacion
existente entre el rendimiento académico y la influencia que tiene la familia del estudiante
sobre su resultado. Debido a los numerosos estudios, y que Gnicamente queremos ver unas
pinceladas sobre sus resultados para que sirva de justificacion para apoyar este enfoque, se

realizard un pequefo resumen con las conclusiones mas destacables a las que llegaron.

Los primeros estudios datan de mitad del siglo XX, siendo uno de los mas destacados el
informe Coleman (citado por Ministerio de Educaciéon y Formacién Profesional, 2015), y
que se centraron principalmente en estudiar si las caracteristicas de la estructura de la
familia, estatus socioecondémico, tamafio de la familia o nivel cultural influian en el

resultado académico del nifio.

Las conclusiones a las que llegaron fue que las variables familiares influfan mas en el
resultado académico que las variables sobre el centro escolar donde se llevaran a cabo los
estudios. En concreto, las variables familiares que mas influfan era el nivel socioeconémico

y cultural de la familia.

Ya en la década de los 70, autores como Bronfenbrenner (citado por Ministerio de
Educacion y Formacion Profesional, 2015), realizaron otras investigaciones donde ponian
el centro de atencién en la conexién que existia entre los diversos factores que afectan al
nifio, no siendo ya unicamente determinantes los factores del entorno del nifio en si
mismos, sino la relacién que existe entre ellos, y que posteriormente afectan al nifio. Esto
es lo que el autor denomina como Concepcién Ecoldgica donde establece la existencia de

dos contextos:

Por un lado, el microsistema, el cual trata de las relaciones mas proximas que establece el

nifio en sus entornos mas proximos, como puede ser la familia o la escuela.
Por otro lado, el mesosistema son las relaciones que se dan entre los microsistemas.

De este modo, llegaron a conclusiones como que dependiendo del lenguaje utilizado dentro
de la familia, la disciplina existente, la existencia o ausencia de un ambiente favorable o la
percepcion de los padres sobre la importancia de los estudios, son los que realmente

afectan de manera positiva o negativa a la hora de conseguir resultados académicos.
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En la siguiente década, a partir de 1980, se complementaron los estudios de las décadas
anteriores introduciendo ya la relacion-comunicacion entre familia y escuela (Ministerio de
Educacién y Formaciéon Profesional, 2015). Estos estudios realizados, llegaron a la
conclusion que los alumnos cuyos padres tenfan mayor relacion con la escuela, ya fuera con
tutorfas con los profesores, mostrando mayor interés por el rendimiento de sus hijos en la
escuela o participando en las actividades propuestas por la escuela, obtenian mejores

resultados académicos que los alumnos cuyos padres mostraban una actitud mas pasiva.

Todas estas investigaciones, nombradas a lo largo del citado documento, hacen evidente
que la familia cobra gran importancia en el desarrollo del nifio, ya sea por las propias
caracteristicas de la misma, la relacién familiar y la comunicacién con la escuela, y es por

ello por lo que se ha llegado al enfoque actual de implicacion parental.

Por ello, se pasaran a desarrollar los principales planteamientos que expone este nuevo tipo

de relacién familia-escuela.

4.2.4 Planteamientos del enfoque de implicaciéon parental.

El enfoque de implicacion parental no es mas que la continuaciéon natural de todos los
estudios realizados en el pasado, y que busca plantear soluciones que se puedan llevar a la

practica.

De este modo, el enfoque de implicacién parental (Ministerio de Educaciéon y Formacion
Profesional, 2015) defiende que tanto la familia como la escuela son elementos
complementarios en la educaciéon de los nifios y que por tanto deben ir de la mano,
cooperar entre ambas, para lo que es necesario establecer relaciones de comunicacion

efectivas entre ellas.

Aun asi, defiende que ciertas tareas deben ser llevadas a cabo en exclusiva por la familia o
por la escuela, pero hay muchas otras donde la colaboracién entre ambas consigue unos

resultados mejores que si fueran llevadas a cabo de manera individual por una de ellas.

Por ello, la comunicacion familia-escuela se torna imprescindible en este proceso, ya que se
ha demostrado que una colaboracion efectiva consigue aumentar los logros académicos de
los alumnos, reducir los indices de fracaso escolar y mejorar el sistema educativo en general

(Consejo Escolar del Estado, 2014).

56



En este sentido, se va a centrar el estudio en la visién tedrica que plantea Epstein sobre la
implicacion familiar en la escuela, ya que es la mas extendida de todas las existentes y que
ha sido la base desde la que han partido las iniciativas de distintos paises a la hora de

plantear mecanismos de comunicacion entre familia y escuela.

Para Epstein (citado por Ministerio de Educacion y Formacion Profesional, 2015) familia,
escuela y comunidad son los elementos clave que influyen en el proceso de aprendizaje,
donde cuanto mayor sea la interrelacién entre ellas, mayor es la probabilidad de obtener
resultados académicos positivos, al lanzar mensajes comunes que recibe el alumnado por
parte de todos los elementos y, del mismo modo, se tendran mas claras las necesidades de

las familias.

En este modelo, se exponen seis tipos distintos de implicacion de los padres, los cuales se
van a ver desarrollados en la tabla 6, a partir de los cuales se debe basar la escuela para

elaborar estrategias de comunicacion entre familia-escuela.

Tabla 6

Modalidades de implicacion en el modelo de Epstein

Modalidad Definicion

Crianza Ayudar a las familias a establecer condiciones en el entorno del
hogar que favorezcan el estudio (salud, nutricién, seguridad,
mejora de habilidades paternas).

Comunicacion Disenar canales efectivos de comunicacion familia-escuela y
escuela-familia sobre los programas escolares y el progreso de
los nifios.

Voluntariado Fomentar y organizar la ayuda y el apoyo voluntario de los

padres a las actividades del aula y de la escuela.

Aprendizaje en el hogar Proporcionar informacioén e ideas a las familias para ayudar al
estudiante con los deberes y tareas escolares para casa, asi
como con las elecciones y decisiones de caracter académico.

Toma de decisiones Incluir a los padres en las decisiones escolares, desarrollando su
liderazgo y participacién en las asociaciones y en los 6rganos de
gobierno del centro.

Colaboraciéon con la comunidad  Identificar e integrar los recursos y servicios de la comunidad
para reforzar los programas escolares, las practicas familiares y
el desarrollo y el aprendizaje de los alumnos.

Fuente: elaboraciéon propia a partir de Epstein (citado por Ministerio de Educacién y Formacion
Profesional, 2015)
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Los programas de implicacién parental, independientemente de la modalidad de
implicacion de la que se parta, siempre van a ir en dos direcciones que son

complementarias entre ellas:

» Disefio de planes de accién para favorecer la relacién familia-escuela-
comunidad.
» Disefio de planes para eliminar los obsticulos que dificultan la implicacion de

los padres en la escuela.

Para ello, el agente que debe tener la iniciativa es la escuela, ya que debe incluir programas

de implicacion de la familia dentro de sus proyectos educativos.

En esta misma linea, para poder procesar una correcta comunicacion entre la familia y
escuela, es necesario llevar a cabo un plan estratégico, segmentado en tres fases (Ramirez et

al., citado por Corpas, Gonzalez, Mérida y Ramirez, 2012):

1. Fase tedrica de mentalizacion: se refiere a un primer acercamiento con los padres a
través de encuentros con caracter informal.

2. Fase de informacién: en la cual, se daran a conocer los objetivos de la Educacién
Infantil y la importancia del rol de la familia en la educacién de sus hijos.

3. Fase de implicacion: consiste en hacer participes a los padres de las diferentes

actividades planificadas por el centro.

En ellos, ademas de la creacién de los propios programas de relaciéon familia-escuela-
comunidad, se debe dar mucha importancia a la segunda direccion referente a los
obstaculos que se encuentran los padres para poder implicarse. Factores como la falta de
interés de los padres, debido a la falta de tiempo, creencias de que no deben asumir un rol
activo en la educaciéon de sus hijos, minorfas étnicas, diferencias culturales o situaciones
socioeconomicas adversas, deben ser tenidos en cuenta a la hora de plantear los programas
de colaboracién para plantear estrategias que consigan superar estos obstaculos (Ministerio

de Educacién y Formacion Profesional, 2015).

Para la elaboracién de estos programas, existen gran numero de instituciones con distintos
niveles de ambito de actuacién que toman parte. Asi, podemos encontrarnos desde las

.. . L1 q- L. ., 26 ’
administraciones publicas, elaborando politicas de actuaciéon™, como programas especificos

26 https:/ /www.mecd.gob.es/dam /icr:b97206c8-7e76-4850-88c9-85fc41baa9ba/webmirandofuturocee-
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. . 27 . .o . .
de los propios centros educativos™'. Sea donde sea que se tome la iniciativa para llevar a

cabo estos programas, hay unas caracteristicas comunes que se han dado en los casos de

éxito de programas ya establecidos, y que son las siguientes (Junta de Participacion de los

Consejos Escolares Autonémicos, Consejo Escolar del Estado, 2014):

>

Familia y docentes al mismo nivel. Ambos elementos son valorados en su labor
educativa, por lo que se establecen relaciones basadas en la confianza mutua, el
didlogo y la cooperacion.

La escuela es quien debe tomar la iniciativa para promover la colaboracion entre
ambos.

Conseguir la participacion de todos los padres, haciendo esfuerzos para integrar
a aquellos cuyas caracteristicas dificultan su integracion.

Dar consejos y formacion, de ser necesaria, a todas las partes implicadas para
conseguir una efectiva colaboracion.

Es mejor realizar menos acciones y de calidad, que muchas acciones y poco
trabajadas, puesto que lo unico que conseguirfan es el agotamiento vy

disminucién de la implicacion.

4.2.5 Beneficios de una buena comunicacion familia-escuela.

En la actualidad y teniendo como punto de partida todo lo anteriormente visto, se puede

decir que la relacién entre la familia y la escuela es vista como un pilar fundamental para la

educacion del nifio. En este sentido, tal y como sefiala Garreta (2015), muchos han sido los

autores que han llegado a una serie de conclusiones sobre los beneficios de una correcta

comunicacion familia-escuela, entre las que se pueden destacar las siguientes afirmaciones:

» Epstein & Deslandes indican que la participacién de los padres tiene efectos

positivos sobre el redimiendo escolar y el comportamiento de sus hijos.

» Olmsted afirma que las familias patticipen en la educacién de sus hijos hace que

desarrollen competencias que seran de utilidad para la propia escuela.

» Por su parte, Ozer & Bandura, y Walker & Hoover-Dempsey dicen que la

participacién de los padres tiene efectos positivos sobre el profesorado,

ZThttp://cratierrasdemedina.centros.educa.jcyl.es/sitio /upload /9. COMPROMISO EDUCATIVO FA

MILIA-ESCUELA.pdf
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aumentando su moral y teniendo puntos de vista mas positivos sobre su labor
educativa

» Por ultimo, Chatlot, Darling-Hammond & Furman exponen que la escuela se
enriquece, mejorando su funcionamiento y planteando objetivos mas concretos

cuando los padres se involucran en la educacion de sus hijos.

En definitiva, la participaciéon activa e implicacion de los padres en la escuela, refleja la
mejora de los resultados académicos en los nifios. Tomando como referencia lo que nos
dice Musitu & Cava (citado por Corpas, Gonzalez, Mérida y Ramirez, 2012), los cuales
hacen hincapié en que cuando la comunicacién familia — escuela es fluida, los tutores

adquieren mayor compromiso en el papel que desempefian.

4.2.6 Canales de comunicacion familia- escuela.

Viendo la importancia que tienen los padres en la educacién de sus hijos, se han ido
desarrollando con el tiempo numerosos canales de comunicacion entre familia-escuela. En
concreto, los mas comunes que se pueden encontrar en la mayorfa de centros son los

siguientes (Garreta, 2015):

1. Reuniones al inicio del curso: son reuniones entre docentes y padres que sirven
como presentacion del centro, de los docentes y para exponer los planes de

comunicacién que van a existir entre la familia y la escuela

2. Tutorfas: es una figura de comunicacién tradicional muy usada, puesto que
ademas se encuentra reglada por la administraciéon educativa, que fija un minimo de
tres reuniones entre el docente y la familia en un afio. “Tiene como finalidad
contribuir a la personalizacién e individualizacién de los procesos de ensefianza -
aprendizaje y a la mediacién entre alumnado, profesorado y familia” sefalan
Alvarez & Gonzilez (2006:186). De esta manera, se logra un proceso de
colaboracion mutuo entre los diferentes miembros de la comunidad educativa, en el

que el principal beneficiario es el nifio

3. Circulares y notas a los padres: es otro canal de comunicacién muy comun en las

escuelas, puesto que en general cuenta con bastante aceptaciéon tanto entre los
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docentes como las familias. Por este canal, resulta muy sencilla la difusién de
informacién que sea de interés de la comunidad que forma la escuela, docentes y

familias.

4. Agenda escolar: es un elemento muy util puesto que permite una comunicacion
entre familia y docente muy directa, y lo mas importante, con mayor continuidad,
puesto que, al llevarla los alumnos a diario, permite una comunicaciéon de un dia a

otro, permitiendo un mayor seguimiento del desempefio del alumno.

5. Panel de anuncios: es un elemento que en teoria deberia resultar muy util para dar
a conocer informaciones que conciernen a la totalidad de la escuela, como
vacaciones o anuncios importantes. La realidad es que aunque estd visible al
publico, muchas veces se encuentra tan cargado de informacién que realmente no
se le presta la atencion que se debiera y por tanto no consigue alcanzar el objetivo

para el que fue pensado

6. La revista del centro: es un elemento que, aunque no esta presente en muchos
centros, es de gran utilidad y valorado por parte de las familias, puesto que en ella
se recogen los acontecimientos mas relevantes en la vida de la escuela y por tanto

los padres pueden estar al tanto y ser participes si es su deseo.

7. La web y el blog: con el desarrollo de las nuevas tecnologias se han desarrollado
canales de comunicacién electrénicos como son la web y el blog. En ellos
principalmente se recoge la informacion del centro, caracteristicas y areas de interés.
Suele ser valorado positivamente por las familias puesto que es una fuente de
informacién a la que pueden acceder en cualquier momento si tienen necesidad. En
cuanto a la participacién de las familias en este tipo de redes, es aun escasa,
limitandose a una actitud pasiva de consulta, pero sin participar activamente en

ellas.

8. Comunicaciones informales: aqui se incluyen comunicaciones personales,

telefonicas, correo electronico y redes sociales.

Las comunicaciones personales informales, son conversaciones que mantienen las familias
con los docentes en un ambito fuera de lo que es una tutorfa. Si bien es cierto que son muy

comunes en etapas iniciales de la educacién, con el tiempo se van perdiendo, puesto que a
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medida que los alumnos aumentan de edad, se utilizan mas que para hacer un seguimiento,

para comunicar malas noticias.

La comunicacién telefénica, es utilizada cuando se debe comunicar una informacion

relevante y no se es capaz de contactar con la persona facilmente, ya sea familia o docente.

En cuanto al correo electrénico, ain no estd muy potenciado, pero es un medio de
comunicaciéon que facilita mucho la comunicaciéon entre docente y familias al poder

contestar en el momento en que cada una de las partes pueda.

Mencion especial tienen las nuevas redes sociales que se han ido desarrollando en los
ultimos afos como WhatsApp, Facebook, Twitter. Dichas aplicaciones consiguen una gran
difusién de informaciéon y de facil acceso para las familias, puesto que la mayoria de

poblacion esta registrada en al menos una de esas redes sociales.

4.2.7 Aproximacion a las nuevas tecnologias como canales de comunicacion.

Segun Cascales-Martinez, Gomariz & Martinez (2017), la llegada de las tecnologias ha
supuesto en la sociedad moderna un sinfin de cambios en el ambito comunicativo humano,
creando nuevas formas de conectarse de unos con otros. La aparicién de los dispositivos
moéviles y el uso de las redes sociales ha instaurado un nuevo paradigma social basado en la

necesidad de permanecer interconectados entre si.

El emergente desarrollo tecnolégico trae consigo una serie de cambios cualitativos que
repercuten en la sociedad actual a todos los niveles. El facil acceso a la informacién y la
frecuencia con la que cada vez son mas personas que hacen uso de las redes sociales, ha
favorecido el asentamiento de nuevas formas de participacion. Esta serie de cambios han
favorecido una transformacion de las estructuras sociales, permitiendo que el individuo
tenga cada vez mas poder, pudiendo ser precursor en las nuevas formas de organizacion y

distribucién de recursos y servicios (Viché, 2015).

El contexto familiar también se ha visto afectado por esta serie de cambios. La capacidad
para afrontar el ambito educativo y social de sus hijos, ha disminuido de forma progresiva,
a medida que el panorama educativo se ha ido ampliando, contextualizando a la escuela

como principal agente formativo (Bolivar, 20006).
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El valor asignado a las tecnologias proviene de la capacidad que tienen para facilitar nuevas
herramientas, recursos y espacios para crear un nuevo sentido de identidad y pertenencia
(Sierra Caballero & Gravante, 2012) promoviendo un contacto continuo, debido a la
facilidad que aporta en términos de participaciéon y de eliminar barreras como la
incompatibilidad horaria, poca formacion o las problematicas del contexto familiar (Aguilar

& Leiva, 2012)

En este sentido, cabe destacar que segin Cabero (2003), las TIC no se deben entender
Unicamente como insttumentos transmisores de informacién, sino como herramientas de
pensamiento y cultura, que ayudan a ampliar las habilidades intelectuales, y que se pueden

utilizar para aplicar los conocimientos.

Como se puede apreciar, dicho autor defiende que las TIC no son sélo medios que
transmiten informacién, sino que se pueden utilizar como herramientas para motivar al
ciudadano al ejercicio mental, permitiéndole reflexionar y adquirir nuevos conocimientos,

as{ como su uso para la aplicaciéon de los mismos.

De este modo, tomando como referencia a Kustcher & St. Pierre (2001), las TIC presentan

las siguientes caracteristicas:

» Permiten trabajar con una gran cantidad de informacién de manera simultinea.

» Se pueden transportar con facilidad debido a su tamafio, lo que permite su
accesibilidad a cualquier parte.

» Gracias a Internet, se puede transmitir informacién y comunicarse de manera

inmediata.

Esto puede observarse claramente en la cantidad de aparatos electronicos existentes como
ordenadores portatiles, tabletas o teléfonos moviles, los cuales se pueden transportar
facilmente, permiten el acceso a una gran cantidad de informacién y a través de los cuales

se pueden comunicar las personas.
Por otra parte, se pueden extraer otras caracteristicas (Castro, Guzman, & Casado, 2007):

» Inmaterialidad, en el sentido de que es la informacion con lo que se trabaja.
> Interactividad, entre el usuario y el dispositivo.
> Instantaneidad, permite un acceso a la informacién de forma inmediata.

» Innovacion, ya que se busca un progreso constante, mejorando lo existente.
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» Digitalizacién de la imagen y el sonido, permitiendo de esta forma una mayor
facilidad para su distribucién y una mejora en la calidad de los mismos.

» Diversidad, entendida como las distintas funciones que permiten llevar a cabo.

Todas estas caracteristicas consiguen que se produzca un intercambio constante entre los
usuarios de las TIC, los cuales producen, distribuyen y consumen informacién, a la cual
tienen acceso de forma inmediata siempre que lo necesiten, adaptandose de forma flexible

a las necesidades de cada una de las personas.

4.2.8 WhatsApp como herramienta para la comunicaciéon familia-escuela.

La sociedad de la informacién en la que nos encontramos, a medida que va evolucionando
favorece que las personas cada vez dispongan de menos tiempo personal, por lo que, en el

entorno educativo, esto también esta afectando en cierta medida.

En este sentido, son muchos los padres y madres de familia que por diversos motivos
(familiares, laborales, etc.) no pueden implicarse lo suficiente en la comunicaciéon con el
centro y que cada vez puedan asistit en menos proporcion a las escuelas de padres
presenciales. Es por ello por lo que el uso de herramientas como WhatsApp resulta idoneo
para poder mantener activa la comunicaciéon familia-escuela, debido a lo extendido que se
encuentra su utilizacién, reconociéndose como una aplicaciéon de comunicaciéon que se

encuentra instalada en el 91% de los moéviles (AIM, 2018).

Pero a su vez, WhatsApp ha tenido y tiene en la actualidad unos efectos negativos en el
proceso de comunicacion familia-escuela. Desde los malentendidos que pueden darse entre
padres®, profesoreszg, reclamaciones, o que en varias ocasiones sea usado como escenario
contra el centro educativo, profesores, directores, o discusiones contra los padres de otros
alumnos. Por ello, se han ido promoviendo iniciativas, con el fin de darle un buen uso

dicha herramienta.*

28 http://www.elmundo.es/f5/comparte/2017/12/13/5a311fef46163£61548b45db.html
2 http://www.educatolerancia.com/mensaje-una-profesora-grupo-whatsapp-madres-padres-acaba-

Juicio/

30 https://www.abc.es/familia/educacion/abci-hacer-y-no-grupo-whatsapp-padres-colegio-

de-padres-del-colegio&ns linkname=noticia.foto.recreo&ns fee=pos-1
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Actualmente son muchos los materiales informativos dirigidos a la educacion de los hijos,

pero bien es cierto, es que dicha informacion no llega a todos los padres.

De este modo, resulta de gran interés dar a conocer una iniciativa que han llevado a cabo
en el IES Doctor Balmis en Alicante, a alumnos del primer ciclo de la ESO, en el que han
hecho uso de WhatsApp con fines educativos, concretamente lo han utilizado como un
servicio de orientacion a los padres. Nos lo da a conocer Miguel Angel Andrés Moreno,
profesor responsable de la Escuela de Padres Virtual (Educacién 3.0, 2018). Decidieron
utilizar WhatsApp puesto que es una aplicacion que se encuentra practicamente al alcance
de todos, y que, por lo tanto, los padres principalmente podrian vincularse de una forma
mas activa con cuestiones vinculadas a la educacién de sus hijos. El objetivo era organizar y
segmentar la informacion que pretendian transmitir a través de dicha aplicacién, de modo
que los padres pudiesen acceder a ella y leerla en cualquier momento. En cuanto a las
caracteristicas del uso que le han dado a la aplicaciéon dentro del campo educativo, se

encuentran las siguientes:

» Hacer llegar a las familias informacién de forma periédica, dos veces por semana.
» Han hecho uso de “listas de difusiéon” con lo cual, los padres recibian contenido

educativo, pero esta modalidad no permite comunicacién de unos con otros.

La informacién fue organizada previamente en diferentes unidades tematicas. Entre las que
se encuentra: entendiendo a los Adolescentes; Comunicacién; Habitos saludables de
alimentacién y suefio; Prevencion del consumo de drogas, etc. (Educacion 3.0, 2018). Todo

ello, a través de documentos, videos, y enlaces web de interés para su consulta.

En cuanto a los resultados de dicha experiencia, cabe decir que fueron positivos.
Concretamente en dicho centro, mas de 100 familias inscritas, y aproximadamente 150

mensajes llegaron a cada una de las familias a lo largo del curso académico.
En esta linea, toma relevancia lo que dice Sergi Gémez (Educacién 3.0, 2017):

La inmediatez de WhatsApp permite aquellos padres que quieren formar parte del grupo
estar informados en todo momento de lo que sucede en el aula y en el centro escolar. A
menudo un rumor o una descontextualizaciéon del mensaje pueden derivar en un problema
mas grande que puede afectar a la escuela y al docente en cuestion. El maestro esta

presente en este grupo pata resolver cualquier duda que pueda surgir entre los padres.
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Otra de las iniciativas que resulta interesante abordar en este campo en el que nos
encontramos de comunicacion familia-escuela, es la que ha sido llevada a cabo en la
Escuela Sagrada Familia® (Escola Sagrada Familia, 2015), concretamente en alumnos de 4°
curso de educacion primaria. En dicha iniciativa, se vieron implicado el equipo directivo del
centro y los docentes con el fin de aprovechar las ventajas que ofrece esta herramienta y, de

este modo, poder incluirla como otro canal mas de comunicacion entre familia-centro.

La directora de dicho centro, Nuria Vila, cuenta que el uso de WhatsApp facilita
(Educacion 3.0, 2017) que la comunicaciéon sea instantanea, produciéndose de forma
bidireccional entre familia-centro, y que ademas es un espacio en el que los profesionales y

padres de los nifios pueden contar cuestiones relevantes en relacién a los alumnos.

Cabe destacar, de que los maestros participan haciendo uso de WhatsApp durante la franja
de horario escolar y con un numero de teléfono que no es el personal. Ademas,
establecieron una serie de normas y recomendaciones para el uso de WhatsApp, las cuales

son:

» El profesorado solo atiende a las cuestiones en horario laboral como profesor.

» 'Tanto el uso como la patticipacion es optativa, ya que la informacion oficial del
centro, la hacen llegar a través de otros canales de comunicacién oficiales del
propio centro.

» Fundamentalmente, los profesores no atienden a mensajes de caricter privado,

cualquier duda o cuestion individualizada, sera atendida en una tutorfa.

En cuanto a la puesta en marcha de dicho proyecto aplicado, cabe decir que, por un lado,
lo llevaron a cabo en un primer momento con el grupo de 4° de primaria, tal y como se ha
dicho previamente, debido a que obtuvieron resultados favorables en dicha experiencia,
pues decidieron ponetlo en marcha de cara un curso posterior, aplicandolo también a 5° de

primaria.

Por este motivo, me siento motivada a impulsar una campana por WhatsApp destinado a
Escuelas Infantiles, debido a la dificultad que he encontrado para encontrar campafias

llevadas a cabo en dicho 4mbito.

Finalmente, para concluir este item, se ha podido ver la efectividad que tiene el uso de

WhatsApp en el ambito educativo, ya que los resultados obtenidos en dichas experiencias
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han sido positivos y han estimulado ain mas el uso de dicha herramienta con fines
educativos (Educacion 3.0., 2017). Hemos visto que no todo es favorable, ya que pueden
producirse malentendidos entre familia- centro, pero es de especial relevancia el papel que
asuman ambas partes, para poder llevar una comunicaciéon amena y respetuosa, sobre todo

en este espacio de comunicacion.

4.2.9 Espacios de colaboracion familia-escuela.

Como se ha podido ver a lo largo del documento, es muy importante fomentar la
comunicacion de la familia y la escuela por los numerosos resultados positivos que tiene en
el desarrollo del nifio. Por ello algunos espacios de colaboracién entre ambos agentes son

los siguientes (Corpas, Gonzalez, Mérida y Ramirez, 2012):

» Asociaciones de madres y padres de alumnos (AMPA): fue la primera
regularizacién por ley de una asociacion formada por padres de alumnos (Real
Decreto 1533/1986 de 11 de julio) y cuyas funciones son la asistencia a los
padres respecto a la educacion de sus hijos, colaborar en las actividades del
centro, promover la participacion de los padres en el control y la gestiéon del
centro educativo, representar al conjunto de padres y cualquier otra funciéon que
se establezca en sus estatutos. La participacién en este tipo de asociaciones es
muy alta en la etapa infantil debido a la dependencia de los nifios en estas
edades y al tratarse de las primeras experiencias educativas de los hijos, por lo
que los padres se implican en mayor manera (Lopez et al., 2004).

» Los delegados de familias: se trata de una figura de caricter informal, no
reglada. En concreto, las familias de los alumnos de una clase designan a un
padre o madre para ser el portavoz de todos ellos ante el profesor. De esta
forma se consigue canalizar las opiniones y decisiones de manera conjunta y
mas efectiva que individualmente. Hay que aclarar que esta figura no sustituye
ninguna de las comunicaciones habituales entre las familias y la escuela.

» Las escuelas de madres y padres: se trata de un plan de formacion a familias
sobre temas psicopedagdgicos y ambientales con el fin de promover en la etapa
de la infancia el desarrollo de la educacién del nifio desde la familia. Para que
sea efectivo, se necesitan mantener reuniones y asistencia constante por parte

de las familias.
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4.2.10 Dificultades en la relacion familia-escuela.

Aunque se ha hecho un repaso sobre las innumerables ventajas de la participaciéon de la

familia en la escuela, en muchas ocasiones la realidad es bien distinta.

Resulta muy frecuente ver en los medios de comunicacién noticias que tratan sobre
enfrentamientos entre padres y docentes” (Guilayn, 2018). No se puede pasar por alto™
(CSIF, 2018) que en la actualidad existen focos de desconfianza entre padres y docentes,
culpandose los unos a los otros de lo que les ocurre a los alumnos. Cuando se dan este tipo
de situaciones, al final los unicos que pierden son los alumnos, puesto que se encuentran en

medio del conflicto™ (Alvarez-Bermejo et al., 2011)

En este sentido, las dificultades que se pueden encontrar en la relaciéon familia-escuela son

los siguientes (Dominguez, 2010):

» Problemas de jerarquia. Tanto en el dmbito escolar como en el familiar existen
jerarquias que pueden confrontarse en determinadas ocasiones. Por un lado, en
la escuela el profesor se siente con mayor autoridad sobre los padres, pero
éstos, se sienten con mayor autoridad respecto a sus hijos que el docente, por lo
que, en la toma de decisiones, si no se mantiene un respeto mutuo, puede dar
lugar a enfrentamientos. Por otro lado, si el progenitor que acude a las
reuniones y recibe las instrucciones del profesor no es tomado en cuenta en el
hogar, de nada servira las recomendaciones porque no se llevaran a cabo.

» Variedad de diferentes reglas entre familia y escuela: que existan diferentes
reglas en la escuela que en el hogar respecto a mismos elementos supone
confusiéon en el alumno, que al final terminara interpretando como él quiera,
provocando en uno de los dos entornos problemas y que finalmente terminen
confrontandose familia y escuela.

» Creencias. Si la familia y la escuela tienen diferentes creencias sobre
determinados aspectos, creara confusién en el nifilo y terminara en un
enfrentamiento entre familia y escuela.

» Cultura. Muy parecido al elemento anterior. Existen comportamientos que son

adquiridos a través de la cultura de la que se forma parte, tanto en la familia

aulas.html

33 https:/ /www.csif.es/contenido /nacional/general /246036

34 https://dialnet.unirioja.es/descarga /articulo /3936048.pdf
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como en la escuela. Unos enfrentamientos entre culturas crearan un foco de

discusién y empeorara las relaciones familia-escuela.

4.2.11 Claves para mejorar la relacion familia-escuela.

Después de exponer las principales dificultades que se encuentran en la relaciéon familia-

escuela, resulta necesario nombrar claves para superar dichas dificultades y mejorar la

relacion. Para ello, se va a tomar como ejemplo las cinco claves que expone Gonzalez

(2006):

Evitar un doble lenguaje. En la relaciéon familia-escuela debe primar la
sinceridad. Se deben exponer los problemas con confianza y sinceridad entre
familia y escuela, puesto que permitira abordar de manera mas directa los
problemas y facilita el proceso de busqueda de soluciones que finalmente
beneficiaran al alumno.

Escuchar. Aunque parezca algo obvio, realizar una escucha activa de la otra
parte servira para mejorar las relaciones entra familia y escuela. De nada sirve
que exista una transmisiéon de informacion si no se presta atencion ni se valora
lo que transmite la parte opuesta.

Preguntar. Es un elemento que forma parte de la escucha activa. Preguntar
ayudara a aclarar posibles dudas, errores de entendimiento, hara ver a la parte
opuesta que estamos interesados en lo que esta contando y por tanto conseguira
que se llegue de manera mas sencilla a acuerdos entre ambas partes.

Humildad. Para que exista una correcta relacion familia-escuela, ambas partes
deben ser humildes en su discurso, entender que pueden existir distintos puntos
de vista sobre un mismo tema, y si se ha cometido un error, ser capaz de
asumitlo, reconocerlo y trabajar para solventarlo.

Enfoque positivo. Las relaciones familia-escuela no deben llevarse a cabo
exclusivamente para tratar temas negativos. Ambas partes deben tener una
relacién constante, y ello incluira tanto experiencias positivas como negativas. Si
se reduce exclusivamente a lo negativo, se terminara relacionando la
comunicacién familia-escuela con experiencias negativas, por lo que ya se

predispone a esa actitud.
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5. FASE DE DIAGNOSTICO.

ILa fase de diagnoéstico dara comienzo por abordar el problema de la investigacion,
establecer los objetivos especificos del mismo, en relacion a las dos grandes partes de las
que se compone el estado de la cuestiéon. A su vez, se detallara la metodologia empleada
para poder llevar a cabo dicha fase, lo cual se traduce a explicar el tipo de técnica e
instrumento empleado en la recogida de datos, y qué herramientas han sido usadas para su

analisis.

El estudio se aplica en el Centro Infantil “La Senda”, donde he realizado las practicas del
Master, y se busca analizar los habitos de alimentacion saludable que promueven los padres
de dicho centro en sus hijos, y a su vez, ver qué canales de comunicacién emplean para
comunicarse con los profesionales del centro en términos de alimentacion. Se aborda la

necesidad de solventar carencias comunicativas en este centro, entre familia-escuela.

A lo largo del Estado de la cuestién se ha profundizado a nivel tedrico sobre la importancia
de una alimentacién saludable desde los primeros afios, asi como el papel de la
comunicaciéon familia-escuela en esta misma linea. Lo que se busca en esta fase de
diagnostico es focalizar de donde se deriva el problema concretamente y poder ofrecer una
solucién desde una perspectiva comunicativa, a partir de una campafia adecuada para las

necesidades y habitos de los padres y madres del Centro.

5.1 Objetivos generales / especificos de la investigacion.

Los objetivos generales estan centrados en:

» Conocer qué habitos de alimentacion siguen los padres en su vida cotidiana.
» Detectar qué necesidades tienen los padres en términos de canales de comunicacion
familia-escuela en este centro, con el fin de poder solventarlas en la medida de lo

posible.
En cuanto a los objetivos especificos:

» Indagar sobre el tipo de alimentos que consumen los nifios en su hogat.

» Saber cuidles son los alimentos que con mayor frecuencia consumen los nifios.
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» Conocer sus rutinas diarias respecto al nimero de comidas que realizan.

» Averiguar donde comen los nifios en su vida cotidiana.

» Detectar si los padres buscan informacién acerca de la alimentacion.

» Conocer los medios por lo que los padres buscan informacién sobre la

alimentacion de sus hijos.

» Saber si los padres reciben informacién sobre alimentacién por parte del centro.

> ldentificar cuil es el canal de comunicacion que usan los padres habitualmente para

contactar con el personal del centro.

> Evaluar el grado de preferencia por parte de los padres por los distintos canales de

comunicacion para recibir informacién por parte del centro.

> Descubrir la preferencia de los canales de comunicacién por parte de los padres

con el personal educativo del centro.

5.2 Metodologia.

En este apartado se va a exponer el procedimiento y técnica que se va a utilizar para la
realizacion del estudio que me concierne. Segin Hernandez (2014), se puede definir la
metodologia como ‘“el medio indispensable para canalizar u orientar una serie de
herramientas teérico-practicas para la soluciéon de problemas mediante el método

cientifico.”

Dentro del proceso de investigacion, la metodologia es una de las fases que compone la
realizacion de un trabajo. Es en esta fase donde se decide el método y técnica a utilizar para
la recopilacion de los datos, para su posterior estudio y analisis de los mismos. La principal
funcién de la metodologia es dar validez a los datos recopilados y justificar la eleccion de la

técnica elegida para recopilatlos en el caso en concreto de lo que se vaya a investigar.
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En este sentido, existen tres tipos de metodologias que se pueden seguir (Monje, 2011):

>

Metodologia cuantitativa: compuesta por datos cuantificables, los cuales se
obtienen a través de la observacion y medicion.

Metodologfa cualitativa: compuesta por datos que no pueden ser cuantificados por
su naturaleza, como por ejemplo opiniones.

Metodologifa mixta: compuesta por datos tanto cuantificables como no

cuantificables.

Para el desarrollo del presente trabajo, se ha elegido como técnica la encuesta. Si se realiza

un primer acercamiento a la encuesta como técnica, se puede definir como “una técnica de

recogida de datos mediante la aplicacién de un cuestionario a una muestra de individuos. A

través

de las encuestas se pueden conocer las opiniones, las actitudes y los

comportamientos de los ciudadanos.” (CIS, 2017).

Lo que se busca con la encuesta es conseguir obtener las caracteristicas generales,

pensamiento y habitos de la mayorfa de la muestra encuestada, para poder inferir las

caracteristicas de la poblacién de estudio.

En el presente trabajo, se ha decidido el uso del cuestionatio, ya que presenta las siguientes

caracteristicas que resultan positivas y aplicables en mi caso (Anguita et al., 2003):

vV V V V V

Son econémicos.

Son practicos.

Los resultados se recopilan rapidamente.
De facil difusion.

Conserva el anonimato del entrevistado si se desea.

Aunque también presenta ciertos inconvenientes:

>

>
>
>

Falta de sinceridad.
Escasa reflexion antes de responder.
Falta de personalizacion.

Omision de preguntas.

Dicho esto, se va a proceder a enmarcar la encuesta que se va a llevar a cabo en el presente

trabajo dentro de las distintas clasificaciones que se pueden realizar de las encuestas

(Anguita et al., 2003):
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En funcion de la forma:

Encuesta personal.
Encuesta Telefoénica.

Encuesta postal.

YV V V V

Encuesta por Internet.

En este caso, la eleccion ha sido la encuesta personal, que se caracteriza por un encuentro
personal y directo entre el entrevistado y el entrevistador. Para llevarla a cabo, el

entrevistador realiza las preguntas al entrevistado y las va recopilando.

Dentro de las encuestas personales, existen diversos tipos: a domicilio, en el centro de
trabajo, en establecimientos y asistida por ordenador. En este sentido, la eleccion ha sido
asistida por ordenador, en concreto, se ha realizado mediante el software de Google Forms
el cuestionario, y con la ayuda de una tablet, se realizaron los cuestionarios de manera
personal en la entrada de la Escuela Infantil, donde se iban anotando las respuestas que

daban los entrevistados.
La eleccién de este método, tiene una serie de ventajas (Anguita et al., 2003):

» Elevado indice de respuestas.
» Resolucién de posibles dudas.

> Evitar influencia de factores externos.

En funcién de la finalidad:

Segun el objetivo:

» Descriptivas.

» Explicativas.

En este caso se tratarfa de una encuesta descriptiva, donde se realiza una observacion y
recopilacion de datos, que serviran de base para conocer la situacién de la poblacién objeto

de estudio.

Segun la dimensién temporal:

» ‘Transversales.

» Longitudinales.
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Se trata de una encuesta transversal, puesto que recopila datos en una unica medicion

tomados en un momento determinado, por lo que muestra una imagen estatica.

Segtin el sentido temporal:

» Retrospectivas.

» Prospectivas.

Aunque resulta mas dificil de englobar, se encuentra mejor enmarcada dentro de las
llamadas encuestas retrospectivas, ya que mediante la recopilaciéon de datos, se intenta
probar que la situacion descrita en el marco teérico sobre habitos de alimentacion saludable

y comunicacion familia escuela, también se da en la encuesta realizada.

Por dltimo, y haciendo referencia a lo que se expuso anteriormente de los tres tipos de
metodologias segin Monje (2011), la encuesta llevada a cabo se encuentra enmarcada
dentro de la metodologia mixta, ya que se recopilaran datos tanto cuantificables como no

cuantificables.
Técnica de recogida: cuestionario.

A continuacién, se va a proceder a explicar la estructuraciéon del cuestionario y la
distribucién de las distintas preguntas en el mismo. Para su visualizacién, ver Anexo 1

“Cuestionario para padres”.

El cuestionario se encuentra segmentado en tres categorias, clasificadas en las siguientes

tematicas:

» Vinculadas al petfil de los padres.
> Habitos de alimentacién de los nifios.

» Comunicacion familia escuela.

En cuanto a la categoria de preguntas vinculadas al perfil de los padres, se realizan
preguntas destinadas a conocer el nimero de hijos, edad, situacién socioeconémica y

rutinas de habitos saludables.

Respecto a la categoria de alimentacion de los nifios, se busca descubrir la alimentaciéon que
siguen los nifios en su dia a dia (lugar donde realizan las comidas, alimentos mas y menos
consumidos, numero de comidas diarias, interés por buscar informacién sobre

alimentacion y alergias o intolerancias alimentarias que padezcan los nifios).
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La dltima categoria hace referencia a la comunicacion entre la familia y escuela,
concretamente los canales de comunicacion que actualmente utilizan en el centro donde se
ha aplicado el estudio y la preferencia de los padres ante la posibilidad de introducir nuevos

canales de comunicacién.

Datos del estudio.

La poblacién para el estudio son los padres que tienen hijos con edades comprendidas
entre los 0 y los 3 afios y que son usuarios de Escuelas Infantiles. Para ello, la muestra que
se ha tomado en este caso concretamente para llevar a cabo el estudio, se corresponde con

los padres de los alumnos de la Escuela Infantil “La Senda”, ubicada en Segovia capital.

El tamano de la poblaciéon que se planted inicialmente era de 49 padres o madres

(indistintamente uno de ellos) ya que los alumnos del centro son:

» Aula 1: 8 bebés de 4 a 12 meses.
» Aula 2: 10 nifios de 1 a 3 afios.
» Aula 3: 13 nifios de 1 a 2 afios.
» Aula 4: 20 nifios de 2 a 3 afios.

Por tanto, hay un total de 51 alumnos, de los cuales, hay 4 hermanos, por lo que, teniendo

en cuenta este dato, se realizarin 49 cuestionarios.

La realidad, ha sido que la falta de accesibilidad e implicacién por parte de algunos padres,
ha hecho que el nimero de cuestionarios final realmente cumplimentados haya sido de 45,

o lo que es lo mismo, el 92% de las familias disponibles.

Cabe resaltar que el cuestionario se ha realizado de forma andnima, personalmente en el
momento de la recogida de los nifios. Es decir, se realiz6 cara a cara, evitando valores
perdidos y asegurando que los encuestados comprendian las preguntas, dando a conocer a

los padres y madres el objetivo del estudio para el que ha sido elaborado el cuestionario.

Para la recopilacion de los datos se ha utilizado una tablet y el uso del software Google
Forms, el cual se trata de una herramienta dentro del paquete de aplicaciones de Google,
que sirve para el disefio de formularios y recopilacién de los datos. Tiene la ventaja de que
las respuestas se van procesando y el propio sistema elabora estadisticas de los mismos, por
lo que el analista debe preocuparse de la interpretacion de dichos datos, simplificando en

gran manera el proceso de agrupacion de los mismos. Esto ayuda a que el analista pueda
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esforzarse y centrarse con mayor profundidad en el andlisis de los datos obtenidos, ya que

es el punto fundamental a partir del cual se tomaran las futuras decisiones.

5.3 Analisis de datos/ resultados.

Una vez realizados los cuestionarios, la aplicacion Google Forms ha generado unos

resultados que se expondran y analizaran a continuacién.

Para ello, se expondran los resultados obtenidos en cada una de las tres categorias en las
que se ha dividido el cuestionario, con los resultados de las preguntas mas relevantes para el

estudio.

Categoria sobre el perfil de los padres

» Los datos arrojan que el 50% de los padres y madres encuestados tienen un solo hijo, el
37.8% dos hijos y el 11.1% tres hijos. Esto concuerda con los dltimos datos obtenidos
por el INE (2018) donde indica que el numero de hijos por mujer en Espafia es de
1.31.

Figura 3

Niimero de hijos por familia

1. ;Cuantos hijos tiene?

45 respuestas

Fuente: elaboracién propia.
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» El 82% de los padres tienen actualmente un hijo estudiando en el centro, mientras que
el 18% restante tiene dos hijos estudiando en el centro. Existe ademas un 10% de

padres que tienen otros hijos que estudiaron previamente en el centro.

Figura 4

Niimero de hijos e bijas que estudian en el centro

3. ;Cuantos hijos estudian actualmente en el centro?

45 respuestas

e
8:
o3

Fuente: elaboracién propia.

Figura 5
Niimero de hijos e bijas que estudiaron en el pasado en el centro

4. ;Tiene hijos que hayan estudiado en el pasado en este centro?

45 respuestas

® s
® ho

Fuente: elaboracién propia.
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» El73% de los usuarios de este centro, tienen su residencia en Segovia capital, mientras

que el resto, el 27% residen en los alrededores de Segovia.

Figura 6

Residencia familiar

5. Su residencia esta radicada en

45 respuestas

@ Segovia capital
® Alrededores de Segovia

Fuente: elaboracion propia.

» El 58% de las familias encuestadas tienen estudios supetiores, mientras que el 22%

estudios secundarios y el 20% estudios primarios.

Figura 7

Nivel educativo de la familia

6. Su nivel de estudios es
45 respuestas
@ Estudios primarios

@ Estudios secundarios
@ Estudios superiores

Fuente: elaboracién propia.
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» El 78% de los encuestados se encuentran en situacion de empleo, el 11% son amas de
casa y el otro 11% en situacién de desempleo. De los empleados, el 46% lo hace para la
empresa privada, el 24% son funcionarios publicos, el 15% auténomos y el otro 15% se

encuentran en otro tipo de situaciones.

Figura 8

Sitnacion laboral del encuestado.

7. Actualmente su situacion laboral es

45 respuestas

@ Empleado
® Desempleado

® Ama de casa
@ Otros

Fuente: elaboracién propia.
Figura 9

Ambito profesional del encuestado.

8. En relacion a la pregunta anterior, en caso de ser empleado, ;en qué
ambito desempena su labor?

41 respuestas

@ Auténomao

® Empresa privada

© Administracidn publica
@ Otros

Fuente: elaboracién propia.
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» Respecto a la actividad fisica, la mitad de los encuestados no la realizan nunca (11%) o
esporadicamente (40%). Un 40% realiza ejercicios fisico 1 o 2 veces a la semana y un
9% lo realiza 3 o mas dias a la semana.

Figura 10

Frecuencia de la realizacion de actividad fisica.

9. ;Con qué frecuencia realiza algun tipo de actividad fisica?

45 respuestas

® Nunca
@ Esporadicamente

102dias alasemana
A ® 2o mas dias alasemana

Fuente: elaboracién propia.

Categoria alimentacién de los nifios

En esta categoria se van a abordar las preguntas correspondientes al primer bloque
tematico del trabajo correspondiente a la alimentaciéon de los nifios y nifias, y a partir de

cuyas respuestas se podra realizar un analisis de la situacioén en la que se encuentra.

» Las preguntas englobadas en esta categotia comienzan con el interrogante sobre si los
padres se interesan por buscar informacion sobre la mejora de la alimentaciéon de los
nifios, donde el 84% de los encuestados han contestado que si que buscan informacioén
y el 16% que no. Por tanto, se puede deducir que mayoritariamente los padres y madres

se interesan por informarse sobre la alimentacién de sus hijos e hijas.
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Figura 11
Biisqueda de informacion sobre alimentacion
10. Respecto a la alimentacion, ;busca informacion sobre como

mejorarla?

45 respuestas

® Si
® No

Fuente: elaboracién propia.

» De los que han respondido positivamente a la pregunta antetior, el 45% se informan a
través de internet y redes sociales, el 28% acuden a profesionales médicos y el 20% a
consejos de familiares y amigos. El 7% restante lo hacen a través de lecturas
especializadas. De esta pregunta se puede extraer el peso que esta adquiriendo el uso de
las nuevas tecnologias en aspectos basicos como es la alimentacion. Si internet se trata
del medio que eligen casi la mitad de los padres, serfa interesante poder ofrecer

informacién a través de aplicaciones que utilicen internet como medio de difusion.

Figura 12
Medio de biisqueda de informacion.

11. Si en la respuesta anterior ha dicho que si, ;cual es el medio que
normalmente utiliza para informarse?

40 respuestas

@ Consejos de familiares, amigos
® Internety redes sociales

O Televisidn y radio

@ Lecturas especializadas

@ Profesionales médicos

@ Educadores del centro de su hijo

Fuente: elaboracién propia.
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» El 89% de los padres de este centro utilizan las instalaciones del centro para la

alimentacion de sus hijos, de los cuales, el 90% de los mismos traen la comida de sus

hogares y el 10% utiliza el servicio de comedor. Esta realidad muestra la importancia y

necesidad de una intervencién comunicativa para que las familias estén informadas en

todo momento de cémo elaborar los mends para sus hijos e hijas, y la importancia de

unos habitos de alimentacion saludable.

Figura 13

Lugar donde comen los hijos ¢ hijas.

13. ;Donde comen sus hijos?

45 respuestas

® En el centro escolar
® Encasa

& En el domicilio de un familiar o
amigo

Fuente: elaboracién propia.
Figura 14
Modalidad de servicio de comidas ntilizado

14. De comer en el centro escolar, ;qué opcidn utilizan?

40 respuestas

® Sernvicio de comedor del centro
@ Traen la comida de casa

Fuente: elaboracion propia.
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» Respecto a las comidas realizadas en su vida privada fuera de casa, el 82% lo hace
esporadicamente y el 11% una vez a la semana. El 7% restante no lo hace nunca. Como
se puede observar, la mayorfa de las familias hacen sus comidas en casa, por lo que de
nuevo cobra importancia que dispongan de la informacién relevante y necesaria sobre

alimentacion saludable.

Figura 15

Frecuencia comidas fuera del hogar.

15. En cuanto a su vida en familia, jcuantas veces a la semana suelen
comer fuera de casa?

45 respuestas

@ Nunca
@ Esporadicamente

® 1vezalasemana
@ 2omadsveces alasemana

Fuente: elaboracién propia.

» Los alimentos con mayor frecuencia consumidos por los nifios son las verduras y
hortalizas (60%), carne (15%) y legumbres (11%). Por ultimo estarfan el pescado y la

fruta.

Figura 16

Grupo de alimentos mas consumidos por los hijos e bijas.

16. ;Cual de estos grupos de alimentos son los que con mayor
frecuencia consume su hijo?

45 respuestas

® Came

® Pescado

@ Frutas

@ Verduras y hortalizas

® Legumbres

® Embutidos (jamdn york, pavo, etc).

@ Precocinados (frituras, congelados,
salchichas)

@ Comida rapida (pizza,
hamburguesa)

Fuente: elaboracién propia.
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» Respecto a los alimentos que mas cuesta a los nifios consumir se encuentra en primer
lugar el pescado (38%), fruta (22%) y legumbres (11%). El resto de alimentos se

encuentran mas o menos al mismo nivel.

Figura 17

Alimentos mis dificiles de consumir por los hijos e hijas.

17. ;i Cual de los siguientes grupos de alimentos le resulta dificil que su
hijo consuma?

45 respuestas

Carne

Pescado

Frutas

Verduras y hortalizas
Legumbres
Embutidos
Precocinados
Comida rapida
Ninguno

Fuente: elaboracién propia.

> En cuanto al numero de comidas diarias realizada por los nifios, el 78% realizan 4

comidas diarias, el 18% 5 o mas comidas y el 4% realizan 3 comidas.
Figura 18
Niimero de comidas diarias

18. ;Cuantas comidas diarias realiza su hijo?

45 respuestas

@ Wenos de 3 comidas
® 3 comidas

® 4 comidas

@ 50 mas comidas

Fuente: elaboracion propia.
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» El nimero de piezas de fruta consumidas por los nifios son de entre 1 y 2 piezas el
55% y mas de 2 piezas el 41%. El 4% restante no come ninguna pieza de forma

habitual.

Figura 19

Piezas de fruta consumidas diariamente por su hijo/ a

19. ;Cuantas piezas de fruta come su hijo diariamente?

44 respuestas

@ Entre 1y 2 piezas
® Mas de 2 piezas
@ Ninguna

Fuente: elaboracién propia.

» Ademis de los padres encuestados tan s6lo un nifio padece una alergia alimentaria
(celiaquia), no padeciendo ninguno mas ningun tipo de alergia o intolerancia

alimentatria.

Figura 20

Excistencia de intolerancias alimentarias en los alumnos/ as

20. ;Padece su hijo alguna intolerancia alimentaria?

45 respuestas

® 30 ;cual?
® Mo
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Fuente: elaboracién propia.

Figura 21

Existencia de alergias alimentarias en los alumnos/ as.

21. ;Padece su hijo alguna alergia alimentaria?

45 respuestas

® Si, icual?

® no

Fuente: elaboracién propia.

Categoria comunicacién familia escuela

En esta categoria se van a abordar las preguntas correspondientes al segundo bloque
tematico del trabajo correspondiente a la comunicaciéon familia-escuela, para conocer la
situacién en la que se encuentra al respecto dicho centro educativo y los canales que

utilizan para comunicarse con los padres.

El 75% de los padres reconoce no recibir ningun tipo de informacién alimentaria por parte
del centro escolar. Por lo que se ve muy necesario poner en marcha una campafia de

comunicacion al respecto para cubrir la carencia existente.
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Figura 22

Recepeion comunicaciones sobre alimentacion por parte del centro.

12. ;Recibe algun tipo de informacion sobre alimentacion del centro
escolar?

45 respuestas

@5
® Mo

Fuente: elaboracién propia.

Respecto al canal de comunicaciéon que normalmente utilizan para recibir informacién de
cualquier indole por parte del centro, el 55% lo hace a través de la agenda del alumno y el

33% a través de la plataforma del centro. En menor proporcion aparecen las redes sociales

(7%) y la llamada telefénica (5%).

Figura 23

Canal de comunicacion para contactar con el centro.

22. En relacion a la comunicacion familia-centro. ;Cual canal de
comunicacion usa habitualmente para contactar con el personal del
centro?

45 respuestas

@ Tutoria individualizada
® Plataforma digital del centro

© Redes sociales (WhatsApp,
Facebook, Twitter)

® Llamada telefdnica

@ Boletines y circulares
® Agenda del alumno

Fuente: elaboracion propia.
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Por dltimo, se les ha preguntado a los padres sobre la predisposiciéon a recibir informacion

por distintos canales de comunicacién, y cuyas respuestas han sido las siguientes:

» Facebook: la mayoria (55%) de los encuestados se mostraron en desacuerdo o en
total desacuerdo

» WhatsApp: la mayoria (80%) se mostraron totalmente de acuerdo o de acuerdo.

» Boletines y circulares: la mayorfa (97%) se mostraron totalmente de acuerdo o de
acuerdo.

» Talleres: el total de la muestra de padres se mostraron totalmente de acuerdo o de
acuerdo (100%).

» 'Tutorfas individualizadas: la mayorfa (60%) se mostraron totalmente de acuerdo o
de acuerdo.

» Reuniones grupales: no existe una tendencia clara al estar todas las opciones muy

parejas, en torno al (25%) cada una.

De esta pregunta se extrae que los principales canales preferidos por los padres y madres
para recibir informacién son los talleres, boletines y el WhatsApp. Quiza debido a como se
ha visto anteriormente, el medio utilizado por la mayoria de los padres y madres para la
busqueda de informacién es internet, sea interesante plantear una intervencion

comunicativa utilizando WhatsApp como herramienta.

Figura 24

Grado aceptacion distintos canales de comunicacion.

23. Indique su grado de acuerdo respecto a la posibilidad de recibir
informacion y comunicacion con el centro a través de los siguientes
canales:

30
Il Totalmente de acuerdo [ De acuerdo En desacuerdo [ Totalmente en desacuerdo

20

m JI_I
0 - - .

Facebook WhatsApp Boletines y circulares Talleres Tutorias
individualizadas

Fuente: elaboracion propia.
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Balance de resultados.

Una vez vistos los resultados obtenidos en la encuesta se puede trazar el perfil tipo, que se

trataria de una persona con:

Caracteristicas del progenitor:

Un hijo.

Residen en Segovia capital.

Tiene estudios superiores.

Se encuentra empleado, en la empresa privada o publica.
Realiza ejercicio fisico de forma esporadica.

Busca informacion sobre alimentacién saludable.

YV V.V V V V VY

La busqueda la realiza por internet.

Caracteristicas del hijo:

Come en el centro educativo con la comida que trae de casa.
Esporadicamente come fuera de casa.

Lo que mas come son verduras y hortalizas, y lo que menos pescado.
Realiza cuatro o mas comidas diarias.

Consumen dos o mas piezas de fruta diarias.

V V.V V V VY

No padece intolerancia ni alergias alimentarias.

Caracteristicas de comunicacién familia-escuela:

» Los padres no reciben informacion sobre alimentacion por parte del centro.

» La comunicacion con el centro es a través de la agenda del alumno y la plataforma
virtual del centro.

» Los canales de comunicacién con los que estarian dispuestos a comunicarse con el

centro son a través de WhatsApp, boletines y circulares, y talleres.
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A partir de este perfil tipo creado en base a los resultados obtenidos, se planteara en el
proximo epigrafe una campafia de comunicacion que permita dar continuidad a habitos de

alimentacion saludable fuera de la escuela y mejore la comunicacion familia-escuela.

En este sentido, y tras haber trazado el perfil tipo, la intervencién comunicativa se
concretara en una campafia de comunicacion a través del uso de WhatsApp con fines

educativos, ya que internet es el medio por el que principalmente las familias se informan.

Principalmente se hara hincapié en el consumo de frutas y verduras, ademas de promover
el consumo de pescado y legumbres en los nifios. Esto ultimo es debido a los resultados

obtenidos en el cuestionario aplicado.

Cabe decir, que el planteamiento de dicha campana, se vera consolidado con el desarrollo
de dos talleres, dirigidos a las familias, los cuales se llevaran a cabo en el inicio y fin del
curso escolar, debido a que eran canales aceptados por practicamente la totalidad de los

encuestados.
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6. PLANTEAMIENTO CAMPANA DE COMUNICACION.

6.1 Introduccion y justificacion.

El presente apartado va destinado al planteamiento de una propuesta de intervencion, en
forma de campafia de comunicacién, que se deriva de la delimitacion del problema. El
objetivo que se pretende alcanzar es dar respuesta a las necesidades comunicativas y de
habitos alimenticios existentes entre familia-escuela, en este caso, concretamente en la

Escuela Infantil “La Senda”.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos y el analisis de los mismos en el previo

epigrafe, se procedera al planteamiento de una campafia de comunicacion.

Resulta necesario en este sentido, focalizar la pregunta nimero 23, vinculada al grado de
preferencia ante la posibilidad de recibir informacién y comunicacion con el centro a través

de diversos canales.

En esta linea, los canales de comunicaciéon con mayor puntuacion favorable son los

siguientes:

En primer lugar, estan los talleres, seguido por los boletines y circulares y finalmente el uso

de WhatsApp con fines educativos.

Bien es cierto que los talleres ganan respecto a boletines y circulares y WhatsApp, pero
realizando un recorrido en el analisis de las respuestas obtenidas, se puede observar que en
la pregunta 11, que se refiere a cudl es el medio que los padres utilizan normalmente para

informarse se corresponde con la opcién de internet y redes sociales.

Se puede observar que los padres de este centro hacen uso de internet y redes sociales para
informarse sobre aspectos vinculadas a la alimentacion de sus hijos. En esta linea, se podria
aprovechar la predisposicién de los padres por el uso de internet y poder proponer una
campafna de comunicaciéon en la que WhatsApp sea usado como herramienta de
comunicacion familia-escuela con fines educativos en temas de alimentacién saludable. Para
conseguir llevar a cabo la campafia a través de WhatsApp, se realizaran dos talleres
informativos, uno al inicio del curso escolar y otro a finales, con el fin de hacer una

valoraciéon tanto previa como posterior, respectivamente, del uso de WhatsApp. La
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eleccién de los talleres se sustenta en la receptividad que demuestran las familias hacia

dicho canal de comunicaciéon que se ha visto reflejado en la encuesta.

La eleccion del uso de WhatsApp como herramienta de comunicacion prioritaria entre
familia-escuela, se debe a la importancia que esta tomando actualmente el uso de las

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en adelante TIC.

El dispositivo moévil dada sus caracteristicas de facil acceso, ergonomia y configuracion
tecnoldgica se ha asentado como el dispositivo que mas papel ha cobrado en nuestra

sociedad moderna. (Morales, 2012).

Son varias las funciones de dicho dispositivo, pero la que mas nos atafie es que ha facilitado
el uso de mensajeria instantanea. Estamos hablando de una herramienta asequible en casi

todos los contextos, incluidos aquellos con bajos recursos.

Son varias las aplicaciones que proporcionan conversacion en tiempo real como por
ejemplo: Telegram, Snapchat, Kik Messenger, Wechat, Tango, Text Free o WhatsApp,
siendo ésta tltima que se ha convertido en el servicio mévil de mensajerfa por excelencia a

nivel mundial, y en Espafia es el mas utilizado (AIMC, 2017).

En este sentido, segun nos exponen Cascales- Martinez et al. (2017) diversos autores son
los que defienden la funcionalidad de WhatsApp, y a que continuacién veremos qué

opinién aportan.

» Noa & Tali, dicen que facilita que las personas estén conectadas entre si y sin coste
alguno por ello.

» Bird, Ling & Haynes, Gupta, Lamba, Kumaraguru & Joshi; Mendoza, Poblete &
Castillo exponen que es una plataforma que permite la recepcion de mensajes, videos,
documentos de personas conocidas, y ademas posibilita pertenecer a diferentes grupos,
modificando de alguna manera las relaciones interpersonales de la sociedad actual.

» Church & de Oliveira, defienden que dicha plataforma Permite una conexién con el

circulo social y con la familia, sintiéndose mas préximo a ellos

En Educapeques” podemos encontrar como WhatsApp se trata de una aplicacién que ha
sido desarrollada por la compania WhatsApp INC en enero de 2010. Lo cual tuvo un gran
éxito no solo en términos de mensajeria instantanea, sino que trasciende a las redes sociales

que circulan en la web 3.0 de modo interactivo.

3 https://www.educapeques.com/whatsapp-ambito-educativo
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Los participantes de un grupo de WhatsApp, como grupo social son participes del debate
que se crea, generando nuevas figuras encaminadas en el poder social (Cremedes, 2007). A
su vez, resulta necesario dar a conocer que en el ambito escolar, el uso de este tipo de redes
sociales, tienen una funcién util para poder compartir informacién académica (Choudhary,
Momin & Kantharia, 2015), pero a su vez, trae consigo una serie de handicaps como la
disminucién de relaciones personales cara a cara, menor nivel de interaccién social y por

ultimo el uso de WhatsApp se ve asociado a un menor indice de atencién (Sultan, 2014).

Por otra parte, son muchos los profesionales que sefalan que el uso de WhatsApp o de
otras aplicaciones similares aporta beneficios en lineas de aprendizaje (Johnson, Adams
Becker, Estrada & Freeman, 2015). Aun queda mucho camino por recorrer en este sentido,
especificamente en ver hasta qué punto afecta el uso de este tipo de mensajeria al ambito
familia-escuela. En nuestra vida cotidiana, podemos darnos cuenta que cada vez es mas
frecuente que las familias se vean vinculadas con grupos de WhatsApp del contexto
educativo al que pertenecen sus hijos, bien sea grupos entre los propios padres del centro,

o incluso en los que docentes también forman parte de dichos grupos.

En este sentido, cabe necesario destacar qué nos dicen los medios de comunicacién.
Actualmente estan haciendo hincapié en que los grupos de WhatsApp carecen de una
regulacion de practicas y comportamientos de los participantes, dando lugar a
malentendidos entre los mismos o incluso situaciones problematicas que pueden llegar a

ser graves.

Por ejemplo, la noticia titulada “Los grupos de WhatsApp, la ultima pesadilla para los
profesores” donde se expone que son los profesores los més afectados por el uso de esta
herramienta en el ambito educativo, ya que los padres llegan a ser capaces de cuestionar los
métodos de aprendizaje, o que se toman el atrevimiento de propagar mensajes falsos en
contra del personal docente. En dicho articulo, Gonzalez (2016) pone de manifiesto que
para dar un uso correcto a dicha herramienta, es necesario tener presente la finalidad con la
que se utiliza, de manera que el objetivo sea transmitir informacion relevante acerca de los

niflos, y que no ser asi es mejor no escribir nada.

.. . 37 . .
Otra noticia relevante relacionada con este campo” da una serie de consejos para hacer

buen uso del grupo de WhatsApp, que incide en la importancia de controlar la privacidad

36 https:/ /www.eldiario.es/sociedad/grupos-Whatsapp-madres-pesadilla-profesores 0 468253900.html
3Thttps://elpais.com/economia/2018/05/22 /mis derechos/1526987320 921066.html
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de las publicaciones que se realizan y el no restar el papel de responsabilidad que presentan

los hijos frente a su uso. Para mayor informacién se puede acceder al siguiente encale

De nuevo, una noticia titulada “Los grupos de WhatsApp de las mamas, el nuevo

~ . : 38
compafiero 'listo' en las aulas del colegio”

, en el que se abordan diversas problematicas,
desde el hecho de cuestionar el papel del docente, la sobreprotecciéon de las madres hacia

sus hijos, disminuyendo en gran medida el grado de autonomia en los mismos.

En este sentido autores como (Cabello & Miranda, citados en Cascales-Martinez et al,
2017) sefalan que la relacién familia-escuela es muy complicada y que depende de muchos
factores y variables, y que en esta linea el papel de los docentes es muy importante, ya que
han de establecer cauces de comunicacioén tanto formal como informal, pudiendo ser en
éste ultimo WhatsApp uno de ellos. Pero poder conseguir una comunicacion efectiva se
considera oportuno que el personal docente cuente con la formacion necesaria para dar las
orientaciones a las familias en el uso de esta herramienta y concienciar sobre las normas de

funcionamiento. (Oostdam & Hooge, citado en Cascales-Martinez et al, 2017)

6.2 Objetivos de la campana.

Con el planteamiento de dicha campafa se pretende lograr los siguientes objetivos.

» Conseguir una comunicacion bidireccional entre familia- escuela.

» Implicar a los padres en el uso de WhatsApp con fines educativos como herramienta de
comunicacion entre familia-escuela.

» Transmitir a través de WhatsApp informacién relacionada con alimentacion saludable
de forma periddica.

» Concienciar a los padres de que WhatsApp puede ser usado tnica y exclusivamente con

fines educativos.

38 https://www.20minutos.es/noticia/2742383 /0/gupos-whatsapp-padres-madres-colegios-proliferan-
polemica-profesores-alumnos
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6.3 Publico objetivo

El publico objetivo hacia el cual irfa dirigida esta campafa son los padres de los nifios
pertenecientes a la Escuela Infantil “La Senda” ubicada en Segovia capital, tal y como se ha

mencionado a lo largo del presente documento.

6.4 Contextualizacion del centro.

En este apartado se dara a conocer las caracteristicas principales del centro educativo en el

que se prevé poder aplicar la campana.

La Escuela municipal Infantil “La Senda”, se encuentra ubicada en la Plaza Luis Conde de
la Cruz N°4 del barrio de San Lorenzo, el mas antiguo de la capital segoviana, desde los

grandes ventanales que dispone el centro se visualiza el rio Eresma y su senda.

Se trata de un servicio publico prestado por el Ayuntamiento de Segovia dentro de la red de
Centros Municipales de Educaciéon Preescolar, cuyo objetivo es conseguir el desarrollo

integral de los nifios en su primera infancia.

Se trata de un centro de titularidad municipal, gestionado por Domicilia Grupo Norte,
empresa multiservicios especializada en la gestion de Centros de Atenciéon a Nifios, que
tiene como finalidad ofrecer un servicio que permita a las familias compaginar vida laboral
y familiar, ofreciéndoles de tal manera, un entorno que cubra las necesidades pedagdgicas y

asistenciales del menot.

Por otra parte, en cuanto al horario general de la actividad educativa es de 7:30 a 15:30
horas; y cuenta con un horario ampliado para las familias que lo necesiten del 5:30 al 7:30

horas. El horatio de comedor es de 12:00 a 13:30 horas.

La Escuela Municipal Infantil tiene como maximo el siguiente numero de plazas por

unidad:

» Unidad para alumnado menor de un afio: 8 nifios.
» Unidad para alumnado de 12 meses a 24 meses: 14 nifios.

» Unidad para alumnado de 2 a 3 afios: 20 nifios.
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Este centro es especialista en la Gestion de Proyectos dirigidos a los menores, en especial a
la atencion enfocada al rango de edad de 0 a 3 afios. Son conocedores de la etapa educativa
en la que nos encontramos y defensores de la misma, considerandola como una de las

etapas en las que mas desarrollo se produce.

Vinculado a la tematica de la alimentacion, se va a sefialar algunas de las cuestiones que
Grupo Norte considera importante en este sentido, las cuales se pueden encontrar en el

propio centro educativo, en concreto, en su Programacion General Anual.

La alimentacién en la Escuela Infantil.

Una de las rutinas fundamentales en el primer ciclo de educacion infantil, la constituyen las
horas de comer, debido a la importancia que tiene en el proceso de autonomia, desarrollo

personal y social del nifio.

Como se ha analizado previamente, la alimentaciéon de los nifios es de gran importancia,
debido a las necesidades de crecimiento y el papel preventivo de la misma para promover la
salud. Alimentarse va mas alla de cubrir una necesidad fisiol6gica, puesto que da lugar a que
se den relaciones interactivas y desarrollo de habitos sociales y culturales que se van

incorporando al pequefio, desde sus primeros afios de vida.

Desde Grupo Norte Servicios Sociales son conscientes de la importancia de la alimentacion
en los mas pequenos, por lo que trabajan de forma continua en poder aportar una
alimentacion sana y equilibrada, considerada como uno de los pilares mas importantes

dentro del primer ciclo infantil.
El proceso de adaptacion de la dieta a la edad, lo realizan de la siguiente manera:

» El servicio de nutricién y dietética confecciona un plan de ments, con el fin de
responder a las necesidades nutricionales adaptados a la edad de los nifios,
tomando como referencia las recomendaciones del “Protocolo de valoraciéon de
menus escolares” editado por el Instituto de Salud Publica.

» Llevan a cabo la preparacién de dietas bajo la supervision facultativa para
alergias e intolerancias. Se da respeto por la diversidad de los ments en funcién

de los habitos y costumbres de tipo cultural de los nifios.
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» Un objetivo muy presente es potenciar la adquisicién de hébitos saludables, con
la finalidad de motivar a los nifios a seguir una dieta variada y equilibrada,

tomando como base la dieta mediterranea.

Grupo Norte pone a disposicion del personal del centro Escuela Infantil, diferentes dietas
adaptadas a las necesidades de los nifios. En relacion a esto, los menus son elaborados de
forma mensual, dirigidos a padres y madres (disponibles en el tablon informativo del

centro) y para el personal de la escuela.

Planificacion v elaboracion de los menus.

En cuanto a las principales caracteristicas del servicio que ofrece el centro son:

» Se realiza un estudio de valoracion dietética inicial.

> Servicios especificos y extras: cilculo de nutrientes, dietas, detivaciones de
menus para alergias y patologias. Todos los proyectos son realizados
adaptandolos a la normativa de la Comunidad Auténoma.

» Certificado personalizado que especifica que los mends son realizados y

supervisados por dietistas nutricionistas.

En cuanto a los servicios vinculados al servicio de comedor existen dos opciones posibles,

en las que los padres podran elegir la que mas se apropie a sus necesidades.

» Modalidad de prestacién con suministro de menu a través de un servicio de
catering, que incluye desayuno o merienda, y almuerzo.

» Modalidad de asistencia en la comida a los nifios y nifias de la Escuela, cuyo
menu es aportado por las familias. En este sentido, el personal del centro se
compromete a mantener la conservacion adecuada de los menus aportados por

las familias.

Cabe senalar que el suministro de los alimentos por parte del Equipo Educativo se realiza

en ambas modalidades.

Resulta interesante resaltar que la labor que se realiza en el Centro puede ser
complementada por una campafia de comunicacién sobre alimentacién saludable dirigida a
los padres debido a que, como se ha podido observar en la encuesta realizada, la opcién de

traer los alimentos de casa es mayoritaria. Es por ello por lo que se debe trabajar en la
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importancia de una alimentacién saludable desde los primeros afios, con el fin de que las
familias, quienes seran las encargadas de elaborar los alimentos que finalmente consumiran
sus hijos e hijas, tomen las mejores decisiones a la hora de elegir la alimentacién de los

mismos.

6.5 Instalaciones del centro.

En este apartado se pasara a exponer los espacios que integran el centro de forma mas

detallada y sus principales caracterfsticas.

Aqui podemos encontrarnos una distribucion idénea de los grupos, combinando edades

cronologicas y caracteristicas evolutivas de los nifios.

Las aulas estan divididas de la siguiente manera y el numero de nifios que actualmente

estudian en el centro:

> Aulade0alafio> 8 nifios.
> Aulade1a?2afios> 13 nifios.
> Aula de 2 a 3 afios=> 20 nifios.

> Aula mixta de 1 a 3 afios = 10 nifios.

Dichas aulas cuentan con una serie de instalaciones organizadas y distribuidas de forma

correcta en el espacio. Ver Anexo 2 “Imagen de aula”.

Otra de las instalaciones del centro a destacar, es el cuarto en el que los padres pueden
dejar los carritos de los nifios y nifias del centro. Ver Anexo 3 “Imagen cuarto de sillas

de paseo”.

A continuacién, podemos observar las instalaciones de la cocina y su distribuciéon. Ver

Anexo 4 “Imagen Cocina”.

Finalmente se podra visualizar imagenes del comedor del centro, espacio en el que los

nifios llevan a cabo sus rutinas de alimentacion diarias. Ver Anexo 5 “Imagen comedor”
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6.6 Campana.

El planteamiento de esta campana surge como respuesta a las necesidades de comunicacion
familia — escuela en el centro en el que he tenido la oportunidad de realizar las practicas

profesionales del presente Master en Comunicacién con Fines Sociales.

En este sentido, la idea es poder utilizar WhatsApp unica y exclusivamente con la finalidad
de transmitir contenido educativo, vinculado fundamentalmente en lineas de alimentacién
saludable en la infancia. De manera que, los padres se vean incentivados por ser participes
de un grupo de WhatsApp creado entre el personal del centro y los padres de los nifios que

acuden al mismo.

Por otra parte, se considera que la creacion de un grupo de WhatsApp entre familia-escuela
acarrea consigo una serie de ventajas para ambas partes implicadas. A su vez, se ha de tener
en cuenta posibles limitaciones e inconvenientes que puedan surgir con el uso de esta

herramienta enunciada.
En cuanto a las ventajas que pueden obtenerse son las siguientes:

» Mantener una comunicacion activa entre profesionales y padres del centro.

» Informar a los padres de forma periddica sobre la importancia de una
alimentacion saludable.

» El personal docente podtia resolver dudas que les pueda surgir a los padres, y
darles respuesta en el momento que esté a disposicion.

» Conseguir una retroalimentacion familia-escuela efectiva, en la que ambas partes

se vean implicadas.

En cuanto a los_inconvenientes que pueden surgir con el uso de WhatsApp son los

siguientes:

» Malentendidos entre los propios padres o con los profesionales del centro,
produciéndose conflictos o cualquier tipo de incidente.

» Saturacion de mensajes.

A\

Incumplimiento de las normas de uso que se detallaran posteriormente.
> Que los participantes del grupo compartan el nimero de teléfono de cualquier

otro de los integrantes a terceras personas sin consentimiento del afectado.
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6.6.1 Temporalizacion de la campana.

El planteamiento de esta campafia surge como posible solucién al problema detectado en el
centro en el que se pretende aplicar. Se prevé su puesta en marcha para inicios del préoximo

curso escolar 2018/2019 en el mes de septiembre.

6.6.2 Desarrollo de la campaia.

El planteamiento de esta campafia de comunicaciéon se consolidara con la realizacién de
dos talleres dirigidos a padres y madres, que se llevaran a cabo en un momento previo y

posterior a la intervencién comunicativa, concretamente la campafa a través de WhatsApp.

Se ha optado por plantear dos talleres porque se considera fundamental iniciar una toma de
contacto con las familias del centro. A su vez, también se considera importante poder
realizar un taller al finalizar el curso, con el fin de poder tener en cuenta las valoraciones y
sugerencias aportadas por las familias, tras la experiencia de su participaciéon en la campana

de comunicacion.
En cuanto a la temporalizacion de los talleres, se llevara a cabo de la siguiente manera:

» Primer taller: inicio de curso, en el mes de septiembre (primer trimestre).

» Segundo taller: finales del mes de junio (tercer trimestre).

Por otra parte, en la siguiente ficha técnica se mostrara la estructura, secuencia y

temporalizacion del desarrollo de cada taller.
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Tabla 7.

Ficha taller de apertura.

Objetivo Por un lado, se pretende iniciar una toma de
contacto entre padres y madres del centro. Y,
por otra parte, fomentar estrategias para que las
familias adopten  habitos  saludables de
alimentacion en sus hijos e hijas.

Duracién total 50 minutos aproximadamente.

Dirigida a Padres y madres de la Escuela Infantil “La
Senda”

Cantidad de personas Se estima poder contar con la mayor cantidad
de padres y madres interesados en participar.

Coordinador HEstudiante del Master en Comunicacién con
Fines Sociales.

Lugar Patio interior del centro.

Preparacion Para poder llevar a cabo dicho taller, se requiere

de una preparacién previa por parte del
coordinador. Se centrard en una serie de
consejos para padres sobre como lograr habitos
saludables en los nifios y nifias.

Invitacién Los padres y madres recibirin una nota
informativa en la que se les dard a conocer el
objetivo del taller y datos pertinentes al mismo
de caracter fundamental. Ver Anexo 6
“Invitacion primer taller”.

Fuente: elaboracién propia.

Desarrollo del taller de apertura al curso.

En primer lugar, el equipo docente dara la bienvenida y agradecera la presencia de padres y
madres. Seguidamente recuerda el objetivo que se pretende alcanzar con el desarrollo de
dicho taller. Posteriormente se invita a los padres y madres a presentarse, diciendo su

nombre y expectativas sobre el encuentro.

Cabe decir que el coordinador hara todo lo posible por crear un ambiente acogedor y de
confianza en el que las familias pueden sentirse comodas. También se hara hincapié en que
dicho encuentro es para compartir opiniones y que se busca un aprendizaje mutuo entre

padres y madres.

Una vez dicho esto, el equipo docente procede a organizar a los padres y madres en circulo

con el fin de facilitar la comunicacion.
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Para dar inicio y promover la participacion de todos los asistentes, se realizara una lluvia de
ideas en la que el equipo docente indagara sobre qué es para las familias el concepto de

“habitos saludables”.

Todas las ideas serdn escritas en una cartulina tamafio A3, cada idea serd escrita con un
color diferente. Una vez finalizada la lluvia de ideas, se pondran en comun y se debatiran,
en este sentido el equipo docente debera tener conocimientos previos vinculados a la

tematica que se esta trabajando.

A continuacion, el equipo docente procede a leer una serie de consejos para padres sobre
coémo lograr que los mas pequenos de la casa adopten habitos saludables. Ver anexo 7

“Decalogo de consejos habitos de vida saludable”.

Tras haber leido el decalogo de consejos para las familias, se promovera la participacion de
las mismas, invitandoles a que compartan experiencias personales de sus hijos vinculadas a
la presente tematica que se esta tratando. En este sentido, el coordinador del taller, tendra
el papel como mediador de las opiniones y experiencias aportadas, de manera que, pueda

otorgarles validez a muchos de los comentarios compartidos en este espacio de taller.

Ademas, se les facilitara a las familias el nombre de un libro que presenta contenido
vinculado a los habitos saludables, en el cual, se puede apreciar diversas actividades y
consejos de gran interés para padres y madres. El libro concretamente se llama Monstruos
Supersanos “Habitos saludables para toda la vida” de Valentin Fuster (Editorial Planeta, S. A.,
2010). Dicho libro ha sido revisado previamente por el equipo docente, por lo que el
contenido es propiamente adecuado para la tematica que estamos abarcando. Se trata de un
libro muy creativo, y sobre todo con un lenguaje apropiado y éptimo para las familias, al

alcance de todos y todas.

Unos dfas después de haber realizado el primer taller, el equipo docente junto con el
alumno del Master, procedera a enviar a los padres una nota circular informativa través de
las mochilas de los nifios, con el fin de convocatles a un encuentro. Ver Anexo 8

“Circular para familias”.

En dicho encuentro se les dara a conocer a los padres, que, atendiendo a las necesidades de
comunicacién detectadas en el centro en el pasado curso escolar, y en base a una serie de

cuestionarios aplicados, se ha optado por poner en marcha el desarrollo de una campafia
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comunicativa, que pretende dar solucién a la falta de comunicacién existente entre familia-

escuela en este centro concretamente.
El equipo docente de la campafia se encargara de dirigir mayoritariamente este encuentro.

En un primer momento se les dara a conocer que la idea es promover el uso de WhatsApp
como herramienta con fines educativos, en el que prioritariamente se trasmitird

informacién vinculada en la alimentacidn saludable en la infancia.

Este encuentro se aprovechara para dar a conocer que para poder ser participes de la
campanfa, los partes implicadas deberan firmar un consentimiento legal de autorizaciéon para
hacer parte del grupo de WhatsApp. En este sentido, se les dara a los padres una hoja en la
que firmaran su consentimiento y devolverla al dia siguiente o lo antes posible. Ver Anexo

9 “Hoja de consentimiento”.

Cabe sefialar que bajo ningin concepto ningun padre o madre que no haya firmado este

previo consentimiento no podra ser participe del grupo de WhatsApp propuesto.

Una vez firmado el consentimiento por todos los miembros del grupo de WhatsApp, se

procedera a su creacion.

En cuanto a las normas de uso y funcionamiento del grupo, es necesario definir la
denominada Netiqueta, lo cual hace referencia al conjunto de normas sociales acreditadas
en cualquier tipo de interaccioén en el ciberespacio como el correo electronico, chats, redes
sociales, etcétera. Su funcionalidad se traduce en indicar como es correcto comportarse,
con lo cual se busca que las relaciones a través de la red sean mejores y mas humanas, y

combate problemas de cualquier tipo (Universia Colombia, 2017).

Ramirez (citado por Universia Colombia, 2017) define la netiqueta como el “lenguaje y
formato apropiado en las distintas plataformas, los buenos modales, la pertinencia del
contenido, el respeto hacia otras opiniones y a la privacidad, entre otras, que se agrupan
como un codigo de conducta en la red”.

Para poder hacer participe del grupo de WhatsApp, los padres y docentes de la Escuela
Infantil “La Senda” deberan conocer primeramente las normas y uso de funcionamiento
del mismo, las cuales compondran el primer mensaje que recibiran en dicho grupo. Ver

Anexo 10 “Normas de uso y funcionamiento del grupo”.
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Una vez aceptada la inclusion en el grupo y las normas de comportamiento, se llevarfa a
cabo el desarrollo de la campafa a través de WhatsApp a lo largo del curso, cuyo contenido

y caracteristicas se expondra mas adelante.

Con la campafia ya en funcionamiento, el segundo taller se llevara a cabo a finales de curso

en el mes de junio, siendo este el dltimo trimestre.

Tabla 8.

Ficha taller cierre curso.

Objetivo Principalmente lo que se busca es conocer las
opiniones de los padres y madres en el uso de
WhatsApp a lo largo del curso, asi como sus
beneficios y limitaciones del uso de dicha
aplicacién. Cabe decir que la opinién de las
familias es relevante para poder reorientar la
campafia de comunicacién de cara a una
proxima experiencia de la misma.

Duracion total 40 minutos aproximadamente.

Dirigida a Padres y madres de la Escuela Infantil “La
Senda”

Cantidad de personas Se estima poder contar con la mayor cantidad
de padres y madres interesados en participar.

Coordinador Estudiante del Master en Comunicacion con
Fines Sociales.

Lugar Patio interior del centro.

Preparacion El coordinador del presente taller, tomard en

cuenta la serie de ventajas y limitaciones que se
han ido obteniendo a lo largo del curso tras el
uso de WhatsApp, con el fin de poder debatirlo
con las familias.

Invitacién Los padres y madres recibirin una nota
informativa en la que se les dard a conocer el
objetivo del taller y datos pertinentes al mismo
de caricter fundamental. En este sentido, se les
hard llegar la invitacién. Ver Anexo 11
“Invitacion taller de cierre”

Fuente: elaboracién propia

Desarrollo del taller de cierre de curso.

En esta ocasién el equipo docente estara plenamente agradecido con la asistencia y

participacion de las familias presentes en el taller.

Esta es una oportunidad muy valiosa para que tanto padres como madres den a conocer

sus opiniones respecto al uso que se le ha venido dando a WhatsApp a lo largo de estos
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meses del presente curso escolar, y con el fin de poder detectar qué medidas podrian

adoptarse para poder darle un mejor uso a dicha aplicacién de cara a un proximo curso.

Para ello, el equipo docente se encargara de repartir un folio a cada participante con el fin
de que pueda apuntar la lista de ventajas y desventajas que se han encontrado en el uso de

WhatsApp con fines educativos.

Cabe decir, que con la realizacion de este taller se busca que tanto padres como madres
puedan desvelar su aprendizaje vinculado a términos de alimentacién saludable, para ello, el
coordinador podra proponer una serie de preguntas, que unicamente las familias deberan
responder en la medida de lo posible y que por tanto seran valoradas y debatidas por todos

los participantes.

Para finalizar, es importante resaltar que el desarrollo de esta intervenciéon comunicativa ha
sido unicamente planteado, por lo que todas las cuestiones expuestas y determinadas a lo
largo de este apartado, pueden estar sujetas a claras modificaciones de cara a una aplicacion

de la misma en la vida real.

6.6.3 Aspectos visuales.

» Titulo del grupo: “Alimentacién EI La Senda”.

» Descripcion: Habitos saludables para toda la vida.
»  HEstado: “Nin@s san@s, adultos felices”

» Imagen de petfil del grupo.

Figura 25

Fuente http:

ninos-ninas-y-adolescentes/
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6.6.4 Plan de comunicacion.

Para poder abordar el plan de comunicacion se tomara como referencia la informacion
recabada en el apartado “estado de la cuestion” y los resultados obtenidos de los

cuestionarios aplicados a los padres del centro.

A lo largo del presente documento se ha venido haciendo hincapié sobre la importancia de
una alimentacion saludable desde los primeros afios. Por ello, se reitera la relevancia que
tiene promocionar e integrar habitos de alimentacién infantil. Nos encontramos en un pafs
desarrollado, en el que somos conocedores de la facilidad para adquirir alimentos de todo
tipo, pero frecuentemente en los medios de comunicacién, en la television a diario, nos
arrojan noticias sobre los problemas de alimentaciéon en Espafa, donde concretamente la

obesidad se esta convirtiendo en un problema de salud alarmante en nuestra sociedad.

Ademas, en esta misma linea, la OMS (2017) nos arroja cifras focalizadas en alimentacion.
Se ha podido ver diferentes datos asociados a sobrepeso, retraso de crecimiento, y muerte
en menores asociada con la desnutriciéon. De igual modo, se han dado a conocer una serie

de acciones sugeridas por la OMS para prevenir la obesidad en Espafia.

A su vez, cabe reiterar que uno de los grupos de poblacién con mayor vulnerabilidad a
verse afectada por malnutricién son los lactantes y los nifios, por lo que resulta idonea
producir este tipo de campanas dirigidas sobre todo a los padres, con el fin de promover en
ellos la importancia de una alimentacién saludable y los beneficios que se obtienen de la

misma.

En este sentido, toma relevancia el papel de la comunicaciéon familia-escuela, ya que, si
ambas partes consiguen mantener una comunicaciéon efectiva, los nifios seran los

principales beneficiarios.

n el aparado tedrico del presente documento se han dado a conocer acciones sobre
En el aparado teérico del te document: han dad r acci br
generar habitos de vida saludable en la escuela, prioritariamente en términos de

alimentacién.

También se ha abordado sobre la importancia de la comunicacién familia-escuela sobre
todo en edades tempranas, los beneficios que se obtienen de dicha comunicacién, los
canales de comunicaciéon familia-escuela, y espacios de colaboraciéon. Ademas de las

dificultades que surgen en la relacién de padres y profesionales del centro educativo.
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Asi mismo, se ha podido comprobar mediante la encuesta la necesidad de comunicacién
entre centro escolar y familia sobre habitos de alimentaciéon saludable, los canales
preferidos (talleres y WhatsApp) y aquellos alimentos con los que los nifios y nifias

presentan mas problemas para consumir.

Una vez realizado este breve recorrido sobre los puntos tedricos que mayoritariamente

atafien de cara a la campafa, se procedera a explicar el cronograma de la misma.

Para la elaboracion del cronograma de informacién de la campafia, se tendrd en cuenta qué
aspectos han sido tratados en el enfoque tedrico del presente trabajo y a su vez, las
respuestas arrojadas por los padres que fueron participes del cuestionario aplicado en el

centro.

Por una parte, se hara todo lo posible porque el contenido que se compartira en el grupo
sea vinculado a la importancia de una alimentacién saludable desde los primeros afios, y el
papel de la comunicacién familia-escuela para poder promover alimentacién saludable en

los hijos en amos entornos, tanto el escolar como el familiar.

El cronograma sera elaborado en una tabla, y esta informacion puede estar a disposicion de
los padres y profesionales del centro, si lo desean. El tipo de contenido sera sobre noticias,

enlaces, videos, imagenes. A continuacion, se pasara a exponer dicho cronograma.

6.6.5 Cronograma de informacion.

En el siguiente cronograma se establecera el tipo de contenido que sera enviado a través del
grupo de WhatsApp por parte del centro educativo. Los padres podrin compartir
comentarios, sugerencias o dudas respecto a dicho contenido. Se encuentra previsto para

el préximo curso escolar 2018/2019.

Mes de Septiembre

Semana del 17 al 21: Normas de uso y funcionamiento del grupo.  Imagen del menu

semanal 1. Ver anexo 12 “Menu semanal”.

Semana del 24 al 28: Imagen mend semanal. Link de wuna noticia

https:/ /www.abc.es/familia/educacion/abci-ninos-alimentacion-saludable-mejoran-notas-

201806070228 noticia.html
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Mes de Octubtre

Semana del 1 al 5: Menu semanal. Ver anexo 13 “Menu semanal”. L.eemos un cuento en

el momento previo de alguna de las comidas http://www.cuentoscortos.com/cuentos-

originales/las-hadas-de-las-frutas

Semana del 8 al 12: Ment semanal. Bonita cancién para los mas pequefios de la casa.

https://www.youtube.com/watch?v=7yoSgrvOf50

Semana del 15 al 19: Menu semanal. Recomendaciones de comidas para nifios de 1 a 3

aflos. https://espanol.babycenter.com/125013737/15-ideas-de-comidas-para-
n1%C3%B1os-de-1-a-3-a%C3%B1os-fotos

Semana del 22 al 26: Mend semanal. Actividades para motivar a los nifios a comer sano.

https://aprender.cuidadoinfantil.com/actividades-para-ensenar-a-comer-sano-a-los-

ninos.html

Mes de Noviembre

Semana del 29 al 2: Ment semanal. Ver anexo 14 “Ment semanal”. Ensefiar a los nifios

a comer fruta https:/ /aprender.cuidadoinfantil.com/ensenar-a-comer-fruta-a-los-

ninos.html

Semana del 5 al 9: Menu semanal. Recomendaciones de mends infantiles para aquellos

padres que traen la comida de casa.

https:/ /www.guiainfantil.com/articulos/alimentacion/menu-semanal-infantil-para-

aprender-a-comer-sano/

Semana del 12 al 16: Mena semanal. Cancién infantil para motivar a los niflos a comer

verduras https://www.youtube.com/watch?v=sWVNRVfdEAg

Semana del 19 al 23: Mend semanal. FEl baile de las frutas

https://www.youtube.com/watch?v=FPZhCp5pOFE

Semana del 26 al 30: Menu semanal. La malnutricion infantil

http:/ /www.diariodeleon.es/noticias/sociedad /malnutricion-infantil-amenaza-uno-cuatro-

ninos-espanoles 818058.html
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Mes de Diciembre

Semana del 3 al 7: Ment semanal. Ver anexo 15 “Ment semanal”. Las 7 frutas perfectas

pata los nifios http://www.crecetfeliz.es/Ninos/Alimentacion/ frutas-para-ninos

Semana del 10 al 14: Menu semanal. Conoce a grandes rasgos los efectos de la comida

rapida en los nifios https://eresmama.com/los-efectos-del-abuso-la-comida-basura-nino/

Semana del 17 al 21: Mend semanal. Seguramente que os falta algin cuento por leer

http://www.cuentoscortos.com/cuentos-originales /las-hadas-de-las-frutas

En definitiva, este serfa como se organizarfan los mensajes semanalmente a lo largo de todo
el curso. Como se puede observar, sélo se ha realizado hasta el mes de diciembre, pero para
el resto de meses seria de la misma forma, basandose en el envio del mend semanal del
centro y posteriormente a lo largo de la misma semana una noticia, canciéon o articulo de

interés vinculado a la importancia de la alimentacion saludable.

Del mismo modo, se ha presentado un ejemplo de mend semanal al inicio de cada uno de
estos meses, con el fin que se pueda observar la estructura que se pretende seguir a lo largo
de todo el planteamiento, pero que, obviamente una vez llevado a la practica, cada semana

tendria su propio menu correspondiente.
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/. CONCLUSIONES GENERALES Y VALORACIONES
FINALES.

Con la elaboraciéon de este trabajo se pretendia hacer una revisiéon tedrica sobre la
importancia de la alimentaciéon saludable y la comunicaciéon familia-escuela. Como se ha
podido observar a lo largo del trabajo, estos dos aspectos han sido extensamente trabajados
en los dos primeros capitulos, contando con una gran variedad de fuentes bibliograficas,
especialmente documentacion institucional, que fundamentan el contenido que se ha
mostrado. Es, por este mismo motivo, por el que se ha tenido que realizar un esfuerzo por
sintetizar lo maximo posible la gran cantidad de informacién disponible, dejando aquella
que ha sido considerada como mas relevante para la inclusion en el presente trabajo. Es
por todo ello, por el que estos dos primeros capitulos se consideran bastante solidos y que

sostienen la informacién que posteriormente se expone.

La siguiente parte del trabajo consistia en una fase de diagnostico en la que se detectaba, a
través de una encuesta, las necesidades de las familias respecto a comunicacion de habitos
de alimentacion saludable en el Centro Infantil “La Senda”. La respuesta a la iniciativa de la
elaboracién de una encuesta fue muy positiva, contando con un 92% de participacion de las

familias, por lo que se obtuvieron datos muy interesantes que se analizaron posteriormente.

Con dichos datos y fundamentaciéon tedrica se ha podido plantear una propuesta de
intervencién comunicativa en el ambito escolar, que se concretaba en una campafia de
comunicaciéon que tomaba como base las respuestas de los cuestionarios y, por tanto, las
necesidades a cubrir. De este modo, se ha podido personalizar lo maximo posible la

campana a las caracteristicas del centro.

En lineas generales, realizando un balance del trabajo en su conjunto, se puede decir que su
mayor fortaleza es su fundamentacion tedrica, ya que expone gran cantidad de contenidos
obtenidos de numerosas fuentes, y cuya informacién se puede incluso ampliar si se accede
a las mismas. Igualmente, puede considerarse también como objetivo cumplido el hecho de
haber disefiado una propuesta de comunicacién que responde no sélo al marco tedrico
planteado, sino también a la propia realidad de las familias de la Escuela Infantil que se
toma como caso de estudio, a través de un diagnostico de necesidades mediante el proceso

de encuesta.
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Por otro lado, si hablamos de las debilidades habria que nombrar el desarrollo de la
campafia de comunicacién ya que, a pesar de adecuarse a la realidad familiar cotidiana del
centro, solo se ha realizado un planteamiento debido a las limitaciones de tiempo (entre
otras cuestiones, la campafia tal y como ha sido definida se plantea como un proceso de
comunicacién bidireccional, permanente y constante durante todo un curso académico).
Hubiera sido interesante haberla podido llevar a la practica para comprobar su efectividad,

y por tanto, poder realizar las modificaciones necesarias en base a la experiencia.

A nivel personal, desde mi punto de vista considero que seguir una alimentaciéon sana es
tarea de todos, pero principalmente de padres y profesionales que tengan mas contacto con
los nifios. Ya que, si no conseguimos instalar habitos de alimentacién saludable en los mas
pequenos, las consecuencias relacionadas con la salud repercutiran en el individuo de

manera poco beneficiosa para el mismo.

Una de las cuestiones que mas me ha llamado la atencién ha sido el hecho de que cémo
puede ser posible que en paises desarrollados en los que se supone que tenemos mayor
facilidad de acceso a los alimentos, seamos referente en alto indice de obesidad y

sobrepeso.

A nivel mundial la obesidad se ha esta haciendo cada vez mas latente, debido a que las
personas cada vez realizan menos equilibrio entre las calorfas que consumen y la actividad

fisica.

Como hemos podido abordar teéricamente, la malnutricion engloba un grupo de
afecciones derivadas de la misma, correspondiéndose con desnutricién; malnutricion;
sobrepeso y obesidad. En esta misma linea, la poblacion infantil es una de las que presenta
mayor vulnerabilidad a padecer cualquier tipo de malnutricién. A su vez, la pobreza es un
claro indice que guarda relacién con la malnutricién, ya que entre pobreza y salud no
favorable se crea un circulo vicioso que afecta mayoritariamente en paises con bajos

ingresos.

Se ha podido ver claramente que ha sido un acierto vincular la importancia de una
alimentacion saludable desde la primera infancia, ya que segun se ha abordado a nivel
teorico, se pone de manifiesto que los nifios es uno de los colectivos mas afectado por las

consecuencias de una mala alimentacién.
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Por otra parte, una de las cuestiones que se ha tenido en cuenta para la realizaciéon de este
trabajo ha sido el facil acceso al campo de aplicacion del estudio, en este caso,
concretamente la Escuela Infantil “La Senda”, ya que en dicho lugar tuve la oportunidad de
realizar mis practicas profesionales, y a su vez, he contado con la facilidad de poder
contrastar la fundamentacion tedrica con la fase de diagnéstico. Me he propuesto aplicar
una serie de cuestionarios a los padres del centro educativo, con el fin de poder detectar
qué necesidades de comunicacién existen en dicho centro, de modo que pudiese ofrecer
una solucién en este sentido. Haber usado la plataforma de Google Forms me ha permitido
mayor flexibilidad con los padres a la hora de aplicar los cuestionarios. Una vez mas, he

podido comprobar la eficacia que tiene el uso de las TIC, si le damos un uso correcto.

Otra cuestion que me gustarfa sefialar, es que debido a las dificultades personales que se me
han ido presentando en los ultimos meses, me ha resultado muy dificil poner en marcha el
plan de comunicacién previsto para dicho centro. Los factores que principalmente han
influido en ello, ha sido la falta de tiempo para haber compaginado de manera mas factible

mis estudios y jornada laboral.

Pero ello no quiere decir que no haya sido posible poder plantear la campafna que da
respuesta a esas necesidades de comunicacion existentes entre los profesionales de este
centro y la familia. Dicha campana se ha planteado en base a las necesidades de los padres,
y el objetivo a largo plazo serfa poder aplicarla, estoy segura de que con una posible mejora

podria lograrse algo muy positivo en este sentido.

Abordar este trabajo no ha sido nada facil para mi, ha supuesto un reto que jamas en mi
vida me habfa planteado. Las adversidades de la vida me han hecho tener que realizarlo en

poco tiempo y ajustarme a una serie de plazos, que en ocasiones vefa inalcanzable.

A pesar de todo, me quedo con la sensacion de haber realizado un trabajo lo mas completo
posible y cumpliendo mis objetivos planteados, aun siendo consciente de las limitaciones
que presenta el trabajo, pero lo que verdaderamente importa no es el resultado final para

llegar a una meta sino el proceso que has llevado a cabo para lograrlo.

Finalmente para concretar, he sentido la necesidad de trabajar en esta linea de investigacion
debido que a lo largo de mi experiencia profesional y personal he detectado que muchos de
los contextos educativos en los que he tenido relacién no dan la suficiente importancia a la
alimentacion saludable en los nifios, y que tanto padres, madres, y educadores deberian de

hacer mayor hincapié en conseguir fomentar y promover una alimentaciéon adecuada desde
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los primeros afios. Si conseguimos una comunicacion efectiva entre familia-escuela, los

nifios seran los principales beneficiarios.
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9. ANEXOS

Anexo 1. “Cuestionario para padres”.

Cuestionario dirigido a los padres del centro infantil “L.a Senda”

El presente cuestionario responde a una investigacién llevada a cabo por la Universidad de

Valladolid, con el objetivo de promocionar habitos de alimentacion saludable en la primera infancia.
Conocer vuestra opinién resulta de vital importancia para la investigacion.

El cuestionario es de caracter anénimo.

Por favor, marque con una X solo una tinica opcion.

1. ¢Cuantos hijos tiene?

- Uno

- Dos

- Tres

- Cuatro
- Cinco

2. Indique la edad de cada uno de ellos.

3. ¢Cuantos hijos estudian actualmente en el centro?

- Uno
- Dos
- Tres

4. ¢Tiene hijos que hayan estudiado en el pasado en este centro?
-Si

- No

5. Su residencia esta radicada en:

- Segovia capital.

- Alrededores de Segovia.

6. Su nivel de estudios es:
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- Estudios primatios.
- Estudios secundarios.

- Estudios superiores.

7. Actualmente su situacion laboral es:

- Empleado.
- Desempleado.
- Amade casa.

- Otros

8. En relacién a la pregunta anterior. En caso de ser empleado, en qué dmbito desempefia su
labort:

- Auténomo.
- Empresa privada.
- Administracioén publica.

- Otros

9. Con qué frecuencia realiza algin tipo de actividad fisica:

- Nunca.
- Esporadicamente
- 1 o0 2dias ala semana.

- 3 o0 mas dias a la semana.

10. Respecto a la alimentacion, ¢busca informacién sobre como mejorarla?

- Si
- No

11. Si en la respuesta anterior ha dicho que si, ¢Cual es el medio que normalmente utiliza para
informarse?

- Consejos de familiares, amigos.
- Internet y redes sociales.

- Televisién y radio.

- Lecturas especializadas

- Profesionales médicos

- Educadores del centro de su hijo
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12. ¢Recibe algin tipo de informacién sobre alimentacion del centro escolar?

13. :Dénde comen sus hijos?

- En el centro escolar
- En-casa

- En el domicilio de un familiar o amigo

14. De comer en el centro escolar, squé opcion utilizan?

- Setrvicio de comedor del centro

- Traen la comida de casa

15. En cuanto a su vida en familia, ;Cudntas veces a la semana suelen comer fuera de casa?

- Nunca.
- Esporadicamente.
- 1 vezalasemana.

- 2 o mas veces a la semana.

16. Valore del 1 al 8 cudl de estos grupos de alimentos son los que con mayor frecuencia

consume su hijo, siendo el 1 el que menos consume y 8 el que mas consume.

- Carne

- Pescado

- Frutas

- Verduras y hortalizas

- Legumbres

- Embutidos (jamén york, pavo, etc.)

- Precocinados (frituras, congelados, salchichas)

- Comida rapida (pizza, hamburguesa)

17. :Cual de los siguientes grupos de alimentos le resulta dificil que su hijo lo comar

- Carne

- Pescado

- Frutas

- Verduras y hortalizas

- Legumbres
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- Embutidos (jamén york, pavo, etc.)
- Precocinados (frituras, congelados, salchichas)

- Comida rapida (pizza, hamburguesa)

18. ;Cuantas comidas diarias realiza su hijo al dfa?

- Menos de tres comidas
- Tres comidas.
- Cuatro comidas.

- Cinco o mas comidas diarias.

19. ¢Cuantas piezas de fruta come su hijo al dfa?

- Entre 1y 2 piezas al dfa.
- Mas de 2 piezas diatias.

- Ninguna fruta al dia.

20. ¢Padece su hijo alguna intolerancia alimentaria?

- Si ¢Cudl?
- No

21. ¢Padece su hijo alguna alergia alimentaria?

- Si ¢Cual?
- No.

22. En relaciéon a la comunicaciéon familia-centro. ¢Cual canal de comunicaciéon usa
habitualmente para contactar con el personal del centro?

- Tutorfa individualizada.

- Plataforma digital del centro.

- Redes sociales (WhatsApp, Facebook, Twitter)
- Llamada telefénica

- Boletines y circulares

- Agenda.

23. Indique su grado de acuerdo respecto a la posibilidad de recibir informacion y

comunicacion con el centro por los siguientes canales:
Facebook:

- Totalmente de acuerdo

- De acuerdo

- En desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo
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Whats App:
- Totalmente de acuerdo
- De acuerdo
- En desacuerdo
- Totalmente en desacuerdo

Boletines y circulares:
- Totalmente de acuerdo
- De acuerdo
- En desacuerdo
- Totalmente en desacuerdo

- 'Totalmente de acuerdo

- De acuerdo

- En desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

Tutorias individualizadas:
- Totalmente de acuerdo
- De acuerdo
- En desacuerdo
- Totalmente en desacuerdo

Reuniones grupales con otros padres/madres:
- 'Totalmente de acuerdo
- De acuerdo
- En desacuerdo
- Totalmente en desacuerdo
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Anexo 2. “Imagen de aula” (archivo personal)
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Anexo 4. “Imagen cocina” (archivo personal)

-
i

&,
27

Iy gy S8

VIR,

W
ey,

S
B a5 0,

133



Anexo 5. “Imagen comedor” (archivo personal)

Anexo 6 “Invitaciéon primer taller”.

El dia lunes 10 de septiembre nos reuniremos con los padres y madres de la Escuela
Infantil “La Senda” del primer ciclo de educacién infantil, con el fin de hablar sobre como
fomentar en los nifios y nifias la adopciéon de habitos de alimentaciéon saludable.
Aprenderemos diversas estrategias sobre como llevarlo a la practica. Nos reuniremos de 17
a 17.50 aproximadamente.
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Anexo 7 “Decalogo de consejos habitos de vida saludable”.

» Las familias deben ser un referente para sus hijos. Si las propias familias practican

una serie de habitos saludables, les resultara mas facil poder promoverlos en sus

hijos.

» 'Toda familia debe mantenerse activa. Planificar actividades que impliquen ejercicio

fisico para todos los integrantes, es una forma de promover habitos saludables y

poder compartir momentos inolvidables.

» Es fundamental centrarse en lo positivo y no en lo negativo. Hay que celebrar los

logros relacionados con los habitos saludables y ayudatles a desarrollar una imagen

positiva de si mismos. La autoestima es fundamental para llegar a la edad adulta con

salud, tanto fisica como mental.

» Como padres y madres jamas debéis utilizar la comida como recompensa. Ofrecer a

los nifios y nifias caramelos, dulces o golosinas solo favorece la adquisiciéon de

malos habitos alimentarios.

» La comida es un momento unico, y més si se realiza en familia, ya que favorece una

alimentacion correcta y promueve el interés en mayor medida por degustar los

alimentos.

» Tanto padres como madres deben implicarse en todos los aspectos telacionados

con la salud de los nifios y nifias. Por ejemplo, pueden comprobar que el mend

escolar sea correcto y cumplir con todos los controles requeridos por el pediatra.

Anexo 8. “Circular para padres”.

Queridos Padres y Madres.

Tenemos el gusto de invitatles a una reunién informativa en la que se les dara a conocer una

propuesta que seguro que os va a gustar mucho. Todo esto lo hacemos con el fin de que sus hijos

sean los principales beneficiarios. Nos interesa mucho el bienestar integral de sus hijos.

Lugar: Escuela Infantil “Lia Senda”.

Dia: jueves 13 de septiembre.
Hora: 18 horas.

Rogamos su asistencia a este encuentro.

Por favor, firme la circular para saber de antemano si contamos con usted
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Anexo 9. “Hoja de consentimiento”.

Yo con DNI o Pasaporte doy mi
consentimiento patra que el personal de la Escuela Infantil “La Senda” pueda gestionar mis datos, y
asi poder ser miembro del grupo de WhatsApp (familia-escuela). Ademds me comprometo a no
divulgar a terceras personas el contacto telefénico de los miembros del grupo.

Atendiendo a lo que dispone el Reglamento General de Proteccién de datos.

Firmado

En Segovia, septiembre de 2018.

El septiembre de 2018.
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Anexo 10. “Normas de uso y funcionamiento del grupo”.

Normas de uso y funcionamiento del grupo

» La finalidad del grupo es de caricter educativo, por ello daremos un uso cotrecto
del mismo.

» Unicamente transmitiremos contenido educativo, prioritatiamente de alimentacién
saludable en la infancia.

» Se podrin realizar consultas, emitiendo una respuesta en la mayor brevedad
posible.

» Todos los participantes podremos transmitir informacioén de alimentacion.

» Seremos respetuosos con los comentarios de cada participante del grupo, aunque
en ocasiones no compartamos la misma opinién sobre un tema determinado.

» La retroalimentacién es voluntaria, cada participante comentard o compartira
informacién cuando bien pueda o lo considere conveniente.

» Usaremos un lenguaje apropiado, evitando siempre cualquier palabra o comentario
que pueda ofender o herir a cualquier integrante del grupo.

> No daremos ningun contacto de los miembros del grupo a terceras personas.

El incumplimiento de alguna de estas normas dara lugar a la expulsion de
uno o mds participantes que se vean implicados en ello.

Anexo 11 “Invitacidn a nuestro taller de cierre”.

El dia viernes 28 de junio de 2019 nos reuniremos con los padres y madres de la Escuela
Infantil “La Senda” del primer ciclo de educacién infantil, con el fin de poder llevar a cabo
un taller de cierre, en el que se debatiran los aspectos positivos y a mejorar vinculados con
la participacién y desarrollo de la campafia comunicativa entre familia y escuela, en este
centro concretamente. Nos reuniremos de 17 a 17.40 aproximadamente.
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Anexo 12. “Menu semanal del centro”.

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Crema de Lentejas Fideua. Arroz con Alubias blancas.
zanahoria. estofadas. Pechugas de verduritas. Merluza y
Albondigas en | Bacalao con pollo con salsa. | Tortilla de ensalada verde.
salsa y lechuga. | tomate. Fruta. patata con Yogur.
Fruta. Yogur. ensalada.

Fruta.
Anexo 13. “Menu semanal del centro”.
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Arroz tres Sopa de cocido. | Garbanzos Macarrones con | Crema de
delicias. Ternera ala estofados. tomate. calabacin.
Metluza a la jardinera con Tortilla de Limanda al Solomillo con
romana con patatas. jamon. horno con salsa de
lechuga y Yogur. Fruta. verduritas. zanahoria.
tomate. Fruta. Yogur.
Fruta.
Anexo 14. “Ment semanal del centro™.
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Sopa de fideos. | Macarrones con | Crema de Arroz con Alubias
Pollo a la tomate. verduras. tomate. estofadas.
plancha con Metluza en Lomo adobado | Filetes rusos en | Bacalao al
lechuga y salsa verde. con lechuga. salsa. horno.
tomate. Yogur. Fruta. Fruta.
Fruta.
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Anexo 15. “Ment semanal del centro”.

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Puré de Alubias blancas. | Macarrones ala | Arroz tres Crema de
verduras. Empanadillas bolofiesa. delicias. zanahorias.
Muslo de pollo | con ensalada. Tortilla francesa | Salchichas con | Merluza a la
en salsay Fruta. con lechuga y salsa de romana.
patatas. tomate. pimientos. Yogur.
Yogur. Fruta. Fruta.
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