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RESUMEN Y PALABRAS CLAVE

Actualmente la ciudadania, en el dmbito de las politicas de proteccién social tenemos
una serie de derechos reconocidos, entre ellos a prestaciones como la Renta minima
de Insercidon, que en el caso de Castilla y Ledn se denomina Renta Garantizada de

Ciudadania y estd configurada como un derecho subjetivo.

En este documento vamos a analizar las caracteristicas de la Renta Garantizada de
Ciudadania en Castilla y Ledn, asi como las funciones de los Servicios Sociales y
Trabajadores Sociales en relacidon a esta prestacion, profundizando en su aplicacion
operativa, a través de los datos de un estudio realizado sobre la poblacién que percibe

esta prestacion en la Localidad de Medina del Campo, (Valladolid).

Para finalizar, se encuentran expuestas algunas conclusiones del trabajo realizado, asi
como una serie de reflexiones o propuestas que podrian mejorar esta prestacion

esencial.

Palabras clave: Rentas Minima de Insercidn, exclusién social, pobreza, Trabajo Social,

necesidades bdsicas, crisis econdmica, empoderamiento.
ABSTRACT:

Citizens we have a series of subjective rights, including the right to an income, in the

case of Castilla y Ledn, the guaranteed income of ciudadania.

In this document we find an analysis on the guaranteed income of citizenship in
Castilla y Ledn, the functions of social services and social workers and also a study on
the population that perceives this provision in the town of Medina del Campo,

Valladolid.

To finish, there are exposed as conclusions of the work carried out, a series of

reflections and proposals that could improve this essential provision.

Key words: Minimal Inclusion Income, social exclusion, poverty, Social Work, basics

needs, economic crisis, empowerment.
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1. INTRODUCCION

El presente Trabajo Fin de Grado tiene como objeto profundizar sobre la aplicacion
operativa de la Renta Garantizada de Ciudadania, en Castilla y Ledn, como prestacién
esencial del sistema de Servicios Sociales, asi como sobre el papel del Trabajo Social en
general y sus resultados en una Zona de accion social concreta de nuestra comunidad

autéonoma

Primeramente, se parte del necesario proceso de investigacidon tedrica- conceptual
sobre la Renta Garantizada de Ciudadania (RGC). Es decir, una aproximacién basica,
para conocer su origen y situacion actual en Castilla y Ledn, si bien desde un encuadre

de analisis asimismo a nivel autonémico y estatal.

Por su importancia también se expondra, en esta parte del contenido, el marco
normativo existente referente a las Rentas Minimas de Insercion en el estado espafiol
y en el nivel autondmico, en la que esta ubicada la Renta Garantizada de Ciudadania, la

cual nos interesa en particular para este trabajo.

A continuacién se abordara un aspecto especialmente de interés, como es el papel y la
funcién del Trabajador/a Social de los Centros de Accién Social (CEAS), es decir, las
tareas que desarrolla el Trabajo Social con las personas destinatarias de RGC en los

servicios sociales basicos que en Castilla y Ledn son los CEAS.

En segundo lugar, encontramos un analisis comparativo de datos sobre los perceptores
de Rentas Basicas entre las distintas comunidades auténomas y Castilla y Ledn, si bien
para concretar aun mas, se expondra el estudio valorativo sobre la poblacién
perceptora de Renta Garantizada de Ciudadania en la localidad de Medina del Campo -
Valladolid- , a partir de un andlisis de los datos obtenidos de una investigacion para

este TFG desarrollada en dicha poblacidn.

Finalmente, este trabajo planteard una serie de propuestas y conclusiones personales
con respecto al tema de la Renta Garantizada de Ciudadania, para la posible mejora y

el empoderamiento de las personas perceptoras de la prestacion.

Jennifer Gémez Casquete. 5
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2. JUSTIFICACION DEL TRABAJO

El desarrollo de este tema es debido a una eleccion de tipo personal, ya que la Renta
Garantizada de Ciudadania fue una de las prestaciones que mas he trabajado durante
el periodo de practicas, concretamente en el Centro de Accién Social (CEAS)
perteneciente al Ayuntamiento de Medina del Campo, localidad perteneciente a la
provincia de Valladolid. Creo que es un tema que adquiere una gran relevancia,
debido a los efectos de la crisis econédmica en muchas personas y familias y sobre todo
después de haber tenido esta experiencia en primera persona, al poder ver y llevar a

cabo las distintas funciones de un Trabajador/a Social de forma directa en la realidad.

Ademas, los profundos cambios que se estan produciendo en la sociedad y las Politicas
Sociales, a causa de la gran crisis econdmica que vivimos, obligan a los Servicios
Sociales a adaptarse y promover nuevos planteamientos para el desarrollo de su labor
y lograr sus objetivos para/con los ciudadanos/as y asi proporcionarles el apoyo social
gue necesiten. Asimismo, cada vez mas hoy en dia, la ciudadania demanda un sistema
de Servicios Sociales de responsabilidad publica y de calidad, que atienda con garantias
las necesidades sociales de las personas o colectivos, cubriendo sus carencias y

desarrollando sus potencialidades, consiguiendo la mejora de su calidad de vida.

Gracias al Informe Ministerial Oficial sobre las Rentas Minimas de Insercién (2013), es
posible conocer que sélo en el afio 2013 los titulares de este tipo de prestacidn en
Espana fueron 258.408 personas (un 18,89%, mas que en el afio anterior). El numero
total de perceptores de Renta Minima de Insercién (RMI) en el afio 2013 fue de
637.573 (un 14,49% mas que en el 2012).Estos datos nos dan a conocer la realidad
social, en la cual nos encontramos situaciones problematicas o de exclusidn en las que
contar con este ingreso es necesario para mejorar su situacion, es decir es el recurso

mas adecuado para poder salir adelante.

La crisis de estos ultimos afios, afecta a nuestro pais y en consecuencia a Castilla y
Ledn. Acentla la precariedad de las situaciones en las que se encuentran muchas
familias en nuestro contexto y nos encontramos con que sus necesidades son cada vez

mayores, pero los recursos con los que se cuentan son cada vez mas reducidos.

Jennifer Gémez Casquete. 6
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Y ello, pese a que el Estado de Bienestar establece un sistema publico de proteccion
social y debe asegurar que todos los ciudadanos tengamos cubiertas una serie de
necesidades bdsicas para la supervivencia, consecuencia por la que se han desarrollado

en los Ultimos afios las politicas de Rentas Minimas de Insercion.

Por ultimo, la realizacién de este trabajo creo sirve para exponer una serie de
reflexiones y pensamientos personales y contrastados con las opiniones de otros
profesionales expertos, sobre ésta prestaciéon, que se han visto reforzados o
eliminados, gracias a llevar a cabo la propia investigacidn y analizar los datos que se

han ido obteniendo.

Jennifer Gémez Casquete. 7
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3. OBJETO, OBJETIVOS Y UTLIDAD DEL TRABAJO

§ objeto |

El objeto o finalidad ultima de este TFG es profundizar en un analisis valorativo sobre
la Renta Garantizada de ciudadania y el papel de los Servicios Sociales y del Trabajo
Social, en Castilla y Ledn, complementando dicha reflexién con estudio representativo
de la poblacién que la recibe durante el periodo 2014-2015 en el dmbito territorial de

Medina del Campo (Valladolid).

I Objetivos

e Describir el Marco Tedrico y conocer la funcién de las Rentas Minimas de Insercién,

sus principales caracteristicas y funcionamiento.

e Analizar el marco normativo y la legislacion vigente de referencia y anteriores
modificaciones de la Renta Minima de Inserciéon, en caso de Castilla y Ledn: Renta

Garantizada de Ciudadania (RGC), desde una vision comparativa.

e Conocer las competencias del Sistema publico de Servicios Sociales y de los
Trabajadores Sociales en la gestion de la RGC, con especial referencia a la

intervencion con las personas que perciben esta prestacion.

e Realizar una aproximacién valorativa y critica del modelo de Renta Basica de
Ciudadania en Castilla y Ledn, en comparativa con el modelo del Pais Vasco, que es
la Unica comunidad auténoma que sustenta esta prestacion vinculada en su gestion

al Sistema de Empleo, en lugar del propio de los Servicios Sociales.

e Aportar algunos datos de referencia sobre la cobertura de las Rentas Basicas en las

distintas CCAA y en Castilla y Ledn.

e Realizar un analisis valorativo sobre una muestra concreta, de poblacién que recibe

Renta Garantizada de ciudadania, en la localidad de Medina del Campo (Valladolid).

e Exponer, partiendo de los resultados del analisis, algunas conclusiones propuestas

o lineas de trabajo.

Jennifer Gémez Casquete. 8
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I Utilidad Operativa del Trabajo \

Para establecer la utilidad operativa de este documento, hemos de tener presente la

situacion de crisis por la que esta pasando nuestro pais y la creciente cantidad de

personas usuarias de las Rentas Minimas de Insercién, tanto en Castilla y Leén como a

nivel nacional. Desde este referente y enmarcdndonos en la normativa vigente entorno

a esta prestacién, se considera que la utilidad de este TFG gira en relacién a los

siguientes aspectos:

El reconocimiento de que la Renta Garantizada de Ciudadania es una prestacion que
ayuda a las personas a mantener cubiertas las necesidades bdsicas de las personas y
evitar asi su exclusion social. Pero, en ocasiones su cobertura material resulta
insuficiente, por lo que es necesario desde el Trabajo Social propiciar las mejores
intervenciones para/con las personas beneficiarias y por ello es importante
profundizar en este tema y en sus diferentes perspectivas o dimensiones, a fin de

procurar lograr mejoras y perfeccionar las medidas de apoyo y atencion.

Abordar la perspectiva cuantitativa y cualitativa de la situacién de la aplicacion
operativa de esta prestacién en una zona de accién social concreta, recogiendo
referencias y estudiando los datos recogidos de la poblacién de la localidad de
Medina del Campo (Valladolid) perceptora de la RGC, nos permitird llegar a
conclusiones y propuestas de mejora respecto a las intervenciones del Trabajo

Social y los Servicios Sociales con las personas destinatarias de esta prestacion.

Jennifer Gémez Casquete. 9
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4. MARCO TEORICO DE APROXIMACION CONCEPTUAL RESPECTO A LAS RENTAS
BASICAS DE INSERCION E INTERVENCION DE LOS SERVICIOS SOCIALES Y DEL
TRABAJO SOCIAL:

I Situacién de exclusion social y datos de la realidad.

Cuando hablamos de Rentas de Insercidn, como instrumentos para la subsistencia
basica de personas y/o familias en dificultad o vulnerabilidad social, previamente
debemos profundizar en algunos conceptos importantes en como son en primer lugar

los relativos a la pobreza y la exclusion.

La situacion de crisis por la que pasa nuestro pais ha llevado a la aplicacién de varias
medidas de recortes e impuestos, que empeoran la situacién del conjunto de la
poblacién, pero mas especialmente en aquellas personas que se encuentran en
situaciones desfavorecidas. Un elevado nimero de personas carecen de empleo
actualmente o tienen un trabajo precario e inestable y agotan todas las prestaciones
por desempleo que les pertenecen, por lo que los ingresos y los recursos de muchas
familias y personas se ven reducidos o son inexistentes. Ademas a esto podemos
anadirle el resto de recortes y reformas impuestas por el Estado y que hacen
retroceder el avance en los derechos sociales. Es por ello que muchas personas/

familias se ven abocadas por la crisis a situaciones de abundante necesidad.

Segun el Gabinete técnico de CCOO en su informe (2.014) sobre Servicios Sociales de
Castilla y Ledn, dice que; “la pobreza es un término que alude a una situacién de falta
de recursos para satisfacer las necesidades mas bdasicas de subsistencia como la
alimentacion; es una situacién de precariedad econdmica que ademas, arrastra a las
personas a una situacién social de menor participacidon en diferentes aspectos de la
vida cotidiana, de forma que las relega a una posicion de riesgo de exclusidon o
marginalidad”. Encontramos diferentes formas de enfocar la pobreza y podemos

establecer los perfiles siguientes:

Jennifer Gémez Casquete. I O
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- Pobreza Monetaria: primera forma de abordar la idea de pobreza, guarda relacion
con la falta de ingresos para satisfacer necesidades bdsicas. A nivel subjetivo, es la
percepcion que tiene la persona relativa a la privacién de determinados bienes para

la subsistencia basica o condiciones vitales de minimos.

- Pobreza en Condiciones de vida: Se refiere a la pobreza no sélo material sino en las
capacidades para desarrollar acciones de integracién y llevar una vida digna, mas

alla de los bajos ingresos y la capacidad de minimo consumo.

- Exclusidon social: supresidon de las principales actividades econdmicas, politicas,
civicas y llevar una vida digna, mas alla de los ingresos y la capacidad de consumo.

Puede ser:

o Absoluta: situacion en la que ciertos estandares minimos de vida, tales como la

nutricion, educacion, salud o vivienda, no son alcanzados.

o Relativa: esté término se utiliza para hablar de la existencia de desigualdades y se
calcula por comparacién con un nivel de vida considerado estandar para la
poblaciéon a la que se refiere. En una unién Europea y en Espaia el umbral de la
pobreza relativa se sitda en el 60% de la mediana de los ingresos por unidad de

consumo.

La mediana, segun el INE, es un valor relativo que depende del nivel de renta de la
poblacion, de forma que ordenando a toda la poblacion de menos a mayor ingreso,

deja una mitad de ella por debajo de ese valor y la otra mitad por encima.

Tabla 1: indicadores de Pobreza en Espafia en 2013

Mediana 13.523€

Pobreza relativa (60% de la mediana) 8.114€

Fuente: Datos del INE (2.014)

Jennifer Gémez Casquete. ] ’
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Tabla 2: Umbral de riesgo de pobreza

Euros

2009 2010 2011 2012 2013
Hogares de una
persona 8.877 8.763 8.358 8.321 8.114
Hogares de 2 adultos
y 2 nifos 18.641 18.402 17.551 17.473 17.040

Fuente: Datos del INE (2.014)

La poblacién en riesgo de pobreza se mide mediante el indicador: “tasa de riesgo de
pobreza”, que es el tanto por ciento de personas cuyos ingresos en el afio anterior
estaban por debajo del umbral de pobreza, que como ya se dijo, es el 60% de la

mediana.

Esta tasa, también segun el INE, no mide pobreza severa (40% de la mediana), sino la
poblacion en riesgo de pobreza, es decir, cudntas personas tienen ingresos bajos en
relacion al conjunto de la poblacién. En 2013, la poblacién en riesgo en Espaiia era el

20,4% y en Castillay Le6n el 17,5%.

Segun el Informe de CCOO (o.c. 2.014), la tasa de riego se ha reducido en los ultimos
afos, lo que no quiere decir que no haya menos pobreza, sino que al disminuir las
rentas del conjunto de la poblacidn, por la disminucidon de salarios y del nimero de
personas asalariadas, disminuye a su vez la tasa por ser un valor relativo referido a
rentas. De hecho |la pobreza se agudiza ya que en su conjunto las personas en riesgo

disponen de una capacidad adquisitiva menor que en anos anteriores.

Tabla 3: Evolucidn de las Tasas de riesgo de pobreza
2008 2009 2010 2011 2012 2013

Nacional 20,8 20,1 21,4 22,2 22,2 20,4

Castilla y Ledn 23,6 19,8 21,2 20,6 17,3 17,5

Fuente: Datos del INE (2.014)

Jennifer Gémez Casquete. ] 2
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Segun los datos del INE (2014), el 22,2% de la poblacidn residente en Espafia estaba
por debajo del umbral de riesgo de pobreza en 2012. Son los menores de 26 afos los

gue tienen la tasa de riesgo de pobreza mas alta situdndose en el 28,9%.

Segln la encuesta de Condiciones de Vida realizada por el INE (2014), los ingresos
medios anuales de los hogares espafioles alcanzaron los 23.972 en 2011, con una

disminucion del 0,8% respecto al afio anterior.

Respecto a la exclusion social, podriamos definirla como el proceso social de
separacion de una individuo o grupo respecto a las posibilidades laborales,
econdmicas, politicas y culturales a las que otros si tienen acceso y de las cuales

disfrutan la mayor parte de os miembros de una determinada sociedad.

La exclusidn social suele concebirse como un opuesto a la inclusién social, aunque
también a integracion social, si bien son usuales los pares de opuestos
exclusion/inclusion y marginacién/integracion. En general se considera que este
término supera al de pobreza, en el sentido de que no se define en términos

puramente econdmicos, sino de un tipo mas amplio de participacion en la sociedad.

Aunque no existe acuerdo entre los autores, las causas de la exclusién social son
multidimensionales y se enmarcan en un proceso de pérdida de integracién o

participacién del individuo en la sociedad, en uno o varios ambitos vitales.

A efectos de la Ley y segun marca el Decreto Legislativo 1/2014 de 27 de febrero
regulador de la Renta Garantizada de Ciudadania en Castilla y Ledn, se entiende por
situaciones de exclusidn social aquellas en las que las personas carecen de los recursos
necesarios para atender las necesidades bdsicas de subsistencia y se encuentran en un

estado de dificultad personal y social.

Segun el informe sobre exclusién y desarrollo social en Castilla y Ledn, perteneciente
a la Fundacion FOESSA (2014); Una observaciéon importante a la hora de evaluar la
cifra de pobreza en la comunidad auténoma en comparacion con el conjunto del

Estado es la dificultad para llegar a fin de mes.

Jennifer Gémez Casquete. I 3
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Si se observan unicamente los hogares con mucha dificultad, o con dificultad para
llegar a fin de mes, los hogares en Castilla y Ledn se enfrentan con menores
dificultades que el conjunto estatal, aunque en ambos casos ha incrementado la

proporcién de estos hogares durante los afios de crisis.

Grafico 1: Evolucion de los hogares con dificultades para llegar a fin de mes en Castilla y Ledn
entre 2007 y 2013 (%).

2007 16,6
2008 17,7
2009 17,4
2010 179
2011 17,0
2012 19,1
2013 19,8
2007 15,7
2008 17,6
2009 122
2010 14,1
2011 10,1

2012 12,2

2013 17,9

Espafia

Castilla y Leon

m Con mucha dificultad Con dificultad

Fuente: Elaboracion propia a partir de Encuesta de Condiciones de Vida, INE (2.014)

Pero el nivel de renta regional no permite explicar por si solo las variaciones en
materia de pobreza y exclusién. Asi, para un nivel de renta similar, Castilla y Ledn
registré una tasa de pobreza y exclusion (el 20,8%) 4,5 puntos porcentuales inferior a
la que se alcanzé en Cantabria (el 25,3%). En el mismo sentido, otras comunidades
autonomas tienen niveles de pobreza y exclusidon social similares a los de Castilla y
Ledn pero con un nivel de renta notablemente superior; Aragén, con una tasa AROPE
(At Risk Of Poverty and/or social Exclusién) de 19,8%, o Catalufia y Madrid, con una

tasa AROPE de 20,1%.
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Ejemplo de la evolucién de la tasa AROPE en la que se compara Espaiia con el resto

de Europa:

Grafico 2: Evolucién tasa AROPE. UE-15 y Espaiia (%)
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Fuente: Informe sobre el estado social de la Nacion de la Asociacidn de
Directores y Gerentes de Serv. Sociales de Espafia. (2015)

Como vemos las Rentas Minimas de Insercidn tienen una gran relacién con la exclusién

desde hace muchos afios y no sélo en nuestro pais.

Segun dice, Salvador (2012); Histéricamente los origenes de las Rentas Minimas se
sitlan en Francia, con la creacién en 1988 del “Révenu Minimum d’ Insertion”, una
prestacion que afiadié a la asignacidn econdmica de proteccién el mandato a los
poderes publicos y a la sociedad para desarrollar mecanismos que permitiesen a los
ciudadanos la posibilidad de un espacio de integracién, combinando dos tipos de
derechos o cuasiderechos: el respectivo a la propia prestaciéon econdémica y el

correspondiente a un itinerario para favorecer la insercién socio-laboral.

En Espafia el desarrollo de las distintas modalidades de Rentas Minimas de
Insercion tienen el precedente en el Decreto 39/1989, de 28 de febrero, sobre
“Ingreso Minimo Familiar del Gobierno Vasco” y al igual que en el Pais Vasco,
posteriormente en todas las Comunidades Autéonomas estas prestaciones se han

integrado en el Sistema de Servicios Sociales.
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Y dentro de este sistema, aunque las Rentas Minimas de Insercién presentan
muchas dificultades y son una solucién parcial ante una situacidon concreta en
muchos casos estructural, no podemos negar que hasta la fecha suponen una via
de lucha contra la exclusion, otorgandose un papel importante en su gestion a los

profesionales del Trabajo Social.

Sin embargo pese a esa funcidn significativa de soporte, actualmente no existe un
modelo unificado de Rentas Minimas de Insercidn en Europa ni tampoco en Espaiia
y esto se aprecia no sélo en la vertiente econdmica sino también en las condiciones
de acceso, tiempo de disfrute u obligaciones y compromisos individualizados para la

insercién asociados a dichas prestaciones.

Esta es una debilidad fuerte sobre todo considerando que, en el marco de las
transformaciones que en un contexto de crisis econdmica ha sufrido el mercado de
trabajo, con las consiguientes modificaciones en la estructura ocupacional y el
incremento importante de la tasa de desempleo, el tema de Rentas Minimas de
Insercidon para las personas y familias en procesos de exclusién y vulnerabilidad
socio econdmica, ha adquirido una dimensién muy importante, incluso en su nexo
de colaboracidn entre distintos sistemas de bienestar social, como pueden ser el de
Servicios Sociales y el respectivo de Proteccion al Desempleo. Pero el papel
fundamental en nuestro contexto lo siguen llevando los Servicios Sociales , a través
de su Red de Atencidn Primaria o Servicios Sociales Basicos, cuyas intervenciones
profesionales para promover itinerarios de insercidn socio-laboral suelen ser cada

vez mas dificiles.

Y ello debido, entre otros factores a la falta de potencial de oportunidades de
empleo, en un marco en el que la normativa reguladora de las Rentas Minimas en
cada Comunidad Auténoma generalmente establece la necesidad de compromisos
y obligaciones entre los profesionales de los servicios sociales y los particulares,
relativos a promover la insercién personal, social y laboral de los perceptores y sus

unidades de convivencia.
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I Concepto de Necesidad basica de subsistencia y Papel de las Rentas Minimas. \

La Ley 7/2010, de 30 de agosto, por la que se regula la Renta Garantizada de
Ciudadania de Castilla y Ledn; establece que dicha prestacidon estd dirigida a todas
aquellas personas que se encuentren en situacion de exclusion social y que carezcan
de los recursos necesarios para atender las necesidades bdsicas de subsistencia y se

encuentren en un estado de dificultad personal y social.

En su articulo 12, establece lo que entiende como situacidon de carencia de medios

econdmicos.

“Se entenderd que existe una situacion de carencia de medios econémicos y

patrimoniales cuando concurran todas y cada una de las siguientes circunstancias.”

A continuacién asienta una serie de circunstancias que las personas beneficiarias de la
RGC deben cumplir. Sin embargo, no senala de forma precisa qué entiende por
necesidades bdasicas de subsistencia. Para establecer de forma mds ajustada qué son
las necesidades bdsicas de subsistencia relacionadas con los Servicios Sociales, hay que

remitirse a la Ley 16/2010 de Servicios Sociales de Castilla y Ledn, en este caso.

En su Art. 5.1.; establece la finalidad y objetivos del sistema de servicios sociales asi;
“El sistema de servicios sociales tiene como finalidad proporcionar una adecuada
cobertura de las necesidades personales bdsicas y de las necesidades sociales, para
promover la autonomia y el bienestar de las personas y asegurar su derecho a vivir

dignamente durante todas las etapas de su vida.”

Pero es cuando nos remitimos al Decreto 12/2013, de 21 de marzo, por el que se
regula la prestacién econdmica destinada a la atencion de necesidades bdasicas de
subsistencia en situaciones de urgencia social en la Comunidad de Castillay Ledn; en la

gue encontramos situaciones especificas de necesidades basicas de subsistencia.

En su Art. 3.; Situaciones de necesidad, establece las siguientes necesidades basicas

de subsistencia:
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“Alimentacion.
Cuidado personales esenciales, prioritariamente vestido e higiene.
Alojamiento temporal en casos de urgencia social.

Otras necesidades bdsicas esenciales que de forma motivada puedan ser valoradas
como imprescindibles [...].”

Sin apoyarnos en la Ley pero si en los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera,

podemos definir qué son las necesidades basicas;

Estd claro que se trata de un asunto complejo, incluso puede existir cierta confusién
con otros términos como carencia, deseo o demanda, pero esta claro que no es lo
mismo lo que uno pide a lo que uno necesita. Puede llegar a ser un término vago, vacio

y genérico ya que abusamos de su uso.

El Diccionario de la Real Academia Espaiola, define necesidad como un impulso,
carencia, imposible de resistir. Pero si hablamos técnicamente de una necesidad

encontramos dos dimensiones:

La dimensidn objetiva, se trata de la existencia de escasez o desequilibrio en el reparto
de medios y, que genera en la persona un estado de carencia, deseo o aspiracién de

adquisicion. Esta permite evaluar y valorar las necesidades

La dimensidén subjetiva, es aquello que se vivencia individualmente, ya que es la

persona la que experimenta la necesidad.

Pero también hay una dimensidn social, porque la necesidad es algo que se vive en
sociedad. Asi, las necesidades se producen socialmente, por ello tienen esa
connotacion social y la satisfaccion de las necesidades también se produce socialmente

ya que necesitamos de los demas para satisfacerlas.

Algunas necesidades sociales, en sus dimensiones basicas o minimas son las

comunmente aceptadas como “de responsabilidad publica”.
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En este sentido hay que destacar el reconocimiento de las necesidades bdsicas como
fundamento de los derechos sociales, ya que si no se reconocieran las necesidades
basicas, no podriamos hablar de derechos sociales. Las necesidades basicas son

comunes a todos los individuos independientemente de sus condiciones.

Aqui es donde entran las Renta Minimas, en este caso la Renta Garantizada de
Ciudadania, una prestacién social considerada como un derecho subjetivo y orientada
a la integracién de quienes se encuentran en situacion de exclusion social y que
garantiza la cobertura de las necesidades bdasicas de subsistencia de los ciudadanos de
Castilla y Ledn. Tiene naturaleza econdmica y es de percepcién periddica mensual y
estd configurada como una renta de cobertura familiar. Su finalidad es proporcionar
los medios y apoyos necesarios para atender esas necesidades basicas de subsistencia
de las que habldbamos y promover la integracion de quienes se encuentran en

situacion o riesgo de exclusién social en nuestra comunidad.

La intervencidon de los Servicios Sociales y del Trabajo Social en el dmbito de las
Rentas Minimas o Bdsicas

Los y las trabajadores sociales de los servicios sociales de atencién primaria, llevan a
cabo acciones para la inclusién social que se desarrollan a través de programas,
servicios y prestaciones dirigidas a facilitar la participacién igualitaria y la integracién

social de las personas en situacién o riesgo de exclusién social.

La intervencidén guarda relacidn con paliar la precaria calidad de vida de determinados
grupos poblacionales, la cual no les permite poseer un bienestar social que les facilite
su desarrollo éptimo como ciudadanos, a todos los niveles, en la sociedad en la que
viven y ese es el objetivo de cualquier accién dirigida a la lucha a favor de la inclusién

social de toda la ciudadania.

El trabajo social con las personas solicitantes o perceptoras de Renta Garantizada se
fundamenta en el establecimiento de procesos y en el disefio de itinerarios de

insercion lo mas personalizados posibles.
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La metodologia del proceso implica el entrar en una dindmica de trabajo donde quien
ird marcando las pautas sera el propio usuario de manera que el técnico de servicios
sociales no serd mas que un mero acompafiante que ejercera a menudo una relacién
de ayuda participativa: negociando acuerdos, marcando limites, proponiendo pactos y
condiciones desde una clave motivadora que movilicen las energias de los sujetos para
conseguir los objetivos propuestos. Es un proceso largo y lento, en las diferentes
secuencias de recorrido de insercidn, existen retrocesos, recaidas, puntos muertos,

gue forman parte del propio proceso y que no cierran el circulo de intervencion.

Pero nosotros como trabajadores sociales no insertamos, favorecemos el crecimiento
personal y modificamos la realidad, para que sea la persona la que implique en su
propio proceso de insercién. Supone trabajar el proceso con la persona a través de la
acogida, el acompafiamiento y la mediacion. En consecuencia, hoy por hoy, las
actuaciones que se llevan a cabo en relacién con la integracién social van dirigidas al

desarrollo de itinerarios individualizados de insercion.

De lo observado durante mi periodo de practicas en el ya mencionado CEAS de Medina
del Campo (Valladolid) y segun lo comentado en las reuniones profesionales de su
equipo, creo de interés destacar las siguientes consideraciones sobre la realidad del

Trabajo social en este primer nivel de atencion del sistema de servicios sociales:

Los profesionales de los Centros de Accion Social (CEAS), han visto como en los ultimos
afos, debido a la situacion de crisis, ha aumentado el volumen de trabajo del Servicio
de Informacion y Orientacién (SIO) para obtener informacién y solicitar prestaciones

entre las que se encuentra la RGC y en la cual nos centramos.

Esta situacién ha provocado el congestionamiento del funcionamiento de los CEAS, es

decir, la puerta de entrada a los servicios sociales.
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Los perceptores de las RGC cada vez son mads, situacidon que supone un gran aumento
de trabajo para los trabajadores sociales de los CEAS que llevan a cabo los
seguimientos de todos y cada uno de los casos que les son asignados y que, en
ocasiones, hace que se sientan desbordados por la cantidad de trabajo que se les
acumula en cortos periodos de tiempo; ya que no solo se trata de Renta y ofrecer la
informacién prestacién, sino que son varias y los procesos de solicitud y seguimiento

son diferentes en cada caso y para cada usuario.

Lejos de tratarse de un simple seguimiento de la situacién de los usuarios, cada cierto
periodo de tiempo, los casos exigen el cumplimiento del Proyecto Individualizado de
Insercién (PIl) que cada persona que cobra RGC debe acordar con el trabajador social y
ambos comprometerse a cumplir en conjunto. Ademads de esto también se debe
mantener una coordinacién con los distintos profesionales de otros programas y
servicios a los que son derivados (colegios, Programa de Orientacién Laboral (POL),
Educacidon de Adultos, actividades comunitarias...). Todo esto ademas teniendo en
cuenta que cada caso es Unico y cuenta con situaciones y variables diferentes que les
afecta de manera particular y que en ocasiones necesitan intervencidn en varias areas

y asi evitar la total exclusidn social, lo que afade dificultades al profesional.

Ademas los recortes producidos en Servicios Sociales estdan provocando el visible
empeoramiento, incluso estan haciendo desaparecer el derecho publico para volver a

un sistema de corte mas asistencial.

Bajos mis observaciones en el periodo de practicas he de decir también que; La
saturacion de los Servicios Sociales de base, que se encargan de prestaciones como la
RGC, en la que estamos inmersos, supone que los recursos humanos para llevar a cabo
toda la labor exigida por esas prestaciones no sea suficiente y crezca la presion entre
los trabajadores sociales que desempefian esas labores, es decir, existe una carga de
trabajo excesiva lo que provoca insatisfaccion profesional y carencias en el trato a los

usuarios.

Jennifer Gémez Casquete. 2 I
4° Trabajo Social. 2.014- 2015.



Andlisis valorativo sobre la Renta Garantizada de Ciudadania. Estudio representativo de la )
poblacién perceptora de RGC en la localidad de Medina del Campo -Valladolid-. g@ﬁ;’

5. MARCO NORMATIVO REFERENTE A LAS RENTAS BASICAS DE INSERCION:

Existe una serie de normativas vigentes que recoges diferentes articulos referentes a
los derechos, la dignidad vy la igualdad de las personas y también referente a las Rentas
basicas de insercion, y que por su importancia y relaciéon con este trabajo es relevante

y esencial de mencionar.

Nuestras funciones como trabajadores sociales se encuentran enmarcadas en normas
y es por ello que debemos conocerlas para poder desarrollar nuestra labor dentro de
este limite y asegurar que se cumplan todos los derechos de las personas que acuden a
nosotros dentro de los servicios sociales. A continuacion, en este epigrafe, se recogen

las normativas mas significativas que se refieren al tema que nos interesa:

I Normas bdsicas internacionales fundamentales

A nivel internacional nos encontramos con dos normas esenciales a mencionar, son:

Declaracion Universal de los Derechos humanos.
La Declaracidon Universal de los Derechos Humanos en su articulo 1 dice: “Todos los
seres humanos nacen libres iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de

razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros”.

Carta de los Derechos Fundamentales de la UE.
En la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unidn Europea, podemos destacar

como articulos vinculantes los siguientes:
Articulo 1 : “La dignidad humana es inviolable. Sera respetada y protegida”

Articulo 34.3., que establece que: “Con el fin de combatir la exclusion social y la
pobreza, la Unién reconoce y respeta el derecho a una ayuda social y a una ayuda de
vivienda para garantizar una existencia digna a todos aquellos que no dispongan de
recursos suficientes, seglin las modalidades establecidas por el Derecho de la Unién y

por las legislaciones y practicas nacionales”.
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I Legislacion Estatal ‘

Constitucion Espaiiola.

Gracias a la Constitucion Espafiola (CE), se han desarrollado unos Servicios Sociales
solidos y se han hecho efectivos en nuestro pais. La Constitucién es el marco
normativo que inspira y recoge todas las actuaciones e intervenciones que realizamos
como trabajadores sociales. En la CE encontramos varios articulos relacionados con el

Bienestar Social y que por lo tanto hay que destacar:

Art. 9.1.: “Los ciudadanos y los poderes publicos estan sujetos a la constituciéon y al

resto del ordenamiento juridico.”

Art. 9.2.: “Corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para que la
libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y
efectivas; remover los obstaculos que impidan o dificulten si plenitud y facilitar la
participacién de todos los ciudadanos en la vida politica, econdmica, cultural y

social.”

Art. 10.: “La dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el
libre desarrollo de la personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los demas

son fundamento del orden politico y de la paz social.

Las normas relativas a los derechos fundamentales y a las libertades que la
Constitucion reconoce se interpretaran de conformidad con la Declaracién Universal
de Derechos Humanos vy los tratados y acuerdos internacionales sobre las mismas

materias ratificadas por Espana.”

Art. 14.: “Los espafioles son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer
discriminacion alguna por razén de nacimiento, raza, sexo, religién, opinién o

III

cualquier otra condicidon o circunstancia personal o socia

También hay que destacar el Capitulo Il del titulo | del texto constitucional; recoge
principios rectores de la politica social y econédmica, contiene disposiciones dirigidas a

la proteccién de los nifios, personas con discapacidad y ciudadanos de tercera edad;
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Previendo el establecimiento de un sistema de servicios sociales para promover su
bienestar. Igualmente se atiende a la promocién de las condiciones favorables para el
progreso social y econdmico y para una distribucién de la renta autondémica y

personal mas equitativa.

Catdlogo de Referencia de Servicios Sociales. Aprobado por el Consejo Territorial de
Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia (16
de enero de 2013).

Segun el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad; este catdlogo, que
recoge, identifica y define las prestaciones de referencia del Sistema publico de
servicios sociales, parte del concepto de “Sistema Publico de Servicios Sociales” como
un conjunto de servicios y prestaciones que insertdndose con otros elementos de
Proteccion Social, tiene como finalidad la promocion y el desarrollo pleno de todas
las personas y grupos dentro de la sociedad para la obtenciéon de un mayor bienestar
social y una mejor calidad de vida, en el entorno de la convivencia, y la prevencién y

la eliminacién de las causas que conducen a la exclusidn social.

En este caso el apartado que mas nos interesa del catalogo es el 2.1, referente a la
Renta Minima de Insercidn, la cual define como: “Prestacién econdmica de caracter
periddico para personas y familias que carezcan de recursos econdmicos suficientes
para cubrir las necesidades sociales basicas y que se encuentren en situacion o riesgo
de exclusiéon social, acompafiada de un proceso de intervencién social destinado a
conseguir la inclusién social. Reciben diversas denominaciones tales como renta
basica, ingreso minimo de solidaridad, renta garantizada de ciudadania, renta de

integracion social, etc.”.

En su caso, y como medidas complementarias se pueden establecer planes o
convenios de insercién que incluyen medidas sociolaborales, de salud y educacién
con la persona y/o familia que percibe la prestacién, estos planes individuales se han

de adaptar a las necesidades y capacidades reales de las personas”.

Como ya sabemos, en el caso de Castilla y Ledn, la Renta Minima de Insercidon se

denomina Renta Garantizada de Ciudadania.
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I Legislacién de aplicacion en la CC.AA. de Castilla y Leon y vision comparativa ‘

Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn.

Por su parte, el articulo 70.1.10 del Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn,
atribuye a la Comunidad de Castilla y Ledn la competencia exclusiva en materia de
“asistencia social, servicios sociales y desarrollo comunitario; promocidn y atencion a
las familias, la infancia, la juventud y los mayores; prevencion, atencién e insercién
social de los colectivos afectados por la discapacidad, la dependencia o la exclusién
social, y proteccidn y tutela de menores”, de conformidad con lo previsto en el citado
articulo 148.1.20 de la Constitucidon Espanola, donde se da la competencia de la

“asistencia social” a las Comunidades Autéonomas.

El Estatuto de autonomia también reconoce en su articulo 13, dedicado a los
derechos sociales, el derecho de acceso a los servicios sociales y los derechos que en
este dmbito de las personas mayores, de los menores de edad, de las personas en
situacién de dependencia y de sus familias, de las personas con discapacidad, asi
como de quienes se encuentren en situacion de exclusién social. Estos derechos
vinculan a todos los poderes publicos de la Comunidad, a los particulares y son
exigibles en sede judicial, reservando a una ley de las Cortes de Castilla y Ledn su
regulacién esencial. 13.9.: “Derecho a una renta garantizada de ciudadania. Los
ciudadanos de Castilla y Ledn que se encuentren en situacién de exclusion social
tienen derecho a acceder a una renta garantizada de ciudadania. El ordenamiento de
la Comunidad determinara las condiciones para el disfrute de esta prestacion. Los
poderes publicos promoveran la integracidn social de estas personas en situacion de

exclusion.”

Ley 16/2010, de 20 d diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y Leon.
La Ley de Servicios Sociales de Castilla y Ledn, aprobada en 2010, es la norma maxima
en nuestra Comunidad Auténoma en materia de Servicios Sociales y afecta

plenamente y en toda su extensidn al tema que nos atafie.
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El sistema de servicios sociales es el conjunto de servicios y prestaciones para la
prevencion, atencion o cobertura de las necesidades individuales y sociales basicas
de las personas con el fin de lograr o aumentar su bienestar social; son recursos,
programas, actividades, prestaciones, equipamientos y demds actuaciones, de

titularidad publica o privada, en materia de Servicios Sociales.

Esta ley establece los medios, recursos y procedimientos para atender a las personas
gue tienen necesidades sociales, garantiza las prestaciones esenciales, las cuales, son

un derecho subjetivo y son exigibles a las administraciones publicas.

El sistema de servicios sociales, tiene que asegurar el derecho de las personas a vivir
dignamente toda su vida; estan dirigidos a alcanzar el pleno desarrollo de los
derechos de las personas dentro de la sociedad y a promocionar la cohesién social y
la solidaridad. Ademas, protege sobre todo y de forma urgente a las personas en
situacion de abandono y a las personas en situaciones de gran necesidad. Todas estas
prestaciones estaran recogidas en el Catalogo de Servicios Sociales, el cual queda

recogido en el siguiente epigrafe

DECRETO 58/2014, de 11 de diciembre, por el que se aprueba el Catdlogo de
Servicios Sociales de Castilla y Leon.

El articulo 16 de la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, establece que el catdlogo de
servicios sociales de Castilla y Ledn es el instrumento mediante el que se determinan,
ordenan vy califican las prestaciones del sistema de servicios sociales de
responsabilidad publica; e incluird la definicion vy clasificacion de todas las
prestaciones, su contenido e intensidad minima, la poblacién destinataria, los
requisitos y condiciones de acceso y disfrute, la titularidad, la aportaciéon de la
persona usuaria y la forma de financiacién, el régimen de compatibilidad y la

indicacidn de las prestaciones que se califican como esenciales.

Bajo esta premisa y segun la consejeria de Familia e igualdad de Oportunidades; “El
catalogo es la “piedra angular’ que identifica, ordena y califica de forma sistematica el

conjunto de prestaciones del sistema de Servicios Sociales de Castillay Ledn”.
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Destaco el Art.2. del decreto: “El catalogo de servicios sociales codifica el conjunto de
prestaciones que integran el sistema de servicios sociales de responsabilidad publica
de Castilla y Ledn, destinadas a la atencion de las necesidades personales y sociales
de las personas que residen o se encuentran en su territorio, con la finalidad de
procurar su plena inclusidn social, entendida como aquella situacién en la que todas
las personas puedan ejercer sus derechos, aprovechar sus habilidades y tomar
ventaja de las oportunidades que se encuentran en su medio, evitando que caigan en

situaciones de exclusion social.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley 16/2010, de 20 de
diciembre, el catdlogo de servicios sociales define y clasifica las prestaciones del
sistema de servicios sociales de responsabilidad publica de Castilla y Ledn, e incluye el
contenido e intensidad minima de cada prestacion, la poblacién destinataria, los
requisitos y condiciones para su acceso y disfrute, su titularidad, la aportacion de la
persona usuaria y la forma de financiacion, el régimen de compatibilidad, la
indicacidn de las prestaciones que debe dispensar la Administracidén y, en su caso, las
gue debe hacerlo de manera exclusiva y, asimismo, identificara las prestaciones que

tengan la calificacidn de esenciales”

Ademas destacar que en el anexo Il del catidlogo de servicios Sociales de Castilla y
Ledn encontramos un cuadro que describe la Renta Garantizada de Ciudadania, su

descripcidén, caracteristicas y legislacion.

Ley 7/2010 de 30, de agosto, por la que se regula la Renta Garantizada de
Ciudadania de Castilla y Leon.

Segln Hernandez (2011):
La Ley 7/2010 que aprueba la Renta Garantizada de Ciudadania en Castilla y Ledn,
viene a sustituir a la prestacién Ingresos Minimos de Insercién. [...] Ha tenido

diferentes evoluciones hasta la actualidad.

Se implementa por primera vez por Decreto 132/1990, como prestacion econdmica

de integracidn social.
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4° Trabajo Social. 2.014- 2015.



Andlisis valorativo sobre la Renta Garantizada de Ciudadania. Estudio representativo de la )
poblacién perceptora de RGC en la localidad de Medina del Campo -Valladolid-. 3@@

Tiene una vigencia muy corta, ya que es derogado por el Decreto 286/1991, que
instaura el Ingreso Minimo de Insercidn, vigente hasta el Decreto 164/1997. Este es
sustituido por el Decreto 197/2000 y este, por el Decreto 126/2004. Las mejoras,
gue se han ido introduciendo en las reformas normativas, han sido el refuerzo del
papel de la insercidn social y laboral a través de la vinculacién a la subscripciéon de
un Proyecto Individualizado de Insercion, la mejora de la cuantia basica econdmica
hasta alcanzar el 75% del IPREM (inicialmente, en 1990 era de 30.000 pts., mas un
complemento de 3.000 pts. por miembros a cargo) y la regulacién de las

condiciones de acceso y mantenimiento de la prestacion. (p. 9).

La Ley 7/2010, como establece en su Art. 1., tiene por objeto determinar las
condiciones de acceso y disfrute del derecho subjetivo a la renta garantizada de
ciudadania reconocido en el Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn a quienes se

encuentren en situacion de exclusion social.

Esta ley, en la actualidad, se complementa con el Decreto 61/2010 de 16 de

diciembre por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo y aplicacion de dicha

ley.

La RGC, es una prestacion social considerada como un derecho subjetivo. Tiene
naturaleza econdmica y percepcidn periddica mensual, aunque esta configurada
como una renta de cobertura familiar. Su finalidad es proporcionar los medios y
apoyos necesarios para atender las necesidades basicas de subsistencia y promover
la integracién de quienes se encuentren en situacion o riesgo de exclusién social en

Castilla y Ledn.
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Decreto Legislativo 1/2014, de 27 de febrero, por el que se aprueba el texto
refundido de normas legales vigentes en materia de condiciones de acceso y
disfrute de la prestacion esencial de Renta Garantizada de Ciudadania de Castilla y
Leon.

Este decreto, tiene por objeto el mismo que la Ley 7/2010, pero en este caso se
completan los requisitos con las reglas excepcionales en el acceso a la prestacion en
las que tiene un peso importante la edad del solicitante, su condicién de demandante
de empleo v la critica situacién econdmica de la persona beneficiaria cuando ésta es

una victima de violencia de género.

Se afiaden especialidades sobre el computo del patrimonio y de los ingresos del
solicitante. Requisitos y excepciones que optimizan los recursos publicos y permiten

una distribuciéon mas equitativa de los mismos.

También se completa el régimen de denegacidn y extincidon de la prestacién con
supuestos que implican actuaciéon fraudulenta de beneficiario, situacién de
excedencia voluntaria, vinculacién al territorio de la Comunidad e incumplimiento de

las obligaciones que lleva aparejadas el proyecto individualizado de insercion.

Ley 1/2015 de 4 de marzo de modificacion del Decreto Legislativo 1 /2014 por el
que se aprueba el texto refundido de normas legales vigentes en materia de
condiciones de acceso y disfrute de la prestacion de la Renta Garantizada de
Ciudadania de Castilla y Leon.

Esta ley afade algunos cambios a algunos articulos del Decreto Legislativo 1/2014, en
materia de acceso a la prestacion. Un cambio importante a destacar es que introduce
la complementariedad de ingresos en casos en los que el subsidio de desempleo es
por pérdida de un trabajo a tiempo parcial, es decir, permitir el acceso a RGC a los
perceptores del subsidio parcial de desempleo siempre que reunan el resto de los
requisitos exigidos, por ejemplo que la cuantia mensual no podra superar la cuantia

basica de la prestacion de la RGC.
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I Andlisis comparativo con las normativas de otras CCAA.

Tabla 4: Andlisis de las Rentas Minimas de Insercion de las distintas CC.AA.

Prestacién/recurso

Duracion de la Prestacion

Cuantia basica

Unidad

convivencia

Empadronamie
nto

Tiempo de
residencia

Edad de
acceso

Andalucia

Aragon

Asturias

Baleares

Canarias

Cantabria

Ingreso  minimo

solidaridad

Ingreso  Aragonés

insercion

Salario social basico

Renta minima

inserciéon

Prestacion Canaria
Insercion

Renta Social Basica

Jennifer Gémez Casquete.
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de

de

de

de

6 meses

12 meses

No limita el tiempo. Condicionada a
mantenimiento de requisitos. Revision anual.

12 meses

12 meses prorrogables por 6 meses hasta un
maximo de 24 mensualidades

24 meses. Extinguida
solicitarse de nuevo.

la prestacidon, puede

Basica (titular):

400,09 €

Basica

441,00 €

Basica
442,96 €

Basica
425,70 €

Basica
472,16 €

Basica
426,01 €

(titular):

(titular):

(titular):

(titular):

(titular):

12 meses

No se exige

6 meses

6 meses

No se exige

No se exige

12 meses

12 meses

Estar
empadronado

Estar
empadronado

6 meses

12 meses

12 meses

12 meses

24 meses

6 meses

36 meses

12 meses

25

18

25

25

25

23
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Tabla 4": Analisis de las Rentas Minimas de Insercidn de las distintas CC.AA.

Edad de
acceso

Tiempo de
residencia

Unidad de Empadronamie
convivencia nto

Duracion de la Prestacion Cuantia basica

Prestacién/recurso

Castilla "B Renta Garantizada de Mientras persista la concurrencia de los Basica (titular):  No se exige 12 meses al 12 meses al 25
Ledn Ciudadania requisitos y condiciones exigidas 426,00 € titular y al resto titular y al
no se les exige resto no se les
periodo de exige periodo
carencia de carencia
Castilla IEW Ingreso  minimo de Periodos de 6 meses, con interrupcién de 3 Bdsica (titular): 12 meses 24 meses 24 meses 25
Mancha solidaridad meses, prorrogables hasta 24 pagos. 372,76 €
Catalufia Renta minima de 12 meses dentro del ejercicio presupuestario, Basica (titular): 12 meses Estar 24 meses 25
Insercion prorrogable mediante una evaluaciéon previa. 423,70 € empadronado
Existe un limite de 60 mensualidades, que sélo
puede superarse en caso de titulares de 60 afios
o0 mas, cumpliendo los requisitos o en caso de
pobreza severa.
Ceuta Ingreso  minimo de 12 meses prorrogables. Se podra otorgar has un Basica (titular): 300 6 meses Estar 12 meses 25
Insercion Social maximo de 60 meses contando con la duraciéon € empadronado
de todas las prestaciones de IMIS recibidas.
Comunidad Renta Garantizada de Maximo 36 meses. Basica (titular):  No se exige 24 meses No se estipula 25
Valenciana Ciudadania. 385,18 € en laley
Extremadura iG] basica de 6 meses. Se puede renovar una sola vez, por otro  Basica (titular):  No se exige 18
insercion periodo de 6 meses. Previo informe motivado, se 399,38 €
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Tabla 4°": Analisis de las Rentas Minimas de Insercion de las distintas CC.AA.

Prestacidn/recurso

Duracion de la Prestacion

Cuantia basica

Unidad
convivencia

de

Empadronamie
nto

Tiempo de
residencia

Edad de
acceso

Galicia

La Rioja

Madrid

Melilla

Murcia

Renta de
Social (RISGA)

integracion

Ingreso  minimo  de
insercion (IMI)

Ayudas de inclusion
social (AIS)
Renta Minima de

Insercion

Ingreso Melillense de
Integracion (IMI)
Prestacion Basica
Familiar (PBF)

Ingreso  Minimo de
Insercion
Renta Basica de
Insercion

Jennifer Gémez Casquete.
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12 meses

Duracidn inicial hasta 6 meses, prorrogable hasta
2 afos.

24 meses.

No existe limite temporal. Su duracidon esta
condicionada al mantenimiento de requisitos.
Revision anual.

12 meses, renovables trimestralmente no

superando los 24 meses.

6 meses, renovables por otros 6.

12 meses.

Basica (titular):
399,38 (75%
IPREM)

Cuantia  maxima:
372,76 €(70%
IPREM)

Basica (titular):
364,90 €

Basica* (titular):
375,55 €

Basica (titular):
387,18 €

Basica: 322,65 €
(50% SMI)

Basica (titular):
300€

No se exige

12 meses

6 meses

18 meses

No se exige

12 meses

36 meses

Estar
empadronado

36 meses

12 meses

12 meses

36 meses

12 meses

36 meses

5 anos

25

25

25

25

25
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Tabla 4""": Andlisis de las Rentas Minimas de Insercidn de las distintas CC.AA.

Prestacidn/recurso Duracidn de la Prestacion Cuantia basica Unidad de Empadronamie  Tiempo de Edad de
convivencia nto residencia acceso
Navarra Renta de Inclusion Social 6 meses, como minimo, prorrogables por Bdsica (titular):  No se exige Estar 24 meses 25
periodos similares hasta un maximo de 30 meses. 548,51 € empadronado

Hasta el mes 12 las cuantias expuestas. A partir
del decimotercer mes hasta el 30 al 90% de las
cuantias correspondientes. Todas las
renovaciones extraordinarias al 80%.

Pais Vasco Renta de Garantia de 24 meses Basica (titular): 12 meses 12 meses Tres afos 25
ingresos: 662,51 € continuados,
0 uno si se es
a) Renta basica perceptor de
para la inclusion pension,
y proteccion victima de
social violencia de
género o
b) Renta acredita
complementari actividad
a de ingresos de laboral
trabajo remunerada
c) Prestacidon d(:_ SENSS, O3
afios

complementari
a de Vivienda
PCV

ininterrumpid
os en los
ultimos 10

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Informe de rentas minimas de insercién 2013
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Aproximaciéon bdsica a la modalidad diferente de regulacidon normativa existente en el Pais Vasco donde se integra la gestiéon y el acceso a las Rentas
Bdsicas en el Sistema de empleo en vez de en el de Servicios Sociales como es el caso de Castilla y Leén y restantes CCAA

Tabla 5: Analisis de las Rentas Minimas de Insercion de las distintas CC.AA.

RENTA GARANTIZADA DE CIUDADANIA CASTILLA Y LEON RENTA DE GARANTIA DE INGRESOS PAiS VASCO
Denominacion de la prestacion  Renta Garantizada de Ciudadania Renta de Garantia de ingresos:
0 recurso a) Renta basica para la inclusién y proteccion social

b) Renta complementaria de ingresos de trabajo
Prestacion complementaria de Vivienda PCV

Normativa vigente en materia 1. Ley 7/2010 de 30, de agosto, por la que se regula la Renta 1. Ley 18/2008, de 23 de diciembre, para la Garantia de Ingresos y para la
de rentas minimas de insercion. Garantizada de Ciudadania de Castilla y Ledn. Inclusion Social.

2. Decreto 61/2010 de 16 de diciembre por el que se aprueba el 2. Decreto 147/2010, de 25 de mayo, de la Renta de Garantia de Ingresos.

Reglamento de desarrollo de la Ley 7/2010
3. Decreto 2/2010, de 12 de enero, de la prestacion complementaria de

3. Decreto Legislativo 1/2014, de 27 de febrero, por el que se  vivienda.
aprueba el texto refundido de normas legales vigentes en

esencial de Renta Garantizada de Ciudadania de Castilla y Ledn. de Ingresos y para la Inclusion Social.

4. Ley 1/2015 de 4 de marzo de modificacion del Decreto 5. Orden de 3 de febrero de 2010por la que se establecen los estimulos al

Legislativo 1 /2014 por el que se aprueba el texto refundido de empleo.
normas legales vigentes en materia de condiciones de acceso y

disfrute de la prestacion de la Renta Garantizada de Ciudadania

de Castilla y Ledn.

Medidas complementarias Proyecto Individualizado de Insercidn Instrumentos orientados a la inclusidn social y laboral:
a) El Convenio de Inclusidn Activa

b) Las medidas especificas de intervencion.

Jennifer Gémez Casquete.
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Tabla 5: Andlisis de las Rentas Minimas de Insercidn de las distintas CC.AA.

Cuantia basica y complementos

RENTA GARANTIZADA DE CIUDADANIA CASTILLA Y LEON
Basica (titular): 426,00 €

12m.d.: 532,50 €
29m.d.: 596,40 €
32 m.d.: 639,00 €
42 m.d.: 681,60 €
52 m.d.: 692,26 €

Cuantia maxima: 692,26 €.

RENTA DE GARANTIA DE INGRESOS PAIS VASCO
Basica (titular): 662,51 €

12m.d.: 850,72 €
22m.d.: 941,06 €

Cuantia méaxima: 941,06 €
Para Unidades de Convivencia Pensionistas: Basica: 700,15€

12m.d.: 875,19 €
22m.d.: 945,20 €

A la prestacion (resultante de la diferencia entre el ingreso minimo garantizado y
los rendimientos computables) se le aplica un descuento del 7% A estas
cantidades se suman hasta 250 € mensuales por prestacién complementaria de
vivienda para gastos de alojamiento (distintos a pago de hipotecas)

Duracion

Mientras persista la concurrencia de los requisitos y condiciones
exigidas.

24 meses

Otros complementos de las
RMI

1) Prestacion complementaria de Vivienda. Cuantia general: 250 €/mes. Cuantia
para casos especiales: 320 €/mes

2) Renta Garantia de Ingresos para unidades de convivencia monoparental,
complemento equivalente a un 6,4% del SMI anual. La prestacidon va
complementada con 48,18 € mensuales.

Perceptor de la prestacion

Titular/Unidad familiar o de convivencia

Unidad de convivencia

Edad minima de acceso

Jennifer Gémez Casquete.
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Entre 25 y la que permita acceso a prestaciones contributivas o no
contributivas

23 afos
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Tabla 5°": Analisis de las Rentas Minimas de Insercion de las distintas CC.AA.
RENTA GARANTIZADA DE CIUDADANIA CASTILLA Y LEON

Prueba de rentas La suma de los ingresos mensuales de todos los posibles
destinatarios sea inferir a la cuantia que les pudiera corresponder en
funcidn del nimero de miembros que componen la unidad familiar

Unidad de convivencia o No exige
familiar
Empadronamiento 12 meses el titular, al resto no se les exige periodo de carencia

Tiempo de residencia

Convenio de Insercién o Proyecto Individualizado de Inserciéon Obligatorio, salvo casos

Inclusion Social excepcionales. Destinatarios: beneficiarios de la prestacién. Lineas
de actuacién: formacion y busqueda activa de empleo; ademas de
las medidas necesarias para promover la integracion. Estas
actuaciones abarcan todas las areas en las que sea necesario
intervenir como la familiar, formativa, laboral, relacional.
Seguimiento: por parte de la C.A., CCLL y Servicio Publico de Empleo
de CyL

Sistema de Informacidn Integrado en el sistema propio de servicios sociales.
Conexidn con otros sistemas.

Lugar de presentacion de la En las Gerencias Territoriales de Servicios Sociales de cada provincia
solicitud

Jennifer Gémez Casquete.
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RENTA DE GARANTIA DE INGRESOS PAIS VASCO

El titular y la unidad de convivencia perciben ingresos garantizados para una
unidad de convivencia, en funcidn del nimero de miembros y de su condicién o
no de pensionistas(entre 662,5€ y 1.016,34€)

12 meses

Tres afios continuados, o uno si se es perceptor de pension, victima de violencia
de género o acredita actividad laboral remunerada de 5 afios , o 5 afos
ininterrumpidos en los ultimos 10

Convenio de Inclusion Activa Caracter: obligatorio. Destinatarios: titular y
miembros de la Unidad de Convivencia. Exentos de convenio unidades de
convivencia compuestas exclusivamente por pensionistas por jubilacion o
invalidez. Lineas de Actuacion: acciones especificas para la inclusiéon social y
laboral, con especial énfasis en la formacién y preparacion para la inclusion
laboral. Incluye medidas especificas de intervencién, ya sean programas, servicios
o centros, organizados y definidos en particular por los servicios sociales, los
servicios de salud, los servicios de educacién y los servicios de vivienda en el
marco de un convenio de inclusidn activa, para lo cual se establece la debida
coordinacién entre administraciones. Seguimiento: el Lanbide, Servicio Vasco de
empleo, realiza un seguimiento continuado, la revisién, modificacién y, en su caso,
la suspension de los convenios.

Integrado en otros sistemas de empleo.
Conexidn con otros sistemas.

Oficinas locales de Lanbide Servicio Vasco de Empleo y registros administrativos
publicos
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Tabla 5""": Andlisis de las Rentas Minimas de Insercidn de las distintas CC.AA.

RENTA GARANTIZADA DE CIUDADANIA CASTILLA Y LEON RENTA DE GARANTIA DE INGRESOS PAiS VASCO
Lugar de presentacion de la En cualquier oficina de registro de las recogidas en la ley de Oficinas locales de Lanbide Servicio Vasco de Empleo y registros administrativos
documentacion del expediente. procedimiento administrativo. publicos
Plazo de resolucion desde la 3 meses Lo resuelve la CC.AA. 2 meses
recepcion de la solicitud
Comunicacion de la resolucion. Al interesado Lanbide
Al ayuntamiento Al ayuntamiento envio mensual de datos sobre su municipio y préximamente

servicio web de consulta

Seguimiento expediente De la prestacién econdmica. Prestaciéon econdmica Lanbide SVE

Se establece un proyecto individualizado de insercién con las Convenido de insercion Lanbide SVE en colaboracion con los servicios sociales de

actuaciones a desarrollar con cada miembro de la unidad familiar. base
Gastos anuales ejecutados en 46.590.000,00 435.370.000,00 (El gasto incluye Renta de Garantia de Ingresos y Prestacién
Rentas Minimas de Insercién complementaria de Vivienda)

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Informe de rentas minimas de insercién 2013

Jennifer Gémez Casquete.
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6. ANALISIS DE LA RELACION ENTRE EL TRABAJO SOCIAL EN LOS SERVICIOS SOCIALES DE
PRIMER NIVEL O BASICOS Y LA RENTA GARANTIZADA DE CIUDADANIA EN CASTILLA Y
LEON.

I Papel-Funcién del Trabajador/a Social de los Centros de Accién Social. \

Los trabajadores sociales de los Centros de Accion Social (CEAS), deberan realizar las

labores necesarias para llegar al cumplimiento de ciertos objetivos. Segun Pérez, E.

(2015), estos son:

Objetivo General:

Informar, orientar y asesorar a todos los ciudadanos sobre derechos y recursos
sociales existentes, técnica y confidencialmente tanto de forma individual como

grupal o comunitaria.

Objetivos especificos:

Informar a los ciudadanos sobre recursos sociales, favoreciendo su acceso a los

mismos, para garantizar el pleno ejercicio de sus derechos.

Orientar y asesorar a nivel técnico a los ciudadanos para garantizar la atencién y la
respuesta mds adecuada a sus necesidades, facilitando una correcta utilizacion de

los recursos.

Derivar y canalizar la demanda hacia otros recursos considerados mas adecuados

€n caso necesario.

Apoyo en la tramitacion y gestién de recursos.

Desarrollar actividades de difusiéon y divulgaciéon de prestaciones y recursos del
sistema de Accidn Social, asi como actividades de sensibilizacion y concienciacién

de necesidades o problematicas sociales.

Mejorar los sistemas de informacidén y participacion ciudadana existentes, asi
como el acceso a la informacién global del CEAS por parte de todo el Equipo de

Accion Social.
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Con respecto a las actuaciones que se llevan a cabo en los CEAS, se pueden describir

brevemente del siguiente modo:

Atencidn individualizada mediante un sistema de cita previa; este servicio es atendido
por los trabajadores sociales de base, es la puerta de entrada al sistema de servicios

sociales.

Entre sus cometidos destacan los siguientes:

Atencidn al publico individualizada o Servicios de Informacién y Orientacidn (SIO).
- Valoracion y diagndstico de la situacion y necesidades de las personas.

- Elaboracion de informes.

- Elaboracion de planes individualizados de atencion social y seguimiento.

- Apoyo y tramitacién de ayudas y recursos.

- Visitas domiciliarias.

- Coordinacién con otros profesionales y servicios.

- Derivar y canalizar demanda a otros recursos mas apropiados.

- Actividades de difusion y divulgacién de prestaciones y recursos del sistema de
Accion Social, asi como actividades de sensibilizacién y concienciacién de

necesidades o problematicas sociales.

Una de las tareas mas importantes que desarrollan los trabajadores sociales es la de
informar y orientar a nivel individual, casi siempre previa peticion de cita en los
horarios establecidos para ello. Cuando la informacion va dirigida a la poblaciéon

general se utiliza carteleria o pancartas para actos concretos.

Siguiendo la Memoria de Servicios Sociales del CEAS de Medina del Campo -
Valladolid- (2013); El CEAS sigue la siguiente metodologia de atencion a los

ciudadanos:
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Desde abril de 2013 se produce una reorganizacion del Servicio de Informacion vy
Orientacion (SIO). Si bien hasta entonces la atencion al publico se organizaba en dos
areas de atencion (inclusiéon, familia y menores y Dependencia, mayores vy
discapacidad), actualmente el municipio estd dividido en tres zonas a efectos de
atencion al publico (Zona 1, Zona 2 y Zona 3 que incluye Rodilana, Gomeznarro y Las

Salinas).

Cada una de las zonas es atendida por un trabajador social responsable de dar
informacién, realizar un primer diagnéstico de la situacidon de necesidad y tramitar o
derivar a los recursos especificos necesarios para dar una respuesta de calidad a las

personas.

La puerta de entrada al Sistema de Servicios Sociales son las trabajadoras sociales y el

proceso y su metodologia se puede resumir asi:

Conocimiento de la situacién de la persona que demanda ayuda.

- Valoracién de la demanda.

- Diagnéstico y propuesta del Proyecto Individualizado de Insercién (Pll),

consensuados con el usuario.

- Derivacion, si procede, a programas internos o recursos externos.

- Ejecucidn del PII.

- Gestidn de recursos, si son necesarios.

- Coordinacién y seguimiento con los profesionales que trabajan en el caso.

- Evaluacion.

- Elaboracion de informes.
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Tareas que desarrolla el Trabajo Social con las personas destinatarias de RGC en los
CEAS de Castilla y Ledn.

La primer contacto que tiene un trabajador social sean o no perceptoras de RGC
comprende actuaciones de Informacidon sobre derechos y recursos disponibles; da
apoyo emocional ante situaciones de crisis; deteccién de situaciones de carencia de
recursos basicos para la subsistencia y de exclusion; obtencidon de atencién a sus
necesidades de  acogida, ciudadania/asesoramiento  juridico/participacion
social/laboral; informacion/orientacion y derivacion a los recursos existentes en la

comunidad para mejorar su competencia y autonomia.

Hay que tener presente que todas las actuaciones profesionales que desarrolla el
trabajador social, son con la finalidad de garantizar la atencién a sus necesidades
basicas de subsistencia, y de promover la inclusién y participacion en la vida social y

laboral, incluyendo:

El estudio y analisis de las necesidades, dar informacién orientada y asesoramiento
técnico sobre derechos, recursos sociales, que permita la toma de decisiones a la
persona y su participacién en la elaboracién del plan de atencién, elaboracidn del Pli
en colaboracién con el interesado y su entorno familiar, apoyo en la tramitacién del

acceso a las prestaciones e informacién sobre sus procedimientos.

Los trabajadores sociales también ejecutan las necesarias labores de coordinacion del
plan de apoyos a través de un profesional de referencia que ejerce las funciones de

interlocucion.

Seguimiento del caso, es decir, control de la evolucién de las necesidades de la
persona y/o los cambios que se produzcan en su situacién personal y/o familiar, y la
coherencia e integridad de la intervencién. Revisidon de las prestaciones y los apoyos

previstos, cuando proceda.
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No hay que olvidar que las intervenciones profesionales, estan dirigidas a evitar la
aparicién o el agravamiento de necesidades o problematicas sociales que pueden
llevar a situaciones de riesgo o de exclusion social y desproteccion mediante
sensibilizacidn, deteccién precoz, apoyo técnico, ayuda mutua, programaciéon de

actividades y accion social comunitaria.

Siguiendo a Pérez (2015), Hay dos herramientas bdsicas de trabajo para los
Trabajadores Sociales y que también son necesarias a la hora de intervenir con
perceptores de RGC, estas son: el Informe Social y el Proyecto Individualizado de

Insercién. (Ver documentos de referencia en Anexos | y Il).

Informe Social: este informe contendra al menos:

a) La relacidn de los aspectos personales, familiares y socioecondmicos que se
consideren convenientes para una correcta valoracién de su estado de
necesidad: composicién de la unidad familiar, nivel de estudios, ocupacion
laboral, datos socio-sanitarios, antecedentes del caso en los Servicios Sociales,
datos de la vivienda y del habitat y aquellos otros aspectos que influyan en el
diagnostico social; estableciendo un prondstico del caso y la propuesta a corto,

medio y largo plazo que se consideran adecuados.

b) En atencidn a las circunstancias personales o sociales, la imposibilidad o
improcedencia de la inscripcion como demandante de empleo o mejora de

empleo.

c) En relacién a las circunstancias con los menores que puedan existir en la unidad
familiar o de convivencia, serd necesario hacer constar si se han dispuesto
todas las condiciones y medios necesarios y suficientes para que los

destinatarios menores de edad reciban la educacion obligatoria.

d) Una propuesta de clasificacion de la situacion como estructural o no, en los

casos que asi se considere necesario por la Gerencia Territorial.

e) Opinidn razonada sobre la procedencia de la concesion de la prestacion. (Art.

16 Decreto 61/2010de 16 de diciembre).
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El Informe Social serd valorado en si conjunto por los profesionales técnicos que
intervienen en los procesos de inclusiéon social en la corporacién local, siendo
finalmente suscrito por el responsable del drea de inclusidn social de la corporacién

o persona que al efecto se designe.

Proyecto Individualizado de Insercidn (PIl): el Pll, esta regulado en el Art. 14 de la

Ley 7/2010 de Renta Garantizada de Ciudadania, en el Art. 10 y 11 del Decreto
61/2010y en el Art. 14 del Decreto legislativo 1/2014.

Se le define como un itinerario programado para la consecucién de la integracién
social de los destinatarios de la prestacion y contiene el conjunto de obligaciones y
compromisos que han de ser suscritos por el solicitante y el resto de miembros de
la unidad familiar, en relacién con las actuaciones que se entienden necesarias para

superar la situacién de exclusion social en que aquellos se encuentren.

Es el instrumento bdsico para la intervenciéon social, que se basa en el
establecimiento de un Itinerario de Insercion Social coherente, compuesto por un
conjunto de acciones derogadas a mejorar la adaptacién e integracidon social de las
personas afectadas por situaciones de exclusién social, a incrementar su potencial o

niveles de competencia y lograr finalmente las condiciones de insercién.

Es un instrumento Util para el abordaje integrado de las necesidades de la unidad de
convivencia, individualizadas por cada integrante de la misma, contemplando,
secuenciando y temporalizando la incorporacion de los diferentes objetivos,
recursos, intervenciones y compromisos asumidos que resulten convenientes,

licitos, eficaces y posibles.

El Pll, favorece la participacién del usuario, permite prestarle una intervencién en
equipo y una atencidn interdisciplinar. Es el documento donde el profesional y el
usuario, de mutuo acuerdo, establecen, comprometen, las actuaciones y acciones
concretas y especificas a desarrollar para conseguir la inclusién, normalizacién

social del usuario.
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Las necesidades y problemas sociales, tienen un cardcter multifactorial vy
ambivalente. La planificacidon conjunta permite identificar mejor las necesidades, asi
como la definicion de las prioridades. Asi la intervencion con las personas serd
integral, abarcando todos los subsistemas en los que pueden presentar déficits,
estableciendo un planteamiento metodolégico basado en el “Plan de Caso” y el

trabajo en equipo, y una intervencidn sistémica e interdisciplinar. (Pérez, 2015).

I Valoracidn crifica sobre estas funciones y sus efectos. \

A la hora de hacer una valoracién sobre las funciones que desarrollan los trabajadores

sociales con respecto a la RGC, y de acuerdo con Ruiz Azua (2014):

El efecto mds inmediato ha sido una fuerte presion sobre los trabajadores sociales
municipales a los que se les ha asignado la gestion de las prestaciones y de la
insercion, el papel de liderazgo en materia de insercion y, en muchos casos, la
realizacion de tareas especializadas que corresponden a otras dreas (insercion
laboral), sin contar con suficiente apoyo especializado por su parte, con o sin
presencia de mecanismos de coordinacion. Esto ha supuesto en muchos casos una
carga excesiva, en especial ahi donde hay muchos beneficiarios, que ha generado
insatisfaccion. Destaca en este sentido el fuerte nivel de insatisfaccion entre los

profesionales con la insercion. (P. 157).

Este aumento desmedido de la demanda general existente en el Servicios de
Informacién y Orientacién, asi como el volumen de tramitacion de distintas
prestaciones, entre las que destacan sobre todo la prestacion de Renta Garantizada de
Ciudadania, con 97 expedientes estructurales a los largo del afio 2013 en la localidad
de Medina del Campo, (Memoria de Servicios Sociales, Medina del Campo. 2013) y la
prestacidon econdmica destinada a la atencion de necesidades basicas de subsistencia
en situaciones de urgencia social, crea esa insatisfaccion a usuarios y trabajadores a la

hora de ver progresos en el proceso de insercion a desarrollar en conjunto.

Unido a esto es destacable el cambio de perfil de la poblacién demandante de ayudas
y prestaciones del Sistema de Servicios Sociales, que es cada vez mds coyuntural, sin

problematicas asociadas a la falta de empleo y de recursos.
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7. VALORACION COMPARATIVA DE DATOS SOBRE LOS PERCEPTORES DE RENTAS
BASICAS EN DISTINTAS CCAA Y EN CASTILLA Y LEON

Garcia, Barriga, Santos, Ramirez y Lamata (2015) indican que los datos sobre las
rentas, gestionadas por las Comunidades Auténomas, presentan grandes
desigualdades: asi por ejemplo, mientras en Euskadi se beneficia de estas Rentas
Minimas uno de cada 13,5 habitantes, en Extremadura solo las recibe uno de cada
338 habitantes; y mientras en Catalufia la cuantia media por perceptor representa
el 26,3% de la renta media en esa Comunidad, en Extremadura sdlo representa el

5,8% de su renta media.

En cuanto a la evolucion de estas Rentas en el Conjunto de Espafia se observa el
incremento excepcional de familias perceptores desde 2007, con un incremento
entre ese afio y 2013 de las del 150%, pasando de 103.071 perceptores a 258.408.
Esto ha supuesto un incremento del gasto publico en este tipo de prestacion
equivalente, pasando de 417,5 millones de euros en 2007 a 1.040,6 millones en

2013.

Las cuantias medias mensuales - cercanas a los 330,00 €/mes — se han mantenido

sin apenas variacion en estos afos.

Garcia et al. (2015) concluyen afirmando que, en todo caso, es obvio que en
Espafia no existe un sistema de rentas minimas que garantice la supervivencia
digna a las personas cuando son expulsadas del sistema productivo. El sistema de
prestaciones por desempleo (contributivo) se recorta y cuando se acude a los
subsidios - estatales o autondmicos — hay escasez, inexistencia de una politica
coherente y comun a los diversos territorios y una exasperante burocratizacion
amparada muchas veces en un supuesto “control” que es claramente ineficaz y
que poco hace por la reinsercidon laboral eficaz y por la prevencion de la pobreza

para quien se ve obligado a acudir a esta via para la supervivencia.

Jennifer Gémez Casquete. 45
4° Trabajo Social. 2.014- 2015.



Andlisis valorativo sobre la Renta Garantizada de Ciudadania. Estudio representativo de la
poblacién perceptora de RGC en la localidad de Medina del Campo -Valladolid-.

s

Observando mas detenidamente la nuestra Comunidad Auténoma, Castilla y Ledn;

Salvador (2012), dice que, en 2009, 3 de cada 1.000 hogares y 2 de cada 1.000
personas residentes en Castilla y Ledn, fueron beneficiarios del IMI. El incremento
porcentual de beneficiarios del afio 2009 respecto al anterior habia sido del 23% y
del 2010 de un 25%. La tasa de variacion del importe destinado en ese ejercicio de
2.010 fue de un 18%. Un 65,3% eran mujeres en el 2009 y un 62% en el 2010. Por

otro lado el 43% de perceptores corresponde al grupo de edades de 25 a 51 afios.

Las diferencias provinciales respecto de perceptores de la prestacion del Ingreso
Minimo de Insercion eran patentes entre Valladolid o Ledn con el mayor numero
respecto a Soria y Segovia, y en relacion a los habitantes entre Palencia y Segovia,

con menor tasa.

Tabla 6: Perceptores de RGC en ndmina de Diciembre de 2011

N° titulares perceptores

Avila 179
Burgos 375
Ledn 1.364
Palencia 674
Salamanca 630
Segovia 128
Soria 87
Valladolid 1.366
Zamora 479
Total 5.282

Fuente: Informe sobre la Situacién Econémica y Social de Castilla y Le6n, 2011.
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8. ANALISIS VALORATIVO SOBRE LA POBLACION PERCEPTORA DE RGC EN LA
LOCALIDAD DE MEDINA DEL CAMPO (VALLADOLID)

I Investigacion sobre las caracteristicas de la poblacién perceptora. \

En la Memoria de Servicios Sociales del afio 2014 confeccionada por el CEAS de
Medina del Campo (Valladolid) aparece reflejado la siguiente informacion con respecto
a la poblacidn que percibe RGC en la localidad y que a continuacidn queda reflejada:

A 31 de diciembre de 2014 hay en ndmina de esta prestacion:

Coyunturales: 48 unidades familiares (148 personas beneficiarias)
Estructurales: 89 unidades familiares (150 personas beneficiarias)

Totales: 137 unidades familiares (298 personas beneficiarias)

El sector de referencia de los titulares cuyas unidades familiares son consideradas

estructurales, es decir, con problemdticas asociadas a la falta de empleo y de

recursos, es el siguiente:

Tabla 7: Sector de referencia de los titulares de RGC estructurales.

SECTOR DE REFERENCIA N@ DE UNIDADES FAMILIARES |
MINORIAS ETNICAS 23 (26%)

INMIGRANTES (Marruecos, Rumania, 9 (10%)
Bulgaria, Republica Dominicana,
Ecuador y Colombia)

TOXICOMANOS 9 (10%)
MUIJER SOLA CON HIJOS A CARGO 16 (18%)
FAMILIAS 20 (22%)
PERSONAS CON DISCAPCIDADES O 12 (14%)
ENFERMEDAD MENTAL

TOTAL 89 (100%)

Fuente: Memoria anual 2014 de Servicios Sociales del CEAS de Medina del Campo

*Nota: algunas personas beneficiarias cumplen varios de los criterios,

habiéndose contabilizado sdlo la caracteristica mds relevante.
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Con base en esos datos, la autora de este TFG, con la debida autorizacion institucional
del CEAS de Medina del Campo (Valladolid), realizé un estudio propio de explotacién y
analisis de los mismos, a fin de profundizar en las caracteristicas y perfil de las
personas perceptora, para valorar en su aplicacion operativa los efectos de la

prestacion.

Respecto de dicho estudio propio, a continuacién, se reflejan una serie de graficos

referentes a la poblacién perceptora de RGC en Medina del Campo:

Estos datos han sido obtenidos mediante una explotacion del registro del Sistema de
Acceso Unificado a los Servicios Sociales (SAUSS) de Castilla y Ledn, de la zona de
Medina del Campo (Valladolid) Lo mas significativo del analisis se expone a

continuacion:

Las unidades familiares (matrimonios o personas con relacién estable analoga a la
conyugal, dos o mds personas conviviendo en un domicilio, unidas por parentesco
hasta de segundo grado de consanguineidad; con excepcion de personas que aun
conviviendo en el mismo domicilio sean personas con descendientes menores de edad
o mayores con discapacidad, personas con hijos en proceso o situacién de nulidad,
divorcio, separacidn legal o cese acreditativo de la relacidn de convivencia o unién de
hecho, viuda o equivalente y las familias monoparentales) y destinatarios Unicos
(personas independientes de sus familias de origen con, al menos un afio de antelacion
gue vivan solas de manera auténoma e independiente o que convivan con otras sin
vinculos de matrimonio, convivencia o parentesco de hasta segundo grado de
consanguineidad; con excepcién de huérfanos de padre y madre y victimas de
violencia de género), tanto estructurales como coyunturales beneficiarios de la RGC,
referentes a los datos actualizado (mayo de 2015), han sido 116 (un total de 299

usuarios).
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Gréfico 3: Porcentaje por sexo de titulares de RGC en Medina del Campo.

B Hombres
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Listado de expedientes de RGC en Némina -SAUSS-

Gréfico 4: Porcentaje de adultos y menores del total de perceptores de RGC en Medina del Campo.

14 Adultos

H Menores

Fuente: Elaboracion propia a partir del Listado de expedientes de RGC en Némina -SAUSS-
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Grafico 5: Datos por nacionalidad de titulares de RGC en Medina del Campo.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Listado de expedientes de RGC en Némina -SAUSS-

Grafico 6: Datos por Unidad familiar o beneficiarios Unicos de titulares de RGC en Medina del Campo.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Listado de expedientes de RGC en Némina -SAUSS-
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I Andilisis de los datos obtenidos — resumen de resultados. ‘

Una vez vistos los resultados extraidos a partir de los datos ofrecidos desde el CEAS de
Medina del Campo con respecto a los beneficiarios de RGC; a continuacion se seiiala al

resumen de los resultados:
A 31 de mayo de 2015 encontramos en némina de esta prestacion:
Coyunturales: 35 unidades familiares y titulares unicos (94 beneficiarios)
Estructurales: 81 unidades familiares y titulares unicos (205 beneficiarios)

Totales: 116 unidades familiares y titulares Unicos (299 beneficiarios)

¢ Nacionalidad: en una gran proporcion la mayor parte de las personas perceptoras
de la Renta Garantizada de Ciudadania en la localidad son espafioles ya que los
destinatarios extranjeros tan sélo representan al 6,1% (7 extranjeros de los 116

titulares de la prestacién en total).

e Cuantia: la cuantia basica de la RGC en Castilla y Ledn estd establecida en el 80%
del indicador publico de renta de efectos multiples (IPREM), en este caso 426,01
€/mes. La cuantia maxima de la RGC ascenderia a 692,26 €/mes. La cuantia media

percibida por los titulares de la RGC en Medina del Campo es de 543,16 €/mes.

e Perceptores segun su sexo y edad:

o Del total de los titulares, el 59% (68) son mujeres y el 41% (48) son hombres

o De las 68 mujeres 13 perciben RGC de forma individual y 25 junto con su
unidad familiar.

o Delos 48 hombres 55 perciben RGC de forma individual y 13 junto con su
unidad familiar.

o Del total de perceptores (299), nos encontramos con que el 66% (196) son
adultos y el 34% (103) son menores de edad. Destaca el dato de que alguna
mujer localizada entre estos menores de edad, es madre de otros

perceptores menores de edad con los que conforma una unidad familiar.
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9. PROPUESTAS Y CONCLUSIONES

Después de realizar este documento y comprender su contenido, es importante decir
que el objetivo del mismo “Profundizar en un andlisis valorativo sobre la Renta
Garantizada de ciudadania y el papel de los Servicios Sociales y del Trabajo Social, en
Castilla y Leén, complementando dicha reflexion con estudio representativo de la
poblaciéon que la recibe durante el periodo 2013-2014 en el ambito territorial de
Medina del Campo ( Valladolid )” se ha logrado y a su vez puede crear, en muchos
casos, algunas reflexiones que se pueden considerar como cuestiones a mejorar en lo
referente a la Renta Garantizada de Ciudadania, el funcionamiento de los Servicios

Sociales y Politicas Sociales.

De acuerdo con Herndndez (2011); La primera cuestién a tratar es referente a
los perceptores de la RGC ya que se puede considerar que: la clasificacion de
usuarios en coyunturales y estructurales crea ciudadanos de 12 y de 22, la de los
CEAS es una ley de pobres, por el hecho de ser gitano, por ejemplo ya se te
considera estructural y crea desigualdad en el trato y no es justo. Porque al que
se le considera coyuntural el seguimiento lo hace el Ecyl y no los Servicios

Sociales.

Ademas, con respecto a la posibilidad de percibir esta prestacidn, destaca el
hecho de que las ultimas renovaciones, mantienen y crean desigualdad a la
hora de presentar documentacién dependiendo de la nacionalidad, es decir,
aparecen recortes en la entrada de personas a la prestacién. Las personas
inmigrantes solicitantes estan obligados a aportar referente a su pais de origen
traducida de forma oficial, lo cual cuesta un dinero. Pero, écdmo puede ser esto
posible, si se trata de personas sin recursos econémicos y en muchas ocasiones
sin contactos o familiares en sus paises de procedencia que puedan ayudarles a
conseguir esa documentacion? ¢Puede considerarse esto estar en igualdad de

condiciones con otros solicitantes?
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En este caso concreto, la norma corre el riesgo de crear “bolsas de pobreza”, en
muchas ocasiones en sus paises no existe una administraciéon por lo que no
pueden presentar nada. Deberian ser tenidas en cuenta las diferencias
culturales. éSi no hay registro en su pais no tiene derecho? La RGC garantiza un
derecho subjetivo en papel, pero no para el que no tiene papel. Obedece mas a
la politica y no a ser un derecho. También el hecho de que sea autonémica hace
plantearse cuestiones de justicia social interterritorial. (Hernandez 2011).
Diferencias interterritoriales instauradas por falta de definicién y consenso

sobre la RGC.

Acorde con esto, Salvador (2012) dice que; En la anterior prestacion del IMI el
perfil de los solicitantes, se puede decir que era mas abierto y ahora en la de
Renta Garantizada de Ciudadania, pese al avance como derecho subjetivo,
existe cierto consenso entre los trabajadores sociales de gestién que estd

sensiblemente mas cerrado.

Con respecto a aquellas personas que ya son beneficiarias de esta prestacién, nos
encontramos con la situacién de que la cuantia recibida no es suficiente para cubrir los
gastos a los que se enfrentan y en muchas ocasiones obliga a estas personas a
buscarse por su cuenta otro tipo de ingresos sumergidos, es decir, que no dardn
cuenta de ellos y que son necesarios para, de alguna manera, salvar su situacién o
desahogarse en momentos puntuales. Esto podria mejorar si se revalorizasen las
cuantias o si contdsemos con una politica de vivienda que apoye la cuantia de la RGC
para que sea suficiente, ya que en muchas ocasiones lo que hace que empeoren las

situaciones de estas personas es la cantidad de dinero que destinan a sus viviendas.

En relacion a los plazos de resolucion al solicitar la RGC, vienen establecidos con un
margen de tres meses desde el momento en que se presenta la solicitud (sélo podran
cobrar atrasos de cobro de RGC una vez pasados esos tres meses), tiempo en el cual
las personas en situacion de necesidad no cuentan, en ocasiones, con ningun tipo de
ingreso que les permita cubrir sus necesidades bdsicas, a excepcion de algunas Ayudas
para Situacion de Emergencia Social, que en el caso de Medina del Campo, nos

encontramos con que cubririan un solo concepto (Luz, gas, alimentos o alquiler).
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En definitiva, no estd asegurada la satisfaccién de las necesidades basicas en ese
periodo que, ademas contando con la situacion de aumento de solicitudes excede esos

tres meses establecidos.

Como se cuestiona Hernandez (2011), en la situacién en la que vivimos,
teniendo en cuenta la crisis, qué se le puede exigir a la RGC. Ser “Tolerante con
la tramitacién”, “aqui estd la desigualdad, en la peticion de documentos de los
inmigrantes y los espafioles”. “Mas flexibilidad en los plazos, por la situacion

social”, “Valorar la situacién econdmica de ahora”.

Siguiendo el analisis de Hernandez Echegaray. A. (2.011), podemos afirmar
gue la situacién se hace mas desigual, si cabe, con la aprobacion diferenciada
de las nuevas Leyes de servicios sociales de segunda y tercera generacion,
donde por cierto también se pone en riesgo la identidad del Trabajo social,
como eje de la relacion social de ayuda. En este escenario, tampoco es una
fortaleza del sistema en general, ni para la gestidn técnica de los trabajadores
sociales asociada a las Rentas Minimas, que en la actualidad el peso de la
financiaciéon de su epicentro, es decir de los Servicios Sociales de Atencién
Primaria o Bdsicos recaiga en un porcentaje significativo en las Corporaciones
Locales y menos aln si la competencia y las lineas normativas son marcadas por
el ente autondmico. La descentralizacion financiera finalista al ambito local no
se ha realizado, en cuanto a los servicios sociales bdsicos o de atencién
primaria, en las diversas Comunidades auténomas, a pesar del mandato
normativo de la vigente Ley de Bases de Régimen Local en cuanto a la gestién y
prestacion directa en los municipios de mas de 20.000 habitantes, asi como de
las Recomendaciones Europeas en este sentido y mucho menos respecto de

los especializados. (Salvador. 2012).
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En base a todo lo que se ha expuesto podemos preguntarnos si la Renta Garantiza de
Ciudadania cumples los objetivos que se propone y si realmente es una politica que
evita esa exclusion a la que hace frente ya que en la situacion social en que nos
encontramos hoy en dia, podemos ver que hay perceptores de RGC, que no se
encuentran en situacion de exclusion social, sino todo lo contrario, estdn mas que
integrados en la sociedad, pero la falta de trabajo, apoyo familiar y recursos hace que

soliciten este tipo de prestaciones.

No, esa es la respuesta a estas cuestiones, la RGC no cumple los objetivos ya que no
evita las situaciones de exclusién, es un parche, una medida paliativa que otorga una
cuantia mensual insuficiente para lograr que las personas cambien su situaciéon; como

dice Hernandez (2011) “gestiona la pobreza, le falta ser una politica”.

Como dice Salvador (2013); La Renta Garantizada de ciudadania en el actual
escenario de crisis y recortes, pese a su importancia para muchas unidades
familiares, no es una medida que pueda realmente evitar la exclusidn, sobre todo
por la insuficiencia de medios técnicos y recursos que permitan trabajar en la

linea de la inclusidn laboral.

La gestién y seguimiento de esta prestacidn conlleva el posible riesgo de colocar
al Trabajo social como profesidon institucionalmente mds en una labor de

I”

“control” y de contencion, en vez de en la funcién de transformacién social desde
la relacidn de ayuda como un agente de necesario y efectivo empoderamiento de

las personas y de la sociedad.

Esta prestacién coloca al trabajador social en una posicion de contencidon de las
situaciones, a realizar funciones de gestidon y a no platearse qué hacer, simplemente se
hace asistencialismo cuando en realidad, como se afirma en el Proyecto de decreto,
publicado en mayo de 2015, por el que se crea y regula el comité de ética de los

servicios sociales de Castilla y Ledn;
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“Surge la necesidad de afrontar los problemas [...] de un modo integral, tanto en el
sentido de que tengan en cuenta todas las dimensiones de la persona entendida, como
en el de que se integren las diferentes perspectivas en el andlisis de los problemas que

puedan surgir en el proceso de atencion.

[...] Como dispone la Ley 16/2010, la actuacion de los profesionales de los servicios
sociales se ajustard a los principios y deberes de la ética y deontologia profesional, asi
como a los principios de calidad, eficiencia y eficacia. [...] Los profesionales, los centros,
servicios y establecimientos que gestionan y prestan los servicios sociales, deben
orientar su actividad de manera que se garantice especialmente la igualdad, la
dignidad de las personas, y el respeto a su autonomia e intimidad. Surge por ello la
necesidad de crear el Comité de Etica de los Servicios Sociales de Castilla y Ledn,
fomentdndose la formacion de grupos de reflexion ética en los centros del sistema de

servicios sociales de Castilla y Ledn”.

Para finalizar y de acuerdo con Hernandez (2011); La Renta Garantizada de
Ciudadania, no nos sirve de ejemplo representativo para pensar que los servicios
sociales estan superando su subdesarrollo con respecto a los demas sistemas de
proteccion social. Los avances legislativos no se traducen en una mejora de la
calidad de vida de los ciudadanos, al menos de la manera directa que se
anunciaba. La ciudadania, lejos de sentirse mas ciudadano y de legitimar su
Administracién regional, puede llegar a sentirse decepcionado por dar una
cobertura numérica, muy inferior a la necesitada en los tiempos de vulnerabilidad
primero econdmica y después social. Queda pendiente el desarrollo de una
herramienta imprescindible en la creacidn de empleo y riqueza y son las politicas

publicas integrales de empleo para la ciudadania.

Como forma de cierre del documento realizado, se exponen una serie de conclusiones

finales sobre el tema tratado:

- La crisis econdmica ha generado vulnerabilidad en determinadas personas e
incrementado el riesgo de su problematica de exclusidn, asi como de falta de

cobertura de necesidades basicas.
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La RGC, es un recurso necesario incluido en casi la totalidad de los Estatutos de

Autonomia, pero en Castilla y Ledn, ademas, supone un derecho subjetivo.

- Para garantizar ese derecho hay establecido un sistema de verificacién para acceder
a la prestacidon cuando se cumplen los requisitos. Este sistema deberia ser lo mas
agil posible, pero en la practica se dan demoras excesivamente prolongadas que
provoca que las personas solicitantes no puedan mantener cubiertas las

necesidades basicas en ese tiempo de tramitacion y resolucion.

- La RGC, deberia venir acompanada por actuaciones de la Administracion, no sdlo de
control hacia las personas perceptoras, sino relacionadas con el mundo vital de las
personas, destinado a aminorar los efectos de la pérdida de trabajo, nivel

psicoldgico, actitudinal, etc.

- Lafinalidad de la RGC y los profesionales de Trabajo Social, se entiende que, a parte
de trabajar la insercidn socio-laboral y la cobertura basica de necesidades, pueden
usar la RGC como un instrumento para evitar el deterioro personal, conductas
inadecuadas y el incremento de las desigualdades sociales, asimismo, en el nivel de

intervencion.
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Veszion B — 160707

INFORME SOCIAL
OBSERVACIONES A TENER EN CUENTA PARA SU CUMPLIMENTACION

Exte informe =& realizara una vez == dizponga de 13 siguiente documentacion:

+  documentacion a presentar por l3 persona interesada, inchuyendo informe médico

+  documentacion recabada en offos organismos: empadronamiento, re@stro de prestaciones sodiales publicas, informacion tributaria. ..
Se cumplimenta en el sistema sddo cuando se ha grabado un informe funcional (BVD o EVE) valido para poder consultar la tabla de "SERVICIOS Y
PRESTACIONES PARA LOS QUE REUNE REQUISITOS LA PERSONA INTERESADA™. En la wentana para grabar el apariado B (RECOMENDACION
TECHICA DEL TRABAJADOR S0OCIAL) aparecerd a la vista el cuadro de "SERVICIOS ¥ PRESTACIONES PARA LOS QUE REUME REQUISITOS LA
FERSOMA INTERESADA®, sin que se recoja postenommente en el informe sodal.
Cuando =& habla de familia debe entenderse también toda situacion asimiablz.
En loz casos de a) menores de 3 afics v b) personas mayores que viven en centros residenciales y solicitan una plaza gestionada por la Adminiztracion
Autondmica (sefialados como tales en el expedients), se pasa la version simpificada correspondients para cada caso, que recogs s0lo las varables

necesarias para su baremacion| . Comentario [V1]: Isfemitica S
Se ha subrayado en amanilo los datos que s2 welcan de |a historia social. premybeiy - peianrrar vt
1.- HISTORIA
Fecha de aperura ... PROVIRGIR . COFPORACION LOCAL ...oovoeeeee e
Zonade Accion Social......oee CEAS e, Pusto (Coordingdona) .

1.1. Titular de la Historia Social  Momibre y Apellidos

1.2_ identificacion de la persona interesada (en caso de ser persona diferente al titular de |a Histora Socal)

1.3. Domicilio de la persona interesada
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Version 6 — 1610707

2- MIEMBROS Y CARACTERISTICAS DE LA UNIDAD DE CONVIVENCIA

[ ] ! Comentario [VZ]: et copias e J
Datos procedentss de la historia social | 3akE
=0 Mimero de convivientes con enfermedad, ancianidad o
WVE SO oo 01 incapacidad grave: (RM)]
Vive con ofras personas (nota 1) ............00 2 LI“ de familiares con los que convive....... (15023 L—Iermmydmﬁ familiares.............00 S03a

wmmmmlagque m.._DEDEb | EI'II'II]DB ....................................... D S03b PMMhm ;I

Comentario
Vive en Centro residengial .13 En oiros convivientes o familiarss ] S0% | i 34|
Vive en Albergue o similar .................... 04 Noaplcable ... [1 803
Mot 1: Aqui se incluyen ks que viven en viviendas tuiebdas, superdisadas o apoyadas. Tiodes los miembros de la unidad de convivencia
necssitan atencion 504 8111 MO0
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Vezzion & — 180707

3.- DINAMICA FAMILIAR ¥ RELACGIONES SOCIALES

31. Relacion entre los miembros de la unidad de convivencia (nivel de comumicacion, mesgos, dificulizdes o conflicios, malos tratos, convivencias
temporales, rotaciones, offas situaciones que influyen en la dinamica familiar)

Acogido de forma | Rotacion por diversoz domicilios: 06 Conflicios comvivencia o Malos tratos fisicos  peiquicos ... O s08a (RM)
icional: S5 sone 07
prov 50 Conyuges/parejas’hnos. rotan juntos. ... Oy | reacon: SO Explotacion..__.._._[1508e
8l 1 , , Graves . [
Canyuges/parejasthnos. rotas separados...[] 2 Abandono encubierto ... (] 508c
NO.__.OOD leves ... Oz
Una persona que foa ................cooo..... O3 - Sobreprotection ... [ 5044
' No hay.... 0 " Comentaric vk |
Moaplicable.........ooo Oo ||".|-|:I se dan situaciones de este tipo... (] 508 F__,e"" ke 5 mﬂt :"ﬂ
I i, que o inconpatdle oin las dank
508
Mecasita sistemna de comunicacdin confinuo por su situacion personal v porque pasa parte del dia: kah ................ 01 _
En compafiia de personas en situacion similar.. ] 2 ‘,f’# __ ]
Mo necesita sistema de comunicacion confinuo._ (10
3
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peniddicas 0 esporadicas.. )

3.2. Otros familiares con los que no convive: Mombre, parentesco, localizacion.

Relacion de estos familiares con |2 persona interesada (nivel de comunicacion, resgos, dficultades o confiictos, malos tratos, convivencias temporales, visitas

No tiene ofros familiares

S5& relaciona con familiares de la misma kecalidad

e relaciona con familiares en distints localdad

Nosemelasionan. s

La persona interesada y los ofros familiares no convivientes: S10

Confictos de relacion con familiares
con koS que No Convive:

a1

Malos trato fisicos o peiquicos.__ [ S12a (RM)

Explotacion._._________________ 1512k
Abandono encubierio_____________ [ 812¢c
Sobreproteccion........o.oeeeee..e... ] 312d

Llusedmsilﬂci:ﬁde&m fpo.] 3124_

Solo aplicable a menores de 60 afios

513 Desamparo.. (11 Orfandad fotal ... [ 2

Huerfano de padre 0 madre sin desamparo._._. [ 3

huerten abandono de padres, conyuge o hijos (hijos que estuvieran presiando atencion al beneficianio) sin mﬁmgdﬂmdﬂﬂuhﬁdl........lﬂ 4

Mo aplicable. ... Oa

Jennifer Gdmez Casquete.
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3.3 Situacion personal y tareas desempefiadas por el cuidadorfa principal (e excluye personal confratzda):
Mombre Apelidos Fecha de nacimiento 5141 _J_J DMLNIE

Felacion con & interesado 514.2

5143 Pertenece a ka migma unidad de convivencia [ 1 Feside en ofro domicilio [ 2
En el caso de que no sea pariente de la persona interesada en 1%, 2 o 3° grado, responder lo siguiente:
5144 Cumple requisitos para desempefar funciones de cuidador no profesional: regide legalmente en Ezpana y esta empadronado en & mismo
municipio 0 imitrofe que 1a persona interesada, desde hace un afio 0 mas: s1...01 NO_.O00
Tareas que desempena y tiempo dedicado (especiScar):

514.5 Equivale a jormada completa [ 1 Equivalz a jomada parcial [ 2
S14.6 El cuidador iene capacidad para atender las necesidades basicas del ineresado 8..01 MO _..O0

Como se encuentra [ectado de cansancio, depresion, aizlamisntn )

Dificultades que se le plantean, si necesita apoyo, de que tipo:

Situacion del cuidador'a principal que impide o dificulta la adecuada atencion de la persona interesada: (FM)
Tien=s ofras cangas (menores, personas con discapacidad o enfermedad...) 173 Graves...... O Leves ... .02

meaﬁbilidad horariolaboral. ... O 217p  Escasos recursos econdmicos que impiden una atencion adecuada. .. [0 517q

. . , Comentario 5
Obligaciones [aborales pero sin incompatibilidad de horario...0 517¢c Recursos economicos Bmitados. ..o [1517h | ;.x"’ mp.m__;ﬂ",‘ﬁﬂ* e
I lnﬁnpiﬂi:l
Conflicto familiar. ... O 5174 Ofras circunsiancias no comtempladas. ..o O s17i
LEnfermedad { incapacidad y 80 afios d mas afios ... O s17e Especificar

Jennifer Gdmez Casquete.
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Enfermedad | incapacidad y menos de 80 afos.................... O =17 Mo exizte ninguna de circunstancia destacatle ... [ E17 ,x'ﬂ;ﬁ:’hmﬂ]:uim}rm l
3.4. Situacion personal y tareas desempefiadas por ofros cuidadores: (Fefienar esta hoja por cada cuidador, excluyenda los contratados) 3 Comentario Eﬂhﬂ:m”
Mombre: Ap=lidos Fecha de macimients 5151 _J_ | DHIMIE opeitn, qus o incompetibi wn ke dom s,

Fedacion con & interecado 515.2

£15.3 Perenece a la misma unidad de convivencia (1 Rezide en otro domicilio (1 2
En el caso de que no sea pariente de la persona interesada en 1%, 2° 0 3° grado, responder lo siguiente:
5154 Cumgle requisitos para desempefiar funcionss de culdador no profesional: reside legalmente en Ecpania y esta empadronado en el mismo
municipio 0 imitrofe que 1a persona interezada, desde hate un afio o mas; s1...01 NO_..OO0
Tareas que desempenia y tiempo dedicado (especificar):

515.5 Equivale a jornada completa (1 1 Equivale a jomada parial [ 2
515.6 El cuidador iene capacidad para atender las necesidades basicas del inferesado; 8..01 NO_.OD0
Comeo se encuentra (estado de canzancio, depresion, aislamisnto..):

Dificultades que se le plantean, si necesita apoyo, de qué tipo:

Jennifer Gdmez Casquete.
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Andlisis valorativo sobre la Renta Garantizada de Ciudadania. Estudio representativo de la 3
poblacion perceptora de RGC en la localidad de Medina del Campo -Valladolid-. %

Vession & — 180707

3.5. Evaluacion de |a necesidad o conveniencia de apoyos para los cuidadores
Log apoyos para ellos cudadorles. .. 522

Son imprescndibles para que contnlen prestando 18 atERCION ... ]

OB A W DB B oo oo oo e et e e e ettt et et et Oz

Mo necesitan, pero la atencion de la persona dependisnte supone imitacion en su achvidad familiar, laboral, social ... O3

B B Al B IS .o oe et e et e e eee e es e e e e ee e et ettt et et emee s e e eenneen O4

3.6. Necesidad de atencion del interesado: 523 37. Atencion que recibe: 524

Confinuada. ... a1 Morecbe. ... [1
Moconfnuada............ Oz Inzuficients o inadecuada......__ Oz
Mo necesita...................0 3 Bderuada ..o 13
Moaphcable ..o Oo

3.8 Evaluacion de cobertura de necesidades hasicas: 525
Mo tiene cubiertas las necesidades basicas de alimentacion, higieneyvestido. 010

Tiene cubiertas las necesidades basicas de alimentacion, higiene yWestidD e 01

3.9. Percepcion de la persona interesada sobre su situacion de dependencia y preferencias de atencion

Jennifer Gdmez Casquete.
4° Trabajo Social. 2.014- 2015.
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4.- RELACIONES Y RECURS0S S0OCIALES

4 1. Relaciones sociales y vecinales del interesado: personas con quien =& relaciona (wecinos, amigos, voluntarado...), en que entomos (recibe visitas,
asigte 3 algun centro donde se relaciona. )

4.2 Apoyos que le prestan (atencion domézfica, compafiia, Bamadas telefonicas, ocio, zalidas...)

Jennifer Gdmez Casquete.
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4.3. Recursos sociales que utiliza

-] " Comentario [VL2]: lnfiomiss w
- {fros (servicios y prestaciones economicas para & pago de senicios, previa solicitud, y ofros) ST o bt el S

4 4 Otros recursos existentes en el entorno

Jennifer Gdmez Casquete.
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4.5 Relacion de la persona con el entorno 526 4 6. Recursos con los que es atendido: (R
Oiros (especilicar):
Soledad, sislamiento, rechazo .. M1 S s ORM
Falta de integracion. ...........cooocoveve... Oz Teleasiglenc®l ..o ORO CIR10
Integrado, con lguna =2 03 Ceniro de dia para menoresde 65 anos ... OrR03 .
. N o 1 -1 T [ Ri1
kegracion adecuads ... (14 Centro de dia para mayores de 85 afos.. .. O Ro4
Centro de dia de atencion especiaizada.............._ O R0S OR12
........................................... £
Centrode nochE. .. ... L FUDE
Centro residencial para personas con discapacidad.. T ROT | e O R13
Centro residencial para personas mayores............... .l RO&
Semvicio de atencion domestica privado...........oooee.. O R0
4.7 Evaluacion de |la suficiencia de atencion mediante los recurses que recibe 720
Mo recibe RingEn PECURRD. Oo
Mo cubren laz necesidades de forma sulicients ... O1
Cuibren laz necesidader de forma suSidente.................. Oz
10

Jennifer Gdmez Casquete.
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5.- SITUACION ECONOMICA Y LABORAL

Informacion relevante sobre la situacion econdmica y laboral de la persona interesada y del resto de miembros de la unidad de convivencia

(Aclaracion: la informacion econdmica del solictante ya figura en el expedients, ¥ no debe refiejarse nuevamente. En este apartado se recogeran aquelios
aspectos que son relevanies para describir [as dificulizdes y problemas que aqusian a la persona mierezada y a sus potenciales cuidadores).

Para menores de 60 afios y discapacidad fisica grave:

- N® de familiares que conviven con la persona interesada sin enfermedad, ancianidad o incapacidad grave, que no trabajen ni tengan pension...... Oem

1

Jennifer Gdmez Casquete.
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6.1 Tipo de alojamiento: V01 | 6.2 Caracteristicas: 6.3. Régimen de tenencia y ofras circunstancias (SAUSST) V6 (RN
PO o) | M OV02 | PROBIE oo OO
Vivienda unifamiiar (17 | | N° e habitaciones 0 vo3 Die otros famiiares [con los que vive: no &5 vivienda cedida) (12 | g v B ]
Pensidn.. . 013 7| P de personas residentes. D1 V0S| | AIGUIEE oo oo HE | | |
Viv. tutelada, apoyada o POF PEFSONA. ................ O vos REAIGUIEE . ... 04 ] mr —— “
supervisada............... 04 Ceditda B UED e Os ..
Centro Residendal ... 05 b:’" Sempo de estancia limitado.______ 0O BL,/// m‘wr e J
Albergue osimiliar oo LB 0N COBEE GRAVEB0 oo LA T
Chabold o SImilEF ... ar En cenfro o pension que debe abandonar por faita de recursos._ [0 5
No dispone de alojamiento. ... 0Os Desahucio | desalojo acreditasio... oo 18
6.4. Equipamientos en el hogar [SAUSS 1)[RM] 6.5 Costelmes.____ (1€ V08 [Aplicable a cose de estancia. alauiler_hipoleca. ] | wkﬂfl‘.ﬂ.ﬁhn "

agua comient............ OV0Ta - fgorfico..................... (1 vo7g | Descripcion ded estado de conservacion yio dificultades en su ufilizacion v

agua caliente........_.... V0T  -lavadora..... ... 0] V7h

WC. e Owofe -teléfomo..................... O vori
- duchalafio.............. CIW07d - No tiene teléfono; VOT]

calefaccion sudente. 1 voTe  Insfalacon previsia.. ... 1

electicidad................ Cvo7i  Instalacidn no prevista... [0

- NINGUN EQUIPAM. ... (] Tk

12

Jennifer Gdmez Casquete.
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Descripcion de las condiciones de la vivienda

£.6. Condiciones de la vivienda [SAUSST|(FM)

- Estado minosD ..o D V088

- Estado deteriorado / goteras [ humedad.................. O voak

- Falta de ventlacion...............oooooeeeeeereee W09

- Barreras arquitectonicas dentro de la vivienda que V0%d
- impiden AVD ... O1 - dificultan AVD ......... 2

- Barreras que impiden o difculian 13 acossibilidad a la vivienda VS
- tiene apoyos ......[0 1 - no fiene apoyos.._....OJ|2

Barreras en €l enfomo ... O3 st

Condicionss aceptables con ligeras deficiencias 14
Condiciones deficientes ... O3 Buenas condiciones y dispone de todos los semvicos O3
6.8 Ubicacion de la vivienda: Dezcripcion
Y11 Zona aislada yio carents de medios de comunicacion yo dificl Br0BE0 8 105 FECUMEDE ...ooovi e 1
Zona rural o casco wrbano disponiendo de algin medio de comunicacidn yio limitaciones en &l 30CeS0 @ 0S FECUFEDS. ..o oee e L 2
Zona rural 0 casco urbano con busnos medios de comURICACION Y0 B00EE0 A IS PECURBOS . oo L

Jennifer Gdmez Casquete.
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7.- OTROS DATOS DE INTERES

Se incluirdn agui exclusivamente aquellas situaciones no contempladas en ninguno de los apartados anteriores y que agraven la stuacion de necesidad.

Inzdencia de ofras situaciones: V12
Sinincidendia......(0 0 Leve ... 01 Moderada. ... (02 Grave.. . [03

8- CIRCUNSTANCIAS A TENER EN CUENTA CON VISTAS A LA RECOMENDACION TECNICA PARA LA ELECCION DE PRESTACIONES

14

Jennifer Gdmez Casquete.
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ANEXO II: Modelo de PIl.
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SERVICIOS SOCIALES DE CASTILLA Y LEON

Reunidos con fecha

, de una parte D./Da.

SAUSS

PROYECTO INDIVIDUALIZADO DE INSERCION DE RGC

su propio nombre o en representacion de su familia, y de otra el profesional técnico del Centro

de Accion Social del Municipio/ Provincia de

ACUERDAN llevar a cabo las acciones siguientes:

Miembr
odela
familia

Objetivos
operativo
S

Accione
sa
realizar

Recursos y
prestacione

s (1)

Calendari
0

Indicadore
S
Evaluaci6
n

Técnico
de
Referenci
a para
cada
una de las
acciones

Ambas partes volveran a analizar conjuntamente la situacion de la Unidad Familiar y el
desarrollo de las acciones acordadas anteriormente, en el plazo de meses, con el fin de
establecer el seguimiento de este proyecto.

Por la unidad familiar

Fdo.:

El Técnico responsable

Fdo.:

(1) - El incumplimiento por parte de los miembros de la unidad familiar de las acciones
contempladas en el presente documento, alterard los derechos reconocidos en los
RECURSOS/PRESTACIONES acordadas.

Jennifer Gémez Casquete.
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