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Introducción. 

 
El presente manual sirve de guía para la utilización de la web “Comprueba RGPD”. 

Le explicaremos como debe ir completando las diferentes cuestiones que se le plantean 
y le describiremos los diferentes mensajes y advertencias que podrían aparecer durante 
el manejo de la web. La interfaz ha sido diseñada con la finalidad de tener un manejo 
sencillo y no requiera una formación específica para su uso. Cabe destacar que esta 
web sigue una interfaz intuitiva para que en su manejo no sea necesario una formación 
específica. 

 
Recursos necesarios. 

 
Para utilizar esta web únicamente deberá disponer de un ordenador con un 

navegador conectado a internet. 
 
a) Navegadores recomendados: 
 
a. Google Chrome 
 
b. Safari 
 
c. Mocilla Firefox 

 
b) Tamaño de pantalla mínimo recomendado: 8” 
 

Advertencias. 
 
En esta web únicamente se almacena información temporalmente, de tal manera 

que si usted cierra la web sin haber finalizado todas las pantallas su información se 
perderá.  

 
Al finalizar podrá descargarse el fichero solución con las recomendaciones para el 

cumplimiento del RGPD que la web ha adaptado en base a sus respuestas. Si usted no 
descarga dicho fichero su información se perderá y no podrá obtener este fichero. 

 
Por motivos de seguridad, en un tiempo de 30 minutos, si no ha finalizado, deberá 

volver a comenzar y su información será eliminada. Si supera este límite de tiempo, 
volverá a la pantalla de inicio para volver a comenzar.  
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El objetivo de la web es servir como guía y ayuda para el cumplimiento del RGPD, 
en ningún caso los resultados de esto tendrán validez legal. 

 
Dirección página web:  
 
Para acceder a la página deberá introducir en el navegador la siguiente dirección:  
 

 
 
Descripción general. 

 
Durante toda la página podrá encontrar una cabecera como esta: 
 

 
Ilustración 1. Cabecera de la página web. 

 
Al pinchar con el ratón sobre el icono que puede ver en la parte izquierda de la 

barra le aparece en la parte superior de la pantalla un aviso como este: 
 

 
Ilustración 2. Mensaje de aviso página web. 

Este icono le servirá para volver a la pantalla de inicio y volver a empezar cuando 
esté en cualquier parte de la página web. Recuerde que al aceptar este mensaje perderá 
todas las respuestas que haya introducido hasta ese momento. Si pincha sobre el botón 
“Cancelar” podrá continuar en el punto en el que se encuentra. 

 
En la zona inferior de cada una de las pantallas encontrará un pie de página común 

a toda la web. En él encontrará información a cerca de la autoría de la web.  

https://virtual.lab.inf.uva.es:20083/WebTFG/html/PaginaInicio.php 
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Ilustración 3. Pie de página de la web. 

 
Durante la página web se podrá encontrar con cuadros como el siguiente: 
 

 
Ilustración 4. Panel explicativo de la web. 

 
Estos cuadros le servirán de explicación de alguna terminología utilizada en las 

cuestiones que se plantean. 
 
 

Descripción 
 

Pantalla de inicio. 
 
En la primera pantalla se encontrará algo como esto: 
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Ilustración 5. Página de inicio de la web. 

 
Los dos paneles superiores únicamente deberá leerlos, y en el panel inferior deberá 

introducir el nombre de la empresa, organización, asociación, startup… a la que 
pertenece. Después deberá pulsar el botón “Empezar”. Si no completa este campo 
antes de pulsar dicho botón le aparece un mensaje como éste y no podrá continuar: 

 
 

 
Ilustración 6. Mensaje de error de la web. 

 
Pantalla de datos con los que trabaja. 

 
En la segunda pantalla que se va a encontrar deberá indicar si trabaja con alguno de 

los datos que le aparecen en cada uno de los botones. 
Si no utiliza ninguno de ellos debe indicarlo pinchando sobre la opción “Ninguno 

de los anteriores”. Al pinchar esta opción, si ha marcado alguna de las anteriores serán 
desmarcadas automáticamente. 

 
Si no selecciona ninguna de las opciones, le aparece un mensaje tipo al de la 

pantalla de inicio y no podrá continuar. 
 

Página de datos de categoría general. 
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Si en la pantalla anterior usted selecciona la opción “Ninguna de los anteriores” 
podrá ver una pantalla como ésta: 

 

 
Ilustración 7. Página de datos no especiales de la web. 

 
En esta pantalla se le indicará que sus datos no son de categoría especial, por lo 

tanto, no entran dentro del objetivo de este sistema. Desde esta página podrá redirigirse 
a la herramienta que proporciona la Agencia Española de Protección de Datos para la 
guía y ayuda del RGPD con ese tipo de datos. Para redirigirse a está página deberá 
pinchar sobre el texto que aparece de color azul, “Facilita RGPD”. Al pulsar 
“Finalizar” le saldrá un mensaje de advertencia como el explicado en el apartado (4) y 
al aceptar volverá a la página de inicio. 

 
Páginas de formulario 

 
Según los datos que haya completado en la segunda página le aparece una serie de 

páginas con diferentes formularios que debe ir rellenando. Aquí se encontrará con los 
siguientes tipos de preguntas: 

 
Preguntas de selección única: 

 
Aquí deberá pinchar sobre la opción que escoja de las indicadas. Al pinchar el 

círculo de la opción que aparece en la parte izquierda de la pantalla se rellenará. Si 
desea seleccionar otra opción, únicamente deberá pinchar sobre la otra opción que 
desee y ésta se marcará desmarcando la anterior. 
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Ilustración 8. Pregunta de selección única. 

 
Preguntas de selección múltiple: 

 
En estas preguntas deberá pinchar sobre todas las opciones que desee. Para 

desmarcar una opción deberá hacer clic sobre ella. 
 

Preguntas de texto: 
 
Aquí deberá contestar escribiendo el texto que corresponda. Para escribir el texto 

tendrá que pinchar en el recuadro. 
 

 
Ilustración 9. Pregunta de texto. 

 
Preguntas de texto numérico: 

 
Son cuestiones donde sólo será permitido introducir un número como respuesta. Sí 

introduce cualquier carácter que no sea un número recibirá un mensaje como este: 

 
Ilustración 10. Pregunta de texto numérico con error de introducción de datos. 
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Preguntas de selección: 
 
Para responder a este tipo de preguntas deberá seleccionar del menú desplegable 

una de las opciones mostradas. Para seleccionarla tendrá que pinchar con el ratón 
primero para abrir el menú desplegable, y después deberá pinchar sobre la opción 
deseada. La opción marcada aparecerá en el menú desplegable con un tic. 

 

 
Ilustración 11. Preguntas de selección. 

 
Página final 

 
Al final del cuestionario se encontrará una página como esta: 
 

 
Ilustración 12. Panel de la página final de la web. 

 
Al pulsar sobre el botón de descargar se le descargará en su dispositivo un 

documento de tipo PDF con el resultado según la información introducida en el 
cuestionario. 

 
Este PDF tendrá diferentes apartados, cada uno de ellos con el título y una breve 

explicación del RGPD para su caso. 
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Este documento personificado será generado automáticamente. Si usted no 
descarga este documento y cierra el navegador o pulsa el botón “finalizar” la 
información se perderá y no podrá volver a obtener el documento sin rellenar de nuevo 
el cuestionario. 

 
Al pulsar el botón de “finalizar” su información será eliminada y volverá a la 

pantalla de inicio. 
 

Cuestionario acerca del sistema: 
  
Para dar su opinión acerca de algunos aspectos tanto del funcionamiento como del 

contenido y diseño de la página web, le rogamos que rellene el cuestionario que 
encontrará en el siguiente enlace:  

 
 

 
 

 
Este cuestionario únicamente servirá como ayuda a los desarrolladores para realizar 

mejoras y validar el correcto funcionamiento.  

Ejemplo: 
Escribimos en la barra del navegador la dirección de la página web:  
 

 
Ilustración 13. Url de la web. 

https://goo.gl/forms/LuMOfHm1n7Xqhz2G2 
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Una vez hecho esto nos aparece la pantalla de inicio, aquí debemos leer los 

cuadros informativos, escribir el nombre de nuestra empresa, organización, 
startup… y pinchar en el botón “Empezar”.  

 

 
Ilustración 14. Página de inicio de la web. 

 
Si olvidamos introducir el nombre de la empresa, nos indicará un error y no 

podremos continuar hasta escribirlo.  
 
Lo siguiente que nos aparecerá será una serie de datos que debemos marcar 

si utilizamos en algún tratamiento:  
 

 
Ilustración 15. Panel de datos con los que se trabaja de la web. (1) 
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Sí bajamos hacia abajo podremos ver más datos y los botones atrás y 

continuar.  

 
Ilustración 16. Panel de datos con los que se trabaja de la web. (2) 

 
Sí pinchamos sobre el botón “Ninguno de los anteriores”, este botón cambiará 

de color y se desmarcará todo lo marcado anteriormente. Si posteriormente 
marcamos alguno de los datos, este botón se desmarcará automáticamente.  

 

 
Ilustración 17.Panel de datos con los que se trabaja de la web. (3) 
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Para avanzar pinchamos el botón continuar. Si tenemos marcada la opción 

“Ninguno de los anteriores” nos llevará a la siguiente página:  
 

 
Ilustración 18. Pantalla de datos no especiales indicando redirección a "Facilita RGPD". 

 
 
En esta página, si lo deseamos podemos ir a la herramienta de la “Agencia 

Española de Protección de Datos” para que nos ayude con esos datos de 
carácter no especial. Para ello pincharemos sobre las letras “Facilita RGPD” y 
nos llevará a la siguiente página:  

 

 
Ilustración 19. Página de acceso a la herramienta "Facilita RGPD" de la AEPD. 
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Si en cambio pinchamos sobre “Finalizar” volveremos a la pantalla de inicio.  
Volviendo a la página anterior, si en lugar de a ver pulsado “Ninguno de los 

anteriores”, hubiésemos marcado alguno de los datos nos llevaría a la siguiente 
página:  

 
Ilustración 20. Panel de datos con los que se trabaja (1). 

 
Ilustración 21.Panel de datos con los que se trabaja (2). 
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Ilustración 22. Panel de datos con los que se trabaja (3). 

  
Una vez completado el formulario que nos aparece, pulsamos el botón 

“Continuar”. Recuerde que, si desea volver atrás, perderá todo lo completado en 
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la página en la que se encuentra. En este ejemplo, la empresa ha indicado que 
trata con datos de salud, por lo que le aparecerá el siguiente formulario: 

 
Ilustración 23. Panel de datos de salud (1). 

 
Ilustración 24. Panel de datos de salud (2). 
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Como en casos anteriores completamos el formulario y pinchamos en 

“Continuar”. Dado que la empresa pertenece al sector educativo deberá 
completar el siguiente formulario:  

 
Ilustración 25. Panel de datos de centros educativos (1). 

 

 
Ilustración 26. Panel de datos de centros educativos (2). 

 
Ilustración 27. Panel de datos de centros educativos (3). 
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Al pulsar continuar nos llevará a la última pantalla del cuestionario con 

preguntas generales:  

 
Ilustración 28. Panel de cuestiones generales del tratamiento de los datos. 

 
Una vez completado pulsamos continuar:  
 

 
Ilustración 29. Panel de la página final de la web. 

 
Al pulsar el botón “Descargar” obtendremos en nuestro equipo el documento 

en formato PDF con los resultados adaptados a nuestro caso.  El documento 
generado tiene un aspecto como el siguiente:  
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Ilustración 30. Ejemplo portada del documento. 

 
Ilustración 31. Ejemplo página del documento. 

 


