Universidad deValladolid

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y DEL TRABAJO DE
SORIA

Grado en Administracion y Direccion de Empresas

TRABAJO FIN DE GRADO

FUENTES DE DATOS ESTADISTICOS PARA
PROYECTOS EMPRESARIALES

Presentado por Roberto Vijuesca Martinez

Tutelado por: Andrés Riaguas Guedan

Soria, 11 de julio de 2017

CET

FACULTAD de CIENCIAS EMPRESARIALES y del TRABAJO de SORIA






Agradecimientos

“A mi familia, a mi tutor y a mis amigos, los cuales me han apoyado y ayudado
durante la elaboracion de esta memoria. Sus &nimos y consejos me han resultado
esenciales para la elaboracion y finalizacion de este Trabajo Fin de Grado.

Quiero hacer una mencion especial a mi gran compafiero y amigo Luis Jiménez
Cabero, el cual me ayudo desde el primer dia que entré en esta Facultad y sin su apoyo
me hubiera sido imposible llegar hasta aqui. Eterno Luiso.”






INDICE






INDICE

INTRODUGCCION oot e e et e e et e et e e s et e e et e e et ere s e e e ereneesare e eree e,

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

3.1.
3.2.

4.1.
4.2.

CAPITULO 1
LOS DATOS ESTADISTICOS

Conceptos basicos sobre 10s datos estadiStiCoS .........ccovevverererereneieeeeeeeeen,
1.1.1. Definicion de dato estadiStiCO .......ccovvveviiiiiiieieriere e,
1.1.2. Tipos de datos eStadiStiCOS ........cccvevveiieiieiieiiese e

Recopilacion de datos eStadiStiCOS .......ccccoveriririieiiieieee e
1.2.1 Fuentes de reCOIECCION .......ccecvviieiecieieiese e
1.2.2 Técnicas de reCOIECCION .....cveveiiiieieiecee e
1.2.3 AIMACENAMIENTO  ...oovveieiiieieeie ettt e enes

UsO de datos eStadiStICOS ........ccovririeieiiiiienie e e
1.3 L EN18S BMPIESAS ..cvveeieiieiieeieciie sttt ste e re et te e te e sneenne e
1.3. 2 EN10S ESTA0OS ...ooiveeiieiecieceee et e

CAPITULO 2
LOS PORTALES ESTADISTICOS

Proveedores de A0S .........cooeieiiiiiieieierie ettt
2.1.1. Plataformas de Pago ........cccccvveiiiiieiieiccc e
2.1.2. OPEN DALA ..o

La Estadistica OfiCial .........cccooiiiiiiiiiec s

CAPITULO 3
AMBITO INTERNACIONAL

BaSE LEJAI ... e
Organos ESAAISTICOS ........ccveurvreeeiereeiieeeesseseeisseeestes st ese st se st esese s neesnees

CAPITULO 4
AMBITO COMUNITARIO

2 = =T - SR
Organ0s ESTATISTICOS ......c.oviviveeieieieeeeeeee ettt ettt sn sttt ne s



4.3. Planificacién y programacion de la produccion estadistica ..........cc.ccocevvennne. 45

CAPITULO 5
AMBITO ESTATAL

5.1, BaASE LEJAI ....cveeeeeeeecece e 49
5.2. Organ0s eStAOISTICOS ......ccvvvreeviveeeerieeeiesieeeiee ettt esee et en st en e enee s, 50
5.3. Planificacion y programacion de la produccidn estadistica .........cc.ccccevveriennn, 56
5.4. Produccion estadistica de [a AGE ... 57
5.4.1. Estadisticas de 10s sectores productivos ..........cccccevverereienenniescneneenes 58
5.4.2. Estadisticas demograficas, sociales y medioambientales ...................... 60
5.4.3. Estadisticas financieras y de 1as AAPP ..., 62
5.4.4. Estadisticas de sintesis y N0 SECLOriales ..........ccocevvvriinieniieiiciee 63
CAPITULO 6

AMBITO REGIONAL

B.1. BASE LEJAI ... 67
6.2. Organ0s ESTAATSTICOS .......ccvvivevieeieeeieeeeeeeee ettt en st n s, 67
6.3. Planificacion y programacion de la produccién estadistica ............ccccevvenenen. 68
6.4. Produccion estadistica regional ............cccccciiiiiiiiiic i 69
6.4.1. RESUMEN ...ttt 69
6.4.2. Regionalizacion de las estadisticas de ambito nacional ...........c..ccccoev...e. 69
6.4.3. Produccidn estadistica de las comunidades autonomas ...........cc.cceeveeene. 70
6.4.4 CaStIlay LEON ...ooeiieiiiee e 71
) CAPITULO 7
CASO PRACTICO. EL COCHE ELECTRICO Y SUS PUNTOS DE
RECARGA
% O 1 g ¢ oo (1 TTox o] o PP PRPSPRRRR 77
7.2. METOUOIOGIA v bbbttt 78
7.3. Resultados del @NAlISIS ........ccccoiiiiiiiiiiie e 79

T4, STTUACION TULUNG oottt e e e e et e e e e e e e e e e eaeeeaans 91



CONCLUSIONES

BIBLIOGRAFIA






INTRODUCCION



INTRODUCCION



INTRODUCCION

INTRODUCCION

“Si usted no puede medir lo que hace, no puede controlarlo. Si no
puede controlarlo, no puede dirigirlo. Si no puede dirigirlo, no
puede mejorarlo.”  J. Harrington.

A lo largo de la historia, los hitos de los seres humanos han estado marcados por
avances en la capacidad de observar y reunir informacion. Ya en el 6000 A.C., se
utilizaban datos del rendimiento de las cosechas, mediciones de distancia, peso o
temperatura. En la Edad Media, se usaban datos para navegar por el mundo o para
relacionar los brotes de enfermedades con el mal clima y asi salvar vidas.

En la actualidad, con el avance econémico y tecnoldgico, la estadistica ha
experimentado un nuevo papel y el analisis de datos se ha convertido en primordial en
la gestion de procesos empresariales, utilizandose de forma rigurosa y con una
metodologia precisa y clara.

Ahora bien, las bases de datos que engloban los datos estadisticos ofrecidas por
administraciones publicas o entidades privadas y que estan a disposicion de las
empresas e incluso, de todo tipo de personas, necesitan pasar por un proceso previo de
seleccién o tratamiento y asi poder ser Utiles para la finalidad esperada por sus
interesados.

Hoy en dia, la interpretacion conjunta de datos estadisticos procedentes de bases
cuantitativas y cualitativas permite obtener a las empresas caracteristicas completas de
la poblacion, del entorno y del mercado.

Las fuentes de datos secundarios permiten el reciclaje de datos recogidos en un
primer momento para propoésitos distintos al estudio y suponen una fuente estadistica
valida y muy econ6mica para la realizacion de un analisis de mercado por parte de
cualquier empresa.

Los datos estadisticos pueden aparecer tanto del sector publico como del sector
privado. Por un lado, las plataformas de pago suministran informes estadisticos
detallados proporcionando un ahorro de recursos al interesado. Por otro lado, se sitla la
Estadistica Oficial con grandes bancos de datos, dando la posibilidad de su uso a todas
las empresas, inclusive las PYME, las cuales tienen mas restricciones economicas a la
hora de acceder a datos privados de pago.

La Estadistica Oficial sigue una organizacion y estructura geografica, partiendo
desde las Naciones Unidas hasta las entidades locales menores.

Existe un nuevo reglamento general de datos que tiene como finalidad tener mas
control sobre los datos personales de las personas. En Espafia, este reglamento afecta a
los tipos de datos con los que trabajan las empresas.
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INTRODUCCION

El empleo de datos estadisticos en el estudio del futuro del coche eléctrico en
Espafia hace plantearse una serie de cuestiones relacionadas con la infraestructura y su
inversion por parte de empresas privadas o la repercusion econdémica y social en la
poblacion.

Por eso, de un modo anélogo a las revisiones bibliogréficas, en este trabajo se
realiza una revision pormenorizada de las fuentes de datos estadisticas disponibles, su
base legal, organizacién, bases de datos recogidas y que son susceptibles de ser
utilizadas con fines empresariales.

La eleccion de este tema para mi Trabajo Fin de Grado radica en el interés que
tengo por conocer y analizar las fuentes estadisticas para su uso en la empresa, asi como
su organizacioén y la estructura que tienen.

JUSTIFICACION

La tematica del trabajo realizado se encuadra dentro de la aplicacién de datos
estadisticos a la empresa, que se hallan dentro de las materias propias del grado
estudiado. Las tareas realizadas para la elaboracion de este trabajo han contribuido a
desarrollar las competencias propias del titulo y de la asignatura Trabajo Fin de Grado,
que son las siguientes:

Competencias Generales:

G1. Poseer y comprender conocimientos bésicos de Economia y Empresa
que, partiendo de la base de la Educacion Secundaria General, alcancen el nivel propio
de los libros de texto avanzados e incluyan también algunos aspectos que se sittan en la
vanguardia de la Ciencia Econémica y del &mbito de la Empresa.

G2. Saber aplicar los conocimientos adquiridos a su trabajo de forma
profesional, y poseer las competencias que suelen demostrarse mediante la elaboracion
y defensa de argumentos y la resolucion de problemas de caracter econémico y
financiero.

G3. Tener la capacidad de reunir e interpretar datos e informacion
relevante desde el punto de vista econdmico y de la actividad empresarial para emitir
juicios que incluyan una reflexion sobre temas de indole social, cientifica o ética.

G4. Poder transmitir (oralmente y por escrito) informacién, ideas,
problemas y soluciones relacionados con asuntos economicos y empresariales, a
publicos especializados y no especializados de forma, ordenada, concisa, clara, sin
ambigliedades y siguiendo una secuencia logica.

G5. Ser capaz de pensar y actuar segun principios de caracter universal que
se basan en el valor de la persona y se dirigen a su pleno desarrollo, a la vez que
respetar los derechos fundamentales y de igualdad entre mujeres y hombres, los
derechos humanos, los valores de una cultura de paz y democraticos, asi como los
principios medioambientales, de responsabilidad social y de cooperacién al desarrollo
que promuevan un compromiso ético en una sociedad global, intercultural, libre y justa.
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Competencias Especificas:

E6. Poseer conocimientos sobre los diferentes métodos cuantitativos y
cualitativos para el andlisis, evaluacion y prediccion en la administracion y
direccidon de empresas y otras organizaciones.

E7. Aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos al trabajo
profesional de un economista, tanto en el ambito del sector privado como en el
marco del sector publico, y poseer las competencias que suelen demostrarse
mediante la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas de
caracter econdmico-financiero.

E8. Recopilar e interpretar econdémicamente diversas fuentes de
informacion  (bibliogréaficas, juridicas, estadisticas,...), mediante diferentes
herramientas, incluyendo los recursos telematicos.

E9. Aplicar con rigor diferentes técnicas de analisis tanto cuantitativas
como cualitativas en la resolucion de problemas econémicos y financieros.

E10. Formular hipotesis y previsiones sobre una idea de negocio y su
articulacion juridica, siendo capaz de convertirla en un proyecto empresarial
(aprender a emprender).

E11. Redactar proyectos y planes de direccion globales o referidos a areas
funcionales de las organizaciones, incluyendo, en su caso, propuestas de mejora.

E12. Elaborar informes de asesoramiento en el ambito de la
administracion y direccion de empresas y otras organizaciones.

Competencias Transversales:

T1. Capacidad para comunicarse de forma fluida, tanto oral como escrita,
en castellano.

T2. Capacidad para leer, comprender y redactar en inglés y, en su caso,
otros idiomas extranjeros.

T3. Alcanzar las habilidades propias del manejo basico de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TICs).

T4. Demostrar capacidad intelectual para el pensamiento analitico y la
interpretacion econdmicoempresarial de documentos, bases de datos e
informaciones sociales, asi como desarrollar un espiritu critico ante el saber
establecido.

T5. Adquirir la capacidad para trabajar en equipo, demostrando
habilidad para coordinar personas y tareas concretas, aceptando o refutando
mediante razonamientos l6gicos los argumentos de los demas y contribuyendo con
profesionalidad al buen funcionamiento y organizacion del grupo, sobre la base del
respeto mutuo.

13
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T6. Gestionar de forma eficiente el tiempo, tanto en el trabajo individual
como en equipo, asi como planificar y organizar los recursos disponibles
estableciendo prioridades y demostrando capacidad para adoptar y afrontar
dificultades cuando éstas aparezcan.

T7. Adquirir un compromiso ético y un sentido de la responsabilidad
social, personal y organizacional en el ejercicio de la profesion.

OBJETIVOS

Buscar las fuentes de datos estadisticos mas relevantes disponibles para su
aplicacion en el mundo de la empresa

Reunir la legislacion vigente relacionada con el trato de datos estadisticos.

Enumerar, clasificar y describir cada una de las fuentes estadisticas oficiales de
interes.

Conocer la produccion estadistica llevada a cabo por los organismos mas
importes del territorio nacional y regional.

Estudiar la tipologia de los datos estadisticos, desde que se recogen hasta que se
produce su almacenamiento.

Conocer los métodos de trabajo de las plataformas de estadisticas mas
importantes de indole publico y privado.

Averiguar el interés que tienen empresas y Gobiernos en el tratamiento de datos
estadisticos.

Saber aplicar en un caso practico referente a una empresa los conocimientos
adquiridos sobre los datos e informacion estadistica.

Alcanzar competencias suficientes para poder tomar decisiones personales.

METODOLOGIA

La metodologia empleada para el desarrollo del trabajo y asi poder alcanzar
los objetivos planteados anteriormente, ha consistido en: libros estadisticos,
jurisprudencia nacional e internacional, trabajos de organismos oficiales, bases de
datos y noticias de actualidad, para llegar asi a nuestras conclusiones.
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ESTRUCTURA DE LA MEMORIA

El trabajo se estructura en tres partes principales: el marco conceptual, la
organizacion de la Estadistica Oficial segun el &mbito geografico y un caso préactico
donde abordaremos datos estadisticos en relacion al proyecto empresarial del coche
eléctrico y sus puntos de recarga.

El primer capitulo sintetiza el contexto de los datos estadisticos, desde su
concepto, los tipos que existen, su recopilacion, almacenamiento y la finalidad de
los mismos.

El segundo capitulo informa sobre quiénes son los proveedores de los datos
estadisticos, tanto entes publicos como corporaciones privadas. El capitulo nos
introduce a la Estadistica Oficial.

En los capitulos tercero, cuarto, quinto y sexto se desarrolla la organizacién
y estructura que existe de la Estadistica Oficial en cada ambito territorial, siendo
estos el internacional, europeo, nacional y regional, respectivamente.

El ultimo capitulo esta dedicado al estudio de datos estadisticos sacados de
diferentes bases de datos en relacion a un proyecto empresarial concreto.
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LOS DATOS ESTADISTICOS

1.1. Conceptos basicos sobre los datos estadisticos

1.1.1. Definicién de dato estadistico

Comenzaremos el capitulo estableciendo una relacién entre las definiciones de
dato e informacion. Seguidamente, veremos la conexion de estos dos términos con la
Estadistica y el objeto que tiene esta ciencia, consiguiendo un buen término de dato
estadistico.

Podemos definir dato como la informacion sobre algo concreto, es decir, el
conocimiento exacto de un elemento, un hecho, etc. La definicion de informacion viene
a decir que es una noticia 0 dato sobre una materia determinada. Por tanto, vemos la
relacién existente entre ambos términos, en cuyas definiciones aparecen mencionados.

Muchos autores consideran el término de dato y el término de informacién como
sindnimos. Para Senn (1990) “la informacion es un conjunto de datos que Se presentan
de forma que es inteligible para el receptor”. Por tanto, un dato al cual se le ha dado
significado, propodsito y utilidad se convierte en algun tipo de conocimiento de
informacion.

Para Mufioz, A. y Tejera, . (2017: 5) la Estadistica es “la ciencia que tiene por
objeto recoger de forma agrupada la informacion que se produce de fendmenos
repetitivos o no ocasionales”. Actualmente, esta definicion es la mas comdn ya que esta
ciencia se ocupa de obtener informacion vy, a través de ciertos instrumentos, se toman
decisiones cuando se esta en condiciones de incertidumbre.

La Estadistica se divide en dos grandes areas’:

o La Estadistica Descriptiva: Es aquella parte de la estadistica que se ocupa de
describir y analizar un conjunto de datos con el objetivo de que la
informacidn extraida sea valida sélo para la poblacion observada.

e La Estadistica Inferencial: Es aquella parte de la estadistica en la que las
conclusiones obtenidas son extrapoladas a conjuntos mas numerosos.

Sea cual sea el objetivo de la estadistica, ésta siempre va a hacer uso de un
conjunto de datos con una informacién determinada. Por tanto, podemos definir dato
estadistico como el valor que se puede obtener de una observacion o un estudio de tipo
estadistico sobre una muestra determinada.

1.1.2. Tipos de datos estadisticos

Los datos estadisticos, también conocidos como variables estadisticas, muestran
cada una de las caracteristicas que pueden estudiarse de una poblacion. Estos datos
estadisticos tienen distintas clasificaciones, ya que existe un area amplia y gran cantidad
de fenémenos y ciencias objeto de investigaciones. Pueden ser de dos tipos®:

! PEREZ, R. (1993)
2 Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacién del profesorado (INTEF).
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CAPITULO 1

e Datos cualitativos: Son aquellos referidos a condiciones intrinsecas de los
propios fendmenos, en concordancia con caracteristicas que no pueden ser
determinadas en cantidades de forma directa. En resumen, son aquellos en
los que los resultados posibles no son valores numéricos. Son datos
cualitativos el sexo, la salud, el color de pelo, el lugar de veraneo, tipo de
ropa preferida, etc.
e Datos cuantitativos: Son los datos mas empleados ya que representan valores
numéricos, lo que permite una mayor distincion de rangos. Su resultado es
un namero al realizar un estudio, por ejemplo, respecto a la edad o al peso de
cierta muestra. A su vez, existen dos tipos:
= Datos cuantitativos discretos: Cuando se toman valores aislados. Por
ejemplo: nimero de amigos de tu grupo, nimero de veces que vas al
cine al mes, etc.

= Datos cuantitativos continuos: Cuando puede haber valores intermedios
entre dos valores cualesquiera, es decir, se toman todos los valores de un
determinado intervalo. Por ejemplo: peso de las personas, nivel sobre el
mar en que se encuentra tu ciudad, etc.

1.2. Recopilacion de datos estadisticos

1.2.1 Fuentes de recoleccién

Fuentes Primarias

El dato es tomado de su lugar de origen. La informacion se obtiene directamente
a través del contacto inmediato con el objeto de analisis mediante los siguientes
métodos: observacion, experimentacion, encuestas, entrevistas y valoraciones
subjetivas.

Por ejemplo, se utiliza una fuente primaria cuando interesa la altura de un grupo
de personas y se averigua el dato midiendo a esas personas.

A continuacién, muestro las ventas e inconvenientes de las fuentes primarias en
los métodos de observacion, experimentacion, encuestas y estimacion subjetiva:

TABLA 1.1. FUENTES DE INFORMACION PRIMARIA

Fuentes Primarias Ventajas Inconvenientes

Observacion Conocimiento de primera mano. | La observacion puede no ser
Evita respuestas distorsionadas. exacta.

La observacion puede afectar a
lo que se observa.

Experimento Control sobre las variables. Disefo del experimento. Puede
no ser representativo.
Encuesta Modo eficiente de llegar a | La calidad depende del disefio
grandes grupos de personas. del cuestionario y la muestra.

Estimacion subjetiva | Informacion de los expertos/as. | La respuesta puede no ser
Unica manera de obtener | fiable.
informacion.

Fuente: cuadro elaborado por Magdalena Cordero Valdavida en su libro Banco de datos (1998), p. 19.
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Fuentes Secundarias

El dato no es tomado directamente, sino que se aprovechan aquellos previamente
recogidos por otras personas. Estos datos se recogen a partir de estudios e
investigaciones ya hechas y su propdsito puede ser diferente. Por lo general, nunca se
entra en contacto directo con el objeto de estudio. La informacion se obtiene a través de

documentos, libros, expedientes, estadisticas, censos, bases de datos, etc.

Por ejemplo, se utiliza una fuente secundaria cuando interesa saber la altura de
un grupo de personas y se toman los datos de la historia clinica de estas personas. A
continuacién, muestro las ventajas e inconvenientes de las fuentes secundarias:

TABLA 1.2. VENTAJAS E INCONVENIENTES

Ventajas

Inconvenientes

Precisan menos tiempo y recursos que la
investigacion con datos primarios.

Facilitan el acceso a un mayor volumen de
informacién dificilmente alcanzable. Las
muestras son mucho mas grandes y la
informacién es exhaustiva.

Ayudan al disefio y realizacion de un estudio
primario al abarcar una gran variedad de
temas.

No hay disponibilidad de la informacion debido a
restricciones de acceso, diferente periodo
temporal y diferente poblacion estudiada.

Falta de conocimiento del proceso de obtencién de
datos y falta de control sobre el registro original
de la informacion, dificultando calidad de los
datos y su interpretacion.

Dificultades al realizar comparaciones debido a
los cambios metodol6gicos a lo largo del tiempo.

Fuente: cuadro elaborado por Magdalena Cordero Valdavida en su libro Banco de datos (1998), p. 22.

Una vez analizado por separado las fuentes de recopilacién de datos estadisticos,
es decir, las fuentes primarias y las fuentes secundarias, he realizado un cuadro donde se
resume las principales diferencias entre la informacion primaria y la informacion

secundaria. A continuacién, el cuadro:

TABLA 1.3. DIFERENCIAS: INFORMACION PRIMARIA Y SECUNDARIA

Informacioén secundaria

Informacién primaria

» Se obtiene mediante el contacto
directo con el objeto de estudio.

» La informacion es practicamente
inexistente, se debe construir.

> Se utilizan instrumentos  de
recoleccién de informacion.

» Se tiene un mayor control sobre los
errores de recoleccion de datos.

» Se puede medir cualquier variable de
forma muy detallada.

> Se obtiene mediante el contacto
indirecto con el objeto de estudio.

» La informacion ya existe de antemano,
ha sido construida o recogida por otros.

» Se utiliza informacién recolectada con
técnicas e instrumentos.

» No hay posibilidad de controlar los
errores producidos durante la
recoleccion de datos.

> No hay posibilidad de medir las

variables detalladamente.

21
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CAPITULO 1

1.2.2 Técnicas de recoleccion

Las técnicas de recoleccion son un conjunto de reglas y procedimientos que
permiten establecer la relacion con el sujeto objeto de estudio. Cuando se decide usar
una o mas técnicas para recopilar datos, hay que tener en cuenta el método que se va a
utilizar. EI método de recoleccidn representa la estrategia concreta de trabajo para el
analisis de un problema, definiendo en este procedimiento la teoria y los objetivos del
estudio.

Junto a las técnicas de recoleccion encontramos los instrumentos de recoleccion,
que son los mecanismos usados para recolectar y registrar la informacién. Estos pueden
ser la observacion, la discusion en grupo, la entrevista, la encuesta, las fuentes de datos
secundarios, etc.

A continuacion, se explican los principales procedimientos de recoleccién de
datos estadisticos:

La observacion®

Técnica de investigacion que consiste en el registro visual de lo que ocurre en
una situacion real, sin manipularla ni modificarla, clasificando los datos de acuerdo a lo
que se estudia. Como metodo de recoleccion de datos, normalmente, se aplica en
aquellas situaciones en las que se quiere detectar aspectos relacionados con la conducta.

Se caracteriza, en primer lugar, por recoger los datos cuando ocurre el proceso,
pudiendo grabar los datos y asi analizarlos con posterioridad. En segundo lugar, el
suceso a observar no es artificial, es decir, no es creado, son sucesos que ocurren de
forma natural.

Se recomienda la utilizacion de los métodos de observacion cuando se formulan
nuevas hipotesis y cuando se realiza investigacion exploratoria y descriptiva.

Existen dos tipos de observacion:

e Observacién sistematica: “Las diversas técnicas e instrumentos disefiados
para realizar observacion sistematica suelen medir, por lo general, la forma,
duracion, frecuencia, antecedentes y consecuencias de comportamientos
individuales y de estructuras sociales” (Smith, 1975: 201).

e Observacion participante: “Cuando el corazén del observador haya
comenzado a latir al mismo ritmo que el de las personas a quienes esta
observando y no como latiria el del enviado de un lejano laboratorio, habra
conquistado el titulo de observador participante” (Madge, 1953).

La entrevista

Khan y Canell (1958) describieron la entrevista como “una conversacion con un
propésito”. Esta definicion tiene un enfoque general y tiene dos componentes
esenciales. Por un lado, estan los participantes de la conversacion, que son el
entrevistador (la persona que pregunta) y el entrevistado (la persona que responde). Por

® Gonzélez, M.J. (1997: 123).
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otro lado, se encuentra la parte de la conversacion con preguntas y respuestas, es decir,
el proposito de la entrevista. El entrevistador debe estar bien capacitado para realizar la
entrevista y debe establecer una buena comunicacion con el entrevistado.

La entrevista se caracteriza por obtener respuestas verbales y permite observar el
lenguaje no verbal. Una entrevista es aplicable a cualquier persona y permite obtener
informacién mas completa como aspectos psicoldgicos si se desea profundizar en algin
tema.

Tipos de entrevista:

e Entrevista estructurada: Las preguntas del entrevistador a los sujetos son
siempre iguales y siguen una estandarizacion y mismo orden para todos. Las
respuestas a elegir son limitadas.

e Entrevista no estructurada: Los objetivos de este tipo de entrevista hacen que
sea flexible y abierta. El entrevistador puede adaptar el orden y el contenido
de las preguntas segun las caracteristicas del sujeto que es objeto de estudio.
El entrevistado también tiene libertad para dar sus respuestas.

El cuestionario

Es una técnica de recoleccién de informacién basada en un formulario que
contiene escritas una serie de preguntas sobre las que se consignan las respuestas. Son
formulados por escrito y no se necesita la presencia de un entrevistador.

Existen diferentes formas de realizar un cuestionario como el “cara a cara”, por
teléfono o enviéndolas por correo electronico a los destinatarios. El cuestionario es una
de las técnicas mas utilizadas a la hora de recopilar datos estadisticos.

Dentro de un cuestionario pueden aparecer diferentes clases de preguntas que
deben tener un tipo u otro de respuesta. Las preguntas pueden ser abiertas, cerradas o
mixtas.

Las fuentes de datos secundarios

Son datos de segunda mano, es decir, datos extraidos de los datos originales de
investigaciones con un objetivo diferente. La informacién que proporcionan estos datos
secundarios no ha sido producida explicitamente.

La aparicion de datos secundarios en estudios realizados se basa totalmente en el
analisis de datos recogidos con propdsitos distintos al del estudio. Estos datos
secundarios son producidos indirectamente por la busqueda de datos primarios en
padrones, estadisticas del INE, listados de matriculaciones, etc.

La utilizacion de este tipo de informacion implica un ahorro muy importante en
el presupuesto, es decir, se trata de informacion economica. La informacion se recoge
de forma periddica, por lo que facilita el anélisis de sucesos a través del tiempo (series
temporales).

Las fuentes secundarias pueden provenir de diferentes categorias: documentos
publicos o archivos oficiales, documentos personales, informacion de los medios de
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comunicacion, medios audiovisuales, materiales no verbales, archivos de datos
sociologicos, etc.

En la siguiente tabla se describen las ventajas e inconvenientes de la utilizacion
de datos secundarios:

TABLA 1.4. DATOS SECUNDARIOS

Ventajas Desventajas

= Posibilita la comparacion entre | = Hace falta imaginacion.
diferentes grupos sociales.
= Perfectos para el estudio del | = Esmuy dificil encontrar datos.
pasado.

= Ahorra importante de constes. = Presenta problemas de muestreo.
»= Permite realizar estudios sin| = Hay informacion que sobrevive y otra

provocar alteraciones en las que no con el paso del tiempo.
conductas de las personas.

Fuente: Elaboracion propia.

Junto con las encuestas y los cuestionarios, las fuentes de datos secundarios son
las principales fuentes de datos estadisticos. Ambas técnicas van a ser utilizadas en este
Trabajo Fin de Grado y se procedera a la contestacion de las siguientes preguntas:

¢Quién ha elaborado los datos? ;Do6nde? ;Cuando? ;Como? ;Son fiables? ¢Por
qué? ¢Cudl es la finalidad con que se recogieron los datos?

1.2.3 Almacenamiento

No hace mucho tiempo, la recogida de datos consistia en observar ciertos
patrones durante afios. Esto implicaba reunir millones de cuadernos escritos a mano con
informacién relacionada al estudio de multiples variables. Mantener esta cantidad de
datos era costosa y dificil.

Ahora, los datos se generan automaticamente por sensores localizados en
dispositivos, maquinas, vehiculos, etc. Las capacidades de almacenamiento han crecido
en la actualidad, convirtiéndose los datos almacenados en un recurso renovable con
unos costes muy reducidos en tiempo y dinero.

El almacenamiento de datos es la retencion de informacién mediante el uso de
herramientas para guardar esos datos y mantenerlos lo méas accesible posible.
Actualmente, para el almacenamiento de datos se utiliza la tecnologia desarrollada,
usando medios de grabacién como el PC y otros dispositivos.

Principalmente, las herramientas bésicas para almacenar datos estadisticos son el
“banco de datos” y las “bases de datos”. Para la Conferencia de Estadisticos Europeos,
una base de datos es “una coleccion o depdsito de datos donde los datos estan
I6gicamente relacionados entre si, tienen una definicion y una descripcién comunes y
estan estructurados de una forma particular. Una base de datos es también un modelo
del mundo real, y como tal debe poder servir para toda una gama de usos y
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aplicaciones”. Con esta expresion se hace alusion a una determinada tecnologia de
estructuracion de los datos.

En este trabajo, como veremos mas adelante, se ha tratado con diferentes bases
de datos, tanto cuantitativas como cualitativas. A continuacion se muestra un breve
resumen de las bases de datos utilizadas y que, més adelante, seran explicadas con
detenimiento. Son:

Cuantitativas: Publicaciones basicas del Instituto Nacional de Estadistica

(INE), diferentes Ministerios, Banco de Espafia, Eurostat, Naciones Unidas,
Comision Europea, etc.

Cualitativas: Fuentes de algunas areas de la economia como organismos

oficiales, empresas, etc. y fuentes basicas como son las estadisticas
economicas, anlisis economicos, etc.

Ademas, existen algunos productos que tienen entidad propia y que, en la
actualidad, son muy populares en el uso de almacenamiento de datos estadisticos. Son:

Sistemas de Informacion Geogréfica (SIG): Tienen una aplicacion clara en
los temas de medio ambiente asi como en la evaluacion de recursos
naturales.

Bases de datos de imagenes: En ellas, el documento de guarda como una
imagen.

Multimedia: Mezclan sonido, datos e imagenes con movimiento (video).
Estos productos son importantes en la docencia y en el campo de la
investigacion social.

Internet: Este conjunto descentralizado de redes de comunicacion supuso una
revolucion en el mundo de la informacion. En la actualidad, ofrece todo tipo
de servicios como la transferencia de archivos, distribucién de noticias,
servicios de informacién interactiva como WWW?*, servicios de directorios,
servicios interactivos y servicios para facilitar la busqueda de informacion.

1.3. Uso de datos estadisticos

1.3.1 En las empresas

Los directores de las empresas deben disponer de informacion en la que apoyar
su toma de decisiones. Por eso, la estadistica es el instrumento idoneo que facilita tanto
la recogida de estos datos como su posterior tratamiento y analisis.

El uso de datos estadisticos se trata pues de una herramienta esencial en las
labores de gestién y administracion, que permite®:

“ World Wide Web.
® Mufioz, A. y Tejera, I. (2017: 9)

25



CAPITULO 1

e Obtener informacién de la realidad que directa o indirectamente afecta al
trabajo que desarrolla la empresa, proporcionando métodos y técnicas para la
recogida de datos y su codificacion o sistematizacion.

e Sistematizar y reducir dicha informacion para hacer mas facil su
comprension mediante tablas y gréficos.

e Buscar reiteraciones de determinados fendmenos con objeto de predecir su
posible repeticion en el futuro.

e Relacionar comportamientos entre diversas variables a fin de efectuar
estimaciones con diversas hipotesis sobre el comportamiento de las
variables.

El administrador de una empresa, a través de la aplicacién de instrumentos
estadisticos, puede predecir algunos sucesos en el futuro con cierto grado de exactitud.
Eso beneficiara profundamente a la empresa. Segun Peter Drucker (1954), el padre del
management, “si ti no puedes medir algo, no puedes controlarlo ni puedes

gestionarlo™®.

Cada empresa que tome uso de datos estadisticos vera como sus objetivos se ven
afectados de forma directa o indirectamente. EI empleo de esta informacién ayuda a
conocer aspectos claves de diferentes areas de la empresa. Por ejemplo, el mercado de
clientes, las operaciones de la empresa o las finanzas de sus operaciones.

1.3.2 En los Estados

Cada vez es mas natural el uso por parte de los Gobiernos de datos estadisticos a
la hora de fijar las politicas econémicas y sociales del pais. Los objetivos establecidos
deben basarse en un analisis de datos fiables. Existen diversas cuestiones relativas a
grandes rasgos como la seguridad, el medioambiente o las preocupaciones
socioeconémicas que precisan de numerosos temas y tipos de informacion para tomar
decisiones. Las consecuencias se van a basar segun el tipo, la cantidad y la calidad de
los datos recopilados.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién’
publicod en 2001 las “Directrices para la Recopilacion Sistematica de Datos Relativos a
la Pesca de Captura™®. Quiero destacar esta publicacion ya que es una muy completa en
relacion a los datos estadisticos en un sector econdmico muy importante.

En relacién con el uso de datos estadisticos, el documento insta a disponer de
datos adecuados para que todo el sector pesquero cuente con una politica Util y tenga
planes de ordenacion eficaces. La recopilacion de datos debe contribuir al buen
funcionamiento del ecosistema, ademas de cubrir todos los aspectos economicos.

“Con el fin de velar por la ordenacion sostenible de la pesca y facilitar el logro
de los objetivos sociales y econdmicos, deberian obtenerse suficientes conocimientos

® Drucker, P. La préactica del management. (1954)
’ Food and Agriculture Organization (FAO).
8 FAO. DOCUMENTO TECNICO DE PESCA 382.
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sobre los factores sociales, econémicos e institucionales por medio de la recoleccién y
el analisis de datos y la investigacion.” (CCPR 7.4.5)

También, el documento menciona una serie de objetivos para los datos
estadisticos recopilados. En primer lugar, las decisiones que se tomen deberan ser
siempre racionales y se evaluaran los rendimientos del sector en relacion con las
necesidades y requisitos regionales. Para medir el logro de los objetivos se utilizaran
diferentes indicadores, en funcion de las cuestiones econdmicas, sociales o
medioambientales. Ademas, para velar por el cumplimiento de estos objetivos, las
autoridades pesqueras estan en contacto continuo con las organizaciones regionales e
internacionales y otros Estados.

“Si bien la recopilacion de datos e informacion no constituye un fin en si mismo,
es esencial para adoptar decisiones fundamentadas.”(FAQO, Orientaciones Técnicas para
la Pesca Responsable, N° 4: Ordenacion pesquera: seccion 2, FAO 19972).

“Los Estados deberian velar por que se recolecten estadisticas actualizadas,
completas y fidedignas sobre capturas y esfuerzo de pesca y se mantengan de
conformidad con las normas y practicas internacionales pertinentes, de manera
suficientemente detallada para poder hacer un anélisis estadistico riguroso. Estos datos

deberian actualizarse periddicamente y verificarse mediante un sistema apropiado....”
(CCPR 7.4.4).
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LOS PORTALES ESTADISTICOS

2.1. Proveedores de datos

En este epigrafe vamos a comentar la existencia de unos proveedores de
datos privados, que son las plataformas estadisticas de pago y unos proveedores de
datos de libre acceso, englobados en el Open Data.

2.1.1. Plataformas estadisticas de pago

En la actualidad, existen portales estadisticos que prestan un acceso
inmediato a méas de un millon de datos y estadisticas a cambio del pago de una
suma de dinero o de una cuota periddica. Muchas empresas utilizan estas
plataformas para cuestionar sus decisiones estratégicas o para tomar el camino
correcto en sus préximos proyectos.

Acudir a estos proveedores de datos elude la pérdida de recursos en la
busqueda de estadisticas adecuadas y son ellos mismos los que proporcionan
rapidamente datos concluyentes. Por tanto, son capaces de suministrar estadisticas
relevantes procedentes de una gran variedad de fuentes fiables de todo el mundo.

Estos portales de gran ayuda son unos importantes proveedores de datos del
mercado e informacién sobre los consumidores y contribuyen en gran medida en el
desarrollo de nuevos productos y en modelos de negocio exitosos.

En resumen, estos portales prestan los siguientes servicios:

e Recopilacion de datos estadisticos sobre multitud de temas procedentes
de todo tipo de fuentes y puesta a disposicion del usuario a través de
diferentes plataformas.

e Distribucion de estudios de mercado, asi como de servicios de
investigacion y analisis sobre los diferentes mercados, clientes o posibles
competidores.

e Disefio de informacion creando infografias, videos, presentaciones y
publicaciones personalizadas hacia los clientes.

e Informacion detalla sobre el mercado online y el sector del comercio
electrdnico.

e Perspectiva global sobre el consumo y el uso de los medios de
comunicacion dentro y fuera de Internet.

e Facilitacion de datos de paises relativos al tamafio de mercado,
previsiones y otros indicadores fundamentales para la economia.

Estas plataformas privadas son una bendicion para aquellas empresas que
necesitan aprovechar al maximo recursos como el tiempo. Sin embargo, acceder a
estas plataformas no esta al alcance de la mayoria de las empresas debido al
handicap del dinero.

Uno de los portales estadisticos de pago lideres en el mundo es Statista, que
recopila en una Unica plataforma datos sobre méas de 80.000 temas procedentes de
més de 18.000 fuentes. En Espafia, La Universidad de Murcia o la Universidad de
Salamanca utilizan este portal.
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2.1.2. Open Data

El concepto de open data (datos abiertos, en castellano) basicamente se refiere a
que las empresas, las administraciones y los particulares ofrezcan de forma libre los
datos que producen en el ejercicio de sus actividades. No importa si se consideran datos
de especial calidad, ya que, sin duda, podemos afirmar que la informacion que produce
una entidad es dtil, independientemente de que esa entidad sepa o no sacarle partido.

Podemos comentar que el Open Data surgié en el mundo académico donde,
distintos investigadores, fueron conscientes de que, al liberar el resultado de sus
investigaciones, esto traia consigo que otros investigadores pudieran aportar valor o
incluso que surgieran nuevas vias de investigacion a partir de los datos originales.
Numerosos cientificos han subrayado que tenemos tecnologias para permitir la
disponibilidad y el proceso distribuido de datos cientificos a nivel mundial, aumentando
la colaboracion e incrementando el ritmo y la profundidad del descubrimiento y es por
eso que hay que evitar la confinacion de esos datos.

Son tres las razones principales para que una entidad puablica libere datos
publicos y fomentar su reutilizacion: favorecer una mayor transparencia de las
Administraciones Publicas, mejorar la calidad de la vida de los ciudadanos y generar
actividad econdmica y, por tanto, riqueza.

La reutilizacion de estos datos ha sido legislada y las administraciones publicas
han creado portales virtuales para alojar los repositorios de datos. Estas
administraciones publicas son usuarias de esta informacion reutilizada, aplicandola en la
fundamentacion de sus decisiones.

Para estas determinaciones, es necesario gestion grandes volumenes de datos y
de informacion, tomando protagonismo el “Big Data®. Cuando un Gobierno convierte
el Big Data en Open Data, es especialmente poderoso ya que tienen la capacidad y los
fondos suficientes para recopilar grandes cantidades de datos y, la apertura de esos
conjuntos de datos, puede tener grandes beneficios econdmicos.

Aqui, entra en juego el papel crucial que tienen tanto el Big Data como el Open
Data, ya que pueden transformar la sociedad o la direccidn a seguir por una empresa.
Los grandes datos dan un poder inmenso para entender, analizar y cambiar el mundo en
que vivimos hacia una perspectiva mas justa y democrética.

La figura 2.1 mostrada a continuacién es una de las posibles representaciones del
ecosistema de datos, mostrando un escenario dindmico en constante evolucion
segun avanzan las tecnologias de la informacion y los gobiernos invierten en
recursos en el almacenamiento y apertura de los datos. Este sector solo en la Union

Europea se traduce en un mercado valorado en 75,7 mil millones de euros™.

% Grandes conjuntos de datos que no pueden tratarse de forma convencional ya que superan las
capacidades de las herramientas tecnologicas habituales para la recoleccidn, gestion y procedimiento.
' Dato obtenido del EUROPEAN DATA PORTAL.
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FIGURA 2.1. ECOSISTEMA DE DATOS

BIG DATA

1. Datos no publicos relacionados con
el sector del marketing, comercial
o seguridad nacional.

o

3.Datasets sobre
investigacion
cientifica, social
media u otras
fuentes no
gubernamentales.

GOBIERNO ABIERTO

2. Programas de participacién
ciudadana no relacionados con el
open data.

6. Datos
masivos,
abiertos y
guberna- -/ ./
mentales.
4.Datos publicos
de gobiernos
o locales,
regionales y
nacionales.

OPEN DATA

S. Datos publicos
corporativos.

Fuente: datos.gob.es

En este trabajo se quiere destacar la noticia publicada el 21 de junio de 2018
en esmartcities.es sobre el anélisis*’ Big Data llevado a cabo por una plataforma de
andlisis, llamada “Tactizity”, sobre los impactos que genera el equipo de futbol
Sociedad Deportiva Eibar sobre la ciudad. El informe es el primero que analiza el
impacto que el fatbol tiene en la ciudad de Eibar en términos econémicos y
turisticos.

Para desarrollar el analisis, la empresa ha buscado y seleccionado fuentes de
datos abiertos, como los datos meteorologicos de Eibar, datos de la liga de fatbol
profesional, del portal Open Data Gipuzkoa, del portal de transparencia del
Ayuntamiento de Eibar, del propio club de fatbol y de un estudio realizado por
Debegesa.

La anterior mencion es un claro ejemplo de como el analisis de un conjunto
de datos abiertos muestra el impacto econémico y social que tiene una sociedad
mercantil. Por eso, en este trabajo se va a hacer uso del Open Data a través de la
Estadistica Oficial, explicada detalladamente a continuacion.

1 El informe se puede encontrar en la web de Tactizity: https://www.tactizity.com/
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2.2. La Estadistica Oficial?

Consiste en la recopilacion de informacion y datos estadisticos de calidad sobre
la situacion de la poblacion, la economia y la sociedad destinada a los agentes sociales
por parte de organismos publicos, los cuales se encargan de definir un tema de estudio,
seleccionar una muestra representativa, recoger los datos, tratarlos y difundirlos.

Destacar que en Espafia™, La Estadistica Oficial comenzé su andadura con la
creacion de la Comision de Estadistica del Reino, el 3 de noviembre de 1856 y su
primer trabajo fue elaborar el Censo de Poblacion. En los afios siguientes, los Servicios
de Estadistica del Estado van dependiendo de ciertos Ministerios hasta llegar a 1946,
cuando se crea el Instituto Nacional de Estadistica (INE), el cual tiene como mision la
elaboracion y perfeccionamiento de las estadisticas oficiales en Espafia. Posteriormente,
y a raiz de la Constitucion de 1978, los gobiernos regionales dentro de sus ambitos
geogréficos asumen la competencia exclusiva en materia de estadistica oficial para fines
no estatales. Por su parte, los Ayuntamientos son los encargados de la creacion,
mantenimiento, revision y custodia de estadisticas municipales.

En la tabla 2.1 se sintetizan los &rganos estadisticos oficiales a nivel
internacional, comunitario, estatal y autonémico, asi como las relaciones entre ellos. Las
organizaciones estadisticas de cada escaldén tienen sus correspondientes drganos
consultivos, comisiones técnicas y 6rganos ejecutivos centrales y sectoriales.

En los siguientes capitulos de este trabajo se desgrana la Estadistica Oficial
segun el ambito territorial de los 6rganos estadisticos mencionados en el parrafo
anterior. Cada ambito geogréafico va a seguir una misma estructuracion, partiendo de la
base legal existente, siguiendo con los 6rganos ejecutivos y facultativos presentes y
finalizando con la planificacién y programacién de la produccién estadistica, con
mencién en algunos ambitos de ciertos temas econdmicos y sociales de esta produccion.

12 Definicion obtenida de Eustat-Instituto Vasco de Estadistica.
3 Mufioz, A. y Tejera, I. (2017: 6).
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TABLA 2.1. ORGANOS ESTADISTICOS

DESCENTRALIZACION SECTORIAL
(HORIZONTAL)

ORGANOS PARTICIPATIVOS

DESCENTRALIZACION GEOGRAFICA
(VERTICAL)

NIVELES ORGANOS CONSULTIVOS OFICINA CENTRAL ORGANOS SECTORIALES

LOS PORTALES ESTADISTICOS

1 — Oficina De Oficinas mmﬁWQmMﬁmONm Comité de Directores
Organismos Comision Estadistica de las Agencias de Estadistica de las
Internacionales Mmﬂ_mo_%/__oh de laONU mwumo_m__nw%ﬂw y otros Agencias y otros OOI|
(0Ol ¢ (UNSTAT)
Servicio de Estadistica: Comit? Directivo
- Direcciones Generales "
CEIES Oficina de de la Comision de Informacion
2 Oosdﬂm.ﬂm:o_m de DGINE Estadistica de - Agencia Euroea del Estadistica
s Comité del Programa g P
Union Estadisti o@nm la UE Medio Ambiente (CDIE)
Europea Sta _M_ﬁ/_\_n_wmA ) (EUROSTAT) - Sistema Europeo de
(UE) Bancos Centrales
sttt Servicio de Estadistica: Comité Internacional
: - nstituto Comité - Ministerio y sus OOAA de Estadistica
3 Consejo Superior Nacional de Interterritorial - Banco de Espaiia CIME
de Estadistica foti e P ( )
Estado (CSE) Estadistica de Estadistica - Otros entes e
(Espafia) (INE) (CITE) instituciones
Servicio de Estadistica: . ional
4 Consejos Institutos u Jornadas - Consgjerias 0 Comite Regiona
Comunidades Regionales de Oficinas Estadisticas Departamentos o_m_ Estadistica en
Auténomas Eetadistica Regionales de de las CCAA - Ofrosentes o algunas CCAA
(CCAA) Estadistica (JECA) instituciones de CCAA

Fuente: Casas, J.M. y Santos, J. (1995). INTRODUCCION A LA ESTADISTICA PARA ECONOMIA Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS
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AMBITO INTERNACIONAL

3.1. Base Legal

La Asamblea General y el Consejo Economico y Social de las Naciones Unidas
resalta la importancia de la Estadistica Oficial para el desarrollo nacional e
internacional, teniendo en cuenta la funcion determinante de esta informacion publica y
de alta calidad para el anélisis y la toma de decisiones para el desarrollo sostenible, la
paz y la seguridad, asi como para el conocimiento mutuo y el comercio entre los
Estados, originando asi, un mundo mas conectado, que demanda apertura y
transparencia.

La confianza sobre los sistemas estadisticos oficiales y la credibilidad de la
informacién estadistica depende, en mayor parte, del resto de los valores y principios
fundamentales, que son la base de toda sociedad que busca entenderse a si misma y
respetar los derechos de sus miembros.

Para ser objetivos y efectivos, los valores y principios fundamentales deben estar
regidos por los marcos juridicos e institucionales y respetados en todos los niveles
politicos. Los Principios Fundamentales de la Estadistica Oficial, que figuran a
continuacion, fueron aprobados por la Comisién de Estadistica en 1994 y reafirmados
en 2013, que el Consejo Econémico y Social hizo suyos en su resolucion 2013/21, de 24
de julio de 2013:

e Principio 1: Las estadisticas oficiales constituyen un elemento indispensable
en el sistema de informacion de una sociedad democrética y proporcionan al
gobierno, a la economia y al publico datos acerca de la situacién econémica,
demogréfica, social y ambiental. Con este fin, los organismos oficiales de
estadistica han de compilar y facilitar en forma imparcial estadisticas
oficiales de comprobada utilidad practica para que los ciudadanos puedan
ejercer su derecho a la informacion publica.

e Principio 2: Para mantener la confianza en las estadisticas oficiales, los
organismos de estadistica han de decidir, con arreglo a consideraciones
estrictamente profesionales, incluidos los principios cientificos y la ética
profesional, acerca de los métodos y procedimientos para la reunion, el
procesamiento, el almacenamiento y la presentacion de los datos estadisticos.

e Principio 3: Para facilitar una interpretacion correcta de los datos, los
organismos de estadistica han de presentar informacion conforme a normas
cientificas sobre las fuentes, métodos y procedimientos de la estadistica.

e Principio 4: Los organismos de estadistica tienen derecho a formular
observaciones sobre interpretaciones erroneas y la utilizacion indebida de las
estadisticas.

e Principio 5: Los datos para fines estadisticos pueden obtenerse de todo tipo
de fuentes, ya sea encuestas estadisticas o registros administrativos. Los
organismos de estadistica han de seleccionar la fuente con respecto a la
calidad, la oportunidad, el costo y la carga que impondra a los encuestados.

e Principio 6: Los datos individuales que retnan los organismos de estadistica
para la compilacion estadistica, se refieran a personas naturales o juridicas,

14 \éase el capitulo V del informe sobre el periodo extraordinario de sesiones de la Comisién de
Estadistica [Documentos Oficiales del Consejo Econdmico y Social, Suplemento nim. 9 (E/1994/29)]. En
el sitio web de la Comision de Estadistica figura mas informacion sobre los Principios Fundamentales y
su historia.
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deben ser estrictamente confidenciales y utilizarse exclusivamente para fines
estadisticos.

e Principio 7: Se han de dar a conocer al publico las leyes, reglamentos y
medidas que rigen la operacion de los sistemas estadisticos.

e Principio 8: La coordinacién entre los organismos de estadistica a nivel
nacional es indispensable para lograr la coherencia y eficiencia del sistema
estadistico.

e Principio 9: La utilizacion por los organismos de estadistica de cada pais de
conceptos, clasificaciones y métodos internacionales fomenta la coherencia y
eficiencia de los sistemas estadisticos a nivel oficial.

e Principio 10: La cooperacion bilateral y multilateral en la esfera de la
estadistica contribuye a mejorar los sistemas de estadisticas oficiales en
todos los paises.

3.2. Organos estadisticos

Comision de Estadistica de las Naciones Unidas

Es el 6rgano en el que estan representados todos los estados miembros. En él, se
discute y aprueban las normas estadisticas que la ONU recomienda.

Oficina de Estadistica de las Naciones Unidas (UNSTAT)

Es un 6rgano normativo y ejecutivo dependiente de la Secretaria de la ONU, que
propone marcos conceptuales para las estadisticas a nivel mundial y elabora
publicaciones estadisticas internacionales.

Las Oficinas Estadisticas de las Agencias Especializadas (FAO, UNESCO, OIT, OMS,
etc.) y otros organismos internacionales (OCDE, OMT, etc.)

Tienen su propia unidad estadistica que hace un papel similar al de UNSTAT en
su respectivo campo de actividad.

El Comité de Directores de Estadistica de la UNSTAT

Agencias especializadas y otros organismos que coordinan la actividad
estadistica de los oOrganos  correspondiente al ambito  internacional.
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AMBITO COMUNITARIO

4.1. Base Legal

A nivel Comunitario, las estadisticas europeas elaboradas en todos los Estados
miembros estan garantizadas por el Sistema Estadistico Europeo (SEE), formado por
EUROSTAT, las oficinas de estadistica de todos los estados miembros (INE) y otros
organismos que elaboran estadisticas europeas. En la actualidad el SEE se regula
fundamentalmente por la Ley Estadistica Europea.

El RGPD™, que entr en vigor el 25 de mayo de 2018, es el nuevo reglamento
general de datos de la Union Europea que da mas control a las personas sobre como se
utilizan sus datos personales. Este reglamento se aplica en todos los estados miembros
en sustitucion de sus leyes reguladoras en esta materia. De esta manera, la Unién
Europea unifica todos los reglamentos y facilita que las empresas no europeas cumplan
con las normas establecidas.

El abanico de datos que la Ley considera como personales se ha ampliado y
recoge desde el nombre, teléfono, geolocalizacion, a la orientacion sexual, el estado de
salud o los ideales politicos de cada usuario. A partir de la aprobacién de este
reglamento, el usuario deberad dar un consentimiento explicito para que las compafiias
puedan usar sus datos. Ademas, podra exigir su eliminacion y las empresas, por su
parte, tendran que justificar que datos tienen y para gque los utilizan.

Todas las personas, empresas y entidades de caracter publico o privado que
trabajen con datos personales de sus clientes estan obligadas a someterse a la normativa.
Hablamos por ejemplo de auténomos, sociedades mercantiles, asociaciones,
administraciones y organismos publicos, ONG’s y comunidades de propietarios, entre
otros. Si una compafiia no cumple con la normativa europea sera multada
econdmicamente hasta alcanzar cifras de 20 millones de euros.

4.2. Organos estadisticos

Conferencia de Directores Generales de los Institutos Nacionales de Estadistica

(DGINE)

Celebra sesiones al menos una vez al afio, estando presidida por el Director
General de EUROSTAT o por el jefe de la oficina central de estadistica del pais donde
tenga lugar. En ella, participa la maxima autoridad estadistica de cada Estado miembro
con el objetivo de mejorar progresivamente el funcionamiento del sistema estadistico
comunitario.

Comité del Programa Estadistico (CPE)

Fue creado para ayudar a la formulacion de los programas estadisticos
plurianuales comunitarios. Esta constituido por las mismas autoridades que la

15 Reglamento General de Proteccién de Datos aprobado por la Unién Europea.
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Conferencia anteriormente mencionada. Es el principal 6rgano en materia estadistica, en
el que se debaten los asuntos de mayor repercusion en los presupuestos.

Comité de Estadisticas Monetarias, Financieras y de Balanza de Pagos (CMFB)

Fue creado con el fin de asesorar a la Comision Europea en la elaboracion y
aplicacion del programa de trabajo plurianual relativo a las estadisticas monetarias,
financieras y de balanza de pagos, en coordinacion con el CPE. Estd compuesto por uno
a tres representantes por Estado miembro y tres representantes de la Comision.

Comité Consultivo Europeo de Informacion Estadistica en los ambitos Econdmico y
Social (CEIES)

Fue creado para hacer sugerencias sobre las acciones a llevar a cabo en el marco
de la politica de informacion estadistica decidida por la Comunidad Europea, estando
compuesto por cuatro representantes de la Comision Europea, el presidente del CMFB,
los Presidentes o Directores Generales de Estadistica de los Estados miembros y un
nimero de miembros (dos por pais) designados por el Consejo entre personalidades
representativas de las diferentes categorias econdmicas y sociales y del mundo
cientifico. Este 6rgano se ha mostrado poco operativo al tener una composicion
numerosa y heterogénea, aunque puede actuar mediante subcomités y cuenta con una
oficina permanente. En todo caso, estd en proyecto su reforma y reduccion.

Oficina de Estadistica de la Union Europea (EUROSTAT)

Es el principal 6rgano estadistico con rango de Direccion General y centraliza la
mayor parte de la actividad estadistica. También, ejerce la funcién coordinadora y
propone las disposiciones legislativas comunitarias en materia estadistica.

Las Direcciones Generales de la Comision

Se ocupan del seguimiento de determinadas politicas y elaboran estadisticas
sobre sectores o temas de su competencia. Las Direcciones Generales, generalmente,
realizan recopilaciones de estadisticas elaboradas por los servicios estadisticos de los
Estados miembros.

Agencia Europea del Medio Ambiente

Tiene la responsabilidad, en coordinacion con EUROSTAT, de la implantacion
y funcionamiento de un sistema europeo de informacion y observacién medioambiental.

El Sistema Europeo de Bancos Centrales

Tiene competencias para la elaboracion de estadisticas financieras, monetarias y
otras relacionadas.

Comité Directivo de Informacion Estadistica (CDIE)

Es un drgano encargado de mejorar la coordinacion de las actividades
estadisticas y de definir las prioridades en la Comision Europea. Esta constituido por
representantes de las Direcciones Generales y presidido por el Director General de
EUROSTAT, actuando mediante la creacion de subcomités sobre temas especificos.
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4.3. Planificacion y programacion de la produccion estadistica

Desde hace pocos afios, y en forma ya institucionalizada, la Oficina de
Estadistica de la Union Europea planifica la actividad estadistica con caracter plurianual
y en programas anuales.

El programa estadistico plurianual tiene actualmente una vigencia de cinco afios,
se concibe como un programa marco y previamente se ha discutido sectorialmente en
los foros adecuados, hasta llegar a ser debatido en el Comité de Politica Europea (CPE).

Dicho programa marco se desarrolla en programas anuales, que también se
discuten en el CPE, pero las operaciones estadisticas que comprenden no llegan a ser de
cumplimiento obligatorio para los Estados miembros hasta que no se aprueban por
alguna norma legal, generalmente del Consejo de la Unién Europea.

La Comisién Juncker'® establecié un programa de trabajo para 2018, con el
objetivo de alcanzar un mercado Unico digital conectado y un espacio de justicia y
derechos fundamentales basado en la confianza mutua.

El intercambio de informacion y de datos es una caracteristica esencial de
nuestras sociedades y cada vez mas un fendbmeno de que opera por encima de las
fronteras. Por eso, La Comision trabaja sobre la forma de avanzar en materia de
conservacion de datos y propone adoptar una decision sobre la idoneidad de los datos, a
fin de garantizar la libre circulacion de datos personales. Para ello, se debe reiterar el
compromiso en el Sistema de Informacién de Schengen (SIS)*.

18 £5 1a actual Comisién Europea presidida por Jean-Claude Juncker.

!7 Sistema de informacion comn que permite a las autoridades competentes de los Estados miembros
disponer de informacion relativa a algunas categorias de personas y objetos.
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AMBITO ESTATAL

5.1. Base Legal

La referencia legal de rango mas alto en Espafia sobre la actividad estadistica se
encuentra en la Constitucion Espafiola de 1978, que en su art. 149 dice: <<1. El Estado
tiene competencia exclusiva sobre las siguientes materias: ... 31*. Estadistica para fines
estatales>>.

La Ley 12/1989, de 9 de mayo, de la Funcion Estadistica Publica (LFEP), es la
norma legal bésica para el ejercicio de la actividad estadistica en la Administracion
General del Estado. Esta ley consagra los principios por los que se rige la actividad
estadistica, regula la recogida de datos, su conservaciéon y difusién de resultados,
instituye como norma general la voluntariedad en la respuesta, regula el secreto
estadistico, introduce la planificacion de la produccion de estadisticas, reconoce la
existencia de organizaciones estadisticas autonomas y regula la actuacién de los érganos
estadisticos, tanto ejecutivos como consultivos. Segun el art. 23 de la LFEP la funcién
estadistica en el ambito de la Administracion General del Estado se desarrolla por el
Instituto Nacional de Estadistica (INE), por las unidades de los Departamentos
ministeriales y de cualesquiera otras entidades publicas dependientes de la misma a las
que se haya encomendado aquella funcion y por el consejo Superior de Estadistica
(CSE).

En Esparfia, las obligaciones que establece la nueva RGPD se centran en los
siguientes aspectos:

e Redaccion del denominado “Documento de Seguridad”: Se trata de un
escrito en el que se reflejan con claridad las medidas técnicas y de
organizacién que va a poner en marcha la empresa para garantizar la
proteccion de datos personales.

e Revision de los ficheros de datos y envio a la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos'® Los ficheros de datos contienen el conjunto de
informaciones personales que almacenan las empresas. Estos ficheros deben
ser notificados a la AEPD para su posterior inscripcién en el registro de
datos.

e Redaccion de clausulas de consentimiento: Son necesarias para poder incluir
los datos personales de los clientes en el fichero correspondiente.

e Redaccion de clausulas de confidencialidad: Necesarias para que las firmen
todos los empleados y proveedores que tengan acceso a los datos.

Segun la Confederacion de Empresarios de Albacete (FEDA), el proceso de
adaptacion al nuevo tratamiento de la informacion varia dependiendo del tipo de
empresa (entidad pablica, multinacional, pyme, autbnomos, etc.) y de los tipos de datos
con los que se trabajen (financieros, sensibles, de riesgo, etc.). Por eso, la mayoria de
empresas deben tener en cuenta una serie de novedades, resumidas a continuacion:

e Ampliacién del ambito territorial: EI Reglamento se aplica también a
empresas y entidades que se encuentren fuera de la UE y realicen acciones
destinadas a ciudadanos de la UE.

'8 |La AEPD esté realizando inspecciones y auditorias para exigir el cumplimiento de la nueva RGPD.
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Nuevos avisos: El nuevo Reglamento obliga a incluir nuevas advertencias
como, por ejemplo, la base legal para el tratamiento de datos.
Consentimiento: El responsable de los datos debe poder probar que tuvo el
consentimiento.

Informacion: EI RGPD incluye una serie de cuestiones que amplian las
clausulas informativas y que no estaban recogidas en la antigua Ley de
Proteccion de Datos.

Evaluaciones de impacto sobre la proteccion de datos: Las entidades deberan
realizar evaluaciones de impacto sobre la proteccion de datos, antes de poner
en marcha el uso de los mismos, para minimizar el impacto que su uso pueda
acarrear a los clientes.

Delegados de proteccion de datos: EI RGPD establece la figura del Delegado
de Proteccion de Datos, obligatorio en autoridades y organismos publicos,
responsables que tengan entre sus actividades principales las operaciones de
tratamiento que requieran una observacién habitual y encargados que tengan
entre sus actividades principales el tratamiento a gran escala de datos
sensibles.

Relacion entre responsables y encargados: EI RGPD describe el tipo de
contrato al que deben llegar el responsable de los datos con el encargado de
los datos. En él, se especifican las obligaciones de ambas partes ante la
prestacion del servicio acordado.

Solo lo necesario: Queda completamente prohibido recoger mas datos de los
estrictamente necesarios.

Derecho al olvido y derecho a la portabilidad: El derecho al olvido defiende
el derecho de las personas a que la informacion obsoleta o no relevante por
el transcurso del tiempo sea blogueada o suprimida. Con el derecho de
portabilidad, las personas tendran derecho a solicitar el envio de sus datos al
responsable de tratar con ellos para transmitirlos a otro responsable.
Herramientas para pymes y herramientas sectoriales: Para ayudar a la
aplicacion de este nuevo Reglamento en pequefias empresas, la
Agencia Espafiola  de  Proteccion de Datos ha puesto en
marcha “FACILITA”, una herramienta que permite a las entidades que
operen con datos de bajo 0 muy bajo riesgo conocer si estan cumpliendo con
la normativa. También, se estd trabajando en una elaboracion de guias de
analisis sectoriales para aquellas entidades que trabajan con datos de un nivel
de riesgo mayor.

5.2. Organos estadisticos

Consejo Superior de Estadistica (CSE)*®

Es un drgano consultivo, adscrito al Ministerio de Economia y Competitividad,

de los servicios estadisticos estatales y de participacion social de los informantes,
productores y usuarios de las estadisticas oficiales. En él, estan representados las
organizaciones sindicales y empresariales y otros grupos e instituciones sociales,
econOmicas y académicas, junto a los Ministerios, el Banco de Espafia y el INE.

19 Composicién, organizacion y funcionamiento aprobado por Real Decreto.
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Tiene como mision contribuir a la armonizaciéon de las estadisticas, al mejor
aprovechamiento de los recursos destinados a su elaboracion y a una mayor adecuacion
a las necesidades de informacion de los usuarios, asi como a facilitar el suministro de
datos primarios para los informantes. Dictamina sobre el anteproyecto del Plan
Estadistico Nacional y sobre todos los proyectos de implantacion de nuevas estadisticas
que se le presenten, ademas de formular recomendaciones y evacuar consultas.

Estd presidido por el Ministro de Economia y Hacienda y actla de
Vicepresidente el Presidente del INE, contando con unos cuarenta vocales.

Instituto Nacional de Estadistica (INE)*

Es un Organismo Auténomo de caracter administrativo, adscrito al Ministerio de
Economia, Industria y Competitividad a través de la Secretaria de Estado de Economia
y Apoyo a la Empresa, con personalidad juridica y patrimonio propio. EI INE tiene un
papel destacado en la actividad estadistica publica, al realizar expresamente las
operaciones estadisticas de gran envergadura (censos demograficos y econémicos,
estadisticas sociales, indicadores econémicos y sociales, coordinacion y mantenimiento
de los directorios de empresas, formacion del Censo Electoral, etc.). En la tabla 5.1,
presentada a continuacion, se reproduce el organigrama actual del INE.

También, el INE se encarga de formular el Proyecto del Plan Estadistico
Nacional con la colaboracién de los Departamentos Ministeriales y del Banco de Espafia
y mantiene las pertinentes relaciones en materia estadistica con los Organismos
Internacionales especializados y con la Oficina de Estadistica de la Unién Europea
(EUROSTAT).

El INE almacena toda la informacion estadistica que produce en un sistema
denominado INEbase en Internet. La organizacion de la informacion sigue la
clasificacion del Inventario de Operaciones Estadisticas de la Administracion General
del Estado (IOE). El INEbase conduce a la obtencion de resultados estadisticos sobre un
determinado sector o tema a partir de datos estadisticos recogidos de forma
individualizada.

En el INEbase aparece toda la informacion relativa a las operaciones
estadisticas: los resultados completos detallados, notas de prensa, calendario de
disponibilidad de datos y la informacion metodoldgica y descriptiva que ayuda a la
mejor comprension e interpretacion de los datos. Las operaciones que figuran en
INEbase se agrupan en las siguientes areas tematicas:

e Agriculturay Medio Ambiente.

o Cienciay Tecnologia.

e Demografia y poblacion.

e Industria, energia'y construccion.
e Mercado laboral.

e Nivel y condiciones de vida (IPC).
e Servicios.

e Sociedad.

20 E| Estatuto del Instituto Nacional de Estadistica est4 aprobado por Real Decreto.

o1



CAPITULO 5

o Sintesis estadistica.
e Informacion europea.

¢ Indicadores econémicos. FMI.

TABLA 5.1. ORGANIGRAMA DEL INE

Presidencia ool
Gregono lzquierdo Lianes
Gabinete de la Presidencis QnE
Oficins del Censo Bleciorsl (nacional o internacionsl)
Ang Jurado Jmenre; Astonis Sekedo Gl
CITE
D. G. de Coordinaciin D. G. do Productos do Control de la Departamento de
Estadisticay de Estadisticas Fstadisticos Produccibn Estedistics y Metodologia y Desarrolio de
Laborales y de Precios Muestreo la Producchon Estadistica
Migue! Angel Se Castro Puente Alfredo Cristédel Cristddel Carios Batano Femancder Mguel Ange! Matine: Vel
S G. de Estadisticas de S G de Estadisticas $. G de Tecnologias Departarnento de
Precios y de Presupuesios Sociodemograficas de 13 informacion Cuent
Famiiares R . y d¢ las Comunicaciones Necionslos

Ignacw Gontdler Vege

e

S G de Estadisticas 5 G de Estadisticas de

Tutismo y Ciencia y
Yocacion
Tecnciogia

BeMn Gonzdle: Oimos

del Mercado Laboral

Florentma Avarer Avarer

S G, de Datusidn S G de Estadisticas
Estadistica

J Agoro Gaver Morakda Refaela Mayo Moreno

Unidad Ge Formacion y
nacién con las
Delegaciones Provinciales

5. G de Estacia
Socisles S

coas
ales

Francisco A Vers Viores

Unidad de Calidad y
Boenas Pricticas en

» Estadisnca Oficia y Financieras

Agustin Cafada Martine: Antono Martine: Semene

Unidad de Padrén

Servicios estadisticos de los ministerios

Existen organismos autdbnomos dependientes y unidades organicas con actividad
estadistica en casi todos los Ministerios. La situacion es muy variada, algunos
Ministerios como MAPA?, MTSS? 0 MEC?® cuentan con una unidad estadistica donde
se conciben y ejecutan buena parte de las operaciones o se coordina la actividad
estadistica de otras dependencias. En otros Ministerios, en cambio, la estadistica esta
dispersa y sin coordinacion, o es practicamente inexistente. Esto a veces se debe a la
complejidad del organigrama del Ministerio.

Los servicios estadisticos de los Ministerios participan en la elaboracion del
anteproyecto del Plan Estadistico Nacional y realizan las operaciones estadisticas que
éste les confia, ademé&s de otras sobre sus propias actividades. La gran mayoria de las

2 Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion.

22 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
2 Ministerio de Educacion y Cultura.
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estadisticas primarias de los Ministerios tiene su origen en los datos de sus archivos
administrativos. En la tabla 5.2 se muestran las operaciones®* por sector o tema llevadas
a cabo en los Ministerios, en colaboracion con el INE y el Banco de Espafia.

TABLA 5.2. Operaciones estadisticas de la Administracion General
Numero Sector o tema

01 Agricultura, ganaderia, selvicultura y caza

02 Pesca y acuicultura

03 Medio ambiente y desarrollo sostenible

04 Extraccion de productos energéticos y energia en general

05 Mineria e industria

06 Construccion y vivienda

07 Servicios

08 Comercio interior y exterior

09 Transporte y actividades conexas

10 Estadisticas de empresas y unidades de produccion

11 Financieras y seguros

12 Precios

13 Mercado laboral y salarios

14 Cuentas econémicas

15 Administraciones publicas y asociaciones

16 Tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC)

17 Hosteleria y turismo

18 Cultura, deporte y ocio

19 Educacién y formacion

20 Investigacion cientifica y desarrollo tecnol6gico

21 Salud

22 Proteccion social y servicios sociales

23 Seguridad y justicia

24 Demografia y poblacién

25 Nivel, calidad y condiciones de vida

26 Estadisticas no desglosables por sector o tema

27 Normalizacion y metodologia general

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de este apartado se quiere destacar una iniciativa promovida por
el Ministerio de Energia, Turismoy Agenda Digital llamada “Aporta”, a traves de
la Entidad Publica Empresarial Red.es, y en colaboracion con el Ministerio de Hacienda
y Funcion Publica, que se lanza en 2009 con el fin de promocionar la cultura de la
apertura de informacién en Espafia.

Aporta nace con el objetivo de crear las condiciones para el desarrollo del
mercado de la reutilizacién de la informacion del sector pablico, asi como, para dar
apoyo a las unidades administrativas, en las actividades técnicas y organizativas

24 para mas informacién sobre las operaciones estadisticas actuales consultar el Inventario de
Operaciones Estadisticas de la Administracién General del Estado.
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necesarias para que publiquen de acuerdo con la legislacion vigente y de la forma més
amigable para su reutilizacion, la informacién de acceso no restringido que recogen.

Aporta es el nexo entre todos aquellos que forman parte del ecosistema de los
datos. Estos actores de la reutilizacion de la informacion del sector posible son: los
usuarios, ciudadanos o profesionales que demandan informacién, organismos publicos
que proporcionan y utilizan informacién publica y reutilizadores e infomediarios que
crean productos y servicios basados en los datos. Los principales beneficiarios hacen
posible: el lanzamiento de nuevos modelos de negocio, la modernizacion de las
administraciones y la creacion de plataformas de trasparencia, colaboracion y
participacion ciudadana.

Esta iniciativa, enmarcada en la Agenda Digital Espafiola, se desarrolla en torno
siete lineas de actuacion:

1. Difusion, sensibilizacion y formacion: Aporta, a través del portal
datos.gob.es?, ofrece sucesos de actualidad, ejemplos reales, consejos y metodologias
sobre la reutilizacion del sector publico. La plataforma cuenta con tres secciones
(“interactia”, “actualidad” ¢ “impacto”) donde se pone a disposicion del publico guias,
informes, estudios boletines, entrevistas 0 proyectos destacados. De forma
complementaria, a través de los perfiles en Redes Sociales (Twitter y LinkedIn) se dan a

conocer los avances y novedades en la materia.

2. Catalogo Nacional de datos abiertos: Es un punto de acceso a los
conjuntos de datos que las Administraciones Publicas ponen a disposicion para
reutilizacion en Espafia. Los conjuntos de datos presentes en el catdlogo estan descritos
conforme a la NTI-RISP?. Los organismos publicos cuentan con dos mecanismos,
manual o federacidn, para publicar y actualizar los conjuntos de datos.

3. Estadisticas sectoriales: Aporta realiza un seguimiento de la actividad
que se realiza en torno a los datos abiertos y su reutilizacién. A través del Observatorio
Nacional de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de Informacion (ONTSI)
se elabora periddicamente un estudio, el cual identifica y clasifica la actividad
empresarial basada en productos y/o servicios que reutilizaban la informacion del sector
publico en Espafia.

4. Colaboracion Publico-Privada: Con el fin de establecer mecanismos de
colaboracion publico-privada que exploten al maximo el potencial socioeconémico de
los datos abiertos, varios representantes del Ministerio de Energia, Turismo y Agenda
Digital y del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica asi como de diversas entidades
privadas han formado el “Foro de Colaboracion Publico-Privada sobre Reutilizacion de
la Informacion del Sector Publico” (Foro CPP-RISP), el cual establece un dialogo
colaborativo entre las administraciones publicas y aquellas compariias conocedoras del
valor que ofrecen los datos abiertos para el desarrollo e impulso empresarial.

5. Ambito legislativo y cooperacion nacional: Ley 37/2007, de 16 de
noviembre, sobre reutilizacion de la informacion del sector puablico y Norma Técnica de
Interoperabilidad (NTI) de Reutilizacion de la Informacion del Sector Pablico

% portal de iniciativa de datos del Gobierno de Espafia.
% Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion de recursos de la informacion.
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6. Cooperacidn internacional: Aporta esti presente en diversos proyectos
internacionales, entre los que cabe destacar: European Data Portal’’, Open Data
Monitor®® y la red tematica Share-PSI 2.0%.

7. Asesoramiento y soporte: Desde octubre de 2012, Aporta viene
ofreciendo un servicio de asesoria RISP a los organismo publicos para la resolucion de
dudas de caracter operativo y técnico.

Banco de Espafia

El Banco de Espafia recopila, elabora y publica un amplio conjunto de
estadisticas economicas y financieras relacionadas con las funciones que tiene
encomendadas en la Ley de Autonomia y como miembro del Sistema Europeo de
Bancos Centrales (SEBC) y, ademas, las que establece el Plan Estadistico Nacional.
Esta actividad se desarrolla siguiendo los principios®® que establece el Compromiso
publico sobre estadisticas europeas del SEBC.

El sistema BIEST>! almacena la informacion estadistica que publica el Banco
de Espafia en internet. Este portal permite el acceso a miles de series temporales de
actualizacion periddica y representa un recurso fundamental para la busqueda de
informacion monetaria y financiera. Los principales objetivos de BIEST son:

e Integrar la informacion estadistica publicada por el Banco de Esparia.

o Difundir informacion estadistica proporcionando un sistema de bldsqueda
flexible, sencillo y valido para todo tipo de publico, independientemente
del conocimiento previo de la estructura de la informacion almacenada.

e Facilitar el acceso y mejorar la visibilidad a las estadisticas del Banco de
Espafia, proporcionando diversidad de formatos de presentacion de datos.

Para conseguir estos objetivos, se han definido varios tipos de busqueda y se
ha organizado la informacidon siguiendo una clasificacién tematica, de modo que el
usuario pueda elegir el método de busqueda que mas le convenga, dependiendo de la
informacion en la que esté interesado. Los métodos de busqueda disponibles son:

e Busqueda por texto con bldsqueda avanzada.
e Busqueda por de temas.
e Busqueda por publicaciones.

e Busqueda por flujos de difusion.

%" Portal europeo de datos que recopila informacién de libre acceso del sector publico de los distintos
paises europeos.

“8 Iniciativa europea que identifica los conjuntos de datos publicos puestos a disposicion en 25 paises
europeos.

29 Sy participacion permite identificar las mejores técnicas en la informacion del sector pblico, del
patrimonio cultural o datos cientificos y culturales.

%0 Los principios estan englobados en tres campos: Entorno institucional, Procesos estadisticos y Alta
calidad estadistica. Para conocerlos con profundidad visitar la web del Banco Central Europeo.

3 Siglas correspondientes a Busqueda de Informacion ESTadistica.
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e Busqueda por nombre de series.

Comision Interministerial de Estadistica (CIME)*?

Est4 adscrita al Ministerio de Economia y Hacienda a través del INE. Es un
organo de participacion de los servicios estadisticos responsables de esta actividad en el
ambito de la Administracion General. Esta presidida por el Presidente del INE y son
vocales los tres Directores Generales del INE y los Subdirectores Generales de las
unidades organicas de cada Ministerio donde se ubica la principal actividad de
produccién o de coordinacion estadistica, asi como el jefe de la Oficina de Estadistica y
Central de Balances del BANESP.

Los principales objetivos de la CIME son: coordinar horizontalmente la
actividad de los servicios estadisticos, integrar los sistemas de informacion estadistica
relativos a los distintos campos sectoriales y tematicos, fomentar la utilizacion racional
de las fuentes de datos disponibles y conocer los proyectos de implantacidon, revision o
supresion de registros y formularios administrativos cuando sean fuente de estadisticas.

Comité Interterritorial de Estadistica (CITE)*®

Es un drgano colegiado constituido a partes iguales por representantes de las
Administraciones General del Estado y de las Comunidades Autonomas. Esta presidido
por el Presidente del INE y vicepresidido por un representante de las CC.AA. elegido
por mayoria, siendo miembros del mismo los representantes de la principal unidad de
estadistica de cada Comunidad Auténoma y un nimero igual de representantes de los
servicios estadisticos de la Administracion General.

La mision genérica de la CITE consiste en facilitar la coordinacion y potenciar la
cooperacidn entre los servicios estadisticos estatales y autondmicos. Entre las misiones
particulares, conviene destacar la deliberacién sobre propuestas en relacion con el Plan
Estadistico Nacional, la adopcion de acuerdos para homogeneizar los marcos
estadisticos conceptuales y los estudios e informes sobre convenios de cooperacion
entre los distintos servicios estadisticos.

5.3. Planificacion y programacion de la produccion estadistica

La planificacion estadistica plurianual y la programacion anual comenzaron de
forma oficial para el conjunto del sistema estadistico estatal con el Plan Estadistico
Nacional de 1993-1996, instituido con vigencia cuatrienal en el art. 8 de la LFEP.

El Plan Estadistico Nacional es el principal instrumento ordenador de la
actividad estadistica de la Administracion General del Estado. Contiene las estadisticas
gue han de elaborarse en el cuatrienio por los servicios de la Administracion General del
Estado o cualesquiera otras entidades dependientes de ella y las que han de llevarse a
término total o parcialmente con participacion de las comunidades autonomas y las
corporaciones locales en virtud de acuerdos de cooperacion con los servicios
estadisticos estatales o, en su caso, en ejecucion de lo previsto en las leyes.

%2 Regulada en el articulo 36 de la LFEP.
% Regulado en el articulo 42 de la LFEP.
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Todas las estadisticas incluidas en el Plan Estadistico Nacional tienen la
consideracion de estadisticas para fines estatales y son de cumplimentacién obligatoria.

El Plan Estadistico Nacional se aprueba por real decreto y, una vez aprobado, su
actualizacion se realiza a través de los programas anuales que lo desarrollan, que
también se aprueban mediante real decreto.

El Plan Estadistico Nacional 2017-2020, aprobado por Real Decreto, define sus
lineas estratégicas, que son: Coordinacion institucional, calidad, nuevo modelo de
proceso productivo estadistico, reduccion de la carga de respuestas de los informantes,
atencion a los usuarios y potenciacion de la comunicacion y difusion.

Este PEN 2017-2020 ha considerado especialmente lo destacado sobre las
necesidades nacionales en materia de estadistica y la adaptacién y mejora de los medios
existentes. El Plan Estadistico Nacional 2017-2020 se enfrente a un doble reto. Por un
lado, seguir garantizando el suministro al Estado, a la Unidn Europea, a las instituciones
y a los usuarios de la informacion estadistica necesaria para la toma de decisiones, a los
niveles geograficos y sectoriales adecuados, con la puntualidad precisa y de acuerdo con
calendarios de difusién preanunciados y, por otro lado, hacerlo en un contexto de
mejora permanente de la eficiencia de la produccion estadistica.

5.4. Produccion estadistica de la Administracion General del Estado

En la Administracion General del Estado se producen una gran cantidad de
estadisticas, ya sea en el INE, en los distintos Ministerios o en el Banco de Espafia
(tabla 5). En la elaboracion de estas estadisticas, se utilizan datos primarios que
proceden principalmente de censos, encuestas, observacion directa o de archivos
constituidos con fines administrativos. En buena parte de estas estadisticas participan en
alguna fase de su elaboracion todas o algunas de las CC.AA.

Las estadisticas, obtenidas de investigaciones econdmicas, sociales 0
medioambientales, se han estructurado segln la actividad productora. Ademas, este
apartado se complementa con un ejemplo de una ficha descriptiva (tabla 5.3) de los
aspectos esenciales de una operacion estadistica.
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TABLA 5.3. FICHA DESCRIPTIVA

1. Nombre de la operacion: Producciones anuales de cultivos

2. Servicio responsable: Subsecretaria de Agricultura, Pesca y Alimentacion
(MAPA).

3. Objetivo general: Cuantificacion anual de superficies y producciones
de cultivos agricolas.

4. Sector o Tema: Agricultura, ganaderia y selvicultura.

5. Variables de estudio: Superficies, rendimientos y producciones.

6. Variables de clasificacion: | Clases de cultivos agricolas.

7. Nivel de desagregacion: Provincial.

8. Recogida de datos: Datos estadisticos directos combinados con datos
administrativos y estimaciones subjetivas.

9. Unidades de referencia: Territorio agricola provincial.

10. Periodicidad de difusion: Anual.

11. Fuente administrativa: Documentacion del MAPA y Consejerias de
Agricultura.

12. Otras estadisticas: Marco de areas de cultivo. Encuesta anual de
segmentos territoriales, Superficies de cultivos,
Aforos de cosechas.

Fuente: Cuadro elaborado por Casas-Sanchez, J.M. y Santos-Pefias, J. en su libro INTRODUCCION A
LA ESTADISTICA PARA ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS (2002), p. 330.

5.4.1. Estadisticas de los sectores productivos

Sector Primario

Actividades
Agricultura, ganaderia, selvicultura, caza, piscicultura, pesca interior y maritima.
Elaboracion

En el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion (MAPA) y en el INE. En
muchas de estas operaciones estadisticas participan los servicios de las CC.AA.

Metodologia

La metodologia y procedimientos utilizados para elaborar las estadisticas de este
sector son muy variadas, abarcando desde censos y encuestas hasta evaluaciones de
expertos. También, es frecuente el uso de fuentes administrativas, sensores remotos o
areas de observacion, todo ello por muestreo.

Estadisticas

Relacionadas con la produccion agricola, estadisticas ganaderas, sector
maritimo, otros subsectores (forestal, caza y pesca fluvial, acuicultura continental, etc.),
precios de productos y de insumos agrarios y estadisticas econdmicas y de sintesis.
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Sector secundario

Actividades

Sector industrial, abarcando la extraccion de minerales, captacion y distribucion
de agua, produccion de energia, industria agroalimentaria y manufacturera y
construccion.

Elaboracion

Principalmente, por el Ministerio de Industria y Energia (MIE) y las estadisticas
relativas a la industria agroalimentaria por el MAPA. Ademas, algunas por el Ministerio
de Obras Publicas, Transporte y Medio Ambiente (MOPTMA) y por el INE.

Metodologia

Las estadisticas de este sector estan basadas generalmente en encuestas,
exhaustivas o por muestreo, mediante entrevista personal o cuestionario enviado por
correo. Estadn organizadas de forma general o por ramas de produccion y suelen ser
mensuales o trimestrales. Muchas de estas estadisticas son desarrolladas por exigencias
de la Unidn Europea.

Estadisticas

Relacionadas con el subsector energético, el subsector agroalimentario,
subsectores industriales y la construccién y la vivienda.

Sector terciario

Actividades

Servicios para la venta y no para la venta: comercio, transporte, comunicaciones,
hosteleria, turismo, cultura, ocio, educacion, investigacion, salud, proteccion social,
seguridad, justicia y otros servicios empresariales, personales y comunitarios.

Elaboracion

Mayoritariamente por el INE, el Departamento de la Administracion Tributaria,
la Secretaria de Estado de Comercio Exterior, las Secretarias Generales de los Servicios
de Transporte y de Comunicaciones, la Direccion General de Trafico, la Secretaria de
Turismo, el Ministerio de Cultura, los Ministerios de Justicia e Interior y de Defensa y
el Consejo Superior de Deportes, la Secretaria de Estado de Educacién, el Consejo de
Universidades, los Ministerios de Sanidad y Consumo, de Asuntos Sociales y de
Trabajo y Seguridad Social, y la Secretaria de Estado de Hacienda.

Metodologia

Para la elaboracion de estadisticas comerciales, se utilizan encuestas y datos de
origen administrativo, principalmente el Documento Unico Aduanero (DUA). En la
elaboracion de estadisticos sobre el transporte se utilizan, principalmente, datos de
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origen administrativo y encuestas por correo. La mayoria de los datos estadisticos sobre
hosteleria, cultura y ocio y deporte se basan en datos administrativos. La inmensa
mayoria de las estadisticas sobre educacion e I+D tiene su origen en datos
administrativos, aunque también se utilizan encuestas, especialmente para la
investigacion y desarrollo. La inmensa mayoria de estas estadisticas sobre la salud y los
servicios sociales se basan en datos de origen administrativo, con muy pocas encuestas.
Como fuente casi exclusiva para las estadisticas de seguridad y proteccion civil se
utilizan datos de origen administrativo.

Estadisticas

Respecto al comercio interior y al comercio exterior, respecto a las
infraestructuras para el transporte, existencia de vehiculos automdviles, sobre las
comunicaciones, respecto a la oferta de hosteleria y la demanda turistica, oferta y
demanda cultural, conjunto sobre educacion, | + D, referidas a la salud y la seguridad
vial, estadisticas judiciales y proteccion civil.

5.4.2. Estadisticas demograficas, sociales y medioambientales

Demografia y poblacion

Ambito

Este campo de aplicacién comprende estadisticas sobre la estructura, situacion y
evolucidn de la poblacién y las proyecciones y andlisis demogréaficos.

Elaboracion

Casi todas las estadisticas de este &mbito se llevan a cabo por el INE, con alguna
participacion de los Ministerios de Justicia e Interior, Asuntos Sociales, Asuntos
Exteriores y Defensa.

Metodologia

Las estadisticas de este sector utilizan censos, encuestas por muestreo y fuentes
administrativas.

Estadisticas

Censo de poblacion, padrén municipal de habitantes, encuesta sociodemogréfica,
status de residencia de extranjeros, informacion sobre espafioles residentes en el
extranjero, estadistica de reclutamiento anual de las FAS, el Nomenclator®,
matrimonios, partos, nacimientos, encuesta de migraciones, proyecciones de poblacion
y su evaluacién posterior, proyecciones de mortalidad, proyecciones de poblacion por
estado civil, estudio de la fecundidad, etc.

% Basado en los censos que da informacién sobre la poblacién en las entidades locales méas pequefias.

60



AMBITO ESTATAL

Trabajo vy salarios

Ambito

Las estadisticas que se incluyen en este epigrafe informan cuantitativamente
sobre el mercado de trabajo, las relaciones laborales y otros aspectos del trabajo y las
remuneraciones salariales.

Elaboracion

Se elaboran casi exclusivamente por el INE y el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, con alguna participacion de las Secretarias de Estado de Economia y
de Hacienda y de los Ministerios de Administracion Publica y de Agricultura, Pesca y
Alimentacion.

Estadisticas

Encuesta de poblacion activa, encuesta de coyuntura laboral, permisos de trabajo
a extranjeros, aperturas de centros de trabajo, el movimiento laboral registrado,
negociacion colectiva en las grandes empresas, regulacion de empleo, apoyo a la
creacion de empleo, fondo social europeo, mediacion, arbitraje y conciliacion,
convenios colectivos, huelgas y cierres patronales, accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, elecciones sindicales, encuestas de salarios, de coste laboral, tiempo de
trabajo y distribucion salarial, costes laborales unitarios en la industria, etc.

Condiciones v nivel de vida

Ambito

Bajo este epigrafe se incluye un variado conjunto de estadisticas relacionadas
principalmente con el nivel, la calidad y las condiciones de vida de las familias y las
personas.

Elaboracion

Se realizan principalmente por el INE, con alguna participacion de los
Ministerios de Sanidad y Consumo y de Asuntos Sociales, de la Secretaria de Estado
para las Administraciones Territoriales y de la Secretaria General de Alimentacion.

Metodologia

Las estadisticas de este grupo se elaboran mediante encuestas por muestreo con
entrevistas personales o bien, por la utilizacién datos de origen administrativo.

Estadisticas

Encuesta basica y encuesta continua de presupuestos familiares, encuesta de
equipamiento y condiciones de las viviendas, encuesta de consumo de energia en los
hogares, encuesta de viviendas en alquiler, encuesta de juventud, indice de precios de
consumo, precios de bienes duraderos, control de calidad y andlisis de productos de uso
y consumo, estudio de pobreza y desigualdad, estudio sobre nutricion, etc.
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Medio ambiente

Ambito

Este dominio de aplicacion comprende informacidn sobre los recursos naturales,
su utilizacion y rehabilitacion, sobre el clima y la meteorologia, sobre la calidad,
vigilancia, control y prevencion del medio ambiente y sobre la proteccion, gestion y
reciclaje de residuos.

Elaboracion

Son realizadas principalmente por la Secretaria de Estado del Medio Ambiente y
Vivienda, el Instituto Geografico Nacional y el Instituto Nacional de Meteorologia,
estando incluidos los tres organismos en el MOPTMA. En menor medida estas
estadisticas se realizan por el Instituto de Conservacion de la Naturaleza (ICONA), el
Ministerio de Sanidad y Consumo, la Secretaria de Estado de Industria y la Secretaria
General de Energia y Recursos Minerales.

Metodologia

Los procedimientos para elaborar estas estadisticas son muy variados y
comprenden encuestas, uso de datos administrativos y sobre todo medicién objetiva de
los hechos.

Estadisticas

Respecto al medio fisico y natural, En cuanto a la meteorologia y el clima, en
relacion con el deterioro y conservacion del medio ambiental, residuos y el aspecto
econdmico relacionado con el medio ambiente.

5.4.3. Estadisticas financieras y de las Administraciones Publicas

Estadisticas financieras, monetarias y de sequros

Ambito

Bajo este epigrafe se incluyen estadisticas referentes a las entidades de crédito y
otras instituciones financieras, a las finanzas publicas y a los mercados financieros.

Elaboracion

Se realizan por la Oficina de Estadistica y Central de Balances del Banco de
Espafia, la Secretaria de Estado de Economia, la Direccion General de Seguros y la
Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV), con alguna aportacion del INE y
de la Oficina de Operaciones (BANESP).

Metodologia

Todas las estadisticas de este grupo tienen su origen en datos administrativos y
la mayoria proceden de archivos informatizados.
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Estadisticas

Respecto a instituciones y entidades financieras, a las finanzas publicas, sobre la
financiacion exterior, en relacion con los mercados de valores y estadisticas sobre
suspensiones de pagos Yy declaraciones de quiebra, hipotecas, ventas a plazo y efectos de
comercios impagados y devueltos.

Funcién publica y estadisticas presupuestarias y fiscales

Ambito

En este grupo se incluyen estadisticas que se refieren a los entes, medios y
actividades de las Administraciones Publicas, al personal de las mismas y sus
retribuciones, a los presupuestos, impuestos y gasto publico.

Elaboracion

Se realizan, principalmente, por la Subsecretaria del MEH, la Secretaria de
Estado de Hacienda, la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, las Secretarias
de Estado para la Administracién Publica y para las Administraciones Territoriales
(MAP) y alguna participacion de la Secretaria de Estado de la Administracion Militar.

Metodologia

En la elaboracién de estas estadisticas se utilizan casi exclusivamente datos de
origen administrativo, en general procedentes de archivos informatizados.

Estadisticas

Respecto a los entes y medios de las AA.PP., estadisticas sobre el grupo de
personal del servicio publico y sus retribuciones, en relacion con los presupuestos
publicos, estadisticas fiscales, en cuanto a determinados aspectos del gasto publico y
financiacion existen como la descentralizacion del gasto publico en Espafia, la
financiacion de las Comunidades Auténomas, gastos en las unidades de las FAS, la
aportacion de diputaciones o intervenciones del FEDER en Espafia.

Actividad politica y asociaciones

La produccion estadistica existente es elaborada por la Subsecretaria del MJI y
la Secretaria de Estado de Interior. Se elaboran mediante datos administrativos. En
relacién con la actividad politica existen las estadisticas de elecciones y las de partidos
politicos. En cuanto a las asociaciones se cuenta con el registro y la estadistica de
asociaciones.

5.4.4. Estadisticas de sintesis y no sectoriales

Contabilidad nacional v regional

En este epigrafe se incluyen las cuentas economicas nacionales (anuales y
trimestrales), las cuentas regionales y las cuentas de los sectores institucionales.
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Se realizan principalmente en el INE y cuentan con la participacion de la
Secretaria de Estado de Hacienda para las cuentas del sector publico.

Se trata de estadisticas de sintesis que se elaboran con los resultados de
estadisticas primarias, indices diversos y resumenes estadisticos basados en fuentes
administrativas y empresariales.

Las principales operaciones generales de este grupo son: Contabilidad Nacional
de Espafa, Contabilidad Nacional Trimestral de Espafia, Contabilidad Regional de
Espafia, estimacion de las series de contabilidad regional valoradas a precios constantes
y estimaciones de las variables que intervienen en el fondo de compensacion
interterritorial.

Respecto a las cuentas del sector publico han de mencionarse las cuentas de las
administraciones publicas, de las empresas publicas y de las administraciones publicas
territoriales, asi como el estudio del sector de administraciones publicas a escala
regional.

Cuentas financieras y balanza de pagos

En este grupo se incluyen operaciones estadisticas de sintesis elaboradas por la
Oficina de Estadistica y Central de Balances y la Oficina de la Balanza de Pagos,
ambas del Banco de Espafia.

Este grupo estd constituido esencialmente por las Cuentas Financieras de la
Economia Espafiola (anual y trimestral), la participacion en la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OECD) y la Balanza de Pagos (anual y
trimestral).

Directorios y estadisticas de unidades de produccion en general

Este es un grupo residual de estadisticas que no se refieren a un sector o tema
determinado, pero entre ellas se encuentran algunas importantes. Son elaboradas por el
INE, la Secretaria de Estado de Hacienda, el Instituto de Estudios Fiscales, la Direccién
General del Patrimonio del Estado y la Oficina de Estadistica y Central de Balances
(BANESP).

Estas estadisticas estan, generalmente, basadas en datos de origen
administrativo, aunque algunas se realizan por enumeracién completa y entrevista
personal directa a las empresas y establecimientos.

Se han de mencionar en este grupo el Directorio Central de Empresas, el Censo
de Locales, la estadistica del Grupo Patrimonio, la de sociedades capitales, las cuentas
de las sociedades y las empresas en las fuentes tributarias, la estadistica del sector
publico empresarial y la estadistica de la Central de Balances.
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CAPITULO 6

AMBITO
REGIONAL
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AMBITO REGIONAL

6.1. Base Legal

En las CC.AA. la base legal de rango mas elevado para la actividad estadistica
oficial se encuentra en los Estatutos de Autonomia, aprobados mediantes leyes
organicas. Aunque en un principio sélo doce CC.AA. tenian competencias exclusivas en
materia estadistica para sus propios fines, en la actualidad se han incorporado a esta
modalidad las cinco restantes, de modo que de conformidad con las leyes organicas
modificativas de los estatutos, aprobadas el 23 de marzo de 1994, todas la CC.AA.
tienen <<competencia exclusiva en estadistica para fines no estatales>>.

Asi, por ejemplo, la Ley 7/2000, de 11 de julio, de Estadistica de Castilla y
Ledn, regula el objeto y &mbito, los principios generales, la organizacion estadistica, los
planes y programas estadisticos, la actividad estadistica y demdas competencias
exclusivas atribuidas por el Estatuto de Autonomia a la Comunidad.

La Ley Orgéanica 14/2007, de 30 de noviembre de 2007, de reforma del Estatuto
de Autonomia de Castilla y Ledn en su articulo 70 menciona las competencias
exclusivas que tiene Castilla y Ledn en materia estadistica. Asi pues, el articulo dice
que: “1. La Comunidad de Castilla y Ledn tiene competencia exclusiva en las siguientes
materias: 29. © Estadistica para los fines de la Comunidad Auténoma, en coordinacién
con la general del Estado y con la de las demés Comunidades Autonomas.”

6.2. Organos estadisticos

Institutos u Oficinas Regionales de Estadistica en las CC.AA.

Estan constituidos por una oficina central y servicios que producen estadisticas
en las Consejerias u otras denominaciones de organismos autondémicos similares. Estos
organismos ejercen las funciones de coordinacion y planificacion de las estadisticas de
cada regién, ademas de contribuir a la produccién de estadisticas regionales, por si
mismas o en colaboracién con la Administracion General. El rango y la denominacion
de las oficinas centrales de estadistica en cada Comunidad Auténoma son muy variados,
como podemaos apreciar en el siguiente listado:

Pais Vasco: Instituto VVasco de Estadistica.

Catalufia: Instituto de Estadistica de Catalufia.

Galicia: Instituto Gallego de Estadistica.

Andalucia: Instituto de Estadistica de Andalucia.

Valencia: Instituto Valenciano de Estadistica.

Canarias: Instituto Canario de Estadistica.

Baleares: Instituto Balear de Estadistica.

Madrid: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid.

Cantabria: Servicio de Estadistica General.

Navarra: Servicio de Estadistica del Departamento de Economia y Hacienda.
Aragon: Servicio de Estadistica de la Consejeria de Economia y Hacienda.
Castilla y Leon: Area de Estadistica del Servicio de Estudios de la
Consejeria de Economia y Hacienda.

e Castilla-La Mancha: Servicio de Estadistica de la Direccién General de
Politica Econdmica y Financiera, en la Conserjeria de Economia y Hacienda.
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e La Rioja: Seccion de Estadistica del Servicio de Planificacion Economica y
Desarrollo Regional, en la Consejeria de Economia y Hacienda.

e Murcia: Centro Regional de Estadistica de la Direccion General de
Economia y Planificacion, en la Consejeria de Economia y Hacienda.

o Extremadura: Servicio de Planificacion, Estadistica y Andlisis Econémico de
la Direccion General de Planificacién, en la Consejeria de Economia y
Hacienda.

e Asturias: Servicio de Estadistica y Documentacion de la Direccion Regional
de Economia y Planificacion, en la Consejeria de Hacienda, Economia y
Planificacion, que elabora las estadisticas generalmente a través de la
Sociedad Asturiana de Estudios Econdmicos e Industriales (SADEI).

Consejo Regional de Estadistica

Existe como un organo consultivo, en las CC.AA del Pais Vasco, Catalufia,
Andalucia, Galicia, Madrid, Valencia y Canarias, y un o6rgano similar con la
denominacion de Comisién de Estadistica en Cantabria y el Pais Vasco. Sus funciones
son, en cierto modo, similares a las descritas para el Consejo Superior de Estadistica en
la Administracion General del Estado.

Jornadas de Estadistica de las Comunidades Auténomas (JECA)

En el afio 1984, los Organos Estadisticos de las Comunidades Autonomas
constituyeron las JECAS como punto de encuentro, analisis y puesta en comdn de
aspectos metodoldgicos, de produccion, difusién y competencias en el campo de la
Estadistica Oficial. Desde entonces se han celebrado 19 ediciones de las JECAS®,
celebrandose en La Rioja la 20? edicidn en 2018 el 4 y 5 de octubre.

6.3. Planificacion y programacion de la produccion estadistica

Varias Comunidades Auténomas, generalmente las que se han dotado de leyes
autondmicas de estadistica, tienen instituida legal y formalmente la planificacion
estadistica plurianual y la programacion anual.

En general, estos planes estadisticos autonémicos son aprobados por Ley de la
respectiva Comunidad Auténoma. Las operaciones estadisticas que contienen son casi
las mismas que se encuentran en el Plan Nacional, ya que las CC.AA. participan en
alguna fase de la elaboracion de buena parte de las estadisticas para fines estatales,
aunque contienen también operaciones estadisticas exclusivas de la respectiva
Comunidad Auténoma.

El Decreto 6/2018, de 28 de marzo, aprueba el Plan Estadistico de Castilla y
Le6n 2018-2021°, que comprende el conjunto de estadisticas que habran de ser
realizadas en el cuatrienio por los servicios estadisticos de la Administracion de la
Comunidad. Este Plan Estadistico se estructura en cuatro anexos, que comprenden:

% para obtener més informacion sobre las JECAS, visitar su pagina web: http://www.jecas.es/index.html

% para mas informacion acudir al BOCyL n° 65, de 04 de abril de 2018.
68


http://www.jecas.es/index.html

AMBITO REGIONAL

e Los objetivos a lograr.

e La relacion de operaciones estadisticas a realizar, sus conceptos basicos y su
descripcion.

e EIl programa financiero de inversiones a realizar para su ejecucion.

e La informacion complementaria que permite enlazar el Plan Estadistico de
Castilla y Ledn 2018-2021 con el Plan Estadistico de Castilla y Ledn 2014-
2017.

6.4. Produccidn estadistica regional

6.4.1. Resumen

Actualmente, hay una importante produccion estadistica de interés directo para
las Comunidades Auténomas (CC.AA) y tiene, principalmente, tres origenes:

e Las estadisticas que parten de los totales nacionales y disgregadas
regionalmente, las cuales se Ilevan a cabo en la Administracion General del
Estado.

e Las estadisticas que parten de la agregacién regional de otras referidas a
ambitos geograficos inferiores, las cuales pueden elaborarse ya sea por los
servicios del Estado o por los de las CC.AA.

e Las estadisticas elaboradas directamente para el ambito regional en su
conjunto, las cuales son realizadas casi exclusivamente por los servicios de
las CC.AA. De todas ellas nos ocuparemos brevemente en los epigrafes
siguientes.

6.4.2. Regionalizacion de las estadisticas de &mbito nacional

En este epigrafe, nos referimos a las estadisticas realizadas por la
Administracion General del Estado que pueden presentar resultados a nivel regional por
CC.AA. Cuantitativamente, estas estadisticas son muy numerosas y se refieren a todos
los sectores o temas menos el de pesca maritima. En la tabla 9 se observan las
Operaciones estadisticas de la Administracion General, que del total de ellas, alrededor
de la mitad dan resultados a nivel de CC.AA. Este porcentaje se reparte muy
desigualmente entre los distintos sectores o temas.

Estas estadisticas que ofrecen informacion a nivel regional, son realizadas por el
INE vy los servicios estadisticos de los Ministerios, aungque en muchas de ellas participan
los Servicios de las CC.AA., en una o varias etapas del trabajo de elaboracion.

Dependiendo de la operacion llevada a cabo para recabar datos estadisticos se
utilizaran unas fuentes o métodos distintos. Si se trata de una operacion por
enumeracion completa, tipo censo, o de la explotacion de datos individualizados de un
archivo administrativo, los totales regionales se obtienen por agregacion. Sin embargo,
en las operaciones por muestreo, ha de disefiarse la muestra de forma que proporcione
estimaciones de calidad para las regiones. En las operaciones de sintesis, como las
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cuentas econdmicas, la regionalizacion, generalmente, se consigue mediante la
utilizacion de coeficientes de reparto que permitan desglosar los agregados nacionales,
si es que no se han podido obtener directamente agregados regionales.

6.4.3. Produccion estadistica delas comunidades autbnomas

Como hemos mencionado anteriormente, las CC.AA. participan en la
produccién estadistica de la Administracion General del Estado, casi siempre en
operaciones de las que se pueden obtener resultados a nivel regional. Ademas, tienen
también una produccion estadistica propia realizada por su iniciativa y financiadas con
sus presupuestos. Con ella se pretende obtener estadisticas de interés mas o menos
exclusivo para la region o llenar algunas lagunas de informacion no cubiertas por la
produccion estadistica estatal. A continuacion, se mencionan las principales operaciones
estadisticas que se llevan a cabo en algunas Comunidades Autdnomas para sus propios
fines:

e Galicia: Se da prioridad a estadisticas referentes a la produccion marina y a
las estadisticas marisqueras. Ademas, cabe mencionar las cuentas de las
Administraciones Publicas Gallegas, la Contabilidad Regional y Tabla Input-
Output.

e Asturias: Predominan las estadisticas economicas y de sintesis en relacion a
las opiniones empresariales, a la inversion y produccion industrial, a la
Contabilidad Regional y a la Tabla Input-Output.

e Pais Vasco: Tiene un plan estratégico completo y bien organizado para los
principales sectores econdmicos. Entre las operaciones mas importantes
podemos destacar: estadisticas pesqueras, datos energéticos e industriales,
cuentas economicas del sector de la construccion, encuestas sobre el
transporte por carretera, informacién del comercio, encuestas del sector
servicios y cuentas financieras de las Administraciones Publicas vascas.

e Navarra: En esta comunidad se da prioridad a las estadisticas relativas a la
salud, con el resumen de actividad de los centros de atencidn primaria.

e Aragon: Destacan el estudio de la salud de la poblacion escolar, el censo de
necesidades de agua y el censo de artesanos.

o Catalufia: Tiene una importante produccion estadistica propia. Entre las
operaciones mas importantes podemos mencionar: habitos y condiciones de
vida de la poblacion, estadisticas pesqueras, estadistica hidrogréafica,
estadistica de la vivienda, inversion en nuevas industrias, estadisticas
turisticas, cuentas econdémicas del sector servicios, gasto publico en sanidad
y educacién, cuentas econdmicas regionales y Tabla Input-Output.

e Comunidad Valenciana: Toman importancia la encuesta de salud,
indicadores sanitarios y la ocupacion hotelera.

e Comunidad de Madrid: Esta CCAA da énfasis al sector servicios, con
estadisticas del comercio minorista, analisis del sector de la publicidad,
estadistica de servicios a empresas y las cuentas de las Administraciones
Publicas.

e Andalucia: Se da prioridad a la estadistica de recursos naturales, la de salud
y algunas econémicas. Asi, sefialar las operaciones sobre la encuesta de la
poblacion gitana, espacios naturales protegidos, coberturas vegetales y
pérdida de suelo, censo de aves, estadistica de salud laboral, atencién
sanitaria, censo de grandes superficies comerciales, encuesta de precios
alimenticios, indice de produccion industrial y contabilidad regional.
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e Castilla y Ledn: En su produccion estadistica destacan algunas encuestas y
las sintesis econdmicas: encuesta a empresas de transporte, encuesta a
empresas de servicios destinadas a la venta, ocupacion de instalaciones
deportivas, Tabla Input-Output y contabilidad regional.

e Otras Comunidades Autonomas: Algunas CCAA elaboran estadisticas de
forma conjunta e integrables con otras CCAA en relacion a ciertos campos,
como por ejemplo, la educacion. Las Comunidades Autonomas no
mencionadas anteriormente, tiene una escasa actividad estadistica y se
limitan a elaborar algunas estadisticas de sintesis y a difundir en su &mbito
estadisticas realizadas por la Administracion General, muchas veces con su
participacion.

En resumen, la totalidad de las Comunidades Autonomas de Espafia basa la
recopilacion y produccion de informacion estadistica en conocer los aspectos sociales y
laborales de su poblacion y la evolucion de su economia regional.

6.4.4 Castilla y Le6n*’

La produccidn estadistica en esta Comunidad Autdnoma esta bajo la supervisién
de la Junta de Castillay Ledn. A través del Sistema de Informacion Estadistica (SIE), se
pone a disposicién de los usuarios, a través de la pagina web de la Junta de Castilla y
Leon, informacion estadistica sobre la realidad econdmica, turistica, laboral,
demogréafica, etc. de esta Comunidad. EI SIE se caracteriza por no ofrecer la
informacion de una manera estética, por proporcionar informacion en cantidad, tiempo
y calidad adecuada para la toma de decisiones y por estar estructurado en mddulos
tematicos, en los cuales se agrupa informacion con caracteristicas comunes, bien sea por
el tema o por el ambito al que se aplica.

El SIE proporciona datos estadisticos de caracter laboral (empleo y paro), social
(mujer, juventud y mayores), econoémico (cuentas econémicas), demografico (cifras de
poblacion) y otras estadisticas (Consejo de Cuentas, Procurador Comun, Infraestructura
de Datos Especiales y el Programa Estadistico de 2018).

La produccion estadistica en Castilla Ledn viene regulada la Ley 7/2000, de 11
julio, de Estadistica de Castilla'y Ledn y por la Ley Organica 14/2007, de 30 noviembre
2007 de reforma del Estatuto de Autonomia de Castilla y Leon, ambas citadas
anteriormente en este trabajo.

En los ultimos afos, la demanda de datos estadisticos ha experimentado un gran
incremento, al considerarse un requisito indispensable para establecer la toma de
decisiones por las autoridades y los agentes econdémicos y sociales, asi como para la
evaluacion de sus resultados. Dada esta necesidad de disposicion de informacién
estadistica actualizada, se necesita incentivar y promover el acercamiento de la
actividad estadistica a la sociedad y a los centros docentes para que los alumnos se
familiaricen con el tratamiento de los datos.

% El Anuario Estadistico de Castilla y Le6n de 2017 es una recopilacion de datos territoriales,
climatologicos, demogréaficos, econémicos, sociales, sanitarios, laborales, empresariales, asi como de
educacion e investigacion y desarrollo tecnoldgico para Castilla y Leon.
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Es por eso que, cada afio, la Junta de Castilla y Ledn realiza una convocatoria
que tiene por objeto la realizacion de trabajos inéditos cuyo contenido esté relacionado
con el empleo de la informacion estadistica y se dispone de la concesion de un premio
en metalico para el mejor valorado. Las ediciones tienen como beneficiarios a aquellos
alumnos que cursen estudios de Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato o
Formacion Profesional en centros de Castilla y Ledn y, también, al profesorado
responsable de la coordinacion del trabajo y al centro docente.

En este trabajo se quiere destacar uno de los informes premiados en el afio 2017,
llamado “El comercio exterior de Castilla y Leén: un andlisis de su evolucion ™, el
cual fue realizado en el centro educativo leones Dominicas de la Anunciata. Los autores
de la publicacién son Lucia Ferndndez Gonzélez, Lucia Herrero Prado y Santiago
Iglesias Arias, tutelados por el profesor D. Senén del Canto Garcia.

También, en la pagina web de la Junta de Castilla y Ledn, dentro del mend de
estadistica, se proporcionar algunos recursos para familiarizarse con el uso de la
estadistica. Asi, con una manera divertida y amena, se pueden ver al completo los
registros ofrecidos. A continuacion, se muestra una sopa de letras en referencia a la
provincia de Soria:

FIGURA 6.1. SOPA DE LETRAS

Encuentra los 15 municipios mas poblados de la provincia de Soria
(2 1 de enero de 2016)
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% para ver todos los trabajos premiados visitar la siguiente web:
https://estadistica.jcyl.es/web/jcyl/Estadistica/es/Plantillal00/1284161871751/ / /
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Proyecto en la Junta de Castilla y Le6n

La Junta de Castilla y Leon publica informacién de forma libre, es decir, sin
restricciones de copyright, patentes u otros mecanismos de control, para que sea
reutilizada, permitiendo que cualquier persona u organizacion pueda construir a través
de ellos una nueva idea, y como resultado se obtengan nuevos datos y conocimientos y
se consiga mejorar ciertos procesos Yy dar valor afiadido a los existentes.

El proyecto de la Junta de Castilla y Leon se enmarca en el Gobierno Abierto,
aprobado por el Acuerdo 17/2012, de 8 de marzo, por el que se pone en marcha el
Modelo de la Junta de Castilla y Ledn en 2012. Este portal se configura como un canal
de comunicacion directa entre el Gobierno y los ciudadanos a través de las nuevas
tecnologias de la informacion y de la comunicacion y de acuerdo con los principios de
transparencia, participacion y colaboracion.

Gobierno Abierto tiene como objetivo aumentar la transparencia, proporcionar
mas informacion sobre la actividad de la Comunidad y conseguir la colaboracion y
participacion de los ciudadanos y empresas a través del intercambio de conocimiento y
experiencias que permitan un avance conjunto.

A continuacion, se muestra una imagen que hace referencia al Portal de Datos
Abiertos de la Junta de Castilla 'y Ledn.

FIGURA 6.2. PORTAL DE DATOS ABIERTOS DE LA JUNTA DE CyL

Castillay Ledn

Portal de
Datos Abiertos

el Froge b ae " b———

Reutsincion de Lo Intormacsin ool Secior Pubico

Catslogo de datos Algunas aplicaciones desarrolla-
das con datos ablertos
Cartografia
Licitaciones Euroalertnet: Euroalert agrega
Poblacion: Informacion el polen actual 0 concursos pdblicos en
Ayudas y subvenciones
Directorio de Museos de Castilla y Ledn

(86 conjuntos de datos) Eurcalert proporciona a
s ME tanto alertas de nuevas
oportunidades con el sector pl-
blico como herramientas de inte
ligencia competitiva para el dess-
rrollo de sus estrategias. Euroalert
utiliza datos piblicos de [a Junta
de Castilla y Ledn y de otras Admi-
nistraciones Pdblicas sobre licita-
ciones.
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CASO PRACTICO. EL COCHE ELECTRICO Y SUS PUNTOS DE RECARGA

7.1. Introduccién

En Espafia se avecina una transicion energética en el sector de la movilidad con
la aparicion del coche eléctrico, un arma para combatir el cambio climético ya que tiene
cero emisiones contaminantes a la atmosfera. En las grandes ciudades de nuestro pais, la
contaminacion es extrema y, actualmente, ya se estan viviendo restricciones en el uso de
coches para frenar situaciones puntuales.

Esta transicion “verde” ha llamado la atencién de las grandes eléctricas ya que el
negocio de la movilidad sigue siendo uno de los sectores mas rentables de la economia.
Asi, Endesa ha centrado gran parte de sus esfuerzos en disefiar un plan de accion para
liderar y entrar de lleno en la transicion energética.

Una demostracion del cambio que se avecina es el plan estratégico que ha
presentado recientemente Endesa, basado en una iniciativa para instalar, en un periodo
de tres afios, 600 puntos de recarga eléctricos de acceso publico en Espafia. El objetivo
es repartir por toda la geografia nacional los puntos de carga.

Es innegable que estamos ante un cambio crucial no solo a nivel nacional, sino
también internacional. Ahora bien, es necesario tener en cuenta la realidad que se nos
presenta y los impactos socioeconémicos que afectaran a los ciudadanos. ¢ Qué métodos
a seqguir por las empresas y el Gobierno de nuestro pais tienen probabilidad de éxito
para dar el paso necesario con el coche eléctrico ofreciendo el méximo rendimiento a la
sociedad? (En qué basa Endesa su apuesta de futuro “verde”? En este informe se
pretende analizar dinamicamente la situacion actual y dar visibilidad a nuevas
oportunidades en un futuro préximo.
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7.2. Metodologia

En el desarrollo analitico ha sido necesario la busqueda y utilizacion de
fuentes de datos abiertos. Algunas de las fuentes empleadas han sido:

Datos de la DGT.

Datos del Ministerio de Economia, Industria y Competitividad.

Datos del INE.

Portal de transparencia de Endesa.

Datos del Gobierno de Esparia.

Datos de la AEMA.

Datos de la Comisién Europea.

Datos del Ministerio de Agricultura, Pesca, Alimentacion y Medio
Ambiente.

Una vez recopilados estos datos estadisticos, se ha procedido a su
tratamiento y conversion. Ademas, estos datos se han combinado con informacion
obtenida de encuestas, analisis de flujos, noticias, etc. Por Gltimo, se ha estudiado y
filtrado la informacion relevante, representandola numéricamente y graficamente
para poder ver los resultados de manera sencilla.

FIGURA 7.1. DIAGRAMA DE BLOQUES DEL ESTUDIO SEGUIDO

Datos .. Analisis de
. Encuestas Noticias ]
abiertos flujos

Fuente: Elaboracion propia
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7.3. Resultados del analisis

PRINCIPALES DATOS

Los datos avalan el crecimiento del coche eléctrico en el parque automovilistico
espafnol. Muestra de ello es la evolucion de las ventas de estos vehiculos en Espafia,
creciendo estas un 51,5% en 2016 y un 82,7% en 2017, segln datos de la Asociacion
Espafiola de Fabricantes de Automoviles y Camiones (ANFAC). Ademas, en 2016, el
namero de puntos de carga crecié un 72% con respecto al afio anterior.

GRAFICO 7. 1. PREVISION DEL PARQUE ELECTRICOEN
ESPANA
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Fuente: DGT y Ministerio de Economia, Industria y Competitividad.

Los datos anteriores sobre el presente y el previsible futuro del coche eléctrico
en Espafia son faciles de interpretar ya que bastaria con concluir que se va a producir la
venta de un gran numero de vehiculos y que se va a instalar un punto de carga por cada
diez coches eléctricos, como asi se marca en Europa. Sin embargo, hay que tener en
cuenta importantes variables que van a afectar a la hora de que una empresa decida
invertir o no en este mercado como, por ejemplo, el precio del combustible y de la luz,
la contaminacion, las subvenciones o las infraestructuras presentes. Es, principalmente,
en estas en los que se va a poner el foco a continuacion.
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OFERTA DE PUNTOS DE CARGA

INFRAESTRUCTURAS

Una de las mayores preocupaciones de una persona que baraja la adquisicion de
un vehiculo eléctrico es conocer la accesibilidad que tiene a un punto de carga para asi
poder recargar la bateria del coche.

Hoy en dia es posible recargar en tu propia casa la bateria de un coche eléctrico
pero, no todo el mundo dispone de plaza de garaje vy, el que dispone de ella, debe lidiar
con su comunidad de vecinos a la hora de instalar un punto de carga. Ademas, la baja
autonomia de estos vehiculos hace imprescindible la presencia de estos puntos en las
carreteras espafiolas. Por eso, las empresas deben fijarse en instalar puntos de recarga
publicos, llamados “electrolineras™, algo que pretende Endesa.

En la actualidad, no se venden mas coches eléctricos porque faltan
infraestructuras y no hay mas infraestructuras porque se venden pocos coches eléctricos.
Pero, salir de este bucle no es una tarea dificil, incluso el Gobierno espafiol ha
flexibilizado el negocio al méximo de la energia para los coches eléctricos. Lo vemos a
continuacion:

GRAFICO 7.2. DENSIDAD DE CARRETERAS E INTENSIDAD MEDIA DIARIA EN 2017
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El anterior grafico muestra la relacién entre la densidad de carreteras de cada
Comunidad Autonoma y la intensidad media diaria de kildmetros recorridos por
vehiculos a lo largo de 2016.

A dia de hoy, ha surgido la idea de reconvertir las gasolineras existentes, en
Espafia hay mas de 11.000, en puntos de carga o, incluso, que en el mismo lugar exista
la posibilidad de poder suministrar cualquier tipo de combustible. Conocer de primera
mano la densidad de trafico que existe en la carreteras puede dar cierta ventaja a la hora
de saber donde colocar exactamente los puntos de recarga para los coches eléctricos.
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Las gasolineras funcionan mayoritariamente con electricidad, algo que podria
acercar un acuerdo entre empresas eléctricas y energéticas o petroliferas. Endesa y
Cepsa ya trabajan juntas para “dar de comer” a los coches eléctricos.

También, puede surgir la incertidumbre de que haya un colapso de vehiculos
eléctricos y que la instalacion de puntos de carga sea insuficiente ya que recordamos
que un coche eléctrico necesita alrededor de un tiempo de recarga de unos veinte
minutos. Ahora bien, numerosos estudios han demostrado que un vehiculo eléctrico
resultard rentable cuantos mas kilémetros recorra. Por eso, la mayoria de personas que
se encuentren en una situacion de inactividad porque no trabajen, sean pensionistas,
trabajadores del hogar, etc. no haran uso de este tipo de transporte. A continuacion se
muestra un grafico donde se expone la relacion de km recorridos al afio con la actividad
econdmica de la persona de referencia durante el afio 2015:

GRAFICO 7.3. KM RECORRIDOS AL ANO Y ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA PERSONA DE REFERENCIA

- '.‘_ Faenie: [NE

Como podemos observar en el anterior grafico, por encima de la media espafiola
solo se encuentran las personas ocupadas y las paradas. Esto puede ocasionar que haya
menos demanda por un coche eléctrico pero también puede producir una mayor
eficiencia y eficacia en los puestos de carga establecidos ya que solo acudiran a ellos los
verdaderos interesados en este mercado.

INVERSION

Una empresa presente en el mercado eléctrico que quiere enfocar sus
estrategias futuras en el vehiculo sin emisiones debe tener en cuenta la cantidad de
personas interesadas en su adquisicion, como ya hemos mencionado en multitud de
ocasiones. Pero, también, esta compafiia ha de barajar las posibilidades que tiene de
invertir, pues instalar en masa puntos de carga supone un desembolso importante de
recursos en un sector con una incertidumbre alta.

El Gobierno de Espafia, a través del Instituto para la Diversificacion y
Ahorro de la Energia (IDEA) aprob6 el pasado mes de enero de 2018 el Plan
Movalt Infraestructura, ofreciendo ayudas para la instalacion de infraestructuras de
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recarga de vehiculos eléctricos. EI amplio nimero de solicitudes hizo que el fondo
se agotara en 24 horas, una gran noticia que nos da a entender un gran avance en la
movilidad alternativa en nuestro pais pero que hace entrever la escasez de los
fondos destinados.

Actualmente, existen varias trabas a la hora de instalar los puntos de carga
ya que suponen un desembolso entre 500 y 20.000 euros por cada uno, sin tener en
cuenta su mantenimiento. Sin embargo, cada dia que pasa se saltan nuevos
obstaculos, siendo el dltimo la desregularizacion del gestor de carga, pudiendo
acceder cualquier persona al suministro de electricidad.

GRAFICO 7.4. Puntos puiblicos de recarga
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En la anterior imagen vemos como Espafia se encuentra en la cola Europa en
relacion a los puntos de recarga para vehiculos eléctricos. Tanto Administraciones
Publicas como empresas privadas se deben lanzar a mejorar la situacion actual en
nuestro pais. Un ejemplo claro es Endesa, la cual invertird hasta 2.000 millones para
multiplicar los puntos de recarga.
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IMPACTO AMBIENTAL

TABLA 7.1. PARQUE AUTOMOVILISTICO
ESPANOL ACTUAL
Carburante \ Matriculacién \ N2 vehiculos
antes 2000 3.420.622
2000/2006 4.205.542
Diésel 2007/2012 2.914.464
2013/2017 2.949.303
TOTAL 13.489.931
antes 2000 28
2000/2006 7
Eléctrico 2007/2012 778
2013/2017 14.029
TOTAL 14.842
antes 2000 3.586.782
2000/2006 2.979.640
Gasolina 2007/2012 1.621.551
2013/2017 1.915.884
TOTAL 10.103.857
antes 2000 21
2000/2006 21
Sin especificar 2007/2012 5
2013/2017 180
TOTAL 227

Fuente: Elaboracion propia con datos de la DGT

Por todo el territorio esparfiol circulan méas de 23 millones de vehiculos a lo largo
del afo, siendo la tercera parte vehiculos con 20 afios 0 méas. Estd demostrado que un
coche de 20 afios contamina tanto como 36 nuevos y que la sustitucién solamente de
30.000 turismos con estas caracteristicas reduciria la polucion en un 8 %. Estos datos
acercan la necesidad de sustituir los turismos mas antiguos por coches nuevos sin
ningun tipo de contaminacion atmosférica.

También, la contaminacion en las grandes areas metropolitanas ha producido
que se tomen medidas al respecto y los vehiculos mas antiguos tienen prohibido la
circulacion por estas ciudades. En la siguiente imagen se muestran los distintivos
ambientales que ha establecido la DGT en funcion del impacto que genera en el medio
ambiente cada coche:
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FIGURA 7.1. DISTINTIVOS DE LA DGT

OOE -

Fuente: DGT

Para reducir las contaminaciones de los vehiculos en las ciudades, la UE ha
establecido para 2020 un limite de 95 gramos de CO2/km con el objetivo de reducir las
emisiones de los coches nuevos. Ademas, cada Estado miembro de la UE debera tener
una cuota de energia renovable consumida en transporte de al menos un 10 %. En la
siguiente imagen, vemos los datos anuales en relacién al promedio de emisiones de un
vehiculo en Espafia. Destacar como en el Gltimo afio se ha incrementado la media de
emisiones de un vehiculo, siendo la principal causa el envejecimiento del parque
automovilistico espariol.

GRAFICO 7.5.

promedio de emisiones de gramos de
CO2/km de los vehiculos en Espana
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RESPOSABILIDAD SOCIAL

En la actualidad, la mayoria de la empresas espafiolas buscar ligar su eficacia
econdémica con politicas de responsabilidad social y medioambiental. En resumidas
cuentas y con palabras mas claras, hoy en dia las empresas buscan obtener el maximo
beneficio dando una buena imagen de marca y respetando todo lo posible al medio
ambiente.

Endesa apuesta por una movilidad sostenible y es por eso que, a dia de hoy, el
6% de su plantilla, es decir, 534 empleados, ya circula de manera particular con un
vehiculo eléctrico de cero emisiones. Gracias al Plan Estratégico llevado a cabo en la
empresa, el 7,2% del total de ventas de coches eléctricos en Espafia corresponden a
empleados de la sociedad. Ademas, en un futuro cercano quiere multiplicar su flota por
cinco y asi enmarcarse en una estrategia de descarbonizacion de la economia, a traves
de la electrificacion de la demanda.
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Sin duda, la empresa esté realizando un buen empuje en el mercado y ofrece, no
solo a sus empleados, sino que también al publico en general, facilidades para la
adquisicion de un punto de recarga doméstico, incluyendo la instalacion, el
mantenimiento, la garantia y la financiacion del mismo. Las sedes de Endesa en
las ciudades espafiolas cuentan con un parking exclusivo con acceso a puntos de
carga rapida, validos para cualquier modelo.

DEMANDA DE PUNTOS DE CARGA

ASPECTO ECONOMICO

Teniendo en cuenta el estado de contaminacion que presenta el aire de las
grandes ciudades y su area metropolitana, adquirir un vehiculo eléctrico se ha
convertido, mas que en un capricho, en una necesidad. Pero, la gran preocupacion de la
mayoria de los conductores es el impacto econdmico en su bolsillo. A continuacion, se
analiza una serie de puntos que muestran ciertos datos sobre la repercusion econémica
en los consumidores:

TABLA 7.2. COMPARATIVA ENTRE COCHES

Coche convencional Coche eléctrico
Precio 16.725€ 23.000€
Consumo cada 100km 51 13kWh
Mantenimiento anual 1000€ 400€
Impuestos 700€ 20€
Otros gastos 200€ 50€

Fuente: Elaboracion propia

Adquisicion del vehiculo

Haciendo una comparativa de la tabla anterior, vemos como el precio medio que
se gasto una persona en la adquisicion de un coche en 2017 segun datos de la Agencia
Tributaria asciende casi a 17.000€. Por otro lado, adquirir un coche eléctrico puede
rondar los 23.000€, un precio superior al del coche diésel o gasolina. Sin embargo, el
Plan Movea del Ministerio de Industria subvenciona hasta 5.000€ la adquisicion de un
vehiculo eficiente, por lo que estariamos en cifras similares a la hora de comparar
precios entre un vehiculo eléctrico y otro convencional.

Precio del combustible

Dentro del aspecto econémico, los conductores tienen muy en cuenta el gasto en
combustible de cada afio. Partiendo de que el vehiculo adquirido vaya a realizar
10.000km al afio, un coche convencional consumira 500 litros de combustible y al
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precio de 1,2 €/ (precio aproximado de gasdleo “A” hoy en dia), el conductor
desembolsara 600€, aproximadamente. Por el contrario, si el turismo adquirido es
eléctrico, con una autonomia de 200km, realizara un consumo de 1.300 kWh en un afo.
Esto se traduce en un gasto alrededor de 260€ (en la actualidad el precio es de 0,10 kWh
en los hogares, aqui nosotros tomamos de referencia el precio de las electrolineras que
es algo mas elevado).

Como podemos comprobar, una persona propietaria de un coche eléctrico tendra
un ahorro anual considerable de dinero en comparacion con ser propietario de un coche
convencional. Claro estd que el ahorro serd& mayor cuanto mas uso se le dé al coche
eléctrico, como anteriormente ya se menciond en este trabajo.

A continuacion, se muestra la evolucion de los precios del kwh y de los

combustibles en Espafia en los ultimos siete afios. Destacar la tendencia descendiente
del precio de la electricidad, algo contrario a la de los combustibles.

GRAFICO 7.6.

Evolucion del precio del kWh en Espafia

2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: INE
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GRAFICO 7.7.
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Mantenimiento

Un coche eléctrico no tiene embrague, ni aceite, ni filtros, ni correas de
distribucion, etc. por lo que su mantenimiento es mucho mas sencillo. Lo Unico que no
difiere entre un coche convencional y un coche eléctrico es el cambio del filtro del aire
acondicionado y el cambio de neumaticos.

De forma orientativa, se muestra en la siguiente tabla una estimacion del coste
de mantenimiento y reparaciones de un coche normal a lo largo de sus 200.000km de
uso. El resultado es impactante, cada kilémetro nos cuesta cinco céntimos de euro.

TABLA 7.3. PRESUPUESTO EN REPARACIONES PARA UN COCHE NORMAL

Revisidn, luces, escobillas.. 10.000 BOE 20 1200 €
Aceite y liltros 20,000 120€ 0 1200 €
Neumaticos, bujias y liquido de frenos 40,000 500 € 5 2.500€
Bateria, Airbags, Aire acondicionado BO.000 250€ Fl S00€
Commeas de distribucién y de accesorios 120,000 B00E 1 8O0 €
Pastillas de frano 150 € 5 450 &
Discos de freno 200 € 2 A00 €
Aamortiguadores 500 € 5 1.500 €
Catalizador BOOE 1 B00E€
Otras reparaciones L0000 €

Tatal ML050 €

Q05€

Fusnte: Elaborscsan propsa

Segun datos de la DGT en colaboracion con el club automovilistico RACE, el
namero de averias mecanicas en el afio 2017 ascendié un 18%, superando el millén de
asistencias en carretera. Esto supone que el duefio del turismo tenga que gastarse una
suma importante de dinero en la reparacion o, incluso, tenga que adquirir un vehiculo
nuevo. El aumento de la edad media del parque automovilistico junto con la falta de
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mantenimiento es el cActel perfecto para que se produzcan multitud de accidentes de
trafico imposibles de predecir pero faciles de eliminar

Impuestos

A continuacion se muestra de forma esquematizada las diferencias a la hora de
hacer frente a los impuestos en Espafia entre un coche convencional y un coche
eléctrico. Senalar el aspecto positivo que tiene el parque automovilistico eléctrico en
este punto.

FIGURA 7.2. FISCALIDAD ENTRE UN COCHE NORMAL Y UNO ELECTRICO

Impuesto de matriculacion

* Coche convencional: Importe integro.

* Coche eléctrico: 0€ por emisiones inferiores a 120 grilom CO2.
Impuesto de circulacion

* Coche convencional: Importe mntegro.
+ Coche eléctrico: 75% descuento.

Impuesto del gasoleo

* Coche convencional: repercusion negativa.
* Coche eléctrico: exento de la subida.

Fuente: Elaboracion propia

Otros gastos

El seguro para un coche convencional y un coche eléctrico no tiene grandes
diferencias. Sin embargo, a la hora de circular con uno u otro turismo hay una diferencia
considerable. Por ejemplo, a la hora de buscar aparcamiento, los coches eléctricos
pueden aparcar en la zona azul de forma gratuita o en las plazas destinadas a su recarga.
También, en muchas comunidades de este pais los peajes son gratuitos para los coches
eléctricos.

Una de las pegas de un coche eléctrico es la necesidad de un garaje para asi
poder realizar su carga por la noche, cuando la mayoria de la gente descansa y, ademas,
la electricidad es mas barata. A esto hay que sumarle la instalacion del punto de carga,
algo que se encuentra alrededor de los 1500€, aunque bien es cierto que existen
subvenciones para poder realizar estas instalaciones.

ASPECTOS SOCIALES
Medio Ambiente

Segun una noticia de ElI Confidencial, de 4 de julio de 2018, el 56% de los
compradores en nuestro pais que busca un coche nuevo se interesan por vehiculos
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hibridos y eléctricos. El cuidado del medioambiente es un factor clave en la compra y
hoy es una prioridad para una gran mayoria de la poblacion. La calidad del aire en las
ciudades espafiolas preocupa de forma primordial a ciudadanos, empresas y
administraciones publicas.

Las dltimas actuaciones de las administraciones como la reduccion de la
velocidad de circulacion en algunas ciudades y la prohibicion de circulacion a los
vehiculos mas contaminantes han hecho que la sociedad se vea mas involucrada o
preocupada en temas ecoldgicos. Asi, la encuesta realizada por el CIS a finales de 2016,
muestra como el 76,1% de los espafioles estd preocupado en temas medioambientales,
solo por detras de los temas médicos, economicos y laborales. A continuacion, se
muestra la encuesta realizada por el CIS:

GRAFICO 7.8.

Grado de interés que tienen los ciudadanos en las noticias relacionadas con una serie de
temas. Noviembre 20186 (CIS) En %
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Temas econdmicos y laborales 78,5 _
Cultura 71,1 a3
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Ademas, el ultimo sondeo publicado por el Eurobarémetro a través de la
Comision Europea ensefia la preocupacion de los europeos por la naturaleza y el
medioambiente, especialmente los espafioles. En la mayoria de las cuestiones clave, las
respuestas de Espafia supera la media europea. Segun la Comision Europea, el 95% de
las personas consideran que el medioambiente es muy importante para sus vidas, lo cual
es un excelente dato. Seguidamente aparecen las respuestas en la tabla, reflejando los
datos en %:

89



CAPITULO 7

TABLA 7.4. COMPARATIVA ENTRE EUROPA Y ESPANA

~ Espaiia Europa
Separa su basura para poder reciclarla 74 72
Recurrir al uso de transportes menos contaminantes 40 a5
Preocupacion por la contaminacion atmosférica 58 56
Partidarios de reducir consumo energético 63 52
Los Gobiernos no hacen lo suficiente 86 70
Las grandes companias no hacen lo suficiente a9 77
La proteccion del medioambiente impulsa el crecimiento econdmico 46 29
La proteccion del medioambiente es "muy importante” 56 53
Jugar un importante papel para proteger el medioambiente 53 43
Impacto de los quimicos en la salud 40 43
Escasez de agua potable 41 27
El medicambiente influye en su vida cotidiana 46 a5
Contaminacion de las aguas 57 50
Bajar consumo de agua 55 ar
Agotamiento de recursos naturales 45 36

Fuente: Comision Europea

Salud

Quiza, el talon de Aquiles de un coche eléctrico sea la bateria y su autonomia.
Con el paso de los afios se ha minimizado la preocupacion y se ha mejorado muchisimo
en este aspecto, aunque la diferencia de autonomia con un vehiculo de combustién sigue
siendo determinante, encontrandose ésta entre los 900 y 1200 kilémetros por tanque.

Sin embargo, la autonomia de una bateria de un coche eléctrico, entre 200km y
300km, puede ser un aliado para el conductor ya que cuando se realiza un viaje largo
por carretera es primordial descansar cada cierto tiempo y evitar la fatiga. La DGT
recomienda parar 20 minutos cada dos horas de viaje o cada 150/200 kilometros. Por
eso, el uso de estos consejos de circulacion vial hacen atractivo al coche eléctrico ya que
su autonomia se asemeja a los kildmetros recomendados para recorrer y la carga rapida
de su bateria calca el tiempo necesario para descansar y asi eludir la fatiga.

Segun la DGT, la fatiga es el culpable entre el 20% y el 30% de los accidentes
de tréafico ya que hace mas dificil mantener la atencion y es propenso equivocarse mas
facil al ejecutar las maniobras. En la siguiente tabla se muestran los datos relacionados a
los accidentes de trafico mortales en vias interurbanas en las carreteras espafiolas de
forma anual y el porcentaje referido a la fatiga como causa, que sera del 12%, aparecera
en paréntesis.
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TABLA 7.5. SINIESTRALIDAD

Accidentes mortales Fallecidos Hospitalizados
2017 1.067 (128) 1.200 (144) 4.837 (580)
2016 1.038 (125) 1.160 (139) 5.067 (608)
2015 1.018 (122) 1.126 (135) 4.843 (581)
2014 984 (118) 1.132 (136) 4.948 (594)
2013 994 (119) 1.128 (135) 5.206 (625)
2012 1.177 (141) 1.298 (156) 5.727 (687)
2011 1.343 (161) 1.445 (173) 6.525 (783)

Fuente: Elaboracion propia con datos de la DGT

7.4. Situacion futura

Queda claro que existen datos estadisticos mas que suficientes para pensar que
en un periodo corto de plazo (2020-2025) el coche eléctrico se va a afianzar en el
parque automovilistico espafiol. Pero, para que esto suceda realmente, va a ser necesario
mejorar la red de puntos de recarga, algo en lo que ya estan centradas varias empresas
con una inversion fuerte, sin ningun tipo de especulacion en conseguir un futuro mas
limpio y responsable.

Espafia tiene que seguir el modelo que encontramos en otros paises como
Noruega, donde la cuota de penetracidn del coche eléctrico alcanza el 22% y en 2025
prohibird la venta de coches de combustién. El pais necesita una vision de futuro
excepcional donde se busque minimizar el impacto ambiental, verdaderas ayudas
econdmicas del Gobierno y bien organizadas, capaces de informar sobre las ventajas del
coche eléctrico de manera organizada y fiable.

El consumidor necesita una motivacion antes de la compra, algo que no le haga
tirar la toalla a la hora de adquirir este tipo de vehiculos por tener un precio bastante
alto. Por eso, todo pasa por la informacion. La sociedad debe conocer de primera mano
las caracteristicas del coche eléctrico con un disefio Unico, espacioso y practico y saber
el ahorro futuro en todos los sentidos, ademas de aportar su granito de arena en la lucha
contra el cambio climético.

Por tanto, serd necesario un analisis posterior de todos los datos estadisticos
estudiados en el caso practico de esta memoria para poder obtener conclusiones reales y
futuras sobre el mercado, las empresas y los consumidores.
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Se han alcanzado satisfactoriamente los objetivos que inicialmente nos propusimos
antes de la realizacién de este trabajo.

Se han localizado las fuentes de datos estadisticos mas relevantes disponibles y se
han clasificado segun su alcance territorial.

Se ha recogido, para cada uno de ellos, su base legal.

Se ha descrito su estructura y los érganos relacionados con estos agentes de recogida
de datos estadisticos.

Se ha examinado la planificacién y programacion de la produccién estadistica por
parte de la Administracion General y de las Comunidades Autonomas.

Se ha estudiado el tipo de datos y estadisticas que almacenan estos organismos.

Se han organizado las bases de datos que contienen estos datos estadisticos y se han
catalogado por ser publicas o de pago.

Se ha comprendido la finalidad y el uso de los datos estadisticos por parte de
empresas y Estados.

Se ha planteado un caso practico, actual, del uso por parte de una empresa concreta
de estas fuentes de datos.

Se han buscado, encontrado y mostrado los datos relevantes para el caso practico y
que nos ayudarian a analizar y tomar decisiones en el despliegue de puntos de carga
para coches eléctricos.

He apreciado personalmente la importancia que ciertos organismos publicos dan a la
transparencia de las estadisticas e informacion procedentes de ellos.

Me ha parecido relevante la iniciativa que tienen ciertos colectivos por reciclar la
informacidn y asi conseguir la apertura de la informacion del sector publico.
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