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Resumen: 

SDG Compass. La guía para la acción empresarial en los ODS
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I. INTRODUCCIÓN 

1. Campo de trabajo y su relevancia 

2. Objetivo de la investigación 
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3. Metodología   

SDG Compass. La guía 

para la acción empresarial en los ODS

4. Estructura del trabajo 
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II. LA EMPRESA MULTINACIONAL Y LA COOPERACIÓN AL DESARROLLO. 

 

Estamos ante un verdadero conflicto frontal entre las grandes corporaciones y los 

Estados. Éstos aparecen interferidos en sus decisiones fundamentales -políticas, 

económicas y militares- por organizaciones globales que no dependen de ningún Estado 

y que en la suma de sus actividades no responden ni están fiscalizadas por ningún 

Parlamento, por ninguna institución representativa del interés colectivo. En una 
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palabra, es toda la estructura política del mundo la que está siendo socavada. Pero las 

grandes empresas transnacionales no sólo atentan contra los intereses genuinos de los 

países en desarrollo, sino que su acción avasalladora e incontrolada se da también en 

los países industrializados donde se asientan. 

Propongo que ustedes, los líderes empresariales reunidos en Davos, y nosotros las 

Naciones Unidas, iniciemos un Pacto Global de valores y principios compartidos, que 

dará un rostro humano al mercado global. […] La expansión de los mercados supera la 

capacidad de las sociedades y sus sistemas políticos para adaptarse a ellos, y mucho 

menos para guiar el curso que toman. […] Muchos de ustedes son grandes inversionistas, 

empresarios y productores en decenas de países diferentes de todo el mundo. Ese poder 

trae consigo grandes oportunidades y grandes responsabilidades.  
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1. Responsabilidad Social Corporativa (RSC) 

 

1.1.  ¿Qué es la Responsabilidad Social Corporativa? 
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1.2. Nacimiento e historia 

El evangelio de la riqueza

Social Responsabilities for the 

Businessman 
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Social Responsibilities of Business Corporations

stakeholders

stakeholders



 
 

Elena María Ramos Calleja 

12 

Nuestro futuro 

común, 
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1.3. Enfoques de la RSC 
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2. Los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) 

2.1.  ¿Qué son los ODS? 
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Tabla 1. Objetivos del Desarrollo Sostenible 
Objetivo Descripción 

: elaboración propia a partir de Naciones Unidas (2015)

2.2. Herramientas e informes 
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 SDG Compass. La guía para la acción empresarial en los ODS  

 Guía para el Liderazgo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

 

 Integrating the SDGs into Corporate Reporting   
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 ODS, Año 2: Análisis, tendencias y liderazgo empresarial en España

 

 

 Estudio sobre la contribución de la empresa a la Agenda de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible 

 Evaluating Progress on the SDGs 
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Figura 1: Contribución a los ODS de diferentes organizaciones  

 Evaluating Progress on the SDGs (GlobeScan y SustainAbility, 2019) 

3. Reflexión crítica sobre la empresa multinacional y la cooperación al 

desarrollo 
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greenwashing

III. LOS ODS EN LA EMPRESA MULTINACIONAL ESPAÑOLA 

1. Evaluación general de la sostenibilidad empresarial según Sustainalytics  
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Evironment, Social and Governance
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Tabla 2. Índices ESG multinacionales españolas 

Sector Empresa 
ESG 

Total 
(E) 

Ambiente 
(R) 

R. Social 

(G) 
Gobiern

o 
Controversia 

P PP P PP P PP P PP P PP 

Electricidad 
Iberdrola 
Endesa 
Naturgy 

Combustibles Repsol 
Telecomunicaciones Telefónica 

Banca 
Santander 
BBVA 
Caixabank 

Construcción e 
Infraestructuras 

ACS 
Ferrovial 

Textil Inditex 
elaboración propia a partir de Yahoo Finanzas (2019) con puntuaciones de Sustainalytics. 



 
 

Elena María Ramos Calleja 

25 

Moving the Fashion Industry Forward: 

Regulations and Industry Tools 

  

Figura 2: Valores ESG por sector 

elaboración propia a partir de Yahoo Finanzas (2019) con puntuaciones de Sustainalytics. 
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Figura 3: Evolución ESG 

elaboración propia a partir de Yahoo Finanzas (2019) con puntuaciones de Sustainalytics 

2. Contribución empresarial a los ODS: estudio de tres casos 
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 SDG Compass. La guía para la acción empresarial en los ODS

Tabla 3. Pasos para maximizar la contribución a los ODS 
Pasos Descripción 

1. Entender 
los ODS 

2. Definir 
prioridades 

3. Establecer 
objetivos 

4. Integrar 

5. Reportar y 
comunicar 

 elaboración propia a partir de información extraída de Global Compact, GRI y WBCSD 
(2016). 

2.1. Iberdrola 
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2.1.1 Contribución a los ODS 

 

Tabla 4. Contribución a los ODS de Iberdrola 
Pasos Descripción 

1. Entender 
los ODS 

2. Definir 
prioridades 

3. Establecer 
objetivos 
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Tabla 4. Contribución a los ODS de Iberdrola (continuación) 

3. Establecer 
objetivos 

4. Integrar 
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Tabla 4. Contribución a los ODS de Iberdrola (continuación)

4. Integrar 

5. Reportar y 
comunicar 

elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

2.1.2 Valoración global 
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2.2. Inditex 

 

2.2.1 Contribución a los ODS 

Tabla 5. Contribución a los ODS de Inditex 
Pasos Descripción 

1. Entender 
los ODS 

2. Definir 
prioridades 
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Tabla 5. Contribución a los ODS de Inditex (continuación)

3. Establecer 
objetivos 
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Tabla 5. Contribución a los ODS de Inditex (continuación)

3. Establecer 
objetivos 

4. Integrar 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. Reportar y 
comunicar 

elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

2.2.2 Valoración global 

 

Business Reporting on the SDGs: An Analysis of Goals and Targets
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Figura 4: Programas de Inditex y su contribución a los ODS 

Inditex (2018)

 



 
 

Elena María Ramos Calleja 

37 

 

 

Flawed Fabrics
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2.3. Banco Santander 

 

2.3.1 Contribución a los ODS 



 
 

Elena María Ramos Calleja 

39 

Tabla 6. Contribución a los ODS del Banco Santander 

Pasos Descripción 

1. Entender 
los ODS 

2. Definir 
prioridades 

 

 

3. Establecer 
objetivos 

4. Integrar 

5. Reportar y 
comunicar 

elaboración propia a partir de información extraída de Banco Santander (2019)

2.3.2 Valoración global 
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IV. CONCLUSIONES 
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greenwashing

greenwashing
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VI. ANEXO 

1. Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS 

 

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo.  
META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutrición y 

promover la agricultura sostenible. 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 2 (Continuación)

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

 

Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades. 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 3 (Continuación) 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 4: Garantizar una educación inclusiva y equitativa de calidad y promover 

oportunidades de aprendizaje permanente para todos. 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 5. Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las niñas. 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 5 (Continuación)

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestión sostenible y el saneamiento para 

todos. 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 6 (Continuación) 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 7: Garantizar el acceso a una energía asequible, segura, sostenible y moderna. 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 7 (Continuación) 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 7 (Continuación)

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 8: Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo 

pleno y productivo y el trabajo decente para todos. 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 8 (Continuación)

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 8 (Continuación)

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

 

Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrialización inclusiva y 

sostenible y fomentar la innovación 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 9 (Continuación) 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 10. Reducir la desigualdad en los países y entre ellos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, 

resilientes y sostenibles. 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y producción sostenibles 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 12 (Continuación) 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

Estado de información no financiera. Informe de 
sostenibilidad 2018 

Plan de concienciación social en cambio climático

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climático y sus efectos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 13 (Continuación) 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 14: Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, los mares y los recursos 

marinos para el desarrollo sostenible 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 14 (Continuación) 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 15: Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, los mares y los recursos 

marinos para el desarrollo sostenible 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 15 (Continuación)

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)

Objetivo 16: Paz, Justicia e instituciones sólidas 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Tabla 1. Contribución de Iberdrola a los ODS. Objetivo 16 (Continuación)

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)
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Objetivo 17: Alianzas para lograr los Objetivos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Iberdrola (2019)
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2. Tabla 2. Contribución de Inditex a los ODS 

 

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

 

Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutrición y 

promover la agricultura sostenible 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)
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Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)
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Objetivo 4: Garantizar una educación inclusiva y equitativa de calidad y promover 

oportunidades de aprendizaje permanente para todos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

Objetivo 5. Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las niñas 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Tabla 2. Contribución de Inditex  a los ODS. Objetivo 5 (Continuación)

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestión sostenible y el saneamiento para 

todos  

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN 

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)
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Objetivo 7: Garantizar el acceso a una energía asequible, segura, sostenible y moderna. 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

 

Objetivo 8: Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo 

pleno y productivo y el trabajo decente para todos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Tabla 2. Contribución de Inditex  a los ODS. Objetivo 8 (Continuación) 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  
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Tabla 2. Contribución de Inditex  a los ODS. Objetivo 8 (Continuación)

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrialización inclusiva y 

sostenible y fomentar la innovación 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)
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Objetivo 10. Reducir la desigualdad en los países y entre ellos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, 

resilientes y sostenibles. 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

 
Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y producción sostenibles 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  



 
 

Elena María Ramos Calleja 

76 

 

Tabla 2. Contribución de Inditex  a los ODS. Objetivo 12 (Continuación) 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)
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Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climático y sus efectos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

Objetivo 14: Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, los mares y los recursos 

marinos para el desarrollo sostenible 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

 

Objetivo 15: Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, los mares y los recursos 

marinos para el desarrollo sostenible 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)
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Objetivo 16: Paz, Justicia e instituciones sólidas 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

Objetivo 17: Alianzas para lograr los Objetivos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

Ethical Trading Initiative
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Tabla 2. Contribución de Inditex  a los ODS. Objetivo 17 (Continuación)

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Inditex (2018)

 

3. Tabla 3. Contribución del Banco Santander a los ODS 

 

Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades 
META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Banco Santander (2019)

Objetivo 4: Garantizar una educación inclusiva y equitativa de calidad y promover 

oportunidades de aprendizaje permanente para todos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Banco Santander (2019)
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Objetivo 5. Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las niñas 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Banco Santander (2019)

Objetivo 8: Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo 

pleno y productivo y el trabajo decente para todos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Banco Santander (2019)

Objetivo 10. Reducir la desigualdad en los países y entre ellos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Banco Santander (2019)

 

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, 

resilientes y sostenibles 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Banco Santander (2019)
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Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y producción sostenibles 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Banco Santander (2019)

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climático y sus efectos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Banco Santander (2019)

Objetivo 17: Alianzas para lograr los Objetivos 

META GRI DESCRIPCIÓN CONTRIBUCIÓN  

 elaboración propia a partir de información extraída de Banco Santander (2019)


