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Resumen

El objetivo de este trabajo de fin de grado es el de fomentar la adopcion de los miles de
animales domésticos (en su mayoria perros y gatos) que actualmente viven encerrados en
las jaulas de perreras y Protectoras de todo el pais, mediante la creacion de una aplicacion
que servira de punto de encuentro virtual entre los distintos centros de recogida de animales
y los posibles Adoptantes, facilitando a estos ultimos la posibilidad de localizar el animal
deseado en cualquier lugar de la geografia espafiola.

Para ello, en primer lugar, se describira el panorama actual de la adopcion de animales
en Espafa, proporcionando algunos datos que serviran para describir el punto de partida
que la aplicacion intentard mejorar.

Esta aplicacion pretende incentivar la adopcion responsable de animales y reducir el
abandono, teniendo un objetivo final solidario que implica la donacién de la aplicacion a
alguna organizacién que vele por los animales y se comprometa a administrarla y
mantenerla operativa para su explotacion.

Abstract

This Final BA Dissertation aims to promote the adoption of the thousands of domestic
animals (mostly dogs and cats) which nowadays live locked in dog and animal shelters’
cages all over the country, by means of an application which will serve as a virtual meeting
among the different animal shelters and the possible adopters, facilitating the latter the
possibility of searching the wished animal at any place of the Spanish geography.

For this purpose, firstly, the current overview of the animal adoption in Spain will be
described, providing some data that will serve to describe the starting point that the
application will try to improve.

This application wants to promote the responsible adoption and to reduce the
abandonment, having a final solidary objective which implies the donation of the application
to some organisation which looks after the animals and commits themselves to manage and
keep it operational for its use.
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Capitulo 1: Introduccion y objetivos
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1.1 Motivacion

La motivacion para este proyecto viene de la necesidad de querer ayudar a dar una
segunda oportunidad a estos animales que pasan su vida encerrados en jaulas en espera
de una adopcién que en ocasiones nunca llega.

llustracion 1: Un perro aguarda su oportunidad en una perrera

Cada afo se abandonan en Espafia miles de animales domésticos. Solo en 2017 fueron
recogidos mas de 138.000 mascotas (Maza, 2018) (104.834 perros y 33.473 gatos) que
pasaron a ocupar las saturadas jaulas de perreras y Protectoras. De ellos, solamente el
43,5% (Maza, 2018) encontraron un nuevo hogar, lo que constituye menos de la mitad.
Muchos de los que no tuvieron la suerte de ser adoptados acabaron siendo sacrificados al
no encontrar una familia en un plazo razonable de tiempo.

Aunque el numero de adopciones de animales esta creciendo en los ultimos afios, las
cifras siguen siendo preocupantemente bajas. Tan solo el 21,8% (Torrijos, 2016) de los
perros que se integran a una familia son adoptados o encontrados en la calle.
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llustracion 2: Evolucién anual del nimero de perros que llegan a Protectoras (Maza, 2018)

Los motivos para tan desoladores datos se pueden encontrar en la desinformacién de
los ciudadanos que creen erroneamente que un animal proveniente de un refugio o perrera
serd peor que uno comprado a un criador (mas aun si este tiene el ansiado pedigri), pero
también, en muchos casos, porque la familia Adoptante no logra encontrar al animal
deseado, bien por tamafio, edad o raza.

El primero de los motivos mencionados solo puede ser solventado mediante camparfas
de sensibilizacion y concienciacion de la sociedad. Pero la segunda razén que evita que
animales de Protectora gocen de una segunda oportunidad podria subsanarse proveyendo
a los futuros Adoptantes de los medios técnicos necesarios para que puedan encontrar una
mascota acorde a sus necesidades.

No encontrar de un tamafio correcto 27,6%
No encontrar de una edad concreta
No encontrar de una raza concreta

Resulta mas caro de lo esperado

Otros

llustracion 3: Motivos para no adoptar un animal de compaiiia

Otro importante frente que se planted abordar con la aplicacion es el problema del
abandono de animales. Si esta aplicacion pudiera poner en contacto de manera rapida y
sencilla al propietario de un animal del que necesita desprenderse con una Protectora que
quisiera hacerse cargo de él o al menos se comprometiera a buscar un hogar al animal en
un plazo de tiempo razonable, mucha gente optaria por esta Ultima opcion en lugar de
decantarse por el abandono. Se acabarian asi con miles de perros abandonados en
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gasolineras, galgos ahorcados al acabar la temporada de caza (se estima que suman mas
de 50.000 (El diario, 2018) al afio), tortugas depositadas en estanques (de las cuales, el
95% (El periodico, 2012) acaban muriendo), conejos domésticos abandonados en parques
0 gatos que terminan formando colonias urbanas.

Sin embargo, tras consultar con varias Protectoras que trasmitieron la inviabilidad de la
propuesta la idea quedé inicialmente descartada para esta primera version, aunque podria
incluirse en futuras versiones. Los motivos dados fueron el hecho de que una Protectora
tiende a estar al maximo de ocupacion y le cuesta mucho aceptar nuevos animales a
peticion del usuario, cosa que tan solo pueden permitirse realizar conforme van vaciandose
mediante la adopcion de los animales que ya tienen, por lo que previsiblemente no seria
factible que ninguna pudiera hacerse cargo de esas solicitudes de entrega de animales.
Ademas, alguna Protectora trasmitié su inquietud ante la idea pues, segun alegaron, facilitar
el modo de entregar un animal aumentaria el nimero de personas interesadas en
deshacerse de sus mascotas creando un efecto indeseado pues tal vez se redujéra el
namero de abandonos, pero a cambio, se aumentaria el de familias que se desprenden de
sus animales.

De todo lo anterior surge la idea de crear un lugar de encuentro, en forma de aplicacion
web, en donde todos los centros de acogida (bien sean perreras, bien Protectoras) de
Espafia que lo deseen puedan exponer las fichas de sus animales para que las personas
interesadas en adoptar un perro, un gato o cualquier otro animal de compafia de unas
caracteristicas concretas sepan a donde acudir. Esta aplicaciéon contara con un formulario
de busqueda mediante el cual, gracias al empleo de filtros, permitira al futuro Adoptante
localizar al animal deseado. Se trata, por tanto, de un proyecto pionero y con fines solidarios
que busca contribuir a salvar las vidas de unos y mejoras las condiciones de otros.

Es importante aclarar que esta primera version aqui presentada se centrard Unicamente
en la adopcion de perros, teniendo previsto ampliarse a mas animales en futuras versiones.

1.2 Objetivos

Como puede verse, este trabajo de fin de grado persigue asi un fin solidario,
pretendiendo crear un artefacto que una vez finalizado pueda ponerse de forma
desinteresada en mano de algun organismo que luche por la defensa de los animales para
gue se encargue de su gestion y correcto funcionamiento.

El sistema buscard asi reducir el nimero de animales domeésticos abandonados
poniendo a disposicion de los propietarios de aquellas mascotas que no puedan hacerse
cargo de ellas la opcién de contactar con una Protectora para que se hagan cargo del
animal, al tiempo que fomentara la adopcion permitiendo a los posibles Adoptantes localizar
el animal deseado. Para ello, la aplicacion se apoyara en dos importantes pilares:

20



Por un lado, un sistema de cuentas de usuario que distinguira entre tres posibles roles:

o Administrador: que se encargara de velar por el correcto funcionamiento de la
plataforma.

o Protectora: que permitira a los responsables de los diferentes animales colgar en la
aplicacion fichas de cada uno de ellos indicando sus caracteristicas (edad, sexo, raza...)
asi como una foto de la mascota.

o Adoptante: que recogera los datos personales de los interesados ademas de darles
la opcidn de definir alertas.

Por otro lado, un conjunto de filtros de busqueda que permitira a los posibles Adoptantes
localizar al animal deseado y contactar con el centro de acogida en donde se encuentre
mediante la mensajeria interna de la aplicacion.

Con el tiempo, la aplicacion podria incorporar nuevas e interesantes funcionalidades,
como un tablén de anuncios para animales perdidos y encontrados o una seccion de noticas
desde la que poder llevar a cabo esa labor de concienciacion tan importante y de la que se
hablé anteriormente o incluso la opcion ya mencionada que facilitara a propietarios de
animales que no puedan hacerse cargo de ellos entregarselos a una Protectora.

1.3 Estructura

La memoria dispondra de los siguientes apartados:

e Descripcion de plataformas similares: en este apartado se explica cuéles son los
principales artefactos actualmente en funcionamiento en los que se basa la aplicacion
desarrollada.

e Solucién propuesta: dividido en varios capitulos, esta seccién tratara de describir
como sera la aplicacion y se dara una perspectiva de su funcionamiento desde las
diferentes vistas.

e Conclusiones: en los capitulos que abarque esta seccion se tratara la idoneidad de
la solucién propuesta para resolver el problema planteado y la correccion con la que la
implementacion corresponde al modelo planificado. Ademas, incluird un apartado en donde
se propondran posibles futuras mejoras que, en caso de lograrse el objetivo final que
llevaria la aplicacién a un escenario de explotacion real, podrian ir implementandose con el
tiempo.

e Bibliografia: este apartado contendra todas las fuentes citadas, bajo el estandar
APA 20109.

e Apéndice: que contara con una breve descripcion del contenido del CD a entregar
junto con el Trabajo de Fin de Grado.
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1.4 Herramientas utilizadas

* Microsoft Word 2019: la memoria se ha realizado con este popular procesador de
textos, utilizando su version bajo subscripcion (Office 365).

* Microsoft Project 2019: indispensable como apoyo a la hora de realizar la
planificacion del proyecto y el diagrama de GANTT.

* Microsoft OneDrive y Google Drive: Se ha dispuesto en todo momento de una
copia de seguridad en la nube de cuantos ficheros se han desarrollado para este proyecto.

+ Astah Profesional: Con este programa se han realizado los diferentes diagramas
UML.

« Draw.io: Gracias a esta web se han podido realizar diagramas UML
complementarios de forma rapida y en cualquier equipo (sin necesidad de ningun software
especial instalado).

* Notepad++: La mayoria del desarrollo del codigo se ha realizado utilizando este
simple y gratuito block de notas potenciado para programadores.

« Google Chrome, Microsoft Edge chromium, Mozilla Firefox: Son los
navegadores web empleados para probar las distintas funcionalidades de la aplicacion.

« Xampp: Imprescindible para emular un servidor web en el equipo de desarrollo.
Incluye el gestor de bases de datos SQL Phpmyadmin y Apache.
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Capitulo 2: Estado del arte
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2.1 Objetivo

En este capitulo se mostrara una breve comparativa de aplicaciones similares existentes
en el mercado para las diversas plataformas.

Todas las aplicaciones referidas a continuacion son similares en cuanto a funcionalidad
a la aplicacion propuesta pero diferentes en cuanto a tematica, pues actualmente no existe
ninguna aplicacion que se encargue de ofrecer al usuario la posibilidad de encontrar un
animal adecuado para su adopcién. Aunque en un mercado saturado de aplicaciones
existen muchas méas aplicaciones que podrian aparecer en esta lista (se recuerda que
ninguna cumple con la funcionalidad de la aplicaciébn objeto de este proyecto), se han
escogido estas por su alta popularidad.

2.2  Aplicaciones similares

2.2.1 Wallapop
Descripcion:

Una de las aplicaciones de mas peso en compraventa de todo tipo de productos entre
usuarios, Wallapop basa todo su potencial en una aplicacion maovil, aunque recientemente
ha habilitado una web totalmente operativa.

Filtros:

La aplicacion pone a disposicion del usuario una serie de filtros que permiten realizar
busquedas estableciendo criterios de distancia con el anunciante, valor del producto
buscado, categoria, etc. Ademas de un chat que facilita la comunicacién entre usuarios.

TR Y
Q, Buscar en Todas las categorfas £ Mensajes  ( Reglstrate o inicia sesién ) . N
@ (i O, camiseta real Valladolid €

wallzpop, |z plataforma liser de compravents de productes de Segunda mane

. . & Todas las categorias

¢{Qué estas buscando hoy?
s s g2

Cualquier precio
&5 & ® ® O
(&)
Todas las Coches Motos Motor y Moday Inmobiliaria v, Audio y M
categorias Accesorios A

T andoens
Barcean
{1

Este otofio, estrena salon

Consigue que fu salén sea Gnico esta temporada

; g
Go de portugal Espata 458

Lejos (Mas de 10 km)

llustracion 1: Opciones de busqueda de Wallapop en version web y escritorio

Opciones:

Dispone de posibilidad de crear perfiles y de un chat para comunicacion entre usuarios.
Con una cuenta de usuario se pueden poner en venta productos o se puede contactar con
el vendedor para su compra.
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Alternativas:

Otras aplicaciones similares serian Amazon, Ebay, Milanuncios, Aliexpress...

2.2.2 Meetic
Descripcion:

Tal vez la mas similar en cuanto a la tematica a tratar son las aplicaciones de busqueda
de pareja entre las que destaca Meetic. Estas aplicaciones son la version digital de las

tradicionales agencias matrimoniales que posteriormente devengaron en empresas de
contactos.

Filtros:

Mediante unos filtros en los que defines como deberia ser tu pareja ideal (datos fisicos,
sociales, aficiones...), la inteligencia artificial de la aplicacion se encarga de mostrarte
aguellas personas con las que deberias tener afinidad.

Opciones:

Permite crear perfiles de usuario en donde poder especificar no solo las caracteristicas
de la persona buscada si no también establecer las propias para permitir a otros usuarios
encontrarnos. Tambien facilita un sistema de mensajeria interna entre los usuarios.

Alternativas:

Otras alternativas de funcionamiento parejo son Badoo, Tinder, eDarling...

ol

( Conéctate )

Desconexion meahc m

stic

(¥]

Start Something Real
Mis mensajes Flechazos Visitas
8 iHola! Soy tu coach de Meetic, 27 916}
% ¢qué estas buscando? LT L. 2
a
N\ ﬂ

Busco un hombre Blsqueda Online Historial

F 4= &
Favoritos Mi perfil Mi cuenta

.

llustracion 2: Opciones de busqueda de Meetic en version web y escritorio

2.2.3 Rastreator

Descripcion:
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Empresa lider en busqueda y comparacion de cualquier tipo de seguros, asi como de
tarifas telefonicas, Rastreator muestra al usuario un listado con todos los productos que
encajen con las condiciones de busqueda, facilitando el contacto con la empresa deseada.

Aunque empezé como pagina web, actualmente dispone de una aplicacion movil
totalmente funcional.

Filtros:

El funcionamiento de Rastreator se basa en un asistente que recopila datos del usuario
para conocer sus necesidades y poder asi mostrarle el mejor precio posible. Entre los filtros
disponibles, permite escoger en primer lugar entre el producto a comparar: seguros de
coche, de hogar, telefonia movil, tarifas planas de internet... para a continuacion mostrar
todos los filtros oportunos para ese producto.

Opciones:

No permite crear perfiles de usuario ni dispone de ningiin medio de comunicacioén interna
aunque si crea alertas vinculadas con el correo electronico. Todas las comunicaciones entre
el usuario y la empresa seleccionada se realizaran mediante teléfono o email.

Alternativas:

No se han encontrado.

= »f Rastreator = ot e (D)

+ Ahorra tiempo y dinero + Facil y seguro v Gratis

EL MEJOR MEJOR s 6

PRECIO

~FINAL de Coche de Hogar

Compara y ahorra Ahorra hasta un 50%

FI NAL hasta un 50 % en tu seguro de Hogar

Selecciona tu marca de coche:

Mi marca de coche es. v

COMPARAR COMPARAR

En ¥ de terceros para nuestro mejor servicio. Si continuas navegando, consideraremos que aceptas su uso. Pusdes " o <
encontrar mas informacién aqui

llustracion 3: Opciones de busqueda de Rastreatror en version web y escritorio

2.2.4 Autoscout24
Descripcion:

Existen en la actualidad mudltiples aplicaciones para compraventa de vehiculos de
segunda mano, permitiendo al comprador moverse entre multitud de vehiculos que le
facilitaran encontrar un coche acorde a sus necesidades. De entre todas ellas destacaré
Autoscout24 por su gran namero de filtros y su base de datos con multitud de vehiculos
disponibles.
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Aunque dispone de aplicacion movil, empez6 funcionando con un sitio web aun
disponible.

Filtros:

Sus opciones de filtrado permiten no solo buscar en funcidon de una marca y un modelo
concreto, una localidad, un precio, un combustible, establecer un nimero maximo de
kilometros o decidir si escogemos una empresa de compraventa o un vendedor particular,
sino que ademas facilita el jugar con las distintas opciones de equipamiento, asi como
establecer alertas que avisaran si se da de alta en el sistema un vehiculo que encaje en
nuestras necesidades. Como curiosidad, estas alertas se crean automaticamente sin
consentimiento del usuario y después no pueden ser eliminadas.

Opciones:

La aplicacion dispone de posibilidad de crear una cuenta de usuario, pero no de contactar
internamente (bien mensajeria o bien chat) con otros usuarios de la aplicacion. La cuenta
de usuario permite crear alertas como comprador o subir vehiculos como vendedor.

Alternativas:

Compiten con ella Coches.net, Autocasion...

scourze

Buscar v Vender v Revista & Informacién v Mi AutoScout24 v | B4
Iniciar sesién

\z‘ Nuevo E\ Ocasién \z\ KMo

‘ Marca v ‘

‘ Afio v H Precio hasta (€) v ‘

-
Hayun Autoscout ;" ) X
encada uno

‘ = Espafia v Ciudad/C.P. 1 Radio

Evaluoc
Blsquedadetaliada Mo

NUEVO || % eetepreste hiisseort fen i e s e B

transparencia en la compraventa. Méas informacién C LT T T T T ] T T
m 0} <

llustracion 4: Opciones de busqueda de Autoscout24 en version web y escritorio

2.2.5 Fotocasa
Descripcion:

De manera pareja a las paginas de compra venta de automoviles existen paginas para
alquiler y venta de viviendas que permiten mediante el empleo de filtros diversos localizar
un inmueble acorde a nuestras necesidades.

Filtros:

29



Las opciones de busqueda permiten seleccionar entre un amplio abanico de opciones
permitiendo elegir tipo de vivienda, localizacion, precio, tamafo, tipo de propietario
(particular o inmobiliaria), si se trata de un inmueble nuevo...

Opciones:

Se puede crear cuenta de usuario, pero no permite comunicacion interna dentro de la
plataforma. Con la cuenta podemos crear alertas de pisos o0 subir anuncios de viviendas en
venta.

Alternativas:

Otra aplicacién similar es idealista.

= fotocasa & el v | B protesra @ | € mreenss PR— ok

CA
A
S8 Vivir

Comprar Compartir

i
\ [J Mostrar pisos

Tipo de vivienda

+ AHADS IO DE VIVIENDA

¢Necesitas inspiracion? 10 o <

llustracion 5: Opciones de busqueda de Fotocasa en versidon web y escritorio

2.2.6 Infojobs
Descripcion:

Las aplicaciones y webs de busqueda de empleo han revolucionado la vida de los
desempleados y de quienes buscan mejorar sus condiciones laborales, poniendo a su
disposicion diversas aplicaciones en las que las empresas colgaran sus ofertas de empleo
y aquellos que estén interesados en encontrar trabajo podran encontrar una oferta acorde
a sus necesidades gracias a sus sistemas de filtros.

Filtros:

Estos permiten elegir entre ubicacion de la oferta, tipo de empleo ofertado, duracion de
la jornada, salario ofrecido, estudios requeridos...

Opciones:

Permite crear una cuenta de demandante de empleo y subir el curriculum o incribirse en
ofertas o crear una cuenta de empresa para subir ofertas o seleccionar demandantes de
empleo.

Alternativas:
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De igual manera funcionan aplicaciones como Monsters, Techoempleo o Tutrabajo, esta
altima con origen y sede en Valladolid, aunque por el momento carece de aplicacion web.

N Zage

InfoJobs Buscarempleo  Executive  Formacion  Consejos N accesoempresas e,

Siempre a mejor

Busco ofertas de...

Puesto, empresa o palabra clave

0]
I}
Profesor = Valladoid m
7]

il o <

llustracion 6: Opciones de busqueda de Infojobs en version web y escritorio

2.2.7 Booking
Descripcion:

El gran buscador de ofertas de hotel. Se selecciona el destino, la fecha y ofrece una
amplia lista de hoteles para poder escoger el que mas se asemeje a las necesidades del
usuario.

Filtros:

Utilizamos sus filtros para seleccionar nuestro destino, el nUmero de viajeros, fechas,
namero de noches y otros datos de interés y la aplicacion (también existe un sitio web)
comienza a buscar las mejores ofertas.

Opciones:

Nos da la opcion de crear una cuenta de usuario desde la cual poder gestionar las
compras, aungue no ofrece medio alguno de comunicacion con los diferentes hoteles.

Alternativas:

Son aplicaciones similares Trivago, Kayak, Edreams...
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Booking

-
Nf Alojamiento X Vuelos M0 Vuelo + Hotel @) Alquiler de coch

=

Hoteles en Espana

ilntroduce tus fechas y elige entre 162.527 hoteles y otros alojamientos!

Check-in

2 adultos - 0 nifios - 1 habitacion <

W Viajo por trabajo

llustracion 7: Opciones de busqueda de Bookings en version web y escritorio

2.2.8 Skyscanner
Descripcion:

Aunqgue el listado de aplicaciones tematicas que por medio de filtros facilitan encontrar
un producto o servicio concreto podria extenderse, se va a finalizar este estudio con una
altima aplicacion que, si bien tematiza de forma similar a los anteriores buscadores de
hoteles, esta aplicacion, Skyscanner, se caracteriza por buscar vuelos de avion.

Filtros:

Los filtros de esta aplicacion tan solo incluyen los datos necesarios para localizar el vuelo
deseado: Aeropuerto de origen, aeropuerto de origen, fecha del vuelo, posibilidad de hacer
escalas, numero de viajeros...

Opciones:

Posibilita la creacion de una cuenta de usuario, pero no permite comunicacion entre
usuarios.

Aplicaciones similares:

Una aplicacion de funcionalidad similar es eSky.es
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llustracion 8: Opciones de busqueda de Skyscanner en version web y escritorio
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Capitulo 3: Planificacion
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3.1. Introduccion

A continuacion, se expondra la metodologia empleada para la planificacion de cada una
de las fases de este proyecto.

Aungue en un primer momento se habia pensado realizar una aplicacion Android, esta
idea se descart6 finalmente dada la limitacion del ecosistema Android, que, si bien es de
los que mas penetracion tiene a nivel mundial, deja fuera a un importante porcentaje de
usuarios como son aquellos que utilizan 10S o los que a través de ordenadores se mueven
en Windows, MacOs o incluso Linux.

Por esta razon, finalmente se decidio crear una aplicacion web desarrollada mediante
HTML5 (HTML, CSS, JavaScript) y PHP y con la ayuda de frameworks como Bootstrap. La
ventaja de tener una aplicacion web es que puede ser consultada desde cualquier
dispositivo, independientemente de su sistema operativo o del tipo de hardware del equipo.
Ademas, facilita el desarrollo de una app hibrida facilmente a partir de la propia aplicacion
web lo que seria portable nuevamente a cualquier ecosistema.

3.2. Fase de analisis

Durante esta fase se realizaron las siguientes tareas:

e Identificacion de los distintos actores que formaran parte del sistema.

e Licitacion de los casos de uso, especificando claramente que le corresponde a cada
uno de ellos.

e Listado de los requisitos funcionales.

3.3. Fase de disefno

Esta fase permitird conocer el funcionamiento tanto interno como externo de la
aplicacion, mediante la creacion de los diferentes diagramas que ayudaran a establecer las
relaciones entre las diferentes partes de la plataforma. Tambien se esbozardn sus
principales funcionalidades, su comportamiento, asi como algunos detalles de la que sera
la interfaz de usuario.

3.4. Fase de desarrollo

Durante esta fase se implementara la aplicacion utilizando los citados lenguajes HTML,
CSS, Javascript y PHP hasta obtener un artefacto completamente funcional que cumpla
con las especificaciones anteriormente definidas. Y después se realizaran las pruebas
oportunas.
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3.5. Fase de documentacién

En esta fase se ira recogiendo y documentando todos los avances que se van realizando
conforme se va implementando la aplicacion.

3.6  Planificacion temporal

El proyecto se llevara a cabo a través de cuatro iteraciones de caracter incremental,
concertando una reunion al final de cada iteracidén con el tutor del proyecto para supervisar
la correcta evolucién del mismo. Notese que en estas iteraciones estan plasmadas las
cuatro fases descritas en el punto anterior.

Como podemos observar en la siguiente tabla, el proyecto se ha llevado a cabo entre los
meses de mayo a septiembre, habiendo iniciado el 6 de mayo de 2019, finalizando el
proyecto el dia 4 de septiembre de 2019. Pese a los pequefios contratiempos que han ido
surgiendo, se ha intentado cumplir con exactitud los plazos previstos.

-
S
1

Mombre de tarea » Duracion - Comienzo

lun 06/05/19 |jue 23/05/19
mié 15/05/19 |lun 03/06/19
vie 24/05/19 |jue 06/06/19

vie 31/05/19 |mar 11/06/19

Desarrollo

Documentacion

llustracion 9 Planificacion

vie 05/07/19 |vie 26/07/19
mié 17/07/19 |mié 07/08/19
lun 20/07/19 |vie 09/08/19
lun 05/08/19 |jue 08/08/19
mié 07/08/19 |lun 26/08/19
lun 19/08/19 |jue 05/09/19
mié 2&8/08/19 |mar 10/09/19
mié 04/09/19 |lun 09/09/19

Desarrollo

Documentacion

Desarrollo

Documentacion
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llustracion 10 Diagrama de Gantt
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Capitulo 4: Analisis
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4.1.

4.1.1.

Requisitos de usuario

Lista de requisitos de usuario

A continuacion, se exponen los requisitos funcionales de usuario aparecidos como
resultado del andlisis realizado:

RU-01 Un Usuario podra autenticarse en el sistema.
RU-01.1 La autenticacion podra realizarse con un usuario y una contrasefia.
RU-02 Un Usuario podra cerrar sesion en el sistema.
RU-03 Un Administrador podra consultar las solicitudes de nuevas altas de
Protectoras.
RU-03.1 Una vez revisada, podra aceptar o rechazar la solicitud.
RU-04 Un Administrador podra expulsar a usuarios.
RU-05 Un Administrador podra eliminar anuncios de otros usuarios.
RU-06 Un Administrador podra consultar estadisticas de uso del sistema.
RU-07 Un Usuario podra crear una cuenta de usuario.
RU-07.1 La cuenta podra crearse con un usuario y contrasefa.
RU-08 Una_l, Protectora podra crear un Anuncio para un nuevo animal en
adopcion.
RU-09 Una Protectora podra dar de baja sus anuncios de animales en adopcion.
RU-10 Una Prgtectora podra modificar los datos de sus anuncios de animales
en adopcion.
RU-11 Una Protectora podra responder a un Adoptante que le haya contactado.
RU-12 Un Usuario podra dar de baja su perfil en el sistema.
RU-13 Un Adoptante podra buscar animal segin unos criterios definidos por él.
RU-14 Un Adoptante podra contactar con la Protectora que posea un animal.
RU-15 Un Adoptante podra crear alertas que le informen de nuevos animales.
RU-16 Un Adoptante podra eliminar una alerta previamente creada por él.

La siguiente tabla muestra los requisitos no funcionales de usuario:

RNF-01 El sistema debe ser facil de usar para todo tipo de usuario.
El sistema debe visualizarse adecuadamente en una plataforma movil
RNF-02 . . . i
provista con el sistema operativo Android.
El sistema debe funcionar adecuadamente con una alta carga de trabajo
RNF-03 -
(escalabilidad).
RNF-04 El sistema debe cumplir con la normativa de proteccion de datos vigente.
RNF-05 El sistema permitird al usuario iniciar sesion de forma segura.
RNE-06 El sistema se asegurara de realizar las busquedas de animales de forma
rapida.
El sistema se asegurara de actualizar de forma inmediata los anuncios,
RNF-07 |. . o . .
incorporando asi las nuevas altas y eliminando de las busquedas las bajas.
4.2 Descripcion de los actores

Durante el proceso de analisis previo se han intentado identificar los diferentes tipos de
actores que interactuaran con el sistema. El resultado habla de tres actores diferentes:
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1. Administrador: Se encargara del mantenimiento de la aplicacion, la supervision del
correcto cumplimiento de las normas y de aprobar los perfiles de las Protectoras.

2. Protectora: Para que un perfil de Protectora pueda ser dado de alta, un Administrador
debera comprobar la existencia real de dicha Protectora. Las Protectoras se encargaran
de publicar anuncios con sus mascotas (responsabilizandose de su posterior
mantenimiento: actualizacion, eliminacién...), y de responder a los Adoptantes
interesados en una mascota.

3. Adoptante: El principal cometido de este actor sera el de buscar un animal que sea de
su agrado utilizando para ello los filtros de busqueda o definiéndose alertas
personalizadas. Una vez encuentre el animal deseado, podré contactar con la Protectora
pertinente.

En futuras versiones podrian incluirse mas actores conforme vayan apareciendo nuevas
funciones. Por ejemplo, tras la implementacién de un hipotético tablén de anuncio de
perdidos-encontrados para animales extraviados, podria aparecer un nuevo rol de
anunciante, correspondiente a la persona encargada de colgar un anuncio en el tablén o
con la implementacion de la funcién que facilitara a los duefios de perros deshacerse de
ellos, podria aparecer el rol donante.
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4.2.1 Diagramas de casos de uso

A continuacion, se muestra el diagrama con los diferentes casos de usos para los tres

posibles actores de la aplicacion.

Administrador

i%

=

Adoptani

Expulsar a un usuario

Sygtem
Recibir solicitudes de altade \_ <<Includ e Aprobar o rechazar solicitudes
protectoras o nelugess-- de protectoras
Eliminar fichas y anuncios

Modificar datos de anuncio de
=Extende=------"""""""777 animal en adopcion
‘Consultar estadisticas .
',-" —<Extende= Dar de baja anuncio de animal
Crear anuncio de nueve animal " . _...-------" son TR en adopcién
en adopcion

Crear cuenta de usuario

Contactar con adoptante

Contactar con protectora

llustracion 11 Diagrama de casos de uso

4.2.2 Especificaciones de casos de uso
En este apartado se describen cada uno de los casos de uso presentados en el diagrama
anterior.
CuU-01 Autenticarse en el sistema
Version 1.0
Autores Victor Manuel del Pozo Gémez
Descripcién El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Usuario desee iniciar sesion en el
sistema.
Precondicion No existe
Secuencia Paso Accibn
Normal 1 El Usuario selecciona la opcion “Iniciar sesion”
2 El sistema pide al Usuario sus credenciales (nombre
de usuario y contrasefa)
3 El Usuario escribe los datos solicitados
4 Si el Usuario existe en el sistema y la contrasefia es
correcta, el sistema cargara los datos de perfil de usuario
habilitando las opciones propias del usuario.
Postcondicién A partir de este momento el Usuario estara logueado en el

sistema
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Excepciones Paso Accion
1 1.1 El Usuario selecciona la opciodn “Iniciar sesion con
Google”

1.2 El sistema utilizara los datos con los que el Usuario
esta logueado en el sistema operativo Android para iniciar
sesion en el sistema

4 4.1 Si el Usuario no existe o la contrasefia no es correcta,

el sistema mostrara un mensaje de error dando la opcion
al Usuario de recuperar contrasefa

4.2 El Usuario podré seleccionar la opcién recuperar
contrasefa, en donde introducira su correo electronico

4.3 El sistema enviara un enlace por correo electrénico al
Usuario

4.4 El Usuario pulsara sobre el enlace recibido en su
correo electronico

4.5 El sistema pedira una nueva contrasefia al Usuario

4.6 El Usuario escogera una nueva contrasefa

4.7 Si la nueva contrasefia cumple con los requisitos, esta

guedara almacenada en el sistema

Frecuencia esperada

1 vez / sesién

Importancia

vital

Comentarios

Este cas6 sera igual para cualquier tipo de usuario
independientemente de su tipo de rol

CU-02 Usuario: Cerrar sesion en el sistema

Version 1.0

Autores Victor Manuel del Pozo Gomez

Descripcion El sistema debera comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el Usuario quiera finalizar la sesién
en el sistema

Precondicién

El Usuario debera estar logueado

Secuencia
Normal

Paso Accidn
1 El Usuario selecciona la opcién “Cerrar sesion”
2 El sistema cierra sesién, ocultando todas las opciones
propias del usuario
3 El sistema informa mediante un mensaje de que el

cierre fue satisfactorio

Postcondicion

El Usuario ya no estara logueado en el sistema

Excepciones

Paso Accioén

No son necesarias

Frecuencia esperada

1 vez / sesién

Importancia

Importante

Comentarios

Este cas6 sera igual para cualquier tipo de usuario
independientemente de su tipo de rol

CU-03 Administrador: Recibir solicitudes de alta de Protectoras
Version 1.0
Autores Victor Manuel del Pozo Gémez

Descripcién

El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el usuario Administrador reciba una
nueva solitud de una Protectora para darse de alta en el sistema

Precondicién

El usuario Administrador debera haber iniciado sesién y algun
usuario Protectora debera haber solicitado crearse una cuenta

Secuencia
Normal

Paso Accioén

1 El sistema mostrara una alerta indicando el nimero de
solicitudes pendientes de creacién de cuenta por revisar
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2 El Administrador selecciona la opcion “Ver solicitudes”
3 El sistema mostrara la primera solicitud de una
Protectora, mostrando todos los datos
4 Tras revisarlo, el Administrador podra aceptar o
rechazar la solicitud
5 Si el Administrador aprueba la solicitud, el sistema
creara la cuenta de usuario de la Protectora con los datos
facilitados previamente por esta
6 El sistema enviard un email notificando a la Protectora
gue su cuenta ha sido creada con éxito
7 El sistema mostrara la siguiente solicitud
Postcondicién Se crea la cuenta de la Protectora
Excepciones Paso Accion
5 5.1 Si el Administrador rechaza la solicitud, el sistema
enviard un correo a la Protectora informandole de ello
7 7.1 Cuando no queden mas solicitudes por atender, el
sistema mostrara un mensaje avisando de ello
Frecuencia esperada 1 vez / sesién
Importancia importante
Comentarios Si comentarios
CU-04 Administrador: Expulsar a un usuario
Version 1.0
Autores Victor Manuel del Pozo Gémez
Descripcién El sistema debera comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el usuario Administrador expulse a
un usuario del sistema por infringir las normas de la plataforma

Precondicion El Administrador debe estar logueado en el sistema y la cuenta
de usuario a eliminar debe existir
Secuencia Paso Accién
Normal 1 El Administrador escoge la opcion “Eliminar usuario”
2 El sistema le pide al Administrador el nombre del
usuario a eliminar
3 El Administrador introduce el nombre del usuario a
eliminar y selecciona la opcién “Buscar”
4 El sistema muestra los resultados de la busqueda
5 Una vez localizado, el Administrador selecciona la
opcion “Expulsar usuario”
6 El sistema pide una confirmacion al Administrador y le

ofrece la opcion de escribir un mensaje de justificacién al
usuario expulsado

7 El Administrador confirma la expulsion
8 El sistema elimina la cuenta del usuario y envia un
mensaje al usuario afectado informandole de lo sucedido
Postcondicién La cuenta del usuario es eliminada
Excepciones Paso Accidn
4 4.1 Si el Administrador no introduce criterios de blusqueda,
el sistema mostrara una lista con todos los usuarios
existentes
7 7.1 Si el usuario no confirma la eliminacion de la cuenta
de usuario, el sistema descartara los cambios
Frecuencia esperada 1 vez / varios meses
Importancia Importante
Comentarios Este caso de uso deberd utilizarse para cortar comportamientos

inapropiados por parte de determinados usuarios
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CU-05

Administrador: Eliminar fichas y anuncios

Version 1.0
Autores Victor Manuel del Pozo Gomez
Descripcidn El sistema debera comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el usuario Administrador necesite
eliminar un anuncio que no cumpla con las normas de la plataforma

Precondicién

El Administrador debe estar logueado en el sistema y el anuncio
a eliminar debe existir

Secuencia
Normal

Paso Accion

1 El Administrador escoge la opcion “Eliminar anuncio”

2 El sistema pide al Administrador los datos necesarios
para localizar el anuncio a eliminar

3 El Administrador introduce el criterio de busqueda para
encontrar el anuncio a eliminar y selecciona la opcién
“Buscar”

4 El sistema muestra los resultados de la busqueda

5 Una vez localizado, el Administrador selecciona la

opcion “Eliminar anuncio”

6 El sistema pide una confirmacion al Administrador y le
ofrece la opcién de escribir un mensaje de justificacién al
usuario que publicé el anuncio eliminado

7 El Administrador confirma la eliminacion

8 El sistema elimina el anuncio y envia un mensaje al
usuario afectado informandole de lo sucedido

Postcondicion

El anuncio es eliminado

Excepciones

Paso Accioén

4 4.1 Si el Administrador no introduce criterios de busqueda,
el sistema mostrara una lista con todos los anuncios
existentes

5 5.1 El Administrador no encuentra el anuncio buscado y
debe repetir la blisqueda con otros criterios distintos

7 7.1 Si el usuario no confirma la eliminacién del anuncio, el

sistema descartara los cambios

Frecuencia esperada

1 vez / varios dias

Importancia

Importante

Comentarios

Este caso de uso debera utilizarse para eliminar anuncios
inapropiados por parte de determinados usuarios

CU-06 Administrador: Consultar estadisticas

Version 1.0

Autores Victor Manuel del Pozo Gémez

Descripcién El sistema debera comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el usuario Administrador solicite al
sistema consultar las estadisticas de uso de la plataforma

Precondicién

El Administrador debe estar logueado en el sistema

Secuencia
Normal

Paso Accion

1 El Administrador escoge la opcion “Consultar
estadisticas”

2 El sistema pide al usuario un intervalo de fechas para
mostrar las estadisticas

3 El Administrador introduce un intervalo de fechas

4 El sistema muestra las estadisticas para el intervalo
solicitado

Postcondicion

El anuncio es eliminado

Excepciones

Paso Accioén

No son necesarias

Frecuencia esperada

1 vez / varios dias
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Importancia

Importante

Comentarios

Este caso de uso deberd utilizarse para eliminar anuncios
inapropiados por parte de determinados usuarios

CU-07 Usuario: Crear cuenta de usuario

Version 1.0

Autores Victor Manuel del Pozo Gomez

Descripcion El sistema debera comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el Usuario desee registrarse en el
sistema

Precondicion No existe
Secuencia Paso Accibn
Normal 1 El Usuario selecciona la opcién “Registrarse”
2 El sistema muestra un formulario que el Usuario

debera rellenar con el nombre del usuario, su correo
electrénico, una contrasefia, asi como su DNI, teléfono y

domicilio

3 El Usuario rellena cada uno de los campos del
formulario y selecciona la opcién “Enviar”

4 Tras verificar que los datos tienen el formato correcto y

gue la contrasefia cumple los requisitos de seguridad, el
sistema almacena los datos y envia un correo de
verificacién de cuenta con un enlace de activacion

5 El Usuario pulsa el enlace desde su correo

6 El sistema activa la cuenta y muestra un mensaje al
Usuario indicdndoselo

Postcondicién

Se crea una cuenta de usuario

Excepciones

Paso Accion

2 2.1 El Usuario selecciona la opcion “Registrarse con
Google”
2.2 El sistema pide autorizacion para obtener los datos de
Google
2.3 El Usuario autoriza a la obtencion de los datos
2.4 El sistema pide al Usuario que se introduzca sus
credenciales de Google
2.5 El Usuario introduce sus credenciales de Google
2.6 El sistema contacta con Google y obtiene los datos de
ese usuario que tiene almacenados en su sistema
4 4.1 El sistema detecta que algunos de los datos del
Usuario no son correctos y pide al usuario que los corrija
4.2 El Usuario corrige los datos errbneos
Frecuencia esperada 1vez
Importancia vital

Comentarios

Este caso serd igual para Protectora y Adoptante

CU-08 Protectora: Crear anuncio de nuevo animal en adopcion
Version 1.0

Autores Victor Manuel del Pozo Gémez

Descripcion El sistema deberd comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el usuario Protectora desee dar de
alta a un Nuevo animal en el sistema

Precondicién

El usuario Protectora debera estar logueado

Secuencia
Normal

Paso Accion

1 El usuario Protectora selecciona la opcion “Nuevo
animal”
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2 El sistema mostrara al usuario un formulario que
debera rellenar con los datos del animal: nombre, raza,
edad, color, tamafio, peso, posibles enfermedades, asi
como una fotografia

3 El usuario Protectora rellenara los datos del formulario
y selecciona la opcion “Enviar”
4 El sistema creara la ficha del animal en la base de

datos y mostrard una confirmacién al usuario

Postcondicion

Se creara una ficha en el sistema para ese animal

Excepciones

Paso Accioén

3 3.1 Si alguno de los datos del formulario no es correctos,
el sistema mostrara un error al usuario pidiéndolo que los
corrija

Frecuencia esperada varias veces / sesion

Importancia Vital

Comentarios

El formulario debera ser lo mas completo posible

CU-09 Protectora: Dar de baja anuncio de animal en adopcion
Version 1.0

Autores Victor Manuel del Pozo Gomez

Descripcidn El sistema debera comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el usuario Protectora desee eliminar
la ficha de un animal del sistema

Precondicién

El usuario Protectora debera estar logueado y a ficha del animal

a eliminar debe existir

Secuencia
Normal

Paso Accioén

1 El usuario Protectora selecciona la opcién “Mis fichas”

2 El sistema mostrara al usuario todos los animales que
ha creado en el sistema

3 El usuario Protectora escogera la ficha del animal que

desea dar de baja y selecciona la opcion “Dar de baja
animal” que aparecera junto a la ficha

4 El sistema pedira confirmacion al usuario

5 El usuario Protectora confirma que desea eliminar la
ficha

6 El sistema elimina la ficha del animal seleccionado

Postcondicién

Se elimina la ficha del animal

Excepciones

Paso Accioén

4

4.1 Si el usuario no confirma la eliminacién de la ficha, el
sistema descartara los cambios

Frecuencia esperada

Eventualmente

Importancia

Importante

Comentarios

Sin comentarios

CU-10 Protectora: Modificar datos de anuncio de animal en adopcion
Version 1.0

Autores Victor Manuel del Pozo Gémez

Descripcion El sistema deberd comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el usuario Protectora desee realizar
cambios en la ficha existente de un animal que previamente haya
creado.

Precondicién

El usuario Protectora debera estar logueado y la ficha a

modificar debe existir y debe estar creada por ese usuario

Secuencia

Paso| Accién
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Normal

1 El usuario Protectora escogera la ficha del animal que
desea dar de baja y selecciona la opcion “Modificar
animal” que aparecera junto a la ficha

2 El sistema cargara la ficha del animal en modo edicién

3 El usuario Protectora realizara los cambios que
necesite y selecciona la opcién “Aceptar”

4 El sistema pedira confirmacion al usuario

5 El usuario Protectora confirma que desea maodificar la
ficha

6 El sistema actualiza los datos para la ficha del animal

seleccionado

Postcondicion

Se modifica la ficha del animal

Excepciones

Paso Accion

3 3.1 Si alguno de los datos del formulario no es correctos,
el sistema mostraré un error al usuario pidiéndolo que los
corrija

4 4.1 Si el usuario no confirma la actualizacion de la ficha, el

sistema descartara los cambios

Frecuencia esperada

Eventualmente

Importancia

Importante

Comentarios

Sin comentarios

CU-11 Protectora: Contactar con Adoptante

Version 1.0

Autores Victor Manuel del Pozo Gémez

Descripcién El sistema debera comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el usuario Protectora reciba un
mensaje por parte de un usuario Adoptante interesado en uno de
los animales

Precondicién

El usuario Protectora debera estar logueado y tener mensajes

previos de usuarios Adoptantes

Secuencia
Normal

Paso Accion

1 El usuario Protectora selecciona la opcion “Mostrar
mensajes”
2 El sistema muestra un listado con todos los mensajes

existentes, remarcando los que son nuevos o estan
pendientes de lectura

El usuario Protectora selecciona un mensaje

AW

El sistema abrird una ventana de Chat para que el
usuario vea el mensaje seleccionado

5 El usuario Protectora podra responder al mensaje y
pulsar en enviar

6 El sistema entregara el mensaje al usuario Adoptante
pertinente

Postcondicion

Los mensajes son vistos por la Protectora y podrian ser

respondidos

Excepciones

Paso Accioén

1 11 Si no hay mensajes el sistema lo indica y el caso de
uso finaliza

Frecuencia esperada Varias veces / sesion

Importancia Importante

Comentarios

Sin comentarios

CU-12

Usuario: Dar de baja cuenta de usuario

Version

1.0
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Descripcidn

El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Usuario desee Eliminar su cuenta
del sistema y todos los datos asociados a la misma

Precondicién

La cuenta debe existir y el usuario debe estar logueado con ella

Secuencia
Normal

Paso Accion
1 El Usuario selecciona la opcion Eliminar cuenta
2 El sistema muestra una advertencia informando de

gue se eliminaran todos los datos (incluidas alertas, o
anuncios de animales, segun perfil) y pide confirmacion

El Usuario confirma que desea eliminar la cuenta

3
4 El sistema elimina la cuenta del Usuario, borrando
todos sus datos y procede a cerrar sesion

Postcondicion

La cuenta de usuario se elimina

Excepciones

Paso Accioén

2

2.1 Si el usuario no confirma la eliminacién de la cuenta, el
sistema descartara los cambios

Frecuencia esperada

1 0 ninguna vez

Importancia

Vital

Comentarios

Este cas6 sera igual para Protectora y Adoptante

CU-13 Adoptante: Buscar animal

Version 1.0

Autores Victor Manuel del Pozo Gémez

Descripcion El sistema debera comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el usuario Adoptante realice una
blsqueda en el sistema de un animal

Precondicién

El usuario Adoptante debera estar logueado en el sistema y la
alerta a eliminar deberd existir

Secuencia
Normal

Paso Accion
1 Por defecto, el sistema muestra al Adoptante un
cuadro de busqueda
2 El Adoptante introduce el criterio de busqueda para

el animal deseado mediante el empleo de filtros y pulsa
sobre Buscar

3 El sistema muestra los resultados de la busqueda
4 Una vez localizado un anuncio de su interés, el
Administrador pulsa sobre el anuncio
6 El sistema muestra todos los datos referentes al
anuncio escogido
Postcondicién No ha
Excepciones Paso Accibn
3 3.1 En caso de no encontrar ningan animal con los
criterios de busqueda, el sistema informara de ello al
usuario
Frecuencia esperada Varias veces / sesion
Importancia vital

Comentarios

Sin comentarios

CuU-14 Adoptante: Contactar con Protectora

Versioén 1.0

Autores Victor Manuel del Pozo Gémez

Descripcion El sistema debera comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el usuario Adoptante desee enviar
un mensaje a la Protectora propietaria de un animal

Precondicién

El usuario Adoptante debera estar logueado en el sistema y
tener un anuncio abierto

50




Secuencia

Paso Accion

Normal 1 El Adoptante selecciona la opcion “Contactar con la

Protectora” dentro de un anuncio

2 El sistema abrira una ventana de Chat para que el
usuario deje su mensaje

3 El Adoptante escribird su mensaje y pulsara en
enviar

4 El sistema entregara el mensaje al usuario Protectora
pertinente

Postcondicion

Se establece una comunicacion entre usuarios

Excepciones

Paso Accioén

4 4.1 Si el usuario Protectora responde, el sistema
mostrard al usuario Adoptante que tiene mensajes
pendientes.

4.2 El usuario Adoptante selecciona la opcién ver
mensajes
4.3 El sistema mostrara al Adoptante los mensajes
pendientes
4.4 El Adoptante podra leer y responder al mensaje
Frecuencia esperada Varias veces por sesion
Importancia Importante

Comentarios

En un futuro podria mejorarse el Chat implementando

opciones para buscar o bloguear usuarios

CU-15 Adoptante: Crear alerta

Version 1.0

Autores Victor Manuel del Pozo Gémez

Descripcion El sistema debera comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el usuario Adoptante solicite crear
una alerta que le avise cuando entren nuevos animales con unas
determinadas caracteristicas

Precondicién

El usuario Adoptante debera estar logueado en el sistema

Secuencia
Normal

Paso Accion

1 El usuario Adoptante escoge “Crear Alerta”

2 El sistema muestra un formulario con diferentes
criterios de configuracion para la alerta: raza del animal
buscado, tamafo, edad, localizacién

3 El usuario Adoptante rellena el formulario y
selecciona la opcién “Crear Alerta”
4 El sistema crea la alerta solicitada

Postcondicion

El sistema tiene una nueva alerta creada para ese usuario

Excepciones

Paso Accion

No son necesarias

Frecuencia esperada

Varias veces a lo largo de la vida del programa

Importancia

Sin importancia

Comentarios

Sin comentarios

CU-16 Adoptante: Eliminar alerta

Versién 1.0

Autores Victor Manuel del Pozo Gémez

Descripcion El sistema deberd comportarse tal como se describe en el

siguiente caso de uso cuando el usuario Adoptante desee
eliminar una alerta previamente creada por él

Precondicién

El usuario Adoptante debera estar logueado en el sistema y la

alerta a eliminar deberé existir

Secuencia

Paso| Accién
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Normal

Postcondicion

Excepciones

1 El usuario Adoptante escoge “Eliminar Alerta”
2 El sistema muestra un listado con todas las alertas
gue tiene creadas
3 El usuario Adoptante selecciona la alerta a eliminar
4 El sistema pide confirmacion
5 El usuario Adoptante confirma que quiere eliminar la
alerta
6 El sistema elimina la alerta
La alerta es eliminada
Paso Accion
No es necesario

Frecuencia esperada

Eventualmente

Importancia

Sin importancia

Comentarios

Sin comentarios
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4.3 Diagramas

4.3.1 Listado de clases

Clase Descripcion

Esta es la clase de la que heredaran el resto de las clases de
usuario, es decir, la clase Administrador, Protectora y Adoptante
heredan directamente de esta clase que define los métodos
comunes para estos tres tipos de usuario.

Clase con todos aquellos métodos que son exclusivos del
usuario Administrador.

Clase con todos aguellos métodos que son exclusivos de los

Usuario

Administrador

Protectora .
usuarios tipo Protectora.
Clase con todos aquellos métodos que son exclusivos de los
Adoptante L
usuarios tipo Adoptante.
Esta es la clase de la que heredan el resto de los paneles con
Panel métodos especificos para cada tipo de usuario. Esta clase

cuenta con los métodos comunes para todos los usuarios del
panel de control.

En la que se definen todos los métodos exclusivos de un
Administrador y que estaran disponibles en su panel de control.
En la que se definen todos los métodos exclusivos de una
Protectora y que estaran disponibles en su panel de control.

En la que se definen todos los métodos exclusivos de un
Adoptante y que estaran disponibles en su panel de control.
Esta clase define todas las clases necesarias para crear y

PanelAdministrador

PanelProtectora

PanelAdoptante

Alerta o

eliminar alertas.

Anuncio Esta clase incluye todo lo necesario para crear, editar, eliminar
y mostrar anuncios.

Mascota Todas los métodos necesarios para crear, editar y eliminar las
mascotas que van vinculadas con los anuncios.

: Clase con todos los métodos necesarios para permitir el envio y
Mensaje

recepcion de mensajes entre usuarios Protectora y Adoptante.
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4.3.2

Diagrama de clases

Pkg

Usuario

-Usuario : st
Contrasefia : str
+Nombre st
+ Direccion . sir
+ lelefono - sir
+ Ciudad * str
Cormec . str
+ Getlsuariof) : boolean
+SelUsuario(Usuario - str) . boolean
+ GetNombre() - boolean
+ Sathombre(tombre - sir) - boolsan
+ GelContrasefia() . boolean
+SetContrasefia(Contrasefia - sir) - boolean
+ GetDireccion() - boolean
+ SetDireccion(Direccion  str} : boolean
+ GefTalefonc) : boolsan
+GelCiudadi) - beolean
+ SetTelefono(Telefono ° str) : boolean
+ SelCiudad(Ciudad * str) - boclsan
+ GelCorroc() . boolean
+SetComeo(Correo : str) - boolean
A

Administrador
-DNI st

=+ GelDNI() . boolean
+ SetDNI(DNI _ skr) - boolean

N~ -

Protectora
-web sir

-CIF st

+GetWeb()® boolean

+ SefWeb(web . str) . boolsan
+ SetCIF(CIF : str) - void

+ GetCIF() - void

PanelProtectora

- RevisarSolicitudesProtoctora() - beolean

- Expulsarlsuario(Usuario * str) - boolean
ConsultarEstadisticas() - void

+ LhiminarAnuncic{idAnuncic . int) : boolean

+ CrearAnunciof) : boolean

+ EliminarAnuncio{ldAnuncio - int) - boolean

+ ModificarAnuncio(IdAnuncio - inl) - beolean

+ EscabimMendaje(Usuario : str, Mensaje * sir) : boolean

-DNI - str

+ GetDNI() - boolean
+ SetDNI(DNI . str) - beolean

T RO S s R SRR s,

PanelAdoptante

+CrearAlenta(Raza - str, Sexo : char, Edad ©int. Ciudad - sfr, Tamaho : str) - boolean
+ LiiminarAlertafldAlorta - int) - boolean

+RealizarBusqueda(Raza * sir, Sexo - char, Edad - int, Ciudad * str, Tamafo * str) - boolean
+ EscribitMensaje(Usuario - str, Mensaja - str) - boolean

'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
h
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
i
'
'
'

Anuncio

+ldZint
+ Protectora * int
Texto - st
+ GatProtectora() - boolean
+ SelProtectora(Prolectora . int) . boolean
+ GetiD(} : boolean
+ SetiD(ID - inf) - beolean
+ GatTextol) - boolean
+ SafTexto(Texlo - sir) - boolean

'
'
'
|
v
Mascota
- ldMascota * int
- Nombre - str
-Raza sfr
Edad _int
- Cludad : sir
- Tamafio * char
Foto - str

+ GetMNombre() - boolean
+ SelNombre(Nombre . sir) . boolean

+ GetEdad() * boolean

+ SetEdad(Edad - int) * boolean

+ GelCiudadi() . beolean

+ SelCiudad(Ciudad - sir) - bocksan

+ GelTamaiof) - boolean

+ SetTamafio(Tamafio - char) - boolean

+ GelF n

+ SelFolo(Folo . str) . boolean

+ GetDMascota() - boolean

+ SetiDMascota(ldMascota - inf) - boolean

T e
/ LIS s
@ %, /
, % %
3 e i
; ;
e A
.
i Mensaje
! v
-Remitente - int
Panel D o - int
Mensajs st
/| * InicarSesion(Usuario . sk, Conltrasefia . str) . boolean -Leido . int

« | +CemarSesion{Usuano - sir) - boolean
bod + CraarCuentalsuarnio() - beolean
4 + EiminarCuentaUsuario{Usuario - str) . boolean

+ GetRemilonte() . boolean
+ SetRemitente(idUsuaric : int) : boolean

+ G () bockean

+ SelDeslinalario(ldUsuano . inl) - beolean
+ GatMensajs() - boclean

+ SelMensaje(Mensaje . sir) - boclean

+ Getieidof) - boolean

+ SetLeido(leido : boolean) - boolean

---------------------- + SatiDAlerta(idAlerta - int) - boolean

+ IdAJerta . int
+Raza st

+ Sexo - char
+Edad :int

+ Ciudad - str

- Tamafic : char

+ BuscarAnuncio(criterios * Array) - Array
+GetiDAlerta() - boolean

+ GelRaza() . beolean
+SetRaza(Raza " str): boolean

+ GetSexof) : boolean

+ SelSexo(Sexo . char). boolean

+ GetEdadi) - boolean

+ SetEdad(Edad - int) boolean

+ GetCiudad() - boolean

+ SelCiudad(Ciudad - sir) - baclean

+ GotTamafie() : boolean
+SetTamafio(Tamaho : char) - boolean
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4.3.3 Diagrama de base de datos

A continuacion, se presenta el diagrama de la base de datos, en su modelo relacional.

pkg

Usuario

-<<PK>>Id_Usuario : int
- Usuario : varchar(255)

- Clave : varchar(20)

- Tipo_Usuario : int

- Nombre : varchar(255)

- Dni_Cif : varchar(10)

- Direccion : varchar(255)
- Telefono : varchar(255)
- Ciudad : varchar(255)

- Email : varchar(255)

- Web : varchar(255)

Mensaje

- <<PK>> Id_mensaje : int

- <<FK>>Id_remitente : int

| - <<FK>>1d_destinatario : int
| -Mensaje : text
-Fecha_hora : datetime

Alerta

- <<PK>> IdAlerta : int

- <<FK>> Id_Usuario : int
- Raza : varchar(255)
-Sexo : char(1)

-Edad :int

- Ciudad : varchar(255)

- Tamano : char(1)

Anuncio

Mascota

- <<PK>> |d_anuncio : int

- <<FK>> Id_protectora : int
-<<FK>>Id_mascota : int
- Fecha_hora : dateime

- Estado : int

- <<PK>> [dMascota : int
- Nombre : varchar(255)
- Raza : varchar(255)
-Edad:int

- Ciudad : varchar(255)
- Tamafio : char

- Foto : text

llustracion 13 Diagrama de base de datos

4.3.4 Diagramas de secuencia

En este punto se dispondran los principales diagramas de secuencia de la aplicacion en
cada una de las interacciones de los usuarios con el sistema. Nétese que, por economia de
diagramas, algunos casos de uso han sido agrupados en un mismo diagrama.
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sd Iniciar y cerrar sesion )

2 [
: Protectora

I 1: IniciarSesion(Usuario, contraseﬁabl |

2- Getllsuaria() !
i i i e e e |
3: GetContrasefa() j]
s n ez s s n s s ax nomr s s aw R
- — = — — L

| 4: CerrarSesion() tlj
S S ——

llustracion 14 Diagrama de secuencia: Iniciar sesién

sdCrear y eliminar cuenta de usuario )

:Adoptante  CrearCuentaUsuario(Usuario, Cc fia, Nombre, Direccion, Telefono, Ciudad, Correo, DNI) _

Adoptante
SetUsuario(Usuario)

»

|

SetContrasefia(Contrasefia) i |

|

SetNombre(Nombre) |

___________________ |

SetDireccion(Direccion) - |
P—— gl

SetTelefono(Telefono) -l

S T T T " SetCiudad(Ciudad) S

SetCorreo(Correo) )

|

SetDNI(DNI) »l

________________________________________ L |
L | |
| | |
| EliminarCuentaUsuario(Usuario) ol I :
_______________________________________ gl |

|
7 X

llustracion 15 Diagrama de secuencia: Crear y eliminar cuenta de usuario
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sdBuscar Animal J

PanelAdoptante
3 Adortante T

Reall : b |
1: RealizarBusqueda(Raza, Sexo, Edad, Ciudad, Tamano)’* 1.1: GetNombre()

Mascota

T -
1.2: GetEdad()

S S

1.3: GetCiudad()
I e e e e

1.4: GetTamario()
T N S

1.5: Message5()
R —————

i e o e

llustracion 16 Diagrama de secuencia: Buscar animal

sd Contactar con adoptante(Usuario, Mensaje) )

% PanelProtectora Mensaje
: Protiactora T

| 1: EscribirMensaje(Usuario, Mensaji} |

| 2: EnviarMensaje(Usuario, Mensaj

llustracion 17 Diagrama de secuencia: Contactar con Adoptante

57



sd Crear y eliminar alerta(Tamafio) )

PanelAdoptante Alerta

; Adortante T
, _1: CrearAlerta(Raza, Sexo, Edad, Ciudad, Tamaiio) ’l

1.1: SetRaza(Raza)

<_ ______________

|

I

1.2: SetSexo(Sexo) |
P———— gl

I

1.3: SetEdad(Edad)

S e e e e
1.4: SetCiudad(Ciudad)

<_ ______________

1.5: SetTamario()

C— e -

I 2: EliminarAlerta(ldAlerta)

I
I
I
i X

llustracion 18 Diagrama de secuencia: Crear y eliminar alerta

sd Expulsar Usuario(Usuario))

PanelAdministrador

| 1: ExpulsarUsuario(Usuario) ’_I |

1.1: EliminarCuentaUsuario(Usuario) ﬂ
|
|
|
|
|
|

: Administrador

—_———

llustracion 19 Diagrama de secuencia: Expulsar usuario
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sd Consultar Estadisticas)

PanelAdministrador

- Administrador T

| 1: ConsultarEstadisticas() tlj

llustracion 20 Diagrama de secuencia: Consultar estadisticas

sd Recibir solicitudes de protectoras )

% PanelAdministrador
: Adminlistrador

| 1: RevisarSolicitudesProtectora() >_|

—————

llustracion 21 Diagrama de secuencia: Recibir solicitudes de Protectoras




sd Crear y modificar el texto de un anuncio(Nombre) )

- Protectora

PanelProtectora Anuncio

1: CrearAnuncio(ID, Protectora, Texto, Nombre, Edad, Raza, Ciudad, Tamafio, foto) | |

< ________________________________

| 2: ModificarAnuncio(ldAnuncio, texto)

1.1: Setld(ID

< ________________________________

3: EliminarAnuncio(ldAnuncio) [

e e s s e e e e il

llustracion 22 Diagrama de secuencia: Crear y modificar el texto de un anuncio

sdEliminar anuncio)

% PanelAdministrador Anuncio
Z Adminlistrador

| 1: EliminarAnuncio(ldAnuncio)

|

P

1.1: EliminarAnuncio(idAnuncio) jj

llustracion 23: Diagrama de secuencia Eliminar anuncio
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Capitulo 5. Diseino
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5.1 Listado de clases

Al ser una aplicacion web, utilizamos Modelo Vista Controlador (MVC) que es mas
adecuado para este tipo de aplicaciones.

Clase Descripcion

Esta es la clase de la que heredaran el resto de las
clases de usuario (Administrador, Protectora y
Adoptante) y que define los métodos comunes para
estos tres tipos de usuario.

Clase con todos aquellos métodos que son
exclusivos del usuario Administrador.

Clase con todos aquellos métodos que son
exclusivos de los usuarios tipo Protectora.

Clase con todos aquellos métodos que son
exclusivos de los usuarios tipo Adoptante.
Controlador de la clase en la que se definen todos
Controlador_PanelAdministrador | los métodos exclusivos de un Administrador y que
estaran disponibles en su panel de control.

Vista de la clase en la que se definen todos los
Vista_PanelAdministrador métodos exclusivos de un Administrador y que
estaran disponibles en su panel de control.
Controlador de la clase en la que se definen todos
Controlador_PanelProtectora los métodos exclusivos de una Protectora y que
estaran disponibles en su panel de control.

Vista de la clase en la que se definen todos los
Vista_PanelProtectora métodos exclusivos de una Protectora y que
estaran disponibles en su panel de control.
Controlador de la clase en la que se definen todos
Controlador_PanelAdoptante los métodos exclusivos de un Adoptante y que
estaran disponibles en su panel de control.

Vista de la clase en la que se definen todos los
Vista_PanelAdoptante métodos exclusivos de un Adoptante y que estaran
disponibles en su panel de control.

Este es el controlador de la clase de la que heredan
el resto de los paneles con métodos especificos
Controlador_Panel para cada tipo de usuario. Esta clase cuenta con
los métodos comunes para todos los usuarios del
panel de control.

Esta es la vista de la clase de la que heredan el
resto de los paneles con métodos especificos para
Vista_Panel cada tipo de usuario. Esta clase cuenta con los
métodos comunes para todos los usuarios del
panel de control.

Esta clase define todas las clases necesarias para

Usuario

Administrador

Protectora

Adoptante

el crear y eliminar alertas.
ANUNCio Es_ta clase_incluye todo lo nec_esario para crear,
editar, eliminar y mostrar anuncios.
Con los métodos para crear, editar y eliminar las
Mascota

mascotas van vinculadas con los anuncios.

Clase con todos los meétodos necesarios para
Mensaje permitir el envio y recepcidbn de mensajes entre
usuarios Protectora y Adoptante.
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5.2 Diagrama de clases
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llustracion 24: Diagrama de clases en MVC
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5.3 Diagrama de base de datos

A continuacién, se presenta el diagrama con el resultado final de la base de datos, en
modo entidad relacion.

Id usuario

e Recibe
Nombre 1 N -
DNI_CIF ’
Fecha_Hora
:
1
Ciudad 1 A
Crea Publica
Sexo oN 1d_Anuncio ON
[ Edas |} Texto !
Alerta Anuncio Contiene
([_estado
Raza

_ld Mascota

Edad2

Sexo

Foto

H

Adoptado

llustracion 25: Diagrama de base de datos en entidad relacién

5.4 Diagramas de secuencia

A continuacién, se adjuntan los diferentes diagramas de secuencia adaptados al Modelo
Vista Controlador (MVC).

sdIniciar y cerrar sesion )

: Protectora

Vista_Panel

1: Login(Usuario, Contrasefia)

1.1: IniciarSesion(Usuario, contrasefia)

>

Controlador_Panel Usuario

2 Getllsuario()
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llustracion 26: Diagrama de secuencia Iniciar y cerrar sesién



sd Cres y eliminar cuents de usasric

Vista_Panel Controlador_Panel

Stlicitudl lirina Carnial )

Contiasedis, Nombre, Direccion, Telefano, Cludad, Corres, DN o~ SellUsusiolUsuaric) i

i Conyasalla, Hombes, Uireccon. | eistons, Cludad, Gomao, NI s 1
SRS si em———ecee— gl
- R S S S

SatbiscoonLireccion) al
= — gl
iTsletono) ol

-

SeConec{Caneo) |
——— |

|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
| T A
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

iolUsuneit)

llustracion 27: Diagrama de secuencia Crear y eliminar cuenta de usuario

sdBuscar Animal J

- Adoptante

Vista_PanelAdoptante Controlador_PanelAdoptante | | Mascota |
| [
| 1: FormularioBusqueda(Raza, Sexo, Edad, Ciudad, Tamafio I . . | 3 |
1.1: RealizarBusqueda(Raza, Sexo, Edad, Ciudad, Tamafio) y ] 2: GetNombre() flll
____________ ]
3: GetEdad() o
P—— gl
4: GetCiudad() it
C—m—m - :
5: GetTamaiio() At
<
6: Message5() a |
A ——
N —— L |
___________ | | | |
1

llustracion 28: Diagrama de secuencia Buscar Animal

sd Contactar con adoptante{Usuario, Mensaje) )

: PI’OerCme

|_1: Escribi

Vista_PanelProtectora
l 11E

Controlador_PanelProtectora

aje(Usuario, Mensaja) o |

|
|

Jsuario, Mensaje) =
P1_1.1.1: EnviarMensaje(Usuario, Mensaje

llustracion 29: Diagrama de secuencia Contactar Adoptante
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sd Creary eliminar alerta(Tamafio) )

- Adoptante

1: FormularioNuevaAlerta(Raza, Sexo, Edad, Ciudad, Tamario) |

Vista_PanelAdoptante Controlador_PanelAdoptante

|
1.1: CrearAlerta(Raza, Sexo, Edad, Ciudad, Tamario) | |
L

1.1.4: SetCiudad(Ciudad) [ |

< ______________

1.1.5: SetTamario() L

llustracion 30: Diagrama de clases Crear y eliminar alerta

sdExpuIsarUsuan’o(Usuario))

3 Admin]istrador

| Vista_PanelAdministrador Controlador_PanelAdministrador | Usuario
|

1: IndicarUsuarioExpulsar(Usuario) ’_L

2: ExpulsarUsuario(Usuario) ’l |

2:4: EmnamuentaUsuaro(Usuano)N
< _____________ |
|

|

|

|

|
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llustracion 31: Diagrama de secuencia Expulsar Usuario




sd Consultar Estadisticas)

Vista_PanelAdministrador Controlador_PanelAdministrador

- Administrador T

| 1: MostrarEstadisticas()

|

|

|

o |
1.1: ConsultarEstadisticas() jj
_______________ i
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

llustracion 32: Diagrama de secuencia Consultar Estadisticas

sd Recibir solicitudes(Usuario) )

Controlador_PanelAdministrador

|
| 1: RevisarSolicitudesProtectoras() ’|_ |
1.1: AceptarORechazarSolicitudesProtectoras()

| Vista_PanelAdministrador

: Administrador

—_——

llustracion 33: Diagrama de secuencia Recibir solicitudes de Protectoras
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llustracion 34: Diagrama de secuencia Crear, modificar y eliminar anuncios

sd Eliminar anuncio J
| Vista_PanelAdministrador

: Administrador T T

Controlador_PanelAdministrador |

L1 IndicarAnuncioEIiminar(IdAnunciobl [

|
1.1: EliminarAnuncio(ldAnuncio) | |
1.1.1: EliminarAnuncio(ldAnuncio)() jlj

llustracion 35: Diagrama de secuencia Eliminar anuncio
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Capitulo 6. Implementacion
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6.1. Punto de partida

La implementacion se ha llevado a cabo gracias a un programa de software libre tan
sencillo como un bloc de notas: Notepad++. Este bloc de notas, sobradamente conocido
por todo aquel que se dedique al desarrollo software, tiene la peculiaridad de ser capaz de
reconocer la sintaxis del codigo del lenguaje de programacion empleado, asi como
permitirte navegar facilmente entre los distintos ficheros a través de un intuitivo sistema de
pestafias. Esta aplicacion puede descargarse gratuitamente desde su pagina web
https://notepad-plus-plus.org//.

B C:\ampp\htdocs\youcanisesion.php - Notepad++

Archivo  Editar Buscar Vista Codificacién Lenguaje Configuracion Macro  Ejecutar Plugins Ventana 7 X
HHERRGAlsGhae g x| BESHTEDDENEE &Y

B navbarphp | H ndex.pho | E loginphp | Bl focterphp ||l head o | Bl headerohp | B logout php | sesian oh |

1 |<?php
2 I session_start():
3 B if (isset($ SESSION['loggedin']) && $ SESSION['loggedin'] == true) ({
4
5 } else {
6 echo "Inicia Sesion para acceder a este contenido.<br>";
7 echo "<br><a href='login.php'>Login</a>";
8 echo "<br><br><a href='index.php'>Registrarme</a>";
9 header ('Location: login.php')://redirige a la pagina de login si el usuario quiere ingresar sin
iniciar sesion
10 exit;
N }
12 Snow = time () ;
13
14 B if(Snow > §_SESSION['expire']) ({
15 session destroy():
16 header ('Location: login.php')://redirige a la pagina de login, modifica la url a tu conveniencia
17 echo "Tu sesion a expirado,
18 <a href='login.php'>Inicia Sesion</a>";
19 exit;
20 o }
B 2>
PHP Hypertext Preprocessor file length: 669 lines: 21 Ln:1 Col:1 Sel:0 Dos\Windows ~ ANSI INS

llustracion 36 Captura de fichero sesion.php del proyecto en Notepad++

Otra aplicacién indispensable para la realizacion de este proyecto ha sido XAMPP, el
cual incluye un sistema gestor de base de datos (phpmyadmin) y un servidor php (apache).
Este programa esta disponible para su descarga gratuita desde su pagina web
https://www.apachefriends.org/es/index.html.
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B3 XAMPP Control Panel v3.2.4 [ Compiled: Jun 5th 2019 ]

XAMPP Control Panel v3.2.4 | Fooms |
Modules =
Service  Module PID{s} Port(s) Actions @ Hetstat
Apache i;?sg 80,443 | Stop | | Admn | Config | Logs | B Shel
MysQL 72 3306 | Stop { | Admin | | Config || Logs | | [-~| Explorer |
FileZilla Admin | Config || Logs | | % Services
Mercury Admin | | config || Logs |
Tomcat Admin | Config || Logs |
20:32:22 [main] All prerequisites found A
20:32:22 [main] Initializing Modules
20:32:22 [main] Starting Check-Timer
20:32:22 [main] Contral Panel Ready
20:32:24 [Apache] Attempting to start Apache app...
20:32:24 [Apache] Status change detected: running
20:32:25 [mysql] Attempting to start MySQL app...
20:32:25 [mysqgl] Status change detected: running
W

llustracion 37 Panel de control de Xampp

6.2. Primeros pasos

Con estas herramientas instaladas y configuradas en el equipo se comenzd la
implementacion, siendo lo primero a realizar la base de datos llamada, al igual que la
aplicacion, youcan y que contaba con las tablas Alerta, Anuncio, Mascota, Mensaje y
Usuario.

phpMyAdmin B C7 Servidor 127.0.0.1 » @ Base de datos: youcan
HEle0H%e B4 Estructura | [] SQL | 4 Buscar [i] Generarunaconsulta | =} Exportar [& Importar | #* Operaciones = =3 Privilegios ¢ Rutinas ¥ Mas
Reciente Favaoritas
& —| Filtros
+_| information_schema
+.(3) mysql Tabla = Accién Filas @ Tipo  Cotejamiento  Tamaifio Residuo a depurar
+| 1 performance_schema [ alerta ﬁ [] Examinar 4 Estructura & Buscar 3« Insertar @Vaciar @ Eliminar 7 InnoDB  utfd_spanish_ci 32 kB
+J phpmyadmin [l anuncio ¢ []Examinar Js Estructura % Buscar ¥:¢ Insertar I Vaciar @ Eliminar 24 InnoDB  utfd_spanish_ci 48 8
+L test . .
E S [ mascota f []Examinar 34 Estructura % Buscar 3¢ Insertar I Vaciar @ Eliminar 42 InnoDB  utfd_spanish_ci 16 kB
| Nueva || mensaje t [7]Examinar Jr Estructura % Buscar 3¢ Insertar I Vaciar @ Eliminar & InnoDB  utfd_spanish_ci 48 K8
+ 14 alerta (] usuario ff [E|Examinar s Estructura (% Buscar F Insertar g Vaciar @ Eliminar 21 InnoDB  utf8_unicode _ci 32 k8
+-1 anuncio 5tablas  Numero de filas 101 InnoDB utf8_spanish_ci 176 ke 28
+_# mascota
+|_kt mensaje T_ [ Seleccionar tado Para los elementos que estdn marcados: ¥
+_ 1% usuario
() Imprimir [ Diccionario de datos
«{ [ Crear tabla
Nombre. | Nimero de columnas: ‘
‘ | Continuar | ‘
/m| Consola

llustracion 38 : phpMyAdmin con las tablas de la BD de youcan
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Una vez la base de datos estuvo creada, fue necesario empezar a desarrollar lo que
seria el esqueleto de la aplicacion. Para ello, y pese a que podia haber sido desarrollado
desde cero, finalmente se optd por partir de una de las muchas platillas gratuitas que hay
disponibles. Y de entre todas, se escogid PrettyDocs (PrettyDocs, 2019), una plantilla
basada en el framework de Twitter, Bootstrap y que entre sus caracteristicas incluye la de
contar con un disefio responsive.

DOCS

Free Bootstrap 4 theme for your project documentation
Designed with % for developers

W Tweet

Getting started is easy!

Welcome to prettyDocs. This landing page is an example of how you can use a card view to present segments of your
documentation. You can customise the icon fonts based on your needs.

llustracion 39: Imagen del tema gratuito Prettydocs

Esperando a www.facebook.com...

Gran parte del éxito de la aplicacion se basa en su sistema de login con sesiones, el cual
fue facilmente implementado partiendo del proyecto desarrollado por Tecnosetfree
(Tecnosetfree, 2018).

Mediante la manipulacion del html y sobre todo del css y con la ayuda de los diferentes
elementos Bootstrap (team, s.f.) como el navbar, el breadcrump o el carousel y contando
siempre con el apoyo de imagenes libres de derechos de autor gracias a Pixabay (Pixabay,
s.f.) 0 a los iconos de FontAwesome (Font Awesome, s.f.) la aplicacion fue adquiriendo su
propia personalidad.

Mencién aparte requiere la paginacion de resultados, uno de los puntos que habria
ocasionado mas de un problema a la hora de ser implementado de no ser por la ayuda del
excelente tutorial creado por Desarrollo web (Alvarez, Desarrolloweb, 2003) del cual
también se ha sacado la plantilla de paginacion en dos columnas empleada para algunas
secciones como mensajeria, estadisticas o anuncio (Alvarez, 2005).

Por ultimo, se uso un pequefio script para validar que las dos contrasefias introducidas
en el formulario de registro sean iguales. Dicho script se llevd a cabo con la ayuda de la
documentacién de Desarrollo Web. (Alvarez, Desarrollo Web, s.f.)
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6.3. Resultado final

Después de todo el proceso de disefio y programacion de la aplicacion, el resultado final
cumple con los requisitos establecidos, siendo una plataforma atractiva y versatil, pues
puede ser consultada en cualquier dispositivo con acceso a internet y un navegador web.

A continuacién se exponen algunas capturas finales que ilustan el resultado final de la
aplicacion.

En esta primera imagen puede observarse la pagina index.php o lo que es lo mismo, la
primera pantalla que visualizan los usuarios antes de iniciar sesion.

Sitio web para la adopcién de mascotas

No puedes cambiar el mundo pero puedes cambiar SU mundo

Ultimos anuncios
VisLolz ey ot Normewe [CER] ewo L) Chueae Tamano Protectora Tento St

X Procis

llustracion 40: Index

En esta segunda imagen se muestra el panel de control, en este caso, de un
Administrador, pues las opciones del panel varian en funcion del usuario registrado. En él
se encuentran todas las opciones disponibles para el usuario.

1
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llustracion 41: Panel de control

Esta captura muestra la pantalla de login o de inicio de sesion.

Usuario

Ingresar Usuario

Contrasefia

Ingresa tu Contrasefia

Olvidé contrasefia

llustracion 42: Pantalla de login

Y, finalmente, la siguiente imagen muestra cOmo se veria la aplicacion a través de un
dispositivo movil, gracias al potente responsive design ofrecido por Bootstrap.
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YOU

Sitio web para la adopcion de mascotas

No puedes cambiar el mundo pero puedes
cambiar SU mundo

llustracion 43: Vista en dispositivo movil
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Capitulo 7. Pruebas
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7.1 Pruebas de caja blanca

En esta seccion se trataran aquellas pruebas que se han ido realizando durante la
implementacion por no tratarse de funcionamiento genérico de la plataforma sino de
aguellos aspectos mas complejos que requirieron del control de aspectos concretos
mediante cédigo PHP, Javascript o incluso mediante la modificacion de las propias tablas
de la base de datos.

e Control de acceso a la plataforma: Como siempre que existe una opcion de
inicio de sesion es necesario comprobar que el usuario existe y que la contrasefia
introducida coincide y traer de la base de datos todos los datos de dicho usuario
entre los que destaca el campo Tipo de usuario que se introdujo en la base de
datos para poder validar si se trataba de un Administrador, un Adoptante o una
Protectora. Todo esto se ha comprobado y funciona a la perfeccion.

e Manejo de la sesién: Una de las complejidades de esta aplicacion web ha sido
el lograr mantener una sesion de usuario abierta a lo largo de toda la iteracion del
usuario. Eso se ha logrado mediante la creacion de un array de variables
$ SESSION[ ] que permitia pasar informacion de una pagina a otra. Ha sido
preciso comprobar en todo momento que estas variables estaban disponibles en
todas las paginas dentro de la sesion y que desaparecian una vez esta era cerrada
por el usuario.

e Control de usuarios duplicados en registro: Durante el registro de un usuario
y una vez el formulario ha sido enviado, antes de ser almacenado en la base de
datos se comprueba si el usuario introducido existe previamente, en cuyo caso
mostrara un mensaje de error. De no ser asi, el registro se realiza correctamente.
Esta funcion ha sido testeada numerosas veces con un resultado exitoso en el
cien por cien de los intentos.

e Validacién de datos en el formulario: Mediante la ayuda de Javascript se
validan que ciertos parametros de los datos a introducir cumplan con los requisitos
deseados: las contrasefias introducidas en los dos campos deben ser iguales, por
ejemplo, o todos los campos marcados como obligatorios deben haber sido
rellenados. Ademas, cada campo tendra datos del tipo requerido.

e Control de acceso al panel de control: Inicialmente se implemento la aplicacion
con tres paneles de control: Panel-Protectora.php, panel-Adoptante.php, panel-
Administrador.php y un control de acceso que impedia a los usuarios no
autorizados acceder a secciones que no les correspondian. Finalmente, esto se
ha simplificado con un Unico panel que distingue automéaticamente el tipo de
usuario. En el resto de las paginas se ha mantenido el control de acceso.

e Correcto almacenamiento de imagenes: Uno de los problemas encontrados ha
sido el decidir qué hacer si los usuarios decidian no cargar ninguna imagen en los
anuncios. Esto se ha resuelto con un condicional que, de no haber imagen,
muestra una estandar. Todas las pruebas realizadas en este aspecto han sido
satisfactorias.

e Mensajes mostrados al usuario: Existen dos paginas, mensajes.php y
mensajes2.php. Una es para cuando existe una sesion iniciada (y se ampara en
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variables $_SESSION) y otra para cuando no existe sesion y utiliza paso por
referencia. Todos los mensajes son mostrados adecuadamente y las
redirecciones posteriores realizadas de forma correcta.

Construccion de rutas correctas del breadcrump: No todas las paginas tienen
una ruta unica. Por eso, para poder construir el breadcrump, en ocasiones se debe
averiguar de dénde se proviene. Todas las pruebas realizadas en este aspecto
han sido correctas.

Apertura adecuada de anuncios y mensajes: Otro aspecto que ha tenido que
ser auditado es la apertura adecuada de los anuncios o mensajes, cuyo id se
pasaba por referencia. De este modo, si se presionaba sobre el anuncio, por
ejemplo, con identificador en base de datos 23, deberia ser este y no otro el
mostrado.

Activacion de cuentas: Los usuarios que se registren como Protectoras no
podran utilizar su cuenta hasta que esta no haya sido activada. Esto se gestiona
mediante un campo adicional en base de datos y ha sido testado
satisfactoriamente.

Control de anuncios eliminados: Aunque en primeras versiones esto no era asi,
actualmente los anuncios no se eliminan, se desactivan con un campo booleano
de la base de datos. Las mascotas vinculadas al anuncio pueden ser adoptadas
0 no con otro campo. Ambas cosas funcionan sin problema.

Control de mensajes leidos: Si se abre un mensaje en el que somos
destinatarios, se marcard como leido en base de datos. Asi, los no leidos se
muestran en negrita y los leidos en texto normal. Todas las pruebas realizadas
han tenido éxito.

7.2 Pruebas de caja negra

En esta seccion se describirdn todas las pruebas realizadas en la aplicacion una vez la
implementacion estuvo finalizada.

CP-01: Registrar usuario

Objetivo Comprobar que un usuario es capaz de registrarse.

Precondiciones Acceder al formulario de registro mediante el botdn

correspondiente (Crear cuenta) situado en index.php

Datos de entrada Tipo de usuario: Soy una Protectora

Usuario: AnimalesSA

Email: animalesa@gmail.com
Contrasefia: YouCan2019
Repetir contrasefa: YouCan2019
Nombre: Animales S.A.

DNI/CIF: Sin rellenar

Direccioén: Sin rellenar

Ciudad: Valladolid

Teléfono: Sin rellenar

Pagina web: Sin rellenar
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Accion esperada

El usuario queda registrado en base de datos, pero su cuenta no
estara activa hasta que un Administrador lo autorice. Se mostrara
un mensaje al usuario informandole.

Secuencia 1. Se accede a index.php
2. Se pulsa en Crear cuenta
3. Se rellena el formulario
4, Se envia mediante el boton Crear.
Resultado Correcto
CP-02: Iniciar sesion
Objetivo Comprobar que el sistema es capaz de iniciar sesion y

redireccionar al panel de control adecuado para el usuario
introducido.

Precondiciones

Acceder al formulario de registro mediante el boton

correspondiente (Iniciar sesion) situado en index.php

Datos de entrada

Usuario: Victor
Contrasefia: YouCanAdminl

Accion esperada

El sistema inicia sesion y, en este caso, redirige al panel de control
del Administrador.

Secuencia 1. Se accede a index.php
2. Se pulsa en Iniciar sesion
3. Se rellena el formulario
4. Se envia mediante el botén Crear.
Resultado Correcto
CP-03: Cerrar sesién
Objetivo Comprobar si efectivamente se cierra la sesién del usuari,

destruyendo tantas variables $ SESSION se hayan creado.

Precondiciones

Tener la sesion iniciada.

Datos de entrada

Ninguno

Accion esperada

Se cierra la sesion y se redirige a la pagina de login.

Secuencia Se pulsa en el botdn de cerrar sesion.
Resultado Correcto
CP-04: Crear alerta
Objetivo Comprobar si un usuario del tipo Adoptante puede crear alertas de

bdsqueda automatica de mascotas.

Precondiciones

Tener sesion iniciada como Adoptante.

Datos de entrada

Edad: Sin rellenar

Sexo: Hembra

Raza: Cocker spaniel inglés
Ciudad: Valladolid
Tamafo: Sin rellenar

Accion esperada

Se crea la alerta con los datos especificados y el mensaje muestra
un mensaje de confirmacion.

Secuencia 1. Pulsar en el botén Alertas
2. Pulsar sobre el botén Nueva alerta
3. Rellenar el formulario
4. Pulsar en el boton Crear
Resultado Correcto
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CP-05: Eliminar alerta

Objetivo

Comprobar si un usuario del tipo Adoptante puede eliminar las
alertas de busqueda que el mismo creo.

Precondiciones

Tener sesion iniciada como Adoptante y tener creada al menos
una alerta.

Datos de entrada

Se escoge de una lista la alerta previamente creada.

Accion esperada

La alerta es eliminada y se notifica al usuario mediante un mensaje
en pantalla.

Secuencia 1. Pulsar en el botén Alertas
2. Enellistado que aparece, escoger una alerta y pulsar sobre
el icono de un aspa roja
Resultado Correcto
CP-06: Crear anuncio
Objetivo Comprobar si el usuario Protectora puede crear anuncios de

mascotas.

Precondiciones

Tener sesiodn iniciada como Protectora.

Datos de entrada

Nombre: Dubby

Edad: 10 afos

Sexo: Macho

Raza: Caniche

Ciudad: Valladolid

Tamano: Pequeio

Foto: Se adjunta foto del animal

Texto del anuncio: Perro adorable abandonado por sus duefios
por no poder atenderlo.

Accidén esperada

Se crea el anuncio con los datos introducidos y se notifica al
usuario mediante un mensaje en pantalla.

Secuencia 1. Pulsar sobre el boton Crear anuncio
2. Rellenar el formulario
3. Pulsar sobre el botén Crear
Resultado Correcto
CP-07: Eliminar anuncio
Objetivo Comprobar si el usuario Protectora es capaz de eliminar uno de

sus anuncios, bien porgue el animal ha sido adoptado bien por
cualquier otra razon.

Precondiciones

Tener sesion iniciada como Protectora y tener creados al menos
un anuncio.

Datos de entrada

Se escoge de una lista el mensaje previamente creado.

Accion esperada

El anuncio se marca como eliminado con los datos introducidos y
se notifica al usuario mediante un mensaje en pantalla. EI animal
se marca con adoptado.

Secuencia 1. Se selecciona un anuncio del listado que se muestra en el
panel de control y se presiona sobre el icono de un aspa
rojo.

2. El sistema pregunta si el animal ha sido adoptado.
Respondemos segun corresponda.
Resultado Correcto

CP-08: Aprobar usuario
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Objetivo

Comprobar si el Administrador es capaz de aceptar a un usuario
Protectora que ha solicitado acceder a la plataforma.

Precondiciones

Tener sesion iniciada como Administrador.

Datos de entrada

Se selecciona el usuario Salvaperros.

Accion esperada

La cuenta del usuario Salvaperros queda activada y se muestra un
mensaje de confirmacion.

Secuencia 1. En el listado que aparece en el panel de control se busca a
Salvaperros.
2. Se presiona sobre el icono de un check.
Resultado Correcto
CP-09: Expulsar usuario
Objetivo Comprobar si el Administrador es capaz de expulsar a un usuario

por mala conducta.

Precondiciones

Tener sesién iniciada como Administrador.

Datos de entrada

Salvaperros

Accion esperada

El usuario es expulsado de la plataforma y sus datos se borran de
la base de datos. Se muestra un mensaje de confirmacion.

Secuencia 1. El Administrador selecciona la opcién Expulsar usuario.
2. El sistema pide un nombre de usuario. El Administrador se
lo facilita y presiona sobre el botén eliminar.
Resultado Correcto
CP-10: Eliminar anuncio (admin)
Objetivo Comprobar si el Administrador es capaz de eliminar un anuncio

que no cumple con las reglas.

Precondiciones

Tener sesidn iniciada como Administrador.

Datos de entrada

10

Accion esperada

El anuncio es eliminado y se notifica al usuario por medio de un
mensaje en pantalla.

Secuencia 1. El Administrador selecciona Eliminar anuncio.
2. El sistema pide un id de anuncio. EI Administrador se lo
facilita y presiona sobre el botén eliminar.
Resultado Correcto
CP-11: Hacer busqueda
Objetivo Comprobar si cualquier usuario es capaz de realizar busquedas.

Precondiciones

Tener sesioén iniciada.

Datos de entrada

Hembra

Accion esperada

El sistema mostrara un listado con los animales que coincidan con
el parametro de busqueda.

Secuencia 1. El usuario se dirige al cuadro de busqueda situado en la
parte superior izquierda del panel de control.
2. Escribe el parametro de busqueda.
3. Pulsa sobre el icono de la lupa.
Resultado Correcto

CP-12: Hacer busqueda avanzada
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Objetivo

Comprobar si cualquier usuario es capaz de realizar busquedas
avanzadas.

Precondiciones

Haber realizado una busqueda.

Datos de entrada

Edad: Adulto
Sexo: Macho
Raza: Caniche
Ciudad: Valladolid
Tamafno: Pequeio

Accion esperada

El sistema mostrara un listado con los animales que coincidan con
los parametros de busqueda. En ese listado deberd aparecer
Dubby.

Secuencia En la ventana de resultados de busqueda:
1. Pulsar sobre el boton de Busqueda avanzada.
2. Rellenar el formulario.
3. Pulsar en el botén Buscar.
Resultado Correcto
CP-13: Modificar perfil
Objetivo Permitir al usuario cambiar algunos datos de su perfil.

Precondiciones

Tener sesion iniciada como Protectora o Adoptante.

Datos de entrada

Para el usuario Properros:
Ciudad: Burgos
Email. adopciones@properros.com

Accion esperada

El perfil del usuario se actualiza conforme a los nuevos datos
introducidos y se muestra un mensaje de confirmacion.

Secuencia 1. El usuario pulsa sobre el icono Modificar perfil.
2. Rellena el formulario con los cambios deseados.
3. Presiona en el botén Actualizar.
Resultado Correcto
CP-14: Leer mensaje
Objetivo Comprobar si los usuarios Protectora o Adoptante pueden leer

mensajes

Precondiciones

Tener sesion iniciada como Protectora o Adoptante.

Datos de entrada

Se selecciona un mensaje previamente enviado por otro usuario.

Accién esperada

Se mostrara el mensaje seleccionado.

Secuencia 1. Desde el panel de control se escoge la opcion Mensajes.
Resultado Correcto

CP-15: Escribir mensaje
Objetivo Comprobar si un usuario Adoptante o Protectora pueden enviar

mensajes.

Precondiciones

Tener sesion iniciada como Protectora o Adoptante.

Datos de entrada

Se selecciona un mensaje previamente enviado por otro usuario.

Accién esperada

Se enviara el mensaje seleccionado y se mostrara un mensaje de
confirmacion al usuario.

Secuencia

1. Desde el panel de control se escoge la opcion Mensajes.
2. Se pulsa en el boton Responder.
3. Se escribe el mensaje.
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4. Se pulsa en el boton Enviar.

Resultado

Correcto

CP-16: Modificar anuncio

Objetivo

Comprobar si el usuario Protectora es capaz de modificar un
anuncio creado por él.

Precondiciones

Tener sesion iniciada como Protectora y tener creados al menos
un anuncio.

Datos de entrada

Se escoge de una lista el mensaje previamente creado, en este
caso, Dubby.
Edad: 6 afios

Accion esperada

El anuncio se edita y se muestra un mensaje al usuario
informandole.

Secuencia 3. Se selecciona un anuncio del listado que se muestra en el
panel de control y se presiona sobre el icono de un aspa
rojo.

4. El sistema pregunta si el animal ha sido adoptado.
Respondemos segun corresponda.
Resultado Correcto
CP-17: Eliminar perfil
Objetivo Permitir al usuario cerrar su cuenta.

Precondiciones

Tener sesion iniciada como Protectora 0 Adoptante.

Datos de entrada

Ninguno.

Accion esperada

El perfil del usuario se elimina.

Secuencia 4. El usuario pulsa sobre el icono Modificar perfil.
5. .
Presiona en el botén Actualizar.
Resultado Correcto

89




90



Capitulo 8. Manuales de usuario
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8.1 Atribuciones comunes a todas las cuentas

8.1.1 Crear cuenta de usuario

En la pantalla de principal se muestran los diez ultimos anuncios registrados en la
aplicacion, sin embargo, una vez se presiona sobre el icono de visualizar un anuncio, el
sistema indica mediante un mensaje que no se podran ver los anuncios hasta que se haya
iniciado sesion.

e LA [l LY lecalhostyoucanfindex php

3 Magia [ Malladolid [ Campus ] Cine [ Libros 3 Arcadd

localhast dice

Debes estar registrado para poder ver los anuncios.
" YOUCan
Aceptar

Ultimos anuncios

Wisualizar Farbo Moambre Edad Sexn Raza Cludad

O

10 afios Hembra Dalmata Caceres

=
=

: Pitonisa 10 afios Hambra Dalmata Caceres

llustracion 44: Vista de los Ultimos anuncios

Para poder realizar el registro es suficiente con presionar sobre el botén Crear cuenta
habilitado, bien bajo el carrusel de imagenes, bien en la barra de navegacion.
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O Crear cuenta

[

- Solo un 43% de lo os acaban siendo adoptados

El resto estd condenado@, manecer el resto desu vida en una jaula

- -

PR T .

| : v ' - .
. - » - : R S o

O Crear cuenta %) Iniciar sesion

llustracion 45: Boton para crear cuenta de usuario

Una vez pulsado, el sistema dirigird automaticamente al formulario de registro de nueva
cuenta de usuario, en donde se debera seleccionar si se trata de una Protectora o se quiere
adoptar una nueva mascota y rellenar, al menos, los campos marcados con un asterisco.
Al terminar, se debe pulsar sobre el boton Crear.
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“a'YouCan 8 Crear cuenta

*Tipo de usuario:

Estoy interesado en adoptar

Soy una protectora

*Usuario:

*Email:
*Contrasefia:
*Repite contrasefa:
*Nombre:

DNI/CIF:

Direccion:

llustracion 46: Formulario de registro de usuario

Hay que tener en cuenta que, si se trata de la cuenta de una Protectora, esta no estara
activa hasta que el Administrador haya comprobado que realmente se trata de una
Protectora. Esto es un sistema para evitar que vendedores de mascotas accedan a la
aplicacion.

8.1.2 Iniciar sesion

Una vez creada la cuenta es momento de iniciar sesion. Para ello se debe presionar
sobre el botdn de iniciar sesion, disponible tanto en la barra de navegacion como debajo
del carrusel de imagenes.
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=) Iniclar Sesion

acaban siendo adoptados

er el resto desu vida en una jaula.

-

- .

%) Iniciar sesion

llustracion 47: Botén de iniciar sesiéon

Aparecera la siguiente pantalla en la que se deberan introducir el usuario y la contrasefia.

x

llustracion 48: Pantalla de inicio de sesién

Y si los datos introducidos son correctos, el sistema automaticamente redirigira al panel
de control correspondiente al tipo de usuario asignado a la cuenta.

8.1.3 Realizar busquedas

Una opcién comun a todos los usuarios (en realidad, la Unica que afecta a todos los
usuarios que hayan iniciado sesion junto con la de cerrar sesion) es la de realizar
busquedas. En un primer momento, esta opcion permite buscar los animales por cualquier
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parametro dentro de la base de datos, a excepcion de la edad. Esto significa que se podra
buscar por raza, por nombre, por ciudad, por sexo o por tamafo.

Para poder hacer dicha busqueda habra que dirigirse a la casilla correspondiente situada
en la parte derecha de la barra de navegacion, escribir el parametro de basqueda y pulsar
en el icono de la lupa:

w'YouCan

llustracion 49: Barra de busqueda

Automaticamente el sistema realizara una buUsqueda ajustdandose al parametro
introducido y mostrara los resultados en una tabla que mostrara los resultados a razén de
diez por pagina. Ejemplo, resultados para la palabra “Hembra”:

‘a&YouCan - 1 Eliminar anuncio &% Expulsar usuaric @ Estadisticas Y Cerrar Sesion

Resultado de la busqueda

@ Busqueda avanzada

Numero de registros encontrados: 13
Se muestran paginas de 10 registros cada una
Mostrando la pagina 1 de 2

Visualizar Foto Nombre Edad Sexo Raza Ciudad Tamaiio Protectora Texto del

anuncio
Palolilla
2
o
- M‘;rtn z/
Santa clausa 35 Hembra Peguines valladelid Properros
55

llustracion 50: Resultado de una busqueda

@ 25 meses Hembra Pastor aleman  Palencia Grande Properros

®

Noétese que aquellos animales que no dispongan de foto apareceran con el dibujo
estandar de un perro. Como nota adicional, en texto del anuncio se mostraran tan solo los
guince primeros caracteres del mismo.

Para realizar una busqueda mas especifica, indicando varios parametros de busqueda
simultdneamente, habra que pulsar sobre el boton de Busqueda avanzada.
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Resultado de la busqueda

& Bisqueda avanzada

Numero de registros encontrados: 20
Se muestran paginas de 10 registros cada una
Mostrando la pagina 1 de 2

llustracion 51: Boton blsqueda avanzada

Este boton conducird al formulario de busqueda avanzada en donde se especificaran
varios parametros:

Busqueda avanzada
Edad: ©Cachorro
Oljoven
Oadulto

Oabuslo

Sexo: OMacho
OHembra

Raza:
Ciudad:

Tamafio:

m

llustracion 52: Formulario de busqueda avanzada

Conviene aclarar que el sistema considerara un cachorro a un perro de hasta un afio,

joven hasta los cinco, adulto hasta los diez y abuelo (pues viejo suena peyorativo) a partir
de esta edad.

Para visualizar un anuncio, basta con pulsar sobre el icono del ojo y automaticamente se
abrira el anuncio.
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Visualizar Foto Nombre Edad Sexo

Grammy 8 Cocker

llustracion 53: Detalle de busqueda de mascota

Una vez presionado, el sistema mostrara el anuncio seleccionado:

Nombre del Perro: Grammy

ID anuncio: 8
Fecha del anuncio: 2019-10-30 16:52:26
Edad:8

Raza: Cocker

Ciudad: Valladolid
Tamano: Mediano

Texto del anuncio

Protectora

¥ Contactar & Volver

llustracion 54: Anuncio

Properros

Desde el propio anuncio, el sistema da la opcion de contactar con la Protectora que ha
puesto el anuncio. NOTA: Esta opcidn esta deshabilitada para Administradores.

Para mas detalles sobre codmo funciona el envio de mensajes, consultar seccion
Mensajeria.

Para regresar al panel de control desde esta o cualquier otra pagina, bastara con pulsar
sobre el logotipo de la plataforma (YouCan).
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YOU

Sitio web para la adopcion de mascotas

No puedes cambiar el mundo pero puedes cambiar SU mundo

llustracion 55: Logotipo de la plataforma

8.1.4 Cerrar sesion

Al finalizar su sesion, los usuarios deberan pulsar sobre el botén situado en la parte
superior derecha de la barra de navegacion llamado Cerrar sesion. Esto cerrara la sesion
para el usuario y redirigira a la pagina index.php.

() Cerrar Sesion

llustracion 56: Botén cerrar sesiéon

8.1.5 Modificar el perfil y cerrar cuenta

Esta opcidén, junto con la de mensajeria es comun tan solo para los usuarios Adoptante
y Protectora.

Dentro del panel de control existen dos maneras de ver todas las opciones disponibles
de un determinado usuario: bien a través de la barra de navegacion, bien a través de los
iconos del panel de control. Para poder editar el perfil habrd que pulsar sobre el icono
Modificar perfil de cualquiera de estos lugares.
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"."\'ou[an- A Nlertz | 3 Modificar perfil Mensajes (1)

YOU

Sitio web para la adopcién de mascotas

No puedes cambiar el mundo pero puedes cambiar SU mundo

¢;Que deseas hacer?

®
- L'J

Modificar perfil Mensajes (1)

Has cambiada de eba

llustracion 57: Botones de Modificar perfil

Una vez presionado, aparecera el formulario de modificacién de perfil. Notese que no
todos los campos del perfil son susceptibles a ser modificados, no pudiendo cambiar, por
ejemplo, el nombre de usuario.

&YouCan - A plertas & Modificar perfil & Mensajes (0) O cerrar Sesion

== Eliminar cuenta

Nombre:
Email:
Contrasefa:
Ciudad:
DNI/CIF:
Direccién:

Teléfono:

Pagina web:

* Cancelar

llustracion 58: Pagina de actualizar perfil

Realizados los cambios deseados, se debe pulsar en actualizar.

Por otro lado, en la parte superior de esta misma pagina existe el botdén Eliminar cuenta.
Al ser presionado pedira confirmacion y, de darsela, procedera a eliminar la cuenta de
usuario. Esta accion no puede ser deshecha.
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Modificar perf

&+ Eliminar cuenta

llustracion 59: Botén eliminar cuenta

8.1.6 Mensajeria

Del mismo modo que se encuentra la opcién de editar perfil, existe la opcién de
mensajeria. El propio icono de la mensajeria (un sobre) se encargara de indicar el nimero

de mensajes pendientes por leer.

YOU

Sitio web para la adopcién de mascotas
No puedes cambiar el mundo pero puedes cambiar SU mundo

¢Que deseas hacer?

Mensajes (1)

Comprueb

llustracion 60: Botones de acceso a mensajeria

Al presionar sobre cualquiera de los dos botones, el sistema redirige a la pagina de
mensajeria en donde se muestran aquellos mensajes recibidos o enviados.
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Mumero de mensajes encontrados: 6
Se muestran paginas de 10 mensajes cada una
Mostrando la pagina 1 de 1

Leer Remitente Destinatario Mensaje Fecha y hora

@ Javi Properros Estaba interesado en 2018-10-25 22:52:48
@ Properros Javi Lo siento, ya esta a 2019-10-27 22:53:45
@ Javi Properros Tiene chip? 2019-10-28 10:43:01
@ Properros Javi Creo que no eres apt 2019-10-29 03:06:08
@ Properros Jawvi pues eso 2019-10-22 11:04:34
@ Javi Properros Vaya, seguire 2019-10-29 11:14:09

buscando

llustracion 61: Listado de mensajes

Hay que prestar atencién que aquellos mensajes que no han sido leidos aparecen con
la fuente en negrita.

El procedimiento para visualizar un mensaje y responderlo, es el mismo que el seguido
para visualizar un anuncio: presionando sobre el ojo para abrir el mensaje y pulsando sobre
el boton Responder para contestarlo.

Mensaje

Remitente: Properros
Destinatario: Javi

Mensaje

Lo siento, ya esta adoptado

llustracion 62: Detalle de mensaje

En este aspecto, el editor de mensajes es el mismo se acceda desde la mensajeria (para
responder un mensaje) o se acceda desde un anuncio (para iniciar una conversacion) y
cuenta con las principales opciones de texto enriquecido. Esto (que también sucede en el
resto de los editores de la plataforma) se ha conseguido gracias a CKeditor (CKEditor, s.f.).
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Texto del mensaje: Paragraph ~ B I & = ;Z @ & Ev By < &

Redacta tl mensaje

4 Enviar X Cancelar

llustracion 63: Editor de mensajes

8.2 Atribuciones de la cuenta Administrador

8.2.1 Aprobar cuentas de Protectoras

Nada mas iniciar sesién, en su panel de control, el Administrador se encontrara con un
listado de todos aquellos usuarios Protectora que hayan solicitado crear una cuenta.
Mediante un boton de check rojo o un aspa verde, el Administrador decidira si la cuenta es
aprobada o eliminada del sistema.

Solicitudes de protectoras

Numero de Solicitudes encontradas: 2
Se muestran paginas de 10 solicitudes cada una
Mostrando la pagina 1 de 1

Accidn Usuarioth> Nombre DNI/CIF Direccién Ciudad Telefono Email Web
VX Salvaperros Salvaperros Calle animales Cadiz 615545585 info@salvaperros.es
v X Huellas caninas Huellas caninas Calle ansiedad Malaga 6598858554 administracion@huellas.es

llustracion 64: Solicitudes de Protectoras

8.2.2 Expulsar usuarios

En caso de detectar algun usuario que infringe las normas de la plataforma, el
Administrador tendra potestad para expulsarlo. Para eso tan solo debera seleccionar la
opcion pertinente dentro del panel de control, bien a través de la barra de navegacion, bien
a través de los iconos del panel.
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‘*YouCan - Ml Eliminar anuncio & Expulsar usuario &% Estadisticas O Cerrar Sesion

;Que deseas hacer?

Escoge entre las si opciones para administrar tus anuncios o contactar con posibles adoptal

——

m G
Eliminar anuncio Expulsar usuario Estadisticas
Eliminar aquellos anuncios Elimina a los usuarios con un Consulta las estadisticas del

que no cumplan las normas. comportamiento indeseado. sitio

llustracion 65: Botones de expulsar usuario

Una vez seleccionada la opcién, el sistema pide un nombre de usuario y tras
proporcionarselo y confirmar la operacion, el usuario sera eliminado de la plataforma.

Introduce el nombre del usuario a eliminar:

Esta accion no se puede deshacer.

llustracion 66: Detalle de expulsar usuario

8.2.3 Eliminar anuncios

Si algun anuncio infringe las normas de la plataforma también podra ser expulsado
siguiendo un procedimiento similar al anterior y seleccionando la opcion de eliminar anuncio
de la barra de navegacion o de entre los botones del panel de control.
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‘&YouCan - Ml Eliminar anuncio & Expulsar usuario &% Estadisticas O cerrar Sesion

ontactar con posibles adoptantes.

Escoge entre las siguientes opcion!

——

Eliminar anuncio

L)
g
Estadisticas

P2 10S Usuarios con un Consulta las estadisticas del
omportamiento indeseado. sitio

Eliminar aquellos anuncios
que no cumplan las normas.

llustracion 67: Botones de eliminar anuncio

La Unica diferencia con el procedimiento anterior estriba en que esta vez el sistema
pedira el identificador del anuncio. Este cddigo se muestra dentro del propio anuncio cuando
es mostrado. Una vez confirmado, el anuncio queda eliminado.

Introduce el ID del anuncio a eliminar:

Esta accion no se puede deshacer.

llustracion 68: Detalle de eliminar anuncio

8.2.4 Estadisticas

Para acceder a las estadisticas basta con seleccionar la opcion oportuna dentro del panel
de control, bien en la barra de navegacién, bien en los iconos del propio panel:

‘&YouCan - Ml Eliminar anuncio & Expulsar usuario ~ &% Estadisticas O cerrar Sesion

eseas hacer?

éQ

Escoge entre |as siguientes opciones p

istrar tus anuncios o contactar con posibles adoptantes.

——

Eliminar anuncio

G

Estadisticas

Consulta las estadisticas del
sitio

Eliminar aquellos anuncios
gue no cumplan las normas.

llustracion 69: Botones de estadisticas

106



Una vez ahi, el sistema mostrara las siguientes estadisticas de la plataforma al
Administrador:

e Anuncio mas antiguo

e Anuncio mas nuevo

e Animales adoptados

e Numero de usuarios registrados como Adoptantes
e Numero de usuarios registrados como Protectoras
¢ Numero de mensajes enviado.

Estadisticas

Anuncio mas antiguo: 2019-10-15 01:26:57
Anuncio mas nuevo: 2019-10-30 16:56:55
Animales adoptados: 3

Numero de protectoras: 7

Numero de adoptantes: 5

Mensajes enviados: 6

llustracion 70: Estadisticas

8.3 Atribuciones de la cuenta Protectora

8.3.1 Editar y eliminar anuncios

Lo primero que el usuario Protectora se encuentra en su panel de control es un listado
de todos aquellos anuncios que tiene publicados. Desde este listado podra editar cualquiera
de ellos pulsando sobre el icono del lapiz (el sistema le redirigird a un formulario parejo al
de creacion de anuncio en donde podra modificar los datos del anuncio), o incluso eliminarlo
pulsando sobre el icono del aspa (el sistema preguntara si el motivo de la eliminacion del
anuncio es la adopcion del animal, dato que se utilizara con fines estadisticos). Finalmente,
dejar claro que los anuncios nunca se eliminan de la base de datos, simplemente se marcan
como desactivados.
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Emmy

Grammy

Yaco

llustracion 71: Detalle de los anuncios de una Protectora
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8.3.2 Crear anuncios

Al igual que en anteriores ocasiones, es posible acceder a las opciones de crear anuncio
desde dos caminos diferentes, bien desde el boton de la barra de navegacion, bien desde
el boton inferior.

‘&YouCan - B Crear anuncio = &~ Modifirar A " O Cerrar Sesion

Escoge entre las siguientes opcion

o N
Crear anuncio Modificar perfil Mensajes (2)

Anuncia a tus mascotas para ¢Has cambiado de telefono? Comprueba si tienes
que puedan encontrar un /Quieres actualizar tu mensajes. responde o envia
hogar. contrasefia? ;0 quizas afiadir mensajes nuevos.
una pagina web?

llustracion 72: Botones de crear anuncio

Tras presionar sobre el botdn, el sistema redirige al formulario de creacién de anuncio:

Nombre:
Edad: heses
O Afios
Sexo: OMacho
CUHembra
Raza:
Ciudad:
Tamafio:
Peguedo &
Grande
-
Foto: Elegir archivo | No se ha seleccionado ningln archivo
Texto del anuncio: Paragraph v B T @ T @ ke Eu By = =

Redacta ti anuncio

llustracion 73: Formulario de creaciéon de nuevo anuncio
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8.4  Atribuciones de la cuenta Adoptante

8.4.1 Resultados de las alertas

Al igual que el usuario Administrador al iniciar sesion se encuentra con las solicitudes de
cuentas de usuario pendientes o que el usuario Protectora se encuentra con sus anuncios,
el al usuario Adoptante se le mostrara un listado con los resultados de sus alertas, es decir,
si alguna de las alertas que previamente ha definido ha dado sus frutos (hay algin animal
gue coincide con los criterios expresados en alguna alerta), aparecera aqui.

Tus alertas

Visualizar Foto Nombre Edad Sexo Raza Ciudad Tamaiio Protectora Texto del
anuncio

Fredy Macho Doberman Basilea Grande Proparros Este perro se
ha

llustracion 74: Resultado de una alerta

8.4.2 Creacion y eliminacion de alertas

En el panel de control, el usuario Adoptante encontrara la opcion de Alertas, tanto en la
barra de navegacion como en los botones que aparecen en la parte posterior.

‘&YouCan - A plertas | & Modificar per”

O Cerrar Sesion

as hacer?

Escoge entre las siguientes opcioneg trar tus anuncios o contactar con posibles adoptantes.

@ -z
. ars e
Alertas Modificar perfil Mensajes (1)

Crea y gestiona alertas para ¢Has cambiado de telefono? Comprueba si tienes
que nuestro sistema ¢Quieres actualizar tu mensajes, responde o envia
encuentre automaticamente contrasefia? ;o quizas afiadir mensajes Nuevos.
tl mascota perfecta. una pagina web?

llustracion 75: Botones de alertas

Al seleccionar la opcidn por cualquiera de los medios anteriormente descritos, el sistema
mostrara un listado con todas las alertas ya creadas, dando la opcion de eliminar cualquiera
de ellas presionando sobre el aspa roja que se encuentra junto a la alerta.
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Eliminar Edad
Jowven

Abuelo
Macho

Jowven

Abuelo

Adulto

Sexo

Macho

Hembra

Macho

+ Nueva alerta

Tus alertas

NUmero de alertas encontradas: 7

Se muestran paginas de 10 alertas cada una

Mostrando la pagina 1 de 1

Raza Ciudad

Pequefio

Volver

Tamaiio

Mediano

llustracion 76: Vista del listado de alertas

Para crear una nueva alerta, se debera pulsar sobre el boton Nueva alerta.

NUumero de alertas encontradas: 7

+ Nueva alerta

Tus alertas

5e muestran paginas de 10 alertas cada una

Mostrando |la pagina 1 de 1

llustracion 77: Botdn Nueva alerta

Esto redirige al formulario de creacion de una nueva alerta.
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Edad: Dcachorro

Uoven
OAdulto
DAbuelo
Sexo: -~Macho
COHembra
Raza:
Ciudad:
Tamafno:
Pequefic
Mediano
Grande

llustracion 78: Formulario de creacion de alerta
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Conclusiones y trabajo futuro

Este trabajo tenia por objetivo la creacién de una aplicacion que permitiese fomentar la
adopcién de mascotas, en esta primera fase exclusivamente perros, pero con vistas a incluir
mas especies animales en futuras versiones. Dicho objetivo se ha cumplido, obteniéndose
una plataforma de apariencia atractiva y que se encarga eficientemente de poner en
comunicacioén a los futuros Adoptantes con Protectoras que tengan bajo su tutela a algun
animal que reuna los requisitos deseados por él.

Sin embargo, esto no habra servido para nada si no se dan varias condiciones
posteriores. En primer lugar, seria necesario obtener (mas bien, costear) un servidor y un
dominio en el que alojar la aplicacion web asi como su base de datos. Se trata de una
aplicacion muy ligera por lo que las caracteristicas de este servidor, al menos inicialmente,
no deberian ser demasiado ambiciosas. Esto podria cambiar conforme la aplicacion vaya
ganando en popularidad lo que harian crecer escalonadamente las demandas de un
servidor mas potente.

Ademas, seria preciso tener al menos a una persona encargada de administrar la
plataforma (indispensable) y de realizar tareas técnicas de mantenimiento (actualizacion
del cédigo, correccion de posibles fallos de seguridad...).

Finalmente, este proyecto jamas serd posible sin la colaboracion de todas aquellas
Protectoras que consagran su existencia a ayudar a mejorar las condiciones de vida de
tantos desdichados animales que viven acinados en jaulas esperando una oportunidad. Es
Unicamente en ellas en quien recaera la responsabilidad final del éxito de esta iniciativa
pues son ellas y solo ellas quieren proporcionaran la materia prima que atraera a los
usuarios. Cuantas mas Protectoras se sumen mayor serd la oferta de animales, lo que
atraera a un mayor numero de usuarios.

Con respecto a las posibles mejoras de cara al futuro, estas podrian dividirse en dos
aspectos: mejoras relacionadas con la funcionalidad de la aplicacibn o mejoras
relacionadas con su escalabilidad.

En el primero de estos ambitos quedarian pendientes ciertas funcionalidades que
podrian dar un valor afiadido a la plataforma y que, sin alejarse de su funcion original,
amplie su campo de accion. En esta idea entraria el crear una seccion de perdidos y
encontrados que facilite a las familias que hayan perdido a una mascota el poder contactar
con otro usuario que haya podido encontrarla. Tambien podria abrirse la aplicacion a otras
especies de animales como gatos o incluso animales exaticos (conejos, hamster, reptiles,
pajaros...). Finalmente, seria interesante afiadir en la pagina principal (index) un pequeiio
blog en el que colgar noticias y consejos sobre coémo cuidar a los animales o sobre
concienciacion sobre la adopcién, contra la compra de animales a criadores y contra todo
tipo de maltrato hacia los animales.

El segundo ambito seria mas ambicioso y consistiria en implementar una aplicacion para
los principales sistemas operativos méviles (Android e I0S) y que estuviera disponible en
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sus correspondientes tiendas. Esto requeriria tener que desarrollar la aplicaciéon de nuevo
y partiendo desde cero para cada una de las plataformas.

Finalmente, el aspecto didactico del proyecto. La realizacion de esta aplicacién ha
permitido indagar en todos los mecanismos necesarios para la creacion de una aplicacion
web desde cero, algo que desde la irrupcién de los CMS (Wordpress, Joomla, Drupal,
Wix...) esta cayendo en desuso. De este modo, y mediante la utilizacién de PHP, se ha
explorado el uso de las sesiones 0 los mecanismos necesarios para crear enteramente un
sistema funcional de mensajeria.
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Apéndice

En este breve apéndice se tratara de describir el contenido del CD adjunto a este Trabajo
de fin de grado. Junto con este documento se adjunta un CD que incluye:

e Una copia en PDF de esta memoria.

e La aplicacion YouCan con un usuario admin cuyo password también es admin.
e La base de datos de YouCan.

e Los diagramas UML.
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