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RESUMEN

Durante los afios de la crisis, distintas entidades financieras se vieron envueltas
en casos de corrupcién politica, lo que propici6 que muchos clientes e

inversores comenzaran la busqueda de alternativas como la banca ética.

El objetivo de este Trabajo Fin de Grado es conocer el origen y la evolucion de
la banca ética a nivel internacional, y mas concretamente, en Espafia. Ademas
de plasmar las caracteristicas definitorias de este tipo de banca y asi poder

compararla con la banca convencional.

También examinaremos las entidades mas importantes que operan en Espafia
y veremos que hay mas asociaciones que fomentan este tipo de finanzas éticas

y solidarias, tanto a nivel nacional como internacional.
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ABSTRACT

During the depression years, different financial entities were involved in
corruption cases, that caused that many customers and investors began the

search for alternatives options, for example the ethical Banking.

The objective of this work order degree is knowing the origin and evolution of
the ethical banking at a national and international level, capturing the defining
characteristics of this type of bank and comparing it with the conventional

banking.

We will discuss the most important banking institutions that work in Spain and
we will see that there are more associations that promote ethical and solidarity

finances both nationally and internationally.
Keywords: Ethics, ISR, Ethical finance, Ethical Banking

Codes JEL (Journal of Economic Literature): A13, G21, 016
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1. INTRODUCCION
1.1. Justificacién del estudio

La funcion del sector bancario en la economia es fundamental, ya que facilita el
trasvase del ahorro hacia la inversion, lo que contribuye a conseguir una eficaz

asignacion de los recursos escasos.

Debido a la crisis economica y financiera internacional que hemos sufrido en
los ultimos afos, la confianza en el sector bancario se ha cuestionado en todos
los aspectos posibles. Por ello, surge la necesidad de conocer nuevos modelos
de banca, como es el caso de la banca ética que se aleja de todas las
actividades especulativas y se centra en la obtencién de beneficios positivos

para la sociedad.

En este contexto marcado por la crisis, se produce un descontento social
generalizado con el sistema bancario debido a que los rescates de diferentes
bancos se produjeron con dinero publico, aumentando asi, la deuda publica y

repercutiendo negativamente en los ciudadanos.

Esta banca, en realidad, siempre ha estado presente en la historia, pero sus
problemas de viabilidad han hecho que haya quedado relegada a un segundo
plano, configurdndose realmente como complementaria a la banca
convencional. Este ha sido el caso de la banca que se ha desarrollado a través
de diversas figuras juridicas como cajas Yy cooperativas de crédito,

asociaciones, proyectos de economia solidaria, etc.

Por lo tanto, lo que se pretende analizar y describir en el desarrollo de este
trabajo es comprobar si es posible llevar a cabo otro tipo de finanzas, desde la
ética y el respeto, y siempre apostando por sectores socialmente responsables,
asi como demostrar que estos modelos centrados en el beneficio comun
pueden ser rentables y como la sociedad puede involucrarse en este tipo de

practicas mediante sus acciones.



1.2. Objetivos y estructura del trabajo

El objetivo principal que se persigue con este trabajo es el de conocer en qué
consiste la banca ética para comprobar si existe otra manera de hace banca
desde un punto de vista solidario. Ademas, hay una serie de objetivos de

caracter secundario que son:

e Comprender la crisis financiera y su repercusion, con la consiguiente
desaparicion de las cajas de ahorro y el aumento del conocimiento sobre
la banca ética.

e Describir las caracteristicas y los principios por los que se rige la banca
ética.

e Conocer qué productos nos ofrece este tipo de banca.

e Puntualizar las diferencias entre el modelo de banca ética con el de
banca tradicional.

e Conocer cuales son las principales entidades que operan en Espafia y
en el resto del mundo, asi como su historia y las principales operaciones

que realizan.

Para lograr estos objetivos, el trabajo se ha estructurado en cinco partes. En el
primer apartado, se trata de forma general las finanzas éticas y la economia
social, describiendo cémo surge este modelo de finanzas alternativas y la
repercusion que tiene la crisis financiera y la desaparicion de las cajas de

ahorro en la banca ética.

En el segundo epigrafe se define el concepto de banca ética, asi como
caracteristicas y principios. Ademas, se desarrollan los productos que ésta
utiliza para ofrecer a sus clientes y, también, se estudia las principales

diferencias con la banca tradicional.

En el tercer apartado se estudian los principales modelos financieros éticos que
surgen en el mundo, centrandonos en las entidades mas importantes que

operan en Espafa.



En el cuarto apartado, se hace una comparacion de los diferentes objetivos y
formas de actuar, de las diferentes estructuras organizativas y de los diferentes

productos que las distintas entidades ofrecen.

Por ultimo, en el quinto apartado, se establecen las conclusiones generales de

la banca ética y la viabilidad que ésta tiene en un futuro.
1.3. Metodologia empleada

Para la elaboracion de este trabajo se ha realizado una revision literaria
referida a las finanzas éticas y a la banca ética. Esta investigacion ha sido
posible gracias al uso de diversos tipos de fuentes de informacion, que se

encuentran recogidas en la bibliografia de este trabajo.

Por un lado, se ha hecho uso de fuentes primarias como el uso de varios
barémetros elaborados por la asociacion FETS y por el Global Sustainable

Investment Review,

Complementariamente, se han utilizado otras fuentes secundarias derivadas de
diversas paginas web en relacion con la materia objeto de estudio, asi como
articulos publicados en revistas especializadas. También se han revisado otros

Trabajos de Fin de Grado relacionados con la tematica.



2. FINANZAS ETICAS

En este apartado se pretende conocer el origen de las finanzas éticas y
sostenibles y su vinculacion con distintos movimientos que han buscado a lo
largo del tiempo el equilibrio econdmico en la sociedad, el impacto de la crisis
en el sector financiero, asi como el nacimiento de la banca ética y su evolucién

en sus tres siglos de historia, y su desarrollo en Espafia.
2.1. Origeny evolucidn

Para empezar a hablar de las finanzas éticas tenemos que hablar de la
Inversion Socialmente Responsable (ISR). Su origen se remonta a los afios 20
en el Reino Unido, cuando las comunidades protestantes desvinculan sus
ahorros de las inversiones relacionadas con determinadas actividades, como la
esclavitud, y con determinados sectores, como el del alcohol y el tabaco,
vinculdndose mas adelante con el pacifismo, movimientos ecologistas y

defensa de los derechos humanos.

De esta manera, podriamos definir las finanzas éticas y solidarias como una
mezcla de la rentabilidad econdmica y financiera con la consecucion de
objetivos sociales y ambientales; es decir, se trata de incorporar la ética a lo
largo de todo el proceso de financiacion.

Durante los afios 60 este movimiento comenz6 a extenderse por la Europa
continental debido a que los grupos religiosos decidieron invertir en base a sus

principios.

En los afios 80 y 90, comenz6 a darse una nueva conciencia orientada a lo
social y medioambiental, introduciendo nuevas estrategias de ISR como por
ejemplo la inversion en empresas mas sostenibles, incentivando asi, la

Responsabilidad Social Corporativa de las empresas (RSC)*.

Estas practicas implican un impacto positivo en la gestion y la competitividad de

la empresa, ya que mejoran su imagen ante los consumidores, las condiciones

! La Comision Europea define la RSC como “La integracion voluntaria por parte de las
empresas de objetivos sociales y medioambientales en sus operaciones comerciales y en
sus relaciones con el resto de actores implicados”.
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de los trabajadores e implicara la extension, por parte de aquellas empresas
que operan en distintos paises, de practicas y actividades de RSC.

Por todo ello, podemos deducir que la ISR afiade la consideracién de aspectos
sociales en la empresa a los criterios econdmicos habituales mientras que la
RSC es el conjunto de acciones que realizan las empresas para que su
actividad tenga una repercusion positiva en la sociedad (Abad Segura, E. y
Valls Martinez, M.C., 2018).

En el afio 2018, segun datos del Global Sustainable Investment Review,
Europa es el continente con mayor proporcion de ISR; sin embargo, ha habido
un descenso debido a la nueva legislacion, la cual es mas estricta que la
anterior, mientras que en paises como Japon, la inversidbn en activos
sostenibles ha experimentado un rapido crecimiento, llegando a cuadruplicarse

en dos afos.
2.2. Lacrisis econ6émica

El inicio de la crisis se da en el afio 2005, cuando se produce un aumento
considerable de la morosidad de los créditos hipotecarios considerados de

mala calidad (las hipotecas de alto riesgo o hipotecas subprime?) en los EE.U.

A mediados de 2007 empiezan a manifestarse desequilibrios en los mercados
financieros internacionales, dando comienzo a una de las crisis financieras

internacionales mas intensas que se han experimentado.

En Espafia, se produce un crecimiento desordenado e insostenible de los
préstamos y créditos concedidos por los bancos y cajas a los promotores y a
las constructoras inmobiliarias, provocando asi, la explosion de la “burbuja
inmobiliaria”; lo que junto con la subida constante de los precios, acabo
dejando endeudadas a las entidades bancarias y a todo aquel que tuviera
vinculos con ellas (autonomos, clientes hipotecados, etc.), generando un

aumento significativo del desempleo y una reestructuracion del sector bancario,

% Las hipotecas subprime son créditos hipotecarios caracterizados por concederse a un tipo de
interés bancario mas elevado que el tipo de interés referencial y a personas con escasa
solvencia, por lo gue no se garantizaba su devolucidn pero a cambio los bancos obtenian una
gran rentabilidad.
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mediante fusiones y absorciones, que dieron lugar a los diferentes rescates

bancarios.

Ante esta situacion, gran parte de los clientes de la banca tradicional se
sintieron defraudados, provocando un ambiente social favorecedor de una
banca alternativa, en la que primen otros valores como la ética (Sanchis, J.R.
,2013).

2.3. Desaparicion de las cajas de ahorro

Las cajas de ahorro surgen en el siglo XVIII, con los ideales de Jeremy

Bentham de mejorar las condiciones de vida de la clase trabajadora.

Las primeras cajas de ahorro nacen en Alemania (1765-1768) sustituyendo a

los “Montes de la piedad®".

Se caracterizan por destinar parte de sus beneficios a la “Obra Social®, a
través de la cual se han dedicado a revertir en la sociedad una parte
considerable de los beneficios econdmicos conseguidos a través del negocio
bancario; convirtiéndose asi, en entidades financieras socialmente
responsables y evitando la exclusion financiera fomentando el desarrollo

econdémico y el progreso social.

La obra social incluye acciones muy diversas relacionadas con la cultura y el
arte en general, el deporte, el medioambiente, la integracién socio-laboral, la
conservacion y restauracion del patrimonio histérico-artistico y otras areas

sociales.

Su finalidad era facilitar el acceso al crédito y a los servicios bancarios en
general a las clases populares, operando desde un &mbito municipal,

presentando un caracter claramente social y local.

La llegada de la crisis financiera y el proceso de reestructuracién bancaria,

provoco la privatizacion y desaparicion de la banca publica. El importe que se

® Los Montes de la Piedad surgen en el siglo XV en ltalia por los monjes franciscanos con el
objetivo de combatir la usura de la época.

* Las cajas de ahorro estaban obligadas a destinar una parte importante de sus recursos a
financiar inversiones de caracter social. Este coeficiente obligatorio de inversiéon fue eliminado
en 1985.
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destinaba a la obra social fue descendiendo de manera notable. Ademas, el
proceso de restructuracion del sector bancario le dio poder absoluto a los
grandes bancos privados, eliminado el papel social de las cajas de ahorro
(Sanchis, J.R. ,2013).

Mientras una parte de la banca tradicional socialmente responsable

desaparecio, se dio inicio a una nueva banca, llamada banca ética.
2.4. Inicio y evolucion de la Banca ética

La aparicibn de la banca ética es posterior a las cajas de ahorros y al
cooperativismo de crédito. Los primeros proyectos de banca ética tienen lugar
a principios de la segunda mitad del siglo XX, vinculados a los conceptos de
Inversibn Socialmente Responsable (ISR) y de Responsabilidad Social
Corporativa (RSC).

Los inicios se dan en Holanda en los afios 60 con la fundacion de la entidad
bancaria ASN Bank.

Durante la década siguiente, Estados Unidos experimentaria el mayor
crecimiento en el ambito de las iniciativas financieras responsables y seria

pionero en algunas otras, como en la creacion de fondos éticos.

La aparicion de la Banca Etica en Europa se extiende durante la década de los
afios 80 con el nacimiento de Oikoredit (Alemania, 1.975), Triodos Bank
(Holanda, 1.980) y Banca Alternativa Suiza (Suiza, 1.990) (Abad Segura, E. y
Valls Martinez, M.C., 2018).

Ademas, cabe destacar la creacién del Grameen bank (1976) en Bangladesh,
gue fue el primer banco ético fundado por Muhammad Yunus con el objetivo de

proveer de microcréditos a mujeres en ambitos rurales de la India.
2.4.1. Desarrollo de la banca ética en Espafia

En Espafia los primeros pasos para crear una entidad financiera ética o
sostenible se dieron en 1986 con la Asociacion para la Banca ética y Ecoldgica

(ABSE), proyecto que finalmente, no prosperaria.
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Sin embargo, la primera iniciativa de banca ética no se materializaria hasta
1.995 con la aparicion de Coop57. No obstante, durante los afios proximos a su
nacimiento tienen vital importancia iniciativas como la Asociacion Financiacion
Etica y Solidaria (FETS) que, desde sus inicios, ha ejercido como intermediario
entre administraciones publicas y otros interlocutores sociales relacionados con
la banca ética, ha publicado estudios acerca de la banca ética en Espafa de
forma practicamente exclusiva y ha sido pionera en la creacion de un sello de
certificacion de préacticas éticas en compafiias y productos de seguro (ETSHI)
(Abad Segura, E. y Valls Martinez, M.C., 2018).

3. BANCA ETICA

En este epigrafe se describe el concepto de banca ética a partir de distintas
definiciones, criterios o condiciones que debe cumplir una entidad ética para
ser considerada como tal, asi como los productos que pueden ofrecer este tipo
de entidades y sus principales diferencias con la banca tradicional.

3.1. Definicién

La banca ética surge de las finanzas éticas, las cuales son comprendidas como
una alternativa a las economias capitalistas centradas en la acumulacién de

capital en vez de centrarse en las personas.

Se conoce como banca ética al conjunto de entidades financieras cuya oferta
de servicios no esta centrada exclusivamente en la obtencion de beneficios y
en la especulacion, sino que se basa en unos principios alternativos, de
cooperacién y sostenibilidad, y su estructura de gobierno esta fundamentada

en la participacién cooperativa®.

La banca ética esta demostrando que las finanzas se pueden usar de una
manera adecuada para contribuir a la construcciéon de una sociedad mas justa
e igualitaria. Mediante la utilizacion de los instrumentos tipicos de la banca
tradicional, la banca ética apuesta por generar un efecto transformador en la

sociedad. La banca que se centra en las personas y no en el capital es una

® Definicion extraida de la pagina https://www.bancaetica.es/
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necesidad social, ya que las personas dificilmente podriamos vivir sin la

dependencia de los servicios bancarios.

A la hora de conceder préstamos, la banca ética puede regirse por criterios
positivos y negativos. Entre los criterios positivos, también llamados
valorativos destacan la concesion de préstamos a aquellos proyectos basados
en iniciativas de economia social, creacidon y mantenimiento del empleo, la
utilizacion de energias renovables, la transferencia de tecnologia a los paises
menos desarrollados o el apoyo al comercio justo. En lo que respecta a los
criterios negativos o excluyentes, la banca ética rechaza aquellos negocios
que perjudican el medio ambiente, que elaboren bebidas alcohélicas o tabaco,
gue hagan pruebas con animales, de explotacién laboral, asi como los que se

dedican a la fabricacién y venta de armamento (F. Rodriguez, 2012).
3.2. Caracteristicas y principios

El objetivo principal es lograr la sostenibilidad mediante el equilibrio entre la
actividad bancaria, el cliente y la sociedad para obtener un desarrollo en
aguellas comunidades mas desfavorecidas mediante proyectos positivos

socialmente.
Por ello, las caracteristicas que definen a la banca ética son las siguientes:

e Crear un modelo alternativo de banca y de desarrollo donde el capital
cumpla una funcién para la sociedad.

e De manera general, su estructura suele ser asociativa y democratica, en
la cual, todos los votos valen lo mismo independientemente del importe
aportado por los socios, tomando las decisiones de una manera
asamblearia.

e Concesion de créditos a personas y colectivos que jamas lo obtendrian
en otros bancos.

e Los clientes tienen derecho a conocer en qué se emplea su dinero y a
qué fin social esta destinado.

e No participan en la especulacion bancaria, evitando la cotizacién en

bolsa.
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Segun la asociaciéon FETS (Financiacién ética y Solidaria), los principios que

deben aplicarse desde la perspectiva de las finanzas éticas tienen que

provocar un impacto social positivo, y son los siguientes:

Principio de ética aplicada. La ética se usa como un proceso de
reflexion permanente en la aplicacion de los criterios de inversion y
concesion de créditos.

Principio de participacion. La toma de decisiones tiene lugar de forma
democratica, es decir, los socios ademas de votar tienen que poder
participar en la definicion de las politicas basicas de la entidad.

Principio de transparencia. La informacion que se ofrece tiene que ser
regular y publica de todas las actividades que se van a llevar a cabo y de
Sus consecuencias.

Principio de implicacién. Las entidades éticas tienen que definir su
politica de inversion siguiendo unos criterios, los cuales tienen que tener

un impacto positivo en la sociedad.

Los principios éticos tienen que estar presentes en todas y cada una de las

actividades que la entidad financiera desarrolle.

3.3.

Productos financieros

Los productos que utilizan las entidades éticas para llevar a cabo sus

actividades financieras son los mismos que ofrece el sistema bancario

convencional, pero adaptados a los criterios éticos establecidos, con

condiciones mas favorables y sin practicas abusivas.

Personales, como por ejemplo, las cuentas corrientes, tarjetas de débito
o crédito y banca electrénica. Sin embargo, es muy probable que
algunos de estos servicios tengan comisiones como ocurre en todos los
bancos, aunque en la banca tradicional se eliminen para atraer a los
clientes.

Ahorro e inversion, Ademas de saber qué hace la entidad con tu
dinero, puedes destinar parte o la totalidad de los intereses obtenidos
para el desarrollo de proyectos sociales.
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3.4.

o Fondos de inversion ético, se tratan de Instituciones de

Inversion Colectiva, que ademas de incluir criterios financieros en
su seleccion de cartera de valores, imponen unos criterios éticos
gue han de cumplir las entidades emisoras de dichos valores, Son

el producto més desarrollado en el mercado espafiol de ISR.

Financiacion, como créditos y préstamos para la financiacion de
proyectos y empresas que buscan generar un impacto positivo a través
de su actividad.

o Microcréditos, son préstamos de pequefia cuantia que se

ofrecen sin garantia alguna y van destinados a personas o
empresas gue, generalmente, tienen dificultades para acceder al
crédito bancario. En muchos casos, son instrumentos
favorecedores de colectivos con dificultades de acceso al
mercado de trabajo, como mujeres, jovenes, personas

discapacitadas, etc., y varian dependiendo de la zona o pais.

Diferencias entre la banca éticay la banca tradicional

La banca ética y la banca tradicional tienen una estructura y funcionamiento

semejante, pero las principales diferencias radican en sus objetivos, su

operativa y su modelo de negocio, tal y como se observa a continuacion.

Segun sus objetivos:

El objetivo principal de la banca tradicional se centra en conseguir la
méaxima rentabilidad de las inversiones y obtener unos mayores
beneficios. De esta forma, aporta un gran valor y unas altas
retribuciones a los accionistas y directivos de la empresa.

La banca ética también busca conseguir beneficios que permitan la
continuidad de la empresa, pero valoran éstos conjuntamente con el

beneficio social que aporta la actividad de la empresa.

Segun los criterios de valoracién de inversiones:

La banca tradicional estudia sus inversiones a través del binomio

rentabilidad-riesgo.
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La banca ética se centra en impulsar proyectos que tengan un impacto
social y medioambiental positivo, poniendo la economia real al servicio
de las personas, estudiando cada proyecto basandose en criterios de
coherencia, transparencia, etc., y evitando financiar ciertas actividades

gue vulneran los derechos humanos.

Segun la transparencia:

La banca tradicional no muestra la manera en que distribuyen sus
inversiones.

La banca ética muestra transparencia en sus inversiones ya que publica
sus cuentas con el objetivo de informar qué se hace con el dinero de sus

clientes y en qué proyectos se ha invertido.

Segun la participacion:

En los bancos tradicionales la participacion suele estar limitada a los
organos directivos y a los accionistas mayoritarios, impidiendo participar
a los accionistas minoritarios en la toma de decisiones, es decir, sélo
participan los accionistas en funcion del capital aportado.

En la banca ética, la mayoria de las entidades animan y facilitan la

participacion de sus socios.

Segun las sucursales y cajeros:

La banca tradicional cuenta con una extensa red de sucursales y cajeros
automaticos, permitiendo a los clientes gestionar sus operaciones con
mayor facilidad.

La banca ética se apoya en la banca online, dada su pequefia cuota de
mercado, pero suele contar con colaboraciones de otras entidades para
gue los clientes puedan disfrutar de algunos servicios como sacar dinero

de los cajeros automaticos.

Segun los criterios de concesion de créditos:

La banca tradicional tiene unos criterios exclusivamente econdémicos y

pide ciertas garantias y avales a los solicitantes.
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- En el caso de la banca ética, un comité es el que evalta el proyecto
desde unos criterios éticos y después, se valora si es viable

econémicamente.
Segun el animo de lucro:

- La banca tradicional tiene como razén de ser la remuneracion al
accionista.
- La mayoria de las entidades éticas no tienen animo de lucro, los

beneficios se reinvierten en proyectos sociales 0 medioambientales.
Segun el modelo de organizacion:

- Enla banca tradicional una accién equivale a un voto.

- Enlos casos de cooperativas éticas, una persona equivale a un voto.
Segun el cliente y su dinero:

- En la banca tradicional el cliente no puede decidir sobre el destino de su
dinero.
- En la banca ética, el cliente puede decidir y conocer el destino de su

dinero.

A modo de sintesis, la Tabla 3.1 estructura las principales diferencias
existentes entre la banca ética y la banca tradicional.

Tabla 3.1. Diferencias fundamentales entre la banca ética y la banca

tradicional.
Banca Etica Banca Tradicional
Objetivo principal Beneficio social Beneficio economico
Valoracion de Eticas y socialmente  Binomio rentabilidad-riesgo
inversiones positivas
Transparencia Ofrecen informacion  No ofrecen informacion clara
acerca de sus acerca de sus inversiones
inversiones
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Participacion Puede acudir Limitada

cualquiera
Sucursales y cajeros Banca online Extensa red
Criterios de exclusién Sociales Econdmicos
Animo de lucro No tiene Remuneracién accionista
Modelo de organizacion 1 persona — 1 voto 1 accion — 1 voto
Cliente Puede decidir el No puede decidir el destino
destino de su dinero de su dinero

3.5. Impacto de la banca ética en Espafia.

Durante los diez ultimos afios, la banca ética ha experimentado en Espafia sus
mayores cifras de crecimiento. Desde el afio 2011, el numero de clientes de
este tipo de entidades se ha incrementado en mas de 100.000. En este
apartado se analiza la evolucién de algunos indicadores vinculados a la banca

ética en Espafia.

Segun el Ultimo Barometro de las finanzas éticas del 2017, el nUmero total
de clientes pertenecientes a la banca ética se situé en 232.010 en Espania,
reduciéndose un 1,83% sobre el afio anterior, con un capital aportado
aproximadamente de 180 millones, que aumento un 5,25% respecto al 2016.

Gréfico 2.1. Depdsitos y préstamos concedidos por la banca ética entre
2007 y 2017.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Observatorio De la Banca Etica (FETS)
2.007-2.018.

Como puede observarse en el grafico las mayores tasas de crecimiento de los
depositos se dieron en los afios 2.011 y 2012, no obstante, la banca ética ha
seguido incrementado la captacién de fondos, llegando a incrementarse en
mas de un 130% hasta 2017.

El crecimiento de los préstamos ha sido menor que el de los depésitos en todo
el periodo, pero se puede observar como hasta el aflo 2011 la cantidad de
préstamos es mayor que la cantidad de depdsitos. Después de este periodo,
hay un leve crecimiento hasta el afio 2015, donde vuelve a incrementarse la

tasa de crecimiento, llegando a mas de un 40% hasta 2017.

Todo ello implica que, lejos de “cerrar el grifo” del crédito, la banca ética ha
financiado iniciativas empresariales, contribuyendo al crecimiento econémico y

a la mejora social.

El ahorro recogido por la banca ética espafola alcanza los 2.100 millones de
euros, lo que representa una subida del 9,24% respecto al afio anterior. En
cuanto a los préstamos concedidos por dichas entidades se ha incrementado
un 23,96% sobre el afio anterior, llegando a la cifra de 1.267 millones de euros.
Destacando que el 40,5% se destina al sector medioambiental y sélo el 24,72%

al sector social.
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A continuacion, se observa un grafico que establece una comparativa entre las

tasas de morosidad de la banca ética y la banca tradicional.

Gréfico 2.2. Tasa de Morosidad en la banca ética entre 2012 y 2017.

13,60%
12,51%

10,44% e 10,12%
9,11%
e

2012 2013 2014 2015 2016 2017

e===Banca Tradicional e=sBanca Etica

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de Observatorio De la Banca Etica (FETS)
2.012-2.017.

Respecto a la tasa de morosidad que poseen las entidades financieras éticas
se situd en torno al 2,20% frente al 7,7% de la banca tradicional, segun datos

del Banco de Espaia en el afio 2017.

Se observa que la viabilidad de los proyectos financiados por la banca ética
supone una mayor solvencia para estas entidades, pese a la restriccidn que

supone la exigencia de la combinacién de rentabilidad y sostenibilidad.

Este pequefio analisis deja ver que el impacto de la banca ética en Espafa
puede resumirse como positivo y, pese a suponer una pequefia parte de la
industria financiera del pais, ha implicado durante estos ultimos afios una

nueva perspectiva en las finanzas espariolas.
4. PRINCIPALES MODELOS DE FINANCIACION ETICOS

En este apartado se pretende conocer las principales entidades éticas que
operan en Espafa, su historia, &mbitos de actuacion, estructura organizativa y
los diferentes productos que ofrecen al publico, asi también como otras

organizaciones éticas a nivel nacional y a nivel internacional.
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4.1. En Espafa

Existen diferentes tipos de entidades que luchan por desarrollar servicios
financieros éticos y que responden a los principios de la economia social y

solidaria.

No todas las entidades llevan a cabo la misma forma organizativa, algunas se
constituyen como bancos, necesitando una licencia bancaria que otorga el
banco central del pais al que pertenece, y otras se constituyen como
cooperativas, asociaciones, ONG, etc. En Espafia solo Triodos Bank y Fiare
Banca Etica acttian bajo la condicion de bancos éticos, mientras que Coop57 y

Oikocredit adquieren la forma juridica de cooperativas.
4.1.1. Triodos Bank

Historia

Triodos Bank surge en 1968 de la idea que tienen cuatro profesionales para

investigar la manera de gestionar el dinero de forma sostenible.

En 1971 se crea la Fundacion Triodos, dedicada a captar fondos de
donaciones privadas para invertirlos en actividades con fines sociales,
medioambientales y culturales. Finalmente en 1980 la fundacién se transforma

en lo que hoy conocemos como Triodos Bank.

En 1993, abre la primera sucursal en Bélgica. Desde entonces hasta la
actualidad dispone de sucursales presentes en otros paises como Reino Unido,
Espafia, Paises Bajos y Alemania, y una agencia en Francia. Ademés de su
presencia en estos paises europeos, desarrolla una intensa actividad en varios
paises de América Latina, Asia y Africa mediante fondos de inversién y
microcréditos (Triodos Bank, 2019).

Principios éticos

Sus principales valores son:

v' Sostenibilidad: sélo financia a aquellas empresas cuya actividad aporte

un beneficio para la sociedad, la cultura y el medio ambiente.
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v' Transparencia: los clientes conocen a qué se destina su ahorro e

inversion.

v' Calidad: ofrece productos similares a los de un banco tradicional.

v' Emprendimiento: desarrolla nuevas formas de financiacion para

empresas (Triodos Bank, 2019).

Ambitos de actuacion

Centra su actividad en 3 areas principales: sociedad, medio ambiente y cultura.

Medio ambiente. Financia proyectos que fomentan el desarrollo
sostenible con el objetivo de reducir el impacto ambiental, ademas
financia proyectos con gran potencial de crecimiento como la eficiencia
energética, agricultura ecoldgica y construccion sostenible.

Cultura. Financia a artistas y a empresas culturales de diversas
disciplinas como el arte y la cultura, la educacién y el ocio, turismo,
moda sostenible y deporte.

Sociedad. Apoya iniciativas a traveés de organizaciones y empresas para
gue mejoren la calidad de vida de los colectivos desfavorecidos para
lograr un desarrollo econémico y social igualitario.

Sus areas principales de actividad son: la integracion social, la atencion
a personas mayores, el comercio justo y sostenible y la cooperacion al
desarrollo (Triodos Bank, 2019).

Triodos Bank esta constituido como una entidad bancaria para demostrar que

hay otra manera de hacer banca, de una manera ética y sostenible.

Los principales 6rganos de gobierno son:

+ Comité Ejecutivo: es el 6rgano directivo formado por los directores

estatuarios, los cuales son nombrados por el Consejo de Administracion

y los directivos elegidos por éstos.

+ Consejo de Administracién: supervisa el desarrollo de las actividades

del banco y el cumplimiento de los objetivos, asi como asesora y orienta

al Comité Ejecutivo.
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+ SAAT: es la Fundacion para la Administracion de las Acciones de

Triodos Bank. Se dedica a gestionar todas las acciones del banco
financiandolas mediante la emisién de certificados de deposito. Los
titulos no cotizan en ningin mercado bursatil, se intercambian en la
propia plataforma del banco.

Titulares de Certificados: son el accionariado del banco y esta formado
por mas de 40.000 inversores particulares e institucionales, de entre los
cuales 8.000 se encuentran en Espafia.

Comité de Direccidén Internacional: reune trimestralmente a los
directores de cada pais y unidad de negocio, ademas del Comité
Ejecutivo (Triodos Bank, 2019).

Principales operaciones

Las principales operaciones de Triodos Bank se centran en particulares,

empresas y organizaciones, y autbnomos. Entre ellas podemos diferenciar:

Cuentas corrientes: ofrecen la posibilidad de realizar donaciones de la
totalidad o parte de los intereses generados. Cuenta con tres tipos de
cuentas diferentes, la Cuenta Corriente Triodos, la Cuenta Corporativa
Triodos y la Cuenta Negocio Triodos. Las dos primeras tienen una
comision de mantenimiento de 3 euros al mes con liquidacién y pagos
trimestrales.

Tarjetas: Triodos posee dos modelos de tarjetas, ambas estan hechas
de PVC biodegradable:

o Tarjeta de Débito Triodos: presenta dos comisiones, una de

emision que es de 24 euros y otra de mantenimiento de 24 euros
al afo.

o Tarjeta de Crédito Triodos: presenta dos opciones de pago, uno al

final de mes sin intereses y un pago aplazado con una tasa de
interés nominal del 12%. La comision de emision y de
mantenimiento es de 34 euros al afio.

Ahorro: ofrece dos maneras de ahorrar, a través de la cuenta triodos, ya

sea para empresas o para particulares, y a través de los depositos.
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o Cuenta Triodos: es una cuenta de ahorro sin comision de

mantenimiento ni remuneracion (0% TAE). Tiene un coste de
mantenimiento de 3 euros al mes con liquidaciones trimestrales.
Facilita la disposicion de dinero mediante traspasos sin costes si
los haces online.

Depdsitos Triodos: tienen un importe minimo de 3.000 euros con

un plazo de 12 meses. La remuneracion es del 0,05% interés
nominal anual. Ademas, ofrece la posibilidad de donar la totalidad
o parte de los intereses obtenidos a una organizacion sin &nimo

de lucro.

e Inversién: Triodos ofrece dos productos de inversion responsable:

o Certificado de depdsito para acciones (CDA): consiste en invertir

en iniciativas sociales, culturales y medioambientales. El coste del
certificado de depositos es de 84 euros.

Plan _de Pensiones Triodos: el fondo de pensiones al que esta

adherido el plan de pensiones tiene una politica de ISR. La
aportacion minima es de 30 euros y la aportacion maxima es de
8.000 euros.

e Hipotecas: Triodos promueve, a través de su “ecohipoteca”, la

construccion sostenible y la eficiencia energética ya que los edificios son

responsables del 36% de las emisiones de diéxido de carbono y del 40%

del consumo de energia final. Posee un tipo de interés ligado a la

calificacién energética de la vivienda, por ello, cuanto mejor sea la

calificaciébn menor sera el tipo de interés, promoviendo asi, las viviendas

energéticamente eficientes.

e Financiacién: ofrece financiacion personalizada y flexible a través de:

o Préstamos para inversion y para financiacion de proyectos.
o Circulantes
o Avales (Triodos Bank, 2019).

4.1.2. Fiare Banca Etica

Historia
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Fiare (Fundacion, Inversion y Ahorro Responsable) surge en 2003 en el Pais
Vasco, por varios grupos interesados en las finanzas éticas con el objetivo de

potenciar la banca ética y la economia social.

En el afio 2005, gracias al acuerdo con la Banca Popolare Etica italiana, inician

el proceso de intermediacion financiera en Espafia.

Actualmente se encuentra entre uno de los bancos éticos de referencia en
Europa contando con mas de 42.000 personas socias (Fiare Banca Etica,
2019).

Ambitos de actuacion

Los &mbitos de financiacion en los que se desenvuelve son:

- Insercion social y laboral de las personas.
- Agricultura de proximidad o ecoldgica.
- Sostenibilidad medioambiental.
- Cultura, educacion y digitalizacion.
- Cooperacion al desarrollo y comercio justo.
- Vivienda.
- Finanzas éticas.
(Fiare Banca Etica, 2019)

Fiare Banca ética estd constituido como una sociedad cooperativa por

acciones, que actla en el territorio espafiol e italiano.

Su estructura organizativa esta formada por la integracion de otras dos
estructuras diferentes: una asociativa, basada en 5 areas territoriales, y una
estructura operativa, compuesta por filiales, técnicos de desarrollo territorial y la

sede central.
Los drganos obligatorios son:

+ La Asamblea de Personas Socias: es el érgano supremo de la entidad.

Esta formado por todos los socios que estén inscritas en el libro de
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socios. Adema4s, cada socio tiene derecho a un voto, con independencia
del nimero de acciones que posea.

Consejo de Administracion: 6rgano que se encarga de gestionar la
actividad del banco para comprobar si se alcanzan los objetivos sociales
marcados. Es elegido entre todos los socios.

Junta de Revision: es elegida por la asamblea y vela por la correcta
administracion de la sociedad y por el cumplimiento de las normas.
Organismo de Vigilancia: es el encargado de supervisar la aplicacion
del Codigo ético y la conformidad con la ley.

Comité de Arbitros: es el encargado de deliberar en los conflictos que
surjan y esta formado por tres titulares y dos suplentes elegidos de entre
todos los socios que forman la asamblea.

Comité de Partes Vinculadas: es el 6rgano que preside las diligencias
con las partes vinculadas e incluye a la direccidon que se encarga de la
ejecucion de los acuerdos sociales y supervisa el funcionamiento del

banco, ademas de ser responsable del personal.

Por otra parte, existen dos organismos voluntarios: el Comité Etico, elegido por

la asamblea, se encarga de velar por el cumplimiento de los principios éticos; y

la Organizaciéon Territorial de las Personas Socias, basada en una dimension

local (la Circunscripcién y el Grupo de iniciativa Territorial -GIT), una dimensién

de area (la Coordinacion de Area y el Forum de Area) y una dimension de

Principales operaciones

Las principales operaciones de Fiare se centran tanto en particulares como en

empresas y organizaciones. Entre ellas podemos distinguir:

Banca online.

Cuenta corriente o ética: tiene unas comisiones de mantenimiento que
dependen de si son socios 0 No son socios, y de si son personas fisicas
0 personas juridicas.

Tarjetas: ya sean de débito o de crédito, todas ofrecen el servicio
Contactless. En el caso de los particulares Fiare ofrece una tarjeta de

prepago, que consiste en una tarjeta la cual recargas cuando quieras y
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con la cantidad que desees; y en el caso de las empresas ofrece una
tarjeta de crédito especial para cubrir los gastos de un negocio, que
permite el acceso a las prestaciones mas utilizadas como hoteles,
restaurantes, etc. La cuota por emisién y mantenimiento para personas
fisicas y para autébnomos es de 25 euros al afio, y tiene un limite de
3.000 euros mensuales y un limite de 500 euros diarios.

e Depdsitos a plazo fijo: los intereses generados se pueden donar a
entidades que trabajan para la economia social y solidaria como REAS
(Red de Economia Alternativa y Solidaria), Mercado Social de Madrid e
Ideas. Existen dos plazos: uno de 48 meses y otro de 60 meses. Este
tipo de depdsitos trabaja con microfides (fundacién microfinanzas y
desarrollo) para facilitar el apoyo a organizaciones de Africa y América

central para el empoderamiento de las mujeres locales.

Ademas, para las empresas y organizaciones tiene una serie de productos
especificos como son la financiacion a corto, medio o largo plazo de entidades
que trabajen a favor del bien colectivo, la colaboracion con las administraciones
publicas para abrir un depdsito de ahorro, gestionar un fondo o para solicitar
informacion sobre un proyecto concreto, y la financiacion colectiva o
crowfunding con la Fundacion Goteo para apoyar a los socios y clientes de

Fiare en proyectos sociales positivos (Fiare Banca Etica, 2019).
4.1.3. Coop57

Historia

Coop57 surgié en Catalunya a partir de la lucha de unos cuantos trabajadores
de la Editorial Bruguera para mantener sus puestos de trabajo, cuando ésta se
declaré inviable por la crisis industrial de 1986 y el banco decidio liquidar la
empresa. Dichos trabajadores lucharon para conseguir las indemnizaciones
que ellos consideraban justas, y con éstas crearon un fondo para promover
proyectos econdémicos que persiguieran la creacion de lugares de trabajo de

calidad, aplicando modelos cooperativos.

No fue hasta mediados de 1999 cuando se cre6 como una cooperativa de

servicios financieros, inicialmente vinculada a proyectos que fomentaban el
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cooperativismo de trabajo asociado pero progresivamente fue evolucionando

ampliando su base social a otro tipo de entidades de la economia social.

A partir de 2005, inici6 un modelo de crecimiento en red debido al interés

suscitado en otros territorios, lo que dio lugar a la creacién de Coop57 Aragon,

aprovechando el modelo, la estructura juridica y técnica. Mas tarde, se
constituyeron Coop57 Madrid (2006), Coop57 Andalucia (2008) y Coop57
Galicia (2009) (Coop57 SCCL, 2019).

Principios éticos

Ademas de tener en cuenta los principios de las finanzas éticas, Coop57

presenta los siguientes:

v

Principio cooperativo: las cooperativas son asociaciones abiertas y
voluntarias gestionadas democraticamente por los socios y socias.
Crédito al servicio de la transformacion social: seran los colectivos
los que transformen la sociedad hacia unos escenarios mas justos,
solidarios, equitativos y sostenibles.

Democracia y autogestion: la asamblea, como 6rgano supremo, es la
que decide las lineas de actuacion de la cooperativa.

Intercooperacion y mercado social: potenciar el mercado social y
priorizar la compra de bienes y servicios dentro del mercado social.
Caracter colectivo: prioriza proyectos que se organicen bajo formulas
colectivas y tengan una finalidad social.

Confianza, respeto y conocimiento mutuo.

Perspectiva feminista: utiliza un lenguaje inclusivo no sexista,
promueve medidas de conciliacion y de formacion para las diferentes
personas y 6rganos que conforman la entidad.

Una economia transformadora arraigada en el territorio: promueve el
desarrollo local trabajando en el tejido social, en el mercado financiero y

en las administraciones locales (Coop57 SCCL, 2019).

Ambitos de actuacion

Actua en un triple eje que se entremezcla entre si:
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- Cooperativismo: movimiento que genera un mayor bienestar social.

- Economia social y solidaria: conjunto de préacticas que ponen a las
personas en el centro, organizando la economia de una manera
democratica e igualitaria para el desarrollo del conjunto de la sociedad.

- Finanzas éticas: fomentan la aparicion de entidades financieras que
usan herramientas bancarias para un desarrollo positivo de la sociedad.
(Coop57 SCCL, 2019)

Coop57 es una cooperativa de servicios financieros que tiene como objetivo
principal la transformacion de la economia y de la sociedad.

Se trata de una organizacion democratica y de base asamblearia formada por
personas y entidades de la economia social y solidaria. La entidad es
propiedad de todos sus socios y socias que organizan la gestion de la

cooperativa.

Se estructura segun un modelo organizativo en red, donde la forma
organizativa es horizontal y basada en los principios de participacion y arraigo
territorial, lo que permite tener un mayor conocimiento del territorio y de la

realidad social, y una mayor integracién y cohesion de la base social.

Coop57 tiene unos 6rganos generales y otros especificos de cada seccion

territorial. El organigrama es el siguiente:
La estructura general se compone de:

+ Asamblea General: es la encargada de nombrar al Consejo rector, asi
como decidir las lineas estratégicas de la cooperativa, los criterios éticos
y los tipos de interés. Ademas, controla la gestion anual y aprueba las
cuentas y el plan de trabajo.

+ Consejo Rector: es el drgano social de representacion y gobierno de la
cooperativa. Se encarga de la aplicacion del plan de trabajo y de aprobar
la incorporacién de los nuevos socios y socias.

+ Comision delegada del consejo rector: formada por el presidente y el

tesorero del Consejo Rector y el coordinador de Coop57. Su funcion
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principal es velar por el cumplimiento del plan de gestion aprobado
anualmente asi como planificar los objetivos a corto plazo.

+ Equipo técnico: esta integrado por las personas que desarrollan la
gestion en las secciones territoriales. Es el encargado de ejecutar, seguir
y controlar los créditos concedidos, asi como proponer los nuevos

servicios financieros a los 6rganos sociales.

Ademas, cada seccion territorial tiene sus propios 6rganos de decision y

organizacion:

+ Asamblea de Seccidn: es la que decide las lineas estratégicas de la
seccién y aprueba su plan de trabajo y su presupuesto anual.

+ Consejo de Seccion: es el organo de representacion, gobierno y
gestion de la seccion territorial.

+ Comision Técnica: evalla las peticiones de préstamo de las entidades
socias. Su funcién es la de garantizar que los proyectos sean viables.
Esta formada por personas vinculadas con la economia social y solidaria
independientes de la estructura técnica de Coop57.

+ Comision Social: su funcién es certificar que aquellas entidades que
quieran hacerse socias de Coop57 se adecuen a los criterios éticos y
sociales. Sus miembros son personas vinculadas a la economia social,
pero independientes de la estructura técnica de Coop57 (Coop57 SCCL,
2019).

Principales operaciones

e Servicios de financiacion: como cooperativa solo puede financiar a las
entidades que sean socias. Los préstamos se a través de los avales
personales mancomunados®, ademas existe un fondo de garantia que
se hace cargo de los impagos eventuales. No presentan gastos tales

como comisiones de apertura, gastos de notaria, etc.

® Los avales mancomunados son garantias que asumen las personas socias de la entidad que
necesita financiacion, las cuales responden como avalistas por una parte del préstamo
concedido. En el caso de que la entidad no pudiera devolver el préstamo, las personas
avaladoras responderian sélo por la parte avalada.
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e Servicios de ahorro: el ahorro se hace en forma de aportaciones de
capital social, otorgando asi, la condicion de socio. Estos pueden
gestionar sus ahorros y decidir el destino de sus ahorros (Coop57 SCCL,
2019).

4.1.4. Oikocredit

Historia

Oikocredit surgié en 1968 como una idea entre los miembros mas jovenes y
reivindicativos del Consejo Mundial de Iglesias en el contexto internacional de
la guerra de Vietnam o el Apartheid en Sudafrica. Los miembros de este
consejo denunciaban que los fondos de las iglesias y organizaciones sociales
se invirtiesen en bancos que financiaban la guerra o la discriminacién, y como

consecuencia, propusieron una alternativa de inversion ética.

Oikocredit inici6 su actividad en 1975 orientando la inversibn hacia las
personas mas desfavorecidas, sin basar sus criterios en principios religiosos.
(Oikocredit, 2019).

Ambitos de actuacion

- Microfinanzas y economia real: invierten en proyectos de economia
real en paises del sur a través de microcréditos y participando en el
capital social de empresas con compromisos sociales.

- Agricultura: financia organizaciones locales de microfinanzas y de
productores en entornos rurales, como cooperativas agricolas.

- Comercio justo: apoya a organizaciones del comercio justo y cuenta
con una gama de servicios de financiacion para productores que
incluyen préstamos, lineas de crédito, capital y garantias.

- Energias renovables: ofrece servicios financieros a organizaciones
mediante la instauracion de politicas ambientales con el objetivo de

reducir el impacto ambiental (Oikocredit, 2019).
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Oikocredit tienen una estructura descentralizada cuya sede internacional esta

en Amersfoort, Holanda. Es una organizacion que posee 33 oficinas en los

paises del sur para la concesion de préstamos y para la atraccion de

inversiones cuenta con 31 asociaciones de apoyo y 6 oficinas nacionales.

Precisamente en Espafia existen 3 asociaciones de apoyo en Cataluia,

Euskadi y Sevilla, y un grupo de voluntariado en Madrid.

Los 6rganos de gobierno que componen la estructura general de Oikocredit

son:

+

<+

El Consejo de Administracién: dirigido por el director ejecutivo, esta
controlado por el consejo de supervisién formado por 11 miembros.

El Consejo de Supervision: formado por dos estructuras, una de ellas
es un consejo de supervision de 10 miembros encargados de la
supervision de la compafiia y la otra, es un consejo ejecutivo.

El Consejo de miembros: es un O6rgano consultivo y asesor, el cual
representa a las organizaciones miembro de Oikocredit. Este consejo se
cred en 2016 con 6 miembros (Oikocredit, 2019).

Principales operaciones

Ofrece tres tipos de servicios:

Préstamos: ya sean lineas de créditos y préstamos en moneda local.
Las lineas de crédito son disposiciones a corto plazo y sélo pagan
intereses por las cantidades y el tiempo que necesiten. Los préstamos
les permiten centrarse en su negocio y no tener que preocuparse por los
tipos de cambio.

Inversidn en capital social: en organizaciones que cumplan los mismos
objetivos y criterios de responsabilidad que Oikocredit.
Acompafamiento y capacitacion: propuestas de programas de
desarrollo de capacidades destinados a las organizaciones para una
gestion eficaz, con el objetivo de que logren el retorno social que sus
inversores esperan y de limitar y gestionar mejor los riesgos (Oikocredit,
2019).
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4.1.5. Otros
EnClau

La asociacion EnClau, Red para la financiacion alternativa, nacio en el afio
2000 en Valencia. Agrupa a diferentes organizaciones sociales sin animo de
lucro. La entidad tiene una libreta de ahorro solidario y un depdésito solidario en

colaboracion con la Caja Popular de Valencia.
IDEAS

Iniciativas de Economia Alternativa y Solidaria, es una cooperativa sin animo
de lucro, tiene el préstamo solidario el cual es una herramienta que intenta
canalizar los ahorros de sus socios hacia proyectos de comercio justo en

paises en vias de desarrollo.
BEB

Banca Etica Badajoz (BEB) es una asociacion sin animo de lucro creada en el
afio 2001, con el objetivo de depositar dinero para compartirlo con personas
socialmente excluidas y denuncia situaciones econOmicas que generan

injusticias y desigualdad.
4.2. Resto del mundo

En el resto de paises existen diferentes iniciativas que trabajan bajo la filosofia
de finanzas éticas en paises como Alemania, Francia, Suecia, Italia y muchos

otros.
Cooperative Bank (Reino Unido)

The Cooperative Bank naci6 en 1872 en Reino Unido, fue el primer banco en
introducir servicios bancarios gratuitos en cuentas de crédito y en establecer

una politica ética.
JAK Medlemsbank (Suecia)

Jak es una organizacion democratica que actia como asociacion a nivel

mundial y realiza actividades bancarias. Nacio en 1965 y en el afio 1970 ya
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utilizaba un sistema de préstamos y ahorro sin intereses, pero no fue hasta

1997 cuando obtuvo la correspondiente licencia ética.
Grameen Bank (Bangladesh)

Fundado en 1983 en los principios de confianza y solidaridad, es un banco

propiedad de los prestatarios, los cuales poseen més del 90% del capital.

Su misién es otorgar microcréditos a personas de zonas rurales y pequefios
pueblos. Los microcréditos se otorgan a grupos de cinco personas, con muy
pocos requisitos, pero si uno de ellos no devuelve su parte, el resto pierde la
posibilidad de obtener nuevos créditos. Asi, el banco crea incentivos
econémicos para que el grupo actie de forma responsable y el banco sea

econdmicamente viable.
Banco Palmas (Brasil)

Es un banco popular que se cred en Brasil en 1997, el cual, garantizaba el
acceso al crédito a familias con bajos ingresos o en situacion de desempleo.

El crédito se concede por el establecimiento o ampliacion de pequefios
negocios. Ademas, creo una tarjeta de crédito usable en tiendas de la zona,
asi, se asegura que las familias compren los productos y utilicen los servicios
locales, garantizando el comercio interno. También ofrece microcréditos para la

restauracion de viviendas.
5. COMPARATIVA DE LOS MODELOS DE FINANCIACION ETICOS.

A continuacién realizaremos un estudio comparando todos los modelos de

financiacion éticos expuestos en este trabajo.

En primer lugar, empezamos por el origen, aquello que provocé el nacimiento
de cada una de las diferentes entidades. En el caso de Triodos Bank, Fiare
Banca Etica y Oikocredit, fue un grupo de personas reunidas cansadas de
destinar el dinero a inversiones poco éticas para empezar a gestionar ellos el
dinero de una manera mas sostenible. Por otro lado, Coop57 surgié por la

lucha de los trabajadores de mantener su puesto de trabajo y de cobrar unas

35



indemnizaciones justas, cuando la empresa cerrd. Después estan presentes
muchas asociaciones y organizaciones que surgen para fomentar las finanzas
éticas; y por ultimo, cabe destacar el cado de Grameen Bank y el Banco
Palmas de Brasil, los cuales nacen para solucionar problemas de pobreza
extrema en las zonas rurales de sus respectivos paises, incentivando la
economia de la zona. Asi vemos que los origenes de la banca ética son muy
variados y que se adaptan a las necesidades de cada zona, pero todos quieren
ayudar a los grupos excluidos del sistema financiero tradicional. En los paises
poco desarrollados o en vias de desarrollo, se quiere acabar con la pobreza
impulsando la encomia de las familias, mientras que en los paises
desarrollados se busca la transparencia en las gestiones y el poder decidir

donde se destinan los fondos invertidos.

En segundo lugar, analizamos los principios que tienen cada una de estas
organizaciones. Todas ellas tienen los principios éticos propios de todas las
entidades que se consideren éticas (comentados anteriormente en el punto 3.2.
Caracteristicas y principios), pero en el caso de Triodos Bank y Oikocredit
presentan algunos mas. El primero incorpora algunos como la calidad de los
productos que ofrece (similares a los de cualquier banco tradicional), mientras
gue el segundo afiade una serie de principios con una orientaciéon mas social
como la igualdad y el desarrollo local. Esto se debe a que los principios se
adecuan a las diferentes formas de organizacion que tienen cada una de ellas y

que comentaremos mas adelante.

En tercer lugar, comparamos los ambitos de actuacién en los que centra su
actividad. Todos se centran en el medio ambiente, como en el fomento de la
agricultura ecoldgica y las energias renovables, y en el ambito social, como el
comercio justo y la insercion social. Ademas, Triodos y Fiare apoyan la cultura
y la educacion financiando a artistas y a empresas de diversas disciplinas; y
algunas organizaciones como BEB denuncian aquellas situaciones econémicas

gue generen desigualdad.

En cuarto lugar, analizamos las diferentes estructuras organizativas que tienen
las distintas organizaciones. Triodos y Fiare son las que mas oOrganos de

gobierno tienen, debido a que son las dos entidades de banca ética que tienen
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un volumen de operaciones mayor. Igualmente tenemos a bancos como The
Cooperative Bank y JAK que, aunque no estén presentes en Espafia, son
importantes en los paises donde residen. También podemos agrupar a Fiare,
Coop57 e IDEAS por su estructura de sociedad cooperativa, dando apoyo a las
zonas locales donde se encuentren, por ello ambas tienen érganos de gobierno

dedicados a la organizacion territorial.

En quinto lugar, estudiamos los diferentes productos/servicios que ofrecen
cada uno de ellos y la manera en que cada uno los agrupa y recoge. En el caso
de Triodos, ofrece la misma gama de productos que un banco tradicional, como
hemos podido ver anteriormente, mientras que Fiare ofrece una gama de
productos menor, pero ambos diferencian sus productos por el destinatario, en
este caso, empresas Yy particulares. Coop57 y Oikocredit ofrecen unos
productos béasicos, como son los productos de ahorro y financiacion. El
denominador comun que tienen todas ellas es la mayor accesibilidad para
operar a través de la banca online. Bancos como el Grameen Bank y el Banco
Palmas de Brasil destacan por ofrecer microcréditos, y por fomentar la

economia rural de la zona.

Tras las comparaciones realizadas podemos observar que Triodos solamente
se diferencia de cualquier banco tradicional por la busqueda de objetivos
sociales, ademas de los econémicos; mientras que los demas tienen en menor
presencia los rendimientos econémicos y se fundamentan en la consecucién de
objetivos sociales. Por ello, destaca la banca online en sus operaciones, ya que
asi no tienen que poner tantas oficinas fisicas, lo que conlleva un menor coste
de mantenimiento para la entidad que es lo que finalmente favorece a los

proyectos sociales que estas entidades financian.
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6. CONCLUSIONES

La primera conclusion que se obtiene después de la realizacion del trabajo es
que la banca ética empezo6 a consolidarse después de la crisis financiera y por
las medidas que se llevaron a cabo cuando sucedid, haciendo que la clientela
de la banca tradicional se replantease doénde querian depositar su dinero,
buscando otro tipo de banca méas transparente y solidaria, dando lugar a la
banca ética. Como resultado de esto, tenemos un aumento del niumero de

clientes y, hoy en dia, hay mas de 230.000 personas socias.

Para determinar que una entidad pueda ser ética, se deben de cumplir una
serie de caracteristicas y principios. Una vez que han cumplido éstos, las
inversiones que apoyen o financien tienen que pasar por unos filtros, tanto
positivos como negativos. Esto nos sirve para diferenciar claramente lo que se

llama banca tradicional a lo que se denomina banca ética.

Ambas formas de hacer banca se apoyan en la actividad de entidades
financieras, las cuales ofrecen los mismos productos y servicios. La diferencia
radica en los objetivos y valores a los que estan sujetos los proyectos que
financian, en tanto que la banca ética solo financia aquellos que tengan un

impacto socialmente positivo.

Desde un punto de vista analitico, el aumento del ahorro acumulado por la
banca ética ha sido mayor que el de los préstamos concedidos, lo que
manifiesta que este tipo de banca posee recursos financieros suficientes para
hacer frente a posibles impagos. Ademas, destaca la clara diferencia en la tasa
de morosidad, siendo mucho mas elevada en la banca tradicional, pese a que

ésta exige mas garantias a la hora de conceder un préstamo.

También, se puede comprobar que existen diferentes formas estructurales de
formar una entidad ética, dependiendo de cual sea el objetivo de ésta y en qué

Zona se encuentre.

Actualmente, las finanzas éticas constituyen un sector en continuo crecimiento
con una sélida base social, que esta consiguiendo hacer del derecho al crédito

una realidad en el ambito de la economia solidaria. Este sector en Europa tiene
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un valor de 715 mil millones de euros, lo que representa el 56% del PIB de la
UE’, destacando una evolucién mas que positiva de los préstamos concedidos,

gue han ido incrementandose a lo largo de los afios.

No obstante, si se quiere seguir manteniendo las mismas tasas de crecimiento,
deben obtener formulas que les permitan combinar la inversion sostenible y la
expansion en este sector, materializada especialmente, en forma de nuevas
oficinas e inversiones en medios de comunicacion convencibles, lo que
propiciard que estas entidades lleguen a un mayor numero de clientes

potenciales.

Estas cuestiones unidas al trato personalizado de los clientes, por sus
caracteristicas en el caso de las organizaciones no lucrativas, y el
mantenimiento de la satisfaccion con el trato recibido por parte del personal,
permitird a la banca ética salir progresivamente de su situacion de desventaja

con respecto a la entidades financieras tradicionales.

Por altimo, todos nos deberiamos plantear cudl es la banca que se necesita en
el mundo y cudl es la que queremos. Creo que todos necesitamos una banca
socialmente responsable y transparente, que use nuestro dinero para el bien
comun, priorizando proyectos que ofrezcan un servicio a la sociedad, como a la
generacion de empleo estable y de calidad, y no a proyectos especulativos.
Para ello, debemos de actuar comprometiéndonos con este tipo de banca y sus

valores, esa es la Unica manera de conseguir que ésta se consolide.

" véase: https://www.fiarebancaetica.coop/blog/las-finanzas-eticas-y-sostenibles-en-europa-

primer-informe
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