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RESUMEN

Objetivos: Analizar la influencia de la situacion generada por el COVID-19 en
las expectativas laborales de los alumnos de 4° curso de Enfermeria, frente a las

de los ya profesionales antes del decreto del Estado de Alarma.

Métodos: Estudio cualitativo. Se incluyé a los egresados del Grado en
Enfermeria de la Universidad de Valladolid, asi como a los alumnos de 4° curso
del mismo grado de las universidades tanto publicas como privadas de la
peninsula. Se aplico el cuestionario validado y modificado titulado: “Satisfaccion

personal ante la situacién laboral actual.”

Resultados: Se obtuvo la participacion de 83 egresados y 56 alumnos. El 84,3%
de los profesionales indicO que su situacion laboral dificultaba la conciliacion
familiar, frente al 75% indicado por los alumnos. Un 55,4% de los egresados
afirmo que el ambiente en el lugar de trabajo se habia visto afectado por sus
circunstancias laborales, en contraste con el 80% de los alumnos contratados
gue indicaron lo contrario. El 60% de estos estudiantes indico haber presentado
sentimientos de desgana y desinterés en su puesto de trabajo a raiz de la

situacion actual, asi como el 51,8% de los profesionales.

Conclusiones: A pesar del COVID-19, las expectativas laborales de los
estudiantes de ultimo curso de Enfermeria no difieren de forma significativa con

las de los ya profesionales antes del Estado de Alarma.

Palabras clave: Enfermeria. Satisfaccion laboral. Contratos temporales. COVID-

19. Estudiantes de Enfermeria.



ABSTRACT

Objectives: To study the influence of the situation generated by the COVID-19
on the job expectations of final year nursing students, as opposed to those of
professionals before the State of Emergency.

Methods: Qualitative study. Graduates of the Degree in Nursing from the
University of Valladolid were included, as well as 4th year students of the same
degree from both public and private universities in the peninsula. A validated and
modified questionnaire was applied entitled: "Personal satisfaction in view of the

current labour situation.

Results: The participation of 83 graduates and 56 students was obtained. 84.3%
of the professionals indicated that their work situation made work-life balance
difficult compared to 75% indicated by the students. 55.4% of the graduates
confirmed the working environment had been affected by their work
circumstances, in contrast to 80% of the hired students, who indicated the
opposite. 60% of this students indicated they had experienced feelings of
reluctance and indifference to their jobs as a result of the current situation, as well

as 51.8% of the professionals.

Conclusions: Despite COVID-19, the job expectations of final-year Nursing
students do not differ significantly from those of professionals before the State of

Emergency.

Keywords: Nursing. Work satisfaction. Temporary contracts. COVID-19. Nursing

students.
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1. INTRODUCCION

El pasado 31 de diciembre de 2019 las autoridades de la Republica Popular
China comunicaron a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) diversos casos
de neumonia de origen idiopéatico en Wuhan, localidad de la provincia de Hubei,
China.

El 7 de enero de 2020, las mismas autoridades identificaron que el agente
causante del brote era un nuevo virus de la familia Coronaviridae que
posteriormente fue denominado SARS-CoV-2. Por consenso internacional se
decidi6 denominar a la enfermedad causada por este virus COVID-19

(coronavirus)?.

La OMS el 11 de marzo de 2020, declaré la situacion de emergencia de salud
publica generada por el COVID-19 como pandemia®. A 26 de mayo de 2020, mas
de 5.52 millones de casos de COVID-19 han sido reportados en mas de 200
paisesy territorios causando mas de 100.000 muertes a lo largo de todo el globo,
siendo actualmente los paises con mayor numero de infectados: Estados

Unidos, Brasil, Rusia, Reino Unido y Espafia®.

El primer caso positivo diagnosticado en Espafa se identifico el 31 de enero de
2020 en laisla de La Gomera®. A 26 de mayo de 2020, en Espafa hay 235.400

casos confirmados?.

Debido a la fulminante expansion del virus en la peninsula, el pasado 14 de
marzo, el Gobierno espafiol decreté en todo el territorio nacional la entrada en

vigor del Estado de Alarma, el cual aun es vigente.

Ese mismo dia se publico en el Boletin Oficial del Estado (BOE), el Real Decreto
463/2020°, en el que se declaraba el Estado de Alarma para la gestiéon de la
situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19. En su articulo 7,
guedaba recogido que la circulacién de las personas quedaba limitada a
determinadas situaciones, tales como la adquisicion de alimentos y productos de
primera necesidad, los desplazamientos a centros médicos o al lugar de trabajo
— entre otros —, de no ser asi, la poblacién tenia el deber y la obligacion de

confinarse en su lugar de residencia.



En el articulo 9 del mismo, se suspendia “la actividad educativa presencial de
todos los centros y etapas, ciclos, grados, cursos y niveles de ensefianza’,
incluyendo también la universitaria. Como consecuencia, estudiantes del Grado
en Enfermeria de toda Espafia vieron canceladas sus practicas clinicas en los
centros asistenciales, formacion practica esencial para su futuro laboral. Dentro
de los afectados, los estudiantes del ultimo curso, a los cuales la medida les
“paralizaba en casa” a escasos meses de finalizar su grado y salir al mundo

laboral, viendo como su futuro se veia comprometido.

Como consecuencia de la rapida evolucién del COVID-19, el sistema sanitario,
en especial los Servicios de Urgencias (SU), Unidades de Cuidados Intensivos
(UCI) y plantas de hospitalizacion, se vieron desbordados por el gran nimero de
contagios; no solo faltaban camas, sino también recursos materiales
(respiradores, equipos de proteccion individual...) y humanos (enfermeras/os,
médicos/as, técnicos en cuidados auxiliares de Enfermeria (TCAE)...) para

hacer frente a la situacion.

Para intentar paliar este colapso, el pasado 15 de marzo de 2020 se emitio la
Orden SND/232/2020¢, por la que se adoptaron medidas en materia de recursos
humanos y medios para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada
por el COVID-19, siendo su principal objetivo reforzar el Sistema Nacional de

Salud en todo el territorio espafiol.

Esta orden recogia medidas tales como la prorroga de la contratacion de
residentes en el Ultimo afio de formacion, asi como autorizaba la reincorporacion
de profesionales sanitarios en situacion de jubilacion y de aquellos profesionales

con dispersa por la realizacion de funciones sindicales.

Asimismo, también aprobaba la contratacion con caracter excepcional de
aquellos graduados en Medicina sin titulo de especialista y la contratacion de
estudiantes de ultimo afio de los grados de Medicina y Enfermeria. En este
tltimo caso serian las comunidades auténomas quienes podrian conceder
contratos temporales de auxilio sanitario a los estudiantes, siempre en calidad

de apoyo y bajo la supervisién de un profesional sanitario.

La Asociacion Estatal de Estudiantes de Enfermeria junto a otras organizaciones

manifestd su oposicion a la contratacion de estudiantes, puntualizando la
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posibilidad de contratar antes a aquellos profesionales de Enfermeria a la espera
de la homologacion de su titulo, a los enfermeros internos residentes (EIR) y a
aquellos profesionales con reducciones de jornada o excedencias’®. Sin
embargo, la realidad es bastante distinta para los estudiantes de Enfermeria que

estan trabajando codo con codo con el resto de titulados.

A pesar de no ser la tonica general, estos alumnos que semanas atras se habian
visto “parados en casa” por la suspensién de la actividad lectiva, trabajan sin
supervisiébn como enfermeros, bajo un contrato precario de auxilio sanitario o

ayudante del enfermero.

Sin estar titulados, ni colegiados, ni supervisados, sin un seguro que los respalde
y por un sueldo irrisorio, trabajan en “primera linea de fuego” en unidades como
los SU, UCI, UVI, sin ningun tipo de garantia y seguridad. Ademas, al no ser
titulados aun deben seguir estudiando para aprobar las asignaturas aun

pendientes de forma telematica y/o realizar su Trabajo de Fin de Grado (TFG)®0.

La precariedad de los contratos en materia de sanidad no es algo nuevo. Hoy en
dia, gracias a los medios de comunicacion se estd empezando a dar visibilidad
al problema de la precariedad laboral que sufre el personal de Enfermeria en
Espafa. Mdltiples son los testimonios de enfermeros acerca de sus experiencias
laborales: contratos de caracter eventual trabajando cada dia en una unidad con
contratos “pool” o “contratos volantes”; o bien, acumulando contratos de escasos
dias o incluso horas de duracion, cubriendo las necesidades del servicio de

forma barata y rapida.

La crisis econdmica que comenz6 en el afio 2008 supuso un duro golpe para la
Enfermeria. Esta sufri6 una restriccion notable en la calidad y la cantidad de sus
contratos, siendo uno de los sectores en los que hubo una mayor destruccién de
empleo. No solo desaparecieron los contratos interinos y los de larga duracién
por contratos sucesivos, sino que también fueron reducidas al minimo las
convocatorias de Oferta Publica de Empleo (OPE), generando por tanto una gran

inestabilidad laboral.

Segun los datos del andlisis “Health Statistics” de la Organizacion para la

Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) del afio 2009, Esparia tenia 4,9



enfermeras por cada 1000 habitantes, situAndose muy por debajo de la media
de los paises de la OCDE, establecida en un 8,714,

Diez afios después, el ultimo informe publicado por la OCDE revela que Espafia
tiene 5,7 enfermeras por cada 1000 habitantes, manteniéndose por debajo de la
media. Estos datos demuestran que a pesar de la salida de la crisis, la

Enfermeria esparfiola no se ha recuperado completamente'?14,

Nombrado por razones de necesidad, de urgencia o para el desarrollo de
programas de caracter temporal, coyuntural o extraordinario, el Art.9 (Cap.ll) de
la Ley 55/2003, del 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario
de los servicios de salud® ,recoge que el personal sanitario estatutario temporal
puede acceder a los siguientes tipos de contrato:

o ‘De interinidad: cubriendo una plaza vacante de los centros o servicios de

salud cuando sea necesario atender las correspondientes funciones hasta la
incorporacion del personal estatutario fijo.

o De caracter eventual: cuando sea necesario prestar servicios de naturaleza

temporal, coyuntural o extraordinaria, para garantizar el funcionamiento
permanente y continuado de los centros sanitarios o para presentar servicios
complementarios de una reduccién de jornada extraordinaria.

o De sustitucion: cuando resulte necesario atender las funciones del personal

fijo o temporal, durante los periodos estivales, permisos y demas ausencias

de caracter temporal que comporten la reserva de la plaza.”

Cada comunidad autonoma dispone de su propia bolsa de empleo. Los
enfermeros que estan dados de alta en estas bolsas y cumplen con los
requisitos, concursan por los contratos mediante un sistema de valoracion de
méritos donde son baremados con puntos. Gracias a este sistema, se crea una
lista de orden donde se adjudican los contratos en funcion de la puntuacion de

cada trabajador.

La inexistente estabilidad laboral, la corta duracién de los contratos y la falta de
un horario, turno o servicio fijo entre otros factores, suponen una gran situacion
de estrés, presion laboral y desmotivacion para el profesional de Enfermeria,
afectando negativamente a su satisfaccion laboral, item clave en la calidad de

los cuidados?®.



2. JUSTIFICACION

La estabilidad econdmica y laboral es el objetivo de muchos de los estudiantes
universitarios, lo cual era y es bastante dificil para la gran mayoria de ellos,
teniendo que aceptar ofertas de empleo muy por debajo de su formacion
profesional, con contratos precarios temporales que no cumplen ni sus

expectativas, ni les permite tener una buena calidad de vida'’.

Segun el comunicado de prensa que emitié la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) el pasado 7 de abril, el COVID-19 causara pérdidas devastadoras
en los empleos y en las horas de trabajo'®. Ademas de estimar el aumento del
desempleo, la OIT también sefiala que basandose en crisis anteriores se llevaran
a cabo “ajustes en materia de reduccion salarial y de los horarios de trabajo”

aumentando el empleo informal®.

Destacar que el personal de Enfermeria ya parte con unas condiciones laborales
gue distan mucho del concepto de “trabajo decente” definido por esta misma

organizacion?.

Segun el estudio “Analisis de la realidad de los enfermeros, enfermeras,
matronas y fisioterapeutas en los centros sanitarios del pais”, elaborado por un
grupo de expertos a instancias del Sindicato de Enfermeria, tres de cada diez
profesionales de Enfermeria (30%) que trabajan en un hospital publico, no tienen
plaza fija. Como consecuencia estos profesionales acumulan y encadenan
contratos temporales de horas, dias y semanas; sin garantias de estabilidad, ni

para ellos ni para los pacientes a los que prestan sus cuidados?..

Debido a la escasa bibliografia publicada relacionada con el presente TFG,
resulta evidente la falta de estudio sobre el tema. Con esta investigacion se
pretende dar conocer la presente situacion, condiciones y expectativas laborales

de los alumnos de 4° curso del Grado en Enfermeria y de los ya profesionales.



3. OBJETIVOS

» Objetivo general: Analizar la influencia de la situaciéon generada por el

COVID-19 en las expectativas laborales de los alumnos de 4° curso de

Enfermeria, frente a las de los ya profesionales, antes del decreto del Estado

de Alarma.

> Objetivos especificos:

Determinar el grado de satisfaccion laboral previo al decreto de Estado
de Alarma del personal de Enfermeria perteneciente a la muestra.
Identificar la situacién académica y laboral de los alumnos de 4° curso
del Grado en Enfermeria durante el Estado de Alarma de las
universidades espafiolas.

Averiguar las expectativas de futuro de los dos grupos pertenecientes a
la muestra.

Conocer qué medidas consideran tanto los profesionales como los

alumnos que mejorarian la situacion actual de contratacion.



4. MATERIAL Y METODOS

Tabla 1: Metodologia de la investigacion llevada a cabo en el presente trabajo de fin de grado.

ANALISIS CUALITATIVO

CARACTERISTICAS
DEL ESTUDIO

Se siguio el paradigma interpretativo/constructivista,

metodologia de la fenomenologia.

basandose en la

MUESTRA DEL

Egresados del Grado en Enfermeria

Alumnos de 4° curso del Grado en

de la Universidad de Valladolid | Enfermeria de las distintas
ESTUDIO . .
(UVa). universidades de Espafa.
MUESTREO Muestreo intencional hasta saturacion de datos.
Graduados en Enfermeria porlaUVa | Alumnos cursando el 4° curso del
gue estuvieran cumpliendo o | Grado en Enfermeria de
CRITERIOS DE ) ] ) ] ] o
, hubieran cumplido algun contrato | universidades tanto publicas
INCLUSION . .
temporal. como privadas de la peninsula.
Egresados del Grado en Enfermeria
CRITERIOS DE en la Universidad de Valladolid que: | Alumnos de Enfermeria que no
EXCLUSION no hubieran trabajado o estuvieran | estuvieran cursando el Ultimo afo.
cumpliendo un contrato fijo.
INSTRUMENTOS Cuestionario validado y modificado: “Satisfaccion personal ante la
DE MEDIDA situacion laboral actual”??.
Debido la declaracion del Estado
) ) ] de Alarma, se llevé a cabo el
Reclutamiento intencional y ]
) . reclutamiento y la
cumplimentacién de encuestas antes ] ~
cumplimentacion de encuestas a
del decreto de Estado de Alarma a i i
i i través de la herramienta Google
través de la herramienta Google o i
o . Forms, distribuida en la red social
PROCESO DE Forms, distribuida en redes sociales )
Whatsapp a través del grupo
RECOGIDA DE (Whatsapp e Instagram). -
“Comision COVID-19” formado
DATOS

por representantes de 4° curso del
Grado en Enfermeria de todas las

universidades de Espafia.

En ambos casos se recogio el email del encuestado para evitar la

duplicidad de los datos y confirmar la veracidad de los mismos.




ANALISIS
ESTADISTICO

Se transcribieron y se agruparon los datos obtenidos de las preguntas de
respuesta libre en categorias comunes, que posteriormente fueron
expuestas en mapas conceptuales.

Las variables cualitativas de los cuestionarios analizadas mediante los
programas estadisticos SPSS y Excel. Sus resultados se representaron en

forma de porcentajes y frecuencias. Se calcul6 la media y la desviacion

estandar (DE) de la variable cuantitativa: edad.

Recursos humanos: Recursos materiales:

RECURSOS - Poblacién de muestra internet.

- Investigador - Ordenador con conexion a

MATERIALES y - Programas de analisis de

HUMANOS datos: SPSS y Excel.
- Programa procesador

textos: Word

CONSIDERACIONES ETICO-LEGALES

La participacion en este estudio es totalmente voluntaria. Los sujetos del estudio
pueden retirarse del mismo en cualquier momento sin que ello tenga ninguna
consecuencia. Los resultados se analizaron de forma completamente anénima.
La informacion se tratd de acuerdo a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
publicada en el BOE del de 6 de diciembre de 2018, de Proteccion de Datos

Personales y garantia de los derechos digitales.

El presente proyecto de investigacion contempla los Convenios y Normas
establecidos en la legislacion espafiola en el ambito de la investigacion
biomédica, la proteccion de datos de caracter personal y la bioética, constando
el informe favorable y la aceptacion del Comité de Etica de Investigacion con
Medicamentos Area de Salud Valladolid Este (Pl 20-1747, ver Anexo |); asi como
de la Comisién de Etica e Investigacion de la Facultad de Enfermeria de
Valladolid.




5. RESULTADOS

5.1. EGRESADOS DEL GRADO EN ENFERMERIA DE LA
UNIVERSIDAD DE VALLADOLID

5.1.1. VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

Tras el andlisis de los cuestionarios recogidos y la eliminacion de duplicados, se
obtuvo una muestra total de 83 encuestas, de ellas el 94,0% (n=78) fueron
cumplimentadas por mujeres. La media de edad de la poblacion estudiada fue
de 23,9 afios (DE = 3,3), perteneciendo el 67,5% (n=56) al grupo de edad entre
22 y 23 afios.

El 96,4% (n=80) de la muestra estaba soltero o en una relacion de pareja y solo
el 8,4% (n=7) tenia cargas familiares.

En cuanto al tiempo trabajado, sélo el 18,1% (n=15) habia trabajado durante un
afio o mas, a diferencia del 34,9% (n=29) que habia trabajado entre 6 y 9 meses;

la muestra restante habia trabajado un periodo inferior a 3 meses.

Un 79,5% (n=66) de los encuestados pertenecian a la bolsa 0 temporal de
trabajo de la Gerencia Regional de Salud de Castilla y Leon; el 15,7% (n=13)
tenia una puntuacion menor de 25 puntos y el 2,4% (n=2) entre 25 y 50 puntos.

Solo el 2,4% (n=2) superaban los 50 puntos. (Véase en Tabla 2).



Tabla 2: Resultados del analisis sociodemografico de los alumnos egresados de la UVa. (n=83)
Fuente: elaboracion propia.

n (%) n (%)
Sexo Personas a cargo
Mujer 78 (94,0) Hijos 2(2,4)
Hombre 5 (6,0) Mayores dependientes 5 (6,0)
Sin personas a cargo 76 (91,6)
Estado civil Tiempo trabajado
Casado 2(2,4) Menos de 3 meses 13 (15,7)
Separado 1(1,2) Entre 3 y 6 meses 26 (31,3)
Soltero/ Con pareja 80 (96,4) Entre 6 y 9 meses 29 (34,9)
Un afio o més 15 (18,1)
Edad Puntuacién en bolsa
Entre 22 y 23 afios 56 (67,5) Bolsa 0 66 (79,5)
24 afios 0 mas 27 (32,5) Menos de 25 puntos 13 (15,7)
Media (+DE) 23,8 (£3,3) Entre 25y 50 puntos 2(2,4)
Rango 22-43 Mas de 50 puntos 2(2,4)

5.1.2. CONCILIACION DE LA VIDA FAMILIAR

El 84,3% (n=70) de la muestra afirmé no poder planificar ningun evento
personal y/o familiar a corto-medio plazo debido a la necesidad de estar
disponible para empezar a trabajar en cualquier momento o la falta de turno fijo

entre otros (véase Figura 1).

Ademas de generar en el 55,4% (n=46) inquietud o nerviosismo, afectando a
sus relaciones personales y a su vida cotidiana y/o familiar, destacando los

motivos recogidos en la Figura 2.
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¢IMPIDE TU SITUACION
LABORAL ACTUAL PLANIFICAR

ALGUN EVENTO PERSONAL Y/O —

FAMILIAR A CORTO MEDIO
PLAZO? (n=83)

DISPONIBILIDAD PARA INCORPORARSE EN CUALQUIER MOMENTO

> DEPENDENCIA DEL TELEFONO POR LA LLAMADA DE LA BOLSA.

si

TRABAJO EN PERIODOS VACACIONALES

'

PENALIZACION SI TE LLAMAN Y NO TE VIENE BIEN ACEPTAR EL CONTRATO

CONTRATOS PRECARIOS SIN DERECHO A DIAS LIBRES NI VACACIONES

- INCERTIDUMBRE LABORAL

FALTA DE TURNO O PLANILLA FIJA

- DURACION CORTA DE LOS CONTRATOS

»| VACACIONES EN OTRAS EPOCAS DEL ANO

- HORARIO FIJO

PARO

Figura 1: Diagrama de flujo. Principales ideas: En la conciliacion de tu vida familiar: ¢ Impide tu
situacion laboral actual planificar algin evento personal y/o familiar (viajes, salidas, etc.) a corto
medio plazo? ¢ Por qué? Fuente: elaboracion propia.

TU SITUACION LABORAL ACTUAL
¢TE PROVOCA INQUIETUD O
NERVIOSISMO, AFECTANDO A
TUS RELACIONES PERSONALES,
VIDA COTIDIANA Y/O FAMILIAR?
(n=83)

DIFICULTAD PARA ORGANIZARSE PARA ASISTIR A EVENTOS FAMILIARES,

ACONTECIMIENTOS Y VIAJES

DESCONOCIMIENTO DE LA UNIDAD O SERVICIO NUEVO

DEPENDENCIA DEL TELEFONO POR S| LLAMAN DE LA BOLSA

DESCONOCIMIENTO DE LOS TURNOS DE TRABAJO

INESTABILIDAD ECONOMICA

PENALIZACION AL NO PODER ACEPTAR EL CONTRATO

[[111]]

FALTA DE COMPRENSION POR PARTE DEL CIRCULO SOCIAL Y FAMILIAR |
CAMBIOS DE RESIDENCIA DEBIDO AL CONTRATO DE TRABAJO |

IMPOSIBILIDAD DE VER A LOS FAMILIARES POR LOS TURNOS Y LAS CONDICIONES

DEL CONTRATO

CONTRATOS DE LARGA DURACION

ORGANIZACION EN TORNO A TURNOS DE TRABAJO

| ]

CONVIVENCIA HABITUAL CON PROGENITORES |
TURNO FIJO |

Figura 2: Diagrama de flujo. Principales ideas: En la conciliacion de tu vida familiar: Tu situacién
laboral actual ¢te provoca inquietud o nerviosismo afectando a tus relaciones personales, vida
cotidiana y/o familiar? ¢ Por qué? Fuente: elaboracion propia.
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5.1.3. SATISFACCION LABORAL COMO PERSONAL TEMPORAL

Del total de los encuestados el 55,4% (n=46) afirmé que el ambiente laboral se
habia visto afectado por sus circunstancias laborales, destacando las
recogidas en la Figura 3, desarrollandose sentimientos de desgana y/o
desinterés en el 51,8% (n=43) de ellos por motivos como: la presencia de
profesionales fijos “qguemados” que no quieren formar al personal temporal, la
dificultad para la continuidad asistencial, el “mobbing” (acoso laboral) en el lugar
de trabajo, llegandose a plantear su valia como profesional e incluso el abandono
de la profesién (Véase Figura 4).

El 48,2% (n=40) de los enfermeros encuestados afirmaron sentir algun tipo de
sintomatologia (taquicardias, palpitaciones, crisis de ansiedad...etc.) debido a

Su situacion laboral.

4>‘ TRABAJADORES FIJOS "QUEMADOS" DE FORMAR COMPANEROS TEMPORALES |

4>‘ SUPONER "UNA CARGA" PARA LOS OTROS COMPANEROS

—»‘ FALTA DE EXPERIENCIA EN EL SERVICIO

_b. 4>‘ AUMENTO DE LA INSEGURIDAD ‘

AUMENTO DE LA DESCONFIANZA POR
> PARTE DE OTROS TRABAJADORES

MAYOR PROBABILIDAD DE COMETER
ERRORES

DIFICULTAD PARA TRABAJAR AL 100% DE TUS CAPACIDADES

¢AFECTA TU SITUACION COMO

PERSONAL TEMPORAL EN EL DESMOTIVACION A LA HORA DE TRABAJAR

AMBIENTE LABORAL?
(n=83)

DIFICULTAD PARA TRABAJAR EN

EQUIPO

‘ RIC DIFICULTAD PARA FORJAR

RELACIONES LABORALES

SENTIMIENTO DE INFERIORIDAD RESPECTO AL RESTO DE TRABAJADORES

BUENA ACTITUD Y DISPOSICION PARA TRABAJAR INDEPENDIENTEMENTE DEL
TIPO DE CONTRATO

COMPANEROS "SOLIDARIOS" DISPUESTOS A ENSENAR A LOS NUEVOS
TRABAJADORES

NO
™\ (44,5%)

AL L]

GRAN TRABAJO EN EQUIPO

Figura 3: Diagrama de flujo. Principales ideas: En el desarrollo de tu trabajo como personal
temporal: ¢ afecta tu situacién laboral actual en tu ambiente laboral? ¢ Por qué? R/C: relacionado
con. Fuente: elaboracién propia.
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PLANTEARSE DEJAR LA PROFESION

—>| PLANTEARSE SU VALIA COMO ENFERMERA/O |
si |
MOBBING
(51.8%) | |
—>| SENTIMIENTOS DE ANSIEDAD Y ANGUSTIA QUE lMOﬂVACION |
—>| SENTIR NO ESTAR SUFICIENTEMENTE PREPARADO PARA EL TRABAJO |
PROFESIONALES FIJOS "QUEMADOS" QUE NO QUIEREN FORMAR AL PERSONAL
TEMPORAL
¢HAS LLEGADO A TENER —>| DIFICULTAD PARA LA CONTINUIDAD ASISTENCIAL |
SENTIMIENTOS DE DESGANA O
DESINTERES EN TU PUESTO DE
TRABAJO TEMPORAL POR TU —>| DEPENDENCIA DEL TELEFONO POR LA LLAMADA DE LA BOLSA |
SITUACION DE INCERTIDUMBRE
LABORAL? (n=83)
—>| VOCACION POR LA ENFERMERIA |
—>| APROVECHAR LA SITUACION PARA APRENDER DE OTROS PROFESIONALES |
NO
(48,2%)
—>| ENFOCAR LA SITUACION COMO UN METODO DE SUPERACION PERSONAL I
—>| NO DEJAR QUE LA SITUACION INFLUYA EN EL TRABAJO I

Figura 4: Diagrama de flujo. Principales ideas: En el desarrollo de tu trabajo como personal
temporal: ¢has llegado a tener sentimientos de desgana, desinterés en tu puesto de trabajo
temporal por tu situacién de incertidumbre laboral? ¢ Por qué? Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a la implicacion de la muestra en su puesto de trabajo, un 79,5%
(n=66) afirmo6 que se implicaba al 100% en su trabajo, independientemente del
tipo de contrato, el 13,3% (n=11) respondié que solo se implicaba al 100% a
veces y solo el 7,2% (n=6) contestd que no se implicaba de la misma manera al

no saber dénde estaria trabajando el proximo mes.

En relacion ala duracion de los contratos, el 50,6% (n=42) de los encuestados
indicé a estar mas preocupado al principio del contrato; el 33,7% (n=28) afirmo
sentirse asi en el momento del cese del mismo. Un 8,4% (n=7) de la muestra
sefald estar preocupado durante todo el contrato, sélo un 7,2% (n=6) confirmé
no estar preocupado en ningin momento. Los motivos han sido recogidos en la

Figura 5.
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4b‘ ADAPTACION AL NUEVO SERVICIO (PROTOCOLOS, REGISTROS...) ‘

AL PRINCIPIO | =
— > COMPAREROS DE TRABAJO NUEVOS
(50,6%) |

—Iv‘ DESCONOCIMIENTO DEL TURNO DE TRABAJO ‘

ERRORES RIC DESCONOCIMIENTO DEL FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO [
UNIDAD Y EL TIPO DE PACIENTE

4}‘ REALIZACION DE TECNICAS Y MANEJO DE APARATOS NO CONOCIDOS ‘

EN RELACION A LA DURACION
DEL CONTRATO QUE TIENES. 4.-‘ DEPENDENCIA DEL TELEFONO POR LA LLAMADA DE LA BOLSA ‘
¢EN QUE MOMENTO DEL MISMO »( AL FINAL (33,7%)
ESTA MAS PREOCUPADO?
(n=83) 4>‘ INCERTIDUMBRE R/C DESTINO Y CONDICIONES DEL NUEVO CONTRATO ‘
—| B o | INCERTIDUMBRE AL NO SABER FECHA FIN DEL CONTRATO
MOMENTO (8,4%) T

4-‘ CONTRATOS DE LARGA DURACION ‘

EN NINGUN

MOMENTO
(7,2%) 4.“ POSIBILIDAD DE RENOVAR EL CONTRATO / FIRMAR UNO NUEVO ‘

Figura 5: Diagrama de flujo. Principales ideas: En relacién a la duracion del contrato que tienes.
¢En qué momento del mismo estas mas preocupado? (Al principio del contrato, cuando se
acerca su fin...) ¢ Por qué? R/C: relacionado con. Fuente: elaboracién propia.

5.1.4. ENFERMERIA MIRANDO AL FUTURO.

Tras el andlisis de las 83 respuestas abiertas aportadas por los encuestados
acerca de la pregunta: ¢Como ves el futuro laboral de la Enfermeria en las
ciudades de Palencia y Valladolid?, se extrajo que la poblaciéon de muestra
considera que hay mas futuro laboral en la ciudad de Valladolid, habiendo trabajo
sobre todo en periodos estivales y vacacionales bajo condiciones precarias. Los
encuestados sefialaron que su futuro laboral depende del buen funcionamiento
de la bolsa, afirmando verlo fuera de la comunidad de Castilla y Leon, siendo
éste incierto para todos ellos hasta la obtencion de una plaza por medio de una
OPE.

Asimismo, se pregunto a los egresados de la UVa qué expectativas de futuro
pensaban que tenia la Enfermeria espafiola de forma general; se recogieron

sus respuestas en el siguiente diagrama de flujo (Figura 6).

14



ENFERMERIA ESPECIALIZADA, BOLSAS DE TRABAJO ESPECIFICAS, CREACCION DE NUEVAS ESPECIALIDADES

Y

- ENFERMERIA MAS VISIBLE, MAS VALORADA Y MEJOR RECONOCIDA

- MEJORA DE LOS CONTRATOS, LAS CONDICIONES LABORALES Y LA REGULACION DE LA BOLSA

|—> MEJORA DE LA CALIDAD ASISTENCIAL Y LOS CUIDADOS
¢QUE EXPECTATIVAS DE
FUTURO PIENSAS (A NIVEL )
GENERAL) QUE TIENE LA - AUGE EN EL CAMPO DE LA INVESTIGACION
ENFERMERIA ESPANOLA?
(n=83)

> IMPLANTACION DE LA PRESCRIPCION ENFERMERA

MAS OPORTUNIDADES LABORALES PARA LOS JOVENES PROFESIONALES POR JUBILACIONES

\ i

> FUGA DE PROFESIONALES EN BUSCA DE ESTABILIDAD FUERA DE LA COMUNIDAD O EL PAIS

» POCAS EXPECTATIVAS DE FUTURO R/C

ESCASO RECONOCIMIENTO DE LAS ESPECIALIDADES

MALOS RATIOS ENFERMERAI PACIENTE

INSEGURIDAD LABORAL, TEMPORALIDAD, CONTRATOS PRECARIOS...

Figura 6: Diagrama de flujo. Principales ideas: A nivel general: {Qué expectativas de futuro
piensas que tiene la Enfermeria espafiola? R/C: relacionado con. Fuente: elaboracién propia.

Se pidio a la muestra que diera su opinion acerca de como creia que la situacion
laboral (previa al coronavirus) iba a afectar a las nuevas promociones de
enfermeros; todos ellos coincidieron en que los nuevos profesionales tendran
trabajo principalmente en verano con contratos “chatarra”, no pudiendo hacer
planes con antelacién y estando siempre pendientes del teléfono por la llamada
de la bolsa. Asimismo, indicaron la posibilidad de empezar a trabajar en la
sanidad privada. Por ultimo, la muestra también destacd la necesidad de

especializarse para poder trabajar.

El 25,3% (n=21) de los profesionales de la muestra recomiendan a las nuevas
promociones de Enfermeria esperar a ser llamados de la bolsa de trabajo
temporal; el 34,9% (n=29) consideran que la mejor opcion es realizar cursos de

formacion para obtener puntos.

El 33,7% (n=28) de los encuestados recomienda otras opciones como realizar el

examen EIR, trabajar en la sanidad privada o buscar trabajo en otras
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comunidades auténomas. Solo el 6,0% (n=5) de los profesionales recomienda
buscar trabajo fuera de Espafia.

Por ultimo, se pregunto a los encuestados acerca de qué medidas consideraban
que podrian mejorar la situacion de contratacién de los profesionales de

Enfermeria. (Véase Figura 7).

¢QUE MEDIDAS CONSIDERAS QUE
PODRIAN MEJORAR LA ACTUAL
SITUACION DE CONTRATACION LABORAL
DE LOS PROFESIONALES DE
ENFERMERIA? (n=83)

ANIVEL GENERAL RIC ESPECIALIZACION

MEJORAR EL RATIO ENFERMERA ! PACIENTE CONTRATACION DE ENFERMEROS ESPECIALISTAS EN SUS AREAS

MEJORA DE LAS CONDICIONES LABORALES

RECONOCIMIENTO DE LA ESPECIALIDAD Y EL MASTER,
| MAS PUESTOS DE TRABAJO EN LA SANIDAD PUBLICA I BAREMANDOLOS DE FORMA DIFERENTE A LOS CURSOS

MEJORA DEL SALARIO BASE
CREACCION DE BOLSAS ESPECIFICAS PARA TODAS Y CADA UNA
DE LAS ESPECIALIDADES

REVISAR EL SISTEMA DE PENALIZACION DE LA BOLSA

CREACCION DE NUEVAS ESPECIALIDADES (SERVICIOS
MAS CONVOCATORIAS DE OFERTA PUBLICA DE EMPLEO | ESPECIALES)
ICLABOLIADE RIC LOS CONTRATOS
[ BOLSA ABIERTA Y MODIFICABLE PERMANENTEMENTE | FIN DE LA PLANTILLA VOLANTE

I ACTUALRACION ALDELOSMERDOS I FORMACION ANTES DE EMPEZAR A TRABAJAR EN UN SERVICIO O

UNIDAD NUEVA

ESTANDARIZACION DE CRITERIOS DE BAREMACION DE LA BOLSA PARA TODA

A

POSIBILIDAD DE RECHAZAR CONTRATOS EN SERVICIOS
ESPECIALES SIN PENALIZACION

PUESTO EN BOLSA DE DOMINIO PUBLICO I

DERECHO A VACACIONES, RESPETAR LOS DESCANSOS Y DIAS
| PUESTO POR EL QUE VA LLAMANDO LA BOLSA DE DOMINIO PUBLICO | LIBRES

| POSIBILIDAD DE VER SILA BOLSA TE BLOQUEA | AUMENTAR LAS PLANTILLAS Y CUBRIR BIEN LAS BAJAS
(RENOVANDO O HILANDO CONTRATOS POR ENFERMEDAD,
EMBARAZO, VACACIONES...)

| MAS INFORMACION ACERCA DE LAS CONDICIONES DE LOS CONTRATOS |

TENER "PREFERENCIA" A LA HORA DE ADJUDICAR CONTRATOS EN FUNCION ESTABLECER LN TIEMPO MINRO DE DUBACION Et LS

DE LOS SERVICIOS EN LOS QUE HAYAS TRABAJADO Y EL LUGAR DE CONTRA
RESIDENCIA
DAR A LOS TRABAJADORES UNA CARTELERA FIIJA DE TODO EL
INFORMAR DE LOS CONTRATOS CON MAS TIEMPO DE ANTELACION CONTRATO PARA PODER ORGANIZARTE

Figura 7: Diagrama de flujo. Principales ideas: ¢ Qué medidas consideras que podrian mejorar
la actual situacion de contratacion laboral de los profesionales de enfermeria? R/C: Relacionado
con. Fuente: elaboracién propia.
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5.2.  ALUMNOS DE 4° CURSO DEL GRADO EN ENFERMERIA DE LAS
DISTINTAS UNIVERSIDADES DE ESPANA.

5.2.1. VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

Se obtuvo una muestra inicial de 60 cuestionarios, tras la eliminacion de
duplicados la muestra final fue 56 encuestas correctamente cumplimentadas, las
cuales fueron contestadas en un 80,4% (n=45) por mujeres. La media de edad
de la poblacién estudiada fue de 22,6 afios (DE * 2,7) con un rango de edad de
20 a 35 afos, perteneciendo el 69,6% (n=39) al grupo de edad entre 20 y 22
afos. El 98,2% (n=55) estaba soltero o en una relacién de pareja; s6lo un 3,6%
(n=2) tenia algun tipo de carga familiar. (Véase Tabla 3)

Tabla 3: Resultados del analisis sociodemografico de los estudiantes de Enfermeria de 4°
curso de las distintas universidades espafiolas (n=56).

n (%) n (%)
Sexo Personas a cargo
Mujer 45 (80,4) Con personas a cargo 2 (3,6)
Hombre 11 (19,6) Sin personas a cargo 54 (96,4)
Estado civil Zona de Espafia en la que estudias
Separado/ Divorciado 1(1,8) Norte de Espaiia 8 (14,3)
Soltero/ Con pareja 55 (98,2) Centro de Espaiia 36 (64,3)

Sur de Espafa 12 (21,4)

Edad (n=56)
Entre 20 y 22 afios 39 (69,6) Media (xDE) 22,6 (£ 2,7)
23 afios 0 mas 17 (30,4) Rango 20-35

Se agruparon las distintas universidades espafiolas de las que se obtuvo
respuesta en 3 grupos, haciendo referencia a 3 zonas geograficas con el objetivo

de facilitar el presente analisis estadistico.

El 64,3% (n=36) de la muestra pertenecia a la zona centro del pais, incluyendo
las comunidades auténomas de Castilla y Leodn, Extremadura, Madrid y

Comunidad Valenciana; un 21,4% (n=12) de las respuestas recogidas procedian
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de Andalucia. La muestra restante pertenecia a la zona norte, abarcando Galicia,

Asturias y Pais Vasco.

5.2.2. CONCILIACION DE LA VIDA FAMILIAR

Se preguntod a la totalidad de la muestra (n=56) si la situacion que estaban
viviendo durante el Estado de Alarma les provocaba alguna clase de inquietud
0 nerviosismo a la hora de conciliar su vida familiar; de los alumnos

encuestados, un 75,0% (n=42) afirmé haberse sentido asi. (Véase Figura 8)

—D{ INCERTIDUMBRE ACERCA DE LA SITUACION ACADEMICA |

——| FINALIZACION DEL CURSO ACADEMICO
—.| OBTENCION DEL TiTULO

DIFICULTADES EN LA CONVIVENCIA R/C AISLAMIENTO DOMICILIARIO |

DEPENDENCIA DEL TELEFONO POR S| NECESITAN VOLUNTARIOS |

DURANTE EL E.S.TgD_O_IZE_N.ABMA
TU SITUACION ACTUAL
o

¢ TE PROVOCA

1NN

INCERTIDUMBRE LABORAL: PRIMER CONTRATO |

NERVIOSISMO A LA HORA DE — —.,| DESCONOCIMIENTO DE LA UNIDAD O SERVICIO DE DESTINO |
CONCILIAR TU VIDA FAMILIAR?
(n=56) | INCREMENTO DE LA SENSACION DE FALTA DE PREPARACION PARA

EL DESEMPENO LABORAL DEBIDO AL COVID-19

SANITARIO"

INCERTIDUMBRE ACERCA DE LAS CONDICIONES, COMPETENCIAS Y
POSIBLES CONSECUENCIAS DEL CONTRATO DE "AUXILIO

MIEDO AL CONTAGIO Y A LA POSIBILIDAD DE EXPONER Y CONTAGIAR AL RESTO
o DE FAMILIARES

SENSACION DE TRANQUILIDAD AL SER UNA SITUACION GENERALIZADA Y
DESCONOCIDA PARA TODO EL MUNDO

NO ESPERAR A SER TITULADO EN ENFERMERIA PARA EMPEZAR A TRABAJAR
=\ (25,0%) COMO TAL

LAS GANAS DE AYUDAR AL RESTO DE PROFESIONALES SUPERAN AL
NERVIOSISMO QUE GENERA EL COVID-19

Figura 8: Diagrama de flujo. Principales ideas: Durante el Estado de Alarma tu situacién actual
¢Jte provoca inquietud o nerviosismo a la hora de conciliar tu vida familiar? R/C: relacionado con.
Fuente: elaboracién propia.

5.2.3. SITUACION ACADEMICO-LABORAL

Se pidié6 a los alumnos de la muestra que indicaran su situacion como
estudiantes de Enfermeria de 4° curso durante este periodo de alarma. A rasgos

generales, un 91,1% (n=51) no estaban cumpliendo con ningun tipo de

contrato, de los cuales un 80,4% (n=41) no tenia intencion de trabajar hasta
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obtener la titulacion. El 19,6% (n=10) restante estaba a la espera de obtener un
contrato. (Véase Tabla 4).

Solo un 8,9% (n=5) de la muestra tenia un contrato de trabajo, ya bien como

estudiante de Enfermeria sin titular con un contrato de “auxilio sanitario”,
desempefiando tareas de Enfermeria bajo supervision [40,0% (n=2)], o bien
trabajando como TCAE, atendiendo llamadas en un call-center relacionadas con
el COVID-19 o bien trabajando con un contrato de enfermero sin estar titulado,
[20,0% (n=1)] respectivamente.

Tabla 4: Resultados del andlisis de la situacion académico-laboral de los estudiantes de 4°
curso del Grado en Enfermeria de las distintas universidades de Espafia. (n=56)

n (%)
Estudiantes sin contrato 51(91,1)
A la espera de contrato laboral 10 (19,6)
Sin intenciones de trabajar hasta obtener titulacion 41(88.4)
Estudiantes con contrato 5 (8,9)
Estudiante sin titular trabajando como TCAE 1(20,0)
Estudiante sin titular con contrato de auxilio sanitario, desempefiando tareas de 2 (40,0)
Enfermeria bajo supervisién '
Estudiante sin titular en call-center atendiendo llamadas de COVID-19 1 (20,0)
Estudiante sin titular trabajando con contrato de enfermero 1 (20,0)

Entre los estudiantes sin contrato un 64,7% (n=33) pertenecian a la zona centro
del pais, un 21,6% (n=11) al sur de la peninsula y sélo el 13,7% (n=7) al norte.
En el caso de aquellos que trabajaban, el 60,0% (n=3) también pertenecian al
centro del pais, el resto pertenecia a las otras zonas [20,0% (n=1)]

respectivamente.

Tras lo expuesto anteriormente se decidio dividir a la muestra general en dos
grupos, distinguiendo entre los alumnos que tenian contratos de trabajo y los que
no. A pesar del pequefio tamafio muestral de este ultimo (n=5), se considera de

gran importancia debido a la situacion que nos acontece exponer los hallazgos
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encontrados. Se realizaron una serie de preguntas en base a su situacion

académico-laboral:

De los 5 alumnos que estaban cumpliendo con un contrato temporal, el 80%

(n=4) afirmo6 que el ambiente en el lugar de trabajo no se habia visto afectado
por su situacion laboral, principalmente por estar cumpliendo un contrato en
una planta en la que ya habian estado rotando anteriormente como alumnos,
aunque todos ellos destacaron la gran presion e incertidumbre a la que estan

sometidos con la presente crisis sanitaria.

Se presentaron sentimientos de desgana y desinterés en el 60,0% (n=3) de
los encuestados, indicando asimismo haberse sentido desbordados por su
trabajo debido al estrés, al cansancio general, al miedo y al creciente sentimiento
de impotencia ante tantos contagiaos y fallecimientos. La totalidad de la muestra
(n=5) indic6 que se implicaba al 100% en su trabajo, independientemente del

tipo de contrato que estuvieran cumpliendo.

En relacion a la duracion de los contratos, el 60,0% (n=3) de la muestra indico
estar mas preocupado al principio del contrato debido al miedo a no ser capaz
de desenvolverse con la suficiente destreza en el servicio; un 20,0% (n=1) afirmé
estar mas preocupado en el momento del cese del mismo. El alumno restante

afirmo no estar preocupado en ningin momento.

Asimismo, el 60,0% (n=3) de los estudiantes cumpliendo con contrato temporal
revelaron sentir algun tipo de sintomatologia (taquicardias, palpitaciones, crisis
de ansiedad...etc.) debido a su situacién laboral actual. En cuanto a los alumnos

que no estaban cumpliendo ningdn tipo de contrato laboral (n=51), el 60,8%

(n=31) también afirmd haber tenido alguno de estos sintomas.

5.2.4. ENFERMERIA MIRANDO AL FUTURO.

Se pidi6 a los estudiantes que dieran su opinién acerca de la contratacion de
alumnos de Enfermeria durante el Estado de Alarma, asi como de la seguridad
y las condiciones laborales de los contratos. En la Figura 9 se recogen las

ideas y reivindicaciones realizadas por los alumnos.
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N CONTRATOS DE "AUXILIO SANITARIO" O "AUXILIAR DEL ENFERMERO" : FIGURAS PROFESIONALES QUE NO
| EXISTEN Y NO TIENEN COMPETENCIAS ESPECIFICAS DEFINIDAS

ALUMNOS TRABAJANDO COMO ENFERMEROS SIN SER TITULADOS ,
| ASUMIENDO RESPONSABILIADES NO DETERMINADAS EN EL CONTRATO.

\J

—b@ ALUMNOS DENUNCIAN

-

CAMBIOS EN LAS CONDICIONES LABORALES TRAS FIRMAR EL CONTRATO

ALUMNOS SIENDO MANO DE OBRA MAS BARATA QUE LOS TITULADOS,
| AUN DISPONIBLES EN LAS BOLSAS DE EMPLEO

ALUMNOS SIN GARANTIAS DE SEGURIDAD:

¢QUE OPINAS ACERCA DE LA

CONTRATACION, SEGURIDAD
LABORAL Y CONDICIONES
LABORALES DE LOS ALUMNOS DE 4°
CURSO DEL GRADO EN ENFERMERIA
DURANTE EL ESTADO DE ALARMA?
(n=56)

TRABAJANDO SIN SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

A\

OCUPANDOSE DE PACIENTES INFECTADOS POR COVID-19

4

SIN LOS EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL NECESARIOS

\J

= LOS ALUMNOS DEBERIAN DE SER VOLUNTARIOS, NO TRABAJADORES

= SE DEBERIA DE HACER LO POSIBLE POR ACABAR EL CURSO CON NORMALIDAD

A\

- ‘\ SE DEBERIA PREGRADUAR A LOS ALUMNOS PARA QUE PUEDAN TRABAJAR COMO ENFERMEROS DE PLENO
@EMAS QESEACHN QUEJ DERECHO Y CON SEGURIDAD.

LA UNIVERSIDAD DEBERIA GESTIONAR ESOS CONTRATOS ACORDE CON LAS CONSEJERIAS DE SALUD DE CADA
COMUNIDAD AUTONOMA

EXISTEN EXPERIENCIAS POSITIVAS, ALUMNOS TRABAJANDO CON SEGURIDAD, SUPERVISADOS Y CON BUENAS
CONDICIONES LABORALES

Figura 9: Diagrama de flujo. Principales ideas: ¢ Qué opinas acerca de la contratacion, seguridad laboral y condiciones laborales de los alumnos de 4° curso
del Grado en Enfermeria durante el Estado de Alarma?
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Tras el andlisis de las 56 respuestas abiertas aportadas por los encuestados
acerca de la pregunta: ¢ Qué expectativas de futuro piensas a nivel general que
tiene la Enfermeria espafiola?, se extrajo que los estudiantes consideran que
tras la crisis sanitaria la Enfermeria serd mas visible, mas valorada y mejor
reconocida, aumentando el grado de especializacién de la mismay con cambios
en el funcionamiento de la bolsa de trabajo; como contrapunto, también se
encontraron respuestas en las que los alumnos indicaban tener pocas

expectativas de futuro. (Véase Figura 10).

- MAYOR ESPECIALIZACION DE LA ENFERMERIA

NUEVAS ESPECIALIDADES RIC

SERVICIOS ESPECIALES MEJORA DE LA CALIDAD DE
LOS CUIDADOS
CREACCION DE BOLSAS ESPECIFICAS

PARA CADA ESPECIALIDAD

£ QUE EXPECTATIVAS DE

FUTURO PIENSAS (A NIVEL ENFERMERIA MAS VISIBLE, MAS VALORADA Y MEJOR RECONOCIDA
GENERAL) QUE TIENE LA —{ TRAS LA CRISIS SANITARIA... }
ENFERMERIA ESPANOLA?

(n=56) _| CAMBIOS EN LA BOLSA DE CONTRATACION, MEJORA DE LOS CONTRATOS Y DE LAS

CONDICIONES LABORALES

PROFESIONALES EMIGRANDO EN BUSCA DE ESTABIIDAD LABORAL FUERA DE LA
COMUNIDAD O EL PAIS

» POCAS EXPECTATIVAS DE FUTURO RIC

ESCASO RECONOCIMIENTO DE LA PROFESION

PROFESIONALES POCO VALORADOS, CON MALAS
CONDICIONES LABORALES QUE NO VAN A MEJORAR

INSEGURIDAD LABORAL, TEMPORALIDAD, CONTRATOS
PRECARIOS...

Figura 10: Diagrama de flujo. Principales ideas: ¢ Qué expectativas de futuro piensas a nivel
general que tiene la enfermeria espafiola? R/C: relacionado con. Fuente: elaboracién propia.

Asimismo, también se pregunté a los estudiantes cémo veian el futuro laboral
en su ciudad; a rasgos generales, los futuros profesionales auguran un buen
futuro laboral —fuera de su ciudad natal— en relacion a las posibles “mejoras” que
experimentara la Enfermeria tras la crisis sanitaria generada por el coronavirus,
junto al recambio generacional que suponen las jubilaciones. Sin embargo,
detallan que tendran trabajo principalmente en verano con contratos cortos en
“condiciones cuestionables”, siendo su futuro incierto hasta la obtenciéon de una

mayor puntuacién en bolsa u obtencion de una plaza fija.
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En cuanto a la pregunta: ;Como os esta afectando la situacion actual como
nuevos profesionales de Enfermeria que acaban sus estudios universitarios
este afio? Las respuestas fueron variadas, predominando aquellas que
plasmaban sentimientos de inseguridad y disconfort debido a la suspension de
las préacticas asistenciales y la nueva docencia online, generando sentimientos
de incertidumbre en torno a la finalizacion de sus estudios universitarios y su
salida al mercado laboral, también se expusieron otros motivos detallados en la
Figura 11.

SENTIMIENTOS DE INCERTIUDUMBRE Y DESAMPARO RIC FIN DEL CURSO ACADEMICO Y SALIDA AL
MERCADO LABORAL

DISMINUCION DE LA CALIDAD EDUCATIVA Y DEL GRADO DE APRENDIZAJE

SENSACION DE NO ESTAR SUFICIENTEMENTE FORMADO PARA TRABAJAR, YA QUE EL
TELETRABAJO NO ES EQUIPARABLE A LA FORMACION PRACTICA

> FRUSTRACION POR NO PODER AYUDAR EN CONDICIONES POR NO ESTAR TITULADO

:COMO 0S ESTA AFECTANDO LA

SITUACION ACTUAL COMO NUEVO3 _| DISCONFORT GENERALIZADO POR LA SUSPENSION DE LAS PRACTICAS ASISTENCIALES DE LOS

PROFESIONALES DE ENFERMERIA QUE ALUMNOS Y LA POSTERIOR CONTRATACION DE LOS MISMOS
ACABAN SUS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

ESTE ANO? (n=56)

INSEGURIDAD AL NO HABER ACABADO LA FORMACION PRACTICA TENIENDO POR TANTO MENOS
EXPERIENCIA

NUEVOS PROFESIONALES CON ILUSION Y GANAS DE TRABAJAR Y APRENDER AL MAXIMO DE LA
SITUACION

SENSACION DE INSEGURIDAD AL NO ESTAR SUFICIENTEMENTE FORMADO PARA
TRABAJAR, YA QUE EL TELETRABAJO NO ES EQUIPARABLE A LA FORMACION
PRACTICA

NERVIOSISMO RIC DESCONOCIMIENTO DEL FUTURO LUGAR DE TRABAJO Y SUS
CONDICIONES LABORALES

Figura 11: Diagrama de flujo. Principales ideas: ¢ Como os estéd afectando la situacion actual
como nuevos profesionales de enfermeria que acaban sus estudios universitarios este afio? R/C:
relacionado con. Fuente: elaboracién propia.

Igualmente se pidié a la muestra que indicara cudles eran sus planes una vez
finalizados sus estudios universitarios. Se identificaron 5 ideas principales. Los
nuevos profesionales afirman que seguiran formandose, ya bien via Master o
realizando una especialidad; asimismo sefialan que realizardn cursos de
formacion para conseguir puntos mientras esperan la [lamada de la bolsa para
trabajar en la sanidad publica, contemplando la posibilidad de trabajar en la

sanidad privada si ésta no llama; tampoco descartan buscar trabajo fuera.
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Por ultimo, se preguntd a los encuestados qué medidas consideraban que

podrian mejorar la situacién de contratacién laboral de los profesionales de

Enfermeria; los estudiantes de forma general destacaron la necesidad de la

mejora de las condiciones laborales y el salario, sefialando que es preciso que

se creen mas puestos de trabajo en la sanidad publica y se revise el sistema de

penalizacién de la bolsa. Se recogieron propuestas especificas en relaciéon a la

bolsa de contratacion, los contratos y la especializacion de la profesion. (Véase

Figura 12.)

4QUE MEDIDAS CONSIDERAS QUE
PODRIAN MEJORAR LA ACTUAL
SITUACION DE CONTRATACION LABORAL
DE LOS PROFESIONALES DE
ENFERMERIA? (n=56)

MEJORA DE LAS CONDICIONES LABORALES

I

MAS PUESTOS DE TRABAJO EN LA SANIDAD PUBLICA

MEJORA DEL SALARIO

|

DE FORMA ESPECIFICA

REVISAR EL SISTEMA DE PENALIZACION DE LA BOLSA

RIC LA BOLSA DE CONTRATACION I

CRITERIOS DE BAREMACION DE LA BOLSA UNIFICADOS PARA TODA ESPANA

MAS INF ION ACERCA DE LAS CONDICIONES DE LOS CONTRATOS

TENER EN CUENTA AQUELLOS SERVICIOS POR LOS QUE HAS PASADO A LA
HORA DE OFRECERTE UN CONTRATO

RIC LOS CONTRATOS

}7

FORMACION ANTES DE EMPEZAR A TRABAJAR EN UN SERVICIO O UNIDAD
NUEVA

REGULAR LA DURACION DE LOS CONTRATOS, ACABANDO CON LOS
CONTRATOS POR DIAS E INCLUSO HORAS

CONTRATACION DE ENFERMEROS ESPECIALISTAS EN SUS AREAS

RIC ESPECIALIZACION

l—

RECONOCIMIENTO DE LA ESPECIALIDAD Y EL MASTER,

CREACCION DE BOLSAS ESPECIFICAS PARA TODAS Y CADA UNA DE LAS
ESPECIALIDADES

CREACCION DE NUEVAS ESPECIALIDADES (SERVICIOS ESPECIALES)

Figura 12: Diagrama de flujo. Principales ideas: ¢ Qué medidas consideras que podrian mejorar
la actual situacién de contratacion de los profesionales de enfermeria? R/C: relacionado con.

Fuente: elaboracién propia.
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6. DISCUSION

Tras el estudio de las caracteristicas sociodemograficas de las poblaciones

de muestra, los resultados encontrados ratifican lo expuesto en otros estudios®*

25 que la Enfermeria es una profesion predominantemente femenina.

En cuanto a la edad de la muestra, se trata de grupos poblacionales con una
media de edad muy joven, por lo que es coherente en el caso de los egresados,
gue tengan poca experiencia laboral y que la mayoria de la muestra aln
pertenezca ala bolsa 0. Relacionado con esta variable, tampoco es sorprendente
la generalizada ausencia de responsabilidades familiares en ambos grupos.

Ha habido dificultades a la hora de comparar estos datos con otros estudios?? 24
%6 ya que la mayoria de los profesionales que participaron en ellos eran de
edades mas maduras, con mayor experiencia laboral y responsabilidades
familiares. Solo se encontraron similitudes con la poblacién estudiada por

Ruzafa-Martineza?3.

En relacion a la situacion académico-laboral de la muestra, no se encontraron

estudios relacionados con el tema donde los participantes fueran estudiantes de

ultimo curso de Enfermeria.

Los resultados reflejan las diferentes situaciones que estan viviendo los
alumnos. A pesar de que el deseo de todos ellos es ayudar en esta situacion, la
mayoria de la muestra no tiene intenciones de trabajar hasta obtener su
titulacion. Esto puede deberse a las irregularidades que se han cometido con la

contratacion de alumnos a lo largo de la geografia espafiola.

Entre los testimonios recogidos para esta investigacion, uno de ellos afirma: “si
no he empezado a trabajar ha sido por las malas condiciones en las que estan
algunos comparieros estudiantes de 4°. Los contratos en muchos casos no se
han cumplido y les han cambiado las condiciones una vez estaban en el puesto

de trabajo.”

Por otra parte, los resultados sefialan las dificultades que presentan los

egresados para conciliar_el trabajo y su vida familiar, generandoles

inquietud o nerviosismo. Buitrago Navarro?? encontré en su estudio resultados

similares.
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Algunos de los motivos que la muestra ha sefialado que dificultan la conciliacion,
coinciden con los encontrados en la investigacion cualitativa “Estrategias para
mejorar la calidad de vida laboral: la perspectiva de las enfermeras”’; donde los
participantes relataban “dificultad para sobrellevar una vida normal” debido a la
imposibilidad de planificar actividades por “tener que estar pendiente siempre de
una llamada telefénica”. Otros testimonios también hacen referencia a la
sensacién de incertidumbre e inestabilidad econdmica y laboral que este sector

sufre.

Navajas-Romero?® en su estudio sefialé que el equilibrio entre la vida personal y
profesional es crucial, ya que el bienestar de los trabajadores influye en la calidad
asistencial que éstos prestan.

El bienestar de la poblacion de muestra esta claramente dafiado, ya que el
porcentaje de trabajadores que afirman sentirse inquietos o nerviosos en relacion
a sus circunstancias laborales es alto. Esto no solo puede afectar a la calidad
asistencial que prestan al paciente, sino que puede contribuir en la aparicion del

Sindrome de agotamiento profesional o Burnout?®.

En el caso de los estudiantes, son los sentimientos de inquietud y nerviosismo

provocados a raiz de la pandemia los que afectan a la conciliacion familiar.

Uno de los encuestados puntualiza: “la situacion me provoca dudas sobre mi
futuro académico y laboral (cuando acabara uno y cuando comenzara el otro), y
en qué condiciones se realizard. Me preocupa no saber en qué servicio trabajaré
en un futuro que cada vez estd mas proximo y si sabré estar a la altura. Me
preocupa trabajar y contagiar a mi familia.” Otro menciona: “el hecho de estar
aislada en casa me produce nerviosismo y ansiedad, lo que hace la convivencia

familiar dificil en determinados momentos.”

Los resultados encontrados en un estudio realizado en la Universidad de Leioa
(Pais Vasco) acerca del nivel de estrés, ansiedad y depresién en la primera fase
del brote del COVID-19%, mostraban un aumento de estos niveles en la franja

de edad entre los 18 y 25 afios.

Los autores destacaron que como la mayor parte de la muestra estaba formada

por estudiantes, los niveles encontrados se podian deber “al estrés afiadido que

26



viven los y las jévenes estudiantes, ante la necesidad de adaptarse al nuevo

contexto educativo sin clases presenciales.”

En el caso de Enfermeria, este estrés se ve aumentado por la creciente
sensacion de falta de preparacion para el inminente desempefio laboral, ya que

las practicas asistenciales fueron suspendidas a raiz del COVID-19.

Asimismo, los estudiantes afirman que estos sentimientos se ven incrementados
al desconocer si seran llamados o no para prestar sus servicios en el sistema

sanitario.

Dentro de las circunstancias laborales que la muestra ha destacado que

afectan al ambiente de trabajo, esta la falta de experiencia en el nuevo servicio

ligado a un aumento de la inseguridad y una mayor probabilidad de cometer

errores.

Esto se asemeja a lo encontrado por Sanz Gomez3!. Se observé un aumento de
la frecuencia de errores entre el personal “correturnos” , asociado a la falta de
conocimientos y experiencia sobre el servicio en el que trabajaban, los turnos de
trabajo, la falta de una unidad fija asignada y las malas relaciones con los

compafieros de trabajo.

A fin de velar tanto por la seguridad del paciente como por la del trabajador, se
deberia tener en cuenta lo expuesto anteriormente para prevenir esta clase de
situaciones, por ejemplo, mediante la elaboracion de guias y protocolos de
acogida en todos los hospitales espafioles para los profesionales que empiezan

en un servicio desconocido para ellos hasta entonces.

Otra medida interesante seria la reduccion o la desaparicion de los contratos
temporales tipo “correturnos”, “pool” o “volante”. Guerrero Flores®? afirmé la

relacion existente entre la precariedad laboral y el Sindrome de Burnout.

Este sindrome se caracteriza por sentimientos de desganay desinterés por el
puesto de trabajo, ligados a una baja satisfaccion laboral, altos niveles de estrés
relacionados con las condiciones de trabajo, la falta de motivacion, asi como el
deseo de abandonar la profesiéon, ademas de ir acompafiado en ocasiones por
sintomatologia®®. Algunas de estas caracteristicas se han identificado en los

grupos de muestra.
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Relacionado con el abandono de la profesion, un estudio publicado en el
International Journal of Environmental Research and Public Health®3, afirmo que
la calidad asistencial percibida por el trabajador y su grado de satisfaccion laboral
actuaban como factores protectores frente al Sindrome de Burnout.

En cuanto a la implicacion de la muestra en su puesto de trabajo, ambas
poblaciones afirman en su mayoria implicarse al 100%, independientemente del
tipo de contrato que estén cumpliendo. Estos resultados difieren con lo
encontrado por Buitrago Navarro??, donde sélo un 16,6% refirid implicarse al
100% en los servicios donde trabajaban.

Asimismo, se encontraron diferencias en cuanto al momento de mayor
preocupacion durante el desarrollo del contrato. Solo el 33,7% de los
egresados indica estar mas preocupado conforme se acerca el cese del mismo,

a diferencia del 96,6% que se observo en el estudio mencionado anteriormente??.

Sefialar que en ambos, las poblaciones de muestra indican que el principal
causante de esa preocupacion es la espera por la llamada de la bolsa, ya bien

para renovarles el contrato u ofertarles uno nuevo en otro servicio.

Estos contrastes pueden deberse principalmente a la diferencia de edad y tiempo
trabajado de los grupos de muestra de ambos estudios. Resulta coherente que
profesionales jovenes con poca experiencia laboral, estén mas preocupados al
inicio del contrato debido a la incertidumbre por saber si van a ser capaces de

adaptarse al servicio y “sacar el trabajo” correctamente.

Los resultados también resefian que estos jovenes profesionales (estudiantes
incluidos) con ganas de aprender y trabajar, dejan sus circunstancias laborales

a un lado para dar la mejor calidad asistencial posible a sus pacientes.

No se encontraron otros estudios que relacionaran el grado de implicacion
laboral y el tipo de contrato, asi como el momento de mayor preocupacion

durante el mismo.

En cuanto al futuro de la Enfermeria, las respuestas de ambas poblaciones de

muestra deberian ser motivo de reflexion.
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Que los jovenes profesionales y las futuras promociones vean su futuro depender
del buen funcionamiento de la bolsa de trabajo, incluso llegandose a plantear el
hecho de emigrar a otras comunidades o paises, indica que los profesionales no
estan siendo cuidados como deberian en su puesto de trabajo.

Este mecanismo de contratacion debe evolucionar por y para los trabajadores,
mejorando las condiciones laborales, minimizando los contratos temporales y sin
duda abogando por una Enfermeria cada dia mas especializada, necesaria para

el avance de la profesidn y su reconocimiento.

Cabe destacar que los alumnos que estan trabajando en primera linea, como un
profesional mas, han demostrado que su vocacion por la Enfermeria y las ganas
de cuidar a los demas, estdn muchas veces por encima de la calidad de los
contratos, a pesar de que estos no ponen en valor la profesion ni la formacion

gue han obtenido a lo largo de su aprendizaje.

La Enfermeria en tiempos de pandemia ha demostrado que sabe adaptarse y
mantenerse en calma cuando todo salta por los aires. Ha estado, esta y seguira
estando siempre en “primera linea de batalla”, con o sin equipos de proteccion,
a pie de cama, acompafando y cuidando al paciente sin dar un paso atras.

Haciendo lo que mejor se nos da con profesionalidad y valentia: cuidar.

A continuacion, una matriz DAFO recoge todas las fortalezas y limitaciones

encontradas en la realizacion del presente trabajo.
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Tabla 5: Matriz para andlisis DAFO. (Debilidades, Amenazas, Fortalezas, Oportunidades).

Fuente: elaboracién propia.

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

LIMITACIONES

Recogida de datos llevada a cabo en un
corto espacio de tiempo.

Poblacion de muestra homogénea:
principalmente joven y con escasa
experiencia laboral.

Grupos poblacionales de la muestra con
escasa representacion.

Extension geografica del estudio de los
alumnos egresados limitada a las
ciudades de Palencia y Valladolid.

AMENAZAS

Escasez de bibliografia contrastada y
publicada en Espafia acerca del
objeto del estudio.

Imposibilidad de contactar con la
muestra debido a la pandemia
internacional.

Falta de participacion.
Ausencia de respuesta 0 respuesta

insuficiente a determinadas preguntas
abiertas del cuestionario utilizado.

FORTALEZAS

Escaso coste econdmico, no precisa de
material ni personal especifico

Actualidad del tema objeto de estudio.

Plena libertad de expresion de la
muestra al ser un cuestionario de
respuesta abierta.
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OPORTUNIDADES

El estudio en si mismo ya que no se
han  encontrado investigaciones
previas similares.

Futuras lineas de investigacion con
otros grupos de edad con mayor
experiencia laboral.

Concienciar a la sociedad acerca de
la importancia de la Enfermeria,
dando visibilidad a la situacion laboral
precaria a la que se enfrentan los
profesionales.



7.

CONCLUSIONES

A pesar del COVID-19, las expectativas laborales de los estudiantes de ultimo

curso de Enfermeria no difieren de forma significativa con las de los ya

profesionales antes del Estado de Alarma.

Los enfermeros de la muestra tienen un grado de satisfaccion laboral
medio-alto aunque presentan sintomas de desgaste profesional. Siempre
dispuestos a trabajar en beneficio del paciente, con la mejor actitud
posible a pesar de la precariedad de sus contratos.

El COVID-19 ha generado un abanico de situaciones variadas y
desiguales para los estudiantes de ultimo afio de Enfermeria en los
distintos puntos del pais. Mientras unos finalizan sus estudios desde casa,

otros hacen frente a la pandemia a pie de cama.

Los jovenes profesionales y las nuevas promociones visualizan una
Enfermeria investigadora, mas visible, mas especializada, mas valorada
y mejor reconocida, con el fin de dar cuidados de méaxima calidad.

Perciben un futuro laboral incierto hasta la obtencion de una plaza.

El fin de la temporalidad, la mejora de las condiciones laborales, un giro
drastico en el funcionamiento de la bolsa de contratacion y la puesta en
valor de una Enfermeria especialista, son medidas que mejorarian la

actual situacion de contratacion de profesionales.
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9. ANEXOS

9.1- DICTAMEN FAVORABLE: COMITE DE ETICA

I. Sacyl

[HC|posmuainco
«~UV ’

Avda. Ramoén y Cajal, 3 - 47003 Valladolid
Tel.: 983 42 00 00 - Fax 983 25 75 11
gerente.hcuv@saludcastillayleon.es

COMITE DE ETICA DE LA INVESTIGACION CON MEDICAMENTOS
AREA DE SALUD VALLADOLID

Valladolid a 30 de abril de 2020

En la reunion del CEIm AREA DE SALUD VALLADOLID ESTE del 30 de abril de 2020,
se procedid a la evaluacion de los aspectos éticos del siguiente proyecto de investi-

gacion.
PI 20- ANALISIS DEL IMPACTO GENERADO | L.P.: VERONICA VELASCO
1747 POR EL COVID-19: EXPECTATIVAS GONZALEZ
TFG LABORALES DE LOS ALUMNOS DE EQUIPO: CARLA URCAREGUI
40 CURSO DE ENFERMERIA FRENTE | SALAN
CoVvID A LAS EXPECTATIVAS LABORALES UVA
DE LOS YA PROFESIONALES ANTES
DEL DECRETO DEL ESTADO DE
ALARMA

A continuacion, les sefialo los acuerdos tomados por el CEIm AREA DE SALUD VA-
LLADOLID ESTE en relacién a dicho Proyecto de Investigacion:

Considerando que el Proyecto contempla los Convenios y Normas establecidos en la
legislacion espafiola en el &mbito de la investigacién biomédica, la proteccién de da-
tos de caracter personal y la bioética, se hace constar el informe favorable y la
aceptacién del Comité de Etica de la Investigacién con Medicamentos Area de Salud
Valladolid Este para que sea llevado a efecto dicho Proyecto de Investigacion.

Un cordial saludo.

J’r
F J/Z//(f ‘A'Z&’%/
Dr. F. Javier Alvarez.
CEIm Area de Salud Valladolid Este
Hospital Clinico Universitario de Valladolid
Farmacologia, Facultad de Medicina,
Universidad de Valladolid,
¢/ Ramon y Cajal 7,47005 Valladolid
alvarez@med.uva.es,

jalvarezgo@saludcastillayleon.es
tel.: 983 423077

4

w
R Junta de
Castilla y Ledn
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CUADERNO DE RECOGIDA DE DATOS

ENCUESTA DE SATISFACCION
PERSONAL ACTUAL ANTE LA
SITUACION LABORAL ACTUAL
ANTES DEL ESTADO DE ALARMA
(MODIFICADA)

Estimado Sr/Sra:

Soy Carla Urcaregui Salan, alumna de 4° de Grado en Enfermeria y estoy
llevando a cabo una investigacion para mi TFG cuyo objetivo es analizar sila
situacién generada por el COVID-19 influye en las expectativas laborales de
los alumnos de 4° curso de Enfermeria, frente a las expectativas laborales
de los ya profesionales antes del decreto del Estado de Alarma. . Es un
cuestionario breve, no te llevard mas de un par de minutos. Agradeceria
enormemente tu colaboracion. La respuesta es completamente anénima.

La informacién se tratard de acuerdo a la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, publicada en el BOE del de 6 de diciembre de 2018, de Proteccidn
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

*Obligatorio

Direccion de correo electranico *

Tu direccion de correo electrénico

Soy mayor de edad, acepto participar de forma voluntaria en este
estudio y conozco mi derecho a retirarme del mismo en cualquier
momento sin que ello tenga ninguna consecuencia. *

0 si

Sexo *

D Hombre
D Mujer

Edad *

Tu respuesta

Tiempo total trabajado *

O Menos de 3 meses
O Entre 3 y 6 meses
O Entre 6 y 9 meses

O Un afo o mas

Puntuacidn actual en bolsa: *

QO Boisao

O Menos de 25 puntos
(O Entre 25y 50 puntos

O Mas de 50 puntos

Estado civil *

D Casado
[ soltero/Con pareja

D Separado/ Divorciado

;Tienes personas a tu cargo? (Solo responder en caso afirmative).
O Hios
Mayores dependientes

Cényuge en situacion de desempleo

O O O

Otro:

En la conciliacion de tu vida familiar: ; Impide tu situacion laboral
actual planificar algun evento personal y/o familiar (viajes, salidas,
etc.) a corto-medio plazo?;Por qué? *

Tu respuesta

En la conciliacién de tu vida familiar: Tu situacién laboral actual jte
provoca inquietud o nerviosismo para conciliar tu vida familiar?
¢Por que? *

Tu respuesta

En la conciliacion de tu vida familiar: ; Afecta tu situacion laboral a
tus relaciones personales en tu vida cotidiana o familiar?;Por qué?

*

Tu respuesta

En el desarrollo de tu trabajo como personal TEMPORAL: ; Afecta tu
situacion laboral actual en tu ambiente laboral?; Por qué? *

Tu respuesta

En el desarrollo de tu trabajo como personal TEMPORAL: jHas
llegado a tener sentimientos de desgana, desinterés en tu puesto
de trabajo temporal por tu situacion de incertidumbre laboral?; Por
qué?*

Tu respuesta



En el desarrollo de tu trabajo como personal TEMPORAL: ; Al estar
contratado temporalmente te implicas al 100% dentro de tu unidad
de trabajo, al igual que cuando has tenido contratos mas largos? *

(O si,me implico de igual forma

QO Aveces

(O o, si de aqui a un mes no se dénde estaré

En relacién a la duracién del contrato que tienes. ;En qué momento
del mismo estas mas preocupado? (Al principio del contrato,
cuando se acerca su fin...);Por qué? *

Tu respuesta

¢Has llegado a sentir algun tipo de sintomatologia ante esta
situacion de incertidumbre laboral? (Taquicardias, palpitaciones,
crisis de ansiedad...) *

O s
ONn

A nivel general: ;Como ves el futuro laboral de la enfermeria en la
ciudad de Palencia o Valladolid? *

Tu respuesta

A nivel general: ;Qué expectativas de futuro piensas que tiene la
Enfermeria espafiola? *

Tu respuesta

A nivel general: ;Como crees que afectaré la situacion laboral
actual a los nuevos profesionales de enfermeria que acaban sus
estudios universitarios en estos afios? *

Tu respuesta

Segun tu experiencia, ;qué recomendarias a los nuevos
profesionales de enfermeria al finalizar sus estudios universitarios?

o Buscar trabajo fuera de Espafia

O Realizar muchos cursos de formacion para obtener puntos

(O Esperar a que los llamen de la bolsa de contratacion

O Otro:

:Qué medidas consideras que podrian mejorar la actual situacién
de contratacion laboral en los profesionales de enfermeria? *

Tu respuesta

Muchas gracias por tu participacion.
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ENCUESTA DE SATISFACCION
PERSONAL ACTUAL ANTE LA
SITUACION LABORAL ACTUAL
PARA ALUMNOS DURANTE EL
ESTADO DE ALARMA
(MODIFICADA)

Estimado Sr/Sra:

Soy Carla Urcaregui Salan, alumna de 4° de Grado en Enfermeria y estoy
llevando a cabo una investigacion para mi TFG cuyo objetivo es analizar si la
situacion generada por el COVID-19 influye en las expectativas laborales de
los alumnos de 4° curso de Enfermeria, frente a las expectativas laborales
de los ya profesionales antes del decreto del Estado de Alarma. . Es un
cuestionario breve, no te llevara mas de un par de minutos. Agradeceria
enormemente tu colaboracion. La respuesta es completamente andnima.

La informacidn se tratara de acuerdo a la Ley Organica 3/2018, de 5 de

diciembre, publicada en el BOE del de 6 de diciembre de 2018, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

*Obligatorio

Direccion de correo electrénico *

Tu direccién de correo electrénico

Soy mayor de edad, acepto participar de forma voluntaria en este
estudio y conozco mi derecho a retirarme del mismo en cualquier
momento sin que ello tenga ninguna consecuencia. *

[ si

Sexo *

D Hombre
[ Mujer

Edad *

Tu respuesta

Universidad / Facultad en la que estudias *

Tu respuesta

Estado civil *

D Casado

D Soltero/Con pareja

D Separado/ Divorciado

;Tienes personas a tu cargo? (Solo responder en caso afirmativo).

O Hijos
O Mayores dependientes

(O Familiar en situacién de desempleo

O Otro:

Indica tu situacion actual como estudiante de Enfermeria de 4°
curso: *

Estudiante de Enfermeria acabando el curso de forma telematica, SIN
O contrato laboral, y SIN intenciones de trabajar hasta obtener
titulacion.

O Estudiante de Enfermeria acabando el curso de forma telemadtica, ala
espera de contrato laboral temporal.

Estudiante de Enfermeria SIN titular, trabajando con contrato temporal
O de "auxilio sanitaric”, desempefiando tareas de enfermeria BAJO
SUPERVISION.

EN EL CASO DE NO ESTAR TRABAJANDO...

Estudiante de Enfermeria SIN titular, trabajando con contrato temporal
de "auxilio sanitario”, realizando tareas de enfermeria SIN
SUPERVISION

Estudiante de Enfermeria SIN titular, trabajando con contrato de
Enfermero.

Estudiante de Enfermeria TITULADO (o en tramites), trabajando con
contrato de Enfermero.

O Estudiante de Enfermeria SIN titular, trabajando como TCAE.
O Otro:

Durante el Estado de Alarma, tu situacion actual: jte provoca
inquietud o nerviosismo afectando a la conciliacién de tu vida
familiar (por ejemplo, por la llamada de la bolsa)?; Por qué? *

Tu respuesta

¢ Has llegado a sentir algun tipo de sintomatologia ante tu situacion
actual? (Taquicardias, palpitaciones, crisis de ansiedad...) *

QO si
ONo

:Que opinas acerca de la contratacion, seguridad laboral y
condiciones laborales de los alumnos de 4° curso del Grado en
Enfermeria? *

Tu respuesta

A nivel general: ;Qué expectativas de futuro piensas que tiene la
Enfermeria espanocla? *

Tu respuesta

4



A nivel general: ;Coémo ves el futuro laboral de la Enfermeria en tu En el desarrollo de tu trabajo como personal TEMPORAL durante el Qué opinas acerca de la contratacion, seguridad laboral y
ciudad? Estado de Alarma: ;Afecta tu situacion laboral (por ejemplo: el tipo condiciones laborales de los alumnos de 49 curso del Grado en
de contrato, el grado de experiencia laboral...) en el ambiente de Enfermeria? *

Tu respuesta trabajo?;Por qué? *

Tu respuesta
Tu respuesta
A nivel general: ;Como os esta afectando la situacion actual como .
nuevos o futuros profesionales de enfermeria? *
A nivel general: ;Qué expectativas de futuro piensas que tiene la

Tu respuesta En el desarrollo de tu trabajo como personal TEMPORAL durante el Enfermeria espafiola? *
Estado de Alarma: ;Has llegado a sentirte desganado, desbordado
o desinteresado por tu trabajo debido a la situacion actual?;Por Tu respuesta
queé?*

Ahora que estas a punto de finalizar tus estudios universitarios ,
ique te planteas de cara al futuro? *

Tu respuesta 7
_ n A nivel general: ;Como ves el futuro laboral de la Enfermeria en tu
(O Buscar trabajo fuera de Espaiia .
ciudad? *
o Realizar muchos cursos de formacién para obtener puntos
) En el desarrollo de tu trabajo como personal TEMPORAL durante el Tu respuesta

O Esperar a que me llamen de la bolsa de contratacién

Estado de Alarma; ; Al estar contratado temporalmente te implicas
O ore: al 100% dentro de tu unidad de trabajo? *

( ma Imolico sl 1 A nivel general: ;Coémo os esta afectando la situacion actual como

1, me impl N .
O i, me implico al 100% nuevos o futuros profesionales de enfermeria? *
¢{Qué medidas consideras que podrian mejorar la situacion de

- . . A veces
contratacion de los profesionales de enfermeria? * O Tu respuesta

O No, si de aqui a un tiempo no se donde estaré

Tu respuesta

Ahora que estas a punto de finalizar tus estudios universitarios ,

EN EL CASO DE ESTAR TRABAJAND iqué te planteas de cara al futuro? *
: En relacion a la duracion del contrato que tienes. ;En qué momento
del mismo estas mas preocupado? (Al principio del contrato, O Buscar trabajo fuera de Espafia
Durante el Estado de Alarma, tu situacion actual: ;te provoca cuando se acerca su fin...); Por qué? *

L L - . . A O Realizar hos cursos de for ién para obt puntos
inquietud o nerviosismo para conciliar tu vida familiar?; Por qué? *

O Esperar a que me llamen de la bolsa de contratacion
Tu respuesta

Tu respuesta QO oo

o _ B ¢Has llegado a sentir algun tipo de sintomatologia ante tu situacion . Oué medid id . ) N
En la conciliacion de tu vida familiar durante el Estado de Alarma: laboral actual? (Taquicardias, palpitaciones, crisis de ansiedad..) {Que medidas consideras que podrian mejorar la situacion de
Afecta tu situacion laboral a tus relaciones personales en tu vida contratacion de los profesionales de enfermeria?
cotidiana o familiar?; Por qué? * )
O Si Tu respuesta

O  Pdgina 3 de 3 Atras m

Tu respuesta O No



