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LA EDUCACION EN LINEA EN LA EDUCACION MEDICA SUPERIOR:
ACCIONES PARA LA FORMACION EN NEUROFISIOLOGIA CLINICA
EN CUBA

Miguel Alejandro Fernandez Aleman'; Odiel Estrada Molina?
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1. INTRODUCCION SOBRE LA EDUCACION MEDICA EN LINEA EN
CUBA

En vista del aumento de la poblacién mundial y la creciente demanda de servicios de
salud, la Educacién Médica Superior asume el desafio de formar profesionales debidamente
capacitados en el area médica. Las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (T1C)
ofrecen una solucién eficaz para garantizar una educacion médica de calidad y accesible que
posibilite un desatrollo global sostenible. Todo ello en correspondencia con la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, cuyo Objetivo 4 va dirigido a "garantizar una educacién
inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para

todos” (ONU, 2018).

Los avances alcanzados en las TIC han dado lugar a un cambio gradual en la forma en
que se organiza la tradicional docencia médica, pasando a un modelo més activo e
interactivo. Esta modalidad de estudio implica un enfoque mas centrado en el estudiante y
una mayor participacién en su propio aprendizaje. El estudiante se convierte en el
protagonista principal del proceso ensefianza-aprendizaje y se disefian actividades para
desarrollar habilidades criticas y analiticas (Duran Chinchilla et al., 2021), que fomenten su
capacidad de resolver problemas complejos en el ambito médico y brindar atencién médica
de alta calidad a la poblacién.

El Sistema Nacional de Salud Cubano se ha adaptado a estas transformaciones
tecnologicas en la enseflanza médica, dando lugar a la creacion de la Universidad Virtual de
Salud (UVS) como iniciativa innovadora que refleja el compromiso de Cuba con la
educacién continua de su personal médico (Martinez Hernandez et al., 2015). Este proyecto
educativo representa un importante avance en el ambito de la formacién médica en linea,
permitiendo a los profesionales de la salud acceder a una amplia gama de servicios que les
permiten mejorar su desempeflo y actualizarse constantemente en su campo. Entre los
servicios se encuentran las clinicas virtuales, bibliotecas médicas virtuales, eventos virtuales
de salud, entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje (EVEA), entre otros.

Actualmente, en la Educacion Médica Superior su mayor expresion de la educaciéon en
linea se alcanza con los EVEA mediante las aulas virtuales de salud para desarrollar procesos
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formativos en el pregrado y posgrado, donde se imparten cursos virtuales, semipresenciales
y de apoyo a la docencia presencial. Los principales resultados de varias investigaciones han
sido basicamente (Alvarez - Benitez, 2021; Bustamante Alfonso et al.,, 2022; Cordovi
Hernandez et al., 2019; Cruz Barrios et al., 2017, 2018; Hung et al., 2019; Rojas Machado et
al., 2014; Vidal & Gonzalez, 2018):

e Fundamentar los referentes tedricos que sustentan la educacion virtual o educacién
en linea en la ensefianza médica.

e Incrementar la formacién del profesorado acerca de los medios y las nuevas
tecnologias en la ensefianza, especificamente en su figura como “tutor virtual”.

e Implementar modelos de virtualizacién de programas de estudio.

e  Evaluar ventajas y desventajas en el desarrollo de la educacién médica virtual.

e Conocer la satisfaccion de estudiantes y profesores en el desatrollo de las aulas
virtuales de salud.

Sin embargo, se evidencian pocos estudios de la modalidad en linea en el campo de la
Neurofisiologfa Clinica (NFC). Es por ello que se declara como problema de investigacion:
¢Coémo contribuir al desarrollo de la educacién médica en linea en la formacién en NFC?

2. EDUCACION EN LINEA EN LA FORMACION TECNICA Y MEDICA EN
NEUROFISIOLOGIA CLINICA

La asociacién de profesionales del capitulo cubano de Neurofisiologia Clinica define
la especialidad de NFC, tomado de la Federacion Internacional de Neurofisiologfa Clinica
(https:/ /www.ifcn.info/), como “aquella que estudia la funcién y la disfuncién del sistema
netvioso causada por alteraciones del cerebro, la médula espinal, los netvios periféticos y/o
los musculos empleando técnicas fisioldgicas y de imagenes para medir la actividad del
sistema netrvioso. Los datos que se obtienen con sus técnicas habituales, al interpretarse de
conjunto con la evaluacién clinica del paciente, permiten diagnosticar o asistir el diagndstico
de diferentes condiciones neurolégicas, asi como cuantificar, monitorizar y seguir el
progreso de las mismas. La NFC también abarca métodos fisiol6gicos empleados en el
tratamiento de alteraciones neurolégicas y psiquiatricas.”

En Cuba, la NFC se independiza como especialidad independiente en los dltimos afios,
pues antes era considerada una verticalizacién en la formacién de especialistas médicos en
la especialidad de Fisiologia Normal y Patolégica. Esto se debe en gran medida a los avances
en investigaciones y resultados alcanzados nacional e internacionalmente en el campo de las
neurociencias y a la creacién del Centro de Neurociencias de Cuba (CNEURO), quien
ademds, cumple con la funcién de unidad docente para la gestiéon en los procesos de
formacion de estos médicos.

Por otra parte, existe un personal de apoyo al médico neurofisidlogo que trabaja en los
Departamentos de Neurofisiologfa Clinica de los hospitales directamente con las diferentes
técnicas de diagnéstico neurofisiolégico. Durante afios, la capacitacion, certificacion y
acreditacion de este personal ha sido muy variable, muchas veces empirico y otras tantas
dependientes de las caracteristicas propias de cada institucién. En este contexto, se crea un
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nuevo petfil profesional de pregrado en formacién técnica superior en NFC recientemente
aprobado en el 2019.

En ambas formaciones, tanto el técnico (pregrado) como en la especialidad médica
(posgrado), los programas originales fueron diseflados en la modalidad presencial, lo cual
constituyé un verdadero problema con la llegada de la pandemia por COVID-19. La
planificacién de ambas formaciones se afecté debido a la aplicacién de medidas sanitarias
relacionadas con el aislamiento social, ya que se establecié la suspensiéon de la educacion
médica presencial (Olivares Paizan et al., 2022).

Con este propoésito, CNEURO se enriquecié de las experiencias educativas en linea
del Sistema Nacional de Salud Cubano para la implementacién de la educacién en linea. Lo
cual constituyé un reto para los estudiantes y profesotes, pues no existian en Cuba
antecedentes acerca del desarrollo de actividades docentes en linea en el campo de la NFC.

Ante la problematica, y al contar con los recursos tecnolégicos disponibles en
CNEURO, se procedié a implementar acciones para continuar la formacién en NFC con la
llegada de la COVID-19. El objetivo de trabajo es socializar las principales acciones
realizadas para aplicar la educacién en linea en la formacién de pregrado y posgrado en
Neurofisiologfa Clinica.

La investigacién que se presenta tuvo enfoque exploratorio, desctiptivo y no
experimental. Se utiliz6 como método empirico el analisis documental y abarca el periodo
comprendido desde inicios del 2019 a junio del 2023. En esta investigacion particip6 una
muestra de 15 profesores, 14 médicos y 38 técnicos en formacion.

2.1 Acciones encaminadas a la implementacion de la educacion en linea

2.1.1 Identificacion ¢ implementacion de plataformas virtuales de aprendizaje

En el ambito educativo es comun encontrar diversas plataformas que permiten la
gestién de contenidos y actividades didacticas. Moodle (acrénimo del inglés Modular Object-
Oriented Dynamic Learning Environment) es considerada una de las mas utilizada en las
universidades de Iberoamérica (Prendes Espinosa et al., 2019), la cual que ofrece multiples
utilidades que facilitan el diseflo, ejecucién y evaluaciéon de procesos de enseflanza-
aprendizaje a través del modelo pedagégico del constructivismo social, el cual afirma que
los estudiantes aprenden cuando intentan comprender y dar sentido de sus experiencias
(Barén Vinces et al., 2023).

Con mis de 10 afios de implementacion, la plataforma Moodle es el sistema de gestién
de aprendizaje mas utilizado en la gran mayorfa de las universidades médicas cubanas (Pérez
Pérez et al., 2020). Basado en ello, CNEURO adopté la Moodle para la implementacién de
la educacién virtual en la formaciéon en NFC con el propésito de enriquecer el aprendizaje
tanto para el claustro de profesores como para los estudiantes. Ademas, se apoy6 en la
plataforma NextCloud como sistema de alojamiento de archivo para el intercambio de
materiales didacticos y desatrollo de documentos colaborativos y cooperativos
sincronizados en tiempo real. Ambas plataformas ofrecen mayor independencia tecnolégica
al ser de software libre y cédigo abierto e instaladas en los servidores del centro para la
seguridad y privacidad de los datos.
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2.1.2. Seleccion del modelo de diserio instruccional

Una investigacion reciente por la autora Zacca Gonzalez, coordinadora de la UVS en
Cuba, propone una guia para el disefio y montaje de entornos virtuales de enseflanza-
aprendizaje en la educacién médica de pregrado y posgrado (Zacca Gonzilez & Gonzalez
Pérez, 2023). La autora refiere que se tomoé en cuenta el modelo genérico ADDIE (Analisis,
Disefio, Desarrollo, Implementacién y Evaluacion), por contener las fases esenciales para
desarrollar actividades virtuales basado en Moodle. El modelo ADDIE es comunmente
utilizado para ciencias médicas (Sotaminga, 2019).

La guia antes mencionada fue la base para la adecuacién de los cursos de pregrado y
posgrado en modalidad virtual. Los pasos de la misma identificé fallas en el momento
preciso sin esperar al final del proceso. Como resultado, se logré planificar el aprendizaje y
fue un instrumento de orientacién para el profesor en el disefio e implementacion de los
cursos virtuales. En la tabla 1 se mencionan los principales cursos que se destacaron en la
modalidad en linea.

Tabla 1. Cursos diseflados en linea pata la formacién en Neurofisilogia Clinica

CATEGORIA CURSOS

Especialidad médica en | Fisiologia; Neuroquimica; Métodos de anilisis de la
Neurofisiologfa Clinica actividad eléctrica cerebral; Matlab; Psicofisiologfa

Técnico  superior  en | Historia de las Neurociencias y la Neurofisiologfa;
Neurofisiologia Clinica Introduccién a la Metodologia de la Investigacion
Cientifica; Neurofisiologia Avanzada; Neuroimagenes

2.1.3 Preparacion del clanstro de profesores en materia de educacion en linea

La preparacién del docente fue fundamental para el transito a la modalidad virtual. En
ese sentido, se prepard a los profesores en materia de educacién virtual y tecnologia
educativa. Para ello se imparti6 un curso de posgrado semipresencial y se realizaron
reuniones metodoldgicas sincrénicas y asincrénicas con el uso de la plataforma colaborativa
Nextcloud.

El curso de posgrado semipresencial se conformé de dos temas; el primero introdujo
los conocimientos basicos sobre el manejo de la plataforma Moodle y el rol del profesor en
la educacién virtual y el segundo, se centrd en el disefio, gestion y evaluacién de cursos
virtuales. Las reuniones metodoldgicas ocurrieron de manera simultinea durante la
imparticién del curso. La plataforma Nextcloud se utiliz6 para compartir los recursos
educativos digitales, realizar conferencias en linea, establecer comunicacién por via chat y
correo electrénico, organizar las tareas por cada profesor y su cumplimiento en el calendario.

Ademas, se elevo la preparacion del docente con el desarrollo de planes de acciones
tutoriales que le permitieron organizar las evaluaciones, asi como de dinamizar y gestionar
el tiempo, desde el ejercicio de sus funciones organizativa, social, técnica, orientadora y
académico-pedagdgica (Esteche & Gerhard, 2020). Si bien es cierto que los estudiantes
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dominaron la plataforma con rapidez sin haber experimentado una expetiencia previa en la
formacién en linea, esto no garantizé que estuvieran preparados para estudiar desde el
contexto virtual (Huguet Blanco et al., 2018). Por eso fue necesario desarrollar competencias
en el profesor apoyadas por las TIC para contribuir con el aprendizaje de los estudiantes
desde la distancia.

2.1.4 Virtnalizacion de los programas de estudio

En el transito a la virtualidad, algunos componentes de los programas de estudio no
sufrieron modificaciones por ser aplicables a cualquier modalidad de estudio (presencial,
semipresencial y virtual), los cuales fueron: objetivos generales y especificos, temas y sus
contenidos, bibliografia y evaluaciones. Los cambios ocurrieron fundamentalmente en el
enfoque didactico y metodolégico para conducir el proceso de ensefianza-aprendizaje. Para
ello se tomé como referencia lo aportado por la autora Vialart (Vialart Vidal, 2020) y se
disefiaron nuevos recursos y medios de aprendizaje, los cuales fueron:

e Guias de estudio que permitié organizar el trabajo del profesor y orientar a los
estudiantes en su autoestudio.

e Cépsulas educativas para la comprension del contenido con la presentacion de
casos de estudio.

e Conferencias grabadas que permitié establecer un aprendizaje al ritmo del
estudiante.

e  Videos-tutoriales o materiales de multimedia para reforzar el conocimiento en los
estudiantes.

e Espacios sincrénicos y asincrénicos para las aclaraciones de dudas, cambios
organizativos y noticias a través de foros, videoconferencias o con la creaciéon de
grupo de redes sociales.

e Actividades como el glosario, el cuestionario, la tarea y la wiki, entre otras.

e Rubricas como instrumento de evaluacién de la trayectoria de los estudiantes.

e  Webinars para el debate de casos utilizando la metodologfa de aprendizaje basado
en casos y aula invertida.

e Examenes a libro abierto en linea con preguntas que evaluaban el conocimiento a
nivel reproductivo y de aplicacién.

2.1.5. Evaluacion de la educacion en linea

La evaluacién fue un aspecto importante pata determinar si los objetivos de
aprendizaje habfan sido cumplidos y conocer la satisfaccion de los estudiantes para la mejora
continua del proceso de enseflanza-aprendizaje. En ese sentido, se aplic6 una encuesta de
satisfaccion a los estudiantes, la cual fue validada con una valor de alfa de croanbach de
«=0.91. Elinstrumento se conformé de cuatro variables que fueron evaluadas mediante una
escala de likert de cinco valores (“Inaceptable”, “Poco aceptable”, “Aceptable”, “Bastante
aceptable” y “Muy aceptable”):

e  Variable A. Programa del curso: evalia contenido, organizacién y planificacion.
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Variable B. Desempefio de los profesores: evalia funcién tutorial, como facilitador
del aprendizaje y disefiador de medios de aprendizaje.
Variable C. Escenario de las plataformas: evalua el disefio y funcionalidad.

Variable D. Soporte tecnolégico: evalaa el acceso a Internet y la disponibilidad de
recursos informaticos.

Un ejemplo de la aplicaciéon de la encuesta se muestra en la figura 1 con el promedio
de los resultados de las variables. En este participé una muestra de 18 estudiantes técnicos
en el curso Introduccién a la Metodologia de la Investigacién Cientifica.

100,0% 85.7% 87,8%

80,0%
60,0%
40,0%

20,0%

71,9% 68,1%

mVariable A mVariable B mVariable C Variable D

0,0%

Figura 1. Resultados de la evaluacién de los estudiantes en las variables de la encuesta

El anlisis de las variables de la encuesta demostré que:

Se logré dinamizar la independencia cognoscitiva en el dominio paulatino del
contenido didictico.

Se obtuvo mayores niveles cognitivos de la taxonomia de Bloom e interactividad.

Se observé la tendencia al compromiso, la critica constructiva, el apoyo a las
decisiones del grupo y la participacién equitativa.

Se fortalecié el aprendizaje colaborativo y las relaciones ciber-personales con
diversos matices de afectividad.

Se obtuvo un disefio atractivo de contenidos y recursos de aprendizaje que
facilitaron el aprendizaje a distancia de los estudiantes y un rol mas activo en la
construccién de su propio conocimiento.

Ademas, los estudiantes emitieron aspectos positivos y negativos como:

Facilidad en la gestién del tiempo entre el estudio, el trabajo y las responsabilidades
personales.

Contenidos aplicables a interés profesionales.

Hstructura de temas y contenidos bien ordenados y dosificados.
Problemas de conectividad de Internet.

Dificultad en las condiciones logisticas favorables para estudiar.
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e Lamodalidad en linea no reemplaza completamente la experiencia practica y clinica
que se obtiene en la modalidad presencial, por lo que es necesario encontrar un
equilibrio adecuado entre ambas modalidades.

2.1.6. Elaboracién de un proyecto educativo de colaboracion

En el marco del perfeccionamiento de los programas de estudio y el fortalecimiento
en la interdisciplinaridad para la formacién en neurociencia a nivel nacional fue desarrollado
el proyecto: “Formacién de recursos humanos en neurociencias a través de la modalidades
semipresenciales y virtuales”. Este proyecto surge a partir de la identificacién de necesidades
en la gestién de la formacién y desatrollo del capital humano que requieren esta rama de la
ciencia. Entre ellas se encontraban:

e Acciones formativas disgregadas que, por lo general, responden a intereses de las
instituciones que las imparten y tienen una cobertura y accesibilidad territorial
limitada. Esto no favorece el aprovechamiento 6ptimo de estas oportunidades de
superacion por parte de todos los interesados en el pafs, ni la explotacion de los
mejores escenarios para el desarrollo de las mismas.

e Predominio de la modalidad presencial en detrimento del empleo de formas de la
eduacion virtual que podrian ampliar la accesibilidad y cobertura a las mismas.

e  TFalta de una estrategia comunicacional, a nivel nacional, que permita la divulgacién
de ofertas educativas y de los principales resultados en la formacion e investigacion.

e  Excesiva centralizacién de actividades formativas en NFC que fundamentalmente
son desarrolladas en la capital de Cuba.

Por lo que, el proyecto tiene como objetivo implementar una estrategia de formacién
de pregrado y posgrado con cobertura nacional, enfoque multidisciplinatio, para integrar las
expetiencias y potencialidades educativas de distintas instituciones y garantizar el desarrollo
y actualizacién de los recursos humanos del pais en el campo de las neurociencias.

El proyecto fue presentado en el Taller Nacional de Neurociencia y Educacién para
ser valorado por expertos de diferentes instituciones médicas y cientificas cubanas dedicadas
a las neurociencias. Una vez aprobado, su desarrollo comenzé en febrero del 2023 con el
levantamiento del diagnéstico de las necesidades de aprendizaje para ser implementadas en
modalidad virtual sobre los programas de los cursos en las formaciones de médicos y
técnicos en NFC a nivel nacional. Esto conllevé al perfeccionamiento del plan de estudio y
programas de los cursos. Por lo cual, se consider6 la implementaciéon de la plataforma
educativa Moodle como entorno virtual para contribuir con la divulgacién, comunicacién y
estandarizacién de procesos en la formacién de recursos humanos en neurociencia.

3. ASPECTOS CONCLUSIVOS

e La educacién médica en linea es un tema que ha ganado relevancia en los ultimos
afios debido a los avances tecnolégicos y la disponibilidad de recursos en linea.

e En el contexto especifico de la formacién de pregrado y posgrado en
Neurofisiologfa Clinica en Cuba se desarrollaron acciones para su implementacion.
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e  Esta modalidad educativa puede ser una herramienta valiosa para mejorar la calidad
del proceso docente-educativo de los profesionales en el campo de la
Neurofisiologfa Clinica.
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