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RESUMEN

Los nifios victimas de la violencia en la pareja soa poblacién vulnerable porque
pueden experimentar problemas socioemocionales. efilbargo, investigaciones
recientes, sefialan que el trabajo psicoeducatixigidib a los aspectos emocionales de
estos nifios, puede minimizar el impacto de seigtestde la violencia entre sus

progenitores.

Este trabajo presenta un programa psicopedagdmsado en el conocimiento de este
colectivo y en el marco tedrico de la PsicologiaifR@, cuyo objetivo principal es
fomentar el bienestar del menor mediante la proémode habilidades resilientes. Se
han organizado y estructurado una serie de actiggl@ducativas, fundamentadas en
una metodologia consolidada y en un contexto realtorno a la autoestima, el

optimismo, las relaciones asertivas y las emociones

Palabras clave: violencia en la pareja, desarrollo socioemocional Ids hijos,

Psicologia Positiva, resiliencia, fortalezas, pangga.
ABSTRACT

Children, who are victims of intimate partner viote, are a vulnerable group because
they could undergo social-emotional problems. Havewew research shows that

psychoeducational work can minimize the impactiofence.

This study presents a pedagogical and psychologrcgram, which is based on some
investigations about this group and on a new acadiEamework, Positive Psychology.
The main goal of the program is to provide welfeoechildren, promoting resiliency
skills. We have organized some educative activities a real context, with a
consolidated methodology. We are going to work aleti-esteem, optimism, assertive

relationships and emotions.

Keywords: intimate partner violence, children's social-emumgilcdevelopment, Positive

Psychology, resilience, character strengths, progra
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INTRODUCCION, MOTIVACION Y JUSTIFICACION

Diariamente venimos presenciando, con preocupagcioticias relacionadas con la
violencia de género. Esta lacra no es un fendmeniente, si las estadisticas y los
estudios relacionados. La Agencia de Derechos Foenes de la Unidn Europea
(FRA, 2014), acaba de lanzar el mayor estudio selmlencia contra la mujer en el
mundo. Los datos son desoladores, 62 millones ddadanas europeas han sido

victimas de la violencia machista.

El director de la Agencia, envia algunos rayosudesbbre nuestro pais: en los ultimos
10 afios de la historia de Espafia se ha avanzadblemente en la lucha contra la
violencia de género, tanto legal como socialmebé&hecho, el 2013 se cerraba con la
aprobacion del anteproyecto de Ley Organica dedttst de las Victimas del Delito,

que consideraba victimas directas a los hijos denesimaltratadas. Lejos de ser datos

positivos, si pueden ser alentadores.

La violencia contra el hombre, es una tipologia redésnciosa; los origenes son
totalmente diferentes y los datos son mucho ma&sedas. En 2011, por ejemplo, segun
un Informe del Consejo General del Poder Judicete hombres mueren por este

motivo.

De forma paralela otras noticias salen a la palestrmo por ejemplo, que el indice de
divorcios y separaciones aumenta en los Ultimosaidés (Instituto Nacional de
Estadistica, 2013). A simple vista, este titular puwlemos considerarlo favorable o
perjudicial ni tampoco relacionarlo con los datotedores. Pero si puede comenzarse a
valorar después de conocer algunos de las cifragados por la Asociacion para la
Proteccion del Menor en Procesos de SeparacionsiPregenitores (a partir de ahora
APROME). El procurador del Comun de Castilla y Lé2012) cifra en 1.600 familias
las atendidas anualmente por APROME, concretandnsenos 2.300 menores. Las
ordenes judiciales, que inician la andadura déalaslias en esta asociacion, provienen
tanto de los Juzgados de Familia, como de los déeMiia de Género. La historia

familiar, salvo excepciones, ha sido complicada Yaemayoria de los casos violenta.

Los casos que provienen de los Juzgados de Fasoiiands numerosos que los de
Violencia de Género, que son también altos. Desdeinterpretacion global, se puede
llegar a la conclusion de que en la mayoria déaamslias usuarias ambos progenitores



estan inmersos en batallas legales, como minimaskncontexto, ambos grupos son
tratados de igual forma, sin entrar en considengsioPor eso, en esta ocasion, se habla

de violencia en la pareja, en general.

La existencia de este servicio, la legislaciéon y éambios en la poblacion, nos han

hecho avanzar en derechos sociales y bienestaen@iargo, detras de todas esas cifras
no solo estan los progenitores, sino también lasonmes, que por su momento evolutivo

son muy vulnerables, por lo que la preocupacionglios es evidente. Los nifios son

extremadamente sensibles a la violencia, y much®audndo se instaura en su ndcleo
familiar. El hecho de que se les considere victidieectas de la violencia de género es
decisivo, justo y necesario; sin embargo, quedeanmpo desatendido alrededor de los
gue sufren la violencia entre sus progenitoresd®&PROME, se asiste su derecho de
relaciéon con ambos cuidadores en un espacio nesiréds protege de posibles acciones
violentas y se les facilita la opcion de que swgenitores lleguen a acuerdos o mejoren
sus habilidades parentales. Sin embargo, existemas otros aspectos, que no estan

suficientemente considerados y que este trabajerute abordar.

En el Capitulo 1, se presenta una vision globdadeonsecuencias que puede llegar a
tener la violencia en la pareja sobre el desara#idos hijos. Primero, se recogen las
consecuencias directas e indirectas, y despuésxpdiean las variables decisivas en el
proceso: el momento evolutivo y las caracteristaspropio conflicto. Este apartado
se cierra con una explicacion, mas detallada, esdmiollo socioemocional, ya que es el
dafio mas inmediato. Este capitulo se ha desamoltaxh el objetivo de que se
comprenda mejor la poblacién en la que nos foqaliza

En el Capitulo 2 se exponen las lineas generaléstelwencion que los especialistas
estan poniendo en practica con nifios de estastedsticas. Una de las herramientas
psicopedagodgicas, mas destacables y eficacespes@cion de la resiliencia; por este
motivo, es objeto de estudio junto con su marcddepla Psicologia Positiva. Al final
del capitulo se recogen varias fortalezas resdi&rd razon del siguiente apartado.

El Capitulo 3 es la parte esencial y mas origieagste trabajo. Se ha disefiado, en base
a los capitulos anteriores, un programa psicopagiegode habilidades para la
resiliencia. Tras la busqueda de las fortalezas soésesalientes en nifios que han
pasado por situaciones similares, se han seledwofes que se han considerado

elementales para comenzar a cubrir las necesidadiesnmediatas de este colectivo.
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Gracias a la practica en el contexto de APROMBaseelaborado unos objetivos y una
metodologia que tienen en cuenta sus principiofudeionamiento, haciéndolo mas

factible. En esta asociacidn ya se llevan a cabgrBmas Familiares que intervienen en
otros aspectos, sin embargo, no existe una respadet problemas que se analizaban

en el Capitulo 1.

Antes de comenzar con el desarrollo de los apastanieo necesario hacer dos apuntes.
Uno referido a los términos que se van a empldarlargo del trabajo y otro a las

competencias que se desarrollaran.

En cuanto a lo primero, ya que en la bibliografiaomtramos términos diferentes para
referirnos al fendbmeno que nos ocupa, voy a hagemas puntualizaciones que se
explicaran con mayor detalle en el desarrollo ddajo. Hablamos deolencia en la
pareja y de violencia en el hogaro de violencia parental o violencia domésticagae
algunas investigaciones hagan uso de estos térmAnpssar de que este trabajo sea
psicopedagdgicose utilizara también el adjetiysicosocialya que es el de referencia
para APROME. El términ@ictimaes reiteradamente utilizado pero no con el olgetiv
de estigmatizar a los nifios. Y por ultimo, utilzaos el género masculino para facilitar

la lectura, aunque nuestro planteamiento es clarg&nm® sexista.

Y en cuanto a lo segundo, las competencias queesarrdllaran en este trabajo se
recogen en el siguiente subapartado.

COMPETENCIAS QUE SE DESARROLLAN CON ESTE TRABAJO

En la realizacion de este Trabajo de Fin de Masker desarrollado diversas
competencias generales y especificas, como agide el plan de estudios del titulo. Se

recogen en la lista desplegada a continuacion.
Competencias generales

- G1. "Resolver problemas en entornos nuevos o peooscidos- de forma

autbnoma y creativa- y en contextos mas ampliositidisciplinarios.”

En este trabajo se analizan los estudios y lasiigaziones que existen al respecto del
tema que nos ocupa, asi como el contexto esped#éidatervencion, con el objetivo de
establecer un recurso que nos permita cubrir lassiades y los problemas de este

sector concreto de la poblacion.



- G2. “Tomar decisiones a partir del andlisis reflexile los problemas, aplicando
los conocimientos y avances de la psicopedagogiaactitud critica y hacer
frente a la complejidad a partir de una informadr@mompleta”.

A partir del andlisis de las deficiencias que pnesel contexto y respecto a las teorias
gue nos ocupan, se toma la decision de disefiarogmgoa psicopedagdgico a pesar de

que el entorno no presenta todas las caractesgtivarables necesarias.

- Gb. "Responder y actuar de manera adecuada y moéésteniendo en cuenta
el codigo ético y deontolégico de la profesion, tedos y cada uno de los

procesos de intervencion”.

Para abordar el tema de este Trabajo Fin de Mstezflexionado y debatido respecto
a conceptos y hechos como las relaciones de p#asjamuevas familias...., aspectos

sobre los que es necesario tener opiniones formadas

En el programa disefiado, se tendra en cuenta iga;dd formacion y las funciones de

los profesionales que en el contexto de aplicairaimajan.

- G6. “Actualizarse de manera permanente en las Td& pitilizarlas como

instrumentos para el disefio y desarrollo de lataprofesional”.

Para la realizacion de este trabajo se ha necesjad un lado, manejo de plataformas
académicas de busqueda de documentos, estudi@stigaciones, estadisticas... y
habilidades en procesadores de texto y de presemesc Por otro, para el disefio (y la

ejecucion) del programa es necesario saber utlbsamavegadores web.

- G7. “Implicarse en la propia formacion permanemggonocer los aspectos
criticos que ha de mejorar en el ejercicio de lafg®ion, adquiriendo
independencia y autonomia como discente y respiizgallose del desarrollo

de sus habilidades para mantener e incrementampaetencia profesional”.

En las propias conclusiones se recogen las prilesip@ebilidades y fortalezas del
trabajo realizado, de las investigaciones utilizaglae los contextos psicopedagdgicos
donde se puede aplicar. También se contempla ldildesd de mejorar, tanto el

programa como la actuacion de los técnicos (una&aaplicado).



Competencias especificas:

- E 4. "Disefar, implementar y evaluar practicas atluas, programas y
servicios que den respuesta a las necesidades gersonas, organizaciones y
colectivos especificos”.

Como se viene diciendo, se ha disefiado un progopaantenta dar respuestas a un
colectivo especifico, que tiene unas necesidadesndi@adas y demostradas pero que,

hasta el momento, no han sido atendidas desdetiante propuesta.
- E 5. "Planificar, organizar e implementar servigiescopedagogicos”.

Para cubrir dichas necesidades, se han planifigagi@anizado los propios servicios

gue ofrece el contexto y algunos otros, de car@sieopedagdgico.

- E 7. "Analizar, interpretar y proponer actuacionesjiendo en cuenta las
politicas educativas derivadas de un contexto kadmmico y en continua

evolucion”.

En este trabajo, se han tenido en cuenta las nwevdiguraciones y consideraciones
familiares, asi como las nuevas leyes que las myvtabién, se ha tenido presente el
momento econdmico que atraviesa la poblacion p$ibgidad de que los datos queden
condicionados. Por ultimo, el trabajo tiene en taiama nueva area académica que
también esta en continuo cambio y evoluciéon. Cqrulssta en marcha del programa, se
pretende una posible reedicion que pueda adaptadse vez mejor a una poblacion

cambiante.

- E 8. “Formular nuevas propuestas de mejora dddaviencion psicopedagogica,

fundamentadas en los resultados de la investigasi@opedagogica”.

En el contexto de aplicacion ya existe una interi@npsicosocial (no psicopedagdgica
como tal). Pero, aunque imprescindible para algalmsaobjetivos de la institucion, no
atiende suficientemente los resultados de las figpaesones que en este trabajo se
recogen. Por este motivo, se propone otro progmglementario.
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CAPITULO 1: CONFLICTOS EN LA PAREJA Y
DESARROLLO DE LOS HIJOS

1. VIOLENCIA FAMILIAR, VIOLENCIA EN LA PAREJA Y
VIOLENCIA DE GENERO

El uso deliberado de la fuerza fisica o el podersga en grado de amenaza o afectivo,
contra uno mismo, otra persona 0 un grupo o comathigue cause o tenga muchas
probabilidades de causar lesiones, muerte, daficcopsgico, trastornos en el
desarrollo o privaciones y atenta contra el dereehla salud y la vida de la poblacién.
(OMS, 2002, p. 5).

Cuando hablamos de violencia es importante actaraceptos relacionados con este
término. Primero, es esencial no confundir violancon agresividad, la dltima esta
relacionada con la supervivencia del ser humanaggngjerce con el objetivo de dafar a
alguien, aunque es necesario saber controlarlaridlancia se manifiesta de forma

deliberada y de distintas formas, tanto en tipoecemel tiempo; si es de forma puntual
es agresion, de forma continua es maltrato. Exigpeles, diferentes tipologias de
violencia, de maltrato y de agresion: fisico, vérpaiquico,... y la forma en la que se
recibe puede ser indirecta, sobre la misma persoriadirecta, sobre otra (Horno,

2009a).

Cualquier tipo de violencia que ponga en peligrdbiehestar o la seguridad de algun
miembro de la familia es considerada violencia dsiio&; dentro de este término tan
amplio se incluye el maltrato infantil, la violeactle género, el maltrato a la tercera
edad, abusos sexuales o el incesto (Orjuela, Rsrdrlaza y Tobar, 2008). Desde un
punto de vista juridico se amplia esta definicis@:considera violencia doméstica a
cualquier acciéon u omision de cualquier miembrdadenidad familiar que provoque

tension, vejaciones u otras situaciones en otremimios (Bolafios, 2010).

El término de violencia doméstica no esta exentodeusion y de argumentos
enfrentados y no acaba de ser aceptado ni exaotafi@, 2010). Por este motivo, en
este trabajo, nos referiremos al mismo hecho atilio el término violencia familiar o

en el hogar para comprender mejor qué tipo deioglas se ven afectadas.
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A parte de los términos que incluye dicha defim¢iG@antdn (2013), considera que el
conflicto violento sentimental, o en la pareja, b&n lo es, refiriéndose a cualquier

conducta violenta entre dos personas que mantigmeenelacion, actual o anterior.

Este trabajo se centra en la violencia en la paseggado conscientes de que este denso
termino engloba varias posibilidades y puede verszclado con otros tipos de
violencia, por quedar solapado a la violencia deegg y a la violencia familiar, en
general. Es importante conocer que, sin embargaglkencia de género solo se produce
cuando la persona que la recibe pertenece al sgwmenino (Ayllon, Orjuela, Roméan
2011) en base a que la sociedad mantiene un sistemalaciones que aboga por la
superioridad del hombre sobre la mujer, asignantkretites roles a cada género y

atribuciones de dominacién o sometimiento (Escydzi09).

El hecho de que exista, o no, unién formal ente domponentes de la relacion
sentimental no sera relevante en nuestro planteénpero si que tengan menores a su

cargo, victimas de la situacion familiar.

El Consejo de Europa en 2010 ya hablaba de la idedede proteger a estos nifios por
las consecuencias psicologicas o fisicas potenergkngraves que sufren, debido a la
vivencia de una misma cadena violenta (Ayllon, €guy Roman 2011). Save the
Children (Orjuela, Perdices, Plaza y Tobar, 20Q®) de las primeras organizaciones
gue en nuestro pais los reconocié como victimas gsnhasta finales del 2013, cuando
se elabora el Informe del Anteproyecto de la Leg&dica del Estatuto de las Victimas
del Delito (Consejo General del Poder Judicial, 401donde son considerados
oficialmente como victimas directas, lo cual ohbifga que tengan unos justos derechos

sociales, recursos especializados e institucionedas atiendan.

Se acepta, en dicho Informe, las graves conse@agedel impacto de la violencia en su
desarrollo. Cierto es, que todas estas conclusipdes$iniciones se aplican solo en caso
de violencia de género, pero, como demostraremodaago del presente trabajo, las
consecuencias se pueden equiparar a la influerecita dviolencia en la pareja, en

general.
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2. IMPACTO DE LOS CONFLICTOS DE PAREJA EN EL
DESARROLLO DE LOS HIJOS

Las teorias de la familia, coinciden en que la mé los progenitores es la base de la
unidad; el analisis de su relacién nos permite cenger el desarrollo de los hijos, pues
forman parte de su ambiente y les puede influeadamente, facilitando o perjudicando

su crianza (Corteés, 2013).

Los conflictos de pareja implican una discrepadeapiniones (negativas o positivas).
Aquellos que deriven en un acuerdo, fruto de urewada resolucion del problema, se
considera constructivo y necesario para el desardd los hijos, como ejemplo de

modelado. Sin embargo, los que terminan en consluatmesivas o0 violentas, se

consideran destructivos para el menor que lo poesé@umming y Schatz, 2012).

La preocupaciéon por las consecuencias en los hgoglo haciéndose mas notable y
mas complicada de observar a medida que los datosogtaficos se han ido
desglosando. La psicologia clinica y evolutiva, déesos afios cuarenta, se han
aventurado con este fendmeno, encontrando relaciomey claras entre parejas
disfuncionales y el no funcionamiento adecuadond® en su vida cotidiana, o dicho

de otra manera, con una mala adaptacion.

Hoy en dia, las investigaciones no son tan “seVgrapuntan algunos matices: existen
ciertos aspectos en la relacion entre los padresrdluyen en determinados aspectos
del funcionamiento de los hijos. Es decir, los &feadependen de diversas variables,
como el contexto, el momento evolutivo o la prop&cepcion del menor (Canton,
2013). De hecho, existe una gran variabilidad exdigptacion de los nifios que viven en
hogares conflictivos; Cummings y Davies (2010),rdpn que muchos de los hijos que
viven conflictos destructivos presentan trayectorigevolutivas adaptativas,
afortunadamente. Este colectivo esta siendo obetauevas investigaciones que giran
en torno al conocimiento de qué caracteristicagpégmiten afrontar los conflictos y

evitar problemas de conducta o psicologicos (Rah208).

Muchos estudios avalan la afirmacion de que laewich de pareja tiene un impacto
negativo en el sistema familiar. Las conclusiore®lan que los riesgos para su salud
fisica y psiquica son mas que evidentes. El nif® epitestigo o se ve expuesto a la
violencia (viendo, oyendo, percibiendo, o involuxtdse) puede sufrir graves
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consecuencias; de hecho, su situacion es consadeoadlo maltrato infantil, ya que, en
muchas ocasiones, cumple con las caracteristicastdefendmeno. Pueden llegar a
vivir el mismo ciclo de violencia que una mujerltratada (Lizana, 2012).

La violencia en la pareja no se manifiesta en cagbados, asi como tampoco los nifios
que la sufren. Segun una macroencuensta del Ministe Sanidad, Asuntos Sociales e
Igualdad (2012), un total de 840.000 nifios la vivestualmente, datos que se
incrementan debido a la situacién de crisis, detmmp otras dificultades econdémicas
por las que estan pasando las familias, lo queizgud tensién y la agresividad

(Fundacion Ayuda a Nifios y Adolescentes en Ries@AR, 2013). Por otra parte,

segun el Defensor del Menor de Andalucia (20129 se conoce una cuarta parte de
todos los casos reales, ya que en Espafa losstdtoson ofrecidos por los organismos

gue colaboran prestando su ayuda.

Los nifios que han sufrido violencia familiar, ememl, o violencia de género de forma
mas concreta, pasan desapercibidos por la societlddsconocimiento de los datos es
evidente. Uno de los motivos es que no han sidguetados con la terminologia
concreta. No solo son “niflos expuestos o testighgana (2012) los considera
“perjudicados o victimas” por las situaciones tratioas y de diversa gravedad que se
les obligan a vivir, aunque directamente no seaedidps (Horno, 2009b). Otro de los
motivos es la dificultad que supone dar constadeida violencia vivida pues en la
mayoria de los casos no es fisica. La negligench maltrato psiquico son las dos
formas de violencia menos penadas y conocidas lperomas abundantes, segun las
estadisticas (Horno, 2009b). La violencia no edambmeno simple, la variedad de

formas que puede tomar deriva en vivencias difeseantre si.

Volviendo a las consecuencias, cada autor y cadestigacion las cataloga bajo
diferentes criterios, teniendo en cuenta unas asotariables. Sin embargo, todos

coinciden en ciertas caracteristicas comunes.

Las conclusiones separan las consecuencias fidécks psicoldgicas. Por un lado, se
ha demostrado que la exposicion continua a la miideempeora la salud y altera los
sistemas biolégicos. Por otro, que las consecuemmsicoldégicas se manifiestan en
diferentes campos: cognitivo, emocional, social, cgnductual, estando todos

relacionados (Cortés, Canton y Canton, 2013; Ho2009a). Los factores evolutivos
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moderan los efectos, asi como las caracteristiedssdenfrentamientos. Todos estos

resultados se desglosan a continuacion.
2.1. Consecuencias directas e indirectas

En la Figura 1 se muestran las principales consetagde la violencia de pareja en los
hijos, diferenciando las consecuencias fisicaspnitivgs, conductuales, emocionales y
sociales (Cortés, Canton y Canton, 2013; Cortesntdh, 2013; Cummings y Davies,
2010; Cummings y Merrilees, 2011; Horno, 2009a; ndor2009b; Lizana, 2012;
Luzon, Perkins y Graham-Berman, 2012; Ramos, SabBgdia, 2011; Save the
Children, 2008; Save the Children, 2011; Two-Goodn&tifter, Coccia y Cox, 2011).

Como puede comprobarse, se recogen tanto las cmmsas directas, como las
indirectas, asi como las que pueden presentarsg@yclargo plazo. Esta decisién ha
sido determinada debido a que los efectos se venitados y pueden aparecer, o no, en
momentos diferentes, como en el apartado 2.2. serefara. Estos datos pueden

facilitar la intervencion y el diagndstico.

Es complicado detectar muchas de ellas, ya no@mida complejidad que entrafian
sino porque muchos nifios expuestos se sometelertisi que los propios padres han
creado en torno al problema. Otras veces, puedsgrarse casos que presentan otros
efectos contradictorios a los esperados (por egmph grado muy alto de
perfeccionismo en la escuela). Con ello, llegamiascanclusion de que estos datos son

orientativos y no determinantes y absolutos (AylOrjuela y Roman, 2011).

Problemas de crecimiento.

Fisicas Dolores crénicos, sobre todo de cabeza/estbmago.
Problemas gastrointestinales.
Alteraciones del suefio (Pesadillas, terrores, imsom).
Problemas nutricionales (Cambio de habitos de caynid
Pérdida de control de esfinteres.
Estrés.
Asma Bronquial.

Hipocondria.
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Cognitivas

Retraso en la capacidad verbal.

Problemas de aprendizaje.

Dificultad de concentracion y atencion.

Disminucion (o retraso) de rendimiento escolar.
Disminucion (o retraso) de la capacidad memoristica
Coeficiente Intelectual por debajo de la media.

Conductuales

Consumo de drogas o alcohol.

Actos delictivos.

Disrupciones escolares.

Rabietas, llantos, gritos...

Sintomas regresivos.

Conductas violentas o agresivas.
Desobediencia.

Conductas auto-lesivas o suicidas.
Hiperactividad.

Fugas/Huidas del hogar.

Bajada del rendimiento académico.
Trastorno disociativo de identidad.
Desordenes alimentarios, especialmente bulimia.
Asuncion de roles parentales/protectores.

Emocionales

Miedo generalizado.

Agresividad. Hostilidad. Irritabilidad.
Fobias.

Culpay verglenza.

Negacion de lo vivido.

Aislamiento. Soledad.

Ansiedad.

Tristeza.

Indefensién. Inseguridad.

Bajas estrategias de afrontamiento.
Baja regulacion emocional.
Dificultad en la expresién emocional.

Depresion, baja autoestima y sentimientos de eatigation.

Rechazo al propio cuerpo.
Sindrome de Stress Postraumatico.
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Déficit en habilidades sociales.
Sociales Retraimiento social. Aislamiento.
Conductas y creencias antisociales.
Dificultades en la resolucion de conflictos.
Falta de empatia.
Dificultad para confiar en los demas.
Concepcion del apego desorganizado.
Baja tolerancia a normas.
Problemas de relaciones interpersonales.
Dificultades en la vinculacion afectiva con losokij
Mayor probabilidad ser victima de violencia de pare

Figura 1. Consecuencias de los conflictos parestale los hijos.
2.2. Impacto variable segun la edad y el género

Las investigaciones evolutivas establecen tresastgmimera infancia, etapa escolar y
adolescencia, y una ligera diferencia en los seagecto a las consecuencias (Cortés,
Canton y Canton, 2013). La poblacién destinatarg mliestra investigacion se

corresponde con las dos primeras etapas.

Antes de concretar lo que nos ocupa, es necesammcer que algunos autores hablan
de una etapa anterior. Aquella en la que el beléraiha nacido y la mujer esta
embarazada. El estrés, la falta de suefio, apelEscanso o atencion médica son
aspectos que la progenitora puede vivir en unadidn o contexto conflictivo y que
afectan al desarrollo cerebral y fisico del bebénifestandose a posteriori en
comportamientos irritables y problemas de salucks &fectos se pueden agravar en
casos de violencia fisica o de género (Lizana, 012

En lasetapas preescolarese vinculan las consecuencias fisicas con prolsietea
nutricion y de crecimiento, a veces, también seifieatan en dolores de cabeza,
estbmago o asma. En cuanto a la capacidad cogrdaifios que sufren situaciones
violentas en el seno de la familia, ven mermadarestodo, su capacidad verbal, lo que
se traduce en rabietas, agresiones o llantos; taone y el cociente intelectual suele
estar por debajo del nivel de nifios de la mismad.ed&ndose reflejado en el

rendimiento académico. Aparecen trastornos y pnadde de conducta:
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comportamientos irritables y regresivos, trastoressuero, fobias, traumas... Tienen
una concepcién del apego muy desorganizada, lolesi@girovoca miedo a la soledad e
incapacidad de encontrar figuras de apoyo (comsemuencia de su gran dependencia,
propia de la edad), provocado por la inmersiénugepadres en otros asuntos. Sus dos
tareas evolutivas, la regulacidon emocional y pragrode habilidades sociales, se ven
truncadas. Estas consecuencias coinciden con laagdellos nifios que han sido
maltratados (Cortés, Cantén y Canton, 2013; Hd2669a).

La etapa evolutiva correspondiente a &i®s escolarepresenta algunos cambios. La
principal consecuencia, fisicamente hablando, adute en el padecimiento de estrés.
Los problemas cognitivos y emocionales se siguemfasando en la escuela, quiza de
forma mas acentuada por la mayor exigencia. Yagmos® mejor conocimiento de
ellos mismos, de los demas y de como eso les dieghr a afectar. A raiz de esto,
intentan conocer los motivos de las desavenen®@akgl padres, razon por la que
intentan prevenirlas o intervenir. Muchas veceswpan de lo que ocurre, afectando a
su autoestima, o lo justifican, adoptando conductaguicios antisociales. Las
dificultades en la regulacion y expresion de emue$p asi como en su competencia
emocional general, les dificulta mantener inter@oes positivas con los iguales y
sufren algunos problemas con ellos, lo cual lesvqma ansiedad, indefension,
retraimiento o aislamiento. Este circulo se ve detago por la falta de empatia, la
imposibilidad para resolver conflictos y la incaipad para aceptar y atender normas o
indicaciones (Luzon, Ramos, Saboya y Pefia, 2011).

Esta etapa es considerada el inicio de su evolu@on el peligro que supone el
asentamiento de todos estos problemas: se entarpmécircuitos basicos” sociales,
los cognitivos, afectivos y fisicos (Perkins y GaahBermann, 2012). Como dato
positivo, seguin algunos autores que han investighdespecto, se ha demostrado que
el entrenamiento de las emociones tenia efectosfibmsos, con ello se moderaba la
relacion entre la violencia en la familia y los lplemas de los hijos (Katz y Windecker-
Nelson, 2006).

Observando las consecuencias de ambas etapasydaiande los estudios coinciden en
que, en general, los niflos mas pequefios son los/ah@srables por varios factores.

Primero porque es mas probable que malinterpretem gutoculpabilicen, ademéas no
tienen estrategias de afrontamiento, ni puedenanarge lejos de la disputa por su falta
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de autonomia. Pronto pueden empezar a manifesedom conductas disruptivas
(gritos, rabietas, desobediencia...), afiadiendo eré&sdn a la pareja (Cortés y Cantén,
2013). Ademas, es un momento clave para su ddsaerabcional y pueden encontrar
problemas a la hora de resolver conflictos y eatabtlaciones de amistad sanas.
Cuando existen dafios de este tipo en la etapacptaeslos efectos pueden ser

devastadores en el presente y futuro de la pe(trana, 2012).

Otros autores no creen que haya una etapa quecpaneds vulnerable que otra
(Cumming y Davies, 2010) y argumentan, por el @idr que cuanto mas mayores
mas conscientes y mas sensibilizados, lo que ledepllevar a depresion, tristeza... y
no a conductas externas; ademas, su mayor desdfsitb les puede conducir a tomar
roles que no les pertenecen, asumiendo riesgosdsaros. No es que exista una edad
peor gue otra, sino situaciones mas peligrosasyara grupos que para otros (Cortés
y Canton, 2013).

Las consecuencias no desaparecen con los afios eyaalgunas investigaciones

encuentran, en niveles universitarios, traumastesemes y bajo nivel de autoestima;
también, a largo plazo, pueden sufrir desordendisoarales (delitos, consumos y

disrupciones escolares) y otras situaciones viateatcomplicadas en su mismo hogar o
en el futuro. Ademas, sufren mas riesgo de padgaes violentos en su personalidad y
de emplear malas practicas con sus propios hijfigras parejas (Perkins y Graham-

Bermann, 2012)

Estableciendo algunas comparacionegyélieerq podemos afirmar que las nifias son
menos susceptibles en cuanto a las desavenencias enanza y presentan menos
problemas externalizados (agresividad, hostilidadjug los chicos (Rhoades, 2008),
pero presentan mayores problemas de culpabiliza@atoestima, estrés, miedo o
depresiones (problemas internalizados). Los nifesglén a intervenir en el problema
de forma externa y suelen reaccionar con mas &gtaedi ademas, copian las malas
conductas del padre con més facilidad que ellaggngs se preocupan mas por
comportarse bien para no enturbiar el clima familiAlgunas se sienten tan

responsables del buen funcionamiento que se coewien el apoyo de alguno de los
padres. En cuanto a intensidad, los problemas slenifios suelen ser mas graves.

Llegados a la adolescencia, estos datos cambiaté@3oCantén, 2013).
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Existen muy pocos estudios que obvien diferenaire @mbos sexos (Cortés y Canton,
2013). Sin embargo, y como apuntan Cumming y Da\@e%0), a pesar de los grandes
rasgos no hay una relacion simple entre el gérnasojnteracciones familiares, los

conflictos y la adaptacion de los nifios.
2.3. Impacto variable segun las caracteristicas debnflicto

Las caracteristicas de los propios conflictos témison decisivas a la hora de influir en
los hijos ya que, como deciamos anteriormente, alo k& evolucion del nifio era

determinante, también el contexto.

Cortés et al. (2010) demostraron que la frecueriapontenido, la no resolucién de
conflictos matrimoniales y, sobre todo, la inteasidde los mismos, se relaciona
directamente con las consecuencias del maltratore stodo emocional, y con la

utilizacion de las mismas estrategias en el futpoo,parte de los hijos, sobre todo con
sus parejas. Cortés y Canton (2013) recogen vamasstigaciones en las que se
demuestra que dichas variables se asocian a reasciemocionales negativas,
percepciones de mayor amenaza y menor eficaciasdestrategias de afrontamiento
por parte de los hijos. Estos efectos, provocan guel futuro, se vean perjudicas sus
relaciones, haciendo complicado que vean en surmaepjgo o pareja una figura de

apoyo e intimidad.

Por ejemplo, Cumming y Davies (2010), han demostace aquellos que presenciaban
discusiones con agresiones, nos referimos a lasitad, padecian altos niveles de
estrés, y aquellos con altos niveles de agresioeesales tenian mayor impacto
emocional. Cortés y Canton (2013) relacionan leue@cia, exposicion repetida, con la
fisiologia del nifio: miedo, estrés, trastornos sgeéfio y dificultades emocionales,

conductuales y académicas.

Cuando hablamos de contenido nos referimos a léisosale la discusion, que muchas
veces se corresponden con las practicas de cridagacuales, causan mayor
nerviosismo e implicacién de responsabilidad potepde los hijos. Por otro lado, la
resolucion de los conflictos de pareja represeatande los puntos clave, las disputas y
las opiniones encontradas forman parte de la cencia y no tienen por qué perjudicar
a los hijos, siempre que se regule de una formazuade y esté encaminado a

resolverse. Si se modulan de un modo positivo sinke ejemplo a los hijos y se
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estimula la competencia social y las habilidadeafomtamiento, siendo lo contrario si
eso no ocurre (Cortés y Canton, 2013). La no regmlude los conflictos o la
resolucién inadecuada provocan tensién continda g&milia y en los hijos.

Como contrapunto, Cumming y Davies (2010) aportandato positivo, que nos
encamina a una posible intervencion: la repeticiérios conflictos constructivos y la
emotividad positiva disminuyen los efectos negatigargidos después de haber sido

sometido a cualquiera de las mencionadas variables.

3. EL DESARROLLO EMOCIONAL DE LOS HIJOS Y LOS
CONFLICTOS DE LOS PADRES

El desarrollo evolutivo conforma tres areas difegenpero vinculadas entre si: la
cognicion, la psicomotricidad y la socio-afectivauando una de las tres areas se ve
afectada, el resto de ellas también lo esta deafamdirecta. Asi, cuando alguna
habilidad que fomenta el desarrollo de una o vaiass, se ve truncada, su evolucion

también lo acusa (Horno, 2009a).

La afectacion emocional y los problemas socialead#gptacion son las consecuencias
mas inmediatas de los conflictos de pareja enijos;tonsecuencias que pueden variar
dependiendo de la edad y el género de los sugto®) se ha expuesto en el apartado
2.2. Cuando hablamos de afectacién emocional,afesmos, en grandes rasgos, a una
menor autoestima y falta de habilidades social@s,l&s consecuencias que ello puede

suponer (Cortés y Canton, 2013).

Para comprender las consecuencias emocionalesugde jplesencadenar o suponer la
existencia de violencia en la familia en los hipsnecesario remontarse a la influencia
de los diferentes vinculos que se pueden estabjdesrfiguras de apego en la primera
infancia (Horno, 2009a), recurriendo a la teogdalseguridad emocional (Cummings

y Davies, 2010).

Al margen del tipo de familia y de la cultura engi#e se vean inmersos, los personas
son incapaces de desarrollarse de una forma saatisnen comida, cobijo, descanso,
ejercicio fisico, relaciones, afecto y educacidmeanos en sus primeros afios de vida

(Orjuela, Perdices, Plaza y Tobar, 2008). ElI hedbonecesitar a los demas para
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sobrevivir, implica que el sistema social configataignificado de la propia historia de

cada persona (Horno, 2004).

Los adultos, que se encargan de proporcionar lessittades basicas de las que se
habla, se convierten en los primeros vinculos wfextdel bebé que los recibe.
Biol6gicamente, estamos programados para cuidas ue otros; la creacion de
vinculos, o lazos vitales, tiene explicacion horalprerebral y nerviosa (Barudy y
Dantagnan, 2009).

El tipo de vinculo que el nifio construya con sgsirfas parentales (no hace falta que
exista un vinculo biolégico) repercute en su dedlaremocional, ya que sera decisivo a
la hora de establecer relaciones con los demasviboslos afectivos se crean con las
personas que son significativas en algin momenta diela, desde entonces marcan el
recorrido vital y se convierten en modelos de emfela. Los progenitores, o cuidadores
son las figuras de apego mas intimas de la infghlteno, 2009b). Por eso, el hecho de
que el vinculo con ellos sea sano o negativo esrdatante para el futuro emocional, y

por tanto evolutivo, del nifio (Horno, 2004; CumnsngMerrilees, 2010).

Cuando un bebé, o un nifio pequefio, carece de tlidaguatencion y comunicacion de
sus padres, es proclive a experimentar ansieda®gunidad y desasosiego, en
definitiva, percibe el mundo que le rodea como am&naza constante. Pero, si por el
contrario, se siente reconfortado, tranquilo y seggracias a que sus cuidadores le
proporcionan afecto, sensibilidad, normas, una wati socializacion, permanencia y
estabilidad, el nifio entiende que el mundo es garlseguro en donde puede encontrar
personas en las que confiar (Horno, 2004, 2009Yyelar Perdices, Plaza y Tobar,
2008). Un apego sano facilita que ante situacieséesantes, el niio sepa amortiguar
sus emociones, regule el estrés y no entiendandliato como un ataque al que debe
sobrevivir, sino una oportunidad para mejorar senéstar, pues los dolores son

inherentes a vivir (Barudy y Dantagnan, 2009).

Las figuras parentales, y los vinculos afectivoe gie establecen con ellos,
proporcionan, a los nifios, los primeros modelosa®cimiento del mundo que les
rodea y formas de interpretarlo. Estas figurasp#gya se convierten en un espejo de la
realidad, pues aun no tienen la suficiente depeamagrara descubrirla por si mismos.
Aqui, nace la concepcién que las personas tienefosialemas y las formas de

relacionarse. La clave, para los padres y madsesaber establecer unos vinculos
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afectivos y castructivos para generar un crecimiento positiond®, y que consiga

autonomia. Pepa Horno lo explica en orden ascemdentFigura 2.

Desarrallo
Social

Desarrollo
Cognitivo

Desarrollo afectivo

Figura 2. Las figuras de apego y el desarrollo de tenore (Horno, 2009, p. 70).

Cuando la violencia se instaura en el nucleo détsia familiar (referentes activos),

base de la piramide (en definitiva, el desarrollmmhno) se ve perjudicada, destruye

niveles superiores. El modelo de referencia sa@adistorsiona, a cea de que la
propia identidad afectiva y cognitiva de la perscambia. Cuando las figuras de ape

y por tanto el afecto, se confunde con la violgnd&iva en la destruccion la propia
personalidad de lastima (Horno, 2009a, 2009t

Ya no solo egjue los conflictos comprometan la estabilidad darailia cuando no so
bien resueltos, sino que, la sensacion de bajawiisiidad, atencion y coherencia
parte de loshijos les caus reactividad (falta de control) emocional y condattasi
comootras consecuencias negativas que se explicabareXpectativas tan negativ
que adquieren sobre su familia se tradin en temores y problemas sobre el fut

gue poco a poco se van haciendo mas grandes (@obéleda, 2013

Las teorias sobre e@lpego ylas funciones parentales son importare interesantes
areas de estudio que, por exten: no pueden ser abordadas en este trabajo.
Figura 3, que aparece a continuacion, se recogesidaes de una paternidbasada en
los buenos tratos @udy y Dantagnan, 200
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Satisfaccion de
necesidades
fisiol6gicas,
educativas y
socioldgicas.

Construccion de
modelos afectivos de Puesta en practic
apego seguro de modelos o tipos
(disponibilidad, de crianza
intimidad, limites y democraticos.
normas, estabilidad, ..

Figura 3.Funciones parentales que promocionan skd®llo emocional infantil.
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CAPITULO 2: INTERVENCION PSICOSOCIAL CON
MENORES VICTIMAS DE VIOLENCIA EN LA PAREJA

1. LINEAS GENERALES DE INTERVENCION

Las posibles secuelas que puedan quedar en landctd son inevitables, es decir, una
persona que ha sido victima de maltrato pero reciba atencion adecuada y un apoyo
por parte de su entorno, puede recuperarse dedkncia, de modo que, aunque no
olvida la vivencia del maltrato, éste no condicimedesarrollo. La falsa creencia de
que las personas victimas de violencia no se reanpao solo es falsa sino que resulta

una condena innecesaria para las victimgorno, 2009a, p. 85).

Son varios los profesionales que pueden tener aecksintervencion con los menores
gue han sufrido violencia entre sus progenitoresnien parte de diversas instituciones
y estan vinculados a diferentes vertientes: eddnacanidad, justicia... Tienen la
posibilidad de llevar a cabo eficaces intervencgom@rogramas con gran impacto en el
bienestar y la salud de las victimas, aspecto @aveu recuperacion (Cortés, Canton y
Canton, 2013). Pero, no todos estan adecuadameapmrpdos; la formacion y
capacitacion en el tema, la experiencia, el coniecitos de dindmicas, manifestaciones
del problema u otros rasgos como la precaucionngoesarios en su perfil (Lizana,
2012). El titulo del Master Universitario en Psiedpgogia nos habilita, como se
explico en las competencias recogidas en la inocidn, para disefiar y aplicar
programas o servicios que den respuesta a lasidades de colectivos especificos, en

este caso, a menores victimas de la violencia ggpa

Las investigaciones, intervenciones, actuacionesapias que existen en torno a nifios
que han sufrido maltrato, directo o indirecto, pbmotivo que nos ocupa, confluyen en
una serie de principios basicos para cubrir dicleesidades. La Figura 4, elaborada a
partir de los autores que a continuacién se meanids recoge de forma sintetizada.
Aunque puedan parecer elementos aislados, todogrilospios se ven relacionados,

unos a otros se retroalimentan y en su propiaigegfmincluyen al resto.
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a. Promocién de s
resiliencia

d. Entorno afectivo
sanador y
competente

b. Reforzar vinculo
de apego

c. Trabajo de la
autoestima 'y
autoconcepto

Figura 4. Principios basicos de una intervenciom eifos que han sufrido violencia de

pareja.

La importancia que tiene kasiliencia es clave para entender el circulo, motivo por el
cual lo encabeza. En el epigrafe 2.2 se ahondasu atfefinicion y alcance, ya que

resulta necesario explicar primero su relacionladPsicologia Positiva.

En un primer acercamiento, se podria utilizar um@»xmacion de Manciaux (2003)

para definirla: es la capacidad de una personagesarrollarse de forma adecuada a
pesar de situaciones dificiles y desestabilizagda@asdiciones vitales poco favorables
y/o traumas graves. Este concepto surge despuépielese demuestra que algunas

personas parecen resistir mejor que otras a lagsidades de la vida.

¢, Qué factores se relacionan con su desarrollo?xidteeuna lista exacta de ellos, si
aproximaciones de varios: las habilidades y losirsss sociales, vinculos afectivos
seguros, regulacion emocional, capacidad de expatan emociones positivas

frecuentes, inteligencia emocional, respuestasties&r empatia, autoestima... en
definitiva, nutrientes afectivos, cognitivos, é8co que se reciben del entorno (Barudy

y Dantagnan, 2009).

Fomentar o desarrollar la resiliencia de estossgignificara educar en estos factores
para afrontar su situacién y mantenerse sanos.Ir@¥r{2003), entre otros, demuestra
gue es posible salir adelante a pesar del traneeh@rmas si ocurre en primeras etapas.

Otra de las lineas generales de las intervenciesesograr que con uno de los

progenitores, o con ambos, se refuerfmnente o desarrolle el apegocomo
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amortiguador del trauma. La disponibilidad y lasgbicas de crianza correctas son
claves para proteger a los hijos de la experiemtvada; los comportamientos

prosociales aportan seguridad y relaciones de axwd] favoreciendo el significado
vital (Cyrulnik, 2013; Howel, 2011). Las figuras tpmas son innegables, seria
conveniente facilitar la toma de conciencia famijiau simbolizacion por dura que sea

(Barudy y Dantagnan, 2011).

Ahora bien, en casos de violencia de género o cdamp@&ntos maltratadores se
aconseja que se haga con el cuidador no violemtdgevolver la seguridad (Escudero,
2009; Orjuela, Perdices, Plaza y Tovar, 2008),cdeltrario habria que modificar los
patrones (o modelos afectivos) de relacion de omad explicita (Horno, 2009a), lo

cual no nos ocupa.

El origen de esta necesidad se debe a que el prdeegcuperacion no es posible si la
victima no encuentra apoyo, compainiia y protec@fo;lo dificultaria si el progenitor
no se postula como referente. Tampoco se cons@evasejable llevar a cabo la
intervencion cuando las figuras parentales asegguan su hijo no tiene ningun
problema o que nunca ha sucedido nada fuera derarg cuando tienen miedo por los
posibles efectos en su hijo o en ellos mismos @radvrevivir situaciones, enfrentarse a
sentimientos...) o quieran delegar todo el proceseleprofesional responsable. Si
alguna de estas situaciones ocurriese habria queampe replantear otras vias pues es

necesario que estén concienciados (Orjuela, Psrditaza y Tovar, 2008).

La destruccion de la propia identidad de la victihece necesaripromocionar,
reforzar y reconstruir su autoestimay ofrecerle una nueva y real vision de si misma.
Aquellos que logran tener una imagen realista daisinos se ven menos afectados
(Cortés, Cantén y Canton, 2013; Howel, 2011).

El dltimo aspecto al que se refiere la Figura 4 estacionado con allima de la
intervencion y el profesionalque la lleva a cabo. Siendo necesaria una rela®on
afecto para aportar seguridad y confianza en lapexacion del nifio se entiende l6gico
que el terapeuta, psicélogo, psicopedagogo, maesttocador, técnico o guia se
muestre empatico y afectuoso; debe involucrarselaaictima, con el proceso y con
los padres, facilitando redes de apoyo. Las intere@es fiables y de calidad sostienen
que aquel que las lleve a cabo establezca una bakwaon con el paciente pero que

sea capaz de otorgarle la autonomia suficienteleysroporcione independencia; el
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objetivo primordial es dotar de recursos o elemepera que eso ocurra, el camino es
fomentar su participacién, en un clima de buen hun@speto (Barudy y Dantagnan,
2009).

El hecho de trabajar con la familia en general riouye a reparar las heridas de la
victima y a rehabilitar malas practicas, solo gt ha grado de responsabilidad en el
progenitor. Trabajar de forma individual o conjufdamarca la propia situacion y el

mismo profesional. Asegurar el buen trato de l@msiy nifios es una tarea anterior,
aungue también transversal, a la que nos ocuparneeesaria para erradicar el ciclo

violento.

La intimidad y la confianza ofrecida facilita lapggsién de sentimientos, lo cual, por
otra parte, también es necesario en el procesardeién pero, a pesar de que los nifios
no hablan ni se expresan como los adultos, sietgda misma forma el dolor. Es un
error intentar actuar como si la violencia no hubgucedido, hablar constantemente de
ello o victimizar al sujeto 0 a algun otro integerEse grado de intimidad no permite

enjuiciar actuaciones ni otros vinculos de la pgaso

La intervencion debe acoplarse a su destinatatem¢en individualizada conociendo
Su contexto) y sostenerse en el tiempo, ya queldtivos no pueden ser establecidos a
corto plazo (es importante no perder la frecuen¥igjor Gltimo, y no menos necesario,
hay que sefialar que como en otros trabajos psiats®ce requiere de un trabajo
colaborativo y en red y de una evaluacion constdhterno, 2009a; Barudy y
Dantagnan, 2009).

2. EJEMPLOS DE PROGRAMAS PSICOPEDAGOGICOS O
PSICOLOGICOS

Las caracteristicas expuestas hasta ahora coincolernas de los programas o las
terapias que se estan llevando actualmente a talbferencia principal entre esos dos
modelos de intervencién viene determinada poradade dificultad o el asentamiento

del trauma.

Cuando hablamos de un programa psicopedagoégicicospsial nos referimos a un
proceso estructurado que intenta prevenir, orierampotenciar una situacion,

comportamiento, aprendizaje... Sin embargo, los p@mgs terapéuticos
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especializados, que contribuyen a la reparaciotra@hna, necesitan mas caracteristicas
gue las mencionadas, pues es un area de la psapg se nutre de técnicas,
diagndsticos concretos y en algunos casos de EeErviedicos.

Esta puntualizacibn nos permite conocer hasta d@udeemos intervenir. Aun asi,
debemos conocer qué se estd llevando a cabo. Brilagrrepasaremos desde la
psicologia, para continuar con nuestro planteamiedd hay que perder de vista que

ambas vertientes se pueden complementar.

Rizo, Macy, Ermentrout y Johns (2011) llevan a caba revision que de forma inicial

nos puede ayudar en el terreno psicologico. Dilédeprogramas en cuatro tipos. Las
terapias ¢onsuelingluscan dotar al nifio de recursos para afrontangrsel trauma y

mejorar su “funcionamiento”, se realizan de vaf@snas (en grupo, individual, con

juegos...) y con diferentes objetivos, entre los pueden incluirse los padres y sus
formas o practicas de crianza. Por otro lado, ektérprogramas que se centran de
forma mas concreta en las crisis y en darle resuada familia para resolverlas, aunque
los procedimientos y los objetivos son semejantisiatervencion anterior. Otro tipo

son los programas creados especificamente paraandgs practicas de crianza, la
responsabilidad y la conciencia de los padres. Wltisos de los que habla son los
modelos multicomponente, que combinan terapia,tipegcde crianza y el apoyo de
otros servicios (salud mental por ejemplo), es rdaodos los anteriores. Entre los
cuatro tipos se persigue: dotar de habilidades nes@ver conflictos a hijos y a padres,
dotarles de recursos resilientes y de afrontatdratamiento de sintomas, aumento de

seguridad personal y cambio de actitudes, comp@tdas o creencias, entre otros.

Thompson y Trice-Black (2012) son firmes partidarael contexto escolar puesto que
reune ciertas condiciones y ventajas que son légicie encontrar en otros lugares. Es
cierto que los profesionales que trabajan en log@g no pueden cambiar el ambiente
de la familia, ni a los propios miembros, pero mredrear una red apoyo profesional y
grupo de iguales que no se va a lograr en otr@gdsgprimero, por las condiciones del
propio grupo (elemento de promocion de resiliengisgegundo porque no todas las
familias tienen posibilidades de acceder a recutsbambiente de colectividad, al ser
menos amenazante que la individualizacion, permite los nifios participen. Los
autores proponen charlas en comun, debatds;playing lecturas sobre el tema,
videos, juegos... Los objetivos que se marcan pesartbllar factores de proteccion
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son: aprender a resolver conflictos, identificaassd mismos, reducir autoinculpacion y

producir cambios en el concepto sobre la violencia.

En Espafia, también se han puesto en funcionamagtmos programas, como el
creado por Farifia, Arce y Seijo (2009), basado ledesarrollo de la competencia
social, aprendizajes a favor de la igualdad de rgepestrategias de afrontamiento. Su
objetivo general es favorecer la resiliencia. Nioeptograma, que se desarrollara en el
Capitulo 3, presenta una estructura organizatiweegate a la de este, utiliza técnicas
de modeladaiole-playing retroalimentacion feedback

Y por ultimo, y para cerrar este apartado, exisigociaciones, fundaciones o areas de
educacién en centros educativos, ayuntamientosnaumiolades auténomas que se
preocupan por los menores y facilitan recursos péias maltratados o que estan
sufriendo las consecuencias de una ruptura famitiar sus paginas web podemos
encontrar informacién Jave the Children Asociacion Rea, Fundacion ANAR,
Asociacion Mujeres...).

3. PSICOLOGIA POSITIVA Y RESILIENCIA COMO LINEA DE
INTERVENCION

El concepto de resiliencia tomara un lugar prifcipa la intervencién con los
destinatarios que nos ocupan. Habiendo hecho ydigera descripcion conviene un
estudio algo mas exhaustivo para conseguir unarvisnas amplia del esquema

completo.

El contexto tedrico donde nos situamos es el @sieologia Positiva, a continuacion se

expondra una aproximacion a este campo, para cantaon la resiliencia.

3.1. Psicologia Positiva

El principal objetivo de la psicologia (a tenorlde demandas de la poblacion) ha sido
el entendimiento, el estudio, la atencién y el rdimalel malestar de las personas,
causado por problemas individuales o sociales.dsisdlogos, tradicionalmente, han
dejado de lado las personalidades mas sanas acdmhin exclusivo interés por los
aspectos humanos mas débiles, las emociones dgss mas positivos de las personas

han estado abandonados durante varias décadas$H2009b).
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Durante afos, la psicologia desatendio la commefaicion de salud: “un estado
completo de bienestar fisico, mental y social ysélo la mera ausencia de enfermedad
o minusvalia” (Organizacion Mundial de la Salud489p. 100). Las investigaciones se
centraron en tratamientos y olvidaron que una p®gibevencion o promocion, por
ejemplo, prevendria males mayores. No es hasteginke los afios noventa cuando las
investigaciones toman un giro hacia los aspectas poditivos de las personas, y por
tanto, los mas sanos. Es en 1998 cuando Martigr8ati, presidente de la Asociaciéon
Americana de Psicologia (APA), lanza esta propuapia una década mas tarde se
convierte en un nuevo movimiento académico-cietifie investigacion que tiene por
objetivo central el bienestar humano y su promocidediante enunciados y
conclusiones estudiadas (Hervas, 2009b). Seligrtean,solo venia recogiendo un
movimiento ya existente desde finales de la Il Guédundial, cuando los Estados
comienzan a impulsar politicas favorecedoras dgldstar de los pueblos mas asolados,

entre otros hechos (Vazquez, 2009).

La preocupacion por el bienestar y la felicidad honenno es materia exclusiva de la
nueva moda de este siglo, es un tema repetiddaago de la historia y pensamiento
habitual y cotidiano de las personas; evaluamosimm@mente nuestro estado actual y
hacemos cambios para mejorarlo siempre que seblg@obkla sido preocupacion de
filésofos (Aristoteles o Spinoza, entre otros), ndevimientos (como el humanista) o

tradiciones, tanto occidentales como orientalez@uéz, 2009).

Martin Seligman, establece el término de Psicol®paitiva para denominar la idea
general de esta area académica, objeto de inveistiga rigurosas y cientificas en estos
ultimos afos (Vazquez, 2009). Establece tres gamdbques sobre los que se basa
esta area académica (Hervas, 2009b): el analidessde=xperiencias positivas, el estudio
de las fortalezas psicoldgicas y de las caradasstjue configuran y determinan las

organizaciones positivas.

Algunos autores, afiaden un bloque mas: las rekegipnositivas (Peterson, 2006). Sin
embargo, otros lo siguen contemplando como incampléonzalo Hervas (2009b)
aconseja que se deberia considerar el desarroljradgamas y dinamicas, tanto de
prevencion, como de promocion e intervenciéon comquinto bloque. A continuacion,

en la Figura 5, se presentan las cinco subarelasRigcologia Positiva.
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Programas y|| Emociones

dinamicas positivas
Relaciones Estudio de
interpersona fortalezas

les positivas positivas

Organiza-
ciones
positivas

Figura 5. Areas de estudio de la Psicologia Poaitiv

Emociones positivasson todas aquellas que ofrecen una sensacion aderplde
bienestar. Frente a las negativas, han pasado esapercibidas, no tenemos demasiada

informacion sobre ellas y en muchas ocasionegjniesia sabemos etiquetarlas.

Maria Dolores Avia y Carmelo Vazquez (2011) denaostn que la experiencia de las
emociones positivas mejora la capacidad para arontsuperar problemas, dolor y
sufrimiento, desarrolla habilidades y comportanieniuevos y mas flexibles, y nos
dota de recursos para el futuro; es decir, son Mprtantes para la supervivencia
humana a largo plazo (Hervas, 2009b). Sin embatge, negativas, tan solo

promocionan estados de alarma y malestar.

Otro de los objetos o temas de estudio sorfdidalezas humanas es decir, aquellos
aspectos o rasgos de personalidad mas valios@eidelmano. Es un elemento central
de este nuevo campo (Seligman y CsikszentmihaI0QP. que cobra vital importancia
pues se le considera nexo de unidn entre los trasdegs bloques (experiencias
positivas, fortalezas e instituciones positivasds Irasgos positivos posibilitan
experiencias positivas, aportando agradables coesem@s en diferentes contextos
cotidianos y oficiales (Park y Peterson, 2009).

La filosofia siempre se ha interesado por las legtes humanas, sobre todo para
intentar definir la bondad moral; la Psicologia it no puede describir “la buena
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vida moral” pero si esta preparada para estudipoelué y como del buen caracter
(Park y Peterson, 2009). Al respecto, se han levadcabo varias investigaciones
tratando de clasificar las mas importantes. El @ctty mas significativo es el elaborado
por Peterson y Seligman (2004), conocido coMaltes in Actioh(Valores en Accion,
VIA), que concluye 24 fortalezas del caracter eintes instrumentos para evaluarlas.
Este proyecto cuenta con el apoyo de muchos otmmggonales y con un rastreo

exhaustivo de las culturas mas importantes.

Asi, las fortalezas VIA quedan agrupadas en seiguigls (sabiduria y conocimiento,
coraje, humanidad, justicia, contencion y trasceoid@, subdivididos en cinco, cuatro o
tres subfortalezas comunes a todas las culturaatfadad, autenticidad, valor, bondad,

amor, justicia, etc.). Las seis principales se pnambnsultar en la Figura 6.

Sabiduria/ Fortalezas cognitivas que se basan en la capadeldaddividuo para

Conocimiento adquirir y usar el conocimiento.

Coraje Fortalezas emocionales que requieren etig@rde la voluntad
individual necesario para lograr metas a pesamodgebstaculos, ya

sean éstos externos o internos.

Humanidad Fortalezas interpersonales que se basalncaidar y hacerse cercano
a los demas.

Justicia Fortalezas civicas que sustentan unasodal saludable entre los
individuos.

Contencion Fortalezas que protegen al individuotér@ los excesos.

TranscendenciaFortalezas que construyen conexiones con el umivgre nos rodea y

proporciona sentido a la vida individual.

Figura 6. Fortalezas VIA (Park y Peterson, 2009189).

Es posible hacer una medicion de las mejores éxadal de una persona mediante los
items (para jévenes o adultos) que los investigeddel proyecto VIA han elaborado
tras diversos estudios, gracias a los cuestionaliggonibles en internet (Seligman,

2014 https://www.authentichappiness.sas.upenn)edu/

Los resultados que mas nos interesan, por razdmgaso son los resultados de los

nifos, que por otro lado, son dificiles de conogemue no se realizaron items para
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ellos hasta hace poco tiempo (solo podemos obtiates a partir de los 8 afos). Sin
embargo, Park y Peterson (2009) apuntan un patm@cteristico en ellos, fruto de los
estudios realizados de acuerdo a las opinionesdpddres: sus mayores fortalezas se
correspondian con el amor, la amabilidad, la orektd, el sentido del humor y la
curiosidad; las fortalezas menos habituales eragrdtitud, la apertura de mente, la
modestia y la capacidad de perdonar, lo cual esala@i entendemos que son fortalezas
gue necesitan ser maduradas y aprendidas.

Algunas otras conclusiones de estos autores, tespdos nifios y a las respuestas de
los padres, nos muestran que los infantes maggetion aquellos que tienen entre sus
principales fortalezas el amor, la vitalidad y laperanza. Evolutivamente, estas
fortalezas, segun los estudios, influyen positivatemesn el desarrollo de otras y no
dejan de ser importantes en su maduracion. Esarlevjue muchas de estas fortalezas
coinciden, segun los investigadores, con las dpdoses por dos motivos: herencia e
influencia; al igual que las menos desarrolladagoiices, las fortalezas son genéticas

pero también educables.

Hasta ahora, hemos ofrecido datos globales quéaapona ligera base tedrica, pero en
la cuspide de la pirdmide estan las investigacianes revelan que las fortalezas
incluidas en VIA pueden ser trabajadas y fomentgoa® que sean aprendidas,
especialmente en la infancia. Para alcanzar esta im@®y que establecer planes

especificos que unan didactica y practica reak(l?&eterson, 2009).

La Psicologia Positiva no se plantea que la perdebha promocionar o mejorar todas o
la mayoria de las fortalezas; el objetivo es parerpractica las fortalezas propias
principales y aprovecharlas, de esta forma se podéar en que la presencia de las
debilidades se vea reducida. Es muy importante eguiis aprender a conocer e
identificar las fortalezas de cada uno para tonosaciencia de ellas y aplicarlas cada
dia, de forma que utilicemos nuestros recursos ¢liafautar de nuestro bienestar y del
de los demas. Esta perspectiva novedosa puedpl®ada de forma educativa aunque,
es cierto, que debemos tener en cuenta que aum ifalestigacion para poder

comprender mejorar los mecanismos (Hervas, 2009b).

Por ultimo y antes de comenzar un nuevo apartaapgbe sefialar que haber sufrido
trastornos psicologicos, ya resueltos, se relactora el desarrollo de fortalezas; el

interés por aprender o la apreciacion de la beBenados de las mas comunes. Esto no
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quiere decir que se necesite vivir situacionesesatites o traumaticas para disfrutar
mas de la vida, de hecho las personas que loshssifiedlen tener menos satisfaccion,
pero si que frente a experiencias negativas, ldaldaas nos ayudan a incrementar
nuestro bienestar, pues pueden servir de amorbgubld es facil separar lo negativo

de lo positivo, a veces, las crisis nos llevanuarbcaracter (Park y Peterson, 2009).

La Psicologia Positiva no solo estudia el bienastarfelicidad, también investiga otros
como la resiliencia o afrontamiento al trauma, guelican sufrimiento, es decir,
también existen aspectos negativos que se tienecuenta; la Psicologia Positiva

aparece a partir de estos hechos para servir tkcpi@n (Hervas, 2009b).

A esto volveremos a continuaciéon, después de coraitao se refleja las fortalezas

positivas y la vivencia de emociones en los praesstudables del ser humano.
3.1.1. Bienestar

El reflejo del 6ptimo funcionamiento psicologico esbienestar, lo cual no es solo
cuestion de que la persona se sienta serena ynf@agesino que disfrute de salud
mental y fisica, o que le ayuda a la buena pradiimcial y comunitaria pues aporta
estabilidad, rendimiento laboral, satisfaccion keofamilia y con las relaciones sociales.
(Lyubomirsky, 2008).

Carol Ryff (1989) establece seis dimensiones quenipen delimitar el bienestar:
relaciones positivas, autonomia, dominio del emtorautoaceptacion, crecimiento
personal y proposito en la vida. La autora disefi@sucuestionarios con los que era
posible evaluar estas areas, estableciendo cuangersona se encuentra en niveles

Optimos o deficitarios.

En 2002, Corey Keys (citado por Hervas, 2009) pnepon modelo, complementando
al anterior, que incluye como novedad el bienestaial, es decir, se centra en la
calidad que percibe de la sociedad que le rodeastencaso, las dimensiones a evaluar
se corresponden con: el grado de integracion esotdedad, la coherencia, la
contribucién, la actualizacién y la aceptacidon abdtl bienestar de la persona implica
una perspectiva global de la persona tanto haceepos internos, como sociales o

comunitarios (Vazquez, 2009).

35



Gracias a estos resultados, se conoce que haynpsrgoe tienen una predisposicion
para experimentar el bienestar pues disponen dasidimensiones o fortalezas, tanto
personales como sociales, que se lo facilitanihasstigadores contemplan el hecho de
estudiar a estas personas y sus caracteristicasqpar se conviertan en patrones o
modelos de aquellos que no lo disfrutan y lo puegaender. Esto se podria conseguir
gracias a la comprension de dinamicas creadas iBspe®nte para aplicar en

contextos la extraversion y la estabilidad emodijodas de las dimensiones mas

caracteristicas de las personas que mas disfratdnesestar.

La personalidad es modificable, aunque es ciergoagpartir de los treinta afios requiere
mucho mas trabajo y esfuerzo y no significa queadoths personas lleguen a
conseguirlo pero hoy en dia si parece un hechartastonstatable. En general, la
personalidad tiende a estabilizarse, mucho masseisona no realiza ningun esfuerzo
por cambiarlo, la presencia de ciertos rasgos diemcrear o a unirse a ambientes
concretos; los extrovertidos se buscan y se agrgpanmayor facilidad formando

grupos, igual que los neuréticos, por ejemplo. @endos rasgos asociados al bienestar
nos puede ayudar a comprender como las personagergen felices y crear, asi,

aplicaciones concretas. Es posible aprender egiiatesencillas para que nuestra

tendencia habitual no nos reste la posibilidadeddedices (Hervas, 2009a).

Lyubomirsky (2008) recoge las conclusiones de wrpgractivo en investigaciones
sobre la felicidad que se ve determinada por lasigstancias vitales en un 10% (sexo,
nivel educativo o econdémico...), un 50% por aspegtrséticos y un alto 40% por la
practica de actitudes, habitos o actividades inbeades, es decir, todo aquello que
hago consciente para buscar mi bienestar. De nuvageafirma la posibilidad de

aumentar el bienestar de las personas.

Al respecto de ese escaso 10%, correspondientecansiancias vitales, en los
siguientes parrafos recogemos las conclusiones eteaHgomez, Vazquez y Hervas
(2009) quienes afirman que la edad no es lo imptatpara conocer el grado de
bienestar, sino los “cambios dinamicos continuosjdste que se producen, y que a

veces, implican un gran calado” (p. 144); se rompsi algunos mitos.

Retomemos los datos referidos a los nifios. Lost@slllan decido en qué consiste el
bienestar infantil, pero sin los propios menorasnhyoria de las veces se han tomado

opiniones de padres o maestros para los estudiosspondientes y se han llegado a
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conclusiones generales que poco tienen que vdaagealidad. El bienestar de los nifios
no es simple, las emociones positivas y negatigasywienen como en el mundo de los
adultos; es un mito que los niflos sean mas feliges los adultos; ambos, en su
mayoria, lo son y parecen mostrar buenos datos satsfaccion con la vida. La Unica
diferencia es que lo que nos hace sentir bien dikxsanos no es lo mismo que a los
cuarenta, aunque si sigue habiendo factores comuwoeso la extroversion, por

ejemplo.

Facilitar el bienestar de la infancia es una resgbitidad de esta sociedad que debemos
promocionar mas alla de las necesidades basicamdBuson pequefios, dependen
mucho de los adultos y estos son consecuentes fennacion personal del nifio; la
influencia de las relaciones interpersonales sshrbienestar es mayor en esta edad.
Necesitan tener su hueco en la sociedad, actisdgdentornos significativos. Los
estudios demuestran que los nifilos valoran lasioeles sociales de calidad y las

actividades en donde pueden poner en practicatsnauia y seguridad.

La satisfaccion con uno mismo es, desde edades temapranas, un importante
predictor de bienestar (en la infancia se tienbusn grado de autoestima aunque poco
a poco se va perdiendo). Por otro lado, y desdpuéonos interesa, también debemos
sefalar que la regulacion de las emociones (tal&xranomprension, expresion...) no
nace, hay que hacerlo y es aqui donde los padrdacadores deben tener muy claro su

papel democratico. La familia es fundamental patardhinar el bienestar de los nifios.
3.2. Resiliencia

Ante un hecho traumatico, la psicologia tradicioma tratado de entender y
conceptualizar las patologias frecuentes que paajdanecer en la persona, poniendo
toda su atencion en las debilidades humanas patar pmrregirlas. La Psicologia
Positiva se postula como un modelo mas optimisigugeentiende que el ser humano es
fuerte, capaz de resistir y de rehacerse ante iexp&s traumaticas; tiene por objeto
entender los mecanismos que activan las fortalgzas virtudes del ser humano para

superar la adversidad y salir fortalecido de allerq, Carbelo y Vecina, 2006).

Es cierto que existen personas que sufren tragt@msintomatologias después de haber
pasado por momentos complicados, pero la realiéatudstra que en la mayoria de

casos no ocurre y que muchas personas son capaegsehder y beneficiarse (Vera,
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Carbelo y Vecina, 2006), sin negar que sufran mengue el tiempo que necesiten sea
siempre el mismo pues hay muchas formas de resalveroblema y de enfrentarse a
él. Nuestra cultura estudia al ser humano bajoala tde pesimismo y abatimiento a
pesar de que las investigaciones demuestran qupelasnas resisten con fortaleza
(Avia y Vazquez, 2011; Bonanno, 2005), y la reaigaueba que es un hecho mas

comun de lo que se cree.

He aqui donde se toma la palabra “resiliencia” utidizamos para referirnos a la
capacidad de una persona para afrontar una @isispnsiderarla amenaza, guardando
el equilibrio, adaptandose a las dificultades yesapdola con un balance final de éxito

y enriguecimiento (Martin, 2013).

El término que nos viene ocupando puede resultaedoso pero realmente la

capacidad del ser humano para adaptarse y sahlidoido de situaciones dificiles no

nace con su utilizacién, si las investigacioneseapecto. Interesa conocer que las
primeras que se realizaron se centraban en eliestudlutivo de nifios que habian

pasado por situaciones dificiles; el primero deosoflie realizado, a principios de los
noventa, con niflos de Hawai que habian pasado me&s oondiciones muy duras,

demostrandose que en su edad adulta, la gran rmaaj@ellos, se habian convertido en
adultos competentes y bien integrados (Vera, Canp®lecina, 2006).

Otros autores constatan las teorias iniciales pgmropo después. Cyrulnik (2013)
repasa en su obra la historia del ser humano, ltEnguntos negros y dolorosos
(batallas, epidemias, campos de concentracion..lpdgue la perspectiva del tiempo
solo nos ha dejado un efecto protector, provocaddgpmisma tragedia; demuestra que
a pesar de haber vivido duras infancias es poséiléeliz en el futuro y no desarrollar

patologias o traumas ni experiencias de fracaso.

Las investigaciones prueban que en situaciones l@adps que causan estrés o
aversion, las emociones negativas y las positivexisten, siendo posible que las
segundas reduzcan los niveles de angustia (Veraglday Vecina, 2006). Ademas, a
largo plazo, los beneficios 0 aprendizajes masthaleis se relacionan con la mejora de
las relaciones sociales, con la percepcion de uamoy con una mejora en el disfrute

de la propia vida (Hervas, 2009b).
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Se han subestimado las posibilidades reales datafngento. Vera, Carbelo y Vecina

(2006) explican las reacciones ante un evento thfiaa) se muestran en la Figura 7.

Trastorno u otras| El porcentaje es minimo.

patologias Muchos se recuperan de forma natural.

Recuperacion Ronda el torno al 85%.
natural En principio puede presentar algunos sintomas @ciaes

disfuncionales pero luego desaparecen.

Resiliencia Afrontar el problema, resistirlo y repose de él.
Se caracteriza por el equilibrio sin alteracioneaecotidianidad.
No pasan por épocas disfuncionales.

Los datos confirman que no es tan excepcional senweia.

O~

Crecimiento Beneficio a partir de situaciones adversas, supon@aso mas all
postraumatico gue los procesos resilientes: Crecimiento y apeeeli

Méas comun de lo que se creia.

Figura 7. Reacciones ante un evento traumaticodV€arbelo y Vecina, 2006).

La persona resiliente no se resiste a pensar gupréiblemas no tienen solucion (de
forma consciente o no), es lo suficientemente Ilflexiy abierta como para ofrecer
diversas respuestas, sus posibilidades albergamtafniento y optimismo hacia el
futuro. La apertura no significa ingenuidad nealismo, el optimismo patologico es
igual de peligroso que el pesimismo, la resiliersgaenmarca dentro de la Psicologia
Positiva, basada en las posibilidades del ser harmgae le ayudan a funcionar mejor,
no en el pensamiento positivo (negar partes nexgmtile la realidad para conseguir

exito).

Existen personalidades mas resilientes que otragieaelnen una serie de condiciones
genéticas que les facilitan ciertas fortalezas uneere decir que a los individuos

resilientes les cueste menos afrontar los probletaasbién sufren, solo encaran de
forma diferente la situacion). Pero, la resiliencia solo es el producto de una
personalidad congénita, también lo es de unas si@gndel entorno... poco a poco se
va formando y depende, en alto grado, del aprejedikzas investigaciones nos ayudan
a conocer que la practica de algunas fortalezaswygeen personalidades resilientes
(Martin, 2013).
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En este trabajo se defienden las dos lineas qseerxal respecto ya que se considera
gue ambas se complementan: la resiliencia se detieomo una caracteristica de
personalidad, pero que no es estatica, sino catebigndinamica, fruto de las
circunstancias (Bonanno, 2005). Asi pues, dedd lguresiliencia se puede aprender,
resulta demasiado simple; la Figura 8 trata deiexpél proceso completo en el que el
individuo, con un perfil resiliente determinadov&inmerso en un ambiente en el que
influye y que le influye, y con el que, ademas, tieane ciertas interacciones que no son
siempre las mismas. El aprendizaje no es que seaudativo, si no que ha dado lugar a

un nuevo sujeto, que es mucho mas que la sumactteda independientes (Matrtin,

2013).
‘g < > Ambiente Al
Sujeto 1
Resiliencia R1 Factores de Interaccion 1
F1
C < > Ambiente A2
Sujeto 1 Factores de Interaccion 2
Resiliencia R2 = F2
R1+Al1+F1 l
g < > Ambiente A3
Sujeto 1 Factores de Interacciéon 3
Resiliencia R3 = F3
R2+A2+F2

Figura 8. Modelo de la evolucion resiliente (Mart013, p. 37).

Los ambientes y las interacciones no tienen quenseesariamente negativos para
fomentar la resiliencia. La vida es un conjuntciieaciones buenas y malas, en las que

debemos aprender a manejarnos y de las que podgmersler.
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Para comprender mejor la idea, este texto se paeoimpafnar de la revision de los
estudios e investigaciones sobre resiliencia. sasiguras psiquicas conductuales que

apoyan esta teoria hacen de esto una materiadangeresante.

El dltimo esquema nos reafirma en la idea de quevigente que las personas pueden
entrenar o mejorar su resiliencia. Atendiendo alsfinicion, se comprueba que se
consigue poniendo en practica alguna de las fadale rasgos que la nutren, pero es
complicado diseccionar el perfil oportuno. Lo més seria determinar cuéles pueden
llegar a potenciar mejor la resiliencia, qué estnmas conllevan y como se podrian

promocionar o desarrollar. En siguientes apartadssietendremos en ello.

El fin de la Psicologia Positiva, en este aspectdegde lo que nos interesa, es
reconducir la reaccion de la persona ante un hechomatico, desarrollando

intervenciones efectivas que faciliten el crecirtoey el desarrollo personal, a la par
que la recuperacion. Dicho de otra forma, en larir@ncién con hijos que han sufrido
violencia de pareja es posible considerar su net@dgdn, fomentando o promocionando
su resiliencia para que encuentren la forma dendprede la situacién traumatica y

crecer a partir de ello, gracias a sus principflgalezas.

La resiliencia es un concepto muy utilizado endasgramas de promocion de buenos
tratos y de prevencién de la violencia, ya que sesidera que emerge de las
interacciones sociales, tan deterioradas en etetivo (Barudy y Dantagnan, 2009).

El tipo de intervencion se realizara en base aplieidn del problema: prevencion

cuando no ha aparecido, primeros momentos adversostauracion del problema

(Martin, 2013).

3.2.1. Resiliencia y fortalezas

No hay dos personas iguales, ni formas de resalv@roblema, como se explico antes.
Motivo por el cual nunca las mismas fortalezas isecesarias o imprescindibles para
resolver una situacion. Es casi imposible decit esda méas valiosa de forma objetiva.
Repasando las que se relacionan con la resiliepo@Emos constatar las variantes al

respecto.

Martin (2013) se apoya en teorias de la psicologgmitivo-conductual para explicar
que el desarrollo de la resiliencia se sostienecwtro componentes: cognitivos,

conductuales, emocionales y fisiologicos. Dentro loe cuatro distingue algunas
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fortalezas: capacidad de analisis, de aprenderem®varse, capacidad para mantener
niveles de rutina y habitos, para tomar iniciativabilidades sociales y emocionales...
Esta lista, como apunta la autora, se realiza garplificar pero deja constancia de la

importancia que tiene comprender la interaccionequgte entre los componentes.

Sabiduria/ Creatividad/ Ingenio, originalidad, inteligenciaptica
Conocimiento Curiosidad, interés por el mundo
Apertura de mente, juicio, pensamiento critico
Amor al conocimiento y aprendizaje

Perspectiva

Coraje Autenticidad, integridad, honestidad
Valor valentia
Persistencia, perseverancia y diligencia

Vitalidad, pasion por las cosas

Humanidad Bondad, simpatia, amabilidad, generosidad
Amor, apego, capacidad de amar y ser amado

Inteligencia emocional, personal y social

Justicia Sentido de la justicia, equidad
Liderazgo
Trabajo en equipo, ciudadania, civismo, lealtad

Contencion Capacidad de perdonar, misericordia
Modestia, humildad
Prudencia, cautela, discrecién

Autorregulacién y autocontrol

TranscendenciaApreciacion de belleza y excelencia, capacidadsdenaro
Gratitud
Esperanza, optimismo, proyeccion hacia el futuro
Sentido del humor

Religiosidad, fe, espiritualidad

Figura 9. Fortalezas VIA (Park y Peterson, 2009189).
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En la Figura 9 recuperamos las fortalezas VIA, aik K Pterson (2009). Los autores no
las relacionan directamente con la resiliencia @érpueden ser tenidas en cuenta ya

gue no dejan de ser rasgos valiosos del ser humano.
3.2.2. Resiliencia, fortalezas y nifios victimas d& violencia de pareja

Los programas que se han creado para nifios victimasialquier tipo de maltrato en
estos ultimos afnos, se han basado en investigacteerelacionan posibles estados de
alarma o emergencia con el desarrollo de la resike Cyrulnik (2003, 2013) es uno de
sus maximos exponentes. De sus obras, podemosremiggnas de las caracteristicas
principales que se han estudiado en los menoresuperan condiciones adversas y no
caen ante factores peligrosos. Se resalta su péksp@roactiva, no solo hacia el
problema que deben resolver, y una habilidad pasgiara ganar la atencion de los
demas de forma efectiva y afectiva. De su visiotinipta se extraen algunas otras
conclusiones, como la percepcion de una vida $igii¥a y satisfactoria, a pesar de
emociones 0 experiencias negativas. Se permitescisggexperiencias arriesgadas, por

lo que demuestran motivacion constante. Son autosgnsaben salvaguardarse.

Barudy y Dantagnan (2009) elaboran una lista, dirpde los datos Cyrulnik, de

fortalezas que se identifican con lo que ellosemgken que los nifios resilientes han
desarrollado: autoestima, confianza, optimismogesyza, autonomia, independencia,
sociabilidad, expresion de emociones, habilidadesmdtacion, competencia y auto-

concepto.

Es complicado, o casi imposible, fomentar, promm&ioo desarrollar todas las
fortalezas que se proponen. También lo es selearcias ideales. Lo mas recomendable
seria elaborar un programa, basado en la evalua@gdnna persona y fomentar sus

rasgos mas valiosos.

En el Capitulo 3 se ha disefiado una posible interga con el colectivo que nos viene
ocupando. Atendiendo a que los rasgos y la histtgigada uno de los nifilos y nifias
son diferentes y que no contamos con diagnostiamsoemocionales, se han
seleccionado cuatro habilidades, que desde nuashto de vista y como se explicara,
se pueden considerar esenciales. El conocimieatoyra valoracion positiva de uno
mismo (autonomia y autoconcepto), la esperanzadeajue las situaciones pueden

cambiar (optimismo inteligente), las relacionesrtas®es como inicio de una buena
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sociabilidad (y el desaprendizaje de modelos agvesd inhibidos) y la expresion e

identificaciébn de emociones son los cuatro pila@se los que se sostiene el programa.
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CAPITULO 3: DISENO DE UN PROGRAMA PARA LA
RESILIENCIA EN MENORES VICTIMAS DE
VIOLENCIA EN LA PAREJA

1. INTRODUCCION

En este capitulo se presenta el disefio de un pnagpara la promocién de habilidades
para la resiliencia en nifios victimas de violerenala pareja, fruto del estudio de los
dos anteriores capitulos. El objetivo principal agrtar bienestar a los menores, a

través de actividades educativas y dinAmicas, detedte organizadas.

El Programa esta dirigido a menores, con edadepremdidas entre los 5 y los 7 afios,
gue han experimentado una historia de ruptura f@nabnflictiva o violenta.

Esta contextualizado en la poblacion usuaria dePlostos de Encuentro Familiar (a
partir de ahora PEF), mas concretamente en elidbrigor la Asociacion para la
Proteccion del Menor en los Procesos de Separagdsus Progenitores (a partir de
ahora APROME), de Valladolid (PEF II, de la Calkr.

La seleccion de la poblacion y del centro no sddjado al azar, ya que los estudios de
las caracteristicas de sus destinatarios hanadfidps necesidades de estos menores.
Por tanto, se trabajara teniendo en cuenta losstigaeiones que se refieren a las
consecuencias de la violencia de pareja en losrfgianer capitulo de este trabajo), las
investigaciones que marcan las lineas generalggatgencion que se debe seguir con
este colectivo y el area académica de la PsicoPgsiiva, que vincula el desarrollo de

la resiliencia con la recuperacion de muchos delafies (Capitulo 2).

Los destinatarios a los que nos referimos han pgsadun periodo de ruptura familiar,
gue a juzgar por los objetivos de la propia instito, pueden afadir periodos seck
o tension al desarrollo de la intervencién. A ammdicion, se detallard con mas

concrecion el contexto.

En el disefio de este programa se recogen tamiséobjetivos que se persiguen, los
contenidos, la metodologia, los recursos, la ecadna asi como el desarrollo de las
habilidades. Debido a problemas, ajenos a nuestuatad, no ha sido posible aplicarlo

en el contexto para el que ha sido creado; aursadia tomado una muestra con un
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menor de edad similar, para comprobar si los naésrise adaptan al momento

evolutivo para el que ha sido creado.

2. CONTEXTO SOCIOEDUCATIVO EN EL QUE SE ENMARCA
EL PROGRAMA

2.1. Punto de Encuentro Familiar

En 1981 se aprueba la Ley del divorcio en Espafisipgiitando la ruptura de parejas
que no deseaban continuar con la convivencia. lstbo histérico, facilito que las

separaciones se concibieran con mas normalidadptagon.

La experiencia demostré que esto suponia una euptlrntcleo familiar y un cambio
en las dinamicas establecidas por sus miembrosldtmas familias las consecuencias
son dramaticas y llegan a producir altos niveles alesiedad, generando
comportamientos destructivos hacia ellos mismosoy deméas. Los efectos son
doblemente negativos para los nifios y el impactoceanal que sufren es devastador

cuando conviven en un clima enfrentado.

Casi dos décadas después, con el fin de resobvsitimciones conflictivas surgidas por

el mantenimiento de los vinculos y las relaciomgsegpadres e hijos (una vez que se ha
producido la ruptura), y de priorizar los dereciebmenor, surge un recurso social: los
Puntos de Encuentro Familiar, que llevan funcioonathesde 1996 (Calzada, Sacristan y
de la Torre, 2011).

El primer PEF se inaugura en Valladolid, por irtie& de la Asociacion para la
proteccion del Menor en los procesos de Separaigosus Progenitores (APROME),
entidad de referencia en el ambito de la famila.elxpansion fue en aumento, sobre
todo por la fuerte demanda judicial, hasta llegastablecerse en la mayoria de los
grandes municipios de Castilla y Ledén, La Riojaay@omunidad de Madrid. Reciben
financiacion de los Servicios Sociales, estatalagtgnomicos (de la Fuente, 2008). El

PEF que se tomara como referencia, es el numemld capital de Valladolid.

El dltimo Decreto (11/2010, del 4 de marzo), porgeke se regula los Puntos de
Encuentro Familiar de Castilla y Ledn y su funcioiento, los define como recursos
sociales especializados, derivados de demandasgledi para la protecciéon del menor,
que deberan permitir que las visitas de los prages se desarrollen normal y
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neutralmente, garantizando su seguridad y bienessar se cumplen las directrices de
las Naciones Unidas, las del Consejo de Europprdpia Constitucién Espafiola y la
Ley Organica 1/1996, del 15 de enero, de Proteat&biVenor.

Los objetivos y los principios que rigen la ingtittn, a través de dicho Decreto, se

corresponden con los que se explican en las sigsiéinguras (10 y 11).

Favorecer el derecho del o la menor a mantenetdaiéon con ambos progenitores y/u
otros familiares tras su separacion, siempre que allo se contribuya a su buen

desarrollo psiquico, afectivo y emocional.

Prevenir la violencia durante el régimen de visitando por la seguridad del o|la

menor y de la persona vulnerable.

Mejorar la capacidad de las personas progenitaes n@solver los conflictos
que afecten a los hijos e hijas, devolviéndolag$éponsabilidad sobre su vida

personal y familiar.

Ayudar a mejorar las relaciones paterno-matermads y las habilidades

parentales en relacion a la crianza de los hijuge cuando sea necesario.

Disponer de informacién fidedigna y objetiva solag actitudes y aptitudes
parentales que ayude a defender en otras instaadmaisistrativas o judiciales

los derechos del nifio y/o proponer las medidassgumnsideren adecuadas.

Proporcionar a los menores un lugar neutral donddemp expresar sus

sentimientos y necesidades en relacion a la siandamiliar.

Favorecer los acuerdos entre las partes en canflict

Figura 10. Objetivos de los Puntos de Encuentro ikam

Interés superior del menor Intervencion familiar
Responsabilidad parental Caracter transitorio
Intervencion planificada Calidad
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No violencia Subsidiariedad

Profesionalidad de la intervencion:

- Neutralidad.
- Imparcialidad.

- Confidencialidad.

Figura 11. Principios Generales de los Puntos deuemtro Familiar (Calzada,

Sacristan y de la Torre, 2011).

La intervencion que se desarrolla en los PEF depdeda modalidad del régimen de
visitas que tenga establecido cada caso (establend la entidad que lo deriva en
funcidn de sus circunstancias). Las tipologiasnseagcan en las siguientes (Procurador
de Castilla y Leon, 2012): Apoyo en el cumplimiendel régimen de visitas,
intervenciones informativas y de orientacion, imégiciones para promover acuerdos
entre las partes por el bien del menor e interegres formativas y/o de apoyo a
familiares y menores de forma individual como empgis. Nuestro programa se acoge a

esta Ultima tipologia.
2.1.1. Colectivo

Los destinatarios de las intervenciones, tempardketos PEF presentan algunos rasgos
en comun: han pasado o estan pasando por una&@itweaitica y deben acudir a dichos
lugares neutrales e idoneos para que puedan eaxsntron hijos/as, padres, madres u
otros familiares, mientras son atendidos por profieges del ambito psicosocial que

facilitan las relaciones (Collantes, Sacristan yad€orre, 2011).

Actualmente, el PEF Il de Valladolid, tiene uno$ EXxpedientes abiertos, los cuales

suelen encontrarse bajo algunas de las circunagagae se recogen en la Figura 12.

Familias que durante y después del proceso deag@arienen conflicto o dificultad

para mantener la relacion entre los hijos menoaslyos progenitores.

Familias que por haber vivido violencia, preciserlugar neutral que pueda garantizar

la seguridad de los menores o la de sus famil@duesnte el cumplimiento del régimeén

de visitas.
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Las circunstancias personales del progenitor geeejel derecho de visitas hag
aconsejable la supervision de los encuentros patar eiesgos (no conocen al hij
carecen de habilidades para ejercer el cuidadanéelor o estan en tratamiento

enfermedades o toxicomanias).

en

©

de

Las circunstancias personales del progenitor geeceejel derecho de visitas

garantizan un lugar adecuado para que se llevaaba las visitas (progenitores g
residen fuera de la localidad donde tiene el ddmiel nifio, cuya vivienda no tien
condiciones de higiene adecuada o que convivempaiia de personas que ejer

influencia negativa o suponen riesgo para el menor)

[

e

e

cen

Familias en las que el progenitor que ejerce ltodis se opone a la entrega del me

0 no favorece los encuentros ni relacion.

nor

Menores que muestran una disposicion negativaagioglarse con su el familiar q

realiza la visita o un fuerte rechazo hacia éste/a.

Menores separados de sus progenitores con medigaotkrcion o acogimiento €

familia extensa o ajena.

n

Figura 12. Destinatarios/as de los servicios deFRBacristan, 2002; Collantes,
Sacristdn y de la Torre, 2011).

Dentro de este amplio campo, se seleccionararxfmsdentes de aquellos menores

que

cumplen entre 5 y 7 afios. Ademds, deben estaiidoslen un régimen de visitas con

las siguientes caracteristicas:

a) “Visita tutelada dentro de las dependencias del,Ri&fo supervision del algun

b)

miembro del equipo técnico, con una duracion noesap a dos horas y sin

autorizarse la visita a mas de tres personas camante” (Procurador del Comun
de Castillay Leon, 2012, p. 26).

“Visita no tutelada dentro de las dependenciasREgF, sin que sea necesaria la
presencia constante de algin miembro de equipdcté@on una duracion no

superior a dos horas y sin autorizar la visita as nie cuatro personas
conjuntamente” (Procurador del Comun de Castilladn, 2012, p. 27).
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3. OBJETIVOS

Este programa pretende la promocion de la resifieionentando fortalezas positivas,
las mismas comprenden una serie de actitudesuctasdy recursos personales que se
pueden poner en practica y aplicar mediante umdjmaje estructurado. A la par, se
plantea reforzar o mejorar el vinculo paterno-fiheediante un entorno colaborativo,

amable y afectivo. Ambas cosas favoreceran el biansocio-emocional del menor.

A continuacion, se recogen los objetivos generglesspecificos del programa. A
mayores, se tendran en cuenta los de la propiduiriéh (Decreto 11/2010, del 4 de

marzo) y los que se relacionan con cada habilidadyperativos.

3.1. Objetivos generales

Atendiendo al marco tedrico y a los destinatafios,objetivos generales del programa

son los siguientes:

a) Fomentar el bienestar del menor utilizando algudaslas caracteristicas
sobresalientes de personalidades resilientes.

b) Contribuir al aprendizaje y/o fomento de algundsilltlades socio-emocionales
del nifio.

c) Proponer un ambiente colaborativo en donde se refua relacion paterno-
filial.

d) Ofrecer al menor un espacio de apoyo y afecto edelpueda expresarse.

3.2. Objetivos especificos
Junto a los generales, se plantean algunos ofpesiésos:

a) Fomentar y reforzar el autoconcepto y la autoestoositiva como factores
bésicos en el desarrollo socioemocional del menor.

b) Introducir el optimismo y el “estilo explicativo’'omo rasgo personal resiliente,
para que el menor aprenda a buscar solucionesligaoipnes a las causas de
las circunstancias que nos rodean de una formévzosi

¢) Introducir o incrementar el estilo asertivo delmiiomo forma béasica y sana de
relacion social.

d) Promocionar la identificacion y expresion de laspms emociones y las de los

demas.
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Estos objetivos seran desglosados con mas detali @esarrollo de las habilidades

para poder hacerlos operativos, como se muesteadascripcion de cada una de ellas.

4. CONTENIDOS, HABILIDADES Y ACTIVIDADES

Los contenidos elegidos para este programa sespomden con cuatro de las grandes
fortalezas resilientes: autoestima y autoconcegdtimismo inteligente, asertividad y
expresion de emociones. Para poder hacerlos falglesanejar, se han transformado en

habilidades, que a su vez, las ponemos en pracircactividades.

En la Figura 13 se muestran los contenidos, laglidedies y las actividades del

programa. Se afladen también los nombres de lasfddpapel y lapiz.

CONTENIDOS| HABILIDADES ACTIVIDADES FICHAS
Autoestima 'y - Me conozco a mi| - El cuento de mi vida | - Me gusta ser asi
autoconcepto | mismo - Botellas que hablan | jlrrepetible!

- Pienso y digolo | ~ Espejo, espejito...

positivo de mi - Estas son mis

mismo y de los Olimpiadas

demas
Optimismo - Busco soluciones - El arbol optimista - Soluciones
inteligente de forma optimista| optimistas
Asertividad - ijSoy asertivo! - ¢ Qué animal parecesBoy, y eres,

- Transforma la realidag2€"v0

Emociones - iPero qué - ¢, Se siente bien Nemo? Hoy me siento
positivas y emocion! - El dado de las estupendo

negativas emociones

- ¢ Qué tengo en el

coco?

Figura 13. Contenidos, habilidades y actividadesptegrama.
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5. METODOLOGIA (PROCEDIMIENTO DE ENSENANZA)

Las habilidades que se desarrollan en el progragnars un conjunto de técnicas que se
repiten de forma secuencial y una serie de priosipi estrategias relevantes que
incorporaremos para hacer mas efectivo el aprejediza

El tradicional paquete para entrenar habilidadegosemocionales se corresponde con
el elaborado por Goldstein y algunos de sus cotalmwes hace algunas décadas
(Goldstein, Sprafkin, Gershaw y Klein, 1989). Déetes programas e investigaciones
han dado prueba de su efectividad y de la faciluglael supone aplicarlos, motivos por
los que hoy en dia se siguen poniendo en pradtoajés, 2011). Los procedimientos

gue proponen para practicar las habilidades sonodklado role-playing feedbacky

transferencia del entrenamiento.

El modeladoes una de las técnicas mas utilizadas para entraakluier habilidad, se
basa en el mecanismo de aprendizaje por observd@qrersona competente ejerce de
modelo y pone en practica la habilidad llevandmmo los pasos necesarios, mientras
que el aprendiz lo observa. En este caso, los pas®se van a llevar a cabo seran
narrados en voz alta por el técnico, en otrasaiinas deberian ser especificados por la
persona que los lleva acabo, tras una charla exréfi inicial pero, por la edad de los
participantes y por el numero de ellos, se redizar el mismo momento en el que se
lleve a cabo el propio modelado. A la hora de poserpractica esta técnica, el
instructor debe haber meditado sus palabras, etigitas frases adecuadas, y motivar al
menor para que observe con atencion. En este pnagr@l modelado se corresponde
con actividades, juegos o narraciones del propstruotor, en las que el menor no

participa.

El role-playing o puesta en practica implica que el observadoayenyg practique las
conductas del modelado para incorporarlas a suteejgeconductual, por lo tanto, lo
mas l6gico es que se utilice una situacion realnjs 2012). Se requiere de unos
actores que ensayen, unos coactores que ayudégracioar y unos observadores que
puedan juzgar la escena. En el programa que ngsap@e realizard una version
diferente de esta técnica, pues el grupo no eangolio como seria necesario para hacer
una dramatizacion con algunas habilidades: el tofwara parte de la representacion

pero se admitira que la situacidon no sea tan remlocla esperada. Por otro lado, la
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representacion o técnica estara vinculada connféttea que se haya esbozado en el

modelado.

El feedbackes una técnica basada en la transmision de inéddméerbal o no verbal)
de cdmo se ha visto el ensayo del desarrollo gedletica y proporciona refuerzo de lo
qgue se ha elaborado correctamente. Gracias ar¢alietentacion se conoce qué se ha
hecho bien o qué se debe mejorar, con nuevas aioliEs Yy sugerencias para
siguientes ejecuciones (Monjas, 2011). En nuestictividades sera fundamental la
utilizacion de este técnica y serd tenida en cueatta vez que el nifio realice una
dramatizacion o cualquier otra actividad, inclusalgmos hacer al progenitor participe
de ella. Sin embargo, en el desarrollo de las igaliés no quedara constatada de forma

escrita y explicita, pero es importante que no quadidada.

La transferencia del entrenamientose corresponde con aquellas tareas o actividades
para que pongan en practica lo aprendido, o biesjteaciones cotidianas-reales, con
fichas de lapiz y papel, o por ejemplo, con ledusdacionadas.

El procedimiento de ensefianza de este programe serpropia vertiente y aflade o
resta algun otro elemento a las técnicas anterieue$a Figura 14 se puede observar el

modelo propuesto.

Las actividades en grupohan sido preparadas para poner en practica Ideridos
con la colaboracién del progenitor, del/los técfisoy del menor. Podemos incluso
valorar si es posible unir dos casos (expediendédsyentes si las condiciones lo
permitieran. Estas actividades son ludicas y dicast

Lasfichas de lapiz y papetoman especial relevancia si tenemos en cuemtanéxto,

pues no siempre el técnico podra emplear todo esupt en ser participe de las
actividades aunque se ha de tener en cuenta qgestituyen a otras actividades ni
técnicas y que debe respetarse el orden de int@éverfMonjas, 2011). También

pueden utilizarse como prueba de evaluacion.

El dltimo paso que tendremos en cuenta para terralrdesarrollo de una habilidad son
las tareas para casa Se realizaran en base a la lectura de literanfemtil y la

realizacion de la ficha correspondiente. Se haiddegsta opcion por la riqueza
tematica que ofrece, la lectura proporciona coniggito de nuevas experiencias sin

llegar a vivirlas en primera persona, ofrece mattelaole-playing gracias a sus
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didlogos, reflexion y diversion. Ademas, es impateigpara que no olviden lo trabajarlo
fuera de la asociacién y para que compartan tieynggpacio con el otro progenitor, y
no quede fuera del proceso. De este modo, ambaoepwer evaluados.

Modelado

Role-Playing -
Dramatizacion

EVALUACION
OBSERVACION

Actividades en
grupo

Fichas de lapiz y
papel individuales

RECURSOS
EVALUATIVOS

Tareas para cas
en familia

ONIXxTmMCTmOu!l XO>»W0OMMT

Figura 14. Procedimiento de ensefianza y aprendidelg@rograma.
Al margen del proceso, la metodologia del progrdetse basarse en otros principios.

Mantiene una linea flexible pues cada técnico puwsihptarlo al contexto, al caso
concreto y a la dindmica de cada Punto de Encueatiemas, los tiempos en estos
lugares no se miden de forma oficial ni formal, gmods acoplar el desarrollo de la
habilidad a los momentos oportunos, teniendo emtaul® necesario que es revisar
sesiones anteriores, pero sin variar el ordenigignsa. Las actividades y las fichas no
son propuestas cerradas, solo ejemplos que nosamyaidconseguir los objetivos,

pueden admitir variaciones y completas remodelasi¢frianes, 2013).

El técnico informa y orienta pero también hace ipgwe al progenitor de ambas
funciones. Primero porque buscamos una optimaidelamntre hijo y progenitor y por

otro lado porque aunque el contexto no lo ofrecédwua directa, busquemos recursos
relacionados con el trabajo cooperativo y dinamgrapales para que nuestro trabajo
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cobre mayor sentido y podamos aprovechar sus wesni@jlestre, Tur, Samper y
Malonda, 2011; Soldevila, 2009).

A pesar de que la ensefianza es directa, expifti¢acional y sistematica busca que el
menor sea el protagonista del aprendizaje y seiquwlde forma activa y directa. Le
dotamos de recursos para que desarrolle su propgmania. La participacion es
voluntaria, hay que respetar los tiempos de losonesny de los propios progenitores,
no seria adecuada ni eficaz la intervencion sidenias dos partes no esta receptiva. Por
otro lado, es aconsejable valorar la continuiddgdeyrama si la relacion paterno-filial

atraviesa momentos tensos.

El técnico correspondiente, debe sentirse resptmgabprograma y de los efectos del
mismo. También, se encargard de su organizacigsirycturacion antes de que sea

llevado a cabo, asi como de posibles cooperaciones.

En la ensefianza del programa se persiguen valeré®mtadez, tolerancia y respeto,
trabajo de la empatia, la libre expresion de enmasp la puesta en practica de
relaciones asertivas y escucha activa, la comuditcaaterpersonal o la disminucion de

conductas antisociales (Monjas, 2011).

Por otro lado, atendiendo a las necesidades dettoa, se procurard un espacio
afectivo que atienda al desarrollo integral del oneha filosofia de nuestro trabajo, en

definitiva, se ajusta a la Psicologia Positiva gnatco tedrico desarrollado.

6. DESARROLLO DE HABILIDADES

En este apartado, se desarrollaran las habilidéel@iendo en cuenta los objetivos y el
procedimiento de ensefianza diseflado. Ademas, aucadae le afiaden los objetivos
operativos correspondientes y una pequefia explicagie nos permite comprender
mejor por qué ha sido elegida. La estructura omgdivia es siempre la misma, sigue un

idéntico esquema.
6.1. Me conozco a mi mismo
a. Objetivos operativos
- Estimular y animar al menor a que se conozca aishm cualidades, logros,

historia y puntos fuertes.

- Desarrollar sentimiento de identidad propia.
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- Tomar conciencia de su propia singularidad.
- Recopilar informacién sobre si mismo y crear unudoento grafico a partir de

ello.

b. Conceptos basicos

El autoconcepto real y la autoestima regulada ssigoen gracias al conocimiento y
aprecio de uno mismo. Somos producto de ciertagosapersonales, una identidad
familiar, ciertas experiencias...que nos hacen ditesede los demés. Para desarrollar
nuestra autoestima es importante que, antes, i@ilexos sobre nosotros mismos para

formar una idea de quiénes somos, qué nos distahgjuesto (Diez, 2005).

En algunos estudios ambos conceptos se utilizaro cnonimos pero, en realidad,
tienen matices diferentes. El autoconcepto sereefida vision que tenemos de nosotros
mismos y la autoestima al afecto que sentimos p@stno autoconcepto, valga la

redundancia.

Las personas resilientes tiene un concepto de eligsnos sano y seguro porque
consiguen ser realistas y comprenden que todasdms humanos, sin excepcion,
tienen puntos fuertes. En cambio, las personasdigiersionan la vision de ellos
mismos, desprecian sus fortalezas o las realzaemomma de la realidad y hacen lo

contrario con las debilidades.

El impacto de la violencia, en este caso, o delhtieaen general, genera una pérdida de
control sobre uno mismo, que llega a destruir @pjar concepto. Estas personas
necesitan una redefinicion de su vida y de susogapgra volver a darles seguridad y

poder sobre su propia existencia (Martin 2013).

La historia de vida de de cada ser humano es é¢bmepartida en la construccion, o
reconstruccién, de su propia identidad (Diez, 20Bbautoconcepto real de uno mismo
facilita otras habilidades, como la autoestima osdiabilidad. Por este motivo,

inaugura el programa.
c. Modelado

El técnico se presenta a si mismo y al trabajovguea realizar, de forma dinamica y
atractiva. Aprovechando este tramite, va a haldasidnismo para darse a conocer: de

donde es, donde nacid, en qué afio, como se llansapasires y hermanos, donde ha
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vivido y por qué, cOmo es su caracter, cual hao sigs logros, en qué trabaja... de

forma abreviada pero concisa. El progenitor, pugdelar con preguntas.
d. Role-playing puesta en practica

Ahora le toca al menor; va a presentarse, de lanai®rma que lo hizo el modelo
anterior. Para facilitarle la presentacién, podedsarte un guién, o un dibujo que ayude

a la descripcion.
e. Actividad

Vamos a elaborar un cuento sobre nuestra propia. VAdadiremos fotos, dibujos,
fechas... Le pondremos nuestro, nombre, apellidgsy ldonde vivimos, nacimos... En

él, apareceran los siguientes capitulos:

1. Mi primer afio de vida: embarazo, nacimiento, nomimémeras palabras,
primeros pasos, alguna anécdota divertida.

Empiezo el colegio: trabajos, amiguitos, juegogcdotas.

En este momento...

He aprendido a colaborar en casa.

o bk~ 0N

¢,Qué hago yo solo y qué voy a aprender?
f. Fichas de lapiz y papel

Como unica excepcion, las fichas de “Me conozcd animemo” son las mismas que la
habilidad que se desarrolla a continuacion, dehida estrecha relacion. Asi, al acabar
con la actividad anterior se pasara directamenie laabilidad de “Pienso y digo lo
positivo de mi y de los demas”.

g. Tareas para casa

Como Unica excepcion, las tareas para casa de WMezco a mi mismo” son las
mismas que la habilidad que se desarrolla a caation, debido a su estrecha relacion.
Asi, al acabar con la actividad anterior se padaegtamente a la habilidad de “Pienso

y digo lo positivo de mi y de los demas”.
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6.2. Pienso y digo lo positivo de mi y de los demas
a. Objetivos operativos

- Animar, estimular y acostumbrar al menor a queige dosas positivas y a que
se las diga a los demas.
- Agradecer las cosas que positivas que le diceddoss.

- Conocer algunas de sus cualidades y valorarlas.
b. Conceptos basicos

La autoestima se puede definir como la confianzéerapacidad de uno mismo para
pensar y hacer frente a los desafios de la vidairge forma adecuada y realista
(Branden, 1995; Seligman, 2011). El conocimientalisea de uno mismo, o

autoconcepto, es una de las claves de una amteestjuilibrada (Soldevila, 2009).

Asi pues, para tener una buena autoestima esaniectabajar primero desde el auto
concepto para después valorarlo; en la actividadrian ya trabajamos lo primero, a
continuacion se proponen actividades en las que®sinceptos interaccionan, por los

motivos que se explican.

Las relaciones sociales son necesarias para araésale la autoestima, pues sin los
demas seria complicado conocer nuestros puntotesudogros o experiencia por no
tener una fuente de referencia (Soldevila, 2008). fAles, el bienestar personal y las
relaciones sociales se favorecen mutuamente: [g#aén y valoraciéon de uno mismo

ayuda a establecer relaciones interpersonalesagesd seguras y cordiales.

En esta dindmica, entonces, entendemos importaiter alabar a los demas. Los
elogios ofrecen afecto, aceptacion, aprecio, abenci motivo por el cual se produce el
acercamiento de las demas personas. Si solo apnesdedecir cosas negativas de los

demas, nos rechazaran (Monjas, 2011).

A parte de favorecer la competencia personal, ehdstar implica pensar cosas
positivas sobre uno mismo, favorece un dialogamatele animo, apoyo y refuerzo de
uno mismo, lo que desarrolla la seguridad y comfia@n uno mismo y en los demas,
orgullo, optimismo... Nutrientes necesarios paradblacion que nos ocupa, como ya

se ha venido explicando.
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c. Modelado

Vamos a amasar y hacer formas con las galletagreRexs la participacion del menor

en la tarea, y la colaboracion del progenitor. Bej@s que hagan la actividad sin
apenas intervenir, salvo casos necesarios. Mientrashacen la tarea, el técnico va
diciendo cosas positivas de ellos: frases, geptdabras... De vez en cuando, colabora

con ellos, recalcando cosas sobre si mismo también.

iQué fenomenal me esta saliendo!

Eres un excelente cocinero.

- jQué bien salen las cosas cuando estamos atentos!

Una palmada en el hombro, un guifio, una exclamatgdegria...

Al acabar y obtener las galletas, el técnico pregaémo se siente viendo el resultado y

si le gusta que los demas le aleguen cuando hacedas bien.
d. Role-playing puesta en practica
El menor asume los siguientes roles y va a reptades:

- El progenitor que le ha ayudado lo ha hecho muy biél quiere decirselo.
- El mismo esta muy contento por su trabajo y quikrerselo escribiéndolo en

un papel, como si lo estuviera pensando.
e. Actividades
- Botellas que hablan.

El técnico le explicara la actividad al menor padgenitor: “Vamos a conocer las cosas
buenas que los demas ven en nosotros y los magimoks que nos hemos ganado su
carifo. Cada uno de nosotros va a escribir elogeo$a otra persona (Te quiero/Me
gustas/Me caes bien porque haces, porque erespapetitos y vamos a meterlos en la
botella de cada uno. Cuando hayamos acabado, sa¢asnumapeles de las botellas y los
leemos en voz alta. Después, los repetimos en mipersona: Alguien me quiere

porque sé hacer bien...”
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- Espejo, espejito...

Debemos explicarles que ninguna persona somoseguail por fuera (cada uno nace
con un pelo, una piel, unos ojos, un peso o unaaattiferente) ni por dentro (a unos
nos gustan unos juegos, a otros una comida, algwoos mas alegres, otros
optimistas...). Sera también necesario explicarlgaéanos referimos con el interior de
las personas (podemos compararnos con globos:elomgsi hace disfrutar y jugar con

ellos es el aire que hay dentro).

A continuacion, exponemos la actividad: Nos vamgmer uno en frente del otro y
vamos a decir lo bueno que vemos, por dentro yfpera. Después, cada uno de

NOSOtros Nnos vamos a mirar al espejo y vamos a ldegque nos gusta de nosotros.
- Estas son mis Olimpiadas.

De todo lo bueno que nos hemos dicho a nosotrososisy que nos han dicho los
demas, vamos a elaborar unas medallas. Haremoseninega de premios, con
micréfonos para hacerlo mas real, en donde cadaxplque por qué se la concede a

si mismo.
f. Fichas de lapiz y papel
ME GUSTA SER ASI jIRREPETIBLE! (Véase Apéndice 1).
g. Tareas para casa
Lectura de libro y elaboracion de ficha (ModeloAgréndice 4).
Dos recomendaciones (a elegir por el nivel lecebmifio).

- Balzola, A. (2010)Historia de un erizoMadrid: El Jinete Azul.
- Carlson, N. (1990.) jMe gusto como sMadrid: Espasa Calpe.
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6. 3. Busco soluciones optimistas
a. Objetivos operativos

- Animar a los nifios a que busquen e identifiquencohes reales para resolver
0 encarar situaciones adversas.

- Guiar y potenciar el estilo explicativo optimistales nifios.
b. Conceptos basicos

En la definicidbn de optimismo pueden incluirse algg connotaciones que poco tienen
gue ver con lo que realmente significan. Por estéivim, se le aflade un adjetivo:
inteligente. El optimismo inteligente lleva impttwi dos conceptos: esperanza y
anticipacion positiva realista. ElI primero implicanviccion de que las cosas pueden
cambiar en positivo y el segundo que es posiblesppagentes activos para el cambio
(Martin, 2013).

La esperanza es uno de los constructos de la &giadPositiva. Descubre caminos y
considera rutas alternativas, realzando posibiédate futuro, en las que podemos creer
siempre que sean realistas. Es decir, pone eniqarastrategias, gracias a la propia

motivacion, que nos ayudan a cubrir metas realeh (f Parks, 2013).

Adoptar estilos optimistas favorece nuestro bieregiues nos permite ser conscientes
de las posibilidades que nos ofrece la vida padeipalcanzar lo que nos proponemaos.
El pesimismo te aleja de la felicidad, el hechoedtar continuamente pensando que
nada va a mejorar, que el futuro y el presenteoes favorable o que los problemas no
tienen solucion desgasta y agota energias. Eséandia olvida los propios recursos
personales (afectando a la autoestima) e igno@re# de bonanza, no los disfruta y
les resta importancia (Martin, 2013). Las diferaaantre los estilos, se recogen en la
Figura 15.
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Optimiste
* Luchay se esfuerza.

» Se cree parte activa de lo ¢
ocurre ,entiende que ante
situaciones que no puede
cambiar, puede afnadir
elementos de calidad
gueaportan bienestar.

Pesimista

* No actua sobr
situaciones advres:
porque piensa que
tiene todo perdid

» Siente indefensior
debilidad o inutilidac

Figura 15. Diferencias entre personaptimistas y pesimistas (Martin, 2C).

Seligman (2011yelaciona el optimismo con el modo de pensar ercdasas de ur
consecuencia, a esto lo denomina “estilo explioati establece su desarrollo en
infancia. Es decir, el optimismo o el pesimisme forjan dependiendo de a c

hayamos aprendido a achacar las causas de unaithetga situaciol

Si cada vez que ocurre algo beneficioso, aprendemmdacionarlo con el azar y
improbabilidad, asentamos modelos pesimistas; peen cambi, lo achaamos al

propio éxito, a una frecuencia real... aprendemakgsiptimistas

Duracioén

(Permanente o
transitorio)

Alcance
(Especifico o
global)

Personaliz-
cién (Interno ¢
Externo

Figura 16. Atribuciones a las causas de una sitdagegun Seligman (201
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Conociendo esto, a continuacion se presentan ureadse actividades que desarrollan
tanto el optimismo inteligente como el estilo egalivo real. Lo primero se realizaré
fomentando la busqueda de soluciones a problemasedios adversos; y o segundo

relacionando el éxito, o el fracaso, con NOSotrizFIDS.

El optimismo es una de las caracteristicas quercefsn para bien en el afrontamiento
o la resiliencia, y por tanto, en el bienestaradpdrsona pues nos ayuda a disfrutar de la
vida a pesar de la adversidad. Se relaciona tancoié la autoestima y el autoconcepto
(ya que se necesita una vision de uno mismo y dedhdad) y con el equilibrio
emocional (cuando sabemos que el futuro dependrodetros sentimos control y
menos frustracion). La esperanza, el futuro, elbtantas oportunidades... son parcelas

del optimismo que se consideran necesarias erolag@én del colectivo que nos ocupa.
c. Modelado

Vamos a contar un pequefio cuento (“Una rana optimigéase Apéndice 2). Después

de su lectura, el técnico va a reflexionar en alto:

“¢,Quién/qué ha conseguido salir del pozo? La rasws\saltos. Muchas veces, las cosas
cambian para mejor porque nosotros ponemos soluesta ranita ha pensado en

posibilidades para salir del pozo y lo ha consemiid

Ahora, el técnico de nuevo, va a escenificar uraasion real (He suspendido
matematicas en el primer trimestre y estoy muyetrise me dan mal). Invitara al nifio a
gue vea como el cuento de la ranita tiene aplioacié la misma forma que en la Figura
16.

Ranita Yo

Me he caido en un pozo, cuando jugabke suspendido matematicas en el primer

con mi amiguita. trimestre.
¢, Quiero quedarme aqui? ¢, Quiero dejar las cosas asi?
No No

)

¢, Puede haber posibilidades de salir? | ¢Puede haber posibilidades de aprobar
(Pienso) Si, saltando se incrementan|l@enso) Si, estudiando cada dia| y
posibilidades. esforzandome un poco mas para| el

segundo trimestre.
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¢,Puedo hacerlo y conseguirlo? ¢,Puedo entonces conseguirlo?

Si, lo voy a intentar. Si, lo voy a intentar.

Figura 17. Comparacion del cuento con la realidad.

El técnico reflexiona: “Ha llegado el segundo tratne, gracias a mi esfuerzo, he

aprobado.” Contintda: “¢Pero qué pasa si no aprpeibo me he esforzado? Debo
mejorar, seguir esforzandome en matematicas y pesisas nuevas soluciones o
posibilidades. Del mismo modo, a la rana le fue ocoal su primera estrategia pero no

por ello penso6 que todo le sale siempre mal y gumeanlo conseguiria.”
d. Role-playing, puesta en practica

Ahora le toca al menor. Le asignamos una situdifinia: Quieres bailar en la funcion

de fin de curso, pero el profesor de educaciéeodise ha dicho que solo bailaran los
que sepan la coreografia de aqui a dos semanasjyetarga y ademas hay muchos
nifios. El nifio debe seguir los mismos pasos quedrartécnico en el modelado, pero

ahora como en la Figura 18.

Ranita Nifio/a

Me he caido en un pozo, cuando jugakaiero bailar en la funcion de fin de curso

con mi amiguita. pero me exigen unas condiciones.
¢, Quiero quedarme aqui? ¢, Quiero dejar las cosas asi?
No No

¢, Puede haber posibilidades de salir? | ¢Puede haber posibilidades de bailar?

(Pienso) Si, saltando se incrementan|l@enso) Si, estudiando la coreografia cada

posibilidades. dia y esforzandome.
¢,Puedo hacerlo y conseguirlo? ¢, Puedo entonces conseguirlo?
Si, lo voy a intentar. Si, lo voy a intentar.

Figura 18. Comparacién del cuento con la realidad.
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El nifio debe continuar en el papel y contestarug Qensarias si te seleccionan? ¢Qué
pasa si no lo consigues finalmente? ¢Volverds antat presentarte a otras

actuaciones?”
e. Actividades
- El arbol optimista.

Pensando en la temética anterior, vamos a elabaorarbol del optimismo. Es sencillo,
cada uno de nosotros va a dibujar un bonito aibelhemos dibujarle unas raices, por

debajo del suelo, que se distingan bien.

En la copa vamos a dibujar o a escribir amigosijli@ms, notas de clase, muestras de
carifo de otras personas, juguetes, objetos preiady en cada raiz qué hicimos,

nosotros, para merecerlo (estudié muchos y misspapé cubrieron de besos, fui

amable con Pili y ahora es mi amiga, cuidé de leekaby me regal6 unas pinturas...).

Después, con las raices que nos sobren, vamossarpam otras cosas qué queremos

plantar (qué puedo hacer) con optimismo para qoet@mnazcan.
f. Fichas de lapiz y papel

SOLUCIONES OPTIMISTAS (Véase Apéndice 1).
g. Tareas para casa

Lectura de libro y elaboracion de ficha (ModeloAgéndice 4). Recomendaciones (a

elegir por el nivel lector del nifio):

- Salaberria, L. (2011 uando llueveEsparia: Faktoria K de Libros.

- Morén, J., y Wensell, U. (2011)as ardillas y el optimismdespafia: Susaeta.

- Murail, M. A. (2012).La pandilla de Tristan(2° ed.). Espafia: SM, Barco de
Papel Azul.
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6. 4. {Soy asertivo!
a. Objetivos operativos

- Identificar estilos asertivos y algunas de sus ataresticas en las relaciones
interpersonales.
- Guiar y orientar la conducta del alumno hacia @stisertivos.

- Tomar conciencia del valor social de una respuessdiva.
b. Conceptos basicos

Como ya sabemos, las habilidades sociales estéeclestnente relacionadas con el
bienestar. Se relacionan con los éxitos personaes, la capacidad de resolver
conflicto, con la idea de satisfaccion vital y clan consecucion de objetivos. Las
habilidades sociales son “conductas que desarrld&mdividuos en relacion con los
otros de su alrededor para conseguir objetivosendo en cuenta los derechos de
ambos y los intereses para cada situacion conddttin, 2013, p. 287-288).

Las habilidades sociales se relacionan con estaatpgra pedir ayuda, con la expresion
se emociones, con la comunicacion verbal y no Vedmn la autoestima... y se

adquieren por entrenamiento.

El buen trato, dentro de las relaciones, es udasimanifestaciones de haber adquirido
habilidades sociales competentes. Se le denomiedivédad a la capacidad para
expresar y defender los propios sentimientos y otk mientras se escuchan y
respetan los de los demés. Las relaciones asedsvas estilo de relacion mas sano y
eficaz (Monjas, 2011).

Los destinatarios que nos ocupan han asumido ardépelacion (agresiva o inhibida)
que implica conductas que no benefician ni a eflismos ni a su resiliencia. Las
relaciones de apoyo y de calidad mejoran el esdad@nimo y representan una coraza
contra la adversidad, pues aportan seguridad yadabén (Martin, 2013). En este
camino, buscamos con el fomento de relacionesizsgrtque los nifios aprendan

modelos bientratantes, como base para constratiogles sanas.

La Figura 19 facilita la comprension de las priat#s caracteristicas de los tres tipos de

relaciones interpersonales.
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ESTILO AGRESIVO ESTILO ASERTIVO ESTILO INHIBIDO

Relaciones de lucha. Relacion amistosa, | Belacion de huida.

intercambio e igualdad.

Defiende sus derechos | ®efiende sus derechos |Wo defiende sus derechos y
intereses y no respeta lpgespeta los de los demas | los demas se aprovechan,
de los demas. no se hace respetar.

Es autoritaria, dominanteEs clara, directa y segura. Es pasiva, conformista

manipuladora. sumisa.

Armas agresivas contra lpg\rmas: Dialogo, expresaDescontento y pocp

demas. sentimientos y resuelvevalorado.
conflictos.
Hace sentir mal a IgsHace sentir bien a lgsMantiene relaciones
demas, es rechazado. demas, es aceptado. disfuncionales, 0 es
solitario.

Figura 19. Diferencias entre los tres estilos decedn. Adaptacion de Monjas (2011).
c. Modelado

Vamos a utilizar tres personajes: el tiburon, ébpuy el delfin. Cada uno de ellos, toma
estilos de interaccion diferentes, el primero agogesel segundo inhibido y el tercero
asertivo (debemos explicarselo para que intentdimantbien los términos). Cada uno
lleva un texto incorporado (como vemos en la FigleaApéndice 3), que con calma

vamos a leer al menor y al progenitor en voz alta.

Después, el técnico va a asumir tres roles quespartan con estilos diferentes (en
una misma situacion), el progenitor colaboraraetido con qué animal se relaciona,

por qué y de qué mejora manera conseguira su\odj&l nifio observara atento.

La situacion es la siguiente, el técnico quiereajugn la cancha con otros chicos al
futbol, él tiene un balén. Llega a la cancha y prim de forma agresiva, exige jugar,
después lo pide de forma inhibida y finalmentedaatide forma asertiva.
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d. Role-playing,puesta en practica

Cambio de turnos, ahora el menor se pone en ladpidbs animales. Se tiene que
comportar como ellos en la siguiente situacion: iBumano te pide recoger todos sus

juguetes pero aun quieres seguir jugando con ellos”

Al final, debe reflexionar qué animal convence amtiehermano.
e. Actividades
- ¢, Qué animal pareces?

Vamos a buscar videos e imagenes por la red, astasy peridédicos...cada uno la
suyas, en las que identifiguemos comportamientos‘tibeiron, pulpo y delfin”
(agresivos, inhibidos y asertivos). Después, em eartulina, vamos a recoger a qué

estilo pertenece de relacion y por qué.
- Transforma la realidad

Vamos a utilizar un video (en el que se distingaenductas agresivas o inhibidas),

entre todos vamos a darles respuestas asertisageotagonistas.
Enlace del video:

- Matos, A. (25 de junio de 2014Relaciones asertivas, inhibidas o agresivas.
[Archivo de Video]. Recuperado de https://www.ydwg.com/watch?v=zRZ5-

saOms8&feature=youtu.be

f. Fichas de lapiz y papel
SOY, Y ERES, ASERTIVO/A (Véase Apéndice 1).
g. Tareas para casa

Lectura de libro y elaboraciéon de ficha (ModeloAgéndice 4). Recomendaciones (a

elegir por el nivel lector):

- Baner, J. (2010Madrechillona (42 ed.). Salamanca: Loguez.

- Nesquens, D. (2002)No sé nadar ¢ Y g@éarcelona: La Galera.
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6. 5. {Pero qué emocion!
a. Objetivos operativos

- Diferenciar entre emociones positivas y negatiésdas.
- Etiquetar algunas emociones, tanto positivas, coegativas.
- Aprender conductas verbales y no verbales paranoeeo y emitir emociones

en uno mismo y en los demas.
b. Conceptos basicos

El mundo de las emociones es complejo, son ensshas dificiles de comprender. De

hecho, se carece de una definiciobn consensuada.

Bisquerra (2000) se aproxima, las define como @adessubjetivo y complejo del ser
humano, caracterizado por la perturbacion o latasidn, que nos empuja a dar una

respuesta organizada a un acontecimiento exteimeroo.

Tampoco hay unanimidad en determinar cuales soentaxiones basicas; el mismo
autor, elabora una lista donde recoge las tipadogiae él entiende esenciales: ira,
miedo, ansiedad, tristeza, vergienza, aversiégrialdhumor, amor, felicidad, sorpresa,
esperanza y compasion. Esta lista, por su camasterpedagdgico, la tomaremos como

referencia.

Las emociones determinan nuestro bienestar. Inilwre nuestra manera de pensar y
actuar y cumplen una funcidon motivadora, adaptativemativa y social (Soldevila,
2009).

Si no se saben controlar, nos dominan y perdemos fhandos” de nuestro
comportamiento. Aqui entra en juego otra de lataliezas resilientes, la inteligencia
emocional, que es la capacidad para comprendeerdifidar nuestras emociones,

regularlas y saber qué comportamiento hay que tgje@artin, 2013).

Los nifios victimas de la violencia en la parejajae serios problemas en este terreno.
Estudios, como el de Greco, Morelato e Ison (2008émuestran que el entrenamiento
en emociones positivas mejora la salud de los nresngue han sufrido situaciones de
estrés o de riesgo.
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Pero, antes de lograr la autorregulacion emocianaproporcionar experiencias
positivas, es necesario saber identificar las eomes, partiendo de esta base, se
construyen las actividades que se presentarantiameacion.

Esta habilidad, como las que venimos desarrollandteraccionan con otras:
conocimiento de uno mismo, creatividad, resoluailen problemas, estilo optimista

inteligente...
c. Modelado
- El payaso de las emociones.

Vamos a elaborar unas tarjetas, en donde podamad g#ujo de una persona alegre,

orgullosa, triste, enfadada, ilusionada, ... El téaro el padre debe ponerse en el lugar
de la persona, de la tarjeta que le ha tocadoepsesentar la emocidon con gestos o
palabras (sin nombrar la emocion) y decir qué nostiiene para sentirse asi. El menor

debe observar qué hace y ver como el otro aduttlmoee la emocion.
d. Role-playing puesta en practica
- El payaso de las emociones.

Ahora, el menor se podréa en la piel del payasoefzogna de las tarjetas, observara el

dibujo y la explicacion de la tarjeta (con ayudéusra necesario).
e. Actividades
- ¢ Se siente bien Nemo?

Vamos a ver un video de dibujos animados. Variosquajes representan emociones,
tanto positivas, como negativas. Pediremos queeglomdistinga una de las otras, y
después le ayudaremos a poner nombre a algundiasi€las que consideremos mas

sencillas) y hablaremos de qué ocurre para quieisia aSi.

Enlace del video:

- Matos, A. (6 de junio de 2014)as emocionefArchivo de Video]. Recuperado

de https://www.youtube.com/watch?v=wglswU1I8kY
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- El dado de las emociones.

Vamos a elaborar un dado de seis caras, en cadseyyegara una cara que represente
una emocion, positiva 0 negativa. Tiramos el daldpendiendo de la cara que salga,
hay que decir qué emocion es, representarla cangggalabras (sin decir el nombre

de la emocién) y elegir un motivo por el que esth(ae puede crear una pequeia
historieta al respecto). Ganaremos un punto sielmds hecho bien, después de tres

rondas, se suman los puntos.
- ¢Qué tengo en el coco?

Vamos a utilizar las tarjetas del “Payaso de las@omes” y una cuerda de goma y
elastica para ponérnoslas en la frente, sin qaaigan. Cada persona debe adivinar qué
emocion tiene en la cabeza haciendo preguntagpdeléfHe sacado una buena nota en
el examen? ¢Mi madre me ha dado un gran abrazo®ig®n la foto? ¢Puedo haber

roto algo?, mientras los demas le podemos darspista
f. Fichas de lapiz y papel

HOY ME SIENTO ESTUPENDO (Véase Apéndice 1).
g. Tareas para casa

Lectura de libro y elaboracion de ficha (ModeloAgendice 4). Recomendaciones (a

elegir por el nivel lector):

- Lépez, C. (2006)Un puiiado de miedoMadrid: Brufio.
- Horger, M. (1992)La princesa gue no sabia reiadrid: Anaya.

7. RECURSOS ORGANIZATIVOS
7.1. Personales

El PEF cuenta con un equipo técnico multidiscigligamultiprofesional para poder
cubrir las diferentes circunstancias de los caSasla profesional, dependiendo de su
formacion, siempre universitaria y especializadaiaraciones de ruptura, violencia de

género, resolucion de conflictos o conocimientogelecho, cumple su funcién aunque
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el trabajo se ejecute de forma conjunta. A cadadenellos, se le denomina “técnico”,

sea cual sea su profesién (Calzada, SacristanayT&re, 2011).

El equipo mantiene una estructura jerarquica: Latajudirectiva dirige a los
coordinadores, que a su vez dirigen al equipo ¢fmijas, educadora social,

trabajadoras sociales y psicopedagogo) y estotuatanos o alumnos de practicas.

El programa se llevara a cabo por el psicopedadeda asociacion, o en su defecto, el
educador que tenga disponibilidad en ese momerntongzca el proyecto. Si fuera
posible, seria conveniente la presencia de doscté&cmpara hacer la actividad mas

grupal.
7.2. Materiales

En el desarrollo de cada habilidad se pueden camslols materiales que se van a
utilizar. En lineas generales coinciden con losiisiges: material fungible, fichas de
lapiz y papel (Apéndice 1), libros de literaturdaimtil, ficha de lectura (Apéndice 4),

ordenador portétil, material complementario de adéguactividades (Apéndice 2 y 3),

hoja de seguimientos para la evaluacion (Apéndice 5
Ademas, necesitaremos el expediente de cada caso.
7.3. Espaciales

El PEF Il (Calle Perq, 15, 1°A, Valladolid) se asponde con un piso que se asemeja a
una amplia vivienda familiar, con una buena estmactomunicativa y de accesibilidad.
Estd emplazado en el centro (entre la acera deld®esoy Plaza Madrid), cercano a
ortos muchos servicios publicos de la ciudad.

Utilizaremos sus estancias para llevar a cabosdrdalo del proyecto, preferiblemente
aquellas que proporcionen espacio y una mesa aies\allas. El propio PEF aporta

calidez para que los nifios encuentren un lugadabta y ludico.
7. 4. Temporales

Los tiempos en el PEF se ven establecidos pordmibs que marcan las sentencias o
los acuerdos. Las estancias estan organizadasnyditietradas”, salvo que, en algunos

casos 0 momentos determinados, exista un acuendopmen u otros motivos que
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contradicen a los primeros. Esta ordenacion tenhparasignifica que contemos con

tiempos formales para la aplicacion del prograwdo {o contrario.

Cada expediente tiene sus espacios temporales doarague pueden coincidir, 0 no,
con otros usuarios. Tomaremos esos tiempos, enceadaliferentes, y analizaremos en
gqué momento ponemos en practica el programa. Lgsewistos en el PEF son
cotidianos, por tanto se mantendra una linea flexpkro lo mas aconsejable es que se

llevaran a cabo al menos una vez a la semana.

Las visitas, del tipo que hemos seleccionado, mienea duracion de entre una y dos
horas. Asi pues, se pone en practica la habilidad pi no da tiempo a terminar, se
pospone para la siguiente visita, siendo cons@et¢eque hay que recordar desde el
principio. Los tiempos, en los que el técnico nte eisponible, se emplearan para la
elaboracion de fichas, en compafia y con ayudgamenitor. Las actividades no
acaban con el fin de la visita. El menor debe dediempo fuera del PEF para afianzar
habilidades.

7.5. Motivacionales

Ya que, entre las propias intervenciones de APROME constan este tipo de
programas (tan solo se llevan a cabo los Progr&iaasliares con motivo de favorecer
la relacion paterno-filial) ni terapias formalesyem tal, sera necesario desarrollar una

serie de acciones para constatar y poder aseguaglisacion:

- Celebracion de una reunion informativa sobre efjfznma con los técnicos que
trabajan en el PEF.

- Elaboracién de un manual que recoja el programipmiea detallada para que
los técnicos lo conozcan.

- Seleccidn conjunta por parte de los técnicos, siexpedientes.

- Explicacion de las actividades, la dinamica y Ibgetivos que se van a llevar a

cabo a ambos progenitores. Es necesaria su imiplicgeesponsabilidad.
8. EVALUACION

En un programa psicopedagdgico, la evaluacion lesrémte al proceso. Es una de las
tareas transcendentes. Se define como “un procesaedogida y analisis de

informacion relevante sobre los distintos compoeent sistemas que intervienen en el
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proceso de ensefianza-aprendizaje, con la finatigatbmar decisiones acerca de la

respuesta mas adecuada a las necesidades” (CaSelks, 2011, p. 74).

La evaluacion, para ser efectiva, debe estar pieselo largo de todo el proceso: antes

de comenzar la intervencion, durante y al final.

En el contexto donde nos encontramos, los prinegpalstrumentos de recogida de
informacion son la entrevista y la observacion.prionero se lleva a cabo antes de la
abertura del expediente (no siempre con el menen) glgunas otras ocasiones, siempre
gque sea necesario. Lo segundo forma parte deljdrdi@io de los técnicos del PEF y

se recoge en hojas de seguimiento.

Asi, la evaluacion inicial y la seleccién de lopedientes (la tipologia ya se explicé en
el punto 2.2.), se van a realizar en base a las\asiias iniciales (semiestructuradas), a
las observaciones y seguimientos diarios. Es irbpposealizar evaluaciones objetivas,
test psicométricos o psicolégicos, ya que no axdrdaro de las funciones de APROME,
asi que no es factible valorar objetivamente laacalad de afrontamiento ni la
afectacion socioemocional que presentan los merforeivo por el cual el programa,

en si, no es especifico).

Una vez que se ha puesto en marcha el progranejasgara el trabajo realizado en
cada sesion y en casa. El resultado de las evahexcidiarias (0 seguimientos) nos
facilitara la evaluacion final, que sera positivangre que se hayan conseguido los
objetivos y el comportamiento del menor haya sidiecaado, asi como el del

progenitor. No existira una prueba final.

Las fichas de lapiz y papel (Apéndice 1) y lasdille lectura completas (Apéndice 4)
seran recursos evaluativos que daran constanciaratedjo del menor y de ambos
progenitores. También lo sera la hoja de seguimigipéndice 5) completada por el

técnico en cada visita.

La eficacia del programa, sus debilidades y purftestes, asi como la propia
autoevaluacion de los profesionales, sera necesmmia realizar modificaciones,

siempre que sea posible, para mejorarlo.

Atendiendo al procedimiento de ensefianza que ggepleen puntos anteriores, la

evaluacion queda encajada en el proceso como s&namee la Figura 20.
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Seleccion de expedientes:
Tipo de visita + Seguimientos + Entrevista inicial

Evaluacion inicial

Inicio del programa

Evaluacion durante el proceso:
- Fichas lapiz y papel.
- Fichas de lectura
- Seguimientos (Observaciones):
- Actitud del menor.
- Actitud del progenitor.

- Cumplimiento de objetivos.

Evaluacion Final

Autoevaluacién del profesional.
Evaluacion del programa.

Mejora, cambio del programa.

Figura 20. Proceso de evaluacion del programa.
9. APLICACION PILOTO

La mejor forma de comprobar la viabilidad y la fimlad de un programa es mediante
Su puesta en practica y su posterior evaluaciéredia ocasion, ha sido imposible por

causas organizativas de APROME, el contexto pagaesha sido disefiado.

Sin embargo, se ha considerado oportuno tomar eaqaefia muestra del programa con
un menor de una edad similar (5 afos). El objeggoconocer si el nivel de los
materiales se adapta al momento evolutivo paraehan sido creados (5-7 afos). Para
valorar otros aspectos, el nifio deberia compasimhismas caracteristicas especificas
con los destinatarios reales del programa.

Se seleccionaron tres fichas de lapiz y papelAgéhdice 1, la primera de “Soy, y eres,

asertivo” y la primera y la tercera de “Hoy me ste@stupendo”.
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El menor las rellené con satisfaccion, sin dist@oes y en un periodo de tiempo
normal, tardé unos ocho minutos con cada actividdetesito ayuda para leer los
enunciados pero los comprendid sin problemas y naegtd sus elecciones

coherentemente. Las fichas resueltas se puedem\erApendice 6.

Estos resultados nos permiten llegar a algunadusiones. En principio, si se adaptan
a la edad del menor, aunque habria que tener emaclee posibilidad de hacer dos
niveles de fichas diferentes, uno para nifios de65afios y otro para 6 6 7 afios. La

muestra no es tan significativa como para entran&s valoraciones.
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CONCLUSIONES E IMPLICACIONES

El ya aprobado anteproyecto de la Ley Organic&dtdtuto de las Victimas del Delito

(2013), considera victimas directas a los hijosmigeres maltratadas por sus parejas
actuales o anteriores. La Ley, obligard a que teng#s justos derechos sociales,
recursos e instituciones que les atiendan. Estaiadenacion llega después de que se
demuestren las graves consecuencias que estevamlaetde llegar a sufrir. Es un paso
decisivo e importante en Espafia. Sin embargo,eedistsector de la poblacion que aun

gueda desatendido y que comparte unas consecusamagantes a las primeras.

Los conflictos de pareja, en general, que derivami@encia, suponen un ataque a las
bases afectivas del nucleo familiar del menor. moslelos de referencia de los hijos se
ven afectados. El nifio que es testigo, lo es aeisana forma que lo son los primeros:
ve, oye, percibe, se involucra... Los riesgos y lassecuencias para su salud fisica,
emocional, conductual, social o cognitiva estanaas por investigaciones recientes.

Acercarnos a estos datos nos ha permitido conéoeo intervenir.

El dafio socioemocional es la consecuencia mas iataadk los conflictos de pareja en

los hijos. El tipo de vinculo que se establecelasrfiguras parentales (o cuidadores) es
decisivo en la historia vital de la persona, elgapsano garantiza seguridad emocional
y buenas relaciones sociales. Si el vinculo seodisina, por verse inmerso en las

consecuencias de la violencia, el modelo de rete@aesocial, que aporta seguridad, se
deforma y la propia identidad, afectiva y cognitigta la persona también.

Una de las pocas instituciones que nos permitecaicers a este colectivo general,
como psicopedagogos y a mi en concreto como estadias la Asociacion para la
Proteccion del Menor en los Procesos de Separae@us Progenitores (APROME).
Los destinatarios de sus intervenciones lleganudssde haber vivido procesos tensos
gue muchas veces han provocado conflictos, viddeatogran parte de las ocasiones.
En este contexto se ha disefiado un programa diéesecomplementario al que se

viene desarrollando alli, que no deja de ser ingomdgble.

La promocion de habilidades para la resilienciaesouna intervencion azarosa. Las
investigaciones vienen demostrando que es posblgerarse de las consecuencias y
que las intervenciones basadas en la Psicologiivi@gaegan un importante papel en

el proceso. Encontramos en el fomento de fortalezsiBentes un modo de ensefar, a
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los nifios victimas de cualquier tipo de violencimaltrato, un método para enfrentarse

a su situacién y mantenerse sanos.

Conociendo esto, la actuacion pasa a formar paetengestra responsabilidad
profesional. Este motivo impulsé el disefio del paoga psicopedagdgicd’fomocion

de habilidades para la resiliencia en menores viatias de violencia en la pareja
que nace con el fin de aportar bienestar a los mengue sufrian estas situaciones.

Pretende iniciar una posible recuperacion, ofremeatencion y afecto.

La autoestima, el autoconcepto, el optimismo igéglte, las relaciones asertivas y las
emociones positivas y negativas son los blogquessgstenen la intervencion, basada
en el paquete de tradicional de entrenamiento didedes-socioemocionales de
Goldstein et al. (1989).

El apoyo del marco tedrico, el conocimiento de &cpca real de la institucion y mi
implicacién en ella son las grandes fortalezaspdefjrama. La tercera se corresponde
con la experiencia profesional de los profesionajee alli trabajan y la buena
coordinacién de la que disponen; contar con dagimerfiles profesionales puede

ofrecer nuevas visiones del proceso.

No haber podido aplicarlo es, por contra, la licida mas destacable del trabajo
realizado. Causas organizativas de la asociaciénas a mi, lo han imposibilitado.
Pero, haber podido tomar una pequefia muestra comenor de una edad similar nos
permite afirmar, en principio, que los materialesnplen la funcién para la que han

sido creados, aunque una muestra mas amplia dpartex mayor validez y fiabilidad.

También es una flaqueza la poca organizacion teahpoia que esta sometido (por la
propia actividad del PEF) o la escasa e incon@esduacion de los participantes. Una
situacion idilica se corresponderia un diagnésiievaluacion psicopedagodgica fiable y

sesiones semanales.

La negacion, por parte de los progenitores, a qyaati 0 que lo hagan sin

responsabilidad representa la mayor amenaza, qomdos recortes que la asociacion
ha sufrido recientemente y la falta de persona¢semtia. Pero, si el programa llegara a
ponerse en marcha y los objetivos son cumplidssiteea gratamente beneficioso para
los destinatarios actuales. Ademas, se puedennpaeseuevas oportunidades, como

una segunda edicion (gracias a las mejoras) yil&zaaion en otros contextos.
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La accion psicosocial que se realiza en APROME, ccaan otras asociaciones o

instituciones, es mas que destacable pero insaficien el terreno que nos ocupa. Este
trabajo, y en especial el programa, abren una ¥é&&@& de una labor necesaria y algo
mas especifica, a falta de otros recursos semsjadbtm este trabajo, los profesionales
y la administracién pueden llegar a algunas nuesféexiones: este tipo de asociaciones

son una fuente inagotable de nuevos recursos.

79



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Avia, M.D., y Vazquez, C. (2011Pptimismo inteligentg22 ed.). Madrid: Alianza.

Ayllon, E., Orjuela, L., y Roman, Y. (Coords.) (ZQ1En la violencia de género no hay
una sola victima. Atencion a los hijos e hijasiwiess de violencia de génerdadrid:

Save the Children Espafa. Recuperado detp://www.savethechildren.es

/docs/Ficheros/425/Informe-Violencia_de_genero.pdf

Barudy, J., y Dantagnan, M. (2009ps buenos tratos a la infanci¢gb? ed.). Barcelona:

Gedisa.
Bisquerra, R. (2000Educacion emocional y bienest&arcelona: Praxis.

Bonanno, G. A. (2005). Resilence in the face oeptal traumaCurrent Directions in

Psychological Science, 1435-138.

Bolafios, C. (2010). La evolucién del tratamientadico de la violencia doméstica. En
A. Rodriguez (Coord.)Violencia en la familia, Estudio Multidisciplingpp. 13-35).
Madrid: Dykinson.

Bolafios, M. J., Loredo, A., Trejo, J., y Huerta2D10). Violencia familiar como factor
asociado a la frecuencia de crisis asmaticas epsnifistudio preliminarActa

Pediatrica de México31(5), 222-226. Recuperado déttp://www.medigraphic.com

/pdfs/actpedmex/apm-2010/apm105q.pdf

Branden, N. (1995).0s seis pilares de la autoestiniarcelona: Paidés.

Calzada, E., Sacristan, M.L., y de la Torre, J.0of@s.) (2011).La intervencion
psicosocial en los puntos de encuentro famillMinisterio de Sanidad y Politica Social:
FEDEPE.

Canton, J. (2013). Perpetradores y victimas deengdh en la pareja. En J. Cantén,
M.R. Cortés, M.D. Justicia y D. Canto¥jolencia domestica, divorcio y adaptacion
psicologica: De la disarmonia familiar al desarrolbe los hijogpp. 53-67). Madrid:
Pirdmide.

80



Canton, J. (2013). Prélogo. En J. Canton, M.R. &priM.D. Justicia y D. Cantdn,
Violencia domestica, divorcio y adaptacion psicabég De la disarmonia familiar al
desarrollo de los hijogpp. 15-19). Madrid: Piramide.

Canton, J., Canton, D., Cortés M.R., y Mufioz, 01(3. Valoraciones cognitivas de los
conflictos interparentales y adaptacion de losshije divorciados y de hogares intactos.
INFAD Revista de Psicologia, 561-570. Recuperado dép://infad.eu/RevistaINFAD
/2011/n1/volumen5/INFAD 010523 561-570.pdf

Castells, N., y Solé, 1. (2011). Estrategias dduaaon psicopedagogicas. En E. Matin
e |. Solé (Coords.Qrientacion educativa. Modelos y estrategias deri@ncion gp.
73-90). Barcelona: Grad.

Consejo General del Poder Judicial (20lhforme sobre victimas mortales de la
violencia de género y de la violencia domésticaleambito de la pareja o ex pareja en

2011 Recuperado dehttp://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder_Judi&al/Portada

/[Informe sobre victimas mortales de la violenciaggeero y de la violencia do

mestica_en_el_ambito_de la_pareja _o_ex_pareja_&h 20

Consejo General del Poder Judicial (2014). Infoatnanteproyecto de la Ley Orgéanica
del estatuto de las victimas de delito. Recupeabttp://www.poderjudicial.es/stfls
ICGPJ/COMISI%C3%93N%20DE%20ESTUDIOS%20E%20INFORMESDRME
S%20DE%20LEY/FICHERO/20140205%20Inf.%20Antepr.%2h2ZDVictimas%20d
el%20delito.pdf

Cortés, M.R. (2013). Perspectivas tedricas sobmmghcto de los conflictos parentales
en los hijos. En J. Canton, M.R. Cortés, M.D. &istiy D. Cantdn,Violencia
domestica, divorcio y adaptacion psicoldgica: Dediaarmonia familiar al desarrollo
de los hijogpp. 19-29). Madrid: Piramide.

Cortés, M.R., y Canton, D. (2013). Conflictos eritbe padres y el desarrollo de los
hijos. En J. Cantdén, M.R. Cortés, M.D. Justicia y @antén,Violencia domestica,
divorcio y adaptacién psicoldgica: De la disarmofiiganiliar al desarrollo de los hijos
(pp. 33-48). Madrid: Piramide.

Cortés, M.R., Cantoén, J., y Cantén, D. (2010). Elelees parentales y violencia de
pareja en los hijos. En F. Exposito, M.C. Herr&aBuela, M. Novo y F. Farifia (Eds.),

81



Psicologia Juridica: Areas de investigaci¢pp. 335-348). Santiago de Compostela:
Xunta de Galicia.

Cortés, M.R., Canton, D., y Canton, J. (2013).ddify adolescentes expuestos a la
violencia de pareja. En J. Canton, M.R. Cortés, Mlsticia y D. Cantoéryiolencia
domeéstica, divorcio y adaptacion psicoldgica: Dediaarmonia familiar al desarrollo
de los hijogpp. 91-112). Madrid: Piramide.

Cummings, E.M., & Davies, P.T. (201aterial conflict and children: An emotional

security perspectiviNew York: Guilford Press.

Cummings, E.M. & Merrilees, C.E. (2010). Links beem marital conflict and child
adjustment. En M.S. Schulz, M.K. Pruett, P.K. KeriR.D. Parke (eds.jtrengthening

couple relationships for optimal child developmehiessons from research and
intervention(pp. 27-40). Washington: American Psychologicaldksation.

Cummings, E.M., & Schatz, J.N. (2012). Family cantflemotional security, and child
development: Translating research findings intore&vention program for community

families.Clinical Child and Family Psychology Revigib, 14-27.

Cyrulnik, B. (2003).El murmullo de los fantasmas. Volver a la vida deéspdel
trauma.Barcelona: Gedisa.

Cyrulnik, B. (2013).Los patitos feos. La resiliencia. Una infancia lifeno determina
la vida. Debolsillo Clave: Barcelona.

DECRETO 11/2010, de 4 de marzo, por el que se aaglds Puntos de Encuentro
Familiar en Castilla y Ledn y su autorizacion decdionamiento.Boletin Oficial de
Castillay Lebdn47.

De la Fuente Mufioz, S. (200®risma familiar. Puntos de encuentro familiar, quen
afios preservando los derechos del mendalladolid: APROME. Recuperado de

http://www.aprome.org/pdf/200807 prisma_familiaf.pd

Defensor del Menor de Andalucia (201)forme especial. Menores expuestos a
violencia de género: victimas con identidad prop&evilla: Defensor del Menor de

Andalucia. Recuperado tétp://www.defensordelmenordeandalucia.es/

82



Diez, F. (Coord.) (2005)Programa de Buenos Tratos, La Autoestima (6-8 afos)

Logrofio: Gobierno de la Rioja.

Escudero, A. (2009). Las estrategias del maltraiolae violencia de género: la
destruccion en la victima de la “identidad propiah O. Castanyer (CoordDa victima

no es culpablépp. 55-109). Bilbao: Desclée de Brouwer.

Farifia, F., Arce, R., y Seijo, D. (2009). Progradeayuda a nifios que han vivido
violencia familiar. En F. Farifia, R. Arce y G. Bai€lasal (eds.)iolencia de género,

tratado psicoldgico y legdbp. 252-265). Madrid: Biblioteca Nueva.

FRA (2014).Violence against women: an EU-wide survey. Mainultss Belgium:
European Agency for Fundamental Rights. Recuperadade
http://www.observatorioviolencia.org/upload_imad@®/DOC1394017273_fra-2014-

vaw-survey-main-results en.pdf

Froh, J.J., & Parks, A.C. (2013ctivities for teaching positive psychology. A guidr

instructors Washington: American Psychological Association.

Fundacion Ayuda a Nifios y Adolescentes en Ries@d3R Informe Anual 2013
Teléfono ANAR Madrid: Fundacion ANAR. Recuperado dgtp://www.anar.org

/documentacion/

Goldstein, A.P., Sprafkin, R.P., Gershaw, N.J., i P. (1989)Habilidades sociales
y autocontrol en la adolescencBarcelona: Martinez Roca.

Greco, C., Morelato, G., e Ison, M. (2006). Emoem®rpositivas: Una herramienta
psicolégica para promocionar el proceso de resiliemfantil. Psicodebate, ,781-94.

Recuperado dettp://dspace.palermo.edu/dspace/handle/10226/426

Hernangomez, L., Vazquez, C., y Hervas, G. (20BBpaisaje emocional a lo largo de
la vida. En C. Vazquez y G. Hervas (Coordsg,ciencia del bienestar: Fundamentos

de una psicologia positiy@p. 143-176)Madrid: Alianza.

Hervas, G. (2009a). El bienestar de las persomaf.®azquez y G. Hervas (Coords.),
La ciencia del bienestar: Fundamentos de una psgial positivapp. 77-100) Madrid:

Alianza.

83



Hervas, G. (2009b). Psicologia positiva: una inticeidn.Revista Interuniversitaria de
Formacion del Profesorad®6 (23.3), 23-41.

Horno, P. (2004). Educando afecto. Reflexiones para familias, profso,
pediatras...Barcelona: Grao.

Horno, P. (2009a)Amor y violencia: La dimensiéon afectiva del malxaBilbao:

Desclée de Brouwer.

Horno, P. (2009b). Estrategias subyacentes al @l los nifios y nifias. En O.

Castanyer (Coord.),a victima no es culpablg@p. 19-54). Bilbao: Desclée de Brouwer.

Howell, K.H. (2011). Resilience and psychopatholagychildren exposed to family

violence.Aggression and Violent Behavior,,1552-569.

Instituto Nacional de Estadisticas (201Bptadistica de Nulidades, Separaciones y

Divorcios, Afio 2012. Notas de prensaecuperadbittp://www.ine.es/prensa/np800.pdf

Katz, L.F., & Windecker-Nelson, B. (2006). Domestiolence, emotion coaching, and

child adjustmentJournal of Family Psychology, 266-67.

LEY ORGANICA 1/1996, de 15 de enero, de Protecclamidica del Menor, de
modificacion parcial del Codigo Civil y de la Leg &njuiciamiento Civil.

Lizana, R. (2012)A mi también me duelBarcelona: Gedisa.

Luzén, J.M., Ramos, E., Saboya, P.R., y Pefia, 20L1).Andalucia detecta: impacto
de la exposicion a violencia de género en menodesta de Andalucia: Instituto

andaluz de la mujer. Recuperado denttp://www.juntadeandalucia.es

/institutodelamujer/index.php

Lyubomirsky, S. (2008)La ciencia de la felicidad: Un método comprobadaapa

conseguir el bienestaBarcelona: Urano.

Manciaux, M. (Coord.) (2003).a resiliencia: resistir y rehacers&edisa: Barcelona.
Martin, L. (2013)La personalidad resilientéeditorial Sintesis: Esparia.

Mestre, M.V., Tur, A.M., Samper, P., y Malonda,(#11).Programa de educacion de

las emociones: La Con-Vivencialencia: Tirant lo Blanch Humanidades.

84



Monjas, M.l. (2011).Cémo promover la convivencia. Programa de aserddid/
habilidades sociales (PAHSB? ed.). Madrid: CEPE.

Monjas Casares, M.l. (2012Programa de ensefianza de habilidades de interaccién
social(PEHIS). 02 ed.). Madrid: CEPE.

Ministerio de Sanidad, Asuntos Sociales e Igual@fd 2). Macroencuensta violencia
de género 2011, Principales Resultaddslegacion del gobierno para la violencia de
género. Secretaria de Estado de Asuntos Socialemia@dad 1-29. Recuperado de

http://www.observatorioviolencia.org/upload imad@e/D0OC1329745747 macroenc

uesta2011 principales_resultados-1.pdf

Organizacion Mundial de la Salud (1948). Preamibel¢ta Constitucion de la Asamblea
Mundial de la SaludActas Oficiales de la Organizacion mundial de ldu8an°2.

Recuperado déattp://www.who.int/es/

Organizacion Mundial de la Salud (200mforme mundial sobre la violencia y la
salud: ResumenNashington: Organizacion Panamericana de la SRaduperado de:

http://www.who.int/violence injury prevention/viglee/world report/en/summary es.

pdf?ua=1

Orjuela L., Perdices, A. J., Plaza, M., y Tovar,(®D08).Manual de atencién a nifios y
nifias victimas de violencia de género en el anfaitaliar. Madrid: Save the Children

Espafia. Recuperado déttp://web.bizkaia.net/Gizartekintza/Genero_Indagdpdf

/dokumentuak/Manual_atencion_c.pdf

Park, N., y Peterson, C. (2009). El estudio cienttiie las fortalezas humanas. En C.
Vazquez y G. Hervas (Coordsla ciencia del bienestar: Fundamentos de una
psicologia positivdpp. 181-205)Madrid: Alianza.

Perkins, S.C., & Graham-Bermann, S. (2012). Viokeagposure and the development
of school-related functioning: Mental health, neaagnition, and learning Aggression
and Violent Behavior, 189-98.

Peterson, C. (2006A primer in positive psychologWNew York: Oxford University

Press.

85



Peterson, C., & Seligman, M. (2009haracter strengths and virtues: A handbook and

classification Oxford: Oxford University Press.

Procurador del Comun de Castilla y Ledén (20123. situacién de los Puntos de
Encuentro Familiar en Castilla y Ledheon: Procurador del Comun. Recuperado de

https://www.procuradordelcomun.org/informe-espégidla-situacion-de-los-puntos-

de-encuentro-familiar-en-castilla-y-leon/1/

Rhoades, K.A. (2008). Children’s responses to jratiegntal conflict: A meta-analysis of
their associations with children adjustme®itild Development, 79942-1956.

Rizo, C., Macy, R.J., Ermentrout, D.M., & JohnsBN(2011). A review of family
interventions for intimate partner violence withchild focus or child component.
Aggression and Violent Behavjd6, 144-166.

Ryff, C.D. (1989). Happiness is everything, or t3 Explorations on the meaning of
psychological well-beinglournal of personality and social psycholpgy(6), 1069.

Sacristan, M.L. (2002). Programa punto de encualdra asociacion para la proteccion
del menor en los procesos de separacion de suemitags (APROME): Una

propuesta para facilitar las relaciones familiardespués de la separacion.
Psicopatologia Clinica, Legal y Forense2(3), 125-135. Recuperado de
http://masterforense.com/pdf/2002/2002art20.pdf

Seligman, M., & Csikszentmihalyi, M. (2000). PosgtiPsychology: An introduction.
American Psychologist, 55-14.

Seligman, M. (2011Nifos optimistasBarcelona: Debolsillo Clave.

Seligman, M. (2014). La auténtica felicidad. Unsigr of Pennsylvania, Positive

Psychology Center. Recuperadohtigs://www.authentichappiness.sas.upenn.edu/

Soldevila, A. (2009).Emocionate, Programa de educacion emociondiadrid:

Psicologia Piramide.

Thompson, E.H., and Trice-Black, Sh. (2012). Schuasled group interventions for

children exposed to domestic violendeurnal of family violence27, 233-241.

86



Trianes, M.V. (2013)Programa para el desarrollo de relaciones sociatesnpetentes

en educacion primariavialaga: Aljibe.

Two-Goodman, N.R., Stifter, C.A., Coccia, M.A., &KX, M.J. (2011). Interparental
aggression attention skills, and early childhootdwsor problemsDevelopments and
Psychopathology, 2%63- 576.

Vazquez, C. (2009). La ciencia del bienestar pdgiob. En C. Vazquez y G. Hervas
(Coords.)La ciencia del bienestar: fundamentos de una psgial positiva(pp. 13-43)
Madrid: Alianza.

Vera, B., Carbelo, B., y Vecina, M.L. (2006). Lapexiencia traumatica desde la
psicologia positiva: resiliencia y crecimiento pastméatico.Papeles del Psicélogo
27(1), 40-49. Recuperado tiétp://www.papelesdelpsicologo.es/

87



APENDICE 1: Fichas de lapiz y papel.

ME GUSTA SER AST iTRREPETIBLE"

Mike Wazowski estd encantado Con su enorme ojo Verde, su
Cuerpo redondito y sus ufas afiladas. James Sulivan adora su
pelaje azulado, sus enromes pies ¥ sus retorCidos cuernecillos.

19. Observa y completa ¢QuUEé COsas les gustan a estos trabajadores de

Monstruos S.A. de si mismos?

! Ficha adaptada de Monjas (2011, p. 296) y Diez (2005, p. 41).

La imagen pertenece a Disney Pixar. El resto de las que aparecen en las siguientes fichas han sido

adaptadas de otras imagenes para este programa.
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20. ¢QUE Cosas te gustan de ti mismo o de ti misma? utiliza (0s dibujos
mientras recuerdas tu forma de ser, tu Cuerpo Yy conductas. Puedes

escribirlo al lado de |a figura O colorear |a Zoha donde o sitUas.
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32 Ordena las frases, a Ver qué sale:

como — Me — soy. — gusto
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12 [L3 realidad de estos personhajes, es uh poco adversa, de |la misma
forma que (o era la de |a rahita del cuento. Ponte en su [ugar Yy toma

decisiones optimistas, la solucion de todos es muy sencilla, solo tienes

que dibujarla.
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20 Subraya en verde la respuesta mas real, Y por tanto, [a mas optimista. >

Rompo un plato...

Meto un gol...

El| domingo me voy

de excursion...

El domingo me voy

de excursion...

Qué torpe, jamas podre Cambiar.

Que faena, tengo que poner mas cuidado.

Bravo, qué bien estoy hoy.

Ya, pero Ana ha metido dos mas.

Alguien querra jugar conmigo? No o creo.

Qué guay, ipasaré todo el dia en Ia Calle!

iMe estoy haciendo mayor!

Estoy feisimo, todo el muhdo se Va a reir de

fi.

32 BusCa |as palabras: oportuhidad, Cambios, Confiar Y Creer.

| f C S o} N B \' C a a
a d 0 U c N | A n R f c
K 0 n H g F D S E S h
| I f S 0 N | B \ E w G
X a [ Y e W T 0 R u a
S C a M b 1 O S R Y t
t r Y R u 1 @) p @) d S
0 p 0 R t U N i D a d

> Adaptacién de Diez (2005, p. 67).
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SOY, Y ERES: ASERTIVO/A

12 Coloreq [as situacCiones CorreCtas.
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29 Elabora vifietas en la que corrijas |as dos situaciones que antes ho
coloreaste, Utiliza bocadillos para Crear didlogos. Puedes utilizar mas

papel.
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32 BusCa en |a sopa de letras |as palabras: abierto, sinCero, temeroso,
cortado, timido, gritdn y dominante. Después, con un rotulador rojo
subraya las que relacionarias Con estilos agresivos, con amarillo [as

pasivas ¥ Coh verde |as asertivas.

I f fm S 0 N B \ M a L
a d M [ N | A n T e H
K o] J H g F D S E o U
| f fmn S 0 N | B v ™M 3 G
X a b 1 e R | T 0 E z R
S d f N h E J h | R | a 1
t r t R u 1 O p @) b T
I b q W 0] X 2 n S m @)
m [ C 0O Y T | A d @) 0 N
i g |z | X |m| L | J|o ]| P |t |N
d W S 1 n C E r @) y E
o | W | f K o Pl W | z | A a Q
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12 Colorea |as Caras que se sienten bien.

* Los siguientes ejercicios se han adaptado de algunas fichas de los siguientes programas: Diez (2005, p.
67), Monjas (2011, p. 261y 262) y Trianes (2003, p. 95).
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29 Ahora, Utiliza |as Caras en blanCo para dibuwar:
- La que tienes el dia de tu cumpleanos.
- Después de haber ayudado a tu amigo.

- La que tienes ahora mismo.
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32 Mira lo que le ha pasado al Sefor Potato, se e hah Caido sus piezas.
Ayldale tl a reconstruir |as siguientes emociones Con ayuda de algunos
rotuladores.

Alegria

Tristeza

Enfado

gorpresa
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42 Completa |as frases:

Me gusta mucho.........

Me SIeNtO MUY FEIZ CUANAO. .....vetr ettt et e et ereneneaeeraneaeanens

Me siento satisfecho C

Me agrada..................

(T ] 0T [0 OO OO P PR PU PRI

M€ PONZO AIEZTE POYGUE......vuveereerieiierierierierierierieraeraeraerieraernerneraeraeres

A ML (0 GUE MAS M8 BNCANTA. e eeeeeeeeee e et e e e e e eee e e eaeee e eaenaeeas

Me divierte muchisimo
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APENDICE 2: Material complementariopara la habilidad 2.

Cuento para el modeladc

UNATRANA OPTIMISTA

Dos ranitas jugaban en el campo, una a

otra se perseguian sin paré

De pronto, ambas cayeron en un proful ﬁ \\\ fmﬁ%?"; é
pozo jPobres! ,Cémo salir de ahi? Larar
mayor lloraba desconsolada, una y otra \
decia que era imposible podalcanzar la '

superficie.
- Nadie nos encontrara, moriremos ac

La otra ranita, por el contrario, se mostraba petrga, sin apenas escuchar |

lamentos.
- iTengo una idealexclamo con alegr- vamos drepar, una empujara a la otr

Su compairiera, abatida, aunque colaboraba con siga, no paraba de lamentarse
de insistir en que seria imposible, era demasiaddundo. El plan salié mal y las di

ranitas pararon de intentarlo, no tenian fuerzaigehte

De nuevo, la ranita desconsolada, se sentd y ammaegée lloré. Su comparie, mas

reflexiva, comenzé a saltar y salf

- ¢ Qué hacesPregunté la rana lloros:i
- jTa y yo somos ranas! jNo hay nadie que salte capswmtras! jSalgamos ¢

agui de ese modo!

Las dos ranas, saltaron y saltaron. Primero un#&jggo la otre. Se habian sahdo, lo

celebraron contentas sobre la hier
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APENDICE 3: Material complementario para habilidad 3.
Lectura para el modelado.

&Y TU? (QUE ANIMAL QUIERES SER?

Parece siempre
enfadado.

No habla, solo grita
mucho y saCa pronto (oS
dientes.

Siempre Cree tener
razon y obliga a los
demas a que piensen
como él.

Todos |os peces |e
temen Yy poCcos quieren

ser su amigo.

Es amable y sincero,
firte pero ho grosero.
Cuando tiene que
hablar con alguien,
auhque sea dificCil ¥ a
veces se ponga herVvioso,
|0 hace direCtamente,
Sin dar rodeos.

Los demas confian en é|
y lo respetan.

Todos |os peces |0

quieren.

‘Parece un bichito
bueno pero es muy
timido, asustadizo y Casi
no se deja conocer.
Prefiere evitar hablar de
problemas, huye de ellos
siempre que tenga
opcCion.

No dicCe hi |0 que piensa
hi COmo se siente,
tampoCo da @ Cohocer
Su opinion.

Piensa que siempre le

quieren tomar el pelo.
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APENDICE 4: Modelo ficha de lectura

FICHA DE LECTURA®
goy...
Y he leido el libro... ...:Og“ X
| -/

.

Con ayuda de...

DestaCo algunas palabras o ideas sobre |3 lectura...

Dibujo uha de las escenas del cuento...

* Modelo de ficha de lectura. Deberia ser adaptado al libro leido.
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APENDICE 5: Seguimientos de las visitas.

SOALLArdo V.IISIA HAONAW HIAVIN HAavd
SVNIDYd OddINN “YHOAA
“HINAIaddXd -HAIgINON

OLNATININDHS
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APENDICE 6: Aplicacion piloto.

SQY, Y ERES, ASERTIVO/A

12 Colorea las situaciones correctas.
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12 Colorea [as Caras que se Sienten bien.
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32 Mira lo que e ha pasado al Sefior Potato, se le han Caido sus piezas.
Ayldale tl a reconstrulr las siguientes emociones con ayuda de algunos

rotuladores,

A :--
i @J EQ
7 . s
t;‘{»‘" : f S

L

- Alegria
- Tristeza
Enfado
gorpresa

]

1’3"3/
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\ ’ “
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- , / 5
“ | 3
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