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RESUMEN

El trabajo de fin de grado que voy a redactar trata sobre el papel que desempefian los

docentes hoy en dia.

Es un miramiento a las competencias y deberes que deben saber desempefiar los

docentes en la educacién del s. XXI.

No se trata solo de realizar un seguimiento y una buasqueda de aquellas competencias
que estén marcadas en los decretos, sino, saber establecer aquellas competencias que los
profesores deben adquirir para poder desempefar su labor dia a dia correctamente, y que

resulte satisfactoria para los alumnos.

Realizaré una busqueda acerca de los perfiles del profesor, asi como su evolucion, su

formacion y la accion de éste, con el objetivo de comprender la docencia.

Explicaré, a partir de diferentes autores como debe ser la educacion hoy en dia, asi
como la actuacién del profesor con los alumnos, con el objetivo de esclarecer como

funciona la educacion de nuestros dias.
La segunda parte del trabajo es una practica de investigacion.

La préactica consistira en formar un grupo de discusion con varios docentes con el
objetivo de conocer de primera mano la actuacién y el comportamiento de éstos con los
alumnos, ademas de aprender acerca de esta profesién y comparar estos resultados con
las obras de los autores anteriormente citados

PALABRAS CLAVES: Perfil docente, educacion, competencias docentes, recursos,

metodologias, grupo de discusion.
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JUSTIFICACION

He elegido este trabajo debido a que al haber estudiado el grado en Educacién Primaria,
me incumbe cuél es la situacion del profesor en la sociedad, que competencias son
necesarias, cual es su rol, etc. ya que en un futuro he de moverme en ella y creo
necesario para todos los profesionales de la educacion tener conocimiento acerca de

estos campos.

Otro de los motivos que me ha impulsado a escoger y realizar dicho TFG es conocer la
interrelacion existente entre profesores y alumnos para el buen funcionamiento de la
clase, la evolucion producida en la sociedad y su repercusion en los docentes y en su

manera de actuar.

Esta es una de las mayores motivaciones que he encontrado a la hora de solicitar este
tema, ya que creo que es necesario que los docentes vayan evolucionando a la vez que

la sociedad evoluciona.

A lo largo de mi vida académica me he encontrado con muchos profesores muy buenos,
incluso con algunos de ellos mantengo el contacto, pero también me he encontrado con
profesionales que no hacen todo lo que esta al alcance de su mano por mejorar la
educacion de nuestro pais. El primer indicador de lo anterior son los recursos utilizados
por el profesor a la hora de realizar su trabajo. Al llevar a cabo este trabajo pretendo
aprender cémo evolucionar para que cuando ejerza mi vocacion evolucione a la vez que

mis alumnos.

A su vez, otro de los motivos por lo que he escogido esta tematica es por la importancia

social que tiene la educacion.

Esto se aprecia cuando un pais cambia de un tipo de gobierno a otro. En éste se

producen nuevas leyes de educacion que sustituyen a las antiguas.

Dejando el asunto politico aparcado, vamos a centrarnos de pleno en la educacién y su

formacion.

Uno de los ejes vertebrales de la educacion es el profesorado. La buena formacion de
docentes, que es una de mis motivaciones al escoger este tema, €s una preocupacion

dentro de la sociedad, como podemos ver en la encuesta realizada en la Universidad



Catolica de Peru en el afio 2010 en la que se observa que la buena preparacion del

docente tiene la puntuacion mayor.
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Asimismo, existen encuestas que realizan los estudiantes de distintas universidades y
centros en las que se valoran a los profesores con los que han compartido clase. Estas
encuestas las realizan se realizan todos los afios con el objetivo de mejorar la educacion.
En mi caso, tengo constancia de esto al haber realizado diversas encuestas al final de

cada cuatrimestre.

De esta manera, desde Europa se realizan pruebas a diferentes alumnos de distintos
paises. Por ejemplo, el informe PISA, que se realiza en diversos paises a los alumnos
que tienen 15 afios. Este informe que se realiza cada 3 afos, tiene el objetivo de evaluar
la calidad educativa que reciben los alumnos. Los resultados marcan la calidad

educativa de un pais.

Segun el estudio realizado por la Fundacion Europea Sociedad y Educacion en
colaboracion con la fundacién Botin (2013), en el que realizaron numerosas encuestas

sobre educacion, el prestigio de los profesores se encuentra en un nivel medio-alto en
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relacién a otras profesiones. En esta misma encuesta, los alumnos de secundaria en un
nivel del 1 al 5, siendo 1 el minimo y 5 el maximo, le atribuyen a los docentes una
puntuacion de 3.7 (p.45). De la misma manera, en una escala del 0 al 100, siendo O el
minimo y 100 el méaximo, los profesores de primaria obtienen una calificacion de 68.4
puntos. (p. 44). En una escala del 0 al 10, siendo O el minimo y 10 el maximo, los
encuestados califican con 7,22 puntos la preparacion de los maestros de Primaria y
asignan 6,98 puntos a los profesores de Secundaria. En cuanto a la vocacién, en una
escala del 0 a 10, siendo O el minimo y 10 el maximo, califican a los maestros de
primaria con 6,98 puntos y con 6,59 puntos los profesores de Secundaria. (pp.26). De
las conclusiones del informe (p.37) cabe destacar que el prestigio de los docentes para
la sociedad es mayor que el que los propios profesores se otorgan, una evaluacion
positiva de los docentes y de la ensefianza por parte de las familias.

Otra encuesta de la misma tematica que la anterior es la publicada en el Boletin de
Psicologia (2009) refleja los siguientes datos. En la tabla 3 (p.81) en la que se refleja la
valoracion de la actividad docente refleja los siguientes datos; Valorando la dedicacion
docente, en una escala del 0-6, siendo 0 el minimo y 6 el maximo, los docentes obtienen
una calificacion de 4.23 puntos; evaluando el cumplimiento del encargo docente, en una
escala de 0-1, siendo 0 el minimo, y 1 el maximo, obtienen un resultado de 0.98 puntos;
y en la evaluacion de la coordinacion y planificacion docente, los profesores obtienen
una puntuacion de 7.60 puntos en una escala de 0-10, siendo O el minimo y 10 el
maximo. Sin embargo una de las peores notas reflejadas en dicho estudio se obtiene en
la evaluacion de la formacion e innovacién de los docentes, donde refleja una nota de

3.45 en una escala de 0-10, siendo 0 el minimo y 10 el maximo.



OBJETIVOS

Para llevar a cabo mi investigacion académica, he fijado varios objetivos con la

intencion que sean validos como hoja de ruta.

e Describir el rol y la situacion de la educacién en la sociedad actual.
e Proporcionar informacion acerca del perfil docente acorde al siglo XXI.
o Establecer diferentes tipos de perfil docente.

e Conocer la opinion de algunos docentes sobre su papel educativo en la sociedad

actual.

FUNDAMENTACION TEORICA

MARCO SOCIOLOGICO

Entrados de lleno en el s.XXI, en la “era informatica”, son numerosos los cambios

acaecidos en nuestra sociedad a todos los niveles, politicos, culturales, sociales,...

Tal y como dice Kriuger (2006), la sociedad de la informacién o sociedad del
conocimiento se refiere al cambio conceptual de la informacion al conocimiento
considerandolo como principio estructurador de la sociedad moderna y resaltando su
importancia para la sociedad actual, para los cambios en la estructura econémica y en

los mercados laborales, para la educacién y para la formacion.

Sanchez (2009) define el cambio a la sociedad de la informacién (p.180) como una
revolucion que producira la implantacion generalizada de las nuevas tecnologias de la
informacién y de la comunicacion que regiran el futuro de los sistemas economicos, la
innovacion cultural, las interacciones humanas y evidentemente los procesos y

circunstancias del aprendizaje y de la educacién.



Debido al cambio producido en la sociedad, Salinas (1997, p.1) defiende que cada época
ha tenido sus propias instituciones educativas, adaptando los procesos educativos a las
circunstancias. Y que en la actualidad, esta adaptacion supone cambios en los modelos
educativos, cambios en los usuarios de la formacién y cambios en los escenarios donde

ocurre el aprendizaje.

Unceta (2008, p.419) lo cita de manera muy parecida, de tal manera que si se pretende
que los centros educativos constituyan un lugar central en la transmision del
conocimiento y de los valores sociales dominantes en cada sociedad, es fundamental
que la actividad que en ellos se desarrolla resulte congruente con su entorno social.
Porque, en definitiva, la forma en que la totalidad de los integrantes del medio escolar
perciban sus vinculos con el centro, no son sino expresiones particulares o singulares de

vinculaciones sociales mas generales.

De tal manera que los cambios sociales que ocurren tienen una repercusion inmediata

en el medio.”
Pongamos un ejemplo:

Hablando de las nuevas tecnologias, el problema que surge si no se realiza una
adaptacion continua del sistema educativo a la sociedad, tal y como lo definen las
Jornadas de Formacién, Centro de Profesores (2003, p. 102), es que los alumnos llegan
a conocer las posibilidades de estas tecnologias fuera del entorno escolar, lo que acarrea
una rivalidad entre los conocimientos adquiridos fuera de la escuela a través de medios
mas llamativos, y los adquiridos en la escuela con instrumentos tradicionales,

posiblemente menos atractivos y divertidos para los alumnos.

Esto influye en educacion tal y como cita Hopenhayn (2003, p.5) en que los acelerados
cambios que impone la sociedad de informacion en el ambito productivo vy
comunicacional obliga a los nuevos medios a una rapida y agil adaptacion para la
transmision de conocimientos, la comunicacion a distancia y el uso de informacién. En
el area educacional, mas que contenidos curriculares, se requiere generar una

disposicion general al cambio en las modalidades de aprender, comunicarse y producir.

A su vez, como defiende Salinas (2004), las instituciones de educacion superior han

experimentado un cambio de cierta importancia en el conjunto del sistema educativo de



la sociedad actual y se ha producido un desplazamiento de los procesos de formacion
desde los entornos convencionales hasta otros ambitos. Ademas de existir una demanda
general de que los estudiantes reciban las competencias necesarias para el aprendizaje
continuo; se produce un comercio del conocimiento, que genera oportunidades para

nuevos mercados y competencias en el sector, etc.

Marqués, (2000) afirma que el impacto que conlleva la globalizacion del mundo actual
y sus omnipresentes, imprescindibles y poderosas herramientas TIC, esta induciendo
una profunda revolucion en todos los ambitos sociales que afecta también, al mundo

educativo.

Ha adquirido mayor importancia en los ultimos afios la formacion continua, la
educacién informal a través de medios de comunicacion social e internet, la
alfabetizacion digital, etc. Debido a esto se perfila un nuevo modelo de escuela que

demanda nuevas competencias profesionales a los formadores

Vollmer (1994) defiende que la profesion docente y el rol en la sociedad de éste debe
presentar una transformacion debido a la reorganizacion del trabajo, a los procesos de
descentralizacion, a la autonomia de la gestion de las escuelas y a los cambios que
ocurridos en los procesos de ensefianza-aprendizaje, de manera que del rol tradicional
del profesor como un mero transmisor de conocimientos debe sustituirse por una

imagen del profesor como facilitador del aprendizaje de los alumnos.

A modo de sintesis, bajo mi entender, después de haber leido las citas de varios autores,
el sistema educativo debe evolucionar y adaptarse al modelo de sociedad que le

acompana.

MARCO LEGISLATIVO

La comisidon de las comunidades europeas emitié un comunicado desde Bruselas el
3/08/2007 con el fin de mejorar la calidad de la formacion del profesorado ya que segun
ellos los docentes tienen una importancia fundamental en ayudar a que las personas
desarrollen sus talentos y alcancen su potencial de crecimiento personal y bienestar, y
en ayudarlas a adquirir la compleja variedad de conocimientos y capacidades que

necesitaran como ciudadanos y trabajadores. Los profesores de los centros escolares son



los mediadores entre un mundo que cambia rapidamente y los alumnos que estan a
punto de entrar en él. Refleja en el comunicado (p.4-5) que debido a los cambios en
educacioén y sociedad plantean nuevas demandas a la profesion docente como ayudar a
los jovenes a aprender de forma plenamente autonoma mediante la adquisicion de
competencias clave, en lugar de memorizar informacion; se les pide que desarrollen
planteamientos de aprendizaje mas colaborativos y constructivos. Ademas, actualmente
las aulas presentan mezclas méas heterogéneas de jovenes de distintas procedencias y
con distintos niveles de capacidad y de discapacidad. Se les pide que aprovechen las
oportunidades que ofrecen las nuevas tecnologias y respondan a la demanda de
aprendizaje individualizado; y también es posible que, ademas, tengan que asumir tareas
de toma de decisiones o de gestion resultantes del aumento de la autonomia de los

centros de ensefianza.

Estos cambios exigen que los profesores no sélo adquieran nuevas capacidades y

conocimientos, sino también que los desarrollen continuamente

También en el apartado, Marco de actuacion (p.11), de este mismo articulo expone los
diferentes programas puestos en marcha para la formacién permanente del profesorado
por parte de la union Europea como pueden ser Comenius, Sécrates o Leonardo Da
Vinci que promueven el desarrollo de las competencias de los profesores. Y el Fondo
Social Europeo, que es un instrumento que apoya la modernizacion de los sistemas de

educacion de los estados miembros y la formacion inicial y continua de sus docentes.

Del mismo modo la Union Europea esclarece en este trabajo que los retos a los que se
enfrenta la educacion son comunes en todos los paises miembros. De tal manera se
realizaron unos Principios Comunes Europeos para las Competencias y Cualificaciones
del Profesorado basandose en la experiencia de los profesores y sus formadores en toda
Europa y fueron validados por las partes interesadas. Las caracteristicas de la vision de

la educacion en Europa que estos principios ofrecen es la siguiente:

e Profesion de alta cualificacion.
e Profesion de aprendizaje permanente.
e Profesion movil.

e Profesion basada en la colaboracion.

De esta forma marcan desde la Unién Europea como debe ser el profesor del siglo XXI.
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Dentro de nuestro sistema nacional, la LOE (Ley Organica de Educacion), destina uno
de sus apartados dentro del TITULO Il con nombre Profesorado a describir las

funciones propias de éstos. (Articulo 91.) Las funciones que determina dicha ley son:

a) La programacion y la ensefianza de las areas, materias y modulos que tengan

encomendados.

b) La evaluacion del proceso de aprendizaje del alumnado, asi como la evaluacién de

los procesos de ensefianza

c) La tutoria de los alumnos, la direccion y la orientacion de su aprendizaje y el apoyo

en su proceso educativo, en colaboracion con las familias.

d) La orientacién educativa, académica y profesional de los alumnos, en colaboracion,

en su caso, con los servicios o departamentos especializados.

e) La atencion al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del

alumnado.

f) La promocion, organizacion y participacion en las actividades complementarias,

dentro o fuera del recinto educativo, programadas por los centros.

g) Aportacion personal a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de
respeto, de tolerancia, de participacién y de libertad para que alumnos adquieran

determinados valores sobre la ciudadania democratica.

h) La informacion periddica a las familias sobre el proceso de aprendizaje de sus hijos e

hijas, ademas de la orientacion para su cooperacién en el mismo.

i) La coordinacion de las actividades docentes, de gestion y de direccion que les sean

encomendadas.
j) La participacion en la actividad general del centro.

K) La participacion en los planes de evaluacion que determinen las Administraciones

educativas o los propios centros.

I) La investigacion, la experimentacion y la mejora de los procesos de ensefianza

correspondiente continuadamente”.
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La nueva Ley de educacion, con entrada en vigor recientemente, LOMCE, Ley
Orgénica para la Mejora de la Calidad Educativa (2013), expone lo siguiente sobre los

docentes.

Esta ley no contiene un titulo especifico destinado a los profesores. Se refiere a ellos a
lo largo de la misma, en algunos articulos pero de forma general. Dichos parrafos en los
que se menciona al docente aparecen distantes los unos de los otros. El primero tiene
relacion con la metodologia de ensefianza que implanta la LOMCE vy dice que se deben
facilitar ciertas condiciones de manera que se pueda producir un cambio metodoldgico,
en el que se incluya al alumno como un elemento activo en el aprendizaje. Argumenta
esto defendiendo que los alumnos han cambiado debido a su realidad, estan inmersos en
la globalizacién y sufren el impacto de las nuevas tecnologias por lo que la forma de
aprender, comunicar, realizar una tarea o concentrarse son diferentes a las de
generaciones anteriores. Mas adelante, en otros apartados que nada tienen que ver con la
metodologia aparece un parrafo en el que se nombra la accion del docente. En este caso
se refiere al uso de las nuevas tecnologias que debe ser capaz de usar el docente en su
actividad.

En dicho péarrafo argumenta que las nuevas tecnologias seran pieza fundamental en la
formacion de los profesores y en el aprendizaje de los ciudadanos, ya que estas
tecnologias permiten compatibilizar la formacién con las obligaciones personales o

laborales.

El Gltimo pérrafo en relacion con el docente trata sobre la formacion del mismo y dicta
que el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte elaborard un marco comun de
referencia de competencia digital docente para orientar la formacion continua del

maestro y fomente el desarrollo de las TICS en el aula.

Como se puede observar en el primer parrafo, defiende la idea de un cambio
metodoldgico dentro de la educacion propiciado por el cambio en los alumnos en la

sociedad.
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MARCO PEDAGOGICO
Tal y como explicaba en el marco socioldgico, la sociedad ha evolucionado a la
sociedad del conocimiento y el sistema educativo debe equiparase a él segun los autores

citados anteriormente.

Bajo mi percepcion el cambio en el sistema educativo significa cambiar todo aquello

que forma la educacion, y parte fundamental es el profesor.

De tal modo uno de los objetivos principales de este trabajo de investigacion es, al igual

que dice Galvis (2007), presentar el proceso de transformacion del perfil del docente.

De la misma manera otro de los grandes objetivos es la descripcion de los diferentes
perfiles docentes acordes al siglo XXI. Realicemos pues una redaccion acerca de estos

perfiles.

Salinas (2010) sefala seis tipos de perfiles, en funcion de la forma de impartir sus

clases. Los seis tipos de perfiles docentes que delimita éste son los siguientes:

o Perfil presencial: el profesor dota el mayor peso de la asignatura a la parte
presencial, en ella se realizan actividades, exposiciones didacticas, etc. La
plataforma virtual se utiliza para la distribucién de material.

o Perfil complementario: Al igual que en el anterior, el peso de la asignatura recae
en la parte presencial. En cambio, la parte virtual se utiliza para la distribucion
de materiales y para que los alumnos realicen diferentes actividades de forma
voluntaria y/o para la entrega de los trabajos que se realizan de forma presencial.

o Perfil superpuesto: El peso de la asignatura se encuentra mayoritariamente en la
parte presencial, la parte virtual es complementaria a la anterior. En ella se
distribuye material y se realizan actividades.

o Perfil alterno: en este, el profesor otorga entre un 50% y un 70 % del valor de la
asignatura a la parte presencial y el resto a la parte virtual. También se realizan
actividades y se distribuye materiales de forma virtual. El rasgo que le
caracteriza es que hay una separacion entre la parte virtual y la presencial, que
puede ser temporal o de tipo de actividades.

e Perfil integrado: al igual que el perfil alterno, entre un 50% y un 70 % de la

asignatura se realiza de forma presencial, realizandose el resto de forma virtual.
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También se realizan actividades y se distribuye materiales de forma virtual. La

diferencia se encuentra en que no hay una separacion entre la parte virtual y la

presencial, las dos partes estan integradas.

o Perfil virtual: los profesores y profesoras que se encuentran dentro de este perfil

son aquellos que realizan sus asignaturas completamente de forma virtual.

Martinez (2009), realiza una clasificacion de diferentes perfiles docentes en funcion del

estilo de ensefianza que imparte a sus alumnos. Este esquematiza a los profesores en 4

grupos. A continuacion realizaré una tabla de sintesis tomando la informacion de dicho

trabajo y confeccionando los 4 tipos de perfiles

Tabla N°. 1- Perfil de profesores

Informado de la

Aborda pocos temas y

Presenta actividades

Plantea tareas que

actualidad gjercicios, pero al estructuradas exijan aplicarse en
detalle y en otras situaciones
profundidad

Atiende la Invita a los alumnos a Sus tareas tienen Trabaja

espontaneidad de los

alumnos

reflexionar antes de
hablar

propositos claros y

explicitos

actividades del

entorno

Mostrara interés por las

ideas de los estudiantes

Exige a los estudiantes
que revise los trabajos

antes de ser entregados

Intenta dinamizar la
clase con continuos

debates

Lleva a clase
expertos para que
demuestren lo que

saben

Tiene empatia con los

alumnos

No se debate en clase
sobre cuestiones no
planificadas ni
conocidas
unanimemente de

antemano

Sus ejercicios se
caracterizan por las
estrategias de
relacion y
asociacion que se

utilizan

Desarrolla con los
alumnos
actividades en las
que se aprendan

técnicas

Plantea contenidos y

No obliga a los alumnos

Hace trabajar a los

Sustituye las
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actividades de fuera del

a la improvisacion ni a

alumnos bajo cierta

explicaciones por

curriculo realizar una exposicién | presion actividades
sin preparacion previa préacticas
Debe ser original y No presta atencién alo | Deja cuestionar a Felicita a los
creativo superficial los alumnos todo alumnos si
aquello que haceny | realizan un buen
ocurre trabajo
Fomenta la No formula preguntas Analiza diversas Imparte la teoria

espontaneidad y

participacion de los

en clase si previamente

no se ha avisado

situaciones y

problemas para

acompafiada de

ejemplos de la

alumnos posteriormente vida real
realizar
generalizaciones

Exige a los alumnos Dota de mucha Empareja a Intenta de

diversas soluciones a un

importancia a la

alumnos de nivel

demostrar que

problema profundidad y exactitud | intelectual aquello que sale
de las respuestas semejante para bien es dtil
trabajar
Plantea actividades No realiza No trabaja con Defiende y

diferentes buscando la
novedad, para no caer en

la monotonia.

dramatizaciones e
interpretaciones sin

preparacion previa

situaciones que sean
propicias para
desatar demasiados
sentimientos y

emociones

potencia que lo
practico y util esta
por encima de las
emociones y

sentimientos

Trabaja las cuestiones

planteadas por los

Se guia la clase

siguiendo estrictamente

Con las decisiones

que se adoptan, trata

Fomenta la

utilizacion de

alumnos la planificacion de dar seguridad a atajos para llegar a
los estudiantes la verdad
Plantea ideas que chocan | Explicaciones pausadas | No refleja falta de Valora més el

con los razonamientos

habituales

con tiempos para la

reflexion

conocimiento en su

materia

resultado que el

proceso

Fomenta el trabajo en

Desarrolla la clase sin

Intenta evitar la

No se vale de las
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grupo presion temporal o de improvisacion en clases magistrales
trabajo clase
Potencia que los Fomenta la recogida Imparte los Utiliza una

alumnos investiguen

informacidn para
analizarla y realizar

conclusiones.

contenidos siempre
€n un marco teérico

mas amplio

evaluacién mas
practica que

teorica

No tiene miedo al
fracaso, se vuelve a

empezar el problema.

Presenta a los
estudiantes la

planificacién del curso

Pide a los alumnos
que especifiquen y
expliquen los pasos
seguidos a la hora
de realizar un

gjercicio.

Procura que los
alumnos no
fracasen en el
desarrollo de las

actividades

Deja que los alumnos

expliquen las actividades

Realiza pruebas de

evaluacién dando un

Procura un clima de

aula ordenado y

No muestra interés

por

a sus compafieros largo periodo de tiempo | tranquilo consideraciones
subjetivas
Animar a los alumnosy | No pasa de actividad No permite la Muestra aprecio

compafieros para romper

hasta que se agotan las

espontaneidad de los

por los alumnos

las rutinas posibilidades de analisis | alumnos practicos y
realistas
Realiza exposiciones Avisa de las pruebas de | Valora Ofrece a los
tedricas breves dentro de | evaluacion con publicamente alumnos
los problemas suficiente antelacion aquellos alumnos NUMErosos

gue piensan y

razonan lo que dicen

ejemplos para que
éstos los puedan

repetir

Pruebas de evaluacion
de escasas cuestiones,
pero abiertas y de
amplio contenido. Estas
pruebas son anunciadas

con poca antelacion

Recomienda la
realizacion de
borradores y su
correccion antes de
realizar el trabajo que

se presentara

Utiliza
planificaciones,
objetivas,
coherentes,
estructuradas y bien

presentadas.

Explica a los
alumnos sobre
como realizar las
actividades por el

camino mas corto
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Cambia frecuentemente

de metodologia

Favorece la
argumentacion y el
razonamiento desde la

racionalidad

Presenta problemas
complejos indicando

los pasos a seguir.

Aconseja que se
den respuestas

breves y concisas

Recurre a noticias de
interés fuera de la

planificacién

Potencia la consulta de
textos, bibliografias y

fuentes informaticas

Potencia mas las
relaciones
profesionales que

afectivas

No permite la
divagacion de los

alumnos

Permite a los alumnos
debatir en clase sobre las

cuestiones planteadas

Invita a la reflexion de

los hechos y actividades

Evita las actividades
que impliquen la

improvisacion

Plantea ideas de

caracter practico

Trabaja con problemas

obtenidos del entorno

Da permiso para
cambiar opiniones con
alumnos del mismo

nivel

En la planificacién
incide en que siga
una linea coherente

y ldgica

No emplea mucho
tiempo en la teoria
y en principios

generales

Cambia a los alumnos de

posicién con frecuencia

Realiza informes y
proyectos de calidad, y

memorias detalladas

No trabaja temas

superfluos

Plantea cuestiones con

soluciones divergentes

Incide en el trabajo

concienzudamente

Se fija en que las
explicaciones no
tengan
contradicciones y
sigan un orden

I6gico.

Los alumnos
trabajan con
instrucciones

claras y concisas

Pide a los alumnos
argumentacion de sus

trabajos

Explica una serie de
nociones y/o
argumentos antes de

visualizar un video

Ve los problemas de
un plano objetivo y

distante

Potencia una
ensefianza cercana

a la realidad

Plantea varias tareas y
deja libertad en el orden

de realizacion

Favorece las
exposiciones

preparadas de antemano

No permite que los
alumnos obren y
respondan sin un

orden ldgico y
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coherente

Potencia el trabajo
colaborativo dentro de
los grupos v facilita el
trabajo competitivo y
constructivo entre

equipos

Potencia la escucha de
personas con diferentes

puntos de vista

Utiliza problemas

cerrados

Dota a los alumnos de
roles a la hora de
realizar debates. Da

libertad para moderarlos

No fuerza a los alumnos
a actuar de lideres o

moderadores.

Aconseja a los
alumnos que sean
I6gicos y no se
expresen con

ambigliedades

Trabaja simulaciones y

dramatizaciones

No presiona con el
plazo de entrega de los

trabajos

Reniega de las

exposiciones con mucha

No cambia a los

alumnos de actividades

carga tedrica para los con rapidez
alumnos
No hace trabajar a los No fuerza la

alumnos durante un
largo periodo de tiempo

en solitario

improvisacion

No repite ejercicios con

datos diferentes

Da instrucciones
flexibles a la hora de

realizar una tarea

Fuente: Estilos de ensefianza: conceptualizacion e investigacion. (2009)
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Tabla N°2- Perfiles de profesor propuestos por Grasha (1996)

Experto Es el tipo de profesor que tiene el conocimiento y la experiencia que
demandan los estudiantes. Domina los detalles de la disciplina que imparte
por lo que mantiene su estatus, ademas, reta a sus estudiantes por medio de
la competencia entre ellos y parte de la suposicion de que necesitan ser

formados por alguien como él.

Autoridad Dicho profesor mantiene su estatus, debido a su conocimiento, en clase y en
formal la escuela

Motiva a los estudiantes mediante los objetivos del curso, sus expectativas
y mediante los reglamentos institucionales.

Mantiene una forma muy correcta dentro de la

Personal El profesor se considera un ejemplo a seguir para los alumnos y a través de

su persona les muestra como comportarse..

Facilitador Este tipo de profesor guia a sus pupilos hacia el aprendizaje mediante
cuestionamientos alternativos y toma de decisiones.

Sus alumnos buscan la independencia, tienen iniciativa y son responsables.
Utiliza trabajos en los que el estudiante construya su propio conocimiento y

el profesor actiie como asesor unicamente

Delegador Dota a los alumnos de méxima autonomia
Motiva a sus estudiantes mediante tareas individuales o en pequefios grupos.

En éstos proyectos, él actia como consultor.

Fuente: Estilos de ensefianza y estilos de aprendizaje (2009)

Este es el momento de establecer qué tipo de perfil, competencias, acordes a la

sociedad, ha de adquirir y tener un docente para realizar su trabajo adecuadamente.

Entendemos como perfil del docente tal y como describen Bozu y Canto, (2009) como
el conjunto de competencias que identifican la formacion de una persona, las cuales
permiten asumir en perfectas condiciones las responsabilidades propias del desarrollo de

las tareas y funciones de una determinada profesion.

19



Sumergidos en la era informatica, como ya se ha mencionado anteriormente, la
educacion evoluciona con la sociedad, y el docente a la vez que ellas. Por eso al igual
que sostiene Barbera, (2003) el profesor deja de ser la Unica fuente de informacion,
como también deja de ser un mero transmisor de la informacion, para dar paso a un
profesor que basa su actuacion docente en la facilitacion del acceso y comprension de la
informacién. Ademas, pasa a ser una guia del aprendizaje para los alumnos en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

En este mismo trabajo aparece una descripcion del perfil competente que deben portar

los docentes.

Realiza una descripcion acerca del perfil docente en el que sefiala diferentes aspectos
que el profesor debera tener en cuenta a la hora de realizar su funcién. Primero
argumenta que el maestro deberd estar siempre concienciado con el marco
socioeconémico en el que desarrolla su funcion, asi como el micro contexto del aula. El,
debera asimilar el cambio de funciones que ocurren con su profesion, pasando de
ostentar funciones transmisoras a realizar funciones constructivas. Ademas el profesor
debe ser un guia, un lider, un motor del aprendizaje de sus alumnos que posee un alto

nivel de conocimientos en su area

En este articulo también se trabaja la metodologia y actuacion docente con los alumnos,
en el que se defiende que el profesor debe estar formado profesionalmente en aspectos
psicopedagdgicos implicados en su area y nivel de aprendizaje y debe aplicar
habilidades docentes especificas, como la planificaciobn y organizacion de los
contenidos, la escucha y la claridad expositiva con el objetivo de realizar una
presentacion motivadora y ajustada de los contenidos con el Unico fin de provocar un
aprendizaje mas autbnomo, mediante el autoconocimiento de los diferentes recursos de

aprendizaje y sus contextos de aplicacion.

El docente debe mantener una actitud abierta, critica y reflexiva respecto a la cultura y
sus instrumentos de comunicacion que le ayude a modificar aspectos poco adecuados o
desfasados de su tarea docente y que garantice el impulso de una educacion innovadora
incorporando de manera gradual recursos tecnoldgicos que realicen aportes

significativos para el aprendizaje.
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En este mismo trabajo, se trata, también, la relacion con demés docentes y alumnos, y se
apuesta por la construccién de una res de colaboracion entre los diferentes profesores y

alumnos con el objetivo de realizar una comunidad de ensefianza y aprendizaje.

Hablando de el rol del profesor, tal y como dice Marqués. (2000) el nuevo rol de los
profesores no trata de ensefiar determinados conceptos sino ayudar a los alumnos a
“aprender a aprender”, es decir, que sepan de manera auténoma elaborar sus
conocimientos. En esta época de cambio, los alumnos deben desarrollarse cognitiva y
personalmente mediante actividades criticas y aplicativas que aprovechen la inmensa
informacion disponible y herramientas TIC y que tengan en cuenta sus caracteristicas
(formacion centrada en el alumno) y les exijan un procesamiento activo e
interdisciplinario de la informacion para que construyan su propio conocimiento y no se

limiten a realizar una simple recepcién pasiva de memorizacién de la informacion.

A continuacion propongo una lista resumen de acciones que debe realizar el docente y
que sefiala Marqués (2000). El profesor debe diagnosticar las necesidades del alumnado
y conocer las caracteristicas individuales y grupales de los estudiantes con los que
desarrolla la docencia. A su vez debera preparar las clases con estrategias didacticas que
incluyan la realizacién de actividades de aprendizaje de gran potencial didactico y que
tengan en cuenta las caracteristicas de los estudiantes. Ademas buscard y preparara
materiales para los alumnos. Elegira los materiales que se emplearan, el momento de
hacerlo y la forma de utilizacion, cuidando de los aspectos organizativos de las clases y
estructurara los materiales de acuerdo con los conocimientos previos de los alumno,
realizando diferentes niveles si es necesario. El docente motivard al alumnado,
despertara su interés y se encargara de mantenerlo, asi como establecer un buen clima

relacional, afectivo, para generar en los alumnos confianza y seguridad.

Este realizara una docencia centrada en el estudiante, atendiendo a la diversidad. El
profesor debera ser una fuente de informacion pero, a su vez, sugerira la consulta de

otras. Ademas fomentara la participacion del alumno en la clase.

El profesor ofrecera tutorias a los alumnos, realizara un seguimiento personal de cada
alumno utilizando TICS para un mejor funcionamiento. Ademas el docente serd un

ejemplo de actuacién y un portador de valores.
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Por ultimo, el maestro debera investigar en el aula, experimentando y buscando nuevas
estrategias didacticas y nuevas posibilidades de utilizacion de los materiales didacticos,
con los alumnos. El profesor colaborard en la gestion y organizacion del centro. Ademas

el docente seguira formandose con el objetivo de no quedarse desfasado.

Tal y como hemos citado anteriormente, la educacion tiene que ir a la par de la sociedad
en lo que a desarrollo se refiere, digamos entonces que dichas competencias que deben
haber adquirido los docentes en su formacion académica, deberan estar acordes al grado
de evolucidn de la sociedad, del mismo modo que variaran si el entorno que le rodea lo
hace. De esta manera, entiendo que las competencias docentes deberan facilitar a los
alumnos a la adquisicion de los contenidos y competencias basicas, tanto generales

como especificas, que dispone el curriculo acorde al afio académico que cursen.

Para determinar qué competencias deben de adquirir los profesores a lo largo de su
formacion y que perfil deben confeccionar para poder desempefiar una labor docente

acorde al siglo XXI vemos los siguientes trabajos.

Podemos definir la educacion basada en competencias de la misma forma que lo hace
Climent (2009). La educacion basada en competencias se centra en estandares o normas
que involucran a todos los procesos implicados en los modelos y modalidades que
adoptan a dichas competencias; saber: normalizacion, evaluacion, certificacion,

reconocimiento, formacién y validacion.

Peluffo (2009, p.4) entiende que el rol de los profesores, en un modelo educativo
basado en competencias, actia combinando lo tradicional con aprendizajes
contemporaneos como la resolucion de problemas, orientados a conseguir resultados de
aprendizajes medibles por medio de estandares. EI modelo pedagdgico esta centrado en

el estudiante y en un enfoque critico o centrado en problemas.

Tambien podemos dividir el perfil del docente en cuatro tipo de competencias tal y
como lo realiza Galvis (2007). Podemos dividir las competencias necesarias para el
desempefio de la funcidn docente en 4 grupos: competencias intelectuales, competencias

inter e intra-personales, competencias sociales y competencias profesionales.

Las competencias intelectuales: el docente debe dominar conceptos y teorias

contemporaneas de su especialidad, debe adquirir conocimientos acerca de las TIC,
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tiene que estar sincronizado con la politica y legislacion educativa vigente, ha de ser
poseedor de conceptos sobre filosofia, epistemologia e investigacion y tiene que saber
manejar técnicas de recoleccion de informacion y poseer conocimientos acerca de la

comunidad.

Las competencias inter e intra-personal: El docente afianza su identidad personal y
profesional y cultiva su autoestima, es coherente con principios éticos y humanizantes,
es una persona abierta a lo nuevo a lo distinto, asume el riesgo de sus opiniones, asume
los cambios critica y creativamente, muestra interés por comprender y profundiza en
diferentes aspectos de la realidad, es un profesional coherente con sus valores, con una
conciencia civica y ecoldgica y mantiene su independencia sin perder, su mencionada

anteriormente, apertura.

Las competencias sociales: El profesor debe saber brindar afecto, seguridad y confianza,
es tolerante y busca los consensos, usa didlogos interpersonales e interinstitucionales,
responde adecuadamente para el bien colectivo, desarrolla las capacidades ltdicas de los
estudiantes, respeta el pensamiento divergente, analiza en equipos interdisciplinarios la
realidad compleja para encontrar solucion, reconoce, practica y divulga la defensa de la
salud y derechos humanos, fomenta y practica la responsabilidad solidaria, la
participaciéon y la equidad y se compromete con los problemas y aspiraciones de la

comunidad.

Las competencias profesionales: define y elabora proyectos educativos sobre la base de
diagndsticos y perfiles institucionales, el docente diversifica el curriculo en funcion de
las necesidades y posibilidades geogréaficas, debe elaborar proyectos de aprendizaje en
diversos escenarios como alfabetizacion, educacion penitenciaria..., Es promovedor del
auto e inter aprendizaje al aplicar metodologias que favorezcan la evaluacién
descriptiva y de procesos, sabe utilizar diversas técnicas para la seleccién, adecuacion,
disefio, elaboracion y empleo de materiales educativos, informativos o documentales,
maneja técnicas de trabajo grupal que facilitan la generacion de liderazgo, actitudes
democréticas y respeto, debe crear un ambiente estimulante para el aprendizaje y la
socializacion del aula, maneja técnicas e instrumentos que le permiten obtener
informacién de todo tipo, la analiza, la procesa y sintetiza, realiza proyectos de
investigacion-accién sobre la problemaética educativa, con el objetivo de producir

innovaciones. EI maestro promueve la participacion de la escuela en el disefio y
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ejecucion de proyectos de desarrollo integral de la comunidad, estimula la participacion
de ésta en la escuela y utiliza los resultados de la investigacion en soluciones para la

comunidad.

Para Perrenoud (2001), el perfil docente ideal tiene que estar basado en un doble
registro de ciudadania y competencias. Defiende que el profesor debe ser una persona
creible, un mediador intercultural, un animador de una comunidad educativa. Debe ser

garante de la Ley organizador de una vida democratica y conductor cultural e intelectual

Aparte, en el registro de la construccién de saberes y competencias defiende un perfil
con las siguientes caracteristicas: “El docente debe ser un organizador de una pedagogia
constructista, debe dar sentido de los saberes, tiene que saber crear situaciones de
aprendizaje, debe ser heterogéneo y debe regular los procesos y de los cambios de

formacion.”

De otra manera explica Ricardo Fernandez Mufioz su concepcion acerca del perfil del
profesor en su trabajo Competencias profesionales del docente en la sociedad del siglo
XXI. En dicho trabajo (OGES5), defiende que el profesor no puede competir con otras
fuentes de informacion, sino que debe aprovecharse de ellas. Debe conocer bien su
materia, debe saber gestionar bien la informacion de la misma, debe ser un buen
administrador de los medios a su alcance y debe saber dinamizar el aprendizaje de sus
alumnos. El profesor pasard de ser un expositor a ser una guia del conocimiento.
Ademas de lo anterior, el profesor debera ejercer como un mediador, pone énfasis en el
aprendizaje, colabora con el equipo docente, disefia y gestiona sus propios recursos,
posee una didactica basada en la investigacion y con caracter bidireccional, utiliza el
error como fuente de aprendizaje, fomenta la autonomia del alumno, y tiene

competencias en TIC (tecnologias de la informacién y comunicacion).

Por otra parte, el XXI encuentro de consejos escolares autondmicos y del estado
realizado en Logrofio el 27 de octubre de 2012 que tuvo como tema principal, el
profesor del siglo XXI, mimetiz6 en un cuadro el marco comdn de competencias del

profesorado de la Union Europea que quedé de la siguiente manera:
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Tabla n°: 3. Marco comun de competencias del profesorado segin la Comision Europea

Trabajar y gestionar el conocimiento -Acceder, analizar, comprobar, reflexionar
y transmitir el conocimiento usando las

tecnologias.

-Dominar una amplia gama de estrategias

de ensefianza y de aprendizaje.

Trabajar con las personas -Trabajar en colaboracion con el resto de
los profesionales de la escuela, para

optimizar sus recursos.

-Basarse en los valores de inclusion social
y del desarrollo del potencial individual de

alumnos y alumnas.

Trabajar con y en la sociedad -Preparar al alumnado para ser ciudadanos

europeos.

-Promover el respeto intercultural, sin
renunciar a los valores comunes para

desarrollar sociedades mas cohesionadas.

Fuente: XXI Encuentro de Consejos Escolares Autonémicos y del Estado

Para finalizar el apartado pedagogico de este TFG, con la informacion obtenida de las
publicaciones de Valcarce (2005), Zabalza (2003) y Tejada (2009) acerca de las
competencias docentes necesarias para esta profesion en el siglo XXI, dispongo a

realizar una tabla organizando las diferentes ideas que dichos autores argumentan.
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Tabla n° 4. Competencias del docente




Fuente: Valcarce (2005), Zabalza (2003) y Tejada (2009)

En definitiva, los profesionales de la educacion deben ostentar varios tipos de
competencias: las competencias relacionadas con su formacion, aquellas que van en
consonancia con la preparacion adecuada de la clase y competencias para el buen

funcionamiento de los alumnos en el aula.
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METODOLOGIA

En este apartado del trabajo redactare punto por punto los pasos seguidos para realizar
dicho Tfg.

Para elaborar la primera parte, correspondiente con los puntos 1 y 3 del indice,
justificacién y marco teorico realicé una bdsqueda de articulos, encuestas, trabajos,...
que tuviesen una base cientifica. La bldsqueda la realicé en bases de datos como google
académico, DIALNET. A través de revistas cientificas como cuadernos de pedagogia y

utilizando el repositorio de la biblioteca de la UVA.

De dichos trabajos escogia aquellas ideas relacionadas con la temética del proyecto a

realizar de tal manera que me ayudasen a sustentar confeccionar el proyecto.

También he utilizado esta metodologia de busqueda en parte del apartado 4,
metodologia. En estén caso he utilizado las mismas plataformas cientificas para escoger
las técnica de investigacion necesarias para la realizacion del trabajo y para desarrollar

los apartados 4.1y 4.1.1.

La otra parte del trabajo, correspondiente a la parte préctica la he realizado de la

siguiente manera.

Primero, una vez escogida la técnica de investigacion cualitativa, en este caso en grupo
de discusion, planifiqgué de qué manera iba a realizar la practica. Aprovechando la
estancia de practicas en el colegio les planteé la actividad que debia realizar y 6

profesores se prestaron voluntarios.

Escogi realizar la practica en el colegio debido a que el tema a desarrollar en este
trabajo tiene que ver con los perfiles docentes y pensé que una buena forma de realizar

la practica seria haciéndola con los profesores.

La grabacion la realicé con una grabadora y después transcribi los datos en el
ordenador.
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TECNICAS DE INVESTIGACION

Existen, como defiende Martinez, (2004, p.6), tres tipos de estrategias metodologicas,

cuantitativas, cualitativas y de triangulacion.

Como defiende este autor (p.7), las metodologias cuantitativas estan vinculadas con el
enfoque positivista. Esta metodologia se sirve, principalmente, de nimeros y resultados
de estadisticas. Uno de los limites de este tipo es, tal y como dice este autor (p.9) que

“no permite que el investigador se involucre e interactle con los sujetos que investiga™.

Por el contrario, la metodologia cualitativa (p.10), vinculada con el enfoque
hermenéutico-critico, se sirve de discursos, percepciones, vivencias y experiencias de
los sujetos investigados. Busca conocer lo real, mas que lo abstracto; lo global y

concreto, mas que lo disgregado y cuantificado.

Para finalizar, la metodologia de triangulacion (p.14), es la resultante de una mezcla o
union de ambas metodologias anteriores. Esta fusion que mezcla datos cualitativos con
datos cuantitativos, nimeros con experiencias, estadisticas con discursos permite al

investigador acercarse a lo social con una mayor fiabilidad.

En este mismo trabajo, Martinez, (2004, p. 19-20) realiza una tabla clasificando las

diferentes técnicas de investigacion cualitativas y cuantitativas.
Las metodologias cuantitativas son: la encuesta, el analisis de contenido y la heuristica.

Por otro lado, los recursos cualitativos son: la técnica de investigacion documental, la
etnografia, la entrevista, historia oral, las historias de vida, los grupos de discusion, los
grupos focales, ASBI, el psicodrama o sociodrama, el socioandlisis y la investigacion-

accion.

Ademas de este autor, existen numerosos autores que tienen como tema prioritario de

sus obras el estudio de las técnicas de investigacion.

Por ejemplo, Strauss y Corbin, (2002) definen la investigacion cualitativa como
cualquier tipo de investigacion que produce hallazgos a los que no se llega por medio de
procedimientos estadisticos u otros medios de cuantificacion. Estos procedimientos

pueden tratarse de la vida de la gente, experiencias, emociones y sentimientos, etc. Sin
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embargo, a pesar de ser datos cualitativos, algunos de estos datos se pueden cuantificar
por medio por de censos o informacion sobre los antecedentes de las personas u objetos
estudiados, pero el grueso del andlisis es interpretativo, cualitativo.

Al hablar sobre anélisis cualitativo, no nos referimos a la cuantificacion de dichos datos
cualitativos, sino a la interpretacion no matematica que se realiza con ellos, con el
objetivo de descubrir las relaciones existentes entre los datos aportados, para mas tarde
organizarlos en un esquema explicativo tedrico.

Dichos autores defienden que en la investigacion cualitativa existen tres componentes
principales. EI prime componente son los datos, que pueden provenir de diferentes
fuentes; el segundo componente son los procedimientos que los investigadores pueden
usar para interpretar y organizar los datos; y el tercer componente, lo forman los
informes escritos y verbales y pueden presentarse como articulos en revistas cientificas,

en charlas en congresos o en forma de libro.

Es también interesante la descripcion y comparacion que Pita y Peértegas, (2002)
realizan de las técnicas de investigacion cualitativa y cuantitativa. Describe la
investigacion cuantitativa como aquella en la que se recogen y analizan datos
cuantitativos sobre variables, ésta trata de determinar la fuerza de asociacion o
correlacion entre variables, la generalizacidn y objetivacion de los resultados a través de
una muestra para repercutir en una poblacion Y la investigacion cualitativa, la describe
como técnica que evita la cuantificacion y en la que se hacen registros narrativos de los
fendmenos estudiados mediante técnicas como la observacion participante y las
entrevistas no estructuradas. La investigacion cualitativa trata de identificar la

naturaleza profunda de las realidades, su sistema de relaciones y su estructura dinamica.

La diferencia fundamental es que es la investigacion cuantitativa estudia la asociacién o
relacién entre variables cuantificadas y la cualitativa lo hace en contextos estructurales y

situacionales.

Realicemos pues, una descripcion de ambas técnicas basandonos en el cuadro

comparativo que aparece en este trabajo de Pita y Pértegas, (2002).

La investigacion cualitativa se describe como una investigacion centrada en la

fenomenologia y comprension, que realiza una observacién naturista. Este tipo de
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técnicas son subjetivas y tiene inferencia en sus datos. Ademas hablamos de unas
técnicas exploratorias, inductivas y descriptivas orientadas al proceso, las cuales
obtienen datos ricos y profundos no generalizables. Se trata de una metodologia holista

y tiene una realidad dinamica.

Por otro lado la investigacion cualitativa esta basada en la induccion probabilistica del
positivismo l6gico. Conforma una medicidn penetrante y controlada, cuya medicion es
objetiva, con inferencias mas alld de los datos. Son técnicas confirmatorias,
inferenciales y deductivas. Estan orientadas al resultado. Dichos resultados son solidos
y repetibles. Son metodologias de investigacion generalizable, particularista y con
realidades estaticas.

Con métodos cualitativos, el investigador puede comunicarse con los sujetos del
estudio, se limita a preguntar, se produce una comunicacion mas horizontal entre el
investigador y los investigados con una mayor naturalidad y habilidad de estudiar los

factores sociales en un escenario natural.

Por otro lado, valiéndose de métodos cuantitativos, el investigador se sirve de los
sujetos que realizan el estudio, los datos obtenidos tienen escasa validez interna ya que
no se sabe si se mide lo que se desea medir pero son datos generalizables a la poblacion.

De manera similar, Caballero y Martinez, (1996) definen las técnicas cualitativas y
cuantitativas. Estos argumentan que las técnicas cualitativas de investigacion (p.213)
incluyen la teoria fundamentada en la realidad, la investigacion historica,

fenomenoldgica, las historias de la vida, la investigacion-accion, etc.

Por métodos de investigacion cuantitativos se entienden los disefios experimentales y
cuasiexperimentales, la investigacion por encuesta, los cuestionarios estandarizados, los

registros estructurados de observacién, las técnicas estadisticas de andlisis de datos, etc.

En vez de medir variables, los investigadores cualitativos hacen registros narrativos de
los fendbmenos que son estudiados mediante técnicas como la observacion participante y

las entrevistas no estructuradas.

Para finalizar realizaré un cuadro comparativo entre ambas metodologias con la

informacion extraida del trabajo de Canales y Binimelis (1994).
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Tabla N° 4: técnicas de investigacion

Tecnicas de investigacion cualitativa Técnicas de investigacion cuantitativa

Investigan aquello que no se conoce Investigan lo conocido cualitativamente

Los resultados no son medibles, excepto | Sus resultados son medibles

por palabras que los definan 0 nominen

Con estas se realizan indagaciones | Con estas se realizan indagaciones
orientadas al descubrimiento y a la | orientadas a la comprobacién y a la

saturacion inferencia. Trabajan con la redundancia

Fuente: Canales y Binimelis (1994).

Para realizar la practica investigativa del proyecto que me corresponde consensuamos
entre el tutor y yo utilizar una metodologia cualitativa debido a que utilizando técnicas
de este tipo metodoldgico puedo implicarme mas en la practica y me acerco a la
realidad, ya que con dichas técnicas se trabajan con discursos personales, historias de
vida, etc. ( Martinez , (2004)

Dentro de este tipo de técnicas, utilizaré el grupo de discusion. Para realizarlo contaré
con la colaboracion voluntaria, como ya he citado de varios profesores del colegio de
Azagra (Navarra). Debido a que se tratan de profesionales ejerciendo la labor docente

hoy en dia me parece interesante que den sus opiniones acerca del perfil de docente.

Como ya formulo anteriormente, en un apartado anterior, uno de mis objetivos
prioritarios es aprender, y la oportunidad que me brinda ser el mediador del grupo de
discusion formado por profesores, creo que es una experiencia novedosa de la que

puedo aprender mucho.

El grupo de discusion
Para realizar la practica de investigacion correspondiente a mi trabajo de fin de grado

usaré la técnica cualitativa, grupo de investigacion.
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Podemos definir “grupo de discusion” de la misma manera que lo hacen Mayorga y
Téjar (2003, p.144), como una técnica cualitativa, similar a la entrevista, en la que se
plantea una linea argumental dirigida por un entrevistador, pero orientada a una serie de

personas.

Para su realizacion se establece una serie de pautas en forma de guién acerca de como
debe realizarse un grupo de discusion. Primero se plantean los objetivos y se elabora
una guia de las preguntas a realizar, seguido a esto se seleccionan a los participantes y al
moderador, para finalizar, entre todos los participantes se establece un lugar y una fecha
para realizar la actividad. Durante el tiempo de espera para la realizacion de la discusion
el moderador debe entrenarse correctamente para guiar y dirigir el grupo. Llegado el dia
se desarrolla el grupo de discusion y una vez finalizado es tarea del moderador

recopilar, transcribir y analizar la informacién y realizar las conclusiones.

Un grupo de discusion es, tal y como dice Canales y Binimelis (1994) una técnica para
investigar los topicos y lugares comunes que recorren la intersubjetividad y en los que
ésta se reproduce.

Veamos cémo funciona; El grupo actda de la siguiente manera: el investigador (el habla
investigadora) se relaciona con el resto de integrantes del grupo de discusion (habla
investigada) formando la conversacion. En definitiva: el investigador habla con un

grupo que conversa.

Dentro del grupo de discusion, existe una conversacion entre los participantes del
grupo, que se articula con una segunda conversacion, aquella que surge entre el grupo y

el investigador.

Tal y como describe Aigneren, (2002) el grupo de discusion o grupo focal es una
técnica que tienen como objetivo registrar las experiencias y realidades elaboradas por
los participantes en el grupo. Como todo acto comunicativo, éste, tiene siempre un
contexto (cultural, social), que el investigador debe dar prioridad y tener en cuenta para

su comprension.

Esta modalidad de entrevista grupal es abierta y estructurada: generalmente toma la
forma de una conversacion grupal, en la cual el investigador plantea algunas diversas

preguntas asociadas en relacion a algunos antecedentes que orientan la direccion de la
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misma, de acuerdo con los propositos de la investigacion. En este sentido, se diferencia
de una conversacion coloquial porque el investigador plantea previamente las tematicas
yen el caso de que el objeto de estudio no se haya agotado y queden aspectos
importantes a tratar relacionados con éste, el moderador retornara tantas veces como sea

necesario obteniendo diferentes puntos de vista sobre dicho tema.

En la publicacion se dan algunas nociones sobre cdmo ha de presentarse el grupo de

discusion.

Me parece muy importante la conveniente explicacion del propdsito de la reunion, y la
insistencia a los componentes del grupo de la utilizacién de sus propios conocimientos,
experiencias y lenguaje. Ademas, se debe explicar el contenido y objetivos de cada una
de las preguntas. Es importante también poner en conocimiento de los miembros de
grupo que el transcurso del mismo serd grabado, filmado o anotado para su posterior

estudio.

Para llevar a cabo el desarrollo de éste, es necesario un moderador que conduzca la
discusion, mientras que otro, en el caso de que no se grabe o filme la actividad, tome
nota del comportamiento global del grupo: reacciones, actitudes, formas de
comunicacion no verbal, etc. Esto es necesario ya que es posible que en el dialogo se
teja una nueva version que pueda contrastar con la que individualmente se presentaria al

investigador.

Coincidiendo con dicho autor, propongo un esquema de cémo se debe llevar a cabo la
realizacion del grupo. El primer paso es la apertura: el moderador da la bienvenida al
grupo, introduce el tema y sus objetivos y explica qué es un grupo de discusién y cémo
funciona. También define cual es el objetivo de la reunion y aclara quién dirigira la
discusion, cudl serd la metodologia a seguir y se encargard de que los participantes se

sientan importantes y comodos con la tematica.

A continuacion, en la segunda etapa planteara las preguntas que son objeto de estudio.
El moderador evitara las respuestas ambiguas, las socialmente aceptables o las “muy
abiertas”. Ademas de esto debe guiar a los demas miembros para que sus respuestas
sean especificas a la pregunta realizada. Deberd tener conciencia del tiempo de

desarrollo de la actividad.
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Y en la tercera y ultima fase, el cierre: en esta fase, el moderador debera llegar a un
consenso con los demas participantes y conclusiones. En esta parte se debe agradecer a
todo el grupo su participacion e insistir en la importancia de su participacion. También

se debera informar de como van a ser utilizados dichos datos.

Para concluir con esta parte del trabajo, dispongo a realizar una descripcién detallada
del grupo de discusion basandome en la descripcion que realiza Cano (2008).

El grupo de discusion es una practica de investigacion cualitativa cuya funcion es
organizar y ordenar un discurso. El grupo de discusion relne varias personas con
caracteristicas propias que actGan como muestra de una poblacién, cuyas vivencias y
experiencias son recogidas por el moderador. Los participantes del grupo hablan,
interactlan y participar con el resto del grupo ofreciendo su punto de vista. Dichos

integrantes del grupo también interaccionan con el moderador.

No se puede decir que los grupos de discusion sean naturales ya que los miembros que
lo forman han sido seleccionados para cumplir unos objetivos fijados por el moderador,

por eso decimos que el grupo existe por y para la tarea que se le encomienda.

En cuanto a los participantes, dentro del grupo debe existir una homogeneidad intra-
grupo y heterogeneidad inter-grupo. Es decir, nos referimos con la homogeneidad intra-
grupo a que los participantes deben tener ciertas caracteristicas comunes como la edad,
el estatus social, una enfermedad, religién, nivel econdmico, etc. Y con la
heterogeneidad inter-grupo nos referimos a que dentro de esa similitud de gente exista
diversidad de opiniones con referencia al objetivo. Con la homogeneidad también se
pretende evitar las relaciones no comunicables. Estas se producen cuando se establecen
relaciones que socialmente estan separadas como padres e hijos, jefes y trabajadores,

etc.

Muestra
La practica de investigacion, grupo de discusion, la realizaré en el colegio de Azagra.
Para ello, aprovechando mi estancia en dicho centro, pregunté a direccion sobre la
posibilidad de realizar la practica de investigacion en las instalaciones educativas,

obteniendo una respuesta afirmativa.
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Pedi voluntarios en el claustro de profesores, dandoles informacion sobre:

e La practica pertenece al Trabajo de Fin de Grado
e Los datos y conocimientos facilitados por ellos son de identidad anénima.
e Su aportacion solo servira para dicho trabajo

e Esuna actividad sin &nimo de lucro

Una vez establecidos que profesores se ofrecieron voluntarios para la puesta en préctica
de la investigacion, estableci con el centro y con los voluntarios un dia en el que realizar

la actividad.
El centro me ofreci6 un aula donde poder realizar el ejercicio tranquila y comodamente.
Para la realizacion de la practica de investigacion contaré con la participacion de:

e Mi tutora de précticas y tutora de 6°A.

e El profesor de lengua extranjera: inglés del tercer ciclo.
e La profesora de MUsica.

e El profesor de educacion fisica.

e Lajefa de estudios del colegio y tutora de 5°B

e Profesor de minorias.

Disefio del instrumento
Para realizar el grupo de discusion me ayudé en la guia realizada por Mayorga y Tojar

(2003) citada anteriormente. Lo realicé de esta manera:

e El primer paso fue establecer los objetivos que quiero conseguir

e Seguido a esto fui al colegio a pedir voluntarios en el colegio para formar un
grupo. Ese mismo dia consegui los participantes.

e A continuacion concretamos una fecha para realizar la actividad.

e Realicé una bateria de preguntas que realizarle al grupo.

e Me preparé mi participacion: como empezar el discurso, como lanzarles las
preguntas, como actuar, etc.

e El dia concreto realizamos el grupo de discusion.

e Grabé todos los datos en una grabadora
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e Al llegar a casa transcribi la conversacion y los datos al ordenador

e Y para acabar analizas la informacion y elaboras tus conclusiones.

Anadlisis del instrumento

Para realizar el analisis del grupo de discusion actuaré de la siguiente manera.

Primero, una vez realizada la grabacion de la conversacion entre los participantes del
grupo, realizaré una transcripcion literal de los didlogos ocurridos en la puesta en

préctica del grupo de discusion.

Una vez realizado esto, comparareé las ideas escritas de los autores citados en el marco
tedrico, con las respuestas de los profesores participes en la practica a mis preguntas. El
objetivo de esta comparacion es comprobar el grado de similitud o discrepancia entre
determinadas formulaciones realizadas por expertos y por las realizadas por profesores
en activo a dia de hoy.
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RESULTADOS

A modo general, los resultados obtenidos del grupo de discusion realizado con docentes
en activo en un centro se asemejan en gran medida a las obras de los autores reflejadas

en el marco tedrico.

Realizando una comparacion entre ambos, es apreciable a simple vista que por parte de
los profesores existe esa afinidad pero, a su vez, existen ciertas diferencias, no solo con
los autores, sino con la sociedad de la educacion, que dan lugar a ciertas contradicciones

entre sus opiniones y sus acciones.

Con esto me refiero a lo siguiente, tal y como se da a entender a lo largo de la
conversacion. Estos maestros estan de acuerdo con la mayoria de las ideas que dictan
estos autores pero a la vez, afirman que no siempre se puede actuar de dicha manera, ya

que depende también de la clase a la que se enfrentan.

Ocurre lo mismo con las implantaciones que se realizan desde los gobiernos. Les
parecen unas buenas medidas pero exigen una mejor organizacion a la hora de
implantarlas. Por ejemplo, al igual que como dice: GD1, Profesor 5 en la ultima pagina
“el problema es eso, que muchas veces te imponen algo y luego buscate td la vida para
formarte, y tendria que ser al revés, forma a la gente y una vez que estemos formados
pues...”. Los profesores creen que la implantacion bilingle, las TIC, metodologias

nuevas, etc. son muy aptas y validas pero hay que seguir un orden de implantacion.

Pero aparte de estas dos nociones, las demas pautas dictadas con ellos coinciden en gran

medida con la de los autores.

Un ejemplo de ello, es; cuando yo formulo la pregunta de una formacion permanente
para la evolucién paralela a la sociedad, los profesores estan de acuerdo, al igual que
los autores que aparecen citados en el marco socioldgico. Estos profesores creen que
sociedad y educacién son dos vias que para su buen funcionamiento deben desarrollarse

paralelamente.

Los profesores defienden que la sociedad ha cambiado y con ella la educacion, con todo

lo que ello conlleva.
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Del mismo modo, como dice Peluffo, (2009) sobre que los profesores deben usar
metodologias combinando lo tradicional con lo contemporaneo, como aprendizajes
basados en resolucion de problemas, el grupo también lo defendié. “-GD1, Profesor 2:
Si, el alumno en cualquier caso tiene que ser participe de su propia educacion y él tiene
que saber” Afirm0 que hay que usar metodologias tales que el alumno realice su
aprendizaje pero también se deben usar metodologias directas para el buen

funcionamiento de la clase

También hay semejanza entre el grupo y Galvis (2007) y Perrenoud (2001) en cuanto a
que el profesor debe ser un buen pedagogo, debe conocer bien las leyes que le atafien,
destacan la importancia de las TIC aunque exigen una buena formacién antes de
implantarlas en el sistema educativo, el profesor debe ser una persona de referencia, un
lider, mas que un jefe, aunque todos los docentes sefialan que se debe marcar y
diferenciar claramente quién es el profesor y quién es el alumno para que las clases

fluyan adecuadamente.

Dice Perrenoud (2001) que el profesor debe ser garante de las leyes y debe organizar un
comportamiento democratico... los profesores defienden que, dentro de la relacion
profesor-alumno, es éste primero el que debe dictar qué comportamientos estan bien y

estan mal, y como se debe actuar correctamente en clase.

Como en el marco comin de competencias del profesorado segin la Comisidon Europea
(tabla 1) se defiende el uso de las nuevas tecnologias, la buena pedagogia del profesor,
la colaboracion con familias y con el resto de profesionales del centro, la relacion de

respeto a todas las personas, etc.

Coincidiendo también con la tabla n°2, se defiende el uso de metodologias basadas en el
alumno, la preparacion adecuada y continua del docente para el buen funcionamiento de

la educacion.

A modo de conclusidn, segun el discurso, los profesores coinciden en gran medida con
las ideas de los autores anteriormente citados, pero afirman que sin una formacion
adecuada del docente y una buena planificacion y gestion de la educacion no es posible

evolucionar adecuadamente y no se puede actuar de la forma en la que piensan.
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Aparte del perfil docente, el grupo de profesores con el que he trabajado echa en falta el
apoyo Y valoracion de la sociedad, asi como la colaboracion con las familias, ya que
como dice, GD1, Profesor 4 en la 4* pagina del anexo “deberiamos ser uno; la familia y

el colegio, es mi idea”.

CONCLUSIONES

Las conclusiones que extraigo de la realizacion de este trabajo son varias. La primera es
que la educacion de un lugar, debe evolucionar a la vez que evoluciona la sociedad que

la rodea, si no se produce esta evolucién, la educacion queda desfasada.

También saco en conclusion que debe existir una buena formacién base en los docentes,
y que estos, por interés propio deben continuar formandose para poder impartir una

educacion significativa y valiosa a sus alumnos.

También me parece adecuado e imprescindible que el perfil del profesor deba ir

modificandose para adaptarse a sus alumnos.

Y otro enunciado importante de este trabajo es que la familia y la escuela deban estar

unidas para lograr una mejor educacion.

Con relacion a los objetivos marcados al principio del trabajo, sobre los cuéles teniamos
que guiar el proyecto para su consecucion. Cabe decir que se han logrado

satisfactoriamente.

El objetivo que trata el rol y la situacion del docente se ve completado en los apartados
de; la justificacion, en la que se muestra la preocupacion de la sociedad acerca del
profesor y la educacion; dentro del marco tedrico, el marco sociolégico aborda la
evolucion de la educacién y el profesorado y su actual papel en la sociedad.

Asimismo, los objetivos segundo y tercero que tienen que ver con el tipo de perfil
docente acorde al siglo XXI y los diferentes perfiles docentes en la actualidad se
desarrollan integramente en el marco teorico. EI marco socioldgico esta relacionado con

el primer objetivo. En el caso de estos dos ultimos, son el marco legislativo y el marco
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pedagdgico, los que los abordan por completo. En el marco legislativo se muestran
aquellas leyes que rigen el comportamiento, el perfil y las actuaciones del profesor. Y
en el marco pedagdgico se encuentran citados diferentes autores, que en sus obras has
trabajado el perfil del profesor para este tiempo, asi como los diferentes perfiles que se

pueden encontrar.

El cuarto y ultimo objetivo marcado en el trabajo trata de conocer la opinién de
diferentes docentes sobre el papel educativo en la sociedad actual. Este objetivo esta
orientado a la préactica de investigacion. Uno de los objetivos al realizar el grupo de
discusion era éste, conocer de primera mano cual es la opinidn de varios docentes sobre

su trabajo.

Bajo mi parecer, los cuatro objetivos principales de este trabajo estan satisfactoria e

integramente conseguidos a lo largo del desarrollo del proyecto.
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ANEXOS

Anexo 1- Transcripcion de la grabacion del grupo de discusion.

-Yo: Buenos dias, gracias por venir, comenzamos con la primera pregunta. ¢ Cuél creéis

que es la situacion de la educacion?

-Profesor 1: Pues eso, existe una sensacion un poco generalizada por parte del
profesorado de insatisfaccion, en cuanto, a sobre todo, en relacion a, no todo el
alumnado, pero si a una parte, una minima parte de ellos, que..., con los que no se
puede encauzar por donde se tiene que encauzarlos, y tampoco tenemos el apoyo,
pues..., yo que sé, ni tenemos el apoyo de los padres, ni tenemos el apoyo de las leyes,

(mmmm , pensando), ni pensamos que los reglamentos de centro...
-Profesor 2: (interrupcion) Claro, yo creo que no ayudan al profesor

-Profesor 1: No se consiguen los objetivos que se persiguen de encauzamiento, y
entonces hay una sensacion un poco de de de de de, vamos, de que te faltan, te faltan

armas, te faltan medidas.
-Profesor 3: Eso es.
Yo: osea, digamos que esta indefenso el profesor en cierta parte.

-Profesor 2: yo creo que desde un punto de vista general, claro, los que hemos vivido
no... la educacion de unos afios (interrupcion mia: si.) y nos damos cuenta pues de lo
que esta pasando ahora..., pues esta claro que la cosa ha cambiao, osea, eso esta
bastante claro, por parte de cdémo decia el Profesor 1 de los politicos, por parte incluso
de las familias, que deberian ser, a nuestro modo de ver, bueno y es algo que siempre

hemos hablao...
-Profesor 3: Mas implicacion.

-Profesor 2: efectivamente, osea, muy claramente mas implicacion, pero sobretodo ya
no en la educacion, osea, ya no en los temas de educacion que nos toca a nosotros, por
ejemplo pues més cognitivos, sino en educar a sus hijos, ahi hay una falta de primera

indole, y eso.
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-Profesor 1: Y eso, sobre todo en lo que se refiere a un porcentaje minimo de alumnos
e... por clase te quiero decir (afirmacion del profesor 4), porque se puede considerar

gue una mayoria si que esta por la labor y esta y estan con el apoyo y estan por...
-Profesor 5: El problema es que...

-Profesor 1: El problema es que esos alumnos, esos pocos alumnos que hay..., esos...
-Y0: que ensucian la imagen, ensucian la imagen de lo demas.

-Profesor 2: Ensucia.

-Profesor 1: Y deteriora mucho también el... (Interrupcion de profesor 2: esta claro

que...) la disciplina de la clase...

En este momento entra la directora del centro y habla con profesor 4, se oye

algun sonido inentendible que no esta relacionado con la préctica.

-Profesor 2: El sistema educativo actual, esta basado en dos principios muy, muy
fundamentales: en educar al alumno (afirmacion de profesor 3: si...) y en ensefiar al
alumno, cuando hace algunos afos, pues era..., e... reforzar la educacién que que que

venia dada de... de... de... de casa y ensefiar, entonces, pues claro.
-Yo: vale. (Afirmacion)

-Profesor 1: luego la disciplina, la disciplina ha bajado también claramente a lo largo
de... pues bueno, de tres décadas con el progresivo deterioro de.... Mmm... de....
deterioro de la disciplina en clase, es muy evidente, vamos, €so no cabe la menor duda
que redunda mucho en el buen funcionamiento de la clase. (Afirmacion gestual de todo

el grupo de profesores)
-Yo: Vale.

-Profesor 1: ;Quién tiene la culpa de esto? Me imagino pues un poco las leyes, también
hay mucha diversidad de opiniones por parte del profesorado en que... hay que marcar
distancias, algunos piensan que hay que marcar distancias entre el profesorado y el
alumno. Hay otros profesores que no piensan que no piensan que haya que marcar

distancias, entonces se les da una serie de..., de mimos que igual estarian de sobra y que
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redundan un poco luego también en... en este deterioro (afirmacion de profesor 5 y 6),

no, ellos se toman la mano y se piensan que no se...

-Profesor 4: Ya, pero eso es cosa de la sociedad e... lo hacen en casa, lo hacen en clase,

lo hacen en todos los sitios.
-Profesor 1: Por supuesto.

-Profesor 2: Cao, tampoco hemos hablado, no, porque, cao, es que la pregunta aparte de

que es muy general
Yo: si, es un poco para introducir, el tema, sin mas

-Profesor 2: Hemos hablado un poco de lo negativo, pero bueno, hay otras cosas
también positivas, porque la educacion ha cambiado, no solo en como han cambiado los

alumnos, sino en las materias y en la...

-Profesor 1: Y luego, como comenta la compafiera, esta claro, la sociedad ha cambiado
mucho, entonces, quiero decir, es muy dificil ir en contra de la sociedad, ¢;no?
(afirmacion del grupo de profesores), si se ha relajado la autoridad en casa, si tal...

poner una autoridad aqui de las que existia hace 30 afios...

-Yo. Ahora que hablas de la sociedad en general, ;qué papel creéis que tiene el docente

en la sociedad? Asi como antes era el... era el cura y el médico los importantes.
Intervencion conjunta de profesor 3, 4, y 5: Hora mismo, poco valorados.
-Yo: esta poco valorado el profesor ;no?

-Profesor 5: Y es que los medios de comunicacion estan dando también una imagen de
nosotros (afirmacion de profesor 4) como que no queremos trabajar... no hacemos

nada...
-Profesor 4: no estamos formados... es asi.
-Profesor 5: si.

-Yo: y como habria que cambiar eso, igual desde el principio, cambiar desde la
formacion de quien ejerce ¢no? (interrupcion profesor 1:si, empezando por la

formacion? ) y la imagen social del profesor.
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- Profesor 1: empezando por la formacion, claro, un nivel mayor de exigencia en la
preparacion... y también, l6gicamente, en... en limitar el acceso a... Pero yo pienso
que no es... la disciplina, no, osea, no no pienso que sea la falta de formacién del
profesorado el mayor problema, es un poco la relajacion que ha habido, los cambios de
valores, la.... La falta de disciplina, la autoridad, la pérdida de autoridad por parte del
profesorado, etc. etc. que se ha perdido por parte de los padre, que se ha perdido por
parte de, osea se ha perdido en general. Es un factor mal visto y entonces, habré que

recuperar por lo menos, parte de lo que....

-Profesor 2: y ya.. y ya no solo eso, que yo vuelvo otra vez a... a la pregunta anterior. Y
es que realmente estamos vistos, ya no solo como..., como menos, pues, Como meros,

pues...
-Y0: menos importantes ¢no?

-Profesor 2: Si, como meros maestros, que, pues que enseflamos una serie de materias y
tal, no no, es que hoy en dia yo creo que la cosa va mucho mas alla, osea, se nos ha
encargado, se nos ha echado encima, pues la... la labor de educar en muchos casos, de

educar a los hijos.

-Yo: Osea, que lo que no se hace en casa, se exige a veces a... a los profesores
Murmullo de todo el grupo a favor de lo que ha dicho profesor 2

-Profesor 2: somos ensefiantes y cuidadores. (yo: vale, vale) y eso es algo que...

-Profesor 1: se delega un poco en la escuela, no..., que ese es el error también, que cada
parte de... de ... los que rodean a los nifios tienen su importancia también, y no se
puede delegar todo en la escuela, entonces, ni..., ni... ni la imparticién de
conocimientos ni la educacion se puede delegar, por lo cual, todo el mundo esta
implicado y no se puede delegar..., lo que no es asunto a la escuela y ahi... salvo que

no sea de...

-Profesor 4: profesor 1; yo creo que por parte de algunas familias, em..., en vez de
apoyarnos, haber, deberiamos ser uno; la familia y el colegio, es mi idea. Es todo lo
contrario, ya estan un poquito como en contra ya... (Murmullo de profesores 3, 5y 6

coincidiendo con profesor4), ¢no?, todo lo que diga el profesor, y nos quitan cantidad de
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veces, nos quitan poder, nos quitan autoridad, porque tu le dices algo a un nifio, luego
llegan a casa (yo: si, le dicen lo contrario) lo comenta, el padre..., “jAy, si, es verdad,
mi nifio! ;Coémo te puede decir eso el profesor?” ni siquiera ha contrastado informacion

contigo y esto... (Profesor 1: esto es minoria). Si si, hablo de una minoria.

-Profesor 1: Una minoria que son los que empiezan a ir mal,(afirmacion profesor 2) los
que hay un abandono (afirmacion profesor 2), lo que las familias son desarraigadas, los

que no hay sentimiento...
Murmullo generalizado

-Profesor 5: Cuando le pones una nota por ejemplo en una agenda a un nifio, y en lugar

de tal... pues paso de la nota, no te hago ni caso, y luego encima...

-Profesor 4: Puntualizando un caso en concreto, ¢habéis oido el colegio este de Madrid,

que ha quitado a todos los profesores porque las notas de los chavales han sido malas?

(Todos niegan gestualmente) (en este momento Profesor 3 se levanta y sale un momento

del aula)
-Yo: si, si he oido si.

-Profesor 4: Bueno, pues esto es como en el equipo de fatbol, si va mal, se quita al
entrenador, ¢no? (Profesor 6: si, si, y 0 si que he oido esto). Un colegio con problemas
de absentismo, con muchisimos problemas, ;cuél ha sido el método de, para arreglar

eso? Cambiar al profesorado, imaginate como nos valoran.

-Profesor 1: bueno..., pues se daran cuenta de que el profesorado es el problema.
-Profesor 2: Eso es tremendo, eso es tremendo porque eso es una imagen...
-Profesor 4: y lo van a ver

(Afirmacion gestual de profesor 5y 6) (en este momento vuelve profesor 3)
-Profesor 2: que se esparce como... como...como mala

-Yo: que aparte, los medios, los medios de comunicacion también dan pié a que haya

mala imagen del profesor ¢;no? (afirmacion general)
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-Profesor 2: Si si, muchas veces incluso sin, sin saberlo, pero... bueno, el germen esta

ahi plantado, osea que...

-Yo: y en cua... y ahora, y como habéis dicho que ha cambiado la educacion hoy en dia,
[qué perfil debe presentar un docente? deberia cambiar a como era antes o..., que

habilidades tiene que tener nuevas para funcionar, que funcione mejor.

-Profesor 4: Yo pienso que tiene que ser un buen pedagogo, aparte de conocimientos.
-Profesor 2: La habilidad del desdoble (afirmacion de profesor 4), corporal, e.
Risas

-Profesor 2: No en dos, en tres o en cuatro por lo menos...

(Afirmacion general)

-Yo: Si si, ¢y alguna otra cosa?

-Profesor 1: ;Cual era la pregunta, repiteme la pregunta otra vez?

-Yo: El perfil que debe presentar un docente, qué cambios de, y, 0 que capacidades
-Profesor 1: es muy dificil, es muy dificil.

-Yo: como la informética.

-Profesor 1: es muy dificil decir un perfil Gnico.

-Profesor 3: Si.

-Profesor: Pero esté claro que los que practican la disciplina en la clase, fuera de la
clase, etc., etc.

-Profesor 3: funciona, funciona mejor.
-Profesor 1: El rendimiento escolar aumenta.
-Profesor 3: Si.

Profesorl: Pero claro, también es dificil, e, hacer ver aparte del profesorado, por su

forma de ser por su forma de lo que sea, de que , de que...
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En este momento se para la grabadora.
-Yo: espera espera, profesor 1.

-Profesor 1: de que no hace falta esa disciplina, yo que sé ;no?, si empiezas, si empiezas

a...

-Resto de profesores: espera, espera profesor 1.
-Profesor 1: de dar achuchones aqui a los nifos...
-Profesor 3: yo ya sabes que no doy achuchones.

-Profesor 1: no, no, tu no. Pero..., si les das achuchones y les das exceso de confianza y
no sé qué..., las distancias hay que marcarlas, porque si no luego, si no marcas las

distancias luego, ellos se toman bastante mas de lo que...
-Profesor 4: ellos, si no les marcas tu, ellos...

Hablan todos conformes a esta afirmacion de profesor 1.
-Profesor 1: yo no soy amigo de los niflos, quiero decir...
-Profesor 3: hay que marcar...

Murmullo general

-Profesor 1: ellos tienen sus amigos, lo mismo que no soy amigo de mi hija 'y le tengo
que decir lo que le gusta y lo que no le gusta.

-Profesor 2: pero cada uno, cada persona, y cada esto, es como es.

-Profesor 1: por eso te digo que es, que es dificil, es dificil, es dificil, aunar posturas de
que, cual un perfil Gnico, te quiero decir, igual no tiene por qué haber un perfil Gnico,
pero bueno, hay gente que, o..., yo pienso a través de la experiencia de que, el..., la
disciplina en la clase, vamos, mejora claramente el rendimiento escolar, te quiero decir.

La falta de disciplina pues convierte... en pérdida de tiempo, y..., etc.

-Yo: y también hay, se nota mucha diferencia, no, de lo que dictan en leyes, y esto, que
debe ser, tal tal, pero a la hora de ponerlo en préactica no todo funciona ¢no?, no todo lo

que dicen que hay que hacer.
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-Profesor 4: No, dan palos de ciego, no saben lo que hay...
-Yo0: 0sea, que van diciendo y si entra entra.

-Profesor 4: Esto es politica total, y voy a cambiar lo que han dicho los anteriores, y

es... pero palos de ciego de todo.

Afirmacion general.

-Profesor 2: al final el que crea las leyes no ha estado en las clases.
-Profesor 5: no ha estado nunca en una clase.

-Profesor 1: no es consciente.

-Profesor 2: No es el que esté en las clases.

-Profesor 1: los cambios de leyes ha ido relacionado con los cambios de gobierno.,

entonces, cada dos o tres o cuatro afios te cambian la ley, por supuesto, €so no...

-Profesor 4: profesor 1, profesor 1, ahora mismo no sabemos las personas que van a dar

50y 39, que es cuando va a empezar la ley, no saben
-Profesor 2: ni como se van a organizar los ciclos.

-Profesor 4: Qué asignaturas van a dar.

-Profesor 1: o la introduccion del PAL, es otra cosa también.
-Profesor 4: no sabemos nada y estamos a 23 de junio

-Yo: sisi

-Profesor 4: asi no se puede funcionar.

-Profesor 1: va todo un poco...

-Profesor 3: si.

-Profesor 1: quiero decir, si quieren, si quieren que se imparta el inglés en las escuelas
tendran que empezar a formarlos ya desde la... formacion del profesorado, en en, con la

carrera te quiero decir.
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-Yo: si si.

-Profesor 1: No lo puedes hacer a base de cursillos, de tres cursillos, o de 23 cursillos

semanales o de dos semanas para un profesor para...

-Profesor 5: pero queda muy bien politicamente que van a salir siendo bilingiies cuando

es mentira porque nosotros no estamos preparados para.

-Profesor 1: te sale el presidente, o el el... consejero de educacion de Navarra en
television dando un discurso que queda muy bien y que, y te dice que el 30% de los

navarros van a ser bilingiies o medio bilingues o tal, que da muy bien, pero luego.

-Yo: entonces claro, en cuanto esto hay, dicen que los, por ejemplo, dicen que los
alumnos van a salir con la competencia informatica, bilinguismo, tal y tal, (comentarios
acerca de esto de todo el grupo) y al profesor no se le ha formado debidamente o no se

le ha educado debidamente, no, para
Profesor 1y 3: Es que de informética no sabemos nada

-Profesor 1: Si, hay un ordenador en algunas clases, en todas las clases, pero hay media
docena de ordenadores en una sala de..., en una sala de ordenadores, tampoco hay mas,

y tampoco sabemos en concreto, si se van a utilizar en normalidad en las clases
-Profesor 5: ni lo utilizamos nosotros.
-Profesor 1: no se sabe absolutamente nada.

-Yo: y hablando de esto de informatica, ¢pensais que es importante en la educacion de

hoy en dia, tener la competencia informaética por parte del profesor no?
-Profesor 2: claro claro.

-Profesor 4: Por supuesto que si, el problema es material, osea, aqui, por ejemplo, no
tenemos ordenadores para poder estar nosotros incluso trabajando con ellos, con los
chavales, has podido poner en practica o prepararte muchisimo, pero luego dénde vas si

no (yo: ya), no hay sala de ordenadores

-Yo: osea, que se estd... en cierta parte, cierta parte limitado ;no? a...
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-Profesor 2: Limitado y no solo también por material como dice profesor 4 sino también
por formacién, osea, a nosotros nos imponen una formacion, pero una formacion dada,
osea no podemos, por ejemplo como... estd pasando aqui, pues, la implantacion del
bilinguismo, joder, nos tendran que, que, que dar cursos, nos tendran que ofertar cursos,
para que podamos avanzar en ese bilingiiismo, lo que no puede ser es que...( profesor 5:
te lo imponen desde arriba y luego bascate la vida) ningdn curso, si, al igual que las
nuevas tecnologias, es lo que hablabas antes, hacia donde va la educacion, pues bueno,
pues, es fundamental las nuevas tecnologias, los nifios muchos de ellos, en muchos
casos, saben més de nuevas tecnologias que seguramente nosotros (todo el grupo
afirma) o, en muchos aspectos de las nuevas tecnologias, joe, por qué no se avanza en

ese sentido.

-Yo: Vale, osea, que debe haber un cambio desde la formacidn ya para, dentro, ya que

es importante debe haber un cambio en la formacion del profesorado.
Todo el grupo: “por supuesto”

-Profesor 2: No imponer, no imponer una formacion que en muchos casos, bueno en
muchos casos no (risas), en practicamente la mayoria de los cases, y eso lo sabemos
todo

-Profesor 4: completa horario
Profesor 1, 3, 5 y 6 hablan de esto, opinando lo mismo que profesor 2.

-Profesor 2: es una formacion, efectivamente, para cubrir el expediente, en el 100% de

los casos, e, que ni es motivadora ni ayuda a nada, osea... eso no puede ser posible.
-Yo: vale vale.

-Profesor 2: Pero bueno, eso y otras muchas cosas

-Yo: vale, entonces es una competencia impor. (Interrupcion de profesor 1)
-Profesorl: ¢y sobre la burocracia tienes también alguna pregunta o asi?

-Y0: no
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-Profesor 1: el aumento de burocracia que ha habido en la escuela es exagerado, no,
quiero decir, no tiene nada que verlo que hay ahora con lo que hay... hace 20 afios,
quiero decir, que ahora... aparte de las clases pues tienes que preparar una serie de
programaciones, de memorias de actas de todas las reuniones de montones de reuniones
que tienes que hacer en las horas de exclusiva, que te impiden, joe, y te impiden corregir
un cuaderno, te quiero decir, como no te lo organices (profesor 3: necesitas) para
corregirlo en clase (profesor 3: necesitas una persona para que te lleve todo eso) no
puedes corregir un cuaderno en condiciones, entonces...(yo: y realmente ese, ese

aumento de burocratico es necesario) ha aumentado de una manera bestial.
-Profesor 3: eso es lo que decimos nosotros.
-Profesor 2: absolutamente no.

-Y0, 0sea, que es necesario porque ordenan, no, que se haga tal pero que no tiene

ninguna relevancia en la educacion.

-Profesor 1: Si hacer 20 reuniones, 20 reuniones las haces de igual manera pero
(profesor 3: otra cosa es) (profesor2: volvemos a) si tienes que hacer aparte de las

reuniones 20 actas y luego hacer un resumen y luego hacer un resumen de no se qué...
-Profesor 3: otra cosa es que serian...

-Profesor 2: volvemos a lo mismo, a nosotros se nos impone hacer este tipo de actos
burocraticos y de papel burocréatico, que luego, no sé en qué revertira, porque nosotros,

la verdad, (profesor 5: en mas horas de trabajo) no vemos, no vemos...
-Yo0:¢ si, que no le veis utilidad no?
Murmullo general afirmando lo que he dicho

-Profesor 6: Muchas veces lo tienes que hacer, porque te mandan, pero muchas veces no
le ves la necesidad, si que hay que llevar algo escrito, tienes que tener algo, pero yo creo

que...
-Yo:sisi

-Profesor 1: y luego la presion que sufre el profesorado por la historia esta de los

idiomas, pues es una presion muy fuerte, tienes una, (el resto del grupo hablan sobre la
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no necesidad de tanto papeleo) una parte del profesorado muy elevada, haciendo
cursillos de escuelas de idiomas fuera del horario escolar, (afirmacién general) metiendo

dos horas de su... aparte del horario escolar y de las horas de exclusiva
-Profesor 4: estudiando en casa, que no es solo ir a clase.

-Profesor 1: y otra hora otras dos horas de, de de de de cursillos de escuelas de idiomas,
en academias, parte del verano también dedicado a.... y eso origina una presion muy
fuerte, también, te quiero decir, que es que ademas a la hora de sumar eso suma muy

poco luego para... entiendes

-Profesor 4: ademas cursos, que que que te pueden resultar caros de idiomas porque los

pagas tu (afirmacion general).

-Yo: claro, eso deberia estar dentro de... (Profesor 4: por supuesto) del horario ¢{no?,
aparte, fuera del horario de clase, deberia estar, quitar alguna materia... supuestamente

innecesaria (profesor 4: no, si yo entiendo...) o ampliar el horario...
-Profesor 2: gestionarlo de otra manera, cuando menos.

-Profesor 4: es diferente

-Profesor 2: claro.

-Profesor 4: si, que por supuesto te puedes formar en horario de clase...
-Profesor 5: no, unas ayudas o vamos...

-Profesor 4: pero si tu tienes interés, porque lo tienes, en, en hacer cursos, y los cursos te

estan costando 2000 €, y no estoy exagerando nada...,
-Yo: si si

-Profesor 4: e, luego te viene educacion y te va regalando 900€ para que te hagas un
curso, a quien le toque, claro, no todos pueden entrar, como si te estuvieran dando ahi

maravillas, es increible
-Yo: vale vale

-Profesor 4: y lo venden asi e...
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-Yo: y ahora dentro del, del papel del profesor en clase ; Qué metodologias se deben
utilizar? Asi como antes decia “esto lo digo yo y va a misa” como debe de actuar para

ensefiar que metodologias debe utilizar el profesor.

-Profesor 4: yo pienso que hay que promover a que el alumno sea de alguna forma
autodidacta a la hora de buscar y de... no solamente lo que ta le des, sino que ¢l

mismo...

-Yo0: osea, que sea digamos, un descubrimiento guiado (profesor 2: que sea participe) le

das (profesor 2: participe) ciertas bases y que vaya él buscando.
-Profesor 4: yo creo que si.
-Profesor 2: si.

-Profesor 6: luego también depende de al grupo (Profesor 2: claro) al cual te, te
enfrentas, porque igual con un grupo puede funcionar una cosa y con otros no, depende

un poco de... (yo: como ha dicho) la clase que esta delante.

-Yo: como ha dicho antes ¢€l, que si hay un grupo que te hay..., dos o tres alumnos que

no dejan dar, eso ya se acaba ¢no? Ese tipo, debe ser mas, dictador, d..., el profesor
-Profesor 4: Depende, (yo: decir est...) la clase es muy diversa, tienes nifos...
Hablan todos los profesores de este tema y todos coinciden

-Profesor 1: muchas veces la metodologia viene dictada por las editoriales, te quiero
decir, e, los profesores siguen los libros, porque estd demostrado también que es lo

mas...
-Profesor 4: no es obligatorio...

-Profesor 1: ya se que no es obligatorio pero ha habido épocas en el pasado que no era
obli obligatorios y no se compraban libros pero el profesorado al final del curso
terminaba formando 200 fotocopias de 4 libros de aqui, cuatro libros de alla ¢no?, con
lo cual era més de lo mismo. Quiero decir que la editorial de alguna manera te marca un
poco los temas, te marca lo contenidos y te marca lo... quiero decir, si una editorial, de

un afo para otro te cambian dos temas, pues el profesor como coge ese tema
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logicamente lo mas... (Yo: vale) lo mas logico lo mas facil lo mas logico es seguir de

algin modo la editorial.

-Profesor 2: Total, conclusion, la metodologia pues va un poco en relacion con el tipo

de... (Yo: de alumnado ¢no?) de alumnado.

-Profesor 1: Hombre, lo que si ha mejorado de gran manera en la educacion es un poco,
ahora si que... antes no existia y ahora si que hay un equipo en todos los centros,
nuestra orientadora, de minorias de logopeda, y que los crios menos desfav... mas
desfavorecidos de alguna manera, esos si que reciben algun tipo de apoyo que antes era
inexistente y que por la forma de dar las clases resultan muy complicado llevarla a cabo

en las clases ¢no?

-Yo: Entonces, a modo de conclusion, la metodologia mejor seria dar ciertas bases y
que el alumno vaya experimentando y valla adquiriendo el conocimiento pero depende

del tipo de clase que te toque, si se puede adaptar o no.

-Profesor 2: Si, el alumno en cualquier caso tiene que ser participe de su propia

educacion y él tiene que saber

En este momento llaman a la puerta y entran cantando cumpleafios feliz los antiguos
alumnos de 6° a profesor 4. Seguido, se les pide silencio, y profesor 4 sale a recibirlos y

nosotros seguimos dialogando. Surgen risas, es un momento de distension.

-Yo: Vale, pues eso, ¢como tiene que ser la relacién entre el profesor y los alumnos?
-Profesor 3: De respeto, ¢no?

-Profesor 2: Pues de re... yo vamos...

-Yo: de respeto mutuo ¢no?

-Profesor 5: si

-Profesor 1: Me remito a lo que te he dicho antes también, me refiero a lo que te he

dicho antes...
-Profesor 2: de respeto mutuo por supuesto (profesor 6 admite con la cabeza)
-Profesor 3: Que ellos sepan... que ellos sepan claramente quién es el profesor.

60



-Profesor 1: mientras que no haya una diferenciacion clara de... y una un...una
separacion clara de la diferencia que hay entre, pues eso, del profesor y el alumno, el

profesor ni puede ser amigo, ni puede ser padre

-Yo: puede ser, haber una relacion cordial y simpatica pero siempre marcando quién es

el profesor...

-Profesor 3: marcando y teniendo claro quién es el profesor
-Yo: y quién es el alumno

-Profesor 3: y quién es el alumno.

-Profesor 5: Cuanto mejor te lleves mejor pero...

-Yo: ya

-Profesor 5: marcando las distancias

-Yo: marcando las distancias

-Profesor 3: te puedes llevar bien

-Profesor 1: no vamos a dar la disciplina que habia hace 30 afios ;no? Que cada profesor
tenia dos o tres palos encima de la mesa para poner disciplina ¢no? (profesor 3: no) pero

si un poco... respeto y... yo que sé.

-Profesor 2: al fin y al cabo es un poco también lo mismo no que su. que tiene que
suceder en en un hogar familiar, en el cual pues los... los hijos son los hijos y los padres
son los padres y yo creo que tiene que quedar muy claro quién es el hijo y quien es el
padre, pues aqui en cierta manera, en el sentido del del respeto en el que estamos

hablando es igual, luego, pues bueno claro
-Yo: claro.

-Profesor 1: no puedes tratar a los crios como amigos, no puedes tratar a los cri. Nifios
como colegas y luego exigir en la clase que te..., marcar una disciplina y que... (YO0:

Si...) que de puertas afuera somos amigos (profesor 2: si) y de puertas adentro...
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-Yo: es como dar la mano y cogen el brazo ¢no? Al final (profesor 1: No puede ser)
osea que si das de, (profesor 1: porque los crios se equivocan, se confunden) te abres de

mas al final te puede repercutir negativamente a ti.
-Profesor 2: algunos esté claro que si.
-Profesor 3: hay que tenerlo claro.

-Profesor 2: en algunos estéa claro que si, y eso puede ser muy perjudicial (profesor 3: si)

para... para la clase ;no?

-Profesor 1: y lu. luego esta claro, que en un ambiente de tranquilidad, de disciplina de

tal, pues se trabaja mucho mejor.
-Profesor 3: muchisimo mejor.

-Profesor 1: mucho mejor el profesor, los alumno y el que se acostumbre a eso

ademas. .. son ellos exigentes también, porque yo le he visto en algunas clases, te quiero
decir, como paso por muchas clases he visto que, que luego les puede llegar a molestar
al... hasta la falta de silencio, (profesor 3: si) alguno te puede exigir y tal, y viceversa
claro, si la cosa se va deteriorando, pues por diferentes circunstancias, por cambio de
profesorado o cambio de... tal, pues luego las cosas se complican y es mas dificil
revertirlo (profesor 3: si) a la misma situacion, joder, y es asi y no hay mas vueltas de

hoja.

-Y0: 0sea, entonces, pa concluir con esta premisa, cercania y amiguismo pero con

ciertas distancias.

-Profesor 1: No, amiguismo no
-Profesor 3: no, amiguismo no

-Yo0: de amiguismo nada.

-Yo: cordialidad mas que todo ¢no?
-Profesor 3: respeto.

-Profesor 1: respeto.
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-Profesor 3: respeto.

-Profesor 1: respeto y buen com. y...

-Profesor 2: rep.

-Profesor 3: respeto y punto, y tener claro quién es el profesor.
-Yo: si

-Profesor 2: y una persona de referencia también para los nifios, en muchos en muchos

casos ¢no? tan...
-Yo: si, vale vale vale.

-Profesor 1: y la colaboracion con los padres también, supongo que la mayoria
colaboran pero hay una, hay una minoria que no colabora en el sentido, y perjudica de
alguna manera e... a los hijos (yo: vale) y luego al comportamiento de los hijos en la

escuela, también, que es una minoria pero tiene su consecuencia también.

-Profesor 2: amiguismo pero es que claro amiguismo claro es muy amplio en el término
ese pues, yo diria ¢por qué no? Amiguismo, claro que si, osea, un nifio tiene que saber

que en un maestro en este caso, pues hay un, un, un
-Profesor 5: una ayuda

-Profesor 2: si, una ayuda, alguien al que, al quien pueda acudir, y eso pasa vamos, eso

es asi e.
-Yo: mm, si si

-Profesor 2: osea, es bueno, un amigo pero de otra manera vamos, (yo: si) un amigo

mayor ¢no? (en este momento entra profesor 4) igual que un padre también es un amigo.
-Yo: si claro, pero de diferente manera... (El resto asiente)

-Profesor 2: si si si si.

-Yo: vale vale

-Profesor 1: ya te digo que la mayoria de alumnos estan dentro de esta disciplina
también, pero la dificultad estd en (yo: en aquellos que...) en conseguir esos, ese

63



alumno, en alguna clase, con dos con tres que puede haber, como conseguir
disciplinarlos a esos crios y hacerles entrar un poco en el... la formalidad ;no? (Yo:

vale) eso, eso es lo dificil de conseguir vamos.

-Yo: y ¢como debe fomentar el profesor la autonomia del alumno? Como hemos dicho
antes con la, con diferentes tipos de dar la clase ¢no? Dejando que experimente €l o

como debe fomentar la autonomia.
-Profesor 2: eso...

-Profesor 4: ahora, que busque informacion que lo tiene todo (profesor 2: si) todo un

mundo abierto de informacion para, para encontrar y complemente al trabajo.
-Profesor 5: Y asi promueves las nuevas tecnologias.
-Profesor 2: claro y eso es ir paso a paso y ensefiar ¢no?, ir ensefiando pues como.

-Profesor 1: en la escuela no habré ordenadores pero todos los crios tienen su ordenador,
y la mayoria tiene su portéatil y tienen muchisima informacion, entonces bueno, ya se
hace también algo... y en muchas de las clases se desarrollan ¢no? trabajos, apoyos,

paralelos, también tenemos aqui, ;jno?, como se llama la... el...

-Yo: pizarra digital.

-Profesor 1: la pizarra digital también.

-Yo: vale.

-Profesor 1: se van haciendo cosas, te quiero decir.

-Profesor 4: ;vais acabando?

-Yo: si, queda una. ;Y es necesaria la formacion continua, no, del profesorado?
-Profesor 5: desde luego, si

-Profesor 4: si

-Profesor 3: si.
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-Profesor 5: el problema es eso, que muchas veces te imponen algo y luego buascate ta la
vida para formarte, y tendria que ser al revés, forma a la gente y una vez que estemos

formados pues...

-Yo: también debe ir formandose para adaptarse ¢no? a los cambios de la sociedad
-Profesor 4: si, absolutamente (los demas afirman gestualmente)

-Profesor 2: es lo que hablamos antes

-Profesor 4: absolutamente.

-Profesor 2: claro, vamos que es ne. Necesario, 1o que no se puede es imponer una

formacion que no vale para nada.

-Y0: pues muchas gracias.
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