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INTRODUCCION

El Trabajo de Fin de Master es un proyecto de estudio, mediante el cual se me permite
poner a disposicion de evaluacién los conocimientos y capacidades adquiridos en el
aula y de qué forma he contribuido con ello a la correcta aplicacion real e in situ de
estos, mediante una practica profesional en una institucion empresarial; a su vez como
futuro Master en Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales, Calidad vy
Medioambiente, se afiancen actitudes hacia la busqueda del mejoramiento continuo, la
excelencia profesional, las habilidades investigativas, el manejo de la informacion, el
trabajo en equipo, la comunicacion y el afronte a situaciones reales.

Este trabajo esta basado en dos actividades, relacionadas entre si, que fueron el
fuerte de la practica de empresa comprendido del 07 de Mayo al 18 de Junio 2012,
como ser la revision, actualizacion y creacion de fichas de seguridad, y la investigacion
de accidentes e incidentes de trabajo; cuya relacion recae desde el punto de vista, que
una correcta formacion de los trabajadores y la oportuna divulgacion de la informacién
conlleva a la efectiva prevencion de riesgos laborales, y que ante la ocurrencia de
hechos indeseados, que se traducen en un caso negativo como accidentes, ya sea por
factores materiales, personales o de organizacion, se deben investigar sus causas y
realizar estudios estadisticos con la finalidad de gestionar de forma eficiente las
medidas preventivas que eviten sucedan nuevamente.

JUSTIFICACION

Este trabajo se ha realizado cumpliendo con los requisitos establecidos en el
“‘Reglamento sobre la elaboracion y evaluacion del trabajo de fin de master” publicado
en el BOCYL! del 20 de febrero de 2012, que contiene las directrices relativas a la
definicion, realizacion, defensa, calificacion y tramitacion administrativa de los trabajos
de fin de méster que se establezcan en los diferentes planes de estudio de los titulos
oficiales de master impartidos en la Universidad de Valladolid; y que ademas
desarrolla lo normado en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se
establece “la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales”, indicando que
todas las ensefianzas oficiales de master concluiran con la elaboracion y defensa
publica de un Trabajo de Fin de Master, que ha de formar parte del plan de estudios, el
cual supone la realizacion por parte del alumno de un proyecto, memoria o estudio, en
el que aplique y desarrolle los conocimientos adquiridos en el seno del Master.

OBJETIVO GENER AL

El objetivo de este trabajo es mostrar a través de una memoria basada en la
experiencia recogida en la practica de empresa realizada en Grupo INDAL (INDALUX),
la aplicacién a la realidad empresarial, de los conocimientos, habilidades y destrezas
aprendidas en salén de clases, contribuyendo a mi formacion integral como futuro

! Boletin Oficial de Castillay Ledn.
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profesional universitario de post-grado, con el fin de que como Master pueda adquirir
nuevas habilidades y capacidades que permitan desarrollarme e incluirme de forma
competitiva a las dinamicas que demanda el mercado laboral, contribuyendo de forma
proactiva y dinamica al desarrollo de las actividades encomendadas dentro de esta
empresa, aportando ideas que generan cambios positivos y dando seguimiento a las
buenas practicas de la gestion preventiva.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Contribucion al correcto mantenimiento del sistema de gestion de la prevencion
de riesgos laborales de la empresa, a través de actividades como la revision,
actualizacion y creacion de fichas de seguridad, con la finalidad primordial de
informar a través de consignas los riesgos potenciales que conlleva el uso de
maquinas, equipos e instalaciones, y a la vez las medidas preventivas de
utilizacién que se deben adoptar, haciendo de estas una tarea habitual y diaria
en las actividades de la fabrica.

= Conocer por medio de casos reales la forma de gestién en la investigacion de
accidentes e incidentes de trabajo, su metodologia como herramienta
fundamental para descubrir las causas que han dado origen a estos; la
realizaciéon de andlisis y valoracidén, para la posterior adopcion de medidas
correctoras y acciones preventivas que eviten su recurrencia.

= Desarrollar las actividades preventivas en cuanto a riegos laborales se refiere,
enmarcado en el cumplimiento y respeto de la legislacion de Espafia y Europa,
asi como de normas internacionalmente aceptadas en la materia, para crear
una conciencia y actitud preventiva en todos los involucrados en cada proceso.

= Hacer un balance personal, que con la redaccién de este trabajo se muestra
como la aplicacion in situ de los conocimientos reforzados y adquiridos en
clase a situaciones reales, integra de manera irrefutable todas las actividades
que tengan la finalidad de prevenir riesgos laborales, y que con esta
integracion se tiene un panorama mas claro y se marca un horizonte para el
eficaz desarrollo profesional.

TUTORES

TUTOR DE EMPRESA

Mi tutor en Grupo INDAL (INDALUX) fue Pablo Santamaria Sandoval, que en la
actualidad es el Gerente de Recursos Humanos de la empresa y la vez Responsable
de Seguridad y Salud Laboral, quien en conjunto con Juan Alonso Mateo como
Coordinador de Seguridad y Salud, me apoyaron en todo momento con la orientacion,
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supervision y valiosos consejos, poniendo a mi disposicién todos los medios vy
recursos necesarios para el desarrollo de mi trabajo en practicas dentro de la fabrica.

TUTOR ACADEMICO

El tutor asignado por parte de la Universidad de Valladolid fue Francisco Javier Santos
Martin, profesor de la Escuela de Ingenierias Industriales en el area de Ingenieria de
los Procesos de Fabricacion, quien mostré siempre la mejor disposicién y colaboracion
en cuanto a guia, para la elaboracion de mi Trabajo de Fin de Master.

LA EMPRESA

Industrias Derivadas del Aluminio (Grupo INDAL), nace en el afio de 1950, como un
pequerio taller de placas de aluminio en el vallisoletano barrio de las Delicias. Desde
finales de los afios 50 la actividad de la empresa se ha centrado en la iluminacion, con
la factoria que forma parte del Grupo, ubicada en Valladolid, con la denominacién de
INDALUX.

En la actualidad en INDALUX se integra el ciclo completo de los productos de
iluminacion, desde su disefio y desarrollo, hasta su comercializacion, pasando por la
organizacion de los medios y métodos productivos, la fabricacion, la gestion y control
de calidad, la organizacion de los acopios de componentes, la distribucién, venta y
asistencia al cliente (servicio de proyectos).

INDALUX cuenta en Valladolid con una
planta industrial de 21.000 m2, ubicada
en el poligono industrial de Argales, y
dispone de un sistema  de
conformacion, repulsado y soldado de
chapa de acero y aluminio. A su vez,
estd dotada de un sistema de
tratamientos superficiales (pintura y
anodizado), lineas de ensamblaje vy

sistemas automatizados de almacenaje Imagen 01. Vista satelital y aérea de la fabrica de Valladolid

y expediciones. Asimismo las

instalaciones de Valladolid, se encuentra el Laboratorio Fotométrico de comprobacién
y analisis, que se puede catalogar como unos de los mejores de Europa y presta
servicios al resto de las sociedades del Grupo.

ORGANIZACION DE LA PREVENCION EN LA EMPRESA

INDALUX organiza la prevencién de riesgos laborales a través de un servicio de
prevencion ajeno “Asistencia Integral en Prevencion S.A.”, el que se encarga de
implantar y desarrollar los aspectos de Seguridad, Higiene y Ergonomia referidos en la
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politica de prevencién de la empresa; y la cobertura de vigilancia de la salud se realiza
por medio de “IBERMUTUAMUR’.

Ademas de cubrir las especialidades con estos Servicios Ajenos de Prevencion, en la
Empresa y formado parte del Departamento de Recursos Humanos, se cuenta con la
figura del Coordinador de Prevencion, quien se encarga de dinamizar e implantar la
Politica de Prevencion de INDALUX. Asimismo la Empresa cuenta con un Comité de
Seguridad y Salud Laboral, al que puede dirigir cuantas dudas, sugerencias o
aspectos en prevencion.

MEDIOS DE APOYO UTILIZADOS

MEDIOS MATERIALES

Desde el dia que inicié el periodo de practicas en INDALUX, se me proporcion6 todo el
equipo y material de trabajo necesarios para desempefiar mis funciones, como ser:

= Un ordenador portatil para mi uso personal y exclusivo, con acceso a la
documentacion en la intranet de la Empresa, asi como el acceso a Internet
para la realizaciébn de consultas y transferencia de informacion via correo
electrénico.

= Acceso a toda la documentacion fisica y virtual necesaria para el desarrollo del
trabajo.

= Una memoria USB de 2GB para el almacenamiento de datos e informacion.

= Calzado de seguridad antiestatico y con puta reforzada; gafas y tapones de
seguridad.

= Camara video-fotogréfica digital y acceso a la impresora del departamento.

= Material de oficina tal como libretas, papel, plumas, lapices y demas.

MEDIOS HUMANOS

Se realiz6 una visita a toda la instalacién de la fabrica, haciendo la presentacién formal
tanto de personal administrativo o de oficina, como del taller.

Recibi todo el apoyo por parte del Responsable y del Coordinador de Seguridad y
Salud Laboral, de los Responsables de Unidad (RU), de los operarios y demas
personal; brinddndome la confianza de poder realizar preguntas relacionadas con el
proceso, observar el mismo y poner a disposicion de mejoras mi trabajo realizado. Se
me traté como un compariero de trabajo mas y parte del equipo.

METODOLOGIA EMPLEADA

= En primera instancia se hizo un reconocimiento de las instalaciones de la fabrica, se
procedié a conocer en la medida de lo posible, por lo que conlleva el periodo de
practicas, como era la organizacion de la produccion en INDALUX, que esta

Preparado por: JOEL ENRIQUE ZELAYA ALVAREZ
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gestionada a través de Unidades Elementales de Trabajo (UET), las que se
describen de la siguiente manera:

e EI proceso comienza en la UET 10 (Almacenes de materias primas,
producto acabado y expediciones), que se encarga de abastecer a las de
demas UET.

e Un segundo paso se da a través de las UET 1 (Reflectores) y la UET 2
(Chapa, mecanizado y pintura). En estas UET se realizan los procesos de
embuticién, torneado de reflectores y su tratamiento superficial de
anodizado, asi como la produccion de carcasas de chapa o perfiles
extruidos en procesos de punzonado, plegado, mecanizado, soldadura y
pintura.

e En la UET 5 (Juntas) se desarrollan los procesos de juntas de
estanqueidad, precediéndose al montaje, instalacion de equipos eléctricos y
comprobacion eléctrica de las luminarias de las UET 4, 6 y 7, ocupandose
la UET 10 del almacenaje de los productos acabados.

e La UET 4 se dedica exclusivamente a la fabricacion de los aparatos
destinados a la iluminacion interior.

e Como UET auxiliar de todas las demas, esta la UET 13 de Mantenimiento.

Este primer paso se llevo a cabo rapidamente de forma satisfactoria, gracias a mi
formacién como ingeniero industrial y la experiencia profesional anterior en
empresa fabriles, lo que demuestra que en prevencién de riesgos laborales hay que
aprovechar todos los recursos disponibles, principalmente el humano.

Se compilaron las fichas de seguridad existentes, se revisaron y compararon con
las que habian en el taller.

Se hicieron observaciones de campo, asi como preguntas a los operarios, RU y
cualquier otro personal que estuviese involucrado en el proceso, haciendo notas en
la libreta, para luego ordenar la informacién y comenzar con la actualizacién
documental, y la creacién de fichas en las areas que fuesen necesarias y que no
existian.

En la investigacion de accidentes se utilizo para recabar la informacion de los
mismos el “Informe interno de investigacion de accidentes”. Ver Anexo V el cual
contiene un cuestionario para tal fin.

Ademds para la investigacion de los accidentes e incidentes también se uso la
metodologia de Niveles de investigacién, que se describen mas adelante en un
apartado dedicado a ello.

Para la evaluacion de los resultados de las investigaciones de accidentes e
incidentes se utilizd la metodologia del “Arbol de Causas” recogida en la Norma
Técnica de Prevencion NTP 274/1197 del INSHT, que basicamente consiste en:

Preparado por: JOEL ENRIQUE ZELAYA ALVAREZ
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e Toma de Datos. Se persigue reconstruir "in situ" qué circunstancias se
daban en el momento inmediatamente anterior al accidente que permitieron
o posibilitaron la materializaciéon del mismo. Ello exige recabar todos los
datos sobre tipo de accidente, tiempo, lugar, condiciones del agente
material, condiciones materiales del puesto de trabajo, formacion vy
experiencia del accidentado, métodos de trabajo, organizacion de la
empresa... y todos aquellos datos complementarios que se juzguen de
interés para describir secuencialmente como se desencadené el accidente.

e Organizacion de los datos recabados. El arbol de causas o diagrama de
factores del accidente, persigue evidenciar las relaciones entre los hechos
gue han contribuido en la produccion del accidente. El arbol acostumbra a
construirse de arriba hacia abajo partiendo del suceso ultimo: dafio o lesién,
aunque puede también construirse de derecha a izquierda o de izquierda a
derecha partiendo en todos los casos de la lesion o del dafio.

A continuacién un ejemplo del esquema de arbol de causas (en digital) utilizado en
las investigaciones:

Situacion D L CAUSA PRINCIPAL

Diagrama 01. Esquema ejemplo de un arbol de causas

Los colores en el diagrama del arbol, se colocaron para poder identificar de mejor
forma las situaciones hipotéticas no generativas y generativas:

Accidente o Incidente . Situacién hipotética generativa
Situacién hipotética no generativa . Causa principal

Preparado por: JOEL ENRIQUE ZELAYA ALVAREZ m
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PARTE I

REVISION, ACTUALIZACION Y CREACION
DE FICHAS DE SEGURIDAD

Las fichas de seguridad es un compendio de consignas o normas destinadas a
proteger la salud de todas las personas que se encuentren dentro de la Empresa, y de
forma mas directa a los involucrados en el proceso productivo, con la finalidad
primordial prevenir accidentes que se degeneren en enfermedades o que puedan a
llegar a provocar la muerte de algun trabajador. Son un conjunto de practicas de
sentido comun; el elemento clave es la actitud responsable y la concientizacion de
todo el personal. Es un documento tipo que especifica qué precauciones o medidas de
seguridad deben ser puestas en practica a la hora de realizar una tarea o actividad
determinada donde exista la posibilidad de que pueda causarse dafios a las personas
expuestas a riesgos fisicos 0 mecanicos: como por ejemplo la manipulacién de cargas,
proyecciones de particulas, golpes y cortes, etc.; riesgos quimicos, en cuanto a la
manipulacién y contacto con disolventes, resinas, acidos, entre otros; y riesgos
biolégicos como ser los trabajos que pueden realizar en la EDAR?.

El trabajo de revision, actualizacion y creacion de las fichas de seguridad en INDALUX
se realiz6 tomando en consideracion cada fase del proceso productivo de las UET,
mediante métodos de observacion de las actividades, entrevistas con los operarios y
verificacién del correcto funcionamiento de maquinaria y equipo.

La elaboraciéon de las fichas de seguridad posee una gran importancia pues, la
informacién que ofrecen permite determinar si hay presente en el lugar de trabajo
algun agente peligroso, y por consiguiente evaluar los riesgos que implican dichos
agentes para la salud y la seguridad de los trabajadores. La redaccion de las
consignas contenidas dentro de las fichas se realizé6 tomando en consideracion la
legislacion espafiola vigente en cuanto a la prevencion de riesgos laborales, registrada
en el INSHT®] normas técnicas de prevencion (NTP), criterios preventivos
internacionalmente aceptados, y bajo una una redaccién sencilla que fuese de facil
entendimiento de para quien las utilice o lea; estandarizando también un formato, que
permita su correcto seguimiento y control documental. En concreto se vio la necesidad
de que las fichas de seguridad debian de cumplir una serie de requisitos encaminados
a lograr una efectividad y un rendimiento grande, como ser:

1. Seleccion cuidadosa de todos aquello que se deba normalizar dentro de las
fichas.

2. Una vez seleccionado el objeto de normalizacion, dese establecié su conexién
con las ordenanzas o reglamentos oficiales existentes, a fin de realizar un
trabajo coherente con lo que esta legalmente dispuesto.

3. Se atendi6 también, antes de dictar una norma o consigas, verificar las ya
existentes, con objeto de evitar la duplicidad o contradiccion que pueda

? EDAR: Estacion Depuradora de Aguas Residuales
* INSHT: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
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plantearse y procurando expresar claramente la derogacion de una ficha que
sea sustituida por otra en caso de considerar necesaria esta sustitucion.

4. Las fichas de seguridad deben ser los mas exactas posibles, procurando no
tratar mas de un solo tema cada vez, a fin de lograr la maxima concrecion y
evitar confusiones que pudieran surgir.

5. Las fichas de seguridad deben utilizar un lenguaje claro en concordancia con el
nivel cultural de las personas a quienes vaya dirigido, haciendo mediante notas
0 apéndices, todas las aclaraciones que se vayan considerando necesarias.

6. El tenor en que se deben redactar las notas de obligatoriedad debe ser
imperativo, de forma que no queden dudas por lo que se refiere al deber de su
cumplimiento y asi diferenciarse de las recomendaciones.

7. Las fichas de seguridad deben siempre quedar por escrito, realizando una
socializacion o divulgacion de las mismas con todos los involucrados en la
parte del proceso para la cual la ficha aplique, de forma que se insista sobre la
necesidad de su cumplimiento.

REVISION DE LAS FICHAS DE SEGURIDAD EXISTENTES

El primer paso de esta fase de mantenimiento del sistema de gestion de la prevencion
de riesgos laborales en INDALUX, fue revisar las fichas de seguridad existentes hasta
esa fecha, encontrando hallazgos importantes, que fueron determinantes para las
fases posteriores. Con la impresion en papel de estas fichas existentes, se comprobo6
en cada puesto de trabajo para las cuales aplicaban, si aun eran funcionales, cual era
su ubicacién, si las normas o consignas eran acordes con la tarea que se realizaba en
las areas especificas de las UET para las que habian sido creadas, y se extrajeron los
hallazgos siguientes, descritos de forma general en la siguiente tabla:

Tabla 01. Hallazgos en la revision de fichas de seguridad existentes

HALLAZGO CANTIDAD

Fichas desactualizadas 23
Fichas caducadas 4
Fichas separadas y recreadas 12
Fichas pendientes de creacion® 8

1. Se encontraron dos formatos distintos de fichas de seguridad, lo cual al estar
declarados dentro del sistema de gestion de documental, era un claro
incumplimiento al control de documentos, sumado a esto habian fichas de
seguridad que aplican para varias areas del taller de la fabrica, con diferentes
versiones. A continuacion se muestran ejemplos de los dos tipos de
encabezados que eran utlizados en las fichas existentes, generando la
confusién al momento de consultar en la Empresa, al no saberse en esta cual
era el adecuado:

4., . . ) .
Mas adelante hay un apartado exclusivo sobre “creacion de nuevas fichas de seguridad”, en el cual se
hara mencion a las fichas que estaban pendientes de creacion.
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FICHA DE SEGURIDAD EN CIZALLAS

Y Indalux

fumirecia téonca

Imagen 02. Primer formato de las fichas de seguridad encontrado

| Formato F.10.95, Rev.-, pag. 1 Fecha: 20.07.2010 ‘

CONSIGNAS GENERALES DE SEGURIDAD UET10y UET11

Imagen 03. Segundo formato de las fichas de seguridad encontrado

2. Las 4 fichas de seguridad que aun estaban consideradas como validas, pero se
comprobd in situ que lo procesos a los que pertenecian ya no existian, por lo
que se consideraron como caducadas, todas ellas en la UET 2 (Chapa,
mecanizado Yy pintura):

* Montaje Laika®

= Mecanizado Laika

* Pintura Laika

= Limpieza de siliconas (fue incluida en la Ficha de Seguridad en Productos
Quimicos F.10.93)

3. Las fichas utilizaban pictogramas de obligacion que no son los estandarizados.
Las fichas contenias unos pictogramas con fondo amarillo e imagen color
negro, en lugar de los de fondo azul e imagen color blanco.

Pictograma Pictograma
incorrecto legalmente correcto

Imagen 04. Comparacién de pictogramas de obligacion. Incorrecto vs. Legalmente correcto

Esto se vera de forma mas clara en el siguiente apartado de “Actualizacién de
Fichas de Seguridad Existentes”

> Tipo y estilo de luminaria que ya no se fabrica en INDALUX.
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4. Aun habian fichas de seguridad de maquinaria que ya no existen en la
Empresa:

= Ficha de Seguridad en Plegadoras: De cinco maquinas plegadoras, en el
taller solo habia 3, y se incluyo una nueva que no estaba considerada. Es
decir se eliminaron dos, haciendo mencion solamente de las cuatro
madquinas vigentes.

= Ficha de Seqguridad en Prensa Hidraulica TJF Garnet: Se hacia mencién a
dos prensas de este tipo, pero solo hay una en existencia.

= Ficha de Seqguridad en Tronzadoras: De 14 maquinas tronzadoras, en el
taller solo habia 8, y se incluyo una nueva CNC que no estaba considerada.
Es decir se eliminaron cinco, haciendo menciéon solamente de las nueve
magquinas vigentes.

5. En una sola ficha se seguridad se englobaban las consignas varias maquinas y
equipos, que no compartian un fin de trabajo similar, como era ejemplo claro la
ficha F.10.85, que tenia el nombre original de “Ficha de Seguridad de
Esmeriles, Lijadoras, Torno Convencional, fresadoras, taladros, roscadoras y
varios”, colocando consignas de aplicacién generales para estas maquina y
equipos, los cuales tienen riesgos y funciones muy diferenciadas. Incluso
dentro de esta ficha se incluia otras maquinas y equipos que no se mencionan
en el titulo y que se englobaban en “varios”, entre estos grupos de soldadura,
sierra de cinta, plegadora mascadora (que no existe ya en la fabrica),
curvadoras y curvadora de perfiles.

| Formato F.10.85, Rev. C, pag. 1 Fecha 01.02.2011

FICHA DE SEGURIDAD EN ESMERILES, LIJADORAS,
TORNO CONVENCIONAL, FRESADORAS, TALADROS,
ROSCADORAS Y VARIOS

Imagen 05. Ficha de seguridad que aplicaba a varias maquinas con funciones distintas

6. Se encontré6 documentos que tenian el titulo de “Ficha” y otros con el titulo de
“Consigna Generales”. Incluso en el maestro de documentos del sistema de
gestion documental, la mayoria de la fichas llevan en su titulo las frase
“Consignas Generales”, cuando dentro de la fichas existen de hecho tanto
consignas generales como consignas especificas, creando duplicidad de titulos
con subtitulos, lo que pudo en cualquier caso provocar confusién. Esto se
puede ver en las imagenes 02 y 03.

En el siguiente listado se mencionan las fichas de seguridad con que se contaba en
INDALUX al momento de realizar la revision, en total 27:
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= Consignas Generales de Seguridad en Cizallas CNC

= Consignas Generales de Seguridad en

= Consignas Generales de Seguridad en

Hidroconformacién
= Consignas Generales de Seguridad en
= Consignas Generales de Seguridad en
= Consignas Generales de Seguridad en
= Consignas Generales de Seguridad en
= Consignas Generales de Seguridad en
= Consignas Generales de Seguridad en
= Consignas Generales de Seguridad en
= Consignas Generales de Seguridad en
= Consignas Generales de Seguridad en
= Consignas Generales de Seguridad en
= Consignas Generales de Seguridad en
= Consignas Generales de Seguridad en

Anodizado
Prensas Hidraulicas y en

Tornos de Repulsado
Pintura

Soldadura por Puntos
Soldadura TIG / MIG
Punzonadoras CNC
Plegadoras C.N.
Prensas Excéntricas
Tronzadoras

Pintura Laika
Mecanizado Laika
Montaje Laika
Montaje de Luminarias

= Consignas Generales de Seguridad en Esmeriles, Lijadoras, Torno
convencional, Fresadoras, Taladros, Roscadoras, Varios.

= Consignas Generales de Seguridad en Manutenciones

= Consignas Generales de Seguridad en UET 5 — Cierres

= Consignas Generales de Seguridad en Tornos de Repulsado Manual.

= Consignas Generales de Seguridad para Difusores tipo “Bola”

*» Ficha de Seguridad para manejo de Productos Quimicos

* Ficha de Seguridad de zona de Transformacion de Luminarias.

= Ficha de Seguridad UET 4. Remachadoras neumaticas

= Ficha de Seguridad de productos quimicos de Montaje

*» Ficha de Seguridad Soldadura Electrénica Manual

= Consignas Generales de Seguridad UET 10 y UET 11

= Ficha de Seguridad - Limpieza de Siliconas.

La mayoria de estos desfases en cuanto a la utilizacién de fichas de seguridad
desactualizadas, caducadas, con informacion muy basica o escueta, y la falta de
fichas para varias maquinas, equipos e instalaciones, se deben a que la mayoria de
estas fueron creadas por el Departamento de Métodos de la Empresa, el cual tiene
experiencia en la creacion de métodos y estandares de trabajo, con la finalidad de
optimizar y alcanzar la maxima eficiencia de mano de obra, materiales y tiempo,
desconocen en gran medida los requerimientos necesarios de informacién en temas
de seguridad laboral que deben ser difundidos de la manera mas clara y completa
posible, no solo por el cumplimiento de la ley, sino por el fin primordial que es
salvaguardar la salud y vida de los trabajadores.

ACTUALIZACION DE LAS FICHAS DE SEGURIDAD EXISTENTES

Después de haber realizado la revisidn, yendo a cada area de las UET para las cuales
aplicaba las fichas de seguridad, lo siguiente fue crear un estandar de formato que
ayudara a una correcta y facil identificacion de las estas, el cual contuviera el logo de
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la empresa, nombre de la ficha, codificacion en el sistema de gestion documental,
version o revision, fecha de la dltima revision, numeracion de las paginas y UET a la
gue aplica; y cuando aplicase y como ayuda visual referida a la maquina, equipo o
instalacion, la colocacion de una imagen o diagrama.

En las imagenes 02 y 03 del apartado anterior “Revisién de Fichas de Seguridad
Existentes” se evidencia que existia falta de mantenimiento de esta parte del sistema
de gestion de la prevencion en la empresa, observando que no hay concordancia en
cuanto a la decision de que si se titulaban “fichas” o “consignas generales”, ademas de
una confusion de imagen de empresa, en cuanto a que logo se utliza en la
identificacion de esta.

Se hizo entonces la propuesta de un formato estdndar, que fue sometido a la
aprobacioén por parte del Tutor de la Empresa como responsable de prevencién y de la
Directora de Calidad y Medio-ambiente como responsable del sistema de gestién
documental:

FICHA DE SEGURIDAD EN CIZALLAS CNC - RUATD: 01D

UET1-Um? @

Fecha de la (ftima revision: 09/05/2012) Paqina 1 de 1 REVISION: B

Indal
) © ()

Imagen 06. Encabezado del formato para las fichas de seguridad propuesto y aprobado

Se mantuvo el espiritu de la informacién recogida en los otros formatos, y se coloco de
forma ordenada e inteligible, que permite su identificaron rapida y precisa:

1. Logo identificativo de la empresa.

2. Nombre identificativo de la ficha de seguridad.

Tipo de formato. Ejemplo: F.10.XX F — Ficha, 10 — Pertenece a Seguridad y
Salud, XX — Numero correlativo de la ficha.

Unidad Especifica de Trabajo UET para la que esta destinada.

Fecha en la cual se realiz6 la Ultima actualizacién y revision de la ficha.

Numero de paginas del documento.

Identificacién del cédigo de revisidn vigente. Se colocara un guion (-) cuando la
ficha es nueva.

w

No oabk

Se modifico también el cuerpo o estructura general del formato, en cual se colocarian
las consignas, cambiando los pictogramas de obligacion por los correctos (fondo azul
e imagen color blanco) y ademdas se incorporaron los pictogramas de riesgos
asociados a la actividad y pictogramas de prohibicién, tal como lo estipula el R.D.
485/1997 del 19 de abril “disposiciones minimas en materia de sefializacion de
seguridad y salud en el trabajo” en su Anexo Il “Colores de Seguridad”, y el
Anexo lll “Senales de Panel” apartado 3.3 “Senales de Obligacion”. Por ejemplo
en la ficha de seguridad en la instalacion de pintura se utilizaba este formato:
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CONSIGNAS GENERALES

ES OELIGATORIO:

»  Utilizer lzs prendzs de protecoion personzl ssehblecides
«  Conocerlasitnacion ¥ 2l mansjo d= los medios de extncion de incendios, 351 como

las salidas de emersencia
» Comunicar 2l B U cozlquier snomalia observada en 1z inselzcion
= Circnlar com precancion por 2l taller, principelments en omoss ¥ puares
»  Evitar trabajar con adomos persmalss

ESTA PROHIBIDO:
» Cnalguier intervencionen la cadsnz, con esta en mancha
»  Amnnlarlzs proteccionss o dispositivosde segnridad

CONSIGNAS PARTICULARES

»  Atemcion zl memejo de pierzs, cnidado conlos bosdes
»  Prohibido intervenis en los tunsles (tratzmisnios, homa,

secada)), cnando estén funcionando = 3 L

» Prohibido intervenis en 2l interior d= 1a czbina d= pintado I @
misntras ste pintanda

=  Prohibida realizer aaEngne de homas foera de semencia AnEr s i e
féé"ﬂl_m a :: frmemens radilE

A . .

Imagen 07. Antigua estructura o cuerpo de las fichas de seguridad

Con el cambio propuesto la nueva estructura ficha de seguridad en la instalacion de

pintura (y por consiguiente de todas las demas fichas de seguridad), se ve de la
siguiente manera:

ES CELIGATORIO:
» Utilizar lzs prendas de proteccion personsl establecidas.
« Conocer |z situacion de los medios de extincion de incendios v de las salidas de emeargencia.
»  Assgurarse gue los dispositives de alarma y emergencia funcionan correctaments.
« Comunicar 3l R.U. cuslguier anomalia observads en 13 instalacion.
» Circulsr con precaucion por el taller, principslmente en cruces v pusrtas.
« Mantener 2l orden v limpieza del area de trabajo, evitando dejar objetos gue obstaculicen 2l paso,
guardsndo ordensdaments los materisles v heramizntas; no dejandolos en lugares inseguros.
+ Sisetrabaja con manga larga, cehirlas mangas alas muhecas o arremangarlas, para evitar atrapamisntos

CONSIGHNAS GEMERALES

ESTA FPROHIBIDOC: ) )

« Cuslguier intervencion con la maguing =n marcha.
+ Anulsr protecciones o dispositives de segundad.
+ Fumar =n el intenior de |3 planta.

CONSIGNAS ESPECIFICAS
+ Solo personal avtorzado pusde reslizar trabsjes en 3 instalacion d= pintura. No podra trabajar en 5 zons
personas que por problemas de indole cardizco deban usar marcapasos.
» Solo personsl sutorizado pusds ingresar & ls zona de s instalscion de pintwra.

Imagen 08. Nueva estructura o cuerpo de las fichas de seguridad
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Se ve claramente en esta Ultima imagen, que en una ficha de seguridad se debe
colocar la informacion necesaria y pertinente para prevenir cualquier tipo de riesgo que
ponga en peligro la salud o la vida de los involucrados en los procesos productivos.

A su vez se hizo una diferenciacion clara entre consignas generales y consignas
especificas contenidas en las fichas de seguridad, partiendo de los estos conceptos:

= Consighas GENERALES, que van dirigidas a todo el centro de trabajo o
al menos a amplias zonas del mismo. Marcan o establecen directrices de
forma genérica. Las consignas generales utilizadas fueron:

ES OBLIGATORIO:

Utilizar las prendas de proteccion personal establecidas.

Conocer la situacion de los medios de extincion de incendios y de las
salidas de emergencia.

Asegurarse que los resguardos de seguridad funcionan correctamente.

Comunicar al R.U. cualquier anomalia observada en las maquinas o
instalaciones.

Circular con precaucién por el taller, principalmente en cruces y puertas.
Mantener el orden y limpieza del area de trabajo, evitando dejar objetos que

obstaculicen el paso, guardando ordenadamente los materiales y
herramientas; no dejandolos en lugares inseguros.

Si se trabaja con manga larga, cefiir las mangas a las mufiecas o
arremangarlas, para evitar atrapamientos.

ESTA PROHIBIDO:

e Cualquier intervencion con la maquina en marcha.
e Anular protecciones o dispositivos de seguridad.
e Fumar en el interior de la planta.

Cuadro 01. Consignas generales usadas en las fichas de seguridad

= Consignas PARTICULARES o ESPECIFICAS, que van dirigidas a
actuaciones concretas. Sefalan cdmo se debe actuar con seguridad en
una operacién determinada. Por ejemplo estas son las consignas
especificas de la Ficha de Seguridad de la Cizalla Guillotina:
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EJEMPLO de consignas especificas (Cizalla Guillotina):

Prohibido intervenir con la méquina funcionando en automatico.

Evitar la entrada de las manos o dedos mas alla del limite de la linea de
peligro ya sea a través, alrededor, por encima o por debajo del resguardo (se
tendra en cuenta asimismo, el acceso por las zonas laterales de la cuchilla).
Asegurarse que la plancha esta bien cogida por los pisadores para evitar que
se suelte o escape.

No intentar cortar una plancha que no esté bien sujeta a los pisadores.
Solamente personal autorizado podra realizar tareas de mantenimiento en la
maquina y paneles eléctricos.

Apagar y bloguear la maquina después de usarla.

Atencion al manejo de planchas y recortes. Cuidado con los bordes y/
recortes.

Cuadro 02. Ejemplo de consignas especificas de una ficha de seguridad

Para poder colocar las consignas especificas para maquinas, equipos e instalaciones,
fue necesario conocer el funcionamiento de estas, observar los métodos de manejo
por parte de los operarios, ver los manuales de instrucciones, instrucciones de trabajo,
asi como informacion sobre manejo y funcionamiento seguro en documentacion y
sitios web fidedignos.

Otra actividad de actualizacion fue tomar la decision concertada con el Tutor de la
Empresa, de separar en fichas de seguridad distintas, aquellas que englobaban
maquinas y equipos que no tenian una funcién similar, como la F.10.85 mencionada
en lo hallazgos de la revision de la fichas existentes mas de 7 maquinas y equipos sin
uso parecido, ayudando con esto a su mejor identificacion y utilizaciéon en las areas de
trabajo, respetando la premisa, que, para que una ficha de seguridad sea eficaz, debe
ser NECESARIA; no cayendo en el abuso de utilizacién de estas, ya que un exceso de
normas o consignas llevaria a la confusion, llegando a producir un efecto negativo y
perjudicial. Un exceso de normas o consignas contribuye a que no se cumpla ninguna.
Y esto dependerda o estd estrechamente vinculado al tamafio de la Empresa. Las
fichas resultantes de la separacion fueron:

= Ficha de Seguridad en Roscadoras

= Ficha de Seguridad en Curvadora

= Ficha de Seguridad en Curvadora de Perfiles
= Ficha de Seguridad en Fresadoras

= Ficha de Seguridad en Lijadora-Pulidora

= Ficha de Seguridad en Lijadora de Banda

= Ficha de Seguridad en Prensas Hidraulicas
» Ficha de Seguridad en Recortadoras

» Ficha de Seguridad en Roscadora de Tubos
» Ficha de Seguridad en Sierra de Cinta

» Ficha de Seguridad en Taladro

» Ficha de Seguridad en Torno Convencional
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CREACION DE NUEVAS FICHAS DE SEGURIDAD

Como consecuencia positiva de la revision preliminar que se realiz6 a las fichas de
seguridad y desde luego la visita a planta para verificar que todas las maquinas,
equipos e instalaciones tenian una ficha de seguridad (siempre y cuando el caso lo
ameritara), se identifico la necesidad de crear fichas para las siguientes maquinas y
equipos, con sus respectivas consignas:

Tabla 02. Maquinas, equipos e instalaciones con nueva ficha de seguridad

MAQUINA, EQUIPO O INSTALACION IMAGEN

Centro de Mecanizado

Carretillas Elevadoras

Cargay Descarga de Piezas de Pintura
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Cizalla Guillotina

Compactadora de Papel y Cartén

Robot de Soldadura

Soldadura Oxiacetilénica

Preparado por: JOEL ENRIQUE ZELAYA ALVAREZ m
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Transpaleta eléctrica

En la elaboracion de una ficha de seguridad de caracter preventivo, es importante que
intervengan todas las partes interesadas ya que de esta manera se consigue el
necesario contraste de pareceres y el consenso en su aplicacion. Es por esto que se
estas nuevas fichas se crearon observando el trabajo de los operarios, consultandoles
a ellos directamente como a sus Responsables de Unidad (R.U.), y desde luego con la
asesoria del Tutor de Empresa.

Una vez redactadas las fichas de seguridad fueron pasadas al Tutor de Empresa, para
su aprobacién, quien indicaba si procedia, hacia las correcciones oportunas, y
también se les consultaba a través del Responsable de Salud y Seguridad (Tutor) a los
representantes de los trabajadores, para que de esta manera se tuviese el visto bueno
de todas las partes involucradas. Para la realizacion de estos documentos se siguieron
ciertos parametros generales, que son comuUnmente utilizados para hacer una
normalizacion:

e La ficha de seguridad deberd poder llevarse a la practica con los medios de
gue se dispone: Debe ser POSIBLE.

e Su contenido deber ser facilmente comprensible: Debe ser CLARA. Referida a
un solo tema: Debe ser CONCRETA. Su lectura deberd ser facil y no
engorrosa: Debe ser DIRECTA.

e Para que una ficha de seguridad sea realmente eficaz debe ser ACEPTADA
por quien deba cumplirla y en su caso EXIGIBLE con delimitacién precisa de
las responsabilidades.

e Por ultimo, las técnicas evolucionan, los procesos cambian, una ficha de
seguridad que en su momento era perfectamente valida, puede dejar de serlo,
guedando anticuada e inservible. Por ello toda ficha se seguridad debe ser
renovada y puesta al dia: Debe ser ACTUAL.

Esto engloba entonces, la finalidad de una ficha de seguridad es su eficacia en cuanto
a la prevencién de riesgos derivados de las actividades laborales, y es por esta raz6n
gue el contenido de una ficha debe siempre de disponer de:

e Objetivo: Descripcion breve del problema esencial que se pretende normalizar
(riesgo).

e Redaccion: Clara y precisa, aclarando cuales son consignas generales y
cuales son consignas especificas en apartados diferentes.
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e Campo de aplicacion: Especificacion clara del lugar, zona, trabajo y operacion
a la que debe aplicarse.

e Grado de exigencia: Especificacibn sobre su obligatoriedad o mera
recomendacion, indicando, si interesa, la gravedad de la falta.

e Refuerzo: Normas legales o particulares que amplien, mediante su cita el
contenido de la normay a las que debe estar supeditadas.

A continuacion se muestra a manera de ejemplo las partes de una ficha de seguridad
completa:

FICHA DE SEGURIDAD EN FORMATO: F.10.98

I n d I CIZALLA-GUILLOTINA UET 1
af Fecha de la dltim a revigon: 15052072 | Pagina 1de 1 REVISION: - ~— Encabezado
Pictogramas gl @ 0 @ @ A ®\_

de 0b|lgaC|6n CONSIGNAS GENERALES

ES OBLIGATORIC: de Riesgos
Utilizar las prendas de proteceicn perscnal establecidas.

Conocer lasitusden de los medics de extincidn de incendics de lss sslidss de emergencia
Asegurarse que los resguardos de segurided funcionan correctamente. .
Comunicar al R.U. cuslquier ancmalia chservada en les maquinas o instaladenes. Plctogramas
Circular con precaucicn por el taller, principalmente en oruces v puertas.

Mantener el orden y limpieza del 4rea de Fabsjo, evitande dejar objetcs que obstaculicen el pese, de Prohibicidn
|~ guardando ardenadaments los materiales y heramientss; no dejandolos en lugares inseguros.

#  Size trabajs con mangs largs, cefiir las mangss 8 |ss mufiecss o amemangarlas, para evitar strapamientos

Pictogramas

Consignas

Generales ESTA PROHIBIDO:

« Cuslquier intervencién con la maguina en marcha,
®  Anuler protecciones o dispositivos de seguridad.
» Fumnar en el interior de la planta.

CONSIGNAS ESPECIFICAS
# Prohibido intervenir con la méguina funcionande en automatico.
# Evitar |2 entrada de las manacs o dedos mas alla del limite de la |inea de peligre yasea & traves, akrededor,
_| " por encima o por debajo del resguarde.
Asegurarse gue |a plancha esta bien sujeta por los peadores para evitar que sesuelte.
Mg intentar cortar una plancha que no esté bien sujeta a los padores.
Sclamente perscnal sutorizado podra realizar tareas de mantenimiento en la maguina y paneles eléciricos.
Apagar y bloguesr |2 maquina después de usarla.
Munca se debe cortar chapa de mayor espesor o dweza que la capaddad de la maguina.
Atencion sl maneje de planchas y recortes. Cuidado con los bordes.
Evitar trabajar con adornos personales (relojes, pukeras, anillos, cadenas, bufandas, eto)
Tener especial atencion de no dejar planchas con los bordes sobresaliendo de =5 pallets o contenedores

SEGURIDADES DE LA CIZALLA-GUILLOTINA

Consignas
Especificas

Imagen con
las
seguridades
dela

Parads de gl
Emergencia

maquina,

equipo o
instalacion

Imagen 09. Ejemplo de la estructura completa de las nuevas fichas de seguridad
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Tabla 03. Resultado final de la revision, actualizacion y creacion de fichas de seguridad

\ FICHAS DE SEGURIDAD DE MAQUINAS
Nombre de la Ficha | Revisi6n

Ficha de Seguridad en Cizallas CNC B
Ficha de Seguridad en Prensas de Hidroconformacién A
Ficha de Seguridad en Tornos de Repulsado C
Ficha de Seguridad en Punzonadoras C
B
B
C

Ficha de Seguridad en Plegadoras

Ficha de Seguridad en Prensa Hidraulica TIF Garnet
Ficha de Seguridad en Tronzadoras

Ficha de Seguridad en Roscadoras -
Ficha de Seguridad en Curvadora -
Ficha de Seguridad en Centro de Mecanizado -
Ficha de Seguridad en Esmeriles D
Ficha de Seguridad en Torno Manual A
Ficha de Seguridad en Remachadora Neumatica A
Ficha de Seguridad en Carretillas Elevadoras -
Ficha de Seguridad en Carga y Descarga de Piezas de Pintura -
Ficha de Seguridad en Cizalla Guillotina -
Ficha de Seguridad en Compactadora de Papel y Carton -
Ficha de Seguridad en Curvadora de Perfiles -
Ficha de Seguridad en Fresadoras -
Ficha de Seguridad en Lijadora-Pulidora -
Ficha de Seguridad en Lijadora de Banda -
Ficha de Seguridad en Prensas Hidraulicas -
Ficha de Seguridad en Recortadoras -
Ficha de Seguridad en Robot de Soldadura -
Ficha de Seguridad en Roscadora de Tubos -
Ficha de Seguridad en Sierra de Cinta -
Ficha de Seguridad en Taladro -
Ficha de Seguridad en Torno Convencional -

Ficha de Seguridad en Transpaleta -
Ficha de Seguridad en Anodizado B
\ FICHAS DE SEGURIDAD DE INSTALACIONES

Nombre de la Ficha Revision

Ficha de Seguridad en Instalacioén de Pintura E

Ficha de Seguridad en Montaje de Luminarias C
Ficha de Seguridad en Cierres B
Ficha de Seguridad en Difusores Tipo 1JX D
B
B

Ficha de Seguridad en Instalacion EDAR
Ficha de Seguridad en Montaje de Series Cortas
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Ficha de Seguridad en Almacenes A
FICHAS DE SEGURIDAD DE EQUIPOS
Nombre de la Ficha Revision
Ficha de Seguridad en Soldadura por Puntos A
Ficha de Seguridad en Soldadura TIG/MIG B
Ficha de Seguridad en Manipulacién y Mantenimiento de Baterias B
Ficha de Seguridad en Soldadura Electrénica Manual A
Ficha de Seguridad en Soldadura Oxiacetilénica -

FICHAS DE SEGURIDAD DE PRODUCTOS

| Nombre de la Ficha | Revision
Ficha de Seguridad en Productos Quimicos B

En el apartado “ANEXOS” se pueden ver ejemplos de Fichas de Seguridad de
cada una de los grupos de clasificacién:

= ANEXO [: Ejemplo Ficha de Seguridad de una Maquina
= ANEXO II: Ejemplo Ficha de Seguridad de una Instalaciones
= ANEXO Illl: Ejemplo Ficha de Seguridad de un Equipo

= ANEXO IV: Ejemplo Ficha de Seguridad de Productos
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PARTE II

INVESTIGACION DE ACCIDENTES
E INCIDENTES DE TRABAJO

La investigacion de accidentes es una herramienta fundamental en el control de las
condiciones de trabajo, y permite obtener a la Empresa una informacién valiosisima
para evitar accidentes posteriores. En ningln caso esta investigacion servira para
buscar culpables, sino soluciones.

La Investigacion de Accidentes, desde el punto de vista de la prevencion, se define
como la técnica utilizada para el analisis en profundidad de un accidente laboral
acaecido, a fin de conocer el desarrollo de los acontecimientos, determinar el porqué
de lo sucedido e implantar las medidas correctoras para eliminar las causas y evitar la
repeticion del mismo accidente o similares.

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (31/1995) establece en su art. 16.3
“Cuando se haya producido un dafio para la salud de los trabajadores o cuando, con
ocasion de la vigilancia de la salud, aparezcan indicios de que las medidas de
prevencion resultan insuficientes, el empresario llevara a cabo una investigacion al
respecto, a fin de detectar las causas de estos hechos”.

En INDALUX se extiende dicha investigacion a todos los accidentes, incluidos aquellos
gue no hayan ocasionado lesiones a los trabajadores expuestos, es decir “accidentes
blancos” o “incidentes”.

Con la investigacion de accidentes se busca un doble objetivo:

1. Descubrir y corregir las causas, basicas e inmediatas, que producen los
accidentes, para evitar la repeticién de los mismos.

2. Obtener las estadisticas, ya que estas son indispensables para controlar el
estado de la seguridad y salud en la empresa y planificar el estudio de los medios
de prevencion.

El primer objetivo se logra:

= |nvestigando minuciosamente el accidente para descubrir sus causas
basicas e inmediatas, entendiendo como causa aquel factor que corregido a
tiempo habria evitado el accidente.

No deben confundirse las causas inmediatas con las causas bésicas. Por
ejemplo, la causa inmediata de un AT®, puede ser la falta de una prenda de
seguridad, mientras que la causa basica podria ser que la prenda no es usada
por ser incomoda.

® AT: Accidente de Trabajo
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= Responsabilizando. El tnico objetivo es fijar quien tiene la responsabilidad de
gue no se repita el accidente; no se trata de culpar a nadie. Debemos evitar
actitudes de ocultacion que imposibiliten la aclaracién de los hechos.

= Corrigiendo las causas del accidente.
» Registrando los accidentes segun el area, seccion, puesto de trabajo, etc.,
para localizar los espacios donde se presenta un numero mas elevado de

accidentes y sus causas mas frecuentes.

» Analizando las acciones correctivas mas convenientes y donde han de ser
aplicadas.

El segundo objetivo de la investigacion de accidentes es la obtencién de la estadistica.
Las estadisticas estaran orientadas a analizar la tendencia de la accidentabilidad, con
el objeto de intensificar la accion preventiva en el plazo mas breve posible y en
aqguellos puestos que nos acuse la estadistica.

METODOLOGIA: NIVELES DE INVESTIGACION

La investigacion de los accidentes e incidentes realizados en INDALUX durante el
periodo de practicas, se realizo a través de niveles. Una vez notificada y controlada la
situacion, se procedi6 a investigar lo ocurrido.

La notificacion de los accidentes es el punto de partida o la base con la que se
comienza la investigacion de un accidente o incidente. El responsable del Centro,
Departamento, Servicio, Unidad o Seccién, donde ocurre el accidente o incidente debe
notificar al Departamento de Recursos Humanos el hecho ocurrido par su
investigacion, directamente al Responsable de Seguridad y Salud Laboral (Tutor de
Empresa), ya sea de forma verbal o mediante un correo electrénico.

Como ya se ha dejado entrever, el objetivo principal y ultimo de toda investigacion es
identificar las causas del accidente y éstas suelen ser maltiples, de distinta tipologia e
interrelacionadas, es necesario profundizar en el andlisis causal a fin de obtener de la
investigacion la mejor y la mayor informaciéon posible, de modo que se puedan
establecer e implantar las medidas correctoras necesarias para lograr la “no
repeticion” del mismo accidente o similares. Es por este fin primordial que para realizar

la investigacion de los accidentes, se dividio esta en 4 niveles:

NIVEL 1: RECOGIDA DE INFORMACION

En este nivel, uno de los factores de mayor importancia es la inmediatez. Es muy
importante que los hechos estén muy recientes para los testigos de los mismos, para
no perder detalle. Si no se inicia con la maxima inmediatez, las informaciones pierden
precision, se deforman y las condiciones del entorno pueden variar.

Muy importante, como regla de actuacion la investigacion se iniciara el mismo dia del
accidente, de no ser posible, no mas tarde del tercer dia.
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El otro factor de importancia es realizar la Observacién y Anotacion de todo lo
sucedido. En este momento de la investigacion la figura del RU es la de mayor
relevancia como responsable mas proximo y directo del lesionado. En conjunto con los
RU de las UET donde ocurrieron los incidentes o accidentes, se recogié de forma
inmediata la mayor cantidad de informacién posible.

La recogida de informacién se realiz6 mediante el cuestionario del informe interno de
investigacion de accidentes que tiene registrado INDALUX en su sistema de gestion
documental, siguiendo las siguientes pautas:

a) Proponer a la persona o personas entrevistadas que cuenten su version del
accidente; facilitando de esta manera el inicio de la conversacion.

b) Se debe instar a que reflexione sobre aquello que sea inhabitual en la
situacion de trabajo, en el momento del accidente.

c) Para averiguar las causas del accidente es recomendable plantear preguntas a
todos los departamentos, que pueden ayudar a esclarecer dichas causas
(métodos, ingenieria, etc.)

d) No se deben saltar los pasos de la investigacion, no se debe pensar en
soluciones antes de llevar a cabo una investigacion en profundidad.

e) Informar del resultado de la investigacion a todas las personas involucradas de
una o de otra forma en la misma.

f) Incitar a todos los interlocutores a que informen con precisién con el objeto de
programar las medidas que mejoren las condiciones de trabajo.

g) Teniendo en cuenta el sistema de prevencion externalizado con el que cuenta
INDALUX, se da parte de lo sucedido a AIP’, para que intervenga en el
proceso y asesore en cualquier momento de cualquier aspecto relacionado con
el mismo.

En esta primera recogida de informacion es de vital importancia plantearse una serie
de interrogantes, relacionas con todos los factores que podrian estar involucrados en
el desarrollo del accidente o incidente, entre las que basicamente se plantearon de la
siguiente manera:

Individuo:
= ¢ Quién se ha lesionado?, ¢ Quién efectuaba la tarea?
= Cualificacion, formacion.
= Capacidades fisicas.

Lugar:

7 . . .z . .z . .
AIP: Asistencia Integral en Prevencion S.A. Es un servicio de prevencion de riesgos laborales ajeno,
siendo originariamente su ambito de actuacién la provincia de Valladolid.
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= ¢ En qué lugar se ha producido el accidente?
= Descripcién del espacio y lugar de trabajo.
= Descripcién de los accesos.

Momento:
= Diay hora.
= Trabajo nocturno.
= Numero de horas de trabajo ya realizadas.

Tarea:
= ¢ Qué hacia la victima?, ¢ Cémo lo hacia?
= Ritmo de trabajo.
= (¢ Qué hacian las otras personas eventualmente relacionadas con esta tarea?

Equipamiento:
= ;Qué material utilizaba la victima?
= ¢ Habia sido revisado ese material?
= ¢;Por quién?; ¢desde cuando?
= Estado del material utilizado, equipos de trabajo.
= Equipos de proteccion individual.

Ambiente:
* Ruido, vibraciones.
= [lluminacion, temperaturas.
= Toxicacion, polvo, etc.

Organizacion:
= [Factores relacionados con la organizacién del trabajo.

= Factores externos.

NIVEL 2: BUSQUEDA DE LAS CAUSAS DEL ACCIDENTE

Una vez que se recopilé toda la informacion posible de la forma indicada, se pudo
estar ya entonces en posicion de buscar y encontrar las causas del accidente.

En este nivel del proceso de investigacién, se implicé a todos los departamentos
involucrados o areas en las cuales sucedié el evento, para asi localizar las causas y
proponer soluciones viables.

Es conveniente diferenciar las causas generadas por factores técnicos de las
generadas por factores humanos:

= CAUSAS TECNICAS: Las que provienen principalmente de fallos o deficiencias
en instalaciones, equipos 0 método de trabajo establecido.

= CAUSAS HUMANAS: Proceden fundamentalmente de la actuacion de la
persona, tanto en lo que se refiere a su actitud (forma de actuar) como a su
aptitud (capacitacion).
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Del analisis surge un numero de causas elevado. Por ello conviene seleccionar las
causas que realmente tienen una participacion decisiva en el accidente (causas
principales) y diferenciarlas de otras causas que si han incidido en mayor o menor
grado en el accidente, su participacion no ha sido decisiva (causas secundarias). El
objetivo de esta etapa de seleccion de causas es la obtencién de las principales para
su eliminacion. Para poder valorar si la causa es principal o no, nos podemos apoyar
en los siguientes criterios:

= Las causas principales son aguellas sobre las que puede actuarse directamente
para su eliminacion, dentro de posibilidades sociol6gicas, tecnoldgicas y
econdmicas.

» Las causas principales deben ser causas cuya individual eliminacion evite el
accidente o sus consecuencias en todos los casos 0 en un tanto por ciento
elevado.

Al final de la determinacion de las causas, usando una metodologia sencilla como ser
el “Arbol de Causas”®, en conjunto con la entrevista y reconstruccion de hechos in situ,
se elabor6 un informe con las recomendaciones pertinentes. Este informe reflejara
como minimo los siguientes datos:

= Identificacion del accidentado (nombre y apellidos, edad, puesto de trabajo,
experiencia en el puesto).

= Lugar donde se produjo el accidente.

= Agente material causante (causas directas y causas indirectas del accidente).

= Lesiones o pérdidas materiales producidas

»= Incorporara la propuesta de medidas correctoras a implantar para que los
riegos queden eliminados y no vuelva a ocurrir el accidente, o minimizar las
consecuencias, en caso de que el riesgo no pueda eliminarse por no haberse
alcanzado el desarrollo técnico necesario para poder controlarlo.

Dicho informe es recogido posteriormente por los departamentos que tengan que
realizar las soluciones recomendadas, (ingenieria, produccién, métodos, RRHH, etc.)
Este documento es el “Informe interno de investigacion de accidentes”. Ver Anexo V.

NIVEL 3: PARTES GENERADOS POR EL ACCIDENTE

En este nivel del proceso de investigacion se concretd la notificacién del accidente a
las areas implicadas. Esta labor fue realizadas por el Responsable de Seguridad vy
Salud laboral (Tutor Empresa). Las notificaciones realizadas fueron:

8 De acuerdo con la NTP-274/1991 del INSHT, esta metodologia permite determinar las causas

originarias del accidente del trabajo que es preciso eliminar o controlar. Nos permite detectar aquellas
causas de tipo organizativo que suelen estar en el origen de los problemas. Con esta metodologia se
parte de una situacion de dafio.
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= Notificacién Oficial del accidente: SISTEMA DELT@°. Comunicacion a la
autoridad laboral, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales,
INSS™.

» Parte Interno de empresa: Notificado a los delegados de prevencién, RU,
responsable de RRHH, y estar4 a disposicion de los miembros del comité de
Salud y Seguridad asi como de la Autoridad Laboral competente.

NIVEL 4: REGISTRO DEL ACCIDENTE

El registro de los AT lo realiz6 el Responsable de Seguridad y Salud Laboral (Tutor
Empresa), con el fin de recopilar los datos que proporcionen informacion para realizar
un posterior analisis estadistico que permitan determinar aquellos factores que deban
corregirse para limitar la accidentabilidad y establecer sistemas de actuacion
preventiva.

Los resultados de la investigacion de incidentes y accidentes son registrados y
archivados como parte de la documentacion relativa a prevencion de riesgos laborales.
La Ley de Prevencion de Riesgos establece en su art. 23 que el empresario debe
elaborar y conservar a disposicion de la autoridad laboral la relacion de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales, que hayan causado al trabajador una
incapacidad laboral superior a un dia de trabajo. La no realizacion de las
investigaciones y el registro de resultados esta considerado como una infraccion grave
segun el art. 12.3 y 12.4 del Real Decreto Legislativo 5/2000 que aprueba el texto
refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social.

INDALUX registra y archiva estos documentos en el archivo central del Departamento
de Recursos Humanos y este registro esta a disposicion del Comité de Seguridad y
Salud y de los Delegados de Prevencién ya que, la Ley de Prevencién en su art. 39.2
c¢) faculta al citado Comité para conocer y analizar los dafios producidos en la salud o
en la integridad fisica de los trabajadores, al objeto de valorar sus causas y proponer
las medidas preventivas oportunas y el art. 36.2 c¢) dice que los Delegados de
Prevencion seran informados por el empresario sobre los dafios producidos en la
salud de los trabajadores, una vez que aquel hubiese tenido conocimiento de ellos,
pudiendo presentarse, aun fuera de su jornada laboral, en el lugar de los hechos para
conocer las circunstancias de los mismos.

La Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales en su articulo 23
“‘Documentacion”, establece la obligatoriedad de crear un archivo de registros
correspondientes a la actividad preventiva. A partir de los datos registrados se elabora
un informe de los datos estadisticos de la accidentabilidad registrada dentro del afio
natural correspondiente. El empleo de la estadistica permite a la Empresa obtener una
informacién muy variada, con la que se pueden estudiar los accidentes. A modo de
ejemplo en INDALUX la clasificaciébn de los accidentes se hace siguiendo estos
criterios:

9 Delt@, es un sistema de declaracién electrénica de trabajadores accidentados a través de una
conexién segura que se emiten firmados y que generan histdricos, que es administradas por el
Ministerio de Empleo y Seguridad Social de Espafia. Direccion Web: www.delta.mtas.es

1% INSS: Instituto Nacional de la Seguridad Social.
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= Seguln las causas.

»= Segun la parte del cuerpo lesionada.

»= Segun la situacién, la hora del dia, el dia de la semana
= Tipo de trabajador eventual, fijo, ETT".

En la primera reunion del Comité de Seguridad y Salud que se produzca cada afio
vencido se analizan los resultados del tratamiento de dicho registro. A modo de
ejemplo y con las estadisticas obtenidas y registradas en RRHH, en el andlisis anual lo
gue se trata basicamente son los accidentes en funcion de las causas. Se han
establecido una serie de categorias para agrupar los accidentes los siguientes tipos de
causas:

= Deméritos de seguridad (DS)

= Deméritos de Higiene (DH)

= Deméritos de Ergonomia y Organizacion del Trabajo (DE)

= Deméritos de combinacion de causas.

= Imprudencia del Operario (1)

= Otros. Para aquellos supuestos en los que no existe una clara relacién
entre el accidente y las condiciones de trabajo, simulaciones, etc.

Ademas de este andlisis se presentara los indices estadisticos de referencia, que
arrijan los datos de los indicadores de accidentabilidad o siniestralidad:

B N°de AT con baja
~ N°total de horas trabajadas x 1 millén

IF

Formula 01. indice de Frecuencia

Dt + Di

IG =
N° de Horas trabajadas x 1000

e Dt jornadas perdidas por incapacidad temporal
e Di: jornadas perdidas por muerte o incapacidad permanente

Formula 02. indice de Gravedad

_ N°de Accidentes con Baja
" N°de trabajadores x 1000

Férmula 03. indice de Incidencia

Importante: En total se realizo la investigacion de 3 accidentes y 2 incidentes en el
periodo de practicas en INDALUX, siendo importante sefialar que lo accidentes fueron
lesiones SIN BAJA, por lo cual la utilizaciéon de los indicadores anteriores no seria
funcional; pero si son utilizados para la obtencion de las estadisticas anuales de la
Empresa.

" ETT: Empresa de trabajo temporal 6 empleado de trabajo temporal, segun sea el caso
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ACCIDENTES E INCIDENTES INVESTIGADOS

Durante el periodo de practicas en INDALUX se tuvo la oportunidad de realizar la
investigacion de 5 eventos relacionados con accidentes e incidentes de trabajo,
utilizando la metodologia descrita en los niveles de investigacion expuestos en los
apartados anteriores.

Es muy importante a las hora de investigar y sobre todo al momento de llegar a las
conclusiones sobre lo sucedid en eventos como estos, la diferenciacion entre un
accidente de trabajo y un incidente. Segun la Ley General de la Seguridad Social
(LGSS) en su articulo 115, parrafo 1°, define que un Accidente de Trabajo “Es aquella
lesién corporal que sufre el trabajador/a por cuenta ajena como consecuencia
del trabajo que realiza”. La jurisprudencia mediante sentencias repetidas, ha venido
ampliando el término a las lesiones psiquicas también. Otra definicién esta vez de la
Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (31/1995), en su articulo 4.3, conceptualiza
que “se consideraran como dafos derivados del trabajo las enfermedades,
patologias o lesiones sufridas con motivo u ocasién del trabajo”.

Desde el punto de la prevencién de riesgos laborales, y segun la definicion del INSHT,
un accidente de trabajo “Es un suceso anormal, no querido ni deseado que se
presenta de forma brusca e inesperada, normalmente es evitable, interrumpe la
continuidad del trabajo y puede causar lesiones a las personas. Analizando con
profundidad los accidentes se confirma que los accidentes son una secuencia
de una serie infinita de causas y circunstancias”.

Cuando ocurre un accidente, las consecuencias que del mismo se derivan pueden ser:

= Dafios materiales: objetos, (tiles de trabajo, pérdidas de produccion.
= Dafios ala salud: lesiones personales, dafios fisicos o psiquicos a las personas.

Segun las consecuencias podremos clasificar los accidentes tal como se expresa en la
siguiente matriz:

Tabla 04. Matriz de relacion Tipo de Accidente - Consecuencia

CONEERUENES Dafos Materiales Lesiones Personales
Tipo de Accidente

Accidente con baja médica S Sl
Accidente sin baja médica S S
Accidente raro NO S
Accidente blanco NO NO
Incidente S NO

Ahora bien y seguin e INSHT se denomina Incidente “cualquier suceso no esperado
ni deseado que NO dando lugar a pérdidas de la salud o lesiones a las personas
puede ocasionar dafios a la propiedad, equipos, productos o al medio ambiente,
pérdidas de produccion o aumento de las responsabilidades legales”
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Si bien es cierto que la seguridad absoluta no existe, también lo es que existen
indicadores que nos advierten de la probable inmediatez del accidente, estos
indicadores son los incidentes, si actuamos sobre ellos estaremos cumpliendo con el
objeto fundamental de la Ley 31/1995, la proteccion eficaz en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

Estudios realizados por HENRICH'?, BIRD™ y TYE/PEARSON ponen de manifiesto la
relacion entre el accidente e incidente. El Ultimo y mas reciente estudio de
proporcionalidad relacionado a la accidentabilidad fue el de Tye/Pearson, entre 1974 y
1975, que con una muestra de 1.000.000 de accidentes de la Industria Britanica y
observo, tal como muestra la figura siguiente que por cada accidente grave, se
producian 3 leves con baja, 50 leves sin baja, 80 accidentes con dafios materiales y
400 incidentes.

1 - Accidente Grave

3 - Accidentes graves con baja

50 - Accidentes leves sin baja

80 - Accidentes con dafio material

400 - Incidentes

Imagen 10. Piramide de accidentabilidad de Tye/Pearson

Los datos de la piramide ponen de manifiesto que antes de que ocurra un accidente es
probable que tengamos evidencias que nos presentaran situaciones que debemos
mejorar para que los accidentes no se lleguen a producir.

Es a partir, ya entonces, de la aclaracién de estas definiciones, que se comprendera la
magnitud de lo sucedido, y de esta forma plantear y llevar a cabo las medidas de
correccion y prevencion necesarias para evitar la repetitividad, y que como
consecuencia pongan en riesgo la vida de los trabajadores.

TABLA 05. Resumen de los datos mas relevantes de los accidentes e incidentes investigados.

2 Hebert William Heinrich (1886-1962) fue un pionero de la seguridad industrial estadounidense en la
década de 1930. Realiz6 estudios sobre el control de Costes de Seguridad), que concluyé que por cada
lesién grave o mortal se producian 29 accidentes leves y 300 accidentes sin lesién pero con pérdida
materia.

 Frank Bird (1921-2007) nacié en Netcong, Nueva Jersey, EUA. Realizo estudios sobre el Control total
de pérdidas, y con un analisis mas profundo dedujo que por cada accidente grave o mortal se producen
10 accidentes con baja, 30 que no producen dafos personales pero si materiales y 600 incidentes
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BAJA/ TIPO
SIN FECHA "I?\F?E;\Algg RE-I:AAI\_II?ZE:DA DESCRIPCION CAUSAS
BAJA LESION

GESTION DE LA

N° CATEGORIA

en la parte inferior de
la mufieca derecha
del operario.

PREVENCION

1 Accidente Sin 17/04/2012 | Almacén | Transporte El operario conducia | El transpaleta utilizada | Leve | El operario fue
Baja de materia | de un pallet | una transpaleta | tiene un sistema de atendido en la mutua,
primas mediante eléctrica y al pasar | transmision por no observandose
una entre un pallet y una | cadena que hace que lesibn de importancia

transpaleta | carretilla top6 con|en ocasiones en la mufieca, por lo

eléctrica. aquél, provocando la | (maniobras rapidas gue no causo la baja.

parada automatica de | marcha atras y

la transpaleta, | choques con Por otra parte ha
girando el volante en | obstaculos) el volante recibido una sesion de
sentido anti-horario | gire  con velocidad formacion sobre
para recuperar su|para recuperar su manejo seguro de
posicion, golpeando | posicion. carretillas elevadoras

el 03-05-2011. Dicha
formacion se  ha
ampliado al manejo
seguro de
transpaletas de cara a
nuevas jornadas de
formacion, previstas
todos los afios en el
plan de formacién de
Seguridad y Salud
Laboral.

Se ha consultado con
la empresa
proveedora del
mantenimiento de este
equipo de trabajo la
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posibilidad de reducir
la velocidad del
volante cuando
recupera la posicion,
indicAndonos que no
es viable en este tipo
de carretillas.

Accidente Sin 17/05/2012 | Almacén | Traslado de | EI operario estaba | Aproximadamente 15| Leve |El operario fue
Baja de Materia | cajas de | trasladando cajas | dias antes el operario atendido en la Mutua,
Prima pintura  en | con pintura en polvo | ya habia sentido un donde se inici6 la
polvo de un | de un pallet a otro, | dolor en Ila zona aplicacion de
pallet a otro. | cuando sinti6 un | lumbar, no déandolo medicacion inyectable
dolor en la =zona | importancia. para el dolor lumbar.
lumbar, que se No caus6 baja.
agudiz6 en horas|La causa mas
posteriores. probable es un manejo Por otra parte ha
manual de cargas recibido una sesion de
incorrecto, ya que el formacion sobre
afectado indicoé que es manejo  manual vy
consciente de que no manejo de cargas el
siempre realiza la dia 10 de noviembre
manipulacién manual de 2011. Se le insistid
de cargas de forma en la importancia de
adecuada. realizar las
manipulaciones
manuales de cargar
segun lo explicado en
la sesion de formacion
mencionada,
Incidente - 22/05/2012 | Areade | Retoque de | El operario realizaba | La instalacién de la - Se considera
Pintura piezas labores de retoque | cabina automatica necesario un engrase
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pat JnS
S o
AV S

automatica

pintadas en
cabina
automatica.

en la cabina
automética de
pintura, cuando sinti6
activarse la alarma
de la instalacion
(luminosa y sonora),
escuchando un ruido
similar al de una fuga
de aire en la zona
donde esta la botella
de CO,, junto al ciclon
de recirculacion.
Observé que salia
una especie de humo
(COy) por las
tuberias de la parte
superior del ciclén.
Abandond

rapidamente el lugar
e informé a su RU de
lo ocurrido.

cuenta con un sistema
de sensores para
detectar fuentes de
ignicion que puedan
provocar que el polvo
de pintura acumulado
en el ciclon arda y
conlleve a una
explosion en el filtro.

Podemos considerar
dos posibles causas:

e Produccion de una
fuente de ignicién
probablemente por
el arco eléctrico de
la pistola, lo que
provoco la
activacion del
sistema de CO,,
distribuyendo este
altimo por el tanque
del ciclon y
evitando asi un
posible desarrollo y
propagacion de
una explosion

¢ Fallo en el sistema
de deteccion por
sensores. Se han
realizado diversas
pruebas por un

periodico de los
elementos de la
cadena

transportadora: ya
existe un
mantenimiento

preventivo de
engrasadores,

pulverizadores,  etc.
que se realiza por
personal de

Mantenimiento y otro
de control de los
engrases realizado
por el personal de
Pintura.

Igualmente se deben
de revisar los motores
y bombas para
controlar vibraciones
gue pudieran provocar
friccion: también
existe un
mantenimiento
preventivo que se
realiza por personal
de Mantenimiento.
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,

)

técnico especialista
que concluye que
la instalacion
funciona
correctamente.

Incidente

06/06/2012

EDAR

Corrigiendo
una fuga de
acido
sulfarico en
un deposito
de la EDAR.

El operario estaba
realizando labores de
mantenimiento,
reforzando una brida
en un deposito de la
EDAR para corregir
una fuga de acido
sulfarico, cuando de
pronto  sinti6 una
sensacion de
humedad en el
interior del guante de
la mano izquierda,
percatandose gue
habia un agujero en
uno de los dedos del
guante; procedi6 a
quitarselo
inmediatamente y a
lavarse con agua
corriente.

El guante utilizado en
la maniobra estaba
deteriorado, tal y como
se deduce de Ila
explicacion dada en la
gestién de la
prevencion.

Se procedié al lavado
de las manos, no
apreciandose indicios
de quemaduras.

Se realizaron pruebas
en el guante utilizado
durante el trabajo,
afiadiéndolo una gota
de &cido sulfdrico,
observando que no se

presento ninguna
reaccion de
degradacién como

efecto de contacto con
el producto quimico,
por lo que se deduce
gue el guante estaba
dafiado antes de la
manipulacién con
acido sulfarico, quizas
por un enganchéon o

algun tipo de
perforacion al trabajar
con herramientas

manuales. Se enviara
correo electrénico a
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los usuarios de
guantes de neopreno
para comprobar el
buen estado de los
mismos antes de
realizar una
manipulacién de
productos quimicos.

Se  modificara la
instruccion de trabajo
para la EDAR
incluyendo una tarea

para comprobar el
estado de los EPI'S
antes de iniciar las
actividades en la
instalacion. Se
entregara copia de

dicha instruccion (con
recibi) a los usuarios

de la EDAR.
Accidente Sin 14/06/2012 Tornos Conexién de | El operario se | Falta de atencibn y| Leve |EIl operario fue
Baja mangueras | disponia a conectar | precaucion por parte atendido en la fabrica,
de mini- | las mangueras de | del operario al colocar realizandosele una
célula a | alimentacion la escalera sobre una curacion con
equipo hidraulica para una | base solida, sin antisépticos.
hidraulico. mini-célula en el area | obstaculos en el suelo,

de tornos, y al no
poder hacer bien la
conexion de una de
ellas, decidi6 utilizar

subir hasta el ultimo
escalén de aquella.

Condiciones de la

Se ha proporcionado
formacion referente a
la utilizacion de
escaleras de mano,
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una escalera para
subir 'y  conectar
correctamente la
manguera. Sabiendo
que habia  otra
manguera de aire en
el suelo, coloc6é la
escalera sobre esta
manguera, y subid
hasta el altimo
escalon.  Ante la
inestabilidad
generada por el mal
apoyo de la escalera,
las condiciones de la
misma que le faltan
puntas de goma en la
base, y el hecho de
subir al altimo
escalén, hizo que el
operario cayera y se
hiciera una
laceracibn en el
brazo izquierdo al
rozar con una esquila
afilada de una
bandeja metélica
para la retencién de
aceite, ademas de
hacerse contusiones
en el brazo, que
generaron
hematomas.

escalera ya que no
cuenta con las puntas
de goma en su base,
que eviten su
deslizamiento.

Borde cortante de la
bandeja metalica de
retencion de aceite.

informando sobre la
instruccion de trabajo
ITS.04 uso DE
ESCALERAS DE
MANO.

Se ha colocado una
goma en los bordes
de la bandeja de
recoleccién de aceite.
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DATOS RELEVANTES SOBRE REALIZACION DE LA INVESTIGACION

1. Accidente — Lesion en muiieca

Este accidente ocurrié en el mes de abril, dias antes del inicio de las préacticas, pero
por razones de organizacion del Departamento de RRHH, no se puedo investigar con
la inmediatez precisa.

En conjunto con el operario se hizo una reconstruccion de los hechos ocurridos en el
dia del accidente, pidiéndosele que subiera al transpaleta eléctrico, y simulara la
actividad y manejo de la actividad realizada ese dia. A través de videos y fotografias,
se pudo observar que el volante gira rapidamente en sentido anti-horario para volver a
su posicién de origen al ir marcha atrds y cuando pega con un obstaculo, lo cual
provoco la lesién en su mufieca, al no poder reaccionar a tiempo por lo intempestivo
del movimiento.

Se traté de un accidente sin baja, producido por las caracteristicas intrinsecas del
equipo transpaleta. Al ser equipo antiguo, no tiene medidas intrinsecas que eviten el
giro del volante. Se recomend6 que en las posibles adquisiciones futuras se deberan
de contemplar maquinas con sistema de volante que no gire de forma brusca, y que
se informara del accidente a los operarios que manejen transpaletas eléctricas para
gue realicen las maniobras correctamente y presten la maxima atencion ante posibles
giros bruscos del volante.

El volante gira inten- Girade esta forma
penstivamete a su cuando se va marcha

posicion de origen al atrds y pega con
detenerse algun obstéaculo

Diagrama 02. Arbol de causas del accidente de golpe en la mufieca

2. Incidente — Activacion del sistema de emergencia en instalacion de pintura

Para poder realizar el analisis de lo ocurrido en la estacién de pintura automatica, se
debié investigar también el funcionamiento de esta instalacion, sobre todo el ciclén de
recirculacién y depuracion de polvo de pintura.

Segun lo consultado al RU de Mantenimiento, la instalacion de la cabina de

pintado automatico, cuenta con un sistema de sensores, cuya funcion es la
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deteccién de fuentes de ignicion que puedan provocar que el polvo de pintura que
se acumula en el ciclon (el cual estd en completo confinamiento) arda y por ende
conlleve a una explosion. El ciclon recoge a través de un sistema de aspiracion, las
particulas de polvo que no se adhieren a las piezas, llevandolas a tanque de
confinamiento del ciclon, que mediante centrifugado, hace que las particulas
grandes choquen contra la pared, depositandose estas en el fondo, quedando
solamente las particulas finas de polvo, las cuales se reciclan y es enviado
nuevamente a la cabina para su reutilizacion.

Independientemente de la causa que provoco el incidente, es de vital importancia
sefialar que el sistema de deteccidén y supresion de explosiones de la instalacién
de pintura funciona; ya que al haberse detectado una posible fuente de ignicion
gue provocase la explosion del tanque del ciclon, se activé el sistema de supresion
de COz, que en pocos segundos se distribuye en dicho tanque, con la cantidad
suficiente y debidamente repartida, para evitar el desarrollo y propagacion de la
explosion.

Se tratdé de un incidente que se ha originado en un lugar donde existen las
condiciones para que se pueda producir una explosién: polvo de pintura, aire,
contacto del polvo con el oxigeno, confinamiento.

Mantenimiento

Chispa generada por realizé pruebas,
medios mecanicos, quedando como
eléctricos, estaticos Ll causa mas probable
y/o superficies la formacion de un
calientes arco eléctrico entre

pintolay estructura

Diagrama 03. Arbol de causas del incidente en la instalacidn de pintura automatica

3. Accidente — Lesion lumbar

El operario es una persona de 58 afios de edad, y lleva mas de 25 afos trabajando
en el puesto actual, carretillero en la UET de almacenes. Las cajas de pintura en
polvo que como tarea habitual realiza pesan aproximadamente entre 20-25 Kg, y
por norma general estos pesos son el limite para el manejo de cargas manuales.
Ademas el trabajador es consciente de que no siempre realiza el procedimiento
correcto para el manejo y manipulacién de cargas manuales, aun habiéndosele
proporcionado formacion al respecto.
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Se tratdé de un accidente sin baja, siendo la edad un factor determinante y desde
luego la cotidianeidad de la realizacion de los esfuerzos de la labor. Se recomendo6
gue de acuerdo a evaluaciones médicas se pongan limites de carga a los
operarios encargados de estas tareas, y de acuerdo a esto poner limites de 10-15
kg 6 20-25 kg.

El operario es
Esto crea confianza consciente de que el
en cuanto a como procedimiento de

manejar las cargas manejo de cargas
manuales manuales que uso
es incorrecto

Hace 15 habia No di6 importancia al
sentido dolor en la Eeem Malestar, hasta el dia
zona del accidente

Diagrama 04. Arbol de causas del accidente con lesion lumbar

4. Incidente — Rotura de guantes

A parte de la entrevista con el operario de mantenimiento, quien fue participe del
incidente, y con la realizacion de las pruebas con acido sulfdrico, con el guante
perforado, el cual no presento degradacion alguna, se investigaron las propiedades
de fabricacion de estos, comprobando que se cumplen de forma correcta. Los
datos son los siguientes:

Marca: SHOWA 660 ESD
Grado de proteccion: Para acidos y base fuertes, sales y otras soluciones
acuosas. AJKL / EN 374:

= A — Metanol

= J— N-heptano

» K — Sosa caustica 40%

= L — Acido sulfurico al 96%

Preparado por: JOEL ENRIQUE ZELAYA ALVAREZ
Master en GPRLCyMA

M



REVISION, ACTUALIZACION Y CREACION FICHAS DE SEGURIDAD
E INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE TRABAJO

Universidad de Valladolid

Rotura de guantes

Uso de herramientas El guante estaba roto
cortantes en las previamente por

laboras de otras actividades y
mantenimiento no por el quimico

Diagrama 05. Arbol de causas del incidente de rotura de guantes

5. Accidente — Laceracion en brazo

Se tratdé de un accidente leve y sin baja, generado por la falta o imprudencia en
materia de prevencion de riesgos laborales por parte del operario, ya que sabiendo
que existia un peligro de colocar inestablemente la escalera sobre un objeto (una
manguera), esta se desequilibra y provoca la caida, sumado a esto las condiciones
actuales de la escalera que no cuenta con las puntas de goma que ayudan a evitar
su deslizamiento.

Los bordes de la
una bandeja ] bandeja no estaban
retenedora de aceite protegidos

Bordes cortantes de

Condiciones no
adecuadas de la
escalera, no cuenta
con las puntas de
goma de sus bases
gue evitan su
deslizamiento

Laceracion en el Estado de la escalera
brazo utilizada

El operario coloco la
escalera de forma
inestable sobre una
manguera mal
situadaen el suelo

Imprudencia del
operario

Diagrama 06. Arbol de causas del accidente con laceracién en el brazo
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OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Participacion como observador en las auditorias de “SOLCIEN” (5 Eses de la
Calidad), que es el sistema propio de evaluacion de las 5 Eses de la Calidad
con el que cuenta INDALUX, y consiste en la realizacion de auditoria cada dos
meses de la todas las UET, mediante un formato-cuestionario, colocando una
calificacion de acuerdo a criterios establecido, para una posterior premiacion a
quienes tengan de la forma mas optima posible el orden y limpieza de sus
areas de trabajo, contribuyendo de gran manera a la prevencién de riesgos
laborales. Las auditorias se realizaron del 15 al 28 de mayo de 2012. Ver
Anexo V1.

2. Participacion como observador en las inspecciones semanales de seguridad en
taller y oficinas, de las cuales el procedimiento PSS.71 de la empresa
“Inspecciones de Seguridad”, se hacen a todo el personal de la empresa,
confirmando de esta manera la efectividad de la formacién brindada, asi como
de la actitud hacia la prevencion del plantel. Se utilizan formatos-cuestionario,
uno para y otro para oficina, evaluando aspectos ergonémicos Yy
comportamiento en casos de emergencia. Ver Anexos VIl y VII.

3. Creacion Instrucciones de Trabajo de Seguridad (ITS) y Manuales de
Instrucciones de equipos de trabajo para la adecuacién de estos al R.D.
1215/1997, ya que son equipos y/o maquinas que por su antigiiedad no
cumplian con alguno requisitos dispuestos en la legislacion entre ellos contar
con su respectivos manuales, reforzando la actividad preventiva con la
creacion de las ITS, que fueron parte del trabajo realizado en las practicas de
empresa del afios pasado. Esta fue una actividad “extra” en la practica.

Tabla 06 y Tabla 07. I1TS y Manuales de Instrucciones elaborados

Tabla 06 - INSTRUCCIONES DE Tabla 07 - MANUALES DE
TRABAJO DE SEGURIDAD INSTRUCCIONES
Uso de afiladoras Mini-células de Trabajo
Uso de Polipastos Grupos Hidraulicos

Uso de Transpaleta Manual
Condiciones de Seguridad e Higiene en Pintura

4. Participacion en el simulacro de emergencia anual. En este se pudo participar
en las reuniones preparatorias con el comité de seguridad formado para tal fin,
se analizé el plan de emergencia actual, se revisaron los datos Yy
eventualidades del simulacro 2011, para ver que las oportunidades de mejora
encontradas se cumplan. Este se realizo el dia 26 de Junio 2012, a las 10 AM,
y lo que principalmente se queria controlar era el tiempo que fue mejor que el
pasado, menos de 7 minutos, y que la alarma sonara en todo el plantel, lo cual
fue correcto.
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CONCLUSIONES

Se logro actualizar en su totalidad las Fichas de Seguridad en la Empresa, con
resultados éptimos, pasando de 27 fichas, de cuales habian 4 caducadas y 2 que
englobaban en una misma méaquinas y equipo con funciones distintas, obteniendo
de la separacion de estas 12 fichas mas. Se crearon 8 fichas nuevas de maquinas e
instalaciones existentes en la fabrica pero que no habian sido consideradas. El
trabajo final arroja un total de 43 Fichas de Seguridad (37% mas de lo inicial), con
Sus consignas, pictogramas y ayudas visuales correctos, que garantiza que se ha
cubierto la informacién sobre peligros potenciales y recomendaciones de uso de
maquinas, instalaciones, equipo y productos de la factoria de Valladolid.

El 6ptimo y correcto mantenimiento de un sistema de gestion de la prevencion de
riesgos laborales, permitird conseguir el objetivo final de éste, que es evitar que
ocurran accidentes que pongan en riesgo la vida de los trabajadores, es por eso
gue con actividades como el buen control documental asi como su continua
actualizacion y divulgacion, permitiran alcanzar el objetivo buscado. Las fichas de
seguridad sin duda alguna son de vital importancia para transmitir informacion
referente a los riesgos a los que estan asociadas las actividades productivas dentro
de una empresa, muestra que actitudes y actuaciones preventivas se deben tenery
gué hacer en caso de ocurrir una eventualidad no deseada. El contenido en estas
debe ser claro y de entendimiento colectivo, con los daros precisos para su
garantizada efectividad.

La participacién de actividades como las auditorias “SOLCIEN” (5 Eses de la
Calidad) e Inspecciones Semanales de Seguridad, ensefian y muestran como el
cometido de estas tareas complementarias son parte vital de la base que sostiene
un sistema de gestion de la prevencién de riesgos laborales, ya que implica la
interaccion directa y constante con todos los trabajadores de la Empresa,
concientizando para obtener una cultura, actitud y aptitud preventiva positiva.

Los accidentes e incidentes de trabajo investigados durante el periodo de practicas,
permitié ver, comprender y aprender in situ, como se gestionan estos, lo vital de la
comunicacion oportuna de estos, de la indagacion para el establecimiento de las
causas correctas, que permiten en plazos cortos y medios, establecer medidas o
acciones correctivas, que ataquen de raiz estas causas, evitando en la medida de
lo posible y como finalidad primordial la recurrencia.

La investigacion de los accidentes e incidentes de trabajo es una tarea fundamental
para prevenir riesgos, y debe hacerse tanto por razones éticas y morales desde el
punto de vista que el recurso mas valioso de una institucion es el humano y que se
debe garantizar su integridad en todos los aspectos, y ademas existe obligacion
empresarial de investigar dichas circunstancias. En caso de que el empresario no
investigue un accidente de trabajo, el incumplimiento de esta obligacion viene
acompafada de una sancion administrativa segun lo establecido en la legislacion
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vigente (Articulos 16.3 y 47.3 de la LPRL" y el Articulo 12.3 de la LISOS™). La
prevencion de accidentes, ademas de ser integral, debe estar integrada, es decir,
formar parte de la planificacion y gestion de la empresa.

® Una vigilancia sisteméatica de las condiciones de seguridad, un control eficaz de
los factores de riesgo, una adecuada formacién de los trabajadores/as, un sistema
de organizaciobn compatible con practicas de trabajo seguras, adiestrar y
sensibilizar a directivos y mandos, potenciar la participacion de los trabajadores,
etc., son condiciones necesarias para conseguir avances preventivos y deben
formar parte de la politica general de la empresa (LPRL, Articulo 14).

® | as practicas en empresa son un completo que debe permanecer inseparable de
la estructura y organizacion de este Master, ya que refuerza y ahonda de forma
practica y en situaciones totalmente real los conocimientos, actitudes y aptitudes
conseguidos en el aula de clases, que lleva a una experiencia irrefutable en el
campo de trabajo para el cual nos estamos formado y especializando los
profesionales de pos-grados, y que al momento de entrar en el mundo de la
prevencion de riesgos laborales sepamos como actuar ante las situaciones e
incidencias que se nos presenten con el mayor profesionalismo vy eficiencia.

% Ley de Prevencion de Riesgos Laborales
> Ley de Infracciones y Sanciones del Orden Social
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ACTIVIDADES FUTURAS RECOMENDADAS

Adquirir o fabricar porta-rotulos que permitan colocar informacién como las Fichas
de Seguridad de forma visible y oportuna en cada area de trabajo a la que
corresponda, y asi también esté disponible para cualquier persona que ingrese al
taller.

.En el caso de maquinas y equipos, a parte de sus respectivas Fichas de
Seguridad, se debe compartir de forma conjunta la informacion contenida en los
instrucciones de trabajo y manuales de instrucciones, y no almacenada como
actualmente se mantienen estos documentos.

Realizar una revision y actualizacion de los formatos de las auditorias “SOLCIEN”

y de las inspecciones semanales de seguridad, ya que son cuestionarios muy
generales, y que llevan ya un tiempo en uso, lo cual evidencia que seran
obsoletos en un futuro por la repetitividad de los mismos a la hora de entrevistar a
los trabajadores.

Cada vez que se cree un documento, ya sean instrucciones, procedimientos o
fichas, se deben programar jornadas de socializacion, dirigidas a todos y todas los
empleados de la Empresa, de forma que se garantice que la informacion llega, es
entendida, comprendida y acatada por todos los niveles jerarquicos, lo que crea el
compromiso con la prevencién de riesgos laborales.

Realizar una calendarizacion o programacion semestral que consista en la
inclusion de actividades de revision y actualizacion de documentacion, que
permitan mantener el sistema de gestién documental al dia.

Incluir siempre la participacion de todas las partes interesadas al momento de
crear y/o actualizar documentos, considerando todas las opiniones de los
trabajadores, ya que son los que mejor conocen el proceso productivo y pasan en
contacto diario con el mismo.

Para mejorar el sistema de gestion documental, se recomienda rotular las
carpetas en las cuales estan indexados los documentos, asi como los archivos o
gabinetes donde se guardan, creando un maestro de documentos que ayuden a
ver mediante una lista que contenga los cddigos y ubicacién, optimizando la
obtencion al momento de necesitarlos.
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ANEXO |
EJEMPLO: FICHA DE SEGURIDAD DE UNA MAQUINA

FICHA DE SEGURIDAD FORMATO: F.10.73
Indal EN TORNOS DE REPULSADD UET 1
Le | F=cha de la dltim a revigén: 10/05/2012 | Pagina 1de 1 REWVISICH: C
DOO® AL AL
CONSIGNAS GENERALES

ES OBLIGATORICK

I Hilizar las prendas de proteccicn personal establecidas.

Conocoer lasituadon de los medios de extincion de incendics de las salidas de emergencia.

Asegurarse que los resguardos de seguridad funcionan correctamente.

Comunicar al R.U. cualguier anomalia chservada en las maguinas o instaladones.

Circular con precaucion por el taller, principalmente en cruces v puertss.

Mantener el orden y limpieza del area de frsbajo, evitando dejar cbijetcs que cbstaculicen el paseo,
guardando ordenadamente los materiales v heramientss; no dejandolos en lugares inseguros.

#  Sise trabaja con manga larga, cefir las mangas 2 las munecss o aremangarlas, para evitar strapamientos.

ESTA PROHIBIDC:

¢ Cualguier intervencicn con la magquina en marcha.
*  Anular protecciones o dispositivos de seguridad.

* Fumar en el interior de la planta.

CONSIGNAS ESPECIFICAS

Frohibido intervenir en el torno CHC, con la magquina funcicnando en automaétics.

Mo entrar en la jaula de proteccion trasera del torno, mientras esté mecanizando.

Asegurare que el plato v &l segurc contra aflojamients estan comrectamente colocados.

La pieza a8 mecanizar debe estar correda vy firmemente sujeta.

Asegurarse gue la heramients de mecanizado esta comectaments fila v en perfects estado.

Todss las cperaciones de comprobacion, sjuste, colocacion de piezas, etc., deben realizarse con & tormno
completamente parado.

Evitar trabasjsr con adormnos personales relojes, pulseras, anilles, cadenss, bufandas, stc

Atencion al uso adecuado de EFI'5, peligro de cortes, proyeccion de wirutas y ruido elevado.
Soclamente perscnal sutorizado podra realizar tareas de mantenimients en la magquina v paneles eléctricss.
Atencion al manejo de tiras y planchas. Cuidado con los bordes

SEGURIDADES DEL TORNO

e
HIDRAILICT:

SARRICETAL

ARAAHIOD ELECTRED

NOLOS
CATEA
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u
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- MM
TUSM LA SE0AD
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ANEXO Il
EJEMPLO: FICHA DE SEGURIDAD DE UNA INSTALACION

FICHA DE SEGURIDAD EN FORMATO: F.10.90
n a INSTALACION EDAR UET 13 y Calidad
s Fecha de |a dltim a revision: 07052012 | Pagina 1de 1 REVISION: B

Q0D ALALL OF
OO A | &

Pantalla o Gafz Interior de Cubetos
CONSIGNAS GENERALES

ES OBLIGATORICK

Hilizar las prendas de proteccion personal establecidas.

Conooer lasituadon de los medics de extincion de incendics v de las salidas de emergencia.

Asegurarse que los resguardes de seguridad funciocnan correctamente.

Comunicar al R.U. cualguier ancmalia cbservada en la magquina o instaladones.

Circular con precaucion por £l taller, principalmente en ocruces v puertas.

Mantener el orden y limpieza del area de tabajo, evitando dejar chjetos gue obstaculicen el paso,
guardando ordenadamente los materiales v heramientss; no dejandolos en lugares inseguros.

# Sise trabaja con manga larga, cenir las mangas a las munecss o amemangarlas, para evitar atrapamientos.

ESTA PROHIBIDC:
®  Anular protecciones o dispositivos de seguridad.
» Fumsar en el interior o cerca de esta ares.

CONSIGNAS ESPECIFICAS

* Solo personal sutorizado v formado puede realizar rabajos en lainstaladon EDAR.
* Solo persenal sutorizado puede ingresar a la zona de la instaladon EDAR.
® L= estacion EDAR debe estar siempre aislada y la valla que limita &l accesoc debe estar en perfectss
condiciones y cemada con candado, para evitar entrads de personas no autorizadas.
® Es preciso cumplic v hacer cumplir las obligacicnes y prohibidones ecpuestas en los pictogramas de ests
ficha.
# |laropa detrabajo utiizada para el ingreso a la instalacion EDAR no debe ser utilizada en ctras areas de s
fabrica.
* Mose debe mezclar al moments de lavar la ropa de Trabajo comin con laropa de trabajo para la instalacion)
EDAR. Munca llevar a casa esta Gftima.
* Mosedebe guardar laropa de trabajo comon junto con la ropa de trabajo para la instalacion EDAR .
= EPIsPARAEL PERSONAL DE MAMTEMIMIEMTO:
+ Botss altss de goma resistentes a liquidos corosivos norma EM 345
Mono tipo TYWVEK conforme a EN 1073 EM 13882 EM13034 CAT. 1l
Guantes de necprenc conforme a EM 374 y EN 388,
Pantalla o gafas conforme a EM 168 resistente a proyecciones de liquidos comosives en funcicn
de |la tarea 8 desamcllar uno u oo
= EFISFARAEL PERSOMAL DE CALIDAD; recomendable excepto para lss tareas que impliquen entrar
dentro de los cubsetos de los tangues:
¥ Botss altss de gomaresistentes a liguidos corosivos norma EM 245,
* Guantes de necprenc conforme a EM 374 v EN 388,
¥ Pantalla o gafss conforme a EM 188 resistente a proyecciones de liguidos corrosives en funcion
de |la tarea 8 desamcllar uno u oo
#* Se deberealizar el corecto lavado de manos y cara (si es necesaric ducharse) después de intervenciones
en |3 instalacicn EDAR.
& Se deberealizar el comec lavado de mancs y cara antes de la ingestion de alimentos, mediante el lavadof
con jabon desinfectante.
* Se deberd proceder de forma inmediata a la desinfeccion de cualquier herida o contusion por pequeia o
leve que se considere.
& Se debe de notificar de forma inmediata cualquier anomalia o fuga que se presente en la instalacicn.
& Solasmente perscnal autrizado poded realizar tareas de mantenimients en los equipos v paneles eléchricos.

LY
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FICHA DE SEGI}RIDAD EN FORMATO: F.10.90
n a INSTALACION EDAR UET 13 y Calidad
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SEGURIDADES DE LA INSTALACION EDAR
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ANEXO Il
EJEMPLO: FICHR DE SEGURIDAD DE UN EQUIPO

I FICHA DE SEGURIDAD EN FORMATO: F.10.76
n a____, SOLDADURA TIG/MIG UET 2 / UET 13
Fecha de |a dltim a revison: 29/05/2012 | Pagina 1 de 1 REVISION: B

Q0O A A

CONSIGNAS GENERALES

ES OBLIGATORIC:

| Hilizar |as prendss de proteccion personal establecidas.

Concoer lasituadon de los medios de extincicn de incendics v de las salidas de emergencia.

Asegurarse gue los resguardos de seguridad funcionan correctamente.

Comunicar al R.U. cualguier anomalia observada en las maguinas o instaladones.

Circular con precaucion por el taller, principalments en ocruces v puertas.

Mantzner el orden y limpieza del area de tabajo. evitando dejar cbjetos gue cbstaculicen el pasc,
guardando ordensdamente los materiales v heramisntss; no dejandolos en lugares inseguros.

# Sise trabsjs con mangs largs, cefir las mangss & |as munscss o aremangarlas, para evitar strapamientos

ESTA PROHIBIDNGD:

+ Coger las piezes de soldasdura en calients

¢  Anuler protecciones o dispositives de seguridad.
+ Fumar en el interior de la planta.

CONSIGNAS ESPECIFICAS
+ [Esta terminantemente prohibido la realizacion de este trabajo para personal no formadeo y
acreditado.
Es obligatoric proteger las zones de intervencian para evitar proyecciones a terceros (radiadon y chispas).
Antes de soldar, es obligatorio localizar y tener a mane el equipo de extindon.
La pinza porta electrodos debe ser adecuads al tipo de electrodo que se utilice.
El eleck odo debe quedar fuertemente sujeto la pinza.
La zona de trabajo debe permanecer secs, nunca se debe permitir humedad en la misma.
La base para scldar debe ser totalmente solida.
Munca se debe sustituir un electredo sin guantes de proteccion.
La toma a tierra del equipo nunca se conectara a cadenss, cables uotres magquinas o heramientas.
Es obligatoric &l uso de los grupes de aspiracion en los puestos dotados de ellos.
Esta terminantemente prohibido trabajar con cables en mal estado yio sobre suele mojado.
Evitar trebasjar con sdornos perscnales (relojes, pulseras, anillos, cadenas, bufandas, etc)
Sclamente personal autorizado podra realizar tareas de mantenimiento en la maguina v paneles elécrions.

SEGURIDADES DEL GRUPO DE SOLDADURA
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ANEXO IV
EJEMPLO: FICHA DE SEGURIDAD DE PRODUCTOS

FICHA DE SEGUR[DAD EN FORMATO: F.10.93
I n d a PRODUCTOS QUIMICOS UET'S de Montaje
Lo | cocha de la dltima revigdn: 08/05/2012 | Pagina 1de 1 REVISION: B

R0 L 4>

de dato s de seguridad
CONSIGNAS GENERALES

ES OBLIGATORIC:

|Hilizar las prendss de proteccion perscnal establecidas.

Conooer lasitusdon de los medics de extincion de incendics v de las salidas de emergencia.

Asegqurarse gue los resguardos de seguridad funcionan correctamente.

Comunicar al R.U. cuslguier anomalia chservada en lss instalacionss.

Circular con precaucion por el taller, principalments en ocruces v puertss.

Mantener el orden y limpieza del areas de tsbajo, evitando dejar objetos que cbstaculicen el pasc,
guardandc ordenadamente los materiales v heramientss; no dejandolos en lugares inseguros.

ESTA PROHIBIDGD:
# Fumar en el interior de la planta.

CONSIGNAS ESPECIFICAS

+ Ver las fichas de datos de seguridad de los producios guimicos manipulados, asi como los procedimietos
de utilizacion de estos, yague:

+ Pueden ser faciimente inflamables
*"  Pueden ser combustibles

+  Pueden ser imitantes

¥  Pueden ser toxicos

» Es obligatorio ufilizar guantes de conformes a EN 374,

+ B obligatorio dtilizar mascarilla para vapores organicos conforme a EM 141, de acuerdo a las fichas de
datos de seguridad del producto manipulado.

= B chligstoric el uso de gafes conformes a2 EM 188, de acuerde 8 las fiches de deios de seguridad del
producto manipulado.

= [eben aimacenarse en un lugar adecuado, seco y ventilado.

+ En casoc de danc provocado por contacto con el produck, vy exste duda de como actuar, o cuando
persistan los sintomas, buscar ssistencia medics; v mostrar |a ficha de datos de seguridad del produck
manipulado al médico.

+ Nuncaadministrar nada por la boca a una persona, y mucho menos si esta inconsciente

#+ En caso de inhalacicn situar al afedado al aire libre, mantenerle en reposo, v silarespiracion es imegular o
se detiene buscar ayuda medica de inmediato.

» En caso de contacto con los ojos lavar sbundantemente los ojos con agua limpia v fesca durante 20
minutos, ¥ 5i la iritacion persiste buscar ayuda medica de inmediato.

+ En czso de contacto con | piel, quitar |a ropa contaminada. Lavar |a piel vigoros amente con aguay jaben,
ysilairritadon persiste bus car ayuda médica de inmediato.

+ En caso de ingestion, si el afectado no esta inconsciente, dar de beber agua. No provocar nunca el wamito,
y buscar atencion médica de inmediato.

# Ls ropa contaminada se debe retirar de forma inmediata v ser colocada en una bolsa para su posterior
descontaminacion o descarte.

+ Fregar, impiar o recoger con material absorbente v depeositar en un envase con tapa para su dsposicion
final.

# |lavarse |l== manos después de la manipulacien de productos quimicos, especialments antes de comer,
beber o fumar.

#+ En casodeaccidentes, es conveniente llamar a los nimeros de emengencia que ha dis puesto el provesdor.
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ANEXOY
INFORME INTERNO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES

N° EXPEDIENTE

FECHA DEL ACCIDENTE

1° EMPRESA

Razon social: Indalux lluminacién Técnica SL
Direccion: Ctra. De Arcas Reales s/n 47008 Valladolid.
Teléfono de Contacto: 983 457575

Servicio de Prevencién: Asistencia Integral de la Prevencion — IBERMUTUAMUR.
Actividad de la Empresa: Fabricacién de Aparatos de lluminacién.

2° CENTRO DE TRABAJO

Direccién / Teléfono: Coincide con datos empresa

Actividad: Coincide con datos empresa

Dpto. Area de trabajo Lugar del Accidente:

3° DATOS ACCIDENTADO

Nombre y Apellidos:

DNI / NIF:

EDAD: FECHA DE NACIMIENTO:
Tlfo. de Contacto Movil

Tipo de Contrato (fijo / Eventual / ETT)

Tipo de Jornada / Horario:

Formacién / Informacion sobre riesgos y medidas preventivas:

Provisto de Equipos de Proteccion Individual:

4° TESTIGOS:

Apellidos y Nombre:

Preparado por: JOEL ENRIQUE ZELAYA ALVAREZ E
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5° DESCRIPCION DEL ACCIDENTE:

Tipo:

Dia de la semana:

Hora del dia:

Hora de trabajo:

Lugar del Accidente:

Condiciones del lugar de trabajo si han influido en el accidente:

Temperatura:

Humedad:

lluminacion:

Ruido:

Sustancias Quimicas:

Agentes Biolégicos:

Tarea que realizaba el accidentado:
Era una tarea habitual en su trabajo:
Causas del accidente:

Declaracion del Accidente:

6° GESTION DE LA PREVENCION:

7° ASISTENCIA SANITARIA:

8° MEDIDAS PREVENTIVAS ADOPTADAS:

9° CONCLUSIONES:

Por la empresa: Delegado de Prevencion
Pablo Santamaria Sandoval. Fdo.:
Responsable de RRHH y PRL Fdo.: oo
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FORMATO: AUDITORIAS “SOLCIEN”

: UET
@ Indalux AUDITORIA SOLCIEN  [EL
PUNTOS A VERIFICAR CANTIDAD DE DEMERITOS
1-2 | 34 | 5-6 [ 76 mas
AREA DE LA UET
- Elementos obstruyendo pasillos 10 25 35 50
- Elementos innecesarios en paredes 10 25 35 50
- Mobiliario & estanterias desordenados 10 25 35 50
- Rayas deterioradas & sin pintar 10 25 35 50
- Zonas del suelo sucias 10 25 35 50
- Documentos no puestos al dia 10 25 35 50
CONTEMNEDORES ¥ PALETS
- Deteriorados 10 25 35 50
- Mal apilados 6 puertas mal cerradas 25 35 50 &0
- Mo identificados 10 25 35 50
- Productos mal ubicados 10 25 35 50
UTILLAJES/MAQUINAS
- Deteriorados & sucios 10 25 38 50
- Mal ubicados & colocados 10 25 35 50
- Mo identificados 10 25 35 50
SEGURIDAD
- Carteles inexistentes 6 en mal estado 25 35 50 60
- Operarios sin elementos de proteccidn 25 35 50 &0
- Falta 6 deterioro de elementos de 25 35 50 60
seguridad/proteccidn colectiva
ASISTENCIA TOTAL DEMERITOS (D)= |
iNDICE SOLCIEN
100.00
(100-D/4)

RECOMEMDACIOMES! OBSERVACIOMES

AREA DE LA UET

CONTEMEDORES Y PALETS

UTILLAJES/MAQUIMAS

SEGURIDAD

Evaluador:

WVeB*® RlUs:

Preparado por: JOEL ENRIQUE ZELAYA ALVAREZ
Master en GPRLCyMA




REVISION, ACTUALIZACION Y CREACION FICHAS DE SEGURIDAD ’
E INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE TRABAJO |

Universidad de Valladolid

ANEXO VIl
FORMATO: INSPECCIONES DE SEGURIDAD EN TALLER

Rev.: B | Paginaldel
Fecha 29-02-12

F55.01

INSPECCION DE SEGURIDAD TALLER

Fecha:

Nombre del Trabajador:

UET:

EP1 51 NO NP OBSERVACIONES

Usa EPIs asignados

Uso adecuado

Buen estado, conservacion y limpieza
Otros

MAQUINARIA 51 NO NP OBSERVACIONES

Dispositivos de seguridad sin modificar
Correas/engranajes protegidos

Otros

CARGAS MANUALES Sl NO NP OBSERVACIONES
Levantamiento adecuado (dobla las rodillas correctamente, correcta
ubicacion de los pies, no hace giros, etc.)
Manipulacidn adecuada de carga (utiliza las asas o dispositivos de agarre,

sujeta con las dos manos, etc.}
Transporte adecuado (sujeta correctamente, carga cerca al cuerpo,

transporta con las dos manos, etc.)
Mo supera el limite de carga
Otros

CONTENEDORES 51 NO NP OBSERVACIONES

Puertas bien cerradas

Puertas ubicadas en sitios donde NO pueden lesionar al personal
Sin obstruir pasillos
Otros

CAMBIO DE UTILLAJE 51 NO NP OBSERVACIONES
Aplica las medidas de seguridad de la Instruccion de trabajo
Otros

CAMBIO DE MINICELULAS Sl NO NP OBSERVACIONES
Aplica las medidas de seguridad de la instruccion de trabajo
Otros

CARRETILLAS Y TRANSPALETAS 51 NO NP OBSERVACIONES
Usa cinturon de seguridad
Conduce de manera segura (uso de espejos retrovisores, uso de claxon
en cruce de pasillos, etc.)

Conduce en marcha atrds con las medidas de seguridad recomendadas

Mo sobrepasa capacidad de carga, ni usa contrapesos
Otros

HERRAMIENTAS 51 NO NP OBSERVACIONES

Uso de herramientas para las actividades requeridas
Uso adecuado de herramientas (movimientos hacia afuera del cuerpo del
operario, agarre y sujecion, etc.)
Buen estado, conservacidn y limpieza

PLAN DE EVACUACION Y EMERGENCIA Sl NO NP OBSERVACIONES
Las salidas de emergencia estan despejadas
Conoce la salida de emergencia més cercana
Conoce el "Punto de Encuentro”
Conoce la forma de utilizar correctamente las salidas de emergencia

Inspeccionado por: Informado: V2B2 Responsable RRHH

Preparado por: JOEL ENRIQUE ZELAYA ALVAREZ
Master en GPRLCyMA e
I



REVISION, ACTUALIZACION Y CREACION FICHAS DE SEGURIDAD /£

E INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE TRABAJO

Universidad de Valladolid *®

ANEXO VIl
FORMATO: INSPECCIONES DE SEGURIDAD EN OFICINAS

FS5.02 Rev.A |  Paginaldel
Fecha 06-03-12
INSPECCION DE SEGURIDAD OFICINAS
Fecha:
Nombre del Trabajador:
Departamento:
- Sl NO NP OBSERVACIONES

El monitor estd colocado justo detras del teclado

El monitor y el teclado se encuentran a una distancia minima de 50 cm

La distancia teclado-ojos, pantalla-ojos y documentos-ojos es similar

La pantalla esta mds baja que los ojos

La pantalla esta correctamente colocada (nunca de frente o detrds de una
ventana)

Existe alto contraste entre pantalla y luz ambiente

La pantalla estd limpia

La calidad de la imagen es correcta

La iluminacidn es adecuada

El asiento utilizado es adecuado

La postura de trabajo es adecuada
PLAN DE EVACUACION Y EMERGENCIA Sl NO NP OBSERVACIONES

Conoce la salida de emergencia mas cercana

Conoce el "Punto de Encuentro”

Conoce la forma de utilizar correctamente las salidas de emergencia

Inspeccionado por: Informado: VeB2 Responsable RRHH

Preparado por: JOEL ENRIQUE ZELAYA ALVAREZ
Master en GPRLCyMA



