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A. BREVE REFERENCIA HISTORICA DE LA DEFINICION DE
INTELIGENCIA

Para comprender el posicionamiento que el Procesamiento de la Infor-
macion tiene respecto del concepto de inteligencia es necesario entender,
primero, los enfoques psicométricos de la inteligenciay las razones que sub-
yacen en el interior de estas teorias para considerarlas insuficientes.

¢,Cémo se ha definido la inteligencia? Dejando al lado la concepcién Pia-
getiana sobre la inteligencia y centrdndose en el enfoque psicométrico,
vemos como STERNBERG (1986) acude a la cita ya clasica del afio 1921 (En-
cuesta del “Journal of Educational Psychology”) para recoger la polémicay
el debate que sobre la naturaleza de la inteligencia se daba en la época cita-
da. De este modo, es clasico referirse a las distintas posiciones que se dieron
sobre la definicion de la inteligencia. "

Como consecuencia de toda esta gama de definiciones, nos enfrenta-
mos a lo que MILES denominaba como el aspecto “polimorfo”y “abierto” de
la inteligencia, en el sentido de que el nUmero y las caracteristicas de las acti-
vidades de las que debe dar razdn no estén, en absoluto, determinadas. De
aqui que, mientras para algunos sea una “capacidad cognitiva general”ouna -
“aptitud mental general”, para otros es un rasgo unitario caracterizado preci-
samente por su funcion integradora en el sujeto. No es sorprendente por ello,
aunque si lamentable, que siendo este tema tal vez el mas estudiado de la
psicologia, se encuentre afirmaciones como la de BUTCHER, H. J. @:

(1) Ver MARTIN BRAVO, C. (1985): Psicologia Evolutiva y de la Educacidn, Universidad de Ovie-
do: Servicio de Publicaciones, pp. 330.

(2) BUTCHER, H. J. (1974): La intefigencia humana, Madrid. Marova, pp. 243.
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“Muchos psicélogos experimentales y cibernéticos afirman que la
inteligencia es una excusa o tapadera para nuestra ignorancia de los
mecanismos de pensar”.

O lafrase de Armer:

“La inteligencia es un concepto enganoso, cuanto mas se intenta
explicar, mas se embrolla”.

Las teorias psicométricas intentan entender la inteligencia en términos
de un grupo de fuentes estaticas y latentes diferencias individuales llamadas
factores. Estos “factores” son constructos hipotéticos que tienen la finalidad
de describir los elementos subyacentes en el individuo. ROBERT J. STERN-
BERG (1986) sefiala que dado que todas las teorias psicométricas utilizan
-factores para entender la inteligencia, deberemos preguntarnos sobre las
diferencias, si es que existen, entre estas teorias. Estas diferencias son de
dos tipos:

* Diferencias en el niumero de factores. ©.
* Diferencias en la estructura geométrica de los factores. .

ACERCAMIENTO A LA TEORIA TRIARQUICA DE STERNBERG

STERNBERG, R. J. ve como una pérdida de tiempo el debate sobre la
naturaleza de la inteligencia, porque realmente no tiene sentido evaluar una
metodologia independientemente de su uso. En esta linea reflexiva, STERN-
BERG R. J. apunta a que “tal vez se haya exigido demasiado a lo que el anali-
sis factorial nos ha revelado realmente respecto de la inteligencia”. Por otra
parte, se deberia haber analizado las aportaciones, tanto positivas como
negativas de la oferta psicométrica. De todas las formas, cuando un método
se aplica por primera vez y, este es el caso de la metodologia psicométrica,
es bastante normal sobrevalorarle: simplemente no estan claras sus atribu-
ciones.

Una de las conclusiones que podemos extraer de esta breve referencia
histérica, es la de constatar el uso tan insistente (dentro del estudio tradicio-

(3) MARTIN BRAVO, C. (1985): Obra citada, pp. 355-360. ‘

(4) Ver STERNBERG J. R. (1986): “Capacidad Intelectual General”, en Las Capacidades Huma-
nas, un Enfoque desde el Procesamiento de la Informacion. Barcelona: Labor.
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nal de la inteligencia) del razonamiento y la solucion de problemas; pues
ambos aspectos se encuentran en la mayoria de las definiciones.

Spearman, por poner un ejemplo, en su “educcion de relaciones” y
“aduccion de correlatos” plantea un cierto paralelismo, segun STERNBERG
R. J. ® con importantes componentes del razonamiento. Del mismo modo, la
teoria de la estructura del intelecto de GUILFORD, apela alas operaciones de
razonamiento. Reforzando alin mas esta idea, el mismo STERNBERG sefnala
que no nos puede sorprender la importancia que para las teorias psicométri-
cas tiene tanto el razonamiento, como la solucién de probiemas, pues alguno
de los test méas representativos estan configurados con estos elementos ©.

Para STERNBERG R. J. y, esto nos acerca mas a su modelo de inteligen-
cia, el andlisis del Procesamiento de la Informacion es similar al enfoque psi-
cométrico en su aplicacion a indices cuantitativos de la conducta inteligente.
No obstante la diferencia, respecto del enfoque psicométrico, viene por la
variacion de las diferencias individuales. Aqui nos topamos con la idea
basica y esencial, que generd el andlisis del Procesamiento de la Informa-
cion. Esta idea consiste en descomponer la ejecucion de tareas en compo-
nentes elementales del procesamiento de la informacion.

Por todo ello, podriamos llegar a una conclusion parcial, al constatar de
forma clara que el razonamiento y \a solucién de problemas desempeiia
importantes papeles en las concepciones de la inteligencia, ya sea en el
enfoque psicométrico, ya en el del Procesamiento de la Informacion.

B) ¢LA INTELIGENCIA ES TRIARQUICA?

2 Presenta algun interés en la préctica la teoria de STERNBERG R. J.?
2Podemos comprobar que es Util en la actividad educativa diaria? La res-
puesta de la teoria, que de carécter metatedrico, queremos presentar es |0gi-
camente afirmativa. Asi, supongamos que un nifio presenta un razonamiento
muy pobre (resultados de test psicométricos, o resultados escolares). Los
tipos de andlisis que aqui proponemos ofrecen varios indices para cada nino,

(5) STERNBERG R. J. (1987): Razonamiento, solucion de problemas e inteligencia, Madrid:
Paidos.

(6) Eltestde Analogias de Miller, las Matrices Progresivas de Raveny el test Cultural de Cattell...
podran ser ejemplos de lo que estamos diciendo.
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que pueden ayudar a localizar el origen de la dificultad. Asi podemos descu-
brir:

* Si el nifio no dispone de ciertos componentes necesarios para
resolver un problema de razonamiento.

* Osidispone de ellos, pero no tiene acceso.

* Sipuede utilizar una estrategia por debajo de la 6ptima (gastando
demasiado tiempo en la resolucién de un problema).

* O si el nifio puede encontrar especialmente dificil la ejecucion de
ciertos componentres.

Para STERNBERG R. J. la cuestién esta en que si se puede ensefiarse
una determinada estrategia de procesamiento de lainformacidn... se pueden
elaborar modelos con los datos de cada uno de los sujetos... que permiten
comprobar directamente si los sujetos han aprendido un determinado
modelo de procesar informacion al establecer un ajuste exacto entre predic-
ciones y datos. Otra cuestidn de interés es, si un modelo de procesar infor-
macién es mas eficaz que otro modelo. Por otra parte, se deberia saber si
ciertas estrategias son mas eficaces para personas con diferentes patrones
de capacidad.

La teoria Triarquica de STERNBERG R. J. pretende, como obijetivo,
explicar las diferentes interaciones que se dan entre los distintos componen-
tesy, de esta forma crear un marco amplio que ayude a entender lainteligen-
cia. De otra forma, podriamos decir, que la inteligencia se puede explicar en
términos de tres “subteorias” (Distintos componentes):

1) La componencial, que se refiere a las relaciones entre inteligenciay el
mundo interno.

2) La experiencial, que intenta entender la inteligencia en términos de
ralaciones entre e/ individuo y su experiencia a lo largo de su ciclo vital. jLa
edad tendra relacidn con la inteligencia? o ¢ sera el nivel o el rango de bases
socioculturales de los individuos el elemento que no se contempla suficien-
temente en las teorias de la inteligencia?

3) La contextual, que considera a la inteligencia en funcién de las rela-
ciones del individuo con su contexto. ;Seran las limitaciones internas —
depresiones o alegrias— o las demandas situacionales, maximas o minimas,
las que influyen negativamente en la construccién de las teorias de la inteli-
gencia?
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PRIMERA SUBTEORIA

(La Componencial)

Esta subteoria componencial tiene el papel de especificar los procesos
gue subyacen en el procesamiento de la informacion para ayudar a com-
prender la conducta inteligente. En esta subteoria componencial se incorpo-
ran por parte de STERNBERG tres tipos de componentes que vamos a anali-
zar a continuacion:

* |.- Los metacomponentes
* 1l.- Los componentes de rendimientoy
* |1l.- Los componentes de adquisicion.

l.- LOS METACOMPONENTES

Son procesos ejecutivos de orden superior que se usan para planificar
una actividad, controlar y evaluar el resultado. Hay, en la subteoria de
STERNBERG, una serie de “metacomponentes” que ayudan a entender las
diferencias individuales en inteligencia general. Por ofra parte, el uso de
estos “metacomponentes” resulta basico para entender y poner en funcio-
namiento los componentes de rendimiento y los de conocimiento-adquisi-
cion.

El marco metateorico propuesto por STERNBERG (1987) se basa tanto
en la nocién de “metacomponente” como en la de “componente”. Un com-
ponente es un proceso elemental de informacién que opera sobre una repre-
sentacion interna de objetos o simbolos. Un componente puede traducir una
entrada de informacioén sensorial en una representacion conceptual, trans-
formar una representacién conceptual en otra o, traducir una representacion
conceptual en una salida de informacion motriz. Cada componente dado
consume cierta cantidad de tiempo real en su ejecucion, tiene cierta probabi-
lidad de ser ejecutado de forma correcta, del mismo modo que tiene la pro-
babilidad de no ser ejecutado. Todo ello hace que podamos afirmar que se
dan tres caracteristicas o propiedades asociadas al componente: duracion,
dificultad 'y probabilidad de gjecucion.

En cuanto a los “metacomponentes” STERNBERG sefiala que en el
dmbito del razonamiento inductivo (caso de las analogias), podemos perfec-
tamente detectar seis.
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1) Seleccion de los componentes de la ejecucion.

Los adultos estudiados en el razonamiento analdgico, se han mostrado
dispuestos y capaces de seleccionar componentes de razonamiento analo-
gico de entre toda la serie mencionada anteriormente. Asi pues, la mayoria
de los adultos con una capacidad mental normal tienen acceso a los compo-
nentes requeridos para el razonamiento analdgico, como son: “codificar” en
términos de la analogia, “inferir”, “proyectar” y “aplicar”.

Es interesante “usar” este primer “metacomponente” de la “seleccion
de los componentes de la ejecucion en los sujetos deficientes mentales. En
este sentido, BUTTERFIELD y BELMONT (1977) sefalan la incompetencia
de estos sujetos a la hora de resolver un problema que demande una bus-
queda planificada, activa y deliberada. Esta situacion de incapacidad en los
deficientes mentales a la hora de resolver este tipo de problemas, hace que
sea necesaria la presentacion de instrucciones explicitas y claras de aquella
tarea que va a realizar (PRIETO SANCHEZ, 1991) ?.

Sin embargo, los test de inteligencia no han incluido instrucciones espe-
cificas para diferenciar los sujetos con deficiencia mental o no, ni tampoco
han considerado el potencial oculto del sujeto ©.

2) Seleccion de la representacion.

STERNBERG R. J. @ en este apartado, entiende, que se pone en accion
un segundo “metacomponente”y éste es el de la “seleccion de la represen-
tacion”. Aqui, la persona normal puede utilizar representaciones alternativas
de la informacioén e, incluso representaciones multiples en el tipo de razona-
miento inductivo (el analdgico) al que nos hemos referido anteriormente.

STERNBERG y RIKFIN (19 sefialan que se dan diferencias significativas
entre los sujetos normales y deficientes en la forma de codificar y organizar

(7) PRIETO SANCHEZ, M. D. y STERNBERG R. J. (1991): “La teorfa triarquica de la inteligencia:
un modelo que ayuda a entender la naturaleza del retraso mental”, en Revista Interuniversitaria de
Formacion del Profesorado, 11.

(8) FEUERSTEIN 1978: The dinamic assesment of retarded performes: The learning potencial
assesment derive, theory instrumental and techniques, University Park Press, Baltimore.

(9) STERNBERG R. J. (1987) “Razonamiento, solucion de problemas e inteligencia”, en Stern-
berg y otros: La naturaleza de la inteligencia. Tomo Il, Barcelona: Paidés, pp. 361.

(10) STERNBERG R. J. y RIKFIN {(1979): “The development of analogical reasoning processes”,
en Journal of experimental Child Psychology, 27.
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los items de los problemas de representaciones. Ademas, éstos ultimos, no
sabian como utilizar los modelos de agrupamiento tanto aditivo, como espa-
cial.

3) Seleccion de la estrategia para combinar componentes.

La cuestion que se plantea en este tercer “metacomponente” es: jse
puede, por parte del sujeto, utilizar las propiedades inherentes de las analo-
gias para simplificar, en algunos casos de necesidad, su propio procesa-
miento de la informacién? Consideremos la siguiente analogia:

Nieve : Sangre: :Blanco : Rojo ('

El ejemplo que presentamos requiere una referencia de la relacion entre
nieve y sangre, por una parte y, entre blanco y sangre por la otra. Ahora bien,
existe una propiedad en la analogia por la que se puede considerar la validez
de larelacion (A, C) con (B, D) (es decir: Nieve : Blanco: :Sangre : Rojo) al com-
probar sumayor ventaja. Hay, en este paso una mejoria, que al mismo tiempo
sugiere que los sujetos podrian alterar de modo flexible su propia estrategia,
pasando de la primera parte de la analogia a la segunda.

En cuanto a los sujetos deficientes (PRIETO SANCHEZ, M. D. 1991) se
ha comprobado que presentan una cierta rigidez a la hora de cambiar de
estrategia. Asi, por ejemplo, sujetos normales y sujetos con deficiencias en
tareas de memoria, ponen de manifiesto que mientras los primeros hacen
explicitas las estrategias usadas, los segundos no son capaces de hacerlo.
Por lo tanto, las diferencias en cuanto al recuerdo residen en el tipo de estra-
tegias seleccionadas por normales y deficientes y en la forma inadecuada
que éstos las usan.

4) Decision sobre el mantenimiento de una estrategia.

Este “metacomponente” no esta suficientemente demostrado, pues no
se ha comprobado que la practica de los sujetos haga cambiar la estrategia
para solucionar, en este caso, un problema de razonamiento inductivo.

5) Seleccidn de una proporcion entre velocidad y precision.

Este “metacomponente” estd muy presente en los sujetos normales,
pues han de decidir y localizar las fuentes, recursos y estrategias que le ayu-
den a resolver el problema de forma rapida y eficaz. Sin embargo, los sujetos

( '1) Léase: Nieve es a Sangre como Blanco es a Rojo.
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con deficiencias muestran una falta de rapidez para decidir como planificar y
distribuir el tiempo. FEUERSTEIN (2 plantea que los sujetos normales invier-
ten mas tiempo en la planificacion y codificacion de la informacion, ejecu-
tando de forma mas rapida la respuesta; en cambio, /os sujetos deficientes a
la hora de planificar se muestran impulsivos y rapidos, pero a la hora de eje-
cutar la conducta lo realizan de forma lenta. Esto nos hace comprender que
el entrenamiento hay que orientarlo hacia la ayuda en aquellos aspectos en
los que se muestran deficitarios. Estos aspectos son la “planificacion cuida-
dosa” y la “ejecucion” rapida.

6) Supervision de la solucion.

Por supervision se entiende la evaluacién o supervision de lo que se ha
hecho, de lo que se est4 haciendo y de lo que todavia se necesita hacer ('3, El
mismo STERNBERG sostiene que no sabemos exactamente como los suje-
tos supervisan la solucién de problemas de analogias; pero insiste, el sujeto
puede supervisar su ejecucion a través de la justificacion (Ver nota 10).

Este aspecto “metacognitivo” de la inteligencia aparece deficitario en
los sujetos retrasados mentales. Estos sujetos se caracterizan por tener una
falta de vision completa y sobre todo, no saben en qué momento de la solu-
cién se encuentran. Este analisis “metacognitivo” nacido de la teoria triar-
quica de STERNBERG nos ayuda a comprender el funcionamiento cognitivo,
tanto del sujeto normal, como del sujeto con deficiencias. Esta es la razén
por la que se ha estimulado el tipo de investigacion que se centra en el desa-
rrollo cognitivo de la educacién especial (FEUERSTEIN, 1978; BUTTERFIEL,
WAMBOLD y BELMONT, 1973; BORKOWSKI, CAVANANGH, 1981; BOR-
KOSKI, REID y KURT, 1984).

.- LOS COMPONENTES DE RENDIMIENTO - EJECUCION

Los componentes de rendimiento son procesos de orden inferior que
ejecutan lo que les mandan los “metacomponentes”. A pesar de la falta de

(12) FEUERSTEIN (1980): Instrumental enrichment: a intervencion program for cognitive modifi-
cability, University Park Press, Baltimore.

(13) STERNBERG R. J. (1987): “Razonamiento solucion de problemas e inteligencia”, en Stern-
bergy otros: (Ed.): Inteligencia Humana I, Barcelona: Paidés.
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claridad sobre los términos “rendimiento” o “ejecucion”, nosotros los acep-
tamos indistintamente. Aparecen en la obra de STERNBERG, .una serie de
componentes de ejecucion o de rendimiento (14

Codificar:

Codificar los términos de la analogia, consistiria en traducirlos a repre-
sentaciones internas sobre las que se pueden ejecutar otras operaciones
mentales.

Inferir:
Se supone que se establecen relaciones entre los estimulos.

“Mapping”:
Consiste en descubrir relaciones entre relaciones.

Aplicar las inferencias a situaciones nuevas:

Es el proceso mediante el cual se extrapola la regla inducida a situacio-
nes nuevas.

Comparar:

Consiste en decidir cual de las posibilidades alternativas es la mejor
para solucionar un problema.

Justificar:

Supone decidir si la solucion elegida es la correcta para solucionar el
problema en cuestion.

STERNBERG R. J. plantea que la mayoria de los teéricos del Procesa-
miento de la Informacién entienden que el sujeto codifica los términos de Ia
analogia a la que se enfrenta. Pero qué se entiende por “codificar”. Podria-
mos decir que “codificar” es traducir los términos de la analogia a represen-
taciones internas sobre las que se puede ejecutar otras operaciones menta-
les y que dichos razonadores deben completar la solucion de la analogia de
un problema determinado. En la resolucion de un problema de razonamiento
inductivo, de naturaleza “analégica” aparecen tres operaciones intermedias:

L} 11

“inferencia”, “proyeccion” y “aplicacion” que generan ciertas dificultades y

(14) RECORDAR que componente es un proceso elemental de informacién que opera sobre
una representacion interna de objetos o simbolos. Un componente puede traducir una entrada de
informacion en representacién conceptual.
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desacuerdos de interpretacion entre los especialistas que nosotros no abor-
damos aqui por légicas limitaciones de espacio.

lIl.- COMPONENTES DE ADQUISICION-RETENCION Y TRANSFER

Los componentes de conocimiento-adquisicion y transfer son los
mecanismos que se emplean para adquirir informacion nueva, recordar la ya
existente y transferir la aprendida a otro contexto. Para STERNBERG existen
tres componentres esenciales:

1) Codificacion selectiva: consiste en localizar y usar los datos relevan-
tes para la solucién de un problema, desechando los irrelevantes 19,

2) Combinacion selectiva: o integracién de toda la informacién en una
estructura nueva.

3) Comparacion selectiva: supone relacionar la informacion nueva con
la previamente adquirida.

Es practico conocer las diferencias entre los componentes de adquisi-
cién (codificacion, combinacion y comparacion selectiva) para entender el
comportamiento de los sujetos normales y de los deficientes. Asi mismo,
entendemos que la comprension de estos componentes de adquisicion-
retencion puede ayudar a interpretar las dificultades de aprendizaje en las
disciplinas escolares.

En la practica, nos podemos encontrar con sujetos deficientes que pre-
sentan dificultades a la hora de realizar la codificacion, por lo que no pueden
hacer uso adecuado de la misma. Se observa que, tanto los sujetos norma-
les, como los anormales, presentan los componentes de adquisicion (es
decir: “codificacion”, “combinacion” y “comparacion selectiva”...) en su fun-
cionamiento cognitivo; pero, a estos Gltimos les faltan aspectos selectivos de
estos componentes de adquisicion conocimiento y/o transfer. ZEAMAN Y
HOUSE (® creen que las dificultades en los componentes de adquisicion se
deben a problemas de atencion; |o cual hace sospechar que aunque ésta (la
atencion) sea de caracter metacomponencial, sin embargo la localizacion de
la misma es critica para los aspectos selectivos de la “codificacion”, “combi-

3

(15) MARTIN BRAVO, C. (1900): “La DIC y su relacién con éxito-fracaso escolar”, en Tabanque,
Revista Universidad de Valladolid.

(16) ZEAMAN y HOUSE (1963): The role of attention in retardate discrimination learning, En
ELLIS (Ed.) Hansboock of mental deficiency, McGraw-Hill, N. Y.
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nacion” y “comparacion”, puesto que es el enfoque de la atencion lo que
determina qué se ha de seleccionar.

Parece ser que los sujetos deficientes muestran una cierta inflexibilidad
para combinar la informacion codificada, dentro de una forma significativa
para usarla a la hora de resolver problemas nuevos. Esta incapacidad para
usar e inventar estrategias se debe a la limitacion de su estructura cognitiva.
Esta situacion hizo que BROWN y CAMPIONE (') orientaran su investigacion
hacia el disefio y entrenamiento de los componentes de adquisicion-reten-
cion y transfer de los sujetos deficientes.

Parece evidente, que el entrenamiento se debe hacer enlos componen-
tes citados (codificar, combinar y comparar) y en las estratégias especificas
através de las cuales se combinan dichos componentes. Para estos autores,
en entrenamiento especifico no es eficaz por si solo para lograr los efectos
de generalizacion y transfer. Se necesitan otros factores generales que sub-
yacen en el transfer que no son otros que los metacomponentes. Por tanto,
BROWN Y CAMPIONE, lo mismo que FEUERSTEIN y STERNBERG crecen
que los metacomponentes ayudan a entender la etiologia de las deficiencias
y consecuentemente se han de incluir en el entrenamiento especifico.

Resumiendo, lo dicho hasta ahora, el modelo de STERNBERG permite:

* Localizar donde se encuentran o se producen los déficits y por tanto,
unavez localizados estos, disefiar programas especificos de entrenamiento.

* No obstante, el modelo no precisa que componentes entrenary como
entrenarlos.

Para STERNBERG, si se entrena sdlo los componentes de ejecucion
(como han hecho muchos programas) entonces los beneficios quedarian
reducidos ya que el control y la retroalimentacion pasan, necesariamente, a
través de los metacomponentes. Lo mismo pasaria, si sdlo entrenamos los
metacomponentes, pues los otros componentes (ejecucion, conocimiento-
adquisicion y transfer) no podrian ejecutar la informacion que reciben de los
metacomponentes.

Los metacomponentes y los componentes de la inteligencia no son las
Unicas fuentes para explicar los mecanismos de los sujetos que presentan

(17) BROWN Y CAMPIONE (1977): “Trining strategie study time apportioment in educable retar-
ded children”, Intelligence, 1. 94-107.
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una mala resolucién (llamense deficientes mentales o sujetos con limitacio-
nes resolutivas) ante los distintos problemas que se plantean. No obstante,
la teoria triarquica de la inteligencia que nos presenta STERNBERG es una
herramienta Util, no la Gnica, a la hora de entender la deficiencia mental y, por
tanto, poder emprender la intervencion. Asi:

a) Los metacomponentes son importanties, como ya, mani-
fest6 STERNBERG, para conocer la etiologia del retraso mental y
para disefiar entrenamientos especificos.

b) La deficiencia mental no se puede explicar como un feno-
meno unitario (puntuacién de C. I. por efemplo) sino que para enten-
der y explicar los déficits de funcionamiento cognitivo se precisan
modelos amplios en los que se contemplen los diversos mecanis-
mos que entran en juego en el desarrollo de la estructura cognitiva.

SEGUNDA SUBTEORIA

(La experiencial)

El sujeto a lo largo de su vida se va a ir encontrando con una serie de
tareas nuevas que le van a exigir la aplicacion de los diferentes componentes
descritos en la primera de las subteorias. Estas tareas que inicialmente son
nuevas, con el paso del tiempo terminan por ser tareas automatizadas.
STERNBERG, desde su teoria tridrquica de la inteligencia, entiende que se
dan dos aspectos en el sujeto humano:

a) Capacidad para enfrentarse a situaciones nuevas.

b) Capacidad para interiorizar lo aprendido y/o automatizar la infor-
macion.

En este sentido, STERNBERG y SPEAR (9 sefialan que los individuos
retrasados son menos capaces que los normales para resolver tareas nove-
dosas. Asi, se ha comprobado que los deficientes muestran una limitacionen
su transfer de habilidades y estrategias, de una situacién a otra. Como
hemos afirmado anteriormente, la estructura cognitiva del deficiente mani-

(18) STERNBERG y SPEAR (1985): “A triarchic theory of mental retardation”, International
Review of reseach in Mental Retardation, vol. 13, 301-326.
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fiesta una cierta rigidez cuando ha de usar componentes de conocimiento-
adquisicion para resolver un problema novedoso.

FEUERSTEIN cree que dicha rigidez les lleva a resolver los problemas de
la misma forma una y otra vez. Este autor propone, en su modelo de aprendi-
zaje, presentar a la novedad y a la complejidad de la tarea como parametros
a fomentar en los sujetos deficientes.

Por otra parte, surgen una serie de cuestiones que son importantes tra-
tar, pero que en un estudio de estas caracteristicas no se pueden desplegar
de forma completa, a saber:

¢La teoria triarquica salva las limitaciones que tienen el resto de
las teorias de la inteligencia en la esfera de lo personal?

Dada la naturaleza de este estudio, solamente citaremos los apartados
que encajan, como respuesta, a la pregunta indicada:

* Todas las teorias de la inteligencia existentes estan limitadas en
cuanto ala edad (19,

* En cuanto al nivel de inteligencia.

* En cuanto al rango de las bases socioculturales ©9,

TERCERA SUBTEORIA

(La contextual)

Oportuna y acertada es la observacién de STERNBERG y de POWELL
(1989; 1535) cuando afirman que las “variables situacionales han sido total-
mente ignoradas en las teorias y examenes de lainteligencia. Los test suelen
administrarse en condiciones de tranquilidad, sin ninguna distraccién... Sin
embargo, la ejecucion inteligente en el mundo real se realiza pocas veces en
estas circunstancias”.

En esta tercera subteoria se pretende analizar como se desenvuelve la
inteligencia cuando tiene que operar en situacion real; es decir, de qué ma-

(19) GARRET (1938): “Differentaible mental traits”, en Psychological Record, 2, 259-298.

(20) DASEN, P. R. (1972, 1977): Piagetian Psychology: Cross Cultural Contributions, Nueva
York: Gardner Press.
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nera influyen en la ejecucion cognitiva /as interrupciones, las distracciones,
los contratiempos, las tensiones que ineludiblemente coexisten en la vida
diaria.

1) Limitaciones internas frente a limitaciones externas en la ejecucion.

Las restricciones internas hacen referencia a las posibles limitaciones o
frenos que se dan en la ejecucion resolutiva, cuando aparecen estados emo-
cionales y motivaciones especiales. En este apartado, tendriamos todo lo
referido a la relacion establecida entre estrés-rendimiento, ansiedad-rendi-
miento, emocion-rendimiento... que bloguean, en gran medida, la capacidad
de concentracion.

Por otra parte, nos encontramos con /as restricciones externas que
hacen referencia a los &mbitos de ruidos, molestias e interrupciones de dis-
tinto tipo... con los que nos topamos en el ejercicio diario del uso de nuestra
inteligencia.

2) Circunstancias usuales “versus” inusuales de la ejecucion.

Es cierto que el nivel resolutivo de una tarea es posiblemente mas positi-
VO, si esa tarea se realiza en un medio ambiente familiar. Pero se suele encon-
trar mas dificultades, en caso contrario; es decir, cuando esas u otras tareas
se deben realizar en un medio no familiar. Esta situacion presenta diversos
ejemplos extraescolares de corte popular, asi: el equipo de futbol que juega
en “casa” tiene mas posibilidades estadisticamente, de ganar, mientras que
sijuega “fuera de casa” le sucede lo contrario.

3) Circunstancias favorables “versus” adversas en la ejecucion.

Se refiere al sujeto que realiza de modo razonable el trabajo que se daen
circunstancias adversas. Este sujeto tendra una considerable ventaja sobre
aquel otro que siempre necesita circunstancias favorables.

Resumiendo, \as variables situaciones que acabamos de analizar y, que
STERNBERG denomina como subteoria contextual, han sido poco estudia-
das en la investigacion sobre la inteligencia. Por otra parte, no conocemos
los posibles efectos de estas variables sobre la ejecucion cognitiva. En este
sentido, STERNBERG resulta méas contundente cuando sefiala que: “ningun

tipo de teoria de la inteligencia se ha centrado de modo especifico en la
esfera de lo situacional”.
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Las investigaciones que sobre la inteligencia se han realizado respon-
den a lo que podriamos llamar como “filosofia estadistica”. Esta opcién
metodoldgica no ha sentido la necesidad de estudiar los efectos situaciona-
les. No obstante, hemos de esperar que los modelos que sobre inteligencia
se vayan realizando, deberan contar necesariamente con /a incorporacion de
las variables situacionales.

C) CONCLUSIONES FINALES

Primera conclusion

La teoria triarquica de la inteligencia permite afrontar el campo de la defi-
ciencia mental y el de la conducta resolutiva de los sujetos normales, desde
una perspectiva en la que se pueden considerar los mecanismos internos de
la inteligencia y la relacion de estos con la experiencia individual y contextual
del sujeto.

Segunda conclusion

La teoria triarquica explica no sdlo la inteligencia general de los sujetos
considerados normales, sino que también explica el “retarso menta”. Y esto,
lo realiza a través de un elemento clave en esta teoria, a saber: el constructo
conocido como componente o unidad fundamental de analisis de la inteli-
gencia. Asi, los sujetos con retraso mental muestran diferencias marcadas
en la aplicacion de algunos componentes especificos.

Tercera conclusion

Los componentes son constructos que nos sirven para entender y expli-
car el funcionamiento cognitivo de un sujeto y las diferencias individuales
entre los sujetos normales y aquellos otros considerados como “retrasados
mentales”. Esto significa que las interrelaciones dindmicas entre los compo-

nentes ponen de manifiesto los puntos en donde se producen las deficien-
cias.

Cuarta conclusion

La teoria triarquica de la inteligencia no presenta una relacién directa
con los niveles de desarrollo cognitivo. Resulta ser una teoria mas interesada
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en evaluar los cambios cualitativos que se producen en el funcionamiento
mental del deficiente.

Quinta conclusion

Es evidente que aunque la denominamos como teoria de la inteligencia,
se incluye en ella aspectos no cognitivos, como son fundamentalmente /as
dos subteorias (la experiencial y la contextual) en las que aparecen factores
motivacionales y emotivos que se incluyen en el rendimiento del individuo.
Asi pues, el funcionamiento cognitivo y el sistema del procesamiento de la
informacion del deficiente se vera afectado por variables motivacionales
tales como el autoconcepto, autoestima y el estilo cognitivo, por senalar
algunos. Por otro lado, como hemos sefialado, los déficits emocionales
entorpecen la adquisicion del conocimientoy reducen la capacidad de auto-
matizacion de la informacion.

STERNBERG (1984) @1 argumenta que una medicion ideal de la inteli-
gencia deberia tener en cuenta los tres aspectos de la triarquia propuesta,
aunque pocas tareas o situaciones lo hacen actualmente. Los test de inteli-
gencia, en su mayor parte, tocan de forma ligera, el primero de los aspectos
de esta teoria, por lo que necesitan una complementacion.

Sexta conclusion

Teorias como las de FEUERSTEIN @2 han demostrado ser Utiles para su
aplicacion en la practica escolar. Concretamente, su uso se da en lo que ha
venido en llamarse “aprendizaje mediatizado” (la experiencia de un nifo
mediatizado por su madre o profesor) y sobre funciones cognitivas deficien-
tes. Este planteamiento esta préximo a las tesis de VYGOTSKI con su Zona
de Desarrollo Préximo (ZDP) que ha resultado ser muy util en el entrena-
miento de las funciones intelectuales.

Séptima conclusion

En la mayoria de las teorias de la inteligencia, incluida la de STERN-
BERG, hemos podido comprobar que se da una falta de atencion de los con-

(21) STERNBERG (1984): “Toward a triarchic theory of human intelligence” Behavioral and
Brain-Sciences, 7, 269-287.

(22) FEUERSTEIN (1979, 1980): Instrumental Enrichment: An Intervention Program for Cognitive
Modificability.
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textos en los que se produce la conducta inteligente. Psicologos como
BERRY; CHARLESWORTH (1976, 1979); DEWEY (1957); KEATING (1984);
NEISSER (1976); STERNBERG (1984); STERNBERG y SALTER (1982) expre-
san sus dudas acerca de si se puede entender plenamente la inteligencia de
otra forma que no sea en relacion a los contextos en los que se desarrolla y
gjercita. Realmente, la inteligencia se da en un mundo que es mucho mas
amplio y complejo que las situaciones de tests y las tareas de la mayoria de
los psicologos.

BIBLIOGRAFIA

BROWN y CAMPIONE (1977): “Trining strategie study time apportioment in educable
retarded children”, Intelligence, 1, pp. 94-107.

BUTCHER, H. J. (1974): La inteligencia humana, Madrid: Marova.

FEUERSTEIN (1978): The dinamic assesment of retarded performes: The learning
potencial assesment derive, theory instrumental and techniques, University Park Press,
Baltimore.

FEUERSTEIN (1980): /nstrumental enrichment: a intervention program for cognitive
modificability, University Park Press, Baltimore.

MARTIN BRAVO, C. (1985): Psicologia Evolutiva y de la Educacion, Universidad de
Oviedo: Servicio de Publicaciones. '

PRIETO SANCHEZ, M. D. y STERNBERG, R. J. (1991): “La teoria triarquica de la inte-
ligencia: un modelo que ayuda a entender la naturaleza del retraso mental”, en Revista
Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 11.

STERNBERG, R. J. (1986): “Capacidad intelectual General”, en Sternberg (Ed.) Las
capacidades Humanas. Un enfoque desde el Procesamiento de la Informacion, Barcelo-
na: Labor.

STERNBERG, R. J. (1987): “Razonamiento, solucion de problemas e inteligencia”, en
Sternberg y otros: La naturaleza de la inteligencia, 2, Barcelona: Paidds.

STERNBERG, R. J. y RIKFIN (1979): The development of analogical rasoning
processes”, en Journal of experimenal child Psychology, 27.

TABANQUE 37



