Titulo: ;Re valorizando la EpD? Evaluacion de la
Educacion: implicacion e impacto.

Autor/a: Angela Vela Blanco

Universidad de Valladolid

Tutor/a: Francisco Javier Gomez Gonzalez

Curso 2012-13

Master en Cooperacion Internacional para el Desarrollo

UNIVERSIDAD ¥
DE BURGOS

Universidad de Le6n DSALAMANCA Universidad dcValladolid

VNIVERSIDAD




(Re valorizando la EpD? Evaluacion de la Educacion: implicaciéon e impacto.

Resumen:

Desde el presente trabajo se pretende, tras hacer una revisiéon del marco tedrico de la
evaluacién en la Cooperacion Internacional para el Desarrollo, caracterizar los criterios

relevantes para evaluar proyectos de Educacién para el Desarrollo (EpD).

Para ello, se analizan las tendencias actuales relativas a la mejora continua y a la rendicién de
cuentas de la evaluacion de proyectos de cooperacion; fundamentadas en la jerarquizaciéon
de algunos criterios y en la balanza socio-econémica sobre la que pende la EpD y, por

extension, la Cooperacion Internacional.

El disefo y planificacién de una propuesta de evaluacién para un proyecto de Educacién para
el Desarrollo en areas rurales financiado por la Comision Europea es el resultado del presente
trabajo; que aplaude los esfuerzos por realizar evaluaciones participativas orientadas a
valorar los impactos generados por las intervenciones, relativizando la importancia de
aspectos econdémicos y revitalizando las practicas evaluativas que generan conocimiento
transferible gracias a la implicacién y participacion de todos los agentes promotores del co-

desarrollo.
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Cooperacion, Evaluacién, Educacion, Impacto, Participacién, Implicacién, Balance socio-
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I INTRODUCCION

El presente trabajo nace de la necesidad sentida por todos los actores de la Cooperacion para
el Desarrollo de evaluar el impacto real que tienen las diferentes intervenciones enmarcadas
en el &mbito de la Cooperacidn para el Desarrollo; cuyo desafio no es otro que el de transmitir
conocimientos en pro de la mejora continua. El estudio eficaz de los efectos de las
intervenciones y su sistematizacion se considera un proceso basico para realizar un juicio
critico con validez futura, justificado en el proceso evaluativo y que otorga calidad a la

intervencion.

El siguiente estudio/propuesta adquiere unos compromisos en relacién a la Universidad y la
Comision Europea por su vinculacion con éstos: es un Trabajo Final de Master que analiza un
proyecto de Educaciéon para el Desarrollo (EpD) financiado por la Comisiéon Europea y
promovido por varias entidades en diferentes paises (Chipre, Grecia, Polonia, Italia, Grecia,

Espafia y Malta).

La estructura de exposicion del trabajo responde a una légica deductiva por la cual, desde el
estudio teorico de la evaluacion en Cooperacidn, se revisan las tendencias evaluativas, su
enfoque y su evoluciéon. Gracias a la informacion resultante, se incorpora un juicio critico
sobre la relacion entre los criterios que se valoran en los proyectos de Cooperacién —desde el
analisis de los aspectos socio-econ6micos sobre los que se estructuran las intervenciones-

que servira de marco referencial para la evaluacion a proponer.

Atendiendo a la naturaleza del proyecto de Educacién para el Desarrollo financiado por la
Comision Europea, se analizan las dimensiones de la EpD y su evaluacion en el contexto
europeo con la finalidad de responder a los desafios a los que se enfrenta la Cooperacién en

el espacio de la Educacion para el Desarrollo.

El objeto del presente trabajo es realizar un analisis de la evaluacién en el marco europeo de
la Cooperacion al Desarrollo; por lo que su objetivo radica en la propuesta de evaluacion del
proyecto promovido por la Comisiéon Europea; desde una metodologia de evaluacién de

impacto para su futura aplicacion.

En definitiva, ;Re valorizando la EpD? Evaluacién de la educacién: implicacién e impacto
investiga los criterios a priorizar para evaluar las acciones y actores de EpD porque las
tendencias actuales no reflejan las mejoras esperadas; siendo la finalidad del presente trabajo
demostrar la necesidad de valorar las intervenciones desde una metodologia participativa

que ofrezca el protagonismo que merece la evaluacidon de impacto.
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IL LA EVALUACION EN LA COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL
DESARROLLO

La evaluacién en Cooperacion Internacional se configura como un proceso sistémico en la
lucha para revalorizar las diferentes intervenciones; es decir, la evaluacién entendida como
un sistema estructurado que enfatiza las buenas practicas, ofreciendo nuevos conocimientos,
yresponde alos intereses de mejora tanto de las intervenciones llevadas a cabo como aquellas
a realizar. En el siguiente capitulo se hace un amplio recorrido sobre el marco teérico donde
se inserta la evaluacion; que comprende aspectos como el concepto de evaluacién y sus
funciones, los diversos actores que la realizan, su evolucidn y los diferentes documentos a
tener en cuenta ofrecidos por organismos nacionales e internacionales que sugieren diversas
recomendaciones tanto a los ejecutores de proyectos o intervenciones de Cooperacion para

el Desarrollo como a los actores responsables de su planificacion, financiacién y evaluacién.
1.1. Marco de la Evaluacion en Cooperaciéon

La Cooperacion Internacional al Desarrollo se nutre de la evaluaciéon para fomentar el analisis,
la critica y la mejora de los diferentes procesos que ésta lleva a cabo; sean politicas, planes,
programas o proyectos. Gracias a dicha vinculacién, aumenta la importancia de la evaluaciéon
en las ultimas décadas del siglo XX como expresan el desarrollo de la teoria general de la

evaluacion o la generalizacion de evaluacién de politicas publicas.

La ayuda internacional al desarrollo en el marco que nos compete, el contexto europeo, se
encuentra supeditada a las recomendaciones de la OCDE, a través del Comité de Ayuda al
Desarrollo, quienes someten a los diferentes donantes a revisiones y ejercicios de evaluacion
de los sistemas de cooperaciéon que mantienen; imponiendo y generalizando el ejercicio de

una evaluacién de calidad en materia de desarrollo.

El Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) de la Organizacion parala Cooperacion y el Desarrollo

Econdmico (OCDE) definen la evaluacién como:

"La evaluacion es una funcion que consiste en hacer una apreciacion, tan sistemdtica y objetiva
como sea posible, sobre un proyecto en curso o acabado, un programa o un conjunto de lineas
de accion, su concepcion, su realizacion y sus resultados.
Se trata de determinar la pertinencia de los objetivos y su grado de realizacién, la eficiencia en
cuanto al desarrollo, la eficacia, el impacto y la viabilidad. Laevaluacién debe proporcionar un

as informaciones creibles y titiles, que permitan integrar las ensefianzas sacadas en los
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mecanismos de elaboracion de decisiones en tanto de los paises de acogida como de los

donantes.” (CAD, 1995:178).

Una vez conceptualizada la evaluacién en Cooperacion, se puede hablar de los cometidos de
ésta: ;para qué se evalia? Gracias a los documentos de trabajo del profesor Gémez Gonzalez
(2015), se han encontrado diferentes funciones de la evaluacién en la Cooperacion al

Desarrollo que se exponen a continuacion:

- Control de recursos y de funcionamiento

- Apoyo a la gestion institucional y a la decisién

Mejora: aprendizaje para el futuro.

Las citadas funciones seran ampliables con otras muchas, entre las que destacan la

Legitimacion, la Motivacién y la Imagen.

La evaluacion puede entenderse como un mecanismo de retroalimentacién puesto que, como
hemos visto, sirve como aprendizaje para el futuro. Segin Alonso (2012 :239-255) es de gran

utilidad como proceso informativo por las respuestas que ofrece en materia de:

- Determinar el efecto neto de la intervencién: para establecer los cambios que se
atribuyen a una intervencién es necesaria una hipoétesis sobre los efectos que se

hubieran producido en ausencia de la intervencion.

- Establecer relaciones de causalidad: es decir, comprender la vinculacién del impacto
con respecto a los insumos y actividades propios de la intervencion; identificando las

cadenas de causalidad (causa-efecto).

- Identificar la distribucién de los impactos de la intervencion: establecer como se
distribuyen los diferentes impactos que se derivan de la intervencién entre los

diferentes actores sociales implicados.

Por tanto, la evaluacién es un proceso que adquiere gran importancia en la Cooperacion
puesto que es un elemento de control y seguimiento que permite comprender las causas y
consecuencias de los efectos sociales (buscados y no buscados) -lo que ayuda en la toma de
decisiones- a través de la implicacién de los involucrados; al mismo tiempo, explica las
consecuencias de la intervencion, por lo que es un proceso revelador muy ttil en la extraccién

de lecciones y para el intercambio de experiencias.
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1.1.1. ;Qué se evaliia en la Cooperacion al Desarrollo?

La evaluacion en Cooperacion al Desarrollo es un proceso transversal que se articula

atendiendo a los objetos que considera: el contexto, las organizaciones y las actuaciones -

llamamos actuaciones a las politicas, programas y proyectos-. Esta tipificacion de los

diferentes objetos de la evaluacién nos permite entender la evaluacién como un proceso

amplio que atiende a diferentes finalidades segun el objeto que analiza.

e La evaluacion del contexto versa sobre los diferentes analisis de alternativas,

de riesgos, de oportunidades, de necesidades... de ahi la importancia de la

evaluacién de accién participativa, puesto que se valoran aspectos del

contexto cotidiano.

e Laevaluacion de las organizaciones es aquella a la cual se someten diferentes

entidades —por propia iniciativa o como exigencia externa- respondiendo a

criterios de calidad, de responsabilidad ética y medioambiental, de rendicién

de cuentas o a exigencias juridicas.

e La evaluacién de actuaciones realiza juicios de valor sobre las diferentes

actividades -sean politicas, programas o proyectos- con la finalidad de

aumentar el nivel de desarrollo del contexto y valorar el impacto de dichas

actuaciones.

Debido a la naturaleza del presente trabajo, nos interesa la evaluacion de proyectos: donde la

evaluacion se inserta en el ciclo de vida de dichos proyectos de cooperaciéon como proceso

para dar valor a sus diferentes etapas. (Véase apartado 1.4. Clasificacion de la Evaluacién).

La tabla que se expone a continuacion representa el proceso de evaluacion en las diferentes

etapas de un proyecto; representando la continuidad de la evaluacién, donde se observa el

proceso sistémico en el que se comprende la evaluacion.
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Tabla 1. Ciclo de vida de gestion y tipos de evaluacion segin objeto y temporalidad

Tipos de evaluacion

Etapa Fases
(Segiin objeto y temporalidad)

Evaluacion de necesidades

o Identificacion

p ., y potencialidades

reparacion L Evaluacién
(Diagndstico) Planificacién
ex ante

(antes del proyecto) Evaluacion previa

B Formulaciéon
(Valoracion de donantes)
Evaluacion de progreso
Implementacion Evaluacién Ejecucion

Evaluacion de proceso )
Intermedia o
(durante el proyecto) Seguimiento
Evaluacion de fin de proyecto

Evaluacion
de resultados e impacto E i6
< valuaciéon
Evaluacion Evaluacién
, Evaluacion de experiencias o ex post posterior
(Después del proyecto)
Sistematizacion

Fuente: Gonzdlez Gémez, L. (2005 :34)

En el marco que nos compete, y con la finalidad de realizar una propuesta de evaluacién
posterior -nominacion segiin Gonzalez Gomez (2005 :34)- se entiende necesario adaptar la
evaluacién de proceso, de progreso y de fin de proyecto, al proyecto de educacién para el
desarrollo en zonas rurales. Por tanto, la propuesta de evaluacion tendra en cuenta lo citado
atendiendo también a los resultados e impacto de la intervencién (véase apartado 1.4.2.
Relacién viabilidad- impacto) debido a la importancia que otorga el presente trabajo a los

efectos deseados y no deseados -a largo plazo- de las diferentes intervenciones.
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1.2. Evolucion de la Evaluacion: el recorrido se amplia

El desarrollo de las practicas evaluativas en la Cooperacién se ve impulsado por las
tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC’s) que facilitan la gestion administrativa,
por la libertad de prensa y desarrollo de la sociedad de la informacién -cuarto poder-, por el
incremento de la exigencia ciudadana y el desarrollo de la cultura democratica y por, entre

otros, la influencia de los organismos internacionales, especialmente la Unién Europea.

En la historia de la evaluacion, ésta se ha desarrollado en diferentes fases hasta la actualidad;
donde se consideran evaluaciones de cuarta generacion
caracterizadas por el desarrollo de evaluaciones “comprensivas, pluralistas, sociales” que
superan la concepcién numérica, objetiva, clasica de la evaluacién, impulsando asi la

evaluacion de impacto desde dindmicas de evaluacidn de accion participativa.

Osvaldo Feinstein (2014:3-18) sefiala que es en los afios 70 cuando la evaluacion de la
Cooperacion Internacional para el Desarrollo comienza a implementarse y a ser tema de
discusién. De este modo y como ya se ha anticipado en el apartado anterior, distinguimos
diferentes generaciones en la concepcion de la evaluacién: la Primera Generacion, basada en
la medicién; la Segunda Generacidn, con evaluaciones descriptivas; la Tercera Generacion,
donde triunfa la valoracién; y, como ya se ha citado, la Cuarta Generacion de evaluaciones,
caracterizadas por su enfoque constructivista y participativo. (Gubba y Lincoln, citado en

Goémez Gonzalez, 2015).

La evaluacién ha cobrado importancia a medida que se han formalizado los compromisos de
los paises que llevan a cabo la Cooperacion al Desarrollo. De este modo, han surgido
diferentes declaraciones, consensos y estrategias que orientan el sentido de la Cooperacion
en materia de evaluacién. Para el desarrollo del presente trabajo, se ha tenido en cuenta el
marco normativo internacional, desde el que se proponen diferentes recomendaciones
relativas a la Cooperacidn, a la Evaluacion y a la Educacion para el Desarrollo. En el recorrido

histérico del marco normativo internacional encontramos:
- Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948)

- Declaracion del Milenio (2000)
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- Resolucion del Consejo Europeo sobre promocion de la Educacién para el Desarrollo

y la Sensibilizacién de la Opinion Publica Europea (2001)
- Declaracion de Maastricht sobre Educacion para una Ciudadania Global (2002)

- Resolucion de la Asamblea General de NNUU sobre la Década de las Naciones Unidas

de la Educacion para el Desarrollo Sostenible (2005-2014)

- Consenso Europeo en Desarrollo: la contribucion de la educacién y de la

sensibilizacion en materia de desarrollo (2007)
- Declaracion de Accra (2008)
- Foro de alto nivel sobre la Eficacia de la Ayuda, Bussan (2011)

Mencioén especial merece tanto la Estrategia de Educaciéon para el Desarrollo de la
Cooperacion Espafiola (2007)-a nivel nacional-, como la Declaracién de Paris (2005), que
asienta las bases para aumentar la eficacia de la ayuda. En esta ultima se definieron los
principios basicos para la gestion de la ayuda: la necesidad de fortalecer el sentido de
apropiacién de las intervenciones por parte de los receptores, aumentar la armonia y
coordinacidn entre los donantes, el alineamiento de estos ultimos con los sistemas de gestion
de los paises en los que operan, la mayor transparencia y rendiciéon de cuentas de ambos —
donantes y receptores— y la progresiva implantacién de proyectos formulados desde la
gestién orientada hacia los resultados del proyecto -cuya finalidad es generar impacto-. Tales
principios fueron actualizados y desarrollados en las posteriores Conferencias de Accra

(2008) y de Busan (2011).

Todas ellas ofrecen a la evaluacidn una orientacion sobre los criterios a tener en cuenta (véase
apartado siguiente -1.2.1. Dinamicas europeas-) para valorar intervenciones de Cooperacion
para el Desarrollo; sin olvidar que las citadas instituciones configuran el marco de referencia

de la evaluacion en Cooperacion.

1.2.1. Dindmicas europeas: tendencias y recomendaciones

Las diferentes tendencias en la evaluacion en el ambito regional —europeo- que se explican a
continuacion se encuentran determinadas por instituciones que sugieren determinadas

recomendaciones. Las diferentes instituciones -supra o intra regionales- mantienen una u
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otra tendencia a lo largo de la evolucion de la evaluacion, siendo siempre coherentes con los

factores politicos y econémicos que las determinan.

En el marco que nos compete, se entiende apropiado nombrar los diferentes organismos que
se encargan de velar por el cumplimiento de las funciones ya explicadas de la evaluacién en
Cooperacion. Teniendo en cuenta que el presente trabajo radica en la propuesta de evaluacion
de un proyecto de educacion para el desarrollo en zonas rurales en Espafia financiado por la
Comisién Europea, se encuentra apropiado definir los diferentes organismos espafioles y

europeos que desempefian su labor en la Cooperacién al Desarrollo.

En Espafia se encuentran multiples agentes que coordinan sus actuaciones con organismos
internacionales e instituciones publicas y privadas tanto del entorno nacional como
internacional. Son destacables actores publico-privados como la Universidad, los sindicatos,
las empresas y organizaciones empresariales y diferentes ONGD’s; y organismos publicos
como el Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion (MAEC) a través de la Secretaria
de Estado de la Cooperacion Internacional (SECI), la Direccién General de Planificacién y
Evaluacién de Politicas para el Desarrollo (DGPOLDE), la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional (AECI), el Consejo de Cooperacién al Desarrollo, la Comisién Interterritorial de

Cooperacion Internacional,y la Comision Interministerial de Cooperacion Internacional.

Por su parte, en el marco institucional internacional se observan como organismos a destacar:
entre las instituciones financieras el Banco Mundial (BM), el Fondo Monetario Internacional
(FMI) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID); entre los organismos no financieros
destacan: UNESCO, Campafia del Milenio “Sin excusas 2015”, las Agencias de NNUU, la Unién
Europea, la Direccion General de Desarrollo de la Comision Europea, el Comité de Ayuda al
Desarrollo (CAD) de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE),
el Centro de Desarrollo de la OCDE, el Centro Norte-Sur del Consejo de Europa y la

Confederacion Europea de ONG para la Ayuda y Desarrollo.

Asi pues, se observan multiples agentes implicados en el proceso evaluativo de Cooperacion
para el Desarrollo destacando organismos europeos encargados de velar por la calidad de las

intervenciones, la transparencia y la mejora continua.

Se ha de tener en cuenta que a las potencias tradicionales se han sumado potencias
emergentes de paises en desarrollo, (Alonso, 2012: 56) lo que supone ofrecer mayor
importancia al andlisis de las practicas que versan sobre cooperaciéon desde una mirada

amplia capaz de converger las oportunidades que ofrece la cooperacion Norte-Sur y la
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cooperacion Sur-Sur. En este contexto, Alonso (2012) indica que las doctrinas neoliberales no
han supuesto las mejoras esperadas en el desarrollo, recomendando una nueva lectura de las

estrategias tomadas.

Siguiendo esta linea, se observa, tanto por parte de las diferentes instituciones regionales
como por la sociedad en general, un aumento en la preocupacién por los resultados de las
diferentes intervenciones, por los recursos utilizados y por, en definitiva, el control y la
supervision de éstos. La creciente preocupacién suma importancia a la evaluacién, por lo que
se advierte una nueva tendencia en cooperacion: la evaluacién como proceso de control y

mejora de la gestion del aprendizaje.

Esteban, Rodriguez, Moreno, Altuzarra y Larrafiaga (2009) indican que: “(...) a medida que ha
ido incrementdndose la partida presupuestaria de la Comunidad destinada a la politica
regional, la Comisién Europea ha impulsado la aplicacién progresiva de evaluaciones que
garantizaran el uso eficiente y eficaz de los recursos comunitarios y fortalecieran a su vez la
transparencia de la gestién ptblica en su conjunto.” Por tanto, podemos decir que la
obligatoriedad de la evaluacién en cooperacion, reconocida e impuesta por la Comision
Europea, reafirma la importancia de dicho proceso impulsando la cultura de la evaluacién y

ampliando su campo de actuacion.

En relacion a lo expuesto, la Red de Evaluacion del Desarrollo del CAD-OCDE (2010) concibe
la evaluacién como un proceso libre y abierto, haciendo hincapié en la ética de la evaluacién,

la coordinacién y el alineamiento, y el control de calidad.

Desde algunas otras instituciones como la Agencia de Noruega para la Cooperacion para el
Desarrollo (NORAD, 1997) se homogeneizan criterios, metodologia, utilidad... de Ia
evaluacién de proyectos de cooperacion, ofreciendo asi un sistema comin de monitorizacion
y de evaluacién. También desde el Grupo de Evaluacién de las Naciones Unidas (UNEG, 2005)
se ofrecen algunos estandares para asegurar la calidad de las evaluaciones; como el
establecimiento de un marco institucional y unas politicas propias que garanticen la gestién
de la funcién de evaluacion, la existencia de mecanismos adecuados para el seguimiento de
las diferentes actividades, la definicion de los responsables de la evaluacion y, entre otros, la
realizacion de una evaluacion de calidad regida por estandares profesionales y principios

éticos y morales.

Por su parte, y atendiendo a las recomendaciones del CAD, a la Declaracién de Accra y a
consideraciones de los diferentes actores e instituciones en Cooperacion al Desarrollo, el

Manual de Gestion de Evaluaciones de la Cooperacién Espafiola (DGPOLDE, 2007: 56-60)
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establece una clasificaciéon de criterios a tener en cuenta en el proceso evaluativo: Pertinencia,

Eficacia, Eficiencia, Impacto, Viabilidad, Coherencia, Apropiaciéon, Alineamiento,

Armonizacidn, Participacion, y Cobertura.

Pertinencia: consiste en valorar la adecuacién de los resultados y los objetivos de la

intervencion al contexto en el que se realiza.

Eficacia: trata de medir y valorar el grado de consecucién de los objetivos inicialmente
previstos. Es decir, si tras la implantacion de un programa o proyecto los objetivo

establecidos han sido alcanzados.

Eficiencia: es el estudio y valoracion de los resultados alcanzados en comparacion con

los recursos empleados.

Impacto: trata de detectar los efectos generados por la intervencion, ya sean positivos

o0 negativos, directos o indirectos, esperados o no esperados.

Viabilidad/ sostenibilidad: se centra en valorar si los efectos positivos de la

intervencion son capaces de mantenerse en el tiempo, una vez retirada la ayuda.

Coherencia: se plantea tanto a nivel interno, para valorar si se estan cumpliendo los
objetivos de la intervenciéon con los medios propuestos, y a nivel externo, para
estudiar si existe compatibilidad con las politicas, estrategias y programas de otras

instituciones que trabajan en cooperacidn.

Apropiacion: implica la coordinacién de las actuaciones de los donantes sobre las

politicas y estrategias de desarrollo.

Alineamiento: supone el compromiso de los donantes para prestar su ayuda pero se
han de tener en cuenta y participar en los procedimientos y estrategias de desarrollo

de los paises receptores.

Armonizacién: supone la coordinacion entre los donantes internacionales para
simplificar y homologar procedimientos y de ese modo aprovechar las ventajas

comparativas de cada uno para la elaboracién de programas.

Participacion: se centra en la determinaciéon de los actores implicados en las
diferentes etapas de la planificacion y evaluacion, valorando su incidencia en la toma

de decisiones.
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e Cobertura: se centra en el colectivo beneficiario de una intervencion.

También el Manual de Gestion de Evaluaciones de la Cooperacién Espafiola (DGPOLDE, 2007)
recomienda, a su vez, acotar el objeto de evaluacién, fomentar la participacidn, garantizar los

flujos de comunicacién y la supervision de la calidad del proceso (DGPOLDE, 2007: 80)

Algunas de las recomendaciones basadas en lo propuesto por la Red de Evaluacién del
Desarrollo del CAD-OCDE (2010) proponen diferentes lineas de analisis y estrategias para la
evaluacion de proyectos atendiendo a diferentes enfoques: como el enfoque de desarrollo de
capacidades, el enfoque asociativo, el enfoque de derechos humanos y el enfoque de género
desde los que basarse para la realizacidn de evaluaciones adecuadas, coherentes y de calidad.
Instituciones como el International Labour Office (2013: 39) y otros autores basan sus
recomendaciones en la utilidad, la especificidad y la creacién de conocimiento de las
evaluaciones. Ademas, el CEPAL nos sugiere algunas recomendaciones para la evaluabilidad
del proyecto (CEPAL 2005, 28) desde algunas técnicas para medir resultados de la

intervencion.

Por tanto, podemos decir que, en la actualidad, las instituciones muestran una preocupaciéon
por los resultados de las intervenciones, ofreciendo asi una importancia adquirida a la
evaluacién y entendiendo ésta como un proceso de control y mejora de las intervenciones.
Como hemos observado, se produce un aumento del grado de reconocimiento de la
evaluacién; ampliando su misién Ultima a conceptos como la responsabilidad, el aprendizaje,

la toma de decisiones, el empoderamiento, la difusién y la sistematizacion.

1.3. Revision de los modelos y enfoques evaluativos

En Cooperacidn, la planificacion es considerada uno de los factores clave en la eleccion de uno
u otro modelo de evaluacion; ya que, segin Gonzalez Gémez (2005), la metodologia seguida

alo largo del proyecto y cdmo éste se haya planificado caracterizaran su evaluacion.

Los modelos de evaluacidn, a lo largo de su historia, han estado vinculados a la evaluacion
educativa —-de ahi la existencia de tanta literatura en este campo-; adaptandose, muchos de

ellos, al ambito de la cooperacidn debido a su flexibilidad y amplitud.
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A grosso modo, Gonzalez Gomez (2005) distingue entre los modelos generales de evaluacién
dos grandes clasificaciones: los modelos analiticos (basados en enfoques conductistas,

eficientistas) y los modelos globales (basados en paradigmas humanisticos u holisticos).

De entre los primeros, destaca el modelo de evaluacion por objetivos de Tyler (afios 30)
basado en la jerarquia de los objetivos definidos que evaliia su consecucién y su grado de

cumplimiento comparando la intervencidn deseada con la intervencidn realizada.

Por otro lado, observamos los modelos experimentales y cuasi-experimentales, donde
destacan D. Campbell y J. Stanley (1963), estos modelos demuestran las relaciones causa-

efecto entre las diferentes variables estudiadas a partir de los grupos de control.

Es el modelo libre de objetivos de Scriven (1967) el que contempla el grado de cumplimiento
de los objetivos de la intervencion atendiendo, también, los efectos no previstos; valorando
las consecuencias de la intervencion y las necesidades de las personas involucradas. También
el modelo adaptado a las necesidades del cliente (Stake, 1967) incorpora elementos
descriptivos y juicios valorativos debido a que realiza el Examen de base del proyecto, la

Descripcién del proyecto y la Valoracién del proyecto.

Es considerado como un modelo global el modelo CIPP de Stufflebeam (1967) cuya
metodologia se basa en el analisis del Contexto, Insumo, Proceso, y Producto; por lo que se

orienta a las necesidades de quienes toman las decisiones relativas a la intervencién.

Con el paso de andlisis cuantitativos y experimentales a otros modelos evaluativos con
enfoques valorativos desde técnicas cualitativas; a partir de la década de los afios 70 surgen
modelos alternativos, interpretativos como el modelo orientado a la utilizacién de M. Q.
Patton (1978), o el modelo de negociacion de E. Guba e I. Lincon (1982). Ambos suponen un
hito en los modelos de evaluacion de proyectos ya que responden a la correcta gestiéon del
proyecto con la participacion de los involucrados; por lo que se han denominado “la cuarta

generacion de evaluacion”.

De ahi que se haya optado por éstos modelos de evaluacion participativos, que permitan a las
personas involucradas en la intervencion gestionar todo el proceso de desarrollo, incluida la
evaluacién de éste; que se encuentra en pleno auge —como proceso continuo- desde principios

del siglo XXI.
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1.4. Clasificacion de la evaluacion

Existe una amplia literatura sobre los tipos de evaluacion dependiendo de la variable que se
considere para su clasificacién. A continuacién se explican los tipos de evaluacién atendiendo

al momento, contenido, actores, finalidad, entidades, escala de los proyectos y destinatarios.

En funcién del momento en que se realiza la evaluacién sera: evaluacion ex ante (antes de
realizar la intervencion, cuya finalidad es revelar alternativas desde la descripcion del
contexto y del punto de partida), in itinere (se realiza durante la intervencién y tiene como
objetivo verificar que cumplen los objetivos a corto plazo), o ex post (a realizar cuando el
proyecto ha finalizado -se distinguen la evaluacion final, coetanea al fin de la intervencién y
ex post diferida- cuyo objetivo es valorar el grado de cumplimiento de los objetivos y sus

efectos o impacto).

Diferenciamos también, y atendiendo a la clasificaciéon de Cohen y Franco (1993 :109-119)
evaluaciones segun el contenido al que se dirigen: Evaluaciéon de proceso, aplicaciéon o de
gestion (andlisis de la eficiencia operacional), Evaluacion del impacto, Evaluacion de disefio:
cuyo objetivo es analizar si el diagnostico esta bien realizado, si los objetivos se encuentran
bien definidos; y Evaluacion de resultados, que valora la eficacia del proyecto en cuanto a los

objetivos marcados y su eficiencia en cuanto a los recursos utilizados.

La evaluacion de procesos determina en qué medida los elementos del proyecto contribuyen
a los fines de éste. Se trata de detectar tanto las oportunidades como las dificultades en el
proceso de planificacién, para adecuar la gestiéon y administracidn; por lo que se realiza
durante la implementacion por quienes la estan desarrollando y su finalidad trata de revelar

la eficiencia de la organizacion y de las operaciones del proyecto.

Por otro lado y siguiendo con las afirmaciones de Cohen y Franco (1993 :109-119), la
evaluacién de impacto busca destacar el nivel de alcance de objetivos y los efectos derivados
del proyecto (previstos y no previstos), ademas de analizar el nivel de replicabilidad y su
capacidad de expansidn. La evaluacion de impacto se realiza cuando el proyecto ya ha

finalizado y su funcién principal es hacer un analisis de los resultados del proyecto.

En funcién de los actores que realizan la evaluacion: externa (personal ajeno a la entidad
gestora), interna (también conocida como autoevaluacién por ser una valoracion del personal
propio de la entidad), mixta, (combinan sus esfuerzos el personal ajeno a la entidad y el

personal interno) y, por ultimo, evaluacidn participativa (realizada tanto por los disefiadores

Angela Vela Blanco




;Re valorizando la EpD? Evaluacién de la educacion: implicacién e impacto

e implementadores del proyecto, como por los beneficiarios de la intervencién y todas las

partes interesadas del proyecto).

Segun la finalidad, de la evaluacién ésta puede ser Sumativa: es la que se lleva a cabo una vez
finalizado el programa, y su objetivo es enjuiciar la intervencién para tomar decisiones sobre
su continuidad o expansion; o evaluaciéon Formativa: es aquella que se preocupa por el
aprendizaje y su objetivo esencial es la mejora y el perfeccionamiento de la intervencion.

(Gonzalez, 2005; MAEC, 2007)

En funcion de las entidades que las promueven, las evaluaciones seran individuales cuando
sean promovidas por una unica entidad; o Conjuntas: que se encontraran promovidas y

gestionadas por un grupo de entidades que realizan la evaluacion de forma coordinada.

También se tipifican, siguiendo a Cohen y Franco (1993 :109-119), las evaluaciones segun la
escala de los proyectos se consideran, atendiendo a la magnitud del proyecto -grande o

pequeiio-, diferencias para hacer la evaluacion debido a:

- la estrategia de evaluacion (es complicado realizar evaluaciones cualitativas en

proyectos grandes)

- lalégica de la evaluacion (légica deductiva para grandes proyectos e inductiva para

proyectos pequefios)

- el disefio de la evaluaciéon (en grandes proyectos se analiza la realidad desde
diferentes dimensiones y con los métodos de las ciencias naturales -experimental
clasico-, mientras que en los pequefios proyectos se analiza como se articula el tejido

social de la comunidad desde el analisis de la realidad y su contexto)

- las técnicas de andlisis (primando técnicas cuantitativas en grandes proyectos y

técnicas cualitativas en pequefios)

- losresultados de la evaluacion (en los proyectos grandes-los resultados son generales
haciendo diferenciaciones en sus dimensiones, etapas...y los participantes se ven
como clases de actores, mientras que en los proyectos pequefios las consideraciones

son mas especificas desde una perspectiva individual)

- los evaluadores (en grandes proyectos el evaluador forma parte de un equipo

centralizado donde no se posibilita la interacciéon permanente del evaluador con la

Angela Vela Blanco



(Re valorizando la EpD? Evaluacion de la Educacion: implicaciéon e impacto.

poblacién meta, implementadores, etcétera, mientras que en pequefios proyectos la

interaccion del evaluador es permanente y prolongada).

El MAEC (2007) cataloga las evaluaciones en funcién de los destinatarios de la evaluacién, ya
que la uso de los resultados de la evaluacién dependen de los destinatarios. Estos pueden ser

directivos superiores, administradores o técnicos.

En definitiva, la evaluacion se clasifica atendiendo al momento, contenido, actores, finalidad,
entidades, escala de los proyectos y destinatarios; utilizando una/s u otra/s herramientas y
técnicas que posibiliten una valoracién acertada y objetiva en su busqueda de la mejora

continua.

1.4.1. La espiral evaluativa: la interdependencia entre estrategias, herramientas y

principios en Cooperacion

A fin de escoger las herramientas adecuadas para la evaluacion de proyectos de cooperacion,
debemos establecer una estrategia que sea coherente con la planificacidn del proyecto. En la
citada planificaciéon se disefiaran y explicitardn las formas de recolecciéon de datos, se

propondran los indicadores a utilizar segtn los criterios establecidos

La planificacién es un disefio que articula las diferentes fases del proyecto, entendido éste
como conjunto de procesos. En esta linea, podemos decir que la planificacion de la evaluacion
se entiende como un proceso que inicia con la recogida de informacién, seguido de su anilisis,

procesamiento e interpretacion, para confluir con el informe de evaluacién y su difusion.

Haciendo un andlisis transversal de los instrumentos de planificacion,
como la Administracién Por Objetivos -APO-, los modelos CIPP o el enfoque del marco Logico,
se observan relaciones secuenciales y sistémicas entre los diferentes objetivos, actuaciones,
recursos, efectos, etcétera, como se afirman en los documentos de trabajo del profesor Gomez
Gonzalez (2015). Es decir, se identifican y explican de igual manera sus conexiones dentro de

los citados instrumentos, advirtiendo asi su paralelismo.

Centrandonos en la estrategia, ésta debe basarse en unos valores que establezcan jerarquias
en la evaluacidn; la propuesta a desarrollar prioriza las estrategias que promocionen la
concienciacion y la participacion desde un enfoque comunitario e integral y que posibiliten la

movilizacion y la transformacion social. Los principios y valores de la propuesta son:
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Justicia social: derecho universal inalienable que permite el desarrollo humano

integral.

Igualdad de género: desde el abordaje de intereses estratégicos de género, ampliar las
oportunidades de las mujeres, a fin de que la distribucién de poderes y espacios sea

equitativa.

Equidad: acceso a los derechos, recursos y servicios para todas las personas en

igualdad de oportunidades

Calidad: supervisién y control de los procesos educativos y de los resultados
obtenidos; la evaluaciéon de calidad realizard un andlisis critico de la realidad

estudiada

Corresponsabilidad: principio relacionado con la universalidad y con la moralidad; la
propuesta se realiza desde la asunciéon de la responsabilidad compartida en las

problematicas globales.

Empoderamiento: capacidad inherente a la persona que, basada en el enfoque abajo-
arriba y desde procesos de facilitacién, aumenta las potencialidades y aptitudes de las

personas.

Participacion: como derecho universal basado en la autodeterminacién; la
participacion fundada en la libertad -libertad de decision, libertad de intervencion-

que promueve a su vez el empoderamiento y la integracidn social.

Apropiacion: entendida como la promocion del respeto y el consenso, favorecimiento

del liderazgo.

Interculturalidad basada en derechos: favorecer la diversidad cultural desde el

reconocimiento y garantia de los derechos humanos.

Es relevante admitir la importancia del contexto en la evaluaciéon de proyectos por la

influencia que ejerce sobre éstos; para planificar una exitosa evaluacién debemos tener en

cuenta el contexto macro y micro del proyecto. Como apoyan de la misma manera Cohen y

Franco (1993: 140-155).

El contexto macro del proyecto engloba los determinantes socio-culturales, las actitudes de

los diferentes actores del proyecto, sus funciones...etcétera. El contexto micro es el ambiente

Angela Vela Blanco



(Re valorizando la EpD? Evaluacion de la Educacion: implicaciéon e impacto.

que resulta durante la evaluacion, pudiendo ser informal, formal no estructurado o formal

estructurado.

En la evaluacion el contexto determina la eleccién de una u otra herramienta; por lo que su
andlisis puede ser de gran ayuda. Desde las diferentes herramientas se pueden obtener datos
cualitativos y cuantitativos, asi como datos primarios (provienen de la propia evaluacion) o

secundarios (provienen de fuentes externas).

Tabla 1. Formas de recoleccion de datos

Contexto
Actos verbales Actos orales Actos escritos
Observacion Uso de informantes
Contextos informales Articulos
Participante claves
Cuestionario de
Contexto formal no Observaciéon Entrevista de
preguntas
estructurado Sistémica preguntas abiertas
abiertas
Entrevista de
Contexto formal Técnicas Cuestionarios
preguntas
estructurado Experimentales estructurados
precodificadas

Fuente: Adaptado de Cohen y Franco (1993)

Una vez disefiada la evaluacién, procederemos a reconocer una serie de indicadores

coherentes con la evaluacidn a realizar y capaces de valorar segun diferentes criterios.

Conforme a la légica de intervencidn, se establecen los criterios de: viabilidad, impacto,
pertinencia, eficacia, eficiencia, coherencia, apropiaciéon, alineamento, armonizacidn,
participacion, cobertura y replicabilidad/divulgacion. Mas adelante, se hara hincapié en la

importancia del impacto segun la propuesta de evaluacion.

Ademas de los diferentes criterios, se han de tener en cuenta los valores y principios sobre
los que se basa la evaluacion, el tipo de datos existentes y recopilados, el objetivo que persigue

la evaluacién, y su nivel de adecuacioén a la finalidad de la evaluacion.
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Grafico 2: Objetivos, indicadores y datos

Formulacién de
la intervencion

Objetivosdela

evaluacién

Disefio de la

Sistema de evaluacién

indicadores

Recopilacién de
datos

Aniélisis dela — Informe de
informacién evaluacion

Fuente: (MAE-SECIPI & IUDC-UCM, 1998: 12).

Por ultimo, cabe destacar la existencia de algunos términos que producen confusion al hablar
de evaluacion y que se relacionan con ella: la sistematizacion y el seguimiento o monitoreo.
Este ltimo, es una funcion continua que facilita la evaluacion; segin Gomez Gonzalez (2014)
“El seguimiento del proceso consiste, bdsicamente, en una comprobacion continua de la
realizacion del plan permitiendo la reorientacién de las actuaciones para la obtencion de los
fines propuestos. Su evaluacién permite revisar el desarrollo del proyecto e identificar sus
dificultades”. La evaluacion de seguimiento o monitorizacion es el proceso de control del
procedimiento; mientras que la sistematizacién es una herramienta metodologica de
reflexidon que se encuentra relacionada con la gestion del aprendizaje y la evaluacion porque
se nutre de esta Ultima segun el proceso de intervencién para generar conocimiento basado

en la practica.
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1.4.2. Juicio critico sobre la relacion entre viabilidad e impacto

La esencia del desarrollo radica en la balanza econdmica, medioambiental y social; por lo que
la Cooperacion trata de converger dichos aspectos para promocionar el desarrollo humano
integral. En este contexto, la Cooperacion Internacional actual encuentra dificultades en la
jerarquizacion de los criterios sobre los que se establecen las estrategias tanto de los paises

donantes como de los paises receptores de la ayuda.

Actualmente, y como se ha adelantado con anterioridad, la posibilidad de ejecutar proyectos
de desarrollo radica en la importancia de los diferentes criterios establecidos que,
recordamos, son: pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto, viabilidad o sostenibilidad,

coherencia, apropiacidn, alineamiento, armonizacién, participaciéon y cobertura.

Pero, ;por qué surge el debate? En el contexto actual, la primacia del desarrollo sostenible -
que abarca no sdlo los efectos medioambientales del desarrollo sino también los efectos
econdmicos- se conjuga con una dindmica donde las organizaciones internacionales como
Naciones Unidas no sélo realizan actividades de asistencialismo y mantenimiento en
emergencias sino que sus acciones tienen un enfoque a largo plazo basado en metodologias
participativas -convirtiendo a los beneficiarios de los programas en protagonistas de la
accion-. Es por ello que el PNUD (Programa de Naciones Unidas para el desarrollo) adquiere
el compromiso de transformar el desarrollo desde la oportunidad de valorar los programas a
partir de los efectos netos conseguidos en la finalizacién de un proyecto concreto, con la
finalidad de aumentar la promocién cultural y socioecondémica de los pueblos. Se cita dicho
programa porque, atendiendo a su importancia institucional, ofrece también las claves del

desarrollo sostenible deseado.

Es por ello que en el debate viabilidad o impacto surgen diferentes argumentos con mayor o
menor importancia segiin su fundamentacién o, simplemente, segtin la importancia del sujeto
que defiende dicha posicion. De este modo, encontramos diferentes agentes que promueven
un cambio con mayor o menor capacidad para llevarlo a cabo ya que, realmente, la dificultad
en la segregacion de los criterios segiin su importancia radica en los actores financiadores de

los programas y proyectos y su posicion en lo relativo a la priorizacién de criterios.

Las diversas opiniones versan sobre la metodologia para medir la rentabilidad econémica y

social de las intervenciones llevadas a cabo en los proyectos de desarrollo, y su priorizacion.
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Es decir, ofrecer importancia a los recursos de los que se disponen maximizando resultados,

o reconocer las capacidades acumulativas de los efectos a largo plazo de la intervencién.

Desde la OCDE y en su documento Estdndares de calidad para la evaluacién del desarrollo
(2010) se recomienda utilizar las evaluaciones de impacto como pauta unificadora de
criterios politicos, técnicos y operativos. Por tanto, y segiin la OCDE, el impacto de una
intervencion ha de valorarse desde la triangularidad de la evaluacién y reconociendo la
importancia del examen de pares; ofreciendo mayor importancia a las evaluaciones de
impacto sin prejuicio de reconocer las posibles restricciones halladas y su efecto sobre la
evaluacion (2010: 15-21). Recomendacion que impulsa la priorizacion de los efectos de la

intervencion, con respecto a sus posibles limitaciones econémicas.

Por otra parte, y atendiendo a las previsiones presupuestarias, la viabilidad de una
intervencion radica en la consecucion de objetivos a partir de los recursos empleados; pero
dicha intervencion debe responder, también, a criterios de pertinencia. La pertinencia es el
lazo que converge la viabilidad y el impacto y, bajo criterios logicos, responde al objetivo
ultimo de la intervencion: la promocion del desarrollo auténomo. Teniendo en cuenta dicha
premisa, las intervenciones deben proponerse atendiendo a las necesidades existentes bajo
respuestas que no generen dependencia a los paises en desarrollo; por lo que, las respuestas
no deben considerarse un gasto sino una inversion inicial que generard un impacto
perdurable, positivo y no dependiente de recursos externos; lo que refuerza la importancia

de las evaluaciones de impacto con respecto a la viabilidad econémica del proyecto.

Por su parte Larrd y Lugris exponen en su documento de la serie CECOD que: “los beneficios
sociales del aprendizaje generado por las evaluaciones rigurosas son mayores que los costes de
afrontar en solitario dichas evaluaciones.” (2008: 11) Lo que nos recuerda la importancia de
generar un gran impacto en la intervencién y de responder de forma sostenible a las

necesidades detectadas sin generar dependencia.

El citado impacto raramente se tiene en cuenta y, aunque su importancia se tiene en
consideracion, en escasas ocasiones se realizan evaluaciones de impacto. Como ya se ha
adelantado y contrastado con otros autores, las limitaciones de las evaluaciones de impacto
radican en los esfuerzos econdmicos y de coordinacién necesarios para su realizacion. A modo
de ejemplo, encontramos datos tan sorprendentes como los que ofrece Larra (2007) y Lugris
(2008, 2011): de 106 informes que pudieran ser referencia de buenas practicas en la
Conferencia de Shanghai de 2004 como iniciativa del Banco Mundial, 16 de ellos se

clasificaron como evaluaciones de impacto, y de 127 evaluaciones revisadas por la OIT en
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2002, s6lo dos de ellas eran evaluaciones de impacto; cifras extremadamente escasas. Por ello,
desde la CEPAL, se insta a los actores del desarrollo a realizar evaluaciones sumativas
(2005:48), es decir, evaluaciones de impacto, ya que ofrecen conclusiones aportando juicios
y valoraciones sobre aspectos criticos del proyecto para asi mejorar futuros programas o

proyectos.

Atendiendo a la necesidad creciente de ofrecer mejoras en la Cooperacion, y de resaltar el
impacto y la replicabilidad de las acciones frente a la sostenibilidad econémica de las
intervenciones, también Merino (2013) insiste en la “necesidad de perfeccionar la arquitectura
de criterios de la evaluacion de la cooperacién” para asi aumentar la eficacia de las acciones
que promueven el desarrollo y mejorar la gestion para resultados de desarrollo y la gestion

del conocimiento.

A pesar de clasificarse -el impacto- como un criterio clasico, no es novedad que autores como
Fernandez-Baldor y Boni (2001), Ariza y Diaz (2014), Alonso (2012), Feinstein (2014) e
instituciones como el NORAD 6 la CEPAL consideren las evaluaciones de impacto como el
desafio de la Agenda Post-2015 del Desarrollo. Por tanto, el reto en la planificacion de
acciones de desarrollo radica en verificar los efectos de las intervenciones; atendiendo a la
triangularidad de la evaluacion y a los esfuerzos por coordinar las acciones y resultados, asi
como el conocimiento generado a partir de éstas; que serviran tanto de apoyo para reducir la
incertidumbre en nuevas intervenciones como de guia para valorar la sostenibilidad

econdmica de proyectos en relacién a los resultados esperados y sus efectos a largo plazo.

Actualmente, se utiliza el seguimiento y la justificacién como los procesos bdasicos para
evaluar un proyecto de forma integral y descubrir los efectos generados y sus posibles
mejoras. El seguimiento y justificacion de las acciones de desarrollo viene marcado por el
control de la consecucion de objetivos y por la justificacion econdémica del gasto. Las
justificaciones técnicas, en la practica y segun las fuentes consultadas, atienden a criterios de
eficiencia, entendiendo ésta como la atribucion de recursos a los fines previstos. Por su parte,
las acciones de seguimiento responden a una contabilidad de las acciones llevadas a cabo y,
se entiende, no se refieren al método oportuno para su ejecucién o, en el caso de atender a los
criterios establecidos, los informes finales no reflejan actuaciones de buisqueda de impacto;

como se ha referenciado anteriormente.

Siendo asi, la evaluacion trata de revelar como aquellas acciones llevadas a cabo se
distribuyen atendiendo al gasto; puesto que, lo que se valora, como norma general y como se

indica en las observaciones de la CEPAL, no es la calidad de las acciones de Cooperacién para
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el Desarrollo, sino la cantidad de acciones con respecto a los recursos disponibles. Con
independencia de las recomendaciones institucionales y atendiendo al sentido comun, ;no
serfa mas apropiado cuestionar la calidad de las intervenciones y no su inversién 6 cantidad?
Si la Cooperacién al Desarrollo trata de promover una cultura global de consumo sostenible
y solidaridad para reducir las desigualdades, deberia invertir en acciones que amplien su
impacto; ya que no se cre6 para hacer un control del gasto publico, ni para hacer propaganda
politica de un pais con respecto a otro por sus acciones benéficas o asistencialistas -como

corresponde segun la Declaracién Universal de los Derechos Humanos-.

En la balanza socio-econdémica, la Cooperacién utiliza los recursos econémicos para mejorar
el bienestar social (no utiliza el malestar -desigualdades- para invertir sus recursos). Subyace
bajo esta premisa la idea de “adecuar el desarrollo a las capacidades econémicas”, impensable
bajo los principios adoptados para la realizacion del presente trabajo ya que la siguiente

propuesta tratara de hacer lo contrario.

En un mundo donde las necesidades basicas no se encuentran garantizadas, la Cooperacion
es la via que abre la lucha contra tales vulneraciones de derechos. El hecho de utilizar la
economia al servicio de las personas no es mas que adaptar los recursos del hombre a sus
necesidades. Valorar las acciones segiin el monto econémico percibido responde a criterios
de riqueza y poder que se oponen a la solidaridad que, se supone, impulsa la Cooperacién. Se
puede afirmar que hacer Cooperaciéon no es caridad, ni beneficencia, ni asistencialismo, ni
paternalismo, ni colonialismo, ni el negocio de la pobreza; la Cooperaciéon al Desarrollo
responde a criterios de Justicia Social que nada tienen que ver con los contextos econémicos

cambiantes, sino con las estructuras de poder dominantes.

Basandose ésta en criterios de eficacia (precision de la intervencidn) se entiende oportuno
clasificar las acciones de desarrollo como apropiadas/inapropiadas atendiendo al resultado
de la intervencion (Alonso, 2012) y a la riqueza producida; y no atendiendo a los resultados

econdmicos y a su rentabilidad o aumento de la riqueza econémica o productiva.

En este trabajo se defienden las evaluaciones de impacto puesto que, bajo el interés de reducir
los niveles de pobreza y desigualdad global, las intervenciones deben orientarse a generar
efectos que puedan ser ttiles en otras intervenciones; la Cooperacion no deberia realizarse
bajo ajustes presupuestarios sino desde una organizacién estructurada capaz de generar
replicabilidad y un impacto positivo e independiente. En definitiva, se puede decir que la
finalidad de la Cooperacién es el Desarrollo -impacto-, y no la distribuciéon del gasto -

viabilidad-.
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II1. LA EVALUACION EN LA EDUCACION PARA EL DESARROLLO

La Educacioén para el Desarrollo es uno de los sectores de la Cooperacidon al Desarrollo que se
encuentra vinculado ala formacién en valores tanto de los paises donantes como de los paises
receptores de la Ayuda al Desarrollo. La Educacion para el Desarrollo (EpD en adelante) se
articula como el sector promotor de una conciencia critica basada en los valores universales

de Paz, Seguridad, Igualdad y Justicia Social.

3.1. La Epd: formacion global en contexto local

La Educacion para el Desarrollo, como sector de la Cooperaciéon para el Desarrollo,
comprende multitud de dimensiones y enfoques ya que se trata de un proceso educativo que

promueve una ciudadania global desde la cultura de la solidaridad.

Afirmamos la multi-dimensionalidad de la Educacion para el Desarrollo debido a que, segiin
diferentes autores y estudios donde destaca el de “Hegoa” (2009 :51-59) posee una dimensién
politica -relativa a la participaciéon politica activa y responsable en la construcciéon de
sociedades democraticas y en la transformacién social-; una dimension cultural -
revitalizando la interculturalidad en base a principios de igualdad de oportunidades,
reconocimiento de derechos humanos y diversidad cultural-; una dimensién ética -basada en
criterios de valor que permitan cuestionar la realidad y reafirmar el cambio-; y una dimensién
pedagdgica -ya que la EpD posee una orientacion transformadora en cuanto que sirve como

sistema de produccion social de desarrollo-.

Esta dimension pedagdgica converge diferentes perspectivas a tener en cuenta: el enfoque de
género, enfoque de DDHH y educacion para la Paz, la presencia e importancia del imaginario
colectivo y los constructos mentales que se proyectan en las conexiones entre lo local y lo
global y, por ultimo, el enfoque sostenible sobre el cual, la educacion para el desarrollo

promueva un crecimiento sustentable.

Por tanto, la Educacién para el Desarrollo es un sector amplio y multidisciplinar en el cual, a
la hora de hacerse la evaluacion, han de tenerse en cuenta diferentes dimensiones, enfoques
y segmentos de la poblaciéon que convergen a fin de transformar la realidad desde las

actitudes promovidas por la EpD.
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Segun la Estrategia de EpD de la Cooperacién Espafiola (2007) las lineas de actuacién de la

Educacion para el Desarrollo son las siguientes:

- Sensibilizacidn: se trata de informar pero no profundizar en las causas, realizada en
general por los medios de comunicacién; cuyas acciones, a corto plazo, estan dirigidas a toda

la poblacién.

- Educacién/formacion: se trata de comprender y analizar las causas de la pobreza y la
exclusidn; es llevada a cabo por la comunidad educativa, ONG’s y movimientos sociales; desde
una metodologia a largo plazo, cuenta con algunas fases: informar, educar, concienciar,

promover y participar.

- Investigacion: es un estudio sobre el desarrollo que realiza nuevas propuestas desde
mensajes complejos, es realizada por agentes como la Universidad, observatorios o centros

de investigacion, a largo plazo.

- Incidencia social y movilizacion: cuya pretension es influir como grupo de presion; la
llevan a cabo ONG’s, movimientos sociales y redes tematicas atendiendo a diferentes fases:
concienciar, promover la participacién y movilizar; por lo que podria ser a medio y largo

plazo.

Los objetivos fundamentales que se pretenden alcanzar a través de la Educacién para el
Desarrollo radican en la investigacion, la experimentacién y la comunicacién (HEGOA 2009:
116). Por lo que, en ultimo término, la EpD promueve el conocimiento critico impulsando
valores de cooperacion y solidaridad; de éste modo, la evaluacion en la EpD expande la

esencia transformadora de la educacién promoviendo e impulsando valores de justicia social.

3.2. Evaluando la EpD en el espacio europeo

Como se ha explicado con anterioridad, la existencia de diferentes organismos que realizan
recomendaciones estrechando lazos y homogeneizando todos los procesos relativos a la

Cooperacion, determinan todo el proceso de la ayuda para el desarrollo.

La EpD y su evaluacion queda, también, configurada bajo los margenes estipulados por los

organismos intray supra-regionales, con especial atencién a la Comisién Europea.
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La evaluacion de los proyectos europeos de Educacién para el Desarrollo radica en la
importancia de valorar el impacto de la intervencién; manifestar sus interpretaciones y
generar una conciencia critica por parte de los ciudadanos. Para ello, la evaluacion debe tener
en cuenta los enfoques teodricos y practicos de la EpD —con especial atencién a la educacién en

la interculturalidad y al género como construccién de la diferencia-.

Desde la Comision Europea, y segun Adelia Miguel Sierra (2011), se manifiesta una
preocupacion por el fortalecimiento de la evaluacion en la dimensién europea -en lo referente
al partenariado- se incide en la complementariedad con las politicas educativas desde una
perspectiva global y; concretando en la evaluacidn, se extiende la necesidad de un
compromiso que fomente la conexion entre los diferentes agentes y la capitalizacion de

aprendizajes y recomendaciones para su difusion y mejora de las diferentes intervenciones.

Segun Ortega Carpio (2011), en la actualidad, la concepcién europea de la EpD tiende a una
educacion de desarrollo para una ciudadania global -EpD de 52 generacion-, aunque existen
practicas negativas que se acercan al enfoque caritativo y asistencial de la EpD de los afios
sesenta (de Primera Generacién) que representan una imagen frustrante de los paises del Sur

y no ayudan a dichos paises.

No es facil incluir en la educacion formal la cuestion de la ciudadania global y el desarrollo, la
globalizacion y la interdependencia debido a las dificultades econémicas para realizar los
recursos y materiales, y por las exigencias en cuestiones como la calidad de los recursos y la

escasez de experiencias para comprobar su utilidad.

También se debe, segin Surian (2001), a que los planes de estudio tienden a retratar las
posiciones nacionales de su historia, enfatizando su propio protagonismo desde un
pensamiento etnocentrista. Desde este punto, no asombra la division entre la Unién Europea
y los paises miembros en cuestiones como la educaciéon, donde se podrian aplicar
adaptaciones curriculares que, a largo plazo, supongan una educacién global para la
ciudadania democratica; como sostienen Audrey Osler, Aguila y Vallespin, citados en Surian
(2001). Esta autor afirma la importancia de iniciar creando oportunidades de intercambio
entre los paises miembros de la Unién; afirmando que se inici6 un proceso de este tipo en
mayo del afio 2000 en Soesterberg (Paises Bajos) organizado por LSO (Paises Bajos), CIDAC
(Portugal), Central Bureau y DEA (Reino Unido) y el Centro Norte-Sur con la finalidad de

revisar los modelos de conexién Norte-Sur y analizar las consecuencias de sus experiencias.

En cuanto al compromiso civico y no institucional, podemos afirmar la existencia de una

conciencia publica generada a partir de las desigualdades (Surian, 2001, Escudero y Mesa,
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2011) de la necesidad de ayuda al desarrollo para combatir, entre otros, la escasez de
recursos. Por tanto, existe una conciencia de responsabilidad y un compromiso europeo en la
educacion para el desarrollo; aunque la citada preocupacién atiende a criterios de solidaridad
y a juicios de valor, en relacién con la evaluacion al tratarse de valoraciones, no se conciben
los recursos costosos -como la experimentaciéon de nuevos métodos, la investigacién o la

divulgacién de experiencias y su valor social- en el contexto econémico actual.

En la evaluacion de los proyectos de Educacion para el Desarrollo cobra importancia dar
visibilidad a las buenas practicas; la difusidon de la praxis es un elemento enriquecedor que,
junto con la coordinacion de los diversos agentes, puede convertirse en un recurso de gran

utilidad gracias una la evaluacién coherente, comprometida y adecuada.

3.3.  Evaluacion como condicién para la calidad en EpD

La evaluacion de proyectos en EpD ofrece continuidad al proceso, puesto que es el
instrumento de mejora al conjunto proyectos de EpD. Por tanto, podemos afirmar que la
evaluacién ha de ser flexible, ofrecer una mirada globalizadora sobre las intervenciones y

permitir la participacién de todos los implicados en el proceso.

Es necesario, para realizar una evaluacion de calidad, y segun las recomendaciones de la
OCDE-CAD, hacer un analisis del entorno previo y post-intervencion (evaluacién ex ante y ex
post); porque una evaluacion comprometida no sélo estandariza situaciones sino que, para
evaluar con calidad proyectos de EpD, es necesario responder a las necesidades de proceso
del citado entorno; identificar y analizar el contexto supone ampliar la mirada para observar
donde convergen los diferentes aspectos y focalizar cada uno de ellos. Sera de ayuda un
proceso evaluativo triangular -como se recomienda desde el CAD- capaz de contrastar y
cuestionar informacion tanto del objeto de evaluacién propiamente dicho, como de las

fuentes e instrumentos que se utilicen a la hora de recabar informacién.

Segun el informe “Aprendiendo a ser iguales” de Fundacién Bancaja (2012 :222-239) la
evaluacion de calidad se realizara desde la formalizacion de ésta y tras haber constituido los
distintos objetos de anadlisis —proyecto, metodologia y personas- a evaluar; por ello ha de
plantearse qué tipo de evaluacidn se lleva a cabo; una evaluacion de contexto, de proceso o de
producto. La evaluacion serd importante en cuanto que, desde una estrategia participativa, la

evaluacién contribuye a interiorizar procesos cooperativos, mejora las técnicas formativas y
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contribuye al desarrollo de acciones participativas por el caracter formativo en el que se

enmarca la evaluacion.

Ademas, la evaluaciéon de un proyecto de EpD supone hacer un andlisis critico de los
diferentes elementos en el proceso educativo por lo que cuestiona, compara y reflexiona;
teniendo capacidad para divulgar y proyectar la valoracién y capacidad de replica de este tipo
de comportamiento para el analisis de la realidad en el contexto individual y real de cada uno

de los implicados.

3.4.  Referenciasy desafios

Para el disefio de la propuesta de evaluacion se toman como referencias diversos manuales,
diagnésticos, estudios, talleres, seminarios y congresos que exponen laimportancia de asumir
la evaluacién desde un enfoque integrador, multidimensional, que entienda la educacién

como un proceso que va mas alla de las actuaciones aisladas.

Para ello, se muestra especial interés a aspectos como la participacion; considerando, a su vez,
la experiencia personal y afectiva de los participantes, y otorgando un caracter ludico al

proyecto para aumentar la interiorizacion de valores.

Los proyectos de Educacion para el Desarrollo han de ser innovadores, debiendo encontrarse
vinculados con las expectativas de los participantes y su contexto pero desde un enfoque
global que permita el desarrollo del potencial cognitivo de los participantes de acuerdo con

valores y principios morales universales.

De acuerdo con la concepcién de EpD como proceso, es necesario hacer mayor uso de
metodologias activas y participativas en EpD; para ello, se valorara la ejecucién de acciones
como: la accién-reflexion, la investigacion cooperativa, el refuerzo de la formacion de
formadores en EpD, la posibilidad de que se hayan apoyado en procesos de formacién
consolidados, se hayan potenciado y creado redes de formacion interregionales... Cobra
importancia la implicacién afectiva y vivencial en los proyectos de EpD; por lo que se prestara
especial interés a si se han potenciado proyectos educativos ligados directamente a proyectos

sociales ofreciendo la participacién de colaboradores y voluntarios en las organizaciones.

El fin ultimo de la EpD es la incidencia y movilizacién, para las cuales es necesario haber
creado conciencia de los conflictos globales. Por ello, es importante utilizar metodologias

como:
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3.5. El aprendizaje cooperativo (colaboracion interpersonal en el ejercicio de la tarea,
mapas comunitarios, investigacidn participante...)

3.6. El aprendizaje basado en problemas (por el que el aprendizaje se descubre sobre

la base de los problemas reales, accién-reflexion)

3.7. El uso de TIC’s (para la construccién del conocimiento, la organizacién de éste -
bases de datos-, la representacion del conocimiento -mapas conceptuales-, y la

construccion social del conocimiento -chats, foros, blogs, ....-)

3.8. El trabajo multitarea (trabajo cooperativo, trabajo en equipo con logro individual,

exposiciones, trabajo multimedia, concursos y juegos por equipos...)
Desafios

Algunos de los desafios a los que se enfrenta la Evaluacion de proyectos de Educacién para el
Desarrollo, compartidos por un gran nimero de agencias, fundaciones y universidades

dedicadas a la cooperacion, asi como diversos autores, son:

- Investigacion cooperativa

- Aplicacidn del enfoque transversalizador de género

- Aplicacidn del enfoque transversalizador de derechos humanos
- Aplicacidn del enfoque de pedagogia intercultural

- Atender a procesos participativos

- Construccion conjunta y coordinada

- Perfeccionar mecanismos de retroalimentacion

- Métodos multidireccionales

- Orientacidn al impacto y la replicabilidad; importancia de los efectos no previstos
- Sistematizacion de experiencias

- La transformacion social
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Teniendo en cuenta metodologias participativas como el Diagnéstico Rural Participativo y la
Sistematizacion de experiencias, asi como evaluaciones socioeconémicas de proyectos como
el Andlisis Coste-Beneficio, Andlisis Coste-Efectividad, Anadlisis Coste-Utilidad y Coste-
Impacto (HEGOA 2005 :127-157); la propuesta de evaluacion del proyecto de Educacién para
el Desarrollo en zonas rurales tratard de vencer las dificultades existentes en la balanza
socioecondémica (véase apartado 1.4.2 Juicio critico sobre la relaciéon entre viabilidad e
impacto) en la que se ve inmersa la evaluacion de proyectos de Cooperacién. Es decir, la
propuesta revaloriza los aspectos sociales y su impacto; relativizando la importancia de los
recursos econémicos ya que estos se disponen al servicio de la sociedad y, por tanto, el

impacto social retira protagonismo al plano econémico.

IV. DISENANDO EL ESPACIO DE EVALUACION EN EPD

El disefio de la propuesta de evaluacién, para el presente trabajo, supone la materializacion
de todas las consideraciones observadas y comentadas con anterioridad. La planificacién de
la propuesta a desarrollar exige hacer convergencia entre las practicas evaluativas
convencionales y los desafios y los principios planteados anteriormente (véanse apartados

1.4.1. Latla espiral evaluativa; y 3.2-. Referencias y Desafios).

En cuanto que desde el presente trabajo se realiza una propuesta de evaluaciéon de un
proyecto de EpD de amplia extension, su caracter practico debe estar protagonizado por el
impacto de la intervencién, en intima relacién con la inclinacién de la balanza socio-

econdmica que determina el protagonismo del proceso.

Con el interés de que ;Re valorizando la EpD? no sea considerada una simple propuesta y con

el objetivo de ser provechosa y critica, para su disefio se ha optado por distinguir entre:

- las practica evaluativa tradicional o la evaluacidn por objetivos -que se desarrolla a

partir de los objetivos planteados en el proyecto-; y

- un proceso evaluativo holistico que considere practicas evaluativas de analisis de
pertinencia (o libre de objetivos -Owen-) de evaluacion de redes (en intima relaciéon
con el criterio de participacion) de evaluaciéon constructiva (Stake) y, por supuesto, la
evaluacién de impacto, donde no se excluyen, por su oportunidad, otras alternativas

coherentes y de cierta relevancia para la sociedad en su conjunto.
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4.1. Qué evaluar desde el soporte convencional

En lo relativo al proceso convencional -la evaluacion por objeticos- se ha de tener en cuenta
los indicadores de logro, las fuentes de verificacion, la temporalizacién y los recursos; para lo
que fueron planteados, insertos en el proyecto DEAR, una serie objetivos, con sus
correspondientes resultados (y actividades) desde determinada metodologia que

explicaremos a continuacion.

El proyecto DEAR se presenta a la convocatoria financiada por la Comisién Europea
(EuropeAid) “Raising public awareness of development issues and promoting development
education in the European Union” y se aprueba en 2014; del proyecto forman parte tanto la
provincia de Valladolid en Espafia como Campobaso en la regién de Molise en Italia, la
localidad de Idalion (Chipre), Thessaly (Grecia), Lodzkie (Polonia), el noroeste de Bulgaria y

diferentes regiones de Malta (Mosta,Rabat, Birgu y Bormla).

El presente apartado detecta una serie de incoherencias en el proceso de adaptacion de
objetivos, resultados, actividades y metodologia del proyecto DEAR con respecto a su
finalidad: EI objetivo de la accion es contribuir a la Estrategia Mds alld de 2015, con el fin de
caminar para construir un mundo equitativo y sostenible en el que cada persona es fuerte,
resistente, vive bien, y disfruta de sus derechos humanos (...). Por lo que se plantea necesario un
proceso evaluativo critico que enfatice tanto las buenas practicas como los aspectos

mejorables.

La cuestién mas importante que justifica la creaciéon de una Propuesta de Re Valorizacién de
la EpD es el desmantelamiento de las hipotesis evaluativas planteadas en la formulacion del
proyecto DEAR ya que responden a necesidades institucionales -estructurales- que, teniendo
en cuenta la opinién publica, hacen uso de estrategias de modo provechoso para las
instituciones publico-privadas pero no para la sociedad civil; protagonistas del sistema de
desarrollo sostenible. Pero, ;por qué se afirma tal premisa? En respuesta a dicha demanda, a
continuacion se analizan los resultados esperados segtn la implicacién de los actores, su
metodologia, las hipdtesis consideradas y las sugerencias evaluativas tanto como para
observar sus carencias y ahondar en algunas necesidades en pro del desarrollo sostenible de
la sociedad, como para enfatizar sus aspectos innovadores, positivos y que resultan

coherentes con la literatura anterior.

Los resultados que se plantean en el proyecto DEAR se podrian considerar ambiciosos

(redaccién de un programa modelo y extensible, creacion de una red para el intercambio de
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métodos y herramientas entre agentes europeos, y promocion de actividades innovadoras) pero
cuando se desglosan las actividades a llevar a cabo para conseguir tal resultado, se observa
un gran sesgo entre la participaciéon que se promueve en la formulacién del proyecto y la
valoracion del grupo de actores que desarrollan las actividades. Por lo que se puede afirmar
que el proyecto tiene lagunas fundamentales argumentadas en la capacidad de dar
continuidad al proceso sin contar con la aprobacion y participacién de la sociedad civil de los
municipios rurales.

Porque ;qué ocurre con la divulgacién y facilitacion de acceso a ésta por parte de los target
groups? Sin incentivos a los participantes, éstos —es decir, la sociedad civil entendida como
actores informales- no responderan con total implicacién. ;En qué grupo se clasifican las
personas colaboradoras -sociedad civil que participa como socios de cuota, como
voluntarios... con caracter particular- en el desarrollo sostenible?, ;y los Centros de
Desarrollo Rural?, ;y las sociedades de agricultores, ganaderos...? ;y las secciones de

informacién y orientacién al ciudadano, y las asociaciones informales, cooperativas...?

La metodologia utilizada al inicio del proyecto, en el diagnéstico, puede considerarse
participativa o semi-participativa pero el disefio del programa, sélo se lleva a cabo por agentes
formales (instituciones publico-privadas) que no representan la totalidad de la poblacidn,
(Coémo conseguir ampliar el impacto de la opinidn publica si ésta no se ha tenido en cuenta

porque sélo se ha “identificado”?

Los esfuerzos llevados a cabo por la oficina de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
de la Universidad de Valladolid -en el drea geografica que nos compete-, por los grupos
focales, por los actores informales encuestados, etcétera no serd de gran ayuda si los
resultados del proyecto no se encuentran dirigidos a la sociedad. Las técnicas participativas
a emplear tienen como objetivo la argumentacion del panorama actual de la Cooperacion en
el mundo rural y la creaciéon de una Agenda a consolidar como practica politica de potestad
institucional. Sin embargo, a través de actividades que refuercen el poder de los participantes,
vinculando dicha potestad a los actores informales (por ejemplo, desde el aprovechamiento
de los procesos de comunicacion vertical -foros-, o desde incentivos en forma de acuerdos -
promocién del turismo sostenible y solidario-) la implicacién de todos los actores supondria

una proyeccion de impacto mayor.

En cuanto a la evaluacion propiamente dicha, el hecho de que en las lineas de accién se haya
establecido un grupo de control y otro grupo experimental, facilitara la labor de llevar a cabo
una evaluacién de impacto; aunque los evaluadores tendran dificultades para eliminar el

sesgo de la implicacion de los actores formales e informales. ;Por qué llevar a cabo una
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monitorizacién costosa (aspectos econdémicos y temporales) con agentes evaluadores de
escasa implicacion con el proyecto (seguimiento, no inmersién) pudiendo hacer
protagonistas de las valoraciones a los propios beneficiarios? Los evaluadores actuarian como
facilitadores o como filtro de propuestas desorbitadas, incoherentes o no aplicables en el

contexto de la EpD y el desarrollo sostenible.; ampliando su papel y el del publico objetivo.

Por ello se entiende que, la cooperaciéon no puede estancarse en su proyeccion institucional,
ya que la mejor forma de multiplicar los efectos es atendiendo a los intereses de la sociedad
civil, gracias a la incidencia y movilizacion; porque la fuerza de la moral es mayor que

cualquier potencia institucional.

Para finalizar desvelando algunos de los caminos que nos conducirdn a la propuesta en el

siguiente apartado, a continuacion se expone el planteamiento de la hipotesis:

La accion mejorard la politica rural DE a nivel técnico, econémico y social:

1. A nivel técnico serd aclarar los objetivos, métodos y prioridades y la identificacion de lineas
de éxito de la accion.

2. En el dmbito social, se promoverd una mejor coordinacién de los agentes DE (ONG, OSC, etc.)
3. Y en el plano econdmico, mejorard la eficacia y la eficiencia del uso de los recursos, ya que

mejorard el impacto y va a promover y facilitar las acciones conjuntas entre agentes.

Podemos decir que, por su parte, desde el nivel técnico no se consideran como actores
protagonistas a la poblacién rural, tampoco los recursos de los que disponen (desarrollo local
y comunitario) y se desestima la intervenciéon desde plataformas privadas no constituidas

formalmente, etcétera.

En cuanto al ambito econdmico, la economizacion de practicas de desarrollo sostenible no es
ninguna sorpresa; para lo cual se podrian plantear técnicas de financiarizaciéon solidaria
(banca ética, tasas anti-despoblacion, turismo sostenible y solidario, aprovechamiento de

bienes y servicios rurales...)

En definitiva, se observan carencias relativas a los desafios a los que se enfrenta el desarrollo
sostenible ya que el proyecto DEAR, en su planteamiento de “mejora social” entiende la
coordinacién como una meta; no lo considera la herramienta para hacer llegar a la poblacion

rural las oportunidades del desarrollo sostenible.

A grandes rasgos y sin desarrollar una evaluacion especifica del proyecto se plantean como

base para la valoracidn del proyecto DEAR los siguientes objetivos:
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1. Comprobar el cumplimiento de los objetivos del proyecto DEAR desde el compromiso
participativo

2. Determinar el impacto no previsto, la contaminacidn y las externalidades

3. Obtener conocimiento transferible a toda la poblacién

4. Control y rendicion de cuentas

En ésta estructuracion del proceso evaluativo se observan carencias relativas a: el control de
las dindmicas participativas y comunicativas, la valoracion de las necesidades reales de la
comunidad rural, sesgo en la atribucion de resultados, coherencia y adecuacién del proyecto
al interés de los beneficiarios, aplicabilidad de metodologia apropiada y participativa, 6

medicion del impacto real -ex post diferida-.

Teniendo en cuenta que los objetivos planteados no reflejan ninguna novedad, y con la
finalidad de hacer una propuesta innovadora, se propone diseflar una estructura evaluativa
holistica que otorgue esa importancia humana y filantrépica que tan acostumbrados estamos
aver mermada en la balanza socio-econdmica de la Cooperacion para el Desarrollo Sostenible

y, en mayor medida, en la Educacién para el Desarrollo.

4.2.  Propuesta de re valorizacion de la EpD

La evaluacién en Re valorizando la EpD se constituye como una tarea negociadora para ayudar
a construir significados y desvelar el sentido de éstos desde un modelo evaluativo
participativo y cualitativo capaz de transmitir los valores, necesidades y criterios importantes
de todos los actores del proyecto en relaciéon a la construccion de una ciudadania rural
responsable con el medio y con “los otros”. De éste modo; la evaluacion clarificara las

orientaciones mas apropiadas que guien la practica de la Educacién para el Desarrollo.

Con la finalidad de impulsar las oportunidades del desarrollo sostenible desde la poblacion
rural, se propone realizar una evaluacion del proyecto DEAR capaz de medir la implicacién -
tanto de instituciones publicas, como privadas, como de la sociedad civil- en el ejercicio de la

EpD y en el impacto global.

El protagonismo que se ofrece a laimplicacién en la presente propuesta de evaluacion se debe
atres motivos: 1) justificala participacion; 2) laimplicacion es la causa primera de toda acciéon
dirigida al desarrollo; 3) la EpD ha de tratarse en todas sus dimensiones (sensibilizacidn,
educacidn, investigacion, movilizacion) y, para llevar a cabo esta dltima, la implicacién es la

base sobre la que se fundamenta.
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4.2.1. Criterios de valoracion de “los criterios”

Con anterioridad a la planificaciéon y disefio de la evaluacién, se procede a explicar la
terminologia relativa a los criterios que guian toda planificacién de proyectos. Para ello, este
apartado, responde a dos pretensiones: definir y clarificar los criterios establecidos por la
mayoria de los agentes de desarrollo y establecer las valoraciones pertinentes relativas a su

utilidad; sin prejuicio de entenderse a partir de otras consideraciones.

Viabilidad: capacidad acumulativa de los efectos positivos en el tiempo, adecuacion entre la
solvencia y la perdurabilidad, capacidad (técnica, operativa y organizativa) para ejecutar un
proyecto sin generar dependencia, basada en criterios de oportunidad permite la reduccion

de la incertidumbre; aunque se relaciona con la solvencia no es sinénimo de rentabilidad.

Impacto: efectos generados (positivos o negativos, directos -impacto inmediato- o indirectos
-impacto diferido-, esperados o no esperados), expansion de los resultados de la
intervencion, contribuciones, nuevas creaciones -positivas o negativas-, promocion,
movilidad, incidencia, experiencia, transmisiéon de la arquitectura no dependiente del

proyecto.

Pertinencia: como se ha adelantado en el apartado 1.4.2. Juicio critico entre viabilidad e
impacto, es el lazo que converge entre la viabilidad y el impacto; responde a los fundamentos
de la evaluacién libre de objetivos de Scriven. Relativo a la interpretacion y consideracién de
los procesos; adecuacion al contexto, vinculo inherente a la responsabilidad social y a la
participacion, ya la pertinencia responde a una mecanica légica y cualitativa de coherencia y
complementariedad de los aspectos priorizados por la sociedad; correspondencia entre las

asunciones sociales y las circunstancias que la posibilitan.

Eficacia: precision de la intervencion, resultados positivos, oportunidad de los efectos no

previstos como deseados.

Eficiencia: cercano a la rentabilidad de los efectos logrados segtin los recursos empleados; la
utilidad del resultado a un costo determinado cuyo efecto seran las unidades percibidas por
el individuo de forma subjetiva. Para medir la eficiencia se utilizan herramientas como:
Analisis Coste-Beneficio, Analisis Coste-Efectividad, Analisis Coste-Utilidad y Coste-Impacto;

dependiendo de las unidades de medida que se consideren “rentables”.
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Coherencia: compatibilidad y adecuacion entre las necesidades y los resultados esperados,

entre el proceso metodolégico y la finalidad buscada; adaptabilidad, flexibilidad.

Apropiacidn: en relacion con el impacto por su caracter finalista, surge de la coordinacién
entre actuaciones, politicas y estrategias de desarrollo; atiende a la atribucién de los cambios
generados; es el resultado de la asignacidn de los efectos del proyecto en consideracion a sus

responsables y a sus destinatarios dltimos.

Alineamiento: coordinacién entre socios y estrategias, codesarrollo, evaluacion de redes, en

intima relacion con la participacion, criterios cualitativos, visiones y misiones compartidas.

Armonizacion: nivel de sistematizacion de la experiencia; relativo a la coordinacion, criterios

homogéneos entre las partes, simplificacion de la intervencidn.

Participacién: fundamentada en la evaluacion constructiva (Stake); ofrece importancia a la
implicacién y la incidencia; compartir el sentido y alcance de la intervencidn, extension de los
comportamientos asertivos, existencia de sistema de premisas y reconocimiento, criterios de
promocion, incidencia en la toma de decisiones. Comunicacion intersubjetiva entre los

individuos.

Cobertura: satisfaccion de necesidades del colectivo beneficiario de una intervencion, alcance
del sistema; diferencias entre asistencialismo y promocidn, la importancia al bienestar y al

desarrollo personal en los contextos comunitarios.

Divulgacion: extension del impacto a posteriori, comunicacién y marketing, capacidad de que

los efectos sean replicables.

La terminologia expuesta posee un caracter trascendental en la siguiente propuesta de
evaluacion; teniendo en cuenta que la valoracion de los criterios definidos se ha desarrollado
desde una perspectiva comparativa utilizando las diferentes relaciones entre los propios

criterios.

4.2.2. Evaluacion: implicacién e impacto.

Asumiendo tales premisas y tras entender los criterios de valoracion; para proceder a evaluar
el proyecto en su conjunto, se tendran en cuenta dos extensiones evaluativas: el impacto del
proyecto y la valoracién del desarrollo del proyecto. De este modo, se puede decir que, desde

indicadores que revelen la informacion, la coordinacion y la posibilidad de actuacion de los
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grupos proximos al proyecto, y asumiendo el modelo constructivista de Stake, se planifica la

evaluacion desde una metodologia cualitativa y participativa.

Re valorizando la EpD plantea dos grupos de agentes de la evaluacién: por un lado, los
evaluadores profesionales (la oficina de Cooperacion Internacional para el Desarrollo de la
Universidad de Valladolid, en el caso espafiol) y, por otro lado, los agentes formales del
proyecto (instituciones publicas e instituciones privadas) y la sociedad civil (agentes
informales). Por tanto, se puede afirmar la existencia de cuatro valoraciones que se llevaran

a cabo con su correspondiente orden temporal.
La evaluacion se desarrollara en seis fases:

12 Fase: Evaluacion in-itinere; a cargo de evaluadores expertos (a través de las

técnicas de la observacion sistémica). Valoracion del desarrollo del proyecto.

22 Fase: Evaluacion ex post inmediata; valoraciones paralelas de los tres actores
(desde el uso de informantes claves, cuestionarios semi-estructurados y la

observacion participante). Impacto inmediato del proyecto.

32 Fase: Valoracion profesional -y transferencia de resultados- a partir de las tres
evaluaciones paralelas; a realizar por los evaluadores profesionales (gracias a los
sociogramas, el uso de informantes claves, cuestionarios semi-estructurados y las
fuentes documentales proporcionadas por los tres actores). Impacto inmediato del

proyecto.

42 Fase: Sistematizacion de la practica resultante y la practica vivida;
sistematizaciones paralelas de los tres actores (desde el uso de informantes claves,
cuestionarios semi-estructurados, la observacién participante y el proceso de

sistematizacidn). Impacto inmediato del proyecto.

52 Fase: Sistematizacion profesional y transferencia de resultados -creacion de la Guia
de EpD del marco rural europeo- a partir de las tres sistematizaciones paralelas; a
realizar por los evaluadores profesionales (gracias a los sociogramas, el uso de
informantes claves, cuestionarios semi-estructurados, las diferentes
sistematizaciones y las fuentes documentales proporcionadas por los tres actores).

Impacto inmediato del proyecto.

62 Fase: Evaluacidn ex post diferida; valoracién de la extension del impacto del

proyecto, a desarrollar por los cuatro actores (evaluadores profesionales,
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instituciones publicas, instituciones privadas sociedad civil) y con su correspondiente
seleccién democraticay participada en la demarcacion de resultados. Impacto diferido

del proyecto.

Las seis fases se encuentran temporalizadas en tres periodos: el primero se corresponde con
la 12 fase (Evaluacion in-itinere; a cargo de evaluadores expertos —desde el inicio del proyecto
hasta su finalizacién- Valoracién del desarrollo del proyecto); el segundo periodo se
corresponde con la 22, 32, 42 y 52 fase (valoraciones paralelas y sistematizacion -a realizar en
la finalizacion del proyecto- Impacto del proyecto); y, por ultimo, el tercer periodo se
corresponde con la 62 fase (Evaluacion ex post diferida -a llevar a cabo, como minimo,

pasados 30 meses desde la finalizacion del proyecto- Impacto del proyecto).

La tarea de los denominados evaluadores profesionales en lo relativo a la valoracién del
desarrollo del proyecto consiste en, a través de parrillas de andlisis, el sociograma y el uso de
TIC’s, dar a conocer la trasversalizacion de los aspectos del proyecto relativos a la tolerancia,
laigualdad de género, el consumo, el medio ambiente, la justicia social y las oportunidades de
desarrollo -tanto relativas a la participacién de las personas como aquellas fortalezas de las

que dispone la comunidad-.

Para ello, se evaluara la sensibilizacién y educacién que genere conciencia critica y despierte

practicas solidarias a través de:

- Educaciéon en la ciencia: ecologismo, cambio climatico, residuos, abuso de recursos,
eficiencia energética, la energia, alternativas para frenar el cambio climatico, el agua, la

contaminacidn de ésta, la privatizacién del agua...

- Educacién en la historia: colonialismo, neocolonialismo estratégico y econémico, guerras,
los derechos humanos, la soberania alimentaria, los transgénicos, el modelo agroindustrial y
su relacién con la agroecologia, los movimientos para el cambio por la soberania alimentaria,
el sistema de produccién y consumo, el rol de las empresas transnacionales, los diferentes
sistemas de produccién (redes de comercializacién agroecolégica), las condiciones de los
trabajadores y las trabajadoras (las practicas de dumping social), el comercio justo, el

comercio injusto y el consumo responsable...

- Educacién en el arte: asociacion entre valores y patrones masculinos/femeninos a
manifestaciones culturales; cultura y tradiciones a través de la musica, el baile y la
gastronomia, la literatura y los mestizajes, el didlogo intercultural, la diversidad, la

perspectiva de género...
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En cuanto al impacto del proyecto, las dimensiones que se pretenden valorar seran: a) la

implicacién y participacidon; b) la comunicacidn; c) la adecuacidn; d) el enfoque; e) la

institucionalizacién; y f) la movilizacion o capacidad de actuaciéon e impacto. Dichas

dimensiones constituyen los grandes temas a evaluar de los que se deducen las variables a

valorar.

a)

b)

la implicacion y participacion:

;Quién identifica las causas de la pobreza? ;Quién investiga en la EpD? ;Quién realiza
la toma de decisiones? ;Quién selecciona las propuestas? ;Quién ha disefniado la Guia?
;Quién elabora el material informativo? ;Quién realiza la difusiéon del material
informativo? ;Quién elabora el material divulgativo? ;Quién se encarga de su
difusion? ;Qué actores han disefiado actividades culturales? ;Qué actores han
desarrollado actividades culturales? ;Qué actores han evaluado las actividades
culturales? ;Quién es responsable de facilitar la coordinaciéon? ;Cémo han vivido los
participantes los resultados del proyecto? ;Se han asignado de forma participativa las
responsabilidades? ;Se han seleccionado a los lideres y facilitadores/as de forma
participativa?

la comunicacién:

;Cudl es el nivel de participacion en las actividades comunitarias? ;Qué tipo de
comunicacion -horizontal vertical, transversal- se utiliza para las actividades
educativas? ;Qué tipo de relaciones se han propiciado -formales o informales-
reveladas por el sociograma?

la adecuacion:

¢Se ha propiciado la interlingiiistica? ;Se han realizado conexiones entre el turismo
sostenible y solidario, y el turismo activo? ;Los talleres y conferencias se han llevado
a cabo a cargo de profesionales? ;Las actividades estan dirigidas a futuros
formadores? ;Se han incluido en las actividades educativas testimonios, historias y
anécdotas? ;Se han divulgado practicas positivas? ;Y negativas? ;Se han interiorizado
dichas practicas? ;Se han realizado actividades culturales? ;Se han llevado a cabo
practicas de consulta ciudadana sobre las problematicas compartidas Norte-Sur en el
mundo rural? ;Se ha realizado una capacitacién en liderazgo y autogestion? ;Las
actividades se han desarrollado segun el grupo de actores? ;Las actividades se han
desarrollado segtn el género de los actores? ;Las actividades se han desarrollado
segln la edad de los actores? ;Se han adaptado las potencialidades personales y
profesionales de los beneficiarios a las actividades educativas? ;Se han adaptado las

potencialidades personales y profesionales de los beneficiarios a los criterios de
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seleccidn de las propuestas? ;La toma de decisiones se realiza de forma democratica?
;Se corresponden los contenidos pedagogicos transmitidos con la capacidad de accion
que puede generar la ciudadania?

d) el enfoque:
(Se han compartido las problematicas Norte-Sur? ;Se han promocionado las
actividades educativas desde el enfoque de migraciones -interculturalidad-? ;Se han
promocionado las actividades educativas desde el enfoque de género -roles
compartidos-? ;Como incide en la comunidad el trabajo realizado por hombres? ;Y
por mujeres? ;Como valoran las mujeres el trabajo realizado por los hombres? ;Y
viceversa? ;Se han promocionado las actividades educativas desde el enfoque de
derechos humanos -comparativa de su garantizaciéon en Norte-Sur-? ;Cudl es el
enfoque de los materiales informativos? ;Cual es el enfoque de los materiales
divulgativos? ;La Guia resultante, ha integrado los diferentes enfoques?

e) la institucionalizacién:
¢Cudl ha sido el grado de institucionalizacion del disefio de las propuestas? ;Cual ha
sido el grado de institucionalizacion en el disefo de actividades educativas? ;Cual ha
sido el grado de institucionalizacion en el desarrollo de actividades educativas? ;Cual
ha sido el grado de institucionalizacidn en la evaluacién in-itinere? ;Cual ha sido el
grado de institucionalizacién en la evaluacion inicial? ;Cudl ha sido el grado de
institucionalizacion en la evaluacién expost inmediata? ;y en la evaluaciéon expost
diferida?

f) la movilizacién o capacidad de actuacién e impacto:
;Qué tipo de compromisos institucionales se han asumido? ;Qué tipo de compromisos
informales se han asumido? ;Qué tipo de compromisos institucionales se han
rechazado? ;Qué tipo de compromisos informales se han rechazado? ;;Qué tipo de
compromisos institucionales se han llevado a cabo? ;Qué tipo de compromisos
informales se han llevado a cabo? ;Se han planificado viajes de solidaridad? ;Se han
llevado a cabo viajes de solidaridad? ;Se ha promocionado el turismo activo? ;Se ha
promocionado el turismo activo desde el punto de vista del turismo solidario? ;Ha
aumentado la oferta formativa formal en EpD? ;E informal? ;Se han creado empleos
que fomentan el dumping social? ;Se han penalizado las practicas laborales de
dumping social? ;Se han difundido los resultados? ;A qué nivel? ;Se ha difundido el
material informativo y divulgativo? ;En qué entornos? ;Los actores informales han
disefiado proyectos de EpD? ;y los actores formales? ;Los actores informales han
desarrollado proyectos de EpD? ;y los actores formales? ;Ha contribuido el proyecto

en la realizacion personal de los beneficiarios? ;Y del desarrollo personal a través de
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los otros? ;Ha aumentado la RSC en las gestiones empresariales? ;Se han creado
nuevas redes formales e informales de didlogo? ;Se han creado nuevas redes formales
e informales de produccién agroecoldgica? ;Se han creado nuevas redes formales e
informales de cooperativas de crédito? ;Se han creado nuevas redes formales e
informales de intercambio de servicios y recursos no materiales? ;Se han creado foros
de intercambio de experiencias virtuales? ;Y espacios fisicos? ;Se han creado foros en
materia de conservacion de ecosistemas -virtuales o fisicos-? ;Se ha mejorado la
movilidad rural de las mujeres? ;Y de los ancianos? ;Y de los jovenes? ;Se han
disenado propuestas de decrecimiento? ;Se han llevado a cabo? ;Cudl es el nivel de
participacién en actividades comunitarias de los actores informales? ;Y de los actores
formales? Los contenidos trabajados en los talleres, reuniones, conferencias... ;como

se experimentan? ;La vivencia de los contenidos es personal o comunal?

En definitiva y tomando como referencia las citadas cuestiones, se debe conceder una
atencién especial al producto del proceso evaluativo, que determinara: la capacidad de
ejercicio —-por parte de actores tanto formales como informales: sociedad civil- y teniendo en
cuenta tanto las expectativas del proyecto como las diferentes formas de vida (la evaluaciéon
de la utilidad de la metodologia). Por otra parte, se determinara la adecuacién de los recursos
—-donde, ademas de valorar los recursos humanos o comunicativos que pudieran servir para
implicar a la sociedad y sus oportunidades futuras se valoraria la rendiciéon de cuentas-
(evaluacién del contenido); y por ultimo, el impacto global (evaluacién de los efectos)-con

especial atencion a la apropiacion de resultados-.

Es necesario sefialar que esta propuesta supone un incremento sustancial del esfuerzo y de
los recursos humanos implicados en la evaluacién. Por ello se entiende que la logica
presupuestaria recogida en los proyectos y, como resultado de la balanza socio-econ6mica,
en general, tiende a competir para la reduccion de costes, siendo la partida de evaluacién una
de las primeras en ser “sacrificada” en aras de conseguir la reduccién de costes que aumenta

la posibilidad de que un proyecto sea elegido.

En todo caso, la generacion de espacios de participacion no supone un encarecimiento
inasumible de los procesos evaluativos y se puede considerar una dindmica de investigacion-
accion. Por tanto, se podria optimizar la simultaneidad andlisis y evaluacidon en cualquier

consulta grupal.

A partir de esta idea se quiere expresar que un grupo de discusién puede analizar el estado

de la evaluacién al desarrollo desde sus expectativas en la materia y, al mismo tiempo, la
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opinién que tienen respecto al proyecto que evaltia estas cuestiones y desde el cual se le esta
dando participacion. Estos esquemas requieren una gran claridad de conceptos para evitar
confusiones, pero una vez que son compartidos por todo el equipo de proyecto, pueden
convertir a la evaluacién en una practica integrada en todas las acciones desarrolladas en el

proyecto.

V. CONCLUSION

La evaluacion cuestiona, compara y reflexiona; teniendo capacidad para divulgar y proyectar
la valoracién; por lo que, la investigaciéon, experimentacion y su posterior sistematizacion
permiten difundir las practicas mas apropiadas en Cooperacion, por lo que es responsabilidad
de la evaluacidn divulgar los resultados estimulando la participacidon e implicaciéon ciudadana

para mejorar la “educacion para una ciudadania global”

Los limites de la Cooperacién -y por tanto, aquellos que retratan el presente trabajo- radican
en los compromisos tanto institucionales como ciudadanos establecidos. Las metodologias
evaluativas participativas se ofrecen como una oportunidad para valorar las posibles acciones
a realizar en pro del desarrollo sostenible; ya que son coherentes con la capacidad de acciéon

de la ciudadania.

A través de la conciencia critica, la EpD se convierte en el instrumento globalizador del co-
desarrollo. Por lo que la evaluacion de la EpD ofrece las bases para la creaciéon de una
sociedad global solidarizada con su entorno que queda infravalorado de acuerdo con las

actuales aportaciones en materia de evaluacion.

Los principios éticos fundamentales son la base de cualquier valoracién en Cooperacion; por
lo que los criterios de viabilidad han de responder a recursos de atractivos sustentables y no
de impulso de fondos econdémicos. La rentabilidad en Cooperacion resignifica los esfuerzos

solidarios de la ciudadania, sin atender a los recursos econdémicos utilizados.

La busqueda de impacto social en la evaluacion de EpD surge del desarraigo en la toma de
decisiones por parte de la ciudadania. Por lo que se puede afirmar que la implicacion de los
beneficiarios directos (poblacion rural del Norte) y de los beneficiarios indirectos (poblacién
rural del Sur) -a través de la creacién de redes-, otorga un caracter sumativo al proceso

evaluativo que concluye con mejoras globales respondiendo a las diferencias Norte-Sur.
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Asi pues, se puede afirmar que los procesos participativos (implicacién) suponen una mayor
aportacion a los efectos del desarrollo (impacto) y su valoracidn ofrece las respuestas
necesarias para lograr el co-desarrollo deseado a fin de eliminar las desigualdades existentes

propiciando un espacio global justo y solidario.
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