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Evaluacion Por Competencias Ante Los Retos
Del Espacio Europeo De La Educacion Superior
(EEES): Asignatura Contabilidad Il

Ingrid del Valle Garcia Carrefio?

1) Universidad Autonoma de Madrid (UAM). Madrid. Espafia.

Resumen

Existe un reto ante la necesidad de aprendizajes cambiantes, aunado al mundo
global donde a nivel econémico los mercados son mas competitivos y el
mercado laboral no escapa de esa realidad. Por otra parte, el nuevo (EEES) ha
generado un cambio en las metodologias docentes. Ante esta realidad la
competitividad y la excelencia son las constantes para surgir y escalar
posiciones gerenciales, esto trae como consecuencias que dia a dia se
incremente la necesidad de una mejor capacitacion. Las investigaciones han
comprobado que la forma de evaluar afecta a la calidad de los aprendizajes,
que los participantes aprenden segun cémo son evaluados y que los
procedimientos de evaluacién son mas determinantes del aprendizaje que los
objetivos del curriculo y los métodos de ensefianza, de alli la importancia de
innovar estas formas de evaluacién. Las herramientas presentadas son para
entornos virtuales, aun cuando funcionan en aprendizajes mixtos o
semipresenciales. La metodologia tiene que ver con un estudio de casos, el
objetivo principal de esta comunicacibn es presentar una propuesta de
evaluacion sobre la base de las competencias, con herramientas innovadoras
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como son las e rubricas, blogfolio, en la asignatura de Contabilidad Il

perteneciente a la carrera de administracion de empresas.

Palabras clave: Competencias; Contabilidad; e-evaluacion, e-portafolio, e-

blogfolio

Abstract

There is a challenge to the changing need for learning, coupled with the global
world where economically more competitive markets and the labor market does
not escape that reality. Moreover, the new (EHEA) has led to a change in
teaching methodologies. Given this reality competitiveness and excellence are
the constants to emerge and climb management positions, this has the
consequence that every day the need for better training increases. Research
has shown that how to assess affects the quality of learning, where participants
learn as such are evaluated and evaluation procedures are determinants of
learning that the objectives of the curriculum and teaching methods, hence the
innovate importance of these forms of assessment. The tools are for virtual
environments, even when operating in mixed or blended learning. The
methodology is one study of cases and the main objective of this
communication is to present a proposal for evaluation on the basis of skills, with
innovative tools such as the e rubrics blogfolio in Accounting Il subject
belonging to the race of business administration.

Keywords: Skills; Accounting; e-assessment, e-portfolio, e-blogfolio
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Introduccién

Se trata en primer lugar de analizar la implantacion del EEES lo cual
implica una serie de profundos cambios en la concepcion de la ensefianza
universitaria, configuracion de los planes de estudio en torno a perfiles
profesionales; planificacion de la ensefianza basada en las competencias; la
utilizacién de diferentes metodologias didacticas y sistemas diversificados de
evaluacion; el desarrollo de un sistema de seguimiento y apoyo del Unico
protagonista el estudiante en un proceso de ensefianza aprendizaje (Flores et
al. 2004). En segundo lugar, son las TIC's para la ensefianza que exige una
evolucion importante hacia nuevas formas de organizacion en la carrera de
Administracion de Empresas (ADE). No es un secreto que el nuevo marco
docente dibujado por la convergencia hacia el (EEES) supone procesos
innovadores de las metodologias docentes. En este modelo, el estudiante pasa
a ocupar el centro del proceso de aprendizaje y el crédito europeo se convierte,
asi, en una unidad de valoracion del volumen total de trabajo del estudiante. La
piedra angular del sistema recae sobre la evaluacion, ya que el estudiante
obtiene los créditos tras la superacion del sistema de evaluacion seguido en

cada asignatura.

La evaluacién, es un tema clasico al que la doctrina cientifica ha
dedicado mucha atencion y que ha ido evolucionando en su concepcién. Sin
embargo, la evaluacion adquiere una nueva dimension al situarse el estudiante,
como se ha comentado, en el centro del proceso de aprendizaje y al aplicarse
un enfoque docente basado en competencias, que conlleva un replanteamiento
de su naturaleza y del disefio de todos los elementos estructurales que la

conforman. De estas ideas surge la motivacion personal de disefiar una
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propuesta actualizada en materia de evaluacion tanto por competenma como e-

rabricas en temas contables y administrativos. La capacitacion en Contabilidad
Il permite identificar, medir, registrar y comunicar la informacion financiera de
una organizacion, para la toma de decisiones en el momento de realizar una

inversion.

Esta comunicacion presenta una actividad de trabajo en grupo para
realizar con alumnos de la asignatura de Contabilidad Il del segundo curso de
la licenciatura en administracion de empresas, el desarrollo de rubricas
presentados en una matriz de evaluacion del estudio de casos y presentacion
oral de los resultados todo relacionado con el trabajo en equipo: eficacia,
eficiencia, actitud hacia el grupo y solucion de problemas. El propdsito es
presentar una evaluacion innovadora con herramientas innovadoras de
evaluacién que permitan una evaluacion integral, sistematica, permanente,
reflexiva y reciproca, basada en e-rabricas y competencias (Garcia, 2012;
Carrefio, 2013). .

1. Evaluacién en los procesos de educaciéon a distancia

Tal y como sefialan Ibarra y Rodriguez (2010a), hemos de ser
conscientes de que aunque en la practica cotidiana de las aulas universitarias
se sigue apostando a la evaluacion que lleva a cabo el profesorado. En los
altimos afios se estan introduciendo cambios e innovaciones en los sistemas y
procedimientos de evaluacibn que conceden mayor protagonismo a los
estudiantes al involucrarse activamente en el proceso de aprendizaje y su
evaluacion, es decir, una Evaluacion Orientada al Aprendizaje (EOA) (Padilla y
Gil, 2008; Garcia, 2012).

La evaluacion propuesta se puede integrar a los contextos didacticos

mixtos, que integran la formacion virtual en contextos de ensefianza-
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aprendizaje presencial es basicamente el concepto de la eevaluauon

orientada al e-aprendizaje. Autores como Melia et al. (2011, p.23), lo entiende
como: “cualquier proceso electronico de evaluacion en el que son utilizadas las
TIC para la presentacion de las actividades, las tareas de evaluacion y el
registro de las respuestas”. Es decir, una evaluacion continua, auténtica, con la
participacion del estudiante en su propia evaluacion y enfocada desde diversas
modalidades y participacion de los estudiantes (evaluacion entre iguales, y

autoevaluacion) (Bretones, 2008; Chiva et al. 2013).

Se debe resaltar que se han generalizado estrategias tecnolégicas en el
uso de evaluacion a través de plataformas educativas virtuales. Por otra parte
se debe resaltar que no es exclusivamente en sistemas de ensefianza a
distancia (e-learning) o en sistemas semipresenciales (e-blended learning), sino
que también se encuentran integradas en la ensefianza presencial (Garcia,
2012).

2. Las Competencias

Las Universidades como Alma Mater para la sociedad del Siglo XXI,
tienen sobre sus hombros el papel de transmitir conocimiento, ha de formar al
estudiante para poder adaptarse a los permanentes cambios sociales,
prepararse para el dinamico mercado de trabajo que requiere, con respuestas
rapidas y especializadas, dada la vertiginosa obsolescencia de los contenidos,

especialmente en algunas disciplinas.

El EEES aplica el sistema europeo de créditos basado en el aprendizaje
por competencias que vincula la formacién universitaria con el mundo
profesional, en conexion con la libre circulacién de profesionales en el interior

de la UE. Ademas, se trata de un elemento crucial para permitir la
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homologacién de los titulos, ya que les dota de transparenma y para facilitar la

movilidad de los estudiantes.

El principal objetivo del proceso de aprendizaje en este nuevo marco, no
solo consiste en adquirir y transmitir conocimientos, sino que queda supeditado
al desarrollo de una serie de competencias, esto es, capacidades y destrezas,
en funcion de los perfiles académicos y de los correspondientes perfiles

profesionales.

Se trata de ir mas alla del simple dominio o transmisiébn de
conocimientos, como ha sucedido tradicionalmente, ya que, como se ha
sefalado, la educacion pasa de estar centrada en la ensefianza al aprendizaje.
La Declaracion de Bolonia, sefiala la Europa de los conocimientos debe
conferir “a sus ciudadanos las competencias necesarias para afrontar los retos
del nuevo milenio”. Asimismo, como sefala el Preambulo del Real Decreto
55/2005, de 21 de enero, el objetivo de las ensefianzas de grado es “propiciar
la consecucion por los estudiantes de una formacién universitaria que aulne
conocimientos generales basicos y conocimientos transversales relacionados
con su formacion integral, junto con los conocimientos y capacidades

especificos orientados a su incorporacion al ambito laboral”.

En sintesis la puesta en practica de los cambios que plantea el proceso
de convergencia conlleva, por tanto, en primer lugar a un cambio en la
concepcion del papel que desempefia el profesorado, generando una
sensacion de incertidumbre (Michavila, 2005). En segundo lugar dicha
transformacién se concreta en la introduccion de cambios en las estrategias de
ensefianza (Martinez y Echeverria, 2009; Garcia, 2012; Carrefio, 2012, 2013),
con la dificultad de que deben desarrollarse en contextos que no acaban de
adaptarse a los nuevos planteamientos. En tercer y Gltimo lugar se trata de un
conjunto de saber, saber-hacer, saber-ser-y estar (competencia de accién

profesional), propios de su perfil profesional.
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El concepto de competencia (Bunk, 1994; Mertens, 1997 Levy Leboyer

1997; Vargas, 2000; Le Boterf, 2001; Echeverria 2002) mencionado por
Alvarez-Rojo et al 2011, alude al “conjunto” de conocimientos, destrezas y
actitudes que permiten ejercer una profesion, resolviendo problemas de forma

auténoma, flexible, en colaboracién con el entorno.

Se tomarda como ejemplo, las competencias relacionadas con la
planificacion el proceso de ensefianza aprendizaje; la seleccion; preparacion de
los contenidos disciplinares; la comunicacién de informaciones; y explicaciones
comprensibles; bien organizadas; la utilizacion didactica de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion; el desarrollo de metodologias de ensefianza,
la interaccion con el alumnado; el apoyo Yy la tutorizacién; la evaluacion de los
aprendizajes; la evaluacién y la investigacion sobre la propia ensefanza; la

integracion en la institucion universitaria y, por ultimo, el trabajo en equipo.

Las competencias de los profesionales en contabilidad, auditoria y
educaciéon general son presentadas en el afio 2008 con las Normas
Internacionales de Educacion (International Federation of Accountants (IFAC,
2008). Dichas competencias vienen sefaladas tal y como sigue en la figura 1.
Las competencias transversales o genéricas en el perfil del licenciado en
administracion de empresas se ha visto apoyada por estudios realizados en los
altimos afios se incluyen el uso de nuevas tecnologias de la informacion y las

comunicaciones (Coll et al., 2005), o la competencia de trabajo en colaborativo.
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Resolucion Negociacion
de
conflictos

Toma de Trabajo en
decisiones diversidad

Trabajo  Colaboracién

en )
equipo en diferentes
entornos

Figura 1. Competencias de los profesionales en contabilidad, auditoria

Tres son las funciones sustantivas de la evaluacion del aprendizaje:
diagnéstica, formativa y sumaria, en la figura 2 se explica cada una de ellas
(Garcia, 2012).
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Esta funcién alude a la posibilidad que proporciona la
evaluacién de identificar el estado actual en el nivel de
aprendizaje del alumno. Los cursos a distancia o “en
linea” no ameritan requisitos previos, por lo cual puede
Diagnéstica prescindirse de la funcién diagnostica..

— Se desempefia alolargo de todo el curso y su cometido
es apoyar al alumno en su proceso de aprendizaje, al
sefalarle deficiencias y errores. Resulta imprescindible
Funciones en la modalidad a distancia “en linea”. De hecho, gran
parte de la ensefianza se realiza por medio de ella;

sustantivas siendo constante, suficiente, pertinente y estar muy

dela —_— Lbien disefiada para apoyar realmente el aprendizaje.
- Tl . - - -
evaluacion La evaluacion formativa es sustantiva para el

aprendizaje a distancia “en linea”, sin ella, dificiimente
se lograria. En esta comunicacion, se ha creado un
instrumento o e-rdbrica que permite realizar esta
evaluacién formativa.

—

Se desempeiria casi siempre al final del curso, con el fin
de darle una calificacion al aprendizaje alcanzado.

Formativa —=

En cuanto al aprendizaje en linea, Weller (2002, p. 75)

sefiala estos fundamentos: constructivismo,

aprendizaje basado en recursos, aprendizaje

colaborativo, aprendizaje basado en problemas,

S aprendizaje situado y al respecto se agrega la teoria de
T conectividad y redes (Garcia, 2010).

Sumaria <

Figura 2. Tres funciones sustantivas de la evaluacion del aprendizaje

3. Larubricacomo instrumento de evaluacion

A continuacion en el cuadro 1 se presenta un resumen del concepto de
rubrica. Basicamente, existen dos grupos de rabricas: las holisticas, que tratan
de evaluar el aprendizaje o competencia desde una vision mas global, y las
analiticas, que se centran en algun area concreta de aprendizaje. Ademas, nos

permite disefiarla para tareas amplias o especificas.

La rabrica, asi entendida, permite un mayor acercamiento del estudiante

a la funcion tutorial desempefiada por el docente y asi la evaluacion adquiere
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sentido de realidad, conectando con la actividad |nmed|ata deI alumnado sobre

el trabajo que realiza, los aprendizajes que adquiere y las competencias que

moviliza.

Cuadro 1. Sintesis del concepto de e-rubrica segun varios autores

Roblyer
y
Wiencke
(2004)

Torres y
Perera,
(2010)

Cebrian
(2011)

Han evaluado el grado y calidad de la interaccion en cursos online
empleando una rubrica. |dentificaron cinco elementos que contribuyen a
la interaccion:

« Disefio de construccién social para la interaccién,
+« Disefio instruccional para la interaccion,

+ Interactividad de los recursos tecnologicos,

+ Compromiso del estudiante y

« Compromiso del profesor.

Entienden que la rabrica es un instrumento valido y fiable para medir
estos aspectos de la interaccidon y puede ser utilizada para animar la
interaccion entre profesores y alumnos.

Es un instrumento de evaluacion basado en una escala cuantitativa y/o
cualitativa asociada a unos criterios prestablecidos que miden las
acciones del alumnado sobre los aspectos de la tarea o actividad que
seran evaluados.

Mas interaccion; mejor autonomia por parte de los estudiantes
para visionar las competencias adquiridas; mas conocimiento y rapidez
por parte del docente para detectar competencias dificiles de alcanzar
por los grupos o individualmente; y mas inmediatez en el proceso de
comunicacion y evaluacion profesor-estudiante.

El estudiante encuentra en esta rubrica una manera clara de conocer las

expectativas del docente respecto de lo que éste espera de aquél. La rubrica

pone en relacion los criterios de evaluacion de las diferentes competencias con

las tareas y actividades que el estudiante debe realizar y le sirve a éste de guia

para alcanzar mas facilmente los objetivos propuestos. Entre las ventajas

iniciales que aporta la rabrica sobre otro tipo de instrumentos, autores como

Cebrian et al. (2011) indican las siguientes (figura 3).
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Mejora la aplicacion y la comunicacion de los criterios de evaluacion entre el tutor.
Facilita la comunicacion con los estudiantes en un lenguaje mas fluido y claro sobre
los criterios y evidencias que puedan reportar los trabajos, actividades y tareas
presentadasy susceptibles de evaluacion.

Como recurso para la evaluacion integral y formativa, se cree que con el uso de esta
herramienta siempre se puede mejorar.

Permite la interionzacion de los criterios de evaluacidon, promover la realizacion de
actividades bajo criterios de calidad, asi como la reflexion sobre el rendimiento y
errores.

Permite y ayuda a la autorregulacion por parte del estudiante de los logros, éxitosy
dificultades de sus aprendizajes en cada momento.

Como herramienta nedaadaica. se considera aue la rabrica favorece el abrendizaie

Figura 3. Ventajas del uso de las rabricas en general

Andrade (2005) diferencia entre rabricas de calificacion (scoring rubrics)

y rubricas formativas (instructional rubrics). Para lograr que sean realmente

formativas, el estudiante debe implicarse en todo el proceso de aprendizaje,

autoevaluandose, evaluando a sus compafieros, coevaluando junto al profesor,

e incluso llegando a participar en el propio disefio de la rabrica.

Especificamente, a partir de la propuesta de (Ibarra, 2007; Padilla y Gil,

2008; Stodberg, 2012; Yuste et al., 2012) mencionado por Sanchis et al 2013

se piensa que los procedimientos de evaluacién del estudiante universitario

centrados en una evaluacion orientada al aprendizaje se han de centrar en los

siguientes presupuestos tedricos figura 4.
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Se trata de una evaluacion auténtica que
requiere que los estudiantes usen las mismas
competencias o combinacion de conocimientos,
habilidades y actitudes que necesitan aplicar en
las situaciones criticas o reales de su vida
profesional.

~N

Supone ver al estudiante como un agente activo en
el proceso de evaluacion, pues debe realizar juicios
reflexivos y valoraciones sobre lo que €l/ella o sus
compafieros y compaferas saben, dominan o
expresan con respecto a la concepcion del
conocimiento.

N

~N
Los procedimientos de evaluacion deben
organizarse en beneficio del nivel de implicaciéon y
motivacion, apostando por la participacion vy
protagonismo del alumnado; puesto que ello la
convierte en una herramienta que ayuda a
aprender..

~-

Se traduce en una nueva forma de presentar las
producciones o trabajos de los estudiantes.

Supone la aplicacion de las Tecnologias de la
comunicacion y de la Informacion (TIC) al proceso
de evaluacion lo que nos permite vislumbrar nuevos
horizontes pedagogicos en el marco de su
influencia digital (Brink y Lautenbach, 2011; Dermo,
2009; Rodriguez Gomez, 2009; Stodberg, 2012;
Webb, 2010,

Figura 4. Tres funciones sustantivas de la evaluacién del aprendizaje

En esta comunicacién se procede a explicar algunos aspectos de las

ribricas como instrumentos de evaluacion.

4 portafolio por evidencias y b-portafolio

El portafolio por evidencias es una nueva forma de evaluacion, continua

donde el alumnado va acumulando diferentes clases de documentos que

proporcionan evidencias del conocimiento que se ha ido construyendo en torno
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a los objetivos de aprendizaje y las estrategias utlllzadas para aprender

(Carrefio, 2012;Garcia, 2012).

Comprende la compilacion de productos elaborados por el estudiantado
que dan cuenta de su proceso de aprendizaje. No se trata de una recopilacion
de “todos” los trabajos elaborados, sino de aquellos que se consideran
significativos y permitan la reflexion en el alumnado. Ahora bien, dentro de las

caracteristicas del portafolio por evidencias se tienen figura 5.

Es un instrumento que
permite al profesor y al
alumno construir una
verdadera evaluacion,
gue no excluye el uso de
pruebas objetivas (los
tradicionales examenes)
y otros instrumentos o
técnicas.

La coleccion de
evidencias es intencional
y periédica.

En el portafolio se retnen
los trabajos que muestran
los esfuerzos, avances y
logros en una o varias
areas curriculares. Para
superar esa limitacion la
evaluacion en linea debe
disefiarse y desarrollarse

El portafolio retne
evidencias de parte de
los estudiantes para
demostrarse y demostrar
gue ha aprendido y como
lo ha logrado.

Ampliar competencias
comunicativas,
cognitivas, socio afectivo
y ético-moral y la
alfabetizaciéon en
Informacion.

Figura 5. Principales caracteristicas del portafolio por evidencias

Un Portafolio es un ePortafolio basado exclusivamente en plataformas
de blogging y redes sociales. PermitirA una mejora y ampliacion del
conocimiento basado en los siguientes puntos que nos permiten los blogs. El

Blog tiene como caracteristicas figura 6.
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Interaccioén social, ya que
los alumnos y docentes
tendrian sus reflexiones
personales en formatos

abiertos.

Desarrollo de la evolucién
del aprendizaje y
acumulacion/asimilacion
de conocimientos al tener
los blogs formato de
cronologia inversa .

Organizacién mediante
categorias y etiquetas
para clasificar las
reflexiones y
aprendizajes.

Autonomia, ya que
permite un uso personal y
autébnomo de su gestor de

contenidos (el blog).

Reflexion, ya que los
estudiantes se
familiarizan con los
estandares y de las
palabras clave para
describir cada uno de sus

artiriilne

Ciudadania digital, ya que
los medios sociales que
pueden enlazarse en los
blogs ayudan a mejorar

su reputacion digital.

Figura 6. Principales caracteristicas del bportafolio

En el bPortafolio se puede colocar todo tipo de recursos y ciertamente

un blog nos ofrece la posibilidad de agruparlos y clasificarlos de manera

bastante sencilla. El armado de este blog al que se denomina blogfolio tendra

como objeto ser un espacio en el cual se irA acumulando todos aquellos

recursos digitales (texto, multimedia, presentaciones, animaciones, links, libros

electrénicos) que nos sean Utiles para nuestra practica y/o actividad

profesional. A modo de ilustracion se implement6 el uso de un blog titulado:

Contabilidad Il a efectos de la evaluacion rubricas (figura 7).
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/ we Exitos FM - 999 FM C2 41 x { a3 Becoming a Resilient Pers: x ¥ (i RELIEVE: Revista Electron| X "Q EVALUACION E-RUBRICA X \L

C' [} ivgc2012.blogspot.com.es

miércoles, 1 de agosto de 2012 Archivo del blog
v 2012(3)
» agosto (3)

RUBRICS AS A TOOL FOR ASSESSMENT OF COMPETENCECIES IN
ACCOUNTING COURSE THROUGH A BLOGFOLIO

RUBRICAS COMO HERRAMIENTA DE EVALUACICJ‘N DE COMPETENCIAS
EN LA ASIGNATURA DE CONTABILIDAD A TRAVES DE UN BLOGFOLIO

20:10
14/06/2015

SN

Figura 7. Edublog segun Garcia, | (2012) http://ivgc2012.blogspot.com.es/

Bartolomé (2007) mencionado por Garcia 2012, cree que es una nueva
forma de evaluacion continua donde el alumnado va acumulando diferentes
clases de documentos que proporcionan evidencias del conocimiento que se
ha ido construyendo en torno a los objetivos de aprendizaje y las estrategias

utilizadas para aprender:

Dentro de los propoésitos pedagdégicos del portafolio estan que tienen que
ver con estimular a los estudiantes a: Fomentar el pensamiento critico.
Posibilitar los procesos de auto-reflexidon. Proveer la oportunidad y la
responsabilidad de asumir su propio proceso de aprendizaje. Documentar y
organizar el conocimiento adquirido, promover actividades cooperativas entre
los estudiantes y profesor. Permitir la integracion entre la instruccion y el
avalto. Desarrollar habilidades de comunicacion escrita. Proveer al profesor
con una visibn mas clara del crecimiento y/o evolucién de sus estudiantes.
Ampliar competencias comunicativas, cognitivas, socio afectivo y ético-moral y

la alfabetizacion en Informacion.
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El e-portafolio como técnica de evaluacion importante en la pedagogia

nos permite desarrollar o facilitar los siguientes objetivos generales (Barragan,
2005, p.125): Evaluar tanto el proceso como el producto. Motivar al alumnado a
reflexionar sobre su propio aprendizaje participando en el proceso de
evaluacion. Desarrollar destrezas colaborativas entre el alumnado. Promover la
capacidad de resolucion de problemas. Estructurar las tareas de aprendizaje
(establecer lo que es obligatorio y lo que es optativo) y proveer a los profesores

de informacion para ajustar los contenidos del curso a las necesidades de los

estudiantes (figura 8).

e-PORTAFOLIO
- Sentido =" \Tipos

Fases

Bases I I
S o] Fotaw) G Al
- J

1

= Im emaMacién]
Referencias [ -
Evaluacion  ESTUDIANTE

Figura 8. Mapa mental del e-portafolio

Un informe recientemente publicado de una revision del desarrollo e
implementacion de e-portafolios por el British Educational Technology
Association (BECTA, 2007) expone que los participantes generalmente ven el
aprendizaje como un proceso de crecimiento. Las ‘4Ps’ del e-portafolio se

presentan en la figura 9.
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-

Figura 9.Las cuatro P del e-portafolio

Los e-portafolios pueden verse mejor como un proceso pedagogico, que
como un enfoque de la ensefianza y el aprendizaje. Si se quiere entender los e-
portafolios como un proceso pedagdgico, se deben examinar qué
competencias se requieren para que los estudiantes desarrollen uno y qué
competencias se requieren para profesores/formadores y otros que apoyen el

desarrollo de e-portafolios con el fin de dar soporte a los aprendices.

El proceso de e-portafolio estimula al aprendiz a que revise y reflexione
sobre lo que ha hecho, creado, experimentado o aprendido. Estan estimulados
para registrar sus reflexiones en su e-portafolio y compartirlas con otras
personas. Esto le da valor a la reflexion y exige que ésta sea explicita y mas
visible, a su vez, podria dar lugar en el aprendiz a que se derivan mas
beneficios de la fase de reflexion, algo previo a un proceso invisible. E informa

y apoya el proceso de planificacion.

El aprendiz utiliza sus reflexiones para planificar lo que debe hacer para
avanzar, para aprender algo, para lograr algo, producir algo, etc. Simplemente
afiade la etapa de registro para planificar, hacer, revisar el ciclo. La etapa de
registro es muy importante en el sentido de que puede hacer la reflexion mas

“‘explicita”, lo que a su vez permite y alienta a los estudiantes a compartir sus
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reflexiones con los demas. Las diferentes etapas deI proceso de aprendlzaje

(derivados del ciclo de aprendizaje de Kolb: sentir, observar, pensar y hacer se

pueden combinar con procesos de e-portafolio.

En la figura 10 se presenta como es el proceso del e-portafolio en la

curva del aprendizaje. E-portafolios como proceso pedagoégico en funcion de

tales tendencias, puede ser mas apropiado definir un e-portafolio como un

proceso, mas que solo como un producto o sistema tecnoldgico.

Experimentar las
estrategias

Planificar lo
gue hay
que hace

Seleccionar
y enlazar
las pruebas

Desarrollar

estrateglasl para Analizar y
superarfos reflexionar
problemas

sobrelo

Recoger
una prueba

? Reconecer la
necesidad de
aprender

Obtener experiencia
mediante
implicaciones de la
actividad

Chequear y

compartir
el plan

Plantear problemas
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Figura 10. Proceso del e-portafolio en la curva del aprendlzaje

5. Metodologia y Objetivos

En la primera fase de la propuesta evaluacion por competencias ante los
retos del espacio europeo de la educacion superior (EEES): asignatura
contabilidad Il se disefiaron varios recursos y herramientas virtuales, para el

desarrollo de competencias.

Se llevé a cabo un conjunto de tareas de investigacibn encaminadas a
determinar tres resultados basicos: 1) Las competencias de los profesionales
en contabilidad y auditoria como necesarias para afrontar la operativizaciéon del
EEES en las universidades espafiolas; 2) Las diferentes posiciones respecto a
la evaluacion especificamente con el uso de las rubricas basadas en las
competencias clave que deberia desarrollar el profesorado para abordar esa
tarea de implantacion EEES; 3) Se presenta como instrumento innovador el
uso de los portafolios de evidencia y b-portafolio. Una vez delimitados las
competencias y evaluacidén durante la segunda fase de dicha propuesta se ha
llevado a cabo el desarrollo practico de la propuesta por competencias de la
asignatura contabilidad 1l, como caso de estudio. En este andlisis de las
necesidades de formaciébn se tiene para dominar adecuadamente las
competencias docentes clave delimitadas en aquella primera fase de la

investigacion.

Dentro de los objetivos esté el formativo significa desarrollar a través de
metodologias innovadoras y recursos virtuales adecuados como son los
portafolios, b portafolio y rdbricas en contextos lo mas parecidos a la realidad,
en este modelo la formacion debe ponerse en relacién con la realidad que los
estudiantes pueden encontrar en la vida profesional. En consecuencia, dado

que los ritmos de adquisicion de las competencias pueden ser diferentes, se
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debe dar especial importancia el seguimiento y tutorizacion individualizada de

los estudiantes.

A través de esta propuesta y estudio de caso con rubricas de evaluacion
y diversos portafolios, se pretende innovar en las actividades principal que
realizan los estudiantes en el aula, tales como la de escuchar la leccion del
profesor y tomar apuntes o bien simplemente escuchar la leccion sin tomar
apuntes. Lejos estan las actividades que se realizan en el aula como las
practicas y presentaciones de trabajos. Las clases magistrales o unas préacticas
tan tedricas no son adecuadas para el aprendizaje por competencias, ya que
no permiten aplicarlas. Se debe cambiar la metodologia docente, que debe
estar orientada a este propédsito. En el trabajo por competencias, las clases
dejan de ser magistrales, para aplicar la combinacién sucesiva de diferentes
estrategias de ensefianza y actividades que permitan ejercitar las diferentes
competencias: tutorias, seminarios, trabajos de investigacion. Implica que el
estudiante deberd intervenir en clase y debera llegar preparado a la clase para

estar en condicidon también de ser evaluado continuamente.

6. Resultados propuesta de evaluacion por
competencias Yy e-rubricas de la asignatura
contabilidad Il

El conocimiento de la Contabilidad 1l forma la base analitica necesaria
en las empresas. El aprendizaje colaborativo es uno de los temas centrales del
presente trabajo y forma parte de las competencias, como recurso didactico,
acude al principio de la socializacion del conocimiento que recaba la
capacitacion de los estudiantes para realizar actividades en conjunto a fin de
desarrollar la solidaridad y el intercambio. El trabajar en base a estudio de

casos constituye una poderosa estrategia metodoldgica para apoyar el proceso
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de ensefianza y aprendizaje colaborativo. En este caso en particular se

seleccionara una empresa real para ser analizada. Esta metodologia permite
enriquecer y diversificar ain mas los ambientes de aprendizaje que los

docentes deben procurar ofrecer a sus alumnos.

El trabajo en base a estudio de casos promueve la integracion de
asignaturas permitiendo un trabajo mas globalizado, junto con aprovechar y
desarrollar habilidades cognitivas de orden superior para construir
conocimiento. Si a estos beneficios agregamos el uso de redes de
telecomunicaciones, nos encontramos con la posibilidad de desarrollar un
curriculo mas global, que abre los espacios de aprendizajes a otros contextos y
a otras personas. Se centra en el estudiante y es muy significativo Las

habilidades que se busca desarrollar mediante el estudio de casos figura 11.

Para la resolucion de Interpersonales y de Metacognitivas, de
problemas (definidos y no trabajo en grupo. autoconfianza y de
definidos). autodireccion.
Autoevaluacion y para el De aprendizaje continuo Manejo de conflictos y
manejo del cambio. (alo largo de la vida). liderazgo (Garcia, 2008).
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Figura 11. Trabajo sobre la base del estudio de casos

El programa de la materia de Contabilidad 1l se presenta en el cuadro 2 y

seguidamente la actividad a exponer en la Unidad Il (cuadro 3).

Tabla 2.

Resumen del programa de la asignatura Contabilidad 1l

Contabilidad Il

Semestre:ll Objetivos Terminales
4 horas semanales
Unidad | Capacitar al estudiante para que realice los registros contables
Activos gque se originan analizar las diferentes .clases de activos.
Circulantes/
Fijos y Diferidos.
Unidad Il El estudiante estara en capacidad de elaborar mediante la
Las cuentas de gjercitacion practica, los registros contables que originan las
pasivo y capital. diferentes formas de financiamiento.
Unidad i Al finalizar el estudiante estara en capacidad de realizar los
Hoja de Trabajo diversos ajustes por contables, la hoja de trabajo de 12
y Estados columnas y los estados financieros clasificados como son el
Financieros balance general y el estado de ganancias y pérdidas.
Clasificados.

Tabla 3.

Unidad Il la asignatura Contabilidad Il
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Unidad Nombre de la unidad Tiempo
asignado

11 PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS | 12 HORAS
PARA VALORAR E INTERPRETAR SU INFORMACION

Com petencias del estudiante al concluir la unidad

= Analizar los resultados de cuentas reales y nominales de la empresa seleccionada
(caso de estudio).

- Elaborar el estado de ganancias y pérdidas clasificado.

- Presentar informe escrito con analisis financiero y proponer a traves de la toma de
decisiones a largo y corto plazo de las empresas, soluciones ante los problemas.

Objetos del Competencias a desarrollar

aprendizaje

Estados = Aplica normas contables en la elaboracion de estados financieros
financieros identificando e interpretando la situacion financiera de la empresa para

elegir alternativas que favorezcan su proyecto de vida.
= Propone soluciones que favorezcan el progreso econdomico de su
region mediante la identificacion de la situacion financiera de una
empresa comercial con una actitud critica y reflexiva.
- Aporta puntos de vista en trabajo colaborativo con apertura y
considera los de otras personas de manera reflexiva.
= Familiarizar al alumno con la realidad empresarial.

Habilidades = Habilidades cognitivas como pensamiento critico, analisis, sintesis,

Cognitivas evaluacion.

« Aprendizaje de conceptos y aplicacion de aquellos aprendidos
previamente, tanto de manera sistematica como por la experiencia
propia.

= La habilidad para trabajar en grupo y la interaccion con otros

estudiantes, asi como la actitud de cooperacion, el intercambio y la

flexibilidad, lo cual constituye una preparacion eficaz para las
relaciones humanas.

El desbloqueo de actitudes inseguras o temerosas.

El desarrollo del sentimiento de «nosotros».

La disposicion a la escucha comprensiva.

El entrenamiento dinamico de la autoexpresion, la comunicacion, la

aceptacion, la reflexion y la integracion.

= La motivacion por el aprendizaje, ya que los alumnos, por lo general,
encuentran el trabajo de estudio de casos mas interesante que las
lecciones magistrales y la lectura de libros de texto.

+ |Los procesos de toma de decisiones ( ITESM, 2006):

6.1 Lista de cotejo y rubricas

El objetivo de las listas de cotejo es determinar las categorias a evaluar
y los desempefios que conforman cada una de ellas. Se ha disefiado para
evaluar el informe final sobre los Estados Financieros, especificamente en un

estudio de caso de una empresa seleccionada por los estudiantes.
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Tabla 4.

Lista de cotejo

Estructura
Cuenta con una portada con los datos de identificacion de los integrantes del equipo.
Posee un apartado de introduccion.
Cuenta con conclusiones.
Presenta fuentes de referencia utilizadas, utiliza la metodologia APA.
Numeracion de las paginas y Tamarno de letra numero 12.
Ortografia.
Terminologia contable.
Claridad de redaccion y Tamafo del trabajo equilibrado.

Estructura intema

Presenta la empresa a estudiar.
El caso de estudio contiene los anexos correspondientes.
Existe una forma logica y son coherentes en la presentacion del caso.

Contenido
Cuenta con Objetivos Generales y Especificos.
Contiene un glosario de términos.
La informacion presentada se desarrolla alrededor de las caracteristicas de las
cuentas reales y nominales e incluye informacion relevante.
La informacion se fundamenta con la contabilidad real de la empresa.
El equipo de trabajo jerarquiza la informacion obtenida, destacando aquella que se
considera mas importante.
Excede de 25 paginas.

Aportaciones del equipo
El equipo redacta las conclusiones lo aprendido a través del estudio de casos y la
aplicacion en la toma de decisiones.
Las conclusiones desarrolladas son de produccion propia y en concordancia con el
equipo.
El equipo elabora organizadores graficos y tablas para representar de manera
sintetica grandes cantidades de informacion.
La exposicion se ha realizado en power point
Comunicacion en el momento de la presentacion.
Tono de voz. Seguridad. Contacto visual con la audiencia.
Lenguaje gestual y postura corporal.
Vocabulario apropiado.
No utiliza apoyos escritos y el discurso no es monotono.
Conocimiento del trabajo.
Contesta con precision a las preguntas y Demuestra capacidad de sintesis.
Respondieron las preguntas realizadas por la profesora quien tiene la potestad de
preguntar sobre el trabajo a cualquier miembro del equipo.
Se respeto el tiempo de 15 minutos.
El equipo escogio un expositor y cada participante expondra sus conclusiones. Se
entrego un soporte digital los otros estudiantes para que tengan la exposicion y la
monografia escrita.
Se entregaron a la profesora las laminas de la exposicion en CD y la monografia
escrita en word y encuadernada.
Se realizo la autoevaluacion y la coevaluacion el uso adecuado del tiempo, discurso
coherente, caracteristicas y utilizacion del audiovisual empleado (aspectos técnicos
correctos y validos, atractivo, informacion no redundante, sobrecarga de informacion
en la pantalla y si responde a una sintesis del trabajo).
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La informacion
esta muy bien
organizada con
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MUY BIEN

BIEN

La informacion

con péarrafos

La informacion

pero los

La informacion
esta organizada |esta organizada, |proporcionada

no parece estar

Calidad de las
Fuentes

interesantes de
informacion para
cada una de sus

informacion parajmenos 2 fuentes

cada una de sus
ideas o

grﬁ]afgﬁacé?gnde parrafos bien bien redactados.|parrafos no organizada.
redactados y con estan bien
subtitulos. redactados.
4 3 2 1
Los Los Los Los
investigadores investigadores |investigadores, [investigadores,
identifican porlo Jidentifican por lo|con ayuda de unjcon bastante
menos 2 fuentes Jmenos 2 fuentesjadulto, ayuda de un
confiables e confiables de identifican por lo [adulto,

confiables de
informacion

identifican por lo
menos 2 fuentes
confiables de

Uso de Internet

ideas o preguntas.|preguntas. para cada una [informacion para
de sus ideas 0 |cada una de sus
preguntas. ideas o

preguntas.

4 3 2 1

Usa con éxito Puede usar |Puede usar Necesita

enlaces sugeridos Jenlaces ocasionalmente |asistencia o

de la Internet para Jsugeridos de la |enlaces supervisiéon para

encontrar
informacion y
navega a través

Internet para
encontrar
informacion y

sugeridos de la
Internet para
encontrar

usar los enlaces
sugeridos de la
Internet y/o

de los sitios navega a través |[informaciény  |navegar a través
faciimente y sin  |de los sitios navega a través |de los sitios.
asistencia. faciimente y sin |de los sitios
asistencia. facilmente y sin
asistencia.
4 3 2 1
Casi siempre Usualmente A veces Raramente
lescucha, escucha, lescucha, escucha,
comparte y apoya Jcomparte y comparte y comparte y
lel esfuerzo de |apoya el apoya el apoya el
Trabai otros. Trata de esfuerzo de esfuerzo de esfuerzo de
rabajo en mantener la unién Jotros. No causa |otros, pero otros.
equipo de los miembros ['problemas" en Jalgunas veces |Frecuentemente
[frabajando en lel grupo. no es un buen [noes un buen
grupo. miembro del miembro del
rupo. rupo.
4 3 2 1

Figura 4. Matriz de Rubricas a evaluar en el analisis de estados financieros
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Por lo general,

Algunas veces
proporciona

|Rara vez

proporciona

ideas de cada
uno, dividen el

respeto por las
ideas de cada

(tiles cuando ideas atiles ideas utiles ideas utiles
participa en el Jcuando cuando cuando
grupo y enla participa en el |participa en el [participa en el
discusidon en grupoyenla |grupoyenla [grupoyenla
clase. Es un discusidn en  |discusién en |discusidon en
Contribuciones|lider definido clase. Un clase. Un clase. Puede

que contribuye [miembro fuerte |miembro rehusarse a
con mucho del grupo que |satisfactorio  [participar.
|esfuerzo. se esfuerza del grupo que

hace lo que se

le pide.
a 3 2 1
Los compafieros|Los Los |Los
demuestran compafieros |compafieros [compafieros
respeto por las Jmuestran muestran discuten o no

respeto por las
ideas de cada

respetan las
ideas de cada

rabajo de forma Juno vy dividen elluno y dividen Junoy su
justa, muestran [trabajo de el trabajo de [aportacidn. La
un compromiso [forma justa forma justa. critica no es
Trabajo por la calidad dellHay Hay poca constructiva y
Cooperativo  [Jtrabajo y se compromiso  |evidencia de  |no se ofrece
apoyan unos a [por parte de comprimiso  [apoyo. El
otros. algunos de los |hacia la trabajo es
miembros hacialcalidad del hecho por una
un trabajo de |trabajo en 5 dos
calidad y se grupo. personas.
apoyan unos a
otros.
a 3 2 1
|La cantidad de |La cantidad de |Una persona [Varias
trabajo es rabajo es en el grupo no |personas en el
dividida dividida v hizo su parte [grupo no
. equitativamente Jcompartida del trabajo. hicieron su
Cantlc_iad de compartida porjequitativamentsg parte del
Trabajo odos los entre los trabajo.
miembros del miembros del
rupo. equipo.
3 2 1
|EI trabajo es Eltrabajo es |Eltrabajo es |Eltrabajo se ve
presentado de [presentado de |presentado en |descuidado v
una manera una manera una manera |desorganizado.
ordenada, clara Jordenada y organizada, |Es dificil saber
Orden_y .. Iyorganizada organizada que |pero puede serjqué
Organizacion que es facil de  Jes, porlo dificil de leer. [informacidn
leer. general, facil de lesta
leer. relacionada.
1 I3 2 1

Fuentes: http://rubistar.4teachers.org/index.php?lang=es&skin=es y Garcia (2009)
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Presentacion Oral :

Analisis de Estados Financiero

CATEGORIA 20 15 5 0
Comprension  |EI estudiante|EI  estudiante|El  estudiante|El estudiante no
puede con|puede con|puede con |puede contestar
precision precision precision las  preguntas
contestar casi|contestar lajcontestar unas|planteadas
todas las|mayoria de las|pocas sobre el tema
preguntas preguntas preguntas por sus
planteadas sobre|planteadas planteadas compaiferos de
el tema por sus|sobre el tema|sobre el temajclase.
compaferos de|por sus |por sus
clase. compaifieros de|compaferos de
clase. clase.
Calidad de las |Habla con |Mayormente Algunas veces|Raramente
laminas oraciones (80-98%) habla|(70-80%) hablajhabla  usando
completas  (99-]usando usando oraciones
100%) siempre. |oraciones oraciones completas.
completas. completas.

Dominio del Se mantiene en el|Se mantiene en|Se mantiene en|Fue dificil decir
tema tematodo (100%) el tema la mayor|el tema algunas|cual fue el tema.
el tiempo. parte (99-90%)|veces  (89%-

del tiempo. 75%).
Se hizo en Los estudiantes|Los estudiantes|Los estudiantes|El estudiante no
grupoosolo |Jusan varios Jusan 1-2 apoyos Jusan 1-2|usa apoyo o los
intervino una Japoyos (puede|que demuestran|apoyos que |apoyos
persona incluir vestuario)|considerable hacen lajescogidos
que demuestran |trabajo/creativid |presentacion restan valor a la
considerable ad y hacen la|mejor. presentacion.
trabajo/creativida |presentacion
d y hacen lajmejor.
presentacion
mejor.
Presentacion |JAtuendo de]Atuendo de|Atuendo de|El atuendo en
personal negocio, un [negocios negocios general no es
acorde con el Jaspecto muy |casual. casual, perojapropiado para
momento profesional. llevaba la audiencia
zapatillas  de|(pantalonas
lona o  su|vaqueros,
atuendo camiseta y
aparenta estar|pantalones
arrugado. cortos).

Limite-Tiempo

La duracién de la
presentacion es
de 5-6 minutos.

La duracién de
la presentacion
es de 4 minutos.

La duracion de
la presentacion
es de 3
minutos.

La duracion de
la presentacion
es de menos de
3 mingige 0 mas
de 6.




Universidad deValladolid

Presentaciéon Oral :

Analisis de Estados Financiero

~ »
2 7
\ SEMINARIO INTERNAC CIONAL
h EN AQION PARA EL SIGLO
Fq ma.:.,..w. 038 ;
VIt *5. B

CATEGORIA 20 15 5 0
Comprension |El estudiante|El estudiante|El  estudiante[El  estudiante
puede confpuede con|puede confno puede
precision precision precision contestar las
contestar casi|contestar lajcontestar unas|preguntas
todas las|mayoria de las|pocas planteadas
preguntas preguntas preguntas sobre el tema
planteadas sobre|planteadas sobre|planteadas por sus
el tema por sus|el tema por sus|sobre el temalcompafieros de
comparfieros  de|lcomparfieros  de|por susjclase.
clase. clase. companieros de
clase.
Calidad de las [Habla con|Mayormente (80-|Algunas veces|Raramente
laminas oraciones 98%) habla|(70-80%) hablalhabla usando
completas (99-|lusando oraciones|usando oraciones
100%) siempre. |completas. oraciones completas.
completas.
Dominio del Se mantiene en el|Se mantiene en el[Se mantiene en|Fue dificil decir
tema tema todo (100%)|tema la mayor|el tema algunasfcual fue el
el tiempo. parte (99-90%)|veces (89%-|tema.
del tiempo. 75%).
Se hizo en Los estudiantes|Los estudiantes|Los estudiantes|El  estudiante
grupo o solo  |usan varios|usan 1-2 apoyos|usan 1-2[no usa apoyo o
intervino una  [apoyos (puede|que demuestran|apoyos quellos apoyos
persona incluir  vestuario)|considerable hacen lalescogidos
que demuestranftrabajo/creatividad|presentacién |restan valor a
considerable y hacen lajmejor. la presentacion.
trabajo/creatividad|presentacién
y hacen la|mejor.
presentacion
mejor.
Presentacion |Atuendo de|Atuendo de|Atuendo de|El atuendo en
personal negocio, un|negocios casual. |negocios general no es
acorde con el |aspecto muy casual, perolapropiado para
momento profesional. llevaba la audiencia
zapatillas  de|(pantalonas
lona 0 sulvaqueros,
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atuendo camiseta Yy

aparenta estar|pantalones
arrugado. cortos).

Limite-Tiempo [La duracién de lalLa duracion de lajLa duracién de|La duracion de
presentacidbn  es|presentacion es|la presentacion|la presentacion

de 5-6 minutos. |de 4 minutos. es de 3les de menos
minutos. de 3 minutos o
mas de 6.

Fuentes: http://rubistar.4teachers.org/index.php?lang=es&skin=es y Garcia (2009)

7. CONCLUSIONES

El desarrollo del EEES ha implicado la generacién de practicas de

nuevas competencias docentes por parte del profesorado universitario. En este
trabajo se trata de la evaluaciéon innovadora de la asignatura Contabilidad Il. Se
presentan los perfiles de competencias de la carrera Administracién en las
materias de contabilidad Il y auditoria. A través de estos perfiles universitarios
en el contexto del EEES, ha sido posible analizar, el proceso de investigacion
gue presentamos en este articulo.
Se trata de presentar herramientas que cubran la necesidad de formacién en
aquellas competencias que tienen que ver con los elementos mas novedosos
que incorporan los planteamientos del EEES al contexto de la ensefianza
universitaria.

Especificamente, en la evaluacion por rubricas y caso de estudio donde
quizas el profesorado presenta mas carencias en el dominio de competencias
docentes que faciliten el desarrollo y la evaluacibn de un proceso de
ensefianza-aprendizaje centrado en el alumnado y menos en los contenidos
(desarrollo de competencias transversales, utilizacion de metodologias para el
aprendizaje autébnomo, tutoria, evaluacion del proceso de ensefanza-
aprendizaje).

En linea con la nueva cultura universitaria, la cibercultura es uno de los

bloques de competencias en las que el profesorado requiere de mas formacion.
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El profesorado debe ser capacitado al aprendlzaje permanente ya que

necesita desarrollar competencias que le permitan adaptarse a las nuevas
exigencias que le en relacion con la incorporacion de las TIC y de nuevas
metodologias docentes en este caso la evaluacion. El nuevo Espacio Europeo
de Educacion Superior ha supuesto un cambio en las metodologias docentes.
Ante esta realidad la competitividad y la excelencia son las constantes para
surgir y escalar posiciones gerenciales, esto trae como consecuencias que dia

a dia se incremente la necesidad de una mejor capacitacion.
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