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RESUMEN

El presente trabajo pretende indagar en la innovacion educativa desde la perspectiva de
la participacion de diferentes sectores de la sociedad en las escuelas. Mas
concretamente, se centra en analizar una experiencia de innovacion docente relacionada
con metodologias dialdgicas y participativas.

En primer lugar se explican los fundamentos del aprendizaje dialogico, las
Comunidades de Aprendizaje y de los grupos interactivos; después se presenta un
proyecto llevado a cabo en la Facultad de Educacién de Palencia, el cual consiste en
aplicar dicha metodologia en cinco centros escolares del municipio de Palencia y uno de
la provincia (Guardo), se evalla siguiendo unos criterios; y finalmente se redacta unas
conclusiones del trabajo.

Se trata de un estudio de caracter cualitativo fundamentado en la observacion
participante en torno a cuatro aspectos (participacion, cooperacion, actitud vy
rendimiento) que se podra completar, mas adelante, con otro tipo de metodologias.

PALABRAS CLAVE
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ABSTRACT

The present document tries to investigate in the field of the educational innovation from
the point of view of the participation of different sectors of the society into the schools.
It specifically focuses on analyzing a teaching innovation experience related to
methodologies based on dialogue and participation.

First, the fundaments of dialogic learning, Learning Communities and interactive
groups are explained. Afterwards, a plan carried out in the Faculty of Education of
Palencia is presented. This plan is based on applying that methodology in five different
schools of the town of Palencia and one of the province (Guardo) ,then evaluates it
according to some criteria; and finally draw conclusions using the information obtained.
This is a qualitative study based on the observation of the participation about four
aspects (participation, cooperation, attitude and efficiency). In spite of it could be

completed later with different type of methodologies.
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1. INTRODUCCION

La escuela es un importante instrumento de transformacion social y un medio para
eliminar las desigualdades. En la actualidad, se estan produciendo multiples cambios
sociales, y el ambito escolar no debe de ser una institucion inmune a ello. En este
trabajo pretendemos conectar la Educacion Social con la escuela, a través de la
participacion para mejorar y completar el aprendizaje de los alumnos/as. Del mismo
modo, se trata de introducir la educacién social no s6lo en el &mbito social, sino

también en la escuela reglada.

El presente estudio se ubica dentro de un sistema organizativo avalado por la
comunidad cientifica internacional, las Comunidades de Aprendizaje, que parte de la
participacion de la comunidad para lograr el exito educativo y responder a las nuevas
necesidades de la realidad actual; y entre todas las lineas de actuacion existentes,
analizaremos los grupos interactivos, agrupaciones heterogéneas del alumnado basados
principalmente en la cooperacion y en la comunicacion. Durante la redaccion de todo el
marco teorico, se explica entre muchos otros aspectos, la importancia de despertar el
interés por los contenidos y tareas propuestas en un aula, y por ello en este tipo de
planteamiento se cuenta con la participacion de adultos (voluntarios, familiares u otros

agentes educativos) encargados de guiar y dinamizar las interacciones.

Una vez planteada la fundamentacion teodrica necesaria para contextualizar y
explicar detalladamente el tema a tratar, se realizard una evaluacion de un proyecto
Ilevado a cabo en la Facultad de Educacion de Palencia de la Universidad de Valladolid,

para analizar los efectos de esta metodologia.
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2. JUSTIFICACION

A lo largo del Grado de Educacion Social existen una amplia variedad de
asignaturas de temas diversos, siendo una de ellas “Educacion Social en el ambito
escolar”. Cuando la cursé en el segundo curso pude observar como los educadores/as
sociales podemos intervenir no solo fuera de este espacio, sino que tenemos cabida en
instituciones mas formales como es la escuela; aunque el problema es el reconocimiento
de esta labor.

Los educadores/as sociales podemos intervenir tanto fuera como dentro de la
escuela, pero siempre existiendo una vinculacién con ella. Fuera de la institucion, entre
otros, nos encontramos los CEAS (Centros de Accidén Social), si trabajamos con
menores y los AMPAS (Asociacion de Madres y Padres de Alumnos). Y si nos
centramos dentro de la escuela, esta profesion tiene cabida si se hace oposiciones para
profesor de Intervencién Sociocomunitaria o Servicios a la Comunidad, en Formacion
Profesional Basica (ejemplo: Salle Managua en Palencia), y en otras Comunidades
Auténomas, como Extremadura y Andalucia, existe la figura de educador/a social en las
escuelas.

Cuando en este afio tuve que elegir el Trabajo de Fin de Grado, me dieron varias
opciones y finalmente elegi este espacio porque veia necesario tanto que se trataran
otros temas a los tradicionales: mujeres, discapacidad, etc. como dar a conocer el lugar
que puede tener la educacion social en este ambito. Para dirigirlo por algun camino
concreto, pensé que seria buena eleccion tratar sobre innovaciones que se estuviesen
haciendo dentro de las aulas, ya que es donde se puede mejorar algunos aspectos
importantes como la cooperacion Para darlo una forma de investigacion, pensé en un
proyecto que se estaba realizando en la propia Universidad, ya que ademas era algo
cercano porque en los inicios de este proyecto habia participado y podia ser algo

positivo para la elaboracion de este trabajo.
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

e Evaluar una metodologia educativa participativa, los grupos interactivos, con
vistas a ampliar conocimientos sobre procesos de innovacion en el sistema

educativo.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar el papel de la Educacion Social, mas concretamente, para contribuir
a acercar las metodologias escolares hacia unos aprendizajes mas vinculados

a la realidad.

e Contextualizar la procedencia de los grupos interactivos, dentro de las
Comunidades de Aprendizaje, y conocer las diversas medidas de éxito que se

proponen en estos centros educativos.

e Evaluar un proyecto real para acercarme a los resultados que se consiguen

con metodologias innovadoras.

e Extraer informacidn sobre aspectos que facilitan o dificultan el aprendizaje y

la convivencia.
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4. MARCO TEORICO

En los Gltimos afios se han producido maltiples cambios en los ambitos culturales,
politicos, el culturales, econdmicos y sociales. EI &mbito escolar no permanece ajeno a
estas variables, sino que también debe sentir la necesidad de dar un giro a su
organizacion para que el alumnado, sin distincion, pueda desenvolverse adecuadamente

en este nuevo modelo de sociedad.

Desde la Educacion Social se pueden aportar estrategias que contribuya a realizar
este proceso de cambio. Tradicionalmente, se ha equiparado el concepto de Educacién
Social, con el de “educacion informal”, “educacion no formal”, “no reglada”, es decir,
se le aplican términos que no se refieren al sistema escolar. Son en muchas ocasiones

términos peyorativos articulados en torno a una negativa.

La denominaciéon “educacion no formal” surge a finales de la década de los 60,
concretamente en 1967 en la “Conferencia Internacional sobre la crisis mundial de la
educacion” en Willamsburg, Virginia (USA), y dirigido por P.H. Coombs, Director del
Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion de la UNESCO. Plantea un
énfasis especial en la necesidad de desarrollar medios educativos diferentes a los

convencionalmente escolares” (Trilla, 1996).

En 1973 Coombs, y en 1974 Coombs y Ahmed, para tener en cuenta todos los
procesos educativos no escolares o situados al margen del sistema de la ensefianza
reglada, proponen la distincion conceptual entre educacion formal, no formal e
informal. Llamando educacion no formal a “toda actividad organizada, sistematica,
educativa, realizada fuera del marco del sistema oficial, para facilitar determinadas
clases de aprendizajes a subgrupos particulares de la poblacién tanto adultos como
ninos” (Coombs y Ahmed, 1973).

Pero otros autores no ven necesario esta distincién, como Caride (2005) que

explica:

“la educacion es un hecho o practica social mediante el que se satisfacen necesidades
concernientes al desarrollo de las personas y de las sociedades, al menos con dos
propdsitos: por un lado, socializar e integrar a cada sujeto en las circunstancias vitales que
definen una determinada sociedad, facilitindole los recursos y competencias que

favorezcan su desarrollo personal y social; por otro, activar o promover procesos de
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cambio, individuales y colectivos, orientados hacia un mejor futuro de cada individuo y

del conjunto de la humanidad”

En realidad las funciones y los fines de la escolarizacién coinciden, en general,
con los objetivos generales atribuibles a la educacion social. Lo que ocurre es que la
escuela tradicionalmente se ha centrado en la difusion del conocimiento, y desde la
Educacién Social se pretende contribuir a lograr los fines del sistema educativo (de
trasmitir contenidos de lengua, tecnologia, matematicas...) con la perspectiva de la
innovacion docente desde la participacion de la ciudadania. Es decir, se podria llevar a
cabo acciones de colaboracion que posibiliten un trabajo integral, dada la estrecha

conexion entre la escuela, la familia, la comunidad y la sociedad.

Por otra parte, diversos estudios apuntan a la desconexién entre la actividad
académica y la vida real. El Informe PISA, se centra en el reconocimiento y valoracion
de las destrezas y conocimientos adquiridos por los alumnos al llegar a sus quince afios.
Las evaluaciones PISA comenzaron con la comparacion del conocimiento y las
destrezas de los estudiante en las areas de Lectura, Matematicas y resolucion de
problemas, aunque madas tarde nacid otro proyecto, “el Proyecto de Definicion y
Seleccion de Competencias” (DeSeCo, 2006), entendiendo que el éxito de un estudiante

en la vida depende de un rango mucho mas amplio de competencias.

4.1. PARTICIPACION Y EDUCACION SOCIAL EN EL
SISTEMA EDUCATIVO

La Educacion Social puede contribuir a acercar la escuela y las metodologias
escolares hacia unos aprendizajes mas vinculados a la realidad. Sin descalificar las
posibilidades educativas de muchos docentes, los educadores/as sociales reinen un
abanico de competencias mas amplio, especializados en aspectos tan diversos como la

participacion, la familia, el seguimiento, la proximidad, la comunicacion o la mediacion.

De entre ellas podemos destacar: la preocupacion por la superacion de las
desigualdades y de los procesos de discriminacion; la promocion de los derechos
personales y sociales en el marco escolar; el conocimiento y la relacion positiva, de
colaboracion y cooperativa con la comunidad social circundante, del contexto social
donde se ubica el centro escolar y de donde procede el alumnado; la capacidad de
recabar, compartir, y traspasar informacion necesaria en la resolucién de conflictos,

definiendo las estrategias de actuacion mas adecuadas, etc.

-9-



La escuela inclusiva desde la participacion social: evaluacién de una experiencia con grupos

interactivos 2017

En cuanto a la importancia de la participacion en el sistema educativo, esta
cuestién puede tomar un enfoque distinto al mas habitual: no se trata tanto de si el
ejercicio cotidiano de la participacion puede mejorar y consolidar la democratizacion de
la escuela, sino de si se propicia la participacion y se potencia asi la escuela como

comunidad.

Asi, la participacion requiere querer, saber y poder: para que sea un hecho, es
imprescindible que los voluntarios quieran tomar parte e intervenir en el proyecto
educativo, asi pues la motivacion es condicion necesaria para esa participacion; pero no
basta con que las personas quieran participar, también es necesario que sepan como
hacerlo, y para ello necesitan formacion, es decir, formacion para el funcionamiento
organizativo; y por ultimo, es necesario el poder participar, es preciso contar con las

estructuras organizativas adecuadas (De la Guardia, 2002).

La metodologia que se evalia en este trabajo, los grupos interactivos, esta
relacionada con la concepcidn de la escuela desde la transformacion social. Los grupos
interactivos son una de las medidas de exito que se proponen desde las Comunidades de
Aprendizaje (Flecha, 2000).

4.2. COMUNIDADES DE APRENDIZAJE

Una comunidad de aprendizaje es un sistema organizativo que parte de la
participacion de la comunidad para lograr el éxito educativo. A partir de un
planteamiento de trabajo en red, donde ningln agente educativo puede actuar en
solitario, sino que todos deben dirigirse en una misma direccién con un mismo objetivo
y por lo tanto unificando capacidades y esfuerzos; se entiende que una Comunidad de
Aprendizaje es un proyecto basado en el aprendizaje dialdgico a través del cual se busca
transformar la practica educativa tradicional para dar una mejor respuesta a los cambios

sucedidos en la sociedad actual.
Por lo tanto, se define como:

Un proyecto de transformacion social y cultural de un centro educativo y de su entorno
para conseguir una Sociedad de la Informacién para todos y todas las personas, basada en
el aprendizaje dialdgico, mediante una educacién participativa de la comunidad, que se

concreta en todos sus espacios, incluida el aula. (UNED, 2013, p.2)

-10 -
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El aprendizaje dialdgico, se basa en el concepto de que las interacciones entre las

personas a través del didlogo constituyen el elemento clave que hace posible que se

produzca el aprendizaje. Segun la perspectiva del aprendizaje dialdgico, las personas

aprenden gracias a las multiples interacciones que tienen lugar no sélo entre el

alumnado y el profesorado en el contexto de la clase, sino entre éstos y el resto de

personas que participan.

El

aprendizaje dialdgico se fundamenta en 7 principios que resultan muy

apropiados para elaborar, reflexionar o mejorar cualquier tipo de accion educativa.

Estos principios son seguin Aubert et al (2008) y Flecha (1997):

Dialogo igualitario: es el primero y principal de los principios, ya que no
puede existir un aprendizaje dialogico si no estd presente el dialogo
igualitario. Consiste por tanto, es eliminar cada uno de los roles que cada cual
ocupa dentro del sistema educativo y conversar dando diversos argumentos
entre todos/as sin imponer la propia opinion, ni intentar llevar a los demas a
nuestro terreno. Esta diversidad de opiniones seré enriquecedora y util para el
desarrollo del alumnado.

Inteligencia cultural: este principio, al igual que el anterior favorece el
desarrollo individual de los alumnos/as, y se compone tanto por la inteligencia
académica como por la inteligencia practica y la comunicativa. Cada una de
estos tres tipos se basa en poner el énfasis en el aprovechamiento de la
diversidad de potenciales de todos los alumnos/as, ya que por el simple hecho
de pertenecer a una cultura todas las personas tenemos la capacidad de aportar
conocimientos igual de validos.

Transformacion: se refiere a la necesidad de cambiar los contextos que
fomentan la desigualdad y la falta de oportunidades, cambiando los obstaculos
gue nos encontremos en oportunidades para superar dichas diferencias.
Cuando utilizamos una dinamica innovadora, y el alumno/a comprueba que
las cosas pueden ser de otra manera, que todas las personas tienen algo que
aportar..., por tanto estamos ante una dinamica transformadora.

Dimensidn instrumental: lo que se ensefia en las escuelas debe de ser Gtil para
el alumnado, util para su propia autonomia como para la propia promocién

académica y social. Se les debe de dotar de instrumentos y capacidades, y

-11-
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eliminar toda forma de segregacién o exclusion, para conseguir asi que
todos/as tengan las mismas posibilidades.

e Creacidén de sentido: ademés el aprendizaje debe tener un sentido. Los
conocimientos que se ensefien no solamente debe servir para aprobar un
examen 0 un test; sino debe poseer sentido para el alumnado, para las familias
e incluso para el profesorado u otras personas que participan en el aprendizaje.
Esta creacion de sentido sirve tanto para dar autonomia o favorecer el
desarrollo del alumnado, como para formar alumnos/as mas reflexivos.

e Solidaridad: para que se cumplan los siguientes principios, y principalmente
la superacion de las desigualdades, es importante la solidaridad. Para ello se
requiere el compromiso y la solidaridad de todos los agentes educativos que
participan. El aprendizaje es responsabilidad de todos/as y por tanto, todos
deben participar en la formacion del alumnado.

e |gualdad de diferencias: desde la antropologia se ha estudiado que en algunas
ocasiones se considera una cultura dominante mientras las otras son inferiores.
Por eso hay que impulsar la vision de que las diferencias son enriquecedoras y
una forma de aprender. No trabajar en igualdad de diferencias supone cerrar

conocimientos y no llegar a aprender aspectos ajenos.
4.2.1. Antecedentes

La idea de este gran proyecto surgi6 a partir de investigaciones y observaciones de
varios programas y experiencias educativas internacionales. Nos encontramos ante un
origen que se desglosa en los siguientes proyectos: las “Escuelas Aceleradas”
(Accelerated Schools) en 1986 por Henry Levin, profesor de la Universidad de Stanford
y director del Centro de Investigacion Educativa (CERAS) de esa misma universidad; el
“Exito para todos” (Succes for All), que comenzé en 1987 en Baltimore y fue
impulsado por el profesor Robert Slair en cooperacion con diferentes departamentos
universitarios que lo llevaron a cabo en centros escolares de bajo rendimiento y con
altos niveles de conflictos y absentismo; el proyecto de investigacion “INCLUD-ED”,
plan coordinado por el Centro Especial de Investigacion en Teorias y Préacticas
Superadoras de Desigualdades (CREA), esta encaminado a identificar qué acciones
concretas contribuyen a favorecer el éxito en la educacion y la inclusién social a lo
largo de las distintas etapas de la ensefianza obligatoria, y en particular, se centra en

cinco grupos vulnerables: migrantes, minorias culturales, jovenes, personas con
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discapacidad y mujeres (CREA, 2006); y por ultimo, el “Programa de Desarrollo
Escolar” (School Development Program), iniciado en 1986 por James Comer de la
Universidad de Yale.

Este Gltimo comenzd llevandose a cabo en dos escuelas caracterizadas por un alto
nivel de alumnos pertenecientes a minorias étnicas y por una complicada situacién de
riesgo y fracaso escolar. Poco a poco se extendié a mas centros con el objetivo principal
de conseguir un desarrollo global del alumnado como persona y para ello se contd con
la participacion de numerosos agentes educativos y se crearon espacios de encuentro y
discusion entre padres, madres, profesorado y demas miembros de la comunidad

educativa.
4.2.2. Principios pedagogicos

Las Comunidades de Aprendizajes se basan en una serie de principios
pedagdgicos contrastados por la comunidad cientifica internacional. Segun Alcalde
(2006), estos principios son la participacion, la centralidad del aprendizaje, altas
expectativas en la ensefianza, evaluar el progreso permanentemente y su caracter

inclusivo.

En la linea de dichos principios se entiende que todos los agentes implicados
deben de participar de manera colaborativa y conjunta, y por lo tanto, la figura del
docente asumira un nuevo rol de dinamizador y coordinador, aunque la responsabilidad

sigue recayendo en él.

Por otro lado, para poder alcanzar el fin de este proyecto, se necesita tener altas
expectativas, intentando desarrollar todo el potencial del alumnado. Asimismo, es
necesario que el alumnado, el cual experimenta un progreso permanente, sea evaluado
por todas las personas que intervienen en el proceso, tanto para observar los logros
conseguidos, como para detectar posibles fallos y mejorarlos o cambiarlos. Y para
terminar, recalcar la importancia del caracter inclusivo que debe poseer, ya que toda
mejora debe estar dirigido para todo nifio/a sin distincion de ningun tipo (Peirats
Chacon, J y Lopez Mari, M, 2013).

-13 -
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4.2.3. Las fases de transformacién

Las comunidades de aprendizaje suponen una transformacion tanto a nivel
organizativo como pedagogico. La transformacion de una escuela convencional a una
Comunidad de Aprendizaje requiere un trabajo y esfuerzo por parte de toda la

comunidad, por eso existen unas fases de transformacion establecidas.

Lo primero que se tiene que hacer antes de iniciar con este proceso, como es
I6gico, es tomar la iniciativa de transformar la escuela. Y esta iniciativa puede partir de
diferentes partes: del propio centro, de las administraciones, de las familias o de
cualquier persona de la comunidad (educadores/as sociales, CEAS u otros
profesionales). Las fases por las que han de pasar las Comunidades de Aprendizaje son
8 (Elboj, Puigdellivol, Soler y Valls, 2002; Valls, 2000):

1. Sensibilizacion: consiste en dar a conocer a la comunidad las lineas basicas del
proyecto, de qué trata esta transformacion, aspectos importantes para entenderlo como
el aprendizaje dialogico, las aportaciones cientificas que muestran aquellas actuaciones
que promueven el éxito escolar, asi como los primeros movimientos que se deben seguir

para ponerse en marcha.

La organizacion de esta fase de formacion se basa en un curso de 30 horas, en el que se
deben contar con la presencia de todo el claustro y pueden participar todos los
miembros de la comunidad educativa (familiares, educadores/as sociales u otros
profesionales). Ademas, se valora como un elemento positivo por su enriquecimiento y
aportacion, la participacion de una persona miembro de una Comunidad de Aprendizaje
en funcionamiento. Y por ultimo, se le da al profesorado una formacion organizativa,

pedagdgica y curricular sobre diferentes aspectos como la atencion a la diversidad.

Asimismo, es importante que se cuente con una persona coordinadora durante este fase
de sensibilizacion, que se encargue de recoger las percepciones, intereses y dudas que

vayan surgiendo en dicho proceso.

2. Toma de decision: una vez finalidad la fase anterior, el claustro y la comunidad
educativa deciden si se transforman o no en Comunidad de Aprendizaje. Si deciden
empezar con esa transformacion, deben comprometerse a iniciar el proyecto. Para dar
una mayor validez a este compromiso, puesto que es una toma de decisidn trascendente,

debe venir por parte de todos y todas: del claustro, equipo directivo, consejo escolar,
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asamblea de padres y madres, la Consejeria de educacion, etc. (Barba Martin, R.A,
2013).

3. Suefio: la transformacién a Comunidad de Aprendizaje no debe consistir en un
proceso inicial Gnicamente, ya que el potencial de este proyecto es la intencion de ir
mejorando su practica educativa constantemente. Por ello, esta fase consiste en la
transformacion de la escuela, mientras se van creando propuestas del modelo de escuela
que se quiere, denominadas “suefios”, convirtiéndose en las prioridades del proyecto. A
través del didlogo igualitario entre todos/as se llega a un acuerdo sobre el tipo de
escuela que se quiere conseguir; pero eso no significa que se deba elegir uno u otro
suefio, sino que cada una de las personas implicadas vean reconocido en el suefio comun

sus propios deseos.
Existen tres subfases que recoge todos estos aspectos:

o Reuniones en grupos para idear el centro educativo que se desea: los diferentes
agentes de la comunidad educativa suefian con la escuela que quieren. Se van
recogiendo de forma separada las diferentes propuestas que vayan dando cada
uno de los miembros del centro educativo.

o Acuerdo sobre el modelo de centro que se desea alcanzar: a través del dialogo
igualitario y la mezcla de cada uno de los suefios, se llega a un acuerdo sobre el
tipo de escuela que se quiere conseguir.

o Contextualizacion de los principios basicos de la Comunidad de Aprendizaje en
el centro: por ultimo, se aplican los principios basicos de las Comunidades de

Aprendizaje a las circunstancias de la escuela.

4. Seleccion de prioridades: partiendo de la realidad y los medios de la escuela, se

eligen los suefios mas adecuados. Para esta seleccion se realizar tres subfases:

o Busqueda de la informacion: se busca informacion sobre todo lo que compone la
escuela como el centro (historia, medios, infraestructura...), el profesorado
(formacion, relacion con el entorno...), personal administrativo, alumnado
(asistencia, absentismo, resultados...), familiares (cultura, lengua...), etc.

o Anadlisis de los datos obtenidos: se realiza un documento base del anélisis que se
ha hecho con la informacidn obtenida. Y ademas se introducen aquellos aspectos

gue son necesarios mejorar, transformar o eliminar.
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o Seleccion de prioridades: con los andlisis realizados y teniendo en cuenta el
suefio que se quiere realizar, se priorizan unas actuaciones a otras. Se lleva a
cabo la priorizacion de aquellas actuaciones que se llevaran a cabo, primero a

corto plazo, y posteriormente, las que se llevaran a cabo a medio y largo plazo.

5. Planificacion: una vez seleccionadas las prioridades, en una asamblea en la que
participada toda la comunidad educativa se acuerdan decisiones sobre la planificacion y
se forman diferentes comisiones mixtas de trabajo agrupando las prioridades en torno a
algiin tema. Todas estas comisiones mixtas al definir sus funciones han de tener en
cuenta que: han de ser heterogéneas, todas tienen la misma validez, todos y todas deben
participar, se deben delegar; y que las comisiones tienen autonomia, capacidad de
decision y han de corroborarse en el Consejo Escolar.

Y a continuacion empiezan las fases de consolidacion, formadas por tres fases:

investigacion, formacion y evaluacion.

6. Investigacion: se comienza a investigar sobre la préactica, puesto que después de
realizar las fases anteriores se pone en marcha el proyecto. La finalidad de esta

investigacion es la “aceleracion” de los aprendizajes.

7. Formacion: al igual que la primera fase, ésta consiste en formar al profesorado,
pero esta vez de acorde al nuevo tipo de escuela dandoles las herramientas necesarias

para llevar a cabo la nueva metodologia y solucionar los nuevos problemas.

8. Evaluacion: debido a que se ha de evaluar constantemente el proceso para ver
los resultados y mejorar en lo que sea necesario, existen dos tipos de evaluacion:
interna, en la que el evaluador son los miembros de la Comunidad de Aprendizaje; y la
mixta formada por grupos de miembros del centro que participan en la actividad (Barba
Martin, R.A, 2013).

4.3. LAS MEDIDAS DE EXITO

Las actuaciones de éxito, son medidas que siempre que se ponen en practica
mejoran los resultados (Aubert et al, 2008). Se trata de estrategias educativas que
responden a las necesidades de todo el alumnado y contribuyen a mejorar los resultados

académicos, sociales e inclusion del alumnado.

Las medidas de éxito segun la web de las comunidades de aprendizaje son:

tertulias dialdgicas, formacion de familiares, participacion educativa de la comunidad,
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modelo dialégico de prevencién y resolucion de conflictos, formacion dialogica del

profesorado, y los grupos interactivos.

TERTULIAS DIALOGICAS

Las tertulias dialogicas se basan en el “feedback” entre el grupo de alumnos/as
con el profesorado, voluntarios/as y demas miembros de la comunidad que
participen en ella. En estas sesiones se trabajan mediante diferentes temas las
competencias que se pretende alcanzar y para el funcionamiento de ellas, se
basan en los 7 principios del aprendizaje dialégico, anteriormente
mencionados.

Para favorecer una participacién igualitaria cada dia debe asumir un
participante del aula el rol de moderador de la sesién. Y en todas las sesiones
cada uno de los alumnos/as expone su punto de vista, ya que asi, exponiendo
cada una de las diferentes interpretaciones se enriquece la sesion.

Por lo tanto, a través de las tertulias dialogicas se potencia el acercamiento
directo del alumnado, sin distincidn de edad, género, cultura, etc.

Y existen diferentes tipos de tertulias dialogicas como, por ejemplo: tertulias
literarias dialdgicas, tertulias musicales dialogicas, tertulias dialégicas de arte,
tertulias matematicas dialogicas, tertulias cientificas dialogicas, etc.
FORMACION DE FAMILIARES

Como ya se ha mencionado con anterioridad, las familias cumplen un papel
esencial en la creacion de las comunidades de aprendizaje. Esta medida de
éxito, consistira en que si pretenden ser voluntarios del centro han de superar
un periodo de formacion, para que la actuacion que lleven a cabo dentro del
mismo sea adecuada y productiva.

Para ello, el centro educativo ofrece espacios y programas formativos en
actuaciones de éxito teniendo en cuenta las demandas y necesidades de las
familias y la comunidad (Aubert et al, 2008). En base a estas premisas, son
ellos y ellas quieren deciden qué necesitan aprender y cuando pueden hacerlo.
PARTICIPACION EDUCATIVA DE LA COMUNIDAD

Ademas de estar encaminado a realizar actividades de aprendizaje del
alumnado en el horario escolar, el voluntariado participa activamente fuera del

horario escolar para dar apoyo a aquel alumnado que lo necesite o para
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trabajar para el centro en funciones de estructuracion, econdmicas, de

aprovechamiento de recursos, etc.

Se concreta de diversas maneras:

o Lectura dialdgica: se parte de la base de que los espacios de la escuela
pueden llegar a ser educativos dependiendo del enfoque que se les
imparta. Por lo tanto, consiste en que exista mas espacios de lectura y
escritura en mas tiempos y con mas personas. En el aula (grupos
interactivos, lectura compartida...), en el centro (biblioteca tutorizada,
aulas de estudio, aulas digitales tutorizadas...) y en la comunidad
(formacion de familiares, lectura en el domicilio...).

o Extensién del tiempo de aprendizaje: se amplia el tiempo de aprendizaje
a traves de ofertas formativas para todo el alumnado, ya que de esta
forma se ofrece la posibilidad de ayudar a todo el alumnado como a lo
que tienen mayores dificultades a obtener mejores resultados.

o Comisiones mixtas de trabajo: las comisiones mixtas formadas por
profesorado, alumnado, voluntariado y otros profesionales de la
educacion, se encargan de llevar a cabo las transformaciones hacia las
actuaciones de éxito que se ha planteado desarrollar el centro. Realizan,
coordinan, supervisan y evallan de manera constante algin aspecto o
actividad concreta.

MODELO DIALOGICO DE PREVENCION Y RESOLUCION DE

CONFLICTOS

Se fundamenta en el dialogo como herramienta para superar las desigualdades.

En este proceso se recoge la opinion de todas las partes implicadas para llegar

a un consenso sobre las normas de convivencia, generando un dialogo

igualitario.

Para ello es necesario generar espacios de dialogo y fomentar el desarrollo de

capacidades de resolucion y habilidades relacionales de toda la comunidad.

FORMACION DIALOGICA DEL PROFESORADO

Otro de los aspectos imprescindibles es la formacion del profesorado, ya que

este colectivo se enfrenta a nuevas bases cientificas. Por eso es necesario que

conozca aquellas medidas que se ha comprobado cientificamente que son

exitosas. Es primordial pasar de las ocurrencias en educacién a las evidencias
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de mejora de los resultados de aquellas actuaciones educativas que se
proponen.

e GRUPOS INTERACTIVOS
En el aula se realizan agrupaciones heterogéneas. Estos grupos rotan por las
diferentes estaciones en las que estdn 20 minutos trabajando bajo la
tutorizacion de un adulto que fomenta el didlogo y la ayuda (Oliver y Gatt,
2010).

4.4. GRUPOS INTERACTIVOS

Entre todas las medidas de éxito nos centraremos en los grupos interactivos,
siendo la linea de actuacion fundamental de este trabajo. Cabe decir también, que los
grupos interactivos se consideran actualmente como una de las formas de organizacion
de las aulas que esta obteniendo mas éxito en Europa en la superacion del fracaso
escolar y los problemas de convivencia (Oliver y Gatts, 2010). Se definen como
agrupaciones heterogéneas en el aula que cuentan con la participacion de diferentes
miembros de la comunidad, desde profesores, familiares, voluntarios/as, estudiantes
universitarios/as, etc. Todos ellos colaboran para facilitar que los alumnos interactien y
resuelvan de forma conjunta una serie de tareas. Todo el alumnado aprende con
todos/as, por lo que el contenido de la actividad queda desplazado a un segundo plano

por el acto comunicativo que se crea entre los miembros del grupo.

Retomando los antecedentes, la perspectiva sociocognitiva ayudo a creer en el
alumno como sujeto activo de su propio aprendizaje, otorgandole un papel protagonista,
del que anteriormente carecia. La necesidad de partir de los conocimientos previos y la
interaccion con los demas y en especial con sus iguales son puntos clave en este
periodo. Sin embargo, no es suficiente centrarse en una sola teoria o perspectiva, ya que
poco a poco el entorno fue tomando relevancia, donde los cambios sociales y culturales
son los causantes de los cambios en el propio aprendizaje, es decir, el individuo no se

puede entender fuera de su contexto (Aubert, Flecha, Garcia, & Racionero, 2008).

Todos estos cambios sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje se plasman en la
dinamica de los grupos interactivos, analizados en este estudio. El alumno/a es un
elemento activo, interactlia con sus compafieros, lo que le permite adquirir nuevas ideas

y conocimientos que poco a poco va asimilando e interiorizando.
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4.4.1. Objetivos

Entre los objetivos que persiguen son diversos, algunos como: atender a la
diversidad dentro del mismo aula, contribuyendo a la superacion del fracaso escolar y
de la segregacion, al invertir la tendencia de sacar al alumnado con dificultades fuera
del aula; favorecer un aprendizaje dialdgico, incrementando las interacciones que se
desarrollan dentro del aula; intensificar el aprendizaje instrumental y el desarrollo de los
valores; aprovechar los recursos naturales existentes en el aula; desarrollar capacidades

basicas de trabajo en equipo, etc.

(...) los grupos interactivos pretenden, entre otros objetivos, disminuir la competitividad
y generar solidaridad, y aumentar simultdneamente el aprendizaje académico y la
participacion del alumnado en las clases. Los grupos interactivos estan pensados para que
el alumnado pueda recibir una educacion de méaxima calidad. Para ello, no se trata de
sacar ciertos alumnos y alumnas de clase, sino (al revés) de introducir en el aula los
recursos necesarios para que esos nifios y esas nifias puedan seguir su educacion con las

maximas expectativas posibles. (Gracia y Elboj, 2005, p.105)
4.4.2. Organizacion y dinamica de la clase

Hay varios autores (Garcia, 1996; Elboj, Ferrer y Racionero, 2005) que analizan
la organizacion y la dindmica que debe llevar la clase cuando se esta trabajando en
grupos interactivos. En cuanto a la organizacion, la distribucion de la clase se realiza en
agrupamientos pequefios, dividiéndose en cuatro o cinco grupos heterogéneos de un
méaximo de cuatro o cinco alumnos/as cada uno, y una persona voluntaria de la
comunidad; constituyéndose asi los grupos de trabajo interactivos. Para la formacion de
dichos equipos o grupos, es aconsejable que anteriormente, sin el conocimiento del
alumnado, se distribuya a la clase en tres subgrupos: “los mas capaces de dar ayuda”,
“los mas necesitados de ayuda”, y “el resto de estudiantes del grupo”. De manera que
cada grupo de trabajo estara compuesto por uno de los dos primeros subgrupos, y dos
alumnos/as del dltimo, siempre pudiendo ser la composicion flexible, es decir, la
organizacion de cada grupo no siempre debe ser asi, siendo esto simplemente una idea

de trabajo.

Con dicha distribucién, los objetivos que se plantean en los grupos interactivos
son alcanzados mas facilmente. Esto se explica, ya que una clase organizada de forma

cooperativa fomenta el trabajo individual como en equipo, y ademas, la interaccion
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profesorado-alumnado y alumno-alumno es mayor; por lo que se asegura la
participacion igualitaria de todo el alumnado. Mientras que una clase organizada de
forma individual y cooperativa, que es la distribucion tradicional que todos conocemos,
solamente se promueve el trabajo individual y las interacciones del profesorado-

alumnado, lo que conlleva a que la participacion igualitaria del alumnado no sea segura.

Centrandonos en la dindmica que lleva la clase, destacar que previamente se
habrén preparado para cada sesion las cuatro o cinco tareas diferentes que se van a
llevar en cada grupo. Cada una de estas actividades son distintas pero siempre tienen
que estar dentro de una misma tematica, es decir, han de mantener relacién entre ellas.
El alumnado va rotando de grupo en grupo, de manera que, al finalizar la sesion,

todos/as hayan realizado todas las actividades planteadas.
4.4.3. Funciones de los agentes implicados

Otro aspecto del que es importante comentar, son las funciones que tiene cada uno
de las personas que intervienen en este proyecto: el profesor/a de la asignatura,
voluntario/a (profesorado del centro, familiares, voluntariado de la comunidad,
alumnado universitario, educadores/as sociales, orientadores del centro...) y los propios
alumnos/as. Las dos primeras personas, que son los adultos de que intervienen,
comparten unos mismos objetivos en el marco de trabajo, por lo tanto, las funciones de
ambas partes deben estar coordinadas. Pero aun asi es importante que las tareas de cada

uno se dirijan por diferentes caminos.

De tal forma que el profesor/a disefia las actividades, ya que ha impartido durante
las clases anteriores los contenidos y conoce lo que se debe reforzar en el alumnado; se
responsabiliza también de la coordinacion y de la coherencia de los contenidos con
relacion al curriculo académico; y ademas controla los tiempos, supervisa cada una de
las actividades que se estan realizando, y se encarga de una de las partes mas
importantes de los grupos interactivos, la evaluacion, elaborando las fichas de
seguimiento y encargandose de la evaluacion final. De manera que el maestro/a

programa, organiza y dirige.

En cambio el voluntariado que puede ser personas de diferente ambito, acttan
como coordinadores de interacciones (de forma individual y colectiva) y se
responsabilizan de una actividad concreta. El voluntario/a es una persona que cree en el

proyecto, tiene altas expectativas, no cubre el hueco de ningin profesional, sino que
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aporta su experiencia y conocimiento y colabora con el proyecto de manera
desinteresada y ordenada. Su papel en la dinamizacion de las actividades y en la
mediacion de los aprendizajes es cada vez mas relevante ya que “al aumentar las
interacciones se acelera el aprendizaje” (Elboj, Puigdellivol, Soler y Valls, 2002, citado

en Piriz, 2011, p.4).

Entre las tareas que desempefian nos encontramos: aseguran la participacion de
todos/as estimulando a quién tenga alguna duda a que la pregunte en voz alta para toda
la clase, estimulan la cooperacion y colaboracién entre el alumnado para que unos
aprendan de otros en lugar de fomentar la competitividad e informan del desarrollo del
trabajo al tutor/a (el comportamiento, el grado de implicacion, esfuerzo, solidaridad...).
Destacar por tanto, que su obligacion no es tanto que el alumnado finalice la actividad
que se plantea, sino que trabajen en grupo y sean capaces de ayudarse entre ellos, es

decir, interactuen.

Y el trabajo del dltimo agente implicado y el mas importante, el alumnado, se
dirige hacia lo que hemos ido comentando a lo largo de estas ultimas aportaciones, en
atender la explicacion de la actividad, interactuar con los deméas compafieros/as
resolviendo conjuntamente la tarea ayudando siempre que sea necesario, aprender a

pedir ayuda si fuera necesario y por supuesto, respetar el dialogo igualitario.
4.4.4. Actividades

A parte de todo lo anteriormente mencionado, para un buen funcionamiento de los
grupos interactivos un punto clave es la programacion de las actividades que se vayan a
realizar. De manera que cada una de las actividades puedan plantearse a diferentes
multiniveles, que tengan un grado de dificultad que sea accesible para todos/as, pero
ademas que no se encuentre en una altura mas baja de aquellos alumnos/as que poseen
un mayor nivel de competencia curricular. Estos podran realizarlas sin ayuda, para que

una vez que acaben puedan ayudar a sus compafieros/as del grupo.

En cuanto a la duracibn de cada actividad depende de dos aspectos
principalmente, aunque puede variar en cada caso: el ciclo en el que se esté trabajando;
y los alumnos que haya en cada grupo de trabajo. Por lo tanto, el tiempo maximo de

cada tarea varia entre 20 a 45 minutos, dependiendo del internivel implicado.
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Y centrandonos en los tipos de actividades que favorece las interacciones vy
acelera el aprendizaje del alumnado, nos encontramos de dos clases: las individuales y
las colectivas; aunque los contenidos de ambas deben de ser motivadores y, en la
medida de lo posible, atractivos. Las primeras tienen que ser de una potencialidad y
rigueza cognitiva importante (pueden ser de comparar, clasificar, buscar
informacion...), intentando reducir aquellas actividades de asimilacion-comprension-
aplicacion. Y de las de segundo tipo, en las que los alumnos/as se han de poner de
acuerdo en las respuestas y negociar la solucién, destacar la importancia de los estudios
de casos, los debates grupales, o la realizacion de algin proyecto en el que se utilicen
las TIC’S, etc.

Por ultimo, destacar que ademas de tareas relacionadas con el curriculo
académico, es importante incluir aspectos relacionados con la formacion en valores.
Esto se debe a que la escuela es la encargada no sélo de transmitir unos conocimientos
teoricos, sino también de ensefiar unos valores de tolerancia y respeto hacia los demas
que permita al alumnado convivir en la sociedad plural en la que nos encontramos
actualmente. Para ello es importante tener en cuenta no sélo lo que se ensefia, sino el
como se hace, “los alumnos aprenden tanto los contenido como la forma en que los
aprenden y utilizan” (Prieto, 2007, p. 22). Cuando hablamos de como ensefiar, tenemos
que fijarnos en aquellos aspectos que se ha demostrado que favorecen y aumentan el
aprendizaje del alumnado como son: el didlogo, el trabajo en equipo y las relaciones
sociales, el aprendizaje entre iguales, etc. Todos estos aspectos favorecedores en el
aprendizaje del alumnado se encuentran incluidos en el aprendizaje cooperativo, lo que
hace que sea una metodologia propicia para trabajar con nuestro alumnado. En ella
ademas se potencian aspectos positivos en el alumnado como la resolucién de

conflictos, la responsabilidad individual, la libertad de accién o la creatividad.
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5. EVALUACION DE UN PROYECTO DE
GRUPOS INTERACTIVOS A TRAVES DE
LA OBSERVACION PARTICIPATIVA

Cada vez es mas evidente la necesidad de innovar, de aplicar en la escuela nuevas
metodologias, por eso existen diferentes proyectos relacionados con el aprendizaje
cooperativo, pero nosotros nos centraremos en uno concreto llamado “Aprendizaje
colaborativo escuela-Universidad: aplicacién de aprendizaje cooperativo a través de

grupos interactivos”.

Dicho proyecto se esta llevando a cabo en la Facultad de Educacion de Palencia
de la Universidad de Valladolid, desde hace mas de dos afios. Empez6 de modo
experimental en el curso 2014-2015, y se consolido en los cursos sucesivos, 2015-2016
y 2016-2017. Lo que se pretende con ello es principalmente aplicar metodologias
participativas, como son los grupos interactivos, en las aulas de Educacion Infantil y
Primaria, para intentar introducir elementos innovadores en los centros escolares y para
vincular las practicas de algunas asignaturas de los Grados de Maestro/a y Educacion

Social a la realidad escolar.

Para ello el punto de encuentro lo constituyen algunas asignaturas basicas de los
planes de estudio en las diferentes titulaciones de los Grados de Educacion. Estas
asignaturas son: Curriculo y Sistema Educativo, Fundamentos Psicopedagdgicos de la
atencién a la diversidad, Métodos de investigacion e Innovacion en educacion,
Orientacion y Tutoria con el alumnado y las familias y Educacién Social en el ambito

escolar.
5.1. OBJETIVOS
Los objetivos del proyecto son:

e Objetivos generales:
- Implementar sesiones practicas de manera coordinada en seis asignaturas
de los Grados de la Facultad de Educacion de Palencia con vistas a aplicar
metodologias participativas en algunas aulas de Educacién Infantil y

Primaria.
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- Vincular los resultados y propuestas de investigacion educativa con la

practica de aula para reforzar aprendizajes mutuos.
e Objetivos especificos:

- Organizar tedrica y metodologicamente un proceso de formacion
transdisciplinar que sirva de marco de referencia para posteriores
actuaciones en el desarrollo personal, social y académico-profesional de
los estudiantes.

- Reorientar los procesos formativos universitarios de docentes y
estudiantes desde modelos colaborativos, interdisciplinares e inmersos en
la realidad profesional a la que se dirigen.

- Contribuir a la transformacion de dinamicas socioeducativas que
favorezcan el crecimiento y desarrollo de las personas en condiciones de
equidad.

- Afianzar redes de aprendizaje e intercambio profesional entre los docentes
de centro de educacion béasica y de la Facultad de Educacion de Palencia.

- Desarrollar lineas de actuacion de referencia a nivel local en torno a

diferentes metodologias educativas.

Por lo tanto, su eje principal consiste en aplicar los grupos interactivos en seis
centros escolares de Palencia. Estos centros son: CEIP Las Rozas (Guardo, Palencia),
CEIP Juan Mena de la Cruz (Palencia), CEIP Marqueés de Santillana (Palencia), CEIP
Pan y Guindas (Palencia), CEIP Jorge Manrique (Palencia) y CEIP Padre Claret

(Palencia).
5.2. ORGANIZACION

Para su funcionamiento es primordial la coordinacién y la interdisciplinariedad,
por eso, existen varios coordinadores de la Universidad, los cuales coordinan, aplican y
difunden el proyecto tanto entre los estudiantes de la propia Facultad como en los
diferentes centros escolares; y otros miembros de la Universidad, cuyas
responsabilidades se basan principalmente en difundirlo y aplicarlo. Ademas de estas
personas, se cuenta con los estudiantes de los Grados de Educacion Primaria, Infantil y
Educacion Social, los principales protagonistas a la hora de aplicar el proyecto, ya que
son los que van mensualmente a los colegios a realizar la sesion con sus diferentes

actividades programadas, es decir, son los voluntarios del proyecto. Y desde la Facultad
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de Educacién de Palencia, se coordinan con los tutores de las aulas de los seis centros

escolares, para programar fechas y temas a llevar a cabo.

Existe un plan de trabajo para un buen funcionamiento y conseguir los objetivos

planteados, y se divide en varias fases:

1)

2)

3)

Formacion inicial, la cual va dirigida por dos caminos:

Formacién a los estudiantes en este tematica, grupos interactivos y escuela
inclusiva. Se les pide la participacion en el proyecto como una préctica de la
asignatura y para continuar en él, un compromiso de permanencia; por eso, las
sesiones en los centros escolares no coinciden con horario académico.
Ademas, existen unos requisitos para participar: asistencia tanto a la
formacidn inicial como al seminario de disefio de la sesion, compromiso para
la aplicacion de ésta, e implicacion también en la sesion de evaluacion; de
forma que realicen cinco sesiones por cada curso escolar. Y destacar, que cada
proceso del proyecto les sirve a los estudiantes como una fuente de
aprendizaje.

Formacion a los maestros/as tutores puesto que en todo momento son los
responsables, a través de diferentes cursos y sesiones de seguimiento,
realizadas a lo largo del proyecto y en los diferentes centros escolares, ya que
esta formacion se pretende que sea continua y permanente.

Formacion de equipos de trabajo, formados por cinco estudiantes, un
profesor/a de la Uva del departamento de Pedagogia, un tutor/a de Primaria. El
tutor/a propone el tema, y a partir de ahi se disefia la sesion con las diferentes
actividades y sus tiempos estimados de manera conjunta.

Una vez realizadas las diferentes sesiones, se lleva a cabo una evaluacion a
través de sesiones de seguimiento con los equipos docentes, cuestionarios
tanto para los docentes como para los estudiantes universitarios, y actualmente
se esta disefiando uno para los nifios/as. Y en algunos casos, se hace un
seguimiento presencial, grabando algunas sesiones para obtener mas

informacion de la sesién en si.
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De modo, que un modelo del disefio de la sesién queda de la siguiente manera:

Tutor/a Realizacion Evaluacion
decide el del guién (con todo el
tema definitivo equipo de

trabajo)
Propuesta de

trabajo: entre Aplicacion
estudiantes,
tutores/as de
la UVAY
tutor/a del
colegio

5.3. METODO DE INVESTIGACION

Otro de los puntos a destacar son los mecanismos de control y evaluacion que se
tienen previstos a lo largo del proyecto y se han ido realizando en los meses que se ha
realizado las sesiones. Son varios los instrumentos los que se estan validando y
aplicando para ir evaluando las fortalezas y debilidades del desarrollo del proyecto, y
para obtenerlo se tienen en cuenta diferentes criterios como el nivel de logro de los
objetivos planteados, grado de satisfaccion de las personas participantes, el
cumplimiento de las acciones previstas, grado de cooperacion dentro del grupo, asi

como del nivel de implicacién y compromiso de los estudiantes y tutores.

Entre todos los instrumentos de evaluacion que existen, en este proyecto se

concretan en los siguientes:

e Cuestionario final para los alumnos de los Grados y relato escritos por estos
alumnos donde apuntan todo lo que han observado en las sesiones.
e Cuestionario final para todos los tutores y un grupo de discusion con algunos

de los tutores de Primaria e Infantil implicados en el proyecto.
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e Sesiones de seguimiento con los tutores/as implicados: reunion a la que
acuden todos los tutores/as de la Universidad y del colegio, y en torno a un
guion se analizan los resultados.

e Observacion participativa, que consiste en realizar un diario abierto a
continuacion de la sesion. Cada diario aunque sea abierto se suele centrar en
alguno de los aspectos propuestos por los docentes (participacion,
diversidad...).

e Ficha de seguimiento, la cual estd dividida en cuatro aspectos principales y
medibles: participacion, cooperacion, actitud y rendimiento. Cada uno de
estos criterios son evaluados individualmente y de forma colectiva (por grupo
de trabajo). Y otro apartado esta destinado para poder apuntar cualquier
observacion que se vea necesaria.

e Y actualmente, como he nombrado anteriormente, se esta disefiando un
sistema de evaluacion para los nifios/as que incluye un cuestionario mas un

grupo de discusion.

Para obtener los resultados que queremos en esta investigacion, se utilizard un
método mixto, el cual implica la recoleccion y analisis de datos cuantitativos y
cualitativos. Los datos cualitativos, son datos descriptivos como las propias palabras de
las personas, habladas o escritas, y la misma conducta observable; y los datos
cuantitativos son modalidades numéricas. En este caso, utilizaremos Unicamente el
método cualitativo, recogiendo diferentes informaciones para posteriormente interpretar

algunos de los datos.

El método empleado para este TFG ha sido la observacion participante de los
propios voluntarios, los alumnos de los Grados, donde se han ido recogiendo gran
variedad de materiales, a modo de diario, que describen la rutina de las sesiones
centrandose en los diferentes criterios anteriormente mencionados. Ademas, se ha
utilizado una sesion, llamada sesién de seguimiento, en la que los responsables de la
Universidad se juntaron con tutores de las aulas de Infantil y Primaria para realizar un
seguimiento y evaluacion de las sesiones de grupos interactivos, en la que los
responsables de las aulas sacaron diversas debilidades y fortalezas que observaban en

las sesiones.
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5.3.1. Observacion participante

Centrandonos en la observacion, especialmente la observacion participante, es un
tipo de método cualitativo que se lleva utilizando por méas de un siglo para recoger
informacién. Hay varios autores que han definido a lo largo de los afios este tipo de
método. SHENSUL y LeCOMPTE (1999) lo definen como: “el proceso de aprendizaje
a través de la exposicion y el involucrase en el dia a dia o las actividades de rutina de
los participantes en el escenario del investigador” (p.91). Es decir, es una técnica de
recogida de informacidn que consiste en observar a la vez que participamos en aquellas
acciones se estan investigando. Por eso, relaciondndolo con nuestro trabajo, la
observacion participante es realizada por los propios voluntarios, ya que son aquellas
personas que llevan a cabo las diferentes sesiones y estan totalmente implicadas en el
proyecto. Y para dejar constancia de los diferentes aspectos que han ido observando lo
han ido anotando para que finalmente con esta investigacion se pueda recabar

informacion y resultados.

La observacion participante, como otros métodos de observacion son Utiles en una
variedad de formas. “Proporcionan a los investigadores métodos para revisar
expresiones no verbales, determinan quién interactda con quién, permiten comprender
como los participantes se comunican entre ellos, y verifican cuanto tiempo se esta
gastando en determinadas actividades” (SCHMUCK, 1997).

El grado al cual el observador se involucra a si mismo en participar en las
actividades estudiadas hace una diferencia en la calidad y cantidad de datos que podra
recoger. GOLD diferencia cuatro posturas diferentes de observacion que se pueden
tener: el participante completo, miembro del grupo que oculta su rol de investigador
para evitar interrumpir la actividad normal; el participante como observador, miembro
del grupo y que el grupo es consciente de la actividad de investigacion; observador
como participante en el que su rol principal es recoger datos ya que no es miembro del
grupo; y la postura del observador completo que consiste en que el investigador esta

completamente oculto mientras observa.

Ademas, es muy importante la planificacién, es decir, saber qué observar, como
hacerlo, como registrarlo, etc. Antes de comenzar es necesario conocer varios elementos
como son el lenguaje del grupo con el que se va a trabajar y saber que algunas palabras,

formas de utilizacion o significados del lenguaje pueden variar de un grupo a otro; o la
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forma que se va a utilizar para registrar aquellos aspectos que se observen, y pueden ser
de dos tipos: el narrativo, que se va anotando en un diario o notas de campo (el que
hemos utilizado en nuestra investigacion), y los audiovisuales, con el que se utilizan

fotografias o videos.
5.4. MI EXPERIENCIA

Mi propia participacion en el proyecto a evaluar, también es una herramienta que
me ha servido tanto para contextualizar los grupos interactivos como a la hora de ir
analizar los resultados, ya que al conocer de primera mano la organizacion que se lleva

y la respuesta que ha provocado en los nifios/as me beneficia al realizar este trabajo.

Una de mis profesoras de una asignatura nos comento a los estudiantes el inicio de
esta experiencia innovadora en nuestra provincia en la que nosotros participariamos
como voluntarios de ella. Desde mi punto de vista me parecio interesante sobre todo por
tener un contacto con la realidad educativa, algo que en esa época no conocia porque no
habia realizado ninguno de los dos Practicums del grado. Cuando hubo un grupo mas o
menos cerrado de las personas que participariamos nos reunieron en una pequefia
asamblea para detallar por un lado la fundamentacion tedrica de esta metodologia, y por
otro, la organizacion de los grupos (intentando que esos grupos ya formados son lo que
fueran siempre al aula) y nuestra labor en esas aulas del colegio que nos tocara, en mi

caso, el CEIP Jorge Manrigue.

Una vez que el proyecto estaba preparado para llevarse a cabo, fue cuando los
estudiantes empezamos a intervenir. Yo participé el primer afio que se llevo a cabo,
durante el curso 2015/2016. A lo largo de ese afio, nos convocaron para las sesiones de
preparacion de las actividades para posteriormente llevarlo a cabo en el aula, siendo 2°
de Primaria el curso con el que trabajé. Nuestro trabajo era sencillo, puesto que el tema
a elegir venia dado por el tutor de los centros escolares y nosotros preparabamos
actividades en relacion a ese tema y los materiales necesarios. En cuanto a esta fase de
preparacion, he de destacar el inconveniente de la falta de compromiso por parte de los
estudiantes, ya que cada dia faltaba alguien en dichas sesiones y en muchos casos era

necesario remodelar lo ya elaborado.

Mi experiencia a la hora de intervenir con los nifios/as escolares, fue bastante
enriquecedor ya que senti una respuesta muy positiva tanto por los maestros y maestras

como por los nifios/as que son los verdaderos protagonistas. Transmitian una
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motivacién el dia que tocaba los grupos interactivos y la mayoria de ellos/as estaban
muy activos en las actividades, ya que sentian que estaban aprendiendo a la vez que
“jugaban”. Este comportamiento no siempre era generalizado porque en algunos casos
las actividades disefiadas no eran del todo correctas para las caracteristicas de alguno de
los alumnos/as, aspecto que se fue mejorando a lo largo de las sesiones. En las primeras,
mi forma de actuar era algo mas dudosa por no saber como desenvolverme en alguna
situacién, pero a medida que iba pasando el tiempo yo misma iba viendo una mejoria.
Esta mejoria no sélo era en mi, sino también en mis compafieros/as, en la organizacion
del todo el proyecto, como en las indicaciones de los coordinadores de la Facultad, ya
que nos fueron explicando la importancia de observar los comportamientos de los
alumnos para contribuir a que el progreso académico y personal de ellos/as fuera aln

mas positivo.

Para explicar la dinamica que se seguia para las sesiones se refleja en el siguiente
grafico:

1. Propuesta del
tema: pautas
para los
voluntarios
(TUTORES)

5. Evaluacién y
seguimiento
(TUTORES +

UNIVERSIDAD)

4. Aplicacion en
aula

2. Diseno
propuesta
ac@idades
(UNIVERSIDAD)

3. Diseno sesion
(TUTORES +

UNIVERSIDAD)
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Y por altimo, aunque personalmente no segui como voluntaria del proyecto por
determinadas situaciones, he conocido algun aspecto que ha ido mejorando como la
organizacion, puesto que sin ello no puede seguir adelante, y el cambio de que
actualmente los estudiantes se retnen con los tutores/as de las aulas, para que de esta
forma se siga por ambos lados un mismo camino y compatibilizar las clases del dia a

dia con esta metodologia innovadora.
5.5. ANALISIS DE RESULTADOS

Para realizar este apartado de andlisis de los resultados, primero se obtendran
diferentes datos para posteriormente analizarlo y construir un gréafico de forma conjunta
para que sea asi mas visual. Estos datos vendran, como he dicho anteriormente, de los
diarios formados por los propios estudiantes donde se han ido recogiendo multitud de
testimonios despues de las diferentes sesiones, los testimonios de los tutores/as y de la

sesion de seguimiento a la que acudi, en CEIP Marqués de Santillana.

Hay unos criterios establecidos que se han ido utilizando a lo largo del proyecto y
se encuentran recogidos en las diversas herramientas de evaluacion, ya nombradas. Por
lo tanto, para llevar a cabo este estudio se utilizardn estos mismos criterios:
participacion (el grado en el que los miembros del grupo han estado activos
mentalmente), cooperacion (grado en el que el grupo se ha ayudado entre si, y si se han
establecido roles dentro de él), actitud (comportamientos de los miembros de cada

grupo), y rendimiento (beneficios que se logran con las actividades llevadas a cabo).

A continuacién se presentan los resultados obtenidos partiendo de los criterios y
con el beneficio de que al observar grupos de trabajo pequefios se observa mas

facilmente cada uno de ellos:

e Participacion: este primer criterio se puede resumir con que la mayoria de los
alumnos y alumnas se implican activamente en las actividades que se llevan a
cabo en las sesiones, estando en ellas implicados. Este aspecto se ha ido
mejorando a lo largo del proyecto, ya que como destaca alguno de los
voluntarios/as: “los alumnos que en la primera sesion habian participado
menos estaban mas predispuesto a ello; y esto ha podido ocurrir debido a
que ellos mismos han ido averiguando qué se pretendia, ya que

continuamente los voluntarios insisten para que cada uno tenga su lugar ”.
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Aun lo dicho, casi siempre existen algunos miembros de los grupos de trabajo
en la que la participacién es menor. Puede que ocurra porque la actividad no
encaje en su nivel, y por lo tanto, no se siente seguro aungue sus compareros
le ayuden; o simplemente por la pereza que hace que se tomen los momentos
de trabajo cooperativo y participativo como momento de relajacion y pasarlo
bien.

También he de destacar, unos aspectos que mejoran esta participacion activa
en el aula, y que he ido recogiendo a medida que leia los diferentes
testimonios: primero, y unas de las partes mas importantes para que en todo
proyecto se puedan conseguir los objetivos que se pretenden, es la
organizacion, la forma de estructurar la dinamica fomenta el que todos/as
colaboren; luego el trabajo por parte de los voluntarios/as también es
importante, es decir, darles autonomia e intentar que hablen de una forma
equitativa, consigue que los mas timidos y los mas introvertidos también se
expresen, y no solo asi se concentra el protagonismo del grupo en uno o dos
alumnos/as; asimismo, insistir en que ellos mismos sean los encargados de
organizar el trabajo en el grupo, que se sientan protagonistas, les mantienen
muy activos en la tarea; y la dinamica que siguen los grupos interactivos es
un beneficio, puesto que el tener que moverse de un sitio a otro al cambiar de
actividad, les sirve para despejarse y continuar.

Como conclusion, y como dijeron dos tutores: “los grupos interactivos
generan que los alumnos/as participen de forma espontanea a la vez que se
produce aprendizaje” y ‘“esta metodologia permite un aprendizaje que
favorece la intervencion de todos los nifios/as y también la participacion”.

e Cooperacion: aunque se piensa, como aporta una tutora, “que los alumnos si
saben que los grupos interactivos es una forma de aprender colectivamente
entre y todos/as y donde cada compafiero puede aportar una parte del
conocimiento y resolver conjuntamente la tarea”, €S un aspecto que aun les
cuesta llevar a cabo.

La mayoria de los voluntarios/as alegan que en las actividades dan cada uno
su opinion independientemente, en vez de dialogar con sus compafieros para
llegar a un resultado comdn. Aunque se justifica, que con el trascurso del

tiempo a través de todas las técnicas cooperativas que se utilizan, servira para
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ir interiorizando el dialogo con el compafiero/a antes de preguntar al tutor u
otro adulto.

Adentrdndonos mas en este criterio, se ha podido subrayar unas ventajas e
inconvenientes que mejoran o empeoran la cooperacion entre los miembros
del grupo. En cuanto a las ventajas, se destaca que los grupos cuando son mas
heterogéneos ayuda a que los nifios/as se ayuden entre ellos, resolviendo las
dudas en comun y llegando a una conclusién en conjunto. Y sobre los
inconvenientes, sefialamos dos: por un lado, se ve un problema en la duracién
de las actividades o del conjunto de estas, ya que mientras los primeros
grupos estan mas dispuestos a resolver las dudas entre ellos, los Gltimos estan
mas dispersos y buscan mas la ayuda de los adultos en vez de la de sus
propios comparieros para acabar cuanto antes la actividad; y por otro lado,
como ya se ha comentado, la labor de los voluntarios debe de dirigirse
fomentando las interacciones y no tanto para dirigir dejando lo cooperativo en
segundo plano.

Y por ultimo, respecto a los roles que se establecen, recalcar que existe una
clara necesidad de definir mejor los roles de cada uno de los alumnos/as, de
forzarles a que desarrollen otros papeles habiendo un equilibrio, ya que se
tiende a repetir los mismos roles, es decir, como se comenta en el diario: “el
lider sigue siendo lider, y el que no tiene qué aportar se sigue apartado,
teniendo un papel pasivo”.

e Actitud: cierto es que los nifios/as perciben los grupos interactivos como
motivantes, donde muestran interés ya que lo sienten como otra forma de
estar en clase. Aunque analizar la actitud, va mas alla, observando si se
cumple la escucha, el turno de palabra o si por ejemplo, tienen la capacidad
de apoyar o rebatir las diferentes opiniones justificandolo. Estos aspectos, han
ido mejorando al igual que la participacion, a lo largo de las sesiones, pero
mediante la observacion se han podido destacar sesiones de tipos diferentes.
Es decir, sesiones donde cada uno de los miembros del grupo tienen
dificultad para escucharse diciendo cada uno lo que piensa en cualquier
momento, y por lo tanto, no respetando el turno de palabra; y donde esto si se
cumplia. Aun asi, y haciendo un resumen de todo ello, con una mayor

frecuencia en las actividades se han ido cumpliendo esas actitudes favorables
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para el desarrollo de la tarea, y sobre todo hay que destacar que intentan
defender o justificar opiniones de los comparfieros basandose en sus propias
experiencias. Asimismo, se observan valores como la tolerancia, empatia, la
colaboracion, etc.

Por otro lado, hay otro aspecto que preocupa tanto a los voluntarios como a
los tutores/as del aula, y es el tema del ruido, aunque no sea problema solo de
los nifios/as, sino que de forma conjunta deben de ir mejordndolo aunque la
dindmica de los grupos interactivos sean grupos pequefios trabajando a la vez
en actividades diferentes.

Y por Gltimo, como indicacién que he recogido tanto por mi experiencia
como por las diferentes opiniones, aunque la tarea del voluntario/a es guiar
también es necesario mostrar mas autoridad y frenar ciertos comportamientos
que no van dirigidos hacia las actitudes citadas.

e Rendimiento: el lineas generales son todo beneficios los que se logran con
esta nueva metodologia. En el proyecto estudiado no se aprenden nuevos
conocimientos sino que ayuda a fijar y reforzar los aprendizajes ya
adquiridos, ya que son temas ya dados en clase, ademas de favorecer a
desenvolverse e interactuar con otros adultos en espacios diferentes y diversas
actividades.

Como relata una tutora: “el trabajar en grupos mads reducidos permite llegar
a cada nifio y nifia de manera individual, detectar posibles dificultades y
prestarle la atencidn y apoyo necesario de manera mas individualizada .

El rendimiento no es s6lo positivo para los alumnos/as sino también para los
docentes, ya que como comenta alguno de ellos/as: “el haber participado en
este proyecto, nos ha brindado una oportunidad de hacer nosotros también
algo diferente, sirviéndonos especialmente de apoyo, de estimulo y de
refuerzo”.

También, segun el tipo de actividad, puede conllevar hacerles pensar acerca
de sus impresiones o creencias; o se puede trabajar con casos o situaciones de
la vida real que hayan vivido para que de esta forma sea mas significativo
para ellos/as y lo entiendan y asimilen mejor.

Por lo tanto, esta dinamica de clase permite que se trabajen aspectos que de la

otra forma es mas dificil.
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Para terminar, todos estos resultados, se representaran en un grafico conjunto para
que sea mas visual, de forma que los datos cuantitativos sera una media aproximada

segun el grado en el que se haya cumplido cada uno de los cuatro aspectos.
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6. CONCLUSIONES

El planteamiento del presente TFG ha sido analizar un proyecto escolar desde el
ambito de la Educacién Social y ademas como objetivo general planteado, he
conseguido conocer mas sobre todo ello ampliando los conocimientos, puesto que me
he dado cuenta que los grupos interactivos era algo mas amplio y no solo la experiencia
que vivi. Entre los objetivos especificos, se encontraba en analizar el papel de la
Educacién Social en la escuela, y una vez acabado este trabajo recalco una vez mas la
necesidad de incorporar esta figura dentro del marco escolar, para ayudar a través de
estrategias pedagdgicas a evitar situaciones de riesgo, dificultad o conflicto social del
alumnado haciendo hincapié en la socializacion e integracion de los mismos, ya que el
perfil con el que cuenta este profesional es: integrador, dindmico, flexible y
socializador. Y ademas subrayar la necesidad de que todas las Comunidades Auténomas
estén al mismo nivel, ya que Andalucia y Extremadura tiene integrada la figura del
Educador/a social dentro de los equipos docentes, como profesionales reconocidos.

Otro de los objetivos que se planteaban era acercarse a los resultados que se
consiguen con metodologias innovadoras, y por eso, teniendo en cuenta el analisis de
los resultados obtenidos, los efectos que genera los grupos interactivos, son positivos.
Aunque en el andlisis de los resultados nos indica que la cooperacién es inferior, es
decir, que ha costado méas conseguirlo, ocurre porque la escuela sigue muy arraigada a
la ensefianza tradicional en el que principalmente la cooperacion no es un punto clave y
se ensefia mas de forma competitiva quedando el trabajo colaborativo en un segundo
plano, por lo que no es un problema de los alumnos/as ni de la organizacion del

proyecto sino de la forma tradicional de transmitir contenidos.

Entre todos los aspectos positivos que nos encontramos y que motiva a continuar
con esta técnica destacamos los siguientes: favorece la interaccion entre el alumnado y
los voluntarios/as, genera mas motivacion y entusiasmo en la realizacion de tareas,
estimula la participacion de todo el alumnado, desarrolla en el alumnado la capacidad de
escuchar al otro y el respeto a los compafieros/as, favorece el trabajo colaborativo
fomentando el aprendizaje de la ayuda mutua, se optimizan los recursos humanos y
materiales, permite un seguimiento mas directo del alumnado y por mas adultos que
observan la evolucion del grupo y sus dificultades, y permite afianzar conocimientos

que se trabajan en gran grupo. Por lo tanto, de forma mas global se motiva el
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aprendizaje siguiendo el mismo camino de la escuela inclusiva, la cual esta disefiada a
la medida de todos el alumnado entendiendo que podemos ser parecidos pero al final
nadie somos iguales y con ello las necesidades de cada uno deben ser consideradas

desde una perspectiva plural y diversa.

Asimismo, nos encontramos otros beneficios fuera del aula, y es asi que este
proyecto ha sido positivo para el alumnado de la Universidad, ya que ha servido para
que los alumnos/as puedan intervenir directamente con los nifios/as y puedan conocer la
realidad. Y asimismo, para los tutores/as de los diferentes colegios, puesto que ha sido
una innovacion para ellos/as y les ha dado la oportunidad de desviarse de lo tradicional.
Por todo ello, recalcar la necesidad de que el proyecto evolucione y siga adelante

A modo de conclusion mas general, modificar la estructura social, escolar,
adaptarnos a las necesidades y caracteristicas del momento es un proceso dificil, aunque
con esta investigacion hemos podido observar que es posible. Pero para ello, debemos
intervenir todos, ya que de una forma u otra todos formamos la sociedad en la que
vivimos y en alguna situacion somos agentes educativos. Si queremos el cambio, ese

cambio siempre comienza en nosotros mismos.

La escuela es una institucion fundamental en nuestra sociedad, ya que de ella
depende la educacion, socializacion y desarrollo de los nifios/as. Por eso, debemos
garantizar dentro de nuestras posibilidades que todo el alumnado reciba la mejor
educacion, y los grupos interactivos consisten en una estrategia la cual defiende una
mejora en la educacion promoviendo una ensefianza igualitaria y apostando por el
didlogo, la cooperacion y la participacion como instrumentos fundamentales para

conseguirlo.

Cuando la sociedad cambia rapidamente y las reformas educativas parecen haber agotado
su impulso inicial, cuando trabajar la diversidad en la escuela se confunde con aceptar el
fracaso escolar e imponer curriculos de poca calidad, se hace necesario buscar
alternativas eficaces que ofrezcan una educacion que posibilite que todos los nifios y
nifias consigan los aprendizajes que se requieren para no ser socialmente excluidos en la
sociedad de la informacion. (C. Elboj, 1. Puigdellivol, M. Soler Gallart & R. Valls Carol,
2003)
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