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1 Resumen

El desplazamiento y movilidad en personas con baja visidon o ceguera no seria
tan eficiente sin el uso de determinadas ayudas como pueden ser los auxiliares de
desplazamiento, como el guia vidente, el bastén blanco y el perro guia. De todos ellos
se hard una descripcidon general de los guias videntes, un andlisis del bastén blanco
sobre sus caracteristicas, técnicas de uso y nuevas tecnologias aplicadas a este;
también se comentard brevemente el uso del perro como perro de asistencia y una
revision mas profunda sobre el perro guia, incidiendo en aspectos como el estado
actual del tema, los criterios de seleccién, entrenamiento, regulacion y legislacion del
mismo, en Espafa y otros paises. Finalmente se incluird una revision de publicaciones

referentes a bastén blanco y perro guia.

Palabras clave: auxiliares de movilidad, perro guia, bastén blanco, guia vidente, perro
de asistencia, orientacion y movilidad, discapacidad visual, desplazamiento, baja

vision.



2 Introduccion

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) establece una serie de criterios para
definir y clasificar a las personas que padecen cualquier tipo de discapacidad visual®.
Asi una persona con baja visidén es aquella que presenta, después de tratamiento y/o
correccidn Optica comun, una agudeza visual (AV) inferior a 0.3 decimal (6/18) en el
mejor ojo hasta percepciéon de luz, o un campo visual (CV) inferior o igual a 102 desde
el punto de fijacion, pero que usa, o es potencialmente util, para la planificacion y/o
ejecucién de tareas. El término ceguera se define por una AV inferior a 0.05 decimal
(3/60) con la mejor correccidon o un campo visual (CV) inferior o igual a 102 desde el
punto de fijacién central en el mejor ojo’.

En el caso concreto de Espafa, solo se encuentra definido con claridad el concepto de
ceguera legal, que es aquella situacién en la que se tiene una AV en el mejor ojo igual o
inferior a 0.1 decimal o un campo visual igual o menor a 102 desde el punto de fijacion
y con la mejor correccién 6ptica®. Ademas de estos requisitos, habria que ser poseedor
de la nacionalidad espafiola para ser afiliado a la Organizacién Nacional de Ciegos

Espafioles (ONCE)*.

Por otro lado, el concepto de baja visién depende de las necesidades visuales de cada
persona y se define como una incapacidad de la funcién visual, que aun utilizando
medios épticos convencionales no estd capacitada para realizar las tareas propias de la
vida diaria (cuidado personal, actividades del hogar, ocio y tiempo libre,
trabajo/estudio, manejo de material comun y especifico...)’. La discapacidad visual
afecta también a las relaciones sociales y al estado emocional o psicolégico de la
persona y aumenta el riesgo de caidas o de sufrir accidentes de trafico, entre otros
aspectos. Ademas de lo mencionado, una de las consecuencias mas limitantes de la
pérdida de visidn es la reduccidn en la orientacidon y movilidad y el aislamiento social
asociado a ello’.

El desplazamiento es una de las actividades que mas limita el grado de autonomia
debido a una discapacidad visual por la causa que sea; en general el desplazamiento en
la vida diaria suele ser para algunas personas una limitacién significativa en casos de
baja vision y todo un desafio si la ceguera es total®, por lo que todo ello implica pérdida

de autonomia y en muchas ocasionas situaciones de dependencia.



Debido a la importancia que tienen la orientacidon y movilidad para el paciente y
sus implicaciones en la calidad de vida, es importante que como profesionales de la
salud conozcamos las técnicas de desplazamiento de las que se puede valer una
persona que padezca discapacidad visual (baja visién o ceguera): personas como guia o
guia vidente, baston blanco y perro guia. De las técnicas de desplazamiento, se
ampliard la parte correspondiente al perro guia, abordando aspectos como estado
actual del tema, los criterios de seleccién y entrenamiento del perro o regulacién de su
uso. Finalmente, se realizard una comparativa del derecho de acceso y otros aspectos
relacionados con los perros guia en distintos paises asi como una revision bibliografica

de publicaciones cientificas relacionadas con el bastdon blanco y el perro guia.



3 Objetivos

- Describir la repercusion de la discapacidad visual en el desplazamiento y movilidad en
personas con baja vision o ceguera vy la relacién que ello tiene con su autonomia y

calidad de vida.

- Definir el término “Orientacién y Movilidad”. Describir las distintas técnicas y ayudas

para el desplazamiento: guia vidente, bastén blanco y perro guia.

- Conocer las funciones del perro como medio terapéutico en humanos asi como la

legislacion que lo regula.

- Profundizar en materia de perros guia, describiendo aspectos como su historia y
estado actual. Conocer los criterios de seleccién del perro guia, su adiestramiento y

movilidad con este auxiliar.

- Describir la legislacion actual y derecho de acceso en materia de perros guia en

Espaia y otros paises.

- Realizar una revision bibliografica sobre publicaciones que analicen distintos aspectos

relativos al baston y al perro guia.
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4 Metodologia

4.1 Diseio

Para llevar a cabo la revisién bibliografica, se ha realizado una busqueda de
articulos cientificos en la base de datos PubMed (National Center for Biotechnology
Information, Bethesda, MD. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed) y Google Scholar
(https://scholar.google.es/). Se han consultado diversos libros fisicos y electrénicos; a
estos Ultimos se ha accedido a través de Google Books (https://books.google.es). Se
han revisado diversas pdginas web a las que se ha accedido a través de Google
buscador (https://www.google.es). También se ha accedido a la legislacion de algunos
aspectos de este trabajo desde las paginas web del BOE, de la ONCE y del ministerio de

Espafia.

4.2 Estrategia de busqueda

Para la busqueda bibliografica en Pubmed, Google Scholar, Google Books vy
Google buscador se emplearon principalmente términos en inglés, en espafiol
practicamente no se encontraron resultados en ninguna de las fuentes consultadas, a
excepcion de algun libro fisico y paginas web a las que se accedié a través de Google

buscador.

La fuente consultada en la que mas articulos se encontraron fue en la base de
datos de PubMed; en ella se usaron los términos de busqueda siguientes: low vision
rehabilitation, low vision mobility, symbol cane, low vision orientation, identification
cane, identification cane + low vision, identification cane + blind, cane + blind, white

cane, guide dog, guide dog + low vision/blind, assistance dog, seeing-eye dog.

A continuacion las busquedas se ordenaron por “mejores resultados” (best match). El
primer criterio de eleccidn de los articulos se basd en seleccionar de todos ellos los que
estuvieran disponibles (free articles) y de estos se eligieron los mas recientes cuyo
titulo tuviera mas relacion con el tema tratado, los demas fueron descartados. Dentro

de cada articulo, también se presté especial atencidn en la pagina de PubMed a la
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seccion de “articulos similares” (similar articles) de donde también se obtuvieron
algunos articulos. Tras la busqueda, se hizo una lectura del resumen (abstract) de cada
articulo, lo que supuso un nuevo cribado, ya que se seleccionaron los mas relacionados
con el tema. Finamente se procedié a realizar una lectura critica en profundidad de
cada articulo, lo que supuso la seleccién final de la bibliografia, incluyendo aquellos
articulos publicados hace menos de 6 afios. A pesar de este limite temporal, en la
bibliografia se han incluido algunos articulos mas antiguos que por su interés histérico

o por tratarse de revisiones bibliograficas se consideraron de interés.

4.3 Resultados de la bisqueda y seleccion de documentos

En el Esquema 1 se refleja el proceso de seleccion llevado a cabo para llegar a la

eleccion final de la bibliografia.

Como ya se ha mencionado con anterioridad, ademas de PubMed se usaron
otras bases de datos, empleando similares términos de busqueda, pero los articulos
encontrados en ellas ya habian sido localizados en PubMed, a excepcion de algunos

libros de Google Books que se detallan en la bibliografia.

Asi mismo, se realizd una revision de la bibliografia de los articulos consultados,

de la que también se extrajeron algunos articulos.
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[ METODOLOGIA DE BUSQUEDA ]

%[ Busqueda de informacién ]

Motores de busqueda
Pubmed

Google buscador
Google scholar
Google books

~

Otras fuentes de informacion:
Google buscador

Libros

Otros: BOE, ONCE

.

Seleccién de informacion
tras lectura critica

Abmed: n=11

- Google buscador: n= 21

~

- Obtenidos de bibliografia de otros articulos: n=1
- Google scholar, google books: n=5
- Libros: n=5

- Otras Fuentes
- BOE: n=5
- ONCE: n=2

Filtros temporales: Ultimos 6 afios
Articulos libres
Palabras clave

!

Inglés

- Low vision + rehabilitation

- Low vision + mobility

- Symbol cane

- Low vision + orientation

- Identification cane

- Identification cane + low vision
- Identification cane + blind

- Cane + blind

- White cane

- Guide dog

. Guide dog + low vision/blind

. Ministerio Espafia: n=2

)
[

Total de documentos incluidos en la revision

(n=52)

Esquema |
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5 Técnicas de desplazamiento y discapacidad visual

El fin dltimo de la rehabilitacion visual es dotar a la persona con discapacidad
visual de la mdxima autonomia posible, proporcionando herramientas y estrategias
para que sea capaz de desenvolverse por si misma. De esta forma, mediante la
rehabilitacion, se promueve que la persona con discapacidad visual se integre

totalmente en la sociedad.

Entre todas las capacidades que se pueden mejorar para favorecer dicha autonomia e
integracién, el desplazamiento es fundamental; las personas que padecen baja vision o
ceguera en muchas ocasiones tienden a aislarse, evitando el desplazamiento por
miedo a caidas, a perderse, al estrés que les genera... Los factores visuales que afectan
y/o limitan el desplazamiento son el deslumbramiento, el contraste, el célculo de
distancias, la acumulacién de estimulos y la localizacion?, que se pueden presentar
tanto en casos de pérdida de visidn central, cuya principal consecuencia es la pérdida
de agudeza visual y también en pérdida de visidn periférica, que implica

principalmente reduccion de campo visual.

Para compensar las consecuencias de la pérdida visual en el desplazamiento, existen
programas de Orientacion y Movilidad (OyM) que proporcionan estrategias, técnicas,
dispositivos y procedimientos que ayudan a que las personas con discapacidad visual
puedan ser auténomas en el desplazamiento. De entre todas ellas, se hard un breve
repaso a los guias videntes, al baston blanco y se tratarda mas ampliamente la parte

correspondiente al perro guia.

5.1 Orientaciéon y movilidad (O&M)

La vision es el principal canal sensorial que usan las personas videntes para
explorar ambientes tanto conocidos como desconocidos para desplazarse con
seguridad, y los demas sentidos complementan a la vision. Cuando una persona tiene
discapacidad visual, es fundamental el desarrollo sensorial y de otras habilidades de

orientacion para que consiga desplazarse con autonomia y eficacia’.
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Se puede decir que para que el desplazamiento sea eficaz se deben dominar las
técnicas de Orientacién y Movilidad. Orientacién es la capacidad para utilizar los
sentidos restantes de la persona para comprender la propia posicidon en el entono en

un momento dado, y movilidad es la capacidad de movimiento.

Asi, podemos encontrar diversas definiciones del término orientacion y movilidad
(OyM), aunque todas ellas tienen aspectos comunes. OyM se refiere a las habilidades y
técnicas utilizadas por aquellas personas ciegas o con baja visién con el propésito de
desplazarse eficazmente y de forma segura en entornos y ambientes de distinta
complejidad®; también podemos encontrar la siguiente definicion: OyM se puede
definir como la ensefanza de los conceptos, las habilidades y las técnicas necesarias
para que una persona con una dificultad visual se desplace de manera segura, eficiente
y airosa por cualquier entorno y en todas las condiciones vy situaciones

. . 2
medioambientales®®.

Ademads, para que el desplazamiento sea auténomo, se deben incorporar estrategias
gue permitan tomar decisiones segun sus caracteristicas personales con o sin ayuda de
otras personas o servicios.

La orientacién espacial implica procesos cognitivos y perceptivos y es el punto de
partida para que el desplazamiento sea eficaz; se establecen tres principios de
orientacién®'® formulando las siguientes preguntas: ¢dénde estoy? que indica
actualizacion perceptiva, édénde estd mi objetivo? relacionada con la disposicidon
espacial, y écomo puedo llegar alli? que engloba el conocimiento de conceptos vy
sistemas espaciales. Asi, para mantener la orientacidn se debe conocer la posicion de
los objetos del entorno y ademads ser conscientes e ir actualizando constantemente la
propia posicidn con respecto a los objetos. Para ello es necesario el uso de puntos de
referencia y claves ambientales mediante métodos y ayudas para la orientacién, que
pretenden que la persona tenga una representacion mental del espacio sobre el que se
desplaza. Esto, sumado a las técnicas de movilidad, hard que la persona con

discapacidad visual pueda desplazarse con autonomia.

Las ayudas para la orientacién y movilidad suponen un apoyo o complemento al

entrenamiento de la movilidad en cualquier tipo de entorno. Como principales ayudas
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para la movilidad y desplazamiento, el sujeto puede valerse de otra persona, lo que
serian los guias videntes, o bien utilizar algln recurso auxiliar como puede ser el
bastén o el perro guia. Existen también ayudas pre-planificadoras y ayudas in situ. Las
pre-planificadoras proporcionan al usuario informacidon antes de su llegada al lugar:
descripciones verbales (sonoras o escritas), mapas visuales, tactovisuales, en relieve o
una combinacién de distintas técnicas, maquetas... por su parte, las ayudas in-situ
proporcionan la informacién en el mismo momento: sefiales sonoras, sensores
integrados en el entorno, GPS... Sin embargo, este trabajo no se centra en este tipo de
ayudas, sino en las comentadas anteriormente, guias videntes, bastén blanco y mas

extensamente el perro guia.

5.2 Guias videntes: acompafiamiento de personas con discapacidad visual**°

Para algunas personas con problemas de salud, motores o con edad avanzada
se hace imprescindible el uso de un guia vidente para poder desplazarse, al no poder

recurrir a otra serie de técnicas.

El guia vidente tiene por objetivos guiar y acompafar a la persona con
discapacidad visual, sea ciego total o con baja visidn. La transmisién de la informacién
tiene lugar principalmente a través del movimiento que el guia realiza con su cuerpo,
aunque también se pueden emplear indicaciones verbales. La posicion del guia sera
ligeramente adelantada y hacia un lado respecto a la persona con discapacidad visual.
Este cogera el brazo del guia justo por encima del codo, con firmeza pero sin apretar
demasiado, y se situard aproximadamente un paso por detras, de forma que esta
posicién permite percibir cambios de direccion, desniveles o paradas en la marcha.
Estas indicaciones son generales, pues en determinadas situaciones hay que variar la
posicidn explicada guia-ciego; por ejemplo ante un paso estrecho, a la hora de subiry

bajar escaleras o al pasar por puertas
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5.3 Baston blanco
5.3.1 Historia y funciones del bastén blanco

El bastén blanco, también llamado bastén largo o bastén de movilidad™ es una
de las ayudas para la movilidad mas conocidas, eficaces'’ y utilizadas que permite a los
discapacitados visuales el desplazamiento™. Es a partir de 1940 cuando Richard
Hoover y colaboradores disefiaron el bastén largo que permitia el desplazamiento a los
ciegos tras la segunda guerra mundial, sustituyendo al tradicional bastén de madera
corto y utilizando la técnica de barrido; desde su aparicion, las técnicas de utilizacién

. . . 10,12
del mismo han ido evolucionando®

. El bastén permite a la persona con discapacidad
visual moverse por el espacio detectando obstaculos dentro de un radio de un metroy
medio aproximadamente. Ademas, el bastdon facilita el rastreo y la deteccidon de
obstaculos e impide la colisién con objetos y personas, aunque uno de los principales
inconvenientes que presenta es que no puede detectar obstaculos que se sitlen por

. . 11
encima de la cintura™.

Las funciones principales de este instrumento son la funcién protectora,

informativa y simbélica®:

- Funcion protectora: es decir, que con el bastdn blanco el usuario puede anticiparse y
protegerse ante aquellos obstaculos localizados por debajo de la cintura, tratando de

esquivarlos y de evitar choques: bordillos, escaleras, desniveles...

- Funcién informativa: proporciona informacién tactil y auditiva; a través del bastén,
sin necesidad de usar las manos, el usuario percibe su entorno y las caracteristicas del
suelo y otros elementos con los que el discapacitado se va encontrando durante la
deambulacién. Aporta informacion sobre las particularidades de la superficie que toca,

como su textura, rugosidad, pendiente, sonidos...

- Funcién simbdlica: el caracteristico color blanco del bastén es simbolo universal de
discapacidad visual, lo que sirve de reconocimiento a nivel social, identificando a la
persona como ciega o con baja visidn: por ejemplo facilita que la gente se preste a

ayudar al usuario de bastdn blanco en determinadas situaciones que lo requieran.
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5.3.2 Partes y caracteristicas técnicas del baston

El baston blanco esta formado por tres partes diferenciadas, que son el mango
o empufiadura, la cafia o cuerpo y la contera'®. Se explicardn brevemente, pues mds
adelante se usardn algunos de los términos explicados en este punto.
- Empuiiadura o mango: es la parte que va en contacto con la mano del usuario y la
encargada de transmitir la informacién que le llega al mismo. Puede estar hecha de
distintos materiales, formas y tamafios.
- Cafa o cuerpo: es la parte principal del bastén, y puede estar fabricada con distintos
materiales como el aluminio, la fibra de vidrio o la cafna de bambu. Ha de ser un buen
transmisor de la informacidn, resistente y ligero.
- Contera: es la parte final del bastén y toma contacto con el suelo. Puede estar
fabricada de nylon, plastico o acero. También han de ser un buen transmisor de la

informacidn tactil y sonora que se produce en contacto con el suelo.

En cuanto a las caracteristicas técnicas del bastdn, su eleccién sera previa al
entrenamiento en orientacion y movilidad y hay que tener en cuenta si existe resto
visual o no. Se tendran en cuenta principalmente dos factores: el modelo de baston y

su longitud.

- Modelo: se consideraran las preferencias del usuario en cuanto al material, forma de
plegado, comodidad... También se tendrd en cuenta la frecuencia de uso del bastén asi
como las caracteristicas del terreno por el que tendran lugar los desplazamientos mas
frecuentes.

Ademas del bastén blanco largo tradicional, existe la versidén bastén simbolo, plegable
y mas corto, incluso no llega a tocar el suelo, y tiene como fin principalmente la
identificacion del discapacitado visual como tal. Suele ser usado por personas que aun
tienen resto visual, y ademads de para su identificacidon, también usan este bastén en

determinadas situaciones, como cruzar una calle?.

Por otro lado, el bastdén de apoyo se utiliza para mantener el equilibrio, y puede ser
usado en combinacidn con el bastdn largo; puede ser plegable o rigido y también es de

color blanco®.
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- Longitud: el conocido como “método del esterndn” es el mas usado a la hora de
calcular la longitud del bastén; consiste en medir la distancia vertical desde el suelo
hasta dos pulgadas por encima del xifoides™. Sin embargo no es lo Gnico a tener en
cuenta, también se debe considerar la longitud de zancada y velocidad del paso, asi
como la capacidad de reaccion de cada persona: se incrementara la longitud del
bastén cuanto mayor sea la longitud de zancada y velocidad de marcha, o si la

capacidad de anticipacién al obstaculo no es la suficiente™.

5.3.3 Técnicas de utilizacion

Existen diversas técnicas para el uso del bastén, como son la técnica diagonal y
la técnica de contacto de dos puntos, también llamada técnica base. Usado
adecuadamente, el baston permite al usuario desplazarse de forma eficiente tanto en

. . 2,1
entornos conocidos como desconocidos**°.

5.3.3.1 Técnica diagonal®*°

En el caso de la técnica diagonal, se usa fundamentalmente en lugares
interiores, zonas conocidas en el caso de haber vision residual, en la subida de
escaleras y también para la localizacién de puertas en trenes y autobuses. Su uso esta
condicionado a estas circunstancias porque esta técnica no proporciona una
proteccién total frente a los obstaculos y suele ser dificil mantener el paso en linea
recta. El bastén se colocaria en posicidon cruzada diagonal, formando un angulo de
unos 452 respecto al cuerpo y con la contera del bastén rozando el suelo

constantemente.

5.3.3.2 Técnica de dos puntos”'°

Por su parte, la técnica de los dos puntos es la mas utilizada por los usuarios de
bastén. Suele emplearse en el desplazamiento por exteriores y en interiores

desconocidos. El usuario ha de mover el baston de un lado a otro haciendo forma de
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arco desde la parte media del cuerpo, y sobrepasando este unos cinco centimetros a
cada lado. El bastdn se elevara unos tres centimetros del suelo en la parte media del
arco, y solo hard contacto con el suelo en los extremos del mismo; si el bastén toca
constantemente el suelo, se llamaria técnica de deslizamiento. El ritmo de movimiento
del bastdén ird acorde al de los pasos, coincidiendo por ejemplo el contacto del pie
izquierdo en el suelo con la contera del bastdn situada en el lado derecho, y viceversa.
Estas técnicas permiten al usuario anticiparse un paso aproximadamente a la vez que
se detectan los obstaculos situados por debajo de la cintura. Se requiere que el usuario
tenga una adecuada coordinacion asi como habilidades motoras y cognitivas para
emplear esta técnica, de lo contrario habria que adaptarla segun las necesidades y

condiciones de cada usuario.

Si bien las técnicas explicadas son las basicas, existen otras como la técnica de tres
puntos, las técnicas reducidas, técnica de tocar y deslizar, técnica de tacto y

arrastre...lo

5.3.4 Actualizaciones del baston blanco. Nuevas tecnologias

Otra alternativa al bastdn blanco tradicional son los bastones telescépicos y los
bastones laser. El bastén telescépico se recoge de forma telescdpica en vez de
plegarse y es ligero y de facil transporte; como inconveniente, ante un obstaculo
puede ser relativamente facil que el bastén se cierre. En cuanto a los bastones laser,
funcionan con luces infrarrojas que detectan los obstaculos, transmitiendo al usuario
mediante vibracion a la empufiadura del bastén que se ha detectado algo en el

.2
camino”.
Por otro lado, el bastén electrénico funciona con un sistema de ultrasonidos y estd
pensado especialmente para la deteccién de obstaculos situados por encima de la
cintura, que es el principal inconveniente que presenta el bastdn tradicional; algunos

. 1 14 15 :

modelos comercializados son el UltraCane™ o el SmartCane™. Estos modelos informan
al usuario sobre si hay algin objeto o persona con el que exista riesgo de chocar. En

caso afirmativo, envia una senal al duefio en forma de vibracidn: segun el patrén, es
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posible determinar la distancia a la que se encuentra el peligro. Una herramienta
similar al SmartCane ha sido desarrollada en Espaia, por la Universidad Miguel
Hernandez; el bastén tiene una serie de sensores encargados de detectar obstaculos
situados por encima de la cabeza del usuario, como ramas y toldos, y avisa a la persona

mediante una pulsera vibratoria®®.

En los ultimos tiempos, y gracias a tecnologias como la del reconocimiento facial, se
han desarrollado bastones como el XploR, que puede reconocer caras en un rango de
diez metros e incluye un GPS para ayudar en la navegacion. Funciona gracias a una
camara digital que analiza la cara de las personas préximas al usuario: al identificar

una cara conocida vibra.

5.4 El perro guia

El perro guia es un auxiliar de movilidad que incrementa la seguridad y rapidez
en los desplazamientos, lo que contribuye a la consecucién del maximo nivel posible de
integracion social de sus beneficiarios™. En general, el desplazamiento con el perro guia
resulta menos estresante para la persona ciega, ya que reduce el numero de decisiones
que esta ha de tomar; el perro se vale de su iniciativa para resolver situaciones como
sortear obstaculos moviéndose de derecha a izquierda, pararse en bordillos o escalones,
seguir la linea recta..."’. El proceso de entrenamiento del perro es largo y costoso, y en él
estan implicados no solo los adiestradores de las escuelas, sino también las familias de
acogida del cachorro, que son las encargadas de comenzar con el adiestramiento del

perro con una serie de normas basicas de obedienciay conducta®™.

Ademads, este auxiliar de movilidad no estd indicado para todo tipo de personas,
sino que el usuario ha de cumplir con una serie de caracteristicas o requisitos. La persona
ha de tener buenas habilidades de orientacidn, representacién mental espacial y
capacidades auditivas para anticiparse a determinadas situaciones, ya que es el usuario
quien elige el lugar hacia el que se dirige, ademas de ser quien toma decisiones, como por
ejemplo en qué momento se puede realizar el cruce de una carretera de forma segura; al

contrario de lo que se pueda pensar, no es el perro quien toma esta decision. Las
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habilidades fisicas también son importantes para controlar el propio equilibrio durante la

deambulacién y para poder manejar la velocidad y distracciones del perro®*°.

Otros aspectos referentes al perro guia, como su origen, caracteristicas,
adiestramiento, movilidad o regulacién de su uso se desarrollaran mas ampliamente en el

apartado 7 de este trabajo.
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6 El perro como medio terapéutico en humanos. Posibilidades de
la terapia asistida por perros

6.1 Historia de la terapia asistida por animales'®**%

La domesticacién del perro por el ser humano se estima que empezé a ocurrir
hace unos 150000 aiios, e histéricamente el perro ha estado siempre cerca del
hombre, de distintas formas: como cazador, pastor, mensajero, como forma de
proteccién... Sin embargo este tipo de tareas cada vez son menos demandadas y han
ido apareciendo otras como el uso del perro en la policia, para la deteccidn de drogas y
explosivos y también como terapia o asistencia, para ayudar a discapacitados de
distinto tipo?’. El perro doméstico es uno de los animales de compafiia mas populares,
habitando un 24%-31% de hogares en el Reino Unido, un 36% en Australia y hasta un

40% en Estados Unidos?’. En Espafia se estima que hay unos 5.1 millones de perros®.

Se tiene constancia de que el perro y otros animales ya ha sido utilizados con
fines terapéuticos desde hace miles de afios: en el ano 1200 AEC los griegos usaban
perros en sus templos de curacién; en el 23 EC hay constancia de que el romano Plinio
“el Viejo” promulgaba los beneficios de los perros en la salud del hombre; en Bélgica
en el siglo IX se aplicaba la “Therapia Naturelle”, en la que los pacientes aprendian a
cuidar de los animales; algo mas reciente es el uso del caballo como tratamiento en
personas con discapacidad, practica que ya tenia lugar en Europa en el siglo XVII. Sin
embargo, no es hasta 1792 cuando se emiten los primeros informes y resultados sobre
la terapia asistida con animales de compaiiia, en Inglaterra, por el psiquiatra William
Tuke. Mas tarde, en 1867 en Bielfeld (Alemania) se comenzd la terapia con personas
autistas, tratamiento que mas tarde se extendid a otro tipo de enfermedades vy
discapacidades. A partir de aqui, son multiples las referencias del uso de animales
como terapia, por ejemplo para la recuperaciéon de los convalecientes de guerra en los
anos 40, para la reeducacion infantil y juvenil en nifios con autismo, como ya se habia
descrito previamente, para rehabilitacion de invidentes y otros discapacitados, en

programas con reclusos, en los que se ha demostrado el comportamiento menos
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violento de estos asi como un registro de menor nimero de suicidios, y también en

hospitales, hogares y escuelas especiales'®**%.

Los primeros trabajos cientificos que relacionan al perro con la salud se llevaron
a cabo a mediados de los afios 60, aunque no es hasta los 90 cuando comienzan a ser
mas numerosos este tipo de publicaciones, como el de Sherpell en 1991 o el de
Friedman y Thomas en 1995, con un estudio mds extenso que lleva a conclusiones
similares a sus predecesores en cuanto a la reduccidon de dolencias en pacientes que
tenian animales de compania. Desde entonces la terapia asistida por animales de
compaiiia se ha ido extendiendo a gran cantidad de paises; en Espafia fue introducida
por la Fundacion Purina (Affinity desde el afio 2002) con programas para ancianos,
nifos y reclusos. Este tipo de programas han sido contrastados por gran cantidad de
investigaciones que han puesto de manifiesto que el perro resulta de gran ayuda para

. . . . . . 2
contribuir en la mejora de la calidad de vida de los pacientes®.

6.2 Perros de asistencia: definicion, tipos y caracteristicas

Ahora bien, hay que distinguir las actividades asistidas por animales (AAA) vy la
terapia asistida por animales (TAA)?. En las AAA el objetivo es realizar actividades para
conseguir un beneficio motivacional, educacional o recreativo, con el objetivo de
mejorar la calidad de vida del usuario, pero durante el proceso no se evaltan los
avances del paciente y lo puede llevar a cabo cualquier voluntario que se ofrezca para
llevar a un animal. Por su parte, en la TAA hay una meta terapéutica concreta, se
disefia un programa en el que hay unos objetivos de mejora del paciente, ya sea a nivel
fisico, social, emocional o cognitivo y en este caso el proceso ha de estar documentado
y evaluado. Tanto en las actividades como en la terapia asistida, el animal ha de haber
superado una serie de pruebas que verifiquen que se encuentra en perfecto estado

sanitarioy comporta mental®°.
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Algunos grupos poblacionales que pueden beneficiarse de estos programas de
terapia asistida por animales pueden ser*®:
- En el dmbito de la salud en general: largas convalecencias, centros de rehabilitacion
(tras accidentes, Parkinson, esclerosis multiple, pardlisis...), enfermos terminales, otros
enfermos crénicos...
- Programas de educacién especial para nifios
- Centros de acogida de menores
- Prisiones
- Programas para mujeres maltratadas
- Residencias de ancianos

- Enfermos de Alzheimer

Son muchos los animales que pueden usarse como terapia, tales como caballos,
delfines, gatos... si bien el perro es el mas empleado, por su caracter, relativamente
facil adiestramiento, acceso y otras caracteristicas como su tamafio, textura del pelo,

color o la comunicacién visual y no verbal que emplean.

Podriamos definir por tanto al perro de asistencia como aquel que ha sido
adiestrado especialmente para dar apoyo fisico y psicolégico a personas que tengan
algun tipo de discapacidad, lo que repercute positivamente en su autonomia y calidad

de vida.

Dentro de los perros de asistencia, se distinguen los perros guia, de los que trataremos
mas ampliamente en el apartado 5, los perros sefal o perros para sordos y los perros
de servicio®*.

- Los perros sefal o perros para sordos se han entrenado para dar aviso a la persona
con discapacidad auditiva para alertar y reconocer distintos sonidos e indicarle al
usuario su procedencia.

- Por su parte, a los perros de servicio se les ha adiestrado para ayudar a personas con

discapacidades distintas a la visual o la auditiva. Por ejemplo, son usados en personas
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con discapacidades de tipo fisico o motor, para recoger objetos del suelo o ayudarlos
en determinadas tareas, o en nifios con autismo, proporcionando su compafiia, apoyo
y mejora en la interaccién social.

Por tanto, en general el uso del perro como medio terapéutico ayuda a mejorar a nivel
fisico o motriz, cognitivo, emocional, conductual y de sociabilizacion'®. Ademas de este
tipo de ayuda, los perros de asistencia proporcionan compafiia, apoyo, bienestar y
contribuyen a disminuir el estrés o la sensacién de aislamiento, lo que repercute

. . . .1
positivamente en la autoconfianza e independencia®®.

Las razas mas habituales entre los perros de asistencia son el labrador
retrievery el golden retriever, pero en algunas organizaciones, como la Fundacion
Affinity, se utilizan perros de otras razas o mestizos cuyos resultados son excelentes;
en general, cualquier perro que tenga unas caracteristicas determinadas puede ser
entrenado como perro de terapia'®: han de ser equilibrados, ya que muchas veces
estardn expuestos a situaciones imprevisibles; fiables, de modo que un determinado
comportamiento sea probable que se repita ante una misma situacién; ddciles, es
decir, que se ha de controlar su comportamiento mediante una obediencia basica;
sociables, que el perro disfrute de la compafia humana; seguros, en cuanto a que no
sean perros miedosos ni agresivos con otros animales ni con las personas; deben
resultar éptimos para la tarea que vayan a realizar, es decir, que segun los objetivos
propuestos se seleccionara a un perro u otro; y sanos, controlados periédicamente por
veterinarios'®.

6.3 Regulacion y legislacion de los perros de asistencia®**®

A nivel internacional, la organizacion Assistance Dogs International (ADI) tiene
como propdsitos principales, en relacién a los perros de asistencia, educar a la
poblacién general sobre ellos, defender los derechos legales de las personas con
discapacidad que hagan uso de este tipo de perros y mejorar el uso y capacitacién de
los perros asi como de los profesionales y voluntarios que tratan con ellos. Las
organizaciones acreditadas por la ADI pasan un proceso de evaluacién regular para

asegurar que cumplen con los estandares propuestos.
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ADI a su vez cuenta con varias sub-coaliciones organizadas por zonas o regiones, ADEu
(Europa), ADINA (Norteamérica), ANZAD (Australia y Nueva Zelanda), Asia y

Latinoamérica.

En Europa, hay un total de 52 escuelas, de las que 41 son miembros acreditados, de un
total de 17 paises europeos. Estos paises pertenecientes a la ADEu son Alemania,
Austria, Bélgica, Croacia, Dinamarca, Espafia, Finlandia, Irlanda, Noruega, Paises Bajos

Portugal, Suecia, Suiza, Reino Unido y Republica Checa.

Como se explicard mas adelante, en Espaiia el acceso de los perros guia esta
regulado y permitido por ley (cada una de las Comunidades tiene su propio
reglamento), mientras que los derechos de los perros de asistencia en general tan solo
se ven reflejados por Ley en 5 de las 17 Comunidades Autdnomas: Castilla y Ledn,

Catalufia, Comunidad Valenciana, Galicia y Pais Vasco.

En Espafia estan acreditadas por la ADI la asociacion Askal (perros para personas
sordas) y la fundacién Bocalan (centrada en el autismo, la discapacidad fisica y en
proyectos de investigacion relativos a la deteccion de hipoglucemias), mientras que la
asociacion LealCan de Integracidon Canina y AAS Discan son candidatas a ser miembros

de la ADEu.
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7 El perro guia: historia, estado actual, seleccion y entrenamiento

del perro

7.1 Breve historia’**’*® del perro guia

El uso del perro como perro guia se observa ya en Pompeya, en el afio 79 EC en
una pintura mural que representa a un ciego guiado por su perro. Mas recientes son
las representaciones del siglo Xlll en Asia, del pergamino chino “Primavera en el rio
Amarillo”, que actualmente se encuentra en el museo Metropolitan de Nueva York, o
en Europa occidental en los escritos de un monje, quien describe a las personas ciegas
guiadas por nifos, sirvientes o también perros. Desde entonces, las representaciones a
lo largo de la historia han sido multiples, a través de textos, grabados y pinturas. Cabe
destacar que las representaciones de perros a partir de la Edad Media solian ser razas
pequenas, mientras que razas mas grandes, como el pastor aleman y el golden y
labrador retriever se han entrenado como perros guia solo en los ultimos cien afios
aproximadamente. Inicialmente, se usaba una correa larga en lugar de un arnés rigido

en forma de U y se llevaba un bastén en la mano que no estaba ocupada por la correa.

Sin embargo, el primer intento sistematico y metddico de entrenar a los perros para
ayudar a los ciegos se produjo alrededor de 1780 en el hospital "Les Quinze-Vingts"
para los ciegos en Paris. En 1819, el fundador del Instituto para la Educacién de los
Ciegos de Viena (Blinden-Erziehungs-Institut), Johann Wilhelm Klein, menciond el
concepto de “perro guia” en su libro sobre la educacién de los ciegos (Lehrbuch zum

Unterricht der Blinden) y describié su método para entrenar perros.

Es en Alemania, en torno a 1920, donde surge el concepto actual de perro guia; los
“perros mensajeros” fueron especificamente entrenados en la primera guerra
mundial, por lo que no fue dificil encontrar personas capaces de entrenar a perros guia
para ciegos. En concreto, el médico alemdan Gerhard Stalling fue quien tuvo la idea de
entrenar perros para ayudar a los ciegos afectados a causa de la guerra,
frecuentemente debido a gas venenoso, y en 1916 abrid la primera escuela de perros
guia en Oldenburg. Fue la primera de otras tantas, en ciudades como Bonn, Breslau,

Dresde, Essen, Friburgo, Hamburgo, Magdeburgo, Miinster y Hannover, consiguiendo
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entrenar hasta 600 perros al afio y proveyendo de perros guia a otros paises como
Gran Bretaiia, Francia, Espafia, Italia, Estados Unidos, Canada y la Unién Soviética. Este
centro cerrd en 1926, pero en su lugar se abrié otro en Postdam, una ciudad alemana

cercana a Berlin, consiguiendo un total de 12 perros entrenados al mes.

Desde Alemania se introdujeron perros guia en Estados Unidos, y debido al éxito
obtenido, Dorothy Eustis se animd a crear una escuela de perros guia en 1928 en
Vevey, Suiza, llamada “The Seeing Eye”. Esta escuela, junto con la de Nueva Jersey e
Italia se consideran las primeras de la era moderna. Unos afios mas tarde, en 1931,
surgieron los primeros perros guia britanicos y en 1934 se fundé The Guide Dogs for

the Blind Association (GDBA) en el Reino Unido.

Desde entonces, se han ido abriendo escuelas de perros guia en gran numero de
paises, como se vera mas adelante, incluido Espana, con asociaciones como la
Fundacion ONCE del Perro-Guia (FOPG), fundada en 1990 con el objetivo de entrenar a

futuros perros guia.

Con este adiestramiento se consigue mejorar la autonomia y movilidad de la
persona con discapacidad visual. El usuario de un perro guia no tiene por qué estar
completamente ciego, sino que cualquier persona con baja visidbn que presente
dificultades de movilidad podria solicitar uno de estos perros, si bien la gran mayoria

de los usuarios son ciegos o con discapacidad visual grave.

7.1.1 Historia del perro guia en Espafia. Estado actual del tema*'"*

En Espafia la historia relativa a perros guia es bastante reciente, si la
comparamos con otros paises europeos. No fue hasta 1963 cuando llegaron los
primeros perros, de la escuela Leader Dogs de Rochester (Michigan, Estados Unidos),
gracias al acuerdo entre la ONCE y la federacidon de Clubes de Leones; actualmente
esta relacidn de colaboracién se mantiene, y algunos de los candidatos a perro guia de

Espana de desplazan hasta EEUU para recibir la formacion y el perro guia.

29



La primera escuela de adiestramiento de perros guia en Espana fue fundada en 1972
por Antonio Picornell, en Mallorca, tras la visita a un centro de Reino Unido, y se

mantuvo operativa hasta 1987.

No fue hasta 1990 cuando la Fundacién ONCE del Perro Guia (FOPG) inicid su
andadura, ubicando sus instalaciones en Madrid. Entrena a unos 130 perros cada afio,
aungue la demanda es mucho mayor; en total, la FOPG ha entregado a mds de 2700
perros guia a unos 1800 usuarios distintos. Este servicio se ofrece de forma gratuita a
los discapacitados visuales afiliados a la ONCE, si bien los gastos de alimentacién y

veterinarios los ha de afrontar el propio usuario.

La funcién de la Fundacién, ademas del adiestramiento de perros guia, es la crianza de
cachorros, seleccién y formacién de personal técnico, valoracion de solicitudes,
formacion de usuarios, asistencia técnica a usuarios de perros-guia o realizar

actividades de difusion sobre el perro guia y derecho de acceso del mismo.

En cuanto a los solicitantes, se da prioridad a las personas con nacionalidad
espafiola que cumplan con los requisitos y limites establecidos por la ONCE para su
afiliacion y que a juicio de la Fundacidén estén en condiciones fisicas, psicologicas y
socio-econdmicas de utilizar el perro guia como auxiliar de movilidad. Para seleccionar
a los candidatos, se juzgaran estas y otras circunstancias de forma imparcial y sin
ningun tipo de discriminacién. Puede haber excepciones a los criterios anteriores,
como que el candidato tenga una visidn superior a la fijada por la ONCE o que la
nacionalidad sea distinta a la espafiola, pero siempre teniendo en cuenta que el
numero de perros adiestrados sea el suficiente para cubrir la demanda de solicitantes

prioritarios.
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7.2 Criterios de seleccién y entrenamiento del perro®'’*>*

7.2.1 Criterios de seleccion del perro guia: caracteristicas y razas

El entrenamiento al que se ven sometidos los perros guia les permite evitar y
reconocer los obstaculos que puedan aparecer a lo largo del trayecto, tanto en el suelo
como por encima de la cintura del usuario, asi como la deteccién y marcaje de
escaleras, bordillos, desniveles... también pueden indicar la situacidon de puertas o
asientos libres en transportes publicos. Una peculiaridad del adiestramiento es la
“desobediencia inteligente”, es decir, que al perro se le ha educado para desobedecer

las instrucciones del duefio si lo que le ha ordenado conlleva riesgo para el usuario.

Tal y como se apuntaba anteriormente, algunas de las razas mds conocidas empleadas
como perro guia son el labrador y golden retriever, el pastor aleman y también otras
como el flat coated retriever y el caniche gigante, asi como los cruces entre ellos. Pero
ademas de la raza y las caracteristicas fisicas que deben tener para poder ser perros
guia, es fundamental que sean animales muy sociables, obedientes y su
comportamiento ha se ser ejemplar en cualquier situacidn, tanto con personas como
con otros animales. Para ello, antes de empezar el adiestramiento, una familia de
acogida se encarga del animal desde los dos meses, momento en el que se separa al
cachorro de la camada, hasta los doce meses aproximadamente, que es cuando

comienza el adiestramiento del perro.

7.2.2 El adiestramiento del perro guia

En el adiestramiento del perro se pueden diferenciar tres etapas, aunque

realmente se trata de un proceso continuo:

a) Etapa en la familia, fase de habituacién:
Esta etapa tiene lugar desde los dos meses hasta el afno de edad aproximadamente,
periodo en el que el perro convive con una familia de acogida, labor que esta hace de
forma desinteresada y altruista. En esta fase se pretende que el perro se familiarice y

acostumbre a situaciones, objetos y sonidos de la casa y del espacio exterior o a usar el
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transporte publico, también a ser manipulado y aseado, a que aprenda drdenes
basicas de obediencia, a caminar con correa por el lado izquierdo, con la tensién

adecuada, y a tener un comportamiento adecuado en general.

b) Etapa en el centro de adiestramiento, fase de adiestramiento especifico
Tiene lugar entre el afio de edad y el afio y medio o dos anos. Se parte de la obediencia
basica que se ha adquirido con la familia de acogida y poco a poco se va introduciendo
el adiestramiento especifico (caminar en linea recta, sefialar bordillos y obstaculos...),
haciendo mds responsable al perro y exponiéndolo a situaciones cada vez mas
complejas que este ha de resolver. Hacia el final de esta etapa, el adiestrador simula
las condiciones de una persona ciega, por ejemplo usando un antifaz, para asi
comprobar las habilidades del perro como guia y verificar si estd listo para empezar a

trabajar con el usuario final.

c) Etapa con el usuario, fase de acoplamiento

Una vez completado el entrenamiento del perro guia, el paso siguiente seria buscar al
candidato ideal para ese perro, puesto que no todos los perros son compatibles con
todas las personas, sino que se tiene en cuenta la velocidad del paso, altura, peso o
grado de iniciativa del futuro usuario; esta fase tiene lugar a partir del afio y medio o
dos afios de edad del perro.

Este paso es importante, pues no todas las asociaciones usuario-perro guia resultan ser
exitosas y esto conlleva consecuencias en cuanto a una movilidad reducida del duefio y
repercusion en su calidad de vida, ademas de los costos de recursos y tiempo para las

escuelas de perros guia31.

El usuario seleccionado aprende en el propio centro de adiestramiento a cuidar vy
manejar al perro guia, y aprendidas las nociones bdsicas, el entrenamiento usuario-
perro continda en el domicilio del discapacitado visual y en las rutas habituales que
realice este. Pasado este proceso, el centro de adiestramiento realiza visitas de apoyo
y supervision y se encuentra a disposicidn para trabajar en nuevas rutas o si el perro o
usuario experimentan algun tipo de problema o dificultad. Estas visitas suelen ser al
mes o a la finalizaciéon del entrenamiento, a los seis meses y a modo de seguimiento

rutinario una vez al afo durante toda la vida de trabajo del perro guia.
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7.2.3 Movilidad con el perro guia

Como se ha explicado, el arnés utilizado es rigido y con forma de U, lo que
proporciona al discapacitado visual un sentido mas preciso del movimiento del perro
gue una correa flexible. El arnés consta de dos partes diferenciadas, el cuerpo de cuero
gue rodea el pecho del animal y el asa de metal, que se puede colocar en distinta
posicion segun el centro de adiestramiento y las necesidades del usuario. La tensién
con la que se sujeta el arnés ha de ser la suficiente como para que el usuario pueda
seguir al perro, pero sin llegar a dar tirones. La persona ciega se situard a la derecha
del perro (es la posicion mas habitual, pero puede haber excepciones), por lo que
manejara el arnés con la mano izquierda, lo que posibilita el uso al mismo tiempo del
baston blanco en la otra mano, como se detallard mas adelante, y a la altura de los
cuartos traseros del perro, en posicion paralela uno con respecto del otro. Esta
posicion ligeramente relegada del usuario, le permite a este reaccionar ante los
cambios de direccidon del perro o paradas repentinas, como por ejemplo ante un

bordillo, escaldon o paso estrecho.

Una de las caracteristicas del desplazamiento con perro guia es que el usuario
no tiene contacto fisico con el entorno, sino que desaparecen las referencias tactiles
qgue le proporciona el bastdn, como puede ser la linea del edificio-suelo, presencia de
farolas, papeleras... y en su lugar ha de utilizar referencias auditivas y cambios de
superficie para determinar su situacion en el entorno y también tener en cuenta
aquellos puntos de referencia que se mantengan estables a su alrededor, como el
trafico, bordillos, cambios de superficie y otros sonidos u olores. Por ello, el
entrenamiento del perro se realiza siguiendo el “principio de la linea recta”,
caminando siempre por el centro de la acera y manteniendo esa linea recta hasta que
el dueio decida hacer un cambio de direccién o bien haya algun tipo de obstaculo que
no permita seguir esa linea recta. En el caso de toparse con algun obstaculo, el perro
se desviara a derecha o izquierda, dejando espacio suficiente para el usuario, y
volviendo a recuperar la linea inicial en cuanto sea posible. Cualquier ruta a realizar,

sea nueva o ya conocida, se puede desglosar en lineas rectas; a menudo la estrategia
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que ha de emplear el usuario es la de contar bordillos o cruces para decidir y

anticiparse al momento en el que ha de girar.

En el caso de llegar a un cruce en el que haya transito de vehiculos, es la persona ciega
la que tiene que decidir en qué momento se puede cruzar de forma segura, ya que el
perro no estd adiestrado para identificar los cambios de color de los semaforos ni tiene
la capacidad de comprender el trafico, que suele ser muy rdpido y a menudo silencioso
con los vehiculos de hoy en dia. El adiestramiento del perro si se realiza en situaciones
de tréafico controladas para educarlo en que la proximidad de un vehiculo es sinénimo
de peligro, pero aun asi es el usuario el que ha de dar la orden al perro para cruzar en
el momento que esto se pueda realizar de forma segura, valiéndose de una persona

vidente que se lo indique si es necesario.

Ademads, principalmente en los trayectos en el exterior, el perro esta sometido a
multitud de estimulos: personas, otros animales, olores, sonidos... y es el usuario quien
ha de controlar todas estas distracciones y corregir al perro en el caso de que cometa

algun error, de modo que el desplazamiento sea fluido, seguro y relajado.

Como se ha visto, tanto el bastén blanco como el perro guia son auxiliares de
movilidad que aportan gran independencia al discapacitado visual, ya que dotan a este
de libertad de movimiento, lo que repercute enormemente en su calidad de vida. A
mayores, el perro guia contribuye a que este desplazamiento resulte menos estresante
y mas seguro, ya que con el bastén blanco resulta mas dificil detectar obstaculos

situados por encima de la cintura.

Sin embargo, no podemos considerar Unicamente como elementos aislados a ambos
auxiliares de movilidad y excluyentes uno del otro. De hecho, en los procesos de
seleccion de candidatos a la obtencion de un perro guia, se valora positivamente el
que el discapacitado sepa utilizar el bastén blanco, ya que es la persona ciega la que ha
de tener las habilidades de representacion espacial necesarias para establecer su
posicidn en el espacio, y la que elige ir a un destino determinado y la ruta a seguir para
llegar a él. Ademas, en el caso de enfermedad o desaparicién del animal, lo

conveniente seria que el discapacitado no dejara de realizar los desplazamientos
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habituales. Por tanto, el perro guia no es un sustituto del bastén de movilidad, y

ambos sistemas pueden ser complementarios en determinadas situaciones.

Un ejemplo, seria la localizacién de puntos de referencia en rutas o entornos nuevos.
En esta situacion el bastén se usaria mientras el perro no trabaja, es decir, el perro
estaria sujeto de la correa, no del arnés. El bastén aconsejado en estos casos es el
plegable, para que el usuario pueda guardarlo en el momento en el que pase a trabajar
con el perro guia. También se podria usar conjuntamente bastén y perro guia en
interiores, para localizar exactamente la ubicacidn de objetos precisos; también en el
caso de que en una pared haya varias puertas, pues aunque el perro de detiene
delante de la puerta en caso de recibir tal instruccion, podria no ser la puerta correcta
de todas ellas, y el bastdon o la informacién tactil pueden proporcionar también

informacion util.

7.3 Regulacion del uso de perro guia. Legislacion y derecho de acceso

Los perros guia son adiestrados en escuelas especializadas que cuentan con el
reconocimiento oficial de la International Guide Dog Federation (IGDF), lo que
garantiza que los perros cumplen con los estandares internacionales que marca esta
organizacién®. En Espafia, la Fundacion Once del Perro guia (FOPG) es el Gnico centro

de adiestramiento autorizado por la IGDF>2.

La IGDF, con sede en Reino Unido, se formé en 1989, tras varias reuniones
acontecidas durante unos afios entre organizaciones del perro guia. Actualmente esta
compuesta por mas de 90 miembros, cuyo propdsito es el de entrenar y proveer de
perros guia a discapacitados visuales en todo el mundo. Ademas, la IGDF actiia como
nexo comun de todas las organizaciones miembro, ofrece asesoramiento,
oportunidades de financiacién y también tiene como fin el intercambio de
conocimientos, informacion y experiencia sobre la cria, adiestramiento, manejo
veterinario de los perros e incluso la posibilidad de intercambio de cachorros, perros o
material genético, todo ello con el fin de mejorar la movilidad independiente y segura

de los discapacitados visuales en todo el mundo®.
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Como se ha explicado, ademds de Espafia a nivel mundial son muchos los paises
gue pertenecen a la IGDF; se detallan a continuacion, organizados por zonas, en la

Tabla I*%:

Asia Japdn, Corea del Sur, Taiwan

Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Croacia, Eslovaquia
Europa Eslovenia Espafia, Republica Checa, Finlandia, Francia,
Hungria, Irlanda, ltalia, Noruega, Paises Bajos, Polonia,
Portugal, Reino Unido, Rusia, Suiza

Oriente Préoximo y Africa Israel, Sudéafrica

Norte América Canad3, Estados Unidos
América del Sur Ningun pais miembro
Pacifico Sur Australia, Nueva Zelanda

Tabla | — Paises pertenecientes a la IGDF

Por otro lado, a nivel europeo existe la European Guide Dog Federation (EGDF),
organizacién no gubernamental desde el afio 2007 que cuenta con 47 miembros de 23
paises europeos. La EGDF permite a los usuarios de perros guia de Europa desempefiar
un papel directo en la formulacion de politicas y legislacién, representando a los
proveedores y usuarios de perros guia para asegurar el acceso y las instalaciones

necesarias a los usuarios de los mismos®.

A pesar de la existencia de estas organizaciones a nivel internacional y europeo,
cada pais tiene su propia legislacion, y en unos paises mas que en otros se hace
referencia en las leyes a los discapacitados visuales y la regulacion del uso de perros
guia. A continuacién concretaremos la legislacion vigente en Espafia, por tratarse del
pais en el que se imparte el master del que es objeto este trabajo de fin de master,

concretando el caso de Castilla y Ledn, y de otros paises europeos y no europeos.
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https://www.igdf.org.uk/closest-dog-guide-providers/europe/bulgaria/
https://www.igdf.org.uk/closest-dog-guide-providers/europe/croatia/
https://www.igdf.org.uk/closest-dog-guide-providers/europe/slovak-republic/
https://www.igdf.org.uk/closest-dog-guide-providers/europe/czech-republic/
https://www.igdf.org.uk/closest-dog-guide-providers/europe/switzerland/
https://www.igdf.org.uk/closest-dog-guide-providers/middle-east-and-africa/
https://www.igdf.org.uk/closest-dog-guide-providers/middle-east-and-africa/israel/
https://www.igdf.org.uk/closest-dog-guide-providers/middle-east-and-africa/south-africa/
https://www.igdf.org.uk/closest-dog-guide-providers/north-america/canada/
https://www.igdf.org.uk/closest-dog-guide-providers/south-pacific/australia/

7.3.1 - Legislacién en Espaia

En Espafia el uso del perro guia esta regulado a nivel del Gobierno central por el
real decreto 3280/1983, de 7 de diciembre®* y la Orden de Presidencia de 18 de junio
de 1985%. Los deficientes visuales tienen derecho de acceder con sus perros guia a
aquellos lugares, establecimientos, espacios y transportes que sean de uso publico. El
acceso, al ser de caracter igualitario, no comporta un gasto adicional para el usuario de

perro guia.

Sin embargo, aunque este derecho sea a nivel nacional, la legislacién de cada
Comunidad Auténoma es la que dictamina el derecho de acceso de los usuarios de
perros guia y sus perros, y de hecho se encuentran algunas diferencias entre las

distintas Comunidades.

En cuanto a las diferencias entre comunidades, en algunas el derecho de acceso
a perros se extiende a los perros de asistencia en general, y no Unicamente a los perros
guia, y en algunos casos este derecho de acceso se amplia a espacios privados de uso
colectivo. También hay diferencias en cuanto a si el perro cuenta o no en el aforo de
un vehiculo como puede ser el autobus, documentacién que el discapacitado visual ha
de llevar consigo y debe presentar en caso de que se requiera, simbolos de
identificacion del perro, controles veterinarios obligatorios a los que esta obligado a
someterse al perro, sanciones aplicables en caso de no cumplir la legislacién, etc.
Ademas, en la mayoria de Comunidades se considera que el adiestrador tiene el
mismo derecho de acceso que el usuario final de perro guia, pero en el caso de
cachorros en periodo de socializacion con familia de acogida, no siempre se recoge
este derecho de acceso.
En la mayoria de comunidades el acceso es libre en la mayor parte de edificios
religiosos y en algunas aquellos espacios naturales protegidos en los que no se permite
el acceso a los animales de compafiia si que permiten la entrada de perros guia. En el
caso del acceso a playas, en general se considera libre en todas las comunidades
auténomas, a excepcidon de Cataluna, en la que el acceso a estos lugares estd

determinado por la ordenanza municipal en materia de animales de compaiiia, lo que
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http://perrosguia.once.es/es/legislacion/otras-normas-de-interes/orden-18-junio-1985-pdf/download
http://perrosguia.once.es/es/legislacion/otras-normas-de-interes/orden-18-junio-1985-pdf/download

supone por tanto la restriccion del uso de estos espacios publicos por las personas

ciegas.

Como se decia, en Espafia el acceso de los perros guia estd regulado por cada
Comunidad Auténoma; concretando en el caso de Castilla y Ledn, la ley que lo regula
es la 3/1998, de 24 de junio, de accesibilidad y supresion de barreras*®. Su articulo 28

dice lo siguiente:

“Art. 28. Perros Guia - 1. Los perros guia se identificardn con un distintivo de cardcter
oficial que deberdn llevar en lugar visible. 2. Las personas con discapacidad visual u
otras que por su discapacidad fisica o psiquica hiciera preciso que vayan acompafadas
de perros guia, podrdn acceder con ellos a todos los lugares, alojamientos,
establecimientos, locales, transportes y demds espacios de uso publico sin que ello

conlleve gasto adicional alguno.”

En esta ley puede verse que se hace referencia en lo relativo al acceso de perros guia
no solo a las personas con discapacidad visual, sino también a cualquier persona con
discapacidad fisica y psiquica que requiera el uso de perros, a pesar de que todavia no
hay ninguna ley especifica sobre perros de asistencia ni se ha desarrollado un sistema

de reconocimiento y acreditacidon de este tipo de perros.

Ademads, en el Reglamento de
accesibilidad y supresion de barreras,
aprobado por el Decreto 217/2001, de 30
de agost037, en su articulo 46 se reconoce
el derecho del discapacitado visual y perro
guia al libre acceso, deambulacién y
permanencia en cualquier lugar publico.
En el transporte publico tendran prioridad
a la hora de reservar el asiento mas
amplio y el perro se situara

Figura 1 - Identificativo perros guia en preferentemente a los pies de su duefio

Castilla y Leon
en la parte trasera del vehiculo,
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http://perrosguia.once.es/es/legislacion/leyes-autonomicas/castilla-y-leon/ley-3-1998-pdf/download

computando el perro como uno mas en el aforo del mismo. Ademas, el perro guia
debe estar acreditado como tal y debe cumplir las condiciones higiénico-sanitarias
oportunas; debera llevar el identificativo de la Figura 1. El usuario de perro guia
también tiene una serie de obligaciones, como son llevar consigo y mostrar la
documentacién relativa al perro guia, hacer uso del perro solo para los fines para los
gue estd adiestrado y respetar y cumplir las normas de higiene y seguridad en los

lugares publicos en los que se encuentre.

También cabe destacar el articulo 56 sobre animales de asistencia y animales
de terapia de la Ley 2/2013, de 15 de mayo, de igualdad de oportunidades para las

personas con discapacidad®®, que dice asi:

“Articulo 56. Animales de asistencia y animales de terapia. 1. Las Administraciones
Publicas promoverdn la utilizacion de animales de asistencia para facilitar la movilidad
y autonomia de las personas con discapacidad que requieran este tipo de apoyo,
garantizando que se permita su libre acceso, en la forma que se establezca
reglamentariamente, a todos los lugares, alojamientos, establecimientos, locales,
transportes y demds espacios de uso publico sin que ello conlleve gasto adicional
alguno. 2. Las Administraciones Publicas fomentardn la utilizacion de animales de
terapia como elementos de apoyo a las personas con discapacidad en el dmbito

terapéutico.”

En este articulo puede verse por tanto que se insta a las Administraciones Publicas a
promover y fomentar el uso de animales de asistencia y terapia para personas con
discapacidad en general y se alude nuevamente al libre acceso de los animales a

cualquier lugar o espacio publico.

Conocidas las leyes que regulan en Espaia el derecho de acceso de los perros
guia, también se han de conocer las obligaciones que han de cumplir los usuarios de
perros guia y los propios perros; estas normas pueden variar de unas comunidades a

otras, pero en general las siguientes serian comunes:
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- En cuanto a los usuarios de perros guia, ademds de las normas dictadas por la
legislacion de cada comunidad auténoma y las establecidas por la FOPG, deberdn en
todo caso:

. contratar un seguro de responsabilidad civil

. llevar consigo la documentacion o identificaciéon correspondiente que los acredite

Como usuario y perro guia

. llevar al perro sujeto con arnés o correa segun proceda

. cumplir con los controles veterinarios acordados

. respetar las normas de seguridad e higiene

. darle al perro el trato y cuidados que se merece

- Por su parte, el perro ha de cumplir una serie de requisitos veterinarios algo mas
estrictos que los de un animal de compania normal, y todo ello ha se figurar en su
cartilla veterinaria: ha de estar esterilizado, vacunado de la rabia anualmente, ademas
de contra otras enfermedades, no puede padecer enfermedades de tipo contagioso
para el hombre (se realiza un control veterinario periddico al perro) y también ha de

estar desparasitado interna y externamente.

7.3.2 - Legislacion en Europa y otros paises no europeos

Segun el informe de la fundacidn ONCE “Estudio de derecho comparado-UE

sobre perros guia y perros de asistencia para personas con discapacidad"39

, en el que
se analizan a nivel legislativo distintos paises europeos asi como otros no europeos, se
puede hacer una divisién entre paises con desarrollo juridico avanzado (Canada,
Francia, Luxemburgo, Reino Unido) y moderado (Alemania, Austria, Dinamarca,
Finlandia, Suiza) en materia de perros guia. Se incluyen en el grupo de “avanzados”
aquellos que tienen mayor nivel de detalle y cobertura en materia de perros guia y en
el grupo de “moderados” los que se considera que tienen menor grado de avance en
materia de perros guia o bien aquellos sobre los que la informacién resulta menos

accesible. Asi, recogeremos en las Tablas Il y lll un resumen comparativo a cerca de la

accesibilidad y otros aspectos sobre los perros guia en algunos paises europeos y no
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europeos, basdandonos en los datos del estudio de la ONCE mencionado, del afio 2010,
en el informe del Parlamento Europeo “guide Dogs in the UE”, del afio 2015*° y en los

datos actuales de la pagina web de la organizacién European Blind Union (EBU)*'.
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7.3.2.1 - Paises con desarrollo juridico avanzado en materia de perros guia

Paises objeto de estudio

Canada

Francia

Luxemburgo

Reino Unido

Aspectos a valorar

Estimacion nimero
usuarios/perros guia

Dato desconocido

Unos 1500 perros guia

Dato desconocido

Unos 4600 usuarios

Edificios publicos”
Culturay deporte”

. *
Ocio

. %k %k %k ok
Comercios

Acceso perros guia

Transporte publico

- Acceso igualitario

- En los transportes, se
facilitara el asiento y se
proveera de espacio suficiente
para acoger al animal de
asistencia

- Libre en general

- Acceso limitado por
restriccion  sanitaria en
cocinas y en algunas zonas
de hospitales

- Libre en general para

transportes y lugares
publicos

- Limitacién acceso por
razones de

seguridad/sanitarias:

habitaciones de hospital,
prisiones, ciertos lugares
en las piscinas, lugares

donde se prepara o
almacena alimentacion
colectiva (cocinas,

frigorificos, etc.)

- Acceso igualitario a bienes y
servicios

- Obligacion de  proveer
infraestructuras especiales para
perros guia: asientos prioritarios
en autobuses y trenes nuevos,
con espacio adicional para las
piernasy para el perro guia

Regulacidon entrada/salida del
perro en el pais

- Vacuna antirrdbica

- Los perros guia o con otras
aptitudes especiales estaran
exentos de restricciones a la
importacion cuando
acompafien a su propietario y
estén certificados como tal*

- No hay restricciones para
los perros guia, aunque en
viajes espontdaneos en
algunos casos

- En todo caso se requiere
microchip, vacuna contra la
rabia, pasaporte europeo

- Hay otras excepciones
dependiendo del pais de
donde provenga el perro

- Microchip, antirrabica,
pasaporte europeo

- Necesidad de solicitar
acceso 48 horas antes del
viaje en transporte aéreo

- Microchip, pasaporte europeo.
- Vacunaciéon antirrabica y E.
multilocularis

- Acceso al pais de cualquier
animal (incluidos perros guia)
bastante estricto, incluye
analisis y cuarentena.

- Acceso a través de compainiias
aéreas y aeropuertos
determinados

42




Certificacion adiestramiento El perro debe estar adiestrado | Existe una “certificacidén | - El perro debe haber sido | - Los usuarios de perros
(si/no, obligatorio/optativo) por un organismo reconocido | oficial” que se otorga a | adiestrado por un | entrenados por una
con su correspondiente | aquellas escuelas de perros | organismo autorizado. organizacién miembro de ADI o
certificado de adiestramiento | guia que cumplen ciertos | - Se justifica la formaciéon | IGDF poseen wun libro de
criterios; sin embargo, | y entrenamiento  del | identificacién (“Identification
aquellas que no los | perro mediante | Book”) (Figura 2); esto les
cumplen no estdn exentas | certificado oficial o | permite viajar en avidn con su
de proveer perros guia medalla perro sin cargo adicional.
No conocidos Ayuda econdémica mensual | Ciertos gastos son | Asignacién de alimentos vy

Subsidio/ayuda para el
mantenimiento del perro
(comida, veterinario...)

para el cuidado del perro a
las personas ciegas que
reciben sus perros guia de
una escuela acreditada

cubiertos por el seguro
de dependencia.

cobertura para gastos
veterinarios (también pueden
cubrir estos costos por si

mismos) y estan cubiertos por
un seguro de responsabilidad
pagado por la asociacion en su
nombre

Tabla Il — Comparativa de distintos aspectos a valorar en materia de perros guia en paises con desarrollo juridico avanzado.

* administracién, hospitales, escuelas

** cines, teatros, museos, bibliotecas, estadios

*** restaurantes, hoteles, centros de vacaciones, playas

****supermercados, grandes almacenes, tiendas
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7.3.2.2 - Paises con desarrollo juridico moderado en materia de perros guia

Paises objeto de estudio

Alemania

Austria

Dinamarca

Suiza

Aspectos a valorar

Estimacién nimero perros
guia en el pais/usuarios

Entre 1500 y 2000 usuarios

Entre 90 y 100 usuarios

Unos 260 usuarios

Unos 350 usuarios

Edificios publicos”
Culturay deporte”™

. *%
Ocio

. % %k %k ok
Comercios

Acceso perros guia

Transporte publico

- Libre en general para
transportes y lugares
publicos, aunque las leyes
son en general para
discapacitados

- En el acceso a lugares, no
hay legislacion al respecto;
en general libre acceso,
pero esto se basa en la
buena voluntad de Ia
persona a cargo del lugar

- En el caso de los
transportes, libre acceso
respaldado por ley

- En el acceso a lugares,
no hay legislacion al
respecto

- En los establecimientos
de alimentacidn, acceso
cuando se pueda
asegurar que esto no
causa contaminacién de
los alimentos

- En el caso de los

- Libre acceso a cualquier
lugar publico

- En el caso de los
transportes, libre acceso
respaldado por ley

transportes, libre acceso
respaldado por ley (taxis
incluidos)
- Pasaporte de mascotas en | - Microchip, antirrdbica, | - Microchip, antirrdbica, | - Microchip, antirrabica,
el que figuren las vacunas pasaporte europeo pasaporte europeo pasaporte europeo
- Obligatorio microchip y | - No hay procedimiento de | - Restricciones para viajes | - La regulacién depende de
Regulaci,én entrada/salida del perro | ;. tirrabica cuarentena espontaneos la edad del perro (si estd
en el pais vacunado contra la rabia o
no) y del pais de donde
viene
- No hay ningun tipo de | - El perro guia debe poseer | No hay proceso de |- Cada perro guia esta

Certificacion adiestramiento
(si/no, obligatorio/optativo)

\’

certificacion
entrenadores.
- Se realizan unas “pruebas
de calidad” una vez se ha
formado al usuario final del
perro.

para los

un certificado de salud, de
adecuacion a su tareay de
prueba de su formacién.

\’

certificacion

sujeto a revision al final del
entrenamiento antes de
ser entregado a un usuario
- Las revisiones internas
son reguladas por las
escuelas
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- Sélo los perros guia
certificados son
reconocidos como perros
guia por la ley y se
permiten en el transporte
publico sin un bozal.

Subsidio/ayuda para el

mantenimiento del perro (comida,

veterinario...)

Los perros  guia
considerados por

que los costos
mantenimiento
cubiertos por

proveedores de
(fondo nacional de salud).

“dispositivos técnicos” por lo

servicios

No

- Las autoridades locales
pagan los gastos de
adquisicion, educacion y
veterinarios.

- El usuario paga Ila
comida y los seguros.

El seguro de invalidez
contribuye al costo de los
alimentos y la atencidn
veterinaria.

Tabla Il — Comparativa de distintos aspectos a valorar en materia de perros guia en paises con desarrollo juridico moderado

N
Assistance
Dogs UK

ASSISTANCE DOGS (UK}
is the umbrella organisation
working on behalf of its
members teimprove:
ACCESS

MOBILITY
INDEPENDENCE
QUALITY OF LIFE

IDENTIFICATION
BOOK

Guide Dogs

Owner

Client No.

Guide Dog name

Microchip No.

Dog No.

Approx weight (in Kg)

Escalator trained
(Check for yes) D

Owner photo

Assistance
Dogs UK

Figura 2 - “Identification Book”
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En la Tabla IV pueden verse datos referentes al numero de usuarios de perros

guia, derecho de acceso y ayudas econdmicas existentes para el resto de paises

pertenecientes a la IGDF que no se han mencionado en las tablas anteriores.

Estimacién nimero
perros

guia en el
pais/usuarios

Derecho de acceso
en lugares publicos

Subsidio/ayuda para
el mantenimiento
del perro

Bulgaria 36 perros en activo, | Si No
30 en entrenamiento
Bélgica Dato desconocido Si No conocidas
Croacia 59 usuarios Si No
Eslovaquia 80 usuarios Si Los propietarios de
perros guia con bajos
ingresos pueden
recibir regularmente
apoyo financiero
para alimentos y para
intervenciones
veterinarias serias
Eslovenia 20usuarios Si en lugares | No
publicos; privados vy
taxis no obligados
Finlandia Dato desconocido - Si. No conocidas
- Ley 2015 prohibe
todo tipo
discriminacién
incluso en sector
privado.
Hungria 140 usuarios Si No
Irlanda Dato desconocido Si No conocidas
Italia 1000 usuarios Si Desgravacion fiscal
Noruega Dato desconocido Si No conocidas

Paises Bajos

Dato desconocido

No regulado por ley
especifica, pero aun
asi es dificil restringir
el acceso a lugares

No conocidas

publicos
Polonia 120 usuarios Si Pueden solicitarla a
los centros de
asistencia familiar
Portugal 75 usuarios Si No
Republica Checa 600 usuarios No hay leyes | Si; ayuda econdmica
especificas comida
Rusia 510-550 usuarios Si Si; subsidio anual

Tabla IV - Algunos aspectos relativos al perro guia en paises pertenecientes a la IGDF
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8 Discusion

En el apartado 5.3.2 de este trabajo se explicaban las partes y caracteristicas
técnicas del bastén blanco. En la longitud que debe tener el mismo existe cierta
controversia sobre cudl es la medida mas adecuada para el baston. Kim, Emerson et
al.® no encontraron diferencias estadisticamente significativas en la deteccion de
desniveles utilizando distintas longitudes de bastén. En este articulo también se
comentan los hallazgos de Emerson (2005), quien comparé la deteccion de desniveles
con distintas longitudes de bastdn: la medida por el método tradicional, un 5%-15%
mas corto y un 10%-20% mas largo, encontrando que la medida estandar de bastén

permitia a los usuarios localizar significativamente mejor los desniveles.

Cabe senalar que en la literatura se recomienda elegir las caracteristicas del baston de
forma previa al entrenamiento; esto resulta ldgico, pues hay que partir de un
determinado tipo de bastén para comenzar el programa de rehabilitacion. Sin
embargo, la inseguridad inicial con el bastdn gracias al entrenamiento puede dar lugar
a zancadas mas amplias o una mayor velocidad de desplazamiento. Esto ha de ser
tenido en cuenta, pues a medida que cambia la forma de desplazarse del rehabilitando
también puede ser necesario ir adecuando las caracteristicas del bastén a estos

cambios.

Otro aspecto a considerar es la técnica de uso del bastén. Segun las investigaciones de
Kim, Emerson et al.*® los participantes de su estudio fueron capaces de detectar mayor
numero desniveles con la técnica de desplazamiento que con la técnica de los dos
puntos. Teniendo en cuenta, de forma conservadora, que solo los desniveles de mas
de 5 pulgadas de profundidad suponen un riesgo grave de causar pérdida de equilibrio
o caida, compararon la tasa de deteccion de desniveles de 5y 7 pulgadas; incluso para
los grandes desniveles la tasa de deteccién con la técnica de deslizamiento fue
significativamente mayor que con la técnica de los dos puntos. Otros estudios también

encuentran resultados similares en cuanto a las técnicas de uso del bastén™®®.

Otro factor que se ha analizado es la edad del usuario de bastén. Se ha encontrado que

el umbral de deteccidon de desniveles en personas mas jévenes es significativamente
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menor que en el grupo de personas mayores®, de lo que se desprende que los

usuarios mas jévenes detectan mejor los desniveles respecto a personas mayores.

Los hallazgos comentados pueden ayudar al instructor a elegir la técnica mas adecuada
en funcién de las caracteristicas del usuario o de la situacién en la que vaya a ocurrir el

entrenamiento.

Segun la busqueda bibliografica realizada, actualmente no existen demasiadas

publicaciones cientificas en materia de perros guia en general, afirmacién que
. . 46 . .

comparten otras publicaciones™ y pocos son los que estudian temas mas concretos

como la relacién entre perro y discapacitado visual o familia de acogida del cachorro.

1 en el que se entrevistd a

Resulta llamativo el estudio de Wiggett-Barnard and Stee
seis usuarios de perros guia. En principio, puede pensarse que el incorporar un perro
guia a la vida de un discapacitado visual resulta ser positivo en todos los aspectos, de
hecho, los entrevistados refieren sentirse orgullosos de sus perros ya que estos
contribuyen a mejorar su movilidad, proporcionar compafierismo y aumentar su
independencia y crecimiento personal; sin embargo, no todo son ventajas, en general
tener un perro guia supone un cambio en el estilo de vida del discapacitado visual, ya
gue se requiere responsabilidad y tiempo hacia el perro ademas de que también
supone una inversién econémica; en ocasiones el usuario se encuentra con gente que
rechaza a los perros, problemas de acceso por desconocimiento de la sociedad de la
funcién y derechos del usuario-perro guia a la hora de acceder a un determinado lugar

y, por otro lado, a pesar de estar bien entrenados, los perros en ocasiones sufren

distracciones, que el usuario ha de controlar.

Practicamente no existen estudios sobre la experiencia de los voluntarios de acogida
de cachorros, cuando esta parte en la vida del perro es fundamental para su posterior
adiestramiento como perro guia y potencialmente crucial para la continuidad de las
escuelas; en base a esto, Chur-Hansen, Wernet et al.*® disefiaron un estudio cualitativo
y longitudinal que trata de responder a la pregunta de cual es el impacto en la salud
fisica, psicoldgica y social de los voluntarios que educan a los cachorros de perros guia.

Se entrevistd a los voluntarios antes de recibir al cachorro y una semana, doce
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semanas y trece meses después de la llegada del cachorro. Como resultados, los
participantes del estudio indicaron mas retos e inconvenientes que beneficios al criar a
los cachorros, con un impacto en general mas negativo que positivo. De hecho, los
voluntarios entrevistados consideraron que deberian haber sido adecuadamente
preparados, capacitados y apoyados por parte de la organizacién. Otros estudios
basados en la etapa cachorro-voluntario se han utilizado para estudiar el

comportamiento del perro, pero el criador o voluntario no era el objeto de interés*.

En general la evaluacion del comportamiento del perro ha sido de gran interés para las
organizaciones de perros de trabajo, y la prediccion de la idoneidad del
comportamiento para llevar a cabo dicho trabajo ha sido el foco de muchos estudios.
Un punto importante en el proceso de cria y adiestramiento del perro guia, es predecir
si este va a ser idéneo o no como perro guia, por lo que algunos estudios tratan de
fijarse en ciertos comportamientos del cachorro para prever desde edades tempranas
si el perro resultard apto o no para ser perro guia, con el consecuente ahorro de
tiempo, recursos y dinero que ello conllevaria, ya que se estima que el proceso
completo de adiestramiento de un perro guia puede estar en torno a unos 30.000

48,49

euros® 0 25.000 délares*®*, segun las fuentes consultadas.

Segun Kobayashi, Arata et al. mas de la mitad de los perros candidatos a perro guia no
llegan a ser cualificados como tales®® y Arata, Momozawa et al.>! aportan datos de
hasta el 70%, en ambos estudios aduciendo razones de comportamiento. Los
resultados del estudio de Kobayashi, Arata et al. sugieren que es posible evaluar la
distraccion como factor predictivo de descalificacion de perros guia ya en etapas
tempranas del proceso de entrenamiento. Por su parte, Arata, Momozawa et al.
evaluaron factores como la distraccidn, sensibilidad y docilidad; encontraron que los
perros que pasaron con éxito el proceso de adiestramiento obtuvieron puntos de
distraccion mds bajos y mayores puntos en docilidad. Asi, indican que el factor
“distraccién” se podria emplear como predictivo de éxito o fracaso, por lo que estos
estudios podrian ser la base para establecer una prueba de comportamiento que

pueda predecir de forma temprana el éxito del proceso de entrenamiento.
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Caron-Lormier, Harvey et al.’* analizaron los motivos por los que los perros guia son
delegados de su servicio como tal, en una investigacién que estudia los datos de mas
de 7500 perros de Reino Unido entre los afios 1994 y 2013. De todos ellos, el 83%
fueron retirados por jubilacidon y el 17% restante por cuestiones de comportamiento,
como ansiedad ambiental, formacidn-aprendizaje y miedo o agresién. Estos ultimos,
miedo y agresion, suelen aparecer en etapas tempranas, mientras que las cuestiones
relacionadas con el aprendizaje o entrenamiento pueden aparecer a cualquier edad.
No se encontraron evidencias de que la heterosis afectara al comportamiento.
También encontraron que la raza con mas probabilidad de llegar a la jubilacién es el
labrador, mientras que el pastor alemdan o el cruce de labrador y golden retriever
tienen un 57% y 40% menos de probabilidades de llegar a la jubilacién respecto al
labrador, respectivamente, lo que hace suponer que estas razas tienen un
comportamiento menos apto para los usuarios de perros guia. Por tanto, estos
resultados sugieren que el perro labrador es més adecuado para ser perro guia que

otras razas.

El perro guia, como ya se ha comentado, suele ser empleado en la gran mayoria
de los casos por ciegos o personas con discapacidad visual grave; sin embargo, muchas
personas con baja visidn estan interesadas en el uso de perro guia. En una de las
publicaciones consultadas®®, se hace referencia a expertos como Haneline (1994), que
apunta a que si la visidn sustituye las responsabilidades para las que el perro ha sido
entrenado, puede interferir con la misidon del animal y ocasionar problemas. Por ello
resulta fundamental que el usuario conozca estas particularidades y que previamente
al entrenamiento con perro se realice una adecuada valoracién funcional de la visién,
para conocer exactamente cudl es el resto visual del paciente y poderlo adecuar al

programa de orientacion y movilidad.

Me ha resultado llamativo el limite de la mayoria de edad impuesto para poder
solicitar un perro guia en el caso de Espafia®’. En mi opinidn se deberia tener en cuenta
la madurez de la persona y el respaldo existente por parte de padres o tutores, pues
demostrados los beneficios y utilidad que pueden aportar los perros guia, no me

parece que la edad haya de ser un factor limitante, pues mejoraria notablemente la
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autonomia y calidad de vida de nifios y adolescentes, etapas criticas que tienen su
repercusion en la vida adulta. De hecho, los perros de terapia y asistencia se emplean
por ejemplo en nifios con autismo y otra serie de deficiencias, por lo que se podria

extender el uso del perro guia también en personas de estas edades.

Otro aspecto que me ha llamado la atencién es la falta de homogeneidad en
materia de legislacién, pues cada comunidad auténoma tiene sus propios reglamentos
y leyes; aunque el derecho de acceso en general es libre en todas las comunidades, si
gue existen pequefias diferencias entre unas comunidades y otras, como ya se ha
comentado. Bajo mi punto de vista el tema de legislacién sobre perros de asistencia en
general deberia desarrollarse mds, puesto que aun son pocas las Comunidades
Auténomas que lo regulan en mayor o menor medida, y en el caso concreto de los
perros guia deberia estar regulado nivel estatal; esto se podria extender también a
nivel europeo, donde las diferencias son aun mas notables de unos paises a otros. Asi,
partiendo de leyes generales, se podria potenciar e impulsar a nivel estatal la creacién
de organizaciones y/o escuelas de perros guia financiadas con dinero publico, con el
objetivo de disminuir las largas esperas existentes para conseguir un perro guia debido
a que el volumen de demandas es superior al niUmero de perros guia que se ofrecen;
se estima una media de entre un afio y medio y tres afos de esperasz. Ademas, seria
interesante plantear ayudas de tipo econdémico para los gastos de alimentacién o
veterinarios, como ya se hace en muchos paises de Europa. Por otro lado, disponiendo
de mas escuelas en Espafia se reduciria o incluso eliminaria la necesidad de enviar a
futuros usuarios de perros guia a Estados Unidos, practica que se lleva a cabo

actualmente y que lleva consigo costes econdmicos y dificultades con el idioma.

Otro punto a considerar es la falta de informacién y concienciaciéon que existe
por parte de la sociedad en materia de perros guia. Segln testimonios reales de
usuarios de perros guia, todavia son muchos los lugares publicos que no conocen la
ley y no dejan acceder al usuario y su perro hasta que no muestran su identificativo y
legislacion que los ampara. Por tanto, se deberia informar, concienciar y sensibilizar a
la poblacidn sobre este tema para que poco a poco este tipo de situaciones dejen de

tener lugar. Ademads del derecho de acceso, también deberia haber una labor
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educativa para concienciar sobre qué es un perro guia y cémo actual ante él%. Asi, no
se debe tocar, acariciar y alimentar al perro mientras lleve puesto el arnés de trabajo,
llamarlo por su nombre, darle érdenes, caminar por el lado izquierdo del perro, etc. y
por el contrario si se debe permitir al animal concentrarse y desempeiiar su trabajo,
permitir que el duefio le de las drdenes oportunas, caminar por el lado derecho del

usuario, acariciar al perro cuando el duefio lo permita, etc.
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9 Conclusiones

Tal y como se ha ido apuntando a lo largo del trabajo, la discapacidad visual,
sea en forma de ceguera o baja visidon, produce un gran impacto en el desplazamiento
y por tanto repercute enormemente en la calidad de vida del paciente, asocidndose a
pérdida de independencia, aislamiento social, disminucion de la calidad de vida y altos
niveles de depresion. Tanto el baston blanco como el perro guia son auxiliares de
movilidad que usados adecuadamente permiten gran independencia, fomentan que el
usuario salga mas al exterior y por tanto hacen que este sea mas participe en la
sociedad. Como profesionales de la vision, hemos de conocer los distintos sistemas de
desplazamiento y auxiliares de movilidad; asi, podremos identificar a aquellos
potenciales usuarios de este tipo de ayudas, siempre teniendo en cuenta que ha de
haber una adecuada colaboracion entre los distintos profesionales sanitarios, para que
de un modo multidisciplinar se correlacionen las necesidades visuales con las técnicas

y estrategias mas adecuadas en orientacion y movilidad en cada caso particular.

Son necesarios mas estudios en materia de auxiliares de movilidad y en
concreto de bastén blanco y perros guia para estudiar aspectos como los comentados
en la discusion, de forma que estos nuevos hallazgos proporcionen a los instructores

las técnicas mas adecuadas en funcidon de las caracteristicas y necesidades del usuario.

Segun las publicaciones revisadas, podriamos emplear como técnica por excelencia de
uso del bastén blanco la de deslizamiento, por su eficacia en los distintos aspectos

valorados.

El articulo que valoraba la repercusiéon de ser familia voluntaria de acogida de
cachorros nos puede hacer pensar que hay que prestar especial atencién a estas
familias, teniendo en cuenta los problemas que puedan surgir durante el voluntariado,

ya que sin estas personas el acceso a los perros guia no seria posible.

Por otro lado, a nivel legislativo habria que plantear una homogeneizacién de
los reglamentos y leyes a nivel espanol y europeo e intentar implantar escuelas
publicas de perros guia para asi acortar las listas de espera de este auxiliar de

movilidad, asi como, al igual que se hace en muchos paises, proporcionar ayudas para
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los costos que implica el perro guia para el usuario. También es necesaria una labor de
informacién y concienciacién de la sociedad para que sepa qué es un perro guia y
cémo actuar ante él, de modo que usuario y perro guia no tengan restricciones de

ningun tipo ni se vean discriminados en ningun lugar por su condicién.
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