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Resumen

#SegOfertas es un proyecto que busca facilitar la publicacién de ofertas y promociones
a las empresas de Segovia, con el fin de ayudar con la publicidad de estas, pensando
especialmente en los pequefios y medianos comercios de la ciudad. También se busca aunar en
una sola pégina dichas ofertas y promociones, intentando simplificar la busqueda por parte de
los clientes.

Para conseguir esto se ha disefiado y desarrollado una aplicacion web que sirva para la
publicacién de ofertas por parte de las empresas y visualizacion de estas a los potenciales
clientes que entren en la pagina y que estos, a su vez, puedan recibir recomendaciones en caso
de estar registrados en la pagina.

En resumen, la aplicacion intenta facilitar a las empresas la publicacion de ofertas y
darse publicidad, asi como simplificar la busqueda de ofertas a los potenciales clientes de
Segovia.

Palabras clave: ofertas, promociones, Segovia, aplicacion web.

Abstract

#SegOfertas is a project that seeks to facilitate companies in Segovia publish offers and
promotions, in order to help with advertising, and specially thinking about small and medium
businesses in the city. It also aims to combine such offers and promotions on a single website,
trying to simplify the search by costumers.

To achieve this, a web application has been designed and developed for companies to
publish offers and for potential costumers to see them and get recommendations if they are
registered on the website.

In short, this web application tries to help companies to publish offers and give them
publicity, as well as to simplify the search of offers to Segovia's potential clients.

Keywords: offers, promotions, Segovia, web application.






Indice de contenidos

CAPITULO 1 INTRODUCCION

1.1. Identificacion del proyecto

1.2. Estructura de la documentacién

1.3. Motivacién

1.4. Objetivos y alcance

1.4.1. Objetivos

1.4.2. Alcance

1.4.3. Reglas de negocio

1.5. Entorno tecnoldgico

1.6. Estado del arte

CAPITULO 2 PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

2.1. Metodologia

2.2. Planificacion

2.3. Presupuesto

2.3.1. Presupuesto hardware

2.3.2. Presupuesto software

2.3.3. Presupuesto de personal

2.3.4. Presupuesto total

2.4. Coste real

2.4.1. Desviaciones

2.4.2. Coste real

CAPITULO 3 ANALISIS

3.1. Caracteristicas principales

3.1.1. Arbol de caracteristicas

3.2. Actores del sistema

3.3. Requisitos de usuario

3.3.1. Diagrama de Casos de Uso

3.3.2. Especificacion de los Casos de Uso
3.4. Requisitos funcionales

3.5. Requisitos de informacion

3.5.1. Modelo légico de datos

3.5.2. Diccionario de datos

3.6. Requisitos no funcionales

CAPITULO 4 DISENO

13
15
15
16
17
17
17
17
18
20
21
23
24
28
28
29
29
30
31
31
31
33
35
36
37
38
39
40
53
54
55
56
58
61



4.1. Disefio de alto nivel

63

4.2.1. Arquitectura fisica

63

4.1.2. Diagramas de secuencia

64

4.2. Disefio de bajo nivel

68

4.1.1. Arquitectura logica

68

4.2.2. Diagramas de navegabilidad
4.2.3. Disefo de la interfaz

69

72

4.2.4. Modelo relacional

84

CAPITULO 5 IMPLEMENTACION

85

5.1. Despliegue de la aplicacion web

88

CAPITULO 6 PRUEBAS

89

6.1. Pruebas de caja blanca

91

6.2. Pruebas de caja negra

92

CAPITULO 7 MANUALES

7.1. Manual de instalacion

7.2. Manual de usuario

7.2.1. Acceso a la aplicacion

7.2.2. Gestion de usuarios

7.2.3. Cliente

7.2.3. Empresa

7.2.4. Administrador

CAPITULO 8 CONCLUSIONES

8.1. Mejoras futuras

8.2. Conclusiones

CAPITULO 9 REFERENCIAS

ANEXO | CONTENIDO DEL CD-ROM

ANEXO Il DATOS DE LA APLICACION

103
105
106
112
115
116
118
123
129
131
132
133
137
141



Indic
Tabla 1.
Tabla 2.
Tabla 3.
Tabla 4.
Tabla 5.
Tabla 6.
Tabla 7.
Tabla 8.
Tabla 9.

Tabla 10.
Tabla 11.
Tabla 12.
Tabla 13.
Tabla 14.
Tabla 15.
Tabla 16.
Tabla 17.
Tabla 18.
Tabla 19.
Tabla 20.
Tabla 21.
Tabla 22.
Tabla 23.
Tabla 24.
Tabla 25.
Tabla 26.
Tabla 27.
Tabla 28.
Tabla 29.
Tabla 30.
Tabla 31.
Tabla 32.
Tabla 33.
Tabla 34.

e de tablas

Herramientas de gestién y documentacion.

Herramientas de desarrollo.

Tecnologias utilizadas.

Planificacion de las fases del proyecto.
Presupuesto hardware.

Presupuesto software.

Presupuesto de personal.

Presupuesto total del proyecto.

Coste real total del proyecto.

Especificacion CU-01: Iniciar sesion usuario.

Especificacion CU-02: Registrar usuario.

Especificacion CU-03: Cerrar sesidn usuario.

Especificacion CU-04: Modificar datos usuario.

Especificacion CU-06: Visualizar usuarios.

Especificacion CU-05: Eliminar usuario.

Especificacion CU-07: Validar empresa.

Especificacion CU-08: Visualizar oferta.

Especificacion CU-09: Filtrar ofertas.

Especificacion CU-10: Publicar oferta.

Especificacion CU-11: Eliminar ofertas.
Especificacion CU-12: Modificar oferta.

Especificacion CU-13: Visualizar ofertas.

Especificacion CU-14: Crear categoria.

Especificacion CU-15: Eliminar categoria.

Especificacion CU-16: Visualizar ofertas recomendadas.
Especificacion CU-17: Eliminar categoria recomendada.
Diccionario de datos: entidad users.

Diccionario de datos: entidad ofertas.

Diccionario de datos: relacion categoria.

Diccionario de datos: relacion interesar.

Disefio de interfaz: inicio.

Disefio de interfaz: Inicio de sesion.

Disefio de interfaz: registro.

Disefio de interfaz: perfil de usuario - cliente.

18
19
19
26
28
29
29
30
31
40
41
41
42
42
43
44
45
45
46
47
48
49
50
51
52
52
56
57
57
58
72
73
73
74



Tabla 35.
Tabla 36.
Tabla 37.
Tabla 38.
Tabla 39.
Tabla 40.
Tabla 41.
Tabla 42.
Tabla 43.
Tabla 44.
Tabla 45.
Tabla 46.
Tabla 47.
Tabla 48.
Tabla 49.
Tabla 50.
Tabla 51.
Tabla 52.
Tabla 53.
Tabla 54.
Tabla 55.
Tabla 56.
Tabla 57.
Tabla 58.
Tabla 59.
Tabla 60.
Tabla 61.
Tabla 62.
Tabla 63.
Tabla 64.
Tabla 65.

Disefio de interfaz: perfil de usuario - empresa.
Disefio de interfaz: perfil de usuario - administrador.

75

77

Disefio de interfaz: editar cuenta.

78

Disefio de interfaz: nueva oferta.

78

Disefio de interfaz: editar oferta.

79

Disefio de interfaz: informacién oferta.

Disefo de interfaz: categorias.

80

81

Disefio de interfaz: ofertas.

Disefo de interfaz: privacidad y cookies.
Disefo de interfaz: error 403 y 404.

Caso de Prueba CP-01:
Caso de Prueba CP-02:
Caso de Prueba CP-03:
Caso de Prueba CP-04:
Caso de Prueba CP-05:
Caso de Prueba CP-06:
Caso de Prueba CP-07:
Caso de Prueba CP-08:
Caso de Prueba CP-09:
Caso de Prueba CP-10:
Caso de Prueba CP-11:
Caso de Prueba CP-12:
Caso de Prueba CP-13:
Caso de Prueba CP-14:
Caso de Prueba CP-19:
Caso de Prueba CP-16:
Caso de Prueba CP-17:
Caso de Prueba CP-18:
Caso de Prueba CP-19:
Caso de Prueba CP-20:
Caso de Prueba CP-21:

82

83

83

Arrancar servidor.

92

Registrar usuario.

92

Cerrar sesidn usuario.

93

Registrar empresa incorrecto.

93

Iniciar sesidn usuario incorrecto.

94

Iniciar usuario.

95

Visualizar ofertas.

95

Actualizar datos de usuario incorrecto.

Actualizar datos de usuario.

96

96

Eliminar cuenta no confirmado.

97

Eliminar cuenta empresa.

97

Nueva oferta.

98

Nueva oferta incorrecto.

98

Actualizar oferta incorrecto.

99

Eliminar oferta no confirmado.

99

Eliminar oferta.

Ver Ultimas ofertas.

Visualizar oferta.

Visualizar oferta no existente.

Visualizar péginas ofertas.

Confirmar cookies.

100
100
100
101
101
101



Indice de figuras

Figura 1. Resultados busqueda en Google “ofertas y promociones en Segovia” 9/7/2018. .... 20
Figura 2. Proceso de deSArrOll0. ........cceiieiieiecie et 23
Figura 3. Diagrama de GaNL. ..........cceiiiiiieiie et 27
Figura 4. Arbol de CaraCteriStiCas. ..........ooevorueveeueeereeeseieeee e sesee s, 36
Figura 5. Jerarquia de actores del SISEMAL. ........ccevveieeiiiieir e 37
Figura 6. Diagrama de Cas0oS 08 USD. ........cccviiiiiiiii ettt 39
Figura 7. Modelo Entidad-Relacion iniCial. ............cocooiiiiiiiiiieee s 55
Figura 8. Modelo Entidad-Relacion final..............cccoooveiiiiiiie e 56
Figura 9. ArqUItECIUIa FISICA. .......ccviiieii e 63
Figura 10. Diagrama de secuencia: REgIStrar USUAIIO. .........ccuerveruerererirenieieie e 64
Figura 11. Diagrama de secuencia: Eliminar CUenta. ...........cccocvvveveeie s 65
Figura 12. Diagrama de secuencia: Modificar oferta. ..........cccoccvevveiie i 66
Figura 13. Diagrama de secuencia: Eliminar Categoria. ..........ccooerereeereneieseneiee e 67
Figura 13. ArquiteCtura I0QICa. ........cvevueiiiiieie st sree e 68
Figura 15. Diagrama de navegabilidad: Iniciar SesiOn USUario. ..........cccccevveveeeeieeseerie s 69
Figura 16. Diagrama de navegabilidad: Modificar datos usuario. ...........cccceveverenencnennnnnns 70
Figura 17. Diagrama de navegabilidad: Publicar oferta...........cccccccooeiiviiiieinccc e, 71
Figura 18. Boceto de disefio de interfaz: iniCio. .........cccccviveiieiiiic e 72
Figura 19. Boceto de disefio de interfaz: iniCio de SeSION. .........ccccevrerincieneneiece e 73
Figura 20. Boceto de disefio de interfaz: regiStro.........cccveiiereiieesieeie e 73
Figura 21. Boceto de disefio de interfaz: perfil de usuario - cliente............cccccoevevveieiieieennn. 74
Figura 22. Boceto de disefio de interfaz: perfil de usuario - empresa. ........cccoceeeeveeneieneene. 75
Figura 23. Boceto de disefio de interfaz: perfil de usuario — administrador usuarios. ............. 76
Figura 24. Boceto de disefio de interfaz: perfil de usuario — administrador ofertas. ............... 77
Figura 25. Boceto de disefio de interfaz: editar CUBNTA. ..........ccccoeeieeieiienieecee e 78
Figura 26. Boceto de disefio de interfaz: nueva Oferta. ..........ccocoveveienininicieiccc e 78
Figura 27. Boceto de disefio de interfaz: editar oferta. ...........ccccooevveveiiiicce e, 79
Figura 28. Boceto de disefio de interfaz: informacion oferta. ..o 80
Figura 29. Boceto de disefio de interfaz: Categorias. .........ccouvrieiireeniinncicceeese 81
Figura 30. Boceto de disefio de interfaz: ofertas. ..........cccovvevveviiieciece e 82
Figura 31. Boceto de disefio de interfaz: privacidad Y COOKIES. .........ccccvvvviveiieiiieeiie e, 83
Figura 32. Boceto de disefio de interfaz: error 403 Y 404. .......ccoccoieiiiinieniieieesee e 83
Figura 33. Modelo relacional. .............cooviiiiii i 84
Figura 34. Manual de usuario: menud de navegacion — usuario no autenticado. ................... 106



Figura 35.
Figura 36.
Figura 37.
Figura 38.
Figura 309.
Figura 40.
Figura 41.
Figura 42.
Figura 43.
Figura 44.
Figura 45.
Figura 46.
Figura 47.
Figura 48.
Figura 49.
Figura 50.
Figura 51.
Figura 52.
Figura 53.
Figura 54.
Figura 55.
Figura 56.
Figura 57.
Figura 58.
Figura 59.
Figura 60.

Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:
Manual de usuario:

menu de navegacion desplegable. ..........cccccevveiiiiiiieeieenna, 106

menu de navegacion — usuario autenticado. ...........c.cccceevnee. 106
PIE 0B PAGING. vttt s 107
PAGING A€ INICIO. ...cvveiveeiicie e 108
Pagina de una Oferta. ........ccoeveieieieiciee e 109
ErrOr 404, ... 110
PAGINa de OFErtas. .......cccceevveiieiiee e 111
PAgINa registro CHENte. ........cccviviieiiiiee e 112
PAJINa regiStro EMPIESA. ...cvvveieierieriertesiesieeee e 113
PAgINa INICIO de SESION. ......ccvveivieiecicceee e 114
mensaje empresa no validada...........ccceveveiieniiiienees 114
datos Personales. .........coeeieieiiiesee e 115
pagina modificar datos de usuario. ..........ccccevvevvevveiieeiinenns 115
pagina de perfil — cliente. ..o 117
pagina categorias recomendadas. ..........cccoveveriereresesesnenne 117
pagina de perfil - eMpPresa........cccccvveveeie i 118
pagina modificar oferta. .........cccocoveieiieiiiiiniece 119
PAgina NUeVa OFerta. ..o 120
PAgINa NUEVA CatEgOrTa. ......ccvvevvreriesieiieeriesie s e e s e sie e 121
ofertas Sin Categoria. ........cccovvevieie i 121
pagina ofertas sin Categoria. ........covvvcererisiereriseseseeeee 122
pagina de perfil —administrador. ...........ccccocevvveviiiieiiciiens 123
pagina nuevo usuario —administrador. ............cccccceevevieeneene 124
pagina nuevo usuario — administrador. ...........ccccceveveiernenne. 125
pagina administrar Categorias. ........cccocevveveerieereeieesieeseennens 126
PAGINA Error 403, .....cooiiieciee e 127



CAPITULO 1
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Capitulo 1: Introduccién

1.1. Identificacion del proyecto

Titulo: #SegOfertas: el portal de las ofertas y promociones de Segovia.
Autor: Borja Garcia Arnanz.

Tutor: Fernando Diaz Gomez.

Area: Informética (CCIA).

1.2. Estructura de la documentacion

A continuacion, se describe la estructura que va a seguir este documento:

Capitulo 1: Introduccion. En este capitulo se identifica el proyecto, la motivacion para
la realizacion de este, los objetivos y el alcance, el entorno tecnolégico que se va a
utilizar y un estudio de las aplicaciones similares existentes.

Capitulo 2: Planificacion y presupuesto. En este capitulo se realizan las estimaciones y
la planificacion temporal, indicando cual seria el presupuesto inicial y el final.

Capitulo 3: Analisis. En este capitulo se van a indicar las caracteristicas que requiere la
aplicacion, los usuarios que va a tener, los requisitos que debe cumplir y cual va a ser el
modelo légico de datos.

Capitulo 4: Disefio. En este capitulo se expone la arquitectura fisica y logica usada, el
disefio de la interfaz y el modelo légico de la aplicacion.

Capitulo 5: Implementacion. En este capitulo se indica como se despliega la aplicacion
en el servidor.

Capitulo 6: Pruebas. En este capitulo se realizan las pruebas necesarias para comprobar
el correcto funcionamiento de la aplicacion.

Capitulo 7: Manuales. En este capitulo se ofrecen manuales para la instalacion y el uso
de la aplicacion.

Capitulo 8: Conclusiones. En este capitulo se exponen las conclusiones obtenidas una
vez realizado el proyecto y posibles mejoras a futuro.

Capitulo 9: Referencias. En este capitulo se encuentra la relacion de libros y paginas
web consultados para la realizacion del proyecto.

Anexos:

o Anexo I: Contenido del CD-ROM. Se indica la estructura del cd adjunto a esta
documentacion.

o Anexo Il: Datos de la aplicacion. Se indican los datos que existen en la
aplicacion.

#SegOfertas 15



Capitulo 1: Introduccién

1.3. Motivacion

“La publicidad online no es solo para empresas grandes, de hecho son las empresas
pequefias con poco presupuesto las que se pueden beneficiar de las posibilidades que ofrece
la publicidad online.”?

La idea de realizar este proyecto surge con la necesidad de disponer de publicidad online
en el momento en el que nos encontramos. Esto es mucho mas facil para empresas de gran
tamafio en las que tienen los medios suficientes para disponer de su propia pagina web con un
buen posicionamiento en buscadores web, por lo que para las pequefias y medianas empresas
con poco presupuesto se complica.

Segovia es una ciudad pequefia, en la que la mayoria de las empresas son de pequefio 0
mediano tamafio (PYMES) y, por lo tanto, se corresponden a las empresas con dificultades para
hacer su propia publicidad online.

Al desarrollar esta aplicacion se ha pensado especialmente en estas empresas, pensando
también en las ventajas que se consiguen al aunar en una sola pagina web las ofertas de toda la
ciudad. De esta manera facilitamos a los clientes, tanto turistas como los propios segovianos, la
busqueda de dichas ofertas y aumentando el efecto de dicha publicidad en las PYMES y
sirviendo de reclamo para aumentar las ventas y potenciar el comercio.

! “La importancia de la publicidad online” articulo de Ana Pérez, Blackpool Digital. Consultado el 9/7/2018.
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Capitulo 1: Introduccién

1.4. Objetivos y alcance

1.4.1. Objetivos

El objetivo principal de #SegOfertas es la publicacion de ofertas y promociones de
empresas de Segovia, con el fin de promover el comercio tanto para los segovianos como los
turistas. La aplicacion consigue reunir en un solo sitio web ofertas y promociones de la ciudad
de Segovia. Los objetivos que se persiguen para poder conseguir esto son:

e Permitir a las empresas de Segovia publicar ofertas.
e Permitir a los usuarios de la aplicacion visualizar las ofertas publicadas.

e Mostrar toda la informacién disponible de las ofertas que estan publicadas, asi como de
la empresa que la ha publicado.

e Lainterfaz de usuario debe ser sencilla, clara e intuitiva para facilitar al usuario su uso.

1.4.2. Alcance

Cualquier usuario con conocimientos basicos de usuario de un dispositivo con conexion
a internet va poder utilizar la aplicacién, ya que es una aplicacion con una interfaz sencilla e
intuitiva y se puede utilizar desde cualquier navegador y dispositivo que tenga conexion a
internet. La aplicacion se va a desarrollar en HTML5, por lo que se recomienda el uso de
navegadores compatibles con esta version, es decir, lo mas actualizados posibles. Este requisito
es algo comun en casi todas las aplicaciones web.

1.4.3. Reglas de negocio

Segun los objetivos y alcance que se han presentado, las normas de negocio de la
aplicacion seran las siguientes:

RN-01: Se podran visualizar las ofertas y toda su informacién, sin ser necesario haberse
registrado en la aplicacion.

RN-02: Las empresas que publiciten ofertas deberan aportar en nombre, correo electronico,
direccion y teléfono de contacto.

RN-03: La aplicacion seré gratuita para todos los usuarios.

#SegOfertas 17



Capitulo 1: Introduccién

1.5. Entorno tecnoloégico

Para el desarrollo del proyecto se han utilizado una serie de herramientas y tecnologias,
que son las siguientes:

e Herramientas de gestion y documentacion
programa informatico para el procesamiento

Microsoft Word 2017 de textos. Ha sido utilizado para la realizacion
de este documento.

Adobe Acrobat Reader DC lector de documentos PDF.

aplicacién web utilizada para el disefio y

draw.io o .
realizacion de las figuras del documento.

herramienta para la gestion y planificacion de

GanttProject proyectos.

@j CDBUrnerXpP r)erramlenta para la grabacion de discos
gb opticos.

Tabla 1. Herramientas de gestién y documentacion.
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e Herramientas de desarrollo

(el XAMPP 7.2.2

2.0.2

2017

S|
Ps
@ e
&

Sublime Text 2 version

Adobe Photoshop CC

software libre para el funcionamiento de la
aplicacion en local, dispone de un sistema de
gestion de bases de datos MySQL, un servidor
web Apache y un intérprete de lenguaje PHP.

editor de texto avanzado, utilizado para el
desarrollo de las paginas de la aplicacién, asi
como para la edicion de los archivos de
configuracion del servidor y scripts de la base de
datos.

editor de graficos rasterizados, utilizado para el
disefio del logotipo y algunos elementos graficos
de la aplicacion.

Google Chrome, Safari, navegadores web que se han utilizado para
e Internet Explorer acceder a la aplicacion y realizar las pruebas.

Tabla 2. Herramientas de desarrollo.

e Tecnologias:

HTML
E HTML 5
CSS
E Css 3
JavaScript

JavaScript

php PHP

AYAX Ax

m MySQL
y

M

#SegOfertas

siglas en inglés de HyperText Markup Language, hace
referencia al lenguaje de marcado para la elaboracion de
paginas web. es la quinta revision importante del lenguaje
bésico de la World Wide Web, HTML.

es un lenguaje de disefio grafico para definir y crear la
presentacion de un documento estructurado escrito en

un lenguaje de marcado. Es muy usado para establecer el
disefio visual de los documentos web, e interfaces de usuario
escritas en HTML o XHTML.

lenguaje de programacion interpretado, dialecto del estandar
ECMAScript. Se define como orientado a objetos, basado
en prototipos, imperativo, debilmente tipado y dinamico.

lenguaje de programacion de proposito general de cédigo del
lado del servidor originalmente disefiado para el desarrollo
web de contenido dindmico.

técnica de desarrollo web para crear aplicaciones
interactivas.

sistema de gestidn de bases de datos relacional desarrollado
por Oracle Corporation y esta considerada como la base
datos de codigo abierto mas popular del mundo.

Tabla 3. Tecnologias utilizadas.
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1.6. Estado del arte

Si hacemos una bisqueda en Google de “ofertas y promociones en Segovia”? obtenemos
los siguientes resultados principalmente:

e tiendeo: pagina web en la que se encuentran cupones, folletos y catélogos.

e eltenedor: pagina web que ofrece restaurantes con ofertas y posibilidad de reserva.
Enfocada Unicamente en restaurantes.

e decomprasporsegovia: la unica bien posicionada enfocada en Segovia. Se necesita
ponerse en contacto con ellos para poder publicar ofertas.

GO gle ofertas y promociones en Segovia § Q

Todo Imagenes Noticias Maps Shopping Mas Configuracion Herramientas

Aproximadamente 822.000 resultados (0,36 segundos)

Restaurantes en Segovia | Ofertas y cupones descuento - Tiendeo
https://www.tiendeo.com/segovia/restauracion v

Descubre las ofertas y cupones de restaurantes en Segovia. * McDonald's ... Restaurantes en
Segovia - Ofertas, cupones descuento y promociones. Favorito.

100 Montaditos Segovia | Ofertas y promociones semanales - Tiendeo
https://www.tiendeo.com > Tiendeo en Segovia » Restauracion v

Descubre las ofertas 100 Montaditos en Segovia y los cupones y promociones de restaurantes. 4
jAhorra ya!

Promociones y ofertas en restaurantes de Segovia - ElTenedor
https://lwww.eltenedor.es/restaurantes-mejor-promocion+segovia v

Promociones de hasta -50% en Carta en los mejores restaurantes de Segovia. Reserva online de
forma gratuita.

Ofertas - Promociones - De compras por Segovia
https://www.comerciodesegovia.es/decomprasporsegovia/promociones/ v

Home; Ofertas — Promociones ... Nueva coleccién de Ceremonia en Dérett Segovia - Dorett -
Segovia ... Peluqueria Amparo, promocién Primavera — Verano.

Figura 1. Resultados busqueda en Google “ofertas y promociones en Segovia” 9/7/2018.

El resto resultados se corresponden a paginas de empresas concretas, por lo que no se
consideran relevantes.

De las paginas arriba mencionadas en la Gnica que nos vamos a centrar es en
decomprasporsegovia, ya que es la que se centra en Segovia y en cualquier categoria de
empresa. El problema de esta pagina es que se necesita pertenecer a la Asociacion de
Comerciantes Segovianos (ACS) para poder publicitarte en la pagina web.

Por lo tanto, podemos concluir que no se dispone de ninguna aplicacion similar.

2 «ofertas y promociones en Segovia” busqueda de Google el 9 de julio de 2018.
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Capitulo 2: Planificacién y presupuesto

2.1. Metodologia

Para la realizacién del proyecto, se ha optado por seguir un proceso de desarrollo
iterativo e incremental, empleando el lenguaje UML con herramientas para modelar
documentar cada una de las iteraciones.

Se ha basado en los principios que siguen las metodologias agiles, que son los
sigueintes:

1. Individuos e interacciones sobre procesos y herramientas.
2. Software funcionando sobre documentacion extensiva.

3. Colaboracién con el cliente sobre negociacion contractual.
4. Respuesta ante el cambio sobre seguir un plan.

Debido al tipo de proyecto que es, un trabajo fin de grado, se va a dar la importancia
que necesita la documentacion. Por lo tanto, el proceso de desarrollo seré el siguiente:

Iteracion 1 : Iteracion 2 a n-1 : Iteracion n

Ingenierfa de
Requisitos
pad—

Disefio e
Implementacion

Ingenieria de
Requisitos
—
Disefio e
Implementacion

Pruebas

Peticion Y

de Cambio

Peticion
de Cambio

Documentacioén

Pruebas

Figura 2. Proceso de desarrollo.

Se entiende que para la realizacion de las diferentes tareas va a haber tres roles: analista
para las tareas de ingenieria de requisitos, programador para las tareas de disefio,
implementacion y pruebas, y documentalista para la realizacién de documentacion

Estas tareas se van a cuantificar mediante “puntos de funcién” que estiman el esfuerzo
de cada tarea. En cada proyecto equivaldria a unas horas y se definirian en base a la experiencia
del equipo. Debido a que es el primer proyecto de estas caracteristicas que se realiza, se van a
cuantificar cada “punto de funcion” en 4 horas de trabajo.
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2.2.

Planificacion

Lo primero a realizar para poder hacer una buena planificacion, es definir las jornadas de
trabajo que se van a seguir:

Fines de semana y festivos: no se trabaja.
Laborables:
o Del 15 de enero al 9 de febrero: media jornada, 4 horas al dia.

o Del 12 de febrero en adelante: jornada completa, 8 horas al dia.

Se tendra en cuenta que la realizacion del proyecto se inicia el 15 de enero. Que los dias 8,
9 de marzo se consideran vacaciones y los festivos disfrutados son los siguientes: 29 y 30 de
marzo, 1 de mayo y 29 de junio.

Seguimos definiendo las tareas que se realizaran en las diferentes iteraciones. Esto viene
dado por las necesidades del usuario y esta reflejado en el Capitulo 3 de este documento.

ITERACION 1

Ingenieria de Requisitos: definir la funcionalidad principal, los perfiles de usuario, datos
y formato a utilizar y normal de seguridad.

Disefio e Implementacion: elegir la plantilla para la interfaz, la gama de colores, se
disefia el logotipo y la estructura de la base de datos.

ITERACION 2

Ingenieria de requisitos: funcionalidades de acceso y registro de usuarios, politicas de
privacidad y paginas de error.

Disefio e Implementacion: se disefian las paginas de inicio de sesion y registro, politica
de privacidad, datos y cookies y paginas de error. Se desarrollan las paginas
mencionadas.

Pruebas: correcto funcionamiento del inicio de sesion y registro, asi como de los errores.

ITERACION 3

24

Ingenieria de requisitos: zona personal de los usuarios y modificacion de los datos
personales.

Disefio e Implementacion: se disefian las paginas de la zona personal y edicion de datos
personales. Se desarrollan las paginas personales de los diferentes tipos de usuario, el
formulario para modificar los datos personales y la capacidad de eliminar la cuenta.

Pruebas: se modifican correctamente los datos personales de todos los tipos de usuario,

se eliminan correctamente las cuentas de usuario y visualiza correctamente la pagina de
perfil de cada usuario.
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ITERACION 4
e Ingenieria de requisitos: publicacion, modificacién y eliminacion de las ofertas.

e Disefio e Implementacién: se disefian las paginas de nueva oferta y edicion de las
mismas. Se desarrollan las paginas de publicacién y modificacion de ofertas y se
eliminacion.

e Pruebas: se publican correctamente ofertas, se puede modificar su informacion y se
pueden eliminar.

ITERACION 5

e Ingenieria de requisitos: pagina de inicio, mostrar la informacién de estas y capacidad
de recomendar ofertas a los clientes.

e Disefio e Implementacion: se disefia la pagina de inicio, la pagina en la que se muestra
la informacion completa de una oferta concreta. Se desarrolla el listado de Gltimas
ofertas de la pagina de inicio, la pagina donde se muestra la informacién completa de la
oferta seleccionada y la capacidad de la aplicacion para recomendar ofertas a un cliente.

e Pruebas: verificar que se muestra correctamente el listado de las ultimas ofertas en la
pagina de inicio y la informacion completa de estas.

ITERACION 6
e Ingenieria de requisitos: especificaciones relacionadas con el visualizador de ofertas.

e Disefio e Implementacion: se disefia la pagina que contendra las ofertas y las ofertas
filtradas por categoria. Se desarrollan las paginas en las que se muestran las ofertas con
paginacion y filtradas por categorias.

e Pruebas: se muestran correctamente las ofertas en paginas y filtradas por categorias.

ITERACION 7

e Pruebas: se comprueba el correcto funcionamiento de la pagina, el banner de cookies y
todas las funcionalidades.

e Documentacion: definir el disefio y la estructura del documento. Documentar el motivo
de la aplicacion, la gestion del proyecto, analisis, disefio e implementacion, manuales
de instalacion y usuario y conclusiones.

Ahora que esta definida cada iteracion del proyecto, se estiman los puntos de funcién y las
horas ocupadas por cada una.
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Pnts. de funcién Fecha de inicio Fecha de fin
Iteracion 1 23 15/01/18 13/02/18
Ingenieria de Requisitos 12 15/01/18 30/01/18
Disefio e Implementacion 11 31/01/18 13/02/18
Iteracion 2: acceso y registro 31 13/02/18 06/03/18
Ingenieria de Requisitos 5 13/02/18 15/03/18
Disefio e Implementacion 24 16/02/18 05/03/18
Pruebas 2 06/03/18 06/03/18
Iteracion 3: gestidon usuario 21 07/03/18 23/03/18
Ingenieria de Requisitos 2 07/03/18 07/03/18
Disefio e Implementacion 16 12/03/18 21/03/18
Pruebas 3 22/03/18 23/03/18
Iteracion 4: gestion ofertas 37 23/03/18 20/04/18
Ingenieria de Requisitos 3 23/03/18 26/03/18
Disefio e Implementacién 28 27/04/18 17/04/18
Pruebas 6 18/04/18 20/04/18
Iteracion 5: informacion ofertas 12 23/04/18 30/04/18
Ingenieria de Requisitos 1 23/04/18 23/04/18
Disefio e Implementacion 10 23/04/18 30/04/18
Pruebas 1 30/04/18 30/04/18
Iteracion 6: visualizador 26 02/05/18 18/05/18
Ingenieria de Requisitos 2 02/05/18 02/05/18
Disefio e Implementacion 22 03/05/18 17/05/18
Pruebas 2 18/05/18 18/05/18
lteracion 7 56 21/05/18 27/06/18
Pruebas 4 21/05/18 22/05/18
Documentacion 52 23/05/18 27/06/18

Tabla 4. Planificacion de las fases del proyecto.

En total se estima que el proyecto supone un esfuerzo de 206 puntos de funcién, lo que
equivale a 824 horas (1 pto. de funcién = 4 horas). Teniendo en cuenta los datos anteriores el
diagrama de Gantt resultante, que representa la planificacion temporal del proyecto, es el
siguiente:
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2.3. Presupuesto

Una vez realizada la planificacion del proyecto, tenemos una estimacién de las horas
que se van a utilizar para el proyecto, por lo que podemos realizar un presupuesto. A las horas
dedicadas por cada profesional en el proyecto, hay que afiadirle el hardware y el software que
se va a utilizar.

El tiempo estimado del proyecto es de 824 horas, distribuidas de manera no uniforme
en el calendario, ya que hay periodos de media jornada, jornada completa, vacaciones y festivos.
Por lo tanto vamos a redondear a 21 semanas (40 horas de trabajo a la semana) 0 5 meses para
el calculo del uso de cada elemento hardware y software.

2.3.1. Presupuesto hardware
Hardware utilizado para el desarrollo de este proyecto:
e Ordenador personal: MacBook Pro Retina 13 pulgadas.

o Utilizacion: suponiendo una vida Gtil de 6 afios, la utilizacion es del 6,73% (312
semanas = 100% — 21 semanas = 6,73%)

e Conexion a Internet: conexion fibra optica de hasta 50Mb con el operador Vodafone.
o Utilizacion: aproximadamente 30% durante 5 meses (21 semanas).

e Disco duro externo: para disponer de copias de seguridad del proyecto. Por su larga vida
atil no se tiene en cuenta en el coste del presupuesto.

e Otros: material de oficina, impresion y encuadernacion de la documentacion.

Coste (€) Uso (%) Total (€)

Ordenador personal 1799,00 6,73 121,1
Conexion a Internet 5*30 30,00 45
Otros 50,00 100,00 50,00

Total: 216,10

Tabla 5. Presupuesto hardware.
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2.3.2. Presupuesto software
Software utilizado para el desarrollo del proyecto:

e XAMPP, GanttProject, Sublime Text 2, Chrome, Safari, CDBurnerXP, Adobe Acrobat
Reader DC y diferentes herramientas online. Software gratuito.

e Microsoft Office Professional Plus 2017: software con licencia mensual.

e Adobe Photoshop CC 2017: software con licencia mensual.

Coste (€) Uso (%) Total (€)

Microsoft Office Professional Plus 2017 5*10,00 100,00 50,00
Adobe Photoshop CC 2017 5*36,29 100,00 181,45
Total: 231,45

Tabla 6. Presupuesto software.

2.3.3. Presupuesto de personal

El proyecto ha sido desarrollado s6lo por una persona, Ingeniero Informaético de
Servicios y Aplicaciones, en el que se adoptan los tres roles necesarios para el desarrollo de la
aplicacion, como se explica en el apartado 2.1. Metodologia.

El nimero de horas de cada rol se obtiene de la Tabla 4. Planificacion de las fases del
proyecto y el salario en funcion del salario medio de un Ingeniero de Software Informatico sin
experiencia.

Tiempo (h) Coste (€/h) Total (€)

Analista 100 14 1.400,00
Programador 516 12 6.192,00
Documentalista 208 10 2.080,00
Total: 9.672,00

Tabla 7. Presupuesto de personal.
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2.3.4. Presupuesto total

Presupuesto hardware
Presupuesto software
Presupuesto de personal

Total:

Tabla 8. Presupuesto total del proyecto.

30

Total (€)
216,10
231,45

9.672,00

10.119,55
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2.4. Coste real

Durante el desarrollo del proyecto se dan complicaciones que hacen que aumente la
ficha final de entrega del proyecto. Esto puede ser debido también a una subestimacion en las
tareas en cuanto al esfuerzo en puntos de funcion debido a la falta de experiencia.

2.4.1. Desviaciones

El desarrollo del proyecto se retrasa hasta el dia 16 de Julio, por lo que se amplia 15
dias. Esto hace que el coste total del proyecto se amplie debido a que son 15 dias mas de uso
del software, el hardware y del personal.

2.4.2. Coste real

El aumento en 15 dias del proyecto supone un aumento del 14,56%. Esto va a afectar a
todo el presupuesto.

En cuanto al coste hardware y software no hay duda de que hay que sumar las horas
ampliadas a los costes, y en cuanto al coste personal vamos a suponer que también ha sido
equitativo, porque lo el coste real del proyecto ha sido un 14,56% mayor del presupuesto:

Presupuesto Aumento Coste real (€)

Coste hardware 216,10 31,46 247,56
Coste software 231,45 33,70 265,15
Coste de personal 9.672,00 1.408,25 11.020,25
Total: 11.532,96

Tabla 9. Coste real total del proyecto.

Esta diferencia es debida a los diferentes imprevistos surgidos durante el desarrollo del
proyecto, en resumen, ha sido un aumento en 15 dias de la fecha de entrega y un aumento de
1413,41€ del coste real.

Podemos decir que en un proyecto de estas caracteristicas la estimacion podria haber
sido mejor, pero ha sido representativa
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Capitulo 3: Andlisis

3.1. Caracteristicas principales

Las caracteristicas principales de la aplicacion son una serie de funcionalidades que la
aplicacion proporciona a los usuarios finales, con el fin de satisfacer sus necesidades. Las
caracteristicas principales de #SegOfertas son las siguientes:

C-01: Gestor de usuarios.
C-01.1: Registrar. Se permitird a un usuario registrarse en la aplicacion.

C-01.2: Iniciar sesién. Se permitira a un usuario previamente registrado identificarse
con sus credenciales. Los usuarios tipo empresa necesitan haber sido validados por un
usuario tipo administrador.

C-01.3: Cerrar sesion. Se permitira a un usuario previamente autenticado cerrar su
sesion en la aplicacion.

C-01.4: Modificar datos. Se permitird a un usuario previamente autenticado modificar
sus datos, excepto el nombre de usuario.

C-01.5: Visualizar usuarios. Se permitira a un usuario tipo administrador ver los
usuarios registrados en la aplicacion.

C-01.6: Validar empresas. Se permitira a un usuario tipo administrador validar las
empresas previamente registradas para que puedan iniciar sesion.

C-01.7: Eliminar usuario. Se permitira a un usuario previamente autenticado eliminar
su cuenta.

C-02: Gestor de ofertas.

C-02.1: Visualizar ofertas. Se permitira al usuario tipo empresa visualizar las ofertas
que se ha registrado y al tipo administrador todas las ofertas registradas en la
aplicacion.

C-02.2: Publicar oferta. Se permitird a un usuario autenticado tipo empresa dar de alta
una oferta.

C-02.3: Modificar oferta. Se permitira a un usuario autenticado tipo empresa modificar
la informacion de una oferta que haya publicado.

C-02.4: Eliminar oferta. Se permitird a un usuario autenticado tipo empresa o
administrador eliminar una oferta que haya publicado.
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C-02.5: Crear categorias. Se permitira a un usuario autenticado tipo empresa o
administrador crear categorias que asignar a las ofertas.

C-02.6: Eliminar categorias. Se permitird a un usuario autenticado tipo administrador
eliminar categorias.

C-02.7: Asignar categorias recomendadas. La aplicacién recopilara la categoria de las
ofertas visitadas por un usuario tipo cliente para recomendarle ofertas de dichas
categorias.

C-02.8: Visualizar ofertas recomendadas. Se permitird a un usuario autenticado tipo
cliente ver las ofertas recomendadas por la aplicacion.

C-02.9: Eliminar categorias recomendadas. Se permitira a un usuario autenticado tipo
cliente eliminar las categorias recomendadas.

C-03: Visualizador de ofertas.
C-03.1: Filtrar. Se permitira a un usuario mostrar las ofertas por categoria.

C-03.2: Visualizar oferta. Se permitird al usuario visualizar la informacion completa de
las ofertas que se han registrado.

3.1.1. Arbol de caracteristicas

En el arbol de caracteristicas podemos ver de forma esquematica las caracteristicas
principales de la aplicacion:

Gestor de Usuarios

Visualizador de

Validar

Elimina
ofertas
LsSUario mpresas
o Cerrar -
Visualizal y, e sesion Visualizar
usuarios Iniciar oferta
datos v -
) sesion i
Registrar Filtrar
#5eqg0fenas
Publicar )
oferta Visualizar
Eliminar ofertas
oferta Maodificar
Eliminar oferta
categori Crear
categorias
catogories Asignar
gd d categorias
recomendacd recomendadas
Visualizar
categorias
recomendadas

Gestor de Ofertas

Figura 4. Arbol de caracteristicas.
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3.2. Actores del sistema

En #SegOfertas existen diferentes tipos de actores que interactdan con el sistema. Estos
actores son los siguientes:

ACT-01: Usuario. Actor de la aplicacion web no autenticado en la misma. Podra registrarse,
autenticarse y hacer uso del visualizador de ofertas.

ACT-02: Usuario autenticado. Actor de la aplicacion web autenticado en la misma. Podra
realizar las tareas de un Usuario y, ademas, desconectarse de la aplicacién, modificar sus datos,
eliminar su cuenta. Se distinguen tres tipos de Usuario autenticado: Cliente, Empresa, y
Administrador.

ACT-03: Cliente. Actor de la aplicacion web autenticado en la misma como un/a cliente que
puede visualizar las ofertas publicadas. La aplicacion seré& capaz de administrar las categorias
de las ofertas visitadas, de tal manera que le pueda ofrecer ofertas relacionadas con sus
intereses.

ACT-04: Empresa. Actor de la aplicacién web autenticado en la misma como un/a cliente que
publica ofertas. Podra realizar las mismas actividades que un Usuario autenticado pero
pudiendo publicar ofertas, asi como modificarlas y eliminarlas. También podréa crear categorias
para asociarlas a las ofertas.

ACT-05: Administrador. Actor de la aplicacion web autenticado en la misma como un/a
administrador que gestiona la aplicacién. Podra realizar las mismas actividades que un Usuario
autenticado, y ademas puede gestionar los usuarios (crear y eliminar), las categorias (crear y
eliminar) y las ofertas (eliminar). Es el encargado de validar los usuarios tipo Empresa.

Los actores descritos tienen una relacion jerarquica que se puede ver en el siguiente
diagrama:

Usuario

f

Usuario autenticado

i
| | |
Cliente Empresa  Administrador

Figura 5. Jerarquia de actores del sistema.
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3.3. Requisitos de usuario

Las necesidades de los potenciales usuarios de esta aplicacion se materializan a través
de los requisitos de usuario. Estos definen y delimitan la funcionalidad que el sistema debe
ofrecer y se modelan en forma de Casos de Uso. A continuacion se listan los Casos de Uso
recogidos para este sistemaCU-01. Iniciar sesidn usuario.

CU-02. Registrar usuario.
CU-03. Cerrar sesion usuario.
CU-04. Modificar datos usuario.
CU-05. Visualizar usuarios
CU-06. Eliminar usuario.
CU-07. Validar empresa.
CU-08. Visualizar oferta.
CU-09. Filtrar ofertas.
CU-10.Publicar oferta.

CU-11. Eliminar oferta.

CU-12. Modificar oferta.
CU-13. Visualizar ofertas.
CU-14. Crear categoria.

CU-15. Eliminar categoria.
CU-16. Visualizar ofertas recomendadas.

CU-17. Eliminar categoria recomendada.
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3.3.1. Diagrama de Casos de Uso

Los diagramas de casos de uso muestran las funcionalidades existentes en la aplicacion.
En estos diagramas se pueden ver dichas funcionalidades por cada actor (teniendo en cuenta la
relacion jerarquica entre los actores de la aplicacion.

Usuario
sin autenticar

#SegOfertas

#5egOfertas

Gestor de
usuarios

Iniciar sesién
usuario

Registar usuario

Cerrar sesion
usuario

Maodificar datos
usuario

Validar empresa

{ Eliminar usuario =

G

Usuario Autenticado

( Wisualizar usuarios :}r

Wisualizador
de ofertas

Visualizar oferta

Filtrar ofertas

fh

(Gestor de |< - Ty
fertas Eliminar categoria

Crear categoria

Figura 6. Diagrama de Casos de Uso.

( ) A Administrador
Visualizar ofertas
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Publicar oferta
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3.3.2. Especificacion de los Casos de Uso

Los requisitos funcionales indicados en las dependencias aparecen en el siguiente apartado.

Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia
Importancia

Comentarios

40

CU-01: Iniciar sesion usuario
El usuario hace login en la aplicaciéon
RF-01, RF-02
ACT-01: Usuario
El usuario debe estar registrado en el sistema.
Paso Accién
1 El usuario escribe su nombre de usuario y contrasefia.
2 El usuario valida el captcha.
3 El usuario hace clic en el botdn “Iniciar sesiéon”.

El sistema comprueba que los datos sean correctos y redirige al
usuario a su pagina de perfil.

4
Se crea una nueva sesion para el usuario.
Paso Excepcidn Accioén

2 Captcha incorrecto El usuario debe repetir el paso 2.

El sistema informa del error y el usuario debe

4 Datos incorrectos .
repetir el paso 1.

Media

Muy alta

Tabla 10. Especificacién CU-01: Iniciar sesién usuario.
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Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia
Importancia

Comentarios

Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones
Excepciones
Frecuencia
Importancia

Comentarios
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CU-02: Registrar usuario
El usuario crea una nueva cuenta en la aplicacion.
RF-03, RF-08
ACT-01: Usuario
Paso Accion
1 El usuario completa el formulario de registro.
2 El usuario hace clic en el boton “Registrar”.

El sistema comprueba los datos y redirige al usuario a su pagina de
perfil.

Se crea el nuevo usuario.
Se crea una nueva sesion para el usuario.
Paso Excepcidn Accién

El sistema informa del error y el usuario debe
repetir el paso 1.

3 Datos incorrectos
Baja
Muy alta

Tabla 11. Especificacién CU-02: Registrar usuario.

CU-03: Cerrar sesion usuario
El usuario hace logout en la aplicacion.
RF-04
ACT-02: Usuario autenticado
Paso Accién
1 El usuario hace clic en “Cerrar sesiéon” desde el menu de navegacion.
2 El sistema redirige al usuario a la pagina de inicio.
Se destruye la sesién para ese usuario.
Media
Baja

Tabla 12. Especificacion CU-03: Cerrar sesién usuario.
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Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia
Importancia

Comentarios

Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia
Importancia

Comentarios
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CU-04: Modificar datos usuario
El usuario modifica los datos relativos a su cuenta en la aplicacion.
RF-05, RF-08

ACT-02: Usuario autenticado

Paso Accién
1 El usuario edita los campos del formulario que desee modificar.
2 El usuario hace clic en el boton “Actualizar”.

El sistema comprueba los datos y redirige al usuario a su pagina de
perfil.

Se actualizan los datos del usuario.
Paso Excepcidn Accioén

. El sistema informa del error y el usuario debe
3 Datos incorrectos .
repetir el paso 1.
Media

Alta

Tabla 13. Especificacion CU-04: Modificar datos usuario.

CU-05: Visualizar usuarios
Mostrar un listado de los usuarios existentes en la aplicacion.
RF-20
ACT-05: Administrador
El usuario debe estar iniciado sesion en el sistema, tipo administrador.
Paso Accidn
1 Ir a la pagina de perfil de administrador.

2 El sistema muestra el listado de los usuarios.

Paso Excepcidn Accioén

Alta
Media

Tabla 14. Especificacién CU-06: Visualizar usuarios.
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CU-06: Eliminar usuario

Descripcién El usuario elimina definitivamente su perfil en la aplicacién.
Dependencias RF-06, RF-07, RF-09
Actor ACT-02: Usuario autenticado

Precondiciones -
Paso Accién
1 El usuario hace clic en el boton “Eliminar”.
Secuencia normal 2 El sistema pide confirmacién para eliminar la cuenta.
3 El usuario confirma que desea eliminar su cuenta.
4 El sistema redirige al usuario a la pagina de inicio.

Se elimina la cuenta del usuario.

Postcondiciones Se eliminan las ofertas publicadas por este, si existiesen.
Se elimina la sesién para ese usuario.
Paso Excepcidn Accién

Excepciones

El sistema omite la peticién de eliminacién de
la cuenta.

3 El usuario no confirma
Frecuencia Baja
Importancia Alta

El administrador puede eliminar la cuenta de cualquier usuario de la

Comentarios SO
aplicacion.

Tabla 15. Especificacién CU-05: Eliminar usuario.
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Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia

Importancia

Comentarios
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CU-07: Validar empresa
El administrador valida una empresa que se ha registrado.
RF-09, RF-19
ACT-05: Administrador
El usuario debe estar iniciado sesién en el sistema, tipo administrador.
Paso Accion

Ir a la pagina de perfil del administrador o a la pagina de validar
empresas.

2 El administrador hace clic en el icono de validar empresa.

3 El sistema pide confirmacién para validar la empresa

4 El administrador confirma que desea validar la empresa
5 El sistema redirige al usuario a la pagina de perfil.

La empresa se valida.

Paso Excepcidn Accién

No se confirma que se
4 desea validar la
empresa.

El sistema omite la peticién de validar la
empresa.

Media
Alta
El icono validar empresa es un tic: 4 .

Tabla 16. Especificacion CU-07: Validar empresa.
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Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia

Importancia

Comentarios

Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia

Importancia

Comentarios
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CU-08: Visualizar oferta
El usuario visualiza la informacién completa sobre una oferta
RF-13, RF-14
ACT-01: Usuario, ACT-02: Usuario autenticado.
Paso Accion
1 El usuario hace clic sobre el enlace a la oferta.
2 El sistema muestra toda la informacion de la oferta.
Accion

Paso Excepcion

2 La oferta ha sido eliminada. El sistema mostrara un error 404.
Muy alta
Alta

El enlace a una oferta se encuentra en el titulo y en el boton “Mas
informacion”.

Tabla 17. Especificacién CU-08: Visualizar oferta.

CU-09: Filtrar ofertas
El usuario visualizara las ofertas de una categoria
RF-10, RF-12
ACT-01: Usuario, ACT-02: Usuario autenticado.
Paso Accion
1 Ir a la pagina categorias.
2 Seleccionar una categoria.
3 Elsistema nos muestra el listado de ofertas filtradas.
Paso Excepcién Accion
3 La categoria ha sido eliminada
Media
Media

A la pagina categorias se accede desde el menu de navegacion - Ofertas 2>

Ver mas.
Tabla 18. Especificacién CU-09: Filtrar ofertas.

El sistema mostrara un error 404
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Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia
Importancia

Comentarios
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CU-10: Publicar oferta

La empresa publica una oferta.

RF-08

ACT-04: Empresa

El usuario debe estar iniciado sesién en el sistema, tipo empresa.

Paso Accion

1

2
3
4
5
6

Ir a la pagina de perfil empresa.

El usuario hace clic sobre “Nueva oferta”.

El usuario rellena el formulario.

El sistema valida que los datos son correctos.
La oferta es publicada.

El sistema redirige al usuario a la pagina de perfil.

La oferta se publica en la aplicacion.

Paso Excepcidn Accién
. El sistema informa del error y el
4  Datos incorrectos : .
usuario debe repetir el paso 3.
Alta
Alta

Tabla 19. Especificacién CU-10: Publicar oferta.
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CU-11: Eliminar ofertas

Descripcién El usuario elimina una oferta.
Dependencias RF-09, RF-17, RF-18
Actor ACT-04: Empresa, ACT-05: Administrador.

El usuario debe estar iniciado sesion en el sistema, tipo empresa o
administrador.

Precondiciones
Paso Accién
1 Ir a la pagina de perfil.
2 El usuario hace clic en el icono de eliminar oferta.
Secuencia normal
3 El sistema pide confirmacion para eliminar la oferta.
4  Elusuario confirma que desea eliminar la oferta.
5 El sistema redirige al usuario a la pagina de perfil.
Postcondiciones La oferta es eliminada de la aplicacion.
Paso Excepcidn Accioén

Excepciones El usuario no

i El sistema no elimina la oferta.
confirma
Frecuencia Media
Importancia Alta
En caso de ser empresa s6lo podra eliminar las ofertas publicadas, en caso
: de ser administrador puede borrar cualquier oferta que esté publicada en la
Comentarios aplicacion.

El icono eliminar oferta es una papelera: o
Tabla 20. Especificacién CU-11: Eliminar ofertas.
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Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia

Importancia

Comentarios
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CU-12: Modificar oferta

El usuario modifica una oferta publicada.
RF-08, RF-16
ACT-04: Empresa.
El usuario debe estar iniciado sesién en el sistema, tipo empresa.
Paso Accion

1 Ir a la pagina de perfil empresa.

2  Hacer clic en el icono de modificar oferta.

3 Modificar los datos necesarios.

4  El usuario hace clic en “Modificar”.

El sistema comprueba los datos y redirige al usuario a la pagina de
perfil.

Se modifican los datos de la oferta
Paso Excepcidn Accioén

El sistema ignora la peticién de alta y redirige al

3,4 Clic en “Volver” . P .
usuario a la pagina de perfil

El sistema informa del error y el usuario debe
repetir el paso 3.

5 Datos incorrectos
Alta
Muy alta

El usuario s6lo puede modificar las ofertas publicadas por él.
5
El icono de modificar oferta es un lapiz: 4
Tabla 21. Especificacion CU-12: Modificar oferta.
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Descripcién
Dependencias

Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia

Importancia

Comentarios
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CU-13: Visualizar ofertas
Listado de mis ofertas publicadas en la aplicacion.
RF-10, RF-11, RF-15
ACT-04: Empresa, ACT-05: Administrador

El usuario debe estar iniciado sesion en el sistema, tipo empresa o
administrador.

Paso Accién
1 Ir a la pagina de perfil.

2 El sistema nos muestra el listado de ofertas.

Paso Excepcion Accion
Media
Alta

En caso de ser administrador se pueden ver todas las ofertas que se han
publicado en la aplicacion.
En caso de ser empresa s6lo se pueden ver las ofertas publicadas por mi.

Tabla 22. Especificacién CU-13: Visualizar ofertas.
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CU-14: Crear categoria

Descripcién El usuario crea una nueva categoria.
Dependencias RF-08
Actor ACT-04: Empresa, ACT-05: Administrador

El usuario debe estar iniciado sesion en el sistema, tipo empresa o
administrador.

En el caso de Empresa estar en la pagina de crear oferta (CU-10).
En el caso de Administrador estar en la pagina de perfil.

Precondiciones

Paso Accidn
1 Pulsar el botén “Crear categoria’.
Secuencia normal 2 Rellenar el formulario con el nombre de la nueva categoria.
3 El sistema comprueba que no existe la categoria.
4 El sistema redirige a la pagina de perfil.
Postcondiciones Se crea la nueva categoria
Paso Excepcidn Accioén

Excepciones El sistema informa del error y el usuario tiene

3 La categoria ya existe que repetir el paso 2,
Frecuencia Media
Importancia Alta

Comentarios -
Tabla 23. Especificacion CU-14: Crear categoria.
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Descripcién
Dependencias

Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia

Importancia

Comentarios
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CU-15: Eliminar categoria
Eliminar categoria
RF-09
ACT-05: Administrador

El usuario debe estar iniciado sesién en el sistema, tipo administrador.
Estar en la pagina de perfil de administrador.

Paso Accién
1 Ir a la pagina de perfil de administrar categorias.
2 Pulsar el botdn de eliminar en la categoria deseada.
3 El sistema pide confirmacién para eliminar la categoria.
4 El administrador confirma que desea eliminar la categoria.
5 El sistema redirige al usuario a la pagina de perfil.
Se elimina la categoria.
Paso Excepcidn Accién

El administrador no
3 confirma que desea

I h categoria.
eliminar la categoria

Baja
Alta

El icono eliminar oferta es una papelera: o
Tabla 24. Especificacién CU-15: Eliminar categoria.

El sistema omite la peticién de eliminar la
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Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones
Excepciones
Frecuencia
Importancia

Comentarios

CU-16: Visualizar ofertas recomendadas
Listado de ofertas recomendadas por la aplicacién.
RF-10, RF-11
ACT-03: Cliente
El usuario debe estar iniciado sesién en el sistema, tipo cliente.
Paso Accion
1 Ir a la pagina de perfil de cliente.

2  Se muestra un listado de las ofertas recomendadas por el sistema.

Alta
Alta

Tabla 25. Especificacién CU-16: Visualizar ofertas recomendadas.

Descripcién
Dependencias
Actor

Precondiciones

Secuencia normal

Postcondiciones

Excepciones

Frecuencia
Importancia

Comentarios

CU-17: Eliminar categoria recomendada
El usuario elimina una categoria que le recomienda el sistema.
RF-09
ACT-03: Cliente
La categoria debe existir en la aplicacion.
Paso Accién
1 Ir a la pagina de perfil de cliente.
2 Pulsar sobre el icono de eliminar categoria recomendada.
3 Confirmar que se desea eliminar la categoria recomendada.
Se elimina la categoria recomendada.
Accién

Paso Excepcidn

2 El usuario no confirma .
categoria recomendada.

Baja
Alta

Tabla 26. Especificacion CU-17: Eliminar categoria recomendada.
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3.4. Requisitos funcionales

Un requisito funcional define una funcion del sistema o sus componentes. Una funcion
es descrita como un conjunto de entradas, comportamientos y salidas, o lo que es lo mismo, una
funcionalidad. Los requisitos funcionales que debe satisfacer este sistema son los siguientes:

RF-01: El sistema permitira autenticarse.

RF-02: El sistema creard una sesion para un usuario cuando se autentique y pase a ser usuario
autenticado.

RF-03: El sistema permitira a un usuario registrarse.
RF-04: El sistema permitird a un usuario autenticado cerrar su sesion.

RF-05: El sistema permitird a un usuario autenticado modificar sus datos personales excepto su
nombre de usuario.

RF-06: El sistema permitird a un usuario autenticado eliminar su cuenta.

RF-07: EI sistema permitira a un usuario tipo administrador eliminar la cuenta de cualquier
usuario registrado en la aplicacion.

RF-08: El sistema debe tener la capacidad de mostrar un mensaje al usuario.

RF-09: El sistema debe tener la capacidad de mostrar un mensaje al usuario pidiendo una
confirmacion.

RF-10: El sistema debe tener la capacidad de mostrar las ofertas por paginas.

RF-11: El sistema debe permitir a un usuario acceder a cualquiera de las paginas donde se
muestran las ofertas.

RF-12: El sistema debe tener la capacidad de mostrar las ofertas por categorias.
RF-13: El sistema permitird a un usuario visualizar toda la informacion de una oferta.
RF-14: Al visualizar una oferta el sistema mostraré los datos de la empresa que la ha publicado.

RF-15: El sistema mostrara a un usuario tipo empresa las ofertas que ha publicado él mismo
con las opciones de editar y eliminar.

RF-16: El sistema permitird a un usuario tipo empresa editar la informacion de una oferta
publicada por él mismo.

RF-17: El sistema permitira a un usuario tipo empresa eliminar una oferta publicada por él
mismao.

RF-18: El sistema permitira a un usuario tipo administrador eliminar cualquier oferta publicada
en la aplicacion.
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RF-19: El sistema permitira a un usuario tipo administrador validar usuarios tipo empresa que
se hayan registrado.

RF-20: El sistema permitira a un usuario tipo administrador visualizar los usuarios existentes
en la aplicacion.

3.5. Requisitos de informacion

Para que el usuario obtenga toda la informacion que necesite y para que la aplicacién
tenga un correcto funcionamiento, el sistema deben guardar sobre los usuarios de la aplicacion
y las ofertas publicadas. Estos datos deben cumplir los siguientes requisitos de informacion:

RI-01: El sistema almacenara los usuarios registrados en el sistema que se identificaran por un
nombre de usuario y una contrasefa.

RI-02: EI nombre de usuario debera tener entre cinco y treinta caracteres permitiendo
Unicamente letras, nUmeros, punto y guion bajo.

RI-03: La contrasefia debera tener entre ocho y doce caracteres permitiendo cualquier caréacter
excepto espacios, tabulaciones y saltos de linea.

RI-04: De un usuario, ademas del nombre de usuario y contrasefia, el sistema almacenara el
nombre y apellidos y correo electronico.

RI-05: Un usuario puede ser “Cliente”, “Empresa” o “Administrador”.

RI-06: De un usuario tipo empresa, también se almacenara el teléfono y la direccion postal.
RI-07: Un usuario tipo Empresa puede estar 0 no activo.

RI1-08: El sistema almacenara el nombre de las categorias a las que se puede asociar una oferta.
RI-09: EI nombre de las categorias se limitara a quince caracteres.

RI-10: De una oferta el sistema almacenara la empresa que la publica, un titulo, una categoria,
una descripcion, la fecha de creacion, el precio inicial del producto, el precio final y el

descuento.

RI-11: El titulo de una oferta se limitara a cincuenta caracteres y la descripcidn entorno a unas
300 palabras como mucho.

RI-12: EIl sistema almacenard un contador con las visitas de un usuario tipo cliente a una
categoria.
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3.5.1. Modelo légico de datos

Los requisitos de informacion dan lugar a una serie de entidades con una serie de
atributos y relaciones, de tal forma que satisfagan dichos requisitos. Para modelar estas
entidades se presenta el siguiente diagrama Entidad-Relacion:

CLIENTE EMPRESA

OFERTA @ {1,m)
pem@ (1,m)

(n,m} < interesar CATEGORIA

contadar

Figura 7. Modelo Entidad-Relacion inicial.

Para entender al completo el anterior modelo se hacen necesarias las siguientes consideraciones:

e Se entiende por users las credenciales y los datos personales de los usuarios de la
aplicacion.

o Se entiende por cliente al usuario interesado en las ofertas.

o Se entiende por empresa al usuario que publica ofertas.
e Se entiende por ofertas la informacidn de las ofertas publicadas en la aplicacion.
¢ Se entiende por categoria el nombre de las categorias existentes en la aplicacion.

e Se entiende por interesar la relacidn entre usuarios y categorias, con un contador para
poder recomendar ofertas a los usuarios tipo cliente.

Como finalmente, la diferencia en el modelo de datos entre el cliente y la empresa son los
datos de contacto (necesarios para la empresa y no para el cliente), creemos que facilita el
modelo unificar a los usuarios en una sola entidad. De tal manera que el diagrama Entidad-
Relacién final seria el siguiente:
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contadaor

CATEGORIA

USERS

(1.m)

publicar

(1.0}

OFERTA

Figura 8. Modelo Entidad-Relacién final.

3.5.2. Diccionario de datos

El anterior modelo muestra las entidades y relaciones entre estas. Para entender mejor
el modelo, se explican las entidades, sus atributos y las relaciones entre ellas en el siguiente
diccionario de datos:

Entidad
Descripciéon

Atributo

username
tipo

activo

password_user

name_user

email

telefono

direccion

56

users

Requisitos fuente

RI-01, RI-02, RI-03, RI-04, RI-05, RI-06,

Datos personales, credenciales y de contacto de los usuarios del sistema.

Tipo
Cadena de

caracteres

Enumerado
Enumerado

Cadena de
caracteres

Cadena de
caracteres

Cadena de
caracteres

Entero

Cadena de

caracteres (50)

Longitud /
Valores

30

“0", :‘1n’ ::2”

uou, u1 ”»

255

30

50

“Particular”
“Estudiante”

No

No

No

No

No

No

Si

Si

Nulo Predeterminado

Descripcién

Nombre de usuario e

identificador.

Tipo de usuario

Usuario activo o no en

el sistema

Contrasefia

Nombre y apellidos

Correo electrénico

NULL

NULL

Tabla 27. Diccionario de datos: entidad users.

Teléfono

Direccidn postal
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Entidad

Descripcién

Cardinalidad

Atributo

id_oferta

empresa

titulo

categoria

descripcion

fecha_creacion

precio_inicial

precio_final

descuento

Relacién

Descripcién

Atributo

id_cat

nombre_cat

#SegOfertas
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Requisitos fuente RI-10, RI-11

Ofertas publicadas por las empresas en el sistema.

Una oferta es publicada por un Gnico usuario (tipo empresa) y un usuario (tipo
empresa) puede publicar una o muchas ofertas. Por lo tanto, la entidad ofertas
es dependiente de la entidad users.

Una oferta pertenece a una Unica categoria y una categoria puede pertenecer a
una o muchas ofertas. Por lo tanto, la entidad ofertas depende de la entidad

categoria.
Tipo

NuUmero
entero

Cadena de
caracteres

Cadena de
caracteres

Cadena de
caracteres

Mediumtext

Marca de
tiempo

Entero

Entero

Entero

T V) Nulo Predeterminado Descripcion
Valores
Identificador de
Incremental No
la oferta
Nombre de la
30 No empresa que
publica la oferta
50 No Titulo de la oferta
Categoria a la
15 No gue pertenece la
oferta
16.777.215 No Descripcién de la

oferta

aaaa-mm-dd Fechay hora

No Fecha de registro

hh:mm:ss actual
. Precio inicial del
9 Si NULL producto
9 Si NULL Precio final del
producto
3 No Descuento de la

oferta

Tabla 28. Diccionario de datos: entidad ofertas.

categoria

Requisitos fuente RI-08, RI-09

Categorias existentes en la aplicacion a las que se puede asociar una oferta.

Tipo

Entero

Cadena de
caracteres

Tabla 29.

Lemgline] | Nulo Predeterminado Descripcion
Valores
3 No Identlflcador, de la
categoria
15 No Nombre de la

categoria
Diccionario de datos: relacion categoria.
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Relacion interesar Requisitos fuente RI-12
Descripcién Relacion entre los usuarios y las categorias recomendadas.

Cardinalidad Una categoria puede interesar a uno o muchos usuarios y a un usuario le puede
interesar una o muchas categorias. Por lo tanto, la entidad interesar es
dependiente de la entidad users y de la entidad categoria.

Longitud /

Atributo Tipo Nulo Predeterminado Descripcién
Valores
username Cadenarde 30 No Nombre de usuario
catacteres
nombre cat Cadena de 15 No Nombre d,e la
— caracteres categoria
contador Entero 15 No Contador de las

visitas a una categoria
Tabla 30. Diccionario de datos: relacion interesar.

3.6. Requisitos no funcionales

El sistema debe tener una serie de propiedades y respetar unas retracciones, estos son
los requisitos no funcionales. Estos requisitos no funcionales puedes ser de los siguientes tipos:

e Atributo de Calidad (AC): describe un servicio o caracteristica del sistema relativa a
disponibilidad, usabilidad, seguridad y/o rendimiento.

e Requisito de Localizacion (RL): describe las restricciones derivadas por la situacion
territorial del propio sistema: idioma, moneda, terminologia,...

A continuacidn, se detallan los requisitos no funcionales que debe respetar este sistema:

RNF-01: El orden por defecto de las ofertas en la aplicacion sera por fecha de publicacién y de
mMAas a menos recientes.

RNF-02: La informacion a mostrar sobre una oferta en el visualizador, y la pagina de inicio
serd: titulo, cincuenta caracteres de la descripcion y la empresa que la publica.

RNF-04: La informacion a mostrar sobre una oferta en la pagina de perfil de una empresa sera:
titulo y descripcion.

AC-01: La aplicacién serd compatible con cualquier navegador que soporte HTML5.
AC-02: La aplicacién estara disponible 24 horas al dia, 7 dias a la semana.

AC-03: El tamafio de los componentes y texto de la aplicacion se ajustara al tamafio de la
pantalla del dispositivo.
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AC-04: Se hara uso de iconos para ayudar al usuario en la navegacion y uso de la aplicacion.

AC-05: Se empleara un captcha de Google (reCAPTCHA) para evitar ataques en el acceso y el
registro.

AC-06: Se validara en el cliente el correcto formato del contenido de todos los campos de los
formularios presentes en la aplicacion.

AC-07: Se validara en el servidor el correcto formato del contenido de todos los campos de
cada peticion.

AC-08: Se comprobara en el servidor el tipo de usuario que realiza cada peticion para garantizar
el cumplimiento de los permisos de estos.

AC-09: Se garantizara la consistencia de los datos almacenados verificando las actualizaciones,
inserciones y borrados sobre la base de datos.

AC-10: Las contrasefias de los usuarios viajaran en las peticiones y se almacenaran encriptadas
mediante una funcion SHA-512.

AC-11: Los resultados correspondientes a una pagina del buscador se cargaran en el momento
en que el usuario solicite esa pagina y no antes.

AC-12: Se utilizara el formato de codificacion de caracteres UTF-8.

AC-13: Siempre que sea posible los iconos o simbolos se representardn mediante caracteres
Unicode evitando utilizar imagenes.

RL-01: El sistema soportara el idioma espafiol.

RL-02: Las cantidades monetarias seran expresadas en euros (€).

RL-03: Los descuentos seran expresados en porcentaje (%).
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Capitulo 4: Disefio

El disefio se va a dividir en dos grandes apartados: el disefio de més alto nivel
(arquitectura l6gica y diagramas de secuencia) y el disefio de mas bajo nivel (arquitectura fisica,
disefio de la interfaz, diagramas de navegabilidad y modelo relacional) a esto se debe el orden
de los siguientes apartados.

4.1. Diseno de alto nivel

4.2.1. Arquitectura fisica

La arquitectura fisica representa los componentes fisicos del proyecto y la relacion que
existe entre ellos.

Cliente
I Servidor

Y Servidor Web Servidor BEDD

i 1

i !

i 1

e i

«— > «—p i
> i

i 1

] i

E *_J
Figura 9. Arquitectura fisica.

El cliente puede ser cualquier dispositivo con un navegador web y conexidn a internet
para comunicarse con el servidor web que tiene la aplicacion y con el servidor de base de datos.
De esta forma el cliente puede interactuar con la aplicacion y utilizar todas las funcionalidades
de este.
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4.1.2. Diagramas de secuencia

Un diagrama de secuencia muestra la interaccion de un conjunto de objetos en una
aplicacion a través del tiempo y se modela para cada caso de uso. En este caso hemos elegido
los Casos de Uso considerados mas importantes. Se omiten los Casos de Usos sencillos y los
que son similares a los elegidos.

CU-02: Registrar usuario

Gestor BBDD

loop

:[fu:nrmatn:- incorrecto] [username axistente]

1: completarFormularic

2: registrar

3: validarDatos

:H'!

4: crearMuevolsuario

{ 5: usuaricCreado >Jj

i: crearMuevaSesicn

i

i

i

i

i

i

i

]

i

i

i

i

i

i

i

i

i

i

i

i

i

i

i

H i
i

i T: sasidnCreada
o e —————
i ‘E """"""
=

i

i

f8: mostrarPaginaPerfi

Figura 10. Diagrama de secuencia: Registrar usuario.
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CU-06: Eliminar usuario

Gestor BBDD

. i
1: eliminarUlsuano !

i
L
|
L{ 2: mostrarMensajeConfimacién
i

[confirmar)

|.___________

3: confirmarEliminacian

P

4: aliminarUsuario

5: borrarCifertas

&: usuaricEliminadg

{ __________________________

7- destruirSesian !

8: sesidnDesiruida ﬁ
{ __________________________

4: mostrarPaginalnicio

P Tty ekt |
..... . S S

[ne cenfirmar] : |

! i

- i

i

i

i

i
i
i
i 10; cancalarEliminacidn
i
i
i
i

Figura 11. Diagrama de secuencia: Eliminar cuenta.
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CU-12: Modificar oferta

Gestor BBDD

1 editarOferta i

i
i
2: abtanearlnfoermacidnOferta :
3: informacidnOferta >J:J
4: mestrarFormularic | PR m oo s s s s s m e

[elic en Volver)

break

i
i
i
! 52 walvar
i
i
i
i

i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
G: mostrarPaginaPerfi >J:|
:.{ ___________________________

loop

i
i
T
i
i
i
i
[formato incorracto)] :
i
i
i
i
i
i

T: editarlnformacicn

i

i

i

i

i

' =

i f: editarCfarta >

' 8: walidarDatos

;

;

: 10: actualizarnformacidénOferta

|

; IS N:oleraAcualizade =
L{_____“IE.":_ mastrarPaginaPerfil :
- aE i
! |
! i

Figura 12. Diagrama de secuencia: Modificar oferta.
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CU-15: Eliminar categoria

Gestor BBDD

1: eliminarCategoria i

e 2: mostrarMensajeConfimacidn >J:‘|

w

[confirmar]

3: confirmarEliminacian

4: eliminarCategaoria

5: medificarCfertas

: categoraEliminada

#SegOfertas

i 9: mostrarPaginaPerfil | RE--emmmmm s e e
T e ; !
_____________________________ g S S S
i : :
! [no eenfirmar] ' !
! i i
i 10: cancelarEliminacidén H '
i
| :
: i

N J

Figura 13. Diagrama de secuencia: Eliminar categoria.
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4.2. Diseno de bajo nivel

4.1.1. Arquitectura légica

La arquitectura logica representa los componentes légicos que intervienen en la
aplicacion y la relacion entre ellos.

Cliente

Navegador

PRESENTACION
B (HTMLS5+CSS)

i Servidor Web Servidor BBDD

Servidor

4 g ™

h

NEGOCIO < saL

({3)

NEGOCIO
(PHP)

BEDD

(MySQL)

HTTP ‘

! iﬁf —

\y DATOS
(AJAX+JSON)

Figura 14. Arquitectura légica.

La arquitectura logica de la aplicacién es un modelo de tres capas entre el cliente y el
servidor, que son las siguientes:

e Logica de presentacion: muestra al usuario la informacion recibida de la légica de
negocio y recoge la informacion que introduce el usuario y se necesita en dicha capa.

e Logica de negocio: union entre la l6gica de aplicacion y de datos, se encarga de procesar
y validar los datos introducidos por el usuario.

e Logica de datos: gestiona y almacena los datos de la aplicacion.
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4.2.2. Diagramas de navegabilidad

Ademas de la interaccion entre los objetos, modelados en los diagramas de secuencia,
en la aplicacion existe interaccion entre los propios componentes, siendo estos las paginas de
la aplicacion web. Esta interaccion se modela a través de los diagramas de navegabilidad

A continuacion, se detallan los diagramas de navegabilidad que representan la
interaccion que se da en la realizacion de la secuencia normal de los Casos se Uso CU-01:
Iniciar sesion usuario, CU-04: Modificar datos usuario y CU-10: Publicar oferta.

CU-01: Iniciar sesidn usuario

legin_php formulario captcha iniciar_sesion.php logearphp  check_capichaphp  conexion.php

P 35 00

1: navegar

]

: 2 generar
—

i 3: generar

i

]
]
]
i
i
]
.
: »>
i : [
1 . r - i
H 4: infroducirDatos wl
T T r:
| & completar 1 .
T ’ T P
] o~ ]
1 &: cormgletado 1
T Bt B R -U
]
7. accede H

»
>
___§:_'=_u_b£f-_1____J_,|
§: permitirAcoeso !

A J

! 14: conectar

15: conexidn

M

index.php

1€: crearSesidn]
A - ]
P &: cargar
b

]
i
18: visualizar T H
]
i

Figura 15. Diagrama de navegabilidad: Iniciar sesién usuario.
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CU-04: Modificar datos usuario

a i
B Visuahzar P
i

i

i

updats_user.php formmlana actualizar_user.php conexion_php

i ! | l i

o i !
[ - navegar " 21 conectar ! !
| L msonmetn gl
: i T conexidn
: ST poooTTT T AT .
: i i i
: 4:0btenerDatos ! : :
H i i i
i ! : i
! L generar : i
: | | :
! &; camipiarDatos
: : > : :
H | | : !
: 7; actualizar i : ' :
i T i i

i

: i &: submit >J:| : i
| , . :
i o ! : '
! 9. actuglizarDatos ! - 10 conectar 1
! . :
i i i
i i i
: i i !
! ' : Z:obtenerDatos '
H ' i !
H i ' !
! ! ! 13: comprobar
H ' i i~ '
i i ] e dMoiIE i
: i
: i
! perfil.php 14: actualizar |
: i
: 15: cargar i
i i
: i
: i
i
L
i
i
i

Figura 16. Diagrama de navegabilidad: Modificar datos usuario.
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CU-10: Publicar oferta

add_cferta php formulano nuewa_oferta.php conexicn_php

i i

I i Z: coneciar
i

i 3: conexdn

RO bomm oSS S

&: generar ':
i
i
i

: infroducirinformai:

1: navegar

[54]

i
1. darDedlta :
i
i

8: submmit
i
i
e i I
@ pullicarCferta : 18: conactar
i
i

11; conexidn
'E:- ____________
12: pulblicar
perfil.php [F

13: cargar
T
14: visualizar > '
i
i

Figura 17. Diagrama de navegabilidad: Publicar oferta.
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4.2.3. Disefo de la interfaz

Se ha intentado conseguir una interfaz sencilla e intuitiva y que sea estéticamente
agradable. Esto se ha perseguido para intentar facilitar lo méaximo posible el uso de la
aplicacion.

Todas las paginas tienen un menu de navegacion que permite acceder a las paginas de
la aplicacion y un pie de pagina con informacion de contacto, disefio y politica de privacidad.

Inicio
. Pagina de inicio de la aplicacién que contiene el logotipo de la aplicaciéon y las 4
Descripcion e X
Ultimas ofertas que se han publicado.
Activacion Acceso a la aplicacion.
Menu de navegacion
lcono
Texto de bienvenida
Boceto

Ver todas las ofertas

Pie de pagina

Figura 18. Boceto de disefio de interfaz: inicio.

Cerrar sesion desde el menu de navegacion, si se esta autenticado.
Eventos Acceso a la informacion completa de las ofertas pulsando sobre el titulo o el botdn
“Mas informacion”.

Tabla 31. Disefio de interfaz: inicio.
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Descripcién

Activacion

Boceto

Eventos

Descripcion

Activacion

Boceto

Eventos

#SegOfertas
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Inicio de sesion
Pagina con el formulario de inicio de sesion, con un captcha.

Pulsar sobre el botén “Iniciar sesidon” en el menu de navegacion.

Menu de navegacion

Incio de sesidn

Formulario de inicio de sesion

] Iniciar
Vactar sesidn

Fie de pagina

Figura 19. Boceto de disefio de interfaz: inicio de sesion.

Autenticacion de usuario.
Acceso a las paginas de la aplicacién desde el menu de navegacion.

Tabla 32. Disefo de interfaz: Inicio de sesion.

Registro

Pagina con el formulario de registro, con un captcha.
Disponemos de dos registros: el de cliente y el de empresa.

Cliente: pulsar sobre el boton “Registrar” en la pagina de inicio de sesion.
Empresa: pulsar sobre el botdn “Registrar empresa” en la pagina de registro.

Ment de navegacion

Registro

Formulario de registro

[ Vaciar ] [Heg'strar]

Fie de pagina

Figura 20. Boceto de disefio de interfaz: registro.

Registrar un usuario.
Inicio de sesién del usuario tras el registro.
Acceso a las paginas de la aplicacién desde el menu de navegacion.

Tabla 33. Disefio de interfaz: registro.
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Perfil de usuario - Cliente

Pagina de perfil de usuario tipo cliente en el que pueden modificar sus datos
Descripcién  personales y eliminar su cuenta, visualizar las ofertas recomendadas y eliminar las
categorias recomendadas.

Activacién Pulsar sobre el nombre de usuario en el meni de navegacion.

Mend de navegacion

Cliente: username

Datos Ofertas recomendadas
personales

Categorias

Boceto recomendadas Oferta X

«123»

Pie de pagina

Figura 21. Boceto de disefio de interfaz: perfil de usuario - cliente.

Cerrar sesion desde menu de navegacion.

Acceso a las paginas de la aplicacién desde el mena de navegacion.
Acceso a la pagina de edicion de los datos de la cuenta.

Visualizar las ofertas recomendadas.

Borrar categorias recomendadas.

Borrar la cuenta.

Eventos

Tabla 34. Disefio de interfaz: perfil de usuario - cliente.
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Activacion

Boceto

Eventos
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Perfil de usuario - Empresa

Pagina de perfil de usuario tipo empresa en el que pueden modificar sus datos
personales y eliminar su cuenta, visualizar las ofertas publicadas, editar dichas
ofertas y publicar nuevas ofertas. También pueden asignar categorias a las ofertas
gue no tengan.

Pulsar sobre el nombre de usuario en el menu de navegacion.

Menu de navegacion

Empresa: username

Datos Ofertas publicadas
personales

Titule Descripcion Editar Ellminar
Eliminar | [ Modificar

Ofertas sin
categoria

«128n

Afiadir nueva oferta

Pie de pagina

Figura 22. Boceto de disefio de interfaz: perfil de usuario - empresa.

Cerrar sesion desde meni de navegacion.

Acceso a las paginas de la aplicacién desde el mena de navegacion
Acceso a la pagina de edicion de los datos de la cuenta.

Acceso a la pagina de nueva oferta.

Acceso a la pagina de edicion de una oferta.

Acceso a la informacién completa de una oferta.

Borrar una oferta.

Borrar la cuenta.

Tabla 35. Disefio de interfaz: perfil de usuario - empresa.
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Perfil de usuario - Administrador

Pagina de perfil de usuario tipo empresa en el que pueden modificar sus datos

Descripcién pe’rsonales y eIimin_ar su cuenta, vis_uqlizar I_as ofertas publicadf_;\s en la apIicacit?n,
asi como los usuarios existentes. Eliminar dichas ofertas, usuarios y las categorias
existentes. También puede validar empresas.

Activacién Pulsar sobre el nombre de usuario en el meni de navegacion.

Men( de navegacion

Administrador. username

Datos USUARIOCS OFERTAS
personales

Username Mombre Emeil Tipa Eliminar
Eliminer || Modifizer

Validar

Boceto empresas

«123=

Administrar

categorias _— '
Afiadir nuevo usuario

Fie de pagina

Figura 23. Boceto de disefio de interfaz: perfil de usuario — administrador usuarios.
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Mend de navegacion

Administrador: username

Datos USUARIOS OFERTAS
personales

Thulz Descripoian Empresa Categorna Elmnar
Eliminer || Modificar

Validar
empresas

«123n

Administrar
categorias

Pie de pagina

Figura 24. Boceto de disefio de interfaz: perfil de usuario — administrador ofertas.

Cerrar sesion desde menu de navegacion.

Acceso a las paginas de la aplicacién desde el menu de navegacion.
Acceso a la pagina para afiadir nuevos usuarios.

Borrar ofertas.

Borrar usuarios.

Borrar categorias.

Validar empresas.

Borrar la cuenta.

Eventos

Tabla 36. Disefio de interfaz: perfil de usuario - administrador.
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Descripcién

Activacion

Boceto

Eventos

Descripcion

Activacion

Boceto

Eventos

78

Editar cuenta

Pagina para editar la cuenta con un formulario en el que se muestran los datos de
usuario de los que se dispone y se pueden madificar.

Esta pagina contiene un formulario con los actuales datos personales y de contacto
del usuario y permite modificarlos.

Clic en “Modificar” en la pagina de perfil de usuario.

Menu de navegacion

Modificar datos personales

El nombre de usuario no se puede modificar

Formulario modificacién de datos personales

Vaciar Actualizar

Pie de pagina

Figura 25. Boceto de disefo de interfaz: editar cuenta.

Cerrar sesion desde menu de navegacion.
Acceso a las diferentes paginas de la aplicacion desde el menu de navegacion.
Actualizacion de los datos de la cuenta.

Tabla 37. Disefo de interfaz: editar cuenta.

Nueva oferta

Pagina para crear una nueva oferta, en la que se muestra un formulario con la
informacion que se necesita.

Clic en “Afadir nueva oferta” en la pagina de perfil de usuario.

Menu de navegacion

MNueva oferta

Formulario de nueva oferta

Crear categoria

[ Vaciar ] [Darde alta

Fie de pagina

Figura 26. Boceto de disefio de interfaz: nueva oferta.

Cerrar sesion desde menl de navegacion.
Acceso a las diferentes paginas de la aplicacion desde el menu de navegacion.
Publicar una nueva oferta.

Tabla 38. Disefo de interfaz: nueva oferta.
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Activacion

Boceto

Eventos
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Editar oferta

Pagina en la que se muestra un formulario con los datos que se dispone de la
oferta y permite modificarlos.

>
Pulsar el icono del lapiz ¢ enla pagina de perfil de usuario tipo empresa.

Menu de navegacion

Editar oferta

Formulario de nueva oferta

Crear categoria

[ Vaciar ] [Editar{:fena]

Fie de pagina

Figura 27. Boceto de disefio de interfaz: editar oferta.

Cerrar sesion desde menu de navegacion.
Acceso a las diferentes paginas de la aplicacién desde el menl de navegacion.
Actualizacion de los datos de la oferta.

Tabla 39. Disefo de interfaz: editar oferta.

79



Capitulo 4: Disefio

Informacién oferta

Pagina en la que se muestra toda la informacion de la que se dispone de una oferta

DESEEEn y la empresa que lo ha publicado.
Activacién Pulsar en el titulo o el botdn “Mas informacién” de la oferta.

Mend de navegacion

TITULO OFERTA

Categoria: categoria
Informacion de la oferta
Datos de la Descripckan:
empresa
Boceto
Frecios de la oferta
Pie de pagina
Figura 28. Boceto de disefo de interfaz: informacion oferta.

Eventos Cerrar sesion desde menu de navegacion (si el usuario esta autenticado).

Acceso a las diferentes paginas de la aplicacion desde el mena de navegacion.
Tabla 40. Disefio de interfaz: informacioén oferta.
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Categorias
Descripcion  Pagina en la que se muestran las categorias existentes en la aplicacion.

Activacién Pulsar en “Ver mas” en el menu de navegacion.

Menu de navegacién

CATEGORIAS

Cateqoria 1 Categoria 2 Categorfa 3 Categoria 4

Boceto Cateqoria 5

Pie de pagina

Figura 29. Boceto de disefio de interfaz: categorias.

Cerrar sesion desde menu de navegacion (si el usuario esta autenticado).
Eventos Acceso a las diferentes paginas de la aplicacion desde el mena de navegacion.
Acceso a la pagina de ofertas de una categoria.

Tabla 41. Disefio de interfaz: categorias.
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Ofertas

Pagina en la que se muestran las ofertas publicadas en la aplicaciéon. Las ofertas se

Descripcién : Y . e .
muestran en diferentes paginas para una mejor experiencia del usuario.
Pulsar en “Ofertas” en el menu de navegacion.
Activacion Pulsar en el nombre de una categoria en el menl de navegacién o en la pagina
categorias.
Menl de navegacion
Ofertas
'd ™ 'd ™
Titulo Titulo
Descripcidn Descripcian
Mas Informacin Mas imformacian
Empresa Empresa
vy
N ™
Titulo Titulo
Boceto Descripoidn Descripoidn
Mas Informacion Mas imformacian
Empresa Empresa
\. AN vy
123
Pie de pagina
Figura 30. Boceto de disefio de interfaz: ofertas.
Cerrar sesion desde menu de navegacion (si el usuario esta autenticado).
Eventos Acceso a las diferentes paginas de la aplicacion desde el menu de navegacion.

Acceso a una péagina de ofertas.
Acceso a la informacién completa de una oferta.

Tabla 42. Disefo de interfaz: ofertas.
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Privacidad y cookies

Pagina en la que se muestra la politica de privacidad, tratamiento de datos y politica

Descripcién .
P de cookies.
., Pulsar sobre “Politica de privacidad, datos y cookies” en el pie de pagina.
Activacion P A .
Pulsar sobre “Mas informacion” en el banner de cookies.
Menl de navegacion
Politica de privacidad, datos y cookies
Paolitica de privacidad y tratamiento de datos
Boceto Puolitica de cookies
Pie de pagina
Figura 31. Boceto de disefio de interfaz: privacidad y cookies.
Eventos Cerrar sesion desde menu de navegacion (si el usuario esta autenticado).

Acceso a las diferentes paginas de la aplicacion desde el menu de navegacion.
Tabla 43. Disefo de interfaz: privacidad y cookies.

Error 403, Error 404

Descripcién  Paginas con los mensajes de error 403 y 404 personalizadas.

Activacion Lanzamiento de un error 403 o0 404 en la aplicacion.
Men( de navegacion
Imagen
Boceto Texto del error
Pie de pagina

Figura 32. Boceto de disefio de interfaz: error 403 y 404.

Cerrar sesion desde menu de navegacion (si el usuario esta autenticado).
Acceso a las diferentes paginas de la aplicacion desde el menu de navegacion.

Tabla 44. Disefio de interfaz: error 403 y 404.

Eventos
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Esta estructura se ha implementado sobre una plantilla HTML5 que se ajuste a las
necesidades del proyecto. La plantilla elegida ha sido Alpha de HTML5 UP, que esta disponible
en https://html5up.net/uploads/demos/alpha/.

4.2.4. Modelo relacional

El modelo relacional es un modelo de organizacion y gestién de bases de datos consistente
en el almacenamiento de datos en tablas compuestas por filas, o tuplas, y columnas o campos.
Se distingue de otros modelos, como el jerarquico, por ser mas comprensible para el usuario
inexperto, y por basarse en la ldgica de predicados para establecer relaciones entre distintos
datos. Podemos resumir el concepto como una coleccion de tablas (relaciones).

MC: Modificacion en
cascada id_oferta
BC: Borrado en empresa

titulo
categoria
descripcion

cascada
BS: Borrado simple

[MC, BC]

users

[MC, BS] fecha_creacion|
— username
precio_inicial -
—= tipo
precio_final activo
. descuento
categoria password_user|
name_user
nombre_cat email
. telefono
interesar : -
direccion
username
nombre_cat

contador

Figura 33. Modelo relacional.

e Modificacion en cascada: se modifican los registros que dependen de la tabla principal,
es decir, que en caso de modificar la clave principal, la clave foranea se modifica.

e Borrado en cascada: se borran los registros que dependen de la tabla principal, es decir,
que en caso de borrar una clave principal, se borra la clave foranea.

e Borrado simple: se elimina solo el registro que se ha seleccionado sin que afecte a la
clave foranea, es decir, no se realiza ninguna accién mas.

En este caso el borrado simple sélo se utiliza para la relacion categoria-oferta, ya que
desde la aplicacion se valida que se asigne una categoria por defecto a las ofertas afectadas por
el borrado de una categoria.
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Capitulo 5: Implementacion

Para la implementacion de #SegOfertas se han utilizado diferentes lenguajes de
programacion. En la parte cliente se ha utilizado HTMLS5 para la estructura de las paginas,
realizando el disefio de estas con hojas de estilo CSS3. Para tener una mayor funcionalidad, se
ha utilizado JavaScript En la parte servidor se ha utilizado PHP (version 7.2.2) y se ha utilizado
la tecnologia AJAX para que la comunicacion entre el lado cliente y servidor se realicen de
manera asincrona.

Para la realizacion del proyecto, se han reutilizado librerias JavaScript de codigo abierto,
modificandolas para que funcionen correctamente en la aplicacion. Dichas librerias son las
siguientes:

e jQuery v1.11.3: permite simplificar la interaccion con los elementos HTML
(http://jquery.com/download/).

e reCAPTCHA v2: captcha de Google para evitar que se realicen ataques maliciosos a la
aplicacion (https://www.google.com/recaptcha/intro/v3beta.html).

e js-sha512 v0.2.2: proporciona funciones de hash en JavaScript soportando codificacion
UTF-8 (https://github.com/emn178/js-sha512).

Estas librerias han facilitado la implementacion del proyecto, de tal manera que la web es
dinamica, permite la carga asincrona y agiliza la carga de las paginas del cliente mejorando la
experiencia de este. Los estandares HTML5 y CSS3 han posibilitado que la interfaz de usuario
se ajuste al dispositivo utilizado por el cliente, asi como facilitar la utilizacién de la aplicacion
haciéndola mas sencilla e intuitiva.
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5.1. Despliegue de la aplicacion web

El proyecto tiene una estructura con la que se consigue separar la parte cliente de la

parte del servidor, asi conseguimos separar los recursos y paginas en funcion de si actian de
interfaz, controlador o modelo. La estructura del proyecto es la siguiente:

88

admin: paginas PHP que sirven de interfaz para las funcionalidades del administrador.
assets.
B css: hojas de estilo CSS utilizadas en la aplicacion.

B fonts: archivos que utiliza la fuente tipografica Font Awesome para la insercion de
diferentes iconos.

M 5 s:archivos y librerias JavaScript de la aplicacion.

B c: archivos JavaScript para garantizar la compatibilidad con el navegador
Internet Explorer.

B ohp: archivos PHP que interactian con la base de datos.

cliente: paginas PHP que sirven de interfaz para las funcionalidades del cliente.
empresa: paginas PHP que sirven de interfaz para las funcionalidades de las empresas.
images: imagenes que se utilizan en la aplicacion: favicon, logos, iconos...

includes: archivos PHP que se incluyen en todas las paginas para reducir las lineas de
cddigo. Estos son la cabecera, el pie de pagina y las cookies.

ofertas: contiene las paginas relacionadas con las ofertas publicadas.

.htaccess:archivo de configuracion. En este archivo se especifican las paginas de error,

asi como las redirecciones y se configuran las url con los id para la edicion y visualizacion
de las ofertas.

index.php, login.php, registro.php, etc.: paginas PHP que sirven de interfaz
para el usuario de la aplicacion.
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Capitulo 6: Pruebas

Durante el desarrollo del proyecto se han ido realizando pruebas para comprobar que
este funciona correctamente. Se han realizado dos tipos de pruebas:

e Pruebas de caja blanca: verificar que el cddigo funciona tal y como esta disefiado,
verificando que sigue los flujos correctos para las diferentes opciones.

e Pruebas de caja negra: se centran en los requisitos funcionales y se realizan sobre la
interfaz. Se enfocan en las entradas y salidas recibidas.

Estas pruebas se han realizado sobre el navegador Google Chrome ya que es el mas utilizado.

6.1. Pruebas de caja blanca
Estas pruebas, se han realizado durante implementacion del proyecto y son las siguientes:
e Verificacion de las expresiones regulares.
e Verificacion de la conexion a la Base de Datos desde el script PHP.
e Verificacion de las sentencias SQL que se generan dinamicamente.
e Verificacion en la Base de Datos del efecto de las sentencias SQL ejecutadas.
e Verificacion de los parametros de las peticiones HTTP.
e Verificacion de las condicionales y los bucles durante la ejecucion de un script.

e Verificacion de los enlaces dinamicos entre las paginas.
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6.2. Pruebas de caja negra

Estas pruebas, también llamadas pruebas funcionales, comprueban que

las

funcionalidades de la aplicacion cumplen los requisitos que se definen en el analisis. Se basan
en comprobar que segun los datos de entrada las salidas son las correctas. Las pruebas mas
importantes realizadas son las siguientes:

Objetivo
Precondiciones
Datos de entrada

Accién esperada

Secuencia

Resultado

Objetivo

Precondiciones

Datos de entrada

Accidn esperada

Secuencia

Resultado
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CP-01: Arrancar servidor

Comprobar el correcto funcionamiento del servidor local XAMPP.
XAMPP instalado y configurado.
Direccion: http://localhost/phpmyadmin
Visualizar la pagina principal de phpMyAdmin.
Paso Accion

1 Iniciar XAMPP.

2 Arrancar los modulos Apache y MySQL.

3  Abrir el navegador.

4 Introducir la direccion.

Correcto
Tabla 45. Caso de Prueba CP-01: Arrancar servidor.

CP-02: Registrar usuario

Comprobar el correcto funcionamiento del formulario de registro.

Nombre y apellidos: Borja Garcia Arnanz

Nombre de usuario: Borja.GA

Correo electrénico: borjagarciarananz@gmail.com
Contrasefia: Borja.GA

Se crea el usuario en la Base de Datos.

Se crea la sesion (aparece la opcion “Cerrar sesion” en el menu de

navegacion).
Se redirige a la pagina de perfil de usuario.

Paso Accion
1 Completar todos los campos del formulario.
5  Completar captcha.
6 Pulsar sobre “Registrar”.

Correcto
Tabla 46. Caso de Prueba CP-02: Registrar usuario.

#SegOfertas



Objetivo
Precondiciones

Datos de entrada

Accién esperada

Secuencia

Resultado

Objetivo

Precondiciones

Datos de entrada

Accién esperada

Secuencia

Resultado

Capitulo 6: Pruebas

CP-03: Cerrar sesién usuario
Comprobar que se puede cerrar sesion.
Usuario autenticado.

Visualizar la pagina de inicio.
Sesidn destruida (no aparece la opcién “Desconectar” en el menu de
navegacion).

Paso Accion
1 Pulsar en “Cerrar sesién” en el menu de navegacion.

Correcto
Tabla 47. Caso de Prueba CP-03: Cerrar sesién usuario.

CP-04: Registrar empresa incorrecto

Comprobar que si se introducen datos de usuario incorrectos no se realiza el
registro.

Usuario “Borja.GA” registrado.

Nombre y apellidos: Borja Garcia Arnanz

Nombre de usuario: Borja.GA

Correo electrénico: borjagarciarananz@gmail.com
Teléfono: *”

Direccion:
Contrasefia: Borja.GA

Se muestra un mensaje informando de que el nombre de usuario ya existe.
Se informa de un campo obligatorio no completado o con formato erréneo al
pulsar sobre “Registrar”.

Se vacian los campos erréneos.

Paso Accién
1 Completar campo nombre de usuario con el usuario ya existente.
Completar el resto de formulario.
No completar el captcha.

Pulsar sobre “Registrar”

2
3
4
5 Completar el resto de datos obligatorios.
6 Completar el nombre de usuario con un usuario no existente.
7  Completar el captcha.

8 Pulsar sobre “Registar”.

Correcto

Tabla 48. Caso de Prueba CP-04: Registrar empresa incorrecto.
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CP-05: Iniciar sesién usuario incorrecto

Obietivo Comprobar que el formulario inicio de sesién muestra los errores asociados a
J datos incorrectos.

Usuario “Borja.GA” registrado.

Precondiciones Usuario “Borja92” no registrado.

Usuario no autenticado.

Nombre de usuario: Borja.GA

Nombre de usuario: Borja92 (usuario no registrado)
Contrasefia: BORJAGA (dato incorrecto)
Contrasefia: 1234 (formato incorrecto)

Datos de entrada

Se muestra un mensaje informando de que el usuario no esta registrado y
Accién esperada que la contrasena es incorrecta al pulsar el botdn “Iniciar Sesion”.
Se vacian los campos erréneos.

Paso Accién

1 Pulsar sobre “Iniciar Sesion”.

2 Completar campo nombre de usuario con el usuario no registrado.

3 Completar campo contrasefia con contrasefia con formato incorrecto.
Secuencia
4 Pulsar sobre “Iniciar Sesion”.
5 Completar campo nombre de usuario con el usuario registrado.
6 Completar campo contrasefia con contrasefia incorrecta.
7

Pulsar sobre “Iniciar Sesion”.

Resultado Correcto
Tabla 49. Caso de Prueba CP-05: Iniciar sesién usuario incorrecto.
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Objetivo

Precondiciones

Datos de entrada

Accidn esperada

Secuencia

Resultado

Objetivo

Precondiciones
Datos de entrada

Accion esperada

Secuencia

Resultado

#SegOfertas

Capitulo 6: Pruebas

CP-06: Iniciar sesién usuario
Comprobar que el formulario de inicio de sesion funciona correctamente.

Usuario “Borja.GA” registrado.
Usuario no autenticado.

Nombre de usuario: Borja.GA
Contrasefia: Borja.GA

Se crea la sesién (aparece la opcion “Cerrar sesién” en el menu de
navegacion).

Se redirige a la pagina de perfil de usuario.

Paso Accién

1  Completar el formulario de inicio de sesién.
2 Completar el captcha.

3 Pulsar sobre “Iniciar Sesion”.

Correcto
Tabla 50. Caso de Prueba CP-06: Iniciar usuario.

CP-07: Visualizar ofertas

Comprobar que se muestran las ofertas publicadas correctamente en un
listado.

Existan ofertas publicadas por el usuario autenticado tipo empresa.
Listado de las ofertas publicadas.
Paso Accién

1 Pulsar en el nombre de usuario en la barra de navegacion.

Correcto
Tabla 51. Caso de Prueba CP-07: Visualizar ofertas.
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CP-08: Actualizar datos de usuario incorrecto

Obietivo Comprobar que el formulario de actualizacion de los datos de usuario
J muestra los errores de los datos incorrectos.
Precondiciones Usuario “Borja.GA” registrado y autenticado.

Nombre y apellidos: Borja?GA (formato incorrecto)

Datos de entrada S . . ; .
Correo electrénico: borjagarciaarnanzgmail.com (formato incorrecto)

Se muestran los campos con formato incorrecto al pulsar el botén
Accidn esperada “Actualizar’.
No se realiza la actualizacion de los datos en la base de datos.

Paso Accién
Secuencia 1 Modificar los campos del formulario con los datos erréneos.
2 Pulsar sobre “Actualizar’

Resultado Correcto
Tabla 52. Caso de Prueba CP-08: Actualizar datos de usuario incorrecto.

CP-09: Actualizar datos de usuario

Comprobar que el formulario de actualizacién de los datos de usuario
funciona correctamente.

Objetivo
Precondiciones Usuario “Borja.GA” registrado y autenticado.
Datos de entrada  Contrasefia: Borja?GA

Se muestra el mensaje de datos de usuario modificados correctamente.
Accién esperada Redirigir a la pagina de perfil de usuario.
Datos actualizados en la base de datos.

Paso Accion
Secuencia 1 Modificar datos en el formulario.
2 Pulsar sobre “Actualizar’

Resultado Correcto
Tabla 53. Caso de Prueba CP-09: Actualizar datos de usuario.
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Objetivo
Precondiciones

Datos de entrada

Accién esperada

Secuencia

Resultado

Capitulo 6: Pruebas

CP-10: Eliminar cuenta no confirmado
Comprobar que no se elimina la cuenta si no confirmas.
Usuario autenticado.

Se pide la confirmacion para el borrado de la cuenta.
Visualizar la pagina de perfil de usuario.
No se elimina la cuenta en la base de datos.

Paso Accion

1 Pulsar sobre “Eliminar”.

cuenta.
3 No se confirma la eliminacién de la cuenta.

Correcto

Tabla 54. Caso de Prueba CP-10: Eliminar cuenta no confirmado.

Objetivo
Precondiciones

Datos de entrada

Accidén esperada

Secuencia

Resultado

#SegOfertas

CP-11: Eliminar cuenta empresa
Comprobar que la eliminacién de cuenta funciona correctamente.

Usuario “Empresal” autenticado tipo empresa.
Ofertas publicadas por la empresa.

Se pide la confirmacién para borrar la cuenta.

Se elimina la sesién (no aparece la opcion “Cerrar sesion” la barra de
navegacion).

Se elimina la cuenta de usuario en la base de datos.

Se eliminan las ofertas de dicho usuario en la base de datos.

Se redirige a la pagina de incio

Paso Accién
1 Pulsar sobre “Eliminar cuenta”
2  Confirmar que deseamos borrar la cuenta.

Correcto

Tabla 55. Caso de Prueba CP-11: Eliminar cuenta empresa.

Se muestra el mensaje de confirmacion para la eliminacién de la
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Objetivo

Precondiciones

Datos de entrada

Accidén esperada

Secuencia

Resultado

Objetivo

Precondiciones

Datos de entrada

Accidén esperada

Secuencia

Resultado
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CP-12: Nueva oferta
Comprobar que el formulario de nueva oferta funciona correctamente.
Usuario “Empresal” autenticado de tipo empresa.

Titulo: Oferta de prueba.

Descripcidn: Esto es una oferta para una prueba de caja negra.
Precio inicial: *”.

Precio final: “.

Descuento: 30.

Categoria: Alimentacion.

Visualizar la pagina de perfil de usuario donde aparece la nueva oferta.
Oferta creada en la Base de Datos.

Paso Accién
1  Completar el formulario de nueva oferta.
2 Pulsar sobre “Dar de alta”

Correcto
Tabla 56. Caso de Prueba CP-12: Nueva oferta.

CP-13: Nueva oferta incorrecto

Comprobar que el formulario de nueva oferta muestra los errores de los datos
incorrectos.

Usuario “Empresa1” autenticado tipo empresa.

Titulo: Oferta de prueba

Descripcion: Esto es una oferta para una prueba de caja negra.
Precio inicial: 5.

Precio final: 15 (incorrecto: el precio final debe ser menor al inicial).
Descuento: 30 (incorrecto: no corresponde con los precios).
Categoria: Alimentacion.

Se informa de que el precio inicial debe ser menos que el final.
Se informa de que el descuento no corresponde con los precios.
Se vacian los campos incorrectos.

No se crea la oferta nueva.

Paso Accioén
1 Completar los datos del formulario.
2 Pulsar sobre “Dar de alta”.

Correcto

Tabla 57. Caso de Prueba CP-13: Nueva oferta incorrecto.
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Objetivo

Precondiciones

Datos de entrada

Accidn esperada

Secuencia

Resultado

Objetivo
Precondiciones
Datos de entrada

Accidn esperada

Secuencia

Resultado

Capitulo 6: Pruebas

CP-14: Actualizar oferta incorrecto

Comprobar que el formulario de actualizar oferta muestra los errores de los
datos incorrectos.

Usuario “Empresal” autenticado tipo empresa.
Oferta “1” registrada.

Titulo: Oferta de prueba

Descripcidn: Esto es una oferta para una prueba de caja negra.
Precio inicial: 5.

Precio final: 15 (incorrecto: el precio final debe ser menor al inicial).
Descuento: 30 (incorrecto: no corresponde con los precios).
Categoria: Alimentacion.

Se vacian los datos incorrectos del formulario.
La oferta no se actualiza en base de datos.

Paso Accion
1 Modificar los datos.
2 Pulsar sobre “Actualizar”.

Correcto

Tabla 58. Caso de Prueba CP-14: Actualizar oferta incorrecto.

CP-15: Eliminar oferta no confirmado
Comprobar que no se elimina una oferta si no se confirma.

Usuario “Empresal” autenticado tipo empresa.
Oferta “1” publicada por este usuario.

Se pide la confirmacién para borrar la oferta.
La oferta no se elimina de la base de datos.

Paso Accién
1 Pulsar sobre el icono de “Eliminar oferta” (papelera).
2 No confirmar que se desea borrar en el mensaje.

Correcto

Tabla 59. Caso de Prueba CP-19: Eliminar oferta no confirmado.
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Objetivo
Precondiciones

Datos de entrada

Accién esperada

Secuencia

Resultado

Objetivo

Precondiciones

Datos de entrada

Accién esperada

Secuencia

Resultado

Objetivo
Precondiciones
Datos de entrada

Accion esperada

Secuencia

Resultado
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CP-16: Eliminar oferta
Comprobar que se elimina una oferta correctamente.

Usuario “Empresal” autenticado tipo empresa.
Oferta “1” publicada por este usuario.

Se pide la confirmacion para borrar la oferta.
Ver la pagina de perfil de la empresa sin la oferta.
La oferta se elimina de la base de datos.

Paso Accidn
1 Pulsar sobre el icono de “Eliminar oferta” (papelera).
2  Confirmar que se desea borrar en el mensaje.

Correcto
Tabla 60. Caso de Prueba CP-16: Eliminar oferta.

CP-17: Ver ultimas ofertas

Comprobar que en la pagina de inicio y de ofertas se visualizan las 4 Ultimas
ofertas publicadas.

Hay ofertas publicadas en la aplicacion.

Ver las ultimas 4 ofertas publicadas en la aplicacion (de mas recientes a mas
antiguas)
Las ofertas coinciden con las de la base de datos.

Paso Accidon

Pulsar sobre el logo de #SegOfertas o sobre Ofertas en la barra de
navegacion.

Correcto
Tabla 61. Caso de Prueba CP-17: Ver Ultimas ofertas.

CP-18: Visualizar oferta
Comprobar que la informacién de la oferta es correcta.
Existe la oferta publicada.
Visualizar la informacién de la oferta que hay en la Base de Datos.
Paso Accién

Pulsar sobre el titulo de una oferta o el botéon “Mas informacioén” en la
pagina de inicio.

Correcto
Tabla 62. Caso de Prueba CP-18: Visualizar oferta.
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CP-19: Visualizar oferta no existente

Comprobar que si se intenta mostrar una oferta que no existe se redirige a la
pagina de error 404.

Objetivo
Precondiciones No existe la oferta “10” en la aplicacion.
Datos de entrada -

Accién esperada Mostrar la pagina de error 404.

Paso Accion

Secuencia
1 http://segofertas.es/oferta/10.
Resultado Correcto
Tabla 63. Caso de Prueba CP-19: Visualizar oferta no existente.
CP-20: Visualizar paginas ofertas
Objetivo Comprobar que la paginacién funciona correctamente.
Precondiciones Existen mas de 4 ofertas para que se creen varias paginas.

Datos de entrada -

Se muestra la pagina solicitada.
Accidn esperada Las ofertas que se muestran son las correspondientes segun la base de
datos.

Paso Accién

1 Pulsar en un nimero de pagina diferente al actual.

Secuencia

2  Pulsar al boton de pagina anterior «.

3 Pulsar al boton de pagina siguiente ».
Resultado Correcto

Tabla 64. Caso de Prueba CP-20: Visualizar paginas ofertas.
CP-21: Confirmar cookies

Objetivo Comprobar que al aceptar las cookies no vuelve a aparecer el banner.
Precondiciones Cookies no aceptadas previamente.

Datos de entrada -

Desaparece el banner de cookies.

Accién esperada .
El banner de cookies no vuelve a aparecer.

Paso Acciéon

1  Acceder a cualquier pagina de la aplicacion.

Secuencia
2 Pulsar en “OK” en el banner de cookies.
3 Navegar por la aplicacion.

Resultado Correcto

Tabla 65. Caso de Prueba CP-21: Confirmar cookies.
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Capitulo7: Manuales

7.1. Manual de instalacion

Al ser una aplicacion web no necesita una instalacion desde el cliente para hacer uso de
la aplicacion, por eso en el manual de instalacidn se va a explicar el despliegue de la aplicacién
en un servidor local.

En mi caso he utilizado la aplicacion XAMPP ya que es una aplicacion de software libre
y es compatible con todos los sistemas operativos. Ademas, pone a nuestra disposicion un
servidor web Apache ya configurado para alojar aplicaciones web, un gestor de bases de datos
MySQL vy un intérprete de scripts PHP. Se supone un dominio registrado, en este caso,
segofertas.es.

En este caso al tratarse de una aplicacién que nos dispone el servidor web en local,
debemos modificar dos archivos de la aplicacion para poder hacer uso del dominio:

e Crear el dominio en el servidor Apache: es necesario modificar el archivo httpd-
vhosts.conf que se encuentra en C:\xampp\etc \extra y hay que afiadir lo siguiente:

<VirtualHost *:80>
ServerName segofertas.es
DocumentRoot
"/Applications/XAMPP/xamppfiles/htdocs/SegOfertas"
<Directory
"/Applications/XAMPP/xamppfiles/htdocs/SegOfertas">
Options Indexes FollowSymLinks Includes execCGI
AllowOverride All
Require all granted
</Directory>
</VirtualHost>
e Luego debemos modificar (con permisos de administrador) el archivo hosts del sistema
operativo, donde debemos afiadir al final del archivo lo siguiente:

127.0.0.1 segofertas.es

Una vez instalado XAMPP y configurado correctamente, se deben seguir los siguientes
pasos para poder hacer uso del proyecto:

1. Copiar la carpeta raiz de la aplicacion (SegOfertas) en el root directory del servidor. En
el caso de nuestra aplicacion el directorio es htdocs.

2. Ejecutar los scripts que generan la Base de Datos de la aplicacion en el gestor de Bases
de Datos del servidor.

2.1. Importar el archivo que crea la estructura: segofertas_estructura.sql.
2.2. Importar el archivo que crea los usuarios (nivel BBDD): segofertas_datos.sql.

3. Abrir el navegador y acceder a segofertas.es comprobando que el despliegue se ha
realizado correctamente al visualizar correctamente la pagina de inicio de #SegOfertas.
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7.2. Manual de usuario

Las péginas de la aplicacion tienen en comin un mend de navegacion superior desde el
que se puede acceder a las diferentes paginas de la aplicacion.

Home Ofertas Iniciar sesién

Figura 34. Manual de usuario: menu de navegacion — usuario no autenticado.

El mena de navegacion dispone de un menu desplegable, en el que se puede acceder a
las categorias que existen en la aplicacion, en las que se categorizan las ofertas.

7 0.8 Ofertas Iniciar sesién
Jerlad

Figura 35. Manual de usuario: menu de navegacion desplegable.

En caso de ser un usuario autenticado, varia un poco el menld de navegacion ya que
permite acceder a la pagina de perfil de usuario y cerrar sesion en vez de iniciar sesion.

g lp- Home Ofertas Cerrar sesién
(jﬁt ras

Figura 36. Manual de usuario: menu de navegacién — usuario autenticado.

El menu de navegacion tiene los siguientes enlaces:
e Logo #SegOfertas: enlace a la pagina de inicio.
e Home: enlace a la pagina de inicio.
e Ofertas: enlace a la pagina que muestra las ofertas publicadas en la aplicacion.
e Nombre de categorias: enlace a la pagina que muestra las ofertas de dicha categoria.

e Ver més: enlace a la péagina que te muestra todas las categorias que existen en la
aplicacion.

¢ Iniciar sesion: enlace a la pagina de inicio de sesion.
e Cerrar sesion: permite al usuario autenticado cerrar su sesion.

e Nombre de usuario: enlace a la pagina de perfil de usuario.
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Todas las paginas de #SegOfertas también disponen de un pie de pagina con los métodos
de contacto, el copyright y la politica de privacidad, datos y cookies.

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. Disefio basado en HTMLS UP Alpha

8 Politica de privacidad, datos y cookies.

Figura 37. Manual de usuario: pie de pagina.
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La pagina de inicio del proyecto es a la que se accede al cargar la aplicacion. En esta
pagina se pueden ver las Ultimas 4 ofertas que han sido publicadas en la aplicacion y acceder a
la informacion de estas pulsando sobre el nombre de la oferta o en el boton “Mas informacion”.

Ofertas Iniciar sesién

Aqui podré encontrar todas las
ofertasy promociones de Segovia

Siga bajando para poder ver las ofertas publicadas.

VERANO FANTASTICO Oferta en crema solar
Viaje de sol y playa con un descuento UNICO: Viaj|...] Ahora que comienza |a época estival ofrecemos des]...]
Mas informacién Mas informacién
Segunda unidad al 50% 25% en marcas seleccionadas
Por la compra de dos productos de conservas la segl...] La empresa Beauty Dream te ofrecel...|
Mas informacién Mas informacién

Ver todas las ofertas

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. | - Disefio basado en HTMLS UP Alpha

Figura 38. Manual de usuario: pagina de inicio.
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Al acceder a la informacion de una oferta se puede ver a la derecha la informacion de
la empresa que ha publicado la oferta y a la izquierda toda la informacion disponible sobre la
oferta:

Iniciar sesion

VERANO FANTASTICO

Categoria: ocio

Descripcion: Viaje de sol y playa con un descuento UNICO: Viaje 2 Punta Cana 15
AFOU nd The World diasy 13 noches incluyendo vuelos, tasas y hotel todo incluido por un precio
imbatible. APROVECHATE!

Direccién: C/Isabel la Catdli

Segovia Precioinicial Precio final Descuento
Email: aroundthewarld@gmail.com

Teléfono: 92144556 1500€ 1300€ 13%

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. | Disefio basado en HTMLS UP Alpha

8 Politica de privacidad, datos y cookies,

Figura 39. Manual de usuario: pagina de una oferta.

La informacidn de la empresa si se pulsa sobre la direccion se abre en una pestafia
nueva un mapa con la ubicacion de esta y en el caso del email o el teléfono se puede mandar
un mail o llamar por teléfono, respectivamente.
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En caso de que se intente acceder al enlace de una oferta que no existe o ha sido
eliminada, la aplicacion lanzara un error (Error 404) mostrando la siguiente pagina:

Error 404

Pagina no encontrada.

Volver atrds

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. |  Disefio basado en HTMLS UP Alpha

& Poliica de privacidad, datos y cookies.

Figura 40. Manual de usuario: Error 404.
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Al acceder a la pagina de ofertas, o a las ofertas de una categoria en concreto, aparece
un listado con las ofertas ordenadas de més nuevas a mas antiguas y agrupadas de cuatro en
cuatro en paginas. Se puede ir de una pagina de ofertas a otra pulsando en el nUmero de pagina
o0 en las flechas de los lados:

Iniciar sesién

OFERTAS

Aqui se pueden ver todas las ofertas registradas en la pagina.

VERANO FANTASTICO Oferta en crema solar
Viaje de sol y playa con un descuento UNICO: Vigj[... Ahora que comienza la época estival ofrecemos des|...]
Mas informacién Mas informacién
ar
Segunda unidad al 50% 25% en marcas seleccionadas
Por la compra de dos productos de conservas la seg]...] La empresa Beauty Dream te ofrecel...]
Mas informacién Mas informacién

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. |  Disefio basado en HTMLS UP Alpha

& Politica de privacidad, datos y cookies.

Figura 41. Manual de usuario: pagina de ofertas.

Al igual que en la pagina de inicio puede accederse a la informacion completa de una
oferta pulsando sobre el titulo o el boton “Mas informacion”.
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7.2.1. Acceso a la aplicacion

Para poder acceder a las funcionalidades de la aplicacion, es necesario iniciar sesion y
por lo tanto estar registrado. La pagina de registro esta diferenciada para clientes y empresas
como se puede ver a continuacion:

Iniciar sesion

Registro

Rellene todos los campos para darse de alta en |a pagina.
Los campos marcados con * son obligatorios.

En caso de tratarse de una empresa, REGISTRO EMPRESA

Nombre * Nombre de usuario *
Correo electrbnico *

Contrasefia * Repita su contrasefia *

j No soy un robot ncem
Privacidad - Condiciones

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. |  Disefio basado en HTMLS UP Alpha

& Politica de privacidad, datos y cookies.

Figura 42. Manual de usuario: pagina registro cliente.
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Registro empresa

Rellene todos los campos para darse de alta en la pagina.
Los campos marcados con * son obligatorios.

Nombre * Nombre de usuario *
Correo electrénico *
Teléfono* Direccién *

Contrasefia Repita su contrasefia *

D No soy un robat mcenm
Prvscided  Condiciones

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. Disefio basado en HTMLS UP Alpha

de privacidad, datos y cookies.

Figura 43. Manual de usuario: pagina registro empresa.
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Iniciar sesién

Iniciar sesion

Osino tiene cuenta... REGISTRESE

Nombre de usuario * Contrasefia *

7| No soy un robot e

Vaciar Iniciar sesién

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. | Disefio basado en HTMLS UP Alpha

8 Politica de privacidad, datosy cookies.

Figura 44. Manual de usuario: pagina inicio de sesion.

En caso de ser empresa, para poder iniciar sesion debe tener que haber sido validado
por el administrador de la aplicacion, si no le aparecera el siguiente error:

Su cuenta no estd validada.
Espere a que sea validada por el administrador.

Figura 45. Manual de usuario: mensaje empresa no validada.

Una vez validada la empresa por el administrador, se podra acceder sin ningln
problema.
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7.2.2. Gestion de usuarios

Todos los usuarios, independientemente del tipo que sean, dentro de la pagina de perfil
pueden ver la seccion datos personales donde ve sus datos personales y de contacto y tiene la
posibilidad de modificarlos o eliminar su cuenta.

DATOS
PERSONALES

Nombre: Alba

Nombre de usuario: Albilu

Email: albagarcia.arnanz@gmail.com
Tipo: Cliente

Figura 46. Manual de usuario: datos personales.

Pulsando sobre el boton “Eliminar” se eliminaria definitivamente la cuenta de usuario
de la aplicacion y pulsando sobre el boton “Modificar” se accede a la pagina para modificar
los datos, donde se puede modificar cualquier dato excepto el nombre de usuario:

Cerrar sesién

Modificar datos personales

Madifique los campos que desee
El nombre de usuario no se puede modificar

Alba Albilu
albagarcia.arnanz@gmail.com

Contrasefia nueva Repita su nueva contrasefia

© #5eg0fertss 2018 Todos los derechos reservados. | Disefio basado en HTMLS UP Alpha

& Politica de privacidad, datos y cookies.

Figura 47. Manual de usuario: pagina modificar datos de usuario.
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7.2.3. Cliente

Al iniciar sesidn, la aplicacion redirige al usuario a su pagina de perfil dependiendo del
tipo de usuario que sea. En caso de ser un usuario tipo cliente, se muestra la siguiente pégina:

Cerrar sesién

Cliente: Albilu
DATOS OFERTAS RECOMENDADAS PARATI
PERSONALES
Nombre: Alba Oferta en crema solar
Nombre de usuario: Albilu
Email: albagarcia.amanz@gmail.com Ahora que comienza la época estival ofrecemos des...]
Tipo: Cliente

Mas informacién

it m

UltramarinosCharo

CATEGORIAS .
B 25% en marcas seleccionadas
RECO M E N DADAS La empresa Beauty Dream te ofrecel...]
Categoria Eliminar
Mas informacién
Alimentacién [ x)
Belleza o BeautyDream
Segunda unidad al 50%

Por lacompra de dos productos de conservas la seg[...]

UltramarinosCharo

1© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. Disefio basado en HTMLS UP Alpha

& Politica de privacidad, datos y cookies.
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Figura 48. Manual de usuario: pagina de perfil — cliente.

La funcionalidad principal del cliente es poder recibir recomendaciones de ofertas
automaticamente por la aplicacion, y estas ofertas se pueden ver a la derecha distribuidas en
paginas para una mejor experiencia.

El cliente, al igual que todos los usuarios, puede modificar sus datos y eliminar la cuenta,
como se ha explicado en el apartado anterior.

También tiene la posibilidad de eliminar categorias recomendadas, desde la seccion
categorias recomendadas. En la pagina de perfil s6lo se muestran las tres categorias ordenadas
de menor a mayor grado de recomendacion, en caso de pulsar en “Ver mas” se muestra una
pagina con una lista de todas las categorias recomendadas y la posibilidad de eliminarlas
pulsando en el icono de la X:

Cerrar sesién

CATEGORIAS RECOMENDADAS

Listado de categorias recomendadas segln las ofertas visitadas.

Categorias Eliminar
Alimentacién 0
Belleza [x)

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos resenvados. | - Disefio basado en HTMLS UP Alpha

Figura 49. Manual de usuario: pagina categorias recomendadas.
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7.2.3. Empresa

Al iniciar sesidn, la aplicacion redirige al usuario a su pagina de perfil dependiendo del
tipo de usuario que sea. En caso de ser un usuario tipo cliente, se muestra la siguiente pégina:

Cerrar sesi6n

Empresa: PortonBarGrill

DATOS OFERTAS PUBLICADAS
PERSONALES Titulo Descripcién Editar  Eliminar

Nombre: E| Portén Bar Grill 10%por  Elrestaurante Portdn Bar & Grill ofrece un 10% de & i}
Nombre de usuario: PortonBarGrill apertura  descuento en toda la carta durante los 15 primeros dias
Email: portonbargrill@gmail.com desde su apertura.
Teléfono: 627214365 Laapertura es el dia 25 de Julio de 2018.
Direccién: C/ Romero 10, Bajo, 40002
Tipo: Empresa JAPROVECHA!

Fmier

Afiadir nueva oferta

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. |  Disefio basado en HTMLS UP Alpha

& Politica de privacidad, datos y cookies.

Figura 50. Manual de usuario: pagina de perfil - empresa.

El usuario tipo empresa puede visualizar todas las ofertas que ha publicado, ordenadas
de mas recientes a mas antiguas y distribuidas en péginas, y afiadir nuevas ofertas pulsando
sobre el boton “Afiadir nueva oferta”. También puede gestionar las ofertas desde esta seccion,

pudiendo eliminarlas haciendo clic en el icono de la papelera I o modificarlas pulsando sobre

- Ve - ‘ - Ve 7 - - -
el icono del lapiz ¢y se abrira una pagina con un formulario con los datos que se disponen de
la oferta y se pueden modificar:
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Editar oferta

Madifique los campos que desee.
Los campos marcados con * son obligatorios.

10% por apertura

El restaurante <i=Portén Bar & Grill</i> ofrece un 10% de descuento en toda la carta durante los
15 primeros dias desde su apertura. </br-La apertura es el dia 25 de Julio de 2018, </br>

</br=jAPROVECHA!
Precio inicial ** Precio final ** Descuento **
€ € 10 %
Si no existe la categoria que necesitas, puedes crearla... (CREAR CATEGORIA
Restaurantes

** Entre el precio inicial, precio final y descuento sdlo son obligatorios dos datos, el tercero se calcula
solo.

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. Diseﬂobasadoenr-m_\\rs qupha

& Politica de privacidad, datos y cookies.

Figura 51. Manual de usuario: pagina modificar oferta.

La empresa, al igual que todos los usuarios, puede modificar sus datos y eliminar la
cuenta, como se ha explicado en el apartado 7.2.1. Gestion de Usuarios.
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Pulsando sobre el boton “Anadir nueva oferta” de la pagina de perfil, la empresa puede
publicar una nueva oferta en la aplicacion. Al pulsar se abrird una nueva pagina con un
formulario donde se deben introducir los datos de la oferta:

Nueva oferta

Rellene todos los campos publicar una nueva oferta/promocion.
Los campos marcados con * son obligatorios.

Descripcién *

Precio inicial ** Precio final ** Descuento **

Si no existe |a categoria que necesitas, puedes crearla.

Categoria *

i

** Entre el precio inicial, precio final y descuento sdlo son obligatorios dos datos, el tercero se calcula

solo.

© #SegOfertas 2018 Todas los derechos reservados. | - Disefio basado en HTMLS UP Alpha

@ Politica de privacidad, datos y cookies.

Figura 52. Manual de usuario: pagina nueva oferta.

Si al querer asignar una categoria a la oferta no existe lo que queremos, se pueden crear
categorias pulsando sobre el boton “crear categoria” e introduciendo el nombre de la categoria
que queremos crear:
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Cerrar sesidn

Crear categoria

Introduzca el nombre de la nueva categorfa.

Sea coherente con las categorias creadas.
Para una mejor categorizacion de las ofertas se ruega no crear categorias con significados similares a las existentes.

Nombre nueva categoria * Crear categoria

Lista de categorias existentes:

» Alimentacién » Belleza *» Ocio ¥ Restaurantes

ATRAS

»Ropa

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. |  Disefio basado en HTMLS UP Alpha

@ Politica de privacidad, datos y cookies.

Figura 53. Manual de usuario: pagina nueva categoria.

En caso de que se haya eliminado alguna categoria a la que estuviese asociada una oferta
de la empresa, debajo de la seccidn datos personales se crea la seccion ofertas sin categoria
donde se muestran las tres Gltimas ofertas que estan en este estado:

OFERTAS SIN
CATEGORIA"

Titulo Editar

10% por apertura 4

*Las ofertas sin categoria se deben a que
el administrador ha eliminado la
categoria a la que estaba asignada esta
oferta.

Se recomienda asignar una categoria

vélida.

Figura 54. Manual de usuario: ofertas sin categoria.
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Desde aqui se puede modificar la oferta para asignarle una categoria. En caso de existan
mas de tres ofertas con este estado, se podrian ver pulsando sobre el boton “Ver mas™:

Cerrar sesidn

OFERTAS SIN CATEGORIA

Ofertas sin categorfa.

Titulo Descripcién Editar

10% por apertura El restaurante Portdn Bar & Grifl ofrece un 109 de descuento en toda la carta durante los 15 primeros dias desde su apertura. f'
La apertura es el dia 25 de Julio de 2018.

{APROVECHAI

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. |  Disefio basado en HTMLS UP Alpha

@ Politica de privacidad, datos y cookies.

Figura 55. Manual de usuario: pagina ofertas sin categoria.
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7.2.4. Administrador

Al iniciar sesidn, la aplicacion redirige al usuario a su pagina de perfil dependiendo del
tipo de usuario que sea. En caso de ser un usuario tipo cliente, se muestra la siguiente pagina:

Cerrar sesion

Administrador: Admin

DATOS USUARIOS OFERTAS
PERSONALES Username Nombre Correo Electrdnico Tipo*  Elimina

Nombre: Admin 1 Albilu Alba albagarcia.amanz@gmail.com - lﬁl
Nombre de usuario: Admin
Email: segofertas@gmail.com AroundTheWorld Around The aroundtheworld@gmail.com (1] m
Tipo: Administrador World
BeautyDream Beauty beautydream@gmail.com [} i
Eliminar Modificar
Dream
PortonBarGrill ElPorténBar  portonbargrill@gmailcom @ M
Grill
UltramarinosCharo  Ultramarinos  ultramarinoscharo@gmail.com [} m

VALIDAR o
EMPRESAS Moo

& -+ Administrador

i —+ Empresa
Usemame validar & - Cliente

Empresal & Sélo se muestran los usuarios con cuenta activa,
Las empresas pendientes de ser validadas se muestran a la izquierda.

Vermas

ADMINISTRAR

CATEGORIAS

Categoria Eliminar

Restaurantes lﬂl

Ropa lﬂl

Ocio ITII
Aadir

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. Disefio basado en HTMLS UP Alpha

@ Politica de privacidad, datas y cookles.

Figura 56. Manual de usuario: pagina de perfil — administrador.
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En la pagina de perfil del administrador se puede ver un listado con todos los usuarios
existentes en la aplicacion y todas las ofertas publicadas. Los usuarios estan ordenados por
orden alfabético y las ofertas de mas nuevas a mas antiguas.

El administrador puede eliminar tanto ofertas como usuarios pulsando sobre el icono de

la papelera “ . También puede afiadir nuevos usuarios pulsando sobre el boton “Afiadir nuevo
usuario”. Al afiadir un nuevo usuario se le abrird la siguiente pagina donde tiene que rellenar el
formulario:

Home Ofertas Cerrar sesién |

Nuevo usuario

m

f© % in 8

Figura 57. Manual de usuario: pagina nuevo usuario — administrador.

Una de las principales labores del administrador es validar las empresas. Las empresas
se pueden registrar en la aplicacion sin ninguna restriccion, pero el administrador es el
encargado de revisar que los datos de contacto corresponden a una empresa y entonces lo
validaria. Para validar empresas de la pagina de perfil del administrador a la izquierda esta la

seccion administrar categorias donde pulsando en el tic ™ . S6lo se muestran tres empresas en
ese listado, en el caso de que existan mas hay que pulsar el boton “Ver mas” y se accede a la
siguiente pagina:
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VALIDAR EMPRESAS

Datos de las empresas pendientes de validar

Username Nombre Correo Electronico Teléfono Direccion Validar

Empresal Empresa sin validar

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. | Disefio basado en HTMLS UP Alpha

@ Politica de privacidad, datas y cookies.

Figura 58. Manual de usuario: pagina nuevo usuario — administrador.

El administrador también puede gestionar las categorias desde la seccion administrar
categorias donde se muestran las 3 Ultimas categorias creadas. Puede afiadir una nueva
categoria pulsando sobre el botén “Anadir”. En caso de querer ver todas las categorias que
existen en la aplicacion habria que pulsar sobre el boton “Ver mas” y se abrird una pagina con

todas las categorias y la opcién de eliminarlas pulsando sobre la papelera o,
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ADMINISTRAR CATEGORIAS

Listado de categorias que existen en |a aplicacion.

Alimentacion

Belleza
Restaurantes

o
i
oco o
o
i}

Ropa

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. | Disefio basado en HTMLS UP Alpha

@ Politica de privacidad, datos y cookies.

Figura 59. Manual de usuario: pagina administrar categorias.

En caso de que cualquier usuario intente acceder a una pagina a la que no tiene permisos,
la aplicacion mostrara un error (Error 403) mostrando la siguiente pagina:
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Error403

No tiene permiso para acceder a esta pagina.

Volver atrds

© #SegOfertas 2018 Todos los derechos reservados. Disefio basado en HTMLS UP Alpha

& Politica de privacidad, datos y cookies.

Figura 60. Manual de usuario: pagina Error 403.
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Capitulo 8: Conclusiones

8.1. Mejoras futuras

Una vez realizado el desarrollo del proyecto, se puede concluir que todas las
funcionalidades inicialmente han sido incluidas, afiadiendo algunas funcionalidades extras que
se han planteado durante el desarrollo de este. Esto consigue un producto final completamente
funcional, pero el que se puede mejorar. Estas mejoras se hacen imposibles en este momento
por los plazos de entrega de un proyecto, pero se plantean a continuacion:

e Permitir al usuario una busqueda por términos.

e Permitir al usuario hacer un filtrado de las ofertas avanzado.

e Afiadir imégenes en las ofertas y los usuarios.

e Permitir al usuario imprimir las ofertas.

e Geolocalizar las ofertas con un mapa, para ofrecer una mayor informacion.
e Permitir al usuario comprar las ofertas online, e-commerce.

e Enviar un correo electronico a una empresa al ser validada.

e Realizar un diccionario con los términos que estan permitidos en las categorias, para

impedir el mal uso de estas.

e Permitir que la pagina cree grupos de usuarios similares, para ofrecer a los usuarios

ofertas que a otros usuarios similares les han resultado interesantes.
e Crear un iFrame para poder publicitar las ofertas en paginas de terceros.

También se podria realizar esta aplicacion web para otras ciudades de caracteristicas
similares a Segovia. Esto no supondria un gran coste, ya que habria que realizar pocas
modificaciones sobre la aplicacion ya desarrollada.
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8.2. Conclusiones

Una vez finalizado el desarrollo de este proyecto y la documentacién del mismo, se
puede concluir que se ha realizado una aplicacion totalmente funcional, con todos los objetivos
inicialmente planteados. No es una aplicacion perfecta, ya que corresponde a un trabajo fin de
grado, pero se ha obtenido un resultado totalmente satisfactorio y del que me siento orgulloso.

Este proyecto ha servido como aprendizaje, debido a las dificultades que se plantean a
lo largo de su desarrollo y crecimiento personal gracias a haber solventado las mismas.
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Anexo |: Contenido del CD-ROM

El CD-ROM que se adjunta con esta documentacion tiene la siguiente estructura:
B BRDD: contiene los archivos para generar la base de datos de la aplicacion.

B segofertas datos.sqgl: archivo con las sentencias para generar los datos de
usuarios y ofertas de la base de datos, usados para realizar las pruebas.

B segofertas estructura.sgl: archivo con las sentencias para generar la
estructura de la base de datos.

B segofertas.sqgl: archivo con la base de datos completa, tanto la estructura como
los datos para las pruebas.

B Documentacion:todos los archivos y figuras utilizados en este documento.
B Diagramas: figuras utilizadas en este documento.
B Tnagenes: capturas de pantalla utilizadas en este documento.
8 TFG.2017-2018.13.pdf: copia en PDF de este documento.

B scgOfertas: carpeta que contiene la aplicacién que se ha desarrollado. La estructura de
este directorio esta explicada en el capitulo 5.1. Despliegue de la aplicacion web.
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Anexo II: Datos de la aplicacién

Para la realizacion de las pruebas y del proyecto se han afiadido unos datos a la base de
datos de la aplicacion. Estos datos son los siguientes:

Usuarios:
e Nombre de usuario: Admin

o Contrasefia: admin123
o Tipo:0
o Activo: 1
o Nombre y apellidos: Admin 1
o Email: segofertas@gmail.com
o Teléfono: -

o Direccion: -

e Nombre de usuario: Albilu
o Contrasefia: albilu123
o Tipo: 2
o Activo: 1
o Nombre y apellidos: Alba Garcia
o Email: albagarcia.arnanz@gmail.com
o Teléfono: -

o Direccion: -

#SegOfertas 143



Anexo II: Datos de la aplicacién

144

e Nombre de usuario: AroundTheWorld

(@]

©)

Contrasefia: AroundTheWorld

Tipo: 1

Activo: 1

Nombre y apellidos: Around The World
Email: aroundtheworld@gmail.com
Teléfono: 921445566

Direccién: C/Isabel la Catdlica 8, 40001 Segovia

e Nombre de usuario: BeautyDream

o

o

Contrasefia: BeautyDream

Tipo: 1

Activo: 1

Nombre y apellidos: Beauty Dream
Email: beautydream@gmail.com
Teléfono: 921223344

Direccion: Avenida del Acueducto 13, 40002 Segovia

e Nombre de usuario: PortonBarGril

Contrasefia: PortonBarGrill

Tipo: 1

Activo: 1

Nombre y apellidos: EI Porton Bar Grill
Email: portonbargrill@gmail.com
Teléfono: 921442195

Direccion: C/Romero 10, 40002 Segovia
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Nombre de usuario: UltramarinoCharo
o Contrasefia: UltramarinosCharo
o Tipo:1
o Activo: 1
o Nombre y apellidos: Ultramarinos Charo
o Email: ultramarinoscharo@gmail.com
o Teléfono: 921334455

o Direccion: Plaza Diaz Sanz 8, 40001 Segovia

Categorias:

Identificador: 1

o Nombre: alimentacion
Identificador: 2

o Nombre: belleza
Identificador: 3

o Nombre: ocio
Identificador: 4

o Nombre: ropa
Identificador: 5

o Nombre: SIN CATEGORIA
Identificador: 6

o Nombre: restaurantes
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e Identificador: 1

©)

o

©)

Empresa: PortonBarGrill
Titulo: 10% por apertura
Categoria: restaurantes

Descripcion: El restaurante <i>Porton Bar & Grill</i> ofrece un 10% de
descuento en toda la carta durante los 15 primeros dias desde su apertura.
</br>La apertura es el dia 25 de Julio de 2018. </br></br>jAPROVECHA!

Fecha de creacion: 2018-06-19 11:52:54
Precio inicial: NULL
Precio final: NULL

Descuento: 10

e |dentificador: 2

(@]

(@]

Empresa: BeautyDream
Titulo: 25% en marcas seleccionadas
Categoria: belleza

Descripcion: La empresa <strong>Beauty Dream</strong> te ofrece un 25%
en productos de marcas seleccionadas. Puedes informarte de las marcas que
incluye la promocién en la tienda fisica de nuestra marca! Oferta valida los
lunes: haz que el lunes parezca menos lunes ;)

Fecha de creacion: 2018-06-26 12:40:24

Precio inicial: NULL

Precio final: NULL

Descuento: 25
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e Identificador: 3
o Empresa: UltramarinosCharo
o Titulo: Segunda unidad al 50%
o Categoria: alimentacion

o Descripcion: Por la compra de dos productos de conservas la segunda unidad
al 509%!

o Fecha de creacion: 2018-06-26 12:52:26
o Precio inicial: NULL
o Precio final: NULL
o Descuento: 50
e Identificador: 4
o Empresa: UltramarinosCharo
o Titulo: Oferta en crema solar
o Categoria: belleza

o Descripcion: Ahora que comienza la época estival ofrecemos descuento en
cremas solares de nuestra marca blanca. Oferta valida para productos de
250ml. Hasta agotar existencias.

o Fecha de creacion: 2018-06-26 12:55:10
o Precioinicial: 15
o Precio final: 10

o Descuento: 33
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e Identificador: 5
o Empresa: AroundTheWorld
o Titulo: VERANO GANTASTICO
o Categoria: SIN CATEGORIA
o Descripcion: Viaje de sol y playa con un descuento UNICO: Viaje a Punta Cana
15 dias y 13 noches incluyendo vuelos, tasas y hotel todo incluido por un precio
imbatible. APROVECHATE!
o Fecha de creacion: 2018-06-26 13:11:28
o Precio inicial: 1500
o Precio final: 1300
o Descuento: 13
Interesar:
e Usuario: Albilu
e Categoria: alimentacion
o Contador: 2
e Usuario: Albilu
e Categoria: belleza

o Contador: 3
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