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RESUMEN DEL PROYECTO

El presente Trabajo Fin de Grado se centra en el desarrollo de un nuevo sistema
de procesamiento de datos no estructurados que se publican diariamente en internet, para
su tratamiento, consolidacion y posterior analisis. En concreto, el desarrollo de este
sistema surge por la necesidad de acceder, procesar y analizar los datos sobre sanciones
o multas de trafico que los organismos publicos (ayuntamientos y otras instituciones)
estan obligados a publicar en el Tablon Edictal Unico del Boletin Oficial del Estado
(BOE).

En esta memoria se expone el disefio y los pasos seguidos en la implementacion
del sistema continuando con las pruebas de rendimiento y validacion. Finalmente, se

concluye con las conclusiones y futuras lineas.

PALABRAS CLAVE

Tablon Edictal Unico, sanciones de trafico, prospeccion, informacion
desestructurada, procesamiento de datos, Cuadro de Mando.

ABSTRACT

This end-of-degree project focuses on the development of a new system for
processing unstructured data that is published daily on the Internet, for its treatment,
consolidation and subsequent analysis. Specifically, the development of this system arises
from the need to access, process and analyze data on penalties or traffic punishment that
public organisms (council and other institutions) are obliged to publish on the Tablén
Edictal Unico of the Boletin Oficial del Estado (BOE).

In this report the design and the steps followed in the implementation of the system
are exposed, continuing with the performance and validation tests. Finally, it concludes

with the conclusions and future lines.

KEYWORDS
Tablon Edictal Unico, traffic punishment, research, unstructured information, data

processing, Dashboard.
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Capitulo 1
1. INTRODUCCION Y OBJETIVOS

1.1. Contexto y motivacion

En la actualidad, se ha producido un aumento considerable de informacion publica
que aparece diariamente en internet y otras fuentes abiertas, que se considera de interés.
El problema de estos datos publicos radica habitualmente en que estan desestructurados,
es decir, que no siguen un formato estandar o no se encuentran almacenados en estructuras
de datos relacionales predefinidas, y su tratamiento y gestion con las herramientas y
técnicas de inteligencia de negocio que hasta ahora se venian usando para el

procesamiento de datos, ya no es factible.

En los Gltimos afios el avance experimentado por las nuevas tecnologias y los
sistemas de informacion mas avanzados estan permitiendo la construccion de
herramientas-sistemas de gestion que permiten el acceso, tratamiento y procesamiento de
datos de cualquier tipologia y almacenados en cualquier formato, en el menor tiempo

posible.

Este proyecto ha permitido desarrollar un sistema de prospeccion, tratamiento y
representacion de informacién sobre notificaciones administrativas de trafico. Este
aplicativo recibe el nombre de Prospector de Notificaciones Administrativas de Tréfico,
que a lo largo de esta memoria se referenciara abreviadamente como ProNAT. El origen
de los datos que procesa son los documentos PDF publicados diariamente en el Boletin
Oficial del Estado para comunicar las sanciones de trafico que no se han podido notificar

a los ciudadanos.

1.2. Objetivos

Este proyecto consiste en el desarrollo de un sistema de prospeccion o busqueda
masiva de informacion publica en internet de notificaciones administrativas de trafico
para su procesamiento, tratamiento y visualizacion de resultados. Los objetivos en los

cuales se basan las fases de desarrollo son los siguientes:
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1. Estudio del contexto y la motivacién que llevan a la realizacion del
proyecto.

Presentacion del contexto de funcionamiento global del sistema.

Disefio del sistema de prospeccidn que se adapta a las necesidades.
Implementacion del sistema en base al disefio del mismo.

Visualizacion de los resultados del procesamiento de los datos.
Realizacion de pruebas del sistema para la obtencion de resultados.

Extraccion de conclusiones del desarrollo del proyecto.

© N o o B~ w DN

Planteamiento de lineas futuras ofreciendo continuidad al proyecto.

1.3. Estructura del documento

Para poder facilitar la estructura de la memoria se describe brevemente a
continuacién una estructura de la misma, es decir, cada uno de los apartados que se

incluyen en el documento:

Capitulo 1. Introduccién y Objetivos.

En este primer capitulo se exponen las motivaciones del proyecto y se establecen
los objetivos del mismo recogiendo la idea general del trabajo que se va a realizar.

Ademas, se enuncia la estructura de la memoria.

Capitulo 2. Andlisis de tecnologias.

En esta seccion se analizan las posibles tecnologias con las que implementar el
aplicativo expuesto en este trabajo, determinando las elegidas para el desarrollo y

los motivos de esta eleccion.

Capitulo 3. Trabajo Realizado.

En los distintos apartados que integran este capitulo de la memoria, se describe en
detalle el trabajo realizado para el analisis, disefio, implementacion y pruebas del

sistema objeto del proyecto. A continuacion se resumen dichos apartados:

- Disefio del sistema.

Este capitulo describe el disefio del sistema Prospector de
Notificaciones Administrativas de Trafico, ProNAT, asi como los

componentes que lo forman y la interaccion entre ellos.
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- Implementacion.

El apartado Implementacion, recoge la descripcion de los pasos que se
han seguido en el desarrollo de la implementacion del sistema
disefiado, desde la carga inicial de datos hasta la visualizacion de los
resultados obtenidos en el procesado

- Pruebas y Resultados.

En este capitulo se explican las pruebas que se han realizado para
conocer los limites del aplicativo, el volumen de datos que maneja y
los tiempos de ejecucién alcanzados. Ademas, en este punto, se
presentan un conjunto de estadisticas o indicadores globales obtenidos

tras el analisis de los resultados de las pruebas del sistema.

Capitulo 4. Conclusiones y Lineas de Trabajo Futuras.

En el capitulo 4, se muestran el andlisis de la consecucion de los objetivos y las

posibles lineas futuras de trabajo a realizar.

Anexo. Marco de Requlacion Legal

Para finalizar, en el anexo se detalla el marco de la legislacion del Estado Espafiol
en la que se basa el aplicativo implementado en el trabajo.
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Capitulo 2
2. ANALISIS DE TECNOLOGIAS

2.1. Introduccidn

A lo largo de este apartado se pretende explicar las ventajas que ofrecen tanto la
arquitectura como las tecnologias utilizadas en la implementacion del sistema ProNAT.
Para ello se ha realizado un analisis de las posibilidades que existen para desarrollar un

aplicativo web, centrandose en las tecnologias mas usadas hoy en dia.

2.2. Arquitectura MVC

El modelo de la arquitectura Modelo-Vista-Controlador, MVC, se compone de
(Microsoft, 2012):

e Modelos, son las partes de la aplicacion que implementan la l6gica de datos.
Son el nexo de union entre la base de datos y el resto del sistema, almacenando

la informacion que se procesa y representa.

e Vistas, son los componentes que se muestran en la interfaz de usuario de la
aplicacion. Normalmente se basan en los modelos obtenidos con el tratamiento

de la informacion existente en la base de datos.

e Controladores, son los encargados de capturar las peticiones de los usuarios,
controlando el tratamiento de los datos de los modelos y representando los

resultados a través de las vistas.

La interaccion de los componentes que se acaban de exponer con los usuarios del

sistema se muestra en la figura 2-1.
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/ Controlador \
. Modelo

Figura 2-1. Componentes arquitectura MVC

En comparacion con una arquitectura basada en Formularios Web este tipo de
modelo ofrece la separacidn de los diferentes aspectos de la aplicacion, los datos, la l6gica
de negocio y la representacion al usuario, a la vez que proporciona un minimo
acoplamiento entre estos. Gracias a esta independencia en los elementos que intervienen
en el sistema se facilita su implementacion y, ademas, permite el desarrollo en paralelo
de este (Microsoft, 2012).

2.3. Tecnologias para plataformas web

En la actualidad las tecnologias de desarrollo web han evolucionado mucho,
existiendo multitud de frameworks y librerias con las que poder implementar un sistema
como el que se presenta en este trabajo. Ademas, todas estas herramientas estan en una
evolucion constante con las mejoras ofrecidas en cada nueva version (IngenioVirtual,
2015). Dentro de este gran numero de posibilidades las tecnologias de desarrollo web méas

utilizadas en la actualidad son (Gallego, 2014):

e JSP: esta tecnologia ha sido desarrollada por una coalicion de empresas entre
las que se encuentran Oracle, IBM y Red Hat. Se basa en el lenguaje Java que,
junto con HTML, permiten generar paginas web de forma dindmica y sencilla.
Todas las aplicaciones desarrolladas con JSP deben ejecutarse en un servidor

de aplicaciones Java, aungue este pueda estar integrado en otro.
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e PHP: desarrollada por PHP Group y con licencia libre, esta tecnologia de lado
de servidor se ha utilizado para programar la mayoria de los servidores en

Internet. Normalmente se integra con Apache y MySQL en entornos Linux.

e ASP.NET: es la evolucion del ASP clésico para plataformas Windows. A pesar
de no tener una licencia libre, lo que limita la comunidad de desarrolladores, si

posee la estabilidad y la calidad que ofrece su desarrollador, Microsoft.

2.4. Gestores de base de datos

Un sistema gestor base de datos, SGBD, permite almacenar, modificar y extraer
informacidn de una base de datos, ofreciendo la posibilidad de interactuar con los datos

a través de un lenguaje de programacion (Gitmedio, 2016).

Las bases de datos se pueden clasificar en dos tipos, relacionales y no relacionales,
esta misma clasificacion se hace extensible a los SGBD. A diferencia de los sistemas no
relacionales, los relacionales permiten organizar los datos desestructurados en tablas y
establecer conexiones, es decir ‘relaciones’, entre ellas (UPCI, 2014). Este apartado se va
a centrar en el analisis de sistemas relacionales ya que es el tipo utilizado para llevar a
cabo el aplicativo expuesto en este trabajo. A continuacion se exponen los mas utilizados

en la actualidad:

e MySQL: es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y
multiusuario distribuido por Oracle bajo licencia GPL y comercial (Gitmedio,
2016).

e Oracle SQL: al igual que MySQL, es un sistema de gestion de base de datos
desarrollado por la compafia Oracle. Es una de los mas completos ya que
ofrece soporte de transacciones, estabilidad y escalabilidad, ademas de ser
multiplataforma. Su principal desventaja es el elevado coste de la licencia,
aunque existe una version express que es gratuita, sélo no se permite su uso
comercial (Gitmedio, 2016).

e Microsoft SQL Server: es un software propietario de gestion de base de datos
creado por la compariia Microsoft. Este sistema, ademas de poseer las mismas
ventajas expuestas para Oracle SQL, soporta procedimientos almacenados y
permite trabajar en modo cliente-servidor. Su desventaja fundamental es su

18



precio, aungque posee una version gratuita para pequefios entornos (lruela,
2016) (Gitmedio, 2016).

2.5. Tecnologias utilizadas
2.5.1. Tecnologias del lado del servidor

Para desarrollar el aplicativo web que forma parte del sistema se ha elegido el
entorno de desarrollo ASP.NET. Este framework ofrece la posibilidad de utilizar
cualquier lenguaje compatible con CRL, Common language Runtime. De entre estos
posibles lenguajes se ha utilizado C# por el conocimiento previo de este. La combinacion
de ASP.NET y C# ofrece las siguientes caracteristicas que facilitan el desarrollo de todos
los requisitos del sistema ProNAT (Microsoft, 2007):

e EIl cddigo se ejecuta en el lado del servidor, generando dindmicamente el

contenido de las péginas web.
e Estotalmente compatible con distintos dispositivos y exploradores.

e Compilael codigo optimizando el rendimiento, esto es debido a que ASP.NET

realiza una segunda compilacién en codigo nativo.

e Proporciona una infraestructura de seguridad para gestionar el acceso de los
usuarios y realizar otras tareas de seguridad. En esta aplicacion web se realiza
la autenticacion de usuarios mediante formularios ASP.NET, que permiten el

control de acceso a través de una cuenta de Windows.

e Su administracion de estados permite almacenar y gestionar informacion de
toda la aplicacion. Lo que ofrece la posibilidad de acceder desde varios

equipos manteniendo los estados del usuario.

e Permite desarrollar el aplicativo utilizando la arquitectura MVC. Este es
modelo elegido para la implementacion del sistema por las ventajas expuestas

en apartados anteriores de este capitulo.

Para la implementacion del cddigo disefiado se ha utilizado la herramienta Visual
Studio, este entorno de desarrollo integrado ofrece una total compatibilidad con el

lenguaje y el entorno de desarrollo web elegidos.
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Con el fin de aprovechar al maximo las posibilidades que ofrece ASP.NET se han

utilizado los siguientes complementos a la hora de desarrollar el cddigo:

ASP.NET Razor, es una sintaxis de marcado de plantilla de ASP.NET, basado
en el lenguaje de programacion C#. Permite al programador construir paginas
web con cddigo HTML. De esta forma, con ASP .NET, se pueden
implementar paginas estaticas a las que se agrega contenido de forma

dindmica segun las peticiones del usuario (Microsoft, 2017).

PDF Focus .NET, libreria que permite trabajar facilmente con documentos
PDF. Este complemento se utiliza en este proyecto como ayuda para parsear

los documentos publicados en el BOE (Sautinsoft, 2017).

2.5.2. Tecnologias del lado del cliente

Ademas del framework ASP.NET es necesario utilizar otras tecnologias para

poder implementar todos los requisitos del aplicativo. A continuacion se enumeran los

lenguajes y librerias utilizados en el desarrollo del lado del cliente:

HTML es un lenguaje de programacion web que se utiliza para estructurar y
representar el contenido para las paginas webs. En este trabajo se ha utilizado
la versiobn HTMLJ5 ya que ofrece nuevas caracteristicas, reduce el uso de los
recursos y, ademas, permite una mayor compatibilidad con los nuevos
dispositivos (W3, 2017). Como se ha expuesto en el apartado anterior, gracias
a la sintaxis Razor este leguaje permite integrar la interfaz del aplicativo dentro

del resto del cédigo disefiado para el sistema.

CSS es un mecanismo simple que ofrece a los desarrolladores el control total

sobre estilo y formato en el que se representaran los documentos (W3, 2017).

JavaScript es un lenguaje de script orientado a objetos (Mozilla Corporation,
2017). En este proyecto se ha utilizado en el lado del cliente para permitir la
interaccion con el usuario, principalmente para realizar validaciones de
formularios y peticiones Ajax al servidor. Este tipo de peticiones permiten
actualizar el estado de la pagina web sin tener que volver a cargar el
documento completo, o que mejora la respuesta a las acciones del usuario
(Mozilla Corporation, 2012).
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e Para el disefio de la aplicacion web se han utilizado las librerias Bootstrap y
JQuery. Junto con las anteriores tecnologias, permiten la creacion una interfaz
responsive que se adapte a cualquier tipo de dispositivo y que facilite la
interaccion del usuario. Estos frameworks, ademas, son totalmente compatible
con la mayoria de los navegadores web (jQuery Foundation, 2017) (Otto,
Mark; Thornton, Jacob; Bootstrap contributors , 2017). En cuanto a los
gréficos que presenta la interfaz de usuario han sido implementados con la
libreria de JavaScript Highcharts (Highcharts, 2017).

2.5.3. Base de datos

Por otro lado, el gestor de base de datos utilizado es Microsoft SQL Server. Esta
herramienta al igual que ASP.NET esta disefiado por Microsoft, por lo que ofrecen una
total compatibilidad, facilitando su integracién y configuracion. SQL Server ofrece una
seguridad transparente al desarrollador que protege los datos tanto en reposo como en
movimiento. Ademas de las anteriores caracteristicas, permite un alto rendimiento con
grandes volimenes de datos. Por estos motivos este gestor es el elegido para la

implementacion de la base de datos (Microsoft, 2017).

Ademas, para extraer la informacidn necesaria de la base de datos, se ha decidido
utilizar procedimientos almacenados de SQL Server. Se ha seleccionado esta tecnologia
frente a otras por dos razones: en primer lugar, se ejecutan directamente en el gestor de
base de datos, y por tanto la velocidad de procesamiento de la informacién es mayor, y
en segundo lugar, ofrece una separacion entre la l6gica de la aplicacion y la extraccion y
procesamiento de los datos, facilitando el mantenimiento de la aplicacion. En el apartado
que expone la implementacion del sistema se detalla el uso de esta herramienta en el

desarrollo tanto del modelo fisico como de los procedimientos almacenados.
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Capitulo 3
3. TRABAJO REALIZADO

3.1. Introduccion

Una vez realizado el andlisis de contexto del sistema, este apartado se centra en el
disefio del mismo. En primer lugar se presentard una vision general del sistema
describiendo los principales médulos y flujo de funcionamiento. Posteriormente se
detallara la arquitectura técnica y arquitectura de sistemas que dara soporte a la solucién
y los componentes que lo integran. Por Gltimo, se ilustraran las distintas interacciones

entre los componentes para entender el funcionamiento del sistema.

3.2. Diseno del Sistema
3.2.1. Introduccion

En este apartado se pretende describir la arquitectura del sistema y todos aquellos
componentes que interacttan entre si dentro de la solucidn, indicando los algoritmos de
flujo de informacidn que se aplican dentro de la solucién para la obtencién, procesado y
visualizacion final de la informacién, y la explotacién posterior de dicha informacion por
parte de los usuarios que utilizan ProNAT. Se estableceran, ademas, todos aquellos
requisitos minimos tanto Software como Hardware necesarios para el correcto

funcionamiento del sistema.

3.2.2. Fuente de datos externa

Desde el 1 de junio de 2015, el BOE, Boletin Oficial del Estado, se ha convertido
en el tablon de anuncios obligatorio de todas las Administraciones Publicas de Espafia.
El Tablon Edictal Unico es el nuevo medio de notificacion electronica que utilizan todas
las Administraciones para hacer llegar a los ciudadanos los avisos que no han podido ser
entregados de forma personal (Ministero de la Presidencia y para las administraciones
territoriales, 2015). Un modelo parecido al que siguen los actuales Boletines Provinciales,

pero que tendrd una Unica ubicacion y recopilard todos los avisos de los diferentes
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organismos publicos y sus materias. Aunque puedan seguir existiendo otros boletines o
sistemas de notificacion mediante anuncios, desde esta fecha, es el mencionado medio de
notificacion el que centraliza todos los anuncios que realicen las Administraciones
Publicas de Espafia (Ministerio de la Presidencia y para las administraciones territoriales,
2015).

Puesto que este nuevo medio electronico de notificaciones se aplica a todos y cada
uno de los anuncios de notificacion que deben publicar las Administraciones Pablicas, se
incluyen también los avisos relacionados con sanciones o multas de trafico. El sistema

ProNAT se limita a realizar la prospeccion de este tipo de notificaciones.

Cada administracion es la encargada de realizar sus propias notificaciones, por lo
que existe gran variedad en los documentos que se publican en la sede electronica del
TEU. Aunque todos ellos se publican en un formato comin, PDF, no todos estan
estructurados de igual manera. El sistema ProNAT es capaz de procesar las distintas
cabeceras de estos documentos para su clasificacion. Realizando ademas una busqueda
en el resto del contenido para encontrar los datos de las sanciones, que normalmente se
pueden localizar en tablas al final de los documentos. En las Figuras 3-1 y 3-2 se puede
ver, a modo de ejemplo, fragmentos obtenidos de un documento publicado en el TEU
(Ministerio de la Presidencia y para las administraciones territoriales, 2017).

3OE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO S

Mam. 283 Martes 21 de noviembre de 2017 Supl. N. Pag.1

Suplemento de Notificaciones

ADMINISTRACION LOCAL

SALAMANCA
AYUNTAMIENTO DE SALAMANCA

Anuncio de notificacion de 14 de noviembre de 2017 en procedimiento de Notificaciones
de denuncia.

1D: N1T00T 44444

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 91 y 92 del Real Decreto Legislativo
62015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley sobre
Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial (LTSV), se hace pulblica
notificacion de los expedientes sancionadores que a continuacion se relacionan, ya que
habiéndose intentado la notificacion en el dltimo domicilio conocido, ésta no se ha podido
practicar.

Asimismo, se requiere al titular del vehiculo, en el supuesto de que no fuera el
responsable de la infraccion en el momento en que les hechos fueron denunciados, para

s an al alaws da vainta Adiae nstoralas canbadae dacda ls racancinon da la reccants

Figura 3-1. Fragmento inicial de uno de los documentos
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SOE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO s

Mim. 283 Martes 21 de noviembre de 2017 Supl. N. Pag.3

LTSV = Ley sobre Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, RGC = Reglamento General de Circulacion, OTSV = Ordenanza de Trafico, Aparcamiento,
Circulacién y Seguridad Vial

EXPEDIENTE DENUNCIADCIA IDENTIF LOCALIDAD FECHA MATRICULA | CUANTIA EURCS | PRECEPTD ART® PTOS | REQ
10158083 VILLARES DE LA REINA 0702017 200.00 RGC 94 o

10158086 LAPOBLA DE VALLBONA | 09/09/2017 90.00 RGC %4 0

10158124 u - HERVAS 08/09/2017 90.00 RGC 94 o

10158137 ® | SEVILLA 09/09/2017 90.00 RGC %4 0

10158204 PARADA DE ARRIBA 100902017 90.00 RGC %4 0

10158314 SALAMANCA 11092017 90.00 RGC %4 0

10158417 CARRASCAL BARREGAS | 111092017 & 90.00 RGC 170 0

10158421 SALAMANCA 110902017 200.00 RGC o1 o

10158448 SALAMANCA 11092017 200.00 RGC %4 0

10158430 - CASTELLDEFELS 01/06/2017 | # 90.00 RGC %4 0

10158431 - VILLAMAYOR AT06/2017 90.00 RGC %4 0

10158516 L - SALAMANCA 1310902017 60.00 RGC %4 0

10158540 4 SALAMANCA 13092017 2000 RGC 94 o &
10158813 . » 0 SALAMANCA 14092017 60.00 RGC %4 0 7
10158859 . SANTA MARTA TORMES 1510902017 90.00 RGC %4 0 g

Figura 3-2. Segundo fragmento de uno de los documentos

Las administraciones publicas de los territorios en los que existe una segun lengua
oficial pueden realizar publicaciones en esta lengua, por lo que es necesario dotar al
sistema de una base con la que poder procesar estos documentos. En este trabajo se han
analizado distintos documentos de estas administraciones, teniendo en cuenta los
resultados de este analisis a la hora de implementar el sistema. La Figura 3-3 muestra un
ejemplo de los datos de uno de estos documentos (Ministerio de la Presidencia y para las

administraciones territoriales, 2017).

ESPEDIENTEA IZENA IDENTIF HERRIA DATA MATRIKULA | EURD AGINDU ART | PUNTU | ERRE
431591843 NSTALACIONES PEREZ AUSIN 5C,, | J09375353 | BARAKALDO | 11072047 | 22T4JTK 200,00 | RD 1428003 1671 0
43/623584T7  VENCORTESL. B48739080  EBILBAO 13052017 | 4112GSN | 100,00 RD 1428703 | 521 0

Figura 1-3. Fragmento de un documento en una lengua distinta al castellano

3.2.3. Contexto Global del Sistema

El siguiente diagrama muestra el contexto global del sistema. De un lado estan las
Comunidades Auténomas y Organismos Publicos (ayuntamientos) que publican las
sanciones o multas de trafico en el Tablon Edictal Unico del Boletin Oficial del Estado.
ProNAT se conecta a esta fuente publica de datos des-estructurados para extraer, procesar
y consolidar con periodicidad diaria, la informacion de interés, esto es, sanciones o multas
de trafico publicadas en este medio. La interaccion entre el sistema y el repositorio de
datos externo Tablén Edictal Unico se realiza a través de un servicio web. Del otro lado
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del sistema estan los usuarios finales del sistema quienes a traves de un Cuadro de Mando
Analitico visualizan la informacion que procesa, consolida y explota por distintos

criterios y que es de utilidad para el analisis de sanciones de trafico.

TABLON EDICTAL UNICO ProNAT (Backend) ProNAT (Frontend)

“ysa 710614 Usuarios

Administraciones
Pablicas (AAPP)

Visualizacién de informacién de
interés

Origen de datos - notificaciones Extraccion, Cargay procesamiento
de sanciones de trafico del BOE. de sanciones de trafico.

Figura 3-4. Contexto global del sistema

Los siguientes apartados abordan el disefio de la arquitectura interna de los

modulos y servicios ProNAT y su funcionamiento.

3.2.4. Funcionamiento

El sistema ProNAT cuenta con dos roles de usuario, el usuario administrador o
encargado de la parametrizacion y administracion del funcionamiento del aplicativo y el
usuario final, que interviene en la consulta o visualizacion de la informacion. La
descomposicion de funcionalidades que caracterizan el sistema da lugar a los cuatro

nucleos o médulos principales de funcionamiento del sistema.

La siguiente figura representa el flujo global de funcionamiento del sistema vy el

esquema general de modulos o componentes que lo integran:
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FLUJO DE FUNCIONAMIENTO COMPONENTES DEL SISTEMA

P
- Médulo de Carga de Datos.
J : Componente que realiza con periodicidad diaria, la carga de los archivos PDF de datos con la
_ Cargar datos | | informacién a procesar, que en este caso se corresponden a notificaciones de sanciones o
en origen | multas de trafico publigadas por la Administraciones Publicas de Espafia en el portal electrénico
/ publico Tablén Edictal Unico.
s |
— Madulo de Procesamiento/Tratamiento de Datos.
‘ Procesar Mddulo del sistema que trata de dar formato a los datos cargados del origen de datos externos y
i | los datos desechar aquellos que no son vélidos mediante reglas de negocio, asi como realizar las
"‘ manipulaciones requeridas por el sistema para normalizar y perfilar los datos como paso previo
L - ) antes de almacenarlos en el sistema.
\L/ Almacenar \ Moddulo de Almacenamiento de Datos.
los datos I : Mddulo en el que se almacenan en modo “estructurado” las sanciones de trafico cargadas desde
/ / el origen de datos desestructurado externo (BOE/TEU). Permite el almacenamiento de
/.f" informacién en un modelo de datos estructurado que se utiliza para todas las necesidades de
| J informacién del usuario final.
<
Generar Madulo de Visualizacion de Datos.
salida Componente que se encarga de la representacion de resultados cargados, bien mediante la

exportacion a fichero plano (ficheros Excel o CSV) de los datos o bien mediante la representacién
visual en el Cuadro de Mando Analitico para obtener conocimiento no trivial.

Figura 3-5. Esquema general de los modulos de funcionamiento del sistema

A continuacién se describe el objetivo de cada uno de los modulos que integran

el sistema, ProNAT, Prospeccién de Notificaciones Administrativas de Tréfico:

a) Mddulo de Carga de datos: El sistema es capaz de cargar los archivos PDF de

datos con la informacion a procesar, que en este caso se corresponden a
notificaciones de sanciones o multas de trafico publicadas por la
Administraciones Publicas de Espafia en el portal electrénico publico Tablén
Edictal Unico. Los datos que se leen de esta fuente, no son homogéneos ni
normalizados en cuanto a formato y estructura. Es por esto, que el mddulo de
carga de datos deberd utilizar un algoritmo de busqueda de informacion
previamente disefiado para procesar archivos de informacion des-
estructurados y que almacenan gran cantidad de datos. El subsistema de carga
de datos se inicia mediante la ejecucion de un servicio programado

previamente definido por el usuario con permisos de administracion.

b) Mddulo de Procesado de datos: Los datos origen cargados, al ser datos des-

estructurados, deben sufrir un proceso de trasformacion, normalizacion y

limpieza. En este modulo se trata de dar formato a los datos cargados desde el
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3.2.5.

d)

origen o fuente de datos y desechar aquellos que no son validos mediante
reglas de negocio y manipulaciones implementadas por el sistema. En
definitiva, los registros provenientes de los archivos PDFs publicados en el
Tablon Edictal Unico del BOE requieren de un proceso de normalizacion,
limpieza y perfilado, eliminando aquellos registros e informacion que no son

considerados validos para el objetivo de negocio de nuestro sistema.

Modulo de Almacenamiento de datos: Los datos de sanciones de trafico

cargados desde los origenes externos y transformados debidamente por el
componente anterior se insertan en el modelo de informacion del sistema que
es la base de datos que se utiliza para todas las necesidades de informacion del

usuario final.

Mddulo de Visualizacion de datos: La representacion de los datos posterior a
su tratamiento y almacenamiento puede seguir dos vias de interpretacion. Se
puede tener una representacion de resultados cargados mediante la
exportacion a fichero plano, ficheros Excel o CSV, es decir, se puede exportar
el resultado antes de la representacion visual en el Cuadro de Mando Analitico
0 se puede proceder a la explotacion del dato para obtener conocimiento no
trivial. Uno de los objetivos del proyecto es la visualizacion de los datos tras
su procesado, en concreto, se desean visualizar indicadores de interés para el
usuario final, sobre las sanciones de trafico, filtradas por determinadas

dimensiones. A continuacién algunos ejemplos:

o El'ndmero de documentos PDF procesados en un determinado periodo

de tiempo.

o Por provincia y/o comunidad autonoma el numero de sanciones de

trafico publicadas.
o El porcentaje de sanciones correspondientes a particulares y empresas.

o El ranking de las provincias con méas sanciones de trafico al mes, etc.

Arquitectura del Sistema

El disefio del aplicativo ProNAT sigue el patron de arquitectura de aplicaciones

distribuidas, caracterizado porque cada componente ofrece los servicios de presentacion,

27



I6gica de negocio, integracion y de persistencia 0 acceso a los datos. Los componentes

que realizan los mismos tipos de funciones se pueden agrupar en capas que estan

organizadas en una jerarquia o pila. Asi, los componentes que estan en una misma capa

interacttan entre ellos directamente y con los componentes de las capas inferiores - pero

nunca invocan a los componentes de las capas superiores.

Basandonos en los principios generales de disefio de arquitecturas distribuidas de

software, se han establecido las pautas para construir la arquitectura de los modulos del

sistema ProNAT separando en capas funcionales cada uno de los componentes o servicios

que daran la funcionalidad requerida de cada médulo. Este patrén de arquitectura permite

multiples beneficios en términos de reutilizacion, escalabilidad, mantenimiento y la

optimizacion del funcionamiento.

Cada una de las capas de la arquitectura del sistema son agrupaciones l6gicas de

componentes de software y cada una de estas capas ayudan a diferenciar entre los tipos

de tareas que realizan los componentes.

BOE/TEU

2

Documentos

formata PDF
Notificaciones

ProNAT: PROSPECTOR DE NOTIFICACIONES ADMINISTRATIVAS DE TRAFICO.

CARGA DE DATOS PROCESAMIENTO VISUALIZACION/EXPLOTACION

[
-

ﬁf-\

Internet I«

v

Servicio Web Carga de
Datos

Carga
registros
iy v
<)
Motor de Carga de
Datos

_

\
Servicio Windows
ejecucidn carga datos

v
Zona de Maniobra
oDs

Modelo de datos de
almacenamiento de sanciones

Modelo
Datos

Sanciones

'3

Tratamiento de
datos
v

J
L)

L.
A

Motor de
Procesamiento

——

i~
s Servicio Windows
ejecucion procesamiento

Modelo de datos
de estadisticas
(Cubo)

-
A

" Cuadro de Mando

Visualizacién de Datos

«r ¥

Motor Generacion de
Datos

Jf-‘\/

./ Servicio Windows ejecucién
generacion ficheros

Visualizacion
Dashboard

Ie

=
g é“
Documentos

formato .CSV
resultados

Figura 3-6. Esquema general del sistema, arquitectura I4gica
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3.2.6. Diagrama de Componentes del Sistema

En la siguiente ilustracion, Figura 3-7, se muestra en detalle como estan separados
y organizados los principales componentes que conforman el Sistema, y en que niveles
se encuentran cada uno (presentacion, l6gica, integracion o datos), de acuerdo a las

funcionalidades que cada uno de ellos tenga asignadas realizar.

Presentacion

Presentacion Presentacion
Configuracion de Estadisticas
(AdminWeb) (CdMWeb)

O

Logica

SWinCarga SWinTratamiento SWinGeneracion

Servicios Admin
] ]
I:j Servicios I:j

Estadisticas

Motor Carga Motor Tratamiento | | Motor Generacion

Y I
/ L
Integracién
Gestor Gestor Gestor Gestor Gestor
Estadisticas Configuracion Documentos Sanciones Personas
)
Datos

Config.properties Base de
datos

Figura 3-7. Diagrama de componentes del sistema

3.2.7. Interaccion de los componentes

Una vez introducidos los componentes fundamentales para la implantacion del

sistema ProNAT, se describe en la Figura 3-8 cdmo colaboran entre ellos para conseguir

el correcto funcionamiento del sistema:
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TEU/BOE Ficheros " o [ e ‘
origen E Servicio de Servicio d‘e Serviciofle
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‘ » "\ Ficheros
Motor de Carga de Motor de Motor Generacion de x”y resultados
“6* P~ — — Datos . Procesamiento — Datos |
o= o H
, ‘ 1
) ® o 0 |
, A | &

v - SR

i

o  |Q

B
7 p— 3
.%J . ;‘ L - @ :
BD registros , N BD registros .L\ BD resultados y | Visualizacion
3 cargados [~ ; procesados estadisticas ,) Datos

Figura 3-8. Flujo global de funcionamiento del sistema

A continuacion se detalla el flujo de funcionamiento del sistema, ProNAT,

Prospector de Notificaciones Administrativas de Trafico:

e) Flujo de funcionamiento Motor de Carga:

1. Se dispara el Servicio Windows de Carga de Datos. Este evento
programado inicia la ejecucion del subsistema de carga de datos
externos y por tanto la carga de registros que se encuentren publicados

en el BOE/TEU en ese dia relativos a sanciones de trafico.
2. Se solicita la ejecucion del componente Motor de Carga.
3. A través de un servicio web el Motor de Carga accede a internet.

4. Se accede a través del servicio web, a la direccion del portal Tablon
Edictal Unico del BOE donde se publican diariamente las
notificaciones de sanciones de trafico en documentos PDF.

5. Se recuperan los documentos PDF publicados en el Tablén Edictal
Unico del BOE. En concreto se cargan los documentos con sanciones
en materias de Trafico, circulacion y seguridad vial.

6. Sealmacenan en el modelo de informacion propio del sistema los datos

de identificacion del documento PDF.
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f) Flujo de funcionamiento del Motor de Procesamiento/Tratamiento:

1. Se dispara el Servicio Windows de Procesamiento. Este evento

programado inicia la ejecucion del subsistema de procesamiento.

2. Se solicita la ejecucion del componente Motor de Carga.

3. Serealiza el procesamiento de la informacion de los documentos PDF,
extrayendo del listado de sanciones las personas (tanto fisicas como
juridicas) que han sido sancionadas, asi como la sancién o sanciones
asociadas con todos los datos que aqui aparezcan. Ademas, se realizara
un tratamiento de estos datos previo a su almacenamiento.

4. Cada persona sancionada y sancion procesada se almacenara en la base

de datos propia de la herramienta de prospeccion.

g) Flujo de funcionamiento del Motor de Generacién:

1. Se dispara el Servicio Windows de Generacion de Resultados que
inicia la ejecucion del motor de generacion de estadisticas con los datos

recuperados de la prospeccion.
2. Se ejecuta el Motor de Generacion de Resultados.

3. Se recuperan los datos resultado de la prospeccion previa

(almacenados en el BD interna del sistema).

4. Se genera el informe o fichero de datos resultado de la prospeccion.
Este fichero contendra todos los datos de identificacion del documento
donde se publicé la sancién, los datos descriptivos de la sancion y

adicionalmente, los datos de contacto resultado de la prospeccion.

h) Flujo de funcionamiento del Modulo de Visualizacion de Resultados

1. Bajo peticién del usuario, se realizara una representacion de las
estadisticas obtenidas con los datos procesados en el Cuadro de Mando

Analitico del sistema.
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3.2.7.1. Carga de Datos

En la Figura 3-9, se ilustra la interaccion de componentes del primer nucleo de
funcionamiento. En primer lugar, se realiza la extraccion de los datos originales del

sistema de origen y después se introducen los datos en el almacén de datos.

. ici Extraccionde | Almacén de
d Servicio

i i
| Se solicita la ejecucion del Motor de Carga |

- Se accede a los datos fuente externa

Se recuperan los documentos PDF publicados

Se almacenan los documentos de identificacion del documento Tabla: T_DOCUMENTO

Figura 3-9. Diagrama de secuencia del Mddulo de Carga de Datos

3.2.7.2. Procesado de Datos

El primer paso del procesado de datos se muestra en el diagrama de secuencia,
Figura 3-10. EI Motor de Procesamiento del Sistema se encarga de extraer las personas y
las sanciones que se encuentran en los documentos PDF obtenidos. Todo este proceso se

desencadena tras la recuperacion de los datos originales desde la fuente de datos origen.

Sade  senicio Procesado de Almacén de
a Programado datos datos

Solicita inicio procesado de datos .

Se solicitan los documentos PDF guardados

Se recuperan los documentos PDF guardados

Tabla: T_SANCION

Se almacenan los datos correspondientes a las sanciones

1
Tabla: T_PERSONAS

) 1
Se almacenan los datos correspondientes a .
1

personas/empresas sancionadas

Figura 3-10. Diagrama de secuencia inicial del Médulo de Procesamiento
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El siguiente paso consiste en ejecutar la l6gica de negocio requerida en cada caso
para el tratamiento, limpieza y normalizacidn de la informacion des-estructura que ha
sido cargada desde el origen de datos publico, Tablon Edictal Unico. Un ejemplo de este
proceso es el necesario para identificar la provincia en la que se interpone la sancion. En
el siguiente diagrama de secuencia (Figura 3-11) se muestra este ejemplo de tratamiento

de datos.

Almacén de
datos

1
Se solicitan las sanciones almacenadas I

Procesado de
datos

Tabla: T_SANCION

Se recuperan las sanciones almacenadas

Se solicitan los municipios almacenados

Tabla: T_MUNICIPIOS

Se recuperan los municipios almacenados

Se actualizan las sanciones con la provincia obtenida

|
1
I
1
I
1
I
I
I
1
I
|
I
1
i Tabla: T_SANCION
; .

Figura 3-11. Diagrama de secuencia con un ejemplo de tratamiento de datos

Otro ejemplo de tratamiento sobre los datos que realiza el sistema es la
normalizacion de los nombres de las personas sancionadas. Para ello se utiliza un

diccionario de nombres almacenado en la base de datos.

3.2.7.3. Visualizacion de Datos

Bajo peticion del usuario, el mddulo de visualizacién de datos es el encargado de
solicitar los datos al almacén de informacion, base de datos del sistema. Para

posteriormente realizar la representacion oportuna que mostrar al interesado.
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B ( . Visualizacién de Almacén de
& Usuario datos datos

Se solicitan datos

Se solicitan datos

Se recuperan los datos solicitados

Se muestran los datos

Figura 3-12. Diagrama de secuencia del Modulo de Visualizacion de Datos

3.2.8. Disefio de la Base de Datos

El disefio de la base de datos que determina como la informacion que maneja el
sistema estan logica y fisicamente organizados. Para ello, el disefio de la base de datos
se establece en dos niveles de detalle. EIl primer nivel muestra el modelo conceptual de la
base de datos, representado en este apartado a través de un diagrama entidad-relacion, el
cual es independiente del entorno tecnoldgico utilizado. EIl segundo nivel presenta el
modelo a implementar de la base de datos, descrito mediante un diagrama fisico en el
apartado correspondiente a la implementacion ya que depende del gestor de base de datos

seleccionado para su implementacion.

3.2.8.1. Modelo Conceptual de Base de Datos

En este apartado se presenta el esquema o Modelo Conceptual de Datos del
Sistema. Los elementos contenidos en el esquema conceptual son derivados directamente
de los requisitos funcionales y de negocio del sistema. EI modelo conceptual de base de

datos del Sistema ProNAT se presenta en la siguiente Figura 3-13.
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> Generan <
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Estadistica

Figura 3-13. Modelo Conceptual de Base de Datos

3.2.9. Requisitos Hardware y Software del Sistema.

Los requisitos del sistema ProNAT se distribuiran de dos formas: Requisitos
Hardware estableciendo todos los componentes fisicos (Servidores, Memoria Ram, CPU,
Discos, Procesadores, etc.) que son requeridos por la herramienta para su funcionamiento
y Requisitos Software, es decir, todos aquellos componentes software requeridos por la
herramienta (Frameworks de programacion, librerias, conectores, gestor de base de datos,

etc.).

3.2.9.1. Requisitos Software
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Sistema

Servidor App. NET
Alojamiento de las Aplicaciones
.NET Motor de carga, Motor de
procesamiento y Motor de

Generacién de Ficheros.

Servidor Web

Alojamiento de la aplicacion web
NET para la administracion de la
solucion y de la aplicacion web

de visualizacion de datos.

Base de Datos
Almacenamiento de los datos

cargados y tratados por el sistema

Requisitos Software

Servicio Windows .exe (continuo)
Conectores:

BBDD: .NET Client

Web: interno .NET masivo.

Framework: .NET 4.5.2 o superior

App Web .NET
11S 7.0 6 superior
Acceso a BBDD.

Integracidn bésica (usuario y contrasefia).

SQL Server 2014
Usuario BBDD con permisos de

ejecucion de procesos almacenados.

Tabla 3-1. Requisitos Software del sistema

3.2.9.2. Requisitos Hardware

Sistema

Servidor Interno

Alojamiento de las Aplicaciones .NET

(Motores de carga, tratamiento y

generacion)

Requisitos Hardware
e Procesador: 2 X Intel Xeon 2.8 GHz

e Memoria RAM: 7 GB
e Disco: 30 GB + 300 MB
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Sistema

Servidor Outer (DMZ)
Alojamiento del Web Service que
permite la salida a internet del motor de

carga de datos.

Base de Datos
Almacenamiento de los datos

requeridos por el sistema.

Servidor Interno
Alojamiento del front-end: aplicativo
web de administracion y visualizacion

de datos

Requisitos Hardware

Procesador: 2 x Intel Xeon 2.8 GHz
Memoria RAM: 3 GB
Disco: 30 GB + 100 MB

Procesador: 1 x Intel Xeon 2.8 GHz
Memoria RAM: 3 GB
Disco: 30 GB + 50 GB

Procesador: 2 x Intel Xeon 2.8 GHz
Memoria RAM: 7 GB
Disco: 30 GB + 300 MB

Tabla 3-2. Requisitos Hardware del sistema

La siguiente figura representa la arquitectura fisica del sistema ProNAT, donde

ademas se puede observar la interaccion de los principales elementos software del disefio

elaborado:
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Figura 3-14. Arquitectura fisica del sistema

SERVIDOR WEB . NET

3.3. Implementacion del Sistema
3.3.1. Introduccion

En este apartado se detallan los aspectos mas importantes para la implementacion
del Sistema ProNAT, estableciendo una correspondencia entre los componentes del

disefio y los elementos concretos implementados en la tecnologia seleccionada.

En primer lugar, se expondra como se almacenan los datos dentro del entorno y
los procedimientos desarrollados para el tratamiento de documentos que contienen las
notificaciones o avisos de sanciones de trafico. Después se detallaran los servicios
Windows necesarios para poder lanzar los distintos motores del sistema. Y por Gltimo, se
describira tanto la interfaz a la que accederan los administradores, como la utilizada por

los usuarios analistas en su interaccion con el sistema.

3.3.2. Base de Datos

Como se expone anteriormente en este trabajo, la base de datos del sistema
ProNAT se ha implementado sobre el gestor de bases de datos Microsoft SQL Server
version 2014. A continuacion de describen los elementos creados con esta tecnologia

divididos segun la naturaleza de los mismos.
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3.3.2.1. Modelo fisico de datos

En esta seccion se presenta el resultado de la conversion del esquema conceptual
de la base de datos disefiado anteriormente a un esquema o Modelo Fisico de Datos. Un
modelo relacional donde se incluyen los detalles de implementacion fisica de acuerdo al
gestor de base de datos seleccionado para el sistema y que describe graficamente la

estructura de la base de datos y sus caracteristicas fisicas.

El Modelo de Almacenamiento de Datos del Sistema ProNAT se puede dividir en

dos partes claramente diferenciadas:

e EI Modelo de Datos que permite almacenar la informacion obtenida del origen
de datos externo (Tablon Edictal Unico) una vez debidamente normalizada. El
esquema de entidad-relacion del apartado del Modelo Conceptual de la Base

de Datos es la base para el disefio de las tablas. Esta compuesto por las tablas:
o T_PERSONA

o T_SANCION

o T_DOCUMENTO

o T_ESTADISTICAS

o T_PROVINCIA

o T_MUNICIPIO

e También se han identificado algunas tablas auxiliares que permite almacenar
los parametros de configuracion y otra informacion tipificada que requiere el
sistema para la busqueda de documentos en el Tablon Edictal Unico. A esta

parte corresponden las tablas:

o T_DICCIONARIO_NOMBRES

o T_CABECERA_DOCUMENTO

o T_CABCECERA_DOCUMENTO_SINONIMOS
o T_CONFIG

o T_USUARIO
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El esquema fisico de la base de datos del Sistema ProNAT, que sera creado en
nuestro caso sobre el gestor de base de datos Microsoft SQL Server, es mostrado en la

siguiente Figura 3-14.
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T_PERSONA

DOCUMENTO
NOMBRE_COMPLETO
NOMBRE

APELLIDO1
APELLIDO2

TIPO

COMENTARIO
FECHA_CREACION
FECHA_MODIFICACION

SECUENCIAL

-

T_ESTADISTICAS

- ~

T_SANCION

ID_SANCION
DOCUMENTO
LINK
EXPEDIENTE
PUNTOS
MATRICULA
FECHA_SANCION
IMPORTE
PRECEPTO
NORMA
ARTICULO
PROVINCIA
LOCALIDAD
PAGINA

FECHA_CREACION

PROVINCIA

FECHA SANCION

NUM_DOCUMENTOS
NUM_SANCIONES
NUM_PERSONAS_JURIDICAS
NUM_PERSONAS_FISICAS
FECHA_CREACION

FECHA_MODIFICACION

FECHA_MODIFICACION

T_PROVINCIA

NOMBRE
COMUNIDAD_AUTONOMA
SINONIMO
FECHA_CREACION

FECHA_MODIFICACION

-

T_DOCUMENTO

LINK

FICHERO

TITULO

EPIGRAFE

NUMERO

DEPARTAMENTO
FECHA_NOTIFICACION
P_BUSQUEDA_FECHA_INI
P_BUSQUEDA_FECHA_FIN
P_BUSQUEDA_MATERIA
P_BUSQUEDA_TEXTO_LIBRE
SW_PROCESADO
FECHA_CREACION

FECHA_MODIFICACION

TIPO_DOC

s 3

T_MUNICIPIO

NOMBRE
PROVINCIA
SINONIMO
FECHA_CREACION

FECHA_MODIFICACION

-

T_CABECERA_DOCUMENTO

-

T_CABECERA_DOCUMENTO_SINONIMO

-

-

T_DICCIONARIO_NOMBRES ]

ID_CABECERA
ORIGEN
NOMBRE
REGEX
DESCRIPCION
SW_ACTIVO

FECHA_CREACION

FECHA_MODIFICACION

ID_SINONIMO
ID_CABECERA
NOMERE
FECHA_CREACION

FECHA_MODIFICACION

r ~

T_CONFIG

CLAVE

VALOR
DESCRIPCION
FECHA_CREACION

FECHA_MODIFICACION

NOMBRE
DESCRIPCION

FECHA_CREACION

FECHA_MODIFICACION

r .

T_USUARIO

ID_USUARIO
NOMBRE
APELLIDOS
PERFIL
FECHA_CREACION

FECHA_MODIFICACION

Figura 3-15. Esquema Fisico de la Base de Datos del Sistema
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A continuacion, se describen cada una de las tablas que integran el Modelo Fisico

que permite el almacenamiento de informacidon requerida por el sistema:

e T_PERSONA: Esta tabla contiene las personas sancionadas. Cada registro de

esta tabla contiene los siguientes campos:

o Documento: Documento identificativo de la persona o, en el caso de no
obtener este dato en la prospeccion, un identificador generado

automaticamente.
o Nombre_completo: Nombre completo o razon social del sancionado.
o Nombre: Nombre del sancionado.
o Apellidol: Primer apellido del sancionado.
o Apellido2: Segundo apellido del sancionado, en el caso de que exista.
o Tipo: Tipo de persona, Fisica o Juridica.

o Comentario: Incluye cualquier comentario o aclaracion sobre el registro

de la persona sancionada.
o Fecha_creacion: Fecha en la que se crea el registro.
o Fecha_modificacion: Fecha en la que se actualiza el registro.

o Secuencial: Valor secuencial utilizado para construir el valor del campo

documento cuando se obtiene un dato incompleto en la prospeccion.

e T _SANCION: En esta tabla se almacenaran las sanciones encontradas en los

documentos. Cada registro de esta tabla contiene los siguientes campos:
o lId_sancion: Valor auto numérico que identifica la sancion.
o Documento: Documento identificativo de la persona asociada a la sancion.
o Link: URL que identifica el documento donde se ha encontrado la sancion.
o Expediente: Codigo del expediente de la sancion.
o Puntos: Nimero de puntos de la sancion, en caso de conllevar de puntos.
o Matricula: Matricula del vehiculo.
o Fecha_sancidn: Fecha en la que se produce la sancién.

o Importe: Importe de la sancidén, en caso de conllevar sancién economica.
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o

o

Precepto: Precepto de la sancion.

Norma: Normativa de la sancion.

Articulo: Codigo del articulo de la ley que se aplica a la sancién.
Provincia: Provincia en la que se produce la sancion.

Localidad: Localidad en la que se produce la sancion.

Pagina: Pagina del documento en la que se encuentra la sancion.
Fecha_creacion: Fecha de creacién del registro.

Fecha_modificacion: Fecha de modificacion del registro.

e T DOCUMENTO: Esta tabla contiene la informacion de los documentos

encontrados tras la prospeccion realizada sobre Tablon Edictal Unico. Cada

registro de esta tabla contiene los siguientes campos:

o

o

Link: URL que identifica el documento.

Fichero: Documento PDF descargado del TEU.

Titulo: Titulo del documento.

Epigrafe: Descripcion corta que identifica el contenido del documento.
Ndmero: Numero del documento y su fecha de publicacion.

Departamento: Departamento que publica el documento, puede ser el

estado, la administracién local, etc.
Fecha_notificacion: Fecha de la notificacion del documento.

Provincia: Provincia a la que pertenece la Administracion Pablica que

publica el documento.

P_busqueda_fecha_ini: Fecha de inicio del proceso de la busqueda del

documento.

P_busqueda_fecha_fin: Fecha de fin del proceso de la blsqueda del

documento.

P_busqueda_materia: Cédigo que identifica la materia que se utiliza en la

busqueda del documento.
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P_bdsqueda_texto_libre: Texto que se utiliza en la basqueda del

documento-

Sw_procesado: Indicador de si los datos del documento ya han sido

procesados 0 no.
Fecha_creacion: Fecha de creacion del registro.
Fecha_modificacion: Fecha de modificacion del registro.

Tipo_doc: Texto descriptivo del tipo de documento.

e T ESTADISTICAS: Contiene las estadisticas de interés que se calculan a

partir de los datos recopilados por el sistema. Cada registro de esta tabla

contiene los siguientes campos:

o

o

o

o

o

Provincia: Nombre de la provincia en la que se produjeron las sanciones
Fecha_sancion: Fecha en la que se produjeron las sanciones
Num_documentos: Numero de documentos procesados

Num_sanciones: NUmero de sanciones

Num_personas_juridicas: Numero de personas juridicas a las que se les

interpuso una sancion.

Num_personas_fisicas: Numero de personas fisicas a las que se les

interpuso una sancion.
Fecha_creacion: Fecha de creacion del registro.

Fecha_modificacion: Fecha de modificacion del registro.

e T_PROVINCIA: Contiene las provincias de Espafia y la informacion adicional

sobre estas que necesita el sistema para procesar los datos extraidos.

o

o

Nombre: Nombre de la provincia

Comunidad_autonoma: Comunidad autonoma a la que pertenece la

provincia.

Sinénimo: nombre con el que se identifica la provincia en la segunda
lengua oficial para aquellos territorios en los que se publiquen sanciones

en varios idiomas.
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Fecha_creacion: Fecha de creacion del registro.

Fecha_modificacion: Fecha de modificacion del registro.

e T_MUNICIPIO: Contiene los municipios de Espafia y la informacion adicional

sobre estas que necesita el sistema para procesar los datos extraidos.

O

o

o

o

Nombre: Nombre del municipio
Provincia: Provincia a la que pertenece el municipio.

Sinénimo: nombre con el que se identifica el municipio en la segunda
lengua oficial para aquellos territorios en los que se publiquen sanciones

en varios idiomas.
Fecha_creacion: Fecha de creacion del registro.

Fecha_modificacion: Fecha de modificacion del registro.

e T _DICCIONARIO_NOMBRES: Contiene todos los nombres con frecuencia

igual o mayor a 20 personas en el territorio espafiol. Esta lista ha sido extraida

de la sede electronica del Instituto Nacional de Estadisticas (INE, 2017). Se

utiliza para el tratamiento y normalizacion de los nombres y apellidos de las

personas sancionadas. Cada registro de esta tabla contiene los siguientes

campos:

o

o

o

o

Nombre: Nombre incluido dentro de la lista.
Descripcion: Incluye cualquier comentario o aclaracion sobre el registro.
Fecha_creacion: Fecha de creacion del registro.

Fecha_modificacion: Fecha de modificacion del registro.

e T _CABECERA _DOCUMENTO: Define los nombres columnas de las tablas

origen. Estas tablas aparecen en los documentos PDF publicados en el Tablon

Edictal Unico y contienen los datos de las sanciones. Cada registro de esta tabla

contiene los siguientes campos:

o

o

Id_cabecera: Valor auto numérico que identifica la cabecera.
Orden: NUumero de columna de las tablas del documento.
Nombre: Nombre de la columna de las tablas del documento.

Regex: Patrén que define los posibles valores.
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o Descripcion: Texto explicativo de la columna de las tablas del

documento.
o Sw_activo: Indica si esta columna aparece en los documentos.
o Fecha_creacion: Fecha de creacion del registro.
o Fecha_modificacion: Fecha de modificacion del registro.

e T_CABECERA_DOCUMENTO_SINONIMOS: Define los posibles nombres
de las columnas de las tablas origen no recogidos en la tabla anterior. Estos
valores pueden ser sindénimo, abreviaturas o traducciones a los distintos
idiomas oficiales del territorio espafiol. Cada registro de esta tabla contiene los

siguientes campos:
o Id_sinénimo: Valor autonumérico que identifica el sinGnimo.
o ld_cabecera: Valor que identifica la cabera a la que pertenece el
sindnimo.
o Nombre: Texto con el valor del sinébnimo
o Fecha_creacion: Fecha de creacion del registro.

o Fecha_modificacion: Fecha de modificacion del registro.

e T _CONFIG: Contiene los valores de los parametros configurables. Cada

registro de esta tabla contiene los siguientes campos:
o Clave: Nombre del parametro.
o Valor: Valor del parametro.
o Descripcion: Texto descriptivo del parametro.
o Fecha_creacion: Fecha de creacion del registro.
o Fecha_maodificacion: Fecha de modificacion del registro.

e T _USUARIQO: Contiene la informacion de los usuarios que podran acceder al

sistema.
o Id_usuario: Identificador del usuario
o Nombre: Nombre del usuario

o Apellidos: Apellidos del usuario
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3.3.2.2.

o Perfil: Rol del usuario.
o Fecha_creacion: Fecha de creacion del registro.

o Fecha_maodificacion: Fecha de modificacion del registro.

Procedimientos almacenados

Basandose en el disefio realizado, se ha desarrollado la siguiente lista de

procedimientos almacenados que se encargardn de la interaccion entre el sistema y la

informacion almacenada en la base de datos:

P_A GET_CABECERAS_DOCUMENTOS: obtiene las cabeceras (nombres
de las columnas) y los sinénimos de estas, para poder procesar las tablas que

aparecen en los documentos.

P_A GET_CCAA: obtiene la lista de comunidades auténomas del territorio

espafiol.

P_A GET_CONFIG: obtiene el valor asignado en ese momento a la variable

de configuracion indicada.

P_A GET_DICCIONARIO_NOMBRES: obtiene el listado de nombres con

los que se compararan los nombres de las personas obtenidas en la carga.

P_A GET_DOCUMENTOS: obtiene la informacién almacenada sobre los

documentos extraidos de la prospeccion.

P_A GET_EVOLUTIVO: obtiene, para las provincias indicadas, el nUmero

de sanciones interpuestas para cada dia durante el periodo de tiempo elegido.

P_A GET_FICHERO: obtiene los datos almacenados en la tabla indicada
durante el periodo de tiempo elegido.

P_A GET_KPI_GLOBALES: obtiene el numero de documentos y sanciones
procesadas para las provincias indicadas durante el periodo de tiempo elegido.

P_A_GET_PROVINCIAS: obtiene la lista de provincias que pertenecen a la

comunidad autbnoma indicada.
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3.3.3.

P_A GET_TIPO_PERSONA: obtiene el porcentaje de personas fisicas y
juridicas sancionadas, para las provincias indicadas durante el periodo de

tiempo elegido.

P_A_GET_TOP_PROVINCIAS: obtiene las provincias con el mayor numero

de sanciones durante el periodo de tiempo elegido.

P_A_INSERT_DOCUMENTO: afiade los datos de los documentos obtenidos

en la prospeccion.

P_A_INSERT_ ESTADISTICAS: afiade las estadisticas calculadas para una

provincia y una fecha concreta.

P_A_INSERT_PERSONA: afiade los datos de las personas obtenidas de los

documentos cargados.

P_A_INSERT_SANCION: afiade los datos de las sanciones obtenidas de los

documentos que han sido prospeccionados.

P_A UPDATE_CONFIG: actualiza el valor de la variable de configuracién

elegida.

P_A UPDATE_DOCUMENTO PROCESADO: actualiza el estado del

documento después de realizar el procesado de la informacién que contiene.
P_A UPDATE_PERSONA: actualiza los datos de la persona indicada.

P_A VALIDA USUARIO: verifica si el usuario tiene permiso para

visualizar la interfaz de usuario a la que accede.

Servicios Windows

Como se describe en los apartados anteriores es necesaria la implementacion de

diversos servicios Windows que realice una serie de tareas predefinidas y con el fin de

extraer, procesar y generar los datos que explotara la aplicacion. A continuacion, se

exponen los servicios implementados:

Servicio Windows de Carga de Datos: el objetivo de este servicio es el

encargado de lanzar el motor de carga de datos.
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e Servicio Windows de Procesamiento: se encarga de invocar el motor de

procesamiento de datos.

e Servicio Windows de Generacién de Resultados: su finalidad es lanzar la
ejecucion programada del motor de generacion de resultados.

Se podréa configurar el rango de horas en las que se ejecutan estos servicios a través
de la interfaz de usuario a la que tendran acceso los administradores del sistema. Esto
permitird optimizar adecuadamente la ejecucién y el procesamiento de los componentes

del sistema en los servidores.

3.3.4. FrontEnd

Segun el perfil definido cada usuario tendrd acceso a unas caracteristicas de la
aplicacion web que actua de FrontEnd del sistema. A continuacion, se exponen las

interfaces para cada uno de los perfiles de usuario fijados en este sistema.

3.34.1. Interfaz administrador

Sélo los usuarios identificados como administradores o con perfil de

administrador los que accederan a esta interfaz que ofrece las siguientes posibilidades:

e Programar la ejecucion de los tres motores que intervienen en el sistema:
Motor de Carga de datos, Motor de Procesamiento y Motor de Generacion
de resultados. Para ello se pueden establecer tres modos de ejecucion

distintos:

o Modo Rango: Define el rango horario en el que se ejecutara el
motor.

o Modo Flag: Una vez establecido, obliga al motor a ejecutarse.
o Modo Horas: EI motor se ejecutara una vez a la hora especificada.

Para seleccionar la opcion deseada se dispone de la interfaz que se muestra

en la Figura 3-16.
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Motor de Carga

Modo de ejecucion| Rango ~

Horas -
15:00 00 Guardar
Rango

[y}
h
4i]

Flag

Figura 3-16. Configuracién de los motores en la interfaz de administrador

e Definir otras variables de configuracion. Esta pagina web incluye un
sencillo formulario con el que establecer los valores de configuracion del

sistema que se deseen.

e Generar ficheros con la informacién almacenada en la base de datos. En la
Figura 3-17 podemos ver la interfaz desarrollada para esta funcionalidad.

Generacion de Fichero

Datos | Estadisticas ~ ‘ Periodo | 215 Agosto 2017 - 25 Agosto 2017 ~
Documentos
Sanciones E Generar
Personas
Estadisticas

Figura 3-17. Interfaz para la generacion de ficheros

3.34.2. Interfaz analista

Los usuarios con perfil de anélisis de informacion disponen de una aplicacion web
a modo de Cuadro de Mando Analitico. Este permite la visualizacién de la informacion,
que el sistema previamente ha procesado y consolidado, para poder realizar el analisis de

los datos extraidos en la prospeccidn de sanciones administrativas de trafico.

En la Figura 3-18 se muestra la interfaz de usuario del sistema para la

visualizacion de resultados de la prospeccion.
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Figura 3-18. Interfaz de los usuarios analistas

El funcionamiento del Cuadro de Mando del sistema ofrece dos tipos de visiones

de consulta, que se pueden seleccionar en el menu lateral de la interfaz:
e General, presenta los resultados agregados de todo el territorio espariol.
e Detalle, presenta los resultados por Comunidad Auténoma.

Adicionalmente, se ofrece la posibilidad de seleccionar un periodo temporal con

el que filtrar los datos expuestos en los gréaficos e indicadores que se visualizan.

A continuacion se resumen las principales estadisticas que un usuario del sistema

podra visualizar a través de su Cuadro de Mando:

e Indicadores globales. En este apartado se incluyen los indicadores de numero
de documentos y sanciones procesados, junto con la comparativa de estos

valores con un periodo de tiempo anterior.
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e Evolucion temporal de sanciones. En este grafico se representara el evolutivo
temporal del nimero de sanciones interpuestas por trafico para cada dia del
periodo elegido por el usuario. Por defecto la informacion se presenta
agregada para todas las Comunidades Auténomas, si bien, el usuario podra

seleccionar aquellas que desea.

e NuUmero de sanciones por provincia. Incluye un mapa del territorio espafiol en
el que se compara el nimero de sanciones procesadas para cada provincia.
Ademas, se listan las provincias con mayor nimero de sanciones en el periodo

temporal seleccionado por el usuario.

e Comparativa de sanciones segun tipo de persona. Este gréfico representa la
distribucion o porcentaje del total de sanciones que han sido interpuestas a

personas fisicas y juridicas (empresas).

3.4. Pruebas y Resultados
3.4.1. Introduccion

Tras haber disefiado e implementado el nuevo sistema ProNAT, Prospector de
Notificaciones Administrativas de Trafico, y con el fin de determinar los resultados
globales de funcionamiento del aplicativo, detectar posibles limitaciones y conocer el
rendimiento y escalabilidad futura del sistema, se han llevado a cabo un conjunto de

pruebas cuyos resultados se expone en este apartado.

Estas pruebas se hacen en el entorno de ejecucion final y en base a la

configuracion definitiva del sistema.

3.4.2. Resultados

Se recuerda que el objetivo de las pruebas realizadas es detectar las limitaciones
del sistema ProNAT en funcidn de la configuracion final del entorno de ejecucion. Para
ello se considera necesario analizar y medir el volumen de datos que precisa cargar el
sistema, asi como los tiempos invertidos en su ejecucion. En los dos primeros motores

que forman parte del sistema las pruebas se han centrado en los tiempos y volumen de
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datos procesados. Adicionalmente, en este apartado, se ha realizado la comprobacion de

la veracidad de los datos obtenidos y representados por el aplicativo.

3.4.2.1. Pruebas de rendimiento

En primer lugar, se analiza el rendimiento del componente Motor de Carga, cuya
finalidad es realizar la prospeccién o carga de los ficheros PDF publicados en el TEU y

que contienen las sanciones administrativas de trafico a tratar por el sistema ProNAT.

En este apartado se realiza el andlisis y pruebas de funcionamiento del sub-sistema
de carga de datos de aplicativo ProNAT. Recordemos que este componente se encarga,
diariamente y dentro de una ventana de ejecucién previamente determinada por el usuario
administrador, de realizar la busqueda de los documentos PDF que son publicados en el

Tablon Edictal Unico y posteriormente procesados por el sistema.

Se ha realizado la medida del nimero de documentos PDF procesados para un
periodo de un mes, en concreto, el mes de Septiembre de 2017. La siguiente tabla muestra

los resultados obtenidos durante el funcionamiento del Motor de Carga en dicho periodo:

Fecha N° de Documentos PDF
01/09/2017 281
02/09/2017 12
04/09/2017 76
05/09/2017 323
06/09/2017 296
07/09/2017 136
08/09/2017 141
09/09/2017 9
11/09/2017 118
12/09/2017 241
13/09/2017 157
14/09/2017 238
15/09/2017 147
16/09/2017 20
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Fecha N° de Documentos PDF

18/09/2017 84
19/09/2017 68
20/09/2017 169
21/09/2017 113
22/09/2017 140
23/09/2017 10
25/09/2017 80
26/09/2017 69
27/09/2017 240
28/09/2017 230
29/09/2017 133
30/09/2017 11

Tabla 3-3. Resultados prueba nimero de documentos procesados

En base a los resultados obtenidos en este primer punto, se concluyen que en el

mes de Septiembre de 2017 se han publicado 3.542 documentos. Adicionalmente, se

obtiene que en promedio por dia el sistema extrae 136 documentos PDF.

El objetivo de la segunda prueba es analizar el tamafio de los ficheros que se

procesan. En la siguiente tabla se presenta una muestra de ficheros PDF que han sido

publicados en el Tablon Edictal Unico (muestra seleccionada de ficheros de ejemplo que

son cargados por el sistema). Por cada uno de los ficheros de prueba se ha medido su

tamarno.
Fecha Fichero de prueba
20171101 pdfs_BOE-N-2017-Jefatura de Trafico
01/11/2017 .
de A CORUNA pdf
20171101 pdfs_ BOE-N-2017-Jefatura de Trafico
01/11/2017
de CANTABRIA .pdf
20171101 pdfs_ BOE-N-2017-Ayuntamiento de
01/11/2017

Xativa-VALENCIA .pdf
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222 KB

219 KB

374 KB



Fecha

07/11/2017

07/11/2017

07/11/2017

07/11/2017

14/11/2017

14/11/2017

14/11/2017

21/11/2017

21/11/2017

21/11/2017

Fichero de prueba
20171107 _pdfs_BOE-N-2017-Ayuntamiento de
Benidorm-ALICANTE.pdf
20171107 _pdfs_BOE-N-2017-Ayuntamiento de
Carmona-SEVILLA
20171107 _pdfs_ BOE-N-2017-Ayuntamiento de
MADRID.pdf
20171107 _pdfs_BOE-N-2017-Ayuntamiento de
Tarrasa-BARCELONA .pdf
20171113 pdfs_BOE-N-2017-Ayuntamiento de
BARCELONA . pdf
20171114 pdfs BOE-N-2017-Ayuntamiento de
Zamora-ZAMORA .pdf
20171114 pdfs_ BOE-N-2017-Ayutamiento de
Zaragoza-ZARAGOZA .pdf
20171121 pdfs BOE-N-2017-Ayuntamiento de
Arroyo Encomienda-VALLADOLID.pdf
20171121 pdfs_BOE-N-2017-Ayuntamiento de
Salamanca-dSALAMANCA .pdf

20171121 pdfs_ BOE-N-2017-Jefatura de Trafico
de ALMERIA .pdf

Tamano fichero

610 KB

309 KB

2.221 KB

1.126 KB

312 KB

1.301 KB

2.496 KB

967 KB

656 KB

925 KB

Tabla 3-4. Resultados prueba tamarfio de documentos procesados

Este test sirve para determinar cudl es el tamafio medio de los ficheros PDF que

tendria que procesar el sistema ProNAT diariamente para realizar la carga en la base de

datos. En base a las pruebas realizadas, se observa que el volumen o tamafio de los

ficheros origen es muy variable, publicAndose documentos desde aproximadamente 100

KB que contienen muy pocos registros, a documentos de aproximadamente 3MB que

contienen un elevado numero de datos. A continuacion se presentan los resultados

finalmente obtenidos en esta prueba, teniendo en cuenta que la muestra queda limitada al

mes de pruebas del sistema:
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e Tamafio medio de un fichero PDF de datos origen: 952 KB.

e Volumen medio de carga al dia: 129.494,67 KB (129 MB).

Con los numeros obtenidos en las anteriores pruebas se reproduce un escenario de
estrés en el Motor de Carga. Para ello se compromete al sistema a prospeccionar un total
de 646 documentos, el doble del maximo obtenido, con un tamafio de aproximadamente
5MB. El motor tarda 13 minutos en completar el prospeccionado de estos documentos.
Este tiempo cumple el rango de valores que se considera adecuado para esta parte del

sistema.

En segundo lugar, se analiza el rendimiento del componente Motor de
Procesamiento, que se encarga de realizar el tratamiento de los datos obtenidos en los

documentos PDF y almacenar los datos de las personas y sanciones encontradas.

Cada uno de los documentos PDF publicados por el TEU y cargados por el sistema
ProNAT presenta un nimero muy diverso de registros de sanciones, dependiendo entre
otros, del dia de publicacion y del organismo publico que realice la publicacion. A partir
de la misma muestra de resultados del mes de septiembre 2017 se obtienen los siguientes
resultados:

Fecha N° de sanciones
01/09/2017 44.196
02/09/2017 49
04/09/2017 11.800
05/09/2017 12.189
06/09/2017 22.160
07/09/2017 5.474
08/09/2017 1.786
09/09/2017 61
11/09/2017 11.072
12/09/2017 4.283
13/09/2017 1.207
14/09/2017 14.240
15/09/2017 3.733
16/09/2017 85
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Fecha

N° de sanciones

18/09/2017 1.119
19/09/2017 17.098
20/09/2017 25.045
21/09/2017 3.585
22/09/2017 1.877
23/09/2017 63

25/09/2017 1.185
26/09/2017 2.472
27/09/2017 12.073
28/09/2017 12.973
29/09/2017 672

30/09/2017 117

Tabla 3-5. Resultados prueba nimero de sanciones procesadas

El numero total de sanciones recopiladas por el sistema ProNAT durante el mes
prefijado para las pruebas es de un total de 210.614 notificaciones de tipologia “Trafico,
Circulacion y Seguridad Vial”. Adicionalmente se obtiene como resultado, que el

aplicativo procesara un numero medio al dia de aproximadamente 8.101 sanciones.

Ademas de sanciones, de estos documentos PDF, se extraen los datos de las
personas y se realiza un tratamiento antes de almacenarlas en la base de datos. A partir
del analisis de los datos obtenidos en el mes de Septiembre de 2017 se determinan los

siguientes resultados:

Fecha NC de personas
01/09/2017 33.199
02/09/2017 46
04/09/2017 8.962
05/09/2017 9.144
06/09/2017 19.665
07/09/2017 4.705
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Fecha N° de personas

08/09/2017 1.571
09/09/2017 53
11/09/2017 9.307
12/09/2017 4.212
13/09/2017 985
14/09/2017 11.924
15/09/2017 2.990
16/09/2017 72
18/09/2017 975
19/09/2017 15.071
20/09/2017 18.784
21/09/2017 2.701
22/09/2017 1.407
23/09/2017 60
25/09/2017 988
26/09/2017 1.859
27/09/2017 10.504
28/09/2017 11.005
29/09/2017 521
30/09/2017 98

Tabla 3-6. Resultados prueba nimero de personas procesadas

El nimero total de personas sancionadas que se han encontrado en los documentos
por el sistema ProNAT durante el mes prefijado para las pruebas es de un total de 170.808

personas y una media al dia de 6.570 personas.

Con los resultados obtenidos en las dos Ultimas pruebas, se somete al Motor de
Procesamiento a un escenario de estrés en el que se realiza el tratamiento de serie de
documentos que contienen un total de 88.392 sanciones interpuestas a 66.398 personas.
Estos numeros son el doble de la volumetria maxima obtenida en las pruebas. En este

escenario, el motor tarda 22 minutos en completar el procesado de estas personas y
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sanciones. Este tiempo cumple el rango de valores que se considera adecuado para esta

parte del sistema.

3.4.2.2. Pruebas de certificacion

En este apartado se recogen los resultados de las pruebas realizadas sobre el Motor
de Generacion de Resultados y el Cuadro de Mando web del aplicativo. Previa carga y
procesamiento de los datos obtenidos en el mes de muestra, Septiembre de 2017, se
generan las estadisticas, posteriormente, se realizaran las consultas oportunas que
permitiran comprobar que los datos de la tabla T_ESTADISTICAS son coherentes con el
resto de tablas de la base de datos. Desde el Cuadro de Mando Web del sistema se
visualizan los gréficos e indicadores y se comparara, mediante consultas ejecutadas
directamente contra la base de datos, que las representaciones obtenidas concuerdan con
la informacién almacenada. A continuacion se presentan los resultados obtenidos para las

pruebas expuestas.

Los primeros indicadores que se representan en el Cuadro de Mando son el
namero total de documentos y sanciones procesadas. Al realizar las consultas sobre la
base datos obtenemos que se han procesado 3.504 documentos y 210.614 sanciones.

Mismos resultados que se representan en la interfaz de usuario del sistema.

Justo debajo de estos valores se representan los porcentajes de variacion de estos
indicadores con respecto al periodo anterior. Seleccionando como periodo de
visualizacion en el Cuadro de Mando los tltimos 15 dias de Septiembre, se obtiene que
el porcentaje de variacién entre la primera y la segunda quincena de ese mes. Al realizar
los célculos necesarios a través de consultas directas a la base de datos del sistema
obtenemos los mismos resultados capturados en el Cuadro de Mando. Durante la segunda
quincena se publicé un 37,15% menos de documentos y se proceséd un 40,01% menos de

sanciones.

Posteriormente, y para cada dia del mes de Septiembre, se ha obtenido el conteo
de las sanciones almacenados en las tablas de la base de datos. Comprobando que la
generacion de resultados del sistema ofrece la misma salida que la representada para los

usuarios.

De los datos generados en la prospeccion y el tratamiento realizado por el sistema

se obtiene que el niamero de personas fisicas sancionadas es de 181.128, lo que
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corresponde al 86% del total que se representa en el Cuadro de Mando. Mientras que el
numero de personas juridicas o empresas sancionadas es de 29.486, es decir, un 14% del

total, nimero que también corresponde con lo visualizado por los usuarios.

Por dltimo, con la informacion almacenada en la tabla T_SANCION se ha
conseguido una lista con las distintas provincias y el nimero de sanciones de ese territorio
durante el periodo de muestra. Madrid, Barcelona y Vizcaya encabezan esta enumeracion,

mismo resultado que el obtenido y representado en el Cuadro de Mando.

Aunque también se han realizado pruebas para todas las comunidades autbnomas
por separado, en este apartado solo se han expuesto los resultados obtenidos para el

agregado de los datos del territorio espariol.

3.5. Planificacion y presupuesto
3.5.1. Introduccion

En esta seccion, en primer lugar, se exponen la duracion de cada una de las fases
que se han llevado a cabo para realizar el sistema. Y posteriormente se define el
presupuesto realizado basandose en las horas de trabajo necesarias para completar el

aplicativo y la memoria de este.

3.5.2. Planificacion

La duracion de la realizacion del proyecto ha sido de dos meses y medio. A
continuacidn se resumen las fases en las que se ha dividido el desarrollo del proyecto y el
tiempo empleado en cada una de ellas, para disponer del sistema ProNAT implantado y

en funcionamiento.
e Delimitacion del Alcance

En esta fase se pretende centrar la idea general del proyecto. Se delimita el alcance
y objetivo de la solucidén que se plantea como objeto del proyecto y se acuerdan las
tecnologias que se emplearan en el desarrollo. El tiempo estimado para esta fase ha sido
de 1 semana, 40 horas.

e Disefio del sistema
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Fase en la que se definen los requisitos del sistema y la arquitectura de
componentes que lo forman, asi como la interaccion entre ellos y la eleccion del disefio
final. Entre las actividades que se incluyen en esta fase destacan el disefio funcional y
técnico de la solucion, asi como el disefio del plan de pruebas a realizar. El tiempo
estimado para esta fase ha sido de 3 semanas, 120 horas.

e Configuracion del entorno de implementacion

Fase previa al desarrollo que ha consistido en la instalacion y configuracion de las
herramientas a utilizar para la implementacion del sistema. Dentro del alcance de esta
fase se incluye la instalacion del entorno de desarrollo, preproduccién y produccién. El
tiempo estimado para abordar esta fase de configuracion de los entorno ha sido de 1
semana, 40 horas.

e Implementacion o desarrollo de la solucién

Escritura del codigo necesario para el correcto funcionamiento del sistema,
cumpliendo los requisitos establecidos. El tiempo estimado para esta fase ha sido de 4

semanas, 160 horas.
e Implantacién de la herramienta

Fase final destinada a implantar la herramienta en el entorno de produccion para
su utilizacién por parte de los usuarios finales. Dentro de esta fase se incluye también la
generacion de documentacion para los usuarios. El tiempo dedicado para esta fase ha sido

de 1 semana, 40 horas.
e Pruebas y conclusiones

Pruebas de validacién del correcto funcionamiento del sistema en el entorno final.
En esta fase, adicionalmente, se miden tiempos de ejecucion, resultados de
funcionamiento y en definitiva, se realizan las pruebas finales que certifican que la
solucion cumple con los requerimientos inicialmente planteados. El tiempo dedicado para

esta fase ha sido de 1 semana, 40 horas.
e Redaccion de la memoria

Documentacion final de todo el trabajo realizado en el desarrollo completo del
proyecto. La tarea de redaccion de la memoria sobre el trabajo realizado, se ha llevado a
cabo tras la realizacion del proyecto. El tiempo dedicado ha sido aproximadamente de 2

semanas, 80 horas.
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A continuacion, en la siguiente figura se muestra el diagrama de tiempos que se
ha dedicado a cada una de las fases del proyecto anteriormente indicadas. En este se
excluye la fase de redaccidén de memoria pues su realizacion se ha llevado a cabo posterior

al cierre del proyecto.

Planificacién Proyecto: PROSPECTOR DE NOTIFICACIONES ADMINISTRATIVAS DE TRAFICO (ProNAT)

Directrices del proyecto
‘Defini:io’n objetivo y alcance de |a solucion |

Fase 2: Disefio del Sistema

‘Diseﬁo Funcional

‘Diseﬁs Técnico |

‘Diseﬁu Plan de Pruebas |

Fase 3: Configuracién entorno desarrollo

‘Configurac'\c’n del entorno

Fase 4: Desarrollo de la solucion [ 4 semanas ‘

Codificacién de |U-Capa presentacion J

‘ Codificacion l6gica — motores J

‘Codificacién procedimientos-servicios \

Fase 5: Implantacion de la Solucién

Implantacién en diversos entornos I

Pruebas de integracion

Documentacion de la solucion

Fase 6: Pruebas y Conclusiones

Pruebas en real (medicién de resultados) |

Figura 3-19. Planificacion del proyecto

3.5.3. Presupuesto

Aunque en larealizacion del proyecto se han visto involucradas dos personas, para
el célculo del presupuesto del proyecto Gnicamente se considera de dedicacion de un
consultor junior con dedicacion total al proyecto. Las tareas del segundo perfil, el
consultor senior (jefe de proyecto), han sido Unicamente de supervision y control del
proyecto. En la siguiente tabla se recogen el tiempo dedicado por cada fase del proyecto
para poder realizar la estimacion de coste:
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Dedicacion total (en Dedicacion total perfil

Fase
dias) junior (en horas)

Delimitacién del Alcance 5 40
Disefio del sistema 10 80
Configuracién del entorno de implementacion 5 40
Implementacién o desarrollo de la solucién 20 160
Implantacién de la herramienta 5 40
Pruebas y conclusiones 5 40

Total 50 400
Redaccion de la memoria 10 80

Total 60 480

Tabla 3-7. Resumen de tareas y tiempo dedicado al proyecto

El presupuesto total asciende a 21600 €, considerando una estimacion de 480

horas a una tarifa de 45 €/hora, segiin se muestra en la siguiente tabla.

Concepto Dedicacion en horas Coste por hora (€) Coste Total (€)

Consultor Junior 480 45 21.600€

Tabla 3-8. Costes del personal del proyecto
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Capitulo 4

4. CONCLUSIONES Y FUTURAS LINEAS DE
TRABAJO

4.1. Conclusiones

El objetivo de este Trabajo Fin de Grado era el desarrollo de un sistema de
prospeccion de datos de interés disponibles en internet (en concreto notificaciones de
sanciones de trafico que deben publicar las Administraciones Publicas), que ofreciera la
posibilidad al usuario de interactuar con el mismo pudiendo llevar a cabo de forma
automatizada, la carga, el procesado y la visualizacion de los datos. En este caso, los datos
cargados se correspondian a sanciones de trafico, circulacion y seguridad vial que deben
publicar las Administraciones Publicas, para que los ciudadanos puedan consultarlo en

cualquier momento.

Después de haber realizado el disefio y la implementacion del sistema ProNAT,
Prospector de Notificaciones de Administrativas de Trafico, se puede concluir con el
cumplimiento de los requisitos especificados. El resultado final es la disponibilidad de un
sistema con capacidad para la carga de todos los datos publicados diariamente en el portal
del Tablon Edictal Unico del BOE y para el procesamiento automatizado de todos esos
datos aislandose de la complejidad del tratamiento de mucha informacion y des-
estructurada. Y el objetivo ultimo, ofrecer al usuario final un entorno analitico que
muestre los principales indicadores y estadisticas de interés obtenidas tras el

procesamiento masivo de los datos publicados diariamente sobre sanciones de trafico.

A nivel personal, este trabajo no solo me ha permitido conocer una gran variedad
de tecnologias y sus caracteristicas, sino que me ha brindado la oportunidad seguir todos
los pasos para la realizacion de un proyecto, desde la recogida de requisitos, pasando por
el andlisis del contexto y las tecnologias, el disefio, la implementacion y, por altimo, las

pruebas del sistema.

Ademas, me ha ofrecido una vision distinta de la cantidad de datos que en la
actualidad son accesibles en una plataforma de libre acceso como es el TEU y, sobre todo,

el valor de estos. Como se puede ver en este proyecto, a pesar de que esta informacion
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puede encontrarse de manera desestructurada, tras un tratamiento especifico, se puede

explotar para un analisis por parte de usuarios expertos. Los resultados obtenidos

permiten a las empresas focalizar los servicios ofrecidos, conocer en gran medida a sus

usuarios actuales y ampliar su nicho de negocio hacia nuevos mercados o valores.

4.2. Futuras lineas de trabajo

A continuacion se exponen algunas de las ideas, como trabajo a futuro, para la

ampliacién de funcionalidades del sistema ProNAT. Estas posibles mejoras se plantean

desde dos puntos de vista, desarrollo de nuevas las funcionalidades para el aplicativo y

modificacion de la arquitectura del sistema.

4.2.1. Otras funcionalidades

Dentro de esta seccion se plantean algunas futuras lineas de trabajo:

Desarrollo de nuevas caracteristicas de visualizacion de estadisticas extraidas
en el procesamiento de los datos. En este caso, al tratarse de sanciones de
trafico, ademéas de las estadisticas que ya proporciona el sistema (n° de
documentos y sanciones procesadas por periodo temporal, distribucion de
sanciones por tipo de persona fisica/juridica, ranking de provincias con mayor
namero de sanciones, etc.), el sistema puede evolucionar para presentar al
usuario otros indicadores. Algunos ejemplos de estos son: el importe medio
que paga una persona, la recaudacion total de una provincia y/o comunidad
auténoma en un periodo de tiempo, la distribucién de sanciones segln sexo de
la persona sancionada, el ranking de provincias con menor nimero de

sanciones, etc.

Ampliacion de las funcionalidades de procesamiento de los datos, afiadiendo
un nuevo componente al sistema que permita la busqueda en bases de datos
propias méas informacion sobre las personas sancionadas (teléfono, direccion,
edad, etc.). Las entidades usuarias de este sistema podran utilizar esta

informacidn para por ejemplo ofrecer productos personalizados a sus clientes.

Utilizacion de notificaciones de distinta naturaleza, es decir, ampliacién del
sistema para que permita la carga de otras notificaciones de interés que se
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publican en el Tablon Edictal Unico y que no estan relacionadas con el tréfico,

circulacion y seguridad vial.

4.2.2. Arquitectura del sistema

Por otro lado, también se pueden planificar las siguientes mejoras desde el punto

de vista de la arquitectura:

Sustitucion del Cuadro de Mando desarrollado mediante tecnologias web por
una herramienta de Business Intelligence. Este tipo de soluciones supone un
coste mayor, y dado que los graficos e indices representados por el sistema
ProNAT no son excesivamente complejos, en un primer momento se descarto
su utilizacion. Si bien es verdad que, como se ha expuesto en los puntos
anteriores, el andlisis de estos datos se podria ampliar para realizar un estudio
mas detallado. Con el fin de facilitar la representacion de las estadisticas mas
complejas de los datos extraidos del TEU se propone utilizar una de las
numerosas herramientas Bl que ofrece hoy en dia el mercado. Dado que toda
la tecnologia base utilizada para la implementacion del sistema ha sido
desarrollada por Microsoft se considera conveniente hacer uso de la
herramienta de analisis Power BI. Este framework esta disefiado por la misma
compaiiia por lo que facilita su administracion e integracién con el resto de

componentes (Microsoft, 2017).

Migracion del sistema ProNAT desde la arquitectura tradicional implantada
On-Premise planteada en este trabajo, a una arquitectura en Cloud utilizando
los servicios de AWS, Amazon Web Services. A continuacion se expone, a
grandes rasgos, una posible implementacién junto con los componentes

necesarios para llevar a cabo el sistema:

o Los elementos principales serian Instancias EC2, Elastic Compute
Cloud. En estas maquinas de procesamiento se ejecutaria un codigo,
que dependiendo del objetivo con el que se cree, la instancia se
encargaria de extraer los documentos del TEU, tratar los datos o
generar los resultados. De esta forma se podra replicar el
comportamiento de los distintos motores expuestos anteriormente en

este trabajo. Estas tareas no se pueden realizar con una funcion
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Lambda pues, a pesar de que podrian ejecutar el mismo cédigo, se ha
estimado que los tiempos necesarios superan los 5 minutos, limite

fijado para estas funciones (Amazon Web Services, 2017).

AWS factura el coste de las instancias EC2, entre otros criterios, en
funcidn del tiempo que estas estan habilitadas. Para ahorrar los costes
que supondria tener activas las instancias cuando no se necesitan, se
crearian dos funciones Lambdas. La primera de ellas se encargaria de
levantar la instancia EC2 periddicamente y para ello se utilizaria un
CloudWatch Event como disparador. La otra funcion permitiria
terminar con la instancia y se invocaria al final del “user data” de la
propia EC2. Con estos elementos se reproduciria el comportamiento
del Modo Horas que se implementa en la arquitectura On-Premise
descrita anteriormente. Para poder reproducir el Modo Rango seria
necesario habilitar un disparador, en la funcién que acaba con la
instancia, al igual que el configurado para la otra Lambda. EI Modo
Flag se podria implementar de dos maneras: configurando otro
disparador en la funcion que levanta la instancia, por ejemplo, un
evento en S3, o permitir a los administradores del sistema lanzar

manualmente la Lambda (Amazon Web Services, 2017).

Para poder almacenar toda la informacion que maneja el sistema, se
utilizaria una base de datos RDS. El esquema de esta base de datos se
mantendria igual al disefiado y expuesto anteriormente en este trabajo
(Amazon Web Services, 2017).

Aunque existen herramientas en AWS, como QuickSight, que podrian
explotar la informacion almacenada en la base datos RDS, se propone
utilizar en esta modalidad de arquitectura en Cloud, una herramienta
de Business Inteligence externa. QuickSight todavia se encuentra en
una fase de desarrollo en la que no se implementan todas las
funcionalidades qué si poseen otras herramientas Bl, y que son
necesarias para cumplir todos los requisitos del Cuadro de Mando

deseado (Pereversina, 2017).

Para gestionar la seguridad y la administracion se crearian Roles IAM

que limitarian los permisos de los componentes. Asi, por ejemplo, la
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instancia EC2 que simularia el Motor de Carga de datos tendria acceso
al exterior para poder consultar las notificaciones publicadas en el
TEU, en cambio, el resto de instancias no tendrian este permiso
(Amazon Web Services, 2017).

En la Figura 4-1 se resume la interaccion de los componentes que forman

parte de esta solucion tecnologica alternativa.

TEU (Tablén Edictal Unico)

— 5]

v EC2 "Motor de
carga de datos"
| ] -
CloudWatch
Event
- n EC2 "Motor de Herramienta BI
. procesamiento”
Lambda > I—P
que levanta -
$3 Event una EC2 o ~
n -
— - |
-~
I I Lambda
[— ] que termina EC2 "Motor de
CloudWatch una EC2 generacion de
Event resultados”

Figura 4-1. Infraestructura AWS del sistema

Para la configuracion de las variables del sistema se recomienda permitir
el acceso a todos los servicios descritos anteriormente desde la consola de AWS
a los usuarios con perfil administrador y afiadiendo a estos permisos los necesarios

para generar los ficheros con la informacion almacenada en la base de datos RDS.

Otra recomendacion que se puede plantear es la utilizacion plantillas de
Cloud Formation para desplegar la infraestructura necesaria, simplificando asi la
administracién de la arquitectura. Esto facilitaria en gran medida el despliegue
tanto de los servicios que permanecen estaticos, Lambdas, Cloud Watch Events,
base de datos RDS, etc, como de las distintas instancias EC2 (Amazon Web
Services, 2017).
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La arquitectura explicada en las lineas anteriores permitiria una reduccion
considerable de los costes de la infraestructura que es necesario desplegar para
implementar el sistema ProNAT. Ademas, en comparacion con el disefio expuesto

anteriormente en este trabajo, facilitaria la administracion del sistema.
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ANEXO

Marco de Regulacion Legal

Debido al caracter de los datos procesados y almacenados por el sistema ProNAT
es preciso cumplir con la establecido en la Ley Orgénica 15/1999 de Proteccién de Datos
de Caracter Personal. El objetivo de esta es proteger los datos personales, garantizando
las libertades y derechos fundamentales de las personas fisicas (Ministerio de la

Presidencia y para las Administraciones Territoriales, 2011).

Si bien es verdad que se procesa informacion de caracter personal, la finalidad de
este aplicativo es la representacion de datos estadisticos previa disociacion de los datos
personales. En cumplimiento con la legislacion, los datos personales que se almacenan
seran cancelados cuando hayan dejado de ser necesarios para la finalidad por la cual han
sido recabados. Durante el tiempo que los datos se almacenan se ofrece a las personas los
derechos de acceso, rectificacion y cancelacion de estos. La Agencia de Proteccion de
Datos es la encargada de velar por el cumplimiento de la legislacion y garantizar a las
personas los derechos anteriormente citados (Ministerio de la Presidencia y para las
administraciones territoriales, 2008). Siguiendo las directrices impuestas por en la ley se
notifica a este organismo publico la obtencidn, tratamiento y finalidad de los datos
procesados por el sistema, asi como los responsables de seguridad de esta informacion.
Los usuarios del aplicativo que tengan acceso a la informacién de caracter personal, a
través de la funcionalidad del sistema de generacion de ficheros, estdn obligados a
cumplir tanto lo expuesto anteriormente, asi como los requisitos de seguridad necesarios,
evitando la alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado a los ficheros

generados.

En el articulo 5 de esta ley organica anteriormente citada se detalla el derecho de
informacién de la recogida de datos, por lo que es necesario notificar a los interesados el
tratamiento y la finalidad de uso de los datos obtenidos. Por otro parte, en el apartado 5
de este mismo articulo, se excluye del cumplimiento de esta regla si el origen de los datos
obtenidos es una fuente de acceso publico. El sistema descrito en este trabajo cumple este
requisito, pues extrae los datos de documentos publicado por distintas Administraciones

Publicas en un boletin oficial del estado. Por tanto no sera necesario realizar ningun tipo
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de notificacion a los interesados(Ministerio de la Presidencia y para las Administraciones
Territoriales, 2011).

71



BIBLIOGRAFIA

Amazon Web Services. (Noviembre de 2017). Administracion de identidades | IAM |
AWS. Recuperado el Noviembre de 2017, de
https://aws.amazon.com/es/iam/?nc2=h_m1

Amazon Web Services. (Diciembre de 2017). AWS - Cloud Computing - Servicios de
informatica en la nube. Recuperado el Diciembre de 2017, de
https://aws.amazon.com/es/

Amazon Web Services. (Diciembre de 2017). AWS | Elastic compute cloud (EC2) de
capacidad modificable en la nube. Recuperado el Diciembre de 2017, de
https://aws.amazon.com/es/ec2/?nc2=h_m1

Amazon Web Services. (Noviembre de 2017). AWS | Lambda - Gestion de recursos
informaticos. Recuperado el Diciembre de 2017, de
https://aws.amazon.com/es/lambda/?nc2=h_m1

Amazon Web Services. (Diciembre de 2017). AWS | Servicio de bases de datos
relacionales (RDS). Recuperado el Diciembre de 2017, de
https://aws.amazon.com/es/rds/?nc2=h_m1

Amazon Web Services. (Diciembre de 2017). AWS CloudFormation — Infraestructura
como codigo y aprovisionamiento de recursos de AWS. Recuperado el Diciembre
de 2017, de https://aws.amazon.com/es/cloudformation/?nc2=h_m1

Gallego, M. (Enero de 2014). Tema2: Tecnologias de desarrollo web (Desarrollo
Aplicaciones  Web). Recuperado el Abril de 2018, de
https://es.slideshare.net/micaelgallego/tema2-tecnologas-de-desarrollo-de-
aplicaciones-web

Highcharts. (Septiembre de 2017). Recuperado el Septiembre de 2017, de Highcharts:
https://www.highcharts.com/

INE. (Septiembre de 2017). Listado de nombres més frecuentes en territorio espafol.
Obtenido de
http://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.ntm?c=Estadistica_C&cid=1254
736177009&menu=resultados&idp=1254734710990

IngenioVirtual. (Abril de 2015). Conceptos basicos sobre tecnologias de desarrollo web.
Recuperado el Abril de 2018, de http://www.ingeniovirtual.com/conceptos-
basicos-sobre-tecnologias-de-desarrollo-web/

JQuery Foundation. (Agosto de 2017). jQuery. Obtenido de https://jquery.com/
72



Microsoft. (Noviembre de 2007). ASP.NET. Recuperado el Agosto de 2017, de Microsoft:
https://msdn.microsoft.com/es-es/library/4w3ex9c2(v=vs.100).aspx

Microsoft. (Septiembre de 2012). Informacion general sobre ASP.NET MVC.
Recuperado el Abril de 2018, de
https://msdn.microsoft.com/library/dd381412(v=vs.108).aspx

Microsoft. (Agosto de 2017). Plataforma de datos de Microsoft | Microsoft. Recuperado
el Agosto de 2017, de https://www.microsoft.com/es-es/sgl-server

Microsoft. (Diciembre de 2017). Power Bl - Herramientas de Bl para la visualizacién de
datos interactivos. Obtenido de https://powerbi.microsoft.com/es-es/

Microsoft. (Abril de 2017). Tutorial: Crear un sitio web con sintaxis de Razor en Visual
Studio. Recuperado el Agosto de 2017, de https://msdn.microsoft.com/es-
es/library/gg606533(v=vs.100).aspx

Ministerio de la Presidencia y para las administraciones territoriales. (Noviembre de
2008). Estatuto de la Agencia de Proteccion de Datos. Recuperado el Julio de
2017, de Agencia Estatal, BOE (Boletin Oficial del Estado):
https://www.boe.es/buscar/pdf/1993/BOE-A-1993-11252-consolidado.pdf

Ministerio de la Presidencia y para las Administraciones Territoriales. (Marzo de 2011).
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caréacter
Personal. Recuperado el Julio de 2017, de Agencia Estatal, BOE (Boletin Oficial
del Estado): https://www.boe.es/buscar/pdf/1999/BOE-A-1999-23750-
consolidado.pdf

Ministerio de la Presidencia y para las administraciones territoriales. (Junio de 2015).
TEU. Acceso Administaciones Publicas. Introduccion. Recuperado el Julio de
2017, de Agencia Estatal, BOE (Boletin Oficial del Estado):
https://www.boe.es/tablon_edictal_unico/administraciones_publicas/index.php

Ministerio de la Presidencia y para las administraciones territoriales. (Noviembre de
2017). 20171114 pdfs BOE-N-2017-Comunidad  Autonoma  BIZKAIA.
Recuperado el Noviembre de 2017, de Agencia Estatal, BOE (Boletin Oficial del
Estado):  https://www.boe.es/boe_n/dias/2017/11/21/not.php?id=BOE-N-2017-
12142&fix_bug_chrome=foo.pdf

Ministerio de la Presidencia y para las administraciones territoriales. (Noviembre de
2017). 20171121 pdfs BOE-N-2017-Ayuntamiento de Salamanca-
SALAMANCA. Recuperado el Noviembre de 2017, de Agencia Estatal, BOE

(Boletin Oficial del Estado):
73



https://www.boe.es/boe_n/dias/2017/11/21/not.php?id=BOE-N-2017-
12139&fix_bug_chrome=foo.pdf

Ministero de la Presidencia y para las administraciones territoriales. (Junio de 2015).
TEU. Busqueda de notificaciones. Recuperado el Julio de 2017, de Agencia
Estatal, BOE (Boletin Oficial del Estado):
https://www.boe.es/tablon_edictal_unico/notificaciones.php

Mozilla Corporation. (Agosto de 2012). AJAX. Recuperado el Agosto de 2017, de
https://developer.mozilla.org/es/docs/Web/Guide/AJAX

Mozilla Corporation. (Julio de 2017). JavaScript. Recuperado el Agosto de 2017, de
https://developer.mozilla.org/es/docs/Web/JavaScript

Otto, Mark; Thornton, Jacob; Bootstrap contributors . (Agosto de 2017). Bootstrap - The
most popular HTML, CSS, and JS library in the world. Obtenido de
https://getbootstrap.com/

Pereversina, J. (Marzo de 2017). Power Bl vs QuickSight - JP Blog. Recuperado el
Diciembre de 2017, de http://pereversina.com/power-bi-vs-quicksight

Sautinsoft. (Febrero de 2017). SDK to convert PDF to Word, DOCX, RTF, HTML, Excel,
Text, XML, Images TIFF for C# and VB.Net. Recuperado el Agosto de 2017, de
http://sautinsoft.com/products/pdf-focus/index.php

W3. (Agosto de 2017). CSS. Recuperado el Agosto de 2017, de
https://www.w3.0rg/Style/CSS/

W3. (Agosto de 2017). HTML 5.2. Recuperado el Agosto de 2017, de
https://www.w3.0rg/TR/html5/

74



