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Introduccion Transformacién Digital

Transformacion Digital i Votor el ot

Herramientas Digitales

= | a transformacion digital esta cambiando |la forma en las que las organizaciones llevan
a cabo su dia a dia:

= La tecnologia se ha convertido en un medio necesario para alcanzar los objetivos corporativos.

= Ventajas de la transformacion digital:
= Nuevos canales de comunicacion con el cliente.
= Diversificacion del negocio.
= Capacidad para dar respuestas rapidas a cambios inesperados.
= Automatizacion de tareas funcionales de la organizacion.
= Mejora en las acciones internas de la organizacion.

= Generacion de valor a partir de los datos de |la organizacion.

GILE
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Introduccion Transformacién Digital

Transformacion Digital €l otor el ot

Herramientas Digitales

= Aceptar las ventajas de la transformacion digital implica asumir nuevos retos:

= Las organizaciones tienen que ser capaces de innovar al ritmo vertiginoso al que evoluciona la
tecnologia.

= Es necesario minimizar los errores de este proceso y maximizar el valor de los productos
entregados a los clientes (en el menor tiempo posible).

" La transformacion digital requiere un cambio cultural en la
organizacion:
= E| éxito no depende de los departamentos, sino de las personas.
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Introduccion Transformacién Digital

Perfiles Profesionales

Herramientas Digitales Agile en Educacion

= Se demandan competencias que trascienden a las puramente “digitales”:

= |[nterés por aprender en un mercado muy dinamico, que requiere un proceso de formacion
continuo.

= Abrazar el cambio, en entornos que evolucionan con gran rapidez y mueven los nichos de mercado
de la organizacion, la infraestructura tecnolodgica, los canales de comunicacion...

= Creatividad para abordar, a través de la innovacion, todo tipo de cuestiones y retos que afloran por
la propia dinamica evolutiva de los mercados y las necesidades de los clientes.

= Capacidad para trabajar en equipos, cada vez mas multidisciplinares, y que tienen que ser capaces
de responder con agilidad a las demandas de los mercados.

= Valores éticos para responder a las situaciones comprometedoras que puedan plantearse.

GILE
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Introduccion Transformacién Digital
? El Motor del Cambio

Scrum

iComo
d’ b i Herramientas Digitales Agile en Educacion

Las nuevas organizaciones nacen en en

este nuevo contexto, por lo que la
transformacion digital esta codificada

en su ADN... éo no?

En el caso de las organizaciones tradicionales,
écomo se puede implementar el cambio i

cultural que supone la transformacion digital?
Imagen obtenida de
httgp://\;vww.cjager.com/ GILE P
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Introduccion Transformacién Digital

Marcos de Trabajo Agiles €t el i

Herramientas Digitales Agile en Educacion

= Numerosas organizaciones estan abordando su proceso de transformacion digital a
través de los marcos de trabajo agiles (Agile):
= Desarrollados en el ambito de la industria del software, estos marcos de trabajo promueven un

conjunto de principios y valores que destacan el trabajo en equipo, la comunicacion frecuente, la
adaptacion al cambio y la toma de decisiones en el ambito del proyecto.

= Agile ha pasado de ser una metodologia para el desarrollo agil y flexible de proyectos,
a convertirse en una filosofia de trabajo dentro de la organizacion:

= Los proyectos se dividen en pequefnas partes, que se completan y entregan en pocas semanas:
entregas rapidas y continuas de software funcionando.

= Organizacion en equipos multidisciplinares (en constante relacion con cliente) que explotan el
feedback obtenido para construir productos que satisfagan las necesidades del mercado.

GILE _
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Introduccion Transformacién Digital

I El M del Cambi
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Herramientas Digitales
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m Saron & Emno ,,,,,nq,.‘{.m = Individuos e interacciones
MEJQRA CaNTiNuAa
| W—*T”‘D’*D VS. procesos y herramientas.
gL ' .c_mmmos' = Software funcionando
Time To M m“@ VS. documentacion exhaustiva.
,,FP A = Colaboracion con el cliente
4 Y
2— S § VS. negociacion contractual.
| J| 6| ,
S\|E | : = Respuesta ante el cambio
@11. PRACPIOS Zk\eer VS. seguir un plan.

Los marcos de trabajo agiles reconocen los valores tradicionales, pero le

dan mas valor a los propuestos en el Manifiesto Agile.
GILE
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Principios Agiles ()

Introduccion Transformacién Digital
Scrum El Motor del Cambio

Herramientas Digitales Agile en Educacion
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Imagen obtenida de http://www. lynnecazaly.com/

Nuestra principal prioridad es satisfacer al cliente a
través de la entrega temprana y continua de software
con valor.

Aceptamos que los requisitos cambien, incluso en
etapas tardias del desarrollo. Los procesos agiles
aprovechan el cambio para proporcionar ventaja
competitiva al cliente.

Entregamos software funcional frecuentemente, entre
dos semanas y dos meses, siendo preferible el periodo
de tiempo mas corto posible.

Los responsables del negocio y los desarrolladores
trabajamos juntos de forma cotidiana durante todo el
proyecto.

Los proyectos se desarrollan en torno a individuos
motivados. Hay que darles el entorno y el apoyo que
necesitan, y confiarles la ejecucién del trabajo.

El método mas eficiente y efectivo de comunicar
informacion al equipo de desarrollo y entre sus

miembros es la conversacion cara a cara.
GILE
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Principios Agiles (lIl)

Introduccion Transformacién Digital
Scrum El Motor del Cambio

Herramientas Digitales Agile en Educacion
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Imagen obtenida de http://www. lynnecazaly.com/

El software funcionando es la medida principal de
progreso.

Los procesos agiles promueven el desarrollo sostenido.
Los promotores, desarrolladores y usuarios debemos
mantener un ritmo constante de forma indefinida.

La atencidon continua a la excelencia técnica y al buen
disefio mejora la agilidad.

La simplicidad, o el arte de maximizar la cantidad de
trabajo no realizado, es esencial.

Las mejores arquitecturas, requisitos y disefios emergen
de equipos auto-organizados.

A intervalos regulares, el equipo reflexiona sobre cdmo
ser mas efectivo para, a continuacion, ajustar vy
perfeccionar su comportamiento en consecuencia.

GILE
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Introduccion

Beneficios

Herramientas Digitales

" La gestion organizativa basada en Agile trae consigo

diferentes beneficios:

Mejora en la calidad de los productos o servicios entregados.
Generacion de expectativas razonables.
Incremento de la satisfaccion de los clientes.

Consolidacion de equipos de trabajo eficientes y mas
comprometidos.

Mayor visibilidad del progreso de los proyectos.

Mayor previsibilidad, transparencia y confianza.

Transformacion Digital

El Motor del Cambio
Agile en Educacién
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Agile en la Actualidad

Introduccion

Scrum
Herramientas Digitales

Transformacion Digital
El Motor del Cambio
Agile en Educacién

cemputing

NOTICIAS »

La Agilidad Empresarial abre las puertas a la
transformacion digital

Repsol, Banco Santander, Telefonica, Iberdrola, Amazon y Quint Wellington Redwood abogan por capacitar

a las companias de mediano y gran tamaio con las llamadas metodologias ‘Agile’ para acelerar su
transformacion digital.

OMPUTING |

e r
EXDanSlon Mercados Ahorro Empresas Economia E&Empleo  Juridico Mas ~ Q. EIEAEEN [niciar sesion

Distribucion

< EMPRESAS ~BANCA  Energia  Tecnologicas  Construccion e Inmobiliario Transporte Mas +

BANCA

BBVA y Santander se vuelcan en los sistemas de
trabajo 'agiles'

NICOLAS M. 8ARRIES | MADRID 28 DIC. 2018 - 00:35

000

Todos los bancos adaptan sus métodos de trabajo, pero en BBVA trabajan mas de 30.000
empleados con metodologias flexibles y Santander lo implanta en un tercio de los
proyectos.

En su proceso de modernizacion y de transformacion digital, los mayores bancos
espafioles estan volcandose en desarrollar nuevas metodologias de trabajo flexibles. BBVA

y Santander estan acelerando la implementacion de unos métodos conocidos como agile
(agiles).

Billionaires  Innov

Forbes

How Agile and Zara Are
Transforming The US Fashion
Industry

e Steve Denning Senior Contributor @

Agile management is usually associated with software development, but it is

having equally transformational effect on the US fashion industry under the

label, “fast fashion.”

Innovation L e Money

Forbes

How Amazon Became Agile

6 Steve Denning Senior

Many large organizations have spent decades unsuccessfully battling

bureaucracy. In Think Like Amazon: 50 1/2 Ideas to Become a Digital Leader
(MeGrawHill Education, April 2019, John Rossman shows how Amazon has
tamed bureaucracy and has become, in the process, one of the most agile
firms on the planet, as well as the most valuable. Rossman’s book offers a
clear and suecinet account of the Amazon mindset and offers “50 V2 ideas” to

enable others to learn how to think—and act—like Amazon.

e g o~ : - .
BBVA comiparte con EndeSa su estrategia
Ccomo organizacion ‘agile’

E Piedad Gonzalez

Cada vez son mas las grandes empresas que trabajan para avanzar en la
implantacion de modelos “agile’ con el objetivo de acelerar su transformacion y
competir en un contexto de continuo cambio. BBVA y Endesa, como grandes
corporaciones que apuestan por esta metodologia, han querido compartir sus
experiencias agiles a través de las unidades encargadas de liderar este método

en Endesa, y la 'Disciplina Agile’ de BBVA Espafa. En la entidad mas de 30.000

personas ya trabajan con esta metodologia

GILE
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Introduccion Transformacién Digital

Agile en EducaCién Scrum El Motor del Cambio

Herramientas Digitales Agile en Educacion

" Los marcos de trabajo Agile se ensefian en asignaturas de Ingenieria de Software en
titulaciones de Grado en Ingenieria Informatica:

= Scrum, eXtreme Programming (XP)... se utilizan como metodologias para el desarrollo de software
y se aplican en el desarrollo de pequenos proyectos en el ambito de las asignaturas.

= E|l alcance actual de Agile trasciende a la industria del software y se utiliza para Ia
organizacion de equipos en organizaciones de diferente naturaleza:

= Estas organizaciones requieren otros perfiles (ademas de los informaticos) que posean las
competencias inherentes a Agile... pero, ¢ por qué no se habla Agile en otras titulaciones?

= Algunos proyectos estan introduciendo Agile en las aulas como metodologia docente:
= E| proceso de aprendizaje se organiza de acuerdo con los principios y valores de Agile.
= Los alumnos obtienen las competencias deseadas, al tiempo que alcanzan los objetivos de

aprendizaje considerados en las asignaturas correspondientes. GILE
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Introduccion Transformacién Digital

Agile en Educacion ot el Combi

Herramientas Digitales

= Los valores Agile se adaptan al entorno educativo:
= Profesores y alumnos vs. administracion e infraestructura.
= Flexibilidad y colaboracion vs. rigidez y competicion.

= Empleabilidad y atractivo para el mercado vs. planes de
estudio y calificaciones. W

= Actitud y aprendizaje vs. aptitud y titulacion.

" E| aprendizaje Agile requiere recibir feedback continuo, aprender de las iteraciones

pasadas para mejorar en las iteraciones futuras.
GILE
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Introduccion
Scrum

Transformacion Digital
El Motor del Cambio
Agile en Educacion

eduScrum

http://eduscrum.nl/

MOTIVATING

With eduscrum students
are more motivated when
they work together. They
work autonomously within
plain frameworks and the
responsibility they get
from this makes them
thrive. Their teachers enjoy
this as well.

Herramientas Digitales

ENJOYABLE

With eduscrum
cooperating teams will
function optimally.

Students enjoy this and

will turn into increasingly

better team players who
arewvalued for their
qualities.

TRANSPARENCY

With eduscrum every
student knows how and
why they have to do
something, they know the
importance for themselves
and for the team. Because
of this, students will work
harder and get better
results.
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Introduccion Transformacién Digital

C I a S e S A,gi I e S Scrum El Motor del Carn,bio

Herramientas Digitales Agile en Educacion
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Introduccién Valores

Roles
Eventos
Artefactos

Scrum
Herramientas Digitales

" Las iniciativas para introducir Agile en entornos educativos estan basadas en Scrum.

= Scrum es un marco de trabajo para el desarrollo y mantenimiento de productos y servicios complejos:
se ha utilizado para el desarrollo de software y hardware, marketing, gestion de operaciones...

= Scrum ha ido ganando importancia en entornos regidos por la complejidad de la tecnologia, los
mercados y sus interacciones (transformacion digital).

= Scrum se basa en el empirismo:
= El conocimiento procede de |la experiencia y en poder tomar decisiones basandose en lo conocido.

= Scrum plantea un enfoque iterativo e incremental para optimizar la predictibilidad y controlar los
riesgos.

= Scrum se desarrolla en torno a pequenos equipos de personas, flexibles y adaptativos:
= Los equipos colaboran e interoperan para alcanzar los objetivos establecidos en sus proyectos.

GILE
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Introduccién Valores

Pilares de Scrum Scrum olses

Herramientas Digitales Artefactos

=" Transparencia:
= |Los aspectos significativos del proceso deben ser visibles para todos los responsables del resultado.

= Estos aspectos deben consensuarse para garantizar su entendimiento por parte de todos los
implicados.

" [nspeccion:

= Los implicados en el proyecto deben inspeccionar frecuentemente los artefactos de Scrum para
validar su progreso y detectar posibles variaciones no deseadas.

= La inspeccion no debe interferir en el trabajo.

= Adaptacion:
= E| proceso se adaptara lo antes posible ante la deteccion de cualquier desviacion que haga

inaceptable el producto final, minimizando asi desviaciones mayores.
GILE
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Introduccidn Valores

Pilares de Scrum Scrum oleet.

Herramientas Digitales Artefactos

y =
.-m-@-\ »m—fg

Imagen obtenida de https://www.scrum.org/

= Scrum se compone de una serie de valores, roles, eventos y artefactos:

= E| tablero Scrum es el elemento vertebrador del proceso. GILE
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Introduccién Valores

Valores Scrum olest.

Herramientas Digitales Artefactos

C

Scrum Team members have courage to
do the right thing and work on tough
problems

FOCUS

Everyone focuses on the work of the
Sprint and the goals of the Scrum Team

COMMITMENT

People personally commit to achieving
the goals of the Scrum Team

RESPECT

Scrum Team members respect each
other to be capable, independent people

\ OPENNESS

s The Scrum Team and its stakeholders
ﬁ agree to be open about all the work and
the challenges with performing the work

Imagen obtenida de
https://www.scrum.org/

GILE
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Introduccién Valores

Valores Scrum olest.

Herramientas Digitales Artefactos

" Los pilares de Scrum se materializan cuando el equipo incorpora y vive los valores de
coraje, concentracion, compromiso, respeto y apertura, fomentado la confianza:

= Los miembros del equipo aprenden, exploran y afianzan estos valores a medida que se asimilan los
roles, se trabaja en los eventos y se consolidan los artefactos.

= E| éxito de Scrum depende de que las personas desarrollen las competencias esperadas
para consolidar el equipo y avanzar hacia los objetivos:
= Los miembros del equipo tienen coraje para hacer bien las cosas y trabajar en problemas complejos.

= Todos ellos se concentran en el trabajo planificado para el sprint, comprometiéndose con su
realizacion para lograr los objetivos establecidos.

= Todas las personas participantes en Scrum acuerdan estar abiertos a abordar el trabajo que se les
presente y a sacar adelante los desafios que surjan durante el proceso.

= Los miembros del equipo se respetan entre si y confian en sus capacidades. M
GILE
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Introduccién Valores
Roles

Eventos
Artefactos

Scrum
Herramientas Digitales

" Los equipos Scrum estan compuestos por tres roles diferentes:

= El Product Owner, el Equipo de Desarrollo y el Scrum Master.

" Estos equipos son auto-organizados y multifuncionales:

= Son auto-organizados porque son los propios equipos los que deciden como hacer su trabajo, sin
gue esto venga impuesto por alguna autoridad ajena al propio equipo.

= Son multifuncionales porque tienen todas las competencias necesarias para realizar su trabajo, sin
depender de personas que no forman parte del equipo.

" Los equipos Scrum se forman para optimizar su flexibilidad, su creatividad y su

productividad.
(UWhgre.
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Introduccién Valores

Product Owner Scrum o

Herramientas Digitales Artefactos

" E| Product Owner es responsable de maximizar el valor
del producto generado por el Equipo de Desarrollo: delpe £ l Vision del Producto
= Este rol lo desempefia una unica persona, cuyas decisiones . .. pmg Optimizacién del
deben ser respetadas por el equ|po el Scrum Master Valor del Trabajo

= Se encarga de analizar la vision del producto y es responsable de gestionar el backlog de
producto:

= Especifica y prioriza los items del backlog (historias de usuario) de forma que el equipo de desarrollo
pueda entenderlos sin ambigtiedad y alcanzar el objetivo de |la mejor forma posible.

= Asegura que el backlog da una vision actualizada del proyecto y que es accesible a todo el equipo.

= Optimiza el valor del trabajo realizado por el equipo y se encarga de |la coordinacion con

el Scrum Master.
GILE _
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Introduccidn Valores
Roles

Equipo de Desarrollo Scrurm

Herramientas Digitales Artefactos

= E| Equipo de Desarrollo esta formado por las personas responsables de realizar el trabajo
necesario para entregar una nueva version funcional del producto:

" E| equipo se auto-organiza de forma colectiva, de forma que ni siquiera el Scrum Master impone como
abordar la realizacion de las historias de usuario previstas para el siguiente incremento del proyecto.

= El equipo es multifuncional y, por tanto, dispone de todas las habilidades necesarias para culminar una nueva
version del producto.

= E| equipo es uUnico y, dentro de él, no se identifican sub-equipos asociados a areas especificas. Ningun
miembro del equipo tiene un “titulo” que lo distinga de otros.

= A pesar de cada miembro del equipo tendra sus habilidades particulares, la responsabilidad sobre el trabajo
realizado recae sobre el equipo como un todo.

= E| tamano del equipo debe ser lo suficientemente pequeno como para mantener su agilidad y
lo suficientemente grande para abordar el alcance planificado en cada incremento del

proyecto (entre 3y 9 personas).
GILE _
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Introduccion \Fgallores
Scrum Master Scrum e
Artefactos

Herramientas Digitales

Asegura que los .
. . Entrena al equipo para :
. e miembros del equipo : Ayuda al equipo a crear
Entiende la planificaciéon mejorar su auto-
comprenden los o productos de mayor
del producto. L organizacion y
objetivos, alcance y

D valor.
Sterriiie ol pret e multidisciplinariedad.

Comprende y aplica los
valores y principios
Agile.

Plantea mecanismos o o
. . Facilita la especificacion
efectivos para la gestion .
clara y concisa de las
del backlog de S .
historias de usuario.
producto.

Scrum Master & Product Owner Scrum Master & Equipo de Desarrollo

" E| Scrum Master adopta un rol central dentro de Scrum:

" |nteractua con el Product Ownery el Equipo de Desarrollo y apoya el desarrollo de Scrum dentro de

la organizacion.
GILE
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Introduccién Valores

Eventos Scrum ERL

Herramientas Digitales Artefactos

= Scrum plantea diferentes tipos de eventos para crear regularidad en la dinamica de
trabajo y minimizar la cantidad de reuniones no definidas:

= Los eventos tienen una duracion maxima con el objetivo de optimizar el tiempo.

= E| sprint es el evento de referencia en Scrum:

= La duracion de los sprints esta fijada de antemano y no se puede acortar ni alargar.

= E| resto de los eventos se llevan a cabo dentro del sprint:
= Sprint Planning, Daily Meeting, Sprint Review y Sprint Retrospective.

= Cada uno de estos eventos plantea una oportunidad para la inspeccion y adaptacion de diferentes
aspectos del proceso.

= La celebracion de estos eventos habilita la transparencia y la inspeccion necesarias.
GILE
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Introduccién Valores
Roles

Eventos
Artefactos

Scrum
Herramientas Digitales

Ill

= E| sprint es el “corazéon de Scrum”:

" Los proyectos se dividen en sprints de corta duracion (un mes, o menos) en los que se crea un incremento
funcional del producto.

= Si la duracién fuese demasiado larga, los requisitos podrian cambiar, la complejidad podria incrementarse y el riesgo
podria aumentar.

= Los sprints tienen una duracidn consistente y plantean una carga de trabajo comparable en todos ellos.

= Cada nuevo sprint comienza inmediatamente después de finalizar el anterior.

Imagen obtenida de https://www.scrum.org/

Ll Transparenc ‘
Courage P y

= E| alcance puede aclararse y renegociarse entre el Product Owner y el Equipo de

Desarrollo a medida que se va aprendiendo mas.
GILE

= Durante el sprint...
= No se modifica el objetivo (sprint goal).

= No disminuyen los objetivos de calidad.
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Introduccidn Valores

Cancelacion del Sprint Scrum Fetos

Herramientas Digitales Artefactos

" Un sprint podria cancelarse si su objetivo deja de tener sentido de acuerdo con las
circunstancias del proyecto:
= Solo el Product Owner tiene potestad para cancelar un sprint.

= La cancelacion del sprint es algo que sucede en raras ocasiones, ya que su corta duracion acota la
posibilidad de que un cambio en la organizacion o en las condiciones del mercado o de Ia
tecnologia pueda tener un efecto tan drastico.

" Ante la cancelacion de un sprint...

= Se revisan todos los items terminados del backlog de producto y el Product Owner los suele
aceptar siempre que sean potencialmente entregables.

= El resto de items (no terminados) se vuelven a estimar y se introducen de nuevo en el backlog de

producto de acuerdo con su re-evaluacion.
GILE _
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Introduccién Valores

Sprint Planning Scrum Fetmos

Herramientas Digitales Artefactos

= E| Equipo de Desarrollo colabora durante el Sprint Planning para planificar el trabajo a
realizar durante el siguiente sprint:

= La duracion maxima del Sprint Planning es de 8 horas para la planificacion de un sprint de 1 mes de
duracion (la duracion maxima se reduce cuando se planifican sprints mas cortos).
" £/ Scrum Master es el responsable de la celebracion del sprint:

= Se encarga de que todos los asistentes comprendan el propdsito del evento y de que participen de
forma activa.

= Se encarga de que el evento no sobrepase los limites temporales establecidos.

= | a planificacion del sprint debe responder a las dos siguientes preguntas:
= iQué se puede entregar en el incremento del producto que se obtenga en este sprint?

GILE

= iComo se realizara el trabajo necesario para entregar el incremento?
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Artefactos

" Para llevar a cabo satisfactoriamente el Sprint Planning, se debe considerar:
= E| estado actual del backlog de producto.
= El estado del ultimo incremento del producto (el obtenido en el sprint anterior).
= |La capacidad de trabajo proyectada por el Equipo de Desarrollo para el siguiente sprint.

= El rendimiento pasado del Equipo de Desarrollo.

* Durante el Sprint Planning, el Equipo Scrum al completo define el objetivo del sprint
(sprint goal) y selecciona los items del backlog de producto necesarios para alcanzarlo:

= E| objetivo proporciona la guia necesaria para que el Equipo de Desarrollo aborde el siguiente

incremento del producto.
= |La carga de trabajo necesaria para implementar los items seleccionados deberia ser abordable con

| di ibles.
OS recursos disponibles GlLE’
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= E| Equipo de Desarrollo decidira como abordar la funcionalidad planificada para el siguiente
sprint a partir del objetivo y de los items seleccionados en el backlog:

= El sprint backlog recoge los items de trabajo seleccionados para el siguiente sprint y el plan para realizarlos.

= Como resultado del Sprint Planning, el sprint backlog contendra la planificacion de las tareas
gue se realizaran durante el sprint:

= las tareas mas inmediatas estaran completamente especificadas, mientras que las mas lejanas podrian
describirse con un detalle menor.

= E| Equipo de Desarrollo se auto-organiza para asumir el trabajo planteado en el sprint backlog, de tal forma
qgue cada miembro del equipo asume las tareas de las que se responsabilizara a lo largo del sprint.

= E| Product Owner puede ayudar a aclarar los elementos seleccionados del backlog de
producto y hacer concesiones:

= Si el Equipo de Desarrollo determina que tiene poco o mucho trabajo, se podria renegociar el _alcance del

sprint. GILE )
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" La Daily Meeting es una reunién de corta duraciéon (maximo 15 minutos) que se realiza
todos los dias, a la misma hora y en el mismo lugar:

= Optimiza la colaboracidon y el rendimiento del equipo analizando el trabajo realizado desde la
anterior Daily Meeting y planteando el trabajo que se realizara hasta la siguiente.

" | 3 estructura del evento la fija el propio Equipo de Desarrollo:
= Su objetivo es conducir el progreso del equipo hacia el objetivo del sprint.

= Se suelen plantear tres preguntas para todos y cada uno de los miembros del equipo:
= iQué hice ayer para ayudar al Equipo de Desarrollo a alcanzar el objetivo del sprint?
= iQué haré hoy para ayudar al Equipo de Desarrollo a alcanzar el objetivo del sprint?
= iHe detectado algun impedimento que bloquee el avance del Equipo de Desarrollo hacia el objetivo del sprint?

GILE



UVAGILE © 2019

Introduccidn Valores
Roles

Daily Meeting Scrum el

Herramientas Digitales Artefactos

= Después de la Daily Meeting, pueden producirse otras reuniones entre los miembros
del equipo para profundizar en algunos aspectos o replanificar el trabajo.

= Este evento es interno del Equipo de Desarrollo:

= E|l Scrum Master debe asegurar la celebracion de la Daily Meeting dentro de los limites temporales
establecidos, pero es el propio Equipo quien dirige el avance del evento.

= Si alguna persona ajena al equipo esta presente en el evento, no podra participar directamente ni
interrumpir su desarrollo.

" |Las Daily Meetings mejoran la comunicacion del equipo y son clave para la inspeccion
y la adaptacion del proceso:
= Eliminan la necesidad de realizar reuniones superfluas y/o pobremente planificadas.

= Ayudan a detectar y abordar situaciones de bloqueo, promueven la toma rapida de decisiones y
mejoran el conocimiento de los miembros del equipo sobre el avance colectivo. GILE
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" La Sprint Review se realiza al final del sprint para evaluar el incremento y adaptar el
backlog de producto:

= Se analiza el trabajo realizado en el sprint, asi como cualquier cambio en el backlog de producto.

= |Los participantes en el evento evaluan los items del backlog para identificar el valor que aporta,
cada uno de ellos, de acuerdo con el estado actual del proyecto.

" En |la Sprint Review se presenta el incremento construido con el objetivo de obtener
feedback y fomentar la colaboracion:
= Es una reunion de caracter mas informal, no una reunion de seguimiento.
* La duracion maxima es de 4 horas para sprints de un mes (reduciéndose para sprints mas cortos).
= Al igual que en el resto de eventos, el Scrum Master sera el responsable de su celebracion, de que

la duracion se ajuste al tiempo planificado y de que todos los asistentes comprendan su proposito.
GILE _
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= Desarrollo del evento:
= Participan tanto el Equipo Scrum, como otros stakeholders invitados por el Product Owner.
= El Product Owner expone qué items del backlog de producto se han Terminado y cuales no.

= E| Equipo de Desarrollo expone todo aquello que fue bien, asi como los problemas encontrados y cédmo se
resolvieron.

= E| Equipo de Desarrollo hace una demostracion del trabajo Terminado y responde a preguntas sobre el
incremento.

= E| Product Owner explica el estado actual del backlog de producto y proyecta los objetivos probables y sus
fechas de entrega.

" Todos los participantes deciden como seguir, consolidando la informacidon necesaria para abordar los
siguientes Sprint Plannings.

= Finalmente, se hace una revision de la cronologia, el presupuesto, las capacidades potenciales y de mercado
para la préoxima entrega del producto.

= Como resultado, se obtendra una revision actualizada del backlog de producto. GILE
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" La Sprint Retrospective proporciona al equipo la oportunidad de auto-evaluarse vy
crear un plan de mejoras para el siguiente sprint:

= Se realiza después de la Sprint Review y antes del Sprint Planning del siguiente sprint.

= Su duracion maxima es de 3 horas para sprints de 1 mes de duracion.

= E| Scrum Master es responsable de que el evento se desarrolle de forma constructiva y
positiva para el equipo:
= El Scrum Master participa directamente analizando como ha sido el desarrollo del proceso.
" |3 retrospectiva permite que el Equipo Scrum proponga formas de mejorar la calidad
del producto mediante |la mejora del propio proceso:

= Como resultado, se propondran mejoras que se implementaran en el siguiente sprint. M
GILE
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= Durante la realizacion del evento:

= Se inspecciona como fue el Ultimo sprint en cuanto a personas, relaciones, procesos vy
herramientas.

= Se identifica y ordena todo aquello que salid bien, asi como las situaciones problematicas que se
han producido y las posibles formas de mejorarlas.

= Se plantea un plan que permita incorporar las mejoras propuestas con el objetivo de que el Equipo
Scrum mejore el desempeio de su trabajo.

" |Las Sprint Retrospectives ayudan a “hacer equipo” y a fortalecer sus dinamicas en un
entorno constructivo y de confianza entre todos sus participantes.

GILE
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Imagen obtenida de
https://www.scrumal liance.org/

» Los artefactos de Scrum proponen
diferentes formas para representar el
trabajo realizado o el valor obtenido.

" Los artefactos estan disenados para maximizar |la transparencia de la informacion
necesaria para que todos los miembros del Equipo Scrum tengan el mismo
entendimiento.

" Los artefactos también son determinantes para propositos de inspeccion. M
GILE
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= El backlog de producto es una lista priorizada de los requisitos del producto:

= El backlog es dinamico y su configuracion evoluciona a medida que lo hace el entorno y el uso del
producto.

= E| backlog nunca esta completo y los requisitos que contiene son aquellos que han identificado y
especificado hasta el momento actual.

= Adema3s, puede contener mejoras y/o cambios sobre el producto.

= Cada item dentro del backlog se especifica mediante diferentes atributos:
= Descripcion, prioridad, fecha de entrega, valor...

= Ademas, suele especificar las pruebas de aceptacion que permitiran determinar que el item esta

Terminado de acuerdo con el trabajo realizado.
GILE
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" En el backlog pueden convivir items descritos a diferentes niveles de detalle:

= La informacion de cada item se va refinando a medida que se va teniendo un mayor conocimiento
sobre el producto.

= Esta informacion también puede actualizarse para reflejar cambios en el contexto del proyecto, que
conlleven un cambio en sus prioridades.

= E| refinamiento del backlog consiste en anadir detalle, estimaciones y prioridad a los
items:

= Es un proceso continuo en el que el Product Owner y el Equipo de Desarrollo colaboran para

plantear las mejores especificaciones posibles.
GILE _

= El Product Owner es el responsable final de |la actualizacion de la informacion.
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= E| sprint backlog comprende todos los items seleccionados del backlog de producto para el
sprint actual, junto con el plan a seguir para entregar el incremento:

= E| sprint backlog puede verse como una prediccion del Equipo de Desarrollo sobre la funcionalidad del
proximo incremento y el trabajo necesario para entregarla en el incremento Terminado.

= El sprint backlog contendra también items representativos de las acciones de mejora propuestas en la ultima
sprint retrospective.

= La especificacion de los items del sprint backlog sera lo suficientemente detallada como para
gue puedan entenderse en la daily meeting:

= E| contenido del sprint backlog evoluciona a lo largo del sprint de acuerdo con el trabajo realizado,
presentando una imagen visible del estado del sprint en cada momento.

= A veces se afaden items nuevos durante el sprint y, en otras ocasiones, se descartan aquellos que se
consideran innecesarios de acuerdo con el avance del trabajo.

= Solo los miembros del Equipo de Desarrollo podran modificar el sprint backlog. GILE
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" E| incremento comprende todos los items del backlog de producto que han llegado al
estado Terminado durante el sprint:

= Cada incremento se caracteriza, también, por el valor acumulado en los incrementos de los sprints
anteriores.

" Cada incremento es un paso mas para alcanzar la vision del producto y, con ello,
conseguir los objetivos del proyecto.

" E| incremento debe estar en condiciones de ser utilizado (tiene que ser funcional):

» E| Product Owner decidira si el incremento se libera o no.

GILE
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" L3 transparencia es uno de los pilares de Scrum, y el estado de los artefactos es
determinante a |la hora de valorar, de forma transparente, el avance del trabajo:

= Las decisiones para optimizar el valor y controlar el riesgo se toman en base al estado de los
artefactos.

= Si los artefactos son transparentes, las decisiones tomadas tendran una base sdlida. En caso
contrario, las decisiones pueden ser erroneas, disminuyendo el valor e incrementando el riesgo.

* Todos los miembros del Equipo Scrum deben trabajar para maximizar la transparencia
de los artefactos:

= E|l Scrum Master debe detectar |la falta de transparencia, ademas de guiar a los miembros del

equipo a la hora de implantar las practicas mas apropiadas para alcanzarla.
GILE _



UVAGILE © 2019

Introduccién Valores

¢Queé significa “Terminado”? scur G

Herramientas Digitales e e

" iQué significa que un item del backlog de producto o del sprint backlog esta
Terminado?

= La interpretacion de este término suele variar entre equipos Scrum, pero todos los miembros de un

mismo equipo tienen que entender lo que significa Terminado de la misma forma para asegurar la
transparencia.

" Un item Terminado es un item que entra a formar parte del incremento del producto.

= E| significado de Terminado tiende a enriquecerse con la madurez de los equipos
Scrum:

= La definicion tiende a incluir criterios mas rigurosos para asegurar una mayor calidad en el

producto.
GILE
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" Product Sprint In " Peer In

" |la gestion de los artefactos Scrum se realiza | i | p e FEETE e e
mediante el tablero Scrum: E -

= Permite que todos los miembros del equipo
puedan visibilizar el estado de los artefactos.

= la informacion del tablero se actualiza
constantemente con el refinamiento de la
informacion en los backlog y con el avance del
trabajo realizado en el sprint.

" Es necesario garantizar que el tablero sea
accesible a todos los miembros del equipo.

Imagen obtenida de

https://www.pinterest.es/kdetheije/
GILE
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" Promueve la interaccion y la discusion:

= Los participantes en el proyecto, tanto miembros del equipo como stakeholders, utilizan el tablero
como punto de interaccion, fomentando la discusion y el enriquecimiento del proyecto.

= En el caso de tableros fisicos, se debe buscar una localizacion accesible, mientras que en el caso de
tablero virtuales se debe garantizar el acceso a todos los interesados.

= Visibilidad:

= Hacer visible el avance del proyecto permite que todos los interesados evaltuen el avance del sprint
y pueda concluir acerca de su estado y/o de los posibles riesgos en pos del objetivo marcado.

= Da soporte al compromiso del equipo:

= Que cada miembro del equipo tenga una vision que va mas alla de “sus tareas” evita que solo se
concentren en su parte del trabajo, perdiendo de vista el avance colectivo del equipo. GILE
b 4
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= Cada Equipo Scrum puede establecer el formato de tablero que mejor satisfaga sus
necesidades particulares:

= En cualquier caso, es necesario que este plantee informacidn clara y transparente sobre el estado del backlog
de producto y el sprint backlog.

= Ademas, debe proporcionar informacion sobre el estado de desarrollo de cada item de trabajo planificado
para el sprint actual.

= Cada tarjeta (en el tablero) debe proporcionar informacién lo mas detallada posible sobre el
item correspondiente.

" Finalmente, sera necesario determinar quién y bajo qué condiciones puede actualizar el
estado del tablero:
= La gestion de las tarjetas del backlog de producto corresponde, exclusivamente, al Product Owner.
= El sprint backlog suele gestionarlo el Scrum Master, mientras que la gestion del resto de tarjetas suele

delegarse en los miembros del equipo responsables de llevarlas a cabo. M
GILE
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" La implementacion exitosa de procesos Agile requiere flexibilidad, pero sin perder la
organizacion:

= E|l uso de herramientas digitales es determinante para alcanzar estos objetivos en entornos de
transformacion digital.

= Estas herramientas deben mantener la autonomia de los miembros del Equipo Scrum, al tiempo
que facilitar su convergencia hacia los objetivos establecidos.

= Estas herramientas deberian abordar, al menos, las siguientes responsabilidades:
= Gestion del Tablero Scrum.

= Comunicacion de los miembros del Equipo Scrum.

= Despliegue de espacios de trabajo compartidos.

= Medicion del esfuerzo realizado por los miembros del Equipo Scrum. GILE
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" E| Tablero Scrum es fundamental para Ia
coordinacion del Equipo Scrum y para mantener
la transparencia en el avance del proceso.

®» Funcionalidades:

= Creacion y mantenimiento del backlog de producto y el
sprint backlog.

= Definicion del formato del tablero.

= Especificacion detallada de items en los backlogs y
gestion de su estado de acuerdo al avance del sprint.

Imagen obtenida de https://trello.com/

" Todos los miembros del Equipo Scrum podran

acceder al tablero. GILE
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" La comunicacion del Equipo Scrum es otro aspecto
fundamental en el éxito del proceso.

= Se necesitan herramientas que faciliten la discusion
organizada del Equipo de Desarrollo:

= Mantener discusiones aisladas para diferentes temas mejora
la eficiencia del equipo y agiliza las respuestas.

= Ademas, se necesitan herramientas para llevar a cabo g==>" "
los eventos del proceso: =
= Cada vez es mas habitual que los miembros del equipo RS
Scrum no estén en la misma localizacidn, pero su presencia —oiariamioa—

sigue siendo imprescindible. Imagen obtenida de
g P https://slack.com GILE »
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" Los espacios de trabajo compartidos facilitan la colaboraciéon
efectiva de los miembros del equipo de desarrollo:

= Aunque Agile fomenta el trabajo auténomo, los resultados obtenidos por
cada miembro del equipo (componentes software, documentos...) deben
integrarse finalmente en el Incremento resultante del sprint actual.

OMLINE
WORNSPACE

" las herramientas digitales utilizadas para este proposito
mantendran un repositorio compartido de objetos al servicio de

Imagen obtenida de

los miembros del Equipo de Desarrollo: https://www.glasscubes. con/

online-workspaces/

= Ademas de las utilidades habituales en estos espacios de trabajo
compartidos, sera necesario mantener un control de las versiones de todos

los contenidos para propdsitos de trazabilidad.
GILE
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" Los marcos de Trabajo como Scrum se apoyan en el empirismo como base para la
mejora progresiva:
= |La experiencia acumulada a lo largo de un sprint, retroalimenta el siguiente, y asi sucesivamente.

= |Las lecciones aprendidas en un proyecto, retroalimentan la planificacion del siguiente.

" Disponer de mediciones del esfuerzo del Equipo Scrum, al realizar las tareas
planificadas, permite obtener una medida objetiva de su capacidad:

= Esta informacion es esencial a la hora de maximizar el valor entregado en el siguiente Incremento:
= Conocer la capacidad del Equipo permitira seleccionar de forma mas ajustada todos aquellos items del backlog

de producto que se abordaran en el siguiente sprint.
GILE
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