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1 Descripcion general del proyecto

1.1 Identificacion del proyecto
Titulo: Software de gestion hostelera con menu digital

Autor: Ivan Benito Perlado.
Tutora: Pilar Grande Gonzalez

Departamento: Informatica.

1.2 Vision general del proyecto

1.2.1 Objetivos

El objetivo principal del proyecto es desarrollar una aplicacion que permita a los
establecimientos hosteleros agilizar el proceso de atencién a los clientes. El cliente podré
realizar su pedido sin tener que esperar a que le atienda nadie, el cliente desde su mesa

envia su pedido y éste es recibido por la cocina.

Es preferible que la aplicacién posea un interfaz sencillo, manejable y accesible, para que
cualquier persona pueda realizar su pedido sin necesidad de ser un experto en informatica.

1.2.2 Funcionalidades basicas

La funcién béasica de este proyecto es la de proporcionar una herramienta a los
establecimientos hosteleros para que automaticen la gestion de los pedidos por parte de los
clientes y que tenga un control de las facturas, etc. La aplicacion tendra un mend donde los

clientes seleccionaran los platos de comida que deseen.
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1.3 Descripcion del proyecto

1.3.1 Arquitectura del sistema

La aplicacion utiliza la arquitectura Cliente-Servidor, es decir, se almacenar la aplicacion
en una maquina Servidor que administrara peticiones de servicios que lleguen de maquinas
Cliente que seran contestadas por el servidor proporcionando esos servicios.

Esta arquitectura consiste basicamente en un cliente que realiza peticiones a otro programa
(el servidor) que le da respuesta. Aunque esta idea se puede aplicar a programas que se
ejecutan sobre una sola computadora es mas ventajosa en un sistema operativo multiusuario
distribuido a traves de una red de computadoras.

En esta arquitectura la capacidad de proceso esta repartida entre los clientes y los
servidores, aunque son mas importantes las ventajas de tipo organizativo debidas a la
centralizacion de la gestion de la informacion y la separacién de responsabilidades, lo que
facilita y clarifica el disefio del sistema.

La separacion entre cliente y servidor es una separacién de tipo logico, donde el servidor no
se ejecuta necesariamente sobre una sola maquina ni es necesariamente un sélo programa.
Los tipos especificos de servidores incluyen los servidores Web, los servidores de archivo,
los servidores del correo, etc. Mientras que sus propdésitos varian de unos servicios a otros,
la arquitectura basica seguiré siendo la misma.

’

rPeticion

Figura 1: Arquitectura Cliente-Servidor
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1.3.2 Tecnologias

10

» HTML.: siglas de HyperText Markup Language (“lenguaje de marcado de

hipertexto”), es el lenguaje de marcado predominante para la elaboracion de
paginas Web. Es usado para describir la estructura y el contenido en forma de
texto, asi como para complementar el texto con objetos tales como imagenes.
HTML se escribe en forma de «etiquetas», rodeadas por corchetes angulares (<,>).
HTML también puede describir, hasta un cierto punto, la apariencia de un
documento, y puede incluir un script (por ejemplo JavaScript), el cual puede
afectar el comportamiento de navegadores Web y otros procesadores de HTML.

JavaScript: es un lenguaje de programacion interpretado, dialecto del estandar
ECMAScript. Se define como orientado a objetos, basado en prototipos,
imperativo, débilmente tipado y dinamico.

Se utiliza principalmente en su forma del lado del cliente (client-side),
implementado como parte de un navegador Web permitiendo mejoras en la
interfaz de usuario y paginas Web dinamicas, aunque existe una forma de
JavaScript del lado del servidor (Server-side JavaScript 0 SSJS). Su uso en
aplicaciones externas a la Web, por ejemplo en documentos PDF, aplicaciones de
escritorio (mayoritariamente widgets) es también significativo.

JavaScript se disefi6 con una sintaxis similar al C, aunque adopta nombres y
convenciones del lenguaje de programacién Java. Sin embargo Java y JavaScript
no estan relacionados y tienen semanticas y propositos diferentes.

PHP: es un lenguaje de script (o de guiones), disefiado para, entre otras cosas,
aumentar, incrementar el dinamismo de las paginas Web. Originalmente se trataba
de un conjunto de macros concebidas para ayudar en el mantenimiento de paginas
Web. Desde entonces, sus caracteristicas han ido creciendo hasta convertirse en un
lenguaje de programacion completo, capaz de manejar entornos que integran
grandes bases de datos. Su popularidad se basa, en gran parte, a su sintaxis similar
a la del lenguaje de programacion C, su rapidez y simplicidad.

Es un lenguaje de script utilizado en los servidores Web y es alli donde se ejecuta.
Es por eso que una pagina que incluya codigo PHP sera interpretada en el servidor
antes de mandarla al cliente (en este caso, un usuario informatico que haya pedido
una pagina Web a través de cualquier navegador convencional). La pagina
finalmente enviada ya no incluye el cédigo PHP, solo el HTML tipico de toda
Web.

Las paginas que contienen cddigo PHP cambian antes de que el usuario las vea,
dependiendo de ciertas condiciones. Esto se puede utilizar, por ejemplo, para
escribir algo en esa pagina, crear una tabla con el mismo ndmero de filas como
veces ha entrado el usuario en ese sitio o integrar en la pagina una base de datos
como MySQL. Es decir, PHP convierte una pagina estatica en otra dinamica.
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» SQL.: El lenguaje de consulta estructurado o SQL (por sus siglas en inglés
structured query language) es un lenguaje declarativo de acceso a bases de datos
relacionales que permite especificar diversos tipos de operaciones en éstas. Una de
sus caracteristicas es el manejo del algebra y el célculo relacional permitiendo
efectuar consultas con el fin de recuperar -de una forma sencilla- informacién de
interés de una base de datos, asi como también hacer cambios sobre ella.

1.3.3 Herramientas

» XAMPP 3.1.0: es un servidor independiente de plataforma, software libre, que
consiste principalmente en la base de datos MySQL, el servidor Web Apache y los
intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl. EI nombre proviene del acrénimo
de X (para cualquiera de los diferentes sistemas operativos), Apache, MySQL,
PHP, Perl.

Actualmente XAMPP esta disponible para Microsoft Windows, GNU/Linux,
Solaris, y MacOS X.

1.4 Metodologia

Para la realizacion de este proyecto se ha optado por aplicar la metodologia mas comin y
en el que se basan los demas que es la de ciclo de vida clasico (lineal secuencial o en
cascada).

Caracteristicas de este modelo:
= Cada fase empieza cuando se ha terminado la fase anterior.

= Para poder pasar a la siguiente fase se deben haber cumplido todos los objetivos
marcados.

= Al final de cada fase tanto usuarios como personal técnico tienen la oportunidad de
revisar de forma conjunta el progreso del proyecto.

Este modelo de desarrollo software se compone de las siguientes fases:

Ingenieria y modelado de Sistemas/Informacién: El trabajo comienza estableciendo
requisitos de todos los elementos del sistema y asignando al software algin subgrupo de
estos requisitos.

Andlisis de los requisitos del software: Dominio de informacién del software, funcion
requerida, comportamiento, rendimiento e interconexion.

11
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Disefio: Centrado en cuatro atributos distintos de un programa: estructura de datos,
arquitectura del software, representaciones de interfaz y detalle procedimental (algoritmo).

Generacion de codigo: Mecénica si se hace un disefio detallado.

Pruebas: Verificar el funcionamiento requerido del software.

Mantenimiento: Cambios después de ser entregado al cliente, debido a que:

-Se han encontrado errores.

-Debe adaptarse para acoplarse a los cambios de su entorno externo.

Definicidén de

requrimientos I

Anélisis v Disefio

del Software 1
A

Implementacidon ¥

Prueba de unidades 1

Integracién v

f

Prueba del Sistema I

Figura 2: Ciclo de vida clasico

Operacién y
IMantenitniento

Para el modelado de datos se ha empleado UML (Lenguaje Unificado de Modelado) que es
el lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la actualidad;
estd respaldado por el OMG (Object Management Group). Es un lenguaje grafico para

visualizar, especificar, construir y documentar un sistema.

Es importante resaltar que UML es un lenguaje de modelado para especificar o para
describir métodos o procesos. Se utiliza para definir un sistema, para detallar los artefactos
en el sistema y para documentar y construir. En otras palabras, es el lenguaje en el que esta

descrito el modelo.

12
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Se puede aplicar en el desarrollo de software entregando gran variedad de formas para dar
soporte a una metodologia de desarrollo de software (tal como el Proceso Unificado
Racional o RUP), pero no especifica en si mismo qué metodologia o proceso usar.

13
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1.5 Planificacion y costes

1.5.1 Estudio de viabilidad

El proyecto se inicio el dia 2 de Enero de 2013, y la prevision es que se finalice el dia 8 de
Abril de 2011. Para llevar a cabo una estimacién aproximada del proyecto se han
necesitado los siguientes recursos humanos y materiales:

14

e Recursos humanos:

-Jefe de proyecto: El jefe de proyecto asigna los recursos, gestiona las
prioridades, coordina las interacciones con los clientes y usuarios, y mantiene al
equipo del proyecto enfocado en los objetivos. El jefe de proyecto también
establece un conjunto de practicas que aseguran la integridad y calidad de los
artefactos del proyecto. Ademas, se encargara de supervisar la planificacion y
control del proyecto.

-Analista: Captura, especifica y valida los requisitos, interactuando con el
cliente y los usuarios mediante entrevistas. Colabora en la elaboracion de las
pruebas funcionales y el modelo de datos.

-Disefiador: Recibe el analisis y transforma la lista de requisitos del
usuario (exenta de tecnologia) en un disefio arquitectdnico de alto nivel que
proveera las especificaciones a los programadores.

-Programador: aquel que escribe, depura y mantiene el codigo fuente de
un programa informatico.

e Recursos materiales:

-Microsoft Office Word 2010: software destinado al procesamiento de
textos.

-OpenProj: aplicacion para gestionar tareas, recursos (personas) y hacer
un seguimiento visual de todo el proyecto.

-StarUML.: herramienta para el modelamiento de software basado en los
estandares UML (Unified Modeling Language).

-Ordenador portatil: ACER Aspire Intel Core Duo 16”
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La estimacién realizada con la herramienta Openproj ha sido la siguiente:

® nombre | Daracidn Tnicke Termunado  Predecesores

1 M Seoyeco 171 duys /01713800 12/04/13 19:00
T & ElPtanfcacka 5 ey 2/01/X3 800 5/01/13 17:00
im Calendyizacdn 08 proyectn L day 20013 8:00 20813 23:00

4 g Tstimactn del orovectn 4deyr UL N00  SOVDI0 3
s | £ Anilsis 0 days 5/01/1317:00  21/01/1323:00 2
¢ 0 Esprafcacdn de requstos 4dsyr KOVII 00 GAOLI 19100

Y W Modelact: extites Ldeys 60183 300 35001300 6
s 3 Modelady dedence Qs IOUII 900 MO0 7
* Ravitain: e i 2deye 001131600 1OYLIIXOS A
w EiDiseho 5 Says 22/01/13 2000 10/02/13 2100 S
1 Wy D de s b de daton Tdeys 201132000 2201/13 100

1 29 Modela a5t mannado LRdwsH0NI31900 W1I900 11
D 5 Models dndmco svanteds R dew 201 IB00 SR 15:00 32
“ Disefio de la rerfar 4SS0 1900 MOV I
15 55 Ellmglementacsin 0% days 11/02/13 2900 1/04/1323:00 19
6 5 Irierveniacdo de la et faz Sdas L0YI3 2000 15023 1900

v 5 Codfcacin de s apkaacon Mdns 50190 WHDBVW0 W
-] CPrucbas 5ays 2/04/13 2000 S/04/1321:00 15
5 55 Rewsin y modficacin Sdnyy 204132000 IOYD 2000

x = £] Documentacin 11 0ays 6/04/1311:00  12/04/13 19:00 18
2 Reunw documentactn %o Loy SO4L 1000 GO 1700

n o Renkew marnad de Lzans Tdayn S04 1800 QD41 29:00 2
n Reurw doosventacknpara lamemora  Jdavs 1004132000 12041 100 22

Figura 3: Planificaciéon estimada (tareas)

Nombres ded Recarso

Jefe de tropecioOoerPruf,Ondenader Pirtal
Jufe o provectocOperPropGrdenadon Portal

Jefe o2 provecto
Acabeta; S Ul Ordarader Notalh
Analety St Ordenador Povtath

Drsefador ] ISN] Frog amador (7556 Ordenador Pov vl Ecigae

oy O For

Prog smador
Jafe de proyectopDedenador Portay
Jafu e v thradar S la) ft Office 2030

Jefe de proyactopOrdenader Portad Maosoft Offce 2030

A las diferentes tareas se le han asignado los siguientes recursos disponibles:

® Hoenbre Tipo | Imiciales  Unidades
1 4 Jefe de groyecs Trabag. 1
2 e Aralsta _Tabap A
3 & oo Trebap O
< % Programader Trsbap P
s & MouaROfice 010 Materel M
6 o1 Startol Maters &
7 Coefro) Materd O
§ % Crdenadar Pértati Materid  Op
L Ecigse Materid E-

Figura 4: Recursos asignados

| 37000,00 ¢fae

22000,00 €jafc

12000,00 €jao

0,00

oove.
0.00€

0.0€
000¢
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De las tareas anteriores y sus recursos asociados, podemos obtener su diagrama de Gantt (o
de barras), en el que se puede observar las fechas en las que se realizan las tareas y los
recursos asociados a esas tareas:

[T Job ;i W 3311 s ey b
Bk U Bl BEBEE M REREBRBEEEBERER BIL B B B E B K B R BB B G S K]

b
L e T T ]
h? Zale b0 mewn mome Omaniral Onbas sdan Pamesd

Sl 40 i o
B T N
T O

) —
—

B )
1 Lesbane Mabe fasbn ¥ pmiasid Bhes ¥ ad

A b ntunmar Bt Surt il
i Disaboter Ondomades Tivwsd

[ e L B A T B N )
Proaw aveabes Ovtapmms Dusemilchane

1 PSR
by e G s o el e Byt
= Jake ba s s s Psaid A s o
N0 et ot Pl

Figura 5: Planificacién estimada (diagrama de Gantt)

1.5.2 Presupuesto

A continuacién se muestra el presupuesto estimado por etapas, deducido de los recursos
empleados:

-Coste total del proyecto:

Provecto
Costo 9861397 €
Presu...

Figura 6: Coste estimado del proyecto
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-Coste de la etapa de planificacion del sistema:

Planificacion
Costo 380,86 €
Presu...

I

¥

Costo

Calendarizacion del pro...

Presu...

Estimacion del proyecto
Costo 305,80 €
Presu...

Figura 7: Coste estimado etapa de planificacién

-Coste de la etapa de analisis del sistema:

Analisis
Costo 1883,01 €
Presu...

¥

Especificacion de requis...
Costo  205.80€
Presu...

Modelado estatico Modelado dinamico Revision de analisis
Costo 733.20€ Costo 73320€ Costo 20,55 €
Presu... Presu... Presu...

Figura 8: Coste estimado etapa de analisis

17
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-Coste de la etapa de disefio del sistema:

Diseiio
Costo
Presu...

202004 €

/

I

Diseiio de la base de datos Modelo estatico avanzado Modelo dinamico avanz... Diseiio de la interfaz
Costo 5521 € Costo 733.29€ Costo 733,20€ Costo 0726€
Presu... Presu... Presu... Presu...

Figura 9: Coste estimado etapa de disefio

-Coste de la etapa de implementacion del sistema:

Implementacion
Costo 421178 €

Presu...

Costo

Implementacion de la in...

Presu...

¥

Codificacion de la aplica...
Costo 305521 €
Presu...

Figura 10: Coste estimado etapa de implementacién

18
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-Coste de la etapa de pruebas del sistema:

Pruebas
Costo 24658 €
Presu...

b 4

Revision ¥ modificacion
Costo  246.58€
Presu...

Figura 11: Coste estimado etapa de pruebas

-Coste de la etapa de documentacién:

¥

Reunir documentacion t...
Costo 8397€
Presu...

Documentacion
Costo 853,70 €
Presu...
Y \lf

Costo 332,81 €
Presu...

Realizar manual de usu...

Figura 12: Coste estimado etapa de documentacion

Reunir documentacion p...
Costo 23692€
Presu...

19
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1.5.3 Seguimiento real del proyecto

En este apartado se va a comparar la estimacion inicial del proyecto y la estimacion real,
esta es la estimacion real del proyecto:

® nombre | Draciin Tmicke Terminado | Predecesores fombres ded Recurso

1 1 Seveyedo 171 days 20113800 12/04/13 19:00

T 5 EIPtanfcacka 5 Gy 2/01/13 K00 5/01/13 17:00

im Calendyizacén de propecto tday 2003800 20413 2300 Jefe de propectesOoerPruj:Ordenader Pirtalt

4 i Tstivactn del orovectn 4dayr0I/I00  SOULDN0 3 Jefie de provectOoerFronGrdenador Ported

s m Bl Anklsis S0 Gy 5/01/13 1700  21/01/1323:00 2

¢ Esprafcacin de requstos 4dsys 50N/ IN00 AL 1900 Jefe 02 provect

(- Modelacks extites Ldsn 60011 300 150Ut k00 6 Acabera; S Und Ordanader Notalh

(08 5 | Modelado drdemce Qdns BOUII 1900 DUYLI 00 7 2ty StorimtOrdenador Prtath

. = R e s 2deys O3 1600  NOYLIXD A cabata

w EiDisefio 5 days 22/01/13 2000 10/02/13 2100 S

1 W Diwnfia che b b e daton Tdeys 2201/13 7000 2801/13 1%:00 Oomeadcr rthermdee Portutl

1 29 Model estinicn manmedo Qdns 60U 1900 2021319000 11 SosbenyOrdenador Pécisti Starml

CI Modelo dnimco muanreds Rowva0YI 00 SR 32 Acvwla; Ordenacir Pctati Starimd

-] Disefio de s rerfaz 400sHOYIS 1900 MOYIIL0 1 Diseader Orderader Portadt

15 55 Hlmglementacnn A% days 11/02/13 2000 1/04/132%00 19

6 T Irgiementacdn de la eer faz Sdns OB N0 150213 1900 Dheador]ISN] F100 amadar (755 Orderador Ptk Ecipse

v 5 Codfeacan de bs apkoacin Mdns IS0V 190 WYDBVW0 W oy {Ordlerador Portast

-] [JPrucbas 5y 2/04/13 2000 S/04/1321:00 15

v & Rensin y modfoacin Sdny 204132000 IOYD 2400 Frogamadr

0 = ElDocumentaciin 110y 6/04/1311:00  12/04/13 19:00 18

a2 0 Reunw documentactn e Loy SO4LI1L00 GO 1700 Jafe 0= proyectopedenador Portad

» W3 O e L TdaysEDI IR0 GBI N Jafu e propcteCr tadar Sirtat:Vicrossft Offcs 2039

n Reuw doouventacinpera lamemoria  Jdas 1004132000 120413100 22 Jefe de proyactesOrdenader PrtadMaosolt Difce 2030
® Moobre Durackin  Inicko Temunodo - Predecesores. Mombres ded Recurso

I Sevovects 161 deys 2/01/13 2000 14/08/13 23:00 '

5 S Ptanficacain & Aoy 20113 2000 9/01/13 2300

3 ;M Calendarizsasn ol proyecte 3GE20VI3 2000 4013 2300 Jefe de peayectn;OpanPrag;Ordenador Péctatd

s = Cxtracsn del propects M0N0 SOUDB0 I Jnin de provectn;OpenPrag; Ordenadir Portatl

s o TIAnsEsis 24 duys 10/01/13 2000 12702/1323:00 2

s Txomcricenin de reguion Jday ORVII N0 40N IN0Y Jrfe e proyectn

7 m Modelado estisco Ty tSOYI3 VN0 230YLIAX00 6 AnistastarUr O denedor Foetatl

LI Modelaso dnarcn TdwmMOVIIND0  WONIDR0 7 ArvaletacStar i Or derador Portatd

2 M Revien de ansiss TsA032000 1204132300 B Ansista

w5 ELEE 9 deys 13/02/13 2000 8/04/1323:00 3

1 o Disefo de by base de dates Qaays UAYBNN0  BWOYLIIR0 Diseflad; Ordensd Févstt
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Figura 13: Comparativa entre la planificacion estimada y la planificacion real
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Si comparamos los diagramas de la estimacion real con la estimacion inicial se puede
observar una diferencia en cuanto al nimero de dias este retraso se debe a motivos
laborales. En el calendario estimado se queria llevar a cabo un horario de trabajo de 10:00 a
14:00 y de 16:00 a 20:00, de lunes a viernes, pero por motivos laborales se tuvo que reducir
a 2 horas diarias de lunes a viernes.

En cuanto a las tareas la mayor diferencia entre el calendario estimado y el real se
encuentra en la etapa de disefio y en la etapa de implementacion, esto se debe a que se quiso
hacer un especial énfasis en esta etapa ya que junto a la etapa de analisis son las dos etapas
mas importantes de un proyecto software. También hubo un retraso en esta tarea porque
hubo que modificar el disefio de la base de datos.

La etapa de pruebas también ha durado mas de lo estimado porque en un principio queria
realizar pruebas de caja blanca y de caja negra, pero se desestimd la idea por la duracién de
llevar a cabo las pruebas de caja blanca.

El coste real del proyecto ha sido el siguiente:

RECURSOS HUMANOS COSTE
Jefe de proyecto 1.627,40 €
Analista 2.471,23 €
Disefiador 1.084,23 €
Programador 3.747,95 €
Total 8.930,81 €

Tabla 1: Costes de los recursos humanos
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RECURSOS SOFTWARE COSTE
Microsoft Office Word 2007 123 €
StarUML 0€
OpenProj 0€
XAMPP 0€
MySQLWorkbench 0€
Total 123 €
Tabla 2: Costes de los recursos software
RECURSO HARDWARE COSTE
Ordenador portatil 100 €
Total 100 €
Tabla 3: Costes de los recursos hardware
RECURSO COSTE
Humano 8.930,81 €
Software 123 €
Hardware 100 €
Total 9.153,81 €

Tabla 4: Costes totales de los recursos
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El coste total del proyecto es 9.153,81 €, a esta cantidad se deberia afiadir el coste de un
alojamiento Web para poder acceder a la aplicaciéon via Web. Por ejemplo en la pagina
http://www.land1.es ofrecen un alojamiento Web por 1,99 € al mes.

1.6 Consideraciones sobre la seguridad

En el desarrollo del proyecto se ha tenido en cuenta una doble validacion formada por
cliente + servidor en la introduccion de datos en la aplicacion, esto nos garantiza que
aunque el cliente desactive JavaScript en su navegador, el script de lado del servidor
siempre se encargara de validar nuevamente todos los datos introducidos por el usuario,
asegurando asi la fiabilidad de los mismos. Por motivos de seguridad, nunca podremos
confiar en el cliente ni en los datos que nos proporciona para nuestros scripts.

1.7 Mejoras y ampliaciones

En este apartado cabe contemplar las futuras mejoras que se pueden llevar a cabo en este
proyecto con el fin de mejorar la acometida de éste.

Una posible mejora seria llevar el control de los productos que hay en el restaurante. Para
esto habria que gestionar el almacén del restaurante y contactar con los proveedores cuando
fuera necesario.

1.8 Conclusiones

Gracias, a la elaboracién de este proyecto se ha conseguido poner en préactica los
conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera y el curso de complementos formativos.
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2 Analisis

2.1 Introduccion

Esta etapa trata de definir exactamente qué es lo que se pretende que el software a
desarrollar haga y como queremos que lo haga.

2.2 Objetivos del Sistema

En esta seccion se van a identificar los objetivos que se esperan alcanzar mediante el
sistema software a desarrollar.

0OBJ-01 Gestionar pedidos

Descripcién El sistema debera gestionar la informacion de cada pedido.
Importancia Vital

Estabilidad Alta

Comentarios -

Tabla 1: objetivo OBJ-01 gestionar pedidos

0OBJ-02 Gestionar facturas

Descripcion El sistema debera gestionar la informacion de cada factura.
Importancia Vital

Estabilidad Alta

Comentarios -

Tabla 2: objetivo OBJ-02 gestionar facturas
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0OBJ-03 Gestionar menu

Descripcion El sistema debera gestionar la informacion del men.
Importancia Vital

Estabilidad Alta

Comentarios

Tabla 3: objetivo OBJ-03 gestionar menu

OBJ-04 Gestionar clientes

Descripcion El sistema deberé gestionar la informacion de los clientes.
Importancia Vital

Estabilidad Alta

Comentarios

Tabla 4: objetivo OBJ-04 gestionar clientes

OBJ-05 Gestionar reservas

Descripcién El sistema debera gestionar las reservas que realicen los
clientes. Ademas el usuario administrador podra hacer
reservas en nombre de los clientes.

Importancia Vital

Estabilidad Alta

Comentarios

Tabla 5: objetivo OBJ-05 gestionar reservas

OBJ-06 Gestionar mesas

Descripcién El sistema debera gestionar las mesas que tiene reservadas o
libres el establecimiento.

Importancia Vital

Estabilidad Alta

Comentarios

Tabla 6: objetivo OBJ-06 gestionar mesas
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OoBJ-07 Interfaz simple

Descripcion El sistema debera proporcionar una interfaz sencilla y facil de
manejar por los usuarios.

Importancia Media

Estabilidad Alta

Comentarios -

Tabla 7: objetivo OBJ-07 interfaz simple

0OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Descripcién El sistema deberd garantizar la seguridad de la informacion
almacenada en la base de datos.

Importancia Vital

Estabilidad Alta

Comentarios -

Tabla 8: objetivo OBJ-08 gestionar seguridad de la base de datos
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2.3 Catalogos de Requisitos del Sistema
Esta seccion se divide en las siguientes subsecciones en las que se describen los requisitos
del sistema. Cada uno de los grandes grupos de requisitos de informacién, funcionales y no

funcionales.

2.3.1 Requisitos de informacion
Esta subseccidn debe contener la lista de requisitos de informacién que se hayan

identificado.

IRQ-01

Informacion de los pedidos

Obijetivos asociados

OBJ-01 Gestionar pedidos

Requisitos asociados

UC-01 Crear pedido
UC-02 Consultar pedido
UC-03 Modificar pedido
UC-04 Eliminar pedido
UC-26 Imprimir pedido

Descripcion

El sistema debera almacenar la informacion correspondiente a
los pedidos que realicen los clientes.
En concreto:

Datos especificos

-NUmero de pedido.
-Mesa que realiza el pedido.

Estabilidad

Alta.

Comentarios

Ninguno.

Tabla 9: requisito IRQ-01 informacién de los pedidos
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IRQ-02 Informacion de las facturas
Objetivos asociados OBJ-02 Gestionar facturas
Requisitos asociados UC-05 Crear factura

UC-06 Modificar factura
UC-07 Consultar factura
UC-08 Imprimir factura
UC-28 Solicitar factura

Descripcion El sistema deberéa almacenar la informacidn correspondiente a

las facturas.
En concreto:

Datos especificos -NUmero de factura.
-Cantidad.

-Descripcion del plato elegido.
-Precio sin IVA del plato.

-Total.
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 10: requisito IRQ-02 informacién de las facturas
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IRQ-03

Informacioén del menu

Objetivos asociados

OBJ-03 Gestionar men(

Requisitos asociados

UC-09 Crear menu
UC-10 Modificar menu
UC-11 Eliminar meni
UC-12 Consultar menu
UC-13 Afadir plato
UC-14 Moadificar plato
UC-15 Consultar plato
UC-16 Eliminar plato

Descripcion

El sistema deberd almacenar la informacion correspondiente
al mend.
En concreto:

Datos especificos

-NUumero de mend.
-Primer plato.
-Segundo plato.
-Postre.

-Precio

Estabilidad

Alta.

Comentarios

Ninguno.

Tabla 11: requisito IRQ-03 informacién del menu
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IRQ-04 Informacidn de los clientes

Objetivos asociados OBJ-04 Gestionar clientes

Requisitos asociados UC-17 Registrarse
UC-18 Darse de baja
UC-25 Modificar datos
UC-27 Autenticacion

Descripcion El sistema deberé almacenar la informacidon correspondiente a

los clientes.
En concreto:

Datos especificos -Nombre y apellidos
-DNI

-Direccién
-Teléfono

-Email.

Estabilidad Alta.

Comentarios Ninguno.

Tabla 12: requisito IRQ-04 informacién de los clientes

IRQ-05 Informacion de las reservas
Objetivos asociados OBJ-05 Gestionar reservas
Requisitos asociados UC-19 Realizar reserva

UC-20 Cancelar reserva

Descripcion El sistema deberé almacenar la informacion correspondiente a

las reservas de los clientes.
En concreto:

Datos especificos -NUmero mesa
-Informacion del cliente

Estabilidad Alta.

Comentarios Ninguno.

Tabla 13: requisito IRQ-05 informacidn de las reservas
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IRQ-06

Informacién de las mesas

Objetivos asociados

OBJ-06 Gestionar mesas

Requisitos asociados

UC-21 Nueva mesa
UC-22 Modificar mesa
UC-23 Eliminar mesa
UC-24 Consultar mesa

Descripcion

El sistema debera almacenar la informacion correspondiente a
las mesas del establecimiento.
En concreto:

Datos especificos

-NUmero mesa
-Reservada o libre
-NUmero de ocupantes.

Estabilidad

Alta.

Comentarios

Ninguno.

Tabla 14: requisito IRQ-06 informacién de las mesas

2.3.2 Requisitos Funcionales

Esta subseccion debe contener la lista de requisitos funcionales que se hayan identificado,
dividiéndose en los siguientes apartados que se describen a continuacion.

2.3.2.1 Definicion de los actores
Este apartado debe contener una lista con los actores que se hayan identificado.

ACT-01 Cliente.
Descripcién Este actor representa al cliente.
Comentarios Ninguno.

Tabla 15: actor ACT-01 cliente

ACT-02

Administrador.

Descripcion

Este actor representa al administrador del establecimiento.

Comentarios

Ninguno.

Tabla 16: actor ACT-02 administrador
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2.3.2.2 Diagramas de Casos de Uso

Este apartado debe contener los diagramas de casos de uso del sistema que se hayan
realizado.

System
Gestionar pedidos Gestionar facturas
Gestionar menu Gestionar reservas
Gestionar mesas

Figura 1: diagrama de subsistemas
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O <<include>>
Crear pedido
Administrador
Modificar pedido

<<extend>>

Consultar pedido

O
K/

<<extend>>:,

Eliminar pedido

<<include>>

<<extend>>

R ..
Imprimir pedido
Cliente r\ p :
<<extend>>

System

....... >
Autenticacion

Figura 2: diagrama de casos de uso del subsistema gestionar pedidos

A <<extend>>

O
X

Cliente

System

SN ~ Modificar factura ) e
Administrador .
£ <<extend>> _ Imprimir factura

Figura 3: diagrama de casos de uso del subsistema gestionar facturas
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% : T

Administrador

i <<include>>

: Autenticacién Modificar mend
;: . e
<<include>>" L
- \ A
Cliente

<<extend>>

<<include>>
................................. Aﬁadir Plato
/ Modificar plato

System

{ Eliminar plato
<<extend>>

Figura 4: diagrama de casos de uso del subsistema gestionar menu

Registrarse

Darse de baja

/ / <<include>>
N |

Cliente
\ <<include>>

............................ Autenticacion

Modificar datos

System

Figura 5: diagrama de casos de uso del subsistema gestionar clientes
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System

O
A

Cliente \

Administrador

<<include>>

Realizar reserva

Autenticacion

Figura 6: diagrama de casos de uso del subsistema gestionar reservas

X

Administrador

1

~

System

Nueva mesa

Eliminar mesa

Consultar mesa

Modificar mesa
<<extend>>

Figura 7: diagrama de casos de uso del subsistema gestionar mesas

41




Software de gestidn hostelera con mend digital

Ivan Benito Perlado

uc-01

Crear pedido

Objetivos asociados

OBJ-01 Gestionar pedidos
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-01 Informacion de los pedidos

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite crear un
nuevo pedido.

Precondicion

Secuencia normal

Paso Accion

P1 El actor selecciona el plato del menu que
desee.

P2 El actor introduce las unidades del plato
seleccionado.

P3 El sistema almacena en la BBDD la

informacion correspondiente del plato y las
unidades seleccionadas.

P4 El caso de uso vuelve al paso 1.

P5 El sistema muestra un mensaje de
confirmacion indicando que el pedido ha sido
creado con éxito.

Postcondicion

Pedido creado en el sistema.

Excepciones Paso Accion
P4 Si el actor no desea seleccionar més platos,
entonces el caso de uso continua.
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 17: caso de uso UC-01 crear pedido
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O Sistema

A

: Administrador/Cliente

1 : Crear pedido()

loop

2 : Seleccionar plato del menu()

3 : Introducir unidades del plato seleccionado()

4 : Mensaje plato afiadido al pedido

5 : Finalizar pedido()

6 : Pedido creado correctamente

Figura 8: diagrama de interaccion UC-01 crear pedido

5 : Finalizar pedido()
3 : Introducir unidades del plato seleccionado()

2 : Seleccionar plato del menu()

O 1 : Crear pedido()
—> Sistema
: Administrador/Cliente

6 : Pedido creado correctamente

4 : Mensaje plato afiadido al pedido
< ..............

Figura 9: diagrama de colaboracion UC-01 crear pedido
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ucC-02 Consultar pedido

Objetivos asociados OBJ-01 Gestionar pedidos
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados IRQ-01 Informacién de los pedidos

Descripcion El sistema deber& comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite consultar el
pedido.

Precondicion El pedido tiene que haber sido creado.

Secuencia normal Paso Accion
P1 El actor selecciona el pedido.
P2 El sistema muestra los datos del pedido del

cliente.

Postcondicion -

Excepciones Paso Accion

Estabilidad Alta.

Comentarios Ninguno.

Tabla 18: caso de uso UC-02 consultar pedido

O Sistema

A

: Administrador/Cliente

1 : Seleccionar pedido()

2 : Mostrar datos del pedido

Figura 10: diagrama de interaccion UC-02 consultar pedido
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O

A

: Administrador/Cliente

1 : Seleccionar pedido()
—>

2 : Mostrar datos del pedido
.< ..............

Figura 11: diagrama de colaboracion UC-02 consultar pedido

ucC-03

Modificar pedido

Objetivos asociados

OBJ-01 Gestionar pedidos
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-01 Informacion de los pedidos

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite modificar el
pedido.

Precondicion

El pedido tiene que haber sido creado.

Secuencia normal Paso Accion

P1 El actor selecciona el pedido.

P2 El actor introduce los datos que desea
modificar.

P3 El sistema almacena en la BBDD la
informacién modificada.

P4 El sistema muestra un mensaje indicando que
los datos del pedido han sido modificados
correctamente.

Postcondicidn -
Excepciones Paso Accidn

P1 El actor puede cancelar la operacion de
modificar el pedido en cualquier momento.

Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 19: caso de uso UC-03 modificar pedido
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O

A

: Administrador/Cliente
1 : Seleccionar pedido() >|:
2 : Mostrar datos del pedido
loop

3 : Introducir modificaciones()

1

4 : Mensaje pedido modificado correctamente

Figura 12: diagrama de interacciéon UC-03 modificar pedido

3 : Introducir modificaciones()
O 1 : Seleccionar pedido()

: Administrador/Cliente 4 : Mensaje pedido modificado correctamente

2 : Mostrar datos del pedido
<

Figura 13: diagrama de colaboracion UC-03 modificar pedido

46




Software de gestion hostelera con menu digital
Ivan Benito Perlado

UC-04

Eliminar pedido

Obijetivos asociados

OBJ-01 Gestionar pedidos
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-01 Informacion de los pedidos

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite eliminar un
pedido.

Precondicion

El pedido tiene que haber sido creado.

Secuencia normal

Paso Accion

P1 El actor selecciona el pedido que quiere
eliminar.

P2 El sistema muestra un mensaje indicando que

el pedido ha sido eliminado correctamente.

Postcondicion

Excepciones Paso Accidn
P1 El actor puede cancelar la operacién de
eliminar el pedido en cualquier momento.
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 20: caso de uso UC-04 eliminar pedido
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O Sistema

A

: Administrador/Cliente

1 : Seleccionar pedido()

2 : Mensaje de confirmacion de borrado

alt )

{Confirmar] |:

J 3 : Eliminar pedido()

4 : Mensaje pedido eliminado con éxito

[Cancelar]

Figura 14: diagrama de interaccion UC-04 eliminar pedido

O 1 : Seleccionar pedido() l 3 + Eliminar pedido()

X —> Sistema

: Administrador/Cliente 4 : Mensaje pedido eliminado con éxito

2 : Mensaje de confirmacion de borrado
Q..,. e

Figura 15: diagrama de colaboracién UC-04 eliminar pedido
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UC-26

Imprimir pedido

Objetivos asociados

OBJ-01 Gestionar pedidos
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-01 Informacion de los pedidos

Descripcion

El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite imprimir un
pedido.

Precondicion

El pedido tiene que haber sido creado.

Secuencia hormal Paso Accion
P1 El sistema imprime el pedido.
Postcondicién -
Excepciones Paso Accion
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 21: caso de uso UC-26 imprimir pedido

O

A

: Administrador/Cliente

Sistema

1 : Imprimir pedido()

Figura 16: diagrama de interaccion UC-26 imprimir pedido
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O

A

: Administrador/Cliente

1 : Imprimir pedido()

—> Sistema

Figura 17: diagrama de colaboracién UC-26 imprimir pedido

ucC-05

Crear factura

Objetivos asociados

OBJ-02 Gestionar facturas
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-02 Informacion de las facturas

Descripcion El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite crear una
factura.

Precondicion El pedido tiene que haber sido creado.

Secuencia normal Paso Accion
P1 El actor selecciona el pedido.

P2 El sistema almacena en la BBDD la
informacién correspondiente a la factura.

P3 El sistema muestra la informacion
correspondiente a la factura.

Postcondicion -

Excepciones Paso Accion

Estabilidad Alta.

Comentarios Ninguno.

Tabla 22: caso de uso UC-05 crear factura
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O Sistema

A

: Administrador

1 : Seleccionar pedido()

2 : Mostrar factura

Figura 18: diagrama de interacciéon UC-05 crear factura

O 1 : Seleccionar pedido()

X —> Sistema

: Administrador 2: Mcztrar factura

Figura 19: diagrama de colaboracion UC-05 crear factura
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uC-06

Modificar factura

Objetivos asociados

OBJ-02 Gestionar facturas
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-02 Informacion de las facturas

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite modificar
una factura.

Precondicion

La factura tiene que haber sido creada.

Secuencia normal Paso Accion

P1 El actor selecciona la factura.

P2 El actor introduce los datos que desea
modificar.

P3 El sistema almacena en la BBDD la
informacién modificada.

P4 El sistema muestra un mensaje indicando que
los datos de la factura han sido modificados
correctamente.

Postcondicién -

Excepciones Paso Accion
Estabilidad Alta.

Comentarios Ninguno.

Tabla 23: caso de uso UC-06 modificar factura
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O Sistema

A

: Administrador

1 : Seleccionar factura()

2 : Mostrar datos factura

loop )

3 : Introducir modificaciones()

(i

4 : Mensaje factura modificada correctamente

Figura 20: diagrama de interaccion UC-06 modificar factura

3 : Introducir modificaciones()
O 1 : Seleccionar factura()

—> Sistema

- Administrador 4 : Mensaje factura modificada correctamente

2 : Mostrar datos factura
<.. ............

Figura 21: diagrama de colaboracion UC-06 modificar factura
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uc-07 Consultar factura

Objetivos asociados OBJ-02 Gestionar facturas
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados IRQ-02 Informacién de las facturas

Descripcion El sistema deber& comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite consultar
una factura.

Precondicion La factura tiene que haber sido creada.
Secuencia normal Paso Accion
P1 El actor selecciona la factura.
P2 El sistema muestra los datos de la factura.
Postcondicién -
Excepciones Paso Accion
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 24: caso de uso UC-07 consultar factura

O Sistema

A

: Administrador

1 : Seleccionar factura()

2 : Mostrar datos de la factura

Figura 22: diagrama de interaccion UC-07 consultar factura
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O

A

: Administrador

1 : Seleccionar factura()
—> Sistema

2 : Mostrar datos de la factura
< ..............

Figura 23: diagrama de colaboracion UC-07 consultar factura

ucC-08

Imprimir factura

Objetivos asociados

OBJ-02 Gestionar facturas
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-02 Informacion de las facturas

Descripcion

El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite imprimir
una factura.

Precondicion

La factura tiene que haber sido creada.

Secuencia normal Paso Accion
P1 El actor selecciona la factura.
P2 El sistema imprime la factura.
Postcondicién -
Excepciones Paso Accion
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 25: caso de uso UC-08 imprimir factura
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O Sistema

A

: Administrador
1 : Seleccionar factura()

2 : Imprimir factura

Figura 24: diagrama de interaccion UC-08 imprimir factura

O 1 : Seleccionar factura()
1 > Sistema
: Administrador 2 : Imprimir factura

Figura 25: diagrama de colaboracion UC-08 imprimir factura
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uC-28

Solicitar factura

Objetivos asociados

OBJ-02 Gestionar facturas
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-02 Informacion de las facturas

Descripcion

El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite una factura.

Precondicion

Secuencia normal Paso Accion
P1 El actor cliente solicita la factura al sistema.
P2 El sistema muestra un mensaje al actor
administrador indicandole que un cliente ha
solicitado su factura.
Postcondicidn -
Excepciones Paso Accion
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 26: caso de uso UC-28 solicitar factura

O

A

: Cliente

1 : Solicitar factura()

Sistema O

A

: Administrador

2 : Mostrar mensaje de solicitud de factura

Figura 26: diagrama de interaccion UC-28 solicitar factura
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O 1 : Solicitar factura()
_’

2 : Mostrar mensaje de solicitud de factura O

A

: Cliente

Sistema 2 X

: Administrador

Figura 27: diagrama de colaboracién UC-28 solicitar factura

uc-09

Crear menu

Obijetivos asociados

OBJ-03 Gestionar menu

OBJ-07 Inte

OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

rfaz simple

Requisitos asociados

IRQ-03 Informacion del menu

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el

siguiente cas
mend.

0 de uso, cuando el actor solicite crear un

Precondicion

Secuencia normal Paso Accion

P1 El actor introduce los datos del mend.

P2 El actor realiza el caso de uso UC-13 Afiadir
plato.

P3 El sistema almacena en la BBDD la
informacién correspondiente del mend.

P4 El sistema muestra un mensaje de
confirmacion indicando que el menu ha sido
creado con éxito.

Postcondicién -
Excepciones Paso Accion

P2 Si el actor no desea afiadir mas platos al menu
el caso de uso continua.

Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 27: caso de uso UC-09 crear menu
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O

A

: Administrador

1 : Crear menu()

Sistema

2 : Introducir datos del ment()

oop Anadir plato )

3 : Finalizar mena()

4 : MenU creado correctamente

Figura 28: diagrama de interaccion UC-09 crear menu

3 : Finalizar ment()
O 2 : Introducir datos del ment()

1 : Crear ment()

- Administrador 4 : Menu creado correctamente
< ..............

Figura 29: diagrama de colaboracién UC-09 crear menu
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uUucC-10 Modificar menu

Objetivos asociados OBJ-03 Gestionar mend
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados IRQ-03 Informacidn del mend

Descripcion El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite modificar un
mend.

Precondicion El menu tiene que haber sido creado

Secuencia normal Paso Accion

P1 El actor selecciona el mend.

P2 El actor introduce los datos que desea
modificar.

P3 El sistema almacena en la BBDD la
informacién modificada.

P4 El sistema muestra un mensaje indicando que
los datos del menu han sido modificados
correctamente.

Postcondicion -
Excepciones Paso Accion

P1 El actor puede cancelar la operacion de
modificar el menu en cualquier momento.

Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 28: caso de uso UC-10 modificar menu
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O Sistema

A

: Administrador

1 : Seleccionar ment()

(i

2 : Mostrar datos del menu

loop )

3 : Introducir modificaciones()

1

4 : Mensaje menu modificado correctamente

Figura 30: diagrama de interaccion UC-10 modificar menu

3 : Introducir modificaciones()

O 1 : Seleccionar menti()
_>

A

4 : Mensaje menu modificado correctamente

- Administrador 2: Most@r datos del menu

Figura 31: diagrama de colaboracion UC-10 modificar menu
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uc-11 Eliminar menu

Objetivos asociados OBJ-03 Gestionar mend
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados IRQ-03 Informacidn del mend

Descripcion El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite eliminar un
mend.

Precondicion El menu tiene que haber sido creado

Secuencia normal Paso Accion
P1 El actor selecciona el meni que quiere

eliminar.

P2 El sistema muestra un mensaje indicando que

el menu ha sido eliminado correctamente.

Postcondicion -

Excepciones Paso Accibn
P1 El actor puede cancelar la operacion de
eliminar menu en cualquier momento.
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 29: caso de uso UC-11 eliminar menu
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O Sistema

A

: Administrador

1 : Seleccionar menu()

2 : Mensaje de confirmacion de borrado

alt )
3: EITInar mend()
[Confirmar] :|<'

4 : Mensaje pedido eliminado con éxito

[Cancelar]

Figura 32: diagrama de interacciéon UC-11 eliminar menu

O 1 : Seleccionar menu() l3 : Eliminar ment()

l > Sistema

4 : Mensaje pedido eliminado con éxito
: Administrador . . . L
2 : Mensaje de confirmacion de borrado

<

Figura 33: diagrama de colaboracion UC-11 eliminar menu
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ucC-12

Consultar mena

Objetivos asociados

OBJ-03 Gestionar menu
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-03 Informacion del men

Descripcion

El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite consultar un
mend.

Precondicion

El mend tiene que haber sido creado

Secuencia normal Paso Accion
P1 El actor selecciona el mend.
P2 El sistema muestra los datos del mend.
Postcondicién -
Excepciones Paso Accion
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 30: caso de uso UC-12 consultar menu

: Administrador/Cliente

O

A

Sistema

1 : Seleccionar ment()

(i

2 : Mostrar los datos del menu

Figura 34: diagrama de interaccion UC-12 consultar menu
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O

A

: Administrador/Cliente

1 : Seleccionar ment()
—> Sistema

2 : Mostrar los datos del menu
.< ..............

Figura 35: diagrama de colaboracion UC-12 consultar menu

UC-13

Afadir plato

Obijetivos asociados

OBJ-03 Gestionar menu
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-03 Informacion del menu

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite afiadir un
plato a un mend.

Precondicion

El men0 tiene que haber sido creado

Secuencia normal

Paso Accion

P1 El actor selecciona el mend.

P2 El actor introduce los datos del nuevo plato
gue desea afadir al mena.

P3 El sistema almacena en la BBDD la
informacion correspondiente al plato afiadido.

P4 El sistema muestra un mensaje de

confirmacion indicando que el plato ha sido
afiadido al menu con éxito.

Postcondicién

Excepciones Paso Accion
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 31: caso de uso UC-13 afiadir plato
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O Sistema

A

: Administrador

1 : Seleccionar menu()

lopbp Afadir plato al mend )

2 : Introducir datos del plato()

3 : Mensaje plato afiadido al menu

Figura 36: diagrama de interaccion UC-13 afiadir plato

2 : Introducir datos del plato()

O 1 : Seleccionar menti()

X —> Sistema

. 3 : Mensaje plato afiadido al ment()
: Administrador
<+

Figura 37: diagrama de colaboracién UC-13 afiadir plato
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UC-14

Modificar plato

Objetivos asociados

OBJ-03 Gestionar mend
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-03 Informacion del men

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite modificar un
plato de un mena.

Precondicion

El menu tiene que haber sido creado y el plato tiene
pertenecer a un menu

Secuencia normal Paso Accion

P1 El actor selecciona el mend.

P2 El actor selecciona el plato que desea
modificar.

P3 El actor introduce los datos que desea
modificar.

P4 El sistema almacena en la BBDD la
informacion correspondiente al plato
modificado.

P5 El sistema muestra un mensaje de
confirmacion indicando que el plato ha sido
modificado con éxito.

Postcondicidn -
Excepciones Paso Accion

P1 El actor puede cancelar la operacion de
modificar el plato en cualquier momento.

Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 32: caso de uso UC-14 modificar plato
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O

A

: Administrador
1 : Seleccionar ment()

2 : Seleccionar plato()

1

3 : Mostrar datos del plato

loop )

4 : Introducir modificaciones()

il

5 : Mensaje plato modificado correctamente

Figura 38: diagrama de interaccion UC-14 modificar plato

4 : Introducir modificaciones()
2 : Seleccionar plato()

Sistema

O 1 : Seleccionar menu()
/- \ 5 : Mensaje plato modificado correctamente
: Administrador 3 : Mostrar datos del plato
<.. .............

Figura 39: diagrama de colaboracién UC-14 modificar plato
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UC-15 Consultar plato

Objetivos asociados OBJ-03 Gestionar menu
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados IRQ-03 Informacién del menu

Descripcion El sistema deber& comportarse tal como se describe en el

plato de un mend.

siguiente caso de uso, cuando el actor solicite consultar un

Precondicion El menu tiene que haber sido creado y el plato tiene
pertenecer a un menu
Secuencia normal Paso Accion
P1 El actor selecciona el mend.
P2 El actor selecciona el plato.
P3 El sistema muestra los datos del plato.
Postcondicidn -
Excepciones Paso Accidn
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 33: caso de uso UC-15 consultar plato

O Sisterna

A

: Administrador/Cliente

1 : Seleccionar ment()

2 : Seleccionar plato()

= AR

3 : Mostrar datos del plato

Figura 40: diagrama de interaccion UC-15 consultar plato
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2 : Seleccionar plato()

O 1 : Seleccionar ment()
X —> Sistema
: Administrador/Cliente 3: MOStrZ_‘_jf_t_?“s_ del plato

Figura 41: diagrama de colaboracién UC-15 consultar plato

UC-16 Eliminar plato

Objetivos asociados OBJ-03 Gestionar mend
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados IRQ-03 Informacion del menu

Descripcién El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite eliminar un
plato de un mend.

Precondicion El menu tiene que haber sido creado y el plato tiene
pertenecer a un menu
Secuencia normal Paso Accién
P1 El actor selecciona el mend.
P2 El actor selecciona el plato que quiere
eliminar.
P3 El sistema muestra un mensaje indicando que

el plato ha sido eliminado correctamente.

Postcondicién -

Excepciones Paso Accion
P1 El actor puede cancelar la operacién de
eliminar el plato en cualquier momento.
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 34: caso de uso UC-16 eliminar plato
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O Sistera

A

: Administrador

1 : Seleccionar menu()

2 : Seleccionar plato()

3 : Mensaje de confirmacion de borrado

alt )
[Confirmar] ’"‘*

5 : Mensaje plato eliminado con éxito

J 4 : Eliminar plato()

[Cancelar]

Figura 42:; diagrama de interacciéon UC-16 eliminar plato

2 : Seleccionar plato() o
O 1 : Seleccionar men(i() l“ : Eliminar plato()

—> Sistema
5 : Mensaje plato eliminado con éxito
- Administrador 3 : Mensaje de confirmacion de borrado

Figura 43: diagrama de colaboracién UC-16 eliminar plato
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ucC-17 Registrarse

Objetivos asociados OBJ-04 Gestionar clientes
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados IRQ-04 Informacidn de los clientes

Descripcion El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor cliente solicite
registrarse.

Precondicion -

Secuencia normal Paso Accion
P1 El actor introduce sus datos.
P2 El sistema almacena en la BBDD la
informacion correspondiente al cliente.
P3 El sistema muestra un mensaje indicando que

el cliente ha sido registrado correctamente.

Postcondicion -

Excepciones Paso Accion
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 35: caso de uso UC-17 registrarse

O Sistera

A

: Cliente

1 : Introducir datos de registro()

i

2 : Mensaje cliente registrado correctamente

Figura 44: diagrama de interaccion UC-17 registrarse
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O

A

: Cliente

1 : Introducir datos de registro()
—> Sistema

2 : Mensaje cliente registrado correctamente

< ..............

Figura 45: diagrama de colaboracion UC-17 registrarse

uC-18

Darse de baja

Objetivos asociados

OBJ-04 Gestionar clientes
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-04 Informacion de los clientes

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor cliente solicite darse
de baja.

Precondicion

Secuencia normal

Paso Accidn

P1 El sistema muestra un mensaje de
confirmacion de borrado.

P2 El sistema muestra un mensaje indicando que

el cliente ha sido dado de baja correctamente.

Postcondicién

Excepciones Paso Accion
P1 El actor puede cancelar la operacion de darse
de baja, entonces el caso de uso termina.
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 36: caso de uso UC-18 darse de baja
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O Sisterma

A

: Cliente

1 : Mensaje de confirmacion para darse de baja

akt ) A 2 : Darse de baja()
[Confirmar] ’V—‘

3 : Mensaje cliente dado de baja correctamente

[Cancelar]

Figura 46: diagrama de interaccion UC-18 darse de baja

O l 2 : Darse de baja()

Sistema

- Cliente 3 : Mensaje cliente dado de baja correctamente

1 : Mensaje de confirmacion para darse de baja
< ..............

Figura 47: diagrama de colaboracion UC-18 darse de baja
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UC-25

Modificar datos

Objetivos asociados

OBJ-04 Gestionar clientes
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-04 Informacion de los clientes

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor cliente solicite
modificar sus datos.

Precondicion

Secuencia normal

Paso Accion

P1 El actor selecciona los datos que desea
modificar.

P2 El actor introduce las modificaciones.

P3 El sistema almacena en la BBDD la
informacién correspondiente a los datos
modificados.

P4 El sistema muestra un mensaje de

confirmacion indicando que los datos del
cliente han sido modificados con éxito.

Postcondicion

Excepciones

Paso Accion

P1 El actor puede cancelar la operacion de
modificar los datos en cualquier momento,
entonces el caso de uso finaliza.

Estabilidad

Alta.

Comentarios

Ninguno.

Tabla 37: caso de uso UC-25 modificar datos
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Q Sistema

A

: Cliente

lo

op ) 1 : Seleccionar dato para modificar()

2 : Introducir modificacion()

f

3 : Mensaje dato modificado correctamente

Figura 48: diagrama de interaccion UC-25 modificar datos

2 : Introducir modificacion()
1 : Seleccionar dato para modificar()

O
X —> Sistema

 Cliente 3 : Mensaje dato rr<lodificado correctamente

Figura 49: diagrama de colaboracion UC-25 modificar datos
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ucC-27

Autenticacion

Objetivos asociados

OBJ-04 Gestionar clientes
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-04 Informacion de los clientes

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor cliente actor solicite
autenticarse en el sistema.

Precondicion

Secuencia normal

Paso Accion

P1 El actor introduce su identificador de usuario
y contrasenia.

P2 El sistema consulta si el identificador de
usuario esta registrado.

P3 El sistema muestra el menu de opciones del

cliente autenticado.

Postcondicion

Excepciones

Paso Accion

P2 En caso de que el identificador de usuario no
esté registrado, el sistema mostrara un
mensaje informando al usuario que debe
registrarse para acceder.

Estabilidad

Alta.

Comentarios

Ninguno.

Tabla 38: caso de uso UC-27 autenticacion
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O

Sistema

A

: Cliente

1 : Introducir identificador de usuario y contrasena()

aB:)

[Cliente registrado]

alt )

[Datos correctos]

2 : Mostrar menu de opciones del cliente

[Datos incorrectos]

3 : Mensaje de error, identificador o contrasefia no validos

[Cliente no registrado]

4 : Mensaje de error, cliente no registrado

Figura 50: diagrama de interacciéon UC-27 autenticacion
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O

1 : Introducir identificador de usuario y contrasefia()

—> Sistema

A

4 : Mensaje de error, cliente no registrado

- Cliente 3 : Mensaje de error, identificador o contrasefia no validos

2 : Mostrar menu de opciones del cliente

<.. ..............

Figura 51: diagrama de colaboracion UC-27 autenticacién

uC-19

Realizar reserva

Obijetivos asociados

OBJ-05 Gestionar reservas
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-05 Informacion de las reservas

Descripcion

El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite realizar una
reserva.

Precondicion

Secuencia normal

Paso Accion

P1 El sistema muestra las mesas vacias del
establecimiento.

P2 El actor selecciona una mesa vacia.

P3 El sistema almacena en la BBDD la
informacion correspondiente a la reserva.

P4 El sistema muestra un mensaje de

confirmacion indicando que la reserva se ha
realizado correctamente.

Postcondicién

Excepciones Paso Accion
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 39: caso de uso UC-19 realizar reserva
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O Sistema

A

: Administrador/Cliente

1 : Mostrar mesas vacias

2 : Seleccionar mesa()

3 : Mensaje reserva realizada con éxito

Figura 52:; diagrama de interaccion UC-19 realizar reserva

O 2 : Seleccionar mesa()

K — Sistera

: Administrador/Cliente 3 : Mensaje reserva realizada con éxito
1 : Mostrar mesas vacias

<

Figura 53: diagrama de colaboracién UC-19 realizar reserva
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uC-20

Cancelar reserva

Objetivos asociados

OBJ-05 Gestionar reservas
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-05 Informacion de las reservas

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor solicite cancelar una
reserva.

Precondicion

La reserva tiene que haber sido creada en el sistema.

Secuencia hormal Paso Accion
P1 El sistema muestra la reserva del cliente.
P2 El sistema muestra un mensaje de
confirmacion de cancelacion de reserva.
P3 El sistema muestra un mensaje de
confirmacion indicando que la reserva ha sido
cancelada.
Postcondicidn -
Excepciones Paso Accion
P1 El actor puede revocar la operacion de
cancelar reserva, entonces el caso de uso
termina.
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 40: caso de uso UC-20 cancelar reserva

81




Software de gestidn hostelera con mend digital
Ivan Benito Perlado

O Sistema

A

: Administrador/Cliente

1 : Mostrar reserva del cliente

2 : Mensaje de confirmacion para cancelar la reserva

alt )

[Confirmar] |:|<_

J 3 : Cancelar reserva()

4 : Mensaje reserva cancelada correctamente

[Cancelar]

Figura 54: diagrama de interaccion UC-20 cancelar reserva

3 : Cancelar reserva()
< l

Sistema
4 : Mensaje reserva cancelada correctamente

_ Administrador/Cliente 2 ; Mensaje de confirmacién para cancelar la reserva
1 : Mostrar reserva del cliente

Figura 55: diagrama de colaboracion UC-20 cancelar reserva
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ucC-21

Nueva mesa

Objetivos asociados

OBJ-06 Gestionar mesas
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-06 Informacion de las mesas

Descripcion

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor administrador
solicite crear una nueva mesa.

Precondicion

Secuencia normal

Paso Accion

P1 El actor introduce los datos de la hueva mesa.

P2 El sistema almacena en la BBDD la
informacion correspondiente a la mesa.

P3 El sistema muestra un mensaje de

confirmacion indicando que mesa ha sido
creada con éxito.

Postcondicion

Excepciones Paso Accion
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 41: caso de uso UC-21 nueva mesa

O

A

: Administrador

Sistema
1 : Nueva mesa()
2 : Introducir datos nueva mesa()
3 : Mesa creada correctamente L,

Figura 56: diagrama de interaccion UC-21 nueva mesa
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2 : Introducir datos nueva mesa()
O 1 : Nueva mesa()

—> Sistena

. Administrador 3 : Mesa crea<f1.|"e.1mc3r“rectamente

Figura 57: diagrama de colaboracion UC-21 nueva mesa

uc-22 Modificar mesa

Objetivos asociados OBJ-06 Gestionar mesas
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados IRQ-06 Informacion de las mesas

Descripcién El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor administrador
solicite modificar una mesa.

Precondicion La mesa tiene que haber sido creada en el sistema.
Secuencia normal Paso Accion
P1 El actor selecciona una mesa.
P2 El actor introduce las modificaciones.
P3 El sistema almacena en la BBDD la
informacion correspondiente a los datos
modificados.
P4 El sistema muestra un mensaje de

confirmacion indicando que los datos han
sido modificados con éxito.

Postcondicion -

Excepciones Paso Accion

P1 El actor puede cancelar la operacion de
modificar los datos en cualquier momento,
entonces el caso de uso finaliza.

Estabilidad Alta.

Comentarios Ninguno.

Tabla 42: caso de uso UC-22 modificar mesa
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O Sistera

A

: Administrador

1 : Seleccionar mesa()

i

2 : Mostrar datos

loop )

3 : Introducir modificaciones()

i

4 : Mensaje mesa modificada correctamente

Figura 58: diagrama de interaccién UC-22 modificar mesa

3 : Introducir modificaciones()

O 1 : Seleccionar mesa()
/- \ 4 : Mensaje mesa modificada correctamente
: Administrador 2 : Mostrar datos
<:.\ \\\\\\\\\\\\\

Figura 59: diagrama de colaboracion UC-22 modificar mesa
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ucC-23 Eliminar mesa

Objetivos asociados OBJ-06 Gestionar mesas
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados IRQ-06 Informacidn de las mesas

Descripcion El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor administrador
solicite eliminar una mesa.

Precondicion La mesa tiene que haber sido creada en el sistema.
Secuencia normal Paso Accion

P1 El actor selecciona una mesa.

P2 El sistema muestra un mensaje indicando que

la mesa ha sido eliminada correctamente.

Postcondicion -

Excepciones Paso Accidn

P1 El actor puede cancelar la operacion de
eliminar cualquier momento, entonces el caso
de uso finaliza.

Estabilidad Alta.

Comentarios Ninguno.

Tabla 43: caso de uso UC-23 eliminar mesa
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O Sisterma

A

: Administrador

1 : Seleccionar mesa()

2 : Mensaje de confirmacion de borrado

It
2 ) ‘J 3 : Eliminar mesa()
[Confirmar] ’"‘

4 : Mensaje mesa eliminada con éxito

[Cancelar]

Figura 60: diagrama de interaccion UC-23 eliminar mesa

O 1 : Seleccionar mesa() l?’ + Bliminar mesa()

—> Sistema

o 4 : Mensaje mesa eliminada con éxito
: Administrador

2 : Mensaje de confirmacion de borrado
<

Figura 61: diagrama de colaboracion UC-23 eliminar mesa
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uc-24

Consultar mesa

Objetivos asociados

OBJ-06 Gestionar mesas
OBJ-07 Interfaz simple
OBJ-08 Gestionar seguridad de la base de datos

Requisitos asociados

IRQ-06 Informacion de las mesas

Descripcion

El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso, cuando el actor administrador
solicite consultar una mesa.

Precondicion

La mesa tiene que haber sido creada en el sistema.

Secuencia normal Paso Accion
P1 El actor selecciona una mesa.
P2 El sistema muestra los datos de la mesa.
Postcondicién -
Excepciones Paso Accion
Estabilidad Alta.
Comentarios Ninguno.

Tabla 44: caso de uso UC-24 consultar mesa

O

A

: Administrador

1 : Seleccionar mesa()

2 : Mostrar datos de la mesa

Figura 62: diagrama de interaccion UC-24 consultar mesa
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O

1 : Selecciongr mesa()
<oy Sistema
: Administrador 2 : Mostrar datos de la mesa
< ..............

Figura 63: diagrama de colaboracion UC-24 consultar mesa

2.4 Matriz de rastreabilidad

Esta seccidn debe contener una matriz objetivo—requisito, de forma que para cada objetivo se
pueda conocer con qué requisitos estd asociado. El formato de la matriz de rastreabilidad
puede verse en las siguientes tablas.

OBJ-01 | OBJ-02 | OBJ-03 | OBJ-04 | OBJ-05 | OBJ-06 OOBYJ' O(?BJ'
IRQ-01 |
IRQ-02 .
IRQ-03 .
IRQ-04 .
IRQ-05 .
IRQ-06 -
uc-o1 | e - -
uc-o2 | . .
uc-03 | ° : -
uc-04 | ° . .
UC-05 . ; -
UC-06 . ; -
uc-07 . ; -

89




Software de gestidn hostelera con mend digital
Ivan Benito Perlado

uC-08 *

ucC-09 *

uUC-10 *

ucC-11 *

ucC-12 *

UC-13 *

uC-14 *

UC-15 *

UC-16 *

ucC-17

uUC-18

UC-19

ucC-20

uc-21

ucC-22

ucC-23

ucC-24

UC-25

UC-26 °

uc-27

uC-28 *
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2.5 Indice de tablas

NUMERO DE TABLA NOMBRE PAGINA
objetivo OBJ-01 gestionar
Tabla 1 pedidos 30
Tabla 2 objetivo OBJ-02 gestionar 30
facturas
Tabla 3 objetivo OBJ—0’3 gestionar 3
menu
Tabla 4 objetivo OEJ—04 gestionar 31
clientes
Tabla s objetivo OBJ-05 gestionar 31
reservas
Tabla 6 objetivo OBJ-06 gestionar 31
mesas
Tabla 7 objetivo QBJ—O? interfaz 32
simple
objetivo OBJ-08 gestionar
Tabla 8 . 32
avla seguridad de la base de datos
Tabla 9 _requisito IRQ-01 33
informacién de los pedidos
Tabla 10 o reauisito [3Q 02 u
informacidn de las facturas
Tabla 11 _ Tequisito IRQ-03 35
informacion del menu
requisito IRQ-04
Tabla 12 informacion de los clientes 36
Tabla 13 _ requisito IRQ-05 36
informacién de las reservas
requisito IRQ-06
Tabla14 informacion de las mesas 37
Tabla 15 actor ACT-01 cliente 37
Tabla 16 actor ACT-02 administrador 37
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caso de uso UC-01 crear

Tabla 17 . 42
pedido
Tabla 18 caso de uso UC.:-02 consultar 44
pedido
Tabla 19 caso de uso UC-03 45
modificar pedido
Tabla 20 caso de uso UF:—04 eliminar 47
pedido
Tabla 21 caso de uso U(.3-26 imprimir 49
pedido
Tabla 22 caso de uso UC-05 crear 50
factura
Tabla 23 caso de uso UC-06 52
modificar factura
Tabla 24 caso de uso UC-07 consultar 54
factura
Tabla 25 caso de uso UC-08 imprimir 55
factura
Tabla 26 caso de uso UC-28 solicitar 57
factura
Tabla 27 caso de uso U(;—OQ crear 58
menu
Tabla 28 caso de uso UC-10 60
modificar men
Tabla 29 caso de uso UCtll eliminar 62
men
Tabla 30 caso de uso UC-}Z consultar 64
menu
Tabla 31 caso de uso UC-13 afadir 65
plato
Tabla 32 caso dg _uso uUC-14 67
modificar plato
Tabla 33 caso de uso UC-15 consultar 69
plato
Tabla 34 caso de uso UC-16 eliminar 70
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plato

Tabla 35 caso de'uso uc-17 79

registrarse

Tabla 36 caso de uso U§-18 darse de 73
baja

Tabla 37 caso d_e_uso UC-25 75

modificar datos
Tabla 38 caso de uso UC-27 77
autenticacion
Tabla 39 caso de uso UC-19 realizar 79
reserva
Tabla 40 caso de uso UC-20 cancelar 81
reserva

Tabla 41 caso de uso UC-21 nueva 83
mesa

Tabla 42 caso dfa.uso uc-22 84

modificar mesa

Tabla 43 caso de uso UC-23 eliminar 86
mesa

Tabla 44 caso de uso UC-24 consultar 88

mesa
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2.6 Indice de figuras

NUMERO DE FIGURA NOMBRE PAGINA
Figura 1 diagrama de subsistemas 38
Figura 2 dlagrama de casps de usq del 39

subsistema gestionar pedidos
Figura 3 dlag_rama de cas_os de uso del 39
subsistema gestionar facturas
Figura 4 dlagra_lma de casqs de uso dfal 40
subsistema gestionar menu
Figura 5 dlagrama de cas.os de u§o del 40
subsistema gestionar clientes
diagrama de casos de uso del
Figura 6 subsistema gestionar 41
reservas
Figura 7 dlagrama de cas_os de uso del a1
subsistema gestionar mesas
. diagrama de interaccion UC-
Figura 8 . 43
'gu 01 crear pedido
. diagrama de colaboracion
F 9 . 43
'gura UC-01 crear pedido
. diagrama de interaccion UC-
F 1 . 44
igura 10 02 consultar pedido
. diagrama de colaboracion
Figura 11 UC-02 consultar pedido 45
. diagrama de interaccion UC-
Figura 12 03 modificar pedido 46
. diagrama de colaboracion
Figura 13 UC-03 modificar pedido 46
. diagrama de interaccion UC-
F 14 o . 4
gura 04 eliminar pedido 8
. diagrama de colaboracion
Figura 15 UC-04 eliminar pedido 48
Figura 16 diagrama de interaccion UC- 49
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26 imprimir pedido

diagrama de colaboracion

Figura 17 UC-26 imprimir pedido S0
. diagrama de interaccion UC-

Figura 18 05 crear factura 51
. diagrama de colaboracion

Figura 19 UC-05 crear factura 51
. diagrama de interaccion UC-

Figura 20 06 modificar factura 53
. diagrama de colaboracion

Figura 21 UC-06 modificar factura 53
. diagrama de interaccion UC-

Figura 22 07 consultar factura >4
. diagrama de interaccion UC-

Figura 23 07 consultar factura %5

Figura 24 dlagram.a deilnt.eracmon ucC- 56

08 imprimir factura

. diagrama de colaboracion

Figura 25 UC-08 imprimir factura 56
. diagrama de interaccion UC-

Figura 26 28 solicitar factura S
. diagrama de colaboracion

Figura 27 .. 58
'gu UC-28 solicitar factura

Figura 28 diagrama de mteraccllon ucC- 59

09 crear menu

. diagrama de colaboracion

Figura 29 UC-09 crear mend 59
. diagrama de interaccion UC-

Figura 30 10 modificar menu 61
. diagrama de colaboracion

Figura 31 UC-10 modificar menu 61

Figura 32 diagrama d_e |_nteraCC|o,n ucC- 63

11 eliminar menu
Figura 33 diagrama de colaboracion 63

UC-11 eliminar menu
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diagrama de interacciéon UC-

Figura 34 12 consultar menu 64
. diagrama de colaboracion

Figura 35 UC-12 consultar menu 65
. diagrama de interaccion UC-

F .
Igura 36 13 afiadir plato 66
. diagrama de colaboracion

F 7 .
Igura 3 UC-13 afiadir plato 66
. diagrama de interaccion UC-

Figura 38 14 modificar plato 68
. diagrama de colaboracion

Figura 39 UC-14 modificar plato 68
. diagrama de interaccion UC-

Figura 40 15 consultar plato 69
. diagrama de colaboracion

Figura 41 70
g UC-15 consultar plato

Figura 42 diagrama d? |.nterac0|on ucC- 7

16 eliminar plato

. diagrama de colaboracion

F 4 .. 71
Igura 43 UC-16 eliminar plato

Figura 44 diagrama de |r_1terac0|on UcC- 79

17 registrarse

. diagrama de colaboracion

Figura 45 UC-17 registrarse 73
. diagrama de interaccion UC-

Figura 46 . 74
'gu 18 darse de baja
. diagrama de colaboracion

F 47 . 74
'gura UC-18 darse de baja
. diagrama de interaccion UC-

F 4 e 7
Igura 48 25 modificar datos 6
. diagrama de colaboracion

F 49 S 76
gura UC-25 modificar datos

Figura 50 diagrama de mt_erac_c’lon ucC- 78

27 autenticacion
Figura 51 diagrama de colaboracién 9
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UC-27 autenticacion

diagrama de interacciéon UC-

Figura 52 19 realizar reserva 50
. diagrama de colaboracion
F .
Igura 53 UC-19 realizar reserva 80
Figura 54 diagrama de interacciéon UC- 82
20 cancelar reserva
. diagrama de colaboracion
Figura 55 UC-20 cancelar reserva 82
Figura 56 diagrama de interaccion UC- 83
21 nueva mesa
. diagrama de colaboracion
F 7 4
Igura 5 UC-21 nueva mesa 8
. diagrama de interaccion UC-
Figura 58 22 modificar mesa 8
. diagrama de colaboracion
Figura 59 o 85
'gu UC-22 modificar mesa
Figura 60 diagrama d_e |_nterac0|on UC- 87
23 eliminar mesa
. diagrama de colaboracion
Figura 61 UC-23 eliminar mesa 87
Figura 62 diagrama de interaccion UC- 88
24 consultar mesa
Figura 63 diagrama de colaboracion 89

UC-24 consultar mesa
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Disefio

3

Segun Pressman, el disefio del software es realmente un proceso de muchos pasos pero que

se clasifican dentro de uno mismo. En general, la actividad del disefio se refiere al
establecimiento de las estructuras de datos, la arquitectura general del software,
representaciones de interfaz y algoritmos. El proceso de disefio traduce requisitos en una

representacion de software.

3.1 Diagrama de clases

()deynsuod+
()4ed1po+
(deunuyz+
(Odipeuy+

3|qnop :0a31d-
Burls :91quoN-

epiqeg

()4eynsuod+
()4e211pON+
(euwz+
(ipeuy+

buLys :uopdinsag-

3|gnop :0123.d-
buLls :21quoN-

ojeld

()4eynsuod+
(4eaiipop+
(4euna+
()onanN+

buis :odi| -
3|gnop :013ld-
Jabayul :p1-

nuapy

T
T

()4ewayuod+
()1e211po+
()onsnN+

J19623u1 :23UBID-
Jabajul :oJawnp-

opipad

ezjjeal

elduab

()eleg—asieq+
()so3eq™IeaIpoin+

buris :ouoyo|R3-
bulis :jews-
buii3s :sopyjade-
BuLys :a1quiou-

19633u1 :pI-

?juald 1
()4e214pop+
()4eynsuod+

(easnN+

buis :uopdiosag-

3|qNop :BA] UOD 03Id-
9|gNop :BAT UIS 01D3.d-

Jaba1ul :0JawnN-

einey

ezjeal

e

()1esogn+
(v teubisy+
()1ea11pon+
()deuwu3+
(easnN+

19693u] :S3[BSUALOD WNN-

uegjooq :epedndQ-
Jabayul :oJawny-

esap

T

auan

T

()eAsasa.1ed1)IpoW +
()ensasaiiejouRd+
()1ensasal+

J19633u1 23U pI-
21ep :eYdy-
J19baqul :pi-

eAl1as9y

Figura 1: diagrama de clases
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3.2 Diagrama de estados

Asignada

Ocupada

Liberada

Figura 2: diagrama de estados mesa

modificar

reservar ( :]
. Reservada .

T

cancelar

[ Cancelada ]

Figura 3: diagrama de estados reserva
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3.3 Diagramas de secuenciay de colaboracion

Crear pedido

@)

A

: Administrador/Cliente

: Pedido

1 : Crear_Pedido()

2 : Crear_Menu()

: Menu

5 : Confirmar_Pedido()

i

il

|

: Plato : Bebida

loop

/

3 : Afiadir_Plato()

il

loop

4 : Afadir_Bebida()

Figura 4: diagrama de interaccion crear pedido

2 : Crear_Menu()
_’

.
A

5 : Confirmar_Pedido()

1 : Crear_Pedido()
—>

: Administrador/Cliente

Figura 5: diagrama de colaboracién crear pedido
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Consultar pedido

O

A

: Administrador/Cliente

: Pedido

1 : Consultar_Pedido()

2 : Mostrar datos del pedido

Figura 6: diagrama de interaccion consultar pedido

O

1 : Consultar_Pedido()
—> : Pedido

A

: Administrador/Cliente

2 : Mostrar datos del pedido
.< ..............

Figura 7: diagrama de colaboracioén consultar pedido
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Modificar pedido

O

A

: Administrador/Cliente
1 : Consultar_Pedido()

: Pedido

2 : Mostrar datos del pedido

L ) 3 : Modificar_Pedido()

4 : Confirmar_Pedido()

Figura 8: diagrama de interaccién modificar pedido

4 : Confirmar_Pedido()
3 : Modificar_Pedido()
O 1 : Consultar_Pedido()

X —

- Administrador/Cliente 2 : Mostrar datos del pedido

< ..............

Figura 9: diagrama de colaboracion modificar pedido
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Eliminar pedido

O

A

: Administrador/Cliente

: Pedido

1 : Consultar_Pedido()

2 : Mostrar datos del pedido

3 : Eliminar_Pedido()

Figura 10: diagrama de interaccion eliminar pedido

O

3 : Eliminar_Pedido()
1 : Consultar_Pedido()
—> : Pedido

A

: Administrador/Cliente

2 : Mostrar datos del pedido
< ..............

Figura 11: diagrama de colaboracion eliminar pedido
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Imprimir pedido

O  Pedido

A

: Administrador/Cliente

1 : Consultar_Pedido()

2 : Mostrar datos del pedido

3 : Imprimir_Pedido()

Figura 12: diagrama de interaccion imprimir pedido

3 : Imprimir_Pedido()
O 1 : Consultar_Pedido()

X —> : Pedido

: Administrador/Cliente 2: MOStrang?i_del pedido

Figura 13: diagrama de colaboracion imprimir pedido
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Crear factura

O

A

: Pedido

: Administrador

1 : Seleccionar pedido()

_ Factura

>|:| 2 : Crear_Factura()

Figura 14: diagrama de interaccion crear factura

2 : Crear_Factura()
_>

i

O

1 : Seleccionar pedido()

A

: Administrador

: Pedido

Figura 15: diagrama de colaboracioén crear factura

: Factura
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Modificar factura

O

: Factura

A

: Administrador

1 : Consultar_Factura()

2 : Mostrar datos
3 : Modificar_Factura()

Figura 16: diagrama de interacciéon modificar factura

3 : Modificar_Factura()

i

: Factura

O 1 : Consultar_Factura()
: Administrador 2 : Mostrar datos
< ..............

Figura 17: diagrama de colaboracion modificar factura
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Consultar factura

O

A

: Administrador

1 : Seleccionar factura()

: Factura

2 : Mostrar datos

Figura 18: diagrama de interaccién consultar factura

O 1 : Seleccionar factura()

- Administrador 2 Mostrar datos

Figura 19: diagrama de colaboracion consultar factura

: Factura
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Imprimir factura

O _ Factura

A

: Administrador

1 : Seleccionar factura()

2 : Imprimir_Factura()

1

Figura 20: diagrama de interaccion imprimir factura

2 : Imprimir_Factura()

O 1 : Seleccionar factura()
— > : Factura
: Administrador

Figura 21: diagrama de colaboracion imprimir factura
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Solicitar factura

O

A

: Factura

: Cliente rest.

1 : Solicitar_Factura()

Figura 22: diagrama de interaccion solicitar factura

O

i| 2 : Mensaje solicitud de factura

O

A

: Administrador

1 : Solicitar_Factura()

>

A

: Cliente rest.

: Factura

2 : Mensaje solicitud de factura
.............. >

Figura 23: diagrama de colaboracion solicitar factura

O

A

: Administrador
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Crear men(

O : Menu : Plato

A

: Administrador

1: Crear_Menu()

i

loop )

2 : Anadir_Plato()

Figura 24: diagrama de interaccién crear menu

O 1: Crear_Menu() 2 : Afiadir_Plato()
—> : Menu —> : Plato
: Administrador

Figura 25: diagrama de colaboracion crear menu
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Modificar mend

O : Menu : Plato

A

: Administrador

1 : Consultar_Menu()

2 : Mostrar datos del menu

3 : Modificar_Menu()

loop )

4 : Modificar_Plato()

Figura 26: diagrama de interaccion modificar menu

3 : Modificar_Menu()

> : Menu —> : Plato

© 1: Consultar_Menu() 4 : Modificar_Plato()

2 : Mostrar datos del menu

: Administrador T

Figura 27: diagrama de colaboracion modificar menu
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Eliminar menu

O ~ Menu

A

: Administrador

1 : Seleccionar menti()

2 : Mostrar datos del menu

3 : Eliminar_Menu()

Figura 28: diagrama de interaccion eliminar menu

O 3 : Eliminar_Menu()
1 : Seleccionar menu()

—> : Menu

- Administrador 2 : Mostrar datos del menu

Figura 29: diagrama de colaboracion eliminar menu
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Consultar men(

O

: Menu

A

: Administrador/Cliente

1 : Seleccionar ment()

2 : Mostrar datos del menu

Figura 30: diagrama de interaccion consultar menu

O 1 : Seleccionar ment()
_>

7N 2 : Mostrar datos del menu

: Administrador/Cliente G

Figura 31: diagrama de colaboracion consultar menu

: Menu
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Afadir plato

O ~ Menu

A

: Administrador

1 : Seleccionar ment()

2 : Mostrar datos del menu

_ Plato

3 : Afadir_Plato()

Figura 32: diagrama de interaccion afadir plato

3 : Afadir_Plato()

O 1 : Seleccionar ment()
7N 2 : Mostrar datos del menu
_ Administrador -

: Menu —>

Figura 33: diagrama de colaboracion afadir plato
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Modificar plato

O : Menu : Plato

A

: Administrador

1 : Seleccionar ment()

il

loo

2 : Mostrar datos del ment

P ) 3 : Modificar_Plato()

Figura 34: diagrama de interaccidon modificar plato

O 1 : Seleccionar mend() 3 : Modificar_Plato()
— : Menu —> : Plato
2 : Mostrar datos del menu
: Administrador T

Figura 35: diagrama de colaboracién modificar plato
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Consultar plato

O

A

: Administrador/Cliente

1 : Seleccionar ment()

: Menu

2 : Seleccionar plato()

Figura 36: diagrama de interaccién consultar plato

O

A

: Administrador/Cliente

1 : Seleccionar ment()

—>

~ Menu

3 : Mostrar datos del plato

2 : Seleccionar plato()
_’

3 : Mostrar datos del plato

_ Plato

Figura 37: diagrama de colaboracién consultar plato
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Eliminar plato

O : Menu : Plato

A

: Administrador

1 : Seleccionar menu()

2 : Seleccionar plato()

3 : Mostrar datos del plato o
4 : Eliminar_Plato()

Figura 38: diagrama de interaccion eliminar plato

: Menu : Plato

O 1 : Seleccionar menu() 2 : Seleccionar plato()
X —> —>

: -
Acinsfia 3 : Mostrar datos del plato
| e

4 : Eliminar_Plato()
_»

Figura 39: diagrama de colaboracién eliminar plato
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Registrarse

O

A

: Cliente rest.

1 : Introducir datos()

_: Cliente

2 : Registro()

Figura 40: diagrama de interaccion registrarse

2 : Registro()

1]
1

: Cliente

O 1 : Introducir datos()
_ Cliente rest.

Figura 41: diagrama de colaboracion registrarse
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Darse de baja

O : Cliente

A

: Cliente rest.

1 : Autenticacion()

2 : Confirmar baja

alt

(sil 3 : Darse_Baja()

[No]

Figura 42: diagrama de interaccion darse de baja

3 : Darse_Baja()
O 1 : Autenticacion()

X —> : Cliente

_ 2 : Confirmar baja
: Cliente rest. o

Figura 43: diagrama de colaboracién darse de baja
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Modificar datos

O : Cliente

A

: Cliente rest.

1 : Autenticacion()

loop )

2 : Introducir modificaciones()

3 : Modificar_Datos()

Figura 44: diagrama de interaccion modificar datos

3 : Modificar_Datos()
2 : Introducir modificaciones()

: Cliente

O 1 : Autenticacion()
: Cliente rest.

Figura 45: diagrama de colaboracién modificar datos
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Autenticacion

O : Cliente

A

: Cliente rest. i
1 : Introducir usuario y contrasefa()

3

2 : Autenticacion()

att)

[Datos correctos]

3 : Mostrar menu de usuario

[Datos incorrectos]

4 : Mensaje de error

Figura 46: diagrama de interaccion autenticacion

2 : Autenticacion()
O 1 : Introducir usuario y contrasefia()

X —>

: Cliente

; 4 : Mensaje de error
~ Cliente rest. 3 : Mostrar menl de usuario

Figura 47: diagrama de colaboracion autenticacion
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Reservar mesa

O : Mesa : Reserva
: Administrador/Cliente
1 : Buscar_Libre()
2 : Mostrar mesa
3 : reservar()

Figura 48: diagrama de interaccion reservar mesa

<
|:| 4 : Asignar_A()

3 : reservar()

O 1 : Buscar_Libre()
—> : Mesa

.

4 : Asignar_A()

7N\ 2 : Mostrar mesa
< ..............

: Administrador/Cliente

Figura 49: diagrama de colaboracion reservar mesa
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Cancelar reserva

O

A

: Reserva

: Administrador/Cliente

1 : Mostrar reserva

2 : cancelar_reserva()

3 : Liberar()

: Mesa

Figura 50: diagrama de interaccion cancelar reserva

O

A

2 : cancelar_reserva()
_>

1 : Mostrar reserva

: Administrador/Cliente O —

: Reserva

3 : Liberar()
—>

Figura 51: diagrama de colaboracion cancelar reserva

: Mesa
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Nueva mesa

O

: Mesa

A

: Administrador

1 : Nueva_Mesa()

1

2 : Mesa creada correctamente

Figura 52: diagrama de interaccion nueva mesa

O 1 : Nueva_Mesa()
—>

2 : Mesa creada correctamente

_ Administrador P

Figura 53: diagrama de colaboracion nueva mesa

124

: Mesa




Software de gestion hostelera con menu digital
Ivan Benito Perlado

Modificar mesa

O — Mesa

A

: Administrador

1 : Seleccionar mesa()

2 : Mostrar datos

loop )

3 : Introducir modificaciones()

4 : Modificar_Mesa()

Figura 54: diagrama de interaccién modificar mesa

4 : Modificar_Mesa()
3 : Introducir modificaciones()

O 1 : Seleccionar mesa()
—> : Mesa
2 : Mostrar datos
: Administrador o

Figura 55: diagrama de colaboracion modificar mesa
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Eliminar mesa

O

A

: Administrador

1 : Seleccionar mesa()

: Mesa

2 : Mostrar datos

3 : Eliminar_Mesa()

Figura 56: diagrama de interaccion eliminar mesa

O 3 : Eliminar_Mesa()
1 : Seleccionar mesa()

_+ Admiistrador 2 ¢ Mostrar datos

Figura 57: diagrama de colaboracién eliminar mesa
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Consultar mesa

O

: Mesa

A

: Administrador

1 : Seleccionar mesa()

i

2 : Mostrar datos

Figura 58: diagrama de interaccién consultar mesa

O 1 : Seleccionar mesa()
s 2 : Mostrar datos
_: Administrador P

Figura 59: diagrama de colaboracion consultar mesa

: Mesa

127



Software de gestidn hostelera con mend digital
Ivan Benito Perlado

3.4 Modelo de datos

Un modelo de datos es un lenguaje utilizado para la descripcién de una base de datos. Por
lo general, un modelo de datos permite describir las estructuras de datos de la base (el tipo
de los datos que incluye la base y la forma en que se relacionan), las restricciones de
integridad (las condiciones que los datos deben cumplir para reflejar correctamente la
realidad deseada) y las operaciones de manipulaciéon de los datos (agregado, borrado,
modificacion y recuperacion de los datos de la base).

En un enfoque mas amplio, un modelo de datos permite describir los elementos que
intervienen en una realidad o en un problema dado y la forma en que se relacionan dichos
elementos entre si.

En las siguientes paginas se muestran el diagrama de entidad-relacion, el esquema
relacional, la transformacion en tablas y el diccionario de datos.

3.4.1 Modelo entidad-relacion

El modelo entidad-relacidn es una herramienta para el modelado de datos de un sistema de
informacién. Estos modelos expresan entidades relevantes para un sistema de informacion
asi como sus interrelaciones y propiedades.

128



Software de gestion hostelera con menu digital
Ivan Benito Perlado
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Figura 60: diagrama entidad-relacion
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3.4.2 Modelo relacional

. CUENTE (id_cliente, usuario, password, nombre, apellidos, email, telefono)

CONSUMICION {id_consumicion, tipo, nombre, precio, imagen, descripcion)

—— MESA (id_mesa, num_comensales)

PEDICO (id_pedido, id_clients, id_mesa, tipo_pazgo, estado, id_reserva)

FACTURA (id_facturs, id_pedido, id_cliente, importe, fecha)

MENU (id_manu, id_consumicion, precic, observaciones)

MENU_PECIDO {id_pedido, id_menu, id_consumicion, cantidad, observaciones)

PLATOS_PEDIDO (id_consumicion, id_pedide, cantidad, observaciones)

RESERVA (id_reserva, id_mesa, id_cliente, fecha, tumo, pedido)

Todas las claves que referencian a Cliente borrado y modificado en cascada.
Todas las claves que referencian a Consumicidn borrado y modificado en cascada.
Todas las claves que referencian a Mesa borrado y modificado en cascada.

Todas las claves que referencian a Pedido borrado y modificado en cascada.

Todas las claves que referencian a Ment borrado y modificado en cascada.
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3.4.3 Tablas de la base de datos

Nombre

id_cliente
usuario
password
nombre
apellidos
email

telefono

Tipo Cotejamiento
int(11)

varchar(50) latin1_spanish_ci
varchar(50) latin1_spanish_ci
varchar(100) latin1_spanish_ci
varchar(100) latin1_spanish_ci
varchar(100) latin1_spanish_ci

varchar(9) latin1_spanish_ci

Figura 61: tabla cliente

Nombre

Tipo Cotejamiento

id_consumicion int(11)

tipo
nombre
precio
imagen

descripcion

int(11)

Atributos Nulo Predeterminado Extra

No
No
No
No
No
Si

Si

Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
NULL

NULL

AUTO_INCREMENT

Atributos Nulo Predeterminado Extra

varchar(500) latin1_spanish_ci

int(11)

varchar(500) latin1_spanish_ci

varchar(500) latin1_spanish_ci

Figura 62: tabla consumicion

No
No
No
No
Si
Si

Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna
NULL
NULL

AUTO_INCREMENT
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Nombre

id_factura int(11)
int{11)
int{11)
int(11)

date

id_pedido
id_cliente
importe

fecha

Figura 63: tabla factura

Nombre Tipo
id_menu int(11)
id_consumicion int(11)
precio int(11)
observaciones

Figura 64: tabla menu

Nombre Tipo
id_pedido int(11)
id_menu int(11)
id_consumicion int(11)
cantidad int(11)
observaciones

Figura 65: tabla menu_pedido
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Cotejamiento

Cotejamiento

No
No
No
No
No

varchar(500) latin1_spanish_ci

varchar(500) latin1_spanish_ci

Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ninguna

Ninguna

Atributos Nulo
No
No
No
Si

Nulo
No

No
No
No
Si

Atributos

Tipo Cotejamiento Atributos Nulo Predeterminado Extra

AUTO_INCREMENT

Predeterminado Extra
Ninguna
Ninguna
Ninguna

NULL

Predeterminado Extra
Ninguna
Ningunia
Ninguna
Ninguna

NULL
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Nombre

id_mesa int(11)

num_comensales int(11)

Figura 66: tabla mesa

Nombre Tipo Cotejamiento  Atributos
id_pedido int(11)

id_cliente int(11}

id_mesa int(11)

tipo_pago varchar(45) latin1_spanish_ci

estado varchar(30) latin1_spanish_ci
id_reserva int(11)

Figura 67: tabla pedido

Nombre Tipo Cotejamiento

id_consumicion int(11)
id ido int(11)
cantidad int(11)

observaciones

Figura 68: tabla platos_pedido

varchar(500) latin1_spanish_ci

No
No

Nulo
No

No
No
No
No
Mo

Ninguna

Ninguna

Tipo Cotejamiento Atributos Nulo Predeterminado Extra

AUTO_INCREMENT

Predeterminado Extra

Ninguna
Ninguna
Ninguna
Ningunia
Ninguna

Ninguna

AUTO_INCREMENT

Atributos Nulo Predeterminado Extra

No
No
No
Si

Ninguna
Ninguna
Ninguna

NULL
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Nombre Tipo Cotejamiento
id_reserva int(11)

id_mesa int(11)

id_cliente int(11)

fecha date

turno varchar(20) latin1_spanish_ci

pedido  int(11)

Figura 69: tabla reserva

3.4.4 Diccionario de datos

Cliente

Columna Tipo

id_cliente int(11)

usuario varchar(50)
password varchar(50)
nombre  varchar(100)
apellidos  varchar(100)
email varchar(100)

telefono  varchar(9)

Nulo
No
No
No
No
No
Si

Si

Atributos Nulo Predeterminado Extra
No  Ninguna AUTO_INCREMENT

Ne  Ninguna
No  Ninguna
No  Ninguna
No  Ninguna

No  Ninguna

Predeterminado Comentarios

NULL
NULL

Contiene la clave primaria de cliente e indica el identificador del cliente
Indica el identificador de acceso del cliente

Indica la contrasefia de acceso del cliente

Indica el nombre del cliente

Indica los apellidos del cliente

Indica el email del cliente

Indica el teléfono del cliente

Figura 70: tabla cliente del diccionario de datos
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Consumicién

Columna Tipo

o_consumcion ni(11)

tipo wt(11)
nomie varchan
precio wit(11)
wragen vanohar

descnpcion varchaf

Nulo  Predeterminade Comentarios

o Contiene 13 clave primans de consurnicion @ indica el identiScador de 13 consumedn

No Indica & Upa dé consumicdn
500) Ko Indica & nombre 68 la consumicion

Ho Intica & preco de 1a consumciin
500) & NULL Indica & nombdre 0 la imagen de (8 consumicion
500 S NAL dica una breve descnpcudn de 13 corsuMICIon

Figura 71: tabla consumicidn del diccionario de datos

Factura

Columna Tigo
1d_facturs wnt{1Y)
d_pacido nt{31)
id_chiente int{17)
iroute  ntfiY)
fecha date

Nulo  Predeterminado Enlaces s
He

Ne peddo -> id_pedido
Ne clante -> id_cherte
e

Ho

Comentarios

Canrtiona ta clave pomana de factura @ mddca ol identdicado de la factues
Indica el idantificador def pedido

Indica of idenbficador def chente

Indica el imoone de la factirn

Indica la fecha &n o que 5 emitid la fsctum

Figura 72: tabla factura del diccionario de datos

Menu

Cobumna Tipo
id_menu m(11)
wl_comsumcion w17}
precio mit)
obaanaciones  varchan(s00)

Nulo  Predeterminado Enlaces &
No

Comentarics
Contieon la clwve prmana de menu o ndica ol dertficador del menl
ndca o ideetdcador &= la conseryoon

Ho con > ¢
Ho
Sl AL

Ndca ol pracio del mend

MaCa (a5 absanvacones Jol menil

Figura 73: tabla menu del diccionario de datos
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Menu_pedido

Cobumna tipo Nulo  Predetsarminade Enlaces a Comentazics

d_peddo 1) No peddo > id_pedido Cootione |o ctave pomana de manu_pedida » ndica el dentficarier del pedido
_reo i Ho Contiene In clave prmama de menu_pededn » ndici =l dectificador dal meny
W_compummcion imi1) No Contiene |4 Cla pritmita de Menu_padeo » ndic al idertificady de 1a COnMamizion
cachdod mitt) No Irdea 1a cantidad 00 4 CORGUMICINN

obsarveciones  wictans00; S ol BACA 105 BMMVACONES du s Consumtion

Figura 74: tabla men(_pedido del diccionario de datos

Mesa

Columna Tipo Nulo Predeterminado Comentarios

id_mesa int(11) No Contiene la clave primaria de mesa e indica el identificador de la mesa
num_comensales int(11) No Indica el nimerc de comensales maximo de la mesa

Figura 75: tabla mesa del diccionario de datos

Pedido

Columna Tipo Nule Predetorminado Enlaces a Comentarios

) _peckdc {11} No Conbwees 18 clave prenana de pedido & mdcs of identificador del pedido
W _chents wr[11) No Charte < W chant= Indca 8l idenhiicador del chenta

0 mesa  mi11) No masa <> il mesa Ind<a 8l \dentibcador de s mess

bpd_pagn wvachardd5) Mo Indca (a forma de pago del pedao

&3tado virchani30) No Indca el eatado dal phdao

W _reseny m(11) MNa Inctca ol idantific ador 4ta 13 reaang ool chantn

Figura 76: tabla pedido del diccionario de datos
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Platos_pedido

Coromena Tipo Mule  Prodataiminado Eadacas o Comunmarks

wilt \ el | peedih

Figura 77: tabla platos_pedido del diccionario de datos

Reserva

Columna Tipo Nulo  Predetetminado Enlacss o Comentmrios

Figura 78: tabla reserva del diccionario de datos

3.5 Pruebas de software

Las pruebas de software son los procesos que permiten verificar y revelar la calidad de un
producto software. Son utilizadas para identificar posibles fallos de implementacion,
calidad, o usabilidad de una aplicacion. Las pruebas de software que se han utilizado en el
presente proyecto han sido las pruebas de caja negra.

Las pruebas de caja negra se llevan a cabo sobre la interfaz del software, obviando el
comportamiento interno y la estructura del programa.
Los casos de prueba de la caja negra pretenden demostrar que:

* Las funciones del software son operativas

* La entrada se acepta de forma correcta

* Se produce una salida correcta

* La integridad de la informacion externa se mantiene

A continuacion se derivan conjuntos de condiciones de entrada que utilicen todos los
requisitos funcionales de un programa.
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Las pruebas de caja negra pretenden encontrar estos tipos de errores:

* Funciones incorrectas o ausentes

* Errores en la interfaz

* Errores en estructuras de datos o en accesos a bases de datos externas
* Errores de rendimiento

* Errores de inicializacion y de terminacion

Existen dos tipos de prueba de caja negra:

* Prueba de particion equivalente
* Prueba de analisis de valores limites

Para validar la aplicacion se va a emplear la prueba de particion equivalente
Prueba de particion equivalente:

Este método de prueba de caja negra divide el dominio de entrada de un programa en clases
de datos, a partir de las cuales deriva los casos de prueba. Cada una de estas clases de
equivalencia representa a un conjunto de estados validos o invalidos para las condiciones de
entrada.
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Registro de alumnos

Clases de equivalencia:

. CLASE
CONDICION CLASE EQUIVALENCIA
TIPO EQUIVALENCIA p
DE ENTRADA VALIDA NO VALIDA
(2) cadena<l1
Usuario Rango (1) 1<=cadena<=50
(3) cadena>50
(5) cadena<l1
Contrasefia Rango (4) 1<=cadena<=50
(6) cadena>50
7 .
Repetir , . (~) . (8) contrasefia<>repetir
~ Légica contrasefia=repetir -
contrasefa N contrasefia
contrasefia
(10) cadena<1
Nombre Rango (9) 1<=cadena<=100
(11) cadena>100
(12) (13) cadena<1
Apellidos Rango _ _
1<=cadena<=100 (14) cadena>100
(16) mas de 9 digitos
Teléfono Valor (15) 9 digitos
(17) menos de 9 digitos
(19) cadena+dominio
Email Valor (18)

cadena+@-+dominio

(20)
cadena+caracter<>@+dominio
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Casos de prueba:

CLASES VALIDAS

CLASES DE
IDENTIFICADOR EQUIVALENCIA RESULTADO
CUBIERTAS
Usuario lvanll 1 El s_lsten?a. acepta el
identificador
Contrasefa 12345 4 El s_lsten?a. acepta el
identificador
Repetlr~ 12345 7 El s_lster'r?a. acepta el
contrasefia identificador
Nombre Ivan 9 El s_lsten?a. acepta el
identificador
Apellidos Benito Perlado 12 El s_lsten?a. acepta el
identificador
Teléfono 123456789 15 El sistema acepta el
identificador
Email yo@gmail.com 18 El s_lsten?a. acepta el
identificador
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CLASES NO VALIDAS

CLASES DE
IDENTIFICADOR EQUIVALENCIA RESULTADO
CUBIERTAS
2
. Qwertyuiopqwerty £ lonaitud i
Usuario uiopadfsdfdsfgfghf , rror longitud incorrecta
hdhghdhfdhgfdgfd
gfdg
5
. 123456789123456 lonaitud i
Contrasefia 789123123456789 . Error longitud incorrecta
123456789123123
4567891
Repetir Cualq.wfar cadena Error contrasefas
~ distinta a 8 -
contrasefia - distintas
Contraserfia
10
Qwertyuiopqwerty
uiopadfsdfdsfgfghf
Nombre hdhghdhfdhgfdgfd Error longitud incorrecta
gfdgdswertyuiopq 11
wertyuiopadfsdfds
fgfghthdhghdhfdh
gfdgfdgfdg
13
Qwertyuiopgwerty
uiopadfsdfdsfgfghf
Apellidos hdhghdhfdhgfdgfd Error longitud incorrecta
gfdgdswertyuiopq 14
wertyuiopadfsdfds
fgfghthdhghdhfdh
gfdgfdgfdg
Teléfono 12345678910 16 Error longitud incorrecta
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1245 17
yogmail.com 19

Email Error formato incorrecto
Yo?gmail.com 20

Autenticacion en el sistema

Clases de equivalencia:

. CLASE
CONDICION CLASE EQUIVALENCIA
TIPO EQUIVALENCIA .
DE ENTRADA VAL IDA NO VALIDA
. , . 1) Existe en el . .
Usuario Légica @) .XI (2) No existe en el sistema
sistema
Exi | .
o , . . (3) Existe en e (4) No existe o no pertenece
Contrasefia Légica sistema y pertenece .
. al usuario
al usuario
Casos de prueba:
CLASES VALIDAS
CLASES DE
IDENTIFICADOR EQUIVALENCIA RESULTADO
CUBIERTAS
Nombre usuario ivan23 1 .
El usuario accede al
Contrasefia 11 3 sistema
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CLASES NO VALIDAS

CLASES DE
IDENTIFICADOR EQUIVALENCIA RESULTADO
CUBIERTAS
Cualquier cadena
que no se
Usuario corresponda con el 2
nombre de usuario
registrado El usuario no accede al
Cualquier cadena sistema
que no se
Contrasefa corresponda con la 4
contrasefia de un
usuario registrado
Recordar datos de usuario
Clases de equivalencia:
. CLASE
CONDICION CLASE EQUIVALENCIA
TIPO EQUIVALENCIA p
DE ENTRADA VAL IDA NO VALIDA
(3) cadena+dominio
1)
cadena+@-+dominio (4)
Email Valor cadena+caracter<>@-+dominio
(2) Pertenece a un _
usuario registrado (5) No pertenece a un usuario
registrado
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Casos de prueba:

CLASES VALIDAS

CLASES DE
IDENTIFICADOR EQUIVALENCIA RESULTADO
CUBIERTAS
. . El sistema acepta el
Email yo@gmail.com 1,2 identificador

CLASES NO VALIDAS

CLASES DE
IDENTIFICADOR EQUIVALENCIA RESULTADO
CUBIERTAS
yogmail.com 3,5 El sistema muestra un
Correo mensaje de error de
electronico Yo2gmail.com 45 formato y que no existe
el correo
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Crear menu

Clases de equivalencia:

. CLASE
CONDICION CLASE EQUIVALENCIA
TIPO EQUIVALENCIA p
DE ENTRADA VAL IDA NO VALIDA
. Miembro de () Pertenec.e auna (2) No pertenece a una de las
Primer plato de las opciones

un conjunto

posibles

opciones posibles

Segundo plato

Miembro de
un conjunto

(3) Pertenece a una
de las opciones
posibles

(4) No pertenece a una de las
opciones posibles

(5) Pertenece a una

Miembro de . (6) No pertenece a una de las
Postre . de las opciones . .
un conjunto i opciones posibles
posibles
Precio Valor (7) Cadena numérica (8) Cadena no numérica
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Casos de prueba:

CLASES VALIDAS

CLASES DE
IDENTIFICADOR EQUIVALENCIA RESULTADO
CUBIERTAS
. El sistema acepta el
Primer plato Sopa castellana 1 identificador
. El sistema acepta el
Segundo plato Filete de ternera 3 identificador
Postre Sorbete de limén 5 El s-lsten?a. acepta el
identificador
. El sistema acepta el
PUSEE 24 ! identificador

CLASES NO VALIDAS

CLASES DE
IDENTIFICADOR EQUIVALENCIA RESULTADO
CUBIERTAS
El sistema muestra un
. mensaj rror por
Primer plato 2 ensaje de e 0. porque
no se ha seleccionado
ninguna opcion
El sistema muestra un
mensaje de error porque
Segundo plato 4 J . pord
no se ha seleccionado
ninguna opcion
El sistema muestra un
mensaje d
Postre 6 je de error_ porque
no se ha seleccionado
ninguna opcion
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El sistema muestra un
Precio Asaj77as 8 mensaje de error de
formato
Crear plato o bebida
Clases de equivalencia:
2 CLASE
CONDICION CLASE EQUIVALENCIA
TIPO EQUIVALENCIA p
DE ENTRADA VAL IDA NO VALIDA
. 1) Pert
. Miembro de (1) Per enec_e auna (2) No pertenece a una de las
Tipo . de las opciones . .
un conjunto i opciones posibles
posibles
(4) cadena<l1
Nombre Rango (3) 1<=cadena<=500
(5) cadena>500
Precio Valor (6) Cadena numérica (7) Cadena no numérica

147




Software de gestidn hostelera con mend digital
Ivan Benito Perlado

Casos de prueba:

CLASES VALIDAS

CLASES DE
IDENTIFICADOR EQUIVALENCIA RESULTADO
CUBIERTAS
. El sistema acepta el
Tipo Segundo plato 1 identificador
Nombre Filete de ternera 3 El s.|sterr?a. acepta el
identificador
. El sistema acepta el
S 10 6 identificador

CLASES NO VALIDAS

CLASES DE
IDENTIFICADOR EQUIVALENCIA RESULTADO
CUBIERTAS
El sistema muestra un
i ’ mensaje de error_ porque
no se ha seleccionado
ninguna opcion
4
Nombre Fdfsdfdsfsdfsdfdsf Error longitud incorrecta
ds........ dfdsfdsfds 5
fdsfdfdsf
El sistema muestra un
Precio Sdfds454fdgd 7 mensaje de error de
formato
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diagrama de interaccion
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consultar factura
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diagrama de interaccion

Figura 36 116
o consultar plato
Figura 37 diagrama de colaboracién 16
modificar plato
Figura 38 diagrama de interaccion 1
eliminar plato
Figura 39 dlag_rama de cplabgramon 1
listado de inscritos
Figura 40 diagrama (.je interaccion s
registrarse
Figura 41 diagrama de colaboracion e
registrarse
Figura 42 diagrama de mteraccmn 119
darse de baja
Figura 43 diagrama de colat?oramon 1o
darse de baja
i diagrama de interaccion
Hloura 44 modificar datos 120
Figura 45 diagrama de colaboracion 0
modificar datos
Figura 46 diagrama de interaccion o
autenticacion
Figura 47 diagrama de_cola}t,Jorauon 1
autenticacion
Figura 48 diagrama de interaccion 12
reservar mesa
Figura 49 diagrama de colaboracion 19
reservar mesa
Figura 50 diagrama de interaccion 173
cancelar reserva
- 1 I -/
Figura 51 diagrama de colaboracion 123
cancelar reserva
Figura 52 diagrama de interaccion 1oa

nueva mesa

151




Software de gestidn hostelera con mend digital
Ivan Benito Perlado

diagrama de colaboracion

Figura 53 124
nueva mesa
Figura 54 dlagrama} Qe interaccion 125
modificar mesa
Figura 55 diagrama de colaboracién 125
modificar mesa
Figura 56 dlagrama.de interaccion 126
eliminar mesa
Figura 57 dlagrama c.ie colaboracién 126
eliminar mesa
Figura 58 diagrama de interaccion 127
consultar mesa
Figura 59 diagrama de colaboracion 127
consultar mesa
Figura 60 diagrama entidad-relacion 129
Figura 61 tabla cliente 131
Figura 62 tabla consumicion 131
Figura 63 tabla factura 132
Figura 64 tabla menu 132
Figura 65 tabla mend_pedido 132
Figura 66 tabla mesa 133
Figura 67 tabla pedido 133
Figura 68 tabla platos_pedido 133
Figura 69 tabla reserva 134
Figura 70 tabla cliente del diccionario 134
de datos
Figura 71 tat.)la_conSl.Jmluon del 135
diccionario de datos
. laf | dicci i
Figura 72 tabla factura del diccionario 135
de datos
Figura 73 tabla menu del diccionario 135
de datos
Figura 74 tabla mend_pedido del 136

152




Software de gestion hostelera con menu digital

Ivan Benito Perlado

diccionario de datos

tabla mesa del diccionario
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de datos
. tabla platos_pedido del
Figura 77 diccionario de datos 137
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de datos
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4  Manual de usuario

4.1 Instalacion del software

La aplicacién va a ser subida a un alojamiento Web, pero mientras puede ser utilizada con
el software que se ha empleado para su construccion. A continuacion se describen los pasos
para su instalacién y puesta en marcha.

1° Paso

La primera accion que hay que llevar a cabo es descargar el software XAMPP 1.7.3,
XAMPP es una compilacién de software libre (comparable a una distribucién Linux), es
gratuito y libre para ser copiado conforme los términos de la licencia GNU General Public
License. El link para descargarlo es http://www.apachefriends.org/es/xampp.html.

2% Paso

Una vez que tengamos el software descargado procedemos a instalarlo. Al instalarlo lo
primero que veremos es la pantalla de seleccién de idioma, elegimos uno y damos en el
botén OK.

Installer Language "
Please select a language.
[English v}

[ OK ] { Cancel 1

Después nos aparecera la pantalla de bienvenida, damos en el botén Next para comenzar la
instalacion.
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F= h <=

5] XaMPP 1.7.7 win32

Welcome to the XAMPP 1.7.7 Setup
I Nl Wizard

This wizard will guide you through the installation of XAMPP
1.7.7.

Itis recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.

Click Next to continue.,

{ Next > ] [ Cancel

A continuacién elegimos donde queremos instalarlo.

5] XAMPP 1.7.7 win32 =S i=h =

Choose Install Location
Choose the folder in which to install XAMPP 1.7.7.

Setup will install XAMPP 1.7.7 in the following folder. To install in a different folder, dlick
Browse and select another folder. Click Next to continue.

Destination Folder

c: \xampp} Browse...

Space required: 485.5MB
Space available: 6.1GB

< Back H Next > ] [ Cancel ]

Seleccionamos los pardmetros que deseemos y procedemos a instalar el software.
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= —
[) xAMPP 17.7 win32 ]l =]
XAMPP Options —
Install options on NT/2000/%P Professional systems.
XAMPP DESKTOP

[ create a XAMPP desktop icon

XAMPP START MENU
[7] create an Apache Friends XAMPP folder in the start menu

SERVICE SECTION

[} install Apache as service
[ Install MySQL as service
[} Install Filezilla as service

See also the XAMPP for Windows FAQ Page

Mullsoft

[ <Back ][ mnstal | [ cancel

Comienza la instalacién

50 xaMPP 177 win32 e
Installing —
Please wait while XAMPP 1.7.7 is being installed.

Extract: mysqld-debug.exe... 100%
[ |
Extract: mysql_convert_table_format.pl -
Extract: mysgl_embedded.exe... 100%

Extract: mysgl_plugin.exe

Extract: mysql_secure_installation.pl

Extract: mysgl_tzinfo_to_sql.exe

Extract: mysgl_upgrade.exe

Extract: mysgladmin.exe

Extract: mysglbinlog.exe

Extract: mysglcheck.exe E
Extract: mysqld-debug.exe... 100% I3

<Back | MNext> | | Cancel

Finalizada la instalacion nos muestra un mensaje indicAndonos si queremos arrancar el
programa.
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[ xamPP 1.7.7 win32 [E]a]=

Completing the XAMPP 1.7.7 Setup
Wizard

XAMPP 1.7.7 has been installed on your computer.

Click Finish to dose this wizard.

Para arrancar el software tenemos que pulsar sobre el icono xampp-control que se encuentra
en la carpeta xampp dentro de la unidad donde hemos instalado el programa, nos mostraré
esta pantalla, pulsamos en el botén Start de Apache y MySQL para iniciar nuestro servidor
y nuestro gestor de la base de datos.

[} XAMPP Control Panel Application =a| o

- XAMPP Control Panel [ shell
v (Apache Friends Edition)
[ Setwp |
Modules | Pert-Check
[Fsve Apache Admin Explore |
- RS |
[Tsve MySql Admin SCM
a

[sve  Filezila Start Admin Refresh |
[Flsve Mercury Start I (_Help. |

Sve Temecat

[ Exit

XEMPP for Windows Version 1.7.3 ,‘
Windows €.0 Build €001 Platform 2 Service Pack 1

Current Directory: F:\xampp
|Status Check OK

Busy...

Apzache stopped

Busy...

MySQL stopped

m

< - 3
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39 Paso

Por dltimo debemos crear la base de datos. Para ello podemos utilizar la herramienta
phpMyAdmin incluida en XAMPP a través de la cual crearemos la base de datos a partir
del fichero restaurante.sql incluido en el proyecto.

El Gltimo paso es incluir nuestra carpeta donde tenemos el proyecto en la carpeta
xampp\htdocs\xampp\. Ya so6lo nos queda iniciar nuestro navegador Yy escribir
https://localhost/xampp/proyecto/index.php

4.2  Aplicacion

A continuacion se va a mostrar el manual de la aplicacion, en él vienen representadas las
funcionalidades que tiene cada tipo de usuario y lo dividiremos en dos apartados, un
apartado para el administrador y otro para los clientes.

Figura 1: Pagina principal

Esta es la pagina principal de la aplicacion y es igual para todos los clientes, en ella los
clientes acceden a la aplicacion pero primero tienen que identificarse. La cabecera es igual
para al resto de paginas asi que serd omitidas en las sucesivas imagenes.
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Acceder JUENENTS Contrasefia (>)

Figura 2: Seccién de autenticacion

Si los clientes olvidan sus datos de acceso pueden solicitarlos introduciendo su correo de
registro y recibirdn un correo con los datos de acceso.

Cerrar ventana

E-mail

Figura 3: Pagina recordar datos de acceso
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Otra seccion de la pagina principal es la pagina de registro.

Crear cuenta

Informacién de acceso

Datos personales

Figura 4: Pagina de registro

El cliente deberd introducir todos los datos, seran validados y si son vélidos el cliente
quedara registrado, sino se mostrara un mensaje indicando el motivo del error.

Para terminar con la pagina principal tenemos la seccion “;Como llegar?”, donde tenemos
los datos de contacto del restaurante y su localizacion geogréfica.
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Restaurante Ivan

- Direccion: Calle Nueva 1, 12345
Segovia

- Email:
- Teléfono: 921 123 456

- El restaurante dispone de

estacionamiento propio para los clientes.

Figura 5: Pagina de mapa y datos de contacto
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4.2.1 Cliente

El mend del cliente consta de 3 opciones mas la opcién Salir. Cada opcion del menu sera
mostrada a continuacion.

La primera opcion del mend es la de datos de usuario, aqui podemos ver los datos del
cliente y los botones de modificar datos y de darse de baja.

firseryan

Datos usuario

ivaud) _ ~
1 1 Modificar datos

Ivin

Bumite Porlado

| Parse de baja

Figura 6: Mostrar datos del cliente
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Si queremos modificar los datos del usuario, deberemos pulsar el botén modificar datos y
cambiar los datos que deseemos en el siguiente formulario.

Modificar datos

Contrasoda

Nombre

Apellidos

Figura 7: Modificar datos del cliente

Si queremos darnos de baja, se mostrard un mensaje preguntandonos si deseamos darnos de
baja, si aceptamos el usuario ser4 borrado del sistema, si cancelamos no se realizard
ninguna accion.

+Esta sequro que quiere darse de baja, este proceso es irreversible?

Aceptar Cancelar J

Figura 8: Dar de baja al cliente
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Si pulsamos sobre la opcidn Pedido se nos mostrara la pagina principal de los pedidos del
cliente. Si el cliente no ha realizado ninguna reserva se mostrara el siguiente mensaje.

Pedido

Paza poder realzar un pedido primero Gene que reakzar una reserva. Dependiendo de su elecaion poede realizar ¢ pechdo antes de r ol
restatzante o en el propeo estshlecmmento, sobcttandoselo ol respoasable

Figura 9: Pagina principal de pedidos

Si el cliente ha realizado una reserva se mostrara la siguiente pagina con las reservas del
cliente, si al solicitar la reserva hemos elegido la opcién de realizar el pedido antes de ir al
restaurante tendremos la opcién de realizar el pedido disponible.

Pedido

Para poder realizar un pedido primero Bene que realizar una reserva. Dependiendo de su deccidn puede realizar el pedido antes de ir of
restauraste 0 on of propeo establecimionto, sobcittandoselo al respoasable

Estas son sus reservas:

Mesa Fecha  Turno Accion

11500200 cote o e

Figura 10: Pagina principal de pedidos
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Si pulsamos en Realizar pedido, se mostrara la pagina con las dos opciones posibles de
efectuar el pedido, la primera es partir de un mend previamente configurado por el
restaurante y la otra opcidn es la de configurar nuestro pedido libremente con platos de la
carta del restaurante.

Ver pedido
= y
Menius:v
Coafignre su meni Bbremente seleccionando wn primer plato, uns segundo plato v un postre
Menu 1v

Menu 2v

Carta:v

Seleccions de nuestra carta los platos que mas le gusten
Primeros platos v

Segundos platos v

Postres v

Bebidas v

Figura 11: Pagina Realizar pedido

Cuando hayamos configurado nuestro pedido, pulsamos en Ver pedido y se mostrara una
pagina con los productos seleccionados, el nimero de productos elegidos y un campo de
observaciones para indicar, por ejemplo, cémo queremos el punto de coccién del producto
0 si queremos eliminar algin ingrediente del plato. Si al realizar la reserva hemos
seleccionado PayPal como método de pago, al pulsar el botén Pagar ahora, se abrird la
pagina de PayPal para realizar el pago.
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Afadir mas productos a su pedido

Pedido del menu

Producto Menu Nombre Cantidad Accion Observaciones

Cambyar piato
Memi 1 Sopa Castellana

Eliminar mend

Guardar chaarvacidn

Cambiar plato
Memu 1 Fiete de ternera

Eliminar many

Guardar cosarvacion

Cambiar pkato
Memii | Sotbete de ndn
Eliminar mand

Guardar obsanvacidn

Irapoete memis: 18 €

(I VA includo

Pedido de la carta

No tiene ningin producto de la carta en su pedido.

Inporte carta O €
Imposte total: 18 €

(LV.A inchndo

= -9 D=3

Figura 12: Pagina Ver pedido
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Resumen de su pedido

Fagar b | oy

saliuraris he €130

Direccion de savio 7 Cap

Ivan Dareto Periad
"

impaorte 10tal 3 pagar “rm 1

Tots €15.00 tUR

Figura 13: Pagina Pago con PayPal

Después de realizar el pago se mostrara un mensaje indicando que el pedido se ha pagado
correctamente.

La ultima opcién del menud es la de Reservas, esta compuesta de Crear Reserva y Ver
Reservas

En Crear Reserva podremos seleccionar la fecha de la reserva, el turno de la reserva
(comida o cena) y cuando realizaremos el pedido antes de ir al restaurante o cuando
lleguemos al restaurante. A continuacién se mostraran las mesas disponibles.
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Reservas

maximos o

COCINA

Figura 14: Pagina Reservas
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En la opcion Ver reservas, podemos ver las reservas pendientes. Podemos modificar o
cancelar la reserva.

Reservas

Estns son las reservas que ha realizado, puede modificar los datos de la reserva o cancelala

Estas son sus reservas:

Mesa Fecha  Turno Accion

Moddicar ssexve
ol

Figura 15:; Pagina Ver Reservas

4.2.2 Administrador

El acceso a la parte del administrador esta protegido mediante .htaccess y .htpasswd. Los
datos de acceso son, usuario: gerencia y contrasefia: gerencia.

El men( del administrador consta de 6 opciones. Cada opcidn del meni serd mostrada a
continuacion.

La primera opcién del menu es la de Mend, estd compuesto de dos apartados Crear Mend y
Modificar Mend.

Para crear un nuevo meni tenemos que introducir los datos del ment en la opcion “Crear
Menu”.
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Crear menn

LU DR Atsriscada
Sopa Casteliana
Tallanines con quesa

LETRAEC S Filote de termera

Postre Sobete de lmén

s .
-

Figura 16: Pagina Crear Menu

En la opcién Modificar Mend, hay un listado con los menus creados, pulsando en el botén
modificar se mostrard una nueva pagina con los datos del men( para modificar los datos
gue sean necesarios cambiar.
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Listado de menus

Modihcar

Madificar

Figura 17: Listado de Menu

Figura 18: Pagina Modificar Menu

Si pulsamos sobre la opcién Platos y bebidas se despliegan otras 2 opciones. Crear plato o
bebida y listado de platos y bebidas.
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Para crear un nuevo plato o bebida tenemos que introducir los datos del plato o la bebida
en la opcion “Crear plato o bebida”.

Crear plato o bebida

Segundao plsta ~

tmagen I o v hinsaleccionido mgan archivs

DBescioaid

Figura 19: Pagina Crear plato o bebida

En la opcidn Listado de platos y bebidas, podemos ver todos los datos de los platos y
bebidas registrados o utilizando el filtro podemos listar el tipo de plato que queramos.
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Listado platos y bebidas

Cambiar magen

’ Cambiar imagen

X Moddcar

Figura 20: Pagina Listado platos y bebidas

Si pulsamos en el boton Cambiar imagen, se mostrara en una nueva pagina la imagen actual
del plato o bebida y un formulario donde podremos cambiar la imagen o el tipo de plato o
bebida.
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Cambiar imagen

3 Nose haseleccionado ningln archivo.

Figura 21: Pagina Cambiar imagen plato o bebida

Si pulsamos en el botén Madificar, se abrira una pagina con los datos del plato o bebida,
para modificar los datos que se deseen.
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Modificar plato o bebida

Nombre Sopa Castellana

Precio

Descripcion Sopa Castellana compuesta de pan, ajo, jamén v
huevo.

Figura 22: Pagina Modificar plato o bebida

La siguiente opcién del men( es Mesas. En este apartado podremos crear una mesa Yy
también se mostraran las mesas que tenemos en el restaurante, ademas de poder modificar o
eliminar la mesa que queramos.
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Crear mesa

ve I

Figura 23: Pagina Crear mesa
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Si hacemos click en alguno de los radio botones podremos modificar el nimero de
comensales o eliminar la mesa.

Datos mesa

N de

Figura 24: Pagina Modificar/Eliminar una mesa

El siguiente apartado del menu es el de Reservas, esta seccion estd compuesta de Crear
Reserva y Ver reservas.

En Crear Reserva el administrador insertara las reservas de los clientes que no estén
registrados en el sistema.
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Crear reserva

e CECTEE T
s

Sedoccione lomess que desen(el tdenero ailesior reymesents ol eenero de comensales
itimos e ln mesa)

Figura 25: Pagina Crear Reserva
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En la opcion Ver Reservas, seleccionando una fecha y un turno se mostrard un listado con
las reservas de esa fecha. También se podran cancelar o modificar las reservas de los
clientes no registrados.

Ver reservas

Verreservas

Accion

dido realizado antes de ir al restaurante

Cliente no registrado

Figura 26: Pagina Ver Reservas

La siguiente opcion del menu es Pedidos, al pulsar sobre ella se abrird en una nueva pestafa
una pagina que enviara la orden de imprimir los pedidos a través de la impresora. Esta
pagina se abre automaticamente, cuando el administrador abre la aplicaciéon y no puede
cerrarse porque si no el sistema no podria ejecutar la orden de imprimir los pedidos.

La ultima opcién del menu es la Facturas, en ella seleccionando la fecha y el turno se
generara la factura.
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Ver facturas

R s

Mesa Fecha Turno Accion

mida

2013 | Comida | El cliente no ha finalizado su pedido

Figura 27: Pagina Ver Facturas
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