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1. INTRODUCCION

Segun Nafria (2007: 387-390), un blog o weblog es una pagina web que surgié con la
finalidad de servir de “diario personal” en la que los contenidos se publican siempre en
orden cronologico. En espafiol también se le llama 'bitdcora', aunque es un término cada
vez menos utilizado. De la misma forma, el autor sefiala que se conoce por ‘blogosfera’ a
la comunidad online que forman los bloggers (autores de blogs) y todo el contenido que

estos publican en sus weblogs.

En el afio 2006, el prestigioso centro de investigacion estadounidense Pew Internet &
American Life Project, analiz6 el fendmeno de la Web 2.0 y la actividad llevada a cabo
por los internautas. Con el estudio, llego6 a la conclusién de que el 13% de los usuarios
de Internet colaboraban en la creacién y en el mantenimiento de paginas o blogs de

otros.

Espaifia se situa con 37% de usuarios de blogs a nivel global, por lo que se calcula que la
blogosfera espafiola es de aproximadamente unos 1.400.000 blogs y de 1.000.000 de
bloggers. Lo que quiere decir que gran parte del consumo que se hace de Internet se

debe a la utilizacion de esta.

Por este motivo, para estudiar mas de cerca este fenomeno, Bitadcoras.com ha realizado
informes para conocer la magnitud de la blogosfera en Espafia, en los que, ademas de
clasificar los distintos tipos de blogs existentes, también separa a los usuarios segin
sexo y edad. ‘Informe sobre el estado de la blogosfera hispana Bitacoras.com 2011°, es
el altimo documento publicado por la pagina, y revela que el 72% de los bloggers

espafioles son hombres y el 28%, mujeres.

De estos, el 80% del total tienen una edad comprendida entre los 19 y los 44 afios,
siendo el segmento situado entre los 25 y 34 afios, el mas activo. Entre ellos,
predominan los blogs personales (22,85%), seguidos de los de historia, arte y literatura

(14,53%), noticias y actualidad (10,16%) y cultura y sociedad (10,02%).

Pese a estos datos, lo cierto es que actualmente la blogosfera estd cambiando y parece

ser que su utilizacidon se estd quedando estancada, por lo que ha perdido poder pres-



criptor especialmente por el incremento del uso de las redes sociales especialmente

entre los mas jovenes (Gonzalez, Lopez & Redondo, 2013).

1.1 Justificacion del trabajo

Por el motivo del considerable niimero de usuarios que siguen utilizando esta
plataforma (71.6%) - segtn el reciente informe publicado el afio pasado, 2013, realizado
por la Fundacion Telefonica ‘La Sociedad de la Informacidn en Espafia 2013°, los blogs
se han convertido en un fenomeno de estudio para numerosos expertos por diferentes

motivos.

Algunos han tratado de enfocar sus investigaciones en diversos temas — como por
ejemplo los conocidos informes que realizaba Technorati hasta 2011 sobre el estado de
la blogosfera. Estos se centraban en investigar el estado de los mismos, asi como las
caracteristicas de los bloggers y los medios de comunicacidn tradicionales, entre otros
aspectos, pero no han llegado a comprobar realmente en qué medida las bitacoras

pueden pasar a formar parte de nuestro pasado.

En este sentido, no son pocos los autores que vienen desde hace unos afios lanzando
preguntas acerca de qué pasara con las blogs dentro de unos afios. ;Como es el futuro de
los blogs?, ;Cual es el futuro de los blogs personales?, ;Tienen cabida los blogs en el

Internet del futuro?, son algunas ellas.

Este hecho ha resultado de gran importancia para poder dar comienzo a esta
investigacion que pretende conocer cual podria ser el futuro que les espera a los blogs
partiendo de la idea de que, desde 2008, numerosos autores han sefialado que la
blogosfera ha entrado en una etapa de declive superada por las redes sociales mas

pujantes (Gonzalez et al., 2013).

Otra idea que ha motivado al planteamiento de este trabajo es la posibilidad de que se
esté produciendo una disminucién en el poder prescriptor de los blogs derivado del

estancamiento de su uso por parte de los usuarios.



Ademas, se sabe que con el auge alcanzado por los blogs en 2004 muchos medios de
comunicacion sintieron la necesidad de empezar a formar parte de la blogosfera, por lo
que los incorporaron en sus propias ediciones digitales. Asi, ya en 2007, todos los
medios de Internet ya contaban con sus propias secciones de blogs. Por esto es
interesante averiguar en qué medida estos blogs ‘periodisticos’ tienen cierta relevancia

en el panorama bloguero espafiol.

1.2 Objetivos

El siguiente estudio ‘La blogosfera en Espafia: poder prescriptor y tendencias de futuro’
tiene como objetivo principal conocer el panorama actual en el que se encuentran los
blogs espafioles. Y, a partir de un repaso de su trayectoria hasta el presente, se pretende

dar a conocer cual es futuro que les espera.

Otro objetivo sera deducir el poder de prescripcion que tienen entre sus usuarios y si
este es menor o no con el paso de los afios. Finalmente y, a partir del andlisis de los diez
blogs de mas importancia en Espafia, se pretende saber cudles son sus tematicas y por
cuales tendencias apuestan, y si pertenecen o no a algiin medio de comunicacién. Con

este se pretende averiguar cudl es el perfil actual del blogger espaiiol y sus preferencias.

1.3 Hipotesis

Antes de intentar sefialar el futuro de la blogosfera espafiola hay que conocer el pasado
reciente de la misma y la trayectoria que dibuja. Por eso, interesa conocer actualmente
como se encuentran los blogs, si siguen creciendo o, por el contrario, se han estancado,
si aun son fuente de opinidn o informacién publica o si, sin embargo, se acercan mas al
ocio. Para dar respuesta a los objetivos anteriormente planteados se han elaborado tres

hipotesis:

Hipotesis 1. La evolucion de los blogs ha mostrado un estancamiento en los ultimos

aflos, lo que incita a pensar que podrian llegar a desaparecer en el futuro

Hipétesis 2. Con la disminucidon del crecimiento de los blogs su poder prescriptor

también es cada vez menor con el paso del tiempo



Hipotesis 3. El éxito alcanzado por los blogs parece estar ligado mds a su tematica

dirigida a un publico determinado que a su pertenencia a un medio de comunicacién

1.4 Fuentes utilizadas

Las fuentes utilizadas para la realizacion de este trabajo son de dos tipos: primarias y
secundarias. Para la primera parte del trabajo de fundamentacion tedrica, se han
utilizado fuentes secundarias. En primer lugar, han sido diversas las fuentes
bibliogréaficas las que han servido para poder investigar en profundidad acerca del tema
a tratar y elaborar la informacion deseada. Pero debido a la naturaleza cambiante del
‘fenémeno blog’, ha sido necesario hacer uso de otras fuentes como son articulos,

informes e estudios, a los que se han tenido acceso a través de Internet.

A parte de la necesidad de recopilar informaciones procedentes de distintos ambitos
para la elaboracion de este Trabajo Fin de Grado, se ha recurrido a otro tipo de fuentes
debido a que a los libros a los que se ha tenido acceso se publicaron hace algunos afios,
y por lo tanto se ha considerado que las informaciones y datos que proporcionan
pudieran no reflejar la actualidad. Estas fuentes mas recientes han sido utiles para reunir

estudios mas actuales que permitieran hacer un contraste con los mas antiguos.

En la segunda parte del trabajo, la practica, se hace uso de la clasificacion hecha por
Bitacoras.com de los blogs, tomando como muestra los diez que encabezan la lista del
ranking que elabora la péagina, que son los que tienen mas importancia en el dmbito
nacional. Bitacoras.com es una fuente secundaria, pero los blogs son las fuentes

primarias utilizadas para la realizacién de este trabajo.
1.5 Estructura
El siguiente trabajo estd dividido en tres partes. La primera parte corresponde al marco

tedrico. Es donde se recoge la informacion recopilada a partir de la utilizacion de las

fuentes adecuadas a cada apartado. Esta parte se divide en dos capitulos.



- El primer capitulo se titula ‘El actual entorno tecnologico’, y se centra en
describir la evolucion experimentada por la Web 2.0 a partir de la aparicion de
Internet hasta la actualidad. El segundo, ‘La Blogosfera y los bloggers: ruptura
entre lo publico y lo privado’, estd enfocado en uno de los temas centrales del
trabajo: los blogs. En este capitulo tiene cabida la historia y la evolucion de los
mismos hasta nuestros dias y su poder prescriptor. El dltimo punto de este
apartado sirve para avanzar algunas tendencias de futuro en el desarrollo de los

blogs.

- La segunda parte corresponde al marco practico, en donde se desarrolla
el andlisis realizado a los diez blogs mas importantes de Espafia, segin la
clasificacion realizada por Bitacoras.com, para poder, a partir de la elaboracion
de una ficha de andlisis cuyas variables estan recogidas en la metodologia del

trabajo, reunir informacion valida para esta investigacion.

- La tercera parte es donde se desarrollan las conclusiones que buscan dar
respuesta a las hipotesis planteadas anteriormente a partir de una revision del

trabajo realizado.

1.6 Metodologia

Para llevar a cabo esta labor de investigacion se ha escogido la metodologia cualitativa
que se basa en el andlisis de los diez blogs espafioles que lideran la clasificacion
realizada por Bitdcoras.com. Se trata de una pagina que publica semanalmente
informacion de todos los blogs hispanos registrados en la misma (segin los ultimos

datos que ha publicado, en 2011, estos eran 576.681).

Esta pagina se denomina a si misma como “la mayor red social para bloggers existentes
en espafiol”. Es una de las mas importantes a nivel internacional que, junto con otras
como eBuzzing, hacen mediciones de distintos aspectos de los blogs y han servido de

referencia para diversos estudios sobre esta materia para importantes autores.

El principal motivo por el que se ha escogido el ranking que elabora Bitacoras.com, y

no otro, es porque su clasificacion versa solamente sobre blogs hispanos y, por lo tanto,



incluye a los espafioles, que son los que tienen importancia para la elaboracion de este
estudio. Uno de los inconvenientes que presenta la metodologia de esta pagina web, es
que algunos de los valores utilizados para clasificar los blogs cambian segtn los temas

de actualidad que publican cada uno de ellos.

Este analisis se ha realizado en la semana del 26 de mayo al 1 de junio de 2014. Los
blogs analizados son los siguientes: ALT1040, WW What's new?, Genbeta, Applesfera,

Bitelia, Xataka, Microsiervos, TICbeat, periodismohumano, NeoTeo.

Para poder recopilar los datos, se ha elaborado una plantilla de analisis que incluye las
siguientes variables: el nombre, autor y temadtica del blog; si es profesional o no; su
finalidad; su disefio; la frecuencia de publicaciones; si utiliza o no contenidos
audiovisuales y si incorpora publicidad; la interactividad con el usuario y de este con la
pagina; qué tipo de lenguaje utiliza — si es formal o informal -, el nimero de visitas en
total que tiene, y si pertenece o no a un medio de comunicacidn; por ultimo se ha
incluido el numero de seguidores de Twitter y Facebook y también el de las referencias
recibidas en la propia pagina de Bitacoras.com. El ejemplo de esta plantilla se puede

encontrar en el apartado de ‘Anexos’ al final del trabajo.

El conocer si el numero de visitas de cada blog ha aumentado podra ayudar a prever la
tendencia que siguen de cara al futuro. La interaccion tanto con el lector como de este
con la pagina aportard informacion sobre el poder prescriptor de los blogs en la
actualidad. Por ultimo, saber si alguno de los blogs analizados pertenece o no a un
medio de comunicacidon contribuird a averiguar qué tipo de publico tienen y qué
contenidos le interesa. De esta forma, se pretende obtener datos que permitan,

posteriormente, dar respuesta a las hipotesis planteadas.

Asimismo, la metodologia cualificativa utilizada para este Trabajo fin de Grado
intentara desglosar el presente de los blogs mejor valorados en espafiol para asi poder
averiguar las pautas que marcaran el posible futuro que le espera a la blogosfera de
Espafia en su totalidad. Los blogs han marcado desde el principio de Internet un punto y
aparte respecto a formatos anteriores y, por lo tanto, conocer su trayectoria y su estado
actual ayudard a saber su grado de influencia en el publico y las principales

caracteristicas de este fendmeno en el territorio espafiol.



2. CAPITULO 1. MARCO TEORICO

2.1 El actual entorno tecnologico

Con la penetracion de las nuevas tecnologias en nuestras vidas, la sociedad espafiola ha
cambiado totalmente sus gustos y preferencias de consumo, y su manera de
comunicarse, conocerse y relacionarse con otras personas. En apenas diez afios, esta

situacion ha cambiado de forma radical. Hoy en dia, Internet estd en todas partes.

2.1.1 Internet y la WEB 2.0.

En la actualidad, segtn el reciente informe publicado el afio pasado, 2013, realizado por
la Fundacion Telefonica, ‘La Sociedad de la Informacion en Espafia 2013°, casi el 40%
de la poblacion mundial se conecta a Internet. Y en lo que se refiere a la poblacién
espafiola, el uso de este medio ha aumentado en casi dos puntos porcentuales (700.000
usuarios mas que el afio anterior) respecto a 2012, alcanzando el 71,6%, que vienen a
ser 24,8 millones de espafioles que acceden a Internet. Estos datos demuestran que en
los ultimos afios los usuarios siguen consumiendo cada vez mas cantidades de tiempo en

Internet, ya sea a través de un ordenador o de un teléfono mévil (Nielsen, 2012).

Esto significa que Internet se ha propagado a todos los entornos y aspectos de nuestra
vida, tanto que ha llegado a transformar los habitos, las costumbres y también la forma
de relacion entre personas. “Ha modificado los modos de comunicacion, permitiendo
que los usuarios accedan a cualquier tipo de informacion, alojada en cualquier parte del

mundo con un simple “click de raton” (Estévez, 2009, prélogo).

Por este motivo, Internet es una de las palabras méas nombradas en las ultimas décadas
por quienes hacen uso de la tecnologia. Es una fuente de informacion y conocimiento
que se comparten a nivel mundial, lo que permite que comunidades y grupos de interés
puedan colaborar entre si. Estd en continua evoluciéon y reine un gran conjunto de
servicios que cambian constantemente. Su llegada, supuso el abaratamiento y la
agilizacion de las comunicaciones, lo que le ha convertido en la inica herramienta que

hasta el momento ha conseguido influir en todos los niveles de la vida humana.



La Real Academia Espafiola (RAE), la define como una “red informatica mundial,
descentralizada, formada por la conexion directa entre computadoras mediante un

protocolo especial de comunicacion”.

El boom de Internet se culmina a finales de los afios noventa, cuando comenzaron a
proliferar las compaiiias ‘punto.com’. (Nafria, 2008: 45). Pero, en 1991 llegaria uno de
los servicios de més éxito en Internet: la creacion de la World Wide Web (Scott, 2009:
22), basada en una nueva forma mas visual, rapida y directa de compartir informacion, a

raiz de la union de dos tecnologias ya existentes: hipertexto e Internet (Labra, 2011: 22).

Este invento resultd tener un €xito inesperado y en poco tiempo empezaron a aparecer
muchos servidores Web (Zalewski, 2012: 32). “La Web fue la tecnologia que hizo
Internet realmente interesante para fines comerciales; es la herramienta que ha
cautivado a millones de personas en todo el mundo y esta transformando la sociedad en

que vivimos practicamente en todos sus aspectos” (Marin de la iglesia, 2010: 17).

En el otofio de 2001, el reventon de la burbuja puntocom marcéd un gran cambio para la
vida de la Web (Tim O’Reilly, 2005) y las empresas que habian sobrevivido a ello

parecian tener caracteristicas en comun.

Hoy en dia la Web que conocemos es muy diferente a la originaria, y se denomina bajo
el término “Web 2.0”. Nafria (2008: 17 y 131) define a esta nueva Web como “una
etapa en la que el usuario adquiere un gran protagonismo”, para quien el haber
convertido “al usuario en el rey de Internet” es posiblemente la caracteristica mas

importante y definitoria de la Web 2.0.

Para definir esta “etapa” a la que se refiere Nafria (2008), se han utilizado diversos
nombres: la "Hyperweb", la "Web en directo", la "Web programable”, la "Web activa",
la "Web en tiempo real", la "Web social", la "Web de la participacion", pero el que se
ha popularizado globalmente ha sido Web 2.0, la "Web de lectura y escritura" (Marin de
la Iglesia, 2010: 24).

Pero lo cierto es que a menudo se confunden los términos Internet y Web. Pisani y

Piotet (2009:14) establecen las principales diferencias entre estos. Internet es la red



informatica mundial que nos permite, entre otras cosas, acceder a la Web; en cambio, la
Web es una de las aplicaciones, posiblemente de las mas utilizadas, a las que se llega a

través de la red.

Segan O'Reilly (2005), siete son los principios que caracterizan la Web 2.0 y sus

aplicaciones, que los resume Marin de la Iglesia (2010: 29) de la siguiente forma:

1- La utilizacion de la Web como plataforma

2- Aprovecha la inteligencia colectiva

3- Los datos que gestionan son lo que de verdad tienen importancia

4- Lo verdaderamente importante son los datos que gestionan

5- Las interfaces se parecen cada vez mas a las aplicaciones del ordenador
6- Sus funcionalidades estan en constante mejora

7- Estan disefiadas para ser mezcladas y reutilizadas

8- Pretenden ser utilizadas desde otros dispositivos y no sélo desde el pc

La Web 2.0 es posible gracias a la variedad de sitios web que engloba. Cordén, Alonso,
Gomez & Lopez (2010: 278) establecen las siguientes categorias que agrupan a todos
ellos: la primera es la de creacion de contenidos, que engloba blogs, wikis, foros, y otros
formatos; en la segunda estan aquellos sitios encaminados a la navegacion social; la
tercera se refiere a los que sirven para compartir recursos multimedia; la cuarta es para

los que son gestores y catalogacion social; y por altimo estan las redes sociales.

“La Web 2.0 no es otra Web, ni una parte de la Web; ni siquiera una versiéon mejorada
de la Web como podria decirse de su ‘apellido’, 2.0. Web 2.0 tan solo es un término de
marketing para denominar una etapa, una tendencia, pero que ha tenido una penetracion

muy grande” (Marin de la Iglesia, 2010: 19-21).

2.1.2 Evolucion de la WEB 2.0

Para hablar de la evolucion de la Web 2.0, en primer lugar hay que conocer las
diferencias que presenta respecto a su antecesora, la Web 1.0 (o simplemente Web). La
principal diferencia es que en la segunda existe la participacion activa de los
usuarios. Pero también presentan un denominador comun, y es que estan basadas en el

modelo de creacidon de una comunidad de usuarios.



Segun Castafio, Maiz, Palacio & Virraroel (2008: 16) esta primera Web — la Web 1.0 -
tenia tres caracteristicas: se trataban de sitios web estdticos y no se actualizaban con
frecuencia los contenidos, tenian poca interactividad y habia una gran dificultad para
crear, mantener y alojar las paginas Web, por lo que solo algunos podian ser editores y

otros se limitaban a ser lectores de la informacion.

En los origenes de la Web, lo que buscaban los creadores era un sistema que permitiese
adquirir conocimiento de forma interactiva. El crecimiento que experimentaron un gran
nimero de paginas Web fue espectacular, pero las diversas dificultades que se
presentaron en el desarrollo de las mismas propiciaron que en la mayoria de ellas la
informacion pudiera ser leida pero no modificada por los usuarios (Marin de la Iglesia,

2010, prologo).

Sin embargo, otros sitios Web si que mantuvieron la idea original para la que habian
sido creados, y permitian que se pudieran afiadir facilmente contenidos de diversa
indole, que posteriormente fueron conocidos como Web 2.0 (Marin de la Iglesia, 2010,

prélogo).

La expresion “Web 2.0” surgidé para referirse a los nuevos sitios Web que fueron
apareciendo y que presentaban claras diferencias respecto a los sitios Web mas
tradicionales, o Web 1.0. Aunque el término se habia utilizado anteriormente por otros
profesionales, es habitual considerar las ponencias realizadas por John Batelle y Tim
O’Reilly como el comienzo de la explosion de la popularidad de término. Esto ocurre
porque, en 2003, O’Reilly pretendid patentar la marca Web 2.0 impulsado por un
cumulo de ideas que surgieron entre O’Reilly Media y Medialive International

mientras analizaban la situacion que estaba viviendo la Web.

En ese instante se dieron cuenta de que esta, lejos de estar debilitindose, estaba
haciéndose cada vez mdas fuerte tras observar la enorme popularidad que estaban
ganando algunas paginas web como MySpace, YouTube, Blogger y Flickr, que pasaron
a ser servicios gratuitos que permitian a los usuarios la publicacién de contenidos en

linea de una forma muy sencilla (Grané & Willem, 2009: 21).



Es a partir de 30 de septiembre de 2004 cuando el término cobra una gran importancia
con la publicacion del articulo de Tim O’Reilly What is Web 2.0: Design Patters and
Business Models for the Next Genertion of Software. En €l describe los patrones
comunes de lo que parecia ser una nueva generacion de aplicaciones en la Web y los
modelos de negocio que comenzaban a hacer que fueran factibles economicamente

(Marin de la Iglesia, 2010: 27)

A continuacion, se muestran los ejemplos que O’Reilly (2005) utilizé en su articulo

para poder explicar esa transformacion por la que la Web estaba pasando:

Web 1.0 Web 2.0
DoubleClick Google AdSense
Ofoto Flickr
Akamai BitTorrent
Mp3.com Napster
Britannica Online Wikipedia
Paginas personales Bitacoras
Evite Upcomung.orgy EVDB
Especulacion con nombres de dominio Optimizacion en buscadores
Paginas vistas Costes por clic
Raspado de pantalla Servicios web
Publicacion Participacion
Sistemas de gestion de contenidos Wikis
Directorios (taxonomia) Etiquetas (“folksonomia”)
Fidelizacion Sindicacion

El concepto como tal no comienza a crecer de forma significativa hasta 2005. En ese
momento el término ya era muy conocido pero solo entre circulos vinculados a la
tecnologia y la Web en Estados Unidos y, sobretodo, entre la primera generacion de
bloggers, quienes, con su pasion por el término, ayudaron en gran medida a que se

hiciera rapidamente popular (Marin de la Iglesia, 2010: 25).



En la nueva Web, Nafria (2008: 132 y 147) situa al usuario en primera linea de la nueva
generacion de Internet. A partir de la participacion de los mismos ve posible la creacion
de todo tipo de contenidos como consecuencia directa de la explosion que se esta
produciendo de los contenidos digitales en todo el mundo. Esto pasa porque el usuario
deja de ser un simple consumidor de lo que ofrece Internet para transformarse en
creador tanto de contenidos como de servicios. Ademds el autor afirma que sin su
participacion activa, gran parte de los servicios existentes en Internet no tendrian

sentido.

Suérez (2009: 10-11) habla de esa nueva generacidon de usuarios como un elemento
fundamental que ha tomado el control de buena parte de la red, con innovaciones tanto
en lo tecnoldgico como en la manera en que la informacién y la relacién entre las
personas fluyen en Internet. “Si la Web 1.0 es la red de datos, la 2.0 es la de las

personas’.

Como ya se ha mencionado, la Web ha dejado de ser una red que generaba enlaces entre
documentos y plataformas para pasar a ser una plataforma de enlaces entre personas que
interactuan entre si creando nuevas formas de comunicaciéon. Hoy, ademas de seguir
consumiendo contenidos en Internet, también dedicamos buena parte de nuestro tiempo

en aportarlos (Marin de la Iglesia, 2010: 63).

Cinco afios después de su nacimiento se seguia viviendo con entusiasmo la era del
dospuntocerismo. El apellido 2.0 alcanz¢ tal popularidad que ha sido utilizado en sus
respectivas disciplinas por todos aquellos que lo han querido, como el Turismo 2.0, el
Marketing 2.0, la Empresa 2.0, la Medicina 2.0, la Educacién 2.0 y hasta el Gobierno
2.0 (Marin de la Iglesia, 2010: 21).

2.1.3 Estado actual de 1a WEB 2.0.

Hoy en dia el término Web 2.0 sigue empledndose para definir a la Web que utilizamos
dia a dia, pero los continuos esfuerzos de distintos autores para poder encontrar una
definicién valida para ese concepto, ha provocado que todavia siga sin tener una

descripcion exacta y no es aceptada por muchos expertos (Labra, 2011: 52).



A pesar de que se siga utilizando este término, Tim O'Reilly en 2011, durante su
comparecencia en V edicion del Foro Internacional de los Contenidos Digitales
(FICOD), no dudé en afirmar que el término 2.0 habia envejecido y caido en el desuso y

que ya no servia para explicar la realidad tecnoldgica actual.

Actualizar la cuenta de Twitter, leer habitualmente, comentar en blogs y compartir
fotografias, son los actos mas frecuentes entre los usuarios de la red a dia de hoy.
Anteriormente, la inica interaccion que habia por parte de los internautas en Internet era
el intercambio de correos electronicos con sus conocidos en su tiempo libre. Hoy en dia

esto se sigue haciendo, pero de forma muy diferente (Marin de la Iglesia, 2010: 63).

Cinco afos después, en 2009, de la primera vez que se utilizo el término 2.0, ya se habia
empleado el concepto ‘Web 3.0” para denominar a la Web que estaba por llegar. Esta
tenia dos caracteristicas esenciales: consolidaba las redes sociales y acercaba las
personas al tiempo real. En este aspecto, coincidia con el concepto de la Web semantica

(Labra, 2011: 26 y 53).

En este sentido, algunos autores, como Labra (2011: 106-115), diferencian la Web 3.0
de la seméantica. Pero otros, las identifican. “Aunque todos lo cambios producidos sean
apasionantes, posiblemente el principal sea la llegada de la Web semantica, conocida
como la Web 3.0. El primer cambio sera algo mas que estético, la llegada de la Web en

tres dimensiones y no en dos como la conocemos ahora mismo” (Suarez, 2009: 162).

En 2009, Dale Dougherty — uno de los cofundadores de O’Reilly Media — sefial6 en la
18* Conferencia Internacional sobre la World Wide Web que, aunque ya se reconocia la
existencia de esa nueva Web, la Web 3.0, esta ain no estaba bien definida porque

englobaba servicios que por aquel entonces todavia no estaban integrados.

Por otro lado, otros autores como Suarez (2009: 165) ya se atrevian a hablar de la “Web
4.0”: “la Web total”. “Podemos ir mas alla hablando de la Web 4.0 o interconexion
total. Un punto, alin mas lejano, en el que las méaquinas no solo interactuaran con el
usuario final, sino que también lo hardn entre ellas mismas creando una red inteligente

de interconexion entre maquinas y humanos”.



Son evidentes los cambios que ha experimentado la Web con el transcurso de los afios,
y por ese motivo su nueva version constituird un sistema de informacidén que estard
orientado a los datos del mundo real. Ahora, cada vez son mds usuarios los que se
conectan desde dispositivos moviles. Las aplicaciones asocian datos en tiempo real y

ofrecen nuevas posibilidades que todavia estan por descubrir (Labra, 2011: 27).

Segun palabras de Dale Dougherty en su comparecencia mencionada anteriormente “la
Web 1.0 fue la Web de los documentos, la Web 2.0 ha sido la de las personas y la Web
3.0 sera la de los datos”. Por otro lado, Codina (2009) opina que “todas las eras de la
Web conviven en la Web actual. El motivo es simple: una parte muy importante,
probablemente la mayoria, de las paginas y documentos de la Web siguen siendo Web

1.0”.

2.2 La Blogosfera y los bloggers: ruptura entre lo publico y lo privado

Desde hace unos afios las fronteras entre lo ptblico y lo privado se han desdibujado para
los usuarios de Internet, quienes ya no saben diferenciar qué es lo que se debe publicar y
qué no. Esto es lo que sucede con los blogs, porque su naturaleza de ‘diario personal’
pasa a ser paradodjica, como explica Violi (2008), desde el momento en que pasa a
formar parte de un sistema de acceso publico. Esto favorece que sus propios contenidos

y funciones pasen, con facilidad, de un &mbito a otro.

2.2.1 Los Blogs dentro de la WEB 2.0. Definicion.

En los ultimos afios, como ya se ha mencionado anteriormente, nuestra sociedad ha sido
testigo de un gran cambio en la forma de crear, difundir y hacer uso de la informacion.
Los blogs se situan, en este sentido, como uno de los motores de cambio mas relevante
en el mundo digital dentro de la Web 2.0 (Cerezo, 2008: 177). Por este motivo, los
blogs tienen gran importancia dentro de la misma, y constituyen una de las herramientas

fundamentales que configuran su esencia.

Como se puede observar en la clasificacion mencionada anteriormente que hace Cordon
et al. (2010: 276) de los sitios web de la Web 2.0, los blogs forman parte de los sistemas

de creacion de contenidos. Estos proporcionan el soporte necesario para que cualquier



persona pueda publicar contenidos en la web sin que tenga grandes conocimientos

informaticos.

La palabra blog deriva de la contraccion de las palabras inglesas web (red) y log
(bitacora), aunque el nombre original era weblog. En espafiol se suele traducir por el

término ‘bitdcora’, aunque apenas se utiliza en la actualidad.

Con el paso de los afios se han dado muchas definiciones para los blogs. Ortiz de Zarate
(2008) hace un resumen de todas ellas y los define como “un sitio web, frecuentemente
actualizado, compuesto de articulos generalmente breves que se disponen en orden
cronoldgico inverso, donde uno o varios autores escriben con libertad, mediante una

herramienta de publicacion muy sencilla de utilizar”.

Para Bruguera (2007: 9-11) no es mas que una pagina web en la que tanto el sistema de
edicion como el de publicacion se han simplificado de tal manera que los usuarios ya no
necesitan conocimientos informaticos para escribir contenidos, siempre y cuando tengan

acceso a Internet.

Segun Suarez (2009: 12), se trata de un sitio web que se distingue por cinco

caracteristicas:

1- la actualizacidén que cada cierto tiempo hace el autor (o autores) mediante
la publicacién de entradas (post).

2- la organizacion de los post que se clasifican por fechas o categorias.

3- la conversacion que se crea con los lectores y visitantes del sitio a través
de comentarios que animan al debate sobre los temas que se tratan.

4- la facilidad que presentan para ser creados y para publicar articulos.

5- la forma en la que se distribuye el contenido, que se hace a partir de la

sindicacién' de este a partir de un archivo llamado feed.

Asi mismo, Cordon et al. (2010: 279) establece como principales caracteristicas de los

blogs el formato de publicacion en linea que tienen, el sistema de configuracion

'“Sindicar’ consiste en ofrecer la posibilidad de leer las anotaciones desde un programa llamado lector de
feeds o agregador de noticias sin necesidad de visitar el blog.



cronologica inversa de las publicaciones, los contenidos creados mayormente por un
solo autor, el empleo de un estilo breve, informal y subjetivo y la posibilidad de que los

lectores puedan responder a los articulos que se publican.

Otros dos conceptos importantes del mundo blog son: blogger y blogosfera. En pocas
palabras, el blogger es la persona que escribe en un blog. Cid (2008: 555-556) le
atribuye dos acepciones:
1- es el autor o colaborador de un blog, y por lo tanto es el que genera y
comenta los articulos, y se encarga de actualizar y ofrecer noticias nuevas a los
lectores que visitan el blog a diario;
2- se trata del sitio creado por Pyre Labs (Blogger) que permite publicar un

blog de manera sencilla.

En cuanto a la blogosfera (también denominada blogisfera, blogsfera, blogalaxia
o blogosfera), Merelo J.J, Ruiz, V.R. y Tricas. F (2003) la definen como “el conjunto de
bitdcoras”. En cambio, Estalella (2006) adopta la definiciéon de Efimova et al., (2005)
para explicar que no se trata “simplemente del conjunto de blogs y sus contenidos, sino
justamente todo eso que estd entre ellos: las conexiones, esas sutiles interacciones que

son su esqueleto”.
2.2.2 Breve historia y evolucion de los blogs

Para Orihuela (2009), los blogs constituyen un medio que no ha dejado de cambiar.
Durante los afios noventa se dio una simplificacion progresiva de los sistemas de
edicion en linea y las paginas web personales empezaron a ser cada vez mas utilizadas.
En 1977 Jorn Barger las denomina weblog. Este término evoluciona hasta transformarse

en la palabra blog.

Se considera el afio 1999 esencial dentro de la evolucion del ‘fendmeno blog’. Es
cuando se crea el primer portal de blogs, Eatonweb Portal; aparece la primera
herramienta de publicacidn electronica, la red Pitas; y surge, de la mano de la empresa
Pyra Labs, Blogger, el primer servicio gratuito que permitia editar, gestionar y alojar las
publicaciones y los blogs. Para Orihuela (2009), este servicio favorecid la
popularizacion del medio y transformo a la blogosfera original — que era mas familiar -

en una comunidad global.



A partir de ese afio, el nimero de paginas personales empezaron a crecer de forma
imparable. Se considera que la explosion del fendmeno se produjo en Estados Unidos
en el afio 2004. En cambio, en Espafia, aunque los primeros blogs se remontan al afio
1999, - "Tremendo" de Carlos Tirado, "Subte" de Raul Rodriguez y Jos€¢ Venegas, y
"Area estratégica" de Gustavo Arizpe - su eclosién se da un afio més tarde, en 2005

(Larrafiaga, 2008: 305).

En febrero de 2003, Google compra Pyra Labs. Hasta ese momento Blogger no permitia
la publicacién de comentarios, fuentes RSS, categorias, entre otros, pero poco a poco
empezaron a formar parte de este servicio. A partir de ese momento la dinamica de la
blogosfera empezaria a cambiar radicalmente. Con Flickr e YouTube se aporto
contenido multimedia y, gracias a la incorporacion de otros elementos como la
publicidad, el posicionamiento y los ranking, la blogosfera empezd a ser utilizada

también en las empresas (Orihuela, 2009).

Se puede dividir, entonces, la evolucidn del ‘fendémeno blog’ en tres etapas:

- 1992 a 1999, se pasa de los blogs pioneros a la aparicion de las primeras herramientas
gratuitas para la edicion y publicacién de contenidos (Mourifio & Yuste, 2008: 530).
Eran utilizados por pocos internautas y mantenian su funcién primitiva de diario
personal.

- 2000 a 2006, los blogs adquieren mayor relevancia en la red y surgen los primeros
servicios gratuitos que permiten la creacidon y gestion de blogs en linea. En esta fecha, el
‘fenomeno blog’ alcanza su auge y empieza a extenderse también a empresas e
instituciones. Un ejemplo de ellos es la adaptacion de las ediciones online de varios
medios de comunicacion que empezaron a incorporar blogs entre su oferta de
contenidos y servicios.

- 2006 a 2008, se produce una disminucion de la utilizacion de los blogs y por lo tanto
una ralentizacidon en su crecimiento y evolucion, sobre todo con la llegada de las redes

sociales (Gonzalez et al., 2013).



2.2.3 Panorama actual de los blogs

“La blogdsfera es una gran conversacion virtual desde la que se critica, se cuestiona, se
describe y se narra el entorno de cada bloguero. Pese a que no sigue creciendo como

antes, parece que ahora madura y se asienta” (Marin, 2011).

Es dificil saber cudl es la situacion en la que se encuentran a dia de hoy los blogs debido
a la falta de estudios recientes que reflejen sus caracteristicas. Por este motivo lo mas
adecuado es hacer uso de datos de estudios que se hayan hecho sobre este tema, de

forma que puedan sefialar el estado actual de la blogosfera.

Entre los mas prestigiosos estan los realizados por Nielsen. Estado del Arte: Informe
sobre Social Media (2012) revela que la plataforma Blogger es la segunda mas utilizada
después de Facebook, tanto a través del ordenador como por dispositivos moviles; y
State of the Media: The Social Media Report (2011), estd basado en la sociedad
norteamericana, y explica que las redes sociales y los blogs representan el 80% del

tiempo que gastan estos usuarios en Internet.

En lo que a Espaiia se refiere, esta el Informe Anual de Sociedad en Red 2012 (2013), el
ultimo publicado, segln el cual, al contrario de lo que dicen los estudios de Nielsen, los
websites y blogs se encuentran entre las herramientas menos utilizadas, representando
un 9% del total del uso de Internet, al igual que la creacién de los mismos, que se hace

tan solo por parte del 12,2 % de los internautas espaiioles.

El perfil del blogger hispano actual, segun Bitdcoras.com (2011), es en su gran mayoria
un hombre de entre 25 y 34 afios y utiliza Facebook y Twitter para complementar su
actividad bloguera diaria. Este bloguero normalmente publica post sobre actualidad,

cultura y sociedad.

A dia de hoy, cada vez son maés los sectores que hacen uso de los blogs para que sirvan
de apoyo a sus actividades, tanto las empresas e instituciones, como partidos politicos,

grupos de estudio y, sobre todo, medios de comunicacion (Martinez & Solano, 2010).



En cuanto a la tipologia de estos, se puede tomar como ejemplo la clasificacion que
hace Suérez (2009: 26-39) que hoy en dia sigue siendo igual de vélida. Para el autor,

hay tantos tipos como utilidades deseemos darles. Estos son los siguientes:

- el blog personal. Trata temas cotidianos del autor de la bitacora y sus
experiencias. En la mayoria de las veces estan escritos por jovenes o personas
importantes que desean comunicarse con un publico en concreto.

- los blogs tematicos. Se dedican a un tema determinado. Suelen estar

escritos por bloggers aficionados que abordan un tema que les interesa.

- los fotologs. Se componen sobre todo de imadgenes. El texto es escaso y
este suele tener poco protagonismo.

- los videoblogs. Sirven para almacenar clips de video. Segiin Suérez son
“la evolucion natural de los blogs”. Estos exigen mayor conocimiento
tecnoldgico.

- los podcast. Se utilizan para recopilar piezas de audio que pueden ser
descargas y escuchadas online.

- los edublogs (o learning blogs). Sirven de soporte para la ensefianza, por
lo que generalmente son publicados por decentes como soporte para sus
asignaturas o como medio de debate sobre los temas que trata. Estos, se merecen
una mencion especial, ya que, en los ultimos afios, su utilizacion se ha extendido
a todos los ambitos de la educacion como una buena forma de ayuda para el
aprendizaje de los estudiantes (Lara, 2013).

- los blogs corporativos. Estos son los que las empresas utilizan para su

comunicacion con el cliente, como complemento de una campafia de publicidad
0 como soporte técnico para determinados productos.

- los CEO blogs. Son publicados por el director ejecutivo de una empresa
con la finalidad de aportar un lado mas humano a la misma.

- los blogs profesionales (o Problogs). Su principal objetivo es el de ganar

dinero y para ello, generalmente, utilizan la publicidad. Estan enfocados a un
publico determinado y se actualizan constantemente para poder posicionarse en
los buscadores.

- las Redes de blogs. Son iniciativas empresariales cuyo fin es el de lograr

beneficios econdmicos. Cada blog que las compone trata temas especificos para

poder generar trafico y asi conseguir inversion publicitaria.



En la actualidad, segin Lara (2013), la forma hipertextual de los blogs esta cambiando
hacia otras méas multimedia, gracias a la mejoria de la telefonia mévil y la integracion de
audio, fotografia y video, lo que facilita la publicacion online de contenidos. Esta
novedad origina otros tipos de blogs como los moblogs, videoblogs y audioblogs,
mencionados anteriormente. Por eso se puede decir que, en este sentido, el crecimiento
en el uso de servicios audiovisuales en Internet estd cambiando el futuro de los blogs

(Martinez & Solano, 2010).

2.2.3.1 Poder prescriptor de los blogs en la actualidad

Bitacoras.com destacd en su ultimo informe de 2011 el alto valor del uso de los blogs
como principal via de denuncia social y prescripcion. Esto, segun explica, se logra
gracias a la difusidon y el acompafiamiento que hacen estos espacios de determinados

acontecimientos, como puede ser el que se hizo con 15M en Espaiia.

De esta manera, el cardcter abierto y publico de los blogs y la posibilidad de interaccion
que tienen, favorece el poder prescriptor entre los ciudadanos que utilizan esta
herramienta, ya que aumenta la contribucion del ciudadano en la construccion de la
opinién publica. Es en este sentido que Arroyas (2006) cree que la creaciéon del blog ha
supuesto un estallido de interpretaciones, lo que supone un buen recurso para responder
a la peticion de una mayor participacion ciudadana a la hora de tener en cuenta temas de

interés general.

En el contexto actual, los blogs y las redes sociales viven en armonia, ya que, segin
informa Bitacoras.com, ayudan a enriquecer el ambito informativo y permiten a los
internautas elegir la forma que mas adecuada les parece para comunicarse con los
demads. En este sentido, los propios bloggers encuentran en ellos una buena forma de
difundir contenidos y hacer que la conversacion se extienda a mas alld de su propio
blog. Hay que sefialar que el mantenimiento de estos espacios por parte de sus autores
conlleva a que continuamente se generen eventos, actualizaciones y se creen contenidos
para poder fomentar su dindmica y contar con una mayor participacion de los usuarios

(Remondino, 2012).



Otros autores (Gonzalez et al., 2013), en cambio, creen que los blogs han perdido poder
prescriptor debido al aumento en el uso de las redes sociales, principalmente entre los
mads jovenes, quienes, a pesar de acceder a los blogs a diario, tienen cierta pereza a la
hora de comentar o compartir un post y son los que se muestran cada vez menos

propensos a crear su propio blog.

Una forma importante de conseguir aumentar el poder prescriptor de un blog en sus
lectores es la adecuada utilizacion de la publicidad. Esto es lo que indican Beerli &
Martin (2010), quienes también confirman que afiadir al blog elementos que aumenten
el grado de interaccion del individuo con el mismo es una forma eficaz de aumentar su

participacion con la pagina.

2.2.4 El futuro de los blogs

Tomando como muestra los estudios realizados por Technorati hasta el 2008, se puede
saber que la blogosfera mundial habia crecido entre 2004 hasta ese afio de 4 millones de

blogs a 133 millones (Grafico 1).

Gréfico 1. Evolucion de los blogs de 2004 a 2008 segiin Technorati
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Bitacoras.com se ocupd, en cambio, hasta 2011 de la blogosfera hispana. Esta pagina
contaba en 2009 con 319.026 blogs indexados, y en 2011 pasaron a ser 576.681

(Gréafico 2). Pero estos datos solo reflejaban un 25% del total, por lo que se estimaba



que en realidad existian 1.400.000 blogs y 1.000.000 de bloggers en ese momento.
Ademas en este periodo ya tenia en cuenta en la realizacion de sus estudios a las redes

sociales como las grandes aliadas de las bitacoras.

Grafico 2. Evolucion de los blogs de 2009 a 2011 segun Bitdcoras.com
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El boom generado por las redes sociales llevd a muchos a precipitarse dando los blogs
por muertos. Por este motivo, el periodista Manuel M. Almeida escribié un articulo el
afio pasado, en 2013, en su blog afirmando estar seguro de que esa situacion empezaba a

cambiar otra vez, y los blogs, lejos de caerse en el olvido, empezaban a crecer otra vez.

Para apoyar sus palabras hizo uso de un estudio que habia sido publicado sobre la
blogosfera suiza ese mismo afio. En €l se revelaba un fuerte crecimiento en el nimero
de entradas publicadas al afio, que habian pasado de las 14 millones de 2011 a las 17

millones en 2012; también se apreciaba el aumento en el nimero de bloggers activos.

De igual forma, este estudio ofrecia datos de enero de 2013 que reflejaban el incremento
en un 26% de las entradas publicadas y del nimero de bloggers activos, respecto al
mismo periodo de 2012, como el mismo periodista apunta, estos datos tan solo
representan una pequefia parte de la blogosfera mundial pero sirven de orientacion para

conocer el crecimiento experimentado por los blogs en los tltimos afios.



Para poder hablar del futuro de los blogs haria falta contar con datos recientes que
aportaran informacion que ayudaran a, por lo menos, predecir qué es lo que les espera
con el paso de los afios. Por eso hacer uso de datos como el de la blogosfera suiza
mencionado en el parrafo anterior es fundamental, porque los ultimos datos numéricos
que se pueden utilizar para que sirvan para elaborar una estimacion acerca del futuro de
la blogosfera, tanto a nivel mundial como nacional, datan seis afios antes de la fecha

presente y por lo tanto no coinciden con la realidad actual.

Por su parte, Martinez & Solano (2010) creen que sobre el futuro de los blogs poco se
puede decir, pero opinan que “el fendmeno blog no ha hecho mas que empezar”. Sin
embargo, creen que es muy probable que resulte ser una tarea dificil el conseguir
mantener durante mas tiempo el espléndido crecimiento que ha experimentado en los

ultimos afios. Por otro lado, piensan que su propagacion continuara siendo constante.

Para Martinez & Solano (2010) “da la impresién de que la Blogdsfera estd aqui para
quedarse”, y ademds ““algunos expertos no dudan en afirmar que el blog (y todas sus
variantes) constituye la herramienta mas importante jamas inventada para la
comunicacion democratica. Un derecho irrenunciable plasmado en una herramienta de

futuro. Un fenémeno de informacidn y comunicacion sin precedentes”.

Para terminar, en este punto también es importante mencionar la tendencia que se ha
registrado desde hace algunos afios del paso del blogging al microbbloging, como una
manera mas eficaz de comunicacion de las empresas con los clientes. El microblogging
es la forma mas corta de los blogs y consiste en el envio de mensajes breves e
instantaneos (Java, Finin, Song & Tseng, 2007). Los expertos lo utilizan para compartir

informacion de manera diferente (Tayal & Komaragiri, 2009).

Aunque lo cierto es que segin datos proporcionados por duefios de blogs, existe un
aumento tanto en el uso como en consumo de estas dos tecnologias, blogging y

microblogging, por parte del publico adolescente (Gonzalez et al., 2013).



3- CAPITULO 2. MARCO PRACTICO

3.1 TOP 10 de los blogs mas importantes de Espafia

Para llevar a cabo la parte practica de este trabajo, como se ha mencionado en epigrafes
anteriores, se ha tomado como muestra la clasificacion de los TOP 10 de los blogs
espafloles realizada por la pagina Bitdcoras.com. Para recordar, estos son los siguientes
(Tabla 1): ALT1040, WWWhat's new?, Genbeta, Applesfera, Bitelia, Xataka,

Microsiervos, TICbeat, periodismohumano, NeoTeo.

Tabla 1. Clasificacion de los diez blogs mas importantes de Esparia segiin Bitdcoras.com

Clasificacion Blogs
1 ALT1040
2 Wwwhat’s New?
3 Genbeta
4 Applesfera
5 Bitelia
6 Xataka
7 Microsiervos
8 TICbeat
9 periodismohumano
10 NeoTeo

Fuente: Bitacoras.com

La metodologia que utiliza la pagina de Bitacoras.com es la cuantitativa, ya que se basa
en el numero de votos que recibe cada blog en sus entradas, en el nimero de
anotaciones de estos que llegan a portada y en las que publican, asi como en el nimero

de enlaces entrantes hacia un blog y los salientes hacia otros.

El TOP Bitacoras.com se actualiza cada semana. Ademas, ofrece la posibilidad de
mostrar el ‘TOP general’, ‘por paises’ o ‘por categorias’. En este caso se ha escogido el

“TOP general’ de Espafia.



3.2 Analisis de los resultados

A partir de los datos recogidos en la plantilla de andlisis, se ha podido observar que en
Espafa los blogs mas importantes son los dedicados a la tecnologia y al mundo de
Internet. De los diez blogs analizados, segun indica el grafico 3, nueve de ellos son de
tecnologia, Internet e informatica, siendo solo uno (periodismohumano) el que tiene

tematicas propias del periodismo (sociedad, cultura, etc.).

Grafico 3. Temadtica de los blogs
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Como se ha dicho, los blogs que lideran la lista del TOP 10 son tecnoldgicos y por lo
tanto los mdas importantes dentro de la blogosfera espafiola. Esto es lo que también
confirma eBuzzing, una pagina que, como Bitacoras.com, realiza ranking de blogs v,
aunque no se haya utilizado para la elaboracidn de este trabajo, es interesante tenerla en

cuenta ya que tiene prestigio a nivel internacional.

Pero hay que considerar que esta pagina hace una clasificacion muy diferente a la de
Bitacoras.com, ya que utiliza otros parametros para elaborar su lista de bitacoras, como
la red de links de un blog a partir de otros y la difusién que tienen sus articulos en redes
sociales como Facebook y Twitter. Por este motivo, si observamos el ranking general se
puede observar que las posiciones de los diez blogs que se han analizado varian en

relacidn con la clasificacion utilizada.
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Por ejemplo, ALT1040 ocupa el segundo puesto en la lista de Bitdcoras.com mientras
en eBuzzing estd en primer lugar. Algo parecido pasa con Genbeta, que ocupa el sexto
puesto en la primera pagina y en la segunda ocupa el segundo. Y asi se podrian citar

muchos ejemplos mas.

Continuando con el analisis, son seis los blogs que pertenecen a una red de blogs
(Hipertextual Media, Weblogs S.L. y Earned Media), los otros cuatro son de usuarios
independientes que han creado su propia pagina (Juan Diego Polo, Alvaro Ibafiez,
Nacho Palou, Javier Pedreira y ‘Cron’, Javier Bauluz y Federico Reggiani). Esto
demuestra que, aunque en el momento en el que nacieron las bitdcoras, estas hacian
referencia a un uso personal, algunas de las redes de blogs mas importantes de Espafia

se han hecho con el control de los principales (Grafico 4).

Gréfico 4. Autoria de los blogs

Fuente: Bitacoras.com

Por otro lado, siete de estos blogs tienen un perfil profesional frente a tres de ellos que
no lo tienen (Grafico 5). Para identificarlos, se ha analizado la forma en que se tratan las

informaciones en cada uno de ellos y el disefio de sus paginas.
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Grifico 5. Clasificacion de los blogs en profesionales y no profesionales

B PROFESIONALES
" NO PROFESIONALES

Fuente: Elaboracion propia

En esta clasificacion en profesionales o no profesionales, también ha influido el
lenguaje utilizado. Los resultados han sido diversos. En cuanto a los no profesionales,
como es de suponer, el lenguaje utilizado es informal (ALT1040, Microsiervos,
NeoTeo). Y en el caso de cuatro blogs profesionales el lenguaje utilizado es formal
(Wwwhats New?, Genbeta, Applesfera, TICbeat). En cambio, la controversia se
produce cuando tres de los blogs analizados que se adaptan al perfil de profesional

utilizan un lenguaje informal (Bitelia, Xataka, periodismohumano) (Grafico 6).

Grifico 6. Division de los blogs profesionales segun el lenguaje que utiliza

B LENGUAJE FORMAL
" LENGUAJE INFORMAL

Fuente: Elaboracion propia
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En cuando al disefio, los blogs que tienen mas apariencia de pagina web — lo que les
otorga profesionalidad - son Bitelia y TICbeat, pero ALT1040 no ha sido considerado
como un blog profesional y en cambio si presenta un disefio de web, lo que le aporta
una competencia — profesional - que, por lo menos a simple vista, no tiene. En el caso
de los otros siete, pese a su aspecto sencillo de un auténtico blog, es el lenguaje
utilizado o la forma de tratar el mensaje, como se ha mencionado anteriormente, lo que

les da la profesionalidad o no (Grafico 7 y 8).

Grafico 7. Division de los blogs profesionales segun su diseiio

m DISENO BLOG

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 8. Division de los blogs no profesionales segiin su diseio

m DISENO BLOG
I DISENO WEB

Fuente: Elaboracion propia
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En lo que se refiere a la interactividad tanto del blog con el lector como de este con el
blog, ocho de ellos invitan al lector a participar a partir de la utilizacion de un lenguaje
propio que ayuda a ello, por ejemplo con el uso de la primera persona y el tuteo
constante al usuario. También se hace uso de foros, apartado de preguntas y otras
formas que contribuyan a que el usuario participe. Nueve de los blogs reciben la
respuesta de sus seguidores mediante comentarios (Microsiervos es el tinico que no los
permite). Pero lo cierto es que la mayor parte de la participacion que se recibe por parte

de los usuarios es a través de las redes sociales, como se explica mas adelante.

Por ultimo, se ha podido observar que todos publican contenidos diariamente y también
hacen uso de contenidos audiovisuales, aunque son mas abundantes las fotografias. En
cuanto a la publicidad, nueve de los diez tienen publicidad incorporada, siendo
periodismohumano el Unico que no la tiene y Microsiervos ofrece la posibilidad de
deshabilitarla (Microsiervos no pertenece a un medio de comunicacidon pero es

importante sefialar que su gestion publicitaria estd a cargo del medio Lainformaciéon

desde 2011).

Como se ha dicho, en los diez blogs analizados la participacion activa de los usuarios se
realiza principalmente mediante las redes sociales. Por esto se puede ver que el poder
prescriptor de los blogs sigue existiendo, pero de una manera diferente. En este sentido,
la utilizacion del lenguaje informal entre ellos (seis blogs frente a cuatro que hacen uso
de un vocabulario mas serio) y expresiones coloquiales, ayudan a deducir las
caracteristicas del publico que sigue este tipo de plataformas. En este caso, como
podemos comprobar, se trata de gente joven. De ahi viene la necesidad de establecer
una conversacion con el lector, de captar su atencion. Esto se consigue, entre otras
férmulas, a través de este estilo informal de escritura, que aporta cercania y, a su vez,

apela al lector y le incita a participar.

Este poder prescriptor en los jovenes también se puede comprobar a partir del numero
de referencias que estos blogs reciben segin Bitdcoras.com. Asi, por ejemplo, los dos
blogs que mas tienen son, respectivamente, Microsiervos y ALT1040, dos blogs

considerados no profesionales y que utilizan un lenguaje informal.



Para finalizar, en los siguientes graficos se recogen los datos referidos a los seguidores
de Twitter (siendo el mas seguido Applesfera) (Grafico 10), de Facebook (el que mas
seguidores tiene es periodismohumano) (Grafico 11) y las referencias recibidas de cada
blog (el que més posee es Microsiervos) (Grafico 12). Se puede observar, de esta forma,
como Twitter es la red social por excelencia para los lectores de estos blogs por encima

de Facebook (Grafico 9).

Grafico 9. Numero de seguidores de Facebook, Twitter y niumero de referencias recibidas

534.000 B Facebook
B Twitter
B N* Referencias

400,000

300,000

200.000

Fuente: Elaboracion propia (Facebook y Twitter) y Bitacoras.com (referencias)

Gréfico 10. Niimero de seguidores de Facebook

ALT1040 _ 68,969
Wirwhat's New? _ £2.200
cenveta [ 23408
Applesfera - 30,266
Bitelia - 99774
sataka [ 20552

NeaTeo _ 48,152

Fuente: Elaboracion propia
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Grifico 11. Numero de seguidores de Twitter

ALT1040

216.000

Wwwhat's Mew? g24.400

Genbeta

131.000

Applesfera 534.000

Bitetia [ 54.700
Nataka 171,000
Microsiervos 259.000
TiCheat 139.000

FPeriodismohumana 120.000

MeaTen

Fuente: Elaboracion propia

Grifico 12. Numero de referencias

ALT1040 1741
Wwwhat's New? 8744
cenoetz [N 551
Applesfera _ 0.334
Bitelia 7.921
Hataka 14.071
Microsiervos 21743

Ticoeat [ 023

Periodismohumano - 2431
NeoTeo [ 2216

Fuente: Bitacoras.com
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4. CONCLUSIONES

Como se ha visto a lo largo de este trabajo, la blogosfera alcanz6 su momento cumbre
en 2004. Era la novedad del momento y, con ella, los usuarios encontraron la forma de
como expresar sus ideas. Asi, empezaron a conocer hasta donde podian llegar sus

capacidades y aprendieron poco a poco a dominar Internet.

El ‘fendmeno blog’ siguid creciendo hasta afios mas tarde pero, alla por el 2008, se
empezo a notar como su desarrollo se quedaba estancado, sobre todo por la llegada de
nuevas tecnologias (que propiciaron la mejoria y mayor uso de las redes sociales) que

empezaron a tener mayor protagonismo.

Ahora mismo es dificil predecir el tamafio de la blogosfera tanto la mundial como la
espafiola, y aun mas complicado es conocer su futuro. Esto se debe a la falta de datos
recientes, lo que obliga a que se haga uso de los que estan accesibles. Los mas actuales,
en lo que a blogs espafioles se refiere, son los proporcionados por Bitdcoras.com en el
afio 2011. El motivo por el cual ya no se hacen esos informes quizas radique en que el
‘fendmeno blog’ ya no es un ‘fendmeno’ y en la actualidad no cuenta con tanta

importancia como en sus inicios.

Ademas, la dificultad de acceso a los datos de administracion de los blogs, al no ser
abiertos y publicos porque se tratan de empresas privadas, también imposibilita la
obtencion de mas informacion que permita que los estudios profundicen en
determinados aspectos. Por este motivo las investigaciones se centran especialmente en
otros aspectos relacionados con los blogs pero acordes con la actualidad. Un ejemplo de
esto son los parametros por los que se tienen que guiar para elaborar los ranking de
blogs basados principalmente en las redes sociales, numero de publicaciones,

referencias hacia un blog, medicion de la interactividad del lector, entre otros.

En este sentido, basandose en la observacion de los graficos 1 y 2 que recogen los datos
de la evolucidon de la blogosfera desde 2004 hasta 2011 (de 2004 a 2008 por Technorati

y de 2009 a 2011 por Bitadcoras.com) se ve que ha crecido de forma exponencial en ese



periodo. A partir de entonces no existen mas cifras de ese crecimiento pero, por
ejemplo, para apoyar estas ideas, se puede utilizar el estudio de la blogosfera suiza
recogido en el blog del periodista Manuel A. Almeida, mencionado en el punto 2.2.4,

que revela que esta sigue creciendo.

Aunque los datos suizos no puedan representar ni una pequefia parte de toda la
blogosfera mundial, sirve de orientacion y se podria decir que la blogosfera, lejos de
pasar a formar parte del pasado, parece que sigue utilizdndose y en crecimiento. Pero
eso si, lo hace a un ritmo menos acelerado que en sus comienzos, y se utiliza, con el

paso de los afios, de una forma muy diferente.

Y lo cierto es que cada vez son mas los sectores en los que se emplean, por ejemplo en
las aulas como forma de aprendizaje y hoy en dia es raro que un medio o empresa no
tenga su propio blog. Con nuevos avances producidos en Internet, con la utilizacion de
estos espacios se permite al usuario interactuar y compartir contenidos en sus redes de

amigos y conocidos.

A partir del andlisis realizado, se puede concluir que la blogosfera en Espafia esta
liderada por blogs tecnoldgicos, ya que nueve de diez tenian esta tematica. Esto se
puede deber a que la sociedad actual estd cada vez mas interesada en las nuevas
tecnologias que se lanzan a un ritmo desenfrenado al mercado. Por eso los usuarios
desean, y necesitan, informarse sobre ello, mas que nada porque si quieren estar al tanto

de lo que pasa en su entorno: un entorno que ya no se concibe sin la tecnologia.

Esto ademads se puede comprobar si se comparan los graficos de redes sociales (Grafico
10 y 11) y referencias (Grafico 12). En Twitter, Applesfera, el blog dedicado al ‘mundo
Apple’, es el que mas seguidores tiene. Y en cuanto al nimero de referencias,

Microsiervos, un blog también dedicado a la tecnologia, es el que mas posee.

En cambio, de todos los blogs analizados, solo uno de ellos pertenece a un medio de
comunicacion (Lainformacion): periodismohumano que, ademas, en si constituye un
medio por si solo. Esto no quiere decir que la sociedad espafiola no se interese por otro

tipo de post, como los de cultura o deporte. Simplemente los que son de algun medio no



alcanzan las puntuaciones que se requieren para poder encabezar las listas de rankings
de blogs.

Esto también pasa porque los medios de comunicacion necesitan de una gran
infraestructura para posicionarse entre el publico. El periodista, como tal, tiene todavia
un pequeiio hueco en los blogs para llegar a él. De todas formas ese hueco se estrecha

porque las redes de blogs copan cada vez mas el espacio de los blogs con éxito.

Por el contrario, si se observan los graficos, periodismohumano es el que mas
seguidores tiene en Facebook, con una diferencia abrumadora frente a los demas. Esto
significa que tiene mas importancia por encima de los otros en esa red social, lo que
viene a representar que, aunque ocupe el noveno puesto en el ranking de Bitacoras.com,
este estaria en primer lugar si se tuviera en cuenta solo Facebook. Esto indica que si que

hay un gran porcentaje de personas interesadas en este tipo de contenidos.

Esto se podria haber sabido con mas exactitud en el caso de que se hubiera podido
acceder al nimero de visitas que tiene cada blog ya que los ranking que los clasifican
utilizan otro tipo de parametros, pero no el numero de visita. Asi que habria sido
interesante saber si realmente los primeros de la lista son los mas visitados o
simplemente son los que mas puntos acumulan por nimero de publicaciones, difusién
de articulos en redes sociales, interactividad del lector, nuimero de referencias y links,

entre otros.

. Se puede decir entonces que el poder prescriptor es menor? En contestacion a la
segunda hipotesis, no. La utilizacion de los blogs hoy en dia se hace de una forma
diferente, adaptada al nuevo entorno tecnoldgico actual. Esto se sabe porque, como se
ha visto en el analisis realizado, esa participacion del usuario se hace mas mediante las
redes sociales que por comentarios, por lo que directamente no participa con los

contenidos de mismo, pero siente esa necesidad de compartirlos con los suyos.

Es interesante sefialar aqui, que las redes sociales juegan un papel muy importante en la
actualidad, ya que constituyen un gran complemento para los blogs que les permite, de
una forma facil y rapida, que sus contenidos sean difundidos a otros mediante sus

lectores.



Los blogs en la blogosfera espafiola tienden a demostrar profesionalidad en los temas
que trata aunque tres de seis de los considerados profesionales utilizan un lenguaje
informal y cinco de siete usan un disefio sencillo propio de un blog, lo que le aporta mas
seriedad. Aqui es importante mencionar que el publico al que se dirigen en su gran
mayoria es joven. Este se puede deducir a por el lenguaje informal que utilizan de forma
generalizada también entre los blogs profesionales, en concreto en seis de diez. Esto
demuestra que se quiere llegar al ptblico con un vocabulario sencillo, directo y cercano,
que apele al lector y le incite a participar de forma activa con la pagina y asi generar

trafico.

Ese usuario joven, es el mismo que hace mayor uso de redes sociales y el mismo que
estad interesado en aprender en profundidad sobre nuevas tecnologias. Por esto se explica
la tematica tecnoldgica como la dominante y el uso de los medios sociales como forma

de interaccidn con la pagina web y demostracion del poder prescriptor en el internauta.

Por ultimo, es importante mencionar que el unico blog que no tiene fines comerciales es
periodismohumano. Los demds buscan beneficiarse econdmicamente por lo que el

trafico en sus blogs es esencial para poder conseguir financiacion a partir de la

publicidad.

En pocas palabras, aunque la muestra tomada para el analisis no representa a toda la
blogosfera espafiola ni mucho menos la mundial, la blogosfera espaifiola tiende a seguir
creciendo y adaptandose a diversos ambitos, impensables afios atrés, y al nuevo entorno

que la rodea.

Por eso seria interesante que se siguiera investigando en las lineas abordadas en este
trabajo, de tal manera que se pudiera obtener datos mas recientes sobre este fendmeno
que parece ser un desconocido para muchos sobre el que ya no se estudia o se habla con
rigor. Ademads, el hecho de que no existan estudios que puedan agrupar a toda la
blogosfera espafiola hace que ésta pierda la importancia que verdaderamente tiene,

porque parece que ella sigue ahi, existiendo y creciendo.

En una sociedad donde su razén de ser estd en decir lo que piensa, expresar sus

sentimientos y ensefiar al mundo todo lo que puede y tiene a su alcance, el blog cobra



una gran importancia como forma de expresion de las personas. Y si aplicamos esto a
una empresa, es igual de valido, porque necesita una forma de hablar con el publico y
mostrar su negocio, y el blog constituye un espacio ideal para ello que, con el apoyo de

las redes sociales, se convierte en un arma esencial para generar beneficios.

En este sentido, estudiar en profundidad el uso que se hace de los blogs a nivel nacional
en la educacion y los beneficios que puede traer para la docencia es importante, porque
son blogs que cobraron importancia hace pocos afios - aunque ya se hablara de ellos
anteriormente — y crearon un tipo de ensefianza que no fue posible hasta que no llegaron

las tecnologias a las aulas.

Seria también interesante el estudio en profundidad del microblogging. Un fendmeno
cada vez mas conocido y practicado por miles de personas, pero que en la actualidad ha
sido muy poco estudiado. Apenas algunos autores han tratado de mencionar la
evolucidn del proceso de transformacion del blogging al microblogging, y aun asi de
forma superficial, sin llegar a medir, en numeros, su dimension o el grado de utilizacion

e influencia en sus practicantes.

Como reflexion final, es importante recalcar lo incierto que es el futuro de la blogosfera,
pero es probable que las grandes empresas de bloggers ocupen una gran parte del
mercado dificultando el concepto con el que Internet nacio: que cualquiera podria crecer

sin necesitar de mucha tecnologia e inversion.
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6. ANEXOS

Anexo I. PLANTILLA DE ANALISIS

Nombre del blog (y

URL)

Autor del blog

Tematica

Tipologia

Profesional

No profesional

Finalidad

Opinion

Informacion

Diseio

Web

Blog

Frecuencia de
publicaciones

Utilizacion de
contenido
audiovisual

Si

No

Interactividad

Con el usuario

Del usuario

Lenguaje utilizado

Formal

Informal

Incluye publicidad

Si. Qué tipo

No

N2 de visitas total




Pertenece a un Si. A cual No

medio de

comunicacion

Seguidores en las Twitter Facebook

Redes Sociales

Numero de
referencias

Posicion en el TOP
Bitacoras general

Anexo II. Ejemplo PLANTILLA DE ANALISIS N° 1

Nombre del blog ALT1040 http://alt1040.com

(y URL)

Autor del blog Administrado por

Hipertextual Media

Tematica Cultura geek y tecnologia

Tipologia Profesional No profesional X
Trata sobre distintas
informaciones que
abordan determinados
temas, pero son
elaboradas a partir de
otras

Finalidad Opinién Informacién X

o]



Disefio Web X Blog
Fotos y titulos grandes.
Muy visual. Noticias
cortas
Frecuencia de Diaria
publicaciones
Utilizacion de Si X (no siempre) No
contenido
audiovisual
Interactividad Con el usuario X Del usuario X

Lenguaje utilizado

Mediante lenguaje Mediante comentarios
y redes sociales
Formal Informal X (en

primera persona.
Vocabulario sencillo)

Incluye publicidad | Si- Qué tipo X Variada | No

N2 de visitas total No consta

Pertenece a un Si. A cual No X

medio de

comunicacion

Seguidores en las Twitter 216.000 Facebook 68.969
Redes Sociales

Numero de 17411

referencias

44



Posicionen el TOP |2
Bitacoras general

Anexo III. Capturas de pantalla de algunos blogs
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