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1- INTRODUCCION.

1.1.- Motivo del trabajo.

Se elabora el presente Trabajo Fin de Méster con el fin de obtener el
Titulo del Master de Gestién de la Prevencion de Riesgos Laborales, Calidad
y Medio Ambiente de la Universidad de Valladolid, conforme a lo dispuesto
en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales, y en la Resolucion de
3 de febrero de 2012, del Rector de la Universidad de Valladolid, por la que
se acuerda la publicacion del Reglamento sobre la elaboracién y evaluacion

del Trabajo de Fin de Master.

Ademas, con este Trabajo Fin de Master se pretende demostrar la
capacidad de aplicacion practica de los conocimientos adquiridos en el

Master.

1.2.- Lugar de realizacion.

Las practicas han sido realizadas en el Departamento de Prevencion
de Riesgos Laborales y Medio Ambiente de la factoria Michelin Espafia
Portugal, S.A. de Valladolid.

Direccion: Poligono El Cabildo, s/n. Valladolid.

1.3.- Tutor de la Empresa.

La factoria Michelin Espafia Portugal, S.A. de Valladolid designé a D.
Angel Artacho como tutor de empresa del presente Trabajo Fin de Master en

su fase Préctica.

Asimismo se contd con el asesoramiento constante del personal del
Departamento de Prevencidén de Riesgos Laborales y Medio Ambiente de la

factoria Michelin Espafia Portugal, S.A. de Valladolid en las éareas de



Dossier de Prevencion y Medioambiente de los puestos de Servicios Comunes para Michelin Valladolid

Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial, Ergonomia, Psicosociologia
Aplicada y Medio Ambiente.

1.4.- Tutor de la UVA.

La Universidad de Valladolid designé como tutora académica a Dfia
Maria Teresa Garcia Cubero, profesora del Departamento de Ingenieria
Quimica y Tecnologia del Medio Ambiente de la de Ingenierias Industriales

de la Universidad de Valladolid.
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2- JUSTIFICACION Y OBJETIVOS.

2.1- Justificacion.

La realizacion del Trabajo Fin de Master tiene como base las practicas
realizadas para la factoria Michelin Espafia Portugal, S.A. de Valladolid, ya
que éstas abarcan las areas de Prevencion de Riesgos Laborales y Medio
Ambiente, lo que engloba la mayor parte de la carga lectiva del conjunto del

Master.

La eleccion de tema del Trabajo Fin de Master: “Dossier de Prevencidn
y Medioambiente de los puestos de Servicios Comunes”, se debe al
desarrollo de dicho trabajo durante las practicas realizadas a lo largo de 896
horas en el Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales y Medio

Ambiente de la factoria citada.

Durante este tiempo se tuvo la oportunidad de conocer como esta
empresa gestiona la Prevencion de Riesgos Laborales y Medio Ambiente, y
se realizaron los Dossieres del personal administrativo, técnico y jerarquia
de los departamentos de Direccidén, Servicio de Personal, Prevencién de
Riesgos Laborales y Medio Ambiente, Garantia de Calidad, Servicio Médico,
Bomberos, Logistica, Turismo, Agricola y Mezclas.

El presente Trabajo Fin de Master pretende describir el proceso de
realizacion de los diversos Dossieres que se han realizado durante el
periodo de préacticas, y cuya aplicacion para la empresa se basa en servir

como documentos para:
- la formacién inicial a los nuevos integrantes de la plantilla,

- de apoyo en diversos cursos de sensibilizacion y formacion

continua,

- como material de consulta por parte de los trabajadores del area

gue se especifica en cada Dossier,
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- herramienta para la mejora de la cultura de prevencion de los
trabajadores, a través de la participacion de los mismos en el

proceso de elaboracion del Dossier de Prevencion del Puesto.

Los Dossieres tienen su aplicacion en las areas generales de seguridad
en el trabajo, higiene industrial, ergonomia aplicada, medioambiente y algin

area interna como la proteccién del patrimonio.

2.2- Objetivo especifico.

El objetivo especifico de este Trabajo Fin de Master es presentar el
“‘Dossier de Prevenciéon y Medioambiente de los puestos de Servicios
Comunes” como un conjunto de documentos de identificacion y prevencion
de los peligros a los que estan sometidos el personal administrativo, técnico
y jerarquia en el desarrollo normal de sus actividades. Se busca una
identificacion de los peligros y minimizaciobn de los accidentes con una

implicacion maxima de todo el personal.

2.3- Objetivos generales.

Los objetivos generales que se pretenden conseguir son presentar el
Dossier de Prevencion de Puesto como un conjunto de documentos que

constituyan un modo de:

+ Formar de modo sistematico a los trabajadores del puesto en:
Prevencion de Riesgos Labores, Medio Ambiente y Proteccién del

Patrimonio.

+ Recordar el plan de formacion establecido sobre las etapas de proceso
(zona de trabajo delimitada que incluye equipamientos, medio ambiente,

productos entrantes y salientes, métodos de trabajo).

+ |dentificar, para las etapas de proceso, las actividades y acciones reales

de cada puesto.
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Complementar y completar la obligacion legal del empresario de informar
a los trabajadores sobre los riesgos a que estan expuestos en su trabajo,
proponer la accion preventiva para evitarlos y los EPI's necesarios en

cada caso, de un modo grafico y facilmente entendible.
Informar sobre el modo de control de todo lo anterior.

Recordar, en cada caso, las consignas de prevencion, las fichas reflejo,
las consignas de seguridad de producto y las consignas de seguridad e

higiene que son aplicables.
Recoger los Planes de Emergencia y Evacuacion y de Medio Ambiente.
Recordar el Plan de Proteccion del Patrimonio.

Implicar a los trabajadores durante todo el proceso, para conseguir su

sensibilizaciéon, como método para minimizar de los accidentes.

Utilizar el dossier como soporte grafico de ayuda a la formacion vy

sensibilizacion de los trabajadores, a todos los niveles jerarquicos.

Informar al personal afectado sobre el contenido del dossier.
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3- MEDIOS UTILIZADOS.

3.1- Medios materiales.

+ Instalaciones:
e Oficina del Departamento EP (siglas francesas de
Environement et Prevention, es decir, Prevencién de Riesgos
Laborales y Medio Ambiente) de la factoria Michelin Espafia
Portugal, S.A. de Valladolid.

+ Equipos materiales:
» Equipos informéticos.
+ Material de oficina.

e Céamara fotogréfica digital.

+ Material informatico:
¢ Win Sehtra.

o Paquete Microsoft Office.

+ Documentacion:
e Proporcionada por la Oficina Técnica: planos de situacion,
planos de emergencia, etc.
e Documentos proporcionados por EP: dossieres, consignas,
instrucciones y referenciales internos del sistema de gestion de

Prevencion y Medio Ambiente, etc.

+ Equipos de proteccién y seguridad:
e Calzado de seguridad.
o Protectores auditivos.

» Ropa de trabajo.

3.2- Medios humanos.

+ Técnicos del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales y Medio

Ambiente de la factoria Michelin Espafia Portugal, S.A. de Valladolid.
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Personal Michelin Valladolid. Jerarquia de los departamentos de
Logistica, Turismo, Agricola y Mezclas, Servicio Médico y Bomberia.

Monitores de Formacion.

Tutora de la UVA.
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4- METODOLOGIA EMPLEADA.

Para la elaboracion de este Trabajo se han empleado la siguiente

metodologia:

+ Adquisicion de conocimientos previos:

En primer lugar un Técnico de Prevencion de Riesgos Laborales
explica en qué consiste un Dossier: contenido, estructura, finalidad, etc.
Dicho Técnico hace entrega de la Instruccion “Dossier de puesto EP*;
documento cuyo objetivo es definir la metodologia a seguir en la elaboracion
de los Dossieres e indicar la documentacion que se debe formalizar durante

su elaboracion.

Seguidamente se procede a la lectura de diversos Dossieres realizados

para puestos de fabricacion, a modo de ejemplos.

Se investiga como el formato de dichos Dossieres puede adaptarse
para los puestos de direccion, técnicos y administrativos; puestos que se
caracterizan por desarrollar una parte variable de su trabajo en oficinas y
otra realizando tareas de evaluacion, andlisis, observacion, estudios, etc. en
la fabrica; parte de los puestos de trabajo incluyen ademas desplazamientos

en misién (desplazamientos fuera del recinto de la factoria).

+ Obtencion de datos iniciales:

Una vez adquiridos los conocimientos necesarios para la elaboracion

de un Dossier se inicia la investigacion para la obtencién de datos.

Lo primero que debe quedar definido son los puestos de trabajo que
van a incluirse en el Dossier. Esta tarea la realiza el departamento de

Prevencion de Riesgos Laborales y Medio Ambiente.
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Con el fin de obtener los datos necesarios para cumplimentar el

apartado de “identificacidén de peligros”, se ha recurrido a uno o varios de los

siguientes procedimientos:

Con frecuencia, a partir de una plantilla realizada previamente, se ha

preguntado directamente al trabajador sobre sus tareas, donde vy

como se realizan, y los peligros que implica cada una de ellas.

Otra forma de identificar los peligros es observar el trabajo diario que

realizan los trabajadores, dialogando con ellos y preguntandoles

acerca de los peligros que han detectado en su jornada laboral.

En algunos casos (después de una formacion previa), con el objeto

de implicar al trabajador y fomentar su participacion, se le da una

plantilla en la que deberé identificar los peligros que le afectan.

IDENTIFIQUE SUS
RIESGOS

Tipos de Riesgo

Plantilla: Identificacién de riesgos

TALLER
Bapa

| ORI Nom : Equipo :
Fecha:
‘ 4EQ [ LugarLacazacion ‘ Riesgo | Descripeion de la stuaciin | Consignas/Precauciones

Elemerto

Riesgo de Srapamiento, amasre

Ri3go dé come, pinchaz . quemadura

(=1 Kol L=} oy

Riezgo de caida personas, obietis..)

Riesgo de golpe (con objos, CEF, persona)

E Riesgos debidos al ertome del puesto

(iburminacin, ruido, wibracitn, ambierte
térmico, radaciin)

Riesgo en la manitencion manual

F (posturas, esfuerzos, canga, Mavimients, ...)

o mecanica (Camatillas, transpalets,
polipastos..)

G Riesgos quimicos (productes peligrsosos)

(tros riesgos

Actividades :

Secuencia de alividades (SEQ)

10
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En otras ocasiones se da al trabajador un formulario con preguntas
qgue deberd contestar, y a partir de él se obtendra la informacion
deseada, como ocurre con la evaluacion de los puestos ergonémicos

y los riesgos con PVD.

Ver anexo |: Check list para usuarios de PVD

CHECK LIST PARA USUARIOS DE PANTALLA DE VISUALIZACION DE DATOS (PVDY)

SEIACKD

TALLER

K* EMILEADG|
APELLIDOS ¥ ROMERE |
FUESTO) |

FECHA|

Cohritam Sonm uSics disfsre-ie ol ordermodor

3 |y Marders ol cuslc renende sl Fenie coendo uitos be sentalie ¢ -
4 |;Evita muarianes 8 ledbnc enbe 8 oslio y el homiss, ulll boenso e mens u ofo decores £
g ¢ Mardierm ol S 8 ure detancis oue e permite o e gue sege - faconer e anome &
S
£ |iFuede coger le Socumactecon gue SSiies sin b cue rol Lo ece s ores dal Bomiro | £
¢ |Evtando senieds: { S manSee en coriecs con o respekde del ssento? -
& |oMarders ol Boncs oferrieds Recie ol fecis, sn e gue gredio pae miver s e penele? -
¥ | Ton e B o BueG &
1 £ o W rufecs 8 e o iechico? Lo
11 n suid o= Soerm corchoiones. ol meento y o cespaicc won et A
12 sl swile Seporm de oo sunbos S epoys on o s ]
13 | Ew copuiaide 8 o bre Sel e onto? A
14 [ El swerin Eorm ol Sorde srierior redorcesdia? A
13 [pEl swerdn st recub oric oor un melerie Tersoaetie ]
18 |2 El rewcwide: o ssquiuble sn ey L)
17 [l rewomidc: o seciirmble A
19 |y El wwerin de lewls s S srofundided o 84 cm o ol rescsl So e Se profundiched segulsbie ]
19 |lasils da o L)
S0 ] Pusce scoroer [s slls S e s sn oo e mokosder o igosst s
2 s rncicel mite s e 120 x B ol F]
S5 1o Lo ke p e ded mok kerko ewbin redondesdm con redios meyorms w2 mm? Ll
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Como referencia y apoyo a la hora de identificar los peligros, se utiliza

un documento interno que contiene los principales peligros y situaciones

peligrosas que se pueden dar, asi como los pictogramas de riesgo relativos

a dichos peligros.

Tabla de categoria de peligros

A Peligros de apl i de arrastre . o
B Peli d R = 3 Peligros en lamanutencion manual (postura, esfuerzos, carga,
eligros de corte, 4 imi i ) 0 mecanico (CEF' u&spﬂg;;v polipastos,,__)
C Peligros de caida (caida de persona, de objeto...)
D i j -
Peligros de golpes (con objeto. CEF, persona) G |Peligros quimicos (productos peligrosos, CMR,...)
E Peligros debidos al entorno del puesto (iluminacion, ruido,
vibracion, ambi térmico, radiacion) H | Otros peligros
Los cuadros infenores son subdivisiones de 1as categorias arriba mencionadas
categorias categorias
1 Peligros ligados a los equipos de trabajo + utiles 16 Peligros ligados a los agentes quimicos peligrosos (emisiones,
AB = | portatiles 8 desechos CMR, amianto....)
2 | Peligros ligados a los fluidos o liquidos bajo presion 17 | Peligros ligados a los agentes biologicos
| ~ | 3 [Peligros de caida | 12 [Peligros de incendio y de explosion
| 4 |Peligros ligados a desplomes o caidas de.obietos | =
19 | Pehgros ligados a la electricidad
0 | 3 TPeligros de golpes _ ‘ = _ ]
| & |Peligros ligados a la circulacion interior y exterior | 20 | Peligros ligados a liquidos criogenicos y gas
H
7 | Peligros ligados a los ruidos 21 zgl;'sos ligados a trabajos en espacios confinados, Gepositos,
3 | Peligros ligados a los ambi termicos y climaticos :
E 9 | Peligros ligados a las vibraciones 22 | Peligros ligados a la falta de higiene
10 | Peligros ligados a la iluminacion S
11 | Peligros ligados a radiaciones 23 | Peligros ligados a situaciones particulares
12 | Peligros ligados a posturas y esfuerzos 24 Atmosferas explosivas
12 | Peligros ligados a manutenciones manuales
£ 14 Peligros ligados a la manutencion mecanica en cintas
— |
45 | Peligros ligados ala manutencion mecanica
— | (polipastos, traspalets....)

Ejemplo de peligros y pictogramas ligados a las categorias

Siwaciones o acontecimientos que pueden originar la aparicion de un peligro

1. Peligros ligados a los equipos de trabajo + Utiles portatiles

A A\

A X
& A
AL

V-V

Presencia de partes moviles (tfransmision, piezas, utiles) accesibles ) ; k_

Presencia de angulos entrantes / mode d'enebrade intercaiadorno adagtado

Presencia de aristas vivas
Presencia/ manipulacidon de elementos cortantes: cuchilla, lama, rascadores, . ‘
Proyeccion de materias (cortante, ) “
Falta de medios para |3 consignacion de una maquina durante sureparacion o sumantenimiento
Intervenciones en marcha (rellenado. atropamiento, limpieza) frecuentes

Intervencion en un recinto ( normalmente no accesible ) Aﬁ
KMovimientos intempestivos

Partes de la maquina atemperatura elevada

Utilizacion de (tiles cortantes portatiles - cuchillos, picadoras, cuters. sierras

Utilizacion de Gtiles podatiles ; tronzadora, sierra eléctrica afiladora, .

12
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Dado que uno de los objetivos del Dossier de Prevencion es que sea
una herramienta visual y atractiva, el uso de pictogramas y fotografias que

contiene el documento anterior es de uso habitual.

Los datos obtenidos anteriormente se completan con los datos de las
Evaluaciones de Riesgos de los puestos de trabajo, realizadas y registradas
en la aplicacion informatica Win Sehtra.

Con el objeto de mantener la coherencia, a la hora de realizar los
Dossieres de Prevencion se ha procedido, en algunos casos, a la
actualizacion o puesta al dia de dichas Evaluaciones de Riesgos y

Planificacion de la Accion Preventiva de los puestos.

+ Reunion inicial o de lanzamiento del dossier

A continuacién se procede a convocar una reunion inicial con el fin de
informar que se va a realizar un nuevo Dossier. En dicha reunién participan
el responsable del departamento, el técnico de Prevencion de Riesgos del
departamento afectado (que realiza las presentaciones oportunas) y el autor

del Dossier.

En ella se comprueban los puestos que deben incluirse en el Dossier y
el autor del mismo plantea el esquema de la estructura y contenidos que
tiene previsto desarrollar. Esta reuniébn es importante porque en ella se
obtiene informacién acerca de qué personas pueden asesorar sobre cada
tema y el modo de establecer contacto con ellos, en caso necesario.

En esta reunién se decide quién sera el encargado de realizar las
futuras actualizaciones del Dossier (normalmente el Coordinador EP) y quien
debera realizar la validacion de las mismas (normalmente el Responsable de
la Actividad).

13
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+ Descripcidon de etapas de proceso, actividades y acciones del proceso

En el plano general de la factoria se identifica la zona en la que se
encuentran incluidos los puestos del Dossier; es el plano de situacion de

etapa de proceso.

La “etapa de proceso” se caracteriza por ser una zona geogréfica
delimitada, incluidos los equipamientos, el medio ambiente y los métodos de
trabajo que definen la organizacion de las actividades de cada interviniente
(fabricante, mantenimiento, calidad...), asi como el conjunto de productos
entrantes y salientes. En cada etapa de proceso, por lo tanto, se pueden

identificar una serie de peligros especificos y sus medios de prevencion.

En el caso de la practica del “Dossier de Prevencion y Medioambiente
de los puestos de Servicios Comunes” se realizan los siguientes Dossieres

relativos a puestos técnicos, administrativos y de jerarquia:

e Dossier de Prevencion de Puesto: Departamento de Direccidon y

Servicio de Personal.

« Dossier de Prevencion de Puesto: Departamento de Prevencion y

Medio ambiente.

« Dossier de Prevencion de Puesto: Departamento de Organizacion

Industrial.
« Dossier de Prevencion de Puesto: Servicio Médico.
« Dossier de Prevencion de Puesto: Bomberos.
« Dossier de Prevencion de Puesto: Actividad Mezclas.
« Dossier de Prevencion de Puesto: Actividad Turismo.
« Dossier de Prevencion de Puesto: Actividad Logistica.

o Dossier de Prevencion de Puesto: Actividad Agricola.

14
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A continuacion, para los puestos de trabajo implicados, se procede a
dividir el proceso en etapas, y en cada una de ellas se identifican las

diferentes actividades que se desarrollan.

Las actividades incluyen el conjunto de las acciones que constituyen el
trabajo real del trabajador que interviene, pudiendo ser éste un técnico, un
coordinador, un administrativo, jerarquia... para cada actividad de una etapa

de proceso.

Con la ayuda del Técnico de Prevencion de Riesgos nombrado para
supervisar la realizacion de los Dossieres y de la documentacion
proporcionada, se definen las diferentes actividades y acciones de cada

puesto de trabajo durante el desarrollo del mismo en marcha normal.

Hay acciones que no aparecen definidas como tales en estos métodos,
se trata de aquellas que los operarios realizan cuando sucede un
disfuncionamiento o situacion anémala; sin embargo, debido al perfil de los

puestos incluido en estos Dossieres, no se aplica esta posibilidad.
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+ |dentificacion de peligros de cada etapa del proceso

Como se ha indicado, en el Dossier se incluyen los peligros a los que
estdn sometidos una serie de trabajadores que realizan tareas
sensiblemente similares; en ningun caso se valora ni la frecuencia ni la
gravedad de estos peligros, por lo que no pretende ser, en ningin caso, una
evaluacion de riesgos, sino un documento sencillo y grafico que contribuya a

la tarea de prevenir accidentes.

A partir de toda la informacion recogida sobre los puestos de trabajo
que se van a incluir en el dossier, se procede a realizar una sintesis de los
peligros identificados que caracterizan estos puestos, se indican las
condiciones existentes en las que estos peligros se presentan y las medidas
correctoras que deber4d adoptar cada trabajador para eliminarlos o

minimizarlos.

Ejemplo de la sintesis realizada para un conjunto de puestos

FICHA DE IDENTIFICACION DE PELIGROS socuL l_
FERCOL &
| rammca | | semaco | | raciem | |evesto |
TN
Cédigo Riesgo - Condicién existente Medidas correctoras

Cemmmreacios | efancer o0 e | Seeaer mess e
R R e R e e LI LY el T
N e s 1 e » Sxaave e edfces 00 JoUANE B0 N0 00 A NN e ene, N e

SO0 A™IEL M PRCRVOUT JOEICT Sut S OERt B S
Sxcrenr o0 oo alewn | 0 araoet fn e ) ey
PSRN LIRMTANE ® oW Bt e3Re
Lomie w0 e fe = wew Tececce h A

i e A

fexete @ v . Dooeg ) 58 etander meagees fe
Semamssetie ; efaccer o0 elnws ; Sener et fe | suer  mpam

R e I s o ’ TONR 20N MR SN SRG0 TR Tpem B ’

erian RN G0 PUPOL NGRS ¢ Shes Shatee] T emeed Medmss o2 b 0w
GAOCHMBIIN AT RAC LaV ANt TR INAT e 0% Pepses et secetLmerie: woes bepecce

B0 0feren =avinte’ femenien 00 ter 4t e 0t 0
ecm: te Teres
NPTt LN 8 MaTaTs refates A s m

I | Code tn Qugen por dawene ¢ Semmtemene | O s [Nesimcts e Wwuer puper de peese 0t mer 0 gricen
ATARATOTN 1 WAL (e T eeen

SRONCE W00t
el 9 Untp ncer Se oeus e —
; L R et e
085 | Semertmens fe saene ’ TURE T IR0 CIOVA T MG S et aine Gelomnses
g TR p ARy G4 = A e, ohes Semarence et o Wewr wHeR Br weer Sowve B0

SemamTatiia N 2N & Jematent Mg e
TArgLBin et sy

alearcce e ot tev e
Sate texeter v ¢ i ste reveiyr
200 | Penter mow s ’ - o— - Oxtar |, rrem

. e
Temnie te iyt

Jemwamcetu | e¥acier poc W, B emser Wt de
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T | Crouver mere sague Antvee > conevise e 0u oxone Telnumacs 0o waen te om0t e

i ke
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A partir de este cuadro resumen pueden identificarse los peligros méas

representativos de los puestos analizados. Al tratarse de puestos
fundamentalmente de oficina y de observacion en fabrica, los riesgos estan
fundamentalmente asociados al entorno de trabajo; en cualquier caso, se
especifica en el Dossier que si se va a intervenir directamente en alguna

maquina, habria que conocer el dossier correspondiente a la citada maquina.

El Dossier debe ser un documento manejable, en el que el exceso de
informacion Unicamente lo convertiria en un documento poco practico para el

manejo habitual por parte de los trabajadores.

Una vez revisada toda la informacion recibida, se pasa ésta a un

formato establecido para la realizacion del Dossier.

Ejemplo de identificacion de peligros para una de las etapas del

proceso

Fecha: 21/032013

!}; Proceso: Servicios Cormmes Etapa de Proceso: Trabajoen oficina Confidencialidad: D3
ACCION - IDENTIFICACION DE DOMINIO
SITUACION LOS PELIGROS D OPERACIONAL

DESPLAZAMIENTO
uso de las - Prestar atencién cuando se utilizan las escaleras: subir/
bajarlos peldafios de uno en uno, no hablar por teléfono, no

escaleras

A

Caida de
personas a
distinto nivel

leer documentos..

- Mo transportar objetos con ambas manos mientras se

suben o bajan los escalones.

- Mo transportar objetos que impidan la vision.
- Usar el pasamanos.
- Todas las indicadas en el punto siguiente: “delplazamiento

a pie”.

Verificaciones al
inicio o durante la
Jomada

DESPLAZAMIENTO
por zonas planas

- Mantener las zonas de paso despejadas.
- Mo dejar cables en el suelo en zonas de paso.

Caida de - Si se vierte algo al suelo, limpiarlo o sefializarlo. _— - o
personasal | Ng correren los desplazamientos. & | Verificaciones al
mismo nivel Uil lzad desl | [inicio o durante la

- Utilizar calzado que no sea deslizante. = jomada

- Respetarla sefial y caminar con precaucion por suelos

recién lavados.
- Prestar atencion a quequefios escalones / desniveles.
| Referencia del dossier: DPP_Edificio 201 - Servicios Cormunes | Version | Pag -10
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Conforme se puede apreciar en el ejemplo anterior, la identificacion de
riesgos para cada una de las actividades indicadas en la marcha normal se

plasma en el Dossier de acuerdo al siguiente esquema:

o Identificar la accidén — situacion que se presenta con una foto y/o alguna
palabra representativa. En la foto se puede resaltar el peligro que se

desea destacar con marcas y flechas, para ayudar a visualizarlo mejor.

o Identificar el peligro insertando el pictograma que identifica dicho

peligro y su nombre.

o Establecer las precauciones y consignas para evitarlo, insertando

ademas el o los EPI's necesarios.

e Indicar el modo en que este peligro va a ser controlado o vigilado
(control operacional), por ejemplo a través de OPS (Observacion
Preventiva de Seguridad) o verificaciones al inicio o durante la jornada

laboral.

+ Consignas de prevencion y medio ambiente

La consigna de prevencién y medio ambiente es un documento tipo
“ficha resumen” especifico para una etapa y actividad identificada, para una
situacion o zona determinada. Sirve para informar de manera particular
sobre sus principales riesgos — peligros (a partir del pictograma de
identificacion y el nombre del peligro) y las acciones a tener en cuenta, lo
gue se identifica a través de esquemas, dibujos o fotos representativas de la
situacion y frases que indiguen las precauciones que deben tomarse.
También debe incluirse el pictograma de los EPI’s de uso obligatorio en la
situacion descrita. Asi mismo ofrece informacion respecto al cuidado del
medioambiente teniendo en cuenta los residuos que se generan en la etapa,
e incluye datos sobre la vigilancia de la salud y los teléfonos de emergencia

(bomberos y servicio médico) en caso de que la situacion asi lo requiera.
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El Dossier debera incluir las consignas de prevencion y medio
ambiente referente a los peligros méas significativos identificados en el
documento, por lo que se procede a la identificacion y seleccion de las
consignas de prevencion y medio ambiente que sean aplicables y a la

realizacion de aquellas que sea conveniente adicionar.

La consigna se realiza a partir de la informacion recopilada hasta el
momento, y se plasma en el formato facilitado por el departamento de
Prevencion de Riesgos Laborales y Medio Ambiente de la empresa. Una vez
realizada, debe ser validada por un Técnico del Departamento de
Prevencion de Riesgos de la empresa y se incluye en el registro de

consignas de la misma.

Si la consigna es especifica de un lugar determinado, se incluye en el
lugar donde se realice la actividad, con el fin de que permanezca a la vista

de todas las personas que deban aplicarlas

CONSIGNAS PREVENCION

TRARLID CON ORDERADONE § [ [ [ —— |

J

— e o G

Conmwwt B comnn iy | whon s i b ote

CONBORAL . PECAUCION S

P - ’ .:‘ ~w. § E——————
z . i R o S
S — Dy W e e
L) VR e
— - P W e e .-
.“-. - - - Easandadiaase d
- ——
L. e - —
. ———
TR W G ——

- -
D - A s w . e
B KL

b

Bre s et satn B @ e -
IS ) R B W — S —
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+ Fichas reflejo

La ficha reflejo es un documento tipo “consigna especifica” que recoge
de manera precisa las precauciones a tener en cuenta en un
“disfuncionamiento”, es decir, un funcionamiento anormal que se produce
como consecuencia de acontecimientos puntuales, aleatorios, debidos a una
anomalia en la puesta en marcha del binomio producto / procedimiento, para
continuar trabajando con seguridad, o lo que es lo mismo, para volver con

seguridad a la marcha normal.

Teniendo en cuenta el tipo de puesto analizado (personal de oficinas
que realiza tareas de estudio, analisis, observacion y similares en los
talleres), no procese la inclusién de fichas reflejo en estos Dossieres. Sin
embargo, se ha incluido una referente a una situacion de seguridad que
conviene gue tengan en cuenta todos los trabajadores que pasan por la
zona: el buen funcionamiento del sistema de ventilacion de la zona de

baterias.

‘:... .- — -~ 'T"
‘f | ‘“1

PARADA EXTRACCION DE AIRE EN SALAS DE
BATERIAS (TODAS LAS SALAS DE FABRICA)

PROGLEMA Dw-uho?&m' , 8¢ genera hidrogeno que ol ser
mas ligero Que of are. Sende & scumi arve en la parte sl ta de o sala Porelo
06 imprescind tie 9 aantz ar ol funcionammento de |2 exTaccion del mre
ACTUACIKN A FEALZAR En caso de parada de la exvraccion hay ALARVA

o cenval deemergenca) 0 Setecadn de scumud i dn de i o e
1) Primero y urgence pacar|a carga de baterias (Ceberia e pararse
20MITCamen ®) 1020 Br pOner en marcha |2 2P a0iin y rearmar
2 Sino funcions Abnr todes lss puertas y vercanss pars vendl
3 SeAaizar)a obigacin de mantenes | 88 puertes abwras
4 AVISAR alajerarqis o Superveordefabnca

5 Forzerlavers con vendt sdores deNF y'o de Borberve. & tuando

2000 o0 o exversor de la envadaa s sala

€ Convolaria conceny aciin de Ndrogend en |2 parte mas alta posdie

(alzura del rad dol puentegrin) Laconcensacdn de rabejo deeestar por

dedajo de 1% B limice de explosmi dad es o 4% Enre ambos limies

seguir vens ando y compr obando

7) Realizarialimprezay reparaaén delaexvaccion Convolarla

CONCNN acrOn a0 0k e Mamar |06 520 as de exT N

& PROHIBIDO maervemsr 0 scceder & sals (carge camine, putn,
reparaciones, etc com concenoaciones mayoresall* de hadrogeno en
sala)
> Ante cuslguer mtervencion con puntos de caloe, se ke de venficer la

comoenprascion de hadrogeno menor sl 1 % cortar cormiense, recirar

beeenias, reclizar bmpieza y proteccson de aparstos
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+ Documentos de referencia

Teniendo en cuenta que este Dossier especifica expresamente que no
se incluyen las situaciones de riesgo y las medidas preventivas a tomar en el
entorno de las maquinas, es necesario incluir un listado de todos los
Dossieres existentes en el area de la factoria; son los llamados “documentos

de referencia’.

+ Consignas de utilizacion de producto (CUP)

En la industria se utilizan numerosos productos quimicos; algunos de
los cuales pueden ser perjudiciales para la salud de los trabajadores
(irritantes, sensibilizantes, corrosivos, téxicos, etc.); por ello es importante
gue todos los trabajadores conozcan aquellos productos con los que puedan
entrar en contacto y como utilizarlos. Teniendo en cuenta esto, en cada
Dossier se identifican los productos quimicos que afecten a su area de
aplicacion y se adjuntan sus consignas de utilizacion de producto (CUP’s),
con el fin de que en cualquier momento puedan ser consultados por los

trabajadores.

Estas consignas son un resumen de las Fichas de Datos de Seguridad
de dichos productos e indican los riesgos especificos del producto quimico
del que se trate, tanto para la salud humana como para el medio ambiente,
los EPI's necesarios para su manejo, diversas precauciones a tener en
cuenta durante su utilizacién, medidas de higiene y primeros auxilios, las
actuaciones en caso de incendio o inflamacién de la sustancia, y en caso de
fuga o derrame. Asimismo incluye las condiciones de almacenamiento y

tratamiento de los residuos y envases que contienen dichas sustancias.

€ OMRAIA O $8 CATNOAD L Ta——— -
POV T 18 s A ST UMPADOS GENERAL (GREEN CLEANMN)
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+ Consignas de sequridad e higiene

Las consignas de prevencion en el taller afectan a todas las personas
que transitan o permanecen en el interior de la fabrica, sean o0 no

trabajadores; por ello, teniendo en cuenta la interaccion de dichas personas

con la fabrica, existen tres consignas diferentes:
- Consignas de prevencion para el operario.
- Consignas de prevencion para los mandos.
- Consignas de prevencion para las visitas.

Estas consignas son de informacion general para toda la factoria, en
ellas se muestran obligaciones o prohibiciones generales para la seguridad

de todos y se incluyen en el Dossier de Prevencion.

En los puestos de trabajo que se incluyen en los Dossieres realizados
no hay ningun puesto relativo a operarios, sin embargo también se adjunta la
consigna dirigida a ellos para que los mandos las tengan en cuenta durante
la realizacién de las OPS; no hay que olvidar que uno de los objetivos de los

Dossieres es incentivar en todos una cultura preventiva.

Consignas de prevencion en taller

CONSIGNAS DE PREVENCION EN EL TALLER

CONSIGNAS DE PREVENGION EN EL TALLER

CONSIGNAS DE PREVENCION EN EL TALLER

OBLIGATORIO CAMINARPOR
ZONA HABILITADAPARA LOS
PEATONESYLLEVARCALZADD
DESEGURIDAD (incluidala Calle
Cubierta)

OBLIGATORIO LLEVARFOPA
ABROCHADA

OBLIGCATORIO LLEVAR
PRENDAS DE ALTA VISIBILIDAD
ABROCHADAS

OBLIGATORIO CAMIVARPOR

ZONA HABILITADAPARA LOS
PEATONESYLLEVARCALZADO
DESEGURIDAD (incluidala Calle
Cubierta)

OBLIGATORIO LLEVAR
ABROCHADASTASPRENDASDE
ALTA VISTEILIDAD.

PROHIBIDO LLEVARFPRENDAS
SUELTAS (corbatas, pafiuelos, etc)

OBLIGATORIO CAMINARPOR

ZONA HABILITADAPARA LOS
PEATONESYLLEVARCALZADO
DESEGURIDAD (incluidala Calle
Cubierta)

OBLIGATORIO LLEVAR
ABROCHADASLASPRENDASDE
ALTA VISIBILIDAD, DURANTE

TODALAVISITA.

PROHIBIDO LLEVARPRENDAS
SUELTAS corbatas, pafiuelos, etc )

PROHIBIDO TRABAJAR CON PROHIBIDO LLEVAR ANILLOS, i
ANILLOS,RELOJ, PULSERAS Y/O RELOJ, FULSERAS Y/O PROHIBIDO LLEVAR ANILLOS,
COLGANTES COLGANTES RELOJ, PULSERAS ¥/O
COLGANTES
PROHIBIDO UTILIZAREL PROHIBIDO UTILIZAREL SIDO U '
PROHIBIDO UTILIZAR EL TELEFONO
TELEFONO MOVIL ¥/O TELEFONO MOVIL EN LAFABRICA, MOVIL ENLA FABRICA DURANTE
DISPOSITIVOS DE AUDIOENEL DURANTE LOS DESPLAZ AMENTOS LOS5 DESPLAZ AMIENTOS ENLOS
ENTORNO DE TRABAJO ENLOS5 TALLERES O ZONAS DE TALLERES O ZONASDE TRANSIIGDE
TRANSITO DEVEHICULOS. vedicmLes,
OPEEAEINS BE FAERICACISN ¥ MTS. MANBOS BE TALLER ¥ TECHICES WISITAS

ENWISTIAS GURDAS 0 INSTITUCIONA LES. SE MODUIARAN ESTRS NORMAS.
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En estos Dossieres no se ha incluido la consigna de higiene que indica
la prohibicion de comer y beber en el puesto de trabajo, fumar en el taller y
lavarse las manos al abandonar el puesto, ya que afecta a los operarios y

son conceptos ya muy arraigados en la cultura de la empresa.

+ Reglas cardinales de sequridad

Las reglas cardinales de seguridad son unos documentos que recogen
una serie de normas no negociables que deberan respetarse en la fabrica en
todo momento con el fin de promover comportamientos responsables en el

ambito de la prevencion de riesgos laborales.
Recogen aspectos basicos de:

e Formacién del personal para que puedan intervenir con seguridad

dentro de su mision profesional.

e Integridad de los dispositivos de seguridad, que no pueden anularse

sin una evaluacién de riesgos, autorizacion y método apropiado.

e Consignacién y desconsignacion de una maquina o equipo segun

un procedimiento establecido.

e Condiciones para la circulacion de peatones, ciclistas, conductores

de aparatos de manutencion y de vehiculos.

« Condiciones para intervenciones especificas, como son trabajos en

espacios confinados, trabajos en altura o con puntos calientes.
e Utilizacion de EPI’s.

o Consignas de seguridad

Como punto final recuerda que: “Es responsabilidad de cada uno
respetar y hacer respetar estas normas. Un incumplimiento de las mismas
implicara una accion por parte de la jerarquia tendente a reconducir la

situacion a traves de las medidas oportunas.
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Reglas Cardinales
de Sequndad

NORMAS NO NEGOCIABLE S 3 respetar en la
f8dnca para promover  comporntamentos
responsables en el ambdo de la prevencidn de

FORMACION: E! personsl esth formado pars
infervent con sejurdad dentro de su misda

INTEGRIDAD DE LOS DISPOSITIVOS DE
SEGURIDAD: Nngin dapoatw © equigo de
SeQundad puede desaltvarse 0 ANViarse wA
UNA evaluacion de respos, MLOrTACon Y
método apropiado

CONSIGNACION Y DE SCONSIGNACION: Las
Pervensooes N UNa MAQUENA O eQUpe
(reparacibn, reglaje, mpleza, ) deben
hacerse agicande o3 proced mienios
€3DI0C308 G COMPN aCIdn

CRCULACION: Los pestones, coieas
conduciores e ApAML0ON S mantencda y de
vehiculos resgetan of plan vial y las reglas ce
croutacién,

-
-

Reglas Cardinales \‘;&
de Seqguridad l

MTERVENCIONE § ESPECH ICAS:

Las mtervenciones et un e3pacio confnado,
en aluwra © Con purios Calientes, se hacen
rescetando lon proced mienios exabiecdos

(9 £Pr'x Se wthzan los eqvpcs de protecadn
N mSvdusl ( EPTs) estadlecidon

4 CONSIGNAS DE SEGURIDAD: Se apican
108 Planes de Verificacdn ¢e Segundades y
se respetan las Consignas de neguridad

1

* Es responsabidad de cada uno respetar y
hacer respetor estas normas

Un incumphimionto de las mesmas imphcard
una acadén por parte de la jerarquia tendente a
reconducr |3 stuacidn a través de las medidas
oportunas’

- »

L AR ST e L A
I N

%+ Lista de chequeo para vehiculos de alquiler

Teniendo en cuenta que los Dossieres realizados van dirigidos en

buena parte a Técnicos y Jerarquia que con frecuencia realizan trabajos en

mision (desplazamientos a otras
fabricas del grupo o a otras
ciudades por motivos de trabajo)
y que estos viajes pueden
realizarse con vehiculos de
alquiler, se introdujo una lista de
chequeo basica, chequeo que
deberd realizarse antes del
inicio del viaje, con el fin de
comprobar y verificar ciertos
aspectos que pueden influir en
la seguridad.

un MINUTO

PARA,CONDUCIR SeGURD

Antes de poner en morcha un coche de alquiler:

Ajustor osientos, reposacobezos y volonte
Ajustor ospejos retrovisores.
Verificor posicién y f . de

* Luces

© Lmpoperobrses y desempunador

* Iterm

Henten | rxiude murmed
* Freno de mono

Verificor el correcto funci i del cinturén de
segundod, lonto en ¢l oncloje como el deslizamiento de
lo cinta

Verificor el funcionomiento del combio de marchos

P soel nmet el

Verficor hpo de combustible y operture de lo topo del
doposito.

Locolizor pol de op del copo y

Locolaor rvedo de toy ante lo alidad
de tener que cambiar la ruedo, induidos los triangulos de
emergencia

Locolizor los chol a

Verificar el funcionamiento de lo radio.

Plonificor ruto o prog ol d
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<+ Normas de cohabitacion

Uno de los principales riesgos son los riesgos ligados a la circulacion
de carretillas elevadoras. Con el fin de concienciar a todos los integrantes de
la plantilla de este riesgo se editaron las consignas de cohabitacion que
consisten en una serie de normas bésicas que establecen la forma de
comportamiento a adoptar al encontrarse o coincidir con una carretilla en el

entorno de trabajo.

NORM SMIRCUN )
COHABITACIONPEATONES - CARRETILLAS

AREA DE COHABITACION:

Zona en la cual es habaual la presenca
sanwitanea de peatones y carretitas, en
vista de 1a otganizacion del poesto do
trabajo

S¢ dehmita con lineas Cf COIOr NAFANS, CON
eventual dnviedn on seciores y 3o sedalacon
@l canel agunto a 1a derecha

- En general las Dras de las ca
36 redlzardn

NORMA dento de cada 2ona o sector e %
+ Sihay presencia de postones SICTOR cussen <” S
2 Carete) dede e50RMA £A FCCRd e o vt ™

- St hay presencia de carretila

4+ Plan de emergencia y medio ambiente

En cada Dossier, este punto comienza con el compromiso
medioambiental y de prevencién de riesgos de la direccion del centro

(firmada por el Director).

COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL
Y DE PREVENCION DE RIESGOS
DE LA DIRECCION DEL CENTRO

Moyt b waedtadeon mntousd weeaden & ot
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o Plan de emergencia.

El departamento de Prevencion de Riesgos Laborales y Medio
Ambiente edité un triptico que resume los puntos mas importantes del Plan
de Emergencia de la factoria. Dicho triptico se entrega a todas las personas
que acceden por primera vez a la factoria. En primer lugar recuerda que “la
prevencion es la mejor manera de protegernos y evitar la intervencion de

emergencia”.

PLAN DE EMERGENCIA

Ublcacion puertas

salida de ambulancia
@ roode reunien
<> Salida de emergencia

@ solida habitual

|_EMERGENCIAS J SERVicio OF

£5ta V. en L contro de trabajo que por sus Garacteristicas TEST DE FUNOONAMIENTO: 3 Toques intermitentes Pruebas PREVENCION Y MEDIO AMBIENTE
siene un RIESGO IMPORTANTE de INCENDIOS, de los sistemas de alarma,
o No fume dentro de las instalaciones, ALARMA RESTRINGIDA: 4 0 mis Toques discontinuos de
« No utiice llamas adietas, o chispas incontroladas, sironas (Linmadds 2 Sambares Vohartados)
* Para trabajos con pantos calentes, solicite el permiso ALARMA GENERAL 1 Togue continuo de sirenas.
de fuego emitido por los bombercs. * Péngase en situacién de ALERTA. I
* No acergue focos de calor a materiales combustidles. * Prepirese para evacuar o edifico,
ol o e EMERGENCIA
Desnchollo ando abandona e potso [ EVACUACION |
* Deje siempre lbre los camings de evacuacion y salidas « Sefial sonora con Girofaro en talleres. VALLADOLID
fe g * Sin perder tiempo procure dejar lo mds seguro posible of
entorno donde se encuentra,
AGUAQON * Sise |e indica, evacue of edificio hacia o| Punto de Reunion, TELEFONOS de EMERGENCIAS
Ante un fuego, 5i cree que puede extinguirlo utice los EL CENTRO DE TRABAJO DISPONE DE UN PLAN DE EMERGENCIA, INTERIOR EXTIRIOR
madics que tenga a su akance, CON MEDBOS HUMANOS ¥ TECNICOS, EMERGENCIAS YR
Avie de inmediato s la central de Emergencias 111 0 utiice MEDIOS HUMANOS (EOMBEROS) " | 983369222
¢l pulsador de alarma mis cercano, 2
« identfiguese y diga of lugar exacto donde se encuentra. "':””‘“9"‘“ Jefe de Talier, Maestria o Supervisor SERVICIO MEDIKCO
« Exollque brevemente cual e suacide. e N (AMBULANCIA) 100 | 983369100
Espare instrucciones, £ su 2002 existe un Eauipo de Primera P " S0
Intervencén (E%)y un Equipo de Alarma y Evacuacion * Equipo Primera Intervencion: Trabajaderes, SEGURIDAD INSTALACIONES 1291
(EAE) con instrucciones y formacion adecuadcs, * Equipo Segunda Intervencion: Bomberos Prof, y Voluntarios,
» Equipo 1* Auxlios: Servicio Médico y personal formada,
ANTES DE INTERVENIR 20405
e s ?mml d:‘:g.lcr?* alarmas, Equipas de emergencias, Red Avi 2011
POSIBLES RIESGOS A EVITAR Fasicnssin |
de Incendis, Vehicudos e Armbidanda, ek, [ avrcremssn

Una de las caras de del triptico de la figura anterior incluye un plano de
planta con los lugares de ubicacion de las salidas habituales, las salidas de
emergencia, los puntos de reunion en las emergencias y la ubicacion de las

puertas de salida de ambulancia.

La otra cara se centra en informar como prevenir los incendios, ya que
se trata de una fabrica con un riesgo importante de incendio, informa acerca
del protocolo de actuacion en caso de detectar un incendio, tipos de avisos
acusticos en funcion de la emergencia y modo de actuacion para realizar la

evacuacion. También incluye los medios humanos y técnicos de los que
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dispone la factoria, asi como de los teléfonos dependiendo del tipo de
emergencia: al servicio de bomberos, al servicio de ambulancias y ante una

emergencia en la seguridad de las instalaciones.

En cualquier caso se destaca que “antes de intervenir reflexione sobre

los posibles riesgos a evitar”.

Cada Dossier incluye ademas un plano de la zona con los viales
peatonales y las puertas de salida normales y otro con las rutas de
evacuacion ante situaciones de emergencia, las puertas de salida de

emergencia, los puntos de ubicacion de las camillas y las puertas de llegada

de ambulancias.

e Sistemas de alarma y medios de lucha contra incendios.

En el Dossier se recuerdan los sistemas de proteccion contra incendios

existentes, para qué sirven y las personas autorizadas para su utilizacion. El

resultado se recoge en un cuadro:

Seguridad

Resultado esperado si impulsada

Personas
autorizadas/comentarios

Pulsador rojo de alarma de
incendios

Intervencion de los bomberos

Todo el personal

Pulsador rojo de alarma de
L

Desencadenamiento sirena de evacuacion

A utilizar por el
responsable de
evacuacion, en caso de
necesidad de evacuacion
rapida

Extintores

Extincién de unfuego

Todo el personal

Bocas de
equipadas

incendio

Extincion de unfuego

Todo el personal

Hidrantes en el exterior

Extincion de unfuego

Bomberos

Detectores de humo

Desencadena eventualmente las
alarmas de evacuacion y el Sprinkler

Aviso en central de alarmas para
bomberos

Funcionamiento
automatico

Sprinkler

Extinciéon de incendio

Funcionamiento
automatico,
desencadenado bajo el
efecto térmico.
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El Dossier incluye, para cada zona, un plano de la planta con los
sistemas de alarma y medios de lucha contra incendios existente en dicha

Zona.

¢ Plan de Medio Ambiente.

Para abordar este punto es necesario investigar los residuos que se

producen en la zona a la que se va a destinar el Dossier.

Teniendo en cuenta que se refiere fundamentalmente a zona de
oficinas, éstos son basicamente papel y cartdn, envases, plasticos,
pequefios objetos metdlicos, restos de alimentos, vidrio, téner, cartuchos de
impresora, CD’s, DVD’s, disquetes, pilas, baterias y pequefios aparatos
eléctricos o electrénicos. En cada Dossier se especifica el lugar en el que
debe desecharse cada uno de estos residuos: oficina, maquinas de café,
comedor, salas de impresién, contenedores especificos de residuos (segun

zona), puntos limpios u otros.

o Consignas de emergencias (consignas rojas).

La consigna de emergencia es un documento tipo “ficha resumen”
especifico que incluye el protocolo de actuacion para cada situacién de
emergencia que se ha identificado en la fabrica. Aborda temas como por
ejemplo, actuaciones ante incendios o explosiones, fugas, derrames,

inundaciones, etc.

Uno de los Dossieres realizados es el de los bomberos, que incluye
todas las existentes, ya que son los encargados de actuar ante cualquier tipo
de emergencia que se pudiera producir en el interior de la fabrica en un

momento determinado.

Algunas consignas son especificas de una zona de trabajo y para unos
puestos concretos, como es el area médica, donde se han incluido las
consignas para actuacion en caso de riesgo higiénico o riesgo higiénico
ADR.
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Otras deben conocerlas todos los trabajadores de la fabrica, ya que
afectan a todas las zonas, como es la actuacién en caso de incendio o
explosion, en caso de inundacion y actuacion personal sobre primeros

auxilios: asistencia previa a la llegada de los profesionales sanitarios.

Ejemplo de consigna de emergencia

f-m R
oy DE ACTUACION EN CASO - S DE ACTUACION BN T
v Pt INCENDIO O EXPLOSION (EPI y ESI) B ¥ fmsee RIESGO HIGIENICO (SCIO MEDICO) oo, o
AMS l ACCIDENTE POTENCIAL OE ICENDK N Aspeste 1) lk'r(-nnm'.;rm PON LOS SENVOIOS SAMTANKOS
TELEFONOS DE EMERGENCIA. BOMBEROS: [1] TELEFONOS DE EMERGENCIA. BOMBEROS: 111
SERVICIOS MEDICOS ¥ AMBULANCLA: 100 SERVICIOS MEDICOS ¥ AMBULANCLA J00

l Ao e v an oo do o P

1- Sebcmars o NUMIRO DE LA PREFASACION cavcanse de b
»n?a—-mtmumuv%
Bevcar of NUMERO DI FEXFARACION y s

P—

Noamers do

A D v S e s pooionier i s par v LY. o baions on

m—--mnvnm;
APAKTADO )~
AFAKTADO & - FRIMEROS AUXIZIOS
AFARTADO § - FROTICCION INDIVIDUAL

B T .

~ Tomee wn rnontn o - Comngue: de

_:utmy ﬁ:

e Fichas de medio ambiente (consignas verdes)

La consigna de medio ambiente es un documento tipo “ficha resumen”
especifico para cada producto o tipo de productos; establece como debe
gestionarse en el interior de la factoria, proporcionando informacién sobre su
recogida, almacenamiento, expedicion, destino final, asi como sobre los

riesgos y peligros asociados a cada residuo.

Una primera consigna aporta las directrices generales para el
tratamiento de los residuos: aquello que debe hacerse de forma obligatoria,
lo que esta prohibido y algunos puntos que se deben conocer.
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Después de ésta se crearon muchas consignas medioambientales, ya
que existe gran variedad entre los desechos generados en la factoria.
Algunas de ellas son especificas de una actuacién o un taller, como ocurre
con el tratamiento de residuos sanitarios, generados en el area médica; otras
abarcan situaciones méas generales, como las referidas a la segregacion de
residuos asimilables a urbanos (basuras), residuos no peligrosos
valorizables (cartuchos y téner de impresoras), CD’s, residuos peligrosos
(equipos eléctricos y electronicos, pilas, tubos y lamparas fluorescentes),
consumo de agua potable, utilizaciébn de consumibles de oficina, residuo no
peligroso valorizable (papel y cartén), etc.

Estas consignas hacen referencia tanto al consumo responsable como

a la gestion de los residuos.

Ejemplos de consignas medioambientales

CONSIGNA ez E v LS el A Tz 2
R T MEDIOAMBIENTAL Fecha de edicion: 03062010 MICHELIN VALLADOLID MEDIOAMBIENTAL Focks ds aiicide: 03062010
AMEDIO AMBIENTE MED

GENERAL DE RESIDUOS SEGREGACION DE RESIDUOS ASIMILABLES A URBANOS

VIANTENER, ORDEN Y LIMPIEZA EN EL LUGAR DE TRABAIO. SE RUEGA A TODAS LAS PERSONAS RESPETEN LA SEPARACION DE
RESPETAR LAS CONSIGNAS EXISTENTES EN CADA PUESTO DE RESIDUOS, UTILIZANDO LOS RECIPIENTES DISTRIBUIDOS EN CADA ZONA

TRABATO.
&?WTARDEWMAIDSWIDSWM
IDENTIFICAR Y ETIQUETAR DE FORMA CORRECTA LOS RESIDUOS
Y SUS ENVASES.

LOS ENVASES O CONTENEDORES DE LOS RESIDUOS EN

OBLIGATORIO

PRODUCTOS.
AGOTAR LOS ENVASES CONTENGAN PRODUCTOS QUIMICOS.
CONSULTAR A SU JEFE DIRECTO ANTE CUALQUIER PROBLEMA

00O 0 06 0 00

PROHIBIDO

gég‘mbosqcssemwa SU PUESTO DE TRABAJO Y SU
LAS BUENAS PRACTICAS PARA REDUCIR, REUTILIZAR Y
RECICLAR LOS RESIDUOS.

LAS CONSIGNAS DE UTILIZACION DE LOS PRODUCTOS (s g
POR LO TANTO LOS POSIBLES RIESGOS DE ESTOS.

LAS CONSIGNAS VERDES, DE MEDIO AMBIENTE.

LAS CONSIGNAS ROJAS, COMO ACTUAR EN CASO DE CONDICIONES o —_—
ANORMALES O EMERGENCIAS. T ==

c | GRACIAS POR COLABORAR CON EL MEDIO AMBIENTE |

0

o

o0

DEBE CONOCER
o
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+ Plan de Proteccion del Patrimonio:

El Plan de Proteccién del Patrimonio hace referencia a la seguridad de

las instalaciones, es decir, al patrimonio de la empresa.

Ha sido también elaborado por el departamento de Prevencién Riesgos
Laborales y Medio Ambiente, que contempla un area dedicada a este

aspecto.

En este apartado se incluye un breve resumen de la formacién dada
por parte de la empresa, y que deben recibir todos los trabajadores. Cabe
destacar la importancia que da la empresa a preservar, no sélo el aspecto
material del patrimonio, sino también la informacién, dirigida tanto al
personal externo como interno. En este aspecto se incluyen una serie de
principios que los trabajadores deben recordar sobre la confidencialidad de

la informacién manejada, asi como las hormas que hay que conocer.

+ Validacion del dossier

Una vez realizado el Dossier, éste se presenta ante el Técnico de
Prevencion de Riesgos Laborales del departamento al que hace referencia,

para su supervision y correccién de aquello que considere oportuno.

La validacion del Dossier la realiza el Responsable del departamento.
En los Dossieres realizados, esta figura corresponde generalmente el
Responsable de la Actividad.

+ Presentacion del Dossier y registro.

El Dossier validado es presentado ante las personas que ocupan los
puestos indicados en él. El autor suele presentarlo al Responsable de la
Actividad y de cada departamento; cada uno de ellos lo hace extensivo a las

personas que dependen jerarquicamente de ellos.
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En estas reuniones se informa a los participantes sobre el lugar en el
que va a quedar ubicado el Dossier en formato papel, para que pueda ser
consultado siempre que sea necesario. Es obligatorio que todos los
trabajadores conozcan doénde esta colocado su Dossier y el contenido del

mismo.
Una vez validado y presentado el Dossier, se entrega copia de éste:

e En formato digital: al Responsable de los Dossieres en el
Departamento de Prevencién de Riesgos Laborales y Medio
Ambiente, que procede a registrar el Dossier en un listado

especifico.

o En formato digital y papel: al Responsable de la Actividad.
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5- RESULTADOS OBTENIDOS.

El resultado obtenido es la generacion de los siguientes Dossieres:

+ Dossier de Prevencion de Puesto: Departamento de Direccion y

Servicio de Personal.

+ Dossier de Prevencion de Puesto: Departamento de Prevencion y

Medio ambiente.

+ Dossier de Prevencion de Puesto: Departamento de Organizacion

Industrial.

+ Dossier de Prevencion de Puesto: Servicio Médico.

+ Dossier de Prevencion de Puesto: Bomberos.

+ Dossier de Prevencion de Puesto: Actividad Mezclas.

+ Dossier de Prevencion de Puesto: Actividad Turismo.

+ Dossier de Prevencion de Puesto: Actividad Logistica.

+ Dossier de Prevencion de Puesto: Actividad Agricola.

Definiendo cada uno de estos Dossieres como un conjunto de

documentos de identificaciéon y prevencion de los peligros a los que estan

sometidos el personal administrativo, técnico y jerarquia en el desarrollo

normal de sus actividades.

Los Dossieres se ajustan al siguiente indice:
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Indice:

0. Fichas de informacion del puesto de trabajo (anexo lII).

1. Introduccion
1.1. Puestos de trabajo afectados
1.2. Responsabilidades - Archivos
1.3. Historico de revisiones

1.4. Plan de formacion

2. Descripcion del proceso
2.1. Situacion del proceso y de las etapas

2.2 Divisidn en etapas

3. ldentificacion de los puestos de trabajo y actividades
3.1 Identificacion de los puestos de trabajo implicados

3.2 Identificacion de las actividades y acciones de cada puesto

4. Identificacion de los riesgos de cada etapa del proceso (anexo V).
4.1 Etapa: Trabajo en oficina.
. Trabajo sentado con ordenador.

. Uso de maquinas-aparatos eléctricos, fotocopiadora -

impresora, trituradora de papel, plastificadora, cizalla...

. Uso de herramientas de oficina: cizalla, cuter, taladradora,

tijeras, grapadora...
« Manipulacion de objetos.
. Desplazamientos a pie en el interior de la oficina

4.2 Etapa: Estancias en talleres para realizar tareas propias del

puesto.

. Visitas a los puestos.
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« Andlisis, evaluaciones y estudios diversos.

+ Realizacion de OPS.

. Etc.
4.3 Etapa: Desplazamientos a pie en el interior de la fabrica.
4.4 Etapa: Desplazamientos en bicicleta en el interior de la fabrica.
4.5 Etapa: Desplazamientos en vehiculo en mision.

. Preparacion del viaje.

« Conduccion de vehiculos.

« Uso del teléfono movil, GPS, radio o similares.

4.6 Etapa: Desplazamientos in-itinere.

5. Consignas de prevencion
. Carros automaticos
. Circulacién en bicicleta
. Circulacién a pie por la fabrica (anexo VI)

. Trabajo con ordenadores(anexo VI)

6. Fichas reflejo

. Parada de la extraccion de aire en salas de baterias (todas

las salas de fabrica) (anexo VII)

7. Documentos de referencia

8. Consignas de seguridad de producto (CUP)

. Disolvente (anexo VIII)

9. Consignas de seguridad e higiene
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Consignas de Prevencion en el Taller (anexo IX)

Reglas cardinales de seguridad (anexo X)

. Lista de chequeo ara vehiculos de alquiler (anexo XI)

Normas de circulacion: cohabitacion peatones — Carretillas

(anexo XII)

10. Plan de emergencia y de medio ambiente

10.1. Compromiso medioambiental y de prevencion de riesgos de la

direccion del centro (anexo XIlII)
10.2. Plan de emergencia (anexo XIV)
10.3 Sistemas de alarma y medios de lucha contra incendios.
10.4 Medio ambiente
10.5. Consignas rojas (anexo XV)

10.6. Consigas verdes (anexo XVI)

11. Plan de proteccion del patrimonio (anexo XVII)
11.1. Seguridad de instalaciones.
11.2. Proteccion de las informaciones.
11.3. Hébitos en la oficina
11.4. Consignas de proteccion de informaciones (anexo XVIII)
. Consigna de proteccion de las informaciones

« Ordenador portatil — consignas de seguridad
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6- ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

El resultado obtenido son los Dossieres que se indican en el apartado
anterior, y que han sido verificados por los Responsables del departamento
del Prevencion de Riesgos Laborales y Medio Ambiente y del departamento

al que se dirige el Dossier.

El contenido y resultado final de los Dossieres se ajusta a los objetivos

establecidos:

- Sensibilizar en cuanto al tema de prevencién de riesgos en todos
los niveles jerarquicos y en todas las actividades de la empresa, con

el fin de reducir o evitar los riesgos derivados del trabajo.

- Ser utilizados para la formacién de los nuevos trabajadores que
entren en plantilla o aquellos que cambien de puesto de trabajo a
alguno de los incluidos en estos Dossieres, para el reciclaje y
sensibilizacién de los trabajadores actuales y como recordatorio
cuando surja alguna duda sobre el modo de trabajar con seguridad,

fundamentalmente.

El resultado obtenido es una serie de Dossieres para los “puestos de
oficina” de la factoria que abarca a los puestos de trabajo de administrativos,

técnicos y jerarquia.
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7- CONCLUSIONES EXTRAIDAS.

La Ley 31/1995, de prevencién de riesgos laborales, en su articulo 14

establece que

“1-Los trabajadores tienen derecho a una proteccion eficaz en materia
de seguridad y salud en el trabajo. El citado derecho supone la existencia de
un correlativo deber del empresario de proteccion de los trabajadores frente
a los riesgos laborales. [...] Los derechos de informacién, consulta y
participacion, formacién en materia preventiva [...] forman parte del derecho
de los trabajadores a una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud

en el trabajo.

2. En cumplimiento del deber de proteccion, el empresario debera
garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores a su servicio en todos
los aspectos relacionados con el trabajo. A estos efectos, en el marco de sus
responsabilidades, el empresario realizara la prevenciéon de los riesgos
laborales mediante la integracién de la actividad preventiva en la empresa y
la adopcién de cuantas medidas sean necesarias para la proteccion de la
seguridad y la salud de los trabajadores [...] evaluacion de riesgos,

informacion, consulta y participacion y formacion de los trabajadores [...]".

En la politica de la empresa queda claro que para Michelin es una

prioridad velar por la seguridad y la salud de sus trabajadores.

Entre otros, la realizacion de los Dossieres y su presentaciéon a los
trabajadores es uno de los métodos que la empresa Michelin Espafia
Portugal, S.A. tiene para poner en practica lo indicado en este punto de la
legislacion.

A través de estos documentos se consigue implicar a los trabajadores
en la prevencion de la empresa: participan en la inclusion de contenidos, ya
gue son consultados durante su redaccion; ademas, una vez validado y

entregado queda como documento base para la formacion de los
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trabajadores nuevos, que cambien de puesto, o para su sensibilizacién en

los continuos cursos de reciclaje que reciben.

Lo caracteristico de los Dossieres redactados es el nivel jerarquico del
personal al que se dirige: afecta especialmente a la direccion de la empresa
y a los técnicos, cuya sensibilizacion es fundamental para la puesta en
practica real de la seguridad en la fabrica; ademas, ver el interés de la
direccidon de la empresa en este tema es fundamental para convencer de su

importancia al resto de trabajadores.

Se pretende también hacer ver a los mandos, técnicos y personal de
oficina que los riesgos a los que estan sometidos, pese a ser menos
evidentes que los que implican el trabajo directo con las maquinas, también
existen. Riesgos como pasar por una fabrica en la que circulan carretilla,
conducir vehiculos e incluso subir y bajar escaleras, debe hacerse

correctamente.

Con estos documentos se intenta contribuir en la conciencia de todos
acerca de la importancia de la proteccion del patrimonio de la empresa
(material y de informacion) y el medio ambiente.

La realizacion de los Dossieres ha impulsado la revision de las
evaluaciones de riesgos de los puestos de trabajo implicados, en ocasiones
relegadas por ser personas que estan sometidas, aparentemente a riesgos
menos graves que los operarios de maquinas o el personal de

mantenimiento, por ejemplo.

También han servido como “excusa” para dar a conocer al “personal de
oficinas” la consigna de trabajos con pantallas de visualizacion de datos, el
chequeo a realizar a los vehiculos de alquiler cuando se va a realizar un
viaje en misién, los folletos acerca de como realizar los estiramientos
musculares para evitar lesiones y un manual de gestos y posturas centrado

fundamentalmente en los trabajos realizados en una oficina.
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En cualquier caso, los Dossieres se redactan con la idea de que sean
documentos dinamicos (se presentan en archivadores de paginas
intercambiables) que deberan sufrir modificaciones con la contribucion de los

trabajadores, redaccion de nuevas consignas, etc.

La realizacion de OPS acompafiando a un Técnico de Prevencion de
Riesgos de la empresa me ha permitido comprobar que realmente los

trabajadores conocen la existencia de los Dossieres y su contenido.
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NTP 242: Ergonomia: analisis ergonémico de los espacios de trabajo

en oficinas.

NTP 252: Pantallas de visualizacion de datos: condiciones de

iluminacion.

NTP 503: confort acUstico: el ruido en oficinas.

NTP 552: maquinas frente a peligros mecanicos.

NTP 602: El disefio ergonémico del puesto de trabajo con pantallas de

visualizacion: el equipo de trabajo.
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Anexo XIV -

Anexo XV -

Dossier de Prevencion y Medioambiente de los puestos de Servicios Comunes para Michelin Valladolid

Check list para usuarios de pantalla de visualizacion de
datos (PVD)

Ficha de identificacion de peligros

Sintesis de peligros, condicion existente y medidas
correctoras

Ejemplo de identificacion de los riesgos de etapa de proceso
Consignas de prevencion

Ficha reflejo

Consigna de seguridad del producto en el puesto (CUP)
Consignas de seguridad e higiene: prevencion en el taller
Reglas cardinales de seguridad

Lista de chequeo de coches

Consigna de cohabitacion

Compromiso medioambiental y de prevencién de riesgos de
la direccion del centro

Triptico: Plan de emergencia

Consignas rojas, de emergencia

Consignas verdes, de medio ambiente

Fdo.: M2 Jesus Carrasco Fdez. de Landa

Afo 2013
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