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RESUMEN DEL PROYECTO

Las aplicaciones de apoyo a la salud se estan convirtiendo en herramientas
necesarias en el dia a dia, tanto las destinadas a los profesionales sanitarios como
las dirigidas solamente a los pacientes.

Sin embargo, no todas las areas de la medicina estan suficientemente
apoyadas por este tipo de aplicaciones. En concreto, la fisioterapia es uno de las
areas de la salud que necesita un mayor esfuerzo en este sentido.

En este Trabajo Fin de Grado se propone el desarrollo de una Web que
sirva de apoyo a la aplicaciéon Android que ha sido desarrollada en conjunto con
Jairo Méndez y Javier Mallo, gracias a ella se podran realizar tareas de forma
sencilla que con la aplicacion resultarian complicadas y poco Uutiles.

Con la version Web se podrén realizar las mismas tareas que se realizaban
con la aplicacion Android (obtener informacion sobre las clinicas asociadas a la
aplicacion, realizar reservas, interactuar con su fisioterapeuta asignado pudiendo
contactar con él y recibir consejos y ejercicios adecuados para su problema), a
mayores de estas funcionalidades se podran realizar otras, como bloquear unas
determinadas horas de la clinica, para que no se puedan realizar reservas durante
ese periodo, administrar y gestionar todos los productos y servicios ofrecidos
(modificar, afiadir o borrar los tratamientos o ejercicios), que la aplicacion movil
no poseia, y que son necesarias para el efectivo funcionamiento del servicio.

ABSTRACT

Applications supporting health are becoming necessary tools in the day to
day life. Both aimed at health professionals and the patients.

However, not all areas of medicine are sufficiently supported by these
applications. Specifically, physical therapy is one of the areas of health that needs
a bit more effort in this regard.

In this Final Project, we are developing a webpage that will support the
Android application that has been developed in conjunction with Jairo Mendez
and Javier Mallo. Now you may perform simple tasks that in the application
would be complicated and unhelpful.

With the web version can perform the same tasks that were done with the
Android application but with ease. As a patient using the application you have
access to these features on the webpage: find information on clinics associated
with the application, make reservations, interact with your physiotherapist, and
receive advice and exercises for your problem. Administrative personal of the
clinics also have access to some helpful options on the webpage such as blocking
certain times of the clinic so clients can not make reservations during that period,
administer and manage all products and services offered (modify, add, or delete
treatments or exercises) that the mobile application did not posses, and which are
necessary for the effective functioning of the service.
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Capitulo 1: Introduccion general

La OMS,[1] es la autoridad directiva y coordinadora de la accion sanitaria
en el sistema de las Naciones Unidas. Es la responsable de desempefiar una
funcién de liderazgo en los asuntos sanitarios mundiales, configurar la agenda de
las investigaciones en salud, establecer normas, articular opciones de politica
basadas en la evidencia, prestar apoyo técnico a los paises y vigilar las tendencias
sanitarias mundiales. En el siglo XXI, la salud es una responsabilidad compartida,
gue exige el acceso equitativo a la atencién sanitaria y la defensa colectiva frente
a amenazas transnacionales.

Los sistemas sanitarios se pueden considerar variantes directos de los
sistemas sociales, definidos estos como el conjunto de relaciones sociales,
estructuras y estratificaciones sociales de la sociedad. La parte més destacada e
importante de los sistemas sociales son las Ilamadas funciones sociales, que son el
conjunto de actividades dirigidas a satisfacer las necesidades de la sociedad, y las
instituciones o estructuras que tienen por finalidad ejecutarlas. Dentro de los
sistemas sociales una de las funciones de mayor complejidad son aquellas
relacionadas con la atencion a la salud, las cuales conforman lo que podemos
denominar el sistema sanitario. Los sistemas sanitarios, son, por lo tanto, sistemas
sociales que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) los ha definido mas
recientemente como un conjunto de elementos interrelacionados que contribuyen
a la salud en los hogares, los lugares de trabajo, los lugares publicos y las
comunidades, asi como en el medio ambiente fisico y psicosocial, y en el sector
de la salud y otros sectores afines. Segin la OMS la definicion del sistema
sanitario en el afio 1946 es: «estado de completo bienestar fisico, metal y social, y
no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades» convirtiéndose de este
modo los sistemas sanitarios en uno de los mas importantes indicadores, y vital
para poder analizar el Estado de Bienestar de una sociedad y su nivel de desarrollo

2].

Segin la  Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la
cibersalud (conocida también como e-Salud o e-Health) consiste “en el apoyo que
la utilizacién costoeficaz y segura de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones ofrece a la salud y a los ambitos relacionados con ella, con
inclusion de los servicios de atencion de salud, la vigilancia y la documentacion
sanitarias, asi como la educacion, los conocimientos 'y las
investigaciones en materia de salud”. Algunos de los componentes fundamentales
de e-Salud o e-Health son los siguientes:
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a) Registro médico electronico (o historia clinica electronica): es el
registro en formato electronico de informacion sobre la salud de cada paciente que
puede ayudar a los profesionales de salud en la toma de decisiones y el
tratamiento.

b) Telesalud (incluida la telemedicina): consiste en la prestacion de
servicios de salud utilizando las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
especialmente donde la distancia es una barrera para recibir atencién de salud.

c¢) mSalud (o salud por dispositivos moviles): es un término empleado para
designar el ejercicio de la medicina y la salud publica con apoyo de los
dispositivos moviles, como teléfonos moviles, dispositivos de monitoreo de
pacientes y otros dispositivos inalambricos.

d) eLearning (incluida la formacion o aprendizaje a distancia): aplicacion
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion al aprendizaje. Puede
utilizarse para mejorar la calidad de la educacion, aumentar el acceso a la
educacion y crear formas nuevas e innovadoras de ensefianza al alcance de un
mayor nimero de personas.

e) Educacion continua en tecnologias de la informacién y la
comunicacion: consiste en el desarrollo de cursos o programas de salud
profesionales (no necesariamente acreditados formalmente) que facilitan
habilidades en tecnologias de la informacién y la comunicacion de aplicacion en
la salud. Esto incluye los métodos actuales para el intercambio de conocimiento
cientifico como la publicacion electronica, el acceso abierto, la alfabetizacion
digital y el uso de las redes sociales.

f) Estandarizacion e interoperabilidad: la interoperabilidad hace referencia
a la comunicacion entre diferentes tecnologias y aplicaciones de software para el
intercambio y uso de datos en forma eficaz, precisa y solida. Esto requiere del uso
de estandares, es decir, de normas, regulaciones, guias o definiciones con
especificaciones técnicas para hacer viable la gestion integrada de los sistemas de
salud en todos los niveles [3].

Los avances que proporcionan las nuevas tecnologias estan presentes en
diferentes facetas de nuestra rutina diaria: la educacion, la comunicacién o la
produccién industrial. La medicina es también un campo en el que las nuevas
innovaciones tienen mucho que decir. Todos estos avances pueden ayudar a la
hora del cuidado de nuestra salud.

Las aplicaciones moviles también aportan beneficios en el ambito de la
medicina, facilitando una mejor relacion entre los profesionales sanitarios y los
pacientes

Transformar un area tan “tradicional” a la vez que innovadora como la
medicina no es tarea sencilla pero gracias a la intervencion de los dispositivos
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moviles se ha marcado un punto de partida para la expansion de los sistemas
sanitarios en estos terminales. Hoy existen miles de aplicaciones mdviles que
podemos utilizar a través de nuestros smartphones o tablets. Algunas de ellas
permiten monitorizar algunas constantes vitales, facilitando su registro y envio a
nuestro médico personal [4].

Decir que aplicaciones para smartphones hay muchisimas es una obviedad,
pero que existan casi 100.000 aplicaciones destinadas a la salud, da que pensar.
Una «aplicacion movil» (app) es un programa de software que se ejecuta sobre un
dispositivo mdvil con tecnologia inalambrica, ya sean teléfonos inteligentes,
tabletas, portéatiles o cualquier dispositivo electronico con conectividad sin cables
(wearables, smartwatch...). Una «aplicacion médica movil» es una aplicacion, que
tiene como finalidad realizar una funcion médica (prevencion, diagndstico,
curacion, tratamiento o mitigacion de una enfermedad, o bien a que afecten a las
funciones o morfologia del cuerpo). A este subconjunto de aplicaciones de la
salud y su ecosistema de dispositivos especificos lo denominamos mHealth (Salud
Movil).

Segun un estudio de Research2Guidance, en 2015 mas de 500 millones de
personas usaran aplicaciones médicas en sus teléfonos moviles. De estas
aplicaciones, no sélo encontramos las que miden constantes vitales, sino que en
las principales tiendas de aplicaciones, como Google Play o App Store, se
distribuyen aplicaciones relacionadas con la gestién y control del bienestar y la
alimentacion o los atlas y las consultas médicas. También existen aplicaciones que
recuerdan cuando se debe tomar un determinado medicamento, o que ayudan a
conocer factores externos que pueden afectar a la salud (por ejemplo, los niveles
de polen en pacientes asmaticos).

Pero el desarrollo ha supuesto un desafio importante para las agencias
reguladoras, como la norteamericana FDA [5] o la europea EMEA [6].

Estas entidades, son las encargadas de autorizar la produccion de
medicamentos. En este sentido, la mHealth Regulatory Coalition identifico en
el Libro Blanco sobre la Regulacion de la mHealth por la
FDA tres lagunas importantes para ser discutidas, en torno a la creacion y
regulacién de aplicaciones sanitarias:

e Por una parte, deberia discernirse bien cudl es la intencionalidad de
uso de la propia app, diferenciando si son productos dirigidos
unicamente al bienestar del ciudadano o por contra, se utilizan
como herramientas de manejo y diagnostico de determinadas
enfermedades.


http://blog.aplicacionesmovil.com/aplicaciones-celular/un-caso-de-telemedicina-y-aplicaciones-moviles/
http://mhealthregulatorycoalition.org/wp-content/uploads/2010/12/mrcwhitefinal122210.pdf
http://mhealthregulatorycoalition.org/wp-content/uploads/2010/12/mrcwhitefinal122210.pdf
http://www.somosmedicina.com/2011/02/el-telefono-movil-como-dispositivo.html
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e Por otra parte, también es interesante saber si los accesorios
conectados y la propia configuracion de los componentes deberian
ser supervisados de algun modo por estas agencias. ¢Deberian
ser regulados los dispositivos mdviles por su uso dando servicios
de productos sanitarios? El debate, sin dudas, esta servido.

e Lo mismo ocurriria con el software utilizado, ¢tendria que ser
controlado por entidades como la FDA o la EMEA? El disefio de
estas aplicaciones instaladas en smartphones, ordenadores,
servidores o en la nube cambiaria radicalmente si tuviera que pasar
por un proceso de supervision.

Un ejemplo en este caso era MediCom, un microchip de 14 mm
implantado en los pacientes, a través del cual se podian realizar anélisis de sangre,
y cuyos resultados se enviaban directamente al profesional médico de forma
inmediata. Y aunque existen dudas respecto a la evidencia cientifica de algunas de
estas aplicaciones, lo cierto es que la FDA cuenta con un protocolo de aprobacion
de aplicaciones maviles, mientras que la EMEA sigue con un registro mas
estandar.

Algunas cifras de mHealth que muestran como de grande es este mercado
en el mundo:

e En EEUU, la monitorizacion de pacientes con dispositivos moviles
gener6 en 2010 unos 6.100 millones de ddlares. En 2017esta
previsto que este mercado alcance los 8.000 millones de ddlares
[7].

e En Latinoamérica, la salud maévil generara un volumen de negocio
de 1.600 millones de dolares con un crecimiento de un 50% anual
para los proximos 6 afios [8].

e En la UE, el uso de 'mHealth’ permitiria ahorrar cerca de 99.000
millones de euros hasta 2017. Y ademas aportar 93.000 millones al
PIB europeo [9].

e En Europa, el uso de tecnologia maévil puede reducir el coste per
capita en sanidad un 18% y hasta un 35% en el tratamiento de
pacientes cronicos [10].

Ahora se tiene la posibilidad de ejercer el autocontrol sobre nuestra salud,
lo que se conoce como «empoderamiento del paciente», antes de tener que recurrir
a centros medicos por urgencias gracias a los nuevos elementos que se incluyen
en los teléfonos inteligentes.
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En el Smartphone llevamos el teléfono, el reloj, la agenda, el correo, la
mausica, las noticias, la camara de fotos, el navegador de internet, GPS... y también
podemos bajarnos apps para controlar el ejercicio fisico, la alimentacion sana, los
recordatorios de medicamentos...

Las apps que registran parametros corporales tales como tension arterial,
pulso, oximetria, espirometria, glucosa, peso... necesitan recibir informacién de
sensores externos que tomen las biomedidas. Por tanto, ademéas de los sensores
integrados de movimiento que miden nuestra actividad fisica, un smartphone tiene
la capacidad de asociar por bluetooth dichos sensores externos [11].

Uno de los mayores problemas econdémicos en el entorno de la salud son
las enfermedades crénicas, que estdn aumentando en los ultimos afios. Este
problema sanitario es responsable del 63 por ciento de los fallecimientos en el
mundo y representa el 75 por ciento de los costes de salud en Estados Unidos y
Europa.

Espafia no escapa a esta tendencia. Con més de 20 millones de pacientes
cronicos mayores de 50 afios, las enfermedades crénicas son causa directa del 70
por ciento del gasto sanitario. La incorporacion de soluciones e-Salud puede
contribuir a solventar esta situacion insostenible a largo plazo. El acceso del
paciente a su propia historia clinica digital y la monitorizacion remota de
pacientes cronicos con diabetes o0 enfermedades respiratorias mediante
dispositivos y aplicaciones de m-Health son algunos ejemplos de lo que la
tecnologia ha conseguido en el ambito sanitario. Asi lo sefialaron los expertos
participantes en la sesion del congreso Mobile World Congress 2014: 'Tacklingthe
global challenge of chronic disease: opportunities for mobile Health' [12].

El camino hacia la interoperabilidad del sistema sanitario no es facil, pero
los multiples beneficios que aporta la e-Salud a la gestion y automatizacion de
procesos clinicos justifican los esfuerzos en inversion [13].

Existen miles de aplicaciones, y cada vez mas centradas en la salud o el
bienestar de las personas. Las aplicaciones sobrepasan limites que hace unos afios
eran imposibles. Lo que se intenta es que estos avances tecnoldgicos lleguen a
todos los ciudadanos del mundo, un ejemplo de ello es un nuevo dispositivo
fabricado por cientificos de la Universidad de Cornell que detecta algunos tipos de
cancer de manera mas rapida y barata.

Uno de los grandes problemas sanitarios de los paises del tercer mundo es
gue no cuentan con sistemas de diagnostico precoz de enfermedades. Esta gran
desventaja hace que los pacientes no puedan ser tratados en el momento que
comienzan a sufrir una determinada condicion patoldgica. En el caso del cancer,


http://blogthinkbig.com/tag/salud/
http://blogthinkbig.com/tag/cancer/
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este problema se agrava, puesto que cuanto antes se iniciara la administracion de
una terapia en estos individuos, mejor podrian responder a los tratamientos.

Una vez mencionados los temas relacionados con la salud y visto que
existen multitud de aplicaciones para ayudar al bienestar de la salud de las
personas, el proyecto se va a centrar en los aspectos relacionados con la
fisioterapia y acercar los aspectos tecnologicos a este ambito de la medicina.

La fisioterapia es una disciplina de la Salud que ofrece una alternativa
terapéutica no farmacologica que, en muchos casos, ayuda a paliar los sintomas de
maultiples dolencias, tanto agudas como crénicas. Se caracteriza por buscar el
desarrollo adecuado de las funciones que producen los sistemas del cuerpo, donde
su buen o mal funcionamiento repercute en la cinética 0 movimiento corporal
humano. Interviene, mediante el empleo de técnicas cientificamente demostradas,
cuando el ser humano ha perdido o se encuentra en riesgo de perder, o alterar de
forma temporal o permanente, el adecuado movimiento, y con ello las funciones
fisicas.

La fisioterapia y, en concreto, el fisioterapeuta, como agente de salud,
trabajan para la prevenciéon, curacion y paliacion de los problemas
musculoesqueléticos y posturales [14] El fisioterapeuta desarrolla su labor en
cuatro grandes campos:

e Asistencial: su labor consiste en promover, prevenir, curar y paliar
la salud de los pacientes aplicando el abanico de conocimientos
adquiridos en su formacion continua.

e Docente: su labor consiste en formar y promover el conocimiento
de la Fisioterapia en las escuelas universitarias publicas y privadas,
asi como en las propuestas formativas convocadas para la
formacion continua del fisioterapeuta.

e Investigador: su labor consiste en buscar evidencia cientifica de los
modos de proceder de la fisioterapia, ofreciendo al paciente, en
consecuencia, aquellas actuaciones con mayores garantias de éxito,
demostradas cientificamente por estudios con validez de la
comunidad cientifica.

e Gestion y Direccion: realizando su labor en la direccién de centros
asistenciales, educativos o en colegios profesionales.

Por otra parte, los avances tecnoldgicos estdn muy presentes en nuestra
sociedad. La tecnologia avanza dia a dia a pasos agigantados y esta presente en la
vida de todos. Gracias a ella se pueden realizar grandes avances en el tema
relacionados con cualquiera de los ambitos de nuestra vida cotidiana. Los altimos
afos han estado marcados por un gran desarrollo entorno a los dispositivos
moviles, tanto en temas de hardware como software, con la aparicién de los
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sistemas operativos mas comunes hasta la fecha como son iOS y Android. Gracias
a estos avances en la tecnologia tenemos mas facilidades a la hora de realizar
nuestras tareas mas comunes. Podemos afirmar que la aparicion de los
dispositivos moviles es una de las innovaciones mas importantes de estos ultimos
afios [15]. Empez0 ofreciendo servicios de transferencia de voz y de datos y ahora
practicamente ha evolucionado tanto, que llevar un maévil contigo es como llevar
un ordenador portétil.

1.1 Objetivos

Con este proyecto se pretende desarrollar una web que sirva de apoyo a
una aplicacion Android de fisioterapia, gracias a la web es posible realizar tareas
que en la app resultaban complicadas, sobretodo en la seccion de administracion.
En esta web ademas de incluir todas las funcionalidades y servicios que ofrece la
app se incluyen otras a mayores, se podra modificar, eliminar o afiadir un nuevo
tratamiento, ejercicio o clinica de una forma facil e intuitiva, ademas se podran
realizar tareas como el bloqueo de determinadas horas de la clinica para que no se
puedan realizar reservas durante el periodo blogueado, todas estas tareas se hacen
demasiado complicadas para poder ser realizadas en un Smartphone, ya que es
posible que sea necesario la introduccion de textos demasiado largos para ser
manejados con el teclado de Smartphone.

Debido a todas estas dificultades encontradas en el desarrollo de la app, se
vio que era necesario el desarrollo de esta web de apoyo para poder ofrecer un
servicio completo y funcional.

1.2 Fases y métodos

Para lograr los objetivos presentados en el punto anterior, el proyecto
consta de las siguientes fases:

e Fase de documentacion, en la que he recogido toda la informacion acerca
de la programacion Web y realizacion y manipulacion de bases de datos.

e Fase de iniciacion, en la que he ido adquiriendo los conocimientos
necesarios de la programacién web, revisando apuntes de las asignaturas
cursadas durante la carrera, y refrescando alguno de los conocimientos con
ejemplos concretos y video tutoriales en la Web.

e Desarrollo de la Web con la ayuda del software Adobe Dreamweaver, con
el que se ha desarrollado tanto la parte de programacion interna de la web,
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como la parte visual, ayudandome también del programa Adobe
Photoshop para el disefio de la interfaz grafica. También se ha utilizado un
servidor independiente gracias al programa XAMPP que consiste
principalmente en la base de datos MySQL, el servidor web Apache y los
intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl.

Integracion y configuracion del servidor local para poder integrar la web
en mi ordenador personal.

Realizacion de las pruebas oportunas para comprobar que la web cumple
todos los requisitos estipulados en las bases del proyecto.

Extraccion de conclusiones y establecimiento de futuras lineas de
desarrollo.

1.3 Medios

Para la realizacion del proyecto se han utilizado varios programas

dedicados a la realizacion de cédigos de programacion, creacion de bases de datos
y servidores.

Para la implementacion y las pruebas a realizar, se dispone de los

siguientes equipos y programas:

Ordenador Toshiba Satellite Intel® Core i5-4210U 1.7 GHz y 4GB
DDR3L SODIMM (1x4GB) Max 16GBde RAM. Sistema Operativo
Microsoft Windows 8.1 64bits.

Empleado para realizar las pruebas.

e ADOBE DREAMWEAVER CS5.5

e ADOBE PHOTOSHOP CS2.

e XAMPPVv3.21

e phpMyAdmin 2.10.3

e MySQLWorkbench

e Sublime Text 2 2012, v2.0.2.

1.4 Estructura del documento

El documento esté organizado de la siguiente manera:

e En el primer capitulo, se realiza una introduccion sobre el contenido
del proyecto y los objetivos, fases y medios que se han empleado para
la realizacion del mismo.


http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL
http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor_HTTP_Apache
http://es.wikipedia.org/wiki/PHP
http://es.wikipedia.org/wiki/Perl
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En el segundo capitulo, se estudian las tecnologias mas utilizadas en el
desarrollo de aplicaciones Web, realizando una pequefia introduccion
y comentarios de los aspectos mas importantes que hay destacar de
cada una de ellas. También se habla de las tecnologias del lado del
servidor, las bases de datos, servicios web y se concluye con la
comparacion y la eleccion del sistema utilizado.

En el tercer capitulo, se realiza la descripcién técnica, en la que se
muestra la estructura de la base de datos, las relaciones entre tablas y
la descripcion de las funcionalidades de la Web.

En el cuarto capitulo, se describe el manual de uso de la Web para el
usuario, explicando paso a paso todas partes de las que se compone la
Web.

En el capitulo quinto, se detalla el presupuesto econémico de la Web.
En el capitulo sexto, se exponen las conclusiones del proyecto y las
lineas futuras.

En capitulo séptimo, se recoge la bibliografia empleada para la
realizacion del proyecto.

Por ultimo, se exponen una serie de anexos explicativos para facilitar
la comprension de algunas partes del proyecto.



Capitulo 2: Tecnologias
2.1 Introduccién

La aparicion del comercio electronico y los métodos de ensefianza y
aprendizaje a través de internet han obligado a que este campo esté en continuo
desarrollo, gracias a las herramientas web, se consiguen y facilitan entre otras
cosas, la gestion de clientes de una empresa, realizar inventario de forma sencilla
0 poder llegar a mucho mas publico o clientes de lo que se hacia anteriormente.

Respecto a las tecnologias utilizadas en las aplicaciones web, son una gran
cantidad y muy diferentes entre ellas.

Hay que tener en cuenta que no todos los sistemas operativos se ejecutan
sobre el mismo hardware, ni todos los leguajes de programacién se pueden
conectar a la base de datos.

A continuacion se describirdn y comentaran los lenguajes de programacion
utilizados en este proyecto, y la comparativa con otras posibles elecciones,
finalmente se hard una comparacion entre las diferentes herramientas y se
justificara la eleccion finalmente utilizada.

2.2 Tecnologias de programacion del lado del
servidor

2.2.1 PHP

PHP [16] es el acronimo de Hipertext Preprocesor. Es un lenguaje de
programacion del lado del servidor gratuito e independiente de plataforma, rapido,
con una gran libreria de funciones y mucha documentacion.

Un lenguaje del lado del servidor es aquel que se ejecuta en el servidor
web, justo antes de que se envie la pagina a través de Internet al cliente. Las
paginas que se ejecutan en el servidor pueden realizar accesos a bases de datos,
conexiones en red, y otras tareas para crear la pagina final que vera el cliente [17].
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Figura 1. Esquema del funcionamiento de las paginas PHP.

PHP tiene una serie de caracteristicas mas importantes a tener en cuenta,
gue mencionaremos a continuacion:

Gratuito. Cualquiera puede descargar a traves de la pagina principal de
PHP www.php.nety de manera gratuita, un mddulo que hace que
nuestro servidor web comprenda los scripts realizados en este
lenguaje.

Independiente de plataforma. Puesto que existe un modulo de PHP
para casi cualquier servidor web. Esto hace que cualquier sistema
pueda ser compatible con el lenguaje y significa una ventaja
importante, ya que permite portar el sitio desarrollado en PHP de un
sistema a otro sin préacticamente ningun trabajo.

De cbédigo abierto. PHP goza de la ayuda de un gran grupo de
programadores, permitiendo que los fallos de funcionamiento se
encuentren y se reparan rdpidamente. El codigo se pone al dia
continuamente con mejoras y extensiones de lenguaje para ampliar las
capacidades de PHP [18].

Bibliotecas incorporadas. Como se ha disefiado para su uso en la Web,
PHP incorpora una gran cantidad de funciones integradas para realizar
atiles tareas relacionadas con la Web. Puede generar imagenes GIF al
instante, establecer conexiones a otros servicios de red, enviar correos
electronicos, trabajar con cookies y generar documentos PDF, todo con
unas pocas lineas de codigo.
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e Rapidez: PHP, en el caso de estar montado sobre un servidor Linux u
Unix, es mas rapido que ASP, dado gue se ejecuta en un Unico espacio
de memoria y esto evita las comunicaciones entre componentes COM
que se realizan entre todas las tecnologias implicadas en una
pagina ASP [19].

e Seguridad: PHP permite configurar el servidor de modo que se permita
o rechacen diferentes usos, lo que puede hacer al lenguaje mas o
menos seguro dependiendo de las necesidades de cada cual.

e Interfaces para una gran cantidad Integracion de base de datos. PHP
dispone de una conexion propia a todos los sistemas de base de datos.
Puede conectarse directamente a las bases de datos de MySQL,
PostgreSQL, mSQL, Oracle, dom, filePro, Hyperwave, Informix,
Internase y Sybase, entre otras. Esto se debe a que PHP utiliza ODBC
(Open Database Connectivity Standard).

e Sencillez en el aprendizaje: PHP es relativamente sencillo de aprender,
ademas se pueden encontrar infinidad de manuales en internet que
permiten un aprendizaje rapido de este lenguaje de programacion.

2.2.2 ASP: PAGINAS DE SERVIDOR ACTIVAS

Active Server Pages (ASP) es una tecnologia creada por Microsoft,
destinada a la creacion de sitios web. No se trata de un lenguaje de programacion
en si mismo (ya que los ASP se pueden programar en VBScript, JavaScript,
PerlScript o en varios otros lenguajes), sino de un marco sobre el que construir
aplicaciones basadas en Internet.

ASP es una tecnologia dinamica funcionando del lado del servidor, lo que
significa que cuando el usuario solicita un documento ASP, las instrucciones de
programacion dentro del script son ejecutadas para enviar al navegador
Unicamente el codigo HTML resultante. La ventaja principal de las tecnologias
dependientes del servidor radica en la seguridad que tiene el programador sobre su
cddigo, ya que éste se encuentra Unicamente en los archivos del servidor que al ser
solicitado a través del web, es ejecutado, por lo que los usuario no tienen acceso
mas que a la pagina resultante en su navegador.

Entre sus funciones principales estan el acceso a base de datos, envié de
correo electrénico o la creacion dindmica de gréaficos.

Para el uso de ASP es necesario un servidor web de Microsoft, si se
quisiera usar un servidor Linux, seria necesario el uso de un software intérprete.
Chilisoft ha desarrollado el ChilisoftASP que también permite el uso de esta
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tecnologia. Otra opcidn InstantAsp también para correr ASP en servidores que no
sean el 11S [20].

El nidcleo de funcionamiento de ASP es una aplicacion ISAPI (Internet
Server API). Una aplicacion ISAPI es una DLL de Windows que se ejecuta en el
mismo espacio de direcciones que el servidor Web y que puede soportar varias
peticiones simultaneas [21].

2.2.3 SERVLETS Y JSP: PAGINAS DE SERVIDOR JAVA

Al igual que ASP y PHP, JSP es un lenguaje de programacion al lado del
servidor, para ejecutar codigo JSP es necesario el uso de una maquina JAVA, ya
gue esta basado en los survets de java (programas en Java destinados a ejecutarse
en el servidor) aunque bastante méas sencillo de aprender que los survets.

En JSP se pueden crear paginas de manera parecida a como se crean
en ASP o PHP -otras dos tecnologias de servidor-. Se generan archivos con
extension .jsp que incluyen, dentro de la estructura de etiquetas HTML, las
sentencias Java a ejecutar en el servidor. Antes de que sean funcionales los
archivos, el motor JSP lleva a cabo una fase de traduccion de esa pagina en un
servlet, implementado en un archivo class (Byte codes de Java). Esta fase de
traduccion se lleva a cabo habitualmente cuando se recibe la primera solicitud de
la pagina .jsp, aunque existe la opcion de precompilar en codigo para evitar ese
tiempo de espera la primera vez que un cliente solicita la pagina [22].

Una de las ventajas que tienen los servlets es la persistencia de una
peticion a la siguiente, de forma que no se pierde tiempo en invocarlo (cargar
programa + intérprete). Gracias a esto se pueden realizar conexiones a bases de
datos y manejo de sesiones, de una forma mas eficiente.

La principal diferencia entre los servlets y los JSPs es el enfoque de la
programacion: un JSP es una pagina Web con etiquetas especiales y cddigo Java
incrustado, mientras que un servlet es un programa que recibe peticiones y genera
a partir de ellas una pagina web.

Ambos necesitan un programa que los contenga, y sea el que envie
efectivamente paginas web al servidor, y reciba las peticiones, las distribuya entre
los servlets, y lleve a cabo todas las tareas de gestion propias de un servidor web.
Mientras que servidores como Apache estan especialmente pensados para paginas
web estaticas CGls, y programas ejecutados por el servidor, tales como el PHP,
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hay otros servidores especificos para servlets y JSPs llamados contenedores de
servlets (servletcontainers) o servletengines [23].

2.2.4 Bases de datos XML

XML es un lenguaje de metamarcado que ofrece un formato para la
descripcion de datos estructurados. Esto facilita unas declaraciones de contenido
mas precisas y unos resultados de busquedas mas significativos en varias
plataformas. Ademas, XML habilitard una nueva generacién de aplicaciones para
ver y manipular datos basadas en el Web.

XML ofrece una representacion estructural de los datos que se puede
implementar ampliamente y es facil de distribuir. XML es un subconjunto de
SGML optimizado para el Web. Definido por el World Wide Web Consortium
(W3C) XML garantiza que los datos estructurados sean uniformes e
independientes de aplicaciones o fabricantes. XML, que proporciona un estandar
de datos que puede codificar el contenido, la semantica y los esquemas de una
gran variedad de casos, desde los mas simples a los mas complejos, sirve para
marcar lo siguiente:

e Un documento normal.

e Un registro estructurado, como un registro de citas o un pedido de
compra.

e Un objeto con datos y métodos, como el formulario permanente de un
objeto Java o de un control ActiveX.

e Un registro de datos, como el conjunto de resultados de una consulta.

e Metacontenido sobre un sitio Web, como el formato de definicion de
canal (CDF).

e Representaciones graficas, como la interfaz de usuario de una
aplicacién.

e Entidades y tipos de esquema estandar.

e Todos los vinculos entre datos y personas que hay en el Web.

Cuando los datos llegan al escritorio del cliente, se pueden manipular,
editar y presentar en varias vistas, sin tener que regresar al servidor. Ahora los
servidores pueden ser mas escalables, gracias a la reduccion de las cargas de
ancho de banda y computacion. Ademas, dado que los datos se intercambian en el
formato XML, se pueden combinar facilmente desde distintas fuentes.

El XML se puede usar para infinidad de trabajos y aporta muchas ventajas

en amplios escenarios. A continuacion se mostraran algunas ventajas de XML en
algunos campos practicos [24].
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e Comunicacion de datos. Si la informacion se transfiere en XML, cualquier
aplicacion podria escribir un documento de texto plano con los datos que
estaba manejando en formato XML y otra aplicacion recibir esta
informacion y trabajar con ella.

e Migracion de datos. Si tenemos que mover los datos de una base de datos
a otra seria muy sencillo si las dos trabajasen en formato XML.

e Aplicaciones web. Hasta ahora cada navegador interpreta la informacion a
su manera y los programadores del web tenemos que hacer unas cosas u
otras en funcion del navegador del usuario. Con XML tenemos una sola
aplicacion que maneja los datos y para cada navegador o soporte
podremos tener una hoja de estilo o similar para aplicarle el estilo
adecuado. Si mafiana nuestra aplicacion debe correr en WAP solo tenemos
que crear una nueva hoja de estilo o similar [25].

2.2.4.1 Bases de datos XML-ENABLED

Una base de datos XML-enabled utiliza un modelo relacional para el
centro de datos del modelo de almacenamiento. Esto requiere un mapeo entre el
modelo de datos XML (jerarquico) y el modelo de datos relacional o bien
almacenar los datos XML como un objeto caracter largo. Si el documento XML
es almacenado como cadena, cuando se quiere recuperar parte del documento
XML, el programa tiene que recuperar la cadena, y realizar la busqueda, lo cual
no es muy flexible.

La otra opcidn para bases de datos XML-enabled se llama Trituracién y
consiste en que un documento XML entero es desmenuzado en partes mas
pequefias que son almacenadas en tablas. Usando este método, el modelo
jerarquico de un documento XML es forzado dentro del modelo relacional. Esto
tampoco es bueno para la flexibilidad: un cambio en el documento XML no es
facilmente propagable en las correspondientes tablas y muchas otras tablas pueden
necesitar ser creadas. Este método tampoco es bueno para el rendimiento: si
necesita obtener el documento XML original de vuelta, tendra que realizar una
costosa operacion de SQL, lo que aumenta ain mas cuando hay mas tablas unidas.
[26]

2.2.4.2 Bases de datos nativas XML
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Las bases de datos Nativa XML usan el modelo de datos XML jerarquico
para almacenar y procesar XML internamente. El formato de almacenamiento es
el mismo que el formato de proceso: no existe mapeo para el modelo relacional, y
los documentos XML no son almacenados como iméagenes.

Define un modelo de datos (l6gico) para un documento XML (por
oposicion a los datos contenidos en dicho documento) y almacena y extrae
documentos de acuerdo con dicho modelo. Como minimo, el modelo debe incluir
elementos, atributos, PCDATA y el orden del documento. EI documento XML
debe ser la unidad de almacenamiento (l6gico), aunque no esta restringido por
ningn modelo de almacenamiento fisico subyacente [27].Disponer de
colecciones de documentos independientes del esquema proporciona a la base de
datos una alta flexibilidad y facilita el desarrollo de aplicaciones.

Sin embargo, existe una serie de inconvenientes al utilizar este tipo de BD:

e EIl hecho de que las colecciones de documentos sean independientes del
esquema puede generar problemas de integridad de los datos.

e A la hora de realizar consultas, tenemos posibilidades muy limitadas ya
que no existen mecanismos optimos de agrupacion, ordenacién y enlazado
de informacion entre documentos.

e Las actualizaciones en la BD son poco efectivas, ya que se requiere
recuperar el documento completo, modificar el dato deseado y devolverlo
a la BD. Este problema tiene mayor importancia cuanto mayor sea el peso
del documento.

2.2.5 Bases de datos relacionales

El modelo de datos relacional organiza y representa los datos en forma
de tablas o relaciones. Relacion es un término que viene de la matematica y
representa una simple tabla de dos dimensiones, consistente en filas y columnas
de datos.

Tiene los componentes siguientes:

e Estructura de datos: Es una coleccion de objetos abstractos
formados por datos. Dominios, tuplas, atributos y relaciones.

e Operadores: Conjunto de operadores, con reglas bien definidas, que
permiten manipular las estructuras de datos. Ademéas del cambio de
esquema, los primitivos del algebra relacional para manipulacién de
datos, es decir, union, diferencia, producto cartesiano, proyeccién y
seleccion.
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e Definiciones de integridad: Coleccion de conceptos y reglas que
permite expresar qué valores de datos pueden aparecer validamente en
nuestro esquema. Las claves y la posibilidad de tener valores nulos
[28]. También se incluyen aqui dos reglas de integridad, llamadas:

0 Integridad de claves primarias.
o0 Integridad referencial.

En el modelo de datos relacional la forma en que se almacenan los datos
no importa, por lo que es mas facil para un usuario entender y utilizar la BD. La
informacidn puede ser recuperada o almacenada mediante consultas que ofrecen
una amplia flexibilidad y poder para administrar la informacion. Ademas, durante
el disefio de una BD relacional se realiza un proceso de normalizacion, en el
gue cada relacion se describe en términos de dependencia. Este proceso se
realiza para evitar la redundancia de los datos, evitando asi problemas de
actualizacion de los datos, y para proteger la integridad de los datos [29].

2.2.6 Tipos

SQL

El SQL es el lenguaje estandar ANSI/ISO de definicion, manipulacion y
control de bases de datos relacionales [30].Es un lenguaje declarativo: solo hay
que indicar qué se quiere hacer. En cambio, en los lenguajes procedimentales es
necesario especificar como hay que hacer cualquier accidon sobre la base de
datos. EI SQL es un lenguaje muy parecido al lenguaje natural; concretamente,
se parece al inglés, y es muy expresivo. Por estas razones, y como lenguaje
estandar, el SQL es un lenguaje con el que se puede acceder a todos los sistemas
relacionales comerciales [31].

El lenguaje SQL tiene varios aspectos diferentes:

e Lenguaje de manipulacién de datos (LMD). Este subconjunto de
SQL permite a los usuarios formular consultas e insertar, eliminar y
modificar filas.

e Lenguaje de definicion de datos (LDD). Este subconjunto de SQL
soporta la creacion, eliminacion y modificacion de definiciones de
tablas y vistas. Se pueden definir restricciones de integridad para las
tablas, bien en el momento de crearlas, bien posteriormente.
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e Disparadores y restricciones de integridad avanzadas. SQL: 1999
incluye soporte para los disparadores, que son acciones ejecutadas
por el SGBD siempre que las modificaciones de la base de datos
cumplen las condiciones especificadas en el disparador.

e SQL incorporado y SQL dindmico. Las caracteristicas de SQL
incorporado permiten llamar al cdédigo SQL desde lenguajes
anfitriones como C o COBOL. Las caracteristicas de SQL dinamico
permiten que se creen (y ejecuten) consultas en el momento de la
ejecucion.

e Ejecucion cliente-servidor y acceso a bases de datos remotas. Estas
ordenes controlan el modo en que los programas de aplicacion
clientes pueden conectarse con los servidores de bases de datos de
SQL o tener acceso a los datos de las bases de datos a través de la
red.

e Gestion de transacciones. Diversas érdenes permiten que los usuarios
controlen de manera explicita aspectos del modo en que se deben
ejecutar las transacciones.

e Seguridad. SQL ofrece mecanismos para control de acceso de los
usuarios a los objetos de datos, como tablas y vistas.

MySQL

MySQL es un sistema de bases de datos que se puede usar tanto en la
web como en el servidor, fcil de usar, y sirve tanto para pequefias aplicaciones
como para aplicaciones mas grandes y potentes.

Es un sistema de bases de datos multiplataforma, y ademas es gratuito y
distribuido oficialmente por Oracle.

La estructuracion de las diferentes bases de datos en MySQL es muy
sencilla, la informaciéon de almacena mediante tablas, donde cada uno de los
campos que contiene la tabla se estructura en forma de columnas, y cada
elemento que se introduzca en la base de datos en forma de filas.

Ademas, determinadas sentencias de MySQL pueden ser embebidas en
cédigo PHP y HTML para disefiar aplicaciones Web dindmicas que incorporan
la informacion de las tablas de MySQL a paginas Web [32][33]

Por esta razon MySQL es uno de los sistemas de bases de datos mas

conocidos y utilizados en la actualidad, webs como Facebook, o Google utilizan
este sistema de bases de datos [34][35].
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Caracteristicas MySQL.:

e Velocidad. MySQL es rapido.

e Facilidad de uso. Es un sistema de base de datos de alto
rendimiento pero relativamente simple y es mucho menos
complejo de configurar y administrar que sistemas mas grandes.

e Coste. Es gratuito.

e Capacidad de gestion de lenguajes de consulta. MySQL
comprende SQL, el lenguaje elegido para todos los sistemas de
bases de datos modernos.

e Capacidad. Pueden conectarse muchos clientes simultdneamente
al servidor. Los clientes pueden utilizar varias bases de datos
simultaneamente. Ademas, esta disponible una amplia variedad
de interfaces de programacion para lenguajes como C, Perl, Java,
PHP y Python.

e Conectividad y seguridad. MySQL estad completamente preparado
para el trabajo en red y las bases de datos pueden ser accedidas
desde cualquier lugar de Internet. Dispone de control de acceso.

e Portabilidad. MySQL se puede utilizar en una gran cantidad de
sistemas Unix diferentes asi como bajo Microsoft Windows.

e Distribucion abierta. Puede obtener y modificar el codigo fuente
de MySQL.

2.2.7 Bases de datos orientadas a objetos

Los modelos de bases de datos tradicionales (relacional, red y jerarquico)
han sido capaces de satisfacer con éxito las necesidades, en cuanto a bases de
datos, de las aplicaciones de gestion tradicionales. Sin embargo, presentan
algunas deficiencias cuando se trata de aplicaciones mas complejas o
sofisticadas como, por ejemplo, el disefio y fabricacion en ingenieria
(CAD/CAM, CIM), los experimentos cientificos, los sistemas de informacion
geografica o los sistemas multimedia. Los requerimientos y las caracteristicas de
estas nuevas aplicaciones difieren en gran medida de las tipicas aplicaciones de
gestion: la estructura de los objetos es mas compleja, las transacciones son de
larga duracion, se necesitan nuevos tipos de datos para almacenar imagenes y
textos, y hace falta definir operaciones no estandar, especificas para cada
aplicacion.

Las bases de datos orientadas a objetos se crearon para tratar de
satisfacer las necesidades de estas nuevas aplicaciones. La orientacion a objetos
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ofrece flexibilidad para manejar algunos de estos requisitos y no esta limitada
por los tipos de datos y los lenguajes de consulta de los sistemas de bases de
datos tradicionales. Una caracteristica clave de las bases de datos orientadas a
objetos es la potencia que proporcionan al disefiador al permitirle especificar
tanto la estructura de objetos complejos, como las operaciones que se pueden
aplicar sobre dichos objetos.

Otro motivo para la creacion de las bases de datos orientadas a objetos es
el creciente uso de los lenguajes orientados a objetos para desarrollar
aplicaciones. Las bases de datos se han convertido en piezas fundamentales de
muchos sistemas de informacién y las bases de datos tradicionales son dificiles
de utilizar cuando las aplicaciones que acceden a ellas estan escritas en un
lenguaje de programacion orientado a objetos como C++, Smalltalk o Java. Las
bases de datos orientadas a objetos se han disefiado para que se puedan integrar
directamente con aplicaciones desarrolladas con lenguajes orientados a objetos,
habiendo adoptado muchos de los conceptos de estos lenguajes. [36].

2.3  Servicios Web

2.3.1 REST

REST define un set de principios arquitectonicos por los cuales se
disefian servicios web haciendo foco en los recursos del sistema, incluyendo
coémo se accede al estado de dichos recursos y como se transfieren por HTTP
hacia clientes escritos en diversos lenguajes. REST emergio en los ultimos afios
como el modelo predominante para el disefio de servicios. De hecho, REST
logré un impacto tan grande en la web que practicamente logré desplazar a
SOAP y las interfaces basadas en WSDL por tener un estilo bastante mas simple
de usar.

Una implementacion concreta de un servicio web REST sigue cuatro
principios de disefio fundamentales.

REST utiliza los métodos HTTP de manera explicita

Una de las caracteristicas claves de los servicios web REST es el uso
explicito de los métodos HTTP, siguiendo el protocolo definido por RFC 2616.
Por ejemplo, HTTP GET se define como un método productor de datos, cuyo
uso estd pensado para que las aplicaciones cliente obtengan recursos, busquen
datos de un servidor web, o ejecuten una consulta esperando que el servidor web
la realice y devuelva un conjunto de recursos.
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REST hace que los desarrolladores usen los meétodos HTTP
explicitamente de manera que resulte consistente con la definicion del protocolo.
Este principio de disefio basico establece una asociacion uno-a-uno entre las
operaciones de crear, leer, actualizar y borrar y los métodos HTTP. De acuerdo a
esta asociacion:

e POST para crear un recurso en el servidor

e GET para obtener un recurso

e PUT para cambiar el estado de un recurso o actualizarlo
e DELETE para eliminar un recurso

REST no mantiene estado

Los servicios web REST necesitan escalar para poder satisfacer una
demanda en constante crecimiento. Se usan clusters de servidores con
balanceadores de carga y alta disponibilidad, proxies y gateways, que permita
transferir peticiones de un equipo a otro para disminuir el tiempo total de
respuesta de una invocacion al servicio web. El uso de servidores intermedios
para mejorar la escalabilidad hace necesario que los clientes de servicios web
REST envien peticiones completas e independientes; es decir, se deben enviar
peticiones que incluyan todos los datos necesarios para cumplir el pedido, de
manera que los componentes en los servidores intermedios puedan redireccionar
y gestionar la carga sin mantener el estado localmente entre las peticiones.

Una peticion completa e independiente hace que el servidor no tenga que
recuperar ninguna informacion de contexto o estado al procesar la peticion. Una
aplicacion o cliente de servicio web REST debe incluir dentro del encabezado y
del cuerpo HTTP de la peticion todos los pardmetros, contexto y datos que
necesita el servidor para generar la respuesta. De esta manera, el no mantener
estado mejora el rendimiento de los servicios web y simplifica el disefio e
implementacién de los componentes del servidor, ya que la ausencia de estado
en el servidor elimina la necesidad de sincronizar los datos de la sesion con una
aplicacién externa.

e Servicios con estado vs. sin estado

La siguiente ilustracion nos muestra un servicio con estado, del cual una
aplicacion realiza peticiones para la pagina siguiente en un conjunto de
resultados multi-pagina, asumiendo que el servicio mantiene informacion sobre
la dltima pagina que pidid el cliente. En un disefio con estado, el servicio
incrementa y almacena en algun lugar una variable pagina
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Figura 2. Servicio con estado.

Los servicios con estado tienden a volverse complicados. En la plataforma
Java Enterprise Edition (Java EE), un entorno de servicios con estado necesita
bastante analisis y disefio desde el inicio para poder almacenar los datos
eficientemente y poder sincronizar la sesion del cliente dentro de un claster de
servidores. En este tipo de ambientes, ocurre un problema que le resulta familiar a
los desarrolladores de servlets/JSP y EJB, quienes a menudo tienen que revolver
buscando la causa de una java.io.NotSerializableException cuando ocurre la
replicacion de una sesion. Puede ocurrir tanto sea en el contenedor de servlets al
intentar replicar la Http Session o por el contenedor de EJB al replicar un EJB con
estado; en todos los casos, es un problema que puede costar mucho esfuerzo
resolver, buscando el objeto que no implementa Serializable dentro de un grafo
complejo de objetos que constituyen el estado del servidor. Ademas, la
sincronizacién de sesiones es costosa en procesamiento, lo que impacta
negativamente en el rendimiento general del servidor.

Por otro lado, los servicios sin estado son mucho mas simples de disefiar,
escribir y distribuir a través de multiples servidores. Un servicio sin estado no sélo
funciona mejor, sino que ademas mueve la responsabilidad de mantener el estado
al cliente de la aplicacion. En un servicio web REST, el servidor es responsable de
generar las respuestas y proveer una interfaz que le permita al cliente mantener el
estado de la aplicacion por su cuenta. Por ejemplo, en el mismo ejemplo de una
peticion de datos en mdaltiples paginas, el cliente deberia incluir el nimero de
pagina a recuperar en vez de pedir "la siguiente”, tal como se muestra en la
siguiente figura:
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Figura 3. Servicio sin estado

e Responsabilidad del servidor

Genera respuestas que incluyen enlaces a otros recursos para permitirle a
la aplicacion navegar entre los recursos relacionados. Este tipo de respuestas tiene
enlaces embebidos. De la misma manera, si la peticion es hacia un padre o un
recurso contenedor, entonces una respuesta REST tipica deberia también incluir
enlaces hacia los hijos del padre o los recursos subordinados, de manera que se
mantengan conectados.

Genera respuestas que indican si son susceptibles de caché o no, para
mejorar el rendimiento al reducir la cantidad de peticiones para recursos
duplicados, y para lograr eliminar algunas peticiones completamente. El servidor
utiliza los atributos Cache-Control y Last-Modified de la cabecera en la respuesta
HTTP para indicarlo.

e Responsabilidades del cliente de la aplicacion

Utiliza el atributo Cache-Control del encabezado de la respuesta para
determinar si debe cachear el recurso (es decir, hacer una copia local del mismo) o
no. El cliente también lee el atributo Last-Modified y envia la fecha en el atributo
If-Modified-Since del encabezado para preguntarle al servidor si el recurso
cambid desde entonces. Esto se conoce como GET Condicional, y ambos
encabezados van de la mano con la respuesta del servidor 304 (No Modificado) y
se omite al recurso que se habia solicitado si no hubo cambios desde esa fecha.
Una respuesta HTTP 304 significa que el cliente puede seguir usando la copia
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local de manera segura, evitando asi realizar las peticiones GET hasta tanto el
recurso no cambie.

Envia peticiones completas que pueden ser serviciadas en forma
independiente a otras peticiones. Esto implica que el cliente hace uso completo de
los encabezados HTTP tal como esta especificado por la interfaz del servicio web,
y envia las representaciones del recurso en el cuerpo de la peticion. El cliente
envia peticiones que hacen muy pocas presunciones sobre las peticiones
anteriores, la existencia de una sesion en el servidor, la capacidad del servidor
para agregarle contexto a una peticion, o sobre el estado de la aplicacion que se
mantiene entre las peticiones.

Esta colaboracion entre el cliente y el servicio es esencial para crear un
servicio web REST sin estado. Mejora el rendimiento, ya que ahorro ancho de

banda y minimiza el estado de la aplicacion en el servidor.

REST expone URIs con forma de directorios

Desde el punto de vista del cliente de la aplicacion que accede a un
recurso, la URI determina qué tan intuitivo va a ser el web service REST, y si el
servicio va a ser utilizado tal como fue pensado al momento de disefiarlo. La
tercera caracteristica de los servicios web REST es justamente sobre las URISs.

Las URI de los servicios web REST deben ser intuitivas, hasta el punto de
que sea facil adivinarlas. Pensemos en las URI como una interfaz auto-
documentada que necesita de muy poca 0 ninguna explicacién o referencia para
gue un desarrollador pueda comprender a lo que apunta, y a los recursos derivados
relacionados.

Una forma de lograr este nivel de usabilidad es definir URIs con una
estructura al estilo de los directorios. Este tipo de URIs es jerarquica, con una
Unica ruta raiz, y va abriendo ramas a través de las subrutas para exponer las areas
principales del servicio. De acuerdo a esta definicion, una URI no es solamente
una cadena de caracteres delimitada por barras, sino mas bien un arbol con
subordinados y padres organizados como nodos.

REST transfiere XML, JSON, o ambos

La representacion de un recurso en general refleja el estado actual del
mismo Yy sus atributos al momento en que el cliente de la aplicacién realiza la
peticion. La representacion del recurso son simples "fotos" en el tiempo. Esto
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podria ser una representacion de un registro de la base de datos que consiste en la
asociacion entre columnas y tags XML, donde los valores de los elementos en el
XML contienen los valores de las filas. O, si el sistema tiene un modelo de datos,
la representacion de un recurso es una fotografia de los atributos de una de las
cosas en el modelo de datos del sistema. Estas son las cosas que serviciamos con
servicios web REST.

La ultima restriccion al momento de disefiar un servicio web REST tiene
que ver con el formato de los datos que la aplicacion y el servicio intercambian en
las peticiones/respuestas. Acé es donde realmente vale la pena mantener las cosas
simples, legibles por humanos, y conectadas.

Los objetos del modelo de datos generalmente se relacionan de alguna
manera, Y las relaciones entre los objetos del modelo de datos (los recursos) deben
reflejarse en la forma en la que se representan al momento de transferir los datos
al cliente.

Es un protocolo que permite la comunicacion entre aplicaciones a través
de mensajes por medio de Internet. Es independiente de la plataforma, y del
lenguaje. Esta basado en XML y es la base principal de los Web Services [37].

2.3.2 SOAP

Es un protocolo que permite la comunicacion entre aplicaciones a través
de mensajes por medio de Internet. Es independiente de la plataforma, y del
lenguaje. Esta basado en XML y es la base principal de los Web Services.

SOAP es el primer protocolo de su tipo que ha sido aceptado
practicamente por todas las grandes compafiias de software del mundo.
Compafiias que en raras ocasiones cooperan entre si estan ofreciendo su apoyo a
este protocolo. Algunas de las mayores Compafiias que soportan SOAP son
Microsoft, IBM, SUN, Microsystems, SAP y Ariba.

Algunas de las Ventajas de SOAP son:

e No esté asociado con ningun lenguaje: los desarrolladores involucrados
en nuevos proyectos pueden elegir desarrollar con el dltimo y mejor
lenguaje de programacién que exista pero los desarrolladores
responsables de mantener antiguas aflicciones heredadas podrian no
poder hacer esta eleccion sobre el lenguaje de programacion que
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utilizan. SOAP no especifica una API, por lo que la implementacion de
la API se deja al lenguaje de programacion.

e No se encuentra fuertemente asociado a ningin protocolo de
transporte: La especificacion de SOAP no describe como se deberian
asociar los mensajes de SOAP con HTTP. Un mensaje de SOAP no es
mas que un documento XML, por lo que puede transportarse utilizando
cualquier protocolo capaz de transmitir texto.

e No esta atado a ninguna infraestructura de objeto distribuido La
mayoria de los sistemas de objetos distribuidos se pueden extender, y
ya lo estan alguno de ellos para que admitan SOAP.

e Aprovecha los estandares existentes en la industria: Los principales
contribuyentes a la especificacion SOAP evitaron, intencionadamente,
reinventar las cosas. Optaron por extender los estdndares existentes
para que coincidieran con sus necesidades. Por ejemplo, SOAP
aprovecha XML para la codificacion de los mensajes, en lugar de
utilizar su propio sistema de tipo que ya estan definidas en la
especificacion esquema de XML. Y como ya se ha mencionado SOAP
no define un medio de trasporte de los mensajes; los mensajes de
SOAP se pueden asociar a los protocolos de transporte existentes como
HTTP y SMTP.

e Permite la interoperabilidad entre multiples entornos: las aplicaciones
se ejecutan en plataformas con estandares que pueden comunicarse
mediante mensaje SOAP con aplicaciones que se ejecutan en otras
plataformas. Por ejemplo, una aplicacion de escritorio que se ejecute
en una PC puede comunicarse con una aplicacion del back-end
ejecutandose en un mainframe capaz de enviar y recibir XML sobre

HTTP [38].
24 HTML
El lenguaje de marcas de hipertexto, HTML 0

(HyperTextMarkupLanguage) se basa en el metalenguajeSGML (Standard
GeneralizedMarkupLanguage) y es el formato de los documentos de la World
Wide Web. HTML fue concebido como un lenguaje para el intercambio de
documentos cientificos y técnicos adaptado para su uso por no especialistas en
tratamiento de documentos.

HTML resolvid el problema de la complejidad de SGML sirviéndose de

un reducido conjunto de etiquetas estructurales y semanticas apropiadas para la
realizacion de documentos relativamente simples.
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Cada una de las etiquetas van definidas entre los signos < >y se insertan
en el texto que compone la pagina, este conjunto de éticas son interpretadas por el
navegador web y transformadas en los elementos que se visualizan por pantalla.
[39].

2.4.1 HTML5

En la actualidad, con la quinta revision del estdndar (HTMLD5), se consigue
satisfacer las necesidades de los sitios web actuales, mejorando la interfaz y
afadiendo posibilidades multimedia que anteriormente no eran posibles usando
solamente html, era necesario la combinaciébn de HTML Adobe Flash y la
dependencia de plug-ins.

Tambien gracias a HTML5 se han resuelto los problemas que algunos
dispositivos multimedia tenian, ya que algunos de estos no soportaban Flash, con
HTML 5 se consiguen resolver estos problemas.

A continuacién se mencionaran alguna de las funcionalidades y
caracteristicas que aporta HTMLS5:

e Permite a los usuarios acceder a los sitios web de manera offline, sin
necesidad de conectarse a internet.

e Geolocalizacion.

e Etiquetas especialmente disefiadas para audio y video.

Algunas de las nuevas etiquetas que se pueden encontrar en esta revision
son las siguientes:

e article: esta etiqueta sirve para definir un articulo, un comentario de
usuario o una publicacion independiente dentro del sitio.

e header, footer: estas etiquetas individuales ahorran tener que insertar
IDs para cada uno, como se solia hacer anteriormente. Ademas, se
pueden insertar headers y footers para cada seccion, en lugar de tener
que hacerlo Unicamente en general.

e nav: la negacion puede ser insertada directamente en el markup, entre
estas etiquetas, que nos permitiran hacer que nuestras listas oficien de
navegacio

e section: con esta etiqueta, una de las mas importantes de las
novedades, se puede definir todo tipo de secciones dentro de un
documento.
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e audio vy video: estas son las dos méas importantes etiquetas de HTMLY5,
dado que nos permiten acceder de forma mas simple a contenido
multimedia que puede ser reproducido por casi todo tipo de
dispositivos; marcan el tipo de contenido que estara en su interior.

e embed: con esta etiqueta se puede marcar la presencia de un contenido
interactivo o aplicacion externa.

e canvas: finalmente, esta etiqueta nos permite introducir un “lienzo”
dentro de un documento, para poder dibujar graficos por vectores; sera
necesario el uso de JavaScript. [40].

2.5 JavaScript

JavaScript es el lenguaje interpretado orientado a objetos desarrollado por
Netscape que se utiliza en millones de paginas web y aplicaciones de servidor en
todo el mundo.

Contrariamente a la falsa idea popular, JavaScript no es "Java
interpretativo”. En pocas palabras, JavaScript es un lenguaje de programacion
dindmico que soporta construccion de objetos basado en prototipos. La sintaxis
basica es similar a Java y C++ con la intencion de reducir el nimero de nuevos
conceptos necesarios para aprender el lenguaje. Las construcciones del lenguaje,
tales como sentencias if, y bucles for y while, y bloques switch y try ... catch
funcionan de la misma manera que en estos lenguajes (o de forma similar).

JavaScript puede funcionar como lenguaje procedimental y como lenguaje
orientado a objetos. Los objetos se crean programaticamente afiadiendo métodos y
propiedades a lo que de otra forma serian objetos vacios en tiempo de ejecucion,
en contraposicion a las definiciones sintacticas de clases comunes en los lenguajes
compilados como C++ y Java. Una vez se ha construido un objeto, puede usarse
como modelo (o prototipo) para crear objetos similares.

Las principales caracteristicas de JavaScript son las siguientes:

e Construccion de objetos en tiempo de ejecucion,

e Listas variables de parametros, variables que pueden contener
funciones,

e Creacion de scripts dinamicos (mediante eval),

e Introspeccion de objetos (mediante for ... in)

e Recuperacion de cddigo fuente (los programas de JavaScript
pueden decompilar el cuerpo de funciones a su cddigo fuente
original). [41]
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Gracias a JavaScript podemos desarrollar programas que se ejecuten
directamente en el navegador (cliente) de manera que éste puede efectuar
determinadas operaciones o tomar decisiones sin necesidad de acceder al servidor.
[42]

Ademas es un lenguaje de programacion multiplataforma, que no necesita
ningan kit de entorno de desarrollo, y que el propio navegador se encarga de
traducir, por lo que no es necesario el uno de compiladores. [43]

Gracias a JavaScript se consigue incrementar la seguridad en la web, ya
que sirve como primera barrera, para detectar fallos o datos mal introducidos en
formularios.

26 CSS

Hojas de Estilo en Cascada (Cascading Style Sheets), es un mecanismo
simple que describe como se va a mostrar un documento en la pantalla, o como se
va a imprimir, o incluso cdmo va a ser pronunciada la informacion presente en ese
documento a través de un dispositivo de lectura. Esta forma de descripcion de
estilos ofrece a los desarrolladores el control total sobre estilo y formato de sus
documentos.

CSS se utiliza para dar estilo a documentos HTML y XML, separando el
contenido de la presentacion. Los Estilos definen la forma de mostrar los
elementos HTML y XML. CSS permite a los desarrolladores Web controlar el
estilo y el formato de multiples paginas Web al mismo tiempo. Cualquier cambio
en el estilo marcado para un elemento en la CSS afectara a todas las paginas
vinculadas a esa CSS en las que aparezca ese elemento.

CSS funciona a base de reglas, es decir, declaraciones sobre el estilo de
uno o mas elementos. Las hojas de estilo estdn compuestas por una 0 mas de esas
reglas aplicadas a un documento HTML o XML. La regla tiene dos partes: un
selector y la declaracion. A su vez la declaracion estd compuesta por una
propiedad y el valor que se le asigne.

e hl {color: red;}
e hleselselector
e {color: red;} es la declaracion
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El selector funciona como enlace entre el documento y el estilo,
especificando los elementos que se van a ver afectados por esa declaracién. La
declaracion es la parte de la regla que establece cual sera el efecto. En el ejemplo
anterior, el selector hl indica que todos los elementos h1 se veran afectados por la
declaracion donde se establece que la propiedad color va a tener el valor red (rojo)
para todos los elementos h1 del documento o documentos que estén vinculados a
esa hoja de estilos.

Las tres formas mas conocidas de dar estilo a un documento son las
siguientes:

e Utilizando una hoja de estilo externa que estara vinculada a un documento

a través del elemento <link>, el cual debe ir situado en la seccion <head>.

e Utilizando el elemento <style>, en el interior del documento al que se le
quiere dar estilo, y que generalmente se situaria en la seccion <head>. De
esta forma los estilos seran reconocidos antes de que la pagina se cargue
por completo

e Utilizando estilos directamente sobre aquellos elementos que lo permiten a
través del atributo <style> dentro de <body>. Pero este tipo de definicion
del estilo pierde las ventajas que ofrecen las hojas de estilo al mezclarse el

contenido con la presentacion. [44]

2.6.1 CSS3

Desde un primer momento CSS intento separar el contenido de la forma,
intentar conseguir que el disefio fuera por vias diferentes que el cddigo html, esa
fue la intencién inicial, que se intentd conseguir con CSS, a medida que el
desarrollo web fue evolucionando, se vio que las soluciones que aportaba CSS se
iban quedando escasas, y los desarrolladores, tenian que combinar técnicas y
trucos, afladiendo mas etiquetas HTML para conseguir el disefio que deseaban.

Es por esto que CSS tuvo la necesidad de evolucionar e incorporar nuevas
funcionalidades que satisficieran las necesidades que tenian los desarrolladores,
ya que el objetivo inicial, que era separar completamente la forma del contenido,
estaba desapareciendo.

Fueron desarrollando nuevas versiones de CSS, en la actualidad, con la
tercera version de CSS (CSS3), se consiguen satisfacer muchas de las necesidades
demandadas, y se pueden conseguir disefios elaborados, y con multitud de
matices, pudiendo conseguir efectos como degradados, bordes redondeados,
cambios en las fuentes utilizadas etc. [45]
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Algunas de las novedades incorporadas en CSS3 se nombran a
continuacion: [46]

e Colores transparentes: ahora es mas sencillo aplicar transparencias a
objetos.

e Bordes redondeados: se pueden afadir bordes redondeados.

e Sombras: afladir sombras a cualquier caja

e Web fonts: por fin se podran visualizar nuevas tipografias aunque el
cliente no las tenga instaladas.

e Fondos multiples: utilizar varias imagenes de fondo en un mismo
elemento.

e Degradados.

e Rotar textos: se podra rotarlos en cualquier angulo

e Transiciones: permiten cambiar de un valor a otro marcando un tiempo y
creando movimiento.

2.7 Comparaciony eleccion

2.7.1 Lenguaje de servidor y base de datos

Tras haber realizado un estudio de las diferentes tecnologias existes,
finalmente se ha optado por el uso PHP junto a MySQL. El hecho de que ASP
tenga una fuerte dependencia de Microsoft, debido a que requiere de un servidor
web de Microsoft, ha descartado su uso.

PHP es un lenguaje, totalmente extendido y fiable, ademas es gratuito, y
existe documentacion y manuales en su web que hace que sea muy facil encontrar
informacidn sobre funcionalidades, ademas es un lenguaje relativamente sencillo
e intuitivo, por lo que finalmente ha sido la opcion utilizada.

En cuanto a la leccion de la base de datos, se ha optado por la leccion de
MySQL ya que es la base de datos méas extendida en la actualidad, ademas como
ya se ha mencionado, tiene una serie de ventajas, que hacen que sea una eleccion
mas que fiable y recomendada, es de codigo abierto, y se puede obtener de forma
gratuita, ademas esta respaldada por web tan importantes como Google y
Facebook que usan esta tecnologia como motor de base de datos en sus
respectivos sitios web.

2.7.2 Servicio web
A continuacion se mostrard una breve comparacion entre REST y SOAP:
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e REST, al utilizar HTTP es mucho mas sencillo, desarrollar APIs,
crear clientes, y la documentacion es mas facil de entender.

e REST permite inimeros formatos de datos, dando por ejemplo al
desarrollador la posibilidad de utilizar JSON que normalmente es
mas rapido y como permite la utilizacion de JSON, permite
también un mejor soporte a los clientes del explorador. SOAP
solamente permite XML.

e REST tiene mejor escalabilidad y rendimiento.

e Las lecturas del REST se pueden cachear, las lecturas basadas en
SOAP no se pueden.

e SOAP es interesante a la hora de hablar de seguridad, pues si
REST soporta SSL, SOAP también lo hace, pero también soporta
WS-Security lo que afiade caracteristicas de seguridad Enterprise.

e SOAP Proporciona una implementacion estandar de integridad de
datos y privacidad de datos.

e REST no tiene un sistema de mensajeria estandar y no puede lidiar
con la comunicacion de fallos. SOAP proporciona fiabilidad en
este sentido, incluso a través de intermediaros SOAP [47].

Viendo cada una de estas caracteristicas, se ha optado por la utilizacion de
REST, ya que al ser una Web pequefia y relativamente sencilla, REST resulta mas
sencillo y practico. Se ha utilizado la tecnologia JSON, por lo que finalmente se
ha optado por la utilizacion de REST que soporta esta tecnologia.
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Capitulo 3: Descripcion técnica del usuario

En este apartado se realizard una descripcion técnica de la web en la que se
hablara de la base de datos en la que se comentara con la ayuda de imagenes y
tablas de la base de datos todas las variables de las tablas y el uso que tiene cada
una de ellas en la web. Después con ayuda de diagramas de flujo se explicaran
cada de las funcionalidades de la web. Con ello se tratara de esclarecer lo maximo
posible la parte interna de la aplicacidn para un mayor entendimiento de la misma.

Como se ha mencionado anteriormente, a continuacion se explicara todo lo
referente a la base de datos que se ha utilizado asi como las relaciones entre
tablas.

3.1 Estructura de la base de datos

A continuacion se muestra la estructura de la base de datos utilizada, tanto
para la aplicacién para Smartphone como para la Web, la base de datos sigue una
estructura racional, y se vinculan tablas entre si. En los siguientes apartados se
describird cada una de las tablas detalladamente, y las relaciones mas importantes
entre cada una de ellas, para entender mejor el funcionamiento.
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7 id_dinic INT {11}
@ name_dinic V ARCHAR{45)

Tid_tr INT{11)

“» adress_clinic VARCHAR{SD) ¥ id_dinics_tr INT{11)
< tell_dinic INT(11) “»name_tr VARCHAR(45) ¥ id_news INT{11)

< tel2_dinic INT{11) “ descrip_tr VARCHAR(500) “» descrip_news TEXT
< url_dinic VARCHAR{ 100) < photo_tr W ARCHAR( 200) < date_news DATE

“ email _dinic V ARCHAR{45)
“rating_dinic INT{11)
2 num Users_clinic TNT{11)
<7 phaoto_dinic vV ARCHAR (400}
“» descrip_clinic VARCHAR{500)
Vid_pro INT{11)
“» openingMorningOperationTime_dinic Vv ARCHAR] 10)
< dni_pro VARCHAR(45)
“# dosingM orning OperationTime_dinic V ARCHAR{10) \ =
. @ name_pro VARCHAR(45)
“ openingEveningOperationTime_dinic VARCHAR] 10) fH—— — Vid_res INT{11)
“» surname_pro ¥V ARCHAR{45)
< dosingEvening CperationTime_dinic VARCHAR(10) “» date_res DATE
2 email _pro WARCHAR(45)
“ treatmentTime_dinic vV ARCHAR] 10)

— — — — —H-{ P tel_pro INT{1
< num Treatment_dinic INT(2) < dolor_res VARCHAR{45) r B ay

2 logi VaARCH 4!
—— commentresTOT i ———— J osn_pro VARGAR(5%)
“ pass_pro VARCHAR(45)

“ responsibleLodk_res TNT(11)
B ial WARCH 4
f——— —=] ¥ id_pro INT{11) —————— - spedialty_pro AR(45)
“» responsible_pro INT{45)

@ id_climic INT{11) L
@ id_user INT{11) id_dlimic INT{11)

|
|
Tuses v |
|
Vid_user INT({11) I
|
| Jusers exercise v

“» hour_res TIME

;

I

|

I

|
“» name_user VARCHAR({45) I
“ surname_user VARCHAR{45) o I I
< dni _user VARCHAR{45) 7 id_user_ex INT{11) | ¥ id_emc INT(11)
@ tell_user INT{11) “»date_user_ex DATE I & name_ex VARCH AR (45)
“ tel2_user IMT({11) “# hour_user_ex TIME pl—————— - I~ 7 7 7| descrip_ex VARCHAR(500)
“» adress_user VARCHAR(45) “» comm ent_user_ex TEXT |
“» email _user V ARCHAR{45) e —5 “users_exercisecol VARCHAR]45) I = photo.ex VARCHAR(ED0)
“ login_user VARCH AR.(45) A id_user INT{11) ey — _!
“ pass_user W ARCHAR{45) @ id_ex INT(11)

Figura 4. Estructura de la base de datos.



3.1.1 Tabla Clinics

Esta tabla contiene toda la informacion de las clinicas, habra datos de
interés para el usuario como pueden ser los campos de teléfono, url o email, y
otros campos importantes para el funcionamiento de la aplicacion, como pueden
ser el tiempo de cada tratamiento, o el nimero de tratamientos de la clinica, que
sirven de base en algunos de los algoritmos de la aplicacion.

A continuacion se describe con detalle alguno de los campos de la tabla:

e id_clinic: es el identificador de cada clinica, el campo que va a diferenciar
una clinica de otra.

e name_clinic: indica el nombre de la clinica.

e adress_clinic: indica la direccién de la clinica.

e tell clinic: da la informacidon del primer teléfono de la clinica.

e tel2 clinic: da la informacion del segundo teléfono de la clinica.

e url_clinic: campo utilizado para guardar la pagina web de la clinica.

e email_clinic: en este campo se guarda el correo electronico de contacto de
la clinica.

e rating_clinic: campo utilizado en la aplicacion Android, que aparece en
forma de RatingBar, para indicar la valoracion que tiene cada clinica.

e numuUsers_clinics: guarda el nimero de usuarios que han reservado en la
clinica, necesario para establecer el rating.

e photo_clinic: es un campo de texto, debido a que no se guarda, la imagen
como tal en la base de datos, sino la url donde esta alojada la fotografia.

e descrip_clinic: campo utilizado para mostrar una breve descripcion de los
servicios que ofrecen las clinicas a los pacientes.

e opening(Morning, Evening)OperationTime_clinic: indica la hora en la que
la clinica inicia la apertura, tanto por la mafiana (Morning), como por la
tarde (Evening).

e closing(Morning, Evening)OperationTime_clinic: indica la hora en la que
la clinica cierra, tanto por la mafiana (Morning), como por la tarde
(Evening).

e treatmentTime_clinic: campo que indica el tiempo aproximado que tarda
un profesional en realizarle un tratamiento a un cliente.

e numTreatment clinic: indica el nmero de tratamientos que realiza una
clinica en una misma franja horaria.
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Tabla Clinicas

Campo Tipo Nulo Predeterminada Extra
id_clinic int(11) No ninguna auto_increment
name_clinic varchar (45) No ninguna
adress_clinic varchar (50) No ninguna
tell_clinic int(11) No ninguna
tel2_clinic int(11) No Null
url_clinic varchar (100) No ninguna
email_clinic varchar (45) No ninguna
rating_clinic int(11) No ninguna
numUsers_clinic int(11) No ninguna
photo_clinic varchar (400 ) No Null
descrip_clinic varchar (500 ) No ninguna
openingMorningOperationTime_clinic varchar (10) No ninguna
closingMorningOperationTime_clinic varchar (10) No ninguna
openingEveningOperationTime_clinic varchar (10) No ninguna
ClosingEveningOperationTime_clinic varchar (10) No ninguna
treatmentTime_clinic varchar (10) No ninguna
numTreatment_clinic int(11) No ninguna

Tabla 1. Tabla clinics

3.1.2 Tabla Treatments

Esta tabla contiene los campos necesarios para los tratamientos, a
continuacion se describen detalladamente cada uno de ellos:

e id_tr: es el identificador de cada tratamiento, cada tratamiento tiene uno
diferente e irrepetible.

e name_tr: indica el nombre del tratamiento.

e descrip_tr: campo para la descripcién del tratamiento (en qué consiste,
aplicaciones...).

e photo_tr: al igual que en la anterior tabla, este campo contiene la url donde

esta alojada la fotografia.
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Tabla treatments

Campo Tipo Nulo Predeterminada Extra
id_tr int(11) No ninguna auto_increment

name_tr varchar (45 ) No ninguna

descrip_tr varchar (500) No ninguna

photo_tr varchar (200) No Null

Tabla 2. Tabla Treatments

3.1.3 Tabla Clinics_Treatments

La Tabla clinics_treatments, ha sido creada porque se necesita una relacion
de varios a varios entre clinicas y tratamientos, es decir, una clinica puede tener
varios tratamientos, y un tratamiento puede estar implantado en varias clinicas, de
ahi la necesidad de crear una nueva tabla que interrelacione las dos anteriores, a
continuacion se muestra la descripcion detallada de los campos:

e id clinic_tr: campo clave, con el que se idéntica a cada elemento

perteneciente a esta tabla.
e id_clinic: es el identificador de la clinica al que pertenece.
e id_tr: identifica al tratamiento.

Tabla clinics_treatments

Campo Tipo Nulo Predeterminada Extra
id_clinic_tr int(11) No ninguna auto_increment
id_clinic int(11) No ninguna
id_tr int(11) No ninguna

Tabla 3. Tabla Clinics_Treatments

3.1.4 Tabla Users

Contiene los campos més relevantes de un usuario que se detallan a

continuacion:

e id_user: es el identificador de usuario, es Unico para cada usuario.

e name_user: este campo almacena el nombre del paciente.
e surname_user: este campo almacena el apellido del paciente.
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e dni_user: se almacena el documento nacional de identidad del paciente.

e tell user: se almacena el primer teléfono de contacto del usuario.

e tel2 user: se almacena el segundo teléfono de contacto del usuario.

e adress_user: se recoge la direccién del domicilio del paciente.

e email_user: ser recoge la informacion del correo electronico del paciente.

e login: es un campo que va a permitir distinguir a un usuario u otro, es
irrepetible, no puede haber dos usuarios con el mismo login.

e password: es la clave de ingreso a la aplicacion de cada usuario, la que le
va a permitir acceder a la aplicacion.

Campo Tipo Nulo Predeterminada Extra
id_user int(11) No ninguna auto_increment
name_user varchar (45) No ninguna
surname_user varchar (45) No ninguna
dni_user varchar (45) No ninguna
tell_user int(11) No ninguna
tel2_user int(11) No Null

adress_user varchar (45) No ninguna
email_user varchar (45) No ninguna
login_user varchar (45) No ninguna
pass_user varchar (45) No ninguna

Tabla 4. Tabla Users

3.1.5 Tabla Exercises

Contiene los datos necesarios para describir cada uno de los ejercicios que
tienen que realizar los usuarios de la aplicacion:

e id_ex: al identifica a cada ejercicio, cada ejercicio tiene su propio
identificador, es Unico e irrepetible.

e name_ex: campo en el que se va registrar el nombre de cada ejercicio.

e descrip_ex: pequefia descripcion de cada ejercicio (en qué consiste,

numero de repeticiones...)

photo_ex: contiene la url donde est4 alojada la fotografia.
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Tabla exercises

Campo Tipo Nulo Predeterminada Extra
id_ex int(11) No ninguna auto_increment
name_ex varchar (45) No ninguna
descrip_ex varchar (500 ) No ninguna
photo_ex varchar (200) No Null

Tabla 5. Tabla excercises

3.1.6 Tabla Users_Exercise

Al igual que la tabla clinics_treatments, esta tabla ha sido creada por la
necesidad de relacionar de varios a varios los usuarios y los ejercicios, es decir un
usuario puede tener varios ejercicios asignados, y cada ejercicio puede estar
asignado a diferentes usuarios, por este motivo, es necesario la creacion de esta
tabla que los relacione.

Por lo tanto esta tabla va a tener un campo que sea id_user y otro id_ex,
que identifique a que usuario y a qué ejercicio pertenece. Los campos son:

e id_user_ex: identificador de relacién entre usuario y ejercicio.

e id_user: identificador de usuario.

e id_ex: identificador de ejercicio.

e date user_ex: indica la fecha del ejercicio asignado.

e hour_user_ex: indica la hora del ejercicio asignado.

e comment user_ex: indica informacion que el profesional puede considerar
interesante, como se deberia de realizar el ejercicio, aclaraciones...

e users_exerciseCol: indica si el ejercicio esta realizado.

Tabla users_exercise

Campo Tipo Nulo Predeterminada Extra

id_user_ex int(11) No ninguna auto_increment
id_user int(11) No ninguna
id_ex int(11) No ninguna
date_users_ex date No ninguna
hour_users_ex time No ninguna
id_pro int(11) No ninguna
comment_user_ex text No ninguna
users_exercisecol varchar (45) No ninguna

Tabla 6. Tabla users_exercise
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3.1.7 Tabla Professionals

Contiene la informacion de cada profesional, almacena el nombre, email,
teléfono...

Un campo que hay que describir con claridad de esta tabla es el campo
responsable_pro que permite distinguir entre un profesional, es decir un
fisioterapeuta, y un encargado de la clinica, que también puede ser un
fisioterapeuta, pero ademas tiene una serie de privilegios que solo posee él, y le
permite realizar una serie de funcionalidades a mayores, que seran explicadas mas
adelante. Las variables son:

e id_pro: identificador del profesional, Unico para cada especialista.

e name_pro: recoge el nombre del profesional.

e surmane_pro: recoge el apellido del profesional.

e email_pro: almacena el correo electronico de contacto con el especialista.

e tel pro: almacena el teléfono de contacto del profesional.

e login_pro: almacena el login de inicio de sesion de cada profesional.

e pass_pro: almacena la clase de acceso a los servicios de la parte de
profesional o encargado.

e specialty pro: hace referencia a la especialidad de cada profesional, puede
haber profesionales expertos en fisioterapia deportiva, otros expertos en
una técnica en concreto...

e id_clinic: nimero entero que hace referencia a la clinica en la que esta
trabajando el profesional o encargado.

e resposable pro: si tiene el valor 0, serd un profesional, en cambio si el
valor de ese campo es 1, se podra loguear como encargado, y tener los
privilegios anteriormente mencionados.
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Tabla professionals

Campo Tipo Nulo Predeterminada Extra

id_pro int(11) No ninguna auto_increment
dni_pro varchar (45) No ninguna
name_pro varchar (45) No ninguna
surname_pro varchar (45) No ninguna
email_pro varchar (45 ) No ninguna
tel_pro int(11) No ninguna
login_pro varchar (45) No ninguna
pass_pro varchar (45) No ninguna
specialty_pro varchar (45) No ninguna
id_clinic int(11) No ninguna
responsible_pro varchar (45) No ninguna

3.1.8 Tabla Reservations

Tabla 7. Tabla Professionals

Esta tabla contiene informacion de las reservas que realizan los usuarios e
intervienen bastantes relaciones entre tablas. Cada usuario, va a poder realizar
reservas en las diferentes clinicas, segun el interés del usuario en un determinado
tratamiento que ofrece la clinica, o por cualquier otra razon que resulte atractiva al

usuario.

A continuacion se describen los campos:

e id_res: identificador de la reserva, Unico para cada reserva realizada con

éxito.

e date res: se almacena la fecha de la reserva.
e hour res: se almacena la hora de la reserva.

e id_clinic: contiene el identificador de la clinica en la que quiere reservar el

usuario.

e id_user: es el campo en el que se va a guardar el identificador de usuario, y
va a permitir al profesional identificar a cada usuario.
e dolor_res: se almacena el lugar del dolor que ha especificado el paciente a
la hora de realizar la reserva.
e comment_res: se almacena el comentario que el paciente le escribe al

paciente a la hora de la realizacion de la reserva.
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e id_pro: sirve para almacenar el profesional que va a ser asignado por el
encargado (o administrador) a cada reserva, es decir a cada reserva se le
asigna un profesional.

e responsibleLock_res: el encargado puede bloquear ciertas horas o dias

enteros para impedir que los pacientes puedan reservar en esas franjas
horarias, por ejemplo, festivos u horas libres. Esto se hace poniendo este

campoa 1.
ap ese
Campo Tipo Nulo Predeterminada Extra

id_res int(11) No ninguna auto_increment
date_res date No ninguna
hour_res time No ninguna
id_clinic int(11) No ninguna
id_user int(11) No ninguna
dolor_res varchar (45) No ninguna
comment_res text No ninguna
id_pro int(11) No ninguna
responsibleLock_res int(11) No ninguna

3.1.9 Tabla News

Tabla 8. Tabla Reservations

Esta tabla es utilizada en el sitio web para ofrecer las Gltimas noticias a los

usuarios y contiene los siguientes campos:

e id news: identifica a cada noticia con un nimero diferente

e descrip_news: es el campo donde se guarda la informacion, o la
descripcién de la noticia

e date news: es la fecha en la que se genera la noticia
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Tabla news

Campo

Tipo

CAPITULO 3

Nulo

Predeterminada

Extra

id_news

int(11)

No

ninguna

auto_increment

descrip_news

text

No

ninguna

date_news

date

No

ninguna

3.2 Relacién entre las tablas de la base de datos

Tabla 9. Tabla News

Con los siguientes gréaficas, se aporta informacion de como se relacionan
unas tablas con otras, las relaciones mas importantes son las descritas a

continuacion.

3.2.1 Clinics y Treatments

En verde se puede observar de forma gréfica que existe una relacién entre
la tabla clinics y la tabla treatments, dado que una clinica puede tener varios
tratamientos, y un tratamiento puede estar implantado en varias clinicas, se crea la
tabla clinics_treatments, que relaciona una con otra. Cuando se realicen consultas
a la base de datos, para obtener los tratamientos que tiene una clinica, es necesaria

esta tabla.
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_] dinics
id_dlinic INT(11)
»name_clinic V ARCHAR.(45)
* adress_clinic VARCH AR(50)
» tel1_dinic INT(11)
tel2_dinic INT{11)
» url _dinic VARCHAR( 100)
»email _dinic V ARCHAR(45)
»rafing_dinic INT{11)
» num Users_dinic INT(11)
photo_dlinic V ARCHAR(400)
# descrip_clinic VARCHAR(500)

* openingMorningOperationTime_dlinic W ARCHAR( 10)
# dosingMorning OperationTime_dinic V ARCHAR(10)

* openingEveningOperationTime_dlinic VARCHAR({10) - F — —

» dosingEvening OperationTime_dinic V ARCHAR(10)

|
|
|
» treatmentTime_dinic VARCHAR( 10) L

# num Treatment_dinic INT{2)

_ users v
id_user INT(11)
» name_user VARCHAR(45)
2 surname_user V ARCHAR{45)
# dni_user VARCHAR(45)
> tell_user INT(11)
tel2_user INT(11)
* adress_user VARCHAR({45)
> email_user V ARCHAR(45)
*|ogin_user VARCH AR(45)
» pass_user VARCHAR(45)

] clinics_treatments ¥
id_dinics_tr INT({11)

B i Bid_dinic INT{11)

@id_tr INT(11)

:l reservations Al
id_res INT{11)

 date_res DATE

* hour_res TIME

» dolor_res VARCHAR(45)

# comment_res TEXT

» responsiblelock _res INT{11)

@ id_pro INT(11)

@ id_dinic INT{11)

@ id_user INT(11)

| | users_exercise ¥

 hour_user_ex TIME =
# comm ent_user_ex TEXT
——————— —I< i
users_exerdsecol VARCHAR{45)
W@ id_user INT(11) B

id_user_ex INT(11)
 date_user_ex DATE

% id_ex INT(11)
@ id_pro INT(11)

_| treatments v
id_tr INT(11)

s name_tr VARCHAR(45)

* descrip_tr VARCHAR(500)

phata_tr V ARCHAR(200)
>

Figura 5. Relacion entre la tabla clinics y la tabla tretaments (Verde).

3.2.2 Professionals, Exercises y Users

1 news v
id_news INT(11)

# descrip_news TEXT
» date_news DATE

>

_| professionals ¥
id_pro INT{11)

#dni_pro V ARCHAR(45)

#name_pro VARCHAR(45)

#surname_pro V ARCHAR (45)

» email_pro VARCHAR(45)

2 tel_pro INT(11)

login_pro VARCHAR(45)

» pass_pro VARCHAR(45)

# spedalty_pro V ARCHAR (45)

* responsible_pro INT{45)

@id_dlinic INT(11)

-«

| exercises

id_ex INT(11)
»name_ex VARCHAR(45)
 descrip_ex V ARCHAR{500)

photo_ex VARCHAR(200)
»

Al igual que ocurre con el caso anterior, también hay una relacion de
varios a varios, con la consiguiente creacion de la tabla users_exercise, ya que un
usuario puede tener varios ejercicios, pero también un mismo ejercicio puede ser
asignado a diferentes usuarios.

Tambien esta relacionada con la tabla professionals ya que cada ejercicio
es asignado por un determinado profesional.
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_ clinics v

id_dinic INT{11)
2 name_dinic VARCHAR(45) W[5 e e e _] treatments i
 adress_clinic VARCHAR(50) id_dinics_tr INT(11) id_tr INT(11) | news v
S tel1_dinic INT(11) W — 1 @ id_cinic INT(12) | mame_tr VARCHAR(45) id_news INT(11)
3 tel2_dinic INT(11) Sid_tr INT(LD)  descrip_tr VARCHAR(500) > descrip_news TEXT
& url_dinic VARCHAR(100) > - phota_tr VARCHAR{200)  date_news DATE

> [

2 email _dlinic V ARCHAR(45)

“rating_dinic INT(11)

- num Users_dlinic INT(11) — |

> photo_dinic V ARCHAR(400) |

-+ descrip_clinic VARCHAR(500) :
|
|

"] professionals

id_pro INT(11)
“ openingMorningOperationTime_dinic Y ARCHAR(10)
- “ dni_pro WV ARCHAR(45)
2 dosingMorning OperationTime_dinic V ARCHAR(10) j reservations v |l _
: “name_pro VARCHAR(45)
2 openingEveningOperationTime_dinic VARCHAR{10) fH- — — id_res INT(11)

“surname_pro V ARCHAR.(45)
“ email_pro VARCHAR(45)

“ dosingEvening OperationTime_dinic V ARCHAR(10)

|

|  date_res DATE

|
 treatmentTime_dinic VARCHAR(10) L — _j ¥ hour_res TIME

_——— “tel_pro INT(11)
 num Treatment_dinic INT(Z)  dolor_res VARCHAR(45) i_
2 login_pro VARCHAR(45,
>  comm ent_res TEXT B | an_p (4)

 pass_pro V ARCHAR(45)
“ specialty_pro VARCHAR(45)

“ responsibleLock _res INT{11)
————— —I= @ id_pro INT(11)

@ id_dinic INT(11)

“@id_user INT(11)

“ responsible_pro INT(45)
@id_dinic INT{11)

| 4
] users A
id_user INT(11)
 name_user VARCHAR(45)
 surname_user V ARCHAR(45)
“ dni_user V ARCHAR(45)
2 tell_user INT{11)

"] users_exercise A
id_user_ex INT(11)
“date_user_ex DATE

j exercises
id_ex INT(11)
 name_ex VARCHAR(45)
 descrip_ex VARCHAR(500)
- photo_ex VARCHAR(200)
>

2 tel2_user INT{11)
 adress_user VARCHAR(45)
 email_user VARCHAR(45)
- login_user VARCHAR(45)
 pass_user V ARCHAR(45)

 hour_user_ex TIME

< comm ent_user_ex TEXT

- users_exercisecol VARCHAR(45)
@id_user INT(11)

@id_ex INT(11)

@id_pro INT{11)

»>

Figura 6. Relacién entre las tablas professionals, exercises y users (Azul).

3.2.3 Clinics, Treatments, Reservations y Professionals

En este caso se ve que hay una relacion de uno a varios entre la tabla de
clinica y las tablas de profesionales y reservas; hay que afadir la anteriormente
descrita de varios a varios entre clinicas y tratamientos.

En este caso se ve que la tabla professionals, contiene el id_clinic de la
tabla clinics, debido que en una clinica puede haber diferentes profesionales

trabajando, es necesario hacer una relacion de uno a varios que relacione ambas.

Lo mismo ocurre con la tabla reservations, que también contiene id_clinic,
ya que en una clinica se pueden realizar varias reservas.
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_| dlinics v
id_dinic INT(11)

»name_dinic V ARCHAR(45)

» adress_clinic VARCHAR(50)

"] treatments ¥
_ dlinics_treatments ¥
id_tr INT(11) 1 news L

I id_dlinics_tr INT(11)
> tel1_dinic INT(11) |p— % id_dinic INT(11) . »name_tr VARCHAR(45) id_news INT(11)
tel2_dlinic INT(11) r %idt INT(LD) > descrip_tr VARCHAR(500) > descrip_news TEXT
> url_dlinic VARCHAR({ 100) > photo_tr VARCHAR(200) > date_news DATE

> [
> email _dinic V ARCHAR(45)
> rating_dinic INT{11)
snumUsers_dinic INT(11) = @ — — — — — — — — — — —

|
photo_dinic VARCHAR(400)
[ ] professionals A

* descrip_clinic VARCH AR(500)
id_pro INT(11)
 openingMorningOperationTime _dinic VARCHAR(10)
#dni_pro VARCHAR(45)
# dosingMorning OperationTime_dinic V ARCHAR(10)
i #name_pro V ARCHAR(45)

* openingEveningOperationTime_dinic VARCHAR({10) - — — = id_res INT(11) T

| »surname_pro Y ARCHAR(45)

|

»date_res DATE
> email _pro VARCHAR(45)

_ reservations v [ =

* dosingEvening OperationTime_dinic V ARCHAR(10)
* treatmentTime_dinic VARCHAR(10) g B hour_res TIME

— — — — - “tel_pro INT{11)
2 num Treatment_dinic INT{2) _— dolor_res VARCHAR(45) i_
> " BT | | login_pro VARCHAR(45)
Jcomment_res TEXT ~ H—————

# pass_pro VARCHAR(45

» responsiblelock _res INT{11) passp (45
# spedialty_pro VARCHAR(45
[————— —I= @id_pro INT(11) | _y ool p )

» responsible_pro INT(45,
% id_dlinic INT (11) ponsible_pro INT(45)

@ id_dinic INT (11
@ id_user INT(11) eeine ay

[ I
[ I
[ I
_| users v | 3 | g
id_user INT(11) I : T ———————————
»name_user Y ARCHAR(45) | |
[ I
# surname_user VARCHAR (45 users i v -
. L (435) e | m _axercise | W e v
# dni_user VARCHAR(45) id_user_ex INT(11) | id_ex INT(11)
> tell_user INT(11) > date_user_ex DATE I 3 na_me ex VARCHAR(45)
tel2_user INT{11) #hour_user_ex TIME Plm———— - T T descri; €3 VARCHAR(500)
 adress_user VARCHAR(45) > comm ent_user_ex TEXT | -
) e — — - ] - | photo_ex VARCHAR(200)
+ email_user V ARCHAR(45) users_exercsecol VARCHAR(45) | >
# login_user VARCHAR(45) ¥ id_user INT(11) S J
» pass_user VARCHAR(45) @id_ex INT(11)
> @ id_pro INT({11)
>

Figura 7. Relacion entre las tablas professionals, clinics, treatments y
reservations (Amarillo).

3.2.4 Professionals, Reservations y Users_Exercise

Como se puede ver, la tabla professionals, esta relacionada con
reservations y users_exercises, en forma de uno a varios, esto se debe a que a la
hora de realizar una reserva, esa reserva es vista por un profesional que el que
asigna un determinado ejercicio al usuario, de esta forma un profesional puede
tener varias reservas, pero una reserva solo puede ser gestionada por un
profesional.

Por otro lado, a cada usuario se le asignan diferentes ejercicios, y €sos
gjercicios son asignados por un profesional, de aqui viene esta Ultima relacion,
cada ejercicio es asignado por un sélo profesional, pero un profesional puede
asignar varios ejercicios.
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_ dlinics
id_dinic INT(11)
»name_dinic V ARCHAR(45)
» adress_clinic VARCHAR(50)
» tel1_dinic INT(11)
tel2_dinic INT(11)
» url_dlinic VARCHAR{ 100)
> email _dinic VARCHAR(45)
> rating_dinic INT{11)

#num Users_dinic INT{11) yf— |
photo_dinic V ARCHAR(400)
] professionals
# descrip_clinic VARCH AR(500)
id_pro INT(11)

» openingMorningOperationTime _dinic VARCHAR(10)

- # dni_pro VARCHAR(45
# dosingMorningCperationTime_dinic V ARCHAR(10) _lreservations Y@ | -+ 5)

) ) ) o A »name_pro VARCHAR(45)

» oppeningEveningOperationTime_dinic VARCHAR{10) TH-—— id_res INT(11)

* dosingEvening OperationTime_dinic V ARCHAR(10)
* treatmentTime_dinic VARCHAR(10)
» num Treatment_dinic INT(2)

CAPITULO 3

:] treatments
id_tr INT(11)
#name_tr VARCHAR(45)

_| clinics_treatments ¥
id_dinics_tr INT(11)

@ id_dinic INT(11)

@id_tr INT(11)

»date_res DATE
#hour_res TIME

#dolor_res VARCHAR(45)

* descrip_tr VARCHAR(500)
photo_tr VARCHAR{200)

»>

"1 news A
id_news INT(11)
# descrip_news TEXT

#date_news DATE

»>

»surname_pro Y ARCHAR(45)
> email _pro VARCHAR(45)

> tel_pro INT{11)

#login_pro VARCHAR(45)

> # comm ent_res TEXT
“ responsibleLock_res INT(11) ? pass_pro VARCHAR(45)
A 12 o id proT(en) » spedalty_pro V ARCHAR(45)
I % id_dinic INT(11) ) :2?;:“:::;:;““53
| @ id_user INT(11) -
] users v |
id_user INT(11) I
»name_user Y ARCHAR(45) |
‘surname_user VARCHAR(45)| I j users_exercise j exercises v
» dni_user V ARCHAR(45) id_user_ex INT{11) id_ex INT(11)
2 tell_user INT(11)  date_user_ex DATE > name_ex VARCH AR(45)
tel2_user INT{11) #hour_user_ex TIME T T e descrip_ex VARCHAR(S00)
> adre.ss_user VARCHAR(45) o 4 > comm ent_user_ex TEXT I photo_ex VARCHAR(200)
» email_user VARCHAR(45) users_exercisecol VARCHAR(45) | »
# login_user VARCHAR(45) W id_user INT(11) - _ J
» pass_user VARCHAR(45) @id_ex INT(11)

»> @ id_pro INT{11)

Figura 8. Relacién entre las tablas professionals, reservations y users_exercise
(Rojo).

3.2.5 Professionals, Reservations, Clinics y Users

Como se ve en la figura, la tabla reservations, necesita informacion de las
tablas clinics, professionals, y users. Esta implementado de esta manera ya que
cuando un usuario realiza una reserva, el id_user queda guardado en la reserva
para identificar de que usuario se trata, el id_clinic es necesario también ya que el
usuario decide la clinica en la que quiere realizar la reserva y por lo tanto también
tendremos que tener un campo para almacenar ese dato.

Una vez que se realiza la reserva, esta es gestionada por el encargado de la

clinica y asignada a un profesional. Para realizar esta asignacion necesitaremos el
altimo campo (id_pro), para saber a queé profesional le ha sido asignada la reserva.
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Todas ellas son relaciones de uno a varios, ya que una reserva solo puede
realizarse por un Unico usuario, y solo se le es asignado a una clinica y a un

profesional.

En cambio un usuario, clinica o profesional, puede tener varias reservas.

_ dlinics
! id_dinic INT(11)

“»name_dinic V ARCHAR(45)

“# adress_clinic VARCHAR(50)
& tel1_dinic INT({11)

 tel2_dinic INT(11)
“#url_dinic VARCHAR(100)

<> email _dinic V ARCHAR(45)
“rating_dinic INT(11)

“# num Users_dinic INT{11)

< photo_dinic V ARCHAR(400)

“# descrip_clinic VARCHAR(500)

“# ppeningMorningOperationTime_dinic VARCHAR( 10)

“# dosingMorning OperationTime_dinic V ARCHAR{10)

“# ppeningEveningOperationTime_dinic VARCHAR( 10}
“# dosingEvening OperationTime_dinic Y ARCHAR{10)
“# treatmentTime_dinic VARCHAR(10)

“# num Treatment_dinic INT(2)

] users
" id_user INT(11)

" name_user V ARCHAR.(45)

“# surname_user V ARCHAR(45)
“# dni_user VARCHAR(45)

2 tell_user INT(11)

> tel2_user INT(11)

“» adress_user VARCHAR(45)
“ email _user V ARCHAR(45)
“#login_user VARCHAR(45)

“# pass_user V ARCHAR(45)

>

_| treatments
Vid_tr INT(11)
“» name_tr VARCHAR.(45)
i, descrip_tr VARCHAR (500)
> phato_tr VARCHAR{200)
[

_| clinics_treatments ¥
! id_dlinics_tr INT{11)

@ id_dlinic INT(11)

Pid_tr INT(11)

"] news A

" id_news INT(11)
“# descrip_news TEXT

——

“» date_news DATE
>

_] professionals

'id_pro INT(11)

& dni_pro VARCHAR(45)
N name_pro VARCHAR(45)

: reservations
"id_res INT(11)
“»date_res DATE

“#surname_pro V ARCHAR(45)
> email _pro V ARCHAR(45)

& tel_pro INT(11)
“*login_pro VARCHAR(45)

" pass_pro V ARCHAR(45)

“» spedialty_pro V ARCHAR(45)

= > hour_res TIME
“# dolor_res VARCHAR(45)
“ comm ent_res TEXT
“# responsibleLock_res INT(11)
£ @ id_pro INT(11)

@ id_dlinic INT (11)

@id_user INT(11)

“# responsible_pro INT(45)
@id_dinic INT(11)

: users_exercise

_| exercises v
" id_user_ex INT{11) Cid_ex INT(11)
“» date_user_ex DATE “» name_ex VARCHAR(45)
“ hour_user_ex TIME Pl - -

“» descrip_ex VARCHAR(500)
. photo_ex VARCHAR(200)
>

“# comm ent_user_ex TEXT

> users_exercisecol VARCHAR(45)
@id_user INT(11)

Pid_ex INT(11)

id_pro INT(11)

L
A

Figura 9. Relacidn entre las tablas professionals, reservations, users y clinics

(Naranja).
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3.3 Descripcion de funcionalidades

En este apartado se va a describir las funcionalidades internas de la Web.
Para ello, se tomaran como apoyo diagramas de flujo de la web. Para cada
pantalla se mostrara un esquema del funcionamiento interno de la web.

3.3.1 Inicio

Cuando el usuario ingresa en la pagina principal de la web, lo primero que
ve es la pagina de inicio, donde se mostrard una lista con las ultimas noticias y
tratamientos que disponibles en las clinicas, el sistema buscara estos datos en la
base de datos y se los mostrara al usuario pagina index.php.

INICIO

Arcesp g base de
datos

¥

Seleccion de
uttimas noticias

E—eln_an::n:m n de
ultimos
tratamientos

Lizstado de
tratamientos

Listado de nutiu:ias‘

Figura 10. Diagrama de flujo de inicio
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3.3.2 Login.

En la siguiente figura se ve el diagrama de flujo de la funcionalidad de
Loguearte. En esta pagina se pedira al usuario que introduzca sus datos de acceso
(usuario y contrasefia). Una vez introducido los datos, el programa se encarga de
comprobar esos datos con la base de datos. Primero mira en la tabla de users, si
los datos corresponden con algun usuario registrado en la aplicacion, se pasaria a
la pagina usuarioPrincipal.php. En el caso de no encontrar ninguna coincidencia
en la tabla de users, el programa realiza la misma accién con la tabla professionals
y si encuentra alguna coincidencia saltaria a la pagina profesionalPrincipal.php.
Por ultimo, sino es un profesional, el programa miraria si es un encargado, de
acuerdo a lo mencionado en los apartados anteriores donde se menciona las
variables de las tablas de la base de datos, el programa mira tan bien en la base de
datos la tabla de professionals, pero en este caso atendiendo a las filas en las que
la variable responsable_lock esté a 1 (ver apartado 4.1).

Una vez recorridas las tablas, si el programa no encuentra ninguna
coincidencia en ellas, o alguno de los campos (usuario o contrasefia) no han sido
introducidos, la aplicacion mostrara un mensaje de error por pantalla con un aviso
de que los campos introducidos no son correctos.

LOGIM

h

Introducir datos

L J

USUARIO
PRINCIPAL

| Mensaje de eqror

EMCARGADD
PRIMCIPAL

¢ Es encargado?

MO 5l

PROFESIONAL

A Es profesicnal? ERINCIFAL

Figura 11. Diagrama de flujo de la seccion loguearte
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3.3.3 Registrar

En este apartado se comentara la funcionalidad de la opcion Registrarse.
Una vez pulsado el botén Registrarse desde la barra de mend de la pagina, se
pedird introducir una serie de campos necesarios para el registro. De todos los
campos que se piden hay 5 campos obligatorios (Nombre, Apellidos, DNI, Login
y Password). La primera accién del programa es comprobar si los campos
obligatorios para el registro estan introducidos, en caso de no estar se mostraria un
mensaje de error en el que se informa de que no todos los campos estan
introducidos y se recargara de nuevo la pagina de registro

Si los campos obligatorios estan introducidos, la aplicacion pasa a
comprobar si el Login que ha usado el paciente para la aplicacién existe 0 no ya
en la tabla users de la base de datos. Si existe, se muestra por pantalla un mensaje
advirtiendo del error que ha surgido (Login ya existente); en el caso de que el
Login estuviera libre, el programa procederd a la insercion del paciente en la base
de datos y se mostraria de nuevo pagina de Login para que el nuevo usuario pueda
proceder con el logueo.

REGISTRAR

|

Intreducir datos

¥

{  Mensaje errar )

4 NG

L Campos
obligatorics
inroducidos?

&

81

Sl MO

LExista &l
usuario?

Anadir usuano

k4

LOGIN

Figura 12. Diagrama de flujo de la seccion registrarse.
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3.3.4 Usuario Principal

Cuando el paciente se loguea, el programa accedera a la base de datos,
cogera los datos del paciente y cargara la pagina usuarioPrincipal.php

LOGIN

l

Acceso a base de
datos

MySql l

Coger usuario

l

USUARIO
PRINCIPAL

Figura 13. Diagrama de flujo de la seccidn usuario

Cuando se accede como paciente a la Web, la primera pagina que se
muestra al usuario es usuarioPrincipal.php. Navegando por la barra superior de
menus, el paciente puede ver las clinicas que estan registradas en la base de datos
y puede reservar cita en cualquiera de ellas. El paciente también puede ver los
gjercicios que el fisioterapeuta que le ha sido asignado le ha mandado realizar y
tiene un botdn, el cual permite al paciente ver las reservas que tiene pendientes,
asi como una opcidn para contactar con la clinica pulsando el boton contactar. Por
ultimo el paciente puede cerrar sesion y seré llevado a la pagina de Login.
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INICIO IE
USUARIO

i Qué dezea
hacer #

WER CLINICAS CONTACTAR

¥

WER EJERCICIOS

L 4

RESERVAR CITA

L 4

¥
WER RE SERVAS PANTALLA
LOGIN

Figura 14. Diagrama de flujo de la seccidn usuario

CERRAR SESION

3.3.4.1 Ver Clinicas

Cuando el paciente accede a esta pagina, el programa accede a la tabla
clinics de la base de datos. Una vez recogido los datos de la tabla clinics, se
comprueba si la tabla contiene alguna clinica. En el caso de no haber ninguna
clinica se mostrara por pantalla un mensaje de que no hay clinicas disponibles. Si
hay clinicas en la base de datos aparecera una pantalla con la lista de las clinicas.
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WER CIMICAS

k 4

Arcceso a BD
externa

My Sql -
Coger dinicas

Listado de las
clinicas

M enzaje de lista
de dinicas vacia

i E xizte alguna
dinica?

sl MO

Figura 15. Diagrama de flujo de la funcionalidad ver clinicas.

3.3.4.2 Reservar

Cuando el usuario desea realizar una reserva, pulsara el boton reservar de
la barra de menus, y rellenara el formulario, con la fecha y hora a la que desea
reservar, una vez realizado este proceso, el sistema recoge los datos y los procesa,
a continuacion se describe detalladamente el proceso que sigue el sistema.

Cuando el paciente ve el resumen de la reserva, al dar botdn de Consultar,
la aplicacidn recogera los datos de la fecha y la hora.

Primero comprueba si la fecha que ha introducido existe y si es posterior a
la actual. En el caso de que no se cumpliera, se actualizan los valores a los
actuales en el momento de la consulta.

Una vez comprobado el dia, se comprueba que la clinica tenga definido su
horario, en el caso de no tener definido el horario, se actualizan los valores de la
clinica a los valores por defecto (10:00-14:00, 17:00-20:30).

Después se comprueba si el dia escogido por el usuario cae en fin de
semana (contando desde el viernes al cierre de la clinica) y en ese caso se llamaria
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a la funcién addOneDay las veces necesarias para poner el dia en la siguiente hora
disponible a partir del siguiente lunes.

Comprobado el dia se pasa a mirar la hora, y la hora de la cita tendra que
estar dentro de la franja horaria de apertura y cierre de la clinica definida en los
pasos previos. En el caso de que no entre en el rango se procedera al cambio de la
hora al siguiente rango disponible con la consecuente comprobacion de si es fin
de semana.

Después, con la informacion recogida al principio del archivo sobre la
clinica seleccionada, se crea un array con slots en funcion del horario de apertura
y cierre de la clinica y el tiempo que conlleva cada tratamiento. Este array fijara
las horas que se pueden reservar y cada cuanto tiempo.

A continuacién se genera otro array de slots en el que se ponen a un las
horas que estan ocupadas. Esto también va en funcién del numero de tratamientos
que la clinica pueda realizar a la vez. Por ejemplo si la clinica cuenta con tres
fisioterapeutas, a una misma hora, podran reservar en esa misma clinica 3
pacientes diferentes, y hasta que no se llenen las tres, el slot no se pondra a 1, con
lo cual indicara que sigue libre al menos una cita mas en esa hora.

Esta Gltima funcionalidad se hace gracias a un bucle en funcién de la
variable numTr que estd definida en el apartado 4.1 cuando se mencionan las
variables de la base de datos. Por ultimo, si segln la informacion del array, hay
sitio libre, se procede con la reserva de la cita, actualizando la tabla reservations
en la base de datos; y si por el contrario no estd disponible, se procede a
incrementar la hora o el dia en caso de que fuera necesario.

56



DESCRICION TECNICA DEL USUARIO

RESERVAR CITA
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CAPITULO 3

Figura 16. Diagrama de flujo de la funcionalidad reservar cita.

3.3.4.2.1 Mis Reservas

Dentro de las opciones del menu reservar, existe la opcion de ver las reservas
que ha realizado el paciente, pulsando el boton “IR A MIS RESERVAS”, cuando este
sea pulsado el sistema accedera a la base de datos del sistema y cargara de la tabla
reservations, las reservas cuyo id_user sea igual al id_user del paciente que se ha
logueado en la Web, por lo que aparecera una lista con todas las reservas efectuadas,
el usuario podra anular cualquier reserva pulsando el boton “ANULAR CITA”,
cuando se pulse aparecera una pantalla de confirmacion, si finalmente se anula la
reserva, el sistema volverd a acceder a la base de datos a través de una consulta,
indicando que se borre de la tabla reservations, la reserva cuyo id_res es el que se
pasa como parametro cuando pulsamos el botén “ANULAR CITA”, de la lista
reservas del paciente.

VER RE SERVAS

Acceso a BD
MySql X
Coger resenas
adjudicadas al
usuario
Listado de las rezervas : E xiste alguna .| Mensaje de lista
adjudicadas al paciente | resenva? 7| de rezervasz vacia
3l NO
gAnularcita? Accezo a BD »  Eliminar cita
'y
Y
My Sql

Figura 17. Diagrama de flujo de funcionalidad de ver reservas usuario.
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3.3.4.3 Lista de Ejercicios

Lo primero que realiza el sistema al pulsar el botén “EJERCICIOS” de la
barra de menu es acceder a la base de datos y obtener la lista de ejercicios que han
sido previamente adjudicados al paciente, en el caso de que no se le haya adjudicado
ninguno, el sistema mostrard por pantalla un mensaje avisando que la lista esta vacia
porque no hay ningun ejercicio asignado al paciente. Si por el contrario si que hay
algun ejercicio asignado se mostrara la lista de todos los ejercicios que el paciente
tiene asignados.

Si el usuario desea eliminar cualquiera de los ejercicios de la lista, podra
hacerlo, pulsando el boton “ELIMINAR”, el sistema cargara una pagina con un
mensaje de confirmacion de eliminacion, si se confirma la eliminacién de tal el
gjercicio, el sistema borrara de la tabla users_exercise, el ejercicio seleccionado.

VER EJERCICIOS
USUARIO

h J

Acceso a BD

}

Coger ejercicios

My Saql

Listado de los
gjercicios

¢ E xizte algin
ejercicio?

Mensaje de lista
de ejercicios vacio

5l NO

Acceso a BD #| Eliminar ejercicio

D esea eliming
el ejercicio?

A

MySql

Figura 18. Diagrama de flujo de la funcionalidad de ver ejercicios.
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3.3.4.4 Contactar

Si el usuario desea contactar con la clinica se hara por medio del boton
“CONTACTAR?” de la barra de navegacion de la web, una vez dentro de esta opcion
el usuario rellenara los datos necesarios y gracias a la funcion mailto, el sistema
cargara la informacion recogida a traves del formulario y abrira el cliente de correo
electrénico predeterminado que tenga instalado el usuario en su ordenador.

3.3.5 Profesional Principal

Cuando el usuario se loguea como profesional, el sistema utilizard el
algoritmo realizado en PHP, para identificar si el profesional estd almacenado en la
base de datos del sistema, si lo encuentra, es que el profesional esta registrado, y por
lo tanto puede acceder a su contenido personal en la web, una vez que algoritmo
encuentra al profesional, devuelve el id que le identifica (id_pro), este id es utilizado,
por la web para mostrar el contenido personalizado de cada profesional.

Despues de realizar este proceso correctamente el sistema cargara la pagina
profesionalPrincipal.php, que es exactamente igual que la pagina de inicio, donde
aparecera la informacion de las ultimas noticias y tratamientos de las clinicas.

LOGIN

¥

Acceso a bazse de
datos

My 5q !

Coger profesional

h

PROFESIONAL
PRINCIPAL

Figura 19. Diagrama de flujo de funcionamiento de la secion profesional
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Una vez que el profesional ha accedido correctamente a la pagina de inicio
podra realizar varias tareas, para acceder a las mismas, se realizara mediante la barra
de navegacion situada en la parte superior de la Web, a continuacién se describe a
través de un diagrama de flujo las diferentes actividades que el profesional puede
realizar, méas adelante se describiran con profundidad cada una de las actividades.

INICIO DE
PROFESIONAL

WER EJERCICIOS

CONTACTAR

h ¥
WER PACIENTES ADJUDICAR EJERCICIO

¥

CERRAHR SESION WER TRATAMIENTOS

¥
PANTALLA
LOGIN

Figura 20. Diagrama de flujo de la seccién profesional

3.3.5.1 Tratamientos

Cuando el profesional presione el boton tratamientos de la barra de
navegacion, el sistema hara una peticion a la base de datos, enviando como pardmetro
el id_pro del profesional que se ha logueado, con este id, el programa buscara en la
tabla clinics_treatments, todos los tratamientos cuyo id_pro coincida con el id_pro
del profesional logueado, y mostrara una lista con todos los tratamientos de la clinica,
a continuacion se describira esta accion mediante un diagrama de flujo explicativo
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VER TRATAMIENTOS
PROFESIONAL
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Acceso a BD

MySq| Y

Coger
tratamientos
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Mensaje de lista de
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Figura 21. Diagrama de flujo de la funcionalidad ver tratamientos

3.3.5.2 Ejercicios

En esta seccion a la que el profesional puede acceder pulsando sobre el boton
ejercicios de la barra de navegacion, el profesional podré tanto asignar, como borrar
cualquier ejercicio a uno de los pacientes que le hayan sido asignados previamente
por el encargado de la clinica. Lo primero que aparece cuando se accede a esta
seccion es la lista de ejercicios almacenados en la base de datos, es decir el sistema
hard una peticiébn mediante un archivo php indicando que se devuelvan todos los
ejercicios almacenados en la base de datos.

Una vez ya que aparece la lista se puede asignar cualquier ejercicio a uno de
los pacientes mediante dos formas:

Pulsando sobre el boton ver pacientes, el sistema realizard una consulta a la
base de datos pasando como parametro el id_pro, en esta consulta se buscara en la
tabla reservations, todas las reservas cuyo id_pro coincida con el id_pro del
profesional logueado pasado como parametro en la consulta, una vez finalizado el
proceso, el sistema devolvera la lista de pacientes asignados al profesional.

Una vez que se obtiene la lista de pacientes, pulsando el boton comentario, se
aflade un comentario indicando cualquier sugerencia que quiera afiadir el profesional
(como realizar de forma correcta el ejercicio, nUmero de repeticiones...), una vez
realizado este proceso, el sistema guarda en la tabla users_exercise el ejercicio con el
comentario indicado por el profesional.
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MySql
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Figura 22.
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Diagrama de flujo de la funcionalidad ver ejercicios

Mensaje de lista de
ejercicios vacia

Pulsando el boton “ADJUDICAR” ejercicio en el menu de ejercicios el

sistema hara una peticion a la base datos, pasando como pardmetro el id_pro, el
sistema buscaré en la tabla reservations todas las reservas cuyo id_pro coincida con
el id_pro pasado como parametro, y mostrara una lista con todos los pacientes que
hayan sido asignados al profesional.

Una vez aqui, el profesional puede realizar dos tareas diferentes, pulsando el

boton ver, el sistema cargara la lista de ejercicios que le hayan sido asignado al
paciente, es decir buscara en la tabla users_exercise todos los ejercicios cuyo id_user
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coincida con el id_user que se pasa como parametro al elegir uno de los pacientes de
la lista.

Dentro de este subment el profesional podrd eliminar cualquiera de los
ejercicios pulsando el boton “ELIMINAR?”, el sistema cogera el id_user y el id_ex 'y
realizara una consulta a la base de datos indicandole que borre el ejercicio de la tabla
users_exercise que coincida con el id_user e id_ex que se hayan pasado como
parametro.

La otra tarea que puede realizar el profesional es asignar un nuevo ejercicio al
paciente, pulsando el boton “ANADIR”, en este proceso el sistema cargaré la lista
completa de ejercicios y guardara el id_user del paciente, una vez que aparezca la
lista con los ejercicios, pulsando sobre el boton “COMENTARIO”, el profesional
podra afiadir un comentario con las indicaciones necesarias sobre el ejercicio, cuando
lo haya hecho, y pulse sobre el botén “ENVIAR”, el sistema cogera el id_user del
paciente seleccionado y el id_ex del ejercicio y realizando una consulta a la base de
datos guardara en la tabla users_exercise el ejercicio seleccionado.
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Figura 23. Diagrama de flujo de la funcionalidad adjudicar ejercicio a paciente

3.3.5.3 Contactar

Si el profesional desea contactar con la clinica se hard por medio del boton
“CONTACTAR?” de la barra de navegacion de la web, una vez dentro de esta opcion
el profesional rellenard los datos necesarios y gracias a la funcion mailto, el sistema
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cargara la informacion recogida a través del formulario y abrira el cliente de correo
electrénico predeterminado que tenga instalado el usuario en su ordenador.

3.3.6 Encargado Principal

Cuando el usuario se loguea como encargado, el sistema utilizara el algoritmo
realizado en PHP, para identificar si el encargado esta almacenado en la base de datos
del sistema, si lo encuentra, es que el encargado esta registrado, y por lo tanto puede
acceder a su contenido personal en la web, una vez que algoritmo encuentra al
encargado, devuelve el id que le identifica (id_en), este id es utilizado, por la web
para mostrar el contenido personalizado de cada encargado.

Despues de realizar este proceso correctamente el sistema cargara la pagina
encargadoPrincipal.php, que es exactamente igual que la pagina de inicio, donde
aparecera la informacion de las ultimas noticias y tratamientos de las clinicas.

Hay una serie de caracteristicas que incorpora la pagina solo disponibles para
los usuarios con privilegios de encargado, a continuacion se explicaran cada una de
estas caracteristicas apoyadas con un diagrama de flujo para ver su funcionamiento.

INICIO DE
PROFESIONAL
ADJUDICAR PACIENTES

TRATAMIENTOS

¢ Qué desea
hacer ?

ANADIR NUEVO ‘ MODIFICAR ‘ ‘ ELIMINAR

Y

¢ Qué desea
hacer ?

MODIFICAR

¢ Qué desea
hacer ?

ANADIR NUEVO H MODIFICAR H MODIFICAR

CERRAR SESION

EJERCICIOS

PANTALLA
LOGIN ¢ Qué desea
hacer ?

ANADIRNUEVO‘ ‘ MODIFICAR ‘ ‘ ELIMINAR ‘ ‘ASIGNAREJERCICIO

Figura 24. Diagrama de flujo de la seccion encargado

3.3.6.1 Pacientes

El encargado podré acceder a esta seccion por medio de la barra superior de
navegacion pulsando el boton “PACIENTES” , una vez dentro de este menu el
encargado podra gestionar todas las reservas que los usuarios han efectuado, sélo
apareceran las reservas de la clinica al que pertenece el encargo.

66



DESCRICION TECNICA DEL USUARIO

Una vez aqui dentro, el encargado asignard una reserva pulsando el botén
“VER PROFESIONALES”, una vez aqui el sistema, por medio de una consulta,
mostrard la lista de profesionales de la clinica, es decir buscara en la tabla
professionals todos los profesionales cuyo id_clinic coincida con el id_clinic de la
clinica a la que pertenece el encargado, que ha sido cargado al iniciar sesiébn como
encargado.

Una vez cargada la lista de profesionales disponibles, el encargado asignara la
reserva a uno de ellos pulsando el boton “ADJUDICAR”, que aparece en la parte
inferior de cada uno de ellos, después aparecera un mensaje de confirmacién de la
adjudicacion, cuando se confirme la adjudicacion el sistema guardara insertara en el
reserva el id_pro correspondiente al profesional elegido por el encargado.

A continuacion se describira el proceso por medio de un diagrama de flujo
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ADJUDICAR
PACIENTE

A\ 4

Acceso a BD

MySql ¥

Cogerreservas y
usuario

Listado de
reservas

l SI

Seleccion de la
reserva

¢ Existe alguna
reserva?

Mensaje de lista
de reservas vacia

NO

Mensaje de lista
de profesionales
vacia

Listado de
profesionales

!

Seleccion del
profesional

\ 4
Adjudicar paciente
a profesional

Figura 25. Diagrama de flujo de la funcionalidad adjudicar paciente

3.3.6.2 Ejercicios

Esta seccion tiene exactamente el mismo funcionamiento que la seccion de
ejercicios de profesional (ver seccion 4.1.1.2), pero afiadiendo unas funcionalidades a
las que sélo el encargado puede acceder.

El encargado ademés de adjudicar un ejercicio a uno de los pacientes, también
podré eliminar, modificar o afiadir un nuevo ejercicio a la lista.

Para afadir un nuevo ejercicio habrd que pulsar el boton afadir “NUEVO”,
dentro del mend de ejercicios, una vez aqui, y después de rellenar los campos
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requeridos en el formulario, el sistema recogera los datos introducidos, y hara una
consulta a la base de datos indicando que inserte el nuevo ejercicio con los
parametros introducidos, una vez realizado este proceso, el ejercicio quedara
almacenado en la base de datos.

Si se quiere modificar cualquiera de los ejercicios de la lista de ejercicios, se
debera pulsar el boton “MODIFICAR” situado en la parte inferior de cada ejercicio
mostrado en la lista, cuando se realice esta accion el sistema cargara los datos
correspondientes del ejercicio, haciendo una consulta en la base datos pasando como
parametro el id_ex del ejercicio seleccionado.

Una vez aqui el encargado podra modificar cada uno de ellos, una vez que
hayan sido modificados, el sistema guardara todos los parametros, y los modificara en
la base de datos.

Por ultimo si el encargado desea eliminar cualquier ejercicio de la lista,
pulsara el boton “ELIMINAR?”, igualmente situado debajo de cada ejercicio, con esta
accion el sistema buscara en la tabla exercises el id_ex que coincida con id_ex del
ejercicio seleccionado de la lista, y lo eliminara.

69



CAPITULO 3

VER EJERCICIOS
ENCARGADO

Coger ejercicios

MySql

Mensaje de lista de
ejercicios vacia

¢ Existe algan
ejercicio?

Sl

Listado de los
ejercicios

¢ Qué desea
hacer?
y A, v

ADJUDICAR
EJERCICIO

ANADIR NUEVO MODIFICAR ELIMINAR

A
Acceso a BD
Acceso a BD

Mysql Cargar datos de Mysql MySql
Guardar ejercico ejercio a

L Eliminar ejercicio

Modificar datos

l

Guardar ejercicio

Figura 26. Diagrama de flujo de la funcionalidad de la seccién ejercicios

3.3.6.3 Tratamientos

Al igual que ocurria con ejercicios seccion tiene exactamente el mismo
funcionamiento que la seccion de tratamientos de profesional (ver seccion 4.1.1.1),
pero afiadiendo unas funcionalidades a las que solo el encargado puede acceder.

El encargado ademés de ver los tratamientos disponibles en su clinica,
también podra eliminar, modificar o afiadir un nuevo tratamiento a la lista.

Para afiadir un nuevo tratamiento habré que pulsar el boton afadir “NUEVO”,
dentro del menu de tratamientos, una vez aqui, y después de rellenar los campos
requeridos en el formulario, el sistema recogera los datos introducidos, y hara una
consulta a la base de datos indicando que inserte el nuevo tratamiento con los
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parametros introducidos, una vez realizado este proceso, el tratamiento quedara
almacenado en la base de datos.

Si se quiere modificar cualquiera de los ejercicios de la lista de tratamientos,
se debera pulsar el boton “MODIFICAR” situado en la parte inferior de cada
tratamiento mostrado en la lista, cuando se realice esta accion el sistema cargara los
datos correspondientes del tratamiento, haciendo una consulta en la base datos
pasando como parametro el id_tr del tratamiento seleccionado.

Una vez aqui el encargado podra modificar cada uno de ellos, una vez que
hayan sido modificados, el sistema guardara todos los parametros, y los modificara en
la base de datos.

Por ultimo si el encargado desea eliminar cualquier tratamiento de la lista,
pulsara el boton “ELIMINAR?”, igualmente situado debajo de cada tratamiento, con
esta accion el sistema buscaré en la tabla treatments el id_tr que coincida con id_tr
del tratamiento seleccionado de la lista, y lo eliminara.
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VER TRATAMIENTOS
ENCARGADO

)

Acceso a BD

)

Coger
tratamientos
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tratamiento?
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MySql

Mensaje de lista de
tratamientos vacia

Listado de los
tratamientos

|

¢, Qué desea
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l

MySqI Cargar datos del MySqI

Guardar tratamiento tratamiento Y

A 4
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MySql

l Eliminar tratamiento

Modificar datos

!
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Figura 27. Diagrama de flujo de la funcionalidad de la seccién tratamientos

3.3.6.4 Modificar

El encargado también podra gestionar los tratamientos, ejercicios y clinicas en
la seccién modificar, pulsando el botén “MODIFICAR” desde la barra superior de
navegacion, se accedera al menu de gestion de todo el sitio web.

Se podran realizar diferentes funcionalidades, pulsando el boton “CLINICA”,
“TRATAMIENTO”, o “EJERCICIO” de la opcion “INTRODUCIR NUEVO” se
podrén introducir nuevos tratamientos y ejercicios, el funcionamiento es el mismo
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que el utilizado en el mend de tratamientos y ejercicios, (ver 4.1.1.1 y 4.1.1.2),
ademas se incluye la opcion de afiadir nueva clinica, en la que el sistema recogera los
datos introducidos en el formulario, y a través de una consulta insertard una nueva
clinica en la tabla clinics.

Pulsando el boton pulsando el botén “CLINICA”,“TRATAMIENTO”, o
“EJERCICIO” de la opcion “MODIFICAR”, se podran modificar cualquiera de los
tratamientos disponibles en la clinica y los ejercicios almacenados en la base de datos,
al igual que ocurria con afiadir nuevo, el funcionamiento es el mismo que el utilizado
en el menu de tratamientos y ejercicios, (ver 4.1.1.1 y 4.1.1.2), también se incluye la
opcion de modificar los datos de la clinica a la que pertenece el encargado, con esta
opcion el sistema cargara los datos de la clinica, los cuales podran ser modificados
por el encargado, una vez realizadas las modificaciones, el sistema harad una consulta
a la base de datos, actualizando los campos que hayan sido modificados en el
formulario.

Por dltimo, pulsando el boton “CLINICA”,“TRATAMIENTO”, o
“EJERCICIO” de la opcion “ELIMINAR”, se podra eliminar cualquiera de los
ejercicios almacenados en la base de datos, tratamientos ofertados por la clinica, o la
clinica a la que pertenece el encargado (no se podra eliminar cualquier otra clinica), el
funcionamientos es similar para cualquiera de los 3, se hara una consulta a la base de
datos, indicando al sistema que borre de la tabla exercises, treatments, o clincs, el
ejercicio, tratamiento o clinica, cuyo id coincida con el id pasado como parametro al
seleccionar el elemento a borrar.

MODIFICAR

hacer?

BLOQUEAR INTODUCIR MODIFICAR ELIMINAR
NUEVO

ANULAR
RESERVAS

HORAS
¢ Qué desea ¢ Qué desea ¢Qué desea
introducir? introducir? introducir?

’ CLINICA ‘ TRATAMIENTO EJERCICIO TRATAMIENTO EJERCICIO TRATAMIENTO

’ ctica ‘

’ ctnca ‘

EJERCICIO

Figura 28. Diagrama de flujo de la funcionalidad de la seccion modificar

Otra de la opciones que se incorporan en el mend de administracion del sitio
web es la opcion de poder anular cualquier reserva efectuada por uno de los
pacientes, cuando el encargado pulse el boton “ANULAR HORAS”, el sistema
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cargara una lista con las reservas efectuadas por los pacientes a partir de la fecha
actual (s6lo mostrard las reservas efectuadas en la clinica del encargado loqueado en
la sesion), una vez en este punto el encargado podra cancelar cualquiera de las
reservas pulsando el botdn situado en la parte inferior de cada elemento de la lista,
“ANULAR CITA”, una vez se haya aceptado el mensaje de confirmacion el sistema
eliminara de la tabla reservations, la reserva seleccionada por el encargado.

ANULAR RESERVAS

A 4

Acceso a BD

MySql :

Coger reservas

¢ Existe alguna
reserva?

Mensaje de lista de

reservas vacia
NO

Listado de todas las reservas a |
partir de la fecha actual

A

ANULAR CITA

¢ Confirma que desea NO
anular la cita?
Acceso a BD
MySql

Borrar cita de la base
de datos

Figura 29. Diagrama de flujo de la funcionalidad anular cita
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Si un encargado quiere bloquear una de las horas en las que se realizan
tratamientos, podra hacerlo pulsando el boton “BLOQUEAR HORAS”, también en el
menu de “MODIFICAR”, cuando lo pulsé el sistema cargara un formulario con la
informacion.

En la opcion tratamientos, el sistema hara una consulta a la base de datos para
obtener el nimero de tratamientos implantados en una sesion, por ejemplo si el
numero cargado es 2, significara que la clinica realiza dos tratamientos simultaneos
en una misma sesion, es decir que dos usuarios pueden realizar una reserva en la
misma hora.

Los checkbox se cargaran con las horas disponibles de la clinica, o bien, en el
caso de que no haya ningun horario previamente definido por la clinica, el sistema
cargara una lista de checkbox por defecto (de 9:00 a 14:00 y de 17:00 a 21:00),
también existira la opcion de bloquear el dia completo, pulsando el checkbox
bloguear dia completo.

Si la hora que el profesional desea bloquear es anterior en el tiempo que la
fecha actual el sistema mostrara un aviso indicando que hay que seleccionar una
fecha igual o posterior a la actual.

Cuando el encargado seleccione el nimero de tratamientos y una hora, u horas
validas, el sistema recogerd los datos, y realizard una consulta a la base de datos,
buscando si la hora seleccionada ya esté reservada,

El sistema funciona de la siguiente forma, primero comprueba el nimero de
tratamientos, si el nimero de tratamientos seleccionado en el formulario es menor o
igual al total de numero de tratamientos que la clinica puede implantar en una hora
menos el nimero de reservas ya efectuadas para esa hora, entonces el sistema
permitira que se efectue el bloqueo de la horas seleccionadas con el formulario.

Si no se cumple esa condicidn el sistema detecta que ya hay horas reservadas
en esa hora, y mostrard un aviso indicando que no se puede bloquear la hora
seleccionada, y que primero hay que anular una de las reservas efectuadas para esa
hora.

Por ejemplo si la clinica ofrece 4 tratamientos por hora, y ya hay 2 reservas en
una hora, el sistema solamente permitira bloquear 2 horas para esa misma hora, y si
por el contrario se bloquean por ejemplo 3, el sistema mostrara el aviso, y no
bloqueara ninguna de las horas.
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Figura 30. Diagrama de flujo de la funcionalidad bloquear horas
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En este capitulo se va a comentar la guia de usuario, tanto como si se
loguea como usuario, como encargado, o profesional, se ird navegando por todas
las partes y funcionalidades de la web proporcionando una guia completa de como
se manejaria el servicio, cada una de las partes por las que se navegara por la web
iran reforzadas con una imagen, y un texto explicativo de la misma.

Constara de varias partes entre las cuales estaran el login, el registro,
clinicas, reservas, lista de ejercicios y una seccion para contactar con atencion al
cliente.

4.1 Pantalla de inicio

Es la primera pagina que se encontrara cualquier usuario que acceda a la
web,
Existen 3 apartados, por los cuales el usuario podra navegar haciendo click con el
ratdbn en cada uno de ellos. Por defecto se carga la pagina “Inicio” donde el
usuario podra ver las Ultimas noticias referentes a la web, y los Gltimos
tratamientos afiadidos a la misma.

W

R )
' ‘

Pagina 1. Inicio.
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4.1.1 Registro de Usuario

Si el usuario no esta registrado en la web, el primer paso que debera
realizar es registrarse, para ello hara click en la seccion “REGISTRARSE”, una
vez alli le aparecera un formulario donde debera introducir sus datos (los campos
en los que en su parte derecha aparece un *, indica que es un campo obligatorio,
que es usuario debe rellenar para poder registrarse).

Inicio Logearte Registrarse
|

Formulario de Registro

Pagina 2. Formulario de registro

Cuando el usuario haya rellenado sus datos, debera pulsar el botén
“ENVIAR” (si pulsara el boton “BORRAR?”, se borrar los datos del formulando,
guedando este con los campos en blanco, sin rellenar).

Si no se rellena los campos obligatorios, la web devolvera un aviso,
indicando que se deben rellenar esos campos.
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™ Gmail [ Aliexpresd & .
L‘ Mensaje de la pagina localhost:

Introduzea su DNI{ 8 numeros y una letra)

Inicio ‘

pro

| ENV/R | BORRAR |

Pagina 3. Faltan campos por rellenar

En el campo contrasefia, aparecera un circulo a la derecha del mismo, que
cambiara de color, indicando la seguridad de la contrasefia.

¢ Rojo. Indica que la contrasefa introducida es poco segura.
e Amarillo. Seguridad Media.
e Verde. Contrasefia segura.

Contrasena: - o
Contrasena: |sesssssee | e C
Contrasena 0 |seessssessne] | e

e d5end ‘ :-

Pagina 4. Seguridad en el campo de contrasefia

Una vez que se hayan rellenado todos los datos obligatorios, si no existe
un usuario con el mismo login introducido en el registro en la base de datos, se
procedera al registro en el sistema. Antes de registrar al usuario, saltara un aviso
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de confirmacion, una vez aceptado, la web mostrard un mensaje de confirmacion
indicando que el usuario ha sido registrado correctamente.

M Gmail Aliexpreg . o 5
L‘ Mensaje de la pagina localhost:

;Esta seguro de que desea enviar sus datos?

Inicio

Aceptar Cancelar

Pagina 5. Aviso de confirmacion de registro

Gmail [ Aliexpress |

x

Mensaje de la pagina localhost:

Inicio | El usuaric ha sido registrade correctamente

Evita que esta pagina cree cuadros de dialogo adicionales,

Nombre:
Apellido:

Pagina 6. Mensaje de confirmacion

4.1.2 Login

Cuando el usuario ya se ha registrado en la web, podra acceder a la misma.
Si a la hora de realizar el login, el usuario introduce una contrasefia 0 usuario
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erréneo, 0 no esta todavia registrado, el sistema mostrara un mensaje avisando de
la incidencia, y no dejara acceder a la seccion personal del usuario.

YouTube B¥ correo M Gmail Ah press e :
. Mensaje de la pagina localhost:

El nombre de usuario o la contraseria son incorrectos

Loge:arte
Usuario:
Contrasefa:

Pagina 7. Usuario o contrasefia incorrectos.

Si el login y la contrasefia son correctos, el usuario podra acceder a su
informacion.

-

Ultimas Naoticias Ultimos tratamientos

Pagina 8. Acceso a la pagina principal de un paciente
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4.2 Paciente

Cuando el usuario en este caso, paciente, se loguea correctamente, accede
a la pagina principal, la cual esta dividida en tres partes bien diferenciadas.

Barra de navegacion o menud. En la que podra acceder a las
diferentes secciones de la web (més adelante se detallaran cada una
de ellas.

Cuerpo de la aplicacion. A la izquierda del mismo se puede
encontrar una seccion de noticias, y a la derecha los ultimos
tratamientos que ofrece la clinica.

Pie de pagina. Donde aparece informacion relevante de la Web,
como numero de teléfono, nombre de la web, o informacion sobre

la app.

Inicia

Pagina 9. Menu de la web.

Centro defysioterapia
— -
— |

Ultimas Noticias Ultimos tratamientos

1 14 |
15-02-11 0
Lizmada también
funcidn de dénde
tensidn y en qué direccidn. Usado habitualments en la practica

siotaping. £l efecto del vendaje vanars en
¥z disponibles nuevas ofertas, cuida tu cusrpo, i %

5 b 2 mos, eon qué forma, con cudnta
sizmpre con ks mejores profesionales y con los

mzjores pracios deporiiva,

199

| iicl
Consha el listado de Clinicas en nustra seccion
Clinicas, para localzar tu centro de fisiterapia
mas carcano

El tratamianto de lesiones con uhrasonidos &5 uno de los mis
comunes dentro del ambito de la electioterapia. El tratamiento
por Uitrasonidos transmits una onds terapsitios madizntz un
transmisor, genersimente en forma de gel o agua.

Ya disponibie reserva online, pide cita desde casa
con tu ondenador o en cuakquier lugar con t

smartphons 3
& 4 cakor sobre el cusrpo para aliviar €l dolor y tratar las lesiones.

—_
N rapia
- b La termoterapia es 13 tcnica que se basa en la aphicacitn de

Pagina 10. Cuerpo de la aplicacién.
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Las mejores clinicas con kos mejores
i siempre a tu disposi

Javier Mallo y jaire Méndez

Pagina 11. Pie de pagina.

Se muestran cinco botones, el primero es el botdon de “CLINICAS”, que
deberé pulsar el paciente para poder ver la informacion de las clinicas que tiene
registradas el sistema.

El segundo botdn es el boton “RESERVAR”, cuando el paciente quiera
reservar una cita en alguna de las clinicas disponibles deberd acceder mediante
este boton.

El tercer boton es el boton de “EJERCICIOS”, cuando el paciente haya
acudido previamente a una cita con el especialista de una clinica, el fisioterapeuta
podra mandar ejercicios personalizados al paciente una vez realizado el
tratamiento si la situacién asi lo requiere. El paciente puede ver toda la
informacidn de los ejercicios mandados por el especialista en esta seccion.

El cuarto botdn que aparece en el menu es el de “CONTACTAR?”, aqui el
paciente podréa rellenar un formulario con sus datos, para posteriormente conectar
directamente con el programa de email que tenga instalado en su ordenador, y
poder enviar un email a la clinica facilmente.

Por ultimo, se encuentra el botéon de “CERRAR SESION”. Cuando el
paciente haya realizado las acciones y se quiera salir de la aplicacién, u otro
paciente quiera iniciar sesion con su cuenta, el paciente debera pulsar sobre el
icono de desconexion para que se muestre de nuevo la pagina de login para poder
volver a realizar el logueo o el registro.
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4.2.1 Clinicas

Cuando el paciente hace clic en el boton “CLINICAS”, se muestra la lista
de las clinicas que estan registradas en la base de datos de la aplicacion, con la
informacion de cada una de ellas como el nombre, correo de la clinica, teléfono,
direccion, horario, una pequefia descripcion de la clinica.

Jairo@fisioterapia.com
|| Direcoion: c/Paseo del Belen 4 Bajo derecha(VALLADOLID}

Telefono: 883532588 Telefono: BB353258T

Web: hitp:/ficons iconarchive.com/icon ig
2/32/Mlinion-C ake-icon.png

Horario mafiana :14:00-

Herario tarde :-

javier@fisioterapia.com
Direccion: c/Rector Luis Suarez T 6A (VALLADOLID}

Teleforo: 0BIE18826 Telefono: RBIE1682T

Web:
httpo/iwwnw adiumxtras. com/images/thumbs/mickey_mouse_jcon_set_1_3174

Horario mafiana -

Horario tarde :-

JAVET S0V LTS £ TraTEientos descont

agerion, SEnianc Lna gran exenenoE con rato o dentes LUnboen lugar donds
@ 0|3 tension musular produocda por o

Pagina 12. Clinicas, lista de clinicas disponibles

A continuacion se detallaran las pantallas que se muestran cuando el
usuario hace clic en algunas de las opciones del menu anterior.

4.2.2 Reservar

Cuando el paciente quiera realizar una reserva, debera pulsar en el boton
“RESERVAR” para acceder a esta seccion, cuando este dentro de la misma,
apareceran dos opciones, ir a mis reservas, donde el usuario podré ver las reservas
que ha realizado, si todavia no ha realizado ninguna reserva, le aparecera una
informacion indicando que no ha efectuado ninguna reserva.
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IR A MIS RESERVAS

Reservar

| Dia v ||Mes v || Ao v

s S el S Rl |

CONSULTAR

Pagina 13. Reservar

Reservar

Reservas disponibles

No tienes ninguna reserva

Pagina 14. Mensaje informativo “No tienes ninguna reserva”

Cuando el usuario quiera realizar una reserva, le aparecera un formulario,
donde podra elegir la clinica, entre las que estén registradas en el sistema, el dia 'y
la hora en la que quiere reservar para realizar la consulta, y por ultimo un cuadro
de texto, donde deberd indicar la parte del cuerpo en la que se ha producido la
lesion, y una pequefia descripcion de la sintomatologia.

Una vez rellenados los campos, el usuario procedera a efectuar la reserva
pulsando el boton “CONSULTAR”, si no ha rellenado todos los campos

necesarios, el sistema retornard un mensaje de error indicando que se deben
rellenar los campos.
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Mensaje de la pagina localhost:

Introduzca una descripcién del dolor

Reservar

inica FISIU‘IE[EpIH‘JaIm v
dia 1 v |[Abrl v| 2005 v
Hora 12:00

o| dolor Fierna

CONSULTAR

Pagina 15. Mensaje indicando que debe de introducir una descripcion del dolor

En el caso de que se rellenen todos los datos correctamente y se pulse el
botén “CONSULTAR?”, el sistema buscara si la fecha y la hora seleccionada por
el usuario esta disponible, y de lo contrario mostrara la siguiente hora disponible,
junto con dos botones, uno de aceptar (en el que el usuario pulsarad si esta de
acuerdo con la hora disponible devuelta por el sistema) o cancelar (en la que se
cancelara la fecha devuelta por el sistema, sin que se ejecute la reserva).
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Clinicas Reservar

Inicio

IRA MIS RESERVAS

Ejercicios

Reservar

INiCa Fisioterapia Jairo v

Jia Dia v || Mes

CONSULTAR

v || Afio v

Pagina 16. Reservar

La siguiente hora disponible :

Clinica Fisioterapia David
Hora: 10:00:00

Fecha 2015-03-26
Lugar del dolor - Ejemplo

Descripcion mensaje de ejemplo

cowFRI

Clinicas ‘ Reservar ‘ Ejercicios

Pagina 17. Mensaje con la siguiente hora disponible

Si el usuario pulsa en confirmar, aparecerd un mensaje de confirmacion
indicando que la reserva se ha efectuado correctamente.
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Mensaje de la pagina localhost:

Reserva efectuada

hora disponibte
iia David
6

ie ejemplo

Pagina 18. Mensaje de confirmacién de reserva

Si por el contrario desea cancelar la reserva, el usuario pulsara el boton
cancelar, una vez pulsado el sistema devolvera un mensaje de confirmacion

Mensaje de la pagina localhost:

;Confirma gue desea cancelar la reserva?

Aceptar Cancelar

ora disponible |

avier
Pagina 19. Mensaje de confirmacion de cancelacién de reserva

Una vez que el usuario haya realizado alguna reserva el usuario puede
consultarla pulsando el boton “MIS RESERVAS”, donde le aparecerd una lista
con los detalles de cada reserva que ha efectuado el paciente.
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Reservas disponibles

Fecha : 2015-03-26 Hora : 10:00:00 Tipo del dolor : Ejemplo

Decripcién del dolor : mensaje de ejemplo

ANULAR CITA

Péagina 20. Lista con las reservas realizadas por el paciente

Si el paciente desea cancelar la cita, debera pulsar el boton “ANULAR
CITA”, cuando se pulse este boton aparecera un mensaje de confirmacion, donde
el usuario podrd “CONFIRMAR” (la cita se anulard) o “CANCELAR” (se
mantiene la reserva previamente realizada).Una vez elegido cualquiera de las
opciones el sistema volverd a cargar la lista de reservas.

Reservar

;Confirma que desea anular la cita?

D EET

Pagina 21. Mensaje de confirmacion

4.2.3 Ejercicios

Cuando el usuario pulse este botén en la barra de opciones el sistema le
mostrara la lista de ejercicios que le han sido adjudicados por un profesional, en
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cada uno de ellos se mostraran , el nombre del ejercicio, la fecha, la descripcién, y
un comentario personalizado para cada paciente escrito por el profesional que ha
adjudicado el ejercicio.

Nombre del ejercicio : Elevacidn de pierna  Nombre del ejercicio : Extensidn de rodilla  Nombre del ejercicio : Aproximacion de

estirada desde 90 grados escapulas
Fecha del ejercicio : 2015-03-28 Fecha del ejercicio : 2015-03-28 Fecha del ejercicio : 2015-03-28
Descripcion del ejercicio : Elevar la piema Descripcion del ejercicio : Extenderla piema  Descripcion del ejercicio : Aproximar ambas
recta con la rodila en extension unes 30 em del  hasta intentar alineara con la cadera. Mant: a [ les hombros hacia
suelo. Mantener 5 segundos y volver 5 segundos y volver a la posicion inicial. atras. Mantener 3-5 segundos y relajar
lentamente al inicio. volviendo suavemente al inicio.

Comentario del profesional @ ejemplo2
Comentario del profesional @ ejemplo1 Comentario del profesional : gjemplo3

Pagina 22. Lista de ejercicios de cada paciente

El usuario puede decidir eliminar el ejercicio pulsando el bot6n eliminar,
cuando pulse este boton aparecerd un cuadro de dialogo de confirmacion, en el
que se podrd “ELIMINAR” o “CANCELAR”, si pulsa el botdén eliminar se
eliminara el ejercicio del sistema, en cambio si pulsa cancelar, el ejercicio se
mantendrd como estaba, una vez pulsado cualquiera de los dos botones el sistema
nos volvera a cargar la lista de ejercicios.

Ejercicios

;Confirma que desea borrar el ejercicio?

CONFIRMAR | CANCELAR

Pagina 23. Confirmacién de eliminacion de ejercicio
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4.2.4 Contactar

Pulsando el bot6n contactar en la barra de opciones el usuario podra
contactar directamente con la clinica, aparecera un breve formulario, en donde el
paciente podra rellenarlo con sus datos personales, una vez rellenado el
formulario, se abrira el programa de gestion de emails que tenga como
predeterminada el usuario con todos los datos rellenos, para que el usuario
simplemente tenga que enviar el email.

Una vez enviado el email, la clinica podra recibirlo en su cuenta de correo
electronico.

Contactar

Contactar con la clinica : Direccién Postal

Sede : Paseo de Belén 15, 47011 VA

Telefono:  +34083211010
E-mail:
aabi

oterapia com

Mensaje

ENVIAR | BORRAR

Pagina 24. Contactar con la clinica.

4.2.5 Salir

Cuando el usuario haya terminado de realizar todas las tareas que desee
podré finalizar sesion pulsando el icono de salir, cuando el usuario pulse este
boton regresara a la pagina de inicio donde deberd volver a introducir sus
credenciales para volver a ver su contenido personalizado.

Pagina 25. Cerrar sesion
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4.3 Profesional

Si el usuario registrado tiene credenciales que le acreditan como un
profesional de una de las clinicas, podra acceder a la web como profesional, una
vez en la pagina principal, el menu tendrd una serie de caracteristicas y
funcionalidades a las que s6lo podra tener acceso cada uno de los profesionales.
La pagina “INICIO” es la misma que la de pacientes.

Inicio

Centro defygroterapra

Ultimas Noticias Ultimos tratamientos
015-07-11 \ - yLscLla

o S ik -2 3 Liamado también kinesiotaping. El efecto del vendaje variard en
Y.a desponies "La:fh_bhn:;' c“‘;" c:.:rpg. funcitn de dénde ko pongamos, con qué forma, con cudnta
EE:.n'p_E co_r !os el et tensidn y en qué direccion. Usado habitualmente en la practica
mejores precios Eirioitiva,

S0
/ nia
Consha el listado de Clinicas en nustra seccion

Clinicas, para localizar tu centro de fisioterapia e
mas cercano -

El tratamiento de lesiones con ultrasonidos es uno de los més
comunes dentro del ambito de la electroterapia. El tratamisnto
por ulirasonidos transmite una onda terapdutica mediants un
transmisor, generaiments en forma de gel o sgua.

Pagina 26. P4gina de inicio

Una vez que el profesional accede a la Web, puede navegar con la barra
superior por las diferentes funcionalidades de la pagina.

4.3.1 Ejercicios

Cuando el profesional presione el boton “EJERCICIOS” el sistema le
mostrara una lista con los ejercicios disponibles por el sistema.
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Ejercicios

Lista de Ejercicios

P
2
X

|

4

=

Aproximacion de escapulas Dieltoides anterior en supino con peso Elevacidn del pulgar sobre una mesa
ambas [ los Colocar el braze en posicion de 90 grados. Levantar el pulgar por encima de la mesa hasta
hacia atras. | 3-5 segundos y el brazo con 20 grados juntaro con los demas dedos que estaran en la
relajar volviendo suavemente al inicio. aproximadamente. Mantener 5 minutos o hasta parte superior de la mesa.
notar cansancio.
VER PACIENTES VER PACIENTES VER PACIENTES

A
Pagina 27. Lista de ejercicios almacenados en el sistema

Una vez que el profesional acceda a la lista, podra asignar un determinado
ejercicio de la lista muestra a un paciente que haya efectuado una reserva y haya
sido asignado a este profesional. Existen dos formas distintas de asignar un
ejercicio a un paciente.

Pulsando el boton “VER PACIENTES”, aparecera una lista con los
pacientes asignados al profesional.
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Aproximacion de escapulas Deltoides anterior en supino con peso

Aproximar ambas escapulas, proyectando los  Colocar el brazo en posicion de 90 grados.

hombros hacia atras. Mantener 3-5 segundos ~ Balancear el brazo con 20 grados

y relajar volviendo suavemente al inicio. aproximadamente. Mantener 5 minutos o
hasta notar cansancio.

VER PACIENTES VER PACIENTES

Pagina 28. Ver pacientes

Inicio S(ald[IIM Tratamientos Contactar

Lista de pacientes adjudicados a : Ruben Perez Lopez

Javier Mallo Herraez

Fecha de la reserva - 2017-03-03

COMENTARIO

avier Mallo y Jairo Méndez

Pagina 29. Lista de pacientes adjudicados al profesional

Si el profesional quiere adjudicar ese ejercicio a un usuario de la lista,
debera pulsar el boton “COMENTARIO”, cuando se haya pulsado este boton el
sistema mostrara un formulario donde el profesional podra rellenar con las
indicaciones necesarias, para la realizacion del ejercicio.
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Una vez que hay terminado de rellenar todos los campos debera pulsar el
boton “ENVIAR”, y quedara guardado el ejercicio con el comentario.

Ejercicios

Comentario para : Javier Mallo Herraez

Escriba el comentario del paciente:

Pagina 30. Indicaciones del profesional al paciente

La otra alternativa para adjudicar un ejercicio a un paciente es pulsando el
boton “ADJUDICAR EJERCICIO” en el menu principal de “Ejercicios”

Ejercicios

ADJUDICAR EJERCICIO

Lista de Ejercicios

Aproximacion de escapulas Deltoides anterior en supino con peso Elevacidn del pulgar sobre una mesa
ambas 3 P los Colocar el brazo en posicion de 90 grados. Levantar el pulgar por encima de la mesa hasta
hacia atras. | 35 ¥ i el brazo con 20 grados juntario con los demas dedos que estaran en la
relajar volviendo suavemente al inicic. aproximadamente. Mantener 5 minutos o hasta parte superior de la mesa.

notar cansancio.

VER PACIENTES VER PACIENTES VER PACIENTES

;) %5\
A

Pagina 31. Botdn Adjudicar Ejercicio
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Cuando el profesional pulse ese botdn, aparecera la lista de pacientes
adjudicados al profesional, junto a dos botones, cuando se pulse el boton “VER”,
el sistema mostrara todos los ejercicios adjudicados al paciente.

Ejercicios

Lista de pacientes adjudicados a : Ruben Perez Lopez

Javier Mallo Herraez

Fecha de la reserva : 2017-03-03

ANADIR l VER

Pagina 32. Lista de pacientes del profesional

Nombre del ejercicio : Elevacion de pierna  Nombre del ejercicio : Extension de rodilla Nombre del ejercicio : Aproximacion de

estirada desde 90 grados escapulas

Fecha del ejercicio : 2015-03-28 Fecha del ejercicio : 2015-03-28 Fecha del ejercicio : 2015-03-28
Descripcion del ejercicio : Elevar la piema Descripcion del ejercicio : Extender |a pierna Descripcion del ejercicio : Aproximar ambas
recta con la rodilla en extensién unos 30 cm del hasta intentar alinearla con la cadera. escapulas, proyectando los hombros hacia
suelo. Mantener 5 segundos y volver Mantener 5 segundos y volver a la posicion atrés. Mantener 3-5 segundos y relajar
lentamente al inicio. inicial volviendo suavernente al inicio.

Comentario del profesional : ejemplo1 Comentario del profesional : ejemplo2 Comentario del profesional : ejemplo3

Pagina 33. Lista de ejercicios adjudicados al paciente

Si el profesional quiere eliminar cualquiera de los ejercicios adjudicados al
paciente deberd pulsar el boton “ELIMINAR”. Cuando se pulse este boton
aparecera un mensaje de confirmacion, si se desea eliminar el ejercicio el usuario
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deberd pulsar en “CONFIRMAR”, de lo contrario pulsard el botdn
“CANCELAR”.

Ejercicios

/Confirma que desea borrar el gjercicio?

CONFIRMAR | CANCELAR

Pagina 34. Mensaje de confirmacién de borrado

La segunda forma de asignacién de un ejercicio es pulsando el botéon
“ANADIR”, una vez pulsado aparecera la lista de pacientes y un boton debajo de
cada uno, “COMENTARIO”, al que el profesional pulsard para afadir las
indicaciones a seguir en el ejercicio.

Ejercicios

Lista de pacientes adjudicados a : Ruben Perez Lopez

Javier Mallo Herraez

Fecha de la reserva : 2017-03-03

ANADIR m

Pagina 35. Lista de pacientes del profesional
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Aproximacion de escapulas Deltoides anterior en supino con peso Elevacidn del pulgar sobre una mesa
\p ambas 3 P los Colocar el brazo en posicion de 90 grados. Levantar el pulgar por encima de la mesa hasta
hombros hacia atras. | 35 ¥ &l brazo con 20 grados juntario con los demas dedes que estaran en la
relajar voliende suavemente al inicio. aproximadamente. Mantener 5 minutes o hasta parte superior de la mesa.
notar cansancio

COMENTARIO COMENTARIC COMENTARIO

Pagina 36. Lista de ejercicios

Ejercicios

Comentario para : Javier Mallo Herraez

Escriba el comentario del paciente:

Pagina 37. Indicaciones del profesional al paciente
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4.3.2 Tratamientos

Para acceder a esta seccion el profesional deberd pulsar el botdn
“TRATAMIENTOS”, donde apareceran todos los tratamientos ofrecidos por la
clinica, junto a una pequefia descripcion de cada uno de ellos.

Tratamientos

Ozonoterapia Balnetoterapia Criocinesiterapia

La Czoneterapia es una forma de icil La balneoterapia es el i La criocinesi ia es una

altemativa que p Ia ion de i Eutico que utiliza el agua temal para  fisicterapéutica que combina 1 cricterapia y 1a
oxigenc en el erganisme a través de la aliviar dolencias, relajar la , reducir  kinesi i

insuflacion de una mezcla de oxigeno y ozono  tensiones y tratar lesiones.

al cuempo por diversas vias.

Acupuntura Ultrasonidos Termoterapia

La Acupuntura consiste en insertar finas aguias  El tratamiento de lesiones con ult idoses Lat it ia &5 la técnica que se basaen la

Pagina 38. Lista de tratamientos ofrecidos por la clinica

4.3.3 Contactar

Pulsando el boton “CONTACTAR” en la barra de opciones el usuario
podra contactar directamente con la clinica, aparecera un breve formulario, en
donde el profesional podra rellenarlo con sus datos personales, una vez rellenado
el formulario, se abrira el programa de gestion de emails que tenga como
predeterminada el profesional con todos los datos rellenos, para que el usuario
simplemente tenga que enviar el email.

Una vez enviado el email, la clinica podra recibirlo en su cuenta de correo
electrdnico.
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Contactar

Contactar con la clinica ; Direccion Postal
Sede : Paseo de Belén 15, 47011 VA
NOf'ﬂbeﬂ | J 'Ef-erlfafi:nuj +34983 211010
Emai\‘ | } atencionalclientef@centrofisioterapia com
Mensaje:
i)

Pagina 39. Contactar con la clinica.

4.3.4 Salir

Cuando el usuario haya terminado de realizar todas las tareas que desee
podra finalizar sesién pulsando el icono de “SALIR”, cuando el usuario pulse este
botdn regresara a la pagina de inicio donde deberd volver a introducir sus
credenciales para volver a ver su contenido personalizado.

U

Pagina 40. Cerrar sesion

4.4 Encargado

Si el usuario registrado tiene credenciales que le acreditan como un
encargado, podra iniciar sesiébn como encargado, podrd gestionar ejercicios,
tratamientos, asi como asignar o anular reservas. La pagina de inicio al igual que
ocurria con la del profesional es la misma que la de pacientes.
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Inicio

Ultimas Noticias Ultimos tratamientos
015-02-11 fendaje N IMUSCU
i i 72 Lamada también kinesiotaping. El efecto del vendaje variard en
12 "IETFIDE:”E:“_Q'E";;' “?‘:L ..Lerp:s funcidn de dénds ko pongamos, con qué forma, con cudnta
e e e m el e tensidn y en qué dirsccidn. Usado habituaiments en la prictica
mejores pracics depoda

{ L | |
L g Jolglle)
Conshta i fistado de Clinicas en nustra seccion

Clinieas, pars loesizar o centro de fisiotarapia —
mas eercano -

El tratamiento de lesiones con uitrasonides =5 unc de los mas
comunes dentro del dmbite de la elkectroterapia. El tratamiento
por ultrasonidos transmite una onda terapautica mediante un
transmisor, generalmente en forma de gel 0 agua

Pagina 41. P4gina de inicio

Una vez que el encargado accede a la Web, puede navegar con la barra
superior por las diferentes funcionalidades de la pagina.

4.4.1 Pacientes

Pulsando el boton “PACIENTES” del mend, el encargado podré gestionar
los pacientes que han realizado una reserva en la clinica, y asignar a cada uno de
ellos el profesional mas adecuado para su dolencia. Junto al nombre de cada
paciente aparecen datos como la fecha y la hora en la que realizo la reserva, la
zona de la dolencia, y una breve descripcion de la misma.
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Inicio Pacientes Ejercicios ‘Tratamientos‘ Modificar ‘

Adjudicar pacientes

Nombre del paciente : Javier Mallo Herraez  Nombre del paciente : Javier Mallo Herraez

Fecha : 2015-05-04 Fecha : 2015-05-04

Hora - 10:00:00 Hora - 10:00:00

Lugar del dolor : ejemplot Lugar del dolor : ejemplo2
Descripcion el dolor :ejemplo1 Descripcion el dolor :ejemplo2

Pagina 42. Lista de pacientes que han realizado alguna reserva

En la lista el encargado podra adjudicar cada reserva a uno de los
profesionales de la clinica pulsando el botén “VER PROFESIONALES”.

Cada profesional estd identificado por el nombre y apellidos y su

especialidad, pulsando el botén “ADJUDICAR” el encargado estara adjudicando
la reserva a ese profesional.

Inicio Pacientes Ejercicios

Tratamientos  Modificar ‘

Asignar Profesional

Jairo Mendez Martin Ruben Perez Lopez

Especialidad: rodilla Especialidad: rodilla

Pagina 43. Lista de profesionales disponibles
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Seguidamente de pulsar el boton “ADJUDICAR” aparecerd un mensaje de
confirmacion, si se desea eliminar el ejercicio el usuario deberd pulsar en
“CONFIRMAR?”, de lo contrario pulsara el boton “CANCELAR”.

Pacientes

El paciente Javier Mallo Herraez sera asignado a Ruben Perez

Lopez

CONFIRMAR | CANCELAR

Pagina 44. Mensaje de confirmacion

4.4.2 Ejercicios

Cuando el profesional presione el boton “EJERCICIOS” el sistema le
mostrara una lista con los ejercicios disponibles por el sistema.

Ejercicios

Lista de Ejercicios

Sentadilla unipedal plano inclinad El ion de pierna estirad Extension de rodilla desde 90 grados
Flexionar la rodilla afectada, descendiendo el ~ Elevar la piema recta con la rodilla en Extender la piemna hasta intentar alinearla con
tronce recte, a una flexion de 70-80 grados. extensidn unos 30 cm del suelo. Mantener 5 la cadera. Mantener 5 segundos y volver a la
Apoyar miembro inferior sano. volviendo al segundos y volver lentamente al inicio. pasicién inicial
inicio.

ADJUDICAR EERCICIO ADJUDICAR EJERCICIO ADJUDICAR EJERCICIO

MODIFICAR | ELIMINAR MODIFICAR | ELIMINAR MODIFICAR | ELIMINAR

Pagina 45. Lista de ejercicios almacenados en el sistema

Una vez que el encargado acceda a la lista, podra asignar un determinado
ejercicio de la lista muestra a un paciente que haya efectuado una reserva y haya

103



CAPITULO 4

sido asignado a este profesional. Existen dos formas distintas de asignar un
ejercicio a un paciente.

Pulsando el boton “ADJUDICAR EJERCICO”, situado debajo de la
descripcion de cada ejercicio, aparecera una lista con los pacientes asignados al
encargado.

Lista de Ejercicios

Sentadilla unipodal plano inclinado Elevacion de pierna estirada

Flexionar la rodilla afectada, descendiendo el Elevar la pierna recta con la rodilla en
tronco recto, a una flexidn de 70-80 grados. extensidn unos 30 cm del suelo. Mantener 5
Apoyar miembro inferior sano, volviendo al segundos y volver lentamente al inicio.
inicio.

ADJUDICAR EJERCICIO ADJUDICAR EJERCICIO
MODIFICAR | ELIMINAR MODIFICAR ELIMINAR

Pagina 46. Ver pacientes

Ejercicios

Lista de pacientes adjudicados a : Jairo Mendez Martin

Javier Mallo Herraez

Fecha de la reserva : 2015-03-30

COMENTARIO

Pagina 47. Lista de pacientes adjudicados al encargado
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Si el encargado quiere adjudicar ese ejercicio a un usuario de la lista,
debera pulsar el boton “COMENTARIO”, cuando se haya pulsado este boton el
sistema mostrard un formulario donde el profesional podra rellenar con las
indicaciones necesarias, para la realizacion del ejercicio.

Una vez que hay terminado de rellenar todos los campos debera pulsar el
boton “ENVIAR”, y quedara guardado el ejercicio con el comentario.

Ejercicios

Comentario para : Javier Mallo Herraez

Escriba el comentario del paciente:

Pagina 48. Indicaciones del encargado al paciente

La otra alternativa para adjudicar un ejercicio a un paciente es pulsando el
botén “ADJUDICAR EJERCICIO” en el menu principal de “EJERCICIOS”.

Ejercicios

Sentadilla unipodal plano inclinad, El ion de pierna estirada Extension de rodilla desde 90 grados
Flexionar la redilla afectada, descendiendo el  Elevar la piema recta con la rodilla en Extender |a pierna hasta intentar alinearla con
tronco recto, a una flexion de 70-80 grados. extension unos 30 cm del suelo. Mantener 5 la cadera. Mantener 5 segundos y volver a la
Apoyar miembro inferior sano, volviendo al segundos y volver lentamente al inicio. posicién inicial.
inicio

ADJUDICAR EJERCICIO ADJUDICAR EJERCICIO ADJUDICAR EJERCICIO

MODIFICAR | ELIMINAR MODIFICAR | ELIMINAR MODIFICAR | ELIMINAR

Pagina 49. Adjudicar ejercicio a paciente
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Cuando el encargado pulse ese botdn, aparecera la lista de pacientes
adjudicados, junto a dos botones, cuando se pulse el boton “VER”, el sistema
mostrara todos los ejercicios adjudicados al paciente.

Ejercicios

Lista de pacientes

Javier Mallo Herraez

Fecha de la reserva : 2015-03-30

Pagina 50. Lista de pacientes del encargado

Nombre del ejercicio : Elevacion de pierna  Nombre del ejercicio : Extension de rodilla  Nombre del ejercicio : Aproximacion de

estirada desde 90 grados escdpulas

Fecha del ejercicio : 2015-03-28 Fecha del ejercicio : 2015-03-28 Fecha del ejercicio : 2015-03-28
Descripcion del ejercicio : Elevar la pierna Descripcion del ejercicio : Extender la pierna Descripcion del ejercicio : Aproximar ambas
recta con la rodilla en extensidn unos 30 cm del hasta intentar alinearla con la cadera escapulas, proyectando los hombros hacia
suelo. Mantener 5 segundos y volver Mantener 5 segundos y volver a la posicidn atras. Mantener 3-5 segundos y relajar
lentamente al inicio inicial volviendo suavemente al inicio

Comentario del profesional : ejemplo1 Comentario del profesional : ejemplo2 Comentario del profesional : ejemplo3

Pagina 51. Lista de ejercicios adjudicados al paciente

Si el encargado desea eliminar cualquiera de los ejercicios adjudicados al
paciente deberd pulsar el boton “ELIMINAR”. Cuando se pulse este boton
aparecerd un mensaje de confirmacion, si se desea eliminar el ejercicio el usuario
deberd pulsar en “CONFIRMAR”, de lo contrario pulsard el botdn
“CANCELAR”.
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Ejercicios

;Confirma que desea borrar el gjercicio?

CONFIRMAR | CANCELAR

Pagina 52. Mensaje de confirmacién de borrado

La segunda forma de asignacién de un ejercicio es pulsando el botéon
“ANADIR”, una vez pulsado aparecera la lista de pacientes y un boton debajo de
cada uno, “COMENTARIO”, al que el profesional pulsard para afiadir las
indicaciones a seguir en el ejercicio.

Ejercicios

Lista de pacientes

Javier Mallo Herraez

Fecha de la reserva - 2015-03-30

Pagina 53. Lista de pacientes del encargado
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Ejercicios

Lista de Ejercicios

Sentadilla unipodal plano inclinado Elevacion de pierna estirada Extension de rodilla desde 90 grados
Flexionar la rodilla afectada, descendiendo el Elevar la piema recta con la rodilla en Extender la piema hasta intentar alinearla con
tronco recto, a una flexién de 70-80 grados extensian unos 30 cm del suelo. Mantener 5 la cadera. Mantener 5 segundos y volver a la
Apoyar miembro inferior sano. volviendo al segundos y valver lentamente al inicio. posicidn inicial

inicio

COMENTARIO COMENTARIO
PR AP @™

Pagina 54. Lista de ejercicios

Ejercicios

Comentario para : Javier Mallo Herraez

Escriba el comentario del paciente:

Pagina 55. Indicaciones del encargado al paciente

4.4.3 Tratamientos

Para acceder a esta seccion el encargado debera pulsar el botén
“TRATAMIENTOS”, donde apareceran todos los tratamientos ofrecidos por la
clinica, junto a una pequefia descripcion de cada uno de ellos.
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Tratamientos

ANADIR NUEVO

Lista de tratamientos

Ozonoterapia Balnetoterapia Criocinesiterapia

La Ozonoterapia es una forma de medicina La balneoterapia es el tratamiento La criocinesiterapia es una especialidad
alternativa que promueve |a saturacidn de fisioterapéutico que utiliza el agua termal para  fisioterapéutica que combina la crioterapia y la
oxigeno en el organisme a través de la aliviar dolencias, relajar la musculatura, reducir  kinesioterapia.

insuflacién de una mezcla de oxigenc y ozono  tensiones y tratar lesiones
al cuerpo por diversas vias.

MODIFICAR | ELIMINAR MODIFICAR | ELIMINAR MODIFICAR | ELIMINAR

Pagina 56. Lista de tratamientos ofrecidos por la clinica

4.4.4 Modificar

Cuando el encargado quiera modificar o actualizar cualquier contenido de la
pagina (ejercicios, tratamientos...) deberd acceder al mend de administracion,
pulsando el boton “MODIFICAR”, una vez alli el encargado podra gestionar todo el
contenido del sistema.

Modificar

Introducir nuevo:

Modificar

Borrar

Pagina 57. Menu de administracion de la web
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Un vez dentro el encargado podra registrar una clinica, ejercicio o
tratamiento, pulsando los botones “CLINICA”, “EJERCICIO” 0 “TRATAMIENTO”,
donde aparecerd un formulario que el encargado debera rellenar, y enviar pulsando el
boton “ENVIAR”, pulsando el boton “BORRAR”, los campos del formulario
volveran al estado inicial, estando vacios.

Modificar

Anadir Ejercicio

Nombre: \ |

Fotografia: \ |

Descripcion:

v ] aomous

Pagina 58. Afadir ejercicio

Modificar

Anadir Tratamiento

Nombre: \ |
Fotofrafia: \ |

Descripcion:

DD

Pagina 59. Afiadir tratamiento
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Muodificar

Pagina 60. Afadir clinica.

También es posible afiadir un nuevo tratamiento pulsando en el mend de la
pagina el boton “TRATAMIENTOS” y dentro del menu tratamientos, pulsando el
boton “ANADIR NUEVO”.
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Ozonoterapia Balnetoterapia Criocinesiterapia

La Ozonoterapia es una forma de medicina La balneoterapia es el tratamiento La criocinesiterapia es una especialidad
altemnativa que promueve la saturacion de fisioterapéutico que utiliza el agua termal para  fisioterapéutica que combina la crioterapia y la
oxigeno en el erganismo a través de la aliviar delencias, relajar la musculatura, reducir - kinesioterapia.

insuflacién de una mezcla de oxigeno y ozono  tensiones y tratar lesiones
al cuerpo por diversas vias.

MODIFICAR | ELIMINAR MODIFICAR | ELIMINAR MODIFICAR | ELIMINAR

Pagina 61. Afadir nuevo tratamiento desde el menu de tratamientos.

Afiadir ejercicio de la misma forma desde el menu de ejercicios.

Sentadilla unipedal plane inclinado Elevacién de pierna estirada Extension de rodilla desde 90 grados
Flexionar la rodilla afectada, descendiendo el Elevar la pierna recta con la rodilla en Extender la pierna hasta intentar alinearla con
tronco recto, a una flexién de 70-80 grados. extension unos 30 cm del suelo. Mantener 5 la cadera. Mantener 5 segundos y volver a la
Apoyar miembro inferior sano, volviendo al segundos y volver lentamente al inicio. posicion inicial.

inicio.

Pagina 62. Afadir nuevo ejercicio desde el menu de ejercicios.

Si desea modificar alguno de los campos de alguno de los ejercicios,
tratamientos o clinica, podra realizarlo por dos vias, una de ellas sera pulsando el
boton correspondiente “CLINICA”, “TRATAMIENTO” o “EJERCICIO”.
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Si se quiere modificar algin campo de ejercicio, se debera pulsar el botdn
“EJERCICIO”, aparecera una lista con todos los ejercicios almacenados, y debajo
de cada uno de ellos un botén “MODIFICAR”, que al pulsarle el sistema nos
cargara un formulario, con los datos del ejercicio donde podremos modificarlos,
una vez que hayamos realizando las modificaciones necesarias, pulsando el boton
“ENVIAR?”, el ejercicio se modificara y quedara guardado en la base de datos del

sistema.

Modificar

Sentadilla unipodal plano inclinado Elevacidn de pierna estirada Extensidn de rodilla desde 90 grados
Flexicnar la rodilla afectada, descendiende el Elevar la piema recta con la rodilla en extensicn  Extender la piema hasta intentar alineara con la
tronco recto, a una flexion de 70-80 grados. unos 30 cm del suele. Mantener 5 segundos y - cadera. Mant 5 segundos y volver a la
Apoyar miembro infericr sane, volviendo al vohver lent ite al inicio posicién inicial

inicio

[ WoORCR [ WoOHCR | [ HookCR

> £
R fm [y (‘g
(A TRy Wil = Y
Ve 45%( f\{;,_ J i ’Ccf*

Pagina 63. Lista de ejercicios

También se puede hacer este mismo proceso desde el mena de ejercicios.
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Ejercicios

Sentadilla unipodal plano incli El ion de pierna estirad Extensidn de rodilla desde 90 grados
Flexicnar la rodilla afectada, descendiendo el Elevarla piema recta con la rodilla en extension  Exdender la piema hasta intentar alinearla con la
tronco recto, a una flexion de 70-80 grados. unos 30 cm del suelo. 5 seq y cadera. 5 y volver a la
Apoyar miembro inferier sano, volviendo al volver lentamente al inicio. posicion inicial

inicio.

ADJUDICAR EJERCICIO ADJUDICAR EJERCICIO ADJUDICAR EERCICIO
MODIFCAR | ELIMINAR MODIACAR | ELIMINAR MODIACAR | ELIMINAR

Pagina 64. Lista de ejercicios

Modificar

Modificar Ejercicio

Nombre: |Sentadilla unipodal plane inclinado |
Fmoqraﬂ a: Ihttp - sermef-ejercicios. orgiwebp|
DP"UI!'PCIOH' Flexionar la rodilla afectada, descendiendo

el tronco recto, a una flexidn de 78-88
grados. Apoyar miembro inferior sano,
volviende al inicio.

Pagina 65. Formulario con los datos de un ejercicio

Si se quiere modificar algiin campo de un tratamiento, se debera pulsar el
boton “TRATAMIENTO”, aparecera una lista con todos los tratamientos
almacenados, y debajo de cada uno de ellos un boton “MODIFICAR”, que al
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pulsarle, el sistema nos cargara un formulario con los datos del tratamiento donde
podremos modificarlos, una vez que hayamos realizando las modificaciones
necesarias, pulsando el botdn “ENVIAR?”, el tratamiento se modificara y quedara
guardado en la base de datos del sistema.

Modificar

Ozonoterapia i Criocinesiterapia
La Czencterapia es una forma de medici La balneoterapia es el i La criecinesi ia es una

que p la on de e que utiliza el agua termal para  fisioterapéutica que combina la cricterapia y la
oxigenc en el organismo a través de la aliviar ias, relajar la reducir  kinesi i

insuflacion de una mezcla de oxigeno y ozono  tensiones y tratar lesiones.
al cuerpo por diversas vias.

wooRC

Pagina 66. Lista de tratamientos

También se puede hacer este mismo proceso desde el menu de tratamientos.
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Tratamientos

Ozonoterapia Balnetoterapia Criocinesiterapia
La Czonoterapia es una forma de ici La balnecterapia es el i La cricci esuna

iva que p la ion de i &utico que utiliza el agua termal para i gutica que ina la cri iayla
oxigeno en el organismo a través de la aliviar ias, relajar la reducir ki i

insuflacion de una mezcla de oxigeno y ozono  tensiones y tratar lesiones.
al cuempo por diversas vias.

[

_— b=

Pagina 67. Lista de tratamientos

Modificar (l)

Modificar Tratamiento

Nombre [Ozonoterspia |
Fotografia: |nttp:ilocalhostfisioterapia/imagesitra|

=
Du‘_‘_'-_‘\{'[ paion: La Ozonoterapia es una forma de e

medicina alternativa gue promueve la
saturacidn de oxigeno en el <
organismo a través de la insuflacidn
de una mezcla de oxigeno y ozono al >

(e | sorsw

Pagina 68. Formulario con los datos de un tratamiento

116



MANUAL DE USUARIO

Si se quiere modificar algun campo de la clinica de la que es encargado, se
deberd pulsar el boton modificar “CLINICA”, al pulsarle el sistema cargara un
formulario, con los datos de la clinica donde el encargado podra modificarlos, una
vez que se hayan realizado las modificaciones necesarias, pulsando el boton
“ENVIAR”, la clinica se modificara y quedara guardada en la base de datos del
sistema.

Madificar

Modificar Clinica

Jon s [Frcteraza s |

[FFazen oe Szien 4 Bap cemanal]

| |t onms lonantha comicons i e sg niscibs ida i)
Finia Eredrizomnana aam

s Suetchos comSER e ST SR E mAn0nEEST]

lhainscs) (msanzad

Pagina 69. Formulario con los datos de la clinica

También es posible eliminar un ejercicio, tratamiento o clinica (s6lo a la que
pertenece el encargado logueado) pulsando los botones borrar “EJERCICIO”,
“TRATAMIENTO” o0 “CLINICA”.
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Introducir nuevo:

CLINICA EJERCICIO TRATAMIENTO | BLOQUEAR HORAS | AMNULAR HORAS

Modificar

Borrar

Pagina 70. MenU de administracion de la web

Si se quiere borrar un ejercicio, se deberd pulsar el boton “EJERCICIO”,
aparecerd una lista con todos los ejercicios almacenados, y debajo de cada uno de
ellos un botdon “BORRAR?”, que al pulsarle el sistema abrira una pagina, donde
habra un cuadro de confirmacion de borrado, si el usuario pulsa en confirmar, el
gjercicio quedara eliminado del sistema.

Modificar

Sentadilla unipodal plano inclinado Elevacion de pierna estirada Extensién de rodilla desde 90 grados
Flexionar la rodilla afectada, descendiendo el Elevar la pierna recta con la rodilla en Extender la plema hasta intentar alinearla con
tronco recte, a una flexién de 70-80 grades. extension unes 30 cm del suelo. Mantener 5 la cadera. Mantener 5 segundos y volver a la
Apoyar miembra inferior sano, volviendo al segundos y valver lentamente al inicio. posicidn inicial.
inicio.

=

Pagina 71. Lista de ejercicios
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También se puede hacer este mismo proceso desde el mena de ejercicios.

Ejercicios

ADJUDICAR EERCICIO | ANADIR NUEVO

Lista de Ejercicios

)

=
Sentadilla unipodal plano incli El ion de pierna estirad Extensidn de rodilla desde 90 grados
Flexienar la redilla afectada, descendiendo el Elevar la piema recta con la rodilla en extensién  Extender la piema hasta intentar alineara con la
tronco recto, a una flexion de 70-80 grados. unos 30 cm del suelo. N 5 y cadera. b 5 dos y vohver a la
Apoyar miembro inferier sano, velviendo al voher lentamente al inicic. posicion inicial.
inicio.
ADJUDICAR EERCICIO ADJUDICAR EJERCICIO ADJUDICAR EERCICIO

Pagina 72. Lista de ejercicios

Ejercicios

/Confirma que desea borrar el ejercicio?

CONFIRMAR | CANCELAR

Pagina 73. Mensaje de confirmacién de borrado de un ejercicio

Si se quiere borrar un tratamiento, se deberd pulsar el boton
“TRATAMIENTOQO?”, aparecera una lista con todos los tratamientos almacenados,
y debajo de cada uno de ellos un boton “BORRAR”, que al pulsarle el sistema
abrird una pagina, donde habra un cuadro de confirmacion de borrado, si el
usuario pulsa en confirmar, el tratamiento quedara eliminado del sistema.

119



CAPITULO 4

Modificar

Lista de tratamientos

Ozonoterapia Balnetoterapia Criocinesiterapia
La Czonoterapia s una foma de ici La pia es el i La i iaesuna

que p la icn de éutico que utiliza el agua termal para éutica que bina la cri iayla
oxigeno en el organismo a traves de la aliviar ias, relajar la , reducir i

insuflacion de una mezcla de oxigeno v ozono  tensiones y tratar lesiones.
al cuempo por diversas vias.

i

—-— '\-\ o ‘,

Pagina 74. Lista de tratamientos

También se puede hacer este mismo proceso desde el menu de tratamientos.
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Tratamientos

Lista de tratamientos

Ozonoterapia Criocinesiterapia
La Czonoterapia es una forma de medici La balneocterapia es el i La criccinesi ia es una

iva que p la ion de i &utico que utiliza el agua termal para i gutica que ina la cri iayla
oxigeno en el organismo a través de la aliviar ias, relajar la reducir  kinesi i

insuflacion de una mezcla de oxigeno y ozono  tensiones y tratar lesiones.
al cuempo por diversas vias.

DR

Pagina 75. Lista de tratamientos

Modificar

;Confirma que desea borrar el tratamiento?

CONFIRMAR | CANCELAR

Pagina 76. Mensaje de confirmacién de borrado de un tratamiento

Si se desea eliminar la clinica a la que pertenece el encargado, este debera
pulsar el boton eliminar “CLINICA”, cuando este haya sido pulsado, el sistema
abrira una pagina, donde habrd un cuadro de confirmacion de borrado, si el
usuario pulsa en confirmar, la clinica quedara eliminada del sistema.
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Modificar

/Confirma que desea borrar la clinica?

CONFIRMAR | CANCELAR

Pagina 77. Mensaje de confirmacién de borrado de la clinica a la que pertenece
el encargado

4.4.4.1 Bloquear Horas

Si el encargado desea bloguear una hora en concreto, ya sea porque uno de
los trabajadores estd de baja, o bien de vacaciones, lo podra hacer usando la
opcion de “BLOQUEAR HORAS”, situada en la parte superior del menu de
“MODIFICAR”.

Modificar

Introducir nuevo:

Pagina 78. Menl de MODIFICAR, secci6n bloguear horas

Una vez dentro del menu de bloquear, el usuario debera rellenar el
formulario, la seccion “TRATAMIENTOS” indica el nimero de tratamientos que
desea bloquear el encargado, pudiendo elegir solamente entre el nimero de
tratamientos que ofrezca esa clinica en una hora.

Después deberd rellenar el dia y la hora (también existe la posibilidad de
bloguear todo el dia pulsando la opcion de “BLOQUEAR DIA COMPLETQO” una
vez rellenados los campos se debera pulsar el boton “BLOQUEAR?”, si la fecha
introducida en menor que la actual, el sistema mostrara un mensaje, indicando que
se debe introducir una fecha mayor o igual que la actual.
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Mensaje de la pagina localhost:

Debe seleccionar fecha igual o mayor que la actual

:

ratamientos 1T
Diz 1 ¥ ||Febrers ¥ | 2015 ¥

Hore 10:00:00-10:30:00
10:30:00-11:00:00
11:00:00-11:30:00
11:30:00-12:00:00
12:00:00-12:30:00
12:30:00-13:00:00
13:00:00-13:30:00
13:30:00-14:00:00

A7:00:00-17:30:00
A7-30-00-18-00-00

Pagina 79. Mensaje indicando que debe introducirse una fecha igual o mayor
que la actual

Si en la fecha seleccionada hay un nimero de tratamientos mayor que los que
se quieren bloquear el sistema mostrard un aviso, indicando que en la fecha
seleccionada ya hay reservas efectuadas, y que primero se deben cancelar las reservas
para poder blogquear esa hora.

[ L R R )

Mensaje de la pagina localhost:

Hay 1 reservas en la hora seleccionada, anule citas antes

18:00:00-18:30:00
18:30:00-19:00:00
19:00:00-19:30:00
19:30:00-20:00:00
20:00:00-20:30:00
20:30:00-21:00:00

Bloquear dia completo

BLOQUEAR

Pagina 80. Mensaje indicando que ya hay reservas para la fecha seleccionada

Si en la fecha seleccionada es posible bloguear el niUmero de tratamientos
seleccionados por el encargado en el formulario, al pulsar el boton “BLOQUEAR”,
saldra un aviso indicando que las horas seleccionadas se han blogueado con éxito, y
las horas seleccionadas quedaran automaticamente bloqueadas.
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Una vez finalizado este proceso el sistema retornara al mend de
“BLOQUEAR HORA” de nuevo.

B N N Nt N o Nl N o N

Mensaje de la pagina localhost:

Se han bloqueado con exito las horas seleccionas

18:00:00-18:30:00
18:30:00-19:00:00
19:00:00-19:30:00
19:30:00-20:00:00
20:00:00-20230:00
20:30:00-21:00:00

Bloguear dia completo

BLOQUEAR

Pagina 81. Mensaje indicando que las horas seleccionadas se han bloqueado
con éxito.

4.4.4.2 ANULAR RESERVAS

Pulsando el boton “ANULAR RESERVAS” en el mend de modificar, el
encargado podra cancelar cualquier reserva que haya realizado alguno de los
pacientes, para ello debera seleccionar una de las reservas que le aparecen en la lista
de reservas y pulsar sobre el boton “ANULAR CITA”, una vez pulsado saldra un
mensaje de confirmacion, pulsando en el botén “CONFIRMAR” la reserva quedara
anula, quedando libre para volver a reservar o bloquear esa hora por el encargado.
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Modificar

Reservas disponibles para anular

Fecha : 2015-03-30 Hora : 10:30:00 Tipo del dolor : Cabeza

Decripcién del dolor : ejemplo
ANULAR CITA

Fecha : 2015-04-01 Hora : 10:00:00 Tipo del dolor : hola

Decripcion del dolor : hola
ANULAR CITA

Fecha : 2015-05-04 Hora : 10:00:00 Tipo del dolor : ejemploi

Decripcion del dolor : ejemplot

ANULAR CITA

Pagina 82. Lista de reservas

Modificar

;Confirma que desea anular la cita?

CONFIRMAR | CANCELAR

Pagina 83. Mensaje de confirmacién de anulacién de reserva

4.4.5 Salir

Cuando el usuario haya terminado de realizar todas las tareas que desee
podré finalizar sesion pulsando el icono de salir, cuando el usuario pulse este
botdn regresara a la pagina de inicio donde deberd volver a introducir sus
credenciales para volver a ver su contenido personalizado.

Modificar Q)

Pagina 84. Cerrar sesion
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Capitulo 5: Presupuesto Economico

En este capitulo se estimara el calculo del presupuesto economico que ha
supuesto este trabajo. Se analizaran todos los factores que han influido en el
mismo Yy se calculara un presupuesto final.

Para la realizacion de este trabajo se ha hecho uso de programas de
software libre y soporte informatico ya adquirido previamente, esto ha implicado
que el gasto inicial de la web en material de trabajo haya sido nulo. Por lo que el
unico coste de la web sera el de la mano de obra. Hay que mencionar que se han
utilizado programas que necesitaban licencia, como Adobe Dreamweaver 0
Adobe Photoshop, que fueron adquiridos previamente, por lo que no se incluyen
en el precio final de la web.

Hay muchos factores de los que depende el precio final de una web, a
continuacidn se describirdn muchos de los factores decisivos en el precio final.

e Complejidad: Una estrategia de disefio web eficaz debe tener en cuenta la
complejidad de un proyecto. Un sitio web de cinco péginas con bajo
contenido grafico alojado en un sistema de gestién de contenido popular
no deberia costar lo mismo que un sitio web de cinco paginas repleto de
disefios originales, iconos personalizados, scripts, flash y componentes
multimedia escritos desde cero. Cuanto mas complejo sea el proyecto, mas
tiempo se tardara en su desarrollo.

e Integraciones o funcionalidades: Si el sitio web requiere una funcionalidad
mas avanzada, como un foro, un sistema de registro o un calendario,
afectara al presupuesto. En este precio se incluyen también las
herramientas que puedes usar en tu web, y si se necesita 0 no un servicio
de comercio electronico o de cualquier otro sistema de terceras partes.

e Medios sociales: La creacion e implementacion de una presencia en
Google +, Twitter, LinkedIn o Facebook, afectara al coste en la medida
que necesites disefios personalizados.

e Search Engine Optimization (SEO): Aqui en este caso, los factores que
afectan al costo del SEO son el nimero de paginas de la web y la
competitividad de las palabras clave. Conseguir aparecer en la pagina n°1
de Google no es automatico cuando se crea un sitio web. Aqui se trata de
investigar las palabras clave que la gente esta buscando en Google y en la
optimizacion del sitio web para las palabras clave especificas.

e Configuracion y pruebas: Ten muy en cuenta, que cada proyecto requiere
de una cierta cantidad de tiempo para su puesta en marcha, depuracion y
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pruebas. Sobre los costes asociados con estas pruebas y la puesta a punto,
estan influenciados por la cantidad y complejidad de los cambios que
solicites para el proyecto de desarrollo.

Tamario: Generalmente, se puede estimar el tiempo empleado en disefiar
un sitio web en funcion del nimero de paginas y la cantidad de contenido
que tendra.

Sistema de Email Marketing: La comunicacion con los visitantes es de
suma vitalidad para obtener una buena respuesta a las novedades y ofertas
de una web. Estos Sistemas brindaran, ademas de un envio profesional,
informes de lectura por parte de los suscriptos, estadisticas, no caer en los
filtros anti-spam, y ayuda para nutrir una base de datos ordenada de
emails. El contar con un sistema de éstos es otro factor que incrementara
las horas de un proyecto, pero que lo hacen sumamente necesarios como el
Gestor de Contenidos y el Blog.

Catalogo Online: Independientemente de si sea un catadlogo con venta
Online o0 no, el contar con sus productos en Internet requerira de una
herramienta para su gestion. Quedaron muy atras los catalogos estaticos,
ya que hoy en dia se necesitan cambiar los precios rapidamente, agregar o
sacar productos, mejorar fotografias para obtener mejores resultados y
generar interaccion con las Redes Sociales.

Integracion con otros sistemas: la complejidad del desarrollo aumenta
considerablemente en el caso de tener que integrar la aplicacion con
sistemas existentes de la empresa (gestor de contenidos, bases de datos,
gestion de usuarios) y puede haber mucha variacion en funcion del sistema
existente.

Disefio grafico: evidentemente no es lo mismo un disefio sencillo, que un
disefio personalizado cuidado y profesional, el apartado de disefio es lo
primero que ve un visitante ve al entrar en una web, y por lo tanto uno de
los factores més influyentes, una web bonita, con un disefio actual y
trabajado siempre tendrd mas éxito que una con un disefio desactualizado
aunque las dos ofrezcan las mismas caracteristicas.

Experiencia: Mientras méas experiencia tengas, mas puedes cobrar por tu
trabajo. Esto es porque puedes ofrecer a tus clientes la seguridad de que
tienes los conocimientos y la capacidad para realizar la tarea.

Valor: Un factor importante para determinar el precio de un disefio web es
el valor afiadido que le proporcionaras a tu cliente, una pequefia empresa o
una organizacion sin fines de lucro no va a recibir el mismo retorno de su
inversion en un sitio web que una corporacion multinacional.

Coste/hora del programador de web: el coste de una hora de programacion
puede variar desde los 20 € de un programador junior sin experiencia hasta
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los mas de 120 € que cobran las consultoras por programadores
experimentados.

En funcién de los factores descritos anteriormente y de los precios que
actualmente tiene este tipo de mercado, se puede fijar el precio entorno a unos
1100%€, sin tener en cuenta el precio de los equipos de desarrollo ni del software
para la realizacion del proyecto ya que fueron adquiridos con anterioridad.
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Capitulo 6: Conclusiones y lineas futuras

En este capitulo se abordan las conclusiones obtenidas del desarrollo de
este Trabajo Fin de Grado, asi como algunas orientaciones para su
perfeccionamiento en un futuro.

6.1 Conclusiones

El sector del desarrollo web es un mundo en constante cambio y
crecimiento, esto junto con el desarrollo y expansiones de las aplicaciones
moviles hacen que muchas sectores vean en el uso conjunto de estas tecnologias
una herramienta interesante y efectiva en multitud de campos, y apartan una
visién completamente diferente de la que tenia afios atréas.

Gracias a este creciente desarrollo de este tipo de tecnologias, es posible
crear aplicaciones y servicios que antes eran impensables, en concreto en el
ambito de la salud, gracias a estos avances, es posible facilitar tareas a los
pacientes y profesionales del mundo de la salud, con un solo click y en cualquier
parte, se puede pedir cita, ver resultados online, y llevar un control de la salud
con una visién que hasta hace muy poco tiempo no era posible. Esto ha propiciado
que el desarrollo web haya adquirido otro punto de vista, ya que ahora muchas
empresas cuentan con web y aplicacion movil, esto hace que se tienda a
desarrollar sistemas que sean compatibles para tecnologias muy diferentes entre
ellas, con este proyecto se ha trabajado conjuntamente empleando tecnologias
compatibles con Android y el desarrollo web, para que cualquier cambio
efectuado en cualquiera de las dos versiones del servicio, no suponga rehacer el
codigo completo de la otra.

Sin duda, este desarrollo favorece enormemente al desarrollo de las
aplicaciones de los campos de la mHealth ya que cada vez cuentan con mejores
sensores, mas velocidad y mayor transparencia para el usuario, caracteristicas que
estan propiciando su uso y su despegue dentro del campo de la salud, que para el
caso de las aplicaciones de la mHealth (eHealth) requieren un desarrollo y disefio
especificos.

El objetivo de este proyecto era crear una primera version de la web que
servird de apoyo a la aplicacion Android desarrollada conjuntamente con la web, y
que permitiera al usuario no solo realizar las mismas operaciones que en la
aplicacion, sino que también aportara una serie de caracteristicas que hacen que el
desempefio conjunto de las dos aplicaciones desarrolladas tenga mucho mas valor
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que cada una de ellas por separado, gracias al desarrollo de la web se pueden
realizar tareas que con la App resultarian mucho mas complicadas y poco
eficaces, el usuario podra reservar cita en una clinica, ver los tratamientos
ofrecidos por la misma, ver los ejercicios personalizados que los profesionales les
hayan asignado. También tendrd una seccién de administracion en la que el
encargado de la clinica podra realizar una gestion y modificacion de cualquier
elemento con facilidad, que en la app, resultaba complicado.

Para esta primera version de la web se ha utilizado servicios web basado es
REST para el intercambio de informacidon con la web ya que es relativamente
sencillo, y existe multitud de informacion y tutoriales en la web que ayudan y
facilitan el trabajo.

Como consecuencia de haber realizado el proyecto en colaboracion con
otros dos comparieros, no solo he aprendido y afianzado los conocimientos sobre
desarrollo web, en los que he aprendido a utilizar herramientas potentes como
Dreamweaver y Photoshop que nunca habia usado antes, y que ayudan y acercan
al proyecto a un proyecto real, sino que también he adquirido conocimientos en el
lenguaje de programacion Android y por lo tanto Java, lenguajes que actualmente
estdn muy demandados en el mundo laboral. Con todo esto he adquirido una
vision global de los lenguajes de programacion actualmente méas demandados.

Gracias a la realizaciéon del proyecto he podido trabajar de una forma
diferente a lo que estaba acostumbrado a lo largo de la carrera, en la que los
profesores daban las pautas y medios para la realizacion de los proyectos en las
diferentes asignaturas, con el TFG, en cambio, al tener la libertad y la necesidad
de aprender y buscar soluciones sin ayuda, he potenciado habilidades que
anteriormente no habia desarrollado, he aprendido todos los conocimientos a base
de buscar informacion en internet, foros, y tutoriales, también a corregir y buscar
los errores que iban apareciendo a lo largo del desarrollo del trabajo, en definitiva
me ha servido para ser autodidacta, autosuficiente y capaz de aprender a
desarrollar cualquier actividad por mi mismo.

Es también importante destacar la importancia que tiene actualmente en el
mundo laboral el trabajo en equipo, para la realizacién del proyecto he colaborado
y trabajado juntos a otros dos comparieros (Jairo Méndez y Javier Mallo), esto ha
supuesto una experiencia que aproxima el proyecto a un proyecto real que podria
realizarse en una empresa, con lo que no sélo he adquirido habilidades en el
mundo de la programacion, sino que también he podido reforzar otras muy
valoradas y demandadas actualmente en las empresas del sector de la
programacion como son el trabajo en equipo y el compaferismo. Para mi ha
supuesto una experiencia muy gratificante y que me ha ayudado a madurar y a
encarar con ganas el nuevo camino laboral.
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6.2 Lineas futuras

En este apartado se presentan las lineas futuras del proyecto de la version
web de la aplicacion fisioterapia, en el que se comentan los cambios que puede
tener la web en un futuro que puedan ayudar a dar mas envergadura y sencillez a
la web.

Uso de Ajax, para la realizacién de este proyecto no se ha utilizado esta
tecnologia ya que al ser una web relativamente simple y de poca envergadura, no
se ha creido necesario la implantacion de la misma, en un futuro, si alguien quiere
seguir evolucionando la web, podria resultar interesante la incorporacion de estas
técnicas ya incorporan una serie de ventajas al usuario:

e No es necesario recargar y redibujar la pagina web completa, con lo que
todo es mas répido.

e EIl usuario no percibe que haya demoras: esta trabajando y al ser las
comunicaciones en segundo plano no hay interrupciones.

e Los pasos que antes podia ser necesario dar cargando varias paginas web
pueden quedar condensados en una sola pagina que va cambiando gracias
a Ajax y a la informacion recibida del servidor.

Utilizacion de jQuery, JQuery es simplemente una libreria especifica de
codigo JavaScript. Existen muchas otras librerias JavaScript que se ha convertido
en la mas popular debido a su facilidad de uso y su gran potencia. La diferencia es
que jQuery ha sido optimizado para realizar muchas funciones de script frecuentes
y lo hace a la vez que utiliza menos lineas de codigo.

En un proyecto de mayor envergadura seria una opcion mas adecuada, una
sencilla linea de cddigo consigue lo que le llevaria cuatro lineas de codigo para
conseguirlo en JavaScript y esto no tiene ni siquiera en cuenta el tiempo extra que
pasaria depurando este pequefio trozo de cddigo en los navegadores web mas
populares como Internet Explorer, Firefox, Chrome, y Safari.

La integracion de un calendario en la parte de administracion del
encargado afiadiria un valor afiadido a la web ya que se podrian realizar tareas de
gestion de una forma mucho maés visual e intuitiva, en esta primera version y al
ser una web con poca envergadura no hacia imprescindible la integracion de este
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calendario, pero en un futuro es posible que la integracién de estos elementos sea
aconsejable.

Uso de Flash, puede resultar atractivo el uso de botones y elementos flash
en la web, debido a que aportan valor en el disefio y apariencia de la web, podrian
resultar claves para llamar la atencién del cliente.

La incorporacion de un submen( desplegable en la barra de navegacion
también puede resultar interesante en un futuro, si el proyecto adquiere una
envergadura mayor, ya que pueden aparecer nuevos sub-apartados en la web, en
este caso seria necesaria la incorporacion de estos sistemas para ayudar tanto al
disefio de la web como al uso de la misma.

Sistema de Email Marketing: La incorporacion de este tipo de sistemas es
interesante ya que permite a la web tener un contacto con los clientes del servicio,
ademas gracias a este servicio se pueden obtener datos estadisticos valiosos que
permitan a la web enfocar sus servicios de una manera y de otra.

Recordar contrasefia: para los usuarios que olviden su contrasefia que

aparezca un boton que les permita que les envien un email a su correo electrénico
con los pasos para recuperar la contrasefia.
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Capitulo 8: Anexos

Anexo |. Puesta en marcha del entorno de programacion.

Configuracion del servidor local Xamp para su uso
con Dreamweaver

Una vez instalado el servidor local, en este caso se ha utilizado Xamp, hay
que realizar una serie de operaciones para poder utilizarlo en la herramienta de
desarrollo que se ha utilizado para el desarrollo de la web, Dreamveaver.

El primer paso que se debe de realizar es pulsar el botén administrar sitios,
situado en la parte superior de la barra de navegacion, todos estos pasos se pueden
realizar cuando se instala por primera vez el programa, pero en este caso como ya
estaba instalado, se ha realizado a posteriori.

:}}' Archive Edicion  Ver Insertar Modificar Formate Comandes  Sitic  Ventana  Ayuda | B~ v &~

adjudicarEjercicioPacienteEn.php = Chrumppihtdocs\fisioterapia‘adj
local.php  DBconnexion.php  reset.css  style.css  grid.css  jguery-1.6.2minjs  cufon-yui.js  cufonreplace Vegur_300.fontjs  Vegur_40

Dividir | Digefio Cidignenvivo | g3 = | Vistaenvivo | Inspecconar | [Iff, (g, Multipantala |v / Titulo:

0 Esta pagina puede tener archivos reladonados dinamicamente que sdlo el servidor puede detectar, Detectar | Preferencias

0

require_cnce ('Connections/local.php'):

- require ("DBconnexion.php"):; ?> <?php
if (!function exists("Get3{LValueString™)) {
functicon GetSQLValueString($theValue, $thelvpe, #thelefinedValue = "", stheljftDefinedValue = "")
TR
e if (PHP_VERSION < &) {
= stheValue = get_magic gquotes_gpc() ? stripslashes(stheValue) : sthyValue;
¥ } L oo
w StheValue = :'unc‘.tic:n_exists("rr.ysql_real_escape_strAd mqlm.llsirra_.xrislgttl@ua : my3gl_escape_stri
fay 1
awitch ($theType) [
case "text":
stheValue = ($theValue != "") 2 "'" ., $theValue . "'™ : "NULL";
break;
case "long":
cage "int":
ttheValue = ($theValue != "") ? intval({$theValue) : "NULL";
break:l
M cage "double":
1 ttheValue = ($theValue != "") ? doubleval ($theValue) : "NULL";
hraals

Anexo 1. Configuracion de Dreamweaver, administrar sitio.

Una vez aqui aparecerd una ventana de configuracion donde habra que
introducir la ruta donde estan alojados los archivos que componen la web dentro
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de la carpeta situada en el servidor local, es este caso la ruta es la siguiente:
C:\xampp\htdocs\fisioterapia\

Sitia
Servidores
Control de versién

» Configuracidn avanzada

Configuracion del sitio para proyecto1
Un sitic de Dreamweaver es el conjunto de archivos y activos que utiliza en el sitio Web. Un sitio de

Dreamweaver normalmente consta de dos partes: una carpeta local en su equipe, en la que almacena y trabaja
con los archivos, y una carpeta remota ubicada en un servidor, en |a que publica los mismos archives en la Web.

Aqui debera seleccionar la carpeta local y un nombre para su sitio de Dreamweaver.

Nombre del sitio: @ I

Carpeta del sitio Iaca\i ‘C:\;(ampp\htdncs\ﬁsloherapla\ | =

C:\xampp\htdocs\fisioterapia\
[

Guardar | | Cancelar

Anexo 2. Carpeta del sitio local

Una vez elegida la carpeta donde va a esta alojada la pagina, hay que
configurar el servidor, para ello se pulsara la pestafia Servidores, y se rellenara
cada uno de las opciones con las opciones mostradas a continuacién en la
siguiente imagen. Pulsando la pestafia “Avanzandas” se debera dejar el modelo de
servidor como PHP MySQL

Sitio
Servidores
Control de versidn
v Configuracidn avanza

a
Informacidn Iocali_ocal

Ocultacidn

Design Motes
Columnas vista archivo
Contribute

Plantillas

Spry

Configuracion del sitio para proyecto

| Basicas | Avanzadas | [acidn de este cuadro de
Nombre de servidor:rgﬁ | I<_)(arr E.)WEb.

'edom: [Localired I~ tend'rs que definir un servidor
Carpeta del servidaf: [ C:\xampp'htdocs\fisioterapia I= <—C: X

:ampp\htd_(')'cs\fisioterapia\

URL Wely: |htm:fﬂocalhost."ﬁsioberapiaf |

N
http://localhost/fisioterapia/

Cancelar

Guardar | |

Ayuda Guardar Cancelar
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Configuracion del sitio para proyectol

Sitio

e [ Bdsicas | Avanzadas acion de este cuadro de
Servidores or Web
v .
Control de versidn - Servidor remoto
v Configuracidn avanzada [ Mantener informacidn de sincronizacidn T e
— tendrd que dafinicun servido
Informacidn local [ cargar archivas en el servidor automaticamente al guardaya\\/anzad as
QOcultacidn

Design Notes [] Activar proteccidn del sitio

Columnas vista archiva [¥] Proteger archivos al abrir
Contribute Mombre de proteccidn: |

Plantillas

Spry Direccisn de correo electrénico: |

|
PHP MySQL

- Servidor de prueba

Modelo de servidor: | PHP MySQL | v|
I Guardar | | Cancelar
| Guardar | | Cancelar

Anexo 3. Configuracidn del servidor local.

Configuracion de Dreamweaver para el uso de Juegos
de Registros

Una herramienta muy potente y que permite obtener datos con gran
facilidad de la base de datos alojada en el servidor es la herramienta de
Dreamweaver Juego de Registros, para poder utilizarla hay que configurar
Dreamweaver de la siguiente forma

En la parte derecha del programa se encuentra las siguientes opciones, si

se pulsa sobre la opcion mas y luego se elige Juego de registros (consulta)
Juego de registros (consulta)

+ | Tipo de documento: PHP [ &y
Fuente |'u'inr:l.|la|:i|:'|n |F|:urmab:| | Y
= & Juego de registros (v...

------ <% id_user

------ 47 name_user

- 47 surmame user ¥
Sincularna Inserkar

Anexo 4. Configurar la opcién de juego de Registro de Dreamweaver
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Dentro del mend de juego de registros hay que configurar el programa con

los siguientes datos.

Mombre:
Conexion: | Minguna

Tabla: | dinics

Columnas: @ Todo

Recordset

Juego de reqistros

W

! Seleccdonada:

Definir...

id_dlinic

name_dinic
adress_
tel1_dinic
tel2_dinic

dinic

Filtra:

Minguna

Parametro URL

Ordenar:

Minguna

v | Ascendente

Aceptar

Cancelar

Prueba

Avanzada...

Ayuda

Anexo 5. Configurar de la conexion de la herramienta juego de registros

Dentro del menu juego de registros, se debera de crear una nueva conexion
para poder acceder a los datos de la base de datos, pulsando el boton “Definir”,
aparecera un nuevo menu que habra que rellenar de la siguiente forma:

Servidor MySQL

Mombre de conexidn:

Mombre de usuario:

Base de datos:

local

Conexion MySQL

: Hl:n::alhust

root

Contrasenia:

proyecto

Seleccionar...

Aceplar
Cancelar
Prueba

Ayuda

Anexo 6. Configurar de la conexion a la base de datos
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Una vez configurado ya se pueden elegir las tablas y obtener todos los
datos que el programador desee, cada mencionar que existe la opcion Avanzada,
pulsando en el boton de la parte derecha del menu de configuracion del Juego de
Registros “Avanzada’. Una vez aqui se puede realizar la consulta introduciendo el
cddigo de la consulta de forma manual, y pudiendo afiadir variables a la consulta

Juego de registros
L lirecordset] Aceptar
i Cancelar
Conexidn: |local v | | Definir...
Prueba
SQL: | SELECT =
FROM dinics Simple. ..
Ayuda
Variabiles: |+ |
MNombre:
Tipa:
Valor predeterminado:
Valor de tiempo de ejecucidn:
Elementos de base de datos: Tablas Afiadir a SQL:
A Vvistas SELECT
$¥ Procedimientos aimacenados
VWHERE
ORDER BY

Anexo 7. Opcion “Avanzada” del juego de Registros

Anexo I1. Uso de la herramienta repetir region.

Con el uso de esta herramienta se facilita la creacién de listas de
elementos, una vez que ha sido creado el juego de registros, podran ser colocados
los datos de una forma ordenadas, por ejemplo en capas para que aparezcan por
pantalla de una determinada forma, lo que nos permite esta opcion, es sacar por
pantalla listas con varios elementos, por ejemplo con el juego de registros se
obtiene por pantalla nicamente un elemento de la consulta previamente realizada
con la herramienta “Juego de registros”, en cambio con la opcién “Repetir
Region” conseguimos sacar todos los elementos que previamente hemos
seleccionado con la consulta en el juego de registros.
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Repetir region
) o . Aceptar
Jueqgo de registros: | verEjerdcioslisuario L
. Cancelar
Mostrar: '® 10 Registros de una vez
Ayuda

.’ Todos los registros

Anexo 8 . Herramienta “Repetir Region”

Anexo I11. Utilizacidon de fuentes Cufon.

Para poder utilizar fuentes personalizadas en la web es necesario incluir

este un archivo gque contenga los datos de la fuente que vamos a utilizar, e incluir
un cddigo JavaScript que permita la lectura de este tipo de fuentes, una vez
realizado estos pasos podremos ver estas fuentes en cualquier navegador y
ordenador aunque este no tenga instalado la fuente usada por la web, esto permite
mejorar el disefio y apariencia de la web. Para la creacion del archivo es necesario
realizar los siguientes pasos:

A

Ir al siguiente sitio http://cufon.shogolate.com/generate/

Indicar el nombre de la fuente y aceptamos la licencia.

Donde dice “Include the following glyphs” hay que seleccionar la opcion
“Basic Latin”, al final de las opciones dice “...and also these single
characters”, este es el lugar donde se deben incluir los caracteres que se
desea que aparezcan y puedan ser visibles: 4AEEil6OGURAN

En este paso se puede incluir todos aquellos caracteres que sean
necesarios, por ejemplo, “¢”, “x”, “+” “0” “$”, etc...

En “Permormance & file size” se dejan las opciones por defecto.
Finalmente se aceptan los términos y se pulsa el botén “Let’s do this!”.
Cufon creard un fichero .js que se podra descargar y alojar donde se
encuentran las fuentes de la plantilla utilizada.
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