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RESUMEN

Esta investigacion esta contextualizada en torno al uso e influencia que ejerce la
television en la infancia. En concreto hemos escogido un grupo de nifios del tercer ciclo

de Educacion Primaria (10-12 afios).

Primeramente, tratamos de comprobar el uso que hacen de la television los alumnos
que hemos tomado como muestra asi como el tipo de programas que ven.
Posteriormente, analizaremos una pequefia muestra de esos programas mas seguidos por

nuestros alumnos encuestados.

Para ello, partiremos de un marco tedrico donde abordaremos la presencia e
influencia de los medios de comunicacion en general, y de la television en particular, en
la sociedad del siglo XXI, asi como teorias, enfoques tedricos y antecedentes generales

que sustentan dicho problema investigado.

Como principal método para conseguir los objetivos planteados hemos elaborado un
cuestionario que fue aplicado a la muestra seleccionada, y a partir de los resultados
obtenidos analizamos una pequefia representacion de los programas televisivos mas

vistos.

Como parte final de este Trabajo Fin de Master exponemos las conclusiones que

hemos extraido a partir de nuestro estudio.

En definitiva, esta investigacion nos permite constatar que hay una asignatura
pendiente: elaborar un nuevo modelo educativo integral, que responda a los retos que

nos plantea la sociedad moderna.

Palabras clave: Televisién, Infancia, Educacion para los medios.
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Uso e influencia de la television en la infancia

CAPITULO I: INTRODUCION,
JUSTIFICACION Y OBJETIVOS

1. INTRODUCCION

El proceso de desarrollo en los seres humanos dura toda la vida, es una dindmica de
cambios y transformaciones interrelacionados y se da en la persona como ser individual
y como ser social. En este ultimo aspecto, el desarrollo se da por el proceso de
socializacion, el cual tiene especial importancia en la infancia, ya que los nifios
aprenden a comportarse y funcionar como miembros de la sociedad por primera vez.
Aqui influyen los llamados agentes de socializacion: la familia, la escuela y los medios

de comunicacioén.

Los medios de comunicacion de masas han adquirido gran importancia en el
presente siglo. Pero, dentro de los medios de comunicacién, la television es el mas
accesible para los nifios, ya que esta presente en la mayor parte de los hogares y no
requiere de habilidades muy complejas para recibir la informacion.

Para los ciudadanos de las sociedades modernas la television representa un objeto de
veneracion y reverencia, es un signo de identificacion individual y colectiva. En muchas
familias condiciona tanto la organizacion del tiempo como del espacio. De la television

depende cuando se acuestan, cuando van al lavabo, cuando comen y cenan, etc.

Segun diversos estudios, ver television es la segunda actividad a la que dedican mas
tiempo los jovenes, después del suefio. Teniendo en cuenta los fines de semana y las

vacaciones, los estudiantes pasan mas horas viendo la television que en clase.

Desde muy pequefios nos encontramos expuestos a una serie de imagenes y a un
determinado vocabulario que ejerce una cierta influencia sobre nosotros, debido a las
caracteristicas psicolégicas y madurativas no nos encontramos preparados para
comprender el lenguaje audiovisual y distinguir los elementos persuasivos que nos

ofrecen.
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Aqui es donde educadores y padres deben asumir un papel importante, la

responsabilidad de formar espectadores criticos y reflexivos.

Con base al planteamiento anterior se presenta en este documento la investigacion
realizada sobre ” Uso e impacto de la television en la infancia” el cual esta subdividido

en seis capitulos:

Capitulo 1. Planteamiento del Problema. En donde se describe el problema, se
justifica la importancia de realizar la investigacion y se plantean los objetivos de la

misma.

Capitulo Il. Marco Tedrico. Se exponen teorias, enfoques tedricos y antecedentes

generales que sustentan el problema investigado.

Capitulo I11. Metodologia. Se describe el tipo y disefio de la investigacion, la
poblacion y muestra, las técnicas e instrumentos para la recoleccién de los datos y las

técnicas para el andlisis de los mismos, utilizados para el desarrollo de la investigacion.

Capitulo 1V. Andlisis e Interpretacion de resultados. Contiene la informacion
recolectada mediante la aplicacién de un cuestionario a estudiantes y el analisis de los

programas televisivos.

Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones. Las conclusiones se derivaron de los
hallazgos de la investigacién, sus implicaciones teoricas y practicas en relaciéon a los
objetivos, exponiendo las respectivas recomendaciones para intentar reducir la

problematica encontrada.

Capitulo VI. Bibliografia. Se encuentran todas las referencias bibliograficas que

sustentan todo el trabajo fin de master.

Anexos. Documentos gue respaldan la investigacion realizada.



Uso e influencia de la television en la infancia

2. JUSTIFICACION

La eleccion del presente tema nace a partir de la observacion y la reflexion sobre la
presencia que tiene la television en la sociedad actual y la influencia que esta puede

tener en la infancia.

La television es considerada el medio de comunicacion de mayor fuerza socializadora, y
uno de los pasatiempos mas importantes y de mayor influencia en la vida de los nifios y

adolescentes.

Ademas, aun son muchas las personas que piensan que la television aparentemente es
una cuestion sin importancia, y no se dan cuenta de la influencia que crea este medio de
comunicacion a las personas, sobre todo en los nifios, debido a que son los mas faciles

de persuadir.

Por todo ello, decidi ahondar un poco en los efectos de la television en los nifios, su uso

e influencia.

3. OBJETIVOS

Como ya hemos sefialado el objetivo principal de nuestra investigacion trata de conocer
el uso e influencia que ejerce la television en la infancia, mas concretamente en el grupo

gue tomamos como muestra.

A partir de este planteamiento hemos tratado de disefiar los objetivos que han guiado

todo nuestro proceso de investigacion, y que exponemos a continuacion:

e Comprobar el uso de la TV de un grupo de alumnos que tomamos como

muestra.
e Identificar los programas televisivos preferidos por los nifios de 11y 12 afios.

e Analizar qué tipo de informacion se trasmite a través de estos programas.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

1. MEDIOS DE COMUNICACION

Una de las caracteristicas mas definitorias de la sociedad actual es la presencia e
influencia de los medios de comunicacion. Las sociedades occidentales han venido
sufriendo en las ultimas décadas una trasformacién muy rdpida como resultado del
cambio producido por la incorporacion de las tecnologias a todos los &mbitos de la vida

personal y social.

Estamos ante una sociedad que se encuentra en continua evolucion en lo que a las
tecnologias de la informacién y comunicacion se refiere, caracterizada, sobre todo en la

segunda mitad del siglo XXy el siglo XXI, por los continuos avances en esta materia.

Por eso, la sociedad actual es identificada como la sociedad de la comunicacion
mediada, o lo que algunos autores como Castells (1997), Gutiérrez (2003) denominan

La era de la informacion.

A lo largo de la historia, la humanidad ha pasado ya por diferentes revoluciones
tecnoldgicas. Ha grandes rasgos han ido desde la agricola y artesanal, pasando por la
industrial, a la postindustrial y de la informacion o del conocimiento, que es en la que
nos encontramos en la actualidad. Cada una de estas vino marcada por unos productos
emblematicos que fueron los responsables de estos cambios significativos; asi podemos
destacar la utilizacion de la fuerza de los animales, la rotacion de los cultivos, la
automatizacion de la agricultura y la seleccion de las semillas para la agricola; en la
industrial destacan el desarrollo de industrias textiles y de acero, la utilizacién del vapor
como energia, y la aparicion de la electricidad; y en la actual, adoptara como elemento

béasico de desarrollo las tecnologias de la informacion .

1800 1900 1950 2000 2050 4

Fuente: VVAA (2001). La Sociedad de la Informacién en Esparia. Perspectiva 2001-
2005.
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El fendmeno de la comunicacion masiva ha quedado patente como un de los
hitos que marcaran época en la historia de la humanidad. Ha marcado el comienzo de
una nueva época y serd estudiada por la historia como una de las grandes revoluciones

que alteraron muy significativamente la vida de los hombres y de las sociedades.

Actualmente, podemos decir que el acceso a la tecnologia ya no es un fenémeno de
minorias privilegiadas de las sociedades desarrolladas, sino un fendmeno de masas que
se extiende a lo largo de todo el planeta. Asi, estamos de acuerdo con la idea de Cabero
(2006) “nunca antes habian tenido tanta presencia y significacion como en la

actualidad” (p. 1)

En poco més de veinte afios las tecnologias digitales han invadido nuestra vida
cotidiana, laboral y de ocio de un modo radical y profundo, transformando la totalidad

de las redes sociales y familiares, configurando asi un nuevo espacio sociocultural.

Segun Area (2012) en las Ultimas referencias estadisticas correspondientes a marzo
de 2011 se sefialaba que en el planeta ya hay mas de 2000 millones de individuos con

acceso a Internet. Hace 10 afios esa cifra era solo de 360 millones de personas.

De este modo, en lo referente a Espafia, también podemos observar un importante
crecimiento y generalizacion no solo del acceso a Internet, sino en la utilizacion habitual
de las diferentes tecnologias digitales en distintos ambitos: el trabajo, el ocio, el
consumo, las comunicaciones sociales, etc. Sin embargo, también es cierto que uno de
los factores que mas afectan al uso de las tecnologias digitales viene dado por la edad.
Siguiendo a Area (2012) “Los estudios en este sentido son concluyentes: los nifios,
adolescentes y jovenes son, con mucho, los sectores de poblacion que mas acceso y uso

realizan de las redes de telecomunicaciones” (p. 14).

En otras palabras, Internet para los adolescentes y los jovenes es fundamentalmente
una plaza y espacio publico para comunicarse e interaccionar socialmente con sus

amigos.

Podriamos seguir citando datos sobre el uso de los videojuegos, las redes sociales,
navegacion por la web etc. en esta franja de edad, pero hay abundantes evidencias de

que los actuales nifios, adolescentes y jovenes representan una generacion con

5
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caracteristicas distintas y bien diferenciadas de las generaciones adultas respecto a lo

que representa el uso de la tecnologia digital y las formas culturales que la acompafian.

En este sentido, se les ha denominado de distintos modos: “generacion interactiva”,
“generacion de las pantallas” y similares. Sin embargo, el término que quizads mayor
éxito y extension ha tenido fue la establecida por M. Prensky (2001), siendo “Nativos
digitales” (en referencia a la generacion nacida en medio de la revolucién de las

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion).

Las generaciones jovenes son las mas genuinas representantes de las nuevas formas
de comportamiento cultural y social de la sociedad contemporanea, basadas en el uso
habitual de distintas tecnologias digitales. Para cualquier joven o adolescente, la
telefonia movil, la navegacion por Internet o la television digital son experiencias
cotidianas y no excepcionales. De este modo, para cualquier nifio o nifia en edad
escolar, es normal que en su tiempo libre jueguen con la Game Boy, la Play Station, la
Wii, que visualicen peliculas a través de un reproductor digital e incluso que entren en
contacto con sus amigos a través de las redes sociales. Se han convertido en objetos
normales de su paisaje vital y experiencia cotidiana, asi como en sefias de identidad

generacional que los distingue del mundo de los adultos.

En este sentido, distintos estudios han puesto de manifiesto que esta generacién
invierte gran parte de su tiempo de ocio en el uso de maquinas o recursos tecnoldgicos
de diverso tipo: television, videojuegos, teléfonos, ordenadores, etc. en detrimento de
actividades de interaccion social con otros seres humanos. Asi, frente a los procesos de
socializacion tradicional a través del contacto con otros iguales o adultos, actualmente
este proceso se desarrolla a través de una doble via (Area, 2012): por una parte, las
experiencias de interaccion con humanos tanto en el contexto familiar como en el
escolar, y por otra, la representada por el conjunto de experiencias derivadas del uso

maultiples medios y recursos tecnoldgicos.

De este modo, los medios de comunicacion de masas influyen en la mentalidad de
los nifios y jovenes actuales, en su forma de atender y de captar la realidad en su actitud
antes el conocimiento y en su modo de concebir el mundo e interactuar con su entorno

social.
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2. LA TELEVISION

Pero dentro de los medios de comunicacion, la television es el mas accesible para
los nifios, ya que esta presente en la mayor parte de los hogares y no requiere de
habilidades muy complejas para recibir la informacion. Por esto, en el consumo de los
medios de comunicacion, la television ocupa el papel estrella, teniendo una mayor influencia en

la estructura de la vida diaria que todas las deméas novedades aparecidas en el presente siglo.

Segun un articulo publicado el 10 de marzo de 2012 en La Vanguardia, y basandose
en un estudio del panel Eurodata TV Worldwide de la consultora Mediametrie, los

nifios europeos pasaron en 2011 mas tiempo delante de la television que nunca antes.

En Espafia, los nifios de entre 4 y 12 afios pasaron delante de la television de media
2 horas y 38 minutos al dia. Esto supone un incremento del 11,2% respecto al tiempo
que los nifios espafioles dedicaban a ver la television en 2005, cuando el consumo de

media al dia era de 2 horas y 22 minutos.

Diaz (1999) afiade también que “los nifios espafioles dedican al afio mas horas a ver

la television que a ir a clase” (p. 218).

De este modo, el mirar television es uno de los pasatiempos mas importantes y de
mayor influencia en la vida de nifios y adolescentes. Pensemos que los nifios y nifias ya
no pueden jugar en la calle como lo hacian antafio, ya que los espacios dedicados al
juego son cada vez mas reducidos y ademas la calle alberga una serie de peligros antes
inexistentes, de manera que son conducidos forzosamente a ser espectadores de
television. Ademas, podriamos agregar un factor situacional externo al nifio. El nifio ve
television porque le es impuesta por el medio, le es ofrecida en el ambiente del hogar.
Por ello, segiin Area (2012) en numerosas ocasiones “la television se convierte en el

“amigo” con quién jugar en el hogar” (p. 18).

En este sentido Ander-Egg (1996) sefiala que “la television es considerada como el

medio de mayor incidencia dentro del proceso de socializacion™ (p. 67).

Asi pues, uno de los aspectos que Peyru (1993) considera de suma importancia en

cuanto a la relacion de los chicos con la television es que “la cantidad de tiempo que

7
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pasan solos frente a la pantalla sustituye al juego con otros nifios y otras actividades
propias de su edad”, tales como la lectura, el trabajo escolar, el juego, la interaccion con

la familia y el desarrollo social. (p. 132).

Por ello, ya son muchos los investigadores los que se han planteado como este

medio puede influir en los nifios y jovenes.

Los nifios recurren a la television para satisfacer sus necesidades de distraccion,
reducir las tensiones y como medio para obtener informacion. Asi este medio de
comunicacion se convierte en el instrumento que mejor contribuye a la formacion de
valores, modos de vida, estereotipos, etc. influyendo en los nifios, quienes son

moldeados en muchos aspectos por estos mensajes de television.

Sin embargo, la television supone un potencial que, bien utilizado, puede ayudar a
la adquisicién de actitudes y estilos de vida positivos, e inculcar aspectos sociales,
culturales y recreativos favorables a modificar o corregir conductas inadecuadas; de
hecho en muchos nifios “en desventaja” se recomienda ver diariamente la television
para de esta forma ayudar en el aprendizaje, ya que amplia los conocimientos y
vocabulario de los jovenes. La television, ademéas abre nuevos horizontes mostrando

paises y civilizaciones no conocidas.

De manera que, la television no es ni buena ni mala en si, todo depende méas bien
del uso que se haga de ella. De ahi la importancia de un adecuado uso por parte de las

personas responsables de la educacién de los nifios como veremos a continuacion.

2.1 LATELEVISION Y LA FAMILIA

Las TIC se han expandido a una gran velocidad por las familias espafiolas formando

ya parte de casi todos los hogares donde viven menores.

Pero, en la sociedad actual el medio televisivo ocupa un lugar privilegiado en la
vida del hombre y, sobre todo de los nifios, siendo en el contexto familiar, donde se

desarrolla la mayor interaccion entre el nifio y el televisor.
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Este medio se ha ido introduciendo poco a poco en el entorno domeéstico.
Cualquiera de nosotros vive en un hogar en el que, preferentemente en la sala de estar,
la television ocupa un lugar destacado e incluso no es infrecuente que exista mas de una

televisién en una misma vivienda

De este modo, la television influye decisivamente en la vida cotidiana siendo el
principal instrumento de ocio y nuestros propios habitos, comidas, descanso, etc., cada

vez dependen maés de los distintos programas de la pequefia pantalla.

Asi, el nifio al regresar de la escuela pasa muchas horas sentado frente al televisor y
este factor es debido a que los padres y familiares que conviven con el nifio no se dan

cuenta de que la television es un medio que facilmente crea adiccién en el nifio.

En efecto, son muchos los nifios que, tras regresar de la escuela al hogar, lo primero
que hacen es encender el televisor y permanecer un buen ndmero de horas junto a él,
debido a que, son muchos los padres que permiten a los hijos permanecer ante el
televisor hasta altas horas de la noche o viendo programas absolutamente

desaconsejables para un nifio de corta edad. (Perlado y Sevillano, 2003, p. 165).

En multitud de ocasiones, este medio es utilizado en el hogar con el fin de cumplir
variadas funciones como son: compaiiia, premio, entretenimiento para no interrumpir
las actividades de los familiares, sustituta del didlogo entre padres e hijos, comparfiera
motivadora para que los nifios se levanten pronto por las mafianas, etc. Por lo que, la
television juega un papel fundamental en el ndcleo familiar, condicionando de este

modo, el comportamiento y la interaccion entre padres, hijos y familiares.

Los nifios son activos en cuanto a la seleccion de los medios, ya que buscan en ellos
la satisfaccion de sus necesidades de distraccion. Asi lo argumenta Fernandez (1994),
que la define como “medio de comunicacion que ha alcanzado una difusion sin
precedentes, es usado por una cantidad muy significativa y grande de personas para

satisfacer necesidades de informacion y entretenimiento” (p. 12).

La television ha modificado y sigue modificando las relaciones familiares. Estemos
0 no de acuerdo, la television permanece encendida muchas horas al dia, se hace
presente en el hogar, para la alegria y distraccion de los nifios y para consuelo, descanso

0 preocupacion de los adultos.



Uso e influencia de la television en la infancia

De manera que la televisién se convierte un complejo medio que exige una
intervencion por parte de los adultos. Para ello serd necesario seleccionar y analizar los
espacios televisivos. Los padres son los responsables de lo que ven sus hijos y a ellos
les corresponde ejercer el control no solo de los programas, sino también del tiempo de

permanencia ante el televisor.

2.1.1 El rol de los padres

Los padres, por encontrarse en el contexto inmediato en el que se desarrolla la
interaccidn con el medio televisivo, son una de las principales fuentes de informacion en

la “lectura de iméagenes”.

El nifio une las adquisiciones que recibe de los padres al caudal de conocimientos que
posee respecto a la television, relacionados con la manera de entender el significado
de los mensajes y con las formas de presentar los contenidos, y ello va nutriendo sus

referentes en la reinterpretacion de los contenidos. (Lazo, 2006, p. 211).

El dialogo con los adultos supone un recomendable punto de partida para que el nifio
enriquezca la primera significacion que otorga a los mensajes y se replantee de qué otras
maneras 0 con qué otras lecturas los interpretan otras personas. En definitiva, es

importante que aprecie que su forma de entenderlos no es la Gnica ni es definitiva.

En esta misma linea, Lazo (2006) advierte que “la compaifia de los padres durante el
visionado puede suponer de gran ayuda para ofrecer orientaciones con los posibles
valores negativos que pueden desprender determinados mensajes y que los nifios ain no

alcanzar a ver” (p. 212).

Seré gracias a estos pequefios filtros que los adultos les irdn proporcionando los que
poco a poco iran activando sus “mecanismos de defensa” para que en un futuro puedan

efectuar un consumo en solitario realizando una lectura critica de los mensajes.

Otro de los funciones importantes de los padres respecto al visionado de la television
es ensefiarles a diferenciar entre la ficcion y la realidad, los géneros que representan la
realidad y los que se fundamentan en lo imaginario, puesto que, por su corta edad y su

desarrollo evolutivo no son capaces de establecer las diferencias.
10
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En este sentido, Aguaded (1999) apunta que “la actitud familiar ante la television
tiene mayor trascendencia si consideramos que esta comienza a influir de forma
sistematica desde la primera infancia, ya que los modelos paternos de esta época se

mantienen en los periodos de mayor plasticidad en la evolucion de los nifios” (p. 31).

2.1.2 Distintas modalidades de ver la television

Ademaés del dialogo habitual con los padres en referencia a los contenidos emitidos
en television, el modo de consumo también afecta a los usos y actitudes que el nifio

tenga ante el medio.

De este modo, Lazo realiza una diferenciacién entre diversas maneras de ver la

television en el contexto perceptivo del hogar (Lazo, 2006, p. 213):

e Consumo democrético: forma de compartir el medio asentada en las bases de
que cada vez elige un miembro de la familia lo que desea ver o se ve lo que

decide, en cada caso, la mayoria.

e Consumo autoritario: modalidad en la que, en la mayoria de las ocasiones, es el

adulto quien se hace con “el mando” e impone al resto lo que hay que ver.

e Consumo en solitario: modo unilateral de acercarse a la pantalla, de manera
aislada, sin compartir con nadie el tiempo de visionado. Si bien tradicionalmente
en la mayoria de los hogares s6lo se contaba con un receptor de television
emplazado en el salén, como lugar principal en el que transcendia la vida de la
familia, cada vez es mas habitual que se cuente con una pantalla en cada

habitacion, aspecto que propicia esta modalidad de ver television.

La eleccidn o predominancia de un tipo otro de consumo televisivo generara cierta
repercusiones en el comportamiento del nifio cuando no este junto al resto de su familia
gue no siempre seran positivas; siendo muy probable en el segundo de los casos que
opte por lo “prohibido”, con todo lo que puede conllevar el consumo, incluso, de

contenidos no recomendados para nifios; mientras que en el primer caso el nifio se

11
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ajustara a sus preferencias, conocidas de antemano por los adultos con los que comparte

de manera habitual su tiempo de exposicion al medio.

La tercera de estas formas es la mas preocupante de todas, si tenemos en cuanta que
la mayoria de los nifios en la actualidad cuenta con un televisor propio, lo que supone
un consumo de programas sin que los padres no sélo no vigilen sino que apenas
conozcan lo que sus hijos estan viendo ni tampoco en qué horarios; a lo que,
evidentemente, se afiade una ausencia de dialogo acerca de los contenidos, una falta de
contraste en la lectura de los mensajes e intercambio de opiniones y de oportunidades de

preguntar a los adultos aspectos puntuales que no se entienden.

2.1.3 Pautas dirigidas a padres para un consumo televisivo de calidad
junto con sus hijos

Ante los beneficios constatados para los nifios de compartir el consumo televisivo
con adultos y el didlogo respecto a los contenidos vistos, Lazo, en su articulo La guia
paterna en el consumo televisivo expone una serie de posibles pautas de actuacion para

los padres en el “contexto perceptivo del hogar” (Lazo, 2006, p. 219):
e Dosificar el tiempo que los nifios destinan diariamente a ver television.
e Ofrecer otras alternativas en el disfrute del tiempo de ocio.

e Planificar junto con los nifios previamente, antes de sentarse frente a la pantalla,

los programas que se van a ver.
e Interesarse por los espacios que mas atraen a los nifios y verlos con ellos.

e Preguntar los motivos por los que les gustan los espacios que eligen, con el fin

de encontrar argumentos de cuales son sus intereses.

e Observar si los nifios entienden el contenido de los mensajes y explicarles

aquello que no entiendan.

12
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e Contextualizar aspectos parciales que no queden bien plasmados en las

imagenes.
e Potenciar la valoracion critica de los contenidos vistos.

Algunas de estas tareas no poseen un excesivo grado de dificultad para los padres,
Unicamente exigen un compromiso para con sus hijos, prestando el tiempo necesario y
mostrando interés por una cuestion tan importante como es el aprendizaje que la

television proporciona a los nifios.

2.2 LATELEVISION EN LA ESCUELA

Como hemos visto hasta ahora, los medios de comunicacion juegan un rol muy
importante en la vida diaria de los nifios; pero de manera especial, la television es uno
de los medios con mayor presencia en la sociedad occidental, lo que ha llevado a
considerarla como uno de los medios basicos de comunicacion social y un importante
agente educativo dentro de la educacion informal, trasmitiendo valores e incluso

ensefiando cosas relacionadas con las materias de la escuela.

De este modo podemos decir que los medios educan incluso fuera de la escuela.
Pero, si entendemos la educacién como la preparacion basica para la vida no podemos

pasar por alto el entorno en el que se desarrolla.

Los tiempos estan cambiando de forma acelerada y tanto los docentes como los
estudiantes somos conscientes de que la escuela no puede seguir dando la espalda a las
nuevas formas culturales, de comunicacion, de difusién y acceso a la informacién que

generan las tecnologias digitales.

Por ello, independientemente de la justificacion de que cada vez es mayor el caudal
de ambitos de conocimiento que se exige a la educacion, el sistema educativo no
deberia olvidar la enorme trascendencia que el medio ha adquirido en la sociedad actual
(Ferrés, 1994). Asi pues, parece logico que debamos integrar los medios dentro de la

educacion formal.
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2.2.1 Medios y Educacién

En las uUltimas décadas, la escuela ha sostenido una relacion nada sencilla con los
medios de comunicacion, pero al mismo tiempo, la television ha sido uno de los medios

que mas interés ha despertado para su incorporacion a la Ensefianza.

Desde su aparicion, han sido muchas las posturas que se han adoptado sobre la
influencia que este medio esta ejerciendo respecto a la transmisién de ideologias y

valores, penetracion cultural, etc.

La mayoria de los estudios socioldgicos, reconocen claramente que la television es
en la actualidad el tercer factor principal de socializaciéon, al lado de los dos

tradicionales, la familia y la escuela.

Los medios de comunicacion desempefian un papel central en la vida de los nifios y

de los jovenes.

Como primera actividad de placer y principal fuente de informacion, los medios
afectan e influyen sobre la manera en que los chicos perciben la realidad e interactian
con el mundo. Las identidades de los jovenes se trazan en la interseccion del texto
escrito, la imagen electrénica y la cultura popular. Los centros comerciales, los cafés,
la televisidn, los recitales de musica y las nuevas tecnologias, modifican la percepcion
que los chicos tienen de la realidad, su actitud ante el conocimiento y el modo en que

conciben el mundo. (Morduchowicz, 2001, pp. 97-98).

La television es parte de la vida cotidiana del nifio y, por tanto, de su proceso
educativo. Es una fuente efectiva para la formacion de actitudes, adquisicion de
habilidades y la formacion del comportamiento del nifio. Esta circunstancia hace que
tengamos que plantearnos unos mecanismos de consumo televisivo que van mas alla de
conectar y desconectar el aparato. Se trata de un planteamiento de utilizacion racional e

inteligente de un medio que nos puede aportar grandes beneficios educativos.

Los nifios aprenden de la television, aunque con frecuencia se niegue o ignore este
potencial. Desde muy pequefios suelen evocar su experiencia como telespectadores y

recurren a conocimientos en buena parte atribuibles a la television:
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Los medios son siempre educativos en la medida en que influyen sobre lo que los nifios
aprenden y sobre la manera en que aprenden. Es decir, sobre sus saberes y sobre su
relacion con el saber; sobre el proceso donde se mezclan raz6n y emocion,

informacién y representacion. (Morduchowicz, 2001, p. 101).

Los medios de comunicacion ensefian a los niflos ‘“contenidos” (sobre los
dinosaurios, sobre la contaminacion o sobre un conflicto mundial..) vy
“comportamientos” de la vida cotidiana (a portarse bien, a comer con cuchillo y
tenedor, etc.)

Por lo que en palabras de Gutiérrez (1993) “podemos considerar a la television en

general como un medio que educa” (p. 13).

Asimismo, dada la importancia que se ha estado dando a este medio en la
educacion informal de los nifios y jovenes, seria impensable que la escuela
permaneciese ajena a la influencia de los medios, como también argumenta Joan Ferrés
(1994) “una escuela que no ensefia a ver television es una escuela que no educa” (p.
15).

Por eso, es deseable que las escuelas ofrezcan pautas de interpretacion y de analisis,

tanto del funcionamiento del conjunto televisivo como de sus programas principales.

Asi pues, para que se produzca una adecuada integracion de la television en la vida
de los alumnos deben darse la mano la escuela y el hogar, cada uno con sus
responsabilidades. Pero seré a la escuela a la que en estos momentos le corresponde la
principal responsabilidad formativa.

De este modo, son varios los autores como Alonso, Matilla y Vazquez (1995);
Ferrés (1994); Gutiérrez (1993) los que afirman que la television se contempla dentro de
las instituciones educativas en un doble aspecto: como medio didactico o recurso para
facilitar el aprendizaje (ensefianza con televisién) y como medio de comunicacién y

fendmeno social objeto de estudio (ensefianza de la television).
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2.2.1.1 Ensefianza CON television (Educar con...)

El uso de la television como recurso didactico, como herramienta para favorecer la
ensefianza de los contenidos curriculares, y casi siempre en manos del profesor, suele
ser el primer paso de integracion de este medio en el desarrollo curricular de los centros

educativos (Gutiérrez y Tyner, 2012).

Educar con la television implica incorporar didacticamente la oferta televisiva a
todos los niveles de ensefianza para la optimizacion del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

A grandes rasgos, los materiales televisivos que pueden ser aprovechados en las
aulas para complementar la formacion en las distintas areas pueden ser divididos en dos

grandes grupos (Ferrés, 1994, p. 122):

1. Los programas educativos emitidos por televisiones educativas o por las
televisiones publicas o privadas,
2. El resto de la programacion, caracterizada por su alta capacidad de motivacion

y seduccion entre los alumnos.

Los programas educativos pueden ser incorporados facilmente al aula. Pero aunque
no siempre responden a todas las exigencias de la dindmica escolar (por ejemplo, su
duracion) ofrecen mdaltiples ventajas tales como, responden a las necesidades

curriculares, estan realizados con abundancia de medios y con gran profesionalidad.

Los deméas programas evidentemente no han sido pensados para la escuela, ni en
cuanto a la duracion ni a exigencias curriculares. Pero, aparte de su disponibilidad y su
indiscutible calidad profesional, ofrecen algunas ventajas de cara a su incorporacion a la
ensefianza: su conexion con los intereses de los alumnos, su capacidad de impacto y
seduccion, su sentido del espectaculo... En definitiva, aparte de la calidad y la
disponibilidad de estos materiales, en palabras de Ferrés (1994) hay dos motivos de
peso para integrarlos en el proceso de ensefianza-aprendizaje: “su capacidad de
motivacion y su capacidad para conseguir en el aula una ensefanza significativa” (p.

125).

16



Uso e influencia de la television en la infancia

Con respecto a esta Gltima, para que la television actie como un instrumento
favorecedor de procesos de aprendizaje, es preciso que el nifio o nifia pueda relacionar
las experiencias obtenidas a través del televisor con sus experiencias propias. No hay,
pues aprendizaje si el sujeto no dispone de un sistema previo de conocimientos que le
permita asimilar las nuevas informaciones. Asi, el nifio o nifia que contempla un
programa que le propone informaciones por completo ajenas a su propio mundo de

experiencias, nada aprenderd de ellas.

En esta misma linea, Cabero (1994), resume también, en unos de sus articulos, que
la television con fines educativos posee una enorme cantidad de ventajas entre las que

Se encuentran:

Lleva a la instruccién y la educacién a lugares apartados o con carencia de

profesores especializados.
e Presenta experimentos en aquellos centros con carencia de laboratorios.
e Evita desplazamiento de los alumnos a centros de informacién y formacion.

e Simultaneamente es un medio de comunicacion de masas y un medio

individual de aprendizaje.

e Ayuda al perfeccionamiento del profesorado, ya que el profesor del aula
puede observar a otros modelos, teéricamente expertos, en la ejecucion de la

ensefianza.

e También puede ayudar a los profesores a reconsiderar las opciones
adoptadas en el curriculum, sopesando nuevas estrategias y contemplando

nuevas relaciones entre areas especificas del curriculo.

e Favorece la igualdad de oportunidades para todos los alumnos que observan

el programa.

e Se amplia la experiencia de los nifios, los programas facilitan que los
estudiantes puedan trascender su contexto, tanto en el espacio, como en el

tiempo.
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e Facilita una réapida diseminacion de las nuevas ideas del curriculo y las

innovaciones que sobre el mismo se estén promoviendo.
e Tiende a mantener actualizados los contenidos de las materias.
e Los contenidos son presentados de forma atractiva para los estudiantes.

Asi pues, tomar la television y la cultura audiovisual como uno de los ejes del
curriculo es, sin duda, uno de los modos mas seguros de establecer un puente entre la
cultura escolar y la cultura real de los nifios y jovenes. Ademas, afiadiremos una ventaja
suplementaria, la de prolongar el proceso de ensefianza-aprendizaje fuera de los muros
del aula. Si los alumnos se habitGan en el aula a situar las imagenes de la television en
un contexto de comunicacion activa, es decir, de analisis critico, la reflexion critica
surgira de manera espontanea en ellos cuando contemplen iméagenes similares fuera del

aula.

Asi, Ferrés (1994) en su libro Television y Educacion argumenta que “cuanto mas
se eduqgue con el medio, mas se educara en el medio” (p. 121). Pero no basta atender la
dimension de educar con, es imprescindible que se reserve en la escuela un espacio y un
tiempo para la otra dimension, porque hay aspectos de la television que hay que atender
de manera especifica. Los alumnos no pueden ignorar los mecanismos internos y

externos de funcionamiento de aquel medio de comunicacion al que méas horas dedican.

2.2.1.2 Ensefianza DE LA television (Educar en...)

Esta segunda via ha dado lugar al estudio de los medios de comunicacion y la
educacion para los medios. La importancia que en el pasado siglo adquirieron los
medios, trajo consigo la ld6gica preocupacién desde los sistemas educativos por
incorporar a los curriculos contenidos relacionados con estos medios de comunicacién

de masas.

Se trata de convertir en materia de estudio al medio al que los nifios dedican mas
horas diarias de atencion; para ello, maestros y profesores deben educar a sus alumnos

en el lenguaje audiovisual, ensefiar los mecanismos técnicos y economicos del
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funcionamiento del medio, y ofrecer herramientas para el analisis critico de los

programas que combatan el visionado fascinado y acritico corriente.

Ferrés (1994) propone que lo ideal seria una formacion pluridisciplinar que
“consiste en que en cada area de la ensefianza se aborden aquellas dimensiones del
medio que le son mas proximas” (p. 122). Por ejemplo, desde el area de ciencias se
abordaran aquellos aspectos més técnicos, en las areas de lengua y pléstica se hard una

aproximacion a lo audiovisual como forma de expresion, etc.

Asi, educar en el medio supone aprovechar todas las oportunidades para introducir
conocimientos relativos a la television, a su lenguaje, a su funcionamiento... sacando

partido de las posibilidades de un curriculo abierto.

2.2.2 El papel del profesor

El hecho de que los nifios desde muy pequefios vean la television, oculta otro hecho
mas relevante desde el punto de vista educativo y es que como afirman Alonso, Matilla
y Vézquez (2005) “la television por si sola no ensena” (p. 205); como los libros, la
pizarra, la tiza, los cuadernos de escritura, etc. son simples medios que no garantizan en
absoluto el desarrollo de una educacién activa orientada a promover un aprendizaje

significativo y a la formacion de individuos autbnomos.

Por tanto, ha de ser el papel del profesor la figura relevante en este proceso de
aprendizaje, actuando como intermediario para facilitar y garantizar el cumplimiento de
determinados objetivos, que han de contribuir a capacitar a los nifios y nifias para ver la

television desde una optica reflexiva y critica.

Tradicionalmente, la funcion primordial de los profesores ha sido siempre facilitar
el acceso a la informacion, al saber. Antes de aparecer la imprente la transmision de ese
saber era fundamentalmente oral, se aprendia escuchado y el maestro transmitia sus
conocimientos hablando o leyendo en voz alta. Con la divulgacion de los textos
impresos ya fue posible acceder a la informacion sin necesidad de mantener una

comunicacion personal con el “maestro”: se podia aprender leyendo y la educacion
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formal en la escuela trataba de ensefiar a leer a los nifios lo antes posible para facilitarles

la herramienta de acceso al conocimiento.

Actualmente en la escuela, el lenguaje escrito, y el libro de texto como su maximo
exponente, sirve todavia como referente de la comunicacion profesor-alumnos y
condiciona decisivamente las funciones de uno y otro. Sin embargo, la mayor parte de la
informacion que el nifio y adolescente reciben fuera de la escuela no se presenta de
forma lineal a través de la letra impresa, sino a través de diversos documentos

“multimedia”.

Para ello sera preciso que los maestros y maestras admitan que su alumnado puede
aprender a partir de documentos audiovisuales y expresarse a través de ellos, ademaés de
por medio de textos escritos. El profesorado deberia no sélo permitir, sino estimular que
sus alumnos y alumnas le presenten, ademas de trabajo escritos, materiales elaborados a

partir de medios audiovisuales.

Es por ello que consideramos al profesor como eje principal en la formacion de
espectadores criticos ante la influencia ejercida por la television. En este sentido,
Iglesias y Raposo (1998) consideran que la actuacion del docente ha de centrarse en
cuatro aspectos fundamentales, intimamente relacionados entre si y coherentes con toda
practica docente: analizar la situacion, planificar la actuacion, desarrollarla y evaluar los

resultados.

Asi, segun se representa en el cuadro, entre dichas tareas se establece una relacion
ciclica de tal forma que la informacion obtenida en cada una de ellas nos proporciona
datos para las demas.
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Figura 2: Tareas del profesor ante la influencia de la television.
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La idea clave que ha de guiar este proceso es el trabajo conjunto con los propios
alumnos, para que sean ellos mismos capaces de identificar los rasgos de influencia
ejercidos por el medio televisivo, resultando el primer paso para convertirse en

espectadores mas activos y criticos.

Pero sin duda, la formacién y concienciacion del profesorado y es un elemento
clave en la utilizacién o el rechazo de tecnologias audiovisuales en el proceso educativo.
En lineas generales, los docentes manifiestan, basicamente, tres tipos de respuesta frente
a las tecnologias audiovisuales en general, y a la television en particular (Alonso,
Matilla y Vazquez, 1995):

e Respuesta cero. La de los quenieganque la television

contribuya positivamente al proceso educativo
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o Respuesta uno. La de la mayoria de los docentes en la actualidad, que
estan dispuestos a utilizar la television como un apoyo ocasional para
el trabajo en el aula, aunque no consideran necesario cambiar su
practica en el aula ni por supuesto su propia formacion como
docentes. Aungue no consideran la television como un enemigo, ya
que piensan que la escuela es mucho mas poderosa, o en todo caso, que
la influencia de la television no afecta de forma decisiva a los objetivos

basicos de la actividad escolar.

e Respuesta dos. En la que se engloban todos cuantos piensan que es
indispensable reconocer que la accién de los nuevos medios de comunicacion
exige cambios sensibles en el sistema educativo: en las infraestructuras de los
centros escolares, dotandolos de los recursos adecuados para el uso sistematico
de los nuevos medios en las aulas, de los contenidos curriculares, de la
formacion del profesorado adoptando nuevas metodologias, etc.

En todo caso, no debemos perder la perspectiva de que como formadores estamos
obligados a asumir la responsabilidad de formar espectadores criticos y reflexivos, ya
que el mal no esta en la television, sino en el uso que hagamos de ella. Por eso, no
debemos olvidar que con una correcta utilizacion puede ser una magnifica herramienta

para el aprendizaje y entretenimiento formativo de nifios.
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3. EDUCACION PARA LOS MEDIOS

Como ya hemos sefialado en la introduccién, un hecho sin precedente en la historia
de la humanidad ha sido la revolucion mediatica que se ha experimentado en las dos o
tres Ultimas décadas pasadas. La tecnologia de los medios de comunicacion ha transfor-

mado el modo de concebir y acceder a la informacion.

Lo que hace pocos afios se veia como tecnologia futurista ahora es accesible a todos
los ciudadanos.

Este complejo cambio tanto social, politico, ideoldgico como educativo establece la
necesidad de una educacién en medios digitales de comunicacion para estar conectado a
la realidad del siglo XXI.

Hoy en dia conviven formas de comunicacion de caracter convencional como la es-
crita con las nuevas formas como las audiovisuales y las informaticas. Por ello, al igual
que con la aparicion de la imprenta y la posterior generalizacion de la letra impresa se
dio la necesidad de aprender a leer y a escribir, la educacion para los medios, podria,
por tanto, considerarse como una necesidad derivada de la presencia de los medios de

comunicacion en nuestra labor cotidiana.

3.1 TRAYECTORIA INTERNACIONAL

Los medios de comunicacion han cambiado la vida diaria y han modificado
conductas y habitos de los ciudadanos. Por esto, la escuela no debe quedar al margen, ha
de ser consciente y tener lucidez para apuntarse al “carro” de los nuevos tiempos y

aprender con y de ellos.

Pero, la ensefianza de los medios de comunicacién no es un area de conocimiento
reciente. Mientras que la tecnologia educativa se ha incluido, al menos teéricamente, en
los planes de formacion del profesorado, el estudio de los medios y la educacion para
los medios ha venido luchando por hacerse un hueco en los curriculos de la ensefianza

obligatoria en distintos paises (Aparici, 1997).
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Inglaterra comenzo a introducir la ensefianza del cine en la educacion en la década
del treinta, pero la popularidad de la pequefia pantalla llegd a ser tal que se planted
incluso abordar el estudio de la television como nucleo de la educacion para los medios,
en detrimento del habitual estudio del cine. En la actualidad Inglaterra cuenta con un cu-
rriculum especifico para la educacion primaria y secundaria en aspectos vinculados con
los medios de comunicacion. Asimismo en muchas Universidades como la de Londres,
Nothingham o la Open University, cuentan con programas especificos para la formacion
sobre la ensefianza de los medios, destinados a maestros, a animadores socioculturales y

a licenciados.

Por otra parte a principios de la década del setenta Estados Unidos pone en practica
de forma experimental un curriculum sobre medios de comunicacién en escuelas

primarias del estado de Nuevo México.

Australia es el pais que, a partir de los setenta, ha desarrollado un curriculum
obligatorio para la ensefianza de los medios en la educacion primaria y secundaria. Los
maestros reciben en su formacion inicial conocimientos, técnicas y metodologias
consustanciales con la practica audiovisual, que seran necesarias a la hora de desarrollar

un programa sobre medios.

Canada ha desarrollado, también, curriculos obligatorios para la ensefianza de los

medios y los profesores reciben una formacion especifica en este campo.

En Espafia, en la década de los noventa, con la creacion de la LOGSE se
introdujeron en los curriculos para la educacién primaria y secundaria la ensefianza de
los medios. Esto significa que en disciplinas como Lengua, Sociales, Educacion Artisti-
ca y Plastica se incorporaron de manera transversal estos contenidos. Al mismo tiempo
en el nivel secundario, los alumnos podian elegir asignaturas optativas como Procesos
de Comunicacion, Imagen y Expresion o Comunicacion Audiovisual. Con la llegada de
la LOE, estos contenidos experimentan una evolucion que en parte se ha visto
impulsada con la llegada de las Competencias Basicas. De todas ellas la que mas
relacién tiene con estos contenidos seria: La competencia en el Tratamiento de la
Informacion y la Competencia Digital, centrada en buscar habilidades para buscar,

obtener, procesar, comunicar la informacion y transformarla en conocimiento.
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En todo este contexto de cambios, con la Educacion para los Medios lo que se
pretende es ayudar a los alumnos a desarrollar una comprension critica de la naturaleza
de los medios de masas, de las técnicas que utilizan y del impacto que producen,
contribuyendo al consumo racional e inteligente de los medios digitales, asi como al
desarrollo de posibilidades para que el tradicional receptor pasivo se convierta en un

emisor igualmente activo y critico.

3.2 ALFABETIZACION TRADICIONAL Y NUEVAS
ALFABETIZACIONES

El concepto de “alfabetizacion” en su sentido méas general lo entendemos como

una preparacion para la vida.

Tradicionalmente una persona alfabetizada era aquella que sabia leer y escribir,
pero actualmente se trata de un concepto que esta en proceso de cambio, pues la
aparicion de nuevos soportes de informacion y comunicacion ha traido consigo

igualmente nuevas estrategias y formas de lectura.

La cultura del siglo XXI es multimodal, es decir, se expresa, produce y
distribuye a través de multiples tipos de soportes (papel, pantalla=, mediante diversas
tecnologias (libros, television, ordenadores, moviles, Internet, DVD...) y emplea
distintos formatos y lenguajes (texto escrito, graficos, lenguaje audiovisual, hipertextos,
etc.). Por ello, como sefiala Area (2012) desde hace al menos dos décadas, distintos
expertos, colectivos, asociaciones y especialista educativos reclaman la necesidad de
que se incorporen nuevas alfabetizaciones al sistema educativo. Alfabetizaciones
centradas bien en la adquisicion de las competencias de produccién y analisis del
lenguaje audiovisual, en el dominio del uso de los recursos y lenguajes informaticos o
en el desarrollo de habilidades de busqueda, seleccién y reconstruccion de la
informacién. Por ello, muchos expertos han comenzado a proponer nuevas

alfabetizaciones: la alfabetizacion informacional, audiovisual, digital, etc. Y es que el
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concepto analfabetismo se ha ido ampliando a lo largo de la historia, a medida que han

ido surgiendo nuevos modos, nuevos codigos y nuevos medios de comunicacion.

Siguiendo a Gutiérrez y Tyner (2012) podemos decir que la “alfabetizacion es

un término vivo y en continua evolucion” (p. 36)

De esta manera nos encontramos asi en una situacién de multialfabetismo en el cual

los distintos alfabetismos se solapan, se complementan y se enriquecen mutuamente.
» La alfabetizacion audiovisual:

En un mundo dominado por la imagen, el desconocimiento de las particularidades
del lenguaje audiovisual deja al receptor indefenso ante los impactos emotivos que
va recibiendo y su enorme poder de seduccion. Segin Bautista y San José (2002) la
alfabetizacion audiovisual tiene la funcion de preparar a los nifios y a las nifias para
que sepan vivir y sobrevivir en un mundo donde la imagen y las relaciones

simbdlicas son las que configuran la realidad.

En esta misma linea Masterman (1993) mencionaba hace ya mas de dos décadas
siete razones por las que segun él la educacion audiovisual debia considerarse un

asunto prioritario:

1. El elevado indice de consumo de medios y saturacion de éstos en la sociedad

contemporanea.

2. La importancia ideologica de los medios y su influencia como empresas de

concienciacion.

3. El aumento de la manipulacion y la fabricacién de la informacion y su

propagacion por los medios.

4. La creciente penetracion de los medios en los procesos democraticos

fundamentales.

5. La creciente importancia de la comunicacion e informacion visuales en todas

las areas.
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6. La importacion de educar a los alumnos para que hagan frente a las

exigencias del futuro.

7. El vertiginoso incremento de las presiones nacionales e internacionales para

privatizar la informacion.

En definitiva, una persona alfabetizada audiovisualmente seria aquella que puede
comprender mensajes audiovisuales y es capaz también de comunicarse mediante

imagenes.
» La alfabetizacién informacional:

Bernabéu et al. (2011) la definen como “la capacidad de reconocer cuando se
necesita informacion, cémo localizarla, de qué modo evaluarla y cudndo y como
utilizarla” (p. 28). Es el proceso de aprendizaje mediante el cual uno identifica una
necesidad o define un problema, busca recursos aplicables, relne y consume
informacion, analiza e interpreta, sintetiza y comunica eficazmente a otras personas

y evalua el producto realizado.
» La alfabetizacion tecnoldgica:

Existe una estrecha interrelacion entre la alfabetizacién tecnolégica y la
informacional. Actualmente la informacion se ofrece a la ciudadania con una
creciente complejidad tecnoldgica, lo que ha llevado a algunos autores a
identificarlas, pues parece evidente que para alcanzar una alfabetizacion

informacional se precisa del dominio de una serie de destrezas tecnoldgicas.

La alfabetizacion tecnoldgica supone dar un paso adelante en la blsqueda de una
alfabetizacion informacional, por tanto seria un error considerar la alfabetizacion

tecnoldgica como equivalente de una alfabetizacidn informacional.

Siguiendo a De la Cruz y Marti (2005), podemos resumir que una persona

competente en alfabetizacion tecnoldgica es aquella que:

= Desarrolla conocimientos, capacidades y responsabilidades en el uso de la

tecnologia de la informacion.
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= Adquiere, organiza, analiza y evalla la informacion recuperando la

tecnologia de informacién mas apropiada.
= Usa la tecnologia de informacidn para comunicarse eficazmente.

= Soluciona problemas y expresa su creatividad individual y en colaboracion

por los medios de la tecnologia de la informacion.
» La alfabetizacion mediatica:

Segun la Union Europea y la UNESCO, es cada vez mas urgente la necesidad de
abordar una alfabetizacion mediatica, que promueva la lectura y la recepcion critica
de los mensajes, tanto de los medios masivos tradicionales: prensa, radio, cine o
television; como de los nuevos medios tecnoldgicos: internet, videojuegos, moviles,

etc. asi como su consumo saludable.

Esta alfabetizacion mediatica esta determinada por la convergencia de los medios,
es decir, la fusidn de los medios electrénicos y medios digitales de la sociedad de la
informacion. Esta alfabetizacién mediatica incluye el dominio de formas previas de
alfabetizacion: la tradicional (leer y escribir), la audiovisual, la digital y las nuevas

herramientas necesarias en un clima de convergencia mediatica.

3.3 ENFOQUES DE LA EDUCACION PARA LOS MEDIOS

Desde la apariciéon de los Medios de Comunicacion y Nuevas Tecnologias en la
ensefianza son muchas las posturas que se han adoptado respecto a ellos. Por ello
creemos oportuno agrupar todas estas posturas y particularidades en diferentes enfoques
que nos permitan, por lo tanto, ver las caracteristicas de los diferentes modelos como
distintos aspectos que, dependiendo de cada situacién, pueden formar o no parte de una

educacion multimedia.

Son muchos los autores e investigadores que a lo largo de las tres Gltimas décadas
nos han ofrecido distintas visiones o enfoques de la educacion para los medios y la

alfabetizacion mediatica (Masterman, 1993; Aparici, 1996), pero nosotros hemos
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escogido la clasificacion propuesta por Gutiérrez (1997), por considerar que es la que

mejor recoge todas las aportaciones que sobre este tema se han realizado.

Asi bien, debemos decir que las categorias de dicha clasificacion, en palabras del
propio autor, “obedecen a cuestiones puramente metodologicas, y no son excluyentes

entre si ni suelen darse de forma pura” (Gutiérrez, 1997, p. 156).

3.3.1 Enfoque protector

El enfoque protector, originario del inicio de la educacion para los medios,
podemos localizarlo ya en pocas aulas. Surge al considerar como enemigos de la escuela
y la educacién formal a los medios de masas, aunque de manera especial a la television.
Esta postura se ha ido trasladando con el paso del tiempo a los videojuegos, el
ordenador, Internet, etc.

La influencia que ejercen los medios en la educacion de los alumnos se ha
considerado casi siempre negativa en contraposicion a la labor que llevan a cabo los
centros educativos. Segun Gutiérrez (1997) “se acusa sobre todo a la television y a los
videojuegos de degradar la cultura y el gusto estético de los estudiantes, y se habla
incluso de perniciosos efectos para la salud fisica y mental de los ‘introvertidos y

solitarios' usuarios” (p. 156).

El uso que a las NTM se les da mayoritariamente en los centros escolares, no suelen
ser como recursos didacticos, sino mas bien como objeto de estudio, para poder sobre
todo analizar sus efectos negativos y de este modo contrarrestar su influencia. Esta
introduccién como materia de estudio y analisis parte de la necesidad que los profesores
sienten de defender al alumno de la perjudicial influencia tanto de sus contenidos como

del uso de los propios dispositivos.

Masterman (1993) dice que en este modelo se permite la entrada de una pequefia
porcion de los medios en la clase so6lo para vacunar al alumno de un modo mas eficaz

contra ellos.
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El desarrollo de este enfoque podriamos situarlo alrededor de los afios sesenta,
cuando los profesores mas criticos denunciaban sobre todo el excesivo poder
manipulador de la television y otros medios de comunicacion de masas. Aunque,

muchos de ellos, sin embargo, no renunciaban a sus posibles ventajas.

Pero aunque eran muchas las criticas sobre los posibles efectos negativos de la
television, este enfoque protector se vio respaldado por la linea investigadora sobre los
efectos de los medios, asi como por quienes afirmaban que sus contenidos afectan

directamente al comportamiento de los alumnos.

Los fieles representantes de este enfoque, han manifestado a lo largo de la historia,
la impetuosa necesidad de controlar la “perjudicial influencia” que deriva de todas las
innovaciones tecnoldgicas, asi como de su forma de presentar la informacion y

representar la realidad.

Las NTM han ocupado un lugar prioritario entre los desarrollos tecnoldgicos méas
criticados, y entre estas, la television ha sido el medio mas perseguido por este enfoque,
seguida en los ultimos afios por los videojuegos. Esto puede ser debido tanto por
cotidiana presencia de este medio en la vida familiar de los nifios, asi como por la

facilidad tanto de acceso como de manejo a dichos medios.

En esta misma linea, Gutiérrez argumenta que:

Desde su aparicion, es mucho lo que se ha hablado y escrito sobre la influencia de este
medio en la educacion de las Gltimas generaciones, de su posibilidad de transmitir
informacidn y cultura, y, sobre todo, de su importancia con respecto a la formacion de

actitudes y valores en los alumnos. (Gutiérrez, 1997, p. 159).

Es posible que el ejemplo més claro de esta critica a los posibles efectos negativos
de la television como medio de difusion social, son las continuas referencias a la
excesiva violencia presente en gran parte de los productos audiovisuales. Protestas que
se han trasladado posteriormente a los videojuegos y juegos de ordenador. Estas criticas
surgen cada vez que un nifio comete algun acto violento o se publican las ‘alarmantes'
cifras de asesinatos en pantalla., sin tener en cuenta ni el tipo de violencia representada
(realista o claramente ficticia), ni las caracteristicas psicosociales del televidente, ni la
situacion de visionado, etc.
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Resulta curioso ver con qué fuerza protestan algunos grupos contra la violencia
televisiva, sin pararse a pensar sobre las connotaciones de los distintos tipos de
representaciones de situaciones violentas y agresivas. Esta claro que no se juzgan de
igual manera todos los comportamientos violentos que aparecen en pantalla. La critica
sera distinta segln quién aparezca utilizando esa violencia y por qué: policias o
ladrones; indios o americanos; soldados estadounidenses o iraquies; violadores o
vengadoras, nifios asesinos o pueblo justiciero; terroristas; fuerzas de seguridad; las
tortugas Ninja; presentadores agresivos; el pajaro loco; deportistas; padres rencorosos
en busca del hijo prédigo que, harto ya, huye de casa; humoristas irrespetuosos;
héroes; tertulianos; nifios; agraviados amantes nunca dispuestos a perdonar ante las
camaras; lideres politicos; concursantes en lucha a muerte por el millén o el coche;
etc. (Gutiérrez, 1997, p. 159)

Como hemos venido describiendo, este enfoque protector se ha empleado mas en
las NTM como medios de masas que a las de uso individual, es méas, ya hemos visto que
surge sobre todo en contra de la television a la que se la considera como perjudicial.
Pero pronto sera el profesorado quién, ante las visibles ventajas que aporta a la escuela,

defiendan este medio.

3.3.2 Enfoque directivo

Poco a poco, todo el panorama que hemos descrito en el enfoque anterior fue
cambiando, y esto se debié fundamentalmente a dos circunstancias; la primera se
asentara en el inevitable uso de la televisién, puesto que pasard a formar una parte
importante de la vida de los nifios, y la segunda de estas se debera a la demostracion de
que sus programas no solo no eran negativos, Sino gque servirian como un recurso
educativo mas en aula. Asi, incluso aquellos profesores radicalmente opuestos al uso de

la televisién pronto se verian obligados a suavizar su postura.

Los profesores hipercriticos, conscientes de la ambivalencia de los medios, avanzan
hacia una postura mas pragmatica donde no se trata tanto de buscar razones para
descalificar los programas o aplicaciones cuanto de estudiarlos y valorarlos para

aconsejar unos y desaconsejar otros. (Gutiérrez, 1997, p. 161)
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En palabras de Gutiérrez (1997) “con la diferenciacion entre programas de calidad
y educativos por una parte, y de entretenimiento y escasez de valores estéticos, por la

otra, nace el enfoque directivo” (p. 161).

En esta misma linea Masterman (1993) sostiene que este modelo tiene por objetivo
capacitar al alumnado con el fin de poder diferenciar entre una pelicula buena y una
mala, un programa de television auténtico y uno vulgar, una obra de cultura popular y la

que sélo es comercial.

Seré precisamente ésta la funcion que la escuela deba adoptar ante la television, la
de ayudar a sus alumnos a diferenciar entre productos televisivos de calidad (peliculas,

documentales...) o los demas productos (reality show, telenovelas...).

Los medios de masas, segun este enfoque son ante todo grandes empresas de
comunicacion a las que suele mirarse con cierto recelo mas propio del enfoque
protector. (Gutiérrez, 1997, p. 162)

Aunque es cierto que se reconocen algunas de sus ventajas, se sigue teniendo mas
en cuenta su influencia negativa en la educacion de los alumnos, por lo que se tiende a
prevenir el abuso dando a los nifios algunas recomendaciones, normalmente restrictivas,
sobre su utilizacion, y advirtiendo de posibles peligros, pero siempre, intentado no

interferir en la opinién de sus alumnos.

Son muchos los profesores que reconocen que algunos medios como la television o
el ordenador estan muy presentes en la vida cotidiana del nifio, pero muestran también
su preocupacién por el desconocimiento que de estos se pueda tener, lo que conllevara
a un mal uso de los mismos. Por eso, son muchos los profesores que se posicionaran en
un enfoque descriptivo en el estudio de los medios, mientras que otros lo haran en el

tecnoldgico como veremos a continuacion.

3.3.3 Enfoques descriptivo y tecnologico

En palabras del propio autor, Gutiérrez (1997) “Tanto el enfoque descriptivo como

el tecnologico responden a modelos no intervencionistas” (p. 163).
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Estos dos enfoques consideran a la NTM como medios de transmision de
informacidn neutrales, asi como neutrales se consideran también las representaciones

que estos hacen de la realidad.

El tratamiento que estos profesores hacen de los medios es lo que Aparici (1996) en
su libro La revolucion de los medios audiovisuales denomina ‘“una concepcion
tecnicista sobre la forma de educar para los medios” (p. 80). Los profesores son
tecnodlogos, producen medios sin reflexionar el tipo de contenidos que articulan, y sin

analizar el mensaje y las formas de representacion que se han utilizado.

Este modelo consistiria, por ejemplo, en ofrecer diferentes programas informaticos
que no son otra cosa que sucesion de datos articulados, organizados o jerarquizados que
permiten a los alumnos y alumnas estar en continua actividad sin saber muchas veces
para qué. Se ensefian destrezas y habilidades para usar ordenadores y en muy pocas
ocasiones se ensefia un uso reflexivo de este medio, tal como ocurre con un libro

escolar.

Pero, podemos establecer una diferencia esencial entre estos dos enfoques que aqui

planteamos:

La diferencia [...] radica en que el primero pone un mayor énfasis en el analisis de los
productos o aplicaciones multimedia (contenidos predominantemente conceptuales),
mientras que el tecnoldgico tiene como objetivo prioritario el aprendizaje por parte de
los alumnos de contenidos, fundamentalmente procedimentales, sobre los dispositivos,
que les permitan dominar el manejo instrumental de las NTM. (Gutiérrez, 1997, p.
163)

De esta manera, tradicionalmente aquellos profesores que se decantaban por un
enfoque descriptivo en la ensefianza de los medios eran aquellos dedicados a Lengua o
Ciencias Sociales, mientras que el enfoque tecnolégico era mas propio de los profesores

de Ciencias e Informaética.

En el enfoque descriptivo o también llamado critico (Aparici, 1996) se atendera
mas a los aspectos formales y de contenido de los medios, sin tener en cuenta la

ideologia que se pueda derivar de los mismos. Admiten que las tecnologias no son ni
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buenas ni malas, por lo que este enfoque solo se centrara en la descripcion y el analisis

de los productos.

En cuanto al enfoque tecnoldgico, se centrard fundamentalmente en la ensefianza-
aprendizaje de contenidos, procedimentales en su mayoria, necesarios para su manejo
como medios de expresion e instrumentos de aprendizaje de otras materias. Poniendo
especialmente empefio en el aprendizaje del funcionamiento de camaras de video, fotos,
ordenadores, programas informaticos, etc., evitando en cualquier caso el analisis critico

de las NTM como medios de representacion, informacién y comunicacion.

En nuestro pais, este Gltimo enfoque es el que ha predominado en las escuelas de
formacion del profesorado, dotando a estos Unicamente de una formacion instrumental.
De esta manera, al no existir una buena educacion para los medios, el uso que a las
nuevas tecnologias y medios audiovisuales se ha venido dando tradicionalmente en

nuestras aulas ha sido como recursos didacticos.

3.3.4 Enfoque desmitificador

El enfoque desmitificador, “como su nombre indica, parte de los mitos que se han
creado en torno a las NTM, y asume como su principal objetivo el combatirlos”

(Gutiérrez, 1997, p. 165).

Los profesores, lo que tratan desde este enfoque es poner a las NTM, como
argumenta Gutiérrez (1997) al servicio de la persona, haciéndoles conocer tanto sus
ventajas como sus inconvenientes. De este modo lo que se pretende es hacer ver que lo
que nos muestran los productos de las NTM son simples representaciones de la realidad,

que nunca deberan ser confundidos con la misma.

Su principal objetivo es ayudar a los alumnos a que descubran todo lo que hay detrés
de cada programa de televisién, la ideologia imperante de los desarrollos tecnolégicos,
las fuentes de informacion, los propietarios, la publicidad, el control de las redes de
comunicacién; que conozcan las fuentes de financiacion y su influencia en los
productos. (Gutiérrez, 1997, p. 166)
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Los medios de comunicacion de masas, especialmente la television, han sido
considerados tradicionalmente como poderosos agentes formadores de opinion en
manos de las ideologias dominantes. Por eso, desde la escuela siempre se ha tenido
cierto recelo hacia esta, ya que sus alumnos, psicolégicamente aun inmaduros, son

desconocedores de como estos medios construyen la realidad.

3.3.5 Enfoque complaciente

Podemos decir que este enfogue surge como contraposicion a aquellos seguidores

tanto del enfoque protector como del enfoque desmitificador.

Su introduccion en las aulas queda justificada con que la educacion debe partir de
los intereses de los alumnos, considerados capacitados y autosuficientes para entender y
disfrutar de los medios sin correr ningln peligro, ya que considera a las NTM como

inofensivas formas de entretenimiento.

En lo que al ambito educativo se refiere, se suelen destacar de una manera mas
acentuada las ventajas en el aprendizaje que sus desventajas. Y fuera de este, los textos
audiovisuales derivados de los programas televisivos se consideran dentro de la
categoria de “cultura”, tratindolos de manera ecuanime a los clasicos textos de

literatura.

Los profesores que adoptan este enfoque son aquellos que tiene muy en cuenta las
creaciones espontaneas sus los alumnos, considerando también la produccion como

forma de expresion.

Asi, lo que este enfoque defiende el disfrute y aprovechamiento de las enormes

posibilidades que nos brindan los nuevos entornos multimedia.

A continuacion, mostraremos un cuadro a fin de observar de manera global las

caracteristicas de los modelos que acabamos de desarrollar:
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Tabla I: Enfoques para el estudio de las NTM

ENFOQUE TRATAMIENTO CONSIDERACION OBJETIVO PRIORITARIO
DE MEDIOS DE PRODUCTOS
Modios do masas Objeto de critica ﬁrfﬁjzggaa:u:;m: R
Vacunador manipuladores y | 4occalificadora deshumanizadora de las
perniciosos NTM
Empresas de Dingir, guiar la utihzacion de
Directivo comunicacion voat:";?c?oiesmd'o y NTM, y orientar sobre los
Ambivalentes productos ‘buenos’ y ‘'malos’
Enseiiar al alumno qué tipos
Organizaciones Objeto de analisis
Descriptivo Medios Neutros. | Representaciones de medios y programas hay y
COMO son
Desarrollos S Ensefiar al alumno el manejo
tecnolégicos cosultado do tn de los dispositivos
Tecnolégico utiles y neutros trabaio t4cnico (ordenador, camara, redes de
Objeto de EIabciracnones comunicaciones, etc.) para
estudio elaborar documentos
Que el alumno descubra los
Influyentes intereses de los medios,
Desmitificador | €MPresas g’:’: ::::g:lonos. sus limitaciones, la forma
creadoras de ideaiAainse de proponer significados
opinion °g con sus productos y sus
modos de representacion.
Valorar las NTM como medios
Complaciente 51?2)?;?;?12: 3 :;?IZ?;:I?;S:HO y de 0o entrotenimiento y Sus
espectaculo CONSUMO productos como parte de la
d cultura popular

Fuente: Guttérrez (1997, p. 171).

Debemos tener presente que estos enfoques no suelen darse de manera aislada, por
lo que debemos tener en cuenta también un enfogque que podriamos denominar ecléctico
(Gutiérrez, 1997).

Asi, siguiendo a Gutiérrez (1997), consideramos los enfoques proximos al
desmitificador o critico como uno de los mas adecuados para la educacién de los
medios. Aunque tal vez, el gran desarrollo de la TIC y el constante cambio en los
dispositivos digitales nos desvie inconscientemente hacia enfoques mas tecnoldgicos y

descriptivos centrados en el uso y manejo de aparatos (Gutiérrez y Tyner, 2012).

Es habitual pensar que los viejos enfoques de educaciéon para los medios aqui
planteados resultan anticuados debido a los avances tecnoldgicos acontecidos en los
ultimos afios tanto en la sociedad como en el campo de la educacién. Sin embargo, la

educacién para los medios no puede renunciar a lo que se ha venido considerando como
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aspectos clave o contenidos minimos en la educacion para los medios en las Gltimas
décadas (Gutiérrez, 2010). Sin embargo, estos enfoques si podrian sufrir ligeras
modificaciones adaptdndose asi a la sociedad digital el siglo XXI, aunque los
planteamientos basicos que aqui acabamos de presentar siguen siendo validos

3.4 NECESIDAD DE EDUCAR EN MEDIOS DIGITALES

No es dificil suponer que, a mayor importancia de los medios corresponderia una

mayor necesidad de alfabetizacion en materia de comunicacion (Gutiérrez, 2008).

La primera formulacion de la necesidad de relacionar la educacion con los medios
de comunicacion la realizdé la UNESCO que denominé a este &mbito de conocimientos:
“Education aux medias” en expresion francesa y “Media education” en expresion
inglesa. La misma UNESCO tradujo al espafiol estas expresiones como “Educacion en
materia de comunicacion”. La Unién Europea y UNESCO en sus ultimos documentos

utilizan la expresion Media Literacy, en espafiol, Alfabetizacion mediética.

Esta se puede definir como:

La capacidad para acceder, analizar y evaluar el poder de las imagenes, los sonidos y
los mensajes a los que nos enfrentamos dia a dia y que son una parte importante de
nuestra cultura contemporanea, asi como la capacidad para comunicarse
competentemente disponiendo de los medios de comunicacién a titulo personal.

(Bernabéu, Esteban, Gallego y Rosales, 2011, p. 19).

La alfabetizacion mediatica se refiere a todos los medios de comunicacion,
incluidos la television y el cine, la radio y las grabaciones musicales, los medios
impresos, Internet y otras nuevas tecnologias de la comunicacion digital. Esta
alfabetizacion, una vez adquirida, favoreceria un tipo de ciudadania educada en medios

de comunicacion, es decir, que ha accedido a la Educacién mediatica.

Pero, educar en medios digitales no consiste simplemente conocerlos, supone,

como expone Amar (2010):
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Una accion organizada pedagogica y didactica con la pretensién de desenvolver
criterios para su disfrute y aprendizaje e, igualmente, es un modo de acceder a la
comprension de su lenguaje, discurso y tecnologia, ademas de posibilitar la facilidad
de convertirse en receptor-emisor. Es decir, estamos ante una propuesta que sea un
modo de contribuir al desarrollo de personas creativas, activas y responsables. (Amar,
2010, p. 120).

Aungue més concretamente con ella lo que se pretende es:

Una educacidn cuyo principal objetivo es aumentar el nivel de comprensién y disfrute
de los estudiantes con los medios, favorecer la comprension de como los medios
producen significados, como se organizan, como construyen su propia realidad. Todo
ello sin olvidar las destrezas y conocimientos necesarios para crear productos

mediaticos. (Gutiérrez y Hottmann, 2006, p. 4)

Esta educacion para los medios lleva varias décadas intentando definir sus objetivos
y contenidos basicos. Los objetivos han quedado marcados ya por las definiciones que
acabamos de ver. En cuanto a los contenidos estos pueden ser de dos tipos: los
contenidos instrumentales y los critico-reflexivos (Gutiérrez y Hottmann, 2006;
Gutiérrez, 2008)

Los primeros, se centran sobre todo en el uso y manejo de los dispositivos y

programas: camaras, ordenadores, proyectores, etc.

En cuanto a los segundos se ocupan mas de la reflexién sobre las TIC que de su
manejo. Lo que tratan es de desarrollar el espiritu critico y la reflexion sobre las
implicaciones de las TIC, asi como capacitarles para las nuevas formas de comunicarse

y relacionarse con el uso de las nuevas tecnologias.

Actualmente esas destrezas basicas de manejo de tecnologia se adquieren en su
mayor parte en entornos no escolares. La escuela o educacion formal, sin embargo, si es
imprescindible no ya para la capacitacion tecnoldgica sino para una alfabetizacién

digital y mediatica necesaria para la sociedad del siglo XXI.

Aunque el nifio entra en contacto con los medios antes de ir a la escuela y adquiere
una alfabetizacion informal basica, el principal &mbito de la alfabetizacion digital

debe ser la educacion formal, que tenga en cuenta tanto las destrezas ya adquiridas y
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la alfabetizacion informal de los alumnos, como el potencial educativo de las TIC en

la vida de los nifios fuera de la escuela. (Gutiérrez y Tyner, 2012, p. 32).

Los nifios no aprenden a leer y escribir solo lenguaje verbal en sus primeros afios y
luego después ya iniciar la alfabetizacion audiovisual. Los nifios en realidad se inician al
mismo tiempo, o incluso antes en el contacto con imagenes, carteles, fotografias,
documentos audiovisuales y multimedia, etc. La comprensién y produccion de
documentos multimedia en distintos soportes y con diferentes lenguajes ha de
convertirse en una actividad planificada de alfabetizacion bésica, como lo es

actualmente la lecto-escritura.

Por ello, seria preocupante que la escolaridad obligatoria no cumpliese su funcion
basica de alfabetizar, entendida ésta como preparacion para la vida en la sociedad
digital. Desde la educacién reglada, se debe preparar para los nuevos desafios de la

comunicacion y acercarse al saber general que hay en los medios.

La Educacion para los medios puede y debe comenzarse ya desde la Educacion
Infantil y la Educacién Primaria. Desde los primeros afios de escolaridad al nifio se le
educa para que observe el mundo que le rodea, donde a buen seguro existen
numerosos dispositivos tecnoldgicos y productos mediaticos, como fotografias,
grabaciones caseras, programas de televisién, etc. que hoy dia forman parte de la
experiencia directa de los nifios. Estos medios se convierten ademas en portadores de
gran parte de la informacién que los nifios reciben sobre el mundo: acontecimientos,

comportamientos, actitudes, etc. (Gutiérrez y Hottmann, 2006, p. 11).

A nivel social puede decirse que las nuevas tecnologias de la informacion y de la
comunicacion estan presentes en muchas de las experiencias cotidianas. Hoy en dia las
camaras, las grabadoras y los ordenadores son tan corrientes y esenciales como los li-

bros, los boligrafos y los lapices lo fueron en otras épocas.

Con ello, la educacién en medios exige un cambio de mentalidad en el profesorado
y, de este modo, un uso diferente al acostumbrado. Hemos de admitir como docentes
que los tiempos han cambiado y, con ello, también el curriculo y las responsabilidades
de y con relacién a éste y, por supuesto, con la propia comunidad educativa vy,
asimismo, nuestro sentido en la sociedad. Es decir, coincidimos con Area (1995) cuando

afirma sobre los medios que nadie duda de su “poderosa influencia sobre los ciudadanos
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y de su importante potencial pedagogico, lo que se necesita es utilizarlos como un arte

(sinébnimo de habilidad para hacer algo)” (p. 5).

Por otro lado, aprovechar el gusto generalizado del alumnado por los medios de
comunicacion ha de ser una ventaja a nuestro favor. Sacarle partido a esta inercia puede
suponer hablarles en y con su propio registro idiomatico; puede llegar a ser una
experiencia grata para ellos, ademas de un modo de entender mejor las cosas que le
pueden ser Utiles para su desarrollo personal y profesional o, simplemente, para la
sociedad a la que pertenecen y en la que se desenvuelven. E, igualmente, puede empezar
a ser un buen pretexto para evitar todo lo relacionado con lo manipulativo y que el

alumnado aprenda hacer frente a las exigencias del futuro.

En este sentido, Butts se hace eco de las recomendaciones formuladas por los
diferentes participantes en el coloquio ‘“Education aux médias et nouvelles
orientations”, auspiciado por la UNESCO en la colaboracion del British Film Institut
(Gran Bretafia) y el Centre de liasion de I'enseignement et des moyens d“information

(Francia), sobre la necesidad de la educacion en medios de comunicacion, sefialandose:

La motivacion de los estudiantes, de manera gque se tengan en cuenta sus gustos
y preferencias, asi como partir de las experiencias iniciales que tengan sobre los

medios.
e La fuerte motivacion de los profesores que las impartan.
e Su presencia notable y significativa en los planes de estudio.
e Necesidad de formacidon y perfeccionamiento del profesorado.

e Los programas de formacion deben especificarse con claridad en lo que respecta

al disefio y objetivos que se pretendan alcanzar.

e La necesidad de colaboracién de grupos de profesionales y de la comunicacion

que forman parte de la educacion para los medios.

e Lanecesidad de contar con recursos instrumentales convenientes y suficientes.

40



Uso e influencia de la television en la infancia

e Y su concepcion como algo mas significativo que una simple aportacion a los

programas de estudio previamente establecidos.
(Butts, 1993, p. 243-244)

Es por ello por lo que se hace més que necesaria la educacion en medios digitales
para que esto continde siendo un modo de disfrute y de aprendizaje. Ademas de estar

conectada con el curriculo y, éste a su vez, con la realidad imperante.

La implicacién educativa del uso de medios tiene que ir unida en el disefio de
actividades en clase. El conjunto de propuestas que se desarrollen tienen que potenciar
el plano de la accién (implicacién) y las actividades programadas para trabajar los
contenidos deberan involucrar varios cddigos a la vez. De igual modo la funcién del
profesor como mediador es muy importante, ya que tiene que participar activamente
en la construccion de los aprendizajes que realizan los alumnos. EIl educador tiene que
intervenir sobre todo orientando y guiando la construccion de aprendizajes
significativos, conectando con el nivel de intereses y con la experiencia del alumno.
Es necesario, por ultimo, asegurar la relacion de las actividades de ensefianza con la
vida real. (Ballesta, 2002, p. 234).

En ultimo término, Amar, en su articulo Educar en medios, educar para las
pantallas nos presenta un Decélogo, con la intencion de mostrar de manera gréafica y
visual diez reflexiones que inviten a pensar en la necesidad de educar en medios
digitales (Amar, 2010, p. 220):

1. Educar en la contemporaneidad.
2. Presentarse como un activador del conocimiento.

3. Introducirse como un aliciente motivador para el saber y poner al alumnado en

relacion con su realidad.

4. Contemplarse como hacedores de preguntas mas que como una herramienta que

facilita respuestas o un recurso donde se obtengan soluciones.
5. Promover el acceso a la informacion y a la constatacion de ésta.

6. Favorecer el manejo autonomo y critico de la informacién, promoviendo el
pensamiento critico y reflexivo (describir, comparar, relacionar, clasificar, etc.)
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con la finalidad de que posibilite la adquisicibn o mejora de habilidades
intelectuales para seleccionar, analizar y comprender la informacion y a los

medios.

7. Contribuir al aprendizaje significativo y atender a la diversidad cultural y ritmos de

aprendizaje.
8. Facilitar mecanismos que permitan la integracion y el dialogo tedrico-practico.

9. Incentivar la participacion real (y no sélo simbdlica) del estudiante en su proceso
de aprendizaje. Para ello, es aconsejable que los estudiantes creen materiales
producto de su accién investigativa, con el propdsito que los medios active la

relacion entre los que ensefian y los que aprenden.

10. Presentar la posibilidad de establecer una relacién interactiva con la mayoria de los

componentes del curriculo.

En definitiva, como propone Morduchowicz (2003) “Una educacion en medios no
se contenta con el analisis de los textos; propone una reflexion critica sobre los medios
y sobre las relaciones sociales representadas en sus mensajes. Una educacion en medios

significa desafiar las representaciones tal como aparecen en los medios” (p. 44).

Por esta razon, una meta educativa importante para las escuelas deberia ser la
formacion de los nifios y jovenes como usuarios conscientes y criticos de las nuevas

tecnologias y de la cultura que en torno a ellas se produce y difunde.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA
1. INTRODUCCION

En el presente capitulo se desarrollara la metodologia llevada a cabo a lo largo de la
investigacion, describiendo los procedimientos que se siguieron para recabar la

informacidn necesaria para la realizacion del trabajo.

En este sentido desarrollaremos entre otras cosas, el disefio y tipo de estudio, la
poblacion y muestra, las técnicas de recoleccion de datos, asi como las técnicas de
analisis.

2. DEFINICION DEL PROBLEMA A INVESTIGAR

En el marco teérico hemos visto como los medios de comunicacion de masas han
adquirido gran importancia durante la segunda parte del siglo XX y lo que llevamos del
presente siglo, y que dentro de los medios de comunicacién, la television es el mas
accesible para todos los nifios ya que se encuentra presente en la mayoria de los
hogares. Por eso, desde muy pequefios nos encontramos expuestos, ejerciendo cierta

influencia sobre nosotros.

Ante esto, planteo el problema o tema de la investigacion en este trabajo fin de
Master:

“Uso e influencia que ejerce la television en la infancia”

A partir de esta idea se han planteado los objetivos que pretendemos seguir en esta

investigacion y que disefiamos a continuacion:

e Comprobar el uso de la TV de un grupo de alumnos que tomamos como
muestra.

o |dentificar los programas televisivos preferidos por los nifios de 11 y 12 afios.

e Analizar qué tipo de informacidén se trasmite a través de estos programas.
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3. DISENO GENERAL DE LA INVETIGACION

3.1 Paradigma de estudio

Kuhn (1970) define el paradigma como un conjunto particular de cuestiones,
métodos y procedimientos, desarrollados por las comunidades cientificas, que sirven de

marco de referencia a los individuos que se forma en esa comunidad.

En esta misma linea también Del Rio (2003) lo define como:

Esquema o modelo tedrico adoptado por un grupo de cientificos que comparten una
percepcion y comprension de la realidad y que actian teniendo en comin una serie de

pautas y normas de comportamiento de acuerdo con una escala de valores y creencias
(p. 18).

Tradicionalmente el tema de los paradigmas se ha tratado dicotomicamente:
paradigma positivista y paradigma interpretativo. Esta dicotomia fue derivada de las
dos corrientes filoséficas predominantes en nuestra cultura: realismo e idealismo. Sin
embargo, a partir de la teoria critica de Habermas (1972), surge también el paradigma
sociocritico, cuyos puntos de contacto con el interpretativo hacen que muchos autores lo
consideren unido a éste.

A continuacidn, se hace necesario realizar un pequefio analisis de los dos primeros

por ser los de mayor tradicion y relevancia en investigacion educativa.

Siguiendo Del Rio (2003), el paradigma positivista, también Ilamado cuantitativo,

racionalista, empirico-analitico, realista, se caracteriza por:

» Trata de adaptar el modelo de las Ciencias Experimentales (fisico-naturales) a

las Ciencias Sociales.
= Busca la identificacion de relaciones causales entre variables.

= Utiliza disefios experimentales y cuasi-experimentales e intenta garantizar su

validez interna y externa, valiendose del control y comparacion de grupos.
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» Mediante datos cuantitativos, validos y fiables, sometidos a técnicas de analisis

rigurosas (técnicas estadisticas), se garantiza la objetividad de los resultados,

ante los que el investigador permanece al margen.

Por su parte, el paradigma interpretativo, también Ilamado cualitativo, naturalista,

humanista, constructivista, inductivo y etnografico, se caracteriza por:

= Engloba un conjunto de corrientes humanistico-interpretativas (idealismo

aleman, filosofia fenomenoldgica y filosofia critica), cuyo denominador comdn

es su oposicion al positivismo.

= Busca la descripcion de la conducta humana en sus contextos naturales y desde la

perspectiva de los participantes.

= Utiliza la observacion abierta y flexible, sin control ni medicion (estudio de

casos, observacion participante, etnografia, etc.).

» Los datos subjetivos asi obtenidos son “ricos” y “profundos”, porque el

investigador se situa proximo a ellos; ademas, estan orientados al proceso.

A modo de conclusién mostramos este cuadro con el fin de sintetizar las diferencias

entre estos dos paradigmas (cualitativo y cuantitativo):

Tabla 2: Paradigmas cualitativo y cuantitativo

PARADIGMA CUALITATIVO

PARADIGMA CUANTITATIVO

Aboga por el empleo de los métodos

cualitativos.

Aboga por el empleo de los métodos

cuantitativos.

Fenomenologismo y “vertehen”

(comprension).

Positivismo logico.

Observacion naturalista y sin control.

Medicion penetrante y controlada.

Subjetivo.

Objetivo.

Proximo a los datos; perspectiva “desde

Al margen de los datos: perspectiva
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dentro”.

“desde fuera”.

Fundamentado en la realidad, orientado a

los descubrimientos, exploratorio,

expansionista, descriptivo e inductivo.

No fundamentado en la realidad, orientado

a la comprobacién, confirmatorio,

reduccionista, inferencial e hipotético-

deductivo.

Orientado al proceso.

Orientado al resultado.

Vilido: datos “reales”, “ricos” 'y

“profundos”.

Fiable: datos “solidos” y repetibles.

No generalizable: estudios de casos | Generalizable:  estudios de  casos
aislados. multiples.
Holista. Particularista.

Asume una realidad dinamica.

Asume una realidad estable.

Fuente: Cook y Reichardt, 1986, p. 29.

Tal y como sefialan Aravena et al. (2006) lo cualitativo y cuantitativo aluden, en el

campo de la investigacion en ciencias sociales, a diferentes miradas y busquedas

respecto de los fendmenos que se pretenden estudiar.

Pero la realidad concreta de la investigacion social y educativa en particular va

demostrando cada vez mas la insuficiencia de ambos enfoques al ser tomados por

separado, ya que los procesos sociales y los comportamientos humanos implican tanto

aspectos simbolicos (significaciones y sentidos), como elementos medibles, ya sean

ndmeros, tamafios, tipos, etc.

Durante mucho tiempo se han visto las metodologias cualitativas y cuantitativas

como mutuamente excluyentes, sin percibirse la importancia de su complementariedad:

No se puede elegir una de las dos formas de investigacién, sino aprender de ambas y

aplicarlas de acuerdo con las caracteristicas del problema a solucionar; de no ser asi,

en cualquier caso se limitaria en la comprension o en la solucién, por la adopcion por

parte del investigador de sus propias fronteras. (Rosado y Morales, 2008)
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Asi, Rosado y Morales (2008) tratan de explicar la importancia de esta

complementariedad con la siguiente analogia:

Si se sostiene que las metodologias cuantitativas son las Unicas validas: es como
comprobar que en el mar no existen peces pequefios, a través de una red de trama

grande.

Asi por el contrario, asumir que lo cualitativo representa la Unica alternativa capaz
de estudiar el fendmeno en toda su riqueza y profundidad: es como captar las
caracteristicas fundamentales de ciertos peces en el océano pacifico mediante una cafia

de pescar manejada desde una playa.

Estos autores proponen una salida al antagonismo a partir de lo que denominan una
complementariedad por deficiencia, la cual en simples palabras se refiere a que las
debilidades y desventajas de un enfoque son generalmente las virtudes y fortalezas del

otro.

Hechas esta aclaraciones podemos sefialar que la investigacion que estamos
realizando esta encuadrada dentro de este Gltimo enfoque, tratando de superar la
oposicion entre lo cualitativo y lo cuantitativo, y adoptando una postura ecléctica que

contribuya a enriquecer nuestra investigacion.

3.2 Seleccién muestral y acceso al campo

3.2.1 Contextualizacion

En el presente apartado pasaré a describir las caracteristicas del centro y las razones

que nos ha llevado a escogerlo.

El centro en el que hemos llevado a cabo nuestra investigacion es un colegio de
Educacién Infantil, Primaria y Secundaria de titularidad concertada ubicado en una

capital de provincia castellano-leonesa.

En cuanto a las instalaciones y caracteristicas fisica del edificio, destacar que el

centro esta formado por un unico edificio. Asi, en su ala izquierda se encuentran
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situados los ciclos de Infantil, Primaria asi como los dos primeros cursos de la E.S.O, y
en el ala derecha del edificio se encuentran ubicados los dos ultimos cursos de la E.S.O.

Rodeando a todo el edificio encontramos el patio del colegio.

El claustro de profesores esta compuesto por 55 profesores y profesoras. De este
modo el numero matricula de alumnos en el presente curso es de 935 alumnos, de los

cuales 435 se encuentran en primaria.

3.2.2 Seleccion de la muestra

Para realizar nuestra investigacion necesitdbamos escoger a un grupo de nifios de
entre 11 y 12 afios, es decir, de 5° y 6° de primaria, ya que consideramos que estos eran

los que mas se ajustaban a nuestro perfil.

Los siguientes cuadros muestran la distribucion de la muestra:

Tabla 3: Distribucion de la muestra por cursos

CURSO
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos  5°de Primaria 64 457 457 457
6° de Primaria 76 54,3 54,3 100,0
Total 140 100,0 100,0
Tabla 4: Distribucién de la muestra por sexo
SEXO
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Hombre 68 48,6 49,3 49,3
Mujer 70 50,0 50,7 100,0
Total 138 98,6 100,0
Perdidos Sistema 2 1,4
Total 140 100,0
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Asi, de entre todos los nifios que cumplian este requisito, para llevar a cabo dicha
eleccion, principalmente tuvimos en cuenta el criterio de proximidad geogréafica de la

investigadora y donde nuestras indagaciones fueran bien recogidas.

Este conjunto de criterios nos llevo a seleccionar el antiguo colegio de la
investigadora, lo que nos facilito mucho el acceso al campo, ya que esto nos permitia

una mayor facilidad en la recogida de datos.

Para acceder al campo solicitamos los permisos oportunos; primeramente
mantuvimos una conversacion con la jefa de estudios de primaria donde dimos a
conocer la naturaleza de nuestro estudio, la actividad que se pretendia llevar a cabo, asi
como la intencién de mantener el anonimato. Esta, tras consultar con los compafieros
implicados en el caso nos dio una respuesta positiva para llevar a cabo nuestro
cometido. Posteriormente decidimos hablar también con la responsable del tercer ciclo,
asi como con los tutores de cada una de las clases en las que ibamos a entrar poniendo
en su conocimiento lo explicado anteriormente. Asi de nuevo, volvimos a obtener en

todo caso respuestas positivas.

3.3 Técnicas de obtencion de datos y registro

La recogida de datos es un aspecto esencial de la investigacion, ya que son los que

tienen el peso de descubrir los hallazgos.

En nuestro caso se ha llevado a cabo durante tres meses, en los que hemos podido

utilizar diversas técnicas para la recogida de datos.

Las técnicas utilizadas han sido las siguientes: a) un cuestionario con preguntas
abiertas y cerradas a fin de conocer la cantidad de television que ven, asi como los
programas que mas les gustan y los que menos, y b) ficha individual para el analisis de

los programas con el objetivo de comprobar a qué tipo de contenidos estan expuestos.

a) El cuestionario es un instrumento de recogida de datos, basicamente formado
por una serie de preguntas escritas, destinadas a ser sometidas a un conjunto de
personas, con la finalidad de obtener datos para el analisis de ciertas condiciones o
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caracteristicas de dichas personas. Es un instrumento de apoyo a la investigacion, que se
confecciona cuando ya estan establecidos los temas o hipdtesis a investigar, y definido

el tipo de personas o colectivo al que ira dirigido.

El uso del cuestionario tiene importantes ventajas sobre otras técnicas de

investigacion, entre las que destacamos:

= Facilitan la recopilacion de informacion y no se necesitan muchas explicaciones

ni una gran preparacion para aplicarlos.

» Permite abarcar una mayor area geografica y a un mayor nimero de personas en

menos tiempo.
= Evita la dispersion de la informacion.

= Se favorece el anonimato, ya que el encuestado no tiene por quée firmar el

cuestionario.
= Hay mayor libertad para responder puesto se tiene al frente a nadie.
» Resultan faciles de analizar.

En nuestro caso, decidimos confeccionar un cuestionario (Anexo I) con preguntas
tanto abiertas como cerradas. Tras su elaboracion y las oportunas revisiones y
correcciones por parte de un experto lo pusimos en practica. Este instrumento fue
respondido por escrito y ha tenido dos utilidades principales: comprobar si estd y como
esta presente la television en la vida diaria del grupo de alumnos que tomamos como
muestra (preguntas cerradas), asi como conocer sus programas favoritos y odiados

(preguntas abiertas resultando necesaria una argumentacion).

En su presentacion procuramos utilizar un vocabulario y unas expresiones que se
adecuasen a la edad y caracteristicas de la muestra. Ademas, su desarrollo estuvo guiado
por la investigadora con el fin de conseguir especificamente la informacion que se

pretendia recabar.

b) La ficha individual para el anélisis de los programas sirve para identificar el

“texto” y recoger la “unidades de analisis” que contienen elementos utiles para la
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investigacion. Aplicada a los programas televisivos permite reconocer el tipo de texto
que abordamaos, asi como discernir y captar en su interior los elementos Utiles a los fines

de la investigacion.

En esta misma linea Masterman (1993) considera que el analisis de las
representaciones, estereotipos y valores dominantes debe considerarse como un aspecto

prioritario para el estudio de la television.

En este caso, y tras los datos proporcionados por los cuestionarios, decidimos
profundizar un poco mas en aquellos dos programas mas seguidos por los nifios, La que
se avecina y Los protegidos. Para ello, escogimos dos capitulos de cada una de las series

que fueron analizadas mediante el siguiente proceso:

Se elabor6 una ficha individual para el analisis de programas (Anexo 1) con el fin
de comprobar a qué tipo de contenidos estan expuestos. Cada una de las series se
desglos6 en diferentes apartados, para ser examinado en detalle. En general, se

analizaron los siguientes aspectos:

= Breve descripcion del argumento, con inclusion de frases textuales o

comportamientos especialmente significativos de los protagonistas.

= Caracteristicas de los personajes. Descripcién, tanto de sus aspectos visibles
(edad, sexo, clase social, procedencia geografica y étnica, profesion, constitucién

fisica, grado de belleza y vestuario), como de personalidad.

» Puesta en escena. Se apunto, a grandes rasgos, el ambiente representado en cada
programa (rural, urbano, lujoso, pobre, realista, imaginario, convencional o
exotico), asi como el tipo de produccion de que se trataba: grandes medios,

habituales o pequefios.
= Aspectos que se tratan en el programa de manera relevante. Aqui se dispuso de

una lista de conceptos relacionados con normas, valores y actitudes donde se

marcaron aquéllos que aparecian reflejados de manera dominante en el tema del
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programa: competitividad, delitos, familia convencional, igualdad, racismo
xenofobia etc.

A partir de los datos recogidos en las diferentes fichas de andlisis, se elaboré un
informe por cada serie analizada (se entiende que de los dos capitulos elegidos), en el

que se abordaran detalladamente los siguientes puntos:

a) Aspectos formales
b) Representaciones y estereotipos

c) Valores

En el capitulo de los resultados podremos ver las ideas principales, asi como las
conclusiones extraidas acerca de las representaciones sociales y los valores transmitidos

en el conjunto de la programacion analizada.

3.4 Analisis de datos

Rodriguez Gémez, et al. (1999) entienden el andlisis de datos como “un conjunto
de manipulaciones, transformaciones, reflexiones y comprobaciones que realizamos
sobre los datos con el fin de extraer significado relevante en relacion con un problema
de investigacion” (p. 200).

En lo referente al andlisis, una vez recogidos todos los datos nos encontramos ante
la pregunta de cdmo analizarlos. Optamos por utilizar dos de los programas
paradigmaticos para el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos: el programa

informatico de analisis estadistico SPSS y el Atlas-ti 6.2 respectivamente

3.5 Cuestiones ético-metodoldgicas

En este apartado de nuestra investigacion pretendemos exponer las cuestiones

ético-metodoldgicas que hemos tenido en cuenta para la realizacion de la misma.
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De este modo, comenzaré detallando las cuestiones metodologicas que se utilizaron

en el inicio de la investigacion. Las cuales son:

- Acceso al campo: se pidié permiso tanto la jefa de estudios de educacion
primaria del centro, como los maestros de las aulas donde se llevaria a cabo la

investigacion.

- Negociacion e informe: al comienzo de nuestra investigacion, se informo tanto
al centro como a los maestros responsables de las aulas implicadas, de manera
detallada, lo que ibamos a realizar, asegurandonos asi su compromiso y ayuda a

lo largo de nuestra investigacion.

Una vez comenzada nuestra investigacién nos hemos basado en los cuatro aspectos

éticos propuesto por Blaxter, Huges y Tight (2000), que son:

- Anonimato. En lo referente tanto al nombre del colegio, como de los nifios se
han omitido con el fin de que nadie pueda ser reconocido. De manera que a cada
cuestionario se le ha asignado un numero, manteniendo de este modo el

anonimato del alumnado.

- Confidencialidad. Podemos garantizar que el acceso a la informacién ha sido

solo por parte de las personas implicadas dentro del proceso de investigacion.

- Legalidad. A lo largo de toda la investigacion podemos afirmar que no se ha

cometido ninguna accion ilegal.

- Profesionalidad. Se ha explicitado con claridad cual ha sido la actuacién de la

investigadora.

Ademas de estas cuestiones metodoldgicas, siguiendo a Buendia y Berrocal (2001)
“el problema ético méas conocido y el que mas juicios ha levantado por el prejuicio que
ocasiona a otros investigadores ha sido el plagio” (p. 10). En nuestro caso podemos
declarar que hemos elaborado nuestro trabajo de forma auténoma, con la ayuda de las
fuentes y la literatura citada en la bibliografia, y que he identificando como tales todas

las partes tomadas de dichas fuentes.
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3.6 Limitaciones metodoldgicas

Creemos necesario también hacer mencion a las limitaciones de nuestro trabajo,

que nos servirdn como una reflexion critica para futuras investigaciones.

Principalmente podemos sefialar que la presente investigacion no se plantea como
objetivo la intervencidn, ya que no podemos realizarla en las condiciones oportunas, ya
que seria necesario un estudio mas extenso y profundo y un mayor grado de acceso a la

poblacién analizada.

También debemos tener en cuenta que la edad de los nifios limita la fiabilidad del
cuestionario asi como de cualquier método que exija una madurez, que aun a esta edad

no tienen.

Dado que en la presente investigacion consideran a todos los agentes implicados en
la educacion, seria interesante, para futuras investigaciones, ampliar la recogida de datos
teniendo en cuenta a los colectivos no analizados en este trabajo tales como la familia 'y

la escuela.
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CAPITULO IV: ANALISISE
INTERPRETACION DE RESULTADOS

La exposicion e interpretacion de los resultados es la parte fundamental de cualquier
investigacion. Por ello, para mostrarlos de forma ordenada y coherente procedemos a
realizarlo siguiendo el orden utilizado en las técnicas para su recoleccion. Para dotar de
validez a nuestro estudio hemos utilizados dos técnicas que nos permitiran analizar la
informacidn e interpretar los resultados obtenidos poniéndolo en relacién con el marco

tedrico elaborado.

1. RESULTADOS DEL CUESTIONARIO

Una vez pasados los cuestionarios (Anexo I) a los nifios y nifias presentamos la

recogida de datos:
Pregunta 1

Cuanto te levantas por las mafanas, antes de ir al colegio ¢ Ves la television?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos Sl 53 37,9 37,9 37,9
NO 87 62,1 62,1 100,0
Total |140 100,0 100,0

Tabla 5.- Resultados de la pregunta 1: Cuando te levantas por las mafianas, antes de ir al colegio
¢Ves la television?

En esta tabla podemos observar que el 37,9% de los alumnos encuestados ven la
television por las mafianas antes de comenzar su jornada escolar, mientras que el 62,1%,
valor ampliamente menor, no realiza esta practica por las mafianas. En la actualidad son
muchos los nifios que consumen television por las mafianas, sobre todo entre las 7 y las

9 de la mafana, antes de entrar al colegio. En esta franja horaria alrededor del 90% del
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publico estd compuesto por nifios, por lo que casi todas las cadenas ubican en esta

banda productos destinados a ellos.

Pregunta 2

Cuando sales del colegio y llegas a casa, ¢ Ves la television?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos Sl 94 67,1 67,1 67,1
NO 46 32,9 32,9 100,0
Total | 140 100,0 100,0

Tabla 6.- Resultados de la pregunta 2: Cuando sales del colegio y llegas a casa, ¢ Ves la television?

Segln estos datos podemos observar que, al mediodia, cuando salen del colegio,
este porcentaje se vuelve contrario al que hemos registrado en la pregunta anterior. En
este caso es el 67,1% de los nifios el que si realiza esta practica cuando regresa a casa,
mientras que el 32,9% afirma que no lo hacen. Aqui los programadores aprovechan el
habito de la comida para ubicar otra franja horaria infantil, ubicada entre la 13:30 y las

15:00 aproximadamente.

Pregunta 3

Los fines de semana, cuando te levantas ¢ Ves la television?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos Sl 122 87,1 87,1 87,1
NO 18 12,9 12,9 100,0
Total | 140 100,0 100,0

Tabla 7.- Resultados de la pregunta 3: Los fines de semana, cuando te levantas ¢ Ves la television?
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En lo que respecta a los fines de semana, segun éste cuadro obtenido a partir de los
cuestionarios realizados, podemos constatar que el 87,1% de los nifios estan expuestos
al medio televisivo a lo largo de todo el fin de semana, recibiendo mensajes de ésta,
mientras que tan solo el 12,9% (18 nifios de los 140 encuestados) no realiza esta
practica durante el fin de semana. Como puede observarse, los fines de semana son dias
en los que la presencia infantil es dominante, y el indice de consumo televisivo infantil

es muy elevado.

Pregunta 4

En esta pregunta nos interesdbamos por sus gustos en el tiempo libre. Para ello les
proporcionamos una lista de 10 acciones que tenian que enumerar del 0 al 10 segun su
orden de preferencia. Pero para que esta pregunta les resultara mas facil les pedimos que
primero pusieran un 10 y un 9 en las dos que mas les gustasen. Posteriormente, les
pedimos que diesen un 0 y un 1 a las que menos, y finalmente, con las que estaban aun

sin enumerar, que las ordenasen del 8 al 3, siendo 8 lo que mas le gusta y 3 lo que

menaos.
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Gréfico 1.- Resultados de la pregunta 4
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En este grafico, queda ilustrado que ver la television se sitla como la sexta
alternativa preferida entre sus aficiones en su tiempo libre; superada por jugar a los
videojuegos y meterse en internet ocupando el tercer y cuarto puesto respectivamente.
Estas aficiones en los ultimos afios, con el creciente aumento de la tecnologia digital
han ido escalando puestos y seguidores, hasta, como hemos visto, ganar puestos a la
TV. En un quinto puesto, situamos escuchar musica, que, en la mayoria de los casos

pensamos que puede derivar de las dos acciones anteriores.

Nos ha llamado especialmente la atencion que entre las primeras alternativas no se

encuentren precisamente las opciones que acabamos de comentar.

Las propuestas mas nombradas han sido practicar deporte y hacer excursiones.
Creemos que esto puede ser debido a que los test se realizaron en el mes de mayo y con

el buen tiempo estas acciones se practican con mayor frecuencia.

El ir al cine (séptimo puesto), como hemos podido comprobar, esta perdiendo
adeptos en los ultimos afios. Este hecho puede ser justificado por el alto coste que
supone comprar una entrada y sobre todo por la visualizacion ilegal de peliculas en

internet.

Salir de paseo es una préactica poco valorada por nuestros alumnos encuestados ya
que la han situado en el octavo lugar.

De esto modo, en el pendltimo puesto encontramos jugar en casa con mis juguetes,
hecho que podemos explicar por algunos comentarios ofrecidos por los nifios durante la
realizacion del test, que confiesan ser “demasiado mayores para jugar con los juguetes”

y “eso es cosa de pequeios”.

En este apartado, estar en el colegio es una actividad poco nombrada,

posiblemente, por su caracter obligatorio.
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Pregunta 5
Con qué frecuencia ves la television durante la semana:
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vélidos NoveslaTV 2 1,4 1,4 1,4
Ves la TV poco, pero
todos los dias (1 hora | 66 47,1 47,1 48,6
0 Menos)
Ves bastante la TV,
58 41,4 41,4 90,0
mas de 2 horas al dia.
VeslaTV méasde 3
] 14 10,0 10,0 100,0
horas al dia
Total 140 100,0 100,0

Tabla 8.- Resultados de la pregunta 5: Con qué frecuencia ves la televisién durante la semana.

Como refleja la tabla 8, la cuota mas abundante de consumo se sitla entre 1 hora o
menos diarias con un 47,1% de las respuesta. En este intervalo, se situaria la media

diaria de consumo televisivo de la muestra seleccionada.

A continuacion le sigue la cantidad mas proxima a la alza, con un 41,4 % que
consume mas de 2 horas al dia. Bastante muy por debajo de estos porcentajes se
encuentran los que confiesan que su consumo televisivo es de mas de 3 horas al dia, un

10%, mientras que tan solo el 1,4% (2 alumnos) indican que no ven la TV.

En cualquier caso, estas cifras son bastante inferiores a las ofrecidas por los indices
de audiencia generales, que apuntan a unos 200 minutos de consumo diario (méas de 3
horas al dia). Asi lo expone Lazo (2005) que dice que “la media diaria se sitGia entre uno
y dos horas diarias, pero con un importante porcentaje de escolares que superan las dos

horas, incluso algunos las cuatro horas” (p. 438).

59



Uso e influencia de la television en la infancia

Con que frecuencia ves la televisién durante la semana;
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Gréfico 2.- Resultados de la pregunta 5.

Pregunta 6

Momentos en los que ves la television

Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes | Sdbado | Domingo

Por 1a|34,28% | 29,28% | 34,28% 29,28% |29,28% | 73,57% |72,85%
manana

Por la| 65% 58,57% | 61,42% 62,14% | 57,86% | 52,86% |47,86%
tarde

Por la |57,14% | 60% 64,28% 62,86% | 77,14% | 77,86% |74,28%
noche

Tabla 9.- Resultados de la pregunta 6: Momentos en los que ven la television
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Gréfico 3.- Resultados de la pregunta 6

Como podemos observar en la tabla 9, asi como en los gréficos realizados a partir
de la misma, podemos afirmar que el porcentaje de nifios que ve la television por la
mafiana, de lunes a viernes, oscila alrededor del 30-35%, siendo esta cifra muy superior

las mafianas de los fines de semana con un porcentaje aproximado del 73%.

POR LA MANANA
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Grafico 4.- Resultados de la pregunta 6: Por la mafiana

Si hablamos del visionado televisivo por la tarde, los porcentajes se mantienen
bastante estables a lo largo de toda la semana, entre un 57% y 65%, siendo
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minimamente inferiores los fines de semana con un porcentaje entre el 47% vy el 53%.
Este minimo descenso es posible que se deba a que, aprovechando que los fines de
semana los nifios no tiene colegio y la mayoria de los padres no trabajan, se realizan

otro tipo de actividades en familia, ya sea deporte al aire libre, excursiones, etc.

POR LA TARDE

Gréfico 5.- Resultados de la pregunta 6: Por la tarde.

De este modo, podemos observar como por la noche, los porcentajes también se
mantienen bastante estables de lunes a jueves, oscilando entre el 57% Yy el 64%, que se
veran incrementados con la llegada del fin de semana, ya que a partir del viernes vemos
como estos suben, alcanzando el 77% durante el viernes y el sabado y el 74% el

domingo.

POR LA NOCHE

Gréfico 6.- Resultados de la pregunta 6: Por la noche.
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Pregunta 7

En esta cuestion nos preocupdbamos por los gustos televisivos del alumnado. Por
ello, decidimos dejar la pregunta abierta sin proponer una lista de programas televisivos,
asegurandonos asi el cumplimiento del objetivo de la pregunta (averiguar cual es el
programa que mas les gusta), ya que consideramos que si nosotros hubiéramos
propuesto una lista los nifios hubiesen quedado obligados a elegir uno de esos, y quiza,

en muchos casos, no seria la opcion que ellos hubiesen puesto si fuese de manera libre.

La cuantia de los datos que se obtuvo fue inmensa. Esto se debié a que hubo 59
respuestas diferentes (Anexo V) de los 140 alumnos que fueron encuestados.

A continuacién, en la tabla 10 se muestran los resultados mas representativos
(programas que mayor nuamero de veces fueron nombrados por los encuestados). En
particular, los hemos ordenado de mayor a menor segun la suma de los votos

proporcionados por los alumnos.

PROGRAMAS DE N° DE ALUMNOS QUE PORCENTAJE
TELEVISION LO ELEGIERON

1. Laque se avecina 16 11,42%
2. Los protegidos 12 8,57%
3. Shake it up 9 6,42%
4. Buena suerte charly 7 5%

5. El hormiguero 7 5%

6. Deportes cuatro 5 3,57%
7. Elcubo 5 3,57%
8. Los Simpson 5 3,57%
9. Avanti 4 2,86%
10. Ndmero 1 4 2,86%
11. Jessie 3 2,14%
12. Top gear 3 2,14%
13. Otra movida 3 2,14%
14. Doraemon 2 1,43%
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. Dragonball Z 2 1,43%
16. El ultimo 2 1,43%
superviviente
17. Big time rush 2 1,43%
18. Aqui no hay quién 2 1,43%
viva
19. Invasién jurasica 2 1,43%
20. Huntik 2 1,43%

Tabla 10.- Resultados mas significativos de la pregunta 7: programa de televisién que mas les gusta.

Tras el recuento de todos los programas televisivos expuestos por los nifios en los
cuestionarios, resulta bastante interesante la cuantia de programas propuestos por estos,
asi como que ninguno de estos obtiene un porcentaje altamente significativo en el
ranking. Creemos que una de las causas que podria explicar este fendmeno seria el
incremento de la oferta audiovisual asociada a la aparicion de la Television Digital

Terrestre.

También, resulta bastante curioso e inquietante que el programa mas visto por los
alumnos sea La que se avecina, con un porcentaje del 11,42% (16 alumnos), cuyo target
no coincide precisamente con el publico infantil. EI segundo puesto de este sondeo,
correspondio a la serie Los protegidos con un 8,57% (12 votos), a la que si podriamos
clasificar como una serie dirigida a toda la familia en general y al publico infantil en
particular. Y el tercer lugar fue ocupado por la serie infantil Shake it up, con un 6,42%
(9 votos).

Hemos considerado oportuno realizar un andlisis exhaustivo de los dos programas
gue mas gustan a los encuestados donde analizaremos los valores, representaciones y

estereotipos que se trasmiten, como veremos en el apartado 2.

Estos porcentajes resultan significativos, ya que podemos constatar que los nifios
prefieren los programas caracterizados por tener més accion y violencia, mas
espontaneidad, manifestada en muchas ocasiones por las actitudes inadecuadas de los

personajes.
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Pregunta 8

En esta pregunta nimero 8, pedimos a los encuestados que nos argumentasen por
qué habian elegido ese como su programa favorito. Esta ha sido analizada mediante el
programa informatico Atlas-ti (Anexo 1V), tal y como expusimos en la metodologia. Par
ello, se iran desgranando las diferentes categorias mediante las cuales se ha llevado a
cabo el analisis de la informacion: (a) diversion-interés-entretenimiento, (b) aficion, (c)

otras:

En términos generales podemos decir que la mayoria de los nifios han elegido ese
programa como su favorito por dos razones fundamentales: porque les divierte, es
interesante o entretenido y porque guarda relacion directa con sus aficiones. Asi lo

exponen con sus argumentos:

Porque es un programa de talentos, y cantan, entonces, a mi me encanta cantar y por eso es mi
preferido. (B:1)

- Porque es de intriga, con misterio y eso a mi me gusta bastante. (B:2)
- Porque salen muchos caballos y me gustan mucho. (B:40)

- Porque te hace reir y pasartelo bien. (A:44)

- Porque hacen muchas cosas divertidas. (A:40)

- Me gusta porque el deporte es una de mis aficiones y disfruto viéndolo. (B:46)

Ademas de esto, entre sus respuestas encontramos también matices

relacionados con el aprendizaje:

- Porque me gustan los animales y de mayor quiero ser veterinaria y asi ya voy aprendiendo.
(B:29)

- Porque es interesante y te ensefian como se hacen las cosas. (A:38)
- Porque pasan cosas interesantes y a veces aprendes cosas. (A:31)

- Porque es de gracia y misterio y te ries mucho y te ensefia. (A:47)
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- Porgue me ayuda a saber mas sobre los dinosaurios, animales o seres vivos que vivan después de

los dinosaurios. (C:39)

- Porque ensefia a sobrevivir en la naturaleza. (C:32)

Otro de los aspectos mas relevantes a comentar entre sus argumentaciones es la
apreciacion de valores positivos dentro de sus programas favoritos, como por ejemplo
que el bien triunfa sobre el mal, etc.:

- Me gusta como acaban robando al ladrén para que lo metan en la carcel. (C:3)

- Porque explica que aunque pienses que no tienes talento lo tienes. (C:34)

Por en contrario, también encontramos respuestas en el que valoran su programa

favorito precisamente por los valores negativos que de él se desprenden:

- Porque son peleas y de matar y resucitar. (C:30)

Durante el visionado de sus programas favoritos podemos apreciar también que
tiene en cuenta la presencia de familiares cercanos con ellos, sobre todo hermanos o
hermanas con los que pueden compartir experiencias derivadas de sus programas

favoritos:

- Porque es un programa de bailar y a mi me gusta hacer coreografias con mi hermana y pasarmelo
bien. (B:7)

- Porque me hace reir y mi hermana y yo imitamos a los personajes. (A:15)

Pregunta 9

En esta cuestion nimero 9, tratamos de averiguar varias cosas. Por un lado, si el

programa que mas les gusta (pregunta 7) realmente es el que méas ven. Y por otro lado,
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en caso de ser negativa la respuesta anterior, que nos dijesen cual es el que mas ven y

nos expusieran las razones.

De este modo, pudimos extraer los resultados que mostramos a continuacion:

¢El programa que mas te gusta es el que mas ves?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Validos Sl 77 55,0 55,4 55,4
NO 62 44,3 44,6 100,0
Total 139 99,3 100,0
Perdidos Sistema |1 v
Total 140 100,0

Tabla 11.- Resultados de la pregunta 9: ¢ El programa que mas te gusta es el que mas ves?

Como muestra la tabla, son mas de la mitad de los encuestados, un 55% los que

confiesan que el programa que mas les gusta realmente si es el que mas ven. Pero

también observamos como un 44,3% afirman que el programa que mas ven no es

precisamente el que mas les gusta.

Gracias a los resultados obtenidos, podemos intuir que son muchos los nifios siguen

viendo la television sin ningun control por parte de sus padres o de sus adultos mas

cercanos, puesto que como podemos observar en la tabla 12, entre los programas mas

vistos por el alumnado siguen ocupando los primeros puesto series 0 programas

televisivos que precisamente no van destinados al colectivo de esta edad.
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PROGRAMAS DE N° DE ALUMNOS QUE PORCENTAJE
TELEVISION LO ELEGIERON
1. Laque se avecina 17 12,14%
2. Los Simpson 13 9,28%
3. Shake it up 9 6,42%
4. Buena suerte Charly 7 5%
5. El hormiguero 7 5%
6. Doraemon 6 4,28%
7. Los protegidos 5 3,57%
8. Top gear 5 3,57%
9. Las noticias 4 2,86%
10. Aqui no hay quién 3 2,14%
viva
11. Deportes cuatro 3 2,14%
12. Hombres, mujeres y 3 2,14%
viceversa
13. Avanti 2 1,43%
14. El cubo 2 1,43%
15. Teledeporte 2 1,43%
16. Big time rush 2 1,43%
17. El nimero 1 2 1,43%
18. El cubo 2 1,43%
19. | carly 2 1,43%
20. Sélvame 2 1,43%

Tabla 12.- Resultados mas significativos de la pregunta 9: programa de television que més ven.

En la tabla 12 que acabamos de mostrar, pretendemos poner de manifiesto cuales
son aquellos programas mas seguidos por nuestros alumnos encuestados. Y al igual que
nos ocurria en los resultados obtenidos en la pregunta namero 7, el volumen de

respuestas diferentes ha sido muy alto (Anexo VI), y como consecuencia directa
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ninguno de los programas propuestos ha obtenido un porcentaje muy elevado por

encima de los demas.

Asi, podemos observar como la serie La que se avecina sigue ocupando el primer
puesto como serie mas vista, obteniendo aln un porcentaje mayor que en la cuestion
anterior, un 12,14%. Con algo méas del 9% vemos que el segundo lugar esta ocupado
por una la serie de dibujos Los Simpson, resultado bastante preocupante puesto que a lo
largo de toda su emision arrastra a un gran numero de seguidores entre el publico
infantil, siendo el contenido de esta serie destinado precisamente a un publico adulto.
Asi, el tercer lugar fue ocupado de nuevo por la serie infantil Shake it up, obteniendo

curiosamente el mismo nimero de seguidores, 9 alumnos (6,42%).

Y por ultimo, para completar esta cuestion, les pedimos que nos expusieran las
razones de por qué no ven su programa favorito y ven otro. En este caso, las categorias
mediante las cuales se ha llevado a cabo el analisis de la informacion son: (d) horario,
(e) imposicion, (c) otras. De este modo, los resultados que obtuvimos fueron los

siguientes:

Los padres que acostumbran ver con sus hijos los programas que mas les gustan son
pocos. De esta manera, los alumnos encuestados reivindican que sus familiares suelen
anteponer el criterio de ver sélo sus programas preferidos, quedando en cierto modo

“obligados” a ver programas que les desagradan:

Porgue mi madre lo ve, entonces yo también tengo que verlo. (E:76)

Porque lo ve mi hermana y me tengo que aguantar. (E:88)

Porgue lo ponen mis padres y no me dejan cambiarlo. (E:91)

Porque a mis hermanas las tienen enchufe y tiene que ser lo que ellas digan. (E:90)

Pero como no todos los padres son iguales también nos hemos encontrado con
respuestas en las que se ve cierto control de los padres respecto a la visualizacion

televisiva de sus hijos:

- Porgue mi programa favorito es a las 11 y no me dejan verlo, solo lo veo los viernes. (D:85)
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- Porque el otro programa no me dejan verlo mis padres y solo lo veo cuando no se enteran. (E:89)

El horario es otro de las razones que nos han aportado. Y dentro del mismo, estas

razones son de diversa indole.
Primeramente les condiciona a ver otro programa distinto de su favorito:
- Porque lo echan todos los dias y mi programa favorito solo un dia. (D:64)
- Porque mi favorito solo lo echan tres veces a la semana y el que mas veo todos los dias. (D:73)
- Porque mi programa favorito no le echan todos los dias. (D:65)

También mencionan que visualizacion de estos programas es determinada por la
realizacion de otro tipo de actividades, asi como por su horario de emision. Esto lo

podemos ver con algunas respuestas como:

Porque la veo a la hora de cenar y mi serie favorita no la veo tanto porque tengo actividades

extraescolares y no me da tiempo. (D:67)
- Porque es el que hay por la noche. (D:77)
- Porque cuando estudio y hago los descansos es lo Gnico que hay. (D:83)

- Porque es una serie que echan por las tardes, y como veo la tele por las tardes, es la serie que

mas veo. (D:66)

Y la ultima de éstas es la alta frecuencia con la que emiten algunos de los programas

mencionados:

Porque lo echan mas dias. (D:75)

Porque lo echan todos los dias. (D:87)

Porgue esta a todas horas. (D:72)

Es un programa que le hay a todas horas. (D:61)
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Pregunta 10

Como en las cuestiones 7 y 9 nos hemos preocupado por conocer cuales eran sus
programas favoritos, asi como los més vistos, también consideramos oportuno para
terminar de conocer los gustos de nuestros alumnos encuestados preguntarles por el
programa que menos les gusta. Pero para asegurarnos que ese programa era
verdaderamente el que menos les gustaba les pusimos una Unica condicion, que le
hubieran visto al menos una vez, puesto que de lo contrario no podian saber si les

gustaba o no les gustaba de verdad.

Asi, a través de la tabla 13 que mostramos a continuacion se exponen los resultados
obtenidos (Anexo VII):

PROGRAMAS DE N° DE ALUMNOS QUE PORCENTAJE
TELEVISION LO ELEGIERON

1. Dora exploradora 14 10%
2. Salvame 13 9,28%
3. Salvame Deluxe 12 8,57%
4. Bob Esponja 12 8,57%
5. Las noticias 12 8,57%
6. Gran hermano 7 5%
7. Pocoyo 3 2,14%
8. El intermedio 3 2,14%
9. Los protegidos 3 2,14%
10. Atrapa un millén 2 1,43%
11. Caillou 2 1,43%
12. Los videos caseros 2 1,43%

mas divertidos de

América
13. Phineas y Ferb 2 1,43%
14. Top gear 2 1,43%
15. Sin chan 2 1,43%
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16. Jack y los piratas 2 1,43%
17. Los documentales 2 1,43%
18. CSlI 2 1,43%
19. Pokemon 2 1,43%
20. So Random 2 1,43%

Tabla 13.- Resultados mas significativos de la pregunta 10: programa de televisién que menos gusta.

Al realizar el andlisis del programa que menos les gusta nos encontramos con
respuestas, en principio, algo inesperadas, como el caso de Salvame, o Salvame Deluxe,
con un 9,28% y 8,57% respectivamente, ya que se trata de programas con un alto nivel
de audiencia, ubicados, en el primer caso, dentro del horario infantil. También llama la
atencion la presencia en los primeros puestos de series infantiles como es el caso de

Dora exploradora, siendo la més votada con un 10% o Bob esponja con un 8,57%.

Pregunta 11

De entre las argumentaciones plasmadas por los nifios de porqué no les gusta ese
programa podemos extraer la siguiente informacién desgranada en estas categorias: (f)

aburrido, (g) infantil, (c) otras.

Principalmente los motivos por los que argumentan que encienden el televisor son
con animo de no aburrirse o para divertirse, como hemos visto en la pregunta 8. Sera
precisamente la ausencia de estos motivos lo que les ha llevado a rechazar algunos

programas televisivos:

Porgue me parece aburrido, no tiene emocion y porque las preguntas son faciles. (F:95)

- Porque te aburres. (F:109)

- Porque me parece aburrido y con él no me lo paso bien. (F:126)

- Porque no hace gracia y a mi me gusta reirme, ya lo vi mucho de pequefia y me aburre. (F:132)

- Porque es un poco aburrido y no me hace mucha gracia. (F:136)
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Del mismo modo, la oposicion a estos programas es debido a que no consideran que

el contenido que en ellos se emite sea propio de su edad:
- Porque es para nifios pequefios. (G:122)
- Porque es muy infantil y muy repetitivo. (G:112)

- Porque es de bebés. (G:108)

Entre las respuestas también hemos encontrado alumnos que incluyen algunos

matices o conductas estereotipadas:

- Porque es aburrido y es de chicos. (F:146)

- Porque es para nifios pequefios y es muy aburrido y es para chicas. (F:113)

Por otra parte, les desagradan en gran medida los programas del corazén, de los que

realizan valoraciones tan negativas como las que siguen:

- No me gusta porgue hay muchos marujoneos y no me gusta que se metan en la vida de los
demas. (C:153)

- Porque es todo de cotilleo. (C:154)

- Porque hay mucho cotilleo y gritan mucho y me hace dafio a los oidos. (C:151)

Los nifios desaprueban contendido negativos, sobre todo la violencia. Las causas de
esta objecion pueden deberse a que aprenden conductas negativas que pueden
desencadenar comportamientos imitativos y a que la sobresaturacion de ese tipo de

noticias puede generar insensibilidad:
- Porque siempre hay peleas. (C:150)
- Porque siempre hay peleas y todo lo que pasa es aburrido y es un montaje. (C:156)

- Porque me parece una tonteria y ademas no creo que lo deban poner en un programa de nifios

porque salen muchos golpes. (C:97)
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También encontramos un nuevo matiz altamente negativo y preocupante

relacionado con la homofobia:

- Porque esta lleno de gays y porque es un programa de corazén y cotilleos. (C:119)
- Porque es un rollo y estan gritando y hay gays. (C:117)

- Porque estéan gritando cada tres segundos y esta lleno de gays. (C:116)

2. RESULTADO DEL ANALISIS DE LOS PROGRAMAS

En este andlisis cualitativo de la programacion televisiva hemos puesto especial
atencion a las representaciones y estereotipos que se trasmiten, asi como los valores que

explicitamente e implicitamente estan incorporados en los programas analizados.

La informacion fue recogida a través de diferentes las fichas y mas tarde

estructurada y comentada de acuerdo a los siguientes apartados:
A) Aspectos formales

B) Representaciones y estereotipos

C) Valores

Este mismo orden es el que seguimos en las siguientes paginas donde hemos tratado
de no limitarnos a un mero analisis y enumeracion de los contenidos mas relevantes,
sino que ademas ofrecemos una valoracion de aquellos aspectos que consideramos mas

relevantes para nuestra investigacion.

2.1 LA QUE SE AVECINA

2.1.1 Introduccién

La que se avecina es una serie de television espafiola basada en el humor. Desde su
inicio en 2007 fue emitida en Telecinco, pero en la actualidad su emisién ha pasado a

ser diariamente en el canal Factoria De Ficcion (FDF).
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2.1.2 Argumento

La serie narra las aventuras y problemas cotidianos de una peculiar comunidad de
vecinos en la "lujosa™ urbanizacion Mirador de Montepinar, EI complejo residencial se
encuentra situado en la periferia de una gran ciudad compuesta por tres pisos, con un

total de diez viviendas, cuatro locales, una porteria, el parking y las zonas comunes.

Las tramas giran en torno a las relaciones y problemas surgidos dentro del mismo
edificio y en las relaciones entre ellos, siempre desde una mirada cémica, a menudo

cercana al absurdo.

Pero para poner un poco mas en antecedentes exponemos a continuacién un breve

resumen de la quita temporada a la que pertenecen los dos capitulos analizados:

Comienza con el trio formado por Antonio, Coque y Enrique, pasando una larga
temporada recorriendo distintos pueblos del pais y alejados de Mirador de
Montepinar pero cuando el concejal recibe la inesperada Ilamada de Judith, le pide con
urgencia que regrese a la comunidad. Cuando llegan al complejo residencial, descubren
como ha quedado el panorama tras su marcha: no tienen luz eléctrica ni empleados y las
cuentas de la comunidad estdn en nameros rojos. Es ahi cuando Enrique se da cuenta de
que la psicologa, en calidad de presidenta, le ha llamado para pedirle ayuda con el
mandato. Ademas, el “cambio de acera” de Araceli Madariaga tras su regreso y la
indecision de Judith sobre su relacidn sentimental mantienen en un sin vivir al concejal.
Por su parte, Antonio no le perdona a su mujer la infidelidad con Coque, y esta tratara
de recuperarlo pero el mayorista tratard de rehacer su vida y recuperar el puesto que
dejo en la presidencia. Mientras tanto, Lola se marcha temporalmente a Miami para
grabar una serie de television “Los amantes de Adelita” pero, el temor de Javi por lo
que pudiera pasar en su estancia y que en ella aparezcan los genes de su madre sumada
a la presion de los "leones”, hacen que el joven dude seriamente sobre la fidelidad de su
mujer. Sin embargo, él se mantendra al margen pero a la vez tratard de acercarse
a Raquel. Entre otras cosas, Maite, obligada judicialmente a abandonar el hogar
conyugal, se instalara en el piso de Nines y Raquel y Amador descubre que su suefio de

disfrutar de su condicion de soltero se complicara enormemente con la llegada de su
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madre, anciana que ha dejado su Albacete natal para encauzar la caotica vida de su hijo

y lograr que este vuelva con su exmujer.

1.1.3 Personajes

PRINCIPALES
Judith Becker Leo
Javier Maroto (Javi) Antonio Recio
Dolores Trujillo (Lola) Amador Rivas
Vicente Maroto Justi
Izaskun Sagastume Carlota, Nano, Rodrigo y “Ojos de pollo”
Araceli Madariaga Enrique Pastor
Reyes Ballesteros Maxi
Berta Francisco Javier Pastor Madariaga (Fran)
Raquel Villanueva Coque
Nines Chacon Villanueva Rosario Parrales
Maite Figueroa SECUNDARIOQO: Carlos

Tabla 14: Personajes “La que se avecina”

2.1.4 Andlisis
A) ASPECTOS FORMALES

En lo que se refiere a la estructura que presenta la serie podemos decir que no posee

una distribucién realmente clara.

Posee una cierta continuidad en lo que se refiere a la trama o historia, aunque
ciertamente este no es su rasgo mas caracteristico puesto que en cada capitulo se
muestran pequefas historias que empiezan y terminan en ese mismo, sin la existencia de

una moraleja o mensaje final.

Los espacios representados en esta serie son muy diversos, aunque todos se
caracterizan por ser realistas y formar parte de los ambientes cotidianos de cualquier
medio urbano: desde viviendas particulares, hasta lugares donde se desarrolla la vida

publica como un bar, una comisaria, el ayuntamiento, un cementerio.
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Dado que en la serie se presentan diversas historias paralelas, recurre a un gran
namero de escenarios, tanto interiores como exteriores. Concretamente en los capitulos
analizados observamos nada menos que X localizaciones: el interior de las viviendas de
cinco de los personajes asi como el jardin de uno de ellos, el bar propiedad también de
uno de ellos, las zonas comunes del edificio, la calle fuera del recinto, la sala de
matrimonios de ayuntamiento, un cementerio, la sala de ruedas de prensa del presidente

del gobierno asi como el exterior de la misma.

Lo mas relevante del atrezzo (fuera de que la mayoria de los personajes aparecen
vestidos de manera informal o con el uniforme representativo del colectivo al que
pertenecen —conserje, policia...-) es que se utiliza para desmarcar del grupo a ciertos
caracteres que por su naturaleza o por el papel que representan, se pintan de acuerdo a

un estereotipo o con cierto toque caricaturesco:

Las chicas jovenes y guapas del edificio (Lola, Raquel y Judit) aparecen con
vestidos, corpifios y pantalones inusualmente cortas, obedeciendo a la imagen erdética
que las caracteriza. Otra de las chicas jovenes, pero “no guapa” (Nines) suele vestir con

ropa deportiva y poco informal.

Berta, la mujer de Antonio, que es muy religiosa y tradicional, aparece siempre con
faldas por debajo de las rodillas y con camisetas de escote muy cerrado, a excepcion de

la escena sexual que protagoniza en la que aparece en bafiador.

Otra de las peculiaridades del vestuario en la serie se encuentra en la pareja
homosexual formada por Araceli y Reyes, en la que esta Gltima aparece con un atuendo
mas propio del “mundo masculino” mientras que Araceli aparece normalmente con
vestimentas tipicas de filosofias orientales (tinica...) acompafiadas siempre de fulares o

pafiuelos.

Los hombres del edificio aparecen todos con un atuendo propio de su edad, cada

uno con un estilo diferente, pero sin destacar.

El desarrollo del hilo argumental presenta un ritmo bastante claro, pese a la
abundancia de personajes y a la falta de tema principal, puesto que se trata de varias

historias que ocurren forma simultanea, la serie se desarrolla de forma amena y ligera.
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B) REPRESENTACIONES Y ESTEREOTIPOS

ASPECTOS CUANTITATIVOS

Si nos concentramos en las caracteristicas meramente demogréaficas (sexo, edad,
clase social, procedencia geografica...) y cuantificables de los personajes de esta serie,

podemos observar lo siguiente:

Si bien en lo referente al sexo, aparecen practicamente el mismo numero de
personajes femeninos que de masculinos, en los apartados de edad y clase social si que
se advierte un importante sesgo que prima la aparicion de determinados sectores sobre

otros.

En cuanto a la edad, la mayoria de los personajes oscilan entre los 30 y los 50
afios. Este es el Unico grupo que se encuentra presente en todas las escenas sin

excepcion.

Los menores de siete afios y los mayores de 65 son, sin duda alguna, los peor
parados en cuanto a representatividad, aunque es cierto que en uno de los capitulos
analizados el nimero de mayores de 65 es mas representativo de lo normal, aunque el
namero aumento solo a 4. El nimero de nifios se mantiene a lo largo de toda la serie,

con 4 nifios (los hijos de los “Cuqui”).

El grupo menos numero representado en esta serie es el de la adolescencia, con tan

solo una representacion, Fran, el hijo de Enrique.

En lo que concierne al nivel socio-econémico de los personajes predominan los de
clase media, intentando en varios casos aparentar o hacer creer que pertenecen a una

clase superior.

El edificio en el que se desarrolla la serie se encuentra situado a las afueras de una

gran ciudad. Podemos averiguar que se trata de Madrid por alguna de sus tramas.

En lo referido a la variedad de razas, predominan casi en su totalidad pieles blancas,

apareciendo Unicamente un Unico caso de un inmigrante sudamericano, Parrales.
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También debemos destacar la aparicion de una pareja homosexual de mujeres,

formada por Reyes y Araceli.

ASPECTOS CUALITATIVOS Y ESTEREOTIPOS

En un nivel mas cualitativo podemos observar también determinadas tendencias
generales en la manera de representar a los personajes segun el colectivo al que

pertenezcan: mujeres, hombres, ancianos, nifios, extranjeros...
MUJERES

Por un lado tendriamos a las mujeres jovenes, Judith, Raquel, Nines y Maite, que
encarnarian un papel de mujeres modernas, que aparentemente, no necesitan un hombre
para completar su existencia. Sin embargo, Raquel y Judith también se podrian
enmarcar en un estereotipo de mujeres sexualizadas, dado las menciones repetidas que
hacen a su cuerpo y a su vida sexual o sentimental, siendo, de hecho, los temas a los que

con mas frecuencia se refieren en las tramas protagonizadas por ellas.

Como mujeres tradicionales tenemos a Justi y a Berta, ambas complacientes con el
rol de género de esposas y madres serviciales que les ha sido asignado, siendo a veces

humilladas y engafiadas por los varones de su entorno.

Uno de los estereotipos de género mas ampliamente difundido es aquel que sitla a
la mujer en el entorno privado, en el ambito doméstico. En la serie nos encontramos con
diferentes personajes femeninos que tienen un trabajo asalariado fuera de su hogar,
como es el caso de Lola, actriz, Raquel, agente comercial, Maite, dependienta en una
tienda de ropa, o Reyes, dentista. El resto de las mujeres se mueven en el habitat del
hogar, incluida Judith, cuyo salon cumple a la vez la funcion de consulta,
desvaneciéndose los limites entre trabajo y ocio, como sefial de la poca profesionalidad

con la que este personaje a menudo actda.

Berta y Justi permanecen en la vivienda realizando tareas tipicamente asociadas al

colectivo femenino (cuidan de su casa, de su familia, cocinan, limpian...)

Hay que hacer mencién al personaje de Nines, cuya maxima ambicion es encontrar a

un hombre con dinero para no tener que volver a trabajar.
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HOMBRES

La caracteristica més destacada de los personajes masculinos representados es su

aficion a las mujeres:
- jQue pechotes!
- ¢Quieres salami?
- Soy un vividor follador

Para algunos de ellos son simples objetos decorativos o de placer a su entera

disposicion.
- Berta, vamos para casa que no he cenado.

Pero hay otros personajes masculinos que rompen con los clasicos esquemas
reproducidos, como es el caso de Leo, que vive solo y él se encarga de hacer todas las
tareas de la casa ofreciendo un modelo alternativo a los clasicos estereotipos de los

roles desempefiados por los hombres.

Cabe sefalar que los trabajos més vinculados a la ciencia y a lo publico son
desempefiados por hombres; Javi se dedica a la informatica y Enrique trabaja en la
administracion publica. La empresa privada, simbolo de poder, también se mantiene en
el ambito masculino, es Antonio quien tiene una empresa de mariscos y Enrique el
gerente de un bar, quedando asi los dos Unicos negocios del edificio en manos de
hombres.

ANCIANOS

A lo largo de los capitulos analizados tan solo aparecen 4 representaciones de este

colectivo.

Izaskun, caracterizada como la tipica sefora “moderna” que siempre esta fuera de

casa libreta en mano para apuntar todos los cotilleos que surgen en el edificio.
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Justi, madre de Amador, que ante la fracasada vida de su hijo viene del pueblo para
ayudarle y es la encarga de la casa, del cuidado de sus nietos, asi como de intentar

mantener a “raya” a su hijo.

Ademas, en uno de los capitulos, aparecen dos sefioras del pueblo de Justi, sus

hermanas, que vienen para el “supuesto” entierro de Amador.
NINOS

En este caso tan solo aparecen cuatro nifios, menores de 6 afios de edad,

caracterizados con actitudes para nada propias de su edad.
En una de las escenas salen imitando a sus padres llamandose “gafian - putén”.
FAMILIAS

Las relaciones familiares que aparecen son de distinto tipo, aunque en la mayoria de

los casos corresponde a familias desestructuradas.

El caso de Berta y Antonio, corresponde a una familia de tipo tradicional
caracterizada por las continuas separaciones, infidelidades y reconciliaciones. Pero lejos

de afectarles este sistema de vida, parecen haberse acostumbrado a él.

Amador y Maite son una pareja de divorciados, con muy mala relacion y continuas

disputas sobre todo por el dinero y el cuidado de sus hijos.
- jGanan!
- jPutén!

Araceli y Reyes, forman una de las nuevas familias de homosexuales, y aunque
parecen felices y muy enamoradas, en uno de los capitulos analizados tienen una
discusion por su boda y acaban separandose, por lo que Araceli vuelve con su ex marido
y deciden casarse de nuevo, aunque al final todo es un fracaso y Araceli abandona a los

dos.
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EXTRANJEROS

Como hemos comentado en el apartado anterior, este colectivo aparece representado
por la figura de Parrales, inmigrante sudamericano que trabaja para la empresa de
mariscos de Antonio “Mariscos Recio”, el cual es sometido a continuas vejaciones e

insultos y amenazas por parte de su jefe.
- jEste mes no cobras!

Por lo que en esta serie simplemente reproducen prejuicios y contribuyen a que se
sigan propagando, puesto que aparecen solamente con tres o0 cuatro rasgos

caracterizados del pais al que pertenecen.

- A qué vaa venir un negro, jPues a pedir dinero!

C) VALORES
AMOR Y AMISTAD

En “La que se avecina”, las relaciones sentimentales se trivializan. Los personajes
son individualistas y actlan desinteresadamente; no muestran un amor real a las

personas a quienes dicen amar y se preocupan por su ego 0 por su bienestar.

En uno de los capitulos Javi juego a dos bandas entre Lola, su mujer, y Raquel, la
vecina. Ante esta situacion, sus amigos manifiestan una doble postura; por un lado

encontramos a Maxi, que le anima a que siga con esta situacion:
- Es cuestidn de organizarse la agenda.
Y por otro lado encontramos a Leo, que le intenta parar haciéndole reflexionar:
- Estas jugando con los sentimientos de dos mujeres.

También, Enrique prepara su boda para volver a casarse con su ex mujer, Araceli, y
ante el abandono de ésta se casa, y en la misma sala del ayuntamiento decide casarse
con Judith.
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Berta, comienza uno de los capitulos viviendo con Leo, para al final de este volver a

su casa con su marido, Antonio.

Como acabamos de ver a través de estos ejemplos, “La que se avecina” se encuentra

lejos de transmitir el mensaje que deberian promover estos valores.

No hay que dejar de lado la vis comica que rodea a toda la serie, con situaciones
completamente surrealistas, y personajes esperpénticos, mas sigue siendo cuestionable

el comportamiento aleatorio y promiscuo de personajes como Berta.
El valor de la amistad en esta serie también deja mucho que desear.
Raquel, intima amiga de Lola, ante la ausencia de esta, intenta ligarse a su marido.

Asi, en una de las reuniones que tiene las amigas (Raquel, Judith, Nines y Maite) se

sacan todos los trapos sucios, e incluso llegan a insultarse:
- jLas rubias sois malas y tontas!

También debemos hacer alusion a la gran cantidad de escenas sexuales que se

protagonizan a lo largo de los capitulos visionados.
JUSTICIA
En uno de los capitulos analizados vemos una clara referencia al tema de la justicia.

Son muchos los personajes de esta serie que viven al margen de la ley, y buscan una

mejor calidad de vida sin importarles la ética de sus acciones.

Antonio, por ejemplo, ante la crisis y el descontento por el gobierno socialista
decide ir a una rueda de prensa concedida por Zapatero. Alli, aparece con Coque,
suplantando la identidad de unos guardias civiles para conseguir robar unos pases a
través del engafio a unos periodistas. Una vez en la rueda de prensa, Antonio tira un
centollo al presidente Zapatero. Con ese gesto se convierte en un “héroe y simbolo de
revolucion” ante miles de fans, incluso los abogados se pelean por seguir su caso. Altos
cargos del gobierno intentan hacerle cambiar de opinion mediante el chantaje, al que
casi cede, pero en la secuencia final su afan de poder hace que proclame ante sus fans la

candidatura a las proximas elecciones.
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Esta situacion puede resultar quizd un poco confusa de interpretar para los

espectadores mas pequerios.
IGUALDAD

Al hablar sobre las representaciones de los personajes masculinos y femeninos,
hemos podido observar que prevalece una vision sexista que infravalora a la mujer, ya
sea a través de comentarios en que se la trata como objeto sexual, o en la utilizacién de

actitudes estereotipadas.
RESPETO Y TOLERANCIA

La imagen de los extranjeros en “La que se avecina” induce poco respeto hacia

otras culturas y contribuye a cultivar falsos estereotipos.
Antonio, en una conversacion con Parrales (su empleado inmigrante), le dice:
- jTu madre volvera a la selva!

Los mismo se puede decir del conserje, Coque, a quién Antonio ridiculiza y le falta
continuamente al respeto Ilaméndole disminuido. O el caso de Araceli, a la que, de

nuevo Antonio, llama desviada por el hecho de ser lesbiana.
SALUD
De los capitulos visionados toca el tema de la salud desde dos vertientes:

Una positiva, cuando vemos a Enrique que sale a hacer footing todas las mafianas

para mantenerse en forma, o las chicas jovenes acuden al gimnasio para hacer spining.

Y otra negativa, cuando vemos a Vicente que para moverse utiliza un “aparato” con

ruedas para intentar hacer el menor esfuerzo posible.

Dentro de este tema también deberiamos destacar el uso que se hace de drogas
como el caso de Coque, que se encuentra fumando porros de manera habitual, o el
abuso del alcohol, por las numerosas secuencias que se protagonizan en el bar y la

cantidad de escenas en las que aparece gente ebria.
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RESPONSABILIDAD

En esta serie, a lo largo de los capitulos visionados, no se muestra en ningun

momento a los padres pendientes de sus hijos, sino todo lo contrario.

También se presenta una imagen del trabajador autdbnomo poco responsable, que
cumple mal sus obligaciones. En este caso podriamos destacar a Judith (psicologa) y a

Antonio (“mayorista’).
VIDA FACIL, HEDONISMO

La vida representada a lo largo de los capitulos analizados, es una vida sin
excesivas complicaciones, en donde impera la ley del menor esfuerzo. Los problemas

individuales y sociales aparecen sin razon profunda que los explica, casi por naturaleza.

La mayoria de los personajes de la serie no acuden a sus trabajos, o se han quedado
sin ellos por la crisis; los nifios tampoco acuden al colegio, sino que estan en casa todo

el dia.

Amador, tras fingir su muerte para evitar pagar la pension a su ex mujer no sufre

ningun castigo o pena.

Y Javi 0 Berta, ante sus engafios amorosos a sus parejas no se quedan solos, acaban

volviendo con ellas sin ningun tipo de reprimenda.
BELLEZA Y JUVENTUD

En este caso, las mujeres jovenes del edificio son desmedidamente valoradas por su

cuerpo.

Raquel se acerca a los canones de la moda actual: altas y delgadas, siempre
arregladas, bien peinadas y maquilladas. Solo las vemos de sport cuando van a hacer

gjercicio o en escenas de cama, donde es frecuente ver a los personajes en ropa interior.
El cuerpo de Nines, mas bajita y “normal”, no se muestra tanto al pablico.

En el caso de las mujeres de mayor edad, como Justi e lzaskun, la corporalidad

desaparece, asi como las tramas romanticas o sexuales para estos personajes.
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VIOLENCIA'Y AGRESIVIDAD

A lo largo de los capitulos analizados se representan los tres tipos de violencia:
fisica, psicologica y verbal. Se abusa de un leguaje inapropiado y coloquial, abusando

en numerosas ocasiones de tacos y expresiones soeces y machistas.
Asi, podemos destacar las continuas collejas que Justi da a Amador.

Los continuos insultos, amenazas y dejaciones de Antonio hacia la mayoria de los

personajes.

2.2 LOS PROTEGIDOS

2.2.1 Introduccién

Los protegidos es una serie de televisién emitida por la cadena espafiola antena 3.
Combina elementos de drama y fantasia. Fue estrenada en 2010, convirtiéndose en una
de las series revelacion de la temporada 2009/2010.

2.2.2 Argumento

Un grupo de personas se hacen pasar por una familia, los Castillo Rey, con el
objetivo de huir de una extrafia organizacién que les busca. EI motivo no es otro que
los poderes sobrenaturales de muchos de sus miembros. Bajo el cuidado de Mario,
padre viudo con ciertas inseguridades, y Jimena, una madre que ha sufrido el secuestro
de su hija Blanca a manos de la gente que les persigue, se encuentran: el
rebelde Culebra, dotado del don de la invisibilidad; Sandra, poseedora de un poder
eléctrico; Carlos, hijo de Mario y que domina la telequinesis; Lucia, una huérfana capaz
de leer los pensamientos ajenos y transmitir los suyos propios; y Lucas, un adolescente
que puede transformarse en otras personas. Ahora deben convivir como si fueran una
verdadera familia, ocultando ademaés su secreto, mientras buscan un modo de rescatar a

Blanca.
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Asi, del mismo modo que en el punto anterior, ofrecemos un resumen de la tercera

temporada a la que pertenecen los capitulos que hemos analizado a continuacion:

Los Castillo regresan a casa junto a Blanca, la hija de Jimena, que les advierte que
no pueden seguir en Valle Perdido, porque ha tenido una prediccion de futuro, y sabe
que si se quedan ahi, todos moriran. Asi, sin que los nifios lo sepan, todos pasan juntos
su dltima noche, porque a la mafiana siguiente, partiran sin Jimena ni Blanca, que

buscaran ayuda para cruzar el rio y marcharse para siempre.

Julia, llega a Valle Perdido para ejercer de nueva directora en el colegio. Pero su

verdadero propdsito es cuidar y proteger a los nifios especiales.

Culebra, comienza a buscar informacion en todos los papeles que encuentra y tratar
de dar con la respuesta. Sandra descubre que Culebra lo estd haciendo todo por ella,
busca la cura para los poderes para que ella vuelva a ser feliz. Pero después de un
inoportuno accidente, y tras decirle: "Sandra, te quiero”, Culebra muere en sus brazos.

Pero Leo logra retroceder el tiempo y salva a Culebra y vuelve a vivir,

Culebra deja de investigar por que cree que si sigue, Sandra morird. Pero Sandra

necesita investigar, necesita una cura, y decide investigar con Lucas.

Sandra sigue a Julia, y descubre la asociacion "Los Protegidos”, pero esta le pide
gue mantenga el secreto. Pero, en una de las visitas de Julia a "Los Protegidos",
descubre que Madre ha entrado en la organizacion, secuestrado a los nifios porque
quiere saber la formula para hacer mas nifios con poderes, y gracias a Sandra, descubre
que necesita una planta magica Unica en Valle Perdido.

Tras varios intentos por impedir que madre consiga esa formula, ésta pone en
marcha su plan maestro para acabar con la familia castillo, manda a cada uno de los
integrantes al lugar de donde nunca debieron salir, borrandoles los recuerdos de lo que
paso el ultimo afio. Pero los lazos familiares de cada integrante hace su efecto (gracias a
julia) y les devuelve lo mejor que han vivido en esa casa de valleperdido y con su
familia. Los Castillo deciden hacer un plan y pelear todos juntos para vencer a madre, lo

cual logran por su union.

La serie acaba con dos finales, en uno de los cuales la familia Castillo junto a Rosa

Ruano inauguran una fundacion para nifios con poderes. En el otro final Julia le dice a
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Mario que ya no podra salvar a los nifios de su malvado futuro y se ve como Culebra

sera el primero en volverse malvado.

2.2.3 Personajes

PRINCIPALES SECUNDARIOS
Mario Castillo Jimena
Culebra Rosa Ruano
Carlos Antonio Ruano
Lucia Borja Ruano
Sandra Leo
Lucas Padre
Julia Madre
Martin
Michelle

Tabla 15: Personajes “Los protegidos”

2.2.4 Andlisis

A) ASPECTOS FORMALES

En este caso, la serie “Los protegidos”, presenta una estructura que podriamos
Ilamar de telenovela. La historia se representa a lo largo de numerosos capitulos con
continuacion. Parte de una trama mas compleja, al lado de cuyo tema principal corren

diversas historias paralelas.

Asi, antes de la caratula comienza con un resumen de los momentos principales que
han ocurrido en capitulos anteriores, y termina la emision en suspense, para ser
continuada en la siguiente. Al terminar el capitulo siempre aparece un resumen de lo

que ocurrira en el préximo.

A pesar de ser una serie con una historia que podriamos calificar de fantastica, los
espacios que aparecen en los capitulos analizados son muy variados y realistas,

caracterizados especialmente por pertenecer a la vida cotidiana de los nifios. La trama se
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desarrolla principalmente en un barrio urbano de viviendas unifamiliares. Ademas
aparecen otro tipo de escenarios tanto interiores como exteriores tales como: un colegio,

las calles del barrio, un bosque, etc.

En lo referente al atrezzo, la mayoria de los personajes viste de manera informal.
Tan solo podemos observar algunas excepciones como la aparicién de los nifios con el
uniforme del colegio, asi como algunos personajes con la vestimenta propia de su oficio
como pueda ser el uniforme de policia de Antonio Ruano, las batas de las maestras del

colegio, etc.

En cuanto al desarrollo de la trama, se realiza de forma clara, aunque el tiempo de
accion se ve ralentizado por la intercalacion de mdltiples y pequefias historias que
surgen paralelas a la trama principal.

Otra observacion a destacar es la explotacion que hace de la musica para redundar la

emotividad de las escenas romanticas, melancolicas o de mayor tension.

B) REPRESENTACIONES Y ESTEREOTIPOS

ASPECTOS CUANTITATIVOS

Si nos concentramos en las caracteristicas meramente demograficas (sexo, edad,
clase social, procedencia geografica...) y cuantificables de los personajes de esta serie,

podemos observar lo siguiente:

En lo referente al sexo, aparecen practicamente el mismo ndimero de personajes

femeninos que de masculinos.

En cuanto a la edad, el Unico grupo que se encuentra representado
minoritariamente en los capitulos es el de los ancianos, con tan solo la aparicién de uno
de estos, Humberto, que ni si quiera interactia, tan solo aparece como un “objeto”,

aunque en la trama si represente un personaje importante.

El resto de grupos, tanto nifios, jovenes como adultos tienen una representacion

equilibrada.
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Respecto al nivel socio-econémico de los personajes, predominan los de clase
media, media-alta. Asi, lo podemos ver representado a través del tipo de viviendas en

las que se alojan, como en el colegio, de ambito privado, al que asisten.
En lo referido a la variedad de razas, predominan en su totalidad pieles blancas.

Debemos destacar también la falta de representacion en los capitulos analizados de
grupos “minoritarios” tan presentes en nuestra sociedad actual tales como inmigrantes,

homosexuales, etc.

ASPECTOS CUALITATIVOS Y ESTEREOTIPOS

En un nivel més cualitativo podemos observar también determinadas tendencias
generales en la manera de representar a los personajes segun el colectivo al que

pertenezcan: mujeres, hombres, ancianos, nifos...
MUJERES

“Los protegidos” nos presenta a un tipo de mujer madura, responsable,
autosuficiente, preocupada por su labor profesional y personal, pero a la vez interesada
por quienes la rodean tales como sus hijos, amigos, etc., siempre dispuesta a apoyar a

quienes la necesitan.

Podriamos destacar por ejemplo a Julia, encarnando el papel de directora del

colegio, que ademas de intenta proteger a los nifios con poderes de madre.

Otro de los ejemplos mas representativo en estos capitulos es Rosa Ruano. La
podriamos enmarcar como mujer tradicional ya que es la que se encarga del cuidado de
la casa y de sus hijos. Se trata de una madre ejemplar que ademas también cumple su

papel dentro del colegio como presidenta de la AMPA.

Por otra parte a este personaje (Rosa Ruano) le ha sido afiadido otro atributo, muy
caracteristico de los habituales estereotipos femeninos: la frivolidad, intentando siempre
aparentar perfeccion y pulcritud. Podemos ver como es capaz de hacer cualquier cosa
para que sus hijos sean los ganadores de un concurso de baile del colegio, o por

continuar conservando su presidencia en la AMPA. Pero por el contrario, siempre esta

90



Uso e influencia de la television en la infancia

dispuesta a tender su mano a sus vecinos, a los que no duda en ayudar si estos se

encuentran en problemas.

Dentro de esta frivolidad también podriamos encuadrar el personaje de madre, a la

que no la importan hacer dafio, incluso llegar a matar por conseguir lo que se propone.
HOMBRES

Los hombres en esta serie, destacan entre otras cosas por ofrecer un modelo

alternativo a los clasicos estereotipos de los roles desempefiados por los hombres.

Mario representa a un padre coraje que se desvive por sus ‘“hijos” haciendo
cualquier cosa por conseguir la felicidad de éstos. Asi mismo, es podemos verle

desempefiando labores domesticas como cocinar, limpiar, etc.

También podemos ver como Lucas y Culebra cuidan de sus hermanos pequefios o

ayudando en las tareas de la casa.

Antonio Ruano es el Unico personaje de la serie que se saldria de este modelo
alternativo de “hombre”. No le podriamos encuadrar en un tono ni mucho menos
machista, pero en ningun caso le vemos desempefiando ninguna tarea dentro de la casa.

Simplemente ejerce su labor de policia.
ANCIANOS

Como ya exponiamos en el punto anterior tan solo tenemos una representacion de
este colectivo, la de Humberto, que aunque no interactGa con el resto de personajes,

supone un componente muy importante dentro de la trama por sus acciones del pasado.
NINOS Y JOVENES

En este caso podriamos decir se tratan verdaderamente de los protagonistas de la

trama principal.

A pesar de ser nifios y jovenes con “poderes” estan caracterizados con unas

actitudes propias de su edad, por lo que resultan muy naturales y cercanos.
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Lejos de estar enganchados a lo videojuegos, en esta serie se apela sobre todo a las
cualidades intelectuales de los nifios. Como podemos observar en algunas escenas a lo

lago de los capitulos analizados Carlitos posee una gran aficion y gusto por la lectura.

También podemos ver la imposible “historia de amor” protagonizada por Sandra y
Culebra, propia de jovenes adolescentes que estdn empezando a tener sus primeras

experiencias sentimentales.
FAMILIA

A lo largo de los capitulos analizados podemos adivinar la existencia de varios

tipos de familias.

Por un lado tenemos la familia Castillo-Rey, protagonista de la trama principal. Se
trata de una familia muy peculiar, puesto que esta compuesta por la figura de un padre,
Mario, que se encuentra al frente y al cuidado de cuatro hijos y un sobrino, de los
cuales, tan solo Carlitos es hijo bioldgico suyo. A pesar de ello han formado una familia

unida.

Por otra lado tendria a la familia Ruano, a la que podriamos encuadrar dentro de una
familia de tipo tradicional compuesta por un padre, Antonio, una madre, Rosa y un hijo
de ambos, Borja. Pero a lo largo de los capitulos analizados aparece la existencia de otra

hija, fruto de una relacion anterior de Antonio, Charito.

C) VALORES
AMORY AMISTAD

El amor y la amistad son dos de los valores que priman en la serie a lo largo de los

capitulos analizados.

El amor de una familia, que se quiere, se cuida y protege, permaneciendo unida ante

todas las dificultades y problemas que aparecen.

Las relaciones de pareja se caracterizan por mostrar un amor real hacia las personas

que dicen amar, preocupandose por ellas.
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Antonio es capaz de mentir, jugarse su puesto de trabajo e incluso ir a la carcel por
apoyar y mantener el secreto de su mujer, Rosa Ruano, principal responsable de la

accidental muerte de la que podriamos llamar una de sus principales enemigas.

También abordan el amor en la adolescencia, a través de la imposible historia de

amor entre Culebra y Sandra.
La amistad también es uno de los valores principales del argumento.

En una de las escenas, Culebra es capaz de poner en peligro su secreto, la existencia
de sus poderes, por ayudar a su amigo Leo.

Aqui también cabe destacar la falsa amistad que establece Michelle con Sandra,
haciéndose pasar por amiga, para ganarse su confianza y asi poder cumplir sus planes.

IGUALDAD

Esta serie se caracteriza por presentar a los hombres y a las mujeres al mismo nivel

intelectual y participativo.

Asi, podemos ver a Julia por ejemplo encarnando el papel de directora del colegio,
cargo que aun en la sociedad actual sigue estdn desempefiado en su mayoria por

hombres, al tratarse del rango més alto dentro de un colegio.
RESPETO Y TOLERANCIA

A lo largo de los capitulos analizados podemos adivinar que fomenta el respeto
hacia los nifios que podriamos llamar diferentes, en este caso con “poderes”. Estando
integrados completamente en la sociedad, realizando cualquier actividad propia de su

edad, sin estar condicionados o rechazados por su rasgo “diferente”.
SALUD
Los capitulos visionados tocan el tema de la salud de manera positiva.

En muchas de las escenas aparecen en el desayuno, en el que se ve que toman
zumos, frutas, cereales, leche, etc. fomentando asi la actitud de una comida sana y

saludable.
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Debemos destacar también que, a pesar de ser una serie en la que muchos de los
personajes que aparecen son jovenes y adolescentes en ningin momento se incita al
consumo de productos nocivos para la salud tales como alcohol, drogas, etc. tan

habituales en la actualidad en el colectivo de esta edad.

RESPONSABILIDAD

La responsabilidad es otro de los valores positivos que presenta “los protegidos”,
donde los adultos aparecen siempre preocupados de sus hijos, tratdndoles de ayudar y

orientar en todo lo que necesitan.

En lo que a la vida escolar observamos que los padres también se encuentran muy
pendientes. Por ejemplo Rosa Ruano es presidenta de la AMPA, asociacion que se
encarga de velar por los intereses de los padres en lo referente a la educacion de sus

hijos dentro del colegio.

Podemos destacar también que se presenta una imagen responsable del profesional o

trabajador, cumpliendo en todo caso con sus obligaciones.

BELLEZA Y JUVENTUD

En este caso, la serie no trasmite directamente estos valores, y de hacerlos

indirectamente siempre se tratan de manera positiva.

En los capitulos analizados no hace alusion en ningn momento a la apariencia o las
caracteristicas fisicas de sus personajes, mas bien todo lo contrario. Son tratados por sus

cualidades personales como amabilidad, nobleza, generosidad.
VIOLENCIA Y AGRESIVIDAD

Podemos decir que a lo largo de los capitulos analizados aparecen tres tipos de
violencia: fisica, verbal y psicoldgica, pero siempre entendida desde una perspectiva

“ficticia”, en la que ademas el bien siempre prevalece sobre el mal.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES,
PROPUESTAS Y NUEVAS LINEAS DE
INVESTIGACION

1. CONCLUSIONES

Los medios de comunicacion se han constituido como uno de los més importantes
rasgos distintivos de la sociedad actual. De hecho, ya estan presentes de una u otra
forma en la vida de las personas, y sobre todo de los nifios, interviniendo de muy

diferentes maneras sobre el comportamiento y los habitos de las personas.

Pero en el consumo de los medios de comunicacion, la televisién ocupa el lugar
estrella. Hoy nadie duda de su la importancia en la vida de las personas, por eso se

considera uno de los principales agentes educativos y de socializacion.

Los nifios estan creciendo bajo la influencia de un ambiente altamente televisivo
puesto que ver la television es la primera actividad de recreo que los nifios realizan
cuando llegan a su domicilio. Ademas, constituye una de las alternativas preferidas en
su tiempo de ocio, lo que se refleja en la elevada cantidad de tiempo que el nifio pasa
delante de la television, cuya media diaria se sitGa entre una y dos horas, pero con un
importante porcentaje de escolares que superan las dos horas, incluso algunos las tres
horas. Aungue como ya hemos visto en el apartado de resultados, la media de nuestro
estudio en inferior a los indices de audiencia general, situdndose estos en mas de 3 horas

diarias.

En cuanto a sus aficiones en el tiempo libre, en general, los nifios encuentran
alternativas a ver la television. Podemos decir que sus actividades favoritas son las que
tiene fines de entretenimiento. Las que mas les interesan son la practica de deportes y
las excursiones. Ademas, entre sus afiaden también: jugar con los videojuegos, meterse

en internet y escuchar masica.

Sin embargo, a pesar de la cantidad de tiempo que los nifios destinan a ver la

television, son muchos los que no pueden ver el programa de television que mas les
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gusta. Como principales motivos, los encuestados especifican el hecho de tener que
compartir el consumo con otros miembros de la familia asi como el horario de emision

de sus programas favoritos.

Por el contrario, mas de la mitad de los nifios sefiala que el programa que mas le
gusta si es el que més ve, posiblemente debido a una actitud permisiva de los padres o

bien a que se sienten libres para ver los contenidos que les interesan.

La mayoria de los nifios confiesan que encienden el televisor para divertirse, para
satisfacer sus necesidades de distraccion y pasar un rato agradable mientras la estan
viendo. De hecho, valoran muy positivamente que los programas tengan contenidos

divertidos y entretenidos.

En general, los tipos de programas preferidos de los participantes son las series y los
dibujos animados. Pero podemos constatar que la mayoria de estos no se corresponden
con espacio dirigidos a ellos como publico objetivo. Ninguna de sus preferencias se
emite en franja matinal, destinada a los nifios, pero con escasas posibilidades de poder
verla, dado que tiene que asistir a clase. En este sentido, las cadenas de television
deberian hacer un esfuerzo por introducir programacion de caracter infantil dentro de las
franjas en las que mas nifios estan delante de la pantalla, coincidiendo con el horario de
tarde o con el inicio del prime time. De lo contrario, se continuard acostumbrando a los

ninos a ver contenidos no adecuados a su edad.

Se comprueba, en algunos casos la funcion de la television en la educacién en
valores y estereotipos tiende a considerarse predominantemente negativa. La que se
avecina, un espacio que precisamente no esta destinado a los nifios, predomina no solo

como su favorito, sino también como el programa gque mas ven.

Son bastante menos numerosos los programas de television que ofrecen actitudes
ejemplares a los espectadores, programas con cuyo contacto el alumno no sélo
disfrutaria y ocuparia parte de su tiempo de ocio, sino que también se acostumbraria a
ver como normales y habituales comportamientos solidarios, justos y de respeto a los

demas, etc. como hemos podido comprobar con el caso de Los protegidos.
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Su relacion con la television cada vez comienza a una edad mas temprana. Ademas,
cuando somos pequefios su influencia es mucho mayor, ya que estamos en una etapa
donde tratamos de asumir e interiorizar inconscientemente todos los valores, roles,
normas, actitudes y deseos que el mensaje televisivo le ofrece continuamente. Por ello,
si nos planteamos el reconocimiento de la enorme influencia de la television en la
formacion de opiniones y actitudes ante la vida, surge la necesidad de una educacién

audiovisual.

Se hace necesario aprender a mirar la television de otra forma, generando propuestas
alternativas a la recepcion pasiva. De esta idea se deduce una mayor vinculacién entre

television y educacion.

Una buena utilizacion de los medios tanto escritos como audiovisuales en la
ensefianza mejorara substancialmente la disposicién a la lectura y, sobre todo, las
técnicas de redaccion, asi como la capacidad para discernir y reflexionar sobre aquello

que se ve a través de una pantalla de television.

La educacion en medios de comunicacién tiene que convertirse en un nuevo reto
para las instituciones escolares. A los alumnos hay que dotarles de las herramientas
necesarias para que puedan conocer, comprender e interpretar el mundo que les ha
tocado vivir. No es suficiente tener acceso a los medios y la tecnologia, hay que
aprender los procedimientos para poder usarlos de forma critica, creativa y

enriquecedora.

El papel de los educadores debe ser el de ensefiar, acompafar, orientar y construir
conjuntamente con sus alumnos una mirada comprensiva del mundo, de su historia, de
su presente y de sus perspectivas. Debe aprovechar la potencialidad educativa de los
medios y dar a los alumnos los instrumentos para que puedan usarlos de manera critica
e inteligente. Los jovenes de hoy en dia pasan mucho maés tiempo en contacto con la
television, Internet, juegos electrdnicos, etc. que el que dedican a la lectura, los museos,
los conciertos o el deporte.

Es una realidad que hay que aceptar, y el papel de los adultos, tanto docentes como
sobre todo familias, no pasa por prohibir o limitar su uso de forma arbitraria, sino se

trata de establecer unos criterios para seleccionar que programas son aptos o no para los
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nifios, el tiempo de permanencia ante el televisor, etc. es decir consiste méas bien en
ayudar a usar estos medios de forma racional y mesurada, sin olvidar tampoco la oferta
de otros tipos de actividades como manualidades, juegos, lectura, deporte, etc. cosas
utiles y educativas para los nifios.

La television, como cualquier otro medio de comunicacion puede producir efectos
positivos y negativos en el espectador. Puede hacerse un buen uso o un mal uso, pero en
si misma no es buena ni mala sino un instrumento del que pueden desprenderse
consecuencias positivas 0 negativas para nuestro crecimiento personal y nuestras

relaciones familiares y sociales.

2. PROPUESTAS

Tras los resultados obtenidos y analizados en el presente Trabajo Fin de Master,

planteamos en el presente apartado una serie de propuestas de actuacion.

Como ya hemos visto a lo largo de todo el trabajo, el desarrollo de los medios de
comunicacion en los ultimos afios ha sido vertiginoso. Ha modificado sustancialmente

la forma de relacionarnos con ellos tanto dentro como fuera de los centros educativos.

Fuera de la escuela, la familia constituye el principal agente educativo. Por ello,
queremos destacar el importante papel que juega en relacion a los medios, y sobre todo
a la televisién que es lo que nos ocupa. Asi, creemos oportuno recordar en este punto
los consejos que ya exponiamos en el marco tedrico, propuestos por Lazo (2006) en su

articulo titulado La guia paterna en el consumo televisivo:
e Dosificar el tiempo que los nifios destinan diariamente a ver television.
e Ofrecer otras alternativas en el disfrute del tiempo de ocio.

¢ Planificar junto con los nifios previamente, antes de sentarse frente a la pantalla,

los programas que se van a ver.

e Interesarse por los espacios que mas atraen a los nifios y verlos con ellos.
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e Preguntar los motivos por los que les gustan los espacios que eligen, con el fin

de encontrar argumentos de cuales son sus intereses.

e Observar si los nifios entienden el contenido de los mensajes y explicarles

aquello que no entiendan.

e Contextualizar aspectos parciales que no queden bien plasmados en las

iméagenes.
e Potenciar la valoracion critica de los contenidos vistos.

De esta manera, dentro de los centros educativos se hace patente la necesidad de una
correcta, completa y adecuada Educacion para los Medios como ya proponiamos en el

marco tedrico.

Asi, y siguiendo a Gutiérrez (2007) planteamos una serie de cambios en tres

aspectos que consideramos fundamentales:

- La educacion para los medios en la educacién basica serd digital, critica e

integradora. Sera materia transversal y tarea de todos. No se trata simplemente
de posibilitar el acceso y ensefiar el manejo de nuevas tecnologias como
inevitable consecuencia del “signo de los tiempos”, sino una propuesta de
alfabetizacion multiple para todos, de educacién para la vida como personas

libres y responsables en la sociedad digital.

- Formacion del profesorado sobre el potencial educativo de las TIC no solo

como recurso en el aula, sino también como fenémeno social fuera de ella. Una
formacion que le capacite profesionalmente, y, ademas, proporcione a los

educadores el papel de protagonismo gque merecen en la construccion social.

- Una investigacion en Educacién para los Medios interdisciplinar, cercana (a

profesores, madres, alumnos), participativa, critica y transformadora.

Los cambios en estos tres aspectos se producirian conjunta y coordinadamente para
que la consecucion de los fines de la Educacion para los Medios vaya en consonancia
con la de los fines generales de la Educacion en la Sociedad de la Informacion, y nos

conduzcan a una verdadera sociedad del conocimiento.
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Asi pues, todas estas medidas que acabamos de presentar van encaminadas a la
consecucion de un unico objetivo: la formacion de los nifios y jovenes como usuarios
conscientes y criticos de las nuevas tecnologias y de la cultura que en torno a ellas se

produce y difunde.

3. NUEVAS LINEAS DE INVESTIGACION

Una vez finalizado este trabajo se plantea la existencia de posibles lineas para

futuras investigaciones.
Se hace necesario seguir trabajando en el campo de la Educacion para los Medios.

Seria interesante ampliar nuestro estudio. De manera que, por un lado,
planteariamos la recogida de datos a un mayor nimero de alumnado. También se
realizarian cuestionarios para padres y madres con el fin de medir el uso de la television
en el ambito familiar. Y por ultimo se llevarian a cabo entrevistas estructuradas a
maestros y maestros con el fin de identificar el uso y finalidades de la televisién en el

ambito escolar.

La muestra por tanto, se ampliaria también a diferentes zonas geogréficas, tanto de

la provincia como de otras colindantes.

Otra de las posibilidades diferentes seria plantear el analisis de un mayor nimero de

series, dibujos animados, etc. seguidos por los encuestados.

De todo ello se desprende la necesidad de seguir trabajando y avanzando en este

campo de investigacion.
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(En CD aparte)

107



