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N-CONACYT
OCDE (OECD)

OMPI
PIB
PROESA
PTA

SAB
SCASA
STI

TICs
UCA
UES
UNICAES
USAID

International Standard Industrial Classification of All Economic Activities
by United Nations

International Organization for Standardization
Instituto Salvadorefio de Transformacion Agraria
Ministerio de Agricultura y Ganaderia de El Salvador
Ministerio de Economia de El Salvador

Ministerio de Educacion de El Salvador

Ministerio de Salud de El Salvador

Micro, pequeias y medianas empresas

Nuevo Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(Organisation for Economic Cooperation and Development)

Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual
Producto Interno Bruto

Agencia de Promocion de Exportaciones e Inversiones de El Salvador
Parque Tecnoldgico en Agroindustria

South African Breweries

Servicio Cooperativo Agricola Salvadorefio Americano
Science, Technology and Innovation

Tecnologias de la informacion y las comunicaciones
Universidad Centroamericana “José Simedn Cafias”
Universidad de El Salvador

Universidad Catdlica de El Salvador

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(United States Agency for International Development)
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1. INTRODUCCION, OBJETIVOS Y METODOLOGIA

Un obijetivo estratégico de muchos paises en el siglo XXI es asegurar un desarrollo social y
economico sostenible y equilibrado, basado en la productividad y la competitividad
internacional. En el panorama econdmico actual, el conocimiento se ha posicionado como un
factor de competitividad clave para lograr esa ansiada prosperidad de las sociedades; de ahi
que, en muchos paises desarrollados, la estrategia mas efectiva y eficiente de garantizar un
desarrollo sostenible transita por consolidar una economia basada en el conocimiento.
También los paises en vias de desarrollo, como es el caso de El Salvador, han interiorizado
que la estrategia mas efectiva y eficiente para mejorar su calidad de vida pasa por moverse
desde las economias basadas en los recursos naturales o en la mejora de la eficiencia hacia
economias basadas en el conocimiento. Dentro de ese marco de trabajo es ampliamente
aceptado que el actor central en los procesos de innovacién es la empresay el principal juez
de la efectividad de dicha actividad, el mercado. Esta afirmacidon no significa que se trate de
una actividad en solitario de la empresa, todo lo contrario, para que las empresas y una naciéon
en su conjunto sean exitosas en términos de innovacion deben producirse un conjunto de
interacciones entre empresas y, también, entre estas Ultimas con diferentes tipos de
organizaciones publicas y privadas, en otras palabras, interrelaciones entre los actores que

constituyen el sistema nacional de innovacion.

Desde fines de la década de 1980, cuando se publicaron los trabajos pioneros de Freeman
(1987), Lundvall (1992) o Nelson (1993), en los cuales se forja la definicién y la caracterizacion
de los sistemas nacionales de innovacién, el uso de este concepto se ha generalizado entre
investigadores dedicados al cambio tecnolégico y ha pasado a ser un campo de estudio con
gran dinamismo. La nocion “Sistema Nacional de Innovacion” se encuadra dentro de una
visién evolucionista de la economia; la cual toma prestados algunos conceptos y métodos de
andlisis provenientes de la biologia, aborda la empresa, su comportamiento y su adaptacion
al medio a partir del proceso competitivo y del cambio tecnoldgico, en los cuales la generacion,
gestién y transmision del conocimiento desempefian un papel fundamental. Bajo este
enfoque, el conocimiento es el elemento fundamental del proceso de seleccién en el &mbito
de la economia, de manera similar al papel que desempefan los genes en la herencia
biologica, siendo la evolucion, fundamentalmente, un proceso de acumulacion de informacién

con retencion selectiva (Nelson y Winter, 1977).
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perspectiva evolucionista

Ademas, la idea de sistema nacional de innovacion se utiliza desde dos perspectivas
complementarias (Jiménez et al., 2011). Por un lado, se emplea como planteamiento tedrico
alternativo a la forma tradicional de concebir las relaciones entre los agentes a través del
mercado y los acuerdos que estos establecen entre si, asi como su expresion
macroecondmica en la estructura institucional que sustenta esas relaciones. Por otro lado, se
utiliza como un planteamiento marcadamente aplicado dentro de un marco teérico alternativo,
gue recoge un aparato instrumental coherente que permite implementar politicas publicas
concretas en el ambito de las actividades de investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+i). A
partir de esos principios teéricos generales, los estudios posteriores han puesto de manifiesto
la elevada heterogeneidad de situaciones existentes en la realidad, que mantienen algunos
aspectos comunes, pero plantean especificidades de interés. Esta heterogeneidad ha
permitido la puesta en marcha de andlisis comparado y dinamicas de aprendizaje dentro del
tema. Parte de esas comparaciones se han fundamentado en clasificar los sistemas de
innovacioén en funcién de distintos criterios, por ejemplo, el tamafio del sistema, el grado de

desarrollo econémico o la zona geopolitica del mundo a la que se aplica.

Simultdneamente a esta aproximacion global, también se han desarrollado alternativas
complementarias al planteamiento inicial de sistema nacional de innovacion, lo que ha
provocado una evolucion del concepto hacia otras definiciones mas especificas, capaces de
proporcionar un marco apto para abordar situaciones concretas en las cuales la nocién de
nacional no ofrece respuesta clara a los procesos de desarrollo econémico experimentados
en los diferentes territorios 0 sectores econdmicos que por su nivel de especializaciéon
requerian una aproximacion mas concreta. Dentro de esas evoluciones o adaptaciones nacen
los conceptos de sistema regional de innovacién y sistema sectorial de innovacion. En el
primero de ellos, se mantiene la nocidn original de los sistemas nacionales pero, “por motivos
conceptuales y metodolégicos referidos a problemas de escala y complejidad, es conveniente
complementar este enfoque con otro de caracter subnacional” (Cooke et al., 1997, p. 475).
Mientras en lo que se refiere a los sistemas sectoriales de innovacion, que constituye el marco
de referencia de esta tesis doctoral, han existido dos corrientes interesadas en los enfoques
sectoriales. La primera esta relacionada con la literatura de la economia industrial, que
tradicionalmente ha estudiado tres @mbitos: el primero, la estructura de los sectores en
términos de su concentracion, integracion vertical, diversificacion; el segundo, la dinamica de
los sectores en términos de técnica, su progreso, la entrada al mercado y el crecimiento de
las empresas; vy, el tercero, la interaccion entre las empresas en términos de comportamiento
estratégico. La segunda corriente se orienta fundamentalmente a la realizacién de estudios

de casos.
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La confluencia de estas dos corrientes plantea la necesidad de integrar esas aproximaciones
sectoriales y permite proponer el término de sistema sectorial de innovacion y produccion,
como una visién multidimensional, integrada y dindmica. Para los fines de esta tesis doctoral
se utiliza su definicién segin Malerba (2002, p. 247) como: “Conjunto de productos nuevos y
establecidos para usos especificos y el conjunto de agentes llevando a cabo interacciones de
mercado y de no mercado para la creacién, produccion y venta de estos productos”. Asi, este
enfoque tiene como principal ventaja el permitir una mejor comprension de los distintos
elementos que integran un sector: instituciones, sus agentes e interrelaciones y la base de
conocimiento predominante. Consecuencia de lo anterior, en un nimero creciente de paises
surge el interés de profundizar en el conocimiento de sus sistemas sectoriales de innovacion,
especialmente en paises desarrollados, aunque en los ultimos afios se ha despertado un
interés creciente en aplicarlos a paises en vias de desarrollo. En la actualidad, por ejemplo,
se aprecia una evolucion del discurso de los policy makers latinoamericanos hacia las

concepciones interactivas propias de los sistemas de innovacion.

La Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) ha trabajado con particular
énfasis en cuestiones relacionadas con la innovacién y la estructura productiva desde el afio
2000; esto incluye estudios que, sobre la base de una perspectiva centrada en el ambito
nacional, focalizan en el andlisis de la evolucion institucional y las estructuras productivas
como elementos que se realimentan mutuamente. De igual manera, la CEPAL ha trabajado
sobre la perspectiva sectorial siguiendo el esquema conceptual de Malerba y Mani (2009). En
este sentido, destaca el trabajo de Padilla Pérez (2013) sobre Centroamérica; dicho trabajo
se centra en el estudio el sector agro productivo, tomando en consideraciéon la importancia
econdémica comun gue tiene en los paises de Centroamérica, asi como las capacidades que

ya han sido creadas.

De lo anterior se deduce que el enfoque de sistemas sectoriales de innovacion es un tema de
reciente auge y en franco proceso de adaptacion para su aplicacion en paises en vias de
desarrollo, donde El Salvador no es una excepcion a la tendencia. Asi, la aspiracion a una
creciente relevancia de las actividades de I+D+i como pilares del desarrollo econémico de
esta nacion queda reflejada en la vision de su Politica Nacional de Innovacién, Ciencia y
Tecnologia que establece el deseo de “ser una nacion cuyo desarrollo econémico y social
esté basado en el conocimiento cientifico y tecnoldgico y en la innovacion.” (p. 25); asimismo,
se manifiesta en dicha politica que para “generar bienes publicos y fortalecer el entorno
habilitante para la [+D+i", la estrategia 1 sera la “creacién y fortalecimiento de la
institucionalidad del Sistema Nacional de Innovacion, Ciencia y Tecnologia” (p. 31). Este

interés se reafirma en el Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019 “El Salvador Productivo,
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Educado y Seguro” que para dinamizar la economia establece la necesidad de buscar la
“diversificacion de la matriz productiva con énfasis en la produccién de bienes y servicios
transables y la seguridad alimentaria” (p. 105), siendo primordial para ello la estrategia de
“fortalecer los procesos de calidad, innovacion, ciencia y tecnologia” (p. 105). Por tanto, se
aprecia la apuesta sostenida a dichas areas, pasando de ser una politica de gobierno a
consolidarse como politica de Estado. Y en lo que respecta a la industria agroalimentaria, para
la economia de El Salvador se trata de un sector estratégico, tanto por su relevancia como
por su dinamismo, representa el 8,8% del PIB en 2012 y genera el 16,2% de las exportaciones
totales para 2014; ademas, esta industria tiene relaciones comerciales hacia detras y hacia

adelante con otros sectores, lo que implica que tiene un importante efecto multiplicador.

De lo expuesto anteriormente surge el interés que conduce a la realizacion de la presente
investigacion sobre la dinAmica del sistema sectorial de innovaciéon de la industria
agroalimentaria en El Salvador desde una Perspectiva Evolucionista. La contribucion de esta
tesis se encuadrara en el campo de los estudios en economia de la innovacion, verificando la
viabilidad de aplicar esquemas teodricos disefiados para estudiar el proceso innovador de
paises desarrollados para el caso de un pais centroamericano, dando robustez a esta linea
de trabajo e intentando incorporar al andlisis, especificidades del contexto latinoamericano y
del sector de la industria agroalimentaria. Asi, esta investigacion se propone como objetivo
general, analizar los elementos que explican el comportamiento innovador de las empresas
del sector de la industria agroalimentaria de El Salvador, desde la perspectiva de la dinamica
de aprendizaje asociada a sistemas sectoriales de innovacién donde interaccionan actores de
diversa naturaleza. Para su consecucion, con las limitaciones que en ciertos aspectos surgen,

se definen los siguientes objetivos especificos:

1. Describir el origen y los elementos clave del contexto teérico del enfoque de sistemas de
innovacién con énfasis en su nocién sectorial y con las consideraciones pertinentes a su
aplicacion a un pais en vias de desarrollo.

2. Caracterizar las especificidades de la innovacion en la industria agroalimentaria, las
principales tendencias globales que le condicionan, asi como sus &mbitos primordiales
de aplicacion segun la tipologia propuesta por la OCDE.

3. Describir la evolucion histérica de la industria agroalimentaria de El Salvador para la
comprension del desarrollo de su trayectoria tecnoldgica y su situacion actual en virtud
del apoyo politico-institucional recibido.

4. Analizar las caracteristicas econémicas actuales de la industria agroalimentaria de El
Salvador que puedan afectar a su comportamiento innovador. Entre estas pueden

destacarse: los niveles de especializacién, concentracion geogréfica, interrelaciones con
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otros sectores econdmicos, niveles de competitividad, impacto econdmico y orientacion
exportadora.

5. Describir las instituciones, los actores y la base de conocimiento que componen el sistema
sectorial de innovacion de la industria agroalimentaria de El Salvador.

6. Analizar los factores condicionantes internos y externos de los resultados de la actividad
innovadora de las empresas del sector de la industria agroalimentaria salvadorefia, en
particular, contrastar la relevancia de: tamafio, edad, localizacion o capital humano de la
empresa,; realizacion de actividades de 1+D y utilizaciéon de propiedad industrial; o la
cooperacion para innovar tanto con agentes de la cadena de valor como con otros actores
del sistema sectorial de innovacion. Los resultados de la actividad innovadora se miden
por la puesta en marcha de innovaciones de producto, proceso, organizativas y de

marketing.

Para alcanzar el conjunto de objetivos propuestos, la investigacién se ha estructurado en seis
capitulos, vinculados a los objetivos especificos, a los que hay que sumar la introduccién y
otro capitulo final de conclusiones. Los dos primeros tienen un caracter tedrico y se dedican
al estudio del enfoque de los sistemas sectoriales de innovacion por la ciencia econémica
junto a un analisis de las especificidades del fenébmeno innovador para el caso de la industria
agroalimentaria. En los dos segundos se llevan a cabo dos andlisis complementarios para
contextualizar de forma adecuada el sistema sectorial de innovacion de la industria
agroalimentaria salvadorefia en la actualidad: por un lado, se revisan sucintamente los
elementos politicos, econémicos y sociales que condicionan la aparicién y evolucion de la
industria agroalimentaria en El Salvador; y, por otro lado, se describe el estado actual del
sector mediante el examen de las principales variables socioecondémicas que lo caracterizan
dentro del contexto econémico general del pais. Los dos ultimos capitulos, con un enfoque
mas aplicado, comprenden la descripcién detallada de los diversos componentes de la
industria agroalimentaria salvadorefia bajo el enfoque de sistemas sectoriales de innovacion
y un andlisis econométrico del comportamiento innovador de sus empresas a partir de los

datos de la primera Encuesta Nacional de Innovacion de 2013.

Después de la introduccion, el segundo capitulo, “los sistemas de innovacién”, presenta el
origen y la conceptualizacion de los sistemas de innovacién dentro la economia v,
posteriormente, se exponen sus elementos clave, las instituciones y las organizaciones, las
cuales interacttan entre ellas. El interés creciente por abordar el fenémeno innovador de las
empresas desde una perspectiva interactiva bajo la dinamica de generadores y usuarios de
conocimiento ocasioné que el uso del enfoque nacional se quedara corto para abordar ciertas

dinamicas economicas sectoriales. A partir de ese interés por introducir las especificidades
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sectoriales se desarrolla el concepto de sistema sectorial de innovacion, el cual se analiza en
este capitulo de manera pormenorizada considerando sus diferentes componentes:
instituciones, actores y redes, y bases de conocimiento; asi como las similitudes y diferencias
con la nocion de claster. Para cerrar el capitulo, se recogen consideraciones pertinentes de
tomar en cuenta a la hora de utilizar el enfoque de sistemas de innovacion en sus diferentes

nociones a los paises en vias de desarrollo.

El tercer capitulo, “la innovacion en la industria agroalimentaria”, centra su atencion en
mostrar las especificidades de la innovacion en el sector de la industria agroalimentaria, tales
como su relativamente bajo contenido tecnolégico propio y la relevancia del caracter
incremental de su innovacién. Posteriormente se presentan cuatro grandes tendencias
condicionantes a la innovacion en la industria: de caracter social, la seguridad alimentaria y la
inocuidad; de caracter medioambiental, la creciente preocupacion por la sostenibilidad de las
actividades de la industria; de caracter econémico, la aparicién de cadenas de valor globales;
y de caracter tecnolégico, la biotecnologia y las nanotecnologias como fuentes de innovacion.
Ademas, en este capitulo se hace referencia a los ambitos de innovacion relevantes en la
industria agroalimentaria segun los cuatro tipos de innovacién que plantea la OCDE: los
alimentos funcionales en el &mbito de la innovacion de producto; la trazabilidad en el ambito
de la innovacién de proceso; la gestién de la calidad, la gestiébn del conocimiento y la
implementacion de indicaciones geograficas y denominaciones de origen en el terreno de la
innovacién organizativa; y, por ultimo, el envase y el uso de las indicaciones geograficas y
denominaciones de origen como instrumentos que generan innovaciones en el ambito de

marketing.

El cuarto capitulo, “la evolucién de la industria agroalimentaria en El Salvador”, se dedica
a estudiar la trayectoria histérica reciente del sector agroalimentario salvadorefio, como
elemento necesario para comprender la dinamica de un sistema sectorial de innovacion desde
la perspectiva evolucionista. El estado actual y la evolucion futura de un sistema sectorial de
innovacion son el resultado de la coevolucién de los diversos agentes de mercado y no
mercado que participan en dicho sistema. Para el caso de la industria agroalimentaria
salvadorefia se toma como el periodo de andlisis desde 1871 hasta la actualidad, pudiendo
distinguirse cuatro grandes etapas historicas: el Estado liberal oligarquico; el proceso
modernizador del pais, que alcanza su fase plena con la integracion centroamericana,; la crisis
histérica, que tiene su punto algido en el conflicto civil de la década de 1980; y el periodo de
convivencia democratica que tiene lugar a partir de los Acuerdos de Paz de 1992 y que llega

hasta nuestros dias.
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El quinto capitulo, “analisis sectorial de la industria agroalimentaria de El Salvador?”,
estudia el contexto socioecondémico que caracteriza a la industria agroalimentaria salvadorefia
y que va a condicionar el comportamiento innovador de sus empresas. Para el caso de la
presente investigacién se revisan seis ambitos que encuadran la industria agroalimentaria
salvadorefia en el conjunto de la actividad econémica nacional: la concentracion geografica
de la actividades del sector, la especializacion productiva de los diferentes departamentos, las
interrelaciones comerciales y tecnolégicas del sector con el resto de sectores de la economia
salvadorefia, el impacto econdmico de la actividad tanto de manera directa como a través de
efectos inducidos sobre el resto de la economia (efecto multiplicador), el nivel de
competitividad sectorial y, por ultimo, la orientacién exportadora del sector. Este capitulo,
ademas de exponer el andlisis aislado de cada uno los aspectos considerados, muestra su
analisis combinado de la informacion de algunos de ellos, lo que permite poner de manifiesto
las dindmicas econdmicas y territoriales existentes en la industria agroalimentaria
salvadorefia. En este capitulo se incorporan un anexo con informacion utilizada en la

descripcion y el andlisis del sector.

El sexto capitulo, “el sistema sectorial de innovacion de la industria agroalimentaria en
El Salvador”, describe de manera detallada las tres componentes béasicas de este tipo de
sistemas en el contexto salvadorefio: instituciones, actores y bases de conocimiento, con un
apartado por cada uno de ellos. Asi, en el primero, sobre las instituciones, se abordan las
regulaciones de naturaleza econémica, social y administrativa que afectan al sector. En el
segundo apartado se analizan los actores de este sistema sectorial de innovacién, mediante
una adaptacién del esquema propuesto por la Fundacion COTEC, que distingue entre:
empresas, administracion publica, sistema de I+D, infraestructuras de apoyo y el entorno que
alberga a estas organizaciones. En el tercer y Ultimo apartado de este capitulo se realiza una
aproximacion al estudio de las bases de conocimiento de la industria agroalimentaria de El
Salvador, asi como los procesos de aprendizaje que caracterizan a esta industria. En este
capitulo se incorpora un anexo con el guion utilizado en una serie de entrevistas a actores
relevantes del sistema sectorial de innovacion de la industria agroalimentaria salvadorefia y

que ha servido para completar y contrastar la descripcion realizada.

El séptimo capitulo, “el comportamiento innovador de las empresas de la industria
agroalimentaria segun la primera encuesta de innovacion de El Salvador”, recoge un
andlisis de los factores internos y externos a la empresa relevantes para el caso del
desempefio innovador del sistema sectorial de innovacién de la industria agroalimentaria de
El Salvador, para lo cual se estructura en tres apartados. El primero de ellos comprende una

revision del estado del arte sobre los factores que afectan a la innovacion empresarial en el

19



La dindmica del sistema sectorial de innovacion de la industria agroalimentaria en El Salvador desde una
perspectiva evolucionista

contexto de la economia del cambio tecnoldgico. En el segundo apartado, se describe la
situacion de la innovacion de las empresas industriales agroalimentarias salvadorefias
utilizando la informacion que facilita la primera Encuesta Nacional de Innovacién 2013,
efectuada por el Ministerio de Economia de El Salvador. En el Ultimo apartado, se presenta
un analisis multivariate probit de la informacién de la citada encuesta con el objetivo de
detectar la presencia de los factores determinantes internos y externos por tipologia de
innovacion en las empresas de la industria agroalimentaria salvadorefia. Asi este dltimo
apartado recoge: la explicacién de los datos utilizados y del modelo utilizado para constatar la
presencia de factores relevantes a la hora de innovar; la validacién de las variables y del
modelo; los resultados obtenidos; y, por dltimo, la discusién de los resultados en el contexto
de la literatura de sistemas sectoriales de innovacion. Al final del capitulo se incorporan tres
anexos: dos con resultados complementarios que se obtienen del andlisis econométrico
realizado para la obtencién de modelo que se presenta en el capitulo: y un tercero con el
articulo “los factores determinantes del comportamiento innovador de las cooperativas: un
andlisis para el caso de Castilla y Leén” (Peraza Castaneda et al., 2016), publicado por el
autor de la tesis en la Revista REVESCO, e indexado en la base de datos SCOPUS. Ese
trabajo se incluye al ser un primer resultado del andlisis del comportamiento innovador de las
empresas de baja tecnologia que, ademas, es la base para el posterior andlisis aplicado al

caso salvadorefio.

El octavo capitulo, presenta las conclusiones de esta tesis doctoral dispuestas en el mismo
orden que se abordan los objetivos especificos en el trabajo. En las conclusiones se integran
e interconectan las ideas que han ido surgiendo en los distintos apartados, lo que permite
tener una vision mas acertada sobre hasta qué punto la realidad de la industria agroalimentaria
salvadorefia puede y debe ser abordada desde la perspectiva de los sistemas sectoriales de

innovacioén y de cdmo ese enfoque enriquece el analisis de dicha realidad.

En cuanto a metodologia y los instrumentos utilizados en la elaboracién de esta tesis, es
necesario distinguir entre los distintos objetivos especificos. Para la consecucion de los
objetivos especificos uno, dos, tres y cinco, el método de trabajo se fundamenta en un proceso
analitico-sintético apoyandose en la amplia literatura existente en los temas tratados. Con la
intencion de completar la informacién recogida de diversas fuentes para el logro del objetivo
cinco, relativo a la descripcion del sistema sectorial de innovacion de la industria
agroalimentaria de El Salvador, y del objetivo tres y cuatro, en la parte relativa a la situacion
actual de la industria agroalimentaria salvadorefia y su analisis sectorial, se han realizado una
serie de cinco entrevistas con representantes relevantes de distintos actores del sistema

sectorial de innovacion de la industria agroalimentaria de El Salvador. Dichas entrevistas se
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realizan en la fase final de la confeccién de la tesis con el objetivo de contrastar con
informacion cualitativa de calidad las diversas ideas que se han elaborado hasta ese

momento.

Para el logro del objetivo cuatro, centrado en el andlisis sectorial de la industria
agroalimentaria de El Salvador, se utilizan diversos instrumentos tipicos de dicho tipo de
analisis: coeficientes de especializacion, indices de heterogeneidad espacial, indicadores de
niveles de productividad clasicos o porcentajes relativos a la orientacion exportadora.
Referente a las interrelaciones del sector agroalimentario con el resto de la economia
salvadorefia se utilizan las tablas input-output. De igual manera, se obtienen multiplicadores
de impacto econdmico del sector para el resto de la economia salvadorefia siempre en base
a las tablas input-output bajo metodologias ampliamente validadas. Las fuentes de

informacién disponibles para realizar los analisis precedentes son los siguientes:

e Directorio de unidades econémicas 2012 de la Direccién General de Estadistica y Censos
(DIGESTYC) del Ministerio de Economia (MINEC).

e Matriz input output de 2006 proporcionada por Banco Central de Reserva de El Salvador
(BCR).

o Datos oficiales de empresas y empleo por departamentos 2012 de la DIGESTYC.

Para alcanzar el objetivo seis, referido al estudio de los factores condicionantes internos y
externos de la actividad innovadora de las empresas del sector de la industria agroalimentaria

de El Salvador, se realiza un analisis en dos etapas:

e Un analisis preliminar de caracter descriptivo de las distintas variables consideradas
utilizando tablas de contingencia. Se utiliza también la matriz tetracérica para estudiar las
relaciones entre las variables explicativas de naturaleza dicotémica.

e Un andlisis conjunto de todas las variables mediante una regresion multivariate probit,
similar a la logistica binaria, que permite analizar de forma practica la interrelacion que
existe entre las variables a explicar. Este tipo de modelos econométricos se han utilizado
ampliamente para el estudio del comportamiento y resultados innovadores del tejido
empresarial (Acosta et al., 2015; Belderbos et al., 2004a; Jensen et al., 2007; Santamaria
et al., 2009; Santamaria et al., 2012). En el modelo propuesto para la tesis, las variables
a explicar son las distintas tipologias de innovacion (OCDE, 2005) y las variables
explicativas, diversos factores internos y externos segun la literatura de economia de la

innovacion.

La metodologia empleada se fundamenta significantemente en un trabajo publicado por el

autor de la tesis, donde se analiza un fenébmeno muy similar en un entorno diferente. En ese
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trabajo, titulado “los factores determinantes del comportamiento innovador de las
cooperativas: un analisis para el caso de Castilla y Leén” (Peraza Castaneda et al., 2016),
donde se perseguia identificar los factores condicionantes de la innovacion en cooperativas
en Castilla y Ledn. Por lo tanto, se analizaba el mismo fendmeno de la tesis, también en un
contexto de baja tecnologia, pero en un territorio diferente. Los datos para realizar el analisis
de la industria agroalimentaria salvadorefia proceden de los micro-datos de las empresas de
dicho sector recogidos en la Primera Encuesta Nacional de Innovacion, que se realiza en 2013

por el Ministerio de Economia de El Salvador.
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2. LOS SISTEMAS DE INNOVACION

El cambio tecnoldgico ha sido a lo largo de la historia una de las mas importantes fuentes de
crecimiento de la productividad y de la mejora del bienestar material, aunque también ha sido
la mayor causa de destruccion de viejos empleos y creacion de nuevos (Edquist et al., 2001).
En el ambito de la empresa, el cambio tecnologico se materializa en distintas formas de
innovacioén, que siguiendo el criterio de la OECD (2005) se clasifican en innovaciones de
productos, procesos, organizativas y de mercadotecnia. Estas innovaciones son fruto de un
proceso empresarial caracterizado por diversos mecanismos de retroalimentacion y
relaciones interactivas que involucran ciencia, tecnologia, aprendizaje, produccion, politica y
demanda (Edquist, 1997). En las Ultimas décadas, el andlisis de estos procesos ha puesto de
manifiesto la relevancia de las relaciones entre organizaciones de distinta naturaleza y la
necesidad de profundizar en el caracter sistémico de la innovacion. Asi, las empresas en sus
actividades innovadoras establecen frecuentemente relaciones con diversos tipos de
organizaciones y el analisis del fenémeno innovador debe ir mas alla de las decisiones
individuales de cada uno de los actores implicados (Edquist y McKelvey, 2000). La interaccion
entre varias organizaciones, que opera en diferentes contextos institucionales, es importante
para los procesos de innovacién. Ademas, el comportamiento de las empresas esta
condicionado por instituciones que constituyen restricciones o incentivos para la innovaciéon
tales como leyes, regulaciones de salud, estandares técnicos o incluso valores sociales y

culturales.

Para describir, explicar e influir en la dindmica innovadora de un sector, o una economia en
Su conjunto, es necesario tener un adecuado conocimiento de los elementos que estan
presentes en el proceso de innovacion empresarial. El enfoque de sistemas de innovacién, en
sus diversas perspectivas, profundiza en el estudio de su estructura y dindmica, ya que estos

son el sustrato donde se materializan los procesos de innovacion (Edquist y Hommen, 2008).

En este capitulo, en primer lugar, se presenta el origen y caracterizacion del concepto de
sistema de innovacion en el contexto de la economia del cambio tecnolégico, que tiene su
origen en investigadores europeos en la década de 1980. En segundo lugar, se lleva a cabo
un analisis de los elementos que componen y describen un sistema de innovacion,
distinguiéndose las diferentes instituciones y organizaciones que pueden estar presentes en
él. Posteriormente en el tercer apartado, se delimita el concepto de sistema de innovacion

desde un enfoque sectorial, el cual permite centrar el andlisis del proceso innovador de las
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empresas y otras organizaciones no empresariales involucradas en un contexto sectorial
particular. Para finalizar el capitulo, se lleva a cabo una reflexion sobre como el concepto de
sistema de innovacion, y sus variantes, se ven condicionados cuando se aplica a paises en
vias de desarrollo. Inicialmente, dichos conceptos surgen dentro del marco de paises
desarrollados con unas caracteristicas politicas, econdmicas, cientifico-tecnolégicas y
sociales especificas y su aplicacién a otros contextos requiere tener en consideracion en qué

medida esas caracteristicas son distintas.

2.1. Origeny caracterizacién del concepto de sistema de innovacién

En este apartado se aborda en primer lugar el origen del concepto sistema de innovacion y se
presentan varias definiciones de este segun diversos expertos en este ambito; las cuales
deben entenderse bajo el paraguas de dos conceptos de referencia, innovacion y sistema.
Posteriormente, se abordan las caracteristicas comunes que comparten los diversos sistemas

de innovacion.

2.1.1. Génesis del concepto sistema de innovacion

Para profundizar en el enfoque de sistemas de innovacién es conveniente identificar el
momento histoérico en el cual nace el concepto y qué realidades describe, asi como conocer
los desarrollos tedricos previos que le servirian de insumo. El concepto de sistema innovacion
tiene su origen al final de la década de 1980 en dos publicaciones de Freeman (1987) y
Lundvall (1988), la primera analizaba la politica tecnolégica y desempefio econémico en
Japon y la segunda planteaba los sistemas de innovacién como marco de analisis de la

interaccion entre actores econémicos en los procesos de innovacion.

En la década de 1990, las obras de Lundvall (1992) y de Nelson (1993) consolidan esta linea
de trabajo. La obra de Lundvall, titulada “National Systems of Innovation: Towards a Theory
of Innovation and Interactive Learning”, tiene una orientacion tedérica y presenta informacion
fundamentalmente para el caso de Dinamarca. Uno de sus objetivos era demostrar la
necesidad para desarrollar una alternativa a la tradicibn econémica neoclésica, colocando el
aprendizaje interactivo y la innovacion en el centro del analisis de la economia del cambio
tecnoldgico. La obra colectiva editada por Nelson, titulada “National Systems of Innovation: A
Comparative Study”, tiene un fuerte enfoque empirico incluyendo 15 casos de estudio, tanto
de paises desarrollados como en vias de desarrollo, y abordando el concepto de sistema
nacional de innovacion con distintas perspectivas. Un enfoque similar a las anteriores es
desarrollado en un programa de investigacion orientado al analisis de los sistemas

tecnolégicos desarrollado por Carlsson (1995). Este autor argumenta que los sistemas de
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innovacioén son especificos para distintos campos tecnolégicos y su enfoque es mas sectorial

gue nacional.

A pesar de las diversas perspectivas de las aportaciones existentes, los sistemas de
innovacién no son considerados alun como una teoria formal y establecida dentro de la teoria
de la innovacién (Carlsson, 1995). Edquist (1997) prefiere denominar a los sistemas de
innovacion como enfoques ya que, aunque son sumamente Utiles para el analisis de la
innovacion, les faltan algunos detalles para considerarse teoria en toda su extension. En
general, no proveen proposiciones convincentes respecto a las relaciones establecidas y
estables entre variables, proporcionando Unicamente conjeturas respecto a factores que son
importantes para las innovaciones tecnoldgicas. Se tratarian de una especie de amplia red de
arrastre que intenta capturar en una manera (til los procesos de innovacion, sus
determinantes y sus consecuencias. En cualquier caso, si que puede identificarse un sustrato
tedrico comun a todas ellas. Este sustrato lo constituyen las teorias evolucionistas y las teorias
del aprendizaje.

Las primeras aparecen como una alternativa a entender el cambio tecnolégico como un
proceso de mercado donde los participantes persiguen maximizar sus beneficios, proponiendo
interpretarlo como un proceso donde tanto las empresas como las organizaciones sin animo
de lucro interactian entre si en manera compleja para aprender e innovar (Nelson, 1995;
Nelson, 1987; Nelson y Winter, 1977, 1982). Esta teoria evolucionista del cambio tecnoldgico
presenta las siguientes caracteristicas (Edquist, 1997):

e El punto de partida es la existencia de distintas tecnologias y organizaciones que
evolucionan, interactian y dan lugar a nuevas tecnologias y organizaciones. Nelson
propone que “el cambio tecnoldgico claramente es un proceso evolucionista, el generador
de innovacion se mantiene produciendo entidades superiores a las previamente
existentes, y las fuerzas de ajuste actuan lentamente” (Nelson, 1987, pp. 16). Estas
tecnologias desarrolladas son superiores en un sentido relativo, no 6ptimo en un sentido
absoluto, de ahi que el sistema nunca alcance un estado de equilibrio. EI cambio
tecnoldgico es un proceso abierto y dependiente de patrones donde la solucién 6ptima a
un problema técnico puede ser identificada.

e La existencia de mecanismos de generacion de novedades en el sistema, mecanismos

que crean diversidad. Estos incluyen elementos aleatorios significativos, pero también

1 Nelson y Winter (1982) hacen una distincién entre teorizar apreciativamente y formalmente en economia. La
teorizacion apreciativa tiende a ser cercana al trabajo y sustentacion empiricos, provee interpretacion y guia
para futuras exploraciones. La teorizacion formal, por el otro lado, casi siempre procede en alguna distancia
intelectual respecto de lo que es empiricamente conocido, es una estructura abstracta expresada en forma
altamente estilizada y en conjunto capaz de explorar, encontrar y revisar conexiones légicas propuestas.
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pueden producir novedades predecibles, desarrollo de trabajos orientado a la consecucion
de objetivos. En biologia, las novedades son mutaciones y en el contexto de la economia
evolucionista son innovaciones.

¢ La existencia de mecanismos de seleccion entre las entidades presentes en el sistema, lo
gque incrementa la importancia relativa de algunas de ellas y disminuye la de otras. El
proceso de seleccion reduce la diversidad y permite la evolucién de las tecnologias, siendo
su principal mecanismo de funcionamiento la seleccibon de mercado, mediante la
competicibn entre alternativas tecnolégicas. Tanto los procesos de generacion de
novedades como los de seleccion requieren un tiempo considerable y pueden presentar

retroalimentaciones entre ellos.

En general, la idea de que una organizacion maximizadora de beneficios y actuando en
solitario sirve para interpretar los procesos involucrados en generar y difundir innovaciones
presenta limitaciones. Por ejemplo, es inapropiada para comprender el comportamiento de
distintas organizaciones que llevan a cabo actividades de investigacion y desarrollo (I1+D) y de

innovacion (i) y que no estan orientados por fines de lucro?.

En este contexto, los recursos con que cuentan los sistemas nacionales de innovacion, junto
con una componente de aleatoriedad y los mecanismos de generacién y seleccién, influyen
en los patrones de innovacion dominantes, siendo los modelos evolucionistas de cambio
tecnolégico una manera mas realista de comprender y entender las innovaciones que los

modelos de la economia neoclasica (Nelson, 1981)3.

Las segundas, las teorias del aprendizaje, plantean la relevancia de los procesos de
aprendizaje en la dinamica innovadora. Asi, Lundvall (1992) sostiene que “uno de los puntos
de partida es que la innovacién es un fenbmeno ubicuo en la economia moderna. En
practicamente todas las partes de la economia, y en todos los tiempos, esperamos encontrar
procesos de aprendizaje, busqueda y exploracién en marcha, los cuales resultan en nuevos
productos, nuevas técnicas, nuevas formas de organizacion y nuevos mercados. En algunas
partes de la economia, estas actividades pueden ser lentas, graduales e incrementales, pero

aun asi estaran ahi si hacemos una observacion cercana” (Lundvall, 1992, pp.8).

2 Para las actividades de |+D estas organizaciones son principalmente universidades y organismos publicos de
investigacion y para las actividades innovadoras principalmente organismos publicos que innovan en el
desarrollo de su actividad. Estos ultimos serian parte de una linea de andlisis emergente que se recoge bajo el
epigrafe de innovacion en el sector publico (Fundacion COTEC, 2009) y que se separa de la definicién de
innovacién que plantea el manual de Oslo (OECD, 2005).

3 Un andlisis de la integracién de las teorias evolucionistas en distintas aportaciones al campo de conocimiento
de los sistemas de innovacion es desarrollado por Edquist (1997), que plantea que tanto Nelson como Lundvall
y Carlsson, de una forma mas o menos explicita, se basan en esas teorias a la hora de explicar la innovacion
como un fendmeno sistémico.
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La nocién de que los procesos de innovacion estan caracterizados por basarse en un
aprendizaje interactivo es empleada dentro del andlisis de los sistemas de innovacion, ya que
dicha interactividad justifica utilizar un enfoque sistémico. En el planteamiento inicial de
Lundvall sobre sistemas de innovacion, se hace especial énfasis en los procesos de

aprendizaje e interaccion productor-usuario (Lundvall, 1992).

Ademas, es posible establecer una relacion entre las teorias del aprendizaje y las teorias
evolucionistas en el sentido que el aprendizaje es un mecanismo a través del cual la diversidad

es creaday el proceso de seleccién es llevado a cabo.

2.1.2. El concepto de sistema de innovacién

Teniendo en consideracion lo anterior, es posible plantear diferentes definiciones de sistema
de innovacion que hacen hincapié en distintos elementos relevantes del propio concepto.
Antes de recoger esas definiciones es interesante realizar una breve reflexion sobre dos

términos que integran el concepto de sistemas de innovacion.

Por un lado, cuando se utiliza la idea de sistema en el contexto de este trabajo se esta
haciendo referencia al “conjunto de elementos o componentes, que mutuamente condicionan
y restringen uno al otro, de modo que todo el complejo trabaja en conjunto, con alguna funcién
general razonablemente definida” (Fleck, 1993, pp.5). Por lo tanto, se va mas alla de la visién
lineal del cambio tecnoldgico, la cual se basa en que las actividades de 1+D dan lugar a una
cadena causal que finaliza en la generacion de innovaciones y su difusién, favoreciendo el
crecimiento de la productividad y la produccién (Lundvall, 1992). El concepto de sistema no
presupone un disefio consciente. De hecho, los elementos en los sistemas pueden estar en
conflicto entre ellos, lo cual afecta al comportamiento y al rendimiento del conjunto (Nelson,
1993). En general, algunos elementos de los sistemas de innovacién son conscientemente
disefiados por los actores mientras que otros parecen evolucionar espontdneamente a lo largo
del tiempo (Edquist, 1997). Dentro de los elementos conscientes y para el caso de los
sistemas tecnoldgicos, Carlsson (1995) destaca la politica tecnolégica gubernamental
orientada a mejorar el funcionamiento de sistemas existentes o promover la creacién de

nuevos sistemas.

Una cuestion clave a trabajar con un sistema es el establecimiento de sus limites y la posible
identificacion de subsistemas dentro de éste. En el caso de los sistemas de innovacion
normalmente se tiene en consideracién a los agentes, las relaciones y las infraestructuras
institucionales involucradas en la generacion, difusion y utilizacién de tecnologia, siendo los
limites del sistema frecuentemente (Edquist, 1997). Es necesario que dentro de los limites del

sistema estén incluidos todos los determinantes relevantes que expliquen el fenbmeno a
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analizar. De esta manera, para un sistema de innovacién el propio fenémeno, las
organizaciones participantes, y sus relaciones definen sus limites, debiendo ser abierto y

definido funcionalmente.

Por otro lado, cuando se utiliza la nocidén de innovacion en el contexto de este trabajo se esta
haciendo referencia a “la introduccion de un nuevo, o significativamente mejorado, producto
(bien o servicio) o proceso, de un nuevo método de comercializaciéon o de un nuevo método
organizativo”, tal como recoge la tercera edicion del Manual de Oslo elaborada conjuntamente
por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) y Eurostat
(OCDE, 2005, pp. 17). De forma previa a esta definicién, la propia OCDE utilizaba un concepto
mas restrictivo de innovacion distinguiendo entre innovacion tecnoldgica de producto o de
proceso e innovacion no tecnoldgica®. Este enfoque restrictivo es el que con mayor frecuencia
ha sido utilizado en el analisis de los sistemas de innovacion, aungque en la actualidad las
cuestiones relativas a las innovaciones organizacionales, de marketing y el cambio

institucional es un campo de investigacién en creciente desarrollo.

Formalmente, una de las primeras definiciones de sistema nacional de innovacion, se debe a
Freeman (1987), que para el caso de Japon, la define como “la red de instituciones en los
sectores publicos y privados cuyas actividades e interacciones inician, importan, modifican y
difunden nueva tecnologias” (Freeman, 1987, pp.1). Dentro de esa red, identifica cuatro

elementos de su descripcion:

¢ El rol del Ministerio de Industria y Comercio Internacional.

¢ Elrol de las compafiias de investigacion y desarrollo (I+D), especialmente en relacion a la
tecnologia importada.

e Elrol de la educacion y el entrenamiento relacionado a las innovaciones sociales.

e El conglomerado estructural de la industria.

En un sentido mas amplio, Lundvall (1992, pp.12), define el concepto de sistema nacional de
innovacion incluyendo a “todas las partes y aspectos de la estructura econémica y el paquete
institucional que afectan el aprendizaje asi como la busqueda y exploracién del sistema de
produccion, el sistema de marketing y el sistema de finanzas que se presentan a si mismos
como subsistemas en los cuales el aprendizaje tiene lugar”, agregando que “determinar a
detalle cuales subsistemas e instituciones sociales deberian ser incluidos, o excluidos en el

andlisis del sistema es una tarea que involucra un analisis histérico tanto como

4 El concepto de innovacion ha evolucionado a lo largo de los afios y ha tenido un sentido mas amplio en el paso,
por ejemplo, inicialmente no estaba tan focalizado en las innovaciones tecnolégicas. Schumpeter (1939), uno
de los padres de la economia del cambio tecnolégico, define la innovacién como el establecimiento de una
nueva funcién de produccion.
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consideraciones teéricas [...] una definicion del sistema de innovacion debe permanecer
abierto vy flexible considerando cuales subsistemas deben ser incluidos y cuales procesos
deberian ser estudiados”. Asi, este autor sugiere que las fronteras de un sistema nacional de
innovacion no pueden ser determinadas bruscamente, e incluso puede ser una tarea

imposible de realizar a detalle.

Dejando el enfoque nacional, Carlsson define un sistema tecnolégico como “una red de
agentes interactuando en un area econdémical/industrial especifica bajo una infraestructura
institucional particular o un conjunto de infraestructuras involucradas en la generacion,

difusién y utilizacion de la tecnologia” (Carlsson, 1995, pp.49).

En la introduccién del libro de Nelson (1993) no se menciona una definicion explicita de

sistema nacional de innovacion pero si se abordan dichos términos por separado.

2.1.3. Las caracteristicas comunes de los enfoques de sistemas de innovacioén

Los sistemas de innovacion a pesar de sus particularidades presentan una serie de
caracteristicas comunes. Estas caracteristicas refuerzan la utilidad de este enfoque de
sistemas de innovacién como un marco conceptual para la elaboracion de las politicas
publicas, y como base para la formulacion de las estrategias de innovacion de las empresas.
A continuacion, se presenta estas caracteristicas y su utilidad siguiendo el analisis realizado
por Edquist (1997).

a) Lainnovaciony el aprendizaje en el centro de sistema

En todos los enfoques de sistemas de innovacién el proceso innovador, condicionado por un
conjunto amplio de variables econémicas, organizativas o cientifico-tecnolégicas, esta en el
centro de atencién. Esta l6gica contrasta con el andlisis econdmico convencional, donde el
cambio tecnoldgico se trata como un factor exdégeno y las conexiones causales entre cambio

tecnolégico y crecimiento econémico son pobremente entendidas (Carlsson, 1995).

La innovacion tecnolégica esta vinculada con la producciéon de nuevo conocimiento o la
combinacién del conocimiento existente en nuevas maneras para generar productos y
procesos econémicamente significativos. Tanto la produccion como la combinacién requieren
procesos de aprendizaje de distinta naturaleza. Por un lado, existen aprendizajes asociados
a la educacion formal y las actividades de I+D, pero, por otro lado, es posible identificar
procesos de aprendizaje incrustados en actividades econémicas de las empresas como de
diferentes actores y agentes en el sistema de innovacion. Asi, las actividades innovadoras
implican (Lundvall, 1992): aprender-haciendo, incrementando la eficiencia de las operaciones

de produccion; el aprender-usando, incrementando la eficiencia del uso de las innovaciones;
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y el aprender-interactuando, que involucre usuarios y productores en una interaccion
resultante en innovaciones de producto. Asi, el rol econémico del aprendizaje es creciente, lo
que ha llevado a acufiar términos como “economia basada en el conocimiento” y la “economia
del aprendizaje”, siendo el conocimiento, el recurso mas fundamental en la economia
moderna y que su proceso mas importante es el aprendizaje (Lundvall, 1992). En una
economia del aprendizaje, la innovacion se entiende como un proceso de aprendizaje
interactivo, que es social y territorialmente integrado, asi como culturalmente e
institucionalmente contextualizado (Lundvall, 1992). Ademas, no sélo es crucial la creacion de
nuevo conocimiento sino también su accesibilidad, esto es su distribucidn y utilizacion dentro
de los sistemas de innovacion (Dutrénit y Sutz, 2014). Por lo tanto, se hace hincapié en un
enfoque dindmico de la innovacion en lugar del enfoque mas estatico adoptado en la
economia basada en el conocimiento, que hace hincapié en el acceso a un stock de

conocimiento especializado (Lundvall y Archibugi, 2001).

b) El enfoque holistico e interdisciplinar

Los enfoques de sistemas de innovacion son holisticos en el sentido que tienen la ambicion
de abarcar de forma amplia todos los determinantes de la innovacion en los distintos posibles
ambitos de andlisis: nacional, regional y sectorial. Inicialmente, padecian un sesgo originado
por el tipo de informacion recogida siguiendo los estandares fijados por la OCDE en el Manual
Frascati (OCDE, 2015). Dicha informacion se centraba en el sistema de I+D en un sentido
estricto, principalmente los recursos financieros y humanos dedicados a realizar actividades

de I+D en dicho sistema.

Posteriormente, fruto de la mejor comprensién del fendmeno innovador, se amplia el tipo de
informacién considerada yendo mas alla del sistema cientifico-tecnoldgico e incorporando
otros actores y procesos. Actualmente, también se incluye otros factores de naturaleza

institucional, organizativa, social y politica. En este sentido, es un enfoque interdisciplinario.

La incorporacion de elementos heterogéneos y tener un enfoque holistico es relevante pues
permite comprender las dindmicas de innovacion donde los actores del sistema de innovacion
se comportan de manera diferente respecto a las actividades de innovacion en diferentes
contextos. Por ejemplo, las empresas consolidadas en Japon y Corea del Sur se han
diversificado en la produccion de nuevos productos intensivos en |+D de forma mucho mas
extensa que las empresas de Estados Unidos y Suecia. Este hecho es probablemente debido
a los diferentes ecosistemas estructurales en que se desenvuelven dichas firmas (Edquist,
1997; Fagerberg et al., 2005).
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Este enfoque holistico, donde diversos elementos se relacionan entre ellos de forma
sistémica, es compatible con la existencia de subsistemas donde s6lo un grupo mas reducido

de actores del sistema se relacionan o negocian entre si.

c) Larelevanciade la perspectiva historica

Los desfases temporales en los procesos de innovacion suelen ser prolongados en el tiempo,
asi el plazo que transcurre entre una invencion y su posible transformacién en una innovacién
y su posterior difusién puede contabilizarse en afios o décadas. En el analisis de los sistemas
de innovacion, la dimensién temporal es una variable esencial para explicar su funcionamiento
en diferentes momentos histéricos. Por ejemplo, los sistemas nacionales de innovacién de
Dinamarca o Suecia actuales y sus trayectorias tecnoldgicas esta fuertemente influenciadas
por la presencia de tierras fértiles en Dinamarca y bosques y minerales en Suecia junto con
la evolucion econémica desde la revolucion industrial (Edquist y Lundvall, 1993). En Japon y
Corea del Sur, la presencia de una politica tecnoldgica orientada hacia la mejora del capital
humano y la generacién de conocimiento, que busca paliar la falta de recursos naturales, ha
condicionado el desarrollo de sus sistemas de innovacion. Este Ultimo caso pone de
manifiesto que la politica tecnol6gica puede actuar como mecanismo para liberar al sistema

de innovacién de un pais de su base de recursos naturales (Edquist y Lundvall, 1993).

Los procesos histéricos permiten tener en consideracion tanto las innovaciones radicales, que
se ubican en un momento puntual en el tiempo como las innovaciones incrementales que se
acumulan en periodos de tiempo mas o menos prolongados. De forma similar permiten
identificar patrones de dependencia tecnoldgica, donde pequefios eventos generan una
dinAmica que se refuerza, o procesos de competencias entre tecnologias rivales. Estas
dindmicas que explican la situacion presente a parir de la situacién pasada también pueden
orientarse hacia el futuro. En este sentido, los sistemas de innovacién también padecen

importantes inercias tecnoldgicas o efectos lock-in.

La evolucion no sélo afecta a las innovaciones, sino que también supone cambios en las
instituciones y organizaciones que constituyen los sistemas de innovacion. Asi, es posible
hablar de dinamicas de co-evoluciébn en las que toman parte las innovaciones, el

conocimiento, las organizaciones y las instituciones (Malerba, 2004).

Durante la evolucion de los sistemas de innovacién, el cambio puede ocurrir en los regimenes
tecnolégicos y de aprendizaje, asi como en los patrones de innovacion. Como se mencioné
anteriormente, con el tiempo un cambio de régimen puede transformar un modelo de

Schumpeter Mark | de las actividades innovadoras en un Schumpeter Mark I1°. O, en presencia

5 Malerba y Orsenigo (1997) encuentran una ruptura en las ideas de Schumpeter desarrolladas en sus dos
grandes obras, “The Theory of Economic Development” y “Capitalism, socialism and democracy”. Ellos
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de gran conocimiento, discontinuidades tecnologicas o de mercado, un patrén Schumpeter
Mark Il de actividades innovadoras, puede ser reemplazado por un Schumpeter Mark I. En
general, se puede dar una evolucion hacia un disefio dominante, o un cambio drastico. En el
primer caso, se origina un aumento de la concentracion y el ascenso de las grandes empresas
dominantes puede llevarse a cabo (Utterback, 1994). En el segundo caso, los nuevos tipos de
competencias pueden ser necesarios para la innovacién, con grandes turbulencias
industriales, lo cual propicia la entrada de nuevas firmas y rotacion en el liderazgo industrial
(Henderson y Clark, 1990; Jovanovic y MacDonald, 1994).

El proceso de co-evolucién de los diversos elementos de un sistema de innovacion involucra
su tecnologia, demanda, conocimientos, procesos de aprendizaje, empresas, organizaciones
no empresariales e instituciones (Metcalfe, 1998). De ahi que a menudo, la co-evolucién se
relaciona con los procesos dependientes de la trayectoria tecnolégica (Arthur, 1989). En
dichos casos, el aprendizaje local, la interaccion entre agentes y redes pueden generar
rendimientos crecientes mientras las irreversibilidades pueden bloquear dichos sistemas en

tecnologias inferiores.

Una co-evolucion de tecnologia, demanda, instituciones, organizaciones y estrategias
empresariales ha caracterizado toda la historia industrial (Bresnahan y Malerba, 1999). La
transformacién productiva puede implicar no sélo la definicion tradicional de los diversos
sectores, sino también la aparicién de nuevos grupos que abarquen varios de ellos, tales como
Internet / software / telecomunicaciones, biotecnologia / farmacéuticas y los nuevos
materiales. Asi, esta transformacion significa integracion y fusion de los conocimientos y las
tecnologias, asi como nuevas relaciones y la dinamica entre los diferentes tipos de actores de
mercado y no mercado; que se encuentran en sectores previamente separados (Malerba,
2004).

d) Laheterogeneidad de los sistemas de innovacién

Los sistemas de innovacién presentan una fuerte heterogeneidad entre diversos paises,
regiones o sectores dependiendo las condiciones de partida de la economia o sector que lo

albergue y de las actuaciones desarrolladas con el paso de tiempo. Por ejemplo, una diferente

sistematizan dichas divergencias tomando en cuenta la estructura del mercado predominante, el tipo de
agentes que genera las nuevas combinaciones, la naturaleza temporaria o permanente de las cuasi rentas y
las diferencias intersectoriales. Asi, proponen identificar las caracteristicas de competencia predominantes en
diferentes actividades productivas centradas en la idea de régimen tecnol6gico. De ahi que, las ideas
formuladas por Schumpeter en “The Theory of Economic Development” las asocian a un régimen tecnolégico
denominado Mark |, caracterizado por una alta oportunidad junto baja acumulatividad y apropiabilidad.
Mientras, consideran que “Capitalism, socialism and democracy” representa un régimen tecnologico Mark Il de
baja oportunidad y alta acumulatividad y apropiabilidad (Yoguel et al., 2013).
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dotacion de recursos, una diferente estructura de produccion, un diferente patron de

especializacion.

Ademas, las organizaciones que estan presentes y las instituciones que conforman el sistema
de innovacion pueden ser diferentes entre paises, regiones o sectores, lo que condiciona el
comportamiento y las relaciones de los actores presentes en el sistema. Por ejemplo: la
investigacion de grandes empresas pueden ser importante para el sistema de |+D japonés
mientras que la investigacion publica universitaria pueden desempefiar una funcién similar en
Estados Unidos; o el sistema legal y la normativa puede condicionar positiva o negativamente
las dinamicas innovadoras entre paises (Edquist y Lundvall, 1993; Kim, 1993; Mowery y
Rosenberg, 1993; Odagari y Goto, 1993).

Consecuencia de lo anterior es que no puede definirse un sistema 6ptimo de innovacion en
un estado de equilibrio, ya que los procesos de aprendizaje son heterogéneos y la evolucion
de los sistemas es un proceso continuo y acumulativo en el tiempo, donde coexisten
interacciones entre diversos actores, inercias y eventos aleatorios (Edquist, 1994). Los dos
procesos evolutivos clave que afectan la dinAmica de estos sistemas son: la creacién de
variedad y la seleccion (Metcalfe, 1998; Nelson, 1995). Los procesos de creacion de variedad
se refieren a diversos productos, tecnologias, empresas e instituciones, asi como a las
estrategias y comportamiento. Estos mecanismos interactian en diversos niveles. Por
ejemplo, la aparicion y el crecimiento de nuevas instituciones y organizaciones (tales como
nuevos departamentos especializados dentro de las universidades y los nuevos campos
cientificos y educativos) aumentan variedad y pueden estar asociados con la aparicién de las
nuevas tecnologias y los nuevos conocimientos (Nelson, 1993). Asi, los sistemas de
innovacion difieren ampliamente en los procesos de creacion de una variedad de productos y
tecnologias, y la heterogeneidad entre sus agentes (Malerba, 2004). Donde la creacién de
nuevos agentes es particularmente importante para fomentar el dinamismo de estos sistemas.
Por ejemplo, las nuevas firmas aportan una gran variedad de enfoques, especializacion y
conocimiento en los procesos de innovacion y de produccion, que a su vez contribuyen a
cambios importantes en la poblacion de agentes y a la transformacion de las tecnologias y
productos (Audretsch, 1995).

Mientras por su parte, los procesos de seleccion juegan un papel clave en la reduccién de la
heterogeneidad; pudiéndose referir estos a diferentes ambientes: empresas, productos,
actividades, y tecnologias. Ademas, existen procesos de seleccion de mercado y no mercado.
En general, la seleccién afecta el crecimiento y la disminucion de los diferentes grupos de
agentes y la gama de comportamientos y organizaciones viables en un sistema de innovacion
(Metcalfe, 1998).
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e) Lainterdependenciay lano linealidad en los sistemas de innovacién

El reconocimiento de la existencia de multiples participantes en el proceso innovador es uno
de los fundamentos de la emergencia de los sistemas de innovacion como instrumentos de
analisis de la innovacion, ya que permite poner de manifiesto la interdependencia y la
interaccion entre diferentes actores a la hora de innovar. Esto significa que los enfoques de
sistemas de innovacion tienen el potencial de trascender la vision lineal del cambio tecnoldgico
mediante la incorporacion de relaciones complejas en las que existe reciprocidad,

interactividad y mecanismos de retroalimentacion (Edquist, 1997) .

Este énfasis en las relaciones entre elementos constituye una de las mayores ventajas de los
enfoques de sistemas de innovacion, pero requiere la adecuada enumeracion de los actores
participantes y la identificacion de dichas relaciones, todo ello en el contexto de las leyes y
regulaciones existentes y, también, los hébitos culturales. La intensidad de esas relaciones
condiciona los procesos y aprendizaje y, en consecuencia, el desempefio innovador de las
empresas, por ejemplo, las industrias basadas en ciencias son fuertemente dependiente de

la interaccién con las universidades u otros organismos publicos de investigacion.

En cualquier caso, la aproximacién sistémica es compatible tanto con los modelos basados
en el empuje de la ciencia como los que se fundamentan en el tir6n de la demanda, tanto de

empresas privadas o pulblicas como de consumidores finales®.

f) Las instituciones son centrales

Una de las caracteristicas mas notables de los enfoques de sistemas de innovacién es el
énfasis en el rol de las instituciones en los estudios de Freeman, Lundvall, Nelson o Carlsson
(Edquist, 1997), aunque estos autores no utilicen el mismo significado al usar el término
institucion. Este término es utilizado principalmente en dos sentidos: por un lado, para referirse
a elementos que establecen el patron de comportamiento como normas, reglas y leyes
(Lundvall, 1992), y por otro lado, como estructuras formales con un propdsito explicito,

también llamadas organizaciones (Nelson, 1993).

Aunque Nelson (1993) no define explicitamente el concepto de instituciones, considera a las
empresas y laboratorios de investigacion industriales como las instituciones méas importantes
involucradas en la innovacion industrial. También incluye a lo que llama instituciones de

apoyo, las cuales aglutinan a las universidades de investigacion, laboratorios

6 El modelo de “empuje de la ciencia” sostiene que la innovacion comienza con un descubrimiento cientifico, y
de ahi pasa a través de las actividades de invencion, ingenieria, fabricacion y termina con la comercializacion
de un nuevo producto o proceso (Schumpeter, 1934, 1943). El otro modelo lineal es el denominado de “tirén
de la demanda”, en este a diferencia del anterior la innovacion nace a partir de la demanda de mercado y para
satisfacer esta es que se realiza I+D, luego se pasa a la invencidn, escalamiento fabril y de ahi a la
comercializacion (Schmookler, 1966).
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gubernamentales, asi como las politicas tecnolégicas. Por lo tanto, son basicamente
diferentes clases de organizaciones, aunque parece que incluyen “politicas tecnologicas”
(Patel y Pavitt, 1994).

Lundvall (1992) establece que “las instituciones proveen agentes y colectivos como la guia
para la accién y, como tal, las instituciones pueden ser rutinas, que guian las acciones
cotidianas en la produccion, distribucién y consumo. En este contexto, podemos considerar
trayectorias y paradigmas tecnoldgicos, los cuales se centran en las actividades innovadoras
de cientificos, ingenieros y técnicos, como una clase especial de institucion”. En este caso las
instituciones entendidas como rutinas o guias para la accién, siendo su significado diferente

al que plantea Nelson.

Las instituciones afectan de diferente forma a los procesos innovadores, asi los laboratorios
de 1+D, los sistemas de patentes o los estandares técnicos son a menudo considerados como
instituciones destinadas a estimular innovacion técnica, pero podria en algunos casos
convertirse en obstaculos a la innovacién. Las instituciones, una vez establecidas, tienden a
tener sus propias logicas internas y pueden llegar a ser inadecuadas para realizar funciones
gue antes realizaban o para las que se asignaron originalmente. De forma similar, el cambio
institucional puede encontrarse a menudo con una resistencia intensa a tal cambio por parte
de las instituciones presentes, siendo necesario procesos de revision o restructuracion de

dichas instituciones.

2.2. Los elementos clave en los sistemas de innovacién

La literatura académica de los sistemas de innovacion ha generado un volumen importante
de trabajos dirigidos a describir los elementos que componen dichos sistemas. Estos trabajos
tienen enfoques diferentes, pero complementarios. En algunos casos se trata de trabajos de
caracter aplicado para comprender la I6gica vigente en un contexto concreto mientras otros
tienen una orientacion tedrica. De la revision de estos trabajos se destaca la relevancia de las
instituciones como fundamento de los sistemas de innovacion, las cuales son tratadas al
comienzo del apartado. Otro elemento clave son las organizaciones, las cuales son
conscientemente creadas con un propésito explicito, estas se abordan a continuacién de las
instituciones. La caracterizacion de dichas organizaciones presentes en un sistema permite
identificar a los actores presentes en los procesos de innovacion y permite plantear las
relaciones existentes entre ellos. De ahi que, en tercer lugar, se aborden esas relaciones, que
se llevan a cabo en una institucionalidad concreta, y permiten identificar diferentes entornos
de interaccién entre actores concretos. Finalmente, se presentan en el apartado otros

elementos para considerar dentro de los sistemas de innovacion.
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2.2.1. Las instituciones en los sistemas de innovacién

A partir de la década de 1980, se ha producido una creciente importancia del rol de las
instituciones en la explicacion del funcionamiento y del cambio de los sistemas econémicos,
tras un periodo de un cierto letargo por el dominio de la escuela neoclasica (Polanyi, 1957).
Este dinamismo cobra fuerza con la aplicacion de la idea de los costes de transaccion,

generado por Coase (1988), al ambito de la teoria organizacional o la historia econémica’.

Aunqgue en las explicaciones econémicas actuales todavia predomina un enfoque basado en
agentes gue tratan de encontrar los éptimos de sus objetivos, el uso de las instituciones se ha
constituido en un instrumento Gtil en el desarrollo de la teoria de la innovacion, tanto como
caracterizadoras de los sistemas de innovacién, asi como factores condicionantes de los

procesos innovadores.

Para entender ese rol de las instituciones se debe partir de su concepto que se caracteriza
por (North, 1990, 1991):

e Son reglas de juego en la sociedad que limitan y modelan la interaccion humana en los
planos politico, econémico o social.

e Son tanto de naturaleza formal (constituciones, leyes, derechos de propiedad) como
informal (sanciones, tabus, costumbres, tradiciones).

¢ Generan incentivos influyendo en la evolucién de las sociedades en el tiempo y, por tanto,

son un factor condicionante del cambio histérico.

Existe también un nuevo tipo de teoria institucional, la cual analiza la evolucién de las
instituciones con la ayuda de la teoria de juegos. En esta corriente, estas son las
organizadoras de la informacion. La experiencia pasada es encapsulada en reglas
institucionales y llega a ser una guia para formar expectativas acerca del futuro. En ella, la
mayoria de instituciones codifican expectativas para reducir incertidumbre y resolver
problemas los cuales surgen de la racionalidad limitada, que es analizada en términos de
juegos no cooperativos para n-personas repetidas en los cuales los jugadores desarrollan
confianza en ellos, y las normas son estabilizadas y transmitidas de una generacién a otra
(Schotter, 1981). Estos desarrollos en la denominada Nueva Economia Institucional son

convergentes con la economia evolucionista, en el sentido que las instituciones son vistas

7 Williamson (1985) analiza las relaciones entre los costes de transaccién y las formas organizacionales. Asi, los
costes de transaccion, entendidos como los costes que soportan para realizar un intercambio econémico,
afectan a la organizacion de las empresas y los mercados. North (1981), desde una perspectiva historica,
plantea que las instituciones se desarrollan como un medio para reducir los costes de transaccién y considera
al mercado como la institucién mas fundamental de las economias occidentales modernas.
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como ecosistemas de seleccién en formacion y de ahi que funcionen como la seleccion natural

en los procesos evolucionistas.

Para Edquist (1997), las Instituciones dentro del Enfoque de Sistemas de Innovacion,
consisten en los conjuntos de habitos comunes, rutinas, practicas establecidas, reglas, o leyes
que regulan las relaciones e interacciones entre individuos y grupos. Como se aprecia dicha
definicion captura la esencia del concepto clasico y lo relaciona con el aprendizaje interactivo,
que viene a ser el link entre instituciones e innovaciones. También afortunadamente es una
definicion abierta, la cual permite ver a las instituciones como basicas en el proceso de
modelar las cogniciones de la gente, sus visiones y acciones; todo ello mas alla del limitado
rol de ser las restricciones disefiadas y moldeables sobre las decisiones de los agentes

racionales (Coriat y Dosi, 1995).

Con frecuencia, tanto en ambitos académicos como no académicos, se tiende a utilizar de
manera indistinta los conceptos de institucion y el de organizacion o bien a incluir el segundo
como una parte del primero. Para el analisis de los sistemas de innovacion, en particular, y
dentro de la economia institucionalista, en general, la adecuada distincién entre ellos es

relevante (Hodgson, 1993).

North (1990) plantea que las organizaciones estan formadas en un marco de referencia
institucional y son, al mismo tiempo, vehiculos para el cambio de dicho marco, en otras
palabras, las organizaciones siguen las reglas, pero también influyen en ellas. Los individuos
0 grupos que constituyen una organizacion tienen el propésito comun de alcanzar ciertos
objetivos®. En el contexto de los estudios de innovacion, las organizaciones presentes seran,

entre otras: las empresas, universidades o los centros de investigacion.

Las organizaciones son estructuras formales con un propdsito explicito y son conscientemente
creadas, en otras palabras, son los actores o jugadores del sistema considerado. En contraste,
las instituciones pueden desarrollarse espontaneamente y a menudo no son caracterizadas

para un proposito especifico (Edquist, 1997).

Dentro de la perspectiva de la economia neoclésica, en las economias capitalistas el mercado
es la institucion predominante donde se enfrentan oferta y demanda encontrando un equilibrio
en términos de precios y cantidades o volumenes. Desde un punto de vista institucionalista,
el intercambio de mercado est4d ademés soportado por una red de rutinas, reglas, normas y

leyes, es decir, por un conjunto institucional. Este apoyo es tan necesario para que los

8 Las Organizaciones incluyen muchas clases de entidades (North, 1990): cuerpos politicos (por ejemplo,
partidos politicos, concejos ciudadanos, cuerpos regulatorios), cuerpos economicos (por ejemplo, firmas,
uniones comerciales, granjas familiares, cooperativas), cuerpos sociales (por ejemplo iglesias, clubs), y cuerpos
educacionales (por ejemplo, escuelas, universidades, centros de entrenamiento vocacional).
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mercados sean capaces de funcionar adecuadamente, no teniendo sentido el concepto de
mercado sin esas instituciones complementarias. Los mercados son intercambios

organizados e institucionalizados (Hodgson, 1988).

Ambos conceptos se influyen mutuamente. Por un lado, las organizaciones son fuertemente
condicionadas por las instituciones, estando las organizaciones incrustadas en un entorno
institucional o un conjunto de reglas (Edquist, 1997). Por ejemplo, existen leyes, reglas y
normas que afectan la operacion de las empresas innovadoras o la forma en que son
apoyadas por las entidades financieras. Por otro lado, la evolucidon de las instituciones
depende de cOmo se comporten las organizaciones existentes en el sistema, tanto en su papel
de usuarias del marco institucional como en su papel de organismos responsables por crear
o alterar las instituciones, por ejemplo, las entidades encargadas de establecer estandares o

formular e implementar politicas de innovacion.

Para el caso de los procesos de innovacion, tener en consideracion el contexto institucional
que rodea al mecanismo de mercado es necesario ya que la comunicacién cualitativa y la
interaccion entre actores son esenciales para la dinamica innovadora. En un mercado puro,
aquel en los que vendedores y compradores Unicamente se comunican con la ayuda de
precios y cantidades, no se produciran muchas innovaciones ya que estas requieren
comunicacion cualitativa entre participantes sobre las posibilidades técnicas y las necesidades
de los usuarios. Los mecanismos de comunicacion e interaccién pueden ser organizados en
distintas maneras apoyandose en diferentes tipos de instituciones que afectan el aprendizaje

interactivo y la innovacion (Edquist, 1997).

a) Taxonomia de las instituciones

Para analizar el papel de las instituciones en los sistemas de innovacién es conveniente tener
en consideracion su heterogeneidad en funcién de su grado de formalizacion, la esfera de la
sociedad afectada, el nivel jerarquico, la relevancia en el funcionamiento del sistema, la

obligatoriedad de su cumplimiento (Edquist, 1997):

e En funcién del grado de formalizacion es posible distinguir entre formales e informales.
Entre las primeras estan las leyes, las patentes o las regulaciones gubernamentales de
distinta naturaleza econdmica, social o administrativa y entre las segundas estan las
costumbres, las tradiciones, las normas de cooperacion, las convenciones o las practicas.
Las instituciones formales son mas visibles que las informales; las instituciones formales
son codificadas y las informales son observadas indirectamente a través del
comportamiento de las personas y organizaciones. Esta distincion es importante porque
el balance entre instituciones formales e informales puede diferir entre paises, entre

sectores dentro de paises, y entre pequefias y grandes empresas dentro de sectores, etc.
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Por ejemplo, en un pais como Suecia, con grandes firmas y un esfuerzo considerable de
actividad de I1+D, tiene instituciones mas formalizadas que economias con empresas de
menor tamafo y con menores niveles relativos de gasto en I+D, como es Dinamarca
(Edquist, 1997)

En funcion de la esfera de la sociedad a la que afectan, las instituciones pueden
distinguirse entre instituciones politicas o instituciones econémicas. Dentro de las ultimas
hay subconjuntos que regulan tipos especificos de mercados, por ejemplo, las
instituciones del mercado de trabajo, de los mercados de capitales o las relativas al
comercio exterior.

En funcién del nivel jerarquico en el conjunto institucional que conforma el sistema legal
de un pais es posible distinguir entre leyes constitucionales, estatutos y ordenanzas.

En funcion de su relevancia en el funcionamiento del sistema puede distinguir asi entre
instituciones basicas y de soporte. Las primeras son las reglas fundamentales que
establecen las pautas basicas en los procesos econémicos, por ejemplo, los derechos de
propiedad y la normativa laboral. Las reglas de soporte frecuentemente detallan aspectos
concretos de las reglas bésicas, por ejemplo, restricciones en el uso de la propiedad
industrial en situaciones especificas.

En funcién de la obligatoriedad en su complimiento se distingue entre instituciones duras
y blandas. Las primeras son ataduras de obligado cumplimiento mientras las segundas
son sugerencias que proponen pautas de accion. No obstante, una institucién puede ser
dura o suave dependiendo el contexto, por ejemplo, por el grado de supervisién que se

apligue al cumplimiento de las leyes en distintos paises y momentos.

Las instituciones existentes en un sistema de innovacion regulan las relaciones entre

personas y grupos de personas tanto dentro como fuera de las organizaciones de ese sistema.

Si se tiene en consideracidon que mediante esas relaciones se materializan los procesos de

aprendizaje que dan lugar a los procesos de innovacion de las empresas, se deduce que las

instituciones condicionan dicha innovacién (Lundvall y Archibugi, 2001).

b) Las instituciones como condicionantes del proceso innovador

La relevancia de las instituciones en los procesos de aprendizaje e innovacién se pone de

manifiesto en las distintas funciones que cumplen las instituciones en dichos procesos. Entre

ellas destacan (Edquist, 1997):

Proveer informacién y reducir la incertidumbre.
Generar incentivos y desincentivos.
Gestionar conflictos y facilitar la cooperacion.

Canalizar recursos.
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La primera funcion, reducir la incertidumbre acerca del comportamiento de otros actores
proveyendo la informacion necesaria se materializa por ejemplo en la legislacion de patentes
y derechos de propiedad intelectual, que reduce la incertidumbre acerca de las posibilidades
de apropiacion. Las instituciones son necesarias para enfrentarse con altos niveles de
incertidumbre asociada a las actividades de innovacion, en particular si se tiene en
consideracién los largos periodos de gestacidn para las innovaciones basadas en actividades
de I+D.

Teniendo en consideraciéon que unos de los obstaculos mas frecuentes a la innovaciéon
empresarial son los relativos a su financiacion, la normativa y los usos relacionados con los
mercados y las instituciones financieras son otro ejemplo de institucién que condiciona los
sistemas de innovacion. Asi, el contexto institucional financiero en Estados Unidos, con una
importante presencia capital riesgo, es diferente del japonés, con una fuerte presencia de

conglomerados industriales (Edquist, 1997).

En términos mas generales, las normas y valores vinculados con la confianza o la honestidad
también son instituciones que reducen de manera significativa la incertidumbre en la

economia en general y en la innovacion en particular (Akgomak y ter Weel, 2009).

La segunda funcién es proveer diferentes incentivos para favorecer la actividad innovadora,
lo que requiere procesos de aprendizaje y colaboracion entre distintos actores. Algunos son
de clase pecuniaria como, por ejemplo, los incentivos fiscales, el establecimiento de
subvenciones de diferente naturaleza o los derechos de propiedad industrial. Estos ultimos
generan un importante incentivo a las actividades innovadoras al permitir la apropiacién de
rentas tecnoldgicas temporales al mismo tiempo gue permite la difusién del conocimiento. Los
incentivos al innovador también pueden ser no pecuniarios, por ejemplo, el prestigio asociado
al éxito profesional o, en sentido contrario, la pérdida de status asociados a fracasos en

proyectos innovadores.

En la actualidad, en un mundo donde los procesos innovadores se han hecho mas complejos
y las organizaciones de forma aislada tienen menos posibilidades de innovar, las instituciones,
formales e informales, que rigen los sistemas de innovacion condicionan la cooperacion entre
actores del sistema. Asi, los incentivos para la comunicacion y cooperacion entre
departamentos dentro de empresas, entre empresas 0 entre empresas y organizaciones de
no mercado (por ejemplo, administraciones publicas, universidades, organismos publicos de
investigacion) son aspectos importantes de los incentivos para el aprendizaje colectivo. Estos
incentivos se materializan en normas de cooperacién, practicas para adquirir prestigio
intelectual, acceso a publicacion junto con incentivos pecuniarios individuales de caracter

tradicional.
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En un nivel mas especifico, la tercera funcion de las instituciones es controlar y regular tanto
conflictos entre individuos y grupos en relaciones de mercado como de no mercado. Sin
instituciones para la regulacion de estos conflictos, el cambio econdmico y tecnoldgico seria

mas dificil y la incertidumbre elevaria el riesgo de innovar.

Los conflictos pueden aparecer en el interior de las empresas, por ejemplo, los canales de
comunicacion y los patrones de cooperacion establecidos entre los departamentos de [+D,
produccién, y marketing cuando llevan a cabo procesos de innovaciébn pueden verse
facilmente perturbados por falta de confianza o conflictos entre intereses particulares de las
diferentes partes implicadas. Por ejemplo: el personal de 1+D suele estar mas orientado a
largo plazo y menos enfocado en reducir costes e incrementar productividad que el personal
del departamento de produccién; o el departamento de marketing estd mas orientados hacia
lo que el consumidor desea y menos hacia la factibilidad en la fabricacién de productos que
el personal del departamento de produccién. La gravedad de tales conflictos depende en parte
de las normas y practicas establecidas en las relaciones interdepartamentales.

Otros conflictos aparecen entre empresas, por ejemplo, cuando una empresa lanza una
innovacién de producto al mercado puede suponer una rapida reestructuracion del mercado
y de las empresas participantes, incluso generando la salida de empresas ya establecidas.
Los acuerdos relativos a mercado laboral y seguridad social, como las politicas activas de
empleo condicionan la resoluciéon de estos. Asi, el conjunto institucional puede redistribuir los
costes de la innovacion en términos de desempleo tecnoldgico facilitando los procesos de

innovacion en el conjunto de la economia (Edquist, 1997).

Como otras actividades humanas, los procesos de innovacién estan muy condicionados por
recursos materiales y financieros disponibles. Una cuarta funcién de las instituciones es la
asignacion de dichos recursos a los diferentes actores del sistema de innovacidon que
participan de diferentes maneras en el proceso innovador. Algunas de esas instituciones estan
bien documentadas, como es el caso cuando sirven para canalizar los recursos que el Estado
dirige a apoyar la innovacion del tejido productivo nacional y que tiene que ver, entre otras
cosas, con el apoyo directo e indirecto a distintos actores del sistema de innovacion. En otros
casos, la informacion disponible es escasa, como ocurre en las decisiones tomadas por las
empresas, pudiéndose constatar Unicamente que las empresas en distintos paises y sectores
dedican diferentes porcentajes de sus ventas a actividades de 1+D e innovacion. Las reglas,
normas y rutinas de las organizaciones en temas de gestion de la innovacion o de cooperacion
en innovacion no son tan faciles de documentar y son un ambito de trabajo de gran relevancia

para comprender el funcionamiento de los sistemas de innovacion.
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Junto a las anteriores funciones, las instituciones también pueden ser consideradas como
entidades que introducen rigidez dentro de la economia y pueden actuar como freno a las
innovaciones en algunas ocasiones. El cambio institucional es normalmente lento y ocurre
frecuentemente con posterioridad al cambio tecnoldgico. Esta situacidbn puede causar
problemas de desajuste, los cuales limitan el aprovechamiento completo de los potenciales
beneficios asociados a las innovaciones tecnolégicas. Para referirse a ese freno institucional

para el conjunto de la economia, la OECD (1979) acufia el término de “esclerosis institucional”.

En el ambito del cambio tecnoldgico, la idea de los cambios en los paradigmas tecno-
econdmicos, enunciada por Dosi (1988), pone de manifiesto las tensiones crecientes que
ocurren con el paso del tiempo entre el cambio técnico y el conjunto institucional, o que
requiere la generacién de nuevas instituciones que faciliten una nueva etapa de desarrollo
econémico y tecnoldgico. Este cambio muestra que no puede hablarse de un conjunto
institucional especifico éptimo que pueda apoyar permanentemente a la innovacion y sea mas
adecuado plantearse una evolucion institucional que se adecue al cambio técnico que suceda

en cada momento histoérico.

2.2.2. Las organizaciones en los sistemas de innovacién

Una vez analizadas las instituciones, a continuacion, se analizan las organizaciones presentes
en los sistemas de innovacién, manteniendo la idea, apuntada previamente, de que las
organizaciones son entidades formales, conscientemente creadas y con un proposito
explicito. Sin duda, la empresa es el tipo de organizacién central dentro del proceso de
innovacion, ya que en el concepto convenido por la OCDE es la entidad que innova en las
diferentes formas establecidas (producto, proceso, marketing y organizacion), pero junto a ella
existen otras organizaciones de gran interés. Organizaciones que pueden ser de naturaleza
publica o privada (Nelson, 1991). Entre las primeras estan, ademas de las empresas,
asociaciones industriales o sociedades cientificas y profesionales. Entre las segundas estan:
organizaciones que formulan e implementan politica cientifico-tecnolégica; agencias
regulatorias y de estandarizacion; organizaciones dedicadas a la educacion universitaria o a
actividades de 1+D; entidades de apoyo a la tecnologia, como servicios de extension,

capacitacion o certificacion; u oficinas de patentes.

Otro criterio para clasificar las organizaciones presentes en los procesos de innovacion es su
vinculacion con el conocimiento existente en dicho proceso, pudiéndose distinguir entre (Guy
et al., 2003): productores de conocimiento, por ejemplo, las universidades; distribuidores de
conocimiento, por ejemplo las oficinas de transferencia de resultados de investigacion;

reguladores del conocimiento, por ejemplo, comités de estandarizacion y oficinas de patentes;
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o los usuarios de conocimiento, por ejemplo las empresas. Esta clasificacion no es excluyente
pues las empresas o las universidades son simultdneamente usuarias y generadoras de

conocimiento.

Existe, multiples enumeraciones de las organizaciones presentes en los sistemas de
innovacion (Fagerberg et al., 2005). Una enumeracién sistematica y pormenorizada de estas
organizaciones la lleva a cabo la Fundacion COTEC en sus trabajos de analisis de los
sistemas de innovacion de Espafia® y de sus regiones. Esta formulacion ha sido ampliamente

utilizada en paises de Iberoamérica (Botella y Suarez, 2012).

El modelo utilizado por la Fundacion COTEC distingue cinco subsistemas. Los cuatro
primeros, identifican con detalles las multiples organizaciones que de alguna forma participan
en el proceso de innovacién: las empresas; las administraciones publicas; el sistema de I+D
y las infraestructuras de soporte a la innovacion. El quinto subsistema, el entorno, recoge el
sustrato sobre el que se desarrolla la actividad innovadora y no se aborda en este apartado al
no tratarse de organizaciones en el sentido utilizado en este apartado.

a) Las empresas

En las economias de mercado son las empresas las que innovan, mientras que el resto de
organizaciones catalizan ese proceso (Fundacion COTEC, 1998). La innovacién tecnoldgica
no es un objetivo como tal de las empresas, pero se convierte en una precondicién que las
permite crear y mantener una posicion de ventaja competitiva. La innovacién es una actividad
compleja de gestionar y las empresas pueden plantearse diferentes estrategias innovadoras
(Freeman y Soete, 1997). En general, el modo de innovar de las empresas esta condicionado,

entre otras cuestiones, por la heterogeneidad de las actividades econémicas (Pavitt, 1984)°.

Dentro de las empresas, hay que tener especial consideracién a las empresas multinacionales
ya que pueden participar activamente en distintos sistemas de innovacion en diferentes paises
y regiones (Cantwell y Molero, 2003). Esta situacion las permite sacar provecho de las
caracteristicas especificas de los sistemas de innovacion en los que estan presentes. Por
ejemplo, una empresa multinacional, que tiene su sede en un sistema nacional determinado,

puede ubicar sus laboratorios de investigacion en otro territorio, para aprovechar sinergias de

9 LaFundacién COTEC es un think tank espafiol sobre temas relativos a innovacion empresarial creado en 1990,
gue desde 1995 elabora informes anuales sobre la 1+D+i en Espafia y que también ha elaborado diversos
informes sobre el sistema de innovacion espafiol y, también, sobre sistemas regionales de innovacion de
diferentes comunidades autbnomas espafolas.

El concepto de sistema de innovacién utilizado por la Fundacion COTEC es “el conjunto de elementos que, en
el ambito nacional, regional o local, actdan e interaccionan, tanto a favor como en contra, de cualquier proceso
de creacion, difusién o uso de conocimiento econémicamente util” (COTEC, 1998, pp.47).

10 | atipologia de Pavitt distingue cuatro agrupaciones sectoriales por su comportamiento innovador: sectores de
proveedores especializados, sectores basados en la ciencia, sectores intensivos en escala y sectores
dominados por los proveedores.
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otras instituciones de investigacion, y mantener parte de su produccion en un tercer lugar,

para sacar partido de un mercado laboral concreto.

b) Las administraciones publicas

Las administraciones publicas agrupan en cualquier Estado numerosas organizaciones que
llevan a cabo diversas funciones en el ambito de la economia y la tecnologia: regular las
actividades que llevan a cabo los actores del sistema de innovacion, intervienen en la
produccién y/o provisién de diferentes bienes o servicios, generan incentivos positivos y
negativos para afectar el comportamiento de los actores presentes en el sistema de
innovacion, todo ello bajo el paraguas de la legitimidad asociada a distintas instancias politicas
(Ramio, 1999). En consecuencia, el proceso de innovacion tecnolégica es afectado de manera
significativa por las administraciones publicas en los paises avanzados y comienza a recibir
interés en la mayoria de los paises en vias de desarrollo. Este apoyo se concreta en una serie
de actuaciones y politicas que afectan a todas las etapas de creacion, difusion y explotacion
del conocimiento (Fundacion COTEC, 2009).

Dentro de las administraciones publicas pueden identificarse diferentes actores, aunque los
principales son los departamentos ministeriales, que pueden articularse en distintos niveles
de gobierno (supranacional, nacional o territorial). Junto a estos, también debe tenerse en
consideracién organismos publicos que tienen funciones delegadas para facilitar la gestion de
las politicas publicas, como pueden ser agencias de apoyo a la ciencia o a la innovacion, vy,
también, otros organismos de la administracion encargados de temas concretos, por ejemplo,

la propiedad industrial, la seguridad o la estandarizacion.

El apoyo publico a los sistemas de innovacion tiene dos grandes lineas de justificacion: las
imperfecciones de mercado y los fallos sistémicos asociados a la dinamica tecnolégica. En el
primer caso, las imperfecciones de mercado, se vincula principalmente con el caracter de bien
publico del conocimiento cientifico y tecnolégico, este Ultimo en menor medida; con la
aparicion de externalidades positivas asociadas a las actividades de 1+D e innovacion; con la
incertidumbre y la asimetria de informacién inherente de los procesos de I+D e innovacion; o
con la aparicién de problemas socio-econdmicos asociados a desequilibrios territoriales y
personales generados con el cambio tecnoldgico (Martin y Scott, 2000; Sanz, 1995). De este
modo, las administraciones publicas intervienen para lograr acercase al nivel 6ptimo de
inversion en I+D e innovacién o para paliar y corregir los desequilibrios previamente

mencionados.

En el segundo caso, la justificacion se centra en la existencia de disfunciones que aparecen
en la dindmica tecnolégica concebida desde un enfoque sistémico y evolucionista, por

ejemplo: fallos en los procesos de aprendizaje, fallos en la interaccion entre la generacion de
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variedad y la seleccion entre alternativas tecnoldgicas, fallos asociados a la apropiabilidad de
los resultados de las actividades de I+D e innovacion o problemas asociados a
complementariedades tecnoldgicas dindmicas (Metcalfe y Georghiou, 1998). El papel de las
administraciones publicas en este contexto seria de catalizador del proceso de generacion,
difusién y utilizaciéon de conocimiento y de articulador del sistema de innovacion (Rosenberg,
1982).

c) El sistemade I+D no empresarial

El sistema de 1+D, tal como lo recoge COTEC (2009), se circunscribe Unicamente al sistema
publico, entendido como los organismos de titularidad publica dedicados a la generacion de
conocimiento, fundamentalmente organismos publicos de investigacion, universidades
publicas y grandes centros sanitarios. Para ser mas precisos, deberia de tenerse en
consideracion el sistema de I1+D no empresarial que incluye, ademas, organizaciones privadas
que cuenta con importantes recursos para llevar a cabo actividades de |+D, por ejemplo,
universidades y hospitales privados.

Todas estas entidades dirigidas a la creacion de conocimiento cientifico-tecnolégico pueden
constituirse en importantes fuentes de conocimiento e, incluso, colaboradores del tejido
empresarial en el proceso innovador. Ademas, estas organizaciones tienen un importante
papel en la realizacion de actividades de I+D bésica, necesarias para mantener la
competitividad tecnolégica de un sector o una economia a largo plazo, y, también, en la
formacion de investigadores y tecnélogos, que son recursos clave para cualquier sistema de

innovacion.

La influencia del sistema de I+D en los procesos de innovacion es relevante para la totalidad
del sistema productivo, afectando tanto a la industria de alta tecnologia como a sectores de
media o baja tecnologia. Las organizaciones que ejercen esa influencia difieren
substancialmente entre sistemas de innovacién. Por ejemplo, las universidades son
relevantes en los Estados Unidos de América y Europa Occidental mientras que, en Japon,
un gran parte de la investigacion es realizada por empresas e institutos de investigacion
privados. En el caso de paises poco desarrollados econémica y tecnolégicamente, como
ocurre en Centroamérica, los organismos publicos de investigacion tienen gran importancia
pues tienden a concentrar los escasos recursos dirigidos a las actividades de 1+D, estando las
universidades mas centradas en su papel de instituciones de educacion superior. Costa Rica
es una excepcion a esta situacién con universidades mas dindmicas, siendo seguida por el
resto de paises, aunque a una velocidad lenta en comparacion a lo que exige la economia

globalizada (Buitelaar et al., 2000).

45



La dindmica del sistema sectorial de innovacion de la industria agroalimentaria en El Salvador desde una
perspectiva evolucionista

De esta forma, los efectos sobre la innovacion del sector de 1+D depende de la cantidad y
calidad de los recursos dedicados a esas actividades, asi como de la adecuada articulacion
del conjunto del sistema de innovacion que permita la fluida comunicacién entre los actores
del sistema. Dicha articulacion depende, entre otros factores, del comportamiento de los
generadores de conocimiento y de los usuarios de conocimiento o del funcionamiento de

diversas infraestructuras de soporte a la innovacién (Guy et al., 2003).

d) Las infraestructuras de soporte alainnovacién

Las infraestructuras de soporte a la innovacidén constituyen un conjunto de entidades muy
heterogéneo que persiguen facilitar la actividad innovadora, proporcionando a las empresas,
y a otros actores de sistema de innovacién, el acceso a medios materiales y humanos
especializados, a una amplia gama de servicios tecnoldgicos y a diversos conocimientos
necesarios para innovar (Fundaciéon COTEC, 1998). Estas infraestructuras han tenido un gran
desarrollo en las ultimas décadas y han permitido mejorar sustancialmente el funcionamiento
de los sistemas de innovacion, que tiene uno de sus mayores problemas en la dificultad del
dialogo entre las unidades de produccion y las de investigacion (Rosenberg, 1982). Estas
unidades, de ambitos de trabajo de distinta naturaleza, hablan diferentes “lenguajes” y las

infraestructuras cumplen el papel de “traductores” entre ellos.

Las infraestructuras, ademas de ser unas instalaciones que pueden ser compartidas por todos
los actores del sistema de innovacién, constituyen un poderoso instrumento de articulaciéon
del sistema de innovacion, al poder llevar a cabo labores de interfaz de forma proactiva entre
dichos actores. Las infraestructuras de soporte son particularmente interesantes en el caso
de las PYME vy las firmas de sectores productivos tradicionales, ya que son las que enfrentan
mayores dificultades de acceso a la informacion, capital humano, recursos financieros e
instalaciones para realizar procesos de |+D e innovacion. La heterogeneidad de estas
infraestructuras permite entender y adaptarse a los problemas tecnol6gicos de sus distintos
potenciales clientes, existiendo desde simples intermediarios capaces de enlazar las
demandas con las ofertas tecnoldgicas, hasta verdaderos centros especializados en la

investigacion aplicada para generar ciertas tecnologias (Fundacion COTEC, 2009).

Las infraestructuras tecnolégicas aparecen a principios del siglo XX en paises industrializados
y en su mayoria eran de caracter privado. Estos paises se caracterizaban por una sélida
tradicion asociativa ante la creciente dificultad de asumir de manera individual los costes de
creacion y actualizacion de instalaciones, equipo y maquinaria cada vez mas complejas
(Fundacion COTEC, 1998). Posteriormente, y fundamentandose en fallos de mercado y de

naturaleza sistémica en los procesos de innovacion, las administraciones publicas comienzan

46



Los sistemas de innovacion

a apoyar este tipo de infraestructuras, en algunos casos, y las ponen en funcionamiento ellas

mismas en otros.

El desarrollo de las infraestructuras es heterogéneo entre distintos paises, no existiendo una
terminologia aceptada internacionalmente, acufiando cada pais términos para referirse a sus
infraestructuras tecnoldgicas que no se asocian automaticamente a su traduccion en otros
idiomas. Por ejemplo, el uso del concepto de centro tecnoldgico es frecuente en Espafia, pero
no lo es en Alemania; o el uso de los conceptos de parque cientifico y tecnolégico no es
homogéneo en distintos paises. Para el contexto iberoamericano las principales
infraestructuras de apoyo a la innovacién son las siguientes (Barro, 2015; Fundacién COTEC,
2009):

e Los centros tecnoldgicos o institutos tecnolégicos y los centros de apoyo a la innovacién
tecnologica.

e Los parques cientificos y los parques tecnolégicos.

e Las oficinas de transferencia de resultados de investigacion u oficinas de transferencia
tecnologica.

e Las fundaciones Universidad-Empresa.

e Las incubadoras tecnolégicas y aceleradoras de empresas.

e Los centros de transferencia de resultados de innovacion.

Los centros tecnoldgicos o institutos tecnoldgicos son entidades sin animo de lucro con el
objeto de contribuir al beneficio general de la sociedad y a la mejora de la competitividad de
las empresas mediante la generacién de conocimiento tecnolégico, realizando actividades de
I+D+i y desarrollando su aplicacién. Y los centros de apoyo a la innovacion tecnolégica son
entidades sin animo de lucro, con el objeto de facilitar la aplicacién del conocimiento generado
en los organismos de investigacion, incluidos los centros tecnol6gicos, mediante su

intermediacion entre estos y las empresas, proporcionando servicios de apoyo a la innovacion.

Los parques tecnoldgicos entendidos como iniciativas urbanisticas de ambito local o regional
gue facilitan la generacion de condiciones favorables para el desarrollo de la actividad de
firmas innovadoras aprovechando las sinergias que genera cercania fisica de agentes
dedicados a actividades de I+D e innovacién. Estas iniciativas, cuando son de caracter
publico, pueden estar apoyadas en su fundacién por distintos actores del sistema de
innovacion, por ejemplo: una universidad, una gran instalacion publica de 1+D o un gobierno

local, regional o estatal.

Las oficinas de transferencia de resultados de investigacion, también denominadas oficinas

de transferencia tecnolédgica son unidades de interfaz, generadas dentro del sistema cientifico,
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cuya funcion es la de realizar tareas de intermediacion con el fin de fomentar las relaciones

entre los agentes dentro de este sistema y las relaciones con el entorno empresarial.

Las Fundaciones Universidad-Empresa que son unidades de interfaz, generadas por las
universidades como érgano de mediacidn y acercamiento entre las empresas y la universidad,

con el objetivo de abrir vias de didlogo y colaboracion en temas de comun interés.

Las incubadoras o centro de empresas e innovacion tienen la misién de apoyar la creacion de
nuevas empresas o de nuevas lineas de productos en empresas ya existentes ofreciendo un
amplio conjunto de facilidades: la infraestructura fisica basica tanto en instalaciones como en
servicios, el apoyo a la gestibn empresarial, el apoyo técnico que acelere la transferencia y
difusién de conocimiento tecnoldgico, el acceso a la financiacion de planes de negocio, acceso
a servicios legales con énfasis en la gestion de los derechos de propiedad intelectual y
asesoramiento para vincularse con el resto de agentes del sistema de innovacién. Las
aceleradoras de empresas, de mas reciente aparicion, se orientan en apoyar los primeros
pasos de la formacion de un negocio, en muchos casos en las etapas previas a la creacion
de la empresa (pre-incubacion), ayudando a perfilar el modelo de negocio y/o el plan de

empresa.

Los centros de transferencia de innovacién son entidades que persiguen la vinculacion de
ofertas y demandas tecnoldgicas de distintos actores del sistema de innovacion, apoyando el
intercambio de informacion, la puesta en contacto de las partes y la negociacién de los

procesos de transferencia tecnolégica.

Muchas de las infraestructuras previamente citadas llevan a cabo una fuerte labor de
cooperacion entre ellas en forma de redes nacionales o internacionales, por ejemplo: la
Enterprise Business Network, para incubadoras de empresas europeas, la Enterprise Europe
Network, para centro de transferencia de resultados de innovacion europeos, o la International
Association of Science Parks (IASP), para parques tecnoldgicos y cientificos de todo el

mundo.

2.2.3. Las relaciones en los sistemas de innovacién

Un elemento clave para comprender el funcionamiento de los sistemas de innovacién son las
relaciones que se establecen entre sus diversos participantes. El desempefio innovador de un
sistema esta condicionado por el desarrollo de todos los actores del sistema y su adecuada
interconexion con el resto. Por ejemplo, el desarrollo de sistemas publicos de 1+D requiere de
canales de comunicacion bidireccionales con el sistema productivo para explotar los

resultados de la investigacion. La madurez de un sistema es consecuencia de un proceso

48



Los sistemas de innovacion

acumulativo basado en el aumento equilibrado del numero, calidad y competencia de los
actores activos en cada entorno y en el incremento del tejido de relaciones entre tales actores

(Castro Martinez y Fernandez de Lucio, 2001).

En un enfoque sistémico, interactivo y basado en el aprendizaje de la innovacion las relaciones
entre los actores son esenciales en el proceso innovador ya que: disminuyen el riesgo y coste
asociado a la innovacién, dan acceso a nuevas tecnologias o a resultados de investigacion,
facilitan adquirir componentes tecnoldgicos clave para procesos o productos, e incorporan el
capital humano necesario, etc. En general, las empresas deben disefiar su estrategia de
innovacion decidiendo entre tres opciones (Vega-Jurado et al., 2009): qué actividades
desarrollaran internamente, qué actividades seran cubiertas con adquisiciones en el mercado

y qué actividades llevaran a cabo en colaboracién con otros actores del sistema de innovacion.

Las relaciones entre actores pueden estudiarse utilizando entornos que agrupan a los actores
del sistema de innovacién de acuerdo con su funcion principal, funcion que desarrollan en una
economia de mercado donde esta presente el sector publico!! (Fernandez de Lucio et al.,
1996).

El origen del proceso innovador puede tener su origen en cualquiera de cuatro posibles
entornos y las relaciones se producen dentro de estos entornos y entre ellos (Fernandez de
Lucio et al., 1996); (Castro Martinez y Fernandez de Lucio, 2001)%

e El entorno productivo, que engloba a las empresas productoras de bienes y de servicios
innovadores.

e El entorno cientifico, que aglutina universidades, organismos de investigacion y grandes
centros sanitarios y tiene como funcion principal generar conocimiento cientifico y técnico.
En todos los casos pueden ser de organizaciones de naturaleza publica y privada.

¢ Elentorno tecnoldgico y de servicios avanzados, que agrupa entidades que, a partir de los
conocimientos disponibles o generados por ellas mismas, desarrolla soluciones
tecnoldgicas y servicios que ponen a disposicion de las otras empresas para que éstas
puedan elaborar sus innovaciones. Este entorno tiene actores heterogéneos destacando:

centros/institutos tecnolégicos, empresas productoras de bienes de equipo, empresas de

11 En el esquema de entornos, y desde la perspectiva de las actividades de 1+D e innovacion, el sector publico
lleva a cabo distintas actividades, siendo (Castro Martinez y Fernandez de Lucio, 2001): productor, cliente,
regulador, facilitador, promotor y modelo.

12 Para el contexto de América Latina, Sabato y Botana (1968) plantearon la relevancia de las intra-relaciones e
inter-relaciones de tres elementos basicos para desarrollo de las sociedades contemporaneas: el gobierno, la
estructura productiva y la infraestructura cientifico—tecnologica. En esta clasificacion de actores el criterio
utilizado es de caracter institucional.
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servicios avanzados (ingenieria, consultoria tecnolégica, ensayos, normalizacion y
homologacion).

e El entorno financiero, que incluye a entidades financieras de muy distinta naturaleza que
ofrecen recursos financieros para la puesta en marcha y desarrollo de proyectos
innovadores. Este entorno también tiene actores heterogéneos tanto de naturaleza
privada (entidades financieras privadas como bancos, cajas de ahorro, entidades de
capital riesgo y de capital semilla, sociedades de garantia reciproca) como de naturaleza
publica (entidades financieras publicas y administraciones publicas que conceden

subvenciones y créditos para el fomento de actividades innovadoras).

Esta formulacién de entornos pone de manifiesto, por un lado, la relevancia y complejidad de
las relaciones entre actores del sistema de innovacion en el contexto de una innovacién
sistémica, interactiva y basada en el aprendizaje, y, por otro lado, la importancia de la
dinamizacion de las relaciones entre actores/entornos para que los diferentes elementos del
sistema de innovacion participen de forma activa. Esto ultimo ha llevado a configurar un
entorno tecnoldgico, especifico y separado del entorno productivo, donde se destaca el papel
desarrollado por las estructuras de interfaz y los instrumentos de fomento de la interrelacién
que tienen a su disposicion (Castro Martinez y Fernandez de Lucio, 2001). En la mayoria de
los paises de América Latina, donde la innovacién no es un valor social y econémico arraigado
y el entorno tecnoldgico esta poco desarrollado, el proceso de dinamizacion de la innovacién

es especialmente complejo de realizar.

Una estructura de interfaz es “una unidad establecida en un entorno o en su area de influencia,
cuya mision es dinamizar, en materia de innovacion tecnoldgica, a los elementos de dicho
entorno o de otros y fomentar y catalizar las relaciones entre ellos” (Castro Martinez y
Fernandez de Lucio (2001, p. 23)®. Estas entidades, que surgen por iniciativa de actores
privados o publicos del sistema de innovacion#, actian dentro de cada entorno y entre los

distintos entornos (Fernandez de Lucio et al., 1996):

e En el entorno productivo destacan los parques tecnoldgicos, las incubadoras de empresas
o las aceleradoras de empresas que persiguen facilitar la actividad de las empresas

innovadoras.

13 Sus objetivos fundamentales, dentro de su ambito de influencia, son: sensibilizar a los actores sobre los
aspectos relacionados con la innovacion; promover las relaciones entre los actores de un mismo o de diferentes
entornos; y propiciar el establecimiento de marcos de cooperacién ordenados, transparentes y equilibrados
entre los actores de un mismo o de diferentes entornos.

14 La efectividad de las estructuras de interfaz depende de la adopcién como propias por parte de los actores de
los entornos, lo cual es un reto para las que tienen un origen publico.
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e En el entorno cientifico destacan las fundaciones universidad y empresa, asi como las
oficinas de transferencia de resultados de investigacion, que principalmente buscan
mejorar las relaciones entre el sistema publico de I+D y el entorno productivo.

e En el entorno tecnolégico destacan los centros/institutos tecnoldgicos, consultores
tecnolbégicos o asociaciones empresariales innovadoras (clisteres de empresas) que
apoyan a las empresas en cuestiones relacionadas con sus actividades innovadoras
pudiendo se catalizadores o nodos de redes donde participen actores de distintos
entornos.

e En el entorno financiero destacan las entidades de capital riesgo y de capital semilla,

sociedades de garantia reciproca o plataformas de financiacion colaborativa.

Las heterogeneidad de estructuras de interfaz se pone de manifiesto en los diversos
instrumentos de fomento a la interrelacion que utilizan, los cuales se clasifican en cinco
grandes categorias (Fernandez de Lucio et al., 2003): actualizacion de las capacidades,
difusion del conocimiento, diversificacion del tejido econdmico, mejora de la cultura de

innovacioén y gobernanza, y promocion de la financiacién de proyectos de I+D e innovacion.

Para profundizar en los abordajes empiricos de las relaciones que establecen las empresas
con el resto de agentes dentro de los sistemas de innovacion es posible analizar esas
relaciones por el tipo de socio con el que se vinculan las empresas (Santamaria et al., 2010;
Un et al.,, 2010). Y dentro de estos se suelen aglutinar en dos grandes conglomerados
(Belderbos et al., 2004b), el primero integrado por los agentes de la cadena de valor de la
firma que incluyen a proveedores, clientes, competidores y empresas de su mismo grupo.
Mientras el segundo es el conformado por los agentes de conocimiento entre los que destacan
universidades, las infraestructuras de apoyo a la innovaciéon y los consultores de I+D. La
interaccion establecida entre las empresas con el resto de las organizaciones no
empresariales es muy util a dichas contrapartes, por ejemplo, a las administraciones publicas

las ayuda en la actualizacion de sus planes de promocién de la actividad innovadora.

2.2.4. Otros elementos para considerar en el sistema de innovacion

Ademas de los actores anteriormente descritos, existen en el contexto de las empresas, otros
gue influyen en sus procesos de innovacion de manera menos directa pero siempre relevante
como son la demanda de bienes y servicios, los mecanismos de financiacién empresariales,
las entidades certificadoras de calidad, asi como el estado del capital humano donde se
encuentran las firmas; todos ellos se engloban en el quinto subsistema del Modelo de la
Fundacion COTEC, el entorno (Fundacion COTEC, 2009).
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Asi, en los mercados de bienes y servicios, la demanda ejerce un efecto dinamizador en el
sistema de innovacion. Las caracteristicas de la demanda privada derivadas de la cultura
tecnolégica y el compromiso con el desarrollo tecnologico de la demanda publica explican
muchos aspectos del comportamiento innovador de las empresas de las sociedades
desarrolladas. Por lo demas, hay otros aspectos de los mercados de bienes y servicios, como
son su grado de apertura y la consiguiente presencia de competidores internacionales, que

influyen en la actitud innovadora de las empresas (Fundacion COTEC, 2009).

La importancia del sistema financiero para la innovacion es tal que la Comision Europea
sostiene que la capacidad de innovacion de la Comunidad Europea depende, en gran medida,
de la financiacién de la innovacion (Fundacion COTEC, 2004). Ademas, desde el punto de
vista de la economia institucional, el contar con un sistema financiero robusto implica la
creacion de ciertas instituciones duras que favorecen el desarrollo de fondos de capital de

riesgo, lo que a su vez se asocia positivamente con las dindmicas innovadoras.

La innovacion depende en buena medida de formas de conocimiento tacito, incorporado a las
personas y dificiimente codificable. Por ello, para el éxito del proceso innovador es critica la
existencia de capital humano adecuado y su incorporacion al mundo laboral. En ciertos
enfoques como el sectorial se convierte en uno de sus tres componentes clave, ya que se

incluye dentro de las bases de conocimiento (Fundacion COTEC, 2009).

2.3. Los sistemas sectoriales de innovacién como una variante a la nociéon nacional
de sistemas de innovacién

Un componente primordial en los enfoques de sistemas de innovacién ha sido la nocién
nacional con la que estos nacieron, pero que han quedado cortos para tratar ciertas realidades
econdmicas (Jiménez et al., 2011). Esto ha llevado a desarrollar alternativas complementarias
al planteamiento inicial de sistema nacional de innovacion, lo que ha provocado una evolucion
de esta nocién hacia otros conceptos mas especificos, capaces de proporcionar un marco
apto para abordar situaciones concretas en las cuales la idea de sistema nacional de
innovacioén no ofrecia respuesta clara a los procesos de desarrollo econémico experimentados
en los diferentes territorios 0 sectores econdmicos que por su nivel de especializacion
requerian un abordaje mas concreto. Dentro de esas evoluciones o adaptaciones nacen los
conceptos de sistema regional de innovacién'® y sistema sectorial de innovacion, siendo los

segundos el tema central de esta tesis doctoral.

15 En los sistemas regionales de innovacion se mantiene la nocion original de los sistemas nacionales pero, “por
motivos conceptuales y metodoldgicos referidos a problemas de escala y complejidad, es conveniente
complementar este enfoque con otro de caracter subnacional” (Cooke et al., 1997, p. 475). Dentro de estos
sistemas pueden distinguirse dos planteamientos (Braczyk et al., 1998): por un lado, el basado en los
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Estos sistemas encuentran su razon de ser en la heterogeneidad de la actividad innovadora
de las empresas en los distintos sectores econdémicos, tal como mostré Pavitt (1984), lo que
lleva a estudiar la manera en que las instituciones, organizaciones, relaciones y tipos de
conocimiento involucrados en cada sector presenta diferencias (Malerba, 2004). En un intento
metodoldgico de integrar los diversos estudios de innovacion con un enfoque sectorial y los
estudios que desde la economia industrial se hacia de la estructura, la dinamica y el
comportamiento de las empresas en los distintos sectores de la economia Malerba (2002)

acufa el concepto de sistema sectorial de innovacién y produccion.

La incorporacion de la perspectiva sectorial al estudio de los sistemas de innovacién permite
definir dicho sistema sectorial de innovacion y produccién como “el conjunto de productos y
de agentes que llevan a cabo interacciones de mercado y de no mercado para la creacion,
produccién y venta de dichos productos” (Malerba, 2002, pp.247). La nocién de sistema

sectorial de innovacion tiene en consideracion los siguientes aspectos (Malerba, 2004):

e Presta atencion a las instituciones como sustrato donde las diferentes organizaciones
desarrollan su actividad.

e Pone de manifiesto la existencia de otros actores, ademds de las empresas, que influyen
de forma significativa en los procesos de innovacion de las primeras.

e Pone énfasis en la presencia de organizaciones de no-mercado y de mercado en los
sistemas y en cdmo se relacionan entre ellas.

¢ Tiene en consideracion las leyes de interaccién en los mercados.

e Aborda los procesos de emergencia y transformacion de los sistemas sectoriales, evitando
considerar estos sistemas como realidades dadas y estaticas y adoptando una perspectiva
evolucionista. Un sistema sectorial es un resultado de la interaccion colectiva y la

coevolucion de sus diversos componentes.

Los limites que se establecen al definir un sistema sectorial concreto, su nivel de agregacion,
son arbitrarios y deben ajustarse a una realidad econémica y tecnoldgica cambiante, pero, al
mismo tiempo, deben incluir adecuadamente todos los componentes béasicos de dicho

sistema.

planteamientos de la economia evolucionista, que se centra en el analisis del proceso de innovacion de las
empresas en un contexto regional. Y, por otro lado, el planteamiento de la ciencia regional, considerada por
algunos autores como una nueva perspectiva dentro de la geografia econdémica, que se centra en estudiar las
regiones como motor del crecimiento (Henderson y Thisse, 2004). Estas dos corrientes teéricas confluyen para
ofrecer una definicidon de region en términos de politica econdmica como aquel territorio que posee una cierta
capacidad de autogobierno y cohesidn cultural, condiciones que propician la vinculacién entre la gobernanza y
el sistema econdmico, la cual abre las puertas a la utilizacion del concepto para el disefio de politicas (Bilbao-
Osorio, 2009).
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De forma similar a los elementos clave de los sistema de innovacién, Malerba (2004) distingue
tres componentes bésicos a la hora de describir un sistema sectorial de innovacion: las
instituciones, los actores y redes, y las bases de conocimiento; los cuales son abordados en

los siguientes sub-epigrafes.

El concepto de sistema sectorial de innovacién convive y guarda alguna relacion con otro que
surge en el &mbito del analisis estratégico de la industria, el de cluster (Navarro Arancegui,
2007). Un claster industrial consiste en un grupo de empresas interconectadas y de
instituciones asociadas, ligadas por elementos comunes y complementarios, geograficamente
préximas (Porter, 1998). Aungue ambos conceptos ponen el foco en la dinAmica organizativa
gque se genera alrededor de la actividad productiva de un conjunto de empresas en un sector
concreto en un territorio determinado, si es posible plantear diferencias entre ambas
aproximaciones. Una primera diferencia tiene que ver con el origen de ambos conceptos: la
idea de cluster proviene del ambito de la direccion de empresas y tiene como elemento clave
analizar la capacidad competitiva de los distintos sectores en una economia, mientras que la
idea de sistema sectorial de innovacion tiene su origen en la economia del cambio tecnolégico
y el elemento clave a analizar es la complejidad de los procesos de generaciéon y uso del
conocimiento tecnoldgico que permite a las empresas innovar. Una segunda diferencia es la
diferente amplitud de los elementos a considerar en el analisis de un cluster o de un sistema
sectorial de innovacién, siendo mayor en el segundo caso al tener en consideracion de manera
mas exhaustiva a los generadores de conocimiento, las instituciones, los actores politicos y el

entorno en el que estan insertados los participantes del sistema analizado.

De forma similar pueden encontrarse similitudes, por ejemplo: ambas aproximaciones
establecen a la empresa como actor principal, aungue no Unico, en los procesos econdémicos
y en las actividades de innovacion; consecuencia en parte de lo anterior, es la utilizacién de
la clasificacion de actividad econémica como criterio inicial para delimitar el &mbito de andlisis
en ambas realidades; la relevancia de la cercania fisica a la hora de establecer relaciones
entre actores participantes en clUsteres o sistemas sectoriales de innovacion; o, por ultimo, la
utilizacion de instrumentos metodoldgicos similares para la identificacion y el andlisis de

ambas realidades.

2.3.1. Las instituciones

Las instituciones de los sistemas sectoriales de innovacién incluyen normas, rutinas, habitos
comunes, las practicas establecidas, reglas, leyes o normas y modelan el comportamiento de
los actores que participan en los procesos innovadores (Edquist, 1997; Nelson y Sampat,

2001). Un numero importante de estas instituciones tienen un caracter nacional, por ejemplo,
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la legislacién sobre propiedad intelectual, pero junto a éstas también hay otras especificas de
uno o varios sectores, por ejemplo, la regulaciéon medioambiental o social asociada al manejo
de material modificado genéticamente o instituciones financieras especializadas en
determinados sectores. Estas instituciones sectoriales pueden surgir como resultado de
decisiones previstas y deliberadas por parte de empresas u otras organizaciones, o como la

consecuencia no prevista de la interaccion de los agentes (Malerba, 2004).

Las instituciones nacionales tienen efectos sobre los sistemas sectoriales, pero estos pueden
ser asimeétricos para distintos sistemas sectoriales, como consecuencia de las diferentes
caracteristicas de estos sistemas (Malerba, 2002). Por ejemplo, la relevancia del sistema de
patentes o de las regulaciones antimonopolio es diferente entre sectores como el
farmacéutico, altamente concentrado y dependiente de la proteccion de las patentes u otros

sectores, como la agroindustria donde ambas instituciones tienen menos peso.

Ademas, una misma institucion puede asumir diferentes funciones en diferentes sistemas
nacionales, y, por lo tanto, puede afectar a los sectores de manera diversa en diferentes
paises (Malerba y Mani, 2009). Un ejemplo es la diferencia conocida entre las reglas en el
sistema de patentes en los Estados Unidos y en Japbn que tiene consecuencias en el

comportamiento de las empresas en ambos paises.

La relacion entre las instituciones nacionales y los sistemas sectoriales no es Unicamente
unidireccional, desde el nacional al sectorial. A veces se invierte la direccion, y la relacion va
desde lo sectorial a nivel nacional. La presencia de diferentes sectores lideres en diferentes
paises puede ayudar a explicar las diferencias institucionales entre estos paises. De hecho,
puede ocurrir que las instituciones de un sector que es muy importante para un pais, en
términos de empleo, competitividad o relevancia estratégica, acaban surgiendo como
nacionales, por lo tanto también se convierten en relevantes para otros sectores (Malerba,
2004). Sin embargo, algunos de sus rasgos distintivos originales pueden cambiar en el

proceso de convertirse en instituciones nacionales.

También hay que tener en consideracion que las instituciones y organizaciones nacionales
pueden, en el largo plazo, atraer a las industrias mas compatibles con ellos. Por ejemplo, este
es el caso de los sectores de alta tecnologia en la zona de Silicon Valley en los Estados
Unidos de América. Por lo tanto, las caracteristicas institucionales de un pais pueden afectar

su patrén de especializacion sectorial (Dosi y Malerba, 1996).
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2.3.2. Los actores y las redes

Al igual que ocurre en los sistemas de innovacién en general, en los sistemas de innovacion
sectoriales pueden identificarse agentes heterogéneos que interactian a través de los
procesos de comunicacion, intercambio, cooperacion o0 competencia. El grado de
heterogeneidad de los agentes comprende distintos elementos como, por ejemplo: sus
recursos, competencias, estrategias, valores o trayectoria historica. Normalmente, en los
sistemas de innovacién sectorial los actores implicados pueden caracterizarse con mucha
MAas precision, pues las cadenas de suministro pueden definirse con mas detalle. Por un lado,
la demanda no es vista como un conjunto agregado de los compradores similares, sino que
comprende agentes heterogéneos (con atributos especificos, conocimientos y competencias),
que interactian de diversas maneras con los productores. Los proveedores también se
caracterizan por atributos especificos, conocimientos y competencias, con relaciones mas o

menos estrechas con las empresas dentro de un sector.

Aungue se mantiene la heterogeneidad de las empresas, una caracteristica clave de los
sistemas sectoriales es que mantienen algunos elementos comunes, destacando los tipos de
conocimiento generados y utilizados, las complementariedades tecnoldgicas relevantes o los
modos de aprendizaje dominantes, lo cual lleva a acufiar el concepto de base de conocimiento

sectorial.

Otros tipos de agentes en un sistema sectorial son las organizaciones no empresariales, tales
como universidades, organizaciones financieras, agencias gubernamentales, autoridades
locales y asi sucesivamente. Estas apoyan la innovacion, la difusion tecnoldgica y la
produccién de las empresas de diversas maneras. Y una vez mas, su papel es muy diferente

entre los sistemas sectoriales.

Dentro de los sistemas sectoriales, agentes heterogéneos estan conectados de diversas
formas a través de las relaciones de mercado y de no mercado. Por lo tanto, las redes permiten
el acceso y la integracién de los aspectos complementarios en el conocimiento, las
capacidades y la especializacion (Edquist, 1997; Lundvall, 1992; Teubal et al., 1991). Las
relaciones de mercado y de no mercado pueden implicar no sélo a las empresas sino también
a las organizaciones no empresariales. Por ejemplo, en la dinamica innovadora, universidades
y centros de investigacion publicos pueden ser una fuente de innovacion y cambio en varios
sectores, como las industrias farmacéutica, biotecnoldgica y la de tecnologia de la informacién

y telecomunicaciones (Nelson, 1993).
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2.3.3. Las bases de conocimientos

Dentro de los sistemas de innovaciones sectoriales, como ocurre también en los sistemas de
innovacion, se generan y utilizan conocimientos de naturaleza analitica, sintética y simbdlica
(Asheim y Coenen, 2005), que tal como recoge la Tabla 2.1, tiene distintas caracteristicas en

términos de origen, tipo de actividad de 1+D implicada, tipo de relaciones para aprender, grado

de codificacién del conocimiento o tipo de innovacion que genera.

Tabla 2.1. Caracteristicas del conocimiento sintético, analitico y simbélico

Caracteristica

Analitico

Sintético

Simbélico

Origen del
conocimiento

Creacion de nuevo
conocimiento

Aplicacion o combinacién
de conocimiento existente

Recombinacién de
conocimiento existente

Importancia del

Importancia de la
investigacion aplicada,

Tipo de conocimiento cientifico a . Importancia de reutilizar o
o problemas relacionados al ; ;
actividad menudo basado en conocimiento inaenieril a cambiar las convenciones
de I+D procesos deductivos y ng existentes
menudo mediante
modelos formales : :
procesos inductivos
Aprendizaje mediante
. interaccion en la
. Colaboracion entre ) .
Tipo de o . comunidad profesional,
. departamentos de I+D de  Aprendizaje interactivo .
relaciones aprendizaje desde la

para favorecer
el aprendizaje

empresas y
organizaciones de
investigacion

con clientes y
proveedores

cultura juvenil/callejera o
cultura “fina” e interaccion
con las comunidades
profesionales “frontera”

Grado de
codificacion
del
conocimiento

Predominio del
conocimiento codificado
debido a la
documentacion en
patentes y publicaciones

Predominio del
conocimiento tacito,
debido a conocimientos
mas concretos, oficio y
habilidad practica

Predominio del
conocimiento tacito, la
artesania, las habilidades
practicas y habilidades de
bldsqueda

Tipo de
innovacion
que se genera

Principalmente
innovacion radical

Principalmente innovacion
incremental

Innovaciones de producto
radicales ocasionales,
principalmente pequefas
recombinaciones de los
actuales

Fuente: A partir de Asheim y Gertler (2005) y Asheim et al. (2007)

El conocimiento analitico es codificado, siendo mas facil de difundir que el sintético, pues este
ultimo se crea en mayor medida a través de procesos empirico-inductivos y, como plantea
Asheim (2009), tiene limites especialmente a la hora de facilitar innovaciones de caracter
radical. Por otro lado, el conocimiento analitico, que estd mas basado en actividades de 1+D,
presenta limitaciones al escalar los prototipos innovadores donde se necesita el aporte fabril
del conocimiento sintético. En lo que se refiere al simbdlico, su abordaje es relativamente
novedoso, no obstante, por sus caracteristicas se asemeja mas al sintético al no derivar
precisamente de procesos de ciencia y tecnologia sino mas de actividades como el marketing.
En este ultimo caso, el conocimiento involucrado se incorpora y se transmite en simbolos

estéticos, imagenes, signos, artefactos, sonidos y narrativas. Este tipo de conocimiento esta
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fuertemente ligado a un profundo conocimiento de los habitos y las normas y cultura cotidiana
de grupos sociales especificos.

Una diferencia entre el conocimiento codificado y el tacito, incluyendo en el ultimo el colectivo
(Maskell et al., 1998) y el conocimiento codificado desorganizado (Asheim, 1999), es que el
primero es en gran medida ubicuo y el segundo no. Por esa razén, este segundo tipo de
conocimiento esta en los fundamentos del desarrollo de la capacidad enddégena de innovar
con el fin de crear una ventaja competitiva a escala nacional, regional o sectorial dentro de los

sistemas de innovacion en sus distintas modalidades.

Desde una perspectiva sectorial, Asheim et al. (2007) plantea que tanto la combinacién de los
conocimientos generados y utilizados por las empresas a la hora de innovar muestra rasgos
comunes entre las empresas un mismo sector (Figura 2.1). Esta realidad tiene su justificacién

en las necesidades heterogéneas de conocimiento de los distintos sectores productivos.

Figura 2.1. Bases de conocimiento y sectores industriales

Sintético

* Automotriz

o Alimentos

y bebidas e Peliculas

e Farmacéutico
e Publicidad
® Biotecnologia

Analitico Simbadlico
Fuente: Asheim et al. (2007)

Consecuencia de lo anterior es que podria hablarse de distintas bases de conocimiento en
funcion de la preponderancia relativa de uno de los sectores econdémicos. Una primera
posibilidad es una base de conocimiento analitica, que se refiere a entornos industriales en
los que el conocimiento cientifico es muy importante, y donde la creacion de conocimiento se
basa a menudo en los procesos cognitivos y racionales, o bien en modelos formales. Por
ejemplos: la biotecnologia y las tecnologias de la informacién y la comunicacién. Tanto la
investigacion basica y aplicada, como el desarrollo sistematico de productos y procesos, son
actividades relevantes. Las empresas ademas de tener sus propios departamentos de [+D,

también dependen de los resultados de la investigacion de las universidades y otras
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organizaciones de investigacion en su proceso de innovacion. Por lo tanto, los vinculos
universidad-industria son importantes y mas frecuentes que en el otro tipo de base de

conocimientos.

Los insumos y productos de conocimiento son altamente codificados. Esto no implica que el
conocimiento tacito sea irrelevante, ya que siempre estdn presentes ambos tipos de
conocimiento en el proceso de creacién de conocimiento e innovacion (Johnson et al., 2002;
Nonaka et al., 2000). ElI hecho de que la codificacién sea mas frecuente en la base de
conocimiento analitica se debe a varias razones: los insumos de conocimiento a menudo se
basan en la revision de los estudios existentes, la generacion de conocimiento se basa en la
aplicacion de los principios y métodos cientificos, los procesos de conocimiento se organizan
de manera mas formal, por ejemplo, en departamentos de |+D, y los resultados tienden a ser

documentados en informes, archivos electronicos o descripciones de patentes.

La aplicacion de este conocimiento se materializa en nuevos productos o procesos, y origina
innovaciones radicales con mas frecuencia que los otros tipos de conocimientos. Una ruta
importante de aplicacion es el conocimiento de nuevas empresas y empresas spin-off que

ocasionalmente se forman sobre la base de radicalmente nuevas invenciones o productos.

Una segunda posibilidad es una base de conocimiento sintética, que se refiere a entornos
industriales donde la innovacioén se lleva a cabo principalmente a través de la aplicacién de
los conocimientos existentes o mediante nuevas combinaciones de dichos conocimientos. A
menudo esto se produce en respuesta a la necesidad de resolver problemas especificos que
vienen de la interaccién con los clientes y proveedores. Ejemplos en la industria incluyen la
construccién de instalaciones, maquinaria industrial avanzada especializada, y la construcciéon

naval. Los productos son a menudo Unicos o fabricados en series cortas.

Las actividades de I+D en industrias con base de conocimiento sintética son, en general,
menos importantes que en industrias con base analitica, siendo principalmente de caracter
aplicado o de desarrollo de producto o proceso. Los vinculos universidad-industria son
relevantes, pero mas frecuentemente en el campo de la investigacion aplicada y el desarrollo
que en la investigacion béasica. El conocimiento incorporado en las soluciones técnicas esta
parcialmente codificado y, en general, el peso relativo del conocimiento tacito es mayor que
en industrias con base analitica, debido a que se genera principalmente a partir de la
experiencia adquirida en el lugar de trabajo, el uso y la interaccién. En comparacién con el
primer tipo de conocimiento, el sintético es mas concreto en cuanto al know-how, la artesania
y la habilidad practica necesarias en el proceso de produccion y circulacion del conocimiento.
Dichas competencias son a menudo proporcionadas por las escuelas profesionales y

politécnicas, o mediante la formacion en el empleo. El proceso de innovacion es a menudo
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orientado hacia la eficiencia y la fiabilidad de nuevas soluciones, o la utilidad practica y facil
de los productos desde la perspectiva de los clientes. En general, esto conduce a una forma
mas bien incremental de la innovacion, dominada por la modificacion de los productos y
procesos existentes. Debido a que este tipo de innovacién afecta de una manera menos
severa a las rutinas y las organizaciones existentes, la mayoria de ellos tienen lugar en

empresas existentes.

Y una ultima posibilidad es una base de conocimiento simbdlica, donde el conocimiento
asociado se relaciona con las cualidades estéticas de los productos, la creacion de disefios e
imagenes, asi como el uso econémico de las diversas formas de artefactos culturales. La
creciente importancia de este tipo de conocimiento es indicado por el desarrollo dinAmico de
las industrias culturales como medios de comunicacion (realizacion de peliculas, la edicion, la
masica), la publicidad, el disefio o la moda (Scott, 1997, 1998). Estas industrias son intensivas
en innovacioén y disefio dado que una parte crucial de la obra esta dedicada a la creacién de
nuevas ideas e imagenes y menos al proceso real de produccion fisica. La competencia se
desplaza por lo tanto cada vez mas del valor de uso de los productos a la del valor de las
marcas (Lash y Urry, 1994).

Una simplificacién de las bases de conocimiento permite identificar en el comportamiento de
las empresas dos posibles modos de innovacién (Jensen et al.,, 2007): la innovacion STI
(Science, Technology and Innovation) y la innovaciéon DUI (Doing, Using and Interacting).
Aungue ambos modos de innovacién generan resultados positivos, su presencia simultanea
en la empresa incrementa de manera significativa la introduccion en el mercado de

innovaciones de producto (Jensen et al., 2007).

Por un lado, la innovacién STI (ciencia, tecnologia e innovacion) se basa en la produccion y
uso de conocimientos cientificos y técnicos codificados. En este modo el énfasis recae en el
saber por qué (know-why) explicito y global, lo cual no implica que asigne un papel reducido
al conocimiento tacito local. Por ejemplo, cientificos que operan en la frontera de sus campos
en los departamentos de I+D de las empresas, pero necesitan combinar sus conocimientos
con otros conocimientos a la hora de hacer experimentos e interpretar los resultados. En el
modo STI la documentacion de los resultados en forma codificada es importante. Por ejemplo,
a través de las patentes, que requieren en su solicitud una codificacién altamente
estandarizada. Esto significa que, en general, el modo de aprender ST, incluso si parte de un
problema local hara uso del conocimiento global y, a ser posible, terminara con conocimiento

potencialmente global (Jensen et al., 2007).

Por otro lado, la innovacion DUI (hacer, usar, interacturar) se fundamenta en procesos

informales de aprendizaje: por uso, por realizacion o por interaccidén; y en conocimientos
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basados en experiencia, utilizando principalmente el saber como (know-how) y el saber quién
(know-who), el cual es tacito y con frecuencia local. Aunque este tipo de aprendizaje puede
ocurrir de forma no intencionada en las actividades de disefio, produccion y comercializacion
de la empresa. El modo DUI hace hincapié en que es posible fomentarlo intencionadamente
mediante la construccién de estructuras y relaciones dentro y alrededor de la empresa. Por
ejemplo, mediante la implantacién en las empresas de las practicas organizativas, tales como:
equipos de proyectos, grupos de resolucién de problemas, y el trabajo y la rotacion de tareas
gue promueven el aprendizaje y el intercambio de conocimientos, pueden contribuir
positivamente al desempefio innovador. O también, mediante una interaccién mas estrecha
con los usuarios de los productos y servicios fuera de la organizacién. El conocimiento fluye
dentro del sistema de innovacién entre las industrias aunque tengan muy diferentes grados
de intensidad de I+D, por ejemplo, cuando las empresas de alimentos y bebidas producen
alimento funcional basado en las aportaciones de las empresas de biotecnologia (Smith,
2000). Ademas, los procesos de aprendizaje normalmente precisan interaccion entre
personas y departamentos. El éxito del proceso de innovacion depende del desarrollo de los
vinculos y la comunicacién entre los departamentos de disefio, produccion y venta (Rothwell,
1977). Estos enlaces son tipicamente informales y sirven para transmitir los elementos tacitos
que contribuyen a hacer disefios exitosos que se pueden producir y que responden a las
demandas de los usuarios. Estos vinculos se extienden mas alla de los limites de la empresa
para conectar relativamente pequefios productores de maquinaria especializada y
proveedores de servicios de negocios con sus clientes en su mayoria grandes firmas
(Lundvall, 1992). El fruto del modelo DUI de innovacion suele ser conocimiento local y, por
tanto, no hay que esperar que tenga un impacto radical en toda la economia. De todos modos,
la interaccién con los clientes o la generalizacion del uso de un conocimiento en un sector
especifico mediante un aprendizaje interactivo puede convertir el conocimiento local en

conocimiento global (Christensen y Lundvall, 2004).

La distincion del modo de innovacion STl 'y DUI puede llevarse a cabo utilizando informacion
sobre los recursos y practicas llevadas a cabo por las empresas en su actividad innovadora,
estando el primer tipo de informacién mucho més accesible en encuestas oficiales (Jensen et
al., 2007) . El primero se asocia a la realizacion de actividades de 1+D, la cooperacién con
investigadores de universidades u organismos de investigacion y la formacion cientifica de los
trabajadores, mientras el segundo se vincula con la presencia de grupos de trabajo
interdisciplinares, circulos de calidad, sistemas de recogida de propuestas colectivas, grupos
autébnomos, integracion de funciones, demarcaciones poco delimitadas en la estructura y

cooperacion con los clientes.
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2.4. Consideraciones al utilizar el enfoque de sistemas de innovacion en los paises en
vias de desarrollo

El concepto de sistema de innovacion, que inicialmente se utilizé para explicar la dindmica del
proceso de innovacién en paises desarrollados, posteriormente se ha aplicado a paises en
vias de desarrollo. Los diferentes contextos sociales, politicos, econémicos, tecnoldgicos o
culturales entre estos dos tipos de paises deben ser tenidos en consideracién al utilizar dicho
concepto. En ese sentido, en este apartado se plantea, en primer lugar, la idiosincrasia de las
politicas de innovacion en los paises en vias en desarrollo. Y, en segundo lugar, a partir de
ese enfoque diferenciado, se analizan las particularidades de los sistemas de innovacion
desde la perspectiva de estos paises, planteando algunas consideraciones sobre como esas
especificidades inciden en la orientacion que pueden tomar los sistemas de innovacion en

este tipo de contextos.

2.4.1. Caracteristicas especificas en politicas de innovacién para los paises en vias de
desarrollo

La innovacién como objetivo de las politicas pUblicas esta presente tanto para los paises en
vias de desarrollo como en los paises desarrollados, aunque con la diferencia de que en los
segundos se parte de unos niveles tecnoldgicos y de calidad de vida superiores, lo que se
refleja en elevadas productividades de la mano de obra. Las diferencias de partida hacen que
las politicas de innovacion para los paises en vias de desarrollo presenten ciertas
caracteristicas que les separan de los paises desarrollados, destacan las cuatro siguientes
(Altenburg, 2009):

e Objetivos y prioridades especificos.
¢ Debilidad de las instituciones formales.
e Gobiernos menos efectivos y metddicos.

e Estructuras empresariales menos diversificadas e integradas.

Algunas de las caracteristicas de los tres ultimos aspectos aparecen recogidas en la
informacion que genera para la mayoria de los paises del mundo el indice de innovacién global
(Cornell University et al., 2016)!¢. Las diferencias en estas caracteristicas llevan a que la
mayoria de los paises en vias de desarrollo sean considerados como paises centrados en el
uso de factores o paises centrados en la eficiencia, lo que condiciona sus politicas de

innovacion.

16 De los siete pilares en que se estructura el indice de innovacién global el primero se asocia al desarrollo
institucional del pais y el cuarto con la sofisticacion en el ambito empresarial.
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a) Objetivos y prioridades especificos

Una de las principales caracteristicas distintivas de los paises en vias de desarrollo es la
pobreza, como queda patente en la Declaracion del Milenio en el afio 2000 (Naciones Unidas,
2000), donde aparecen ocho obijetivos vinculados a mejorar la calidad de vida de la poblacién
de los paises miembros de las Naciones Unidas, y su posterior revisién en la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible en el afio 2015 (Naciones Unidas, 2015), que incorpora temas

medioambientales en los objetivos perseguidos.

En lo que respecta a la innovacidén esta situacibn de menores niveles de vida tiene dos
implicaciones (Altenburg, 2009): la primera es que la prioridad por incrementar el gasto social
y las inversiones en infraestructuras y servicios basicos directamente relacionados a objetivos
establecidos reduce la capacidad para realizar inversiones en programas de innovacioén, que
se relacionan de manera indirecta con la reduccién de la pobreza. La segunda es que una
parte substancial de los fondos que se dedican especificamente a apoyar innovaciones son
orientados hacia actividades que favorecen la creacion de medios de vida sostenibles e
incrementar los ingresos de la poblacion mas pobre. En este sentido, los proyectos de 1+D
financiados se orientan a la mejora de los rendimientos agricolas, la gestién del agua y
sanidad o el desarrollo de curas a enfermedades tropicales y relacionadas con la pobreza.
Este tipo de proyectos con frecuencia se dirigen a adaptar o mejorar tecnologias existentes y

no tanto a desarrollar innovaciones radicales.

En términos econdmicos, los elementos mas visibles y subyacentes a la falta de desarrollo
son la existencia de déficits en términos de productividad y competitividad. En este sentido,
hay que destacar la importancia de fomentar la innovacion como principal fuerza promotora
de mejoras en la productividad y, por tanto, de incrementos en el nivel de renta. Ademas, el
desarrollo de ventajas competitivas basadas en ciencia y tecnologia pueden facilitar la
sustitucion de importaciones por produccion local, como ha sucedido en el caso de Corea del
Sur. Un inconveniente afiadido es la falta de visibilidad de las inversiones en I+D y la
incertidumbre que tiene asociados que hace que el apoyo a proyectos de I+D fallidos sean

percibidos de forma muy negativa por gestores publicos con una visién cortoplacista.

En general, a diferencia de los paises desarrollados, en los paises en vias de desarrollo las
politicas de innovacion y sus efectos deben ir mas alla de sus efectos econémicos sobre el
sistema productivo, planteandose alcanzar objetivos de caracter social; apareciendo la
necesidad de que las politicas de innovacién protejan los intereses especificos de los

colectivos desfavorecidos.
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b) Ladebilidad de las instituciones formales

Una institucién clave en las economias modernas y competitivas es el mecanismo de
mercado, donde la competencia es la fuerza fundamental que dirige las decisiones
econdmicas y de innovacion. Con frecuencia en los paises en vias de desarrollo esta
institucion funciona deficientemente, lo que limita competencia y, en consecuencia, limita

también posibles incrementos de productividad y de renta.

En este sentido, para estos paises es conveniente promover medidas que aseguren un
adecuado funcionamiento del mercado: evitando la existencia de barreras de entrada que
beneficien a empresas privilegiadas y/o faciliten la existencia de monopolios; eliminando
barreras de salida que impidan una rapida reasignacion de recursos desde actividades poco
productivas hacia actividades mejor remuneradas. Alineado con esa asignacion de recursos,
es conveniente el desarrollo de los mercados financieros para que canalicen eficientemente

los recursos hacia las actividades econdmicas mas rentables.

La falta de instituciones formales adecuadamente desarrolladas puede ser compensada en
parte por la existencia de buenas instituciones informales, basadas en confianza y
reciprocidad, pero ésta normalmente no genera suficiente atractivo a las inversiones de largo
plazo, sino que por el contrario favorecen la concentracion del capital en actividades

cortoplacistas de rapido retorno.

c) Gobiernos menos efectivos y metddicos

Debido a la existencia de fallos de mercado y fallos sistémicos en el ambito de las actividades
de I+D y la innovacién, los gobiernos juegan un papel importante para superar dichos fallos y
desarrollar ventajas competitivas. Como también ocurre en los paises desarrollados, en los
paises en vias de desarrollo es necesario que los mecanismos de intervencion publica en el
ambito de las actividades de 1+D y la innovacién funcionen adecuadamente evitando la
aparicion de los fallos de sector publico. Por ejemplo, en el caso de los paises en vias de
desarrollo aparecen problemas relacionados con practicas neo-patrimonialistas, donde los
servidores publicos se aprovechan de sus cargos para beneficio propio, o procesos de
busqueda de renta puablicas, donde grupos econdémicos con caracteristicas oligopolicas

muestran comportamientos predadores sin encontrar cierta resistencia de las autoridades?'’.

17 Loewe et al. (2007) analiza el impacto de los usos de contactos en el clima de negocios. El presenta los
resultados de una amplia investigacién empirica realizada en Jordania proporcionando evidencia de que el
favoritismo afecta a la gente de negocios de diferentes maneras. Los inversores con buenos contactos pueden
acelerar los procedimientos, obtener acceso exclusivo a servicios e informacion, e incluso influir en la legislacién
a su favor. Ademas, los empresarios tienden a invertir su tiempo y dinero en las relaciones sociales en lugar
de en capital productivo, porque su éxito depende de sus contactos mas que de la calidad de sus productos.
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Para los paises en vias de desarrollo este tipo de fallos pueden aparecer con mas fuerza, por
deficiencias institucionales en dicha intervencion por dos razones (Altenburg, 2009): por un
lado, la capacidad de las administraciones suele ser menor en estos paises en la medida que
cuentan con menos recursos y organizacion; y, por otro lado, la tendencia a tener menos
controles en la ejecucién y evaluacion de las politicas publicas. Asi, en las democracias
maduras, los policy-makers tienen que rendir cuentas de sus actuaciones mediante distintos

mecanismos o existen organismos externos independientes que cumplen esa funcién.

d) Estructuras empresariales menos diversificadas e integradas

La estructura del sector privado en los paises en vias de desarrollo y su desempefio difieren
fuertemente de aquellas en los paises industrializados. Esto es fruto en parte de las
condiciones en que las empresas desarrollan su actividad en términos macroeconémicos y
microecondémicos. En concreto, Altenburg (2009) destaca cinco caracteristicas especificas de
la estructura empresarial en los paises en vias de desarrollo que afecta a sus politicas de

innovacion:

e La composicion sectorial de las economias tiende a ser poco diversificada. La economia
de estos paises, y sus exportaciones en particular, a menudo dependen en gran medida
de la agricultura y las industrias extractivas. La manufactura es dominada mayormente por
simples bienes de consumo para subsistencia basica, dado que la mayoria de sus
consumidores demandan un rango limitado de productos estandarizados. Esta
caracteristica pone de manifiesto la necesidad de que sus politicas enfaticen lineas
relacionadas con la diversificacién productiva.

e El sector privado se implica menos en innovaciones, en especial, aquellas que son nuevas
para el mundo. Asi en estos paises, las actividades de I+D no son vistas como el insumo
principal en el proceso de innovacién, centrandose mas en procesos ingenieriles (Bell,
2007).

e La actividad econdmica informal es un fenébmeno generalizado y creciente. La mayoria de
las PYMESs en el sector informal despliegan bajos niveles de productividad frente al resto.
Esto supone que gran nimero de nuevas empresas informales que entran al mercado, lo
hacen con niveles obsoletos de productividad y tienen un elevado nivel de fracasos. Esta
actividad informal viene acompafiada por una actividad emprendedora donde coexisten
dos tipos de emprendedores: personas entusiastas con cierta estabilidad econdémica,
motivadas con implementar una idea de negocios que les brinde altos rendimientos;
emprendedores por necesidad, que lo que buscan es satisfacer sus necesidades béasicas

y las de su familia.
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Los niveles de especializacion e interaccion entre firmas son bajos. La disponibilidad de
bienes intermedios y de capital producidos localmente es a menudo limitada, dejando a
las empresas con la opcién de conformarse con insumos de baja calidad, integrar
verticalmente o importar. De ahi que no se consoliden clisteres nacionales o patrones
mas amplios de especializacion. De hecho, los clisteres de pequefias empresas tienden
a ser menos especializados internamente que sus contrapartes en los paises ricos
(Altenburg y Meyer-Stamer, 1999).

El porcentaje de inversidn extranjera directa en la formacion de capitales mixtos suele ser
alta, especialmente en los sectores con elevadas productividades (Bell, 2007). Las
multinacionales constituyen una fuente valiosa de nueva tecnologia para las empresas
locales y facilitan niveles de productividad de esas empresas muy por encima del promedio
doméstico. Ademas, las empresas extranjeras pueden traer el know-how tecnolégico,
mejoras en la reputacion de la empresa, habilidades de marketing y gestién, contactos
para exportar. Dada esta situacion, es crucial mejorar las capacidades de absorcién de las
empresas nacionales para sacar el mejor provecho de las alianzas estratégicas con

multinacionales en cadenas de valor globales.

2.4.2. Particularidades de los sistemas de innovacion desde el sur

De forma similar a la existencia de especificidades en las politicas de innovacién en el caso

de los paises en vias de desarrollo, Arocena y Sutz (2000) justifican la necesidad de acercarse

al concepto de los sistemas de innovacion con una perspectiva diferente para los paises del

sur. Segun su planteamiento, los paises del sur, que se encuentran en la periferia de la

generacion del conocimiento, a la hora de utilizar de manera fructifera los sistemas de

innovacién como instrumento para llevar a cabo planteamientos analiticos y como guia para

la elaboracién de politicas publicas de innovacion deben tener en consideracion los siguientes

planteamientos:

El concepto de sistema nacional de innovacion en los paises del norte tiene un enfoque
ex-post, creado a partir de estudios empiricos que muestran patrones, pero para los paises
en vias de desarrollo tiene una aproximacion ex-ante. Este hecho ocurre debido a que los
procesos de innovacion no tienen una naturaleza sistémica en estos paises, siendo los
innovadores, actores aislados y existiendo pocos patrones del comportamiento innovador
a nivel nacional y con un caracter sistémico. Esto no implica que en la periferia no esté
presente la innovacion, sino que los sistemas de innovacion estdn en un estado
embrionario. Ademas, su estado inicial y su evolucidn es un importante condicionante de

su propio futuro, siendo una realidad con memoria y dependiente de trayectoria pasada.
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La componente relacional del concepto de sistema de innovacion es esencial y la densidad
de conexiones de calidad entre los diferentes tipos de actores del sistema es lo que le da
su virtualidad. Relaciones que, tal como plantean Sabato y Botana (1968), se producen
entre actores que funcionalmente tienen una misma caracterizacion (intra-relaciones),
entre actores heterogéneos (inter-elaciones), por ejemplo, pertenecientes a la estructura
productiva y a la infraestructura cientifico-tecnoldgica, y las relaciones del actores de
sistema con otros actores fuera de él (extra-relaciones). En sistemas de innovacién menos
desarrollados, como ocurren en los paises de sur, el reto no es tanto la generacion de
organizaciones y de capacidades que faciliten la innovacion dentro del sistema, sino
asegurar gue las conexiones entre actores existan y que las estructuras de interfaz
cumplan su mision.

El concepto de sistema nacional de innovacién tiene un enfoque normativo asociado a su
utilizacién como instrumento de politica publica y, por tanto, no tiene sentido plantear la
existencia de un sistema ideal de referencia. Este enfoque no implica que no existan
criterios para el andlisis y comparacion, pero pone de manifiesto la necesidad de tener en
consideracion los objetivos de los procesos de innovacion que ocurren en cada sistema 'y
los condicionantes de diversa naturaleza que limitan la relaciones y las actividades de los
actores implicados. Esta realidad es relevante desde la perspectiva del sur para evitar
replicar sin un adecuado analisis medidas implementadas en otras economias mas
avanzadas.

Como se apunt6 previamente, los sistemas de innovacion son objeto de politicas publicas
lo que supone que, con independencia de su situacién presente, los gobernantes pueden
llevar a cabo esfuerzos deliberados y consensuados sobre los elementos que definen sus
sistemas de innovacion. Estas decisiones van a depender en gran medida de la posicion
que las cuestiones relacionadas con las actividades de 1+D e innovacién tengan en la

agenda de los dirigentes politicos, que en los paises del sur no ha sido preeminente.

Las particularidades aplicables a los sistemas de innovacion de paises en vias de desarrollo

y las caracteristicas especificas en politicas de innovacion para este tipo de paises hacen que

sus respectivos sistemas de innovacién y las politicas publicas asociadas incorporen

elementos especificos dependientes del contexto.

En primer lugar, los paises en vias de desarrollo, que a menudo estan atrapados en un circulo

vicioso, sufren niveles de pobreza que limitan la existencia de instituciones eficientes y la

capacidad para realizar inversiones innovadoras, lo que a su vez cierra el circulo, pues esas

carencias dificultan la puesta en marcha de procesos innovadores que generen riqueza y

empleo. Ante esta realidad, el rol de los gobiernos es ambivalente: por un lado, deben jugar
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un papel compensador de los diversos fallos que padecen los actores del sistema de
innovacion, al mismo tiempo que no generan nuevos fallos del sector publico; y, por otro lado,
deben promover que los cambios que la ciencia, tecnologia y la innovacion generan se
orienten a construir sistemas de innovacién inclusivos que estén alineados con los objetivos
del desarrollo sostenible y garanticen el acceso a conocimiento y techologias a los grupos en

peores condiciones (Dutrénit y Sutz, 2014)8.

En segundo lugar, los marcos institucionales que configuran el sistema de innovacién estan
mucho menos formalizados, con un grado de cumplimiento de la normativa menor, lo que
requiere una coevolucion de las distintas componentes del sistema de innovacion, y de la
sociedad en conjunto, que sirva para dar respuesta en cada momento a las condiciones
econdmicas, tecnoldgicas y sociales cambiantes. La eleccidon de tecnologias depende de
condiciones socioecondémicas iniciales y genera un proceso de aprendizaje tecnoldgico que
es acumulativo. Este proceso de destruccién creativa debe ser gestionado en estos paises de
manera tal que las actividades productivas emergentes den oportunidades a las personas de
menos recursos de insertarse en ellas, y no solo una docena de clisteres industriales con sus

respectivos grupos de interés.

En tercer lugar, la presencia de distintos tipos de actores se ve alterada, con mas relevancia
para las organizaciones privadas sin finalidad de lucro, como pueden ser organizaciones no
gubernamentales (ONGSs) o asociaciones de actores locales. En un contexto de debilidad de
las instituciones formales y de gobiernos poco efectivos, este tipo de organizaciones pueden
actuar como conductores del cambio, implementadores de politicas y supervisores de las
actividades realizadas. Ejemplo de ello, ha sido el importante rol que las ONGs en India y
Bangladesh han desempefiado como facilitadores de innovaciones en las areas rurales con

iniciativas como el desarrollo de software en lenguas locales (Utz y Dahlman, 2007).

Ademas, como las interacciones entre estos actores dependen de sus capacidades internas,
de su poder de negociacion y de la existencia de adecuados organismos de interfaz, las
politicas publicas son responsables de facilitar la integracion de los actores con posiciones
méas débiles en el sistema y, también, asegurar el adecuado acceso a los frutos de la
innovacién y al conocimiento generado a todas las posibles partes interesadas, en especial a
los grupos que hayan quedado fuera en el pasado de la dinAmicas innovadoras existentes.
En la medida que estos paises garanticen dicha democratizacion, para algunos académicos
la politica de innovacién pasa a ser considerada como una politica social (Arocena y Sutz,
2012).

18 Las innovaciones inclusivas son aquellas que “contribuyen a extender el acceso asequible a productos y
servicios de calidad que creen o acrecienten las oportunidades de subsistencia de poblaciones excluidas”
(Naciones Unidas, 2014).
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3. LA INNOVACION EN LA INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

La innovacion en la industria agroalimentaria, a pesar de su presencia real, ha sido
considerada tradicionalmente como un aspecto marginal en la actividad del sector. Sélo en
las ultimas dos décadas distintos actores: empresarios, policy makers, consumidores o
académicos comienzan a plantearse este fenbmeno como un elemento mas central en la
competitividad de las empresas de ese sector y de los territorios en los que se asientan (Rama,
2008). Esta situacién tiene su origen, parcialmente, en el hecho de que la industria
agroalimentaria es considerada una industria de baja tecnologia debido a su reducido gasto

relativo en 1+D.

Este cambio de enfoque esta originado y se ha visto reforzado por diferentes tendencias
econdmicas, cientifico-tecnolégicas, sociales y medio ambientales. Desde la perspectiva
econémica y tecnoldgica, la mejora en la comprensién del fendbmeno de la innovacién
empresarial, como un concepto diverso y sistémico, ha llevado a considerar la innovacién
desde una perspectiva mas amplia, que va mas alla de la innovacién tecnolégica basada en
el desarrollo de actividades de I[+D. Consecuencia de lo anterior, aparecen desarrollos
tedricos entre los que destacan los sistemas de innovacion (Freeman, 1987; Lundvall, 1988;
Nelson, 1993) o sistemas sectoriales de innovacién y produccion (Malerba, 2002), que son
particularizados para el sector agroalimentario por autores como Traill y Grunert (1997) o
Rama (2008). A la tendencia anterior puede sumarse el hecho de que el entorno econémico
global donde operan las empresas industriales agroalimentarias ha sufrido alteraciones,
apareciendo cadenas globales de valor, donde las empresas de distintos territorios deben
integrarse. Entre las tendencias cientifico-tecnolégicas destacan los nuevos conocimientos
generados en campos emergentes como la biotecnologia o la nanotecnologia, que aportan

soluciones a problemas existentes o cubren demandas latentes de empresas y consumidores.

Ademas de las tendencias anteriores, hay que destacar la repercusion sobre el mercado
agroalimentario de la crisis econémica de 2008 o distintos episodios de alertas alimentarias,
como el asociado a encefalopatia espongiforme bovina en 1996 o la gripe aviar en 2004. La
crisis planteé retos a las autoridades, para abordar cuestiones relativas a la seguridad
alimentaria, y a las empresas del sector agroalimentario para hacer frente a elevados precios
de materias primas. Las alertas alimentarias han incrementado los requerimientos sobre
salubridad en la alimentacion, lo que se suma a las crecientes exigencias de consumidores

relacionadas con salud desde la perspectiva nutricional, con aspectos relacionados con el
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marketing de productos agroalimentarios y con la sostenibilidad de las actividades

industriales.

En este capitulo, en un primer apartado, se plantea la interrelacion existente entre las
caracteristicas el sector agroalimentario y sus procesos de innovacion. En su segundo
apartado se profundiza en las principales tendencias de futuro que pueden condicionar la
innovacion en el sector de la industria agroalimentaria. Para finalizar, el tercer apartado recoge
distintos tipos de innovaciones relevantes para el sector de la industria agroalimentaria,
utilizando la distincion de la OCDE entre innovaciones de producto, proceso, organizativa y

de marketing.

3.1. Especificidades de lainnovacion para el sector de la industria agroalimentaria

La industria agroalimentaria, como la mayoria de los sectores manufactureros, se encuentra
sometida a una fuerte competencia internacional como reflejan las crecientes importaciones
y exportaciones de productos alimenticios en el mundo durante la ultima década (Figura 3.1).
La tendencia de ambas magnitudes es creciente alcanzado su maximo en 2013 a pesar de la
reduccion de la actividad comercial asociada a la crisis econémica de 2008. Esta situacion
obliga a las empresas a buscar vias para mantener su capacidad competitiva mediante la
combinacién de la incorporacion de novedades en los productos y la generacion de mejoras
en los procesos empresariales.

Figura 3.1. Evolucion de importaciones y exportaciones mundiales de alimentos entre
2004 y 2014 (Miles de millones de ddlares corrientes)
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Fuente: Elaborado a partir de datos de WITS. http://wits.worldbank.org.

La consecucion de innovaciones por parte de las empresas industriales agroalimentarias se

logra mediante la incorporacion de nuevas ideas y conocimientos a los bienes y servicios
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comercializados o a cualquier actividad realizada por la empresa. Estas ideas pueden tener
su origen en las actividades de 1+D desarrolladas por las empresas del sector o en otros
conocimientos generados fuera de las empresas y que es utilizado por ellas. En este marco
conceptual, el tipo de innovaciones realizadas por las empresas y la forma en que se llevan a
cabo esas innovaciones presenta dos caracteristicas: el esfuerzo tecnolégico en actividades
de 1+D del sector es reducido y, ademas, la forma de innovacibn mas relevante es la

incremental de producto.

3.1.1. Un sector de bajo contenido tecnolégico propio

La industria de Alimentos, bebidas y tabaco, segln los criterios fijados por la OECD (2007)*°,
recibe la consideracion de baja tecnologia?’, con un gasto en 1+D de un 1,1% respecto al valor
afiadido y del 0,3% respecto al valor de la produccién, ambos para 199922,

En base a datos de la OCDE, en 2010, la intensidad tecnoldgica respecto al valor afiadido
bruto del sector Alimentos, bebidas y tabaco para sus paises miembros es heterogénea
siendo los valores préximos al 1,1% para grandes economias, como por ejemplo 0,91%,
1,23%, 1,34% para Francia, Alemania y Estados Unidos, respectivamente (Tabla 3.1), pero
alcanzado valores claramente superiores para paises concretos como es el caso de Corea
del Sur, con un 2,49% de valor afiadido sectorial, 0 valores cercanos al 2% para Finlandia o

Suecia.

Esta consideracion de sector de baja tecnologia deber ser matizada por varias razones. En
primer lugar, es necesario realizar un analisis mas integral del sector, teniendo en
consideracioén el uso intenso de otras fuentes de informacion distintas al esfuerzo tecnoldgico
interno y, también, considerando las diferentes formas de aprendizaje que se desarrollan en

las organizaciones (Hirsch-Kreinsen, 2008).

En segundo lugar, un reducido gasto en I+D del sector es compatible con la proliferacion de
nuevos productos en el mercado (Rama, 2008). Esta realidad hace que algunos trabajos
planteen que los gastos en 1+D del propio sector no sean el Unico factor explicativo del

desempefio innovador, medido como innovaciones entre nimero de empleados, concluyendo

19 En la actualidad la OECD (2007) clasifica los sectores manufactureros en funcion del contenido tecnolégico de
sus actividades en cuatro categorias: alta tecnologia, media-alta tecnologia, media-baja tecnologia y baja
tecnologia. Para establecer dicha clasificacion utiliza dos criterios: gastos en actividades de 1+D respecto al
valor afiadido y respecto al valor de la produccion, omitiéndose un tercero por faltar informacion estadistica
actualizada, la suma del gasto [+D y el gasto en I+D incorporado en bienes de intermedios y bienes de inversion.

20 Junto a la industria agroalimentaria (ISIC 15-16) estan los sectores: Textil, confeccion y peleteria (ISIC 17-19),
Madera y el corcho (ISIC 20), Papel, edicion y artes gréficas (ISIC 21-22), y, por ultimo, Fabricacion de muebles,
otras industrias manufactureras y reciclado (ISIC 36-37).

21 Los valores son para un grupo de 12 paises de la OCDE para el afio 1999, afio de la Gltima revision de
clasificacion de los sectores manufactureros en base a la tecnologia.
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que el conocimiento necesario para innovar tiene otras fuentes y es necesario de profundizar

en la l6gica de la innovacion en el sector.

Tabla 3.1. Intensidad en I+D de la industria de Alimentos, bebidas y tabaco respecto al
valor afiadido y la produccidn sectorial. 2010

Pais Gasto en |+D / Gasto en |+D/
Valor afadido produccion
Austria 1,08 0,32
Bélgica 0,76 0,15
Republica Checa 0,37 0,10
Dinamarca 1,32 0,25
Finlandia 1,92 0,47
Francia 0,91 0,19
Alemania 1,23 0,29
Hungria 0,35 0,08
Italia 0,43 0,09
Corea del Sur 2,49 0,39
Holanda 0,39 0,09
Noruega 0,74 0,14
Eslovenia 1,12 0,30
Suecia 1,96 0,53
Estados Unidos 1,34 0,35

Fuente: OECD statistics, http://stats.oecd.org.

Ademas, el reducido gasto en |+D para el conjunto del sector puede ocultar un patrén de las
actividades de [+D caracteristico del sector; un namero reducido de grandes empresas
multinacionales que acumulan una elevada proporcion de la actividad inventiva, como muestra
la concentracion de las patentes del sector en un grupo reducido de empresas a lo largo del
tiempo (Alfranca, Rama y Von Tulzemann, 2002). Esta tendencia permite mantener una
posicion de liderazgo tecnolégico a estas grandes empresas, situacién que no ocurre en otros

sectores econdémicos con la aparicién de innovaciones disruptivas?2.

3.1.2. Relevancia de la innovacidon incremental y acumulativa en la industria
agroalimentaria

Si bien en el sector agroalimentario proliferan nuevos productos, la mayoria de estos son
innovaciones incrementales. Esta dinamica sectorial se justifica en la medida que mientras
cientificos y tecnologos proveen una gran cantidad de tecnologias aplicadas a la
agroalimentacion, los consumidores estan dispuestos a aceptar pocos cambios tecnolégicos
y de naturaleza gradual. La evidencia empirica apoya la nocién de “inercia a la trayectoria

tecnoldgica” de los consumidores de la industria agroalimentaria, entendida como una forma

22 Las innovaciones disruptivas son aquellas generadas por nuevos actores y son inicialmente poco relevantes
para el mercado mayoritario, pero con el paso del tiempo, y gracias a la acumulacion de mejoras incrementales,
se convierten en tecnologias lideres desbancado a las empresas que inicialmente dominaban el mercado
(Christensen, 1997).
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especifica de aversion al riesgo relativa a nuevos productos alimenticios (Rama, 2008). Asi,
los clientes finales de esta industria prefieren cambios incrementales mas que radicales. En
esta industria, los habitos alimenticios afectan la disposicion de los clientes para pagar por
nuevos productos. Padberg y Westgren (1979) introdujeron la nocién de inercia del
consumidor, argumentando que una vez tomado un patrén alimenticio los consumidores estan

de alguna manera bloqueados en este, y deben asumir costes de cambio para modificarlo.

Debido a esa inercia del consumidor, los clientes de esta industria generalmente no estan
dispuestos a comprar cualquier producto nuevo, sino solo aquellos que les son familiares.
Debido a este comportamiento, en el conjunto de proyectos innovadores de esta industria
generalmente habra mas innovaciones de caracter incremental que radical, sobre todo para
las PYMES, ya que en términos financieros requieren menos inversién y generan un retorno
mas rapido. Ademadas, ante unos consumidores mas conservadores hacia alimentos
radicalmente innovadores, los fabricantes de alimentos lanzaran este tipo de producto cuando
detecten una demanda clara de estos. En este sentido, en el dmbito de los alimentos
funcionales, un area dindmica de innovacion en esta industria, su introduccién ha sido gradual
y gestionada por los grandes industriales, a través de las marcas que ya le son familiares a
los consumidores para facilitar el éxito. Por lo tanto, la gestibn de estas innovaciones
tecnolégicas deberd ir de la mano con innovaciones no tecnoldgicas, en especial, de

marketing.

La tendencia dominante de las innovaciones de caracter incremental en esta industria se
asocia al mismo tiempo a la realizacion de mejoras de naturaleza acumulativa, convirtiéndose
en una pauta de innovaciéon frecuente en esta industria, cumpliéndose en la industria de
alimentos y bebidas la idea de que “éxito llama éxito” (Alfranca et al., 2002). Los viejos
inventores dificilmente son desalojados por los recién llegados y, en consecuencia, un grupo
relativamente pequefio de multinacionales de alimentos y bebidas acaparan la mayoria de

patentes del sector agroalimentario multinacional (Alfranca et al., 2004).

3.2. Tendencias condicionantes alainnovacion en la industria agroalimentaria

La innovacion en la industria agroalimentaria se ve influida por tendencias de naturaleza
social, medioambiental, econémica y tecnoldgica; donde los diversos actores de los sistemas
sectoriales de innovacion juegan diferentes roles en materia de planificacion de estrategias
empresariales y politicas publicas, asi como en su gestion. De la adecuada adaptacion de la
industria agroalimentaria a dichas tendencias dependera el mantenimiento o la generacién de

ventajas competitivas que aseguren el crecimiento econdmico sostenido del sector.
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A continuacién, se abordan estas tendencias. Desde una perspectiva social destaca, la
relativa a la seguridad en los alimentos, entendida en dos sentidos: por un lado, como la
garantia al acceso a los alimentos que satisfagan las necesidades nutricionales bésicas; v,

por otro lado, el énfasis en garantizar la inocuidad de los alimentos.

Desde la perspectiva del medio ambiente, una tendencia clara es la creciente preocupacion
por los efectos medioambientales de las actividades industriales en todas las etapas del ciclo
de vida de sus productos, en este caso, de los productos agroalimentarios. Esta tendencia
estaria bien recogida en el paradigma que supone adoptar los principios de la economia

circular.

Por otra parte, la condicionante econdmica de mas relevancia es la asociada a la aparicion de

cadenas de valor globales como fuerza dinamizadora de esta industria a nivel internacional.

Finalmente, es posible identificar dos tendencias tecnoldgicas relativamente emergentes y
que afectan de manera significativa a esta industria: la biotecnologia y la nanotecnologia. El
andlisis de estas Ultimas tendencias es crucial puesto que a la vez que representan grandes
oportunidades para incrementar la productividad de este sector y luchar contra el hambre a
nivel mundial, también se enfrentan a ciertos detractores, por ejemplo, en lo que se refiere al

tema de los transgénicos.

3.2.1. La seguridad alimentaria y la inocuidad como fuerzas dinamizadoras de la
innovacién agroalimentaria

Un reto permanente que condiciona a la agricultura y a la industria agroalimentaria de todos
los paises es la seguridad alimentaria entendida como el logro de que todas las personas
tengan en todo momento acceso fisico y econdmico a suficientes alimentos inocuos y
nutritivos para satisfacer sus necesidades alimenticias y sus preferencias en cuanto a los
alimentos a fin de llevar una vida activa y sana (Organizaciéon de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura, 1996)?%. Dicha seguridad es aproximada de manera diferenciada
por distintos paises: en paises ricos, donde hay un excedente de alimentos, la inseguridad
alimentaria es el resultado de la distribucién desigual de los recursos. En los paises pobres,
la inseguridad alimentaria es a menudo causada por la falta de alimentos o incapacidad de
tener acceso a ellos. En el caso de los paises de América Latina, la inseguridad alimentaria

es generalmente causada por la desigualdad de acceso a los alimentos en lugar de la falta de

23 La seguridad alimentaria se conecta con otro concepto, la soberania alimentaria, que se fundamente en seis
pilares (Gordillo y Méndez Jerénimo, 2013): la relevancia de los alimentos para los pueblos; el papel central
de los proveedores de alimentos; la importancia de la distancia de los sistemas alimentarios; la importancia de
los actores locales en la gestion del sistema alimentario; la promocion del conocimiento y las habilidades; la
compatibilidad con la naturaleza.
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alimentos totales disponibles (Rose, 2008), ocurriendo con frecuencia entre los proveedores
de la propia industria agroalimentaria (Bacon et al., 2008; Morris et al., 2013).

Parte de la respuesta a este reto puede provenir de la industria agroalimentaria por dos vias:
por un lado, a través de introducir mejoras en el proceso de transformacion e intermediacién
entre la produccién de materias primas y su consumo (Wilkinson y Rocha, 2013) y, en
particular, mediante una adecuada coordinacion con los proveedores de materias primas
locales. Esto Ultimo puede derivar en un mejor aprovechamiento de las capacidades agrarias
endogenas, incrementado la renta de los agricultores locales y favoreciendo la produccién
agroalimentaria local. Y, por otro lado, en la capacidad para innovar en productos dirigidos a
garantizar la adecuada nutricién de la poblacion, sobre todo en el caso de paises en vias de

desarrollo en su lucha contra la pobreza (Shivashankaran et al., 2011).

Junto con la seguridad alimentaria, existe una creciente preocupacién por los riesgos
asociados a los alimentos que hace que las cuestiones relativas a su inocuidad estén cada
vez mas presentes en la regulacion publica del sector y en la preocupacion de las empresas
agroalimentarias. Estos riesgos de diferente naturaleza® y su elevada percepcion por parte
de los consumidores se ven acrecentados por distintas razones (Organizacién Mundial para

la Salud y Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura, 2003):

e Aparicién de nuevas enfermedades transmitidas por los alimentos.

e Cambios en las tecnologias de produccién, elaboracion y comercializacién de los
alimentos.

¢ Avances en los sistemas de control de los alimentos.

¢ Incremento en el comercio internacional de los alimentos.

e Cambios en los estilos de vida, incluido el rapido proceso de urbanizacién.

e Mayor concienciacion de los consumidores sobre riesgos alimentarios y calidad de los

alimentos.

Ante este reto, la industria agroalimentaria ha llevado a cabo innovaciones de distinta
naturaleza y han desarrollado, en interaccion con el sector publico, sistemas de andlisis de
peligros y puntos criticos de control (APPCC) para cumplir con la creciente regulacién sobre
el tema y, al mismo tiempo, para aprovechar las oportunidades de negocio que aparecen

asociadas a la inocuidad y la calidad de los alimentos. Con frecuencia, la busqueda de

24 Los riesgos asociados a alimentos pueden clasificarse en tres tipos: fisicos, quimicos y biolégicos. Ejemplos
de los primeros son la presencia de materiales extrafios (trozos de vidrio) o partes no comestibles de los propios
alimentos. De los segundos, la presencia de sustancias toxicas naturales (biotoxinas marinas), contaminantes
ambientales (plomo), residuos quimicos (plaguicidas) o alérgenos. Y de los Ultimos, la presencia en los
alimentos de salmonela, priones, toxoplasma o anisakis (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura, 2003).
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mayores niveles de inocuidad y de calidad implican la implementacion de mejores procesos
que implican la aparicion de innovaciones de producto, por ejemplo, el proceso de
pasteurizacion mediante el proceso de temperatura ultra-alta (Caswell et al., 2008).

Los esfuerzos en mejorar la inocuidad y la calidad de los alimentos presentan problemas de
apropiabilidad de los posibles beneficios, pues los consumidores tienen un grado de
conocimiento limitado sobre estas cuestiones. En este sentido, dichas innovaciones deben
ser acompafiadas con acciones de marketing que pongan de manifiesto esos atributos. Con
frecuencia la estrategia seguida es establecer una marca asociada a estandares altos de
calidad, aunque esta opcién tiene ventajas e inconvenientes: permite que los consumidores
identifiguen y recompensen a las compafias que producen con alta calidad e inocuidad, pero
también incrementa las opciones de identificar a las comparfiias en caso de cualquier incidente

sanitario.

3.2.2. Lasostenibilidad como fuerza promotora de la innovacidn agroalimentaria

La creciente preocupacion medioambiental y la necesidad de asegurar la sostenibilidad de las
actividades de la industria constituyen fuerzas dinamizadoras de la innovacion en la actividad
de la industria, en general, y de la agroindustria en particular. El estudio de los efectos
medioambientales de la actividad de la industria agroalimentaria puede llevarse a cabo en tres
ambitos: productos, procesos y empresas, aunque el primero, apoyandose en el analisis de

ciclo de vida, es el que estd mas desarrollado (Djekic et al., 2018).

Este andlisis debe tener en consideracion distintos momentos: la fase de generacién de
materias primas agropecuarias y otros recursos productivos utilizados por la industria
agroalimentaria, las varias etapas de transformacion que existen dentro de dicha industria, la
distribucion de productos finales y, por ultimo, el consumo, tanto en los hogares como en la
restauracion. Ademas, en este tipo de analisis es interesante identificar puntos criticos
especificos para distintos grupos de productos, por ejemplo (Castellani et al., 2017): la
generacion de emisiones en la cria de animales para la industria carnica; el uso de fertilizantes
en los productos agrarios; el gasto de energia en la elaboracion de productos de panaderia 'y
café o en la fabricacion de envases de vidrio en el subsector de bebidas. Para el caso de la
agroindustria aparece como reto especialmente relevante la gestion de los residuos que se

producen en cada una de estas etapas (Mirabella et al., 2014).

Con una perspectiva complementaria, aparece la idea de la economia circular como un marco
emergente que abarca de forma integral la cuestiones relacionadas con la gestion de recursos
y de residuos (Blomsma y Brennan, 2017). Dentro de este contexto, para los fabricantes de

bienes de consumo es posible identificar una mayor aparicion de practicas de economia
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circular en algunas actividades de la empresa destacando la mejora de procesos, sobre todo
relacionadas con la eficiencia energética, el aprovisionamiento de materias primas o la gestion
de los productos al final de su vida util, estando menos presentes las actividades vinculadas

con el disefio o el modelo de negocio (Stewart y Niero, 2018).

Algunos de los retos medioambientales que se plantean actualmente ya estdn encontrando
su solucidn en los conocimientos generados en campos emergentes, por ejemplo, en el caso

de los envases inteligentes.

3.2.3. Laapariciéon de cadenas de valor globales en laindustria agroalimentaria

La Figura 3.2 recoge la cadena de valor agroalimentaria comenzando en la generacién de
materias primas agropecuarias y terminando con la distribucion de productos finales que se
dedican al mercado local o a la exportacion de productos intermedios o productos finales que
han pasado por una o varias transformaciones. En esta cadena, el primer escalon de la
industria agroalimentaria utiliza insumos cuya produccion esté sujeta a tiempos bioldgicos, no
totalmente controlados por el hombre, y, ademas, y con frecuencia, con unos insumos cuya
vida util esta limitada en el tiempo, lo que supone un riesgo asociado a las variaciones
climaticas y obliga a que la industria transformadora se adapte al ciclo generado por las
actividades primarias. En general, y de manera mas acusada para el caso de las
exportaciones, la inocuidad, las normas de sanidad y de calidad a lo largo de las actividades

de la cadena de valor son aspectos esenciales.

Figura 3.2. Estructura genérica de las cadenas globales de valor en agro-alimentos.
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Fuente: Elaboracion propia.

Desde la Ultima década del siglo XX, las mejoras tecnolégicas en el ambito del transporte y
de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones han dado lugar a la aparicion de

cadenas de valor globales entendidas como la fragmentacion de los procesos productivos en
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largos encadenamientos de actividades productivas geograficamente dispersas a escala
global (United Nations Conference on Trade and Development, 2013).

Estas cadenas de valor globales son de distinta naturaleza en funcion de los elementos que
caractericen su gobernanza® que, en teoria, puede ir desde una encadenamiento de
transaccion entre proveedores y clientes en mercados competitivos hasta una integracion
vertical de toda la cadena productiva bajo el control de una empresa multinacional (Gereffi et
al., 2005). Dentro de estas cadenas de valor globales agroalimentarias existen frecuentes
procesos de fusiones y adquisiciones donde estan presentes las citadas empresas

multinacionales.

Para el caso de los paises en vias de desarrollo se distingue cuatro categorias de cadenas
en funcién de los patrones de aprendizaje y la innovaciéon que ocurren dentro de la cadena
(Giuliani et al., 2005): basados en manufacturas tradicionales, como puede ser el sector textil
0 muebles; basados en recursos naturales, por ejemplo, productos agrarios o minerales;
industrias de productos complejos, como es el caso de automocion u aparatos electronicos;
y, también, basados en proveedores especializados, como ejemplifica el caso de la

programacion informéatica.

En el caso de la industria agroalimentaria en los paises en vias de desarrollo las cadenas de
valor globales parten de la capacidad de generacion de materias primas de naturaleza
biol6gica y las innovaciones se orientan a la consecucion de alguna mejora (upgrade) por
parte de las empresas presentes en dicha cadena. Estas mejoras pueden ser de cuatro tipos
(Giuliani et al., 2005):

e de proceso, logrando una transformacion mas eficiente de inputs en outputs. Dentro
de este apartado se incluye el aprovechamiento de la energia de la biomasa o la
generacion de alimentos con subproductos del proceso productivo.

e de producto, generando productos mas sofisticados y, por lo tanto, con un mayor valor
por unidad. Dentro de las innovaciones de producto y para el caso de la industria

agroalimentaria pueden destacarse tres posibilidades (Bisang et al., 2009):

25 La gobernanza en la cadenas de valor globales puede ser entendida como la capacidad de algunas empresas
dentro de la cadena de valor, con frecuencia multinacionales, para establecer y/o forzar las condiciones bajo
las que operan el conjunto de actores econémicos que participan en dicha cadena (Humphrey y Schmitz, 2001).
La gobernanza tiene que ver con el establecimiento de relaciones entre empresas y de mecanismos
institucionales que permiten la coordinacion de los actores participantes en la cadena mas alla del mecanismo
de mercado.

78



La innovacion en la industria agroalimentaria

o Nuevos alimentos terminados como alternativa a la exportacion de materias primas
sin apenas trasformacion. Dentro de estos nuevos alimentos esta la generacion de
alimentos funcionales?.

o En el ambito de las energias renovables, la generacion de biocarburantes,
combustibles que proceden de material biol6gico (plantas, animales 0 sus restos).

o Productos biolégicos industriales, que recoge un amplio conjunto de productos que

van desde los bioplasticos a los nutraceuticos?’.

¢ funcional, adquiriendo competencias que permitan llevar a cabo otras actividades de
mas valor afiadido dentro de la propia cadena de valor, por ejemplo, disefio o
marketing.

e intersectorial, adquiriendo competencias que permitan a la empresa llevar a cabo

actividades en cadenas de valor de otros productos.

Para el caso de un pais en vias de desarrollo estas opciones tienen una l6gica interna que
comienza con la integracion en una cadena de valor global que permita la exportaciéon de
materias primas o bienes intermedios. Esta primera etapa requiere un entorno favorable a la
inversion y al comercio, la provision de infraestructuras basicas y la abundancia de mano de
obra barata. Posteriormente, las mejoras se producen en el ambito de los procesos y
productos, con mejoras de productividad y aparicibn de innovaciones incrementales de
productos. Esta segunda etapa requiere la capacidad de los actores econdmicos locales para
asimilar y ofertar capacidades con contenido tecnoldgico, asi como la ampliacién de las
infraestructuras fiables. Segun se avanza en este tipo de mejoras se hace mas relevante el
contenido tecnoldgico de la actividad y la presencia de mano de obra cualificada a un coste
competitivo. En una dltima etapa, aparecen con mas intensidad las mejoras funcionales e
intersectoriales, que permiten escalar a segmentos de mas valor afiadido dentro de la cadena
de valor global considerada como cadenas de valor de otros productos. En este caso se
necesita un sistema de innovaciéon cohesionado, un conjunto de empresas suministradoras
en distintos niveles de la cadena de valor, un mercado laboral con trabajadores altamente
cualificados e incluso la presencia de empresas multinacionales capaces de articular la

cadena de valor global (United Nations Conference on Trade and Development, 2013).

26 Los alimentos funcionales son alimentos (no pildoras) que se consumen como parte de la dieta y que han
demostrado cientificamente efectos beneficiosos mas alla de sus efectos nutricionales, mejorando la salud o
reduciendo/ previniendo el riesgo de enfermedades (Ashwell, 2002).

27 Los nutracelticos son sustancias sintéticas o compuestos quimicos formulados para proporcionar beneficios
médicos o para la salud, incluida la prevencion y/o el tratamiento de una enfermedad sin basarse en principios
farmacoldgicos y que se presentan como medicinas (Pinto da Costa, 2017).
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El devenir histérico de algunas economias latinoamericanas durante gran parte del siglo XX
se ha fundamentado en un modelo productivo basado en un fuerte desarrollo agropecuario y
un elevado nivel de exportacion de materias primas de naturaleza biolégica. Este modelo se
ha mostrado como insuficiente para garantizar un desarrollo inclusivo de la poblacién. Con el
comienzo del nuevo siglo surge la posibilidad de llevar a cabo mejoras en el sector
agroalimentario y agropecuario, dentro del contexto de las cadenas de valor globales, que
permitan un cambio del modelo productivo pasando de la simple extraccion de la riqueza
natural de la préspera dotacion de recursos naturales con que cuentan estos paises a
replantear su aportacién a las cadenas globales de valor. Esta opcidn seria una alternativa a
una estrategia de desarrollo industrial orientada a la creacién de una capacidad productiva
doméstica que lleve a cabo todas las etapas del proceso productivo y sea capaz de abastecer
al mercado local y exportar y, por tanto, logre generar una industria verticalmente integrada
dentro del pais que pueda mantenerse relativamente independiente en términos de
aprendizaje y mejora de los grandes actores que componen las cadenas de valor globales
(United Nations Conference on Trade and Development, 2013). Como punto de partida, la
produccion local de materias primas agropecuarias ha mejorado gracias a la incorporacion de
paquetes tecnologicos que permiten mejoras sustanciales en la produccién y que supone la
primer grada para avanzar escalones en la cadena de valor dentro de la agroindustria (Bisang
et al., 2009).

3.2.4. Tecnologias emergentes como fuentes de innovacién en la industria
agroalimentaria: la biotecnologia y las nanotecnologias

La biotecnologia?® en el &mbito de la industria agroalimentaria se asocia con la utilizacién de
procesos biotecnoldgicos para la mejora de cultivos microbianos que posteriormente se usan
en el procesamiento de alimentos, por ejemplo, en la elaboracién del vino, el pan o el queso.
Ademas, la biotecnologia tiene un importante efecto indirecto a través del suministro de
materias primas de la industria agroalimentaria, donde se logra un mejor control de las
propiedades de las materias primas, la modificacion de estas materias o la generacion de
sustancias novedosas que facilitan los procesos de fabricacion, por ejemplo, la fabricacion de

gueso necesita una sustancia que proviene del estébmago de los rumiantes o que

28 La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico en su publicacion sobre indicadores de
biotecnologia definen las actividades de estar rama de conocimiento como la aplicacion de la ciencia y la
tecnologia a los organismos vivos, asi como sus partes o productos con la finalidad de alterar los materiales
Vivos 0 no vivos para la generacién de productos y conocimiento (OECD, 2009). La biotecnologia moderna data
de la primera parte de la década de 1970 y esta basada en descubrimientos de genética y biologia molecular
gue permiten la manipulacién de genes y alteraciones a la estructura genética de las células.
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alternativamente tiene origen vegetal o microbiano, siendo la ultima facil de producir en

laboratorios frente a la escasez de la primera.

Las primeras aplicaciones de la biotecnologia en el sector agroalimentario tienen largas raices
histéricas, pero la biologia moderna comienza en la década de 1970 y esta basada en
descubrimientos de genética y biologia molecular que permitirian la manipulacion de genes 'y

alteraciones a la estructura genética de las células (Senker y Mangematin, 2008).

Dentro de los procesos productivos la biotecnologia facilita avances en los siguientes a&mbitos
(Rolle y Takeuchi, 2011; Senker y Mangematin, 2008):

o Desarrolla sustancias que son catalizadores de los procesos fundamentales en la
fabricacion de alimentos.

o Desarrolla aditivos alimentarios, por ejemplo: sabores artificiales o endulzantes.

e Permiten llevar a cabo procesos mas rapidos y precisos para la deteccion de
patégenos en alimentos.

o Desarrollo de biosensores que permiten asegurar la calidad de los productos
alimentarios y que pueden ser facilmente integrables en los envases de dichos
productos.

o Desarrollo de procesos que evitan la contaminacién asociada a subproductos de

procesos de la industria agroalimentaria.

Muchos de los avances de biotecnologia en la agroindustria se ven empujados por los nuevos
conocimientos que ofrecen las nanotecnologias?®, aunque el nivel actual de aplicaciones de
estas tecnologias en los alimentos y los sectores relacionados es todavia emergente en la
mayoria de los paises (Kumariy Yadav, 2014). Las aplicaciones mas destacadas de este tipo
de tecnologias tienen que ver con diversos aspectos (Chaudhry y Castle, 2011; Kumari y
Yadav, 2014):

e La alteracion de texturas, sabores y apariencia fisica de los alimentos adaptandolos a
los gustos de los consumidores.

e Lareduccion de elementos menos saludables en los alimentos sin perder el atractivo
para los consumidores, por ejemplo, el contenido en grasas. En general se necesitan
menores cantidades de aditivo para conseguir mantener los efectos deseados en el

producto final.

29 Se entiende por nanotecnologias en forma amplia aquellas tecnologias que implican la manipulacién de la
materia a escala nanométrica, 1 a 100 nanémetros (107-9 Metros). La méas temprana y difundida descripcion
de nanotecnologia se refiri6 a la meta tecnolégica particular de manipular en forma precisa los atomos y
moléculas para la fabricacién de productos a microescala, ahora también referida como nanotecnologia
molecular (Direccion General de Estadistica y Censos, 2012).
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e Lograr y/o facilitar la absorcion de sustancias beneficiosas incorporadas en alimentos.

e Alargar la vida de los alimentos.

o Mejorar las propiedades del envasado, lo que alarga la vida de los productos o
incorpora sensores vinculados al estado del producto.

e Mejoras en procesos, por ejemplo, con recubrimientos de superficies con mejores

propiedades higiénicas o en procesos de descontaminacién de aguas.

En cualquier caso, la introduccién de nuevas tecnologias en el ambito de la industria
agroalimentaria presente barreras similares a otros ambitos de la economia, destacando la
dificultad para apropiarse de los resultados de las actividades de I+D debido a la complejidad
para asegurar la proteccion de dichos resultados para poder rentabilizarlos o por la presion

competitiva que impide incrementos en precios incluso para productos innovadores.

Junto a esas barreras, existen otras de naturaleza mas especifica como son los patrones de
consumo de productos agroalimentarios que tienen fuertes inercias temporales o la creciente
preocupacion de los consumidores asociada a los riesgos tecnoldgicos para la salud humana
y el medio ambiente de algunos avances tecnolégicos, por ejemplo, los organismos
genéticamente modificados. Preocupacién que se ve acrecentada por la aparicion de nuevas
enfermedades como la encefalopatia espongiforme bovina o la gripe aviar. Estos temores se
convierten en una oportunidad para la expansién de nichos de mercado como por ejemplo los

alimentos organicos.

Para las nanotecnologias, una preocupaciéon especifica es el efecto que puedan tener en el
organismo humano debido a su reducida dimensién, pudiendo cruzar barreras biolégicas
mediante las cuales el cuerpo esta protegido de la entrada de materiales en particulas de
mayor tamafio. Estos son los denominados nanomateriales bio-persistentes y pueden estar
presentes en los propios alimentos o migrar desde los envases que los contienen. Estos
potenciales riesgos son un buen ejemplo de la interaccion bidireccional entre la innovacion

llevada a cabo en un sector y la regulacién de ese mismo sector.

3.3. Ambitos de innovacion en la industria agroalimentaria

Las posibilidades de innovacién dentro de la industria agroalimentaria, a pesar de una
intensidad tecnoldgica reducida en el propio sector, son diversas y crecientes y tienen
presencia en los cuatro ambitos que recoge el Manual de Oslo (OCDE, 2005): producto,
proceso, organizativa y de marketing. A continuacion, se lleva a cabo una revision del tipo de

innovaciones que ocurren con mas frecuencia en cada uno de esos cuatro terrenos.
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3.3.1. Innovacién de producto

Dentro de las innovaciones de producto, que comprende tanto bienes como servicios, en el
caso de la industria agroalimentaria el foco se pone en la introduccién en el mercado de
productos nuevos o mejorados en cuanto a sus caracteristicas y las materias primas que
incorporan®. Si algo caracteriza al sector agroalimentario es el elevado nimero de productos
diferentes que existen en el mercado y la constante aparicion de nuevos productos (Grunert
et al., 1997). Dentro de estas posibilidades, que tienen su origen en nuevo conocimiento o

nuevas combinaciones del conocimiento ya existente, pueden citarse:

e Las nuevas presentaciones de productos ya conocidos, por ejemplo: verduras
troceadas frescas, verduras troceadas y congeladas, patatas en envases especiales
listas para ser cocinados, o café preparado en envase que se calienta solo.

e Los nuevos productos en distintos niveles de transformacion, por ejemplo, frutas
tropicales frescas en el mercado local gracias a una cadena de transporte mas
eficiente.

e Lacomida preparada, tanto en formato congelado como fresca.

e Los alimentos con nuevas formulaciones gque incorporan materias primas novedosas
para el mercado local, por ejemplo, panes con mezclas de harinas, o procesos de
preparacion diferentes.

e Los alimentos funcionales, acepcién que comienza a utilizarse a mediados de la
década de 1980 en Jap6n y comprende a aquellos alimentos que son alterados para
lograr efectos beneficiosos para la salud en tres ambitos: mejorar las condiciones
fisiolégicas, reducir el riesgo de algunas enfermedades y curar otras (Bigliardi y Galati,
2013).

Estos ultimos, alimentos funcionales, destacan por su contenido cientifico-tecnolégico,
(Annunziata y Vecchio, 2011; Lajolo, 2002), asi estos van mas alla de satisfacer necesidades
nutricionales previniendo enfermedades relacionadas a la nutricién y mejorando la salud de la
poblacion. Ademas, como sefiala Ashwell (2002), el foco de la ciencia nutricional se esta
desplazando hacia el concepto de una nutricibn optima. Desplazamiento, motivado
principalmente por un incremento en las enfermedades relacionadas con el estilo de vida, la
mayor esperanza de vida y el deseo de una mejor calidad de ésta, que ha estimulado la

investigacion para identificar o producir alimentos con mejores funciones nutricionales. Por

30 No todas las caracteristicas de los productos suponen una innovacién de producto. Asi, el Manual de Oslo
(OCDE, 2005) establece que la introduccién de nuevos sabores de productos alimentarios o bebidas que
alteren su gusto con la intencién de captar un nuevo segmento de mercado se incluye en innovacion de
marketing y no en innovacién de producto.
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otra parte, las personas pueden usar los alimentos funcionales para llenar ciertos vacios
nutricionales que dejan intolerancias, dietas estrictas o preferencias personales. Por ejemplo,
aquellos que son intolerantes al gluten pueden acudir a alimentos hipoalergénicos o los que

son intolerantes a la lactosa pueden optar por beber zumos de frutas fortificados con calcio.

Los alimentos funcionales se introducen en todas las categorias de alimentos, aungue no de
forma homogénea sobre todos los segmentos de la industria alimenticia, centrdndose
inicialmente en lacteos, confiteria, refrescos, panaderia o comida infantil (Menrad, 2003).

Desde un punto de vista del producto, Spence (2006) propone distinguir entre:

¢ Productos fortificados que son alimentos que se fortifican con nutrientes adicionales,
por ejemplo, zumos de fruta con vitamina C, vitamina E, o leche con &cido félico, zinc
y calcio.

e Productos enriquecidos, que son alimentos con nuevos nutrientes o componentes
adicionales que normalmente no son encontrados en un alimento en particular por
ejemplo yogures con probi6ticos o prebiodticos.

e Productos alterados que son alimentos de los cuales un componente perjudicial es
quitado, reducido o reemplazado por otro con efectos beneficiosos, por ejemplo, fibras
como liberadores de grasa en carne o helado.

e Productos mejorados, que son alimentos en los cuales uno de los componentes es
naturalmente mejorado, por ejemplo, huevos con el contenido de Omega-3

incrementado.

Los procesos tecnoldgicos de los alimentos funcionales pueden agruparse en tres categorias
(Betoret et al., 2011):

e Tecnologias tradicionalmente usadas en el procesamiento de alimentos, por ejemplo,
la formulacion y mezcla constituyen una tecnologia simple, barata y adaptable para
desarrollar nuevos alimentos funcionales. Esta opcion tiene una larga historia en el
éxito del control de las deficiencias de las vitaminas, yodo y hierro.

e Tecnologias disefiadas para prevenir el deterioro de compuestos fisiologicamente
activos, por ejemplo, la microencapsulacion o los recubrimientos comestibles

e Tecnologias dirigidas al disefio personalizado de alimentos funcionales que constituye
el foco de trabajo de la nutrigenémica, que analiza la interaccion entre los alimentos y

el genoma de un individuo.
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3.3.2. Innovacién de proceso

Siguiendo la definicion del Manual de Oslo (OCDE, 2005), esta forma de innovar comprende
la puesta en marcha de un proceso de produccién o distribucién en la empresa, tanto si es

nuevo como si es significativamente mejorado. Este tipo de innovacion esta orientado a:

e Mejorar la eficiencia productiva de los procesos necesarios para fabricar los productos

ya existentes con actuaciones relativas a:

o Tener una mayor flexibilidad en la produccion.

o Incrementar la capacidad de produccién.

o Reducir el uso de mano de obra, el uso de materiales o de energia por unidad
producida y, por tanto, reducir los costes por unidad producida.

e Poner en marcha procesos nuevos asociados a innovaciones de producto.
e Cumplir requisitos normativos medioambientales, de salud o seguridad o llevar a cabo

mejoras por encima de la regulaciéon en esos ambitos.

Por su relevancia y su aplicaciéon generalizada para la industria agroalimentaria se analiza con
mas detalle la trazabilidad en los procesos productivos. La incorporacién de este tipo de
proceso facilita la deteccién de problemas de calidad a lo largo de la cadena de suministro y,

en general, mejora la gestion de dichas cadenas.

En el caso de la industria agroalimentaria esa trazabilidad se convierte en una necesidad para
asegurar la inocuidad de los alimentos y la rapida deteccién de deficiencias en caso la
aparicion de un incidente relacionado con la salud. En la mayoria de paises, y siguiendo
estandares internacionales®!, se han desarrollado legislaciones sobre seguridad alimentaria
donde la trazabilidad es un instrumento central (Charlebois et al., 2014). Siguiendo la
definicion de la Unién Europea®, la trazabilidad en el ambito alimentario se refiere a la
posibilidad de encontrar y seguir el rastro, a través de todas las etapas de la cadena de
suministro de un alimento y de todos y cada uno de los componentes que se incorporaron en

éf2

31 Dentro de los organismos internaciones de referencia en temas de seguridad alimentaria destaca la Comision
del Codex Alimentarius establecida por la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura. Informacién disponible en: http://www.fao.org/fac-who-codexalimentarius/es [dltimo acceso:
30/6/2017]

32 Reglamento (CE) No 178/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo de 28 de enero de 2002 por el que se
establecen los principios y los requisitos generales de la legislacién alimentaria, se crea la Autoridad Europea
de Seguridad Alimentaria y se fijan procedimientos relativos a la seguridad alimentaria. Disponible en: http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32002R0178&from=ES [lltimo acceso: 30/6/2017]

33 En Jostein et al. (2013) y Aung y Chang (2014) se plantea que los tres elementos claves en el trazabilidad son:
la identificacion precisa de las unidades rastreables, la documentacion de las transformaciones y la
estandarizacion del intercambio de informacion entre actores de la cadena.
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Hoy en dia, existen distintos factores que hacen que el reto de gestionar la seguridad y la
calidad en la cadena de suministro de alimentos importados y nacionales sea mas complejo
y acuciante. En primer lugar, la distancia que recorre la comida desde el productor de las
materias primas hasta consumidor final ha aumentado como resultado de la globalizacion de
la industria agroalimentaria. En este sentido, el éxito de las cadenas de valor globales reside,
entre otras cosas, en la capacidad de mantener el control sobre el producto a lo largo de todos
los eslabones de la cadena. Esta realidad se convierte en una fuerte exigencia a los paises

en vias de desarrollo que quieren participar en ellas.

En segundo lugar, la sofisticacién de alimentos, con comida precocinada, comida congelada
o la generalizacion del consumo de frutas tropicales frescas incrementan el nimero y la

complejidad de los eslabones que componen la cadena de suministro.

En tercer lugar, la aparicién de crisis alimentarias, como la generada por la encefalopatia
espongiforme bovina en 1996, la gripe aviar en 2005, o la aparicion de episodios de
salmonelosis ha aumentado la preocupacion de los consumidores sobre la seguridad y la
calidad de los alimentos, lo que ha llevado a una creciente demanda de garantias a los
fabricantes de alimentos.

Por todo lo anterior, la trazabilidad crece en relevancia y responde a un conjunto diversos de

motivaciones (Aung y Chang, 2014):

e Mejorar en temas relativos a inocuidad y salud con lo que se cumple la legislacion y
se reduce costes asociados a posibles incidentes sanitarios®*.

o Facilitar el seguimiento de productos intermedios y productos finalizados para
cuestiones relativas a la calidad. Consecuencia de este mejor seguimiento es que se
facilitan las relaciones con proveedores y clientes y pueden aparecer reducciones de
los costes de aprovisionamiento y almacenaje.

e Incorporar valor a través de acciones vinculadas a la trazabilidad dentro de la cadena

de valor, por ejemplo, mejorar calidad de las compras de suministros, obtener

Estas unidades pueden ser de tres tipos: el lote, una cantidad de producto que pasa por el mismo proceso; la
unidad de comercio, medida utilizada en la comercializacion dentro de la cadena de suministro (una botella o
una caja de botellas); y, por ultimo, la unidad logistica: agrupamiento que la empresa crea para el transporte o
el almacenamiento (un palet o un contenedor)

Desde la perspectiva de cada uno de los actores de la cadena de suministro se puede hablar de trazabilidad:
interna a la organizacion, externa hacia atras o trazabilidad de proveedores y externa hacia delante o
trazabilidad de cliente.

Las técnicas para llevar a cabo la trazabilidad se sofistican gracias a avances en el ambito de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones pasando de c6digos alfanuméricos y codigos de barras a identificacion
basada en radiofrecuencia o en redes de sensores inaldmbrico.

34 Incluso puede plantearse temas de seguridad nacional pues la cadena de suministro de alimentos de un pais
puede ser un objetivo potencial de ataques terroristas, tal como plantea la Ley de bioterrorismo de los Estados
Unidos de América de 2002.
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certificaciones de calidad de cara los clientes o recopilar y utilizar informacién que
permita asegurar la frescura de productos perecederos.
e Generar confianza en los clientes intermedios y/o finales que puede tener incidencia

en los precios de los productos vendidos y las cantidades que se intercambian.

Junto a la trazabilidad, el etiquetado de los productos es una cuestion de creciente relevancia,
para asegurar una adecuada informacion a los consumidores sobre las caracteristicas o el
origen de los productos que se adquieren. Dentro de este etiquetado las cuestiones relativas
a alergias alimentarias e intolerancias son especialmente criticas y toman relevancia en la
actualidad. Asi se ha estimado que la alergia alimentaria afecta alrededor del 1-2% de la
poblacion adulta, y hasta 8% de los nifios menos de 3 afios (Helm y Burks, 2000) y la mejor
solucidn proactiva que se puede ofrecer a las personas que la sufren es evitar por completo
todos los alimentos que contengan su alérgeno, de ahi que se presione a gobiernos y
empresas para que establezcan y cumplan respectivamente las regulaciones de etiquetado
que permitan a los consumidores alérgicos a los alimentos, junto con su familias y cuidadores,

identificar claramente los ingredientes de los diferentes alimentos.

Para que las etiquetas de alérgenos en los alimentos preenvasados sean Uutiles para el
consumidor alérgico deben ser creibles y precisas. En consecuencia, los fabricantes deben
tener un conocimiento detallado de los constituyentes de un producto de cada etapa de la
cadena de suministro, resaltando nuevamente la importancia de la trazabilidad. Para
ingredientes simples (por ejemplo, harina de trigo, leche en polvo), esto plantea pocos
problemas; sin embargo, asegurar que todos los componentes individuales de productos
complejos como el chocolate estén incluidos, requiere buena comunicacion y cooperacion con
proveedores, a veces de todo el mundo, a lo largo de la cadena de suministro. Y para ello se
estan desarrollando sistemas de inventario robustos para administrar el proceso, que incluye
el seguimiento de los cambios en la formulacién de alimentos manufacturados (Mills et al.,
2004).

3.3.3. Innovaciones organizativas

Un tercer tipo de innovaciones, segun el criterio fijado por la OCDE (2005) son las
innovaciones organizativas, que consisten en la introduccion de un nuevo método organizativo
en las practicas, la organizacion del lugar del trabajo o las relaciones externas de la empresa.
Para la industria agroalimentaria, tres innovaciones de gran relevancia de naturaleza
organizativa son la gestion de la calidad, la gestién del conocimiento y la agrupacion de
productores bajo el paraguas de las indicaciones geograficas y las denominaciones de origen.

Esta Ultima, a su vez, es una de las bases de innovaciones en el area del marketing.
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a) Lagestion de lacalidad en la industria agroalimentaria

La fuerte competencia que sufre la industria agroalimentaria en un entorno cada vez mas
abierto, junto con la rigurosa legislacion en temas de inocuidad alimentaria y sostenibilidad
medioambiental, hace que la utilizaciébn de sistemas de gestion de la calidad sea un

instrumento que se incorpore de manera creciente en la estrategia empresarial en este sector.

La gestién de la calidad puede comtemplarse como una estrategia empresarial enfocada a su
mejora y que requiere la puesta en marcha de sistemas de gestion especificos. Estos sistemas
de calidad estan sujetos a procesos de estandarizacion internacional con el objetivo de lograr
la uniformidad y evitar obstaculos técnicos al comercio internacional. Una normativa
ampliamente extendida es la serie ISO 9000 de Sistemas de Gestion de Calidad (SGC) en
entornos de produccion, elaborada por la International Organization for Standardization®® y
que no tiene un enfoque sectorial. Para el caso especifico de la industria agroalimentaria, en
la familia de normas ISO 22000 se afiade la estandarizacion de procesos relativos a la
seguridad alimentaria y la trazabilidad. Ademas de las normas ISO, existen multiples normas
de calidad de los alimentos y de seguridad para un unico eslabén de la cadena de suministro
o para un conjunto de ellos (Will y Guenther, 2007).

La obtencion de certificaciones tienen posibles ventajas asociadas con la adopcién de los
estandares, pero una influencia decisiva en el patrén de difusion es la presién ejercida desde
organizaciones poderosas, tales como multinacionales, cadenas de distribucién, o incluso
gobiernos (Guler et al., 2002). Entre las ventajas vinculadas a las certificaciones se encuentran
(Karipidis et al., 2009):

e Mejorar la posicion competitiva de la compafia, dado que contribuye a distinguir sus
productos y puede a la vez fortalecer su reputacion. Los alimentos son particularmente
susceptibles a problemas de informaciéon asimétrica respecto a la calidad y las
certificaciones limitan ese problema.

e Facilitar el acceso a canales de distribucién en condiciones mas favorables.

e Racionalizar procesos de produccion y supone la introduccion de cambios

organizacionales que genera una mayor flexibilidad y eficiencia de las operaciones.

Por otra parte, la obtencién de certificaciones supone importantes costes en términos
monetarios y de tiempo de los trabajadores. Esos costes, junto con la falta de recursos

humanos cualificados para llevar el proceso de adaptaciéon y acreditacion, pueden actuar

35 La International Organization for Standardization (IOS) es la institucion generadora de las normas
internacionales mas importante del mundo, las normas I1SO. Este tipo de certificacion con validez internaciones
y de caracter temporal es voluntaria y es adjudicada a los procesos de calidad dentro de la entidad y no a los
productos fabricados. El sitio web de la 10S es: https://www.iso.org.
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como una barrera a la entrada de pequefias empresas que desean obtener este tipo de

certificacion.

b) La gestidén del conocimiento en la industria agroalimentaria

El conocimiento es una importante fuente de ventaja competitiva y de creacién de valor para
las empresas. Ese conocimiento es un recurso dindmico que necesita ser nutrido y gestionado
cuidadosamente para todas las industrias, y, particularmente, por las empresas de sectores
tradicionales que tienen que hacer frente a la globalizacién, a mercados maduros, al aumento
del servicio al cliente, a la reduccién de costos y al cambio en los comportamientos de compra,
como es el caso de la industria agroalimentaria (Massa y Testa, 2009). La gestion del
conocimiento puede ser definida como el conjunto de procedimientos, actividades y procesos
destinados a utilizar eficientemente el conocimiento con vistas a alcanzar los objetivos de la
organizacion (Rivero Rodrigo, 2002). Dicha gestion debe partir de reconocer la
heterogeneidad del conocimiento, distinguiéndose entre el explicito y el tacito®. Dentro del
conocimiento explicito es especialmente interesante el conocimiento estructural, que recoge
el conocimiento explicito que estd a disposicion de una organizacibn mediante distintas
representaciones como son normas, procedimientos, especificaciones, coleccién de buenas
practicas, manuales, sistemas informaticos,... Este conocimiento es una parte del capital

intelectual®” de la empresa y es un activo intangible®® de gran valor para la empresa.

En la gestién del conocimiento en las empresas se distingue tres hitos claves, que constituyen

el ciclo de la gestion del conocimiento (Rivero Rodrigo, 2002):

¢ Identificar el conocimiento requerido, para lo que es necesario confirmar los conocimientos
disponibles, y determinar las carencias de este.
¢ Disponer el conocimiento requerido, para lo que es necesario establecer mecanismos para

subsanar las carencias identificadas previamente.

36 El conocimiento explicito puede representarse y recogerse en un soporte fisico mientras que el conocimiento
tacito no depende de este soporte material. Por tanto, el conocimiento explicito se asocia a una representacion
gue lo soporta y el conocimiento tacito se asocia a las personas, estando incorporado a ellas. Por tanto, el
conocimiento tacito desaparece si su poseedor desaparece y es utilizado por su poseedor, mientras que el
conocimiento explicito se mantiene en el tiempo y lo puede utilizar cualquier persona, pero para su utilizacion
hace falta un proceso de asimilacion por parte de su usuario potencial. La OCDE (2005)distingue entre
conocimiento incorporado y desincorporado. El primero se refiere al conocimiento que puede tener una persona
0 una maquinay el segundo es el conocimiento recogido en distintas formas de representacion material.

87 El capital intelectual de una organizacién son los activos y capacidades de naturaleza no tangible que existen
en una organizacion y se descompone en tres: capital humano, capital estructural (u organizativo) y capital
relacional. El primero recoge el conocimiento incorporado en los trabajadores, el segundo aglutina el
conocimiento estructural que permanece en la organizacion al acabar la jornada laboral y el tercero esta
asociado los recursos vinculados con las relaciones que la empresa mantiene con otros actores externos a ella:
clientes, proveedores, otras organizaciones con las que coopera...(Sanchez, 2008).

38 Los activos intangibles es un concepto contable que sirve para incorporar al balance de la empresa un recurso
controlado y empleado por ella y que no puede materializarse fisicamente (Sanchez, 2008).

89



La dindmica del sistema sectorial de innovacion de la industria agroalimentaria en El Salvador desde una
perspectiva evolucionista

e Utilizar eficientemente el conocimiento a partir de su disponibilidad. Su uso adecuado por
parte de los trabajadores exige un proceso de asimilacion y, también, el establecimiento

de mecanismos de apoyo a la transmision de conocimiento entre individuos.

Una actividad relevante en la gestiébn de conocimiento de la empresa es la creacion de
conocimiento estructural, que es parte del capital intelectual de las organizaciones y que se
alimenta de la explicitacion de conocimiento proveniente de distintas fuentes (Rivero Rodrigo,
2002); asi este puede tener origen interno o externo a la organizacion, donde para el ultimo
caso toma relevancia el concepto de capacidad de absorcién del conocimiento (Cohen y
Levinthal, 1989).

Para llevar a cabo la gestion del conocimiento las organizaciones implementan los
denominados sistemas de gestién del conocimiento (knowledge management systems), que
recogen diferentes configuraciones de opciones técnicas, organizativas y gerenciales para los
procesos de gestion de conocimiento de una organizacion y que presentan diversos enfoques
en funcién de su centralidad, el tipo de conocimiento predominante o la relevancia de los

sistemas de informacion o las relaciones personales (Massa y Testa, 2009).

Los sistemas de gestion del conocimiento van a estar influenciados por el modo de innovacion
gue sea predominante en las empresas. Asi, en empresas con un enfoque de innovacién STI,
los procesos de generacion de conocimiento y la utilizaciébn de conocimiento explicito
marcaran la pauta, mientras que en empresa con un enfoque de innovacion DUI, la adquisicion
de conocimiento de usuarios y trabajadores, con una mayor relevancia del conocimiento

tacito, tendran una mayor influencia.

c) Las indicaciones geograficas y las denominaciones de origen

La proteccion a productos que tienen caracteristicas especificas debidas al entorno geogréfico
de su produccidn esta ampliamente reconocida en tratados internacionales y en legislaciones
nacionales. Dentro de la legislacion internacional puede destacarse el Arreglo de Lisboa, en
el marco de la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI)%*, o el Reglamento

2081/92 de la Union Europea, para el conjunto de sus paises miembros.

En este sentido, el Acta de Ginebra del Arreglo de Lishoa® establece que una indicacion
geogréfica es un signo utilizado en productos que tienen un origen geografico especifico y

poseen cualidades que se deben a ese origen. Por lo tanto, existe un vinculo entre el producto

39 El arreglo de Lisboa afecta a un total de 28 paises desde 1966 y es gestionado por la OMPI. Disponible en:
http://www.wipo.int/treaties/es/registration/lisbon [Ultimo acceso: 30/6/2017]

40 El Acta de Ginebra recoge la legislacion actual sobre denominaciones de origen e indicaciones geogréaficas
para la OMPI. Disponible en: http://www.wipo.int/wipolex/es/treaties/text.jsp?file_id=371577 [ultimo acceso:
30/6/2017]
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y su lugar original de produccién. De forma similar, pero con un vinculo territorial mas fuerte,
este Acta establece que una denominacién de origen es un signo que reconoce que la calidad
o las caracteristicas del producto protegido son consecuencia exclusiva o esencialmente de
su origen geografico, considerando parte de ese el entorno geografico los factores naturales
y humanos, tales como el clima, la calidad del suelo, y los conocimientos locales. En este
ultimo caso, las materias primas, su procesamiento y la fabricacion del producto, hasta la fase
de producto terminado, deben tener lugar en la zona geogréfica delimitada. Por tanto, las
indicaciones geogréficas son menos exigentes pues es suficiente que una de las etapas de la
produccién haya tenido lugar en el area definida, pudiendo las materias primas utilizadas
proceder de otra zona, y es suficiente con que una determinada caracteristica del producto
sea atribuible a su origen geogréfico, no siendo necesario que el producto esté vinculado de
forma esencial o exclusiva con su origen geografico. Otro concepto utilizado en el contexto
europeo es el de especialidades tradicionales garantizadas que recoge productos que sean
resultado de un método de produccién, transformacion o composicion que correspondan a la
practica tradicional y, ademas, aplicable a ese producto o alimento, o esté producido con

materias primas o ingredientes que sean los utilizados tradicionalmente®!.

Estas formas de proteccion se apoyan principalmente en la generacion y utilizacion de
conocimiento simbdlico por parte de los productores (Asheim, 2009). Conocimiento que tiene
que ver con las emociones que experimentan los compradores finales a la hora de consumir
un producto que se considera singular. La existencia de ese tipo de conocimiento puede
acarrear dos ventajas en términos de consumo: por un lado, una mayor disposicion a pagar
por parte de los clientes y, por otro lado, un mayor grado de fidelizacién de la clientela. De
forma similar, este tipo de proteccion, que se fundamentan en la identificacién de formas de
procesamiento tradicional de los productos, se puede asociar a modos de aprendizaje del tipo
DUIL.

Desde el punto de vista de la gestion empresarial, las distintas formas de proteccion a
productos agroalimentarios pueden constituir una ventaja competitiva de caracter estratégico,
lo que ha impulsado a gran nimero de empresas e instituciones publicas y privadas a
potenciar su utilizacion. Desde la perspectiva de la innovacion empresarial, la adopcion de
este tipo de formas de proteccion puede ser considerada como una innovacion organizativa,
pues las empresas involucradas en las distintas etapas de la fabricacién del producto deben
llevar a cabo un esfuerzo organizativo dentro de ellas y entre ellas y, ademas, es necesaria la

puesta en marcha de nuevos organismos que se hagan cargo de las diferentes actividades

4l Reglamento (UE) no 1151/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo de 21 de noviembre de 2012 sobre los
regimenes de calidad de los productos agricolas y alimenticios. Disponible en: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/ALL/?uri=CELEX:32012R1151 [ultimo acceso: 30/6/2017]
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necesarias para el buen funcionamiento de la indicacion geogréfica o la denominacion de
origen. Por ejemplo, los consejos reguladores de las denominaciones de origen en la industria
agroalimentaria espafiola, que se caracterizan por ser mercados maduros y con alto grado de
rivalidad y una estructura empresarial fuertemente atomizada, lo que obliga a sus empresas
de la cadena agroalimentaria a buscar soluciones basadas en el aprovechamiento de sus

capacidades y recursos (Martinez Ruiz y Jiménez Zarco, 2006).

3.3.4. Innovaciones de marketing

La innovacion de marketing se define por la OCDE (2005) como la aplicacién de un nuevo
método de comercializacién que implica cambios significativos en el disefio del producto
referidos a modificaciones en la forma y apariencia que no alteran las caracteristicas
funcionales o de usuario del producto. También incluyen cambios en los envases de productos
como en los sectores de alimentos, bebidas y detergentes donde el empaque es el principal
determinante de la apariencia del producto (Geldes y Felzensztein, 2013); asi como cambios
en la colocacion de productos a través de nuevos canales de venta; cambios en promocion y
sistemas de asignacion de precio del producto. Todas estas medidas innovadoras de
marketing son esenciales para transformar las buenas ideas y productos en ingresos por
ventas y utilidades en el sector agroindustrial de paises en vias de desarrollo (Soltani et al.,
2015).

Las innovaciones en marketing estan influenciadas por diferentes factores (Soltani et al.,
2015):

e Las necesidades de unos clientes cada vez mas exigentes en un ambiente altamente
competitivo y donde las cadenas globales de valor son una tendencia dominante.

e Las relaciones organizacionales, tanto dentro de la organizacion como entre
organizaciones, que pueden ser el detonante de procesos de innovacion.

e Laintensidad de la competencia exige que las empresas aprovechen tanto elementos
de marketing como los de caracter tecnolégicos para diferenciar sus productos.

e Caracteristicas de las empresas y de sus gestores, entre las que destacan: el tamafio,
la amplitud de cartera de productos, la presencia de actividades de 1+D, el nivel de
formacion de sus gestores, entre otros.

Segun varios académicos, la innovacion de marketing es una innovacién incremental (Naidoo,
2010); no obstante, es de gran relevancia para las empresas puesto que mientras mas se
incorpora esta tipologia asi como las de caracter organizacional, se les asocia un caracter
mas innovador a éstas (Fabling, 2006). Ademas, las innovaciones de marketing tienen un

papel en la evolucion de la industria, ya que crean una mayor diversificacion de los productos
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y, por lo tanto, amplian la oferta de las empresas (Chen, 2006; Doyle y Bridgewater, 1998;
Medrano-Saez y Olarte-Pascual, 2012). Complementariamente, la innovacion de marketing
contribuye a generar redes orientadas a la co-creacion de valor; siendo este un tema clave
para desarrollar soluciones novedosas. Asi las firmas necesitan redefinir sus limites como
empresa individual y participar en redes de colaboracién (Reypens et al., 2016); esto significa
que las firmas deben transitar de su enfoque de propuesta de valor al cliente a una propuesta

de valor de red al cliente (Cova y Salle, 2008).

Entre los ambitos en lo que se presenta innovaciones de marketing para la industria

agroalimentaria destacan dos: los envases y la utilizacién de las denominaciones de origen.

a) Lainnovacion de envase

Las innovaciones en el envasado tradicional de alimentos tienen por objeto mejorar, combinar
o ampliar cuatro funciones basicas del envasado (Yam et al., 2005): proteccién, comunicacion,
conveniencia y contencion*?2, A medida que la sociedad se vuelve mas compleja, los
productores y procesadores de alimentos, los operadores logisticos, minoristas y
consumidores demandan continuamente envases de alimentos innovadores y creativos que,
al mismo tiempo, garanticen la inocuidad, la calidad y la trazabilidad. Ademas, de manera
relativamente reciente, las innovaciones de envasado de alimentos también deben tener como
objetivo la disminucién de la presion del medio ambiente asociada a dos elementos: los
efectos nocivos de los residuos de envases y a la pérdida de alimentos por su deterioro antes
de ser consumido (Vanderroost et al., 2014). Por lo tanto, las innovaciones de envasado de
alimentos deben analizarse no solo sobre la base de sus contribuciones a las cuatro funciones
basicas, sino también en funcién de sus contribuciones generales hacia un mundo mas
sostenible. Estas innovaciones requieren la combinacién de conocimiento simbdlico, sintético

y analitico.

Algunas de las tendencias novedosas en este ambito de innovacién son: envases activos,
envases inteligentes o envases biodegradables. Los envases activos son aquellos que
contienen algin componente que permite la liberacién/absorcién de sustancias en o de los
alimentos envasados o su entorno permitiendo alargar el periodo de consumo de los mismos

(European Commission, 2009). En los envases activos el producto, el envase y el medio

42 La proteccion se refiere a que el envasado debe mantener los alimentos en un volumen limitado, evitar que se
escapen y protegerlos contra posibles contaminaciones y cambios. La funcién comunicativa se relaciona con
la comunicacion de informacién sobre el producto alimenticio y su contenido nutricional, fecha de consumo o
directrices sobre consumo. La conveniencia se vincula con el consumo de los alimentos de manera sencilla y
flexible por parte de clientes con estilos de vida mas sofisticados. La contencidén se asocia a la facilidad de
transporte y de manipulacion de los productos alimenticios.
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ambiente interactian de una manera positiva para extender la vida Gtil, mejorar el estado de

los alimentos envasados.

Los envases inteligentes son aquellos que contienen un componente que permite la
supervision de la condicidén de los alimentos envasados o el entorno de la comida durante el
transporte y almacenamiento (European Commission, 2009). El envasado inteligente genera
un valor afiadido al usuario al detectar de forma sencilla y fiable cambios en el producto®. Los
envases inteligentes y los envases activos pueden trabajar de forma sinérgica. Los envases
inteligentes proporcionan una solucion total de envases que, por una parte, monitorea los
cambios en el producto o el medio ambiente (inteligente) y, por otra parte, actla sobre estos

cambios (activo).

La creciente utilizacibn de materiales biodegradables para envases de alimentos que, a
diferencia de los basados en plasticos, se desintegran en periodos de tiempo mas cortos,
favorece al medio ambiente. Estos polimeros biodegradables son derivados de materias
primas agricolas, de fuentes animales renovables, desechos de la industria de procesamiento
de alimentos marinos, o fuentes microbianas (Tharanathan, 2003). La utilizacion de este tipo
de envases tiene sus limitaciones: primero, la biodegradacion de estos materiales se producen
en malas condiciones en los vertederos ya que estos no mantiene adecuadas condiciones de
humedad y oxigenacion; segundo, la generalizacién del uso de los biopolimeros supone una
presion en la demanda de materiales vegetales que puede interferir en la produccién de
alimentos; y tercero, los bioplasticos, son mas costosos que la mayoria de los polimeros a
base de petrdleo, por lo que la sustitucién probablemente tenga como resultado un aumento

del coste de empaquetado.

b) Las indicaciones de procedencia

Las diferentes formas de proteccién de la singularidad de productos agroalimentarios
mediante indicaciones geogréficas o denominaciones de origen, que suponen una innovaciéon
organizativa para las empresas que se agrupan bajo su cobertura, pueden ser el origen de
una ventaja competitiva que permita la puesta en marcha de innovaciones de marketing para

las empresas participantes.

43 Tres ejemplo de tecnologias vinculadas con envases inteligentes son: sensores, indicadores y sistemas de
identificacion por radiofrecuencia (RFID) (Kerry et al., 2006). Los sensores miden diferentes caracteristicas
como, por ejemplo: temperatura, humedad, nivel de Ph o exposicion a la luz. Los indicadores proporcionan
informacién visual por medio de un cambio de color, un aumento en la intensidad del color o la difusién de un
colorante en el producto en funcién de su estado. La tecnologia RFID, consiste utilizar ondas electromagnéticas
para comunicarse con una etiqueta de radiofrecuencia, para brindar diversa informacion sobre el producto. Esta
ultima tecnologia tiene un enorme potencial en el marco del “internet de todas las cosas”, donde los objetos
estan conectados a la red Internet.
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En un sector altamente competitivo, como es la industria agroalimentaria, y en una economia

globalizada, la singularidad del origen y del procesamiento de los productos es un factor

diferencial que favorece la venta de productos e influyen en la valoracion que los

consumidores finales realizan de dichos productos (Martinez Ruiz y Jiménez Zarco, 2006).

Asi, un indicador de origen o tradicion puede ser un refuerzo a la imagen del producto en el

nivel cognitivo del consumidor, mejorando su actitud y sentimientos hacia el producto. Asi

segun Calboli (2015) tanto las indicaciones geograficas como las denominaciones de origen

tiene los siguientes impactos relativos a la innovacién de marketing:

Las indicaciones de procedencia facilitan el establecimiento de nichos de mercado por
la motivacion de grupos de productores regionales para cumplir con estandares de
produccién particulares con respecto a ciertos tipos de productos. Cuando los
productores logran establecer sus productos en los mercados deseados, estas formas
de proteccién incentivan a productores a continuar invirtiendo en la calidad de los
productos denominados en la indicaciones de procedencia, y asi facilitar el
mantenimiento del capital social para el grupo entero que opera dentro de ellos
(Gangjee, 2012), de ahi que este tipo de mecanismos pertenezca a ambos tipos de
innovacién no tecnolégica. Asi las indicaciones de procedencia permiten a los
productores y procesadores de sus respectivas cadenas de valor, capturar el valor que
los consumidores - a nivel local, nacional o niveles internacionales- coloquen en estos
productos basados en el origen geografico del producto En otras palabras, las
indicaciones de procedencia capitalizan el deseo de las personas de elegir productos
con una identidad geogréfica conocida: jamoén de Parma, té de Darjeeling, o café de
Colombia.

Las indicaciones de procedencia ofrecen a los consumidores un conjunto Unico de
informacién sobre los productos identificados por ellas. En particular, ambas brindan a
los consumidores informacién sobre el origen de la sustancia natural y las practicas
gue entran en fabricacion de los productos, lo cual permite, en consecuencia, estar
enterados de mejor manera sobre la calidad e inocuidad de los productos,
induciéndoles a tomar decisiones de compra mejor informadas (Agdomar, 2007). Por
ejemplo, el uso de una indicacion geografica determinada puede indicar un cierto
método de produccion, que a su vez indica el nivel al que esté vinculado un producto
a la tierra, o su nivel de “naturalidad".

En dUltima instancia, actuando como enlaces de identificacion entre las regiones
denominadas y los productos denominados en una indicacion de procedencia, estos
mecanismos ofrecen a los consumidores un grupo de informacién que les permite

seleccionar productos en el mercado, de manera tal que puedan recompensar a
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aquellos productores que adoptan politicas amistosas de tipo medioambiental, de
salud y laborales. Asi dado que dichos mecanismos obligan a los productores a
permanecer en un lugar determinado y a utilizar la tierra local y el factor humano local
para producir los productos denominados, estos deben cuidar al largo plazo: la salud
de la tierra y sus recursos pues son cruciales para el éxito de los productores que
operan en la region denominada por la indicacién de procedencia. Incluso las
indicaciones geograficas crean "rendicion de cuentas geogréafica" y pueden ayudar a
responsabilizar a los productores que no mantienen el bienestar del ambiente (Calboli,
2015).
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4. LA EVOLUCION DEL SISTEMA SECTORIAL DE INNOVACION DE
LA INDUSTRIA AGROALIMENTARIA EN EL SALVADOR

Para comprender la dindmica de un sistema sectorial de innovacién debe estudiarse su
historia puesto que su situacion actual es el resultado de un proceso de evolucion donde
diversos agentes de mercado y no mercado participan e interaccionan. Para el caso de la
industria agroalimentaria salvadorefa, sus origenes se pueden encontrar a finales del siglo
XIX con la incorporacién del café en el contexto de una economia agroexportadora y es
posible distinguir cuatro grandes etapas histéricas, que coinciden con la busqueda de nuevos
modelos de crecimiento para el pais (Lindo-Fuentes, 2006; Turcios, 2003). Estos autores
coinciden en la escasa apuesta por fortalecer el capital humano hasta la Ultima etapa que
llega a la actualidad, donde la ciencia, la tecnologia y la innovacién aparecen como factores
clave para la competitividad nacional.

Para explicar el desempefio actual de este sector es pertinente un enfoque evolucionista,
tomando una amplia vision social, econémica, politica y tecnologica del mismo y de sus
vinculos con otros sectores, sobre todo el sector primario. Ademas, una parte significativa de
las capacidades cientifico-tecnoldgicas con las que cuenta el pais en la actualidad son el
resultado de las trayectorias tecnoldgicas derivadas del sector agropecuario y el
agroindustrial. De forma similar, a lo largo de este capitulo es necesario referirse a situaciones
gue acontecen en otros paises centroamericanos, pues con frecuencia influyeron en la

realidad nacional.

El presente capitulo aborda la industria agroalimentaria salvadorefia como un todo sin
profundizar en sus subsectores, en linea con el conjunto del trabajo. No obstante, y debido
por su rapida y profunda transformacion, se hace referencia en las diferentes etapas al
subsector cervecero, que ha alcanzado en la actualidad un alto nivel de competitividad
(Peraza Castaneda y Aleixandre Mendizabal, 2016a). El capitulo se estructura en cuatro

apartados correspondientes a cada uno de los periodos histéricos identificados:

e El primero corresponde al estado liberal oligarquico, que comienza con el triunfo liberal de
1871 y la sustitucion del afiil por el café como principal producto de exportacion, y culmina
con la crisis de 1931 que da paso a sucesivos gobiernos militares.

e El segundo recoge la etapa que comienza con la dictadura del General Maximiliano
Hernandez Martinez en 1931. Inicialmente se mantiene la republica agroexportadora,

pero, posteriormente, aparecen sefiales de agotamiento de ese modelo de desarrollo,
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dando lugar a un proceso modernizador, aunque con el autoritarismo siempre presente.
Ese proceso persigue reorientar el patron historico existente y favorece a la industria,
alcanzando su apogeo con la integracion centroamericana (Turcios, 2003). Este periodo
culmina con la guerra entre El Salvador y Honduras.

e El tercero abarca la denominada crisis histérica salvadorefia (1969-1992). Durante la
primera década, aunque se mantiene un desempefio econémico bueno, el autoritarismo
dominante en las diferentes esferas de la vida nacional y la inadecuada redistribucion de
ese desempefio, favorecen la aparicion de grupos que abogan por un modelo de desarrollo
mas inclusivo y mayor participacion democratica. Ante el cierre de los espacios de didlogo,
esta efervescencia social conducird a la década pérdida de 1980, en la cual tiene lugar un
conflicto civil que deprime la actividad econdémica, donde la industria de alimentos y
bebidas no es la excepcion.

e Finalmente, el ultimo apartado, comprende el periodo que comienza en 1992 con los
Acuerdos de Paz y llega hasta la actualidad. Esta etapa puede dividirse en dos partes: la
primera se caracteriza por la apuesta a una agenda neoliberal de desarrollo; y, la segunda,
se orienta hacia una transformacién productiva acompafiada por politicas de ciencia y

tecnologia, que busca promover industrias mas sofisticadas en el pais.

Esta revision histérica permite plantear una mirada al futuro del sector con raices sélidas que
se apoya y aprende de los aciertos y errores del pasado; identificando instituciones,
organizaciones y protagonistas en el proceso de transformacion de la industria
agroalimentaria salvadorefia; ayudando a comprender los actuales condicionantes internos y

externos de la dindmica innovadora de esta industria.

4.1. El estado liberal oligarquico: 1871-1931

Los primeros pasos de la industria agroalimentaria en El Salvador pueden situarse en 1871,
cuando asume el poder el liberal Santiago Gonzalez, quién apuesta por adoptar formas
constitucionales de orden liberal, que dan lugar a la denominada republica cafetalera de El
Salvador. Posteriormente, con el comienzo del siglo XX, aparecen los primeros distritos
artesanales como base de una industria agroalimentaria mas diversificada. Y, finalmente, en
parte debido a los efectos de la gran recesion de 1929, el modelo vigente muestra sus

carencias econOmicas y sociales, cerrandose esta etapa con el golpe de estado en 1931.

4.1.1. Los origenes de la republica cafetalera de El Salvador y las reformas liberales

Durante el dltimo cuarto del siglo XIX, El Salvador funciona como republica agroexportadora.

Este modelo agroexportador, comun para Latinoamérica en la segunda mitad del siglo XIX,
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consiste en que un pais, generalmente de la periferia, centra sus factores productivos en la
generacion de materias primas agricolas para luego exportarlas a paises centrales para su
consumo (Furtado, 1976). Para el caso centroamericano se afiade la particularidad de
concentrarse en pocos productos agricolas, fundamentalmente dos, el banano en la Costa
Atlantica y el café en el resto. Asi, El Salvador podia ser considerado una Republica Cafetalera
(Alvarenga et al., 1994), donde la caficultura desempefiaba un rol decisivo como actividad
productiva relevante, como universo social y como epicentro de pugnas de poder. Este cultivo
forjé la organizacion técnica y social de la produccion agraria en este periodo y, de manera
mas amplia, las relaciones entre productores directos y los duefios del capital en el espacio
salvadorefio. La introduccion del café conllevé un cambio de la agricultura tradicional a la
moderna, lo que generd mayores desigualdades, puesto que la formacion y financiacién
necesarias para el cambio se concentraba en la élite afilera preexistente, produccion

predominante hasta ese momento (Lindo-Fuentes, 2006).

En el ambito de los sistemas productivos, el rapido incremento de la produccion agricola se
basé principalmente en la incorporacion de cantidades adicionales de tierra y trabajo. No se
aposto por la tecnologia para incrementar la productividad total de los factores y apenas hubo
mecanizacion de labores agricolas. Unicamente se tecnific6 de manera moderada el
procesamiento agroindustrial, mediante la adquisicion de maquinaria y equipamiento
europeos para labores del beneficiado de café**, produciéndose, también, una mayor division

del trabajo en esta parte de la cadena de valor.

En este periodo, se llevan a cabo reformas que consolidaron la caficultura como el
monocultivo del modelo agroexportador salvadorefio. En 1876, en la ciudad de Santa Ana, se
reunieron doscientos prominentes salvadorefios, entre cafetaleros, comerciantes y militares,
que promovieron a la presidencia del pais a Rafael Zaldivar, un liberal moderado. Su llegada
al poder, significo el tratamiento privilegiado para el sector cafetalero, que se convirtié en
politica central de su gobierno, implicando un cambio en el régimen de propiedad de la tierra*.

De esta manera, entre 1881 y 1882, el gobierno decreté la abolicion de la tenencia coman de

44 En esa época existian dos tecnologias para la obtenciéon de las semillas del café: el beneficiado himedo vy el
seco, denominados asi por su mayor o menor uso de agua, respectivamente, optandose en el pais mas por el
segundo, ya que requeria menor inversion en tecnologia, aunque su producto final fuese de menor calidad.
Esto genero un atraso tecnologico ya que aun en las décadas de 1930 y 1940, el 40% de todo el café
salvadorefio aln se procesaba por la via seca(Acufia Ortega, 1994).

45 Hasta la reforma del gobierno de Zaldivar y desde 1830, el estado salvadorefio reconocia dos formas de
tenencia comdn de la tierra (Lauria-Santiago, 1999): primero, los ejidos que consistian en terrenos para la
explotacién en comun por campesinos cuya propiedad era de los municipios, y segundo, las tierras comunales,
gue eran terrenos explotados en comun por pueblos de mayoria étnica indigena.
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la tierra®®. Estas reformas y el auge del café, que requeria técnicas agricolas mas modernas,
fue aprovechada, en mayor medida, por una pequefia minoria educada y no tanto por el
campesinado salvadorefio con poca formacion, que sufrié un proceso de empobrecimiento y

proletarizacion (Acufia Ortega, 1994; Lauria-Santiago, 1999; Lindo-Fuentes, 2006).

El siguiente gobierno estable tras Zaldivar fue el del general Francisco Menéndez que
contindo su apoyo a los cafetaleros, entre los que el mismo se encontraba. Este presidente
favorecio la creacion del Banco Particular de El Salvador para apoyar a los cafetaleros, y en
materia logistica y de comunicaciones, introdujo el servicio telefénico junto a la creacién de la
Salvador Railways Co. para el transporte ferroviario.; siendo destacable que estas obras eran
realizadas casi en su totalidad por empresas extranjeras. Al General Menéndez le sucede
mediante golpe de estado, el General Carlos Ezeta, quién al imponer nuevos impuestos
incluso sobre el café pierde el favor de los cafetaleros y le derrocan para colocar al General
Rafael Antonio Gutiérrez, que a pesar de reducir ese impuesto, también es derrocado
posteriormente por el General Tomas Regalado con quién se entraria al siglo XX en un
contexto liberal donde las élites econdémicas consideraban que tenian consolidado su
esquema deseado de prosperidad (Acufia Ortega, 1994).

4.1.2. Los distritos artesanales como bases de la industria agroalimentaria en el siglo
XX

Para los inicios de 1900, El Salvador tenia un estado central fuerte, construido sobre: la virtual
disolucion de los centros de poder municipales y comunales, la creacion de un ejército central
controlado profesionalmente, se establece que las negociaciones y alianzas politicas y
econémicas del mas alto nivel se supeditan a los poderes del gobierno central, y finalmente
se propicia una estructura que favorece beneficios de acumulacion de instituciones estatales
en si mismas (Lauria-Santiago, 1999). Una importante limitacion del pais era la formacién de
capital humano, que no era vista como una necesidad por los productores de café, siendo los

niveles de escolarizacién muy reducidos (Lindo-Fuentes y Ching, 2012).

En el afio 1903 retoma la presidencia, un cafetalero de la élite, Pedro Jesus Escalén, dejando
claro que los intereses de los cafetaleros se habian convertido en los intereses de pais. Un
hito en la industria agroalimentaria salvadorefia para este lapso es el hacimiento en 1906 de

la primera empresa dedicada a la produccion de cerveza en El Salvador, que se ubicé en el

46 Ley de Extincion de Comunidades. Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San
Salvador, nim.49, tomo 10, 26 de febrero de 1881. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/1881/1881 Parte6.pdf [ultimo acceso: 30/6/2017]

Ley de Extincién de Ejidos. Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador,
num.62, tomo 12, 14 de marzo de 1882. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/1882/1882 Parte8.pdf [ultimo acceso: 30/6/2017]
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barrio Santa Cruz de Santa Ana. Dicha empresa tomé el nombre de su fundador “Rafael Meza
Ayau y Compaiia”, en sus origenes producia cuatro marcas de cerveza: Perro, Abeja,
Extracto de Malta y la Pilsener, esta Ultima es considerada hoy la cerveza salvadorefia por
excelencia®’. Posterior a Escaldn, el general Fernando Figueroa, destaca por su apuesta a
mejorar la red ferroviaria y eléctrica del pais. Bajo su mandato, El Salvador mantuvo pequefios
conflictos con paises vecinos que se resolverian con el Tratado de Marblehead propiciado por
los Estados Unidos de Norteamérica. Esta intermediacion también marcaria el inicio de la

inversion de capital norteamericano en el pais (Acufia Ortega, 1994).

Uno de los gobiernos mas relevantes en este periodo es el del Dr. Manuel Enrique Araujo,
que trata de equilibrar las finanzas nacionales y detener la légica de concesiones que se
establecia en Centroamérica y, sobre todo, se inclina por un régimen que estuviese por
encima de intereses especificos de los terratenientes. Bajo su mandato se crea el Ministerio
de Agricultura®. En este cambio de direccién sobre los grupos de interés, promovera de
manera indirecta hacer participes de la bonanza cafetalera a otros sectores sociales,
estimulando la constitucibn de sociedades artesanales (Aguilar Cardona, 2009).
Lamentablemente no se llegarian a concretar muchas de estas reformas en favor de las

mayorias por su asesinato.

Posterior al magnicidio del Dr. Araujo, se establecio la denominada Dinastia de los Meléndez
Quifionez*®. En materia econémica, las diferentes reformas previas, asi como la combinacién
establecida de los factores productivos, favorecieron la acumulacion de la élite cafetalera pues
su actividad se expandi6é ya que muchos campesinos perdieron sus propiedades debido a
hipotecas, y estas fueron adquiridas por latifundistas en el rubro del café. A esta tendencia
hay que afadir que dicha élite favorecié que el crédito se concentrara en este sector en
detrimento de una mayor diversificacion. A pesar de lo anterior, hay que sefialar que, al inicio
de esta dinastia, en 1915, se crea la Cadmara de Comercio e Industria de El Salvador por parte
del sector privado con el objetivo de promover la dinAmica econémica y para tratar de
aprovechar el espacio para diversificar las actividades productivas que brindé el presidente

Araujo®. Ese impulso a la mejora de los distritos artesanales era coherente con el auge de la

47 Historia de Industrias La Constancia. Disponible en: https://www.laconstancia.com/nuestra-historia
[Gltimo acceso: 28/6/2017]

48 Decreto de Regulacion de Organizacion y Funciones del Ministerio de Agricultura. Diario Oficial de la Republica
de El Salvador de América Central. San Salvador, nim.78, tomo 70, 4 de abril de 1911. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/1911/1911-2T/1911-2T Partel.pdf [Ultimo acceso: 30/6/2017]

49 Se denomina Dinastia Meléndez-Quifiones a una serie de periodos presidenciales ejercidos en El Salvador por
miembros de una misma familia acaudalada y proveniente de Santa Ana. Esta inicia en 1913 con Carlos
Meléndez (1861-1919), sucedido en varias ocasiones por su cufiado Alfonso Quifiénez Molina (1874-1950); y
finaliza con Jorge Meléndez (1871-1953) en 1927.

50 | os primeros estatutos de la entonces “Camara de Comercio” fueron aprobados por el Poder Ejecutivo el 16
de enero de 1916, y fueron publicados en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central.
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protesta social promovida principalmente por los sectores medios urbanos, que exigian mayor
participacion politica en la agenda liberal dominante (Acufia Ortega, 1994). De ahi que, ante
el surgimiento de organizaciones de trabajadores, se promulgaran ciertas leyes laborales y
comenzd un incipiente proceso de industrializacion, aunque siempre la prioridad era la

actividad cafetalera.

En el contexto internacional, ElI Salvador permanecié neutral en la Primera Guerra Mundial y
no supo aprovecharla econémicamente, como si hicieron otros paises del cono sur americano.
A pesar de que la confrontacién bélica afect6 a los sectores exportadores a nivel global, para
algunos paises sudamericanos, principalmente Argentina y Uruguay, fue posible un proceso
de crecimiento y el cambio estructural, al incentivar empresas de manufactura local frente a
productos importados. En estos paises latinoamericanos, el crecimiento basado en
exportaciones primarias anterior a este conflicto habia impulsado el progreso de un sector
industrial moderno que era capaz de responder a las restricciones temporales de importacion

de ciertos bienes de consumo®:.

Asi, a finales de la Primera Guerra Mundial, el crecimiento basado en exportaciones para los
paises centroamericanos era todavia incipiente y la demanda de productos no agricolas y de
servicios por parte de la pequefia poblacion urbana era satisfecha por el sector artesanal,
cuyos productos estaban protegidos de los importados por aranceles y elevados costes de
transporte (Acufia Ortega, 1994). En este periodo también se consolid6 la posicion
hegemonica de Estados Unidos de América en la region, tanto por la expansién de sus
empresas fruteras como por el proyecto del Canal de Panama. Ademas, estos paises se
enfrentaron a que los paises europeos, recién devastados por la guerra, establecieron
medidas proteccionistas para su agricultura y agroindustria, por lo que su principal destino

comercial era Estados Unidos.

Para el caso particular del conglomerado de bebidas, que se ha tomado como ejemplo para
el capitulo, Rafael Meza Ayau si que aprovecha la coyunturay en 1920 funda la primera planta
embotelladora de bebidas gaseosas en San Salvador, al detectar que el modelo
agroexportador comenzaba a agotarse y era conveniente invertir en la capital y ya no solo en
las zonas cafeteras. Posteriormente, en 1928, esta planta se moderniz6 con sofisticada
magquinaria alemana para la produccién de cerveza y se asesor0 de maestros cerveceros de

ese mismo pais. Rafael Meza Ayau es pionero al optar por la tecnologia mas que por la

San Salvador, nim.23, tomo 80, 28 de enero de 1916. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/1916/1916-1T/1916-1T Parte6.pdf [Ultimo acceso: 30/6/2017]

51 México, constituye una excepcion dentro de ese grupo puesto que previo a este auge exportador, ya contaba
con nicleos de pequefios artesanos (Furtado, 1976).
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intensificacion de la mano de obra, lo cual garantizara la sostenibilidad y competitividad de su

negocio, en una época donde ésta no era la vision generalizada de los empresarios.

La industrializacion incipiente arriba mencionada implicaba un ensanchamiento necesario de
la base social del proyecto liberal, asi fue necesario un acercamiento de la Dinastia Meléndez
Quifionez con las clases populares. En este sentido, se promulgaron algunas leyes que en
teoria beneficiaban a los trabajadores, pero apenas se pusieron en practica. El empefio de los
Meléndez Quifibnez por organizar a los trabajadores no estaba relacionado con una politica
de reformas sociales, sino con permanecer en el poder (Aguilar Cardona, 2009). Con el paso
del tiempo, la promocién de la organizacién de los trabajadores en asociaciones dio lugar a
verdaderos sindicatos y poco a poco se calaron en ellos ideas de revolucién para mejorar las
condiciones de las mayorias, derivadas de la influencia comunista que recorria lentamente el
continente americano. Asi las bases populares comienzan a renegar del modelo de desarrollo

preponderante.

Posterior a la Dinastia de los Meléndez Quifionez, asume el poder el Dr. Pio Romero Bosque,
con el apoyo de sus predecesores; no obstante, al asumir el cargo se aprecia un estilo politico
diferente en sus medidas. En este periodo se efectian concesiones a las demandas de los
trabajadores siempre que no afectaran de manera directa a los caficultores. Consecuencia de
lo anterior es la creacion del Despacho de Trabajo adscrito al Ministerio de Gobernacion,
embrion del futuro Ministerio del Trabajo. En este sentido se promovio la organizacion de los
trabajadores artesanales urbanos, pero se freno la organizaciéon de los trabajadores rurales
(Aguilar Cardona, 2009). A esa efervescencia de organizaciones laborales hay que agregar la
influencia de ciertos grupos universitarios y sociales que se inspiraban en ideas comunistas
gque continuaban llegando desde Rusia hacia todo el continente latinoamericano. En el &mbito
econémico, durante su mandato tuvo lugar el crash de las bolsas mundiales de 1929, que
afectaria al modelo agroexportador en gran medida, pues traeria terribles consecuencias
sociales para cafetaleros, sectores medios, trabajadores rurales y urbanos en El Salvador®?,
La estabilidad econémica de la nacion dependia demasiado del precio de su principal cultivo
de exportacion y entre 1928 y 1932, el valor unitario de las exportaciones bajé un 66% en El

Salvador, asi su volumen se redujo un 25% (Bulmer-Thomas, 2014).

El final del mandato del Dr. Pio Romero Bosque muestra un panorama dificil: amplios grupos
sociales afectados por la crisis econdmica que veian sus pretensiones sindicales

insatisfechas; universitarios con ideas de equidad social alternativa al modelo liberal vigente;

52 La vulnerabilidad del modelo de desarrollo salvadorefio ya se habia puesto de manifiesto previamente en la
campafia de 1927-28 debido a la caida del precio del café por la elevada produccion brasilefia (Acufia Ortega,
1994).
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y una oligarquia cafetalera que defendia su status quo en un contexto de caida del precio
internacional del café. En 1931, es elegido por sufragio el Ing. Arturo Araujo. Este mandatario
trata de conciliar y contener las fuerzas vivas y politicas que acumulaban una creciente
insatisfaccién, pero sufre un golpe de estado ese mismo afio. Dado lo breve de su mandato
no logré cumplir con una serie de reformas prometidas durante su campafa, donde la tenencia
de tierras era un elemento importante. Tras el golpe de estado se constituye un Directorio
Civico que entrega el poder al General Maximiliano Herndndez Martinez, que puede

identificarse como el inicio de una nueva etapa en el desarrollo agroindustrial del pais.

4.2. Elinicio del autoritarismo militar y la modernizacion de la economia salvadorefia:
1931-1969

Esta etapa es trascendental para la industria salvadorefia pues en ella comienza un proceso
de industrializacion que buscaba diversificar el modelo de desarrollo basado en la
agroexportacion para no depender tanto de la variacion de los precios internacionales del cafeé.
En este periodo de cuatro décadas es posible identificar tres fases:

e La primera comienza con la dictadura del General Maximiliano Hernandez Martinez,
durante la cual la élite cafetalera considero pertinente ante el clima de revuelta social tras
el crash del 29 que un militar llevara las riendas del pais para mantener el modelo basado
en una economia de agroexportaciéon, postergando la necesaria modernizacion de la
economia salvadorefia.

¢ Lasegunda se inicia con el golpe de estado de 1948 y supone el comienzo de un proceso
modernizador orientado a diversificar la economia del pais. Este periodo es liderado por
militares que mantendran un cuidadoso equilibrio en el ejercicio del poder frente a las
élites, no obstante, abogan por reformas econdémicas orientadas a un estado mas fuerte
con un mayor papel en la promocién de la industria (Turcios, 2003).

e Latercera se inicia en 1960 y se ve marcada por un fuerte impulso a la industria asociada
al establecimiento del Mercado Comun Centroamericano que culmina con el conflicto
militar entre El Salvador y Honduras en 1969. Ademas, a nivel interno, si bien la escena
politica siempre es dominada por militares, se abre el espacio para una serie de reformas
educativas que tratan de formar capital humano acorde a la visibn de modernizacion del

pais.

4.2.1. Los inicios del régimen militar: 1931-1948

Este periodo comienza, tras el golpe de estado de 1931, con el Martinato o Dictadura Militar

de Hernandez Martinez, que dura doce afios y que mantiene como apuesta de desarrollo el
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impulso a la agroexportacion de café. En realidad, la élite cafetalera, que promueve el golpe
de estado, deposita su confianza en un militar para llevar las riendas del pais y proteger su
esquema de prosperidad. En sentido contrario, y defendiendo los intereses de las clases
populares, el Partido Comunista encabezado por Agustin Farabundo Marti participa en las
elecciones municipales y legislativas en 1932, pero ante la poca transparencia del proceso y
los resultados llevan a cabo un levantamiento armado, que coincide con el levantamiento de
indigenas y campesinos empobrecidos (Alvarenga et al., 1994). Ambos levantamientos son
aplacados de manera sangrienta construyéndose una dictadura alrededor de un solo partido

politico, el Partido Pro-Patria.

En materia econdémica, sobresale el ordenamiento y creacidbn de organizaciones que
gestionaran la politica monetaria y facilitarian el crédito en El Salvador: el Banco Central de
Reserva de El Salvador en 1934°3, el Banco Hipotecario de El Salvador® y una Federacion
de Cajas de Crédito Rural®®; aunque en la practica siempre el apoyo gubernamental estuvo
orientado principalmente a los grandes productores de café (Aguilar Cardona, 2009).

En este periodo se refuerza, desde la esfera privada, el deseo de consolidar una pequefia
industria, por parte de empresarios artesanales, e incrementar la dimension y valor afadido
de sus empresas, por parte de los escasos industriales existentes. No obstante, estos
empresarios contaron con escaso apoyo gubernamental y ningun incentivo disefiado ad-hoc
a sus necesidades dada la presion de las élites cafetaleras porque su actividad continuara
siendo el pilar de las politicas econdmicas salvadorefas. Esta realidad hace que la velocidad
de la transiciéon desde este modelo agroexportador a una industrializaciéon en El Salvador sea
lenta y que, como consecuencia, este pais no haya podido aprovecharse de coyunturas
internacionales favorables. Asi, de forma similar a lo que ocurrié en la Primera Guerra Mundial,
El Salvador tampoco pudo aprovechar la coyuntura generada por la Segunda Guerra Mundial
para promover su industria. Otras repuUblicas latinoamericanas, por ejemplo, Argentina o
Brasil, fueron capaces de fomentar la sustitucion del gasto en importaciones por el de
productos manufacturados localmente como resultados de las variaciones en los precios
relativos. En El Salvador, si que se detectaba un elevado precio de las importaciones

manufacturadas en términos de moneda local y constituia un fuerte incentivo para las

53 Publicacién de Escritura de Constitucion del Banco Central de Reserva. Diario Oficial de la Republica de El
Salvador de América Central. San Salvador, nim.144, tomo 117, 19 de junio de 1934. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/1934/1934-2T/1934-2T Parte2.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]

54 Ley del Banco Hipotecario de El Salvador, Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central.
San Salvador, ndim.6, tomo 118, 8 de enero de 1935. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/1935/1935-1T/1935-1T Parte2.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]

5 Ley de Crédito Rural, Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim.1,
tomo 184, 4 de enero de 1943. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/1943/1943-1T/1943-
1T Partel.pdf [ultimo acceso: 1/7/2017]
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actividades industriales, de ahi que existiera entusiasmo de emprendedores locales en El
Salvador. Pero los intereses de la oligarquia cafetalera, junto a otros factores, entre los que
destacan: un muy reducido mercado nacional, unos elevados costes de transporte, un
suministro de energia caro e irregular, un sistema financiero con poca experiencia e interés
en facilitar créditos, una reducida disponibilidad de divisas para adquirir maquinaria y equipo
avanzados, no permitié la aparicion de procesos de industrializacién por sustituciéon de
importaciones en El Salvador®®. Ademas, en los incipientes procesos de industrializacion se
hace palpable la falta de habilidades y conocimiento tecnolédgicos para operar la sofisticada
magquinaria importada, lo que pone de manifiesto la necesidad de invertir en capital humano.
Es importante mencionar que, aunque la Universidad de El Salvador es creada en 1841, sus
campos de trabajo no coinciden con las necesidades empresariales, siendo reducidos los

vinculos universidad-empresas (Castro Elizondo y Alvarado Ramirez, 1996).

Relativo a capacidades de |+D, para 1942 se inicia la creacion de una estacion experimental
agricola entre el Ministerio de Agricultura salvadorefio y el Departamento de Agricultura de los
EE. UU.; esta se denominaria Centro Nacional de Agronomia en 1944 segun su convenio de
establecimiento®’ (CENTA, 2017).

En lo que respecta al sector de bebidas, la empresa “Rafael Meza Ayau y Cia.” adquiere en
1935 a su competidora “Cerveceria Polar”, y cambia su nombre por “La Constancia, S.A.”.
Nuevamente, el empresario Rafael Meza Ayau demuestra su espiritu innovador, cuando ese
mismo afio, adquiere su primera flota de diez camiones de distribucion, para sustituir a las
antiguas carretas. En 1936, los hijos de este empresario visionario se hacen cargo del negocio
familiar tras su fallecimiento. Asi, Rafael Meza Ayau hijo, hace las gestiones pertinentes para
distribuir Coca-Cola en El Salvador, a partir de 1939; y posteriormente en 1944, incursiona en
el embotellado de agua, bajo el nombre “Cristal’. Ademas, Rafael Meza Ayau hijo funda en
1941 la “Fundacion Rafael Meza Ayau”, siendo pioneros ya no solo en la innovacién como

fuente de competitividad sino también en materia de responsabilidad social corporativa.

% La velocidad de la transicion productiva depende entre otros factores de los siguientes (Furtado, 1976): la
naturaleza de la actividad de exportacion previa, que determina la cantidad relativa de mano de obra que puede
ser absorbida por la alta productividad del sector en expansion, en este caso la industria; el tipo de
infraestructura que deja la anterior actividad exportadora: por ejemplo, la agricultura templada, usualmente
dejaba una extensa red de transporte; mientras la agricultura tropical, se concentraba en areas mas pequeiias,
pudiendo conformarse con una infraestructura mas modesta; la propiedad de las inversiones realizadas en la
economia de exportacion. La propiedad extranjera reduce la proporcion del flujo de ingresos generados por el
sector en expansion que permanecio en el pais; las tasas salariales que prevalecieron en el sector exportador
previo; el tamafio absoluto del anterior sector exportador.

57 Publicada en Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 146, tomo
No. 136, del 30 de junio de 1944. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/1944/1944-1T/1944-
1T Parte46.pdf [Gltimo acceso: 1/7/2017]
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Este régimen dura hasta 1944, cuando el General Maximiliano Hernandez Martinez decide
entregar el poder al General Andrés Ignacio Menéndez ante la creciente oposicion a su
gobierno, incluso de la oligarquia cafetalera. El General Menéndez, favorable a unos comicios
democraticos, fue rapidamente derrocado por el Coronel Osmin Aguirre y Salinas, apoyado
por la élite cafetalera salvadorefia temerosa de la posible inestabilidad politica que podrian
generar dichos comicios, como habia ocurrido en la vecina Guatemala (Gleijeses, 1991). Una
vez anulada la oposicién, encabezada por el Dr. Romero, se convocaron elecciones en 1945,

siendo el ganador el General Salvador Castaneda Castro.

Este General plantea un proyecto de electrificacion nacional como sefial de la modernizaciéon
del pais y, en el plano laboral, busca congraciarse con los movimientos sindicales mediante
la realizacién de los primeros estudios para la creacion del seguro social (Aguilar Cardona,
2009). Los casos de corrupcién que salpicaron a altos funcionarios en este mandato
provocaron el descontento en diversos sectores sociales y desembocé en el “golpe de los
mayores” en 1948, organizado por oficiales de rango medio. Durante este mandato, el Rector
de la Universidad de El Salvador, Dr. Carlos Llerena, promueve la creacion de distintos centros
universitarios para fortalecer el capital humano que debe acompafiar a las alternativas al

modelo agroexportador (Flores Macal, 1976)°%,

4.2.2. Los inicios de la modernizacion de la economia salvadorefia; 1948-1960

El golpe de estado de 1948 da paso a una etapa modernizadora y supone un punto de ruptura
con la tendencia histérica liberal vigente desde el siglo XIX, si bien desde la década previa el
gobierno ya habia realizado sus primeras intervenciones para solucionar la crisis que padecia
El Salvador. Este golpe redefinié el papel del estado, asignandole un rol mas relevante en la
actividad econ6mica y en la orientacion hacia una mayor industrializacion de la economia. El
golpe de los mayores también implicé cambios dentro de la organizacién castrense pues
significé que un grupo de jévenes militares profesionales desplaz6 al liderazgo tradicional del
ejército. Ese grupo, portador de una nueva vision del ejército y del pais, era consciente que

sus intereses no coincidian siempre con los de la oligarquia (Turcios, 2003).

El Consejo de Gobierno Revolucionario formado por militares y civiles que sucedié al golpe
de estado de 1948 persiguié una amplia reforma juridica e institucional, que se fundamenta

en una nueva Constitucion, que asigna un rol mas relevante al Estado en la actividad

58 El Dr. Carlos Llerena puso en marcha, entre otros, la Facultad de Ciencias Econdémicas en 1946 y el Instituto
Tropical de Investigaciones Cientificas en las ramas de Ciencias Naturales, Biologia, Geologia, Quimica,
Geofisica, Oceanografia, Astronomia, Meteorologia, Patologia Tropical y Arqueologia Precolombina en 1948
y, ademas, inici6 los estudios de factibilidad para la creacién de la Facultad de Ciencias Agronémicas en 1947
(Flores Macal, 1976).
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econdmica, y que es refrendada en 1950 (Turcios, 2003). Ese mismo afio el Teniente Coronel
Oscar Osorio asume el poder. El gobierno de Osorio apost6 por la industrializacion y la
integracion regional centroamericana como vias para superar la vulnerabilidad del desarrollo
de la nacién dado el patrén histérico de la dependencia de los precios externos del café; de
ahi que la diversificacion productiva se convirtiera en una meta para el gobierno. Este proyecto
modernizador, disefiado como una reorientacion funcional del patron histérico, daria paso a

una nueva etapa en el pais e incluia varios elementos entre los que destacan (Turcios, 2003):

o Los altos precios del café en los mercados internacionales durante el gobierno de
Osorio facilitaban trasladar cuotas de excedente para apoyar una politica de
industrializacion.

e La mayor intervencién del estado en esta coyuntura le permitia comprometerse con el
desarrollo de infraestructura y expandir el gasto social.

e Elfomento a la instalacion de plantas manufactureras.

e Elimpulso a la integracion centroamericana era una solucion al tamafio del mercado
salvadoreiio.

o Ellibre transito de personas podia disminuir la presion por el acceso a tierra, al migrar

con respaldo legal a los paises vecinos.

Los factores econémicos y politicos de la época favorecian la modernizaciéon econdémica, pero
al mismo tiempo se procuraba la conservaciéon de la estabilidad politica social. En materia de
politica de fomento industrial destacan en este mandato: la Ley de Fomento de la Industria de
Transformacion®® y la Ley de Creacién del Instituto Salvadorefio de Fomento de la
Produccion®. Ademas, en el ecosistema agroalimentario se crearon entidades
descentralizadas como el Instituto Regulador de Abastecimientos (IRA)®!, encargado de
asegurar la operacion de un mercado de alimentos basicos con precios atractivos, para el

productor y para el consumidor.

Durante este proceso modernizador, El Salvador recibe el apoyo de organismos como la
CEPAL, que en ese momento promovia un modelo de industrializacién por sustitucion de
importaciones para el conjunto de las economias centroamericanas. Este organismo sostenia

gue el contexto politico salvadorefio en este momento posibilitaba el éxito de ese modelo, a

59 Publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 102, tomo
155, 30 de mayo de 1952. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/1952/1952-2T/1952-
2T _Partel4.pdf [ultimo acceso: 1/7/2017]

60 Publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 197, tomo
169, 26 de octubre de 1955. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1955/10-octubre/octubre-
1955 _Parte20.pdf[dltimo acceso: 1/7/2017]

61 Ley Organica del Instituto Regulador de Abastecimientos publicada en el Diario Oficial de la Republica de El
Salvador de América Central. San Salvador, nim. 114, tomo 159, 25 de junio de 1953. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/1953/1953-2T/1953-2T Parte25.pdf{ultimo acceso: 1/7/2017]
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diferencia de lo ocurrido en el pasado. En este sentido, el gobierno de Osorio encarga a la
Comisién Técnica de las Naciones Unidas en El Salvador un estudio para el sector industrial.
Estudio que es dirigido por el Dr. Berthold Frank Hoselitz y que genera el informe “Industrial
Development of El Salvador” (Hoselitz, 1954), que es una referencia esencial para conocer el
estado y alternativas a seguir para una eficiente industrializacion del pais en este momento

historico.

Este documento aborda las caracteristicas y las vias de mejora de la estructura industrial de
El Salvador, en general, y, también, de sus subsectores. Entre esos subsectores se
consideraba que el sector agroalimentario es uno de los mas faciles de impulsar, dado el rol
que jugaba la agricultura en la estructura productiva de 1954, contribuyendo al 41,4% del PIB
nacional (Hoselitz, 1954). Entre las medidas horizontales que pueden tener efectos sobre el

desarrollo agroindustrial Hoselitz (1954) propone las siguientes:

e Se debia incrementar el porcentaje de tierra destinado a abastecer materias primas
para usos industriales; de igual manera era conveniente reciclar los desechos
organicos de las actividades agricolas a fin de obtener toda la rentabilidad posible de
la actividad.

e Aungue se identificaba las ciudades de San Salvador, Santa Tecla, Santa Ana y San
Miguel como los centros urbanos que concentraban la poblacion y, en consecuencia,
la potencial demanda de productos y oferta de mano de obra, también, se sefialaban
las limitaciones a una excesiva concentracion de las industrias en la capital y sugeria
promover politicas de desarrollo industrial regional con la creacion de otros polos de
desarrollo. Ademas, se ponia de manifiesto la localizacion estratégica del puerto de
Acajutla en Sonsonate, en la zona mas desarrollada de pais y cercano a la capital.

e El capital humano tenia el problema de su relativa baja cualificacién a diferentes

niveles:

e Para el caso de la mano de obra no cualificada, existia un alto porcentaje de
analfabetismo en ella, lo que es un grave inconveniente para su insercion en
actividades industriales.

e La necesidad de mano de obra especializada para el manejo de maquinas, que
requiere de programas generales y ad-hoc de entrenamiento, para lo cual
recomendo la creacion de escuelas vocacionales.

e En cuanto a la mano de obra cualificada para actividades gerenciales y ejecutivas,
identificaba deficiencias por la falta de una oferta educativa suficiente, lo que
exigia en algunos casos estudiar fuera del pais. Ademas, sefialaba que para

acompafiar el despegue industrial que proponia, se necesitaria servidores
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publicos mejor formados, planteando la conveniencia de crear una escuela de

formacion publica.

En materia de incentivos a la produccién industrial planteaba el reto de hacer que los
propietarios de fondos liquidos en EI Salvador invirtieran en actividades
manufactureras; siendo su principal propuesta atraerlos mediante exenciones fiscales,
destacando el caso de éxito de Cementos de El Salvador S.A.

Una de las razones primordiales para el atraso del desarrollo industrial en El Salvador
eran las escasas capacidades de |+D de apoyo al sector productivo. El informe
sostenia que la mayoria de nuevas industrias crecen mejorando las materias primas
disponibles para su actividad a través del descubrimiento de nuevos usos para las ya
existentes o reduciendo otro tipo de gastos mediante procesos mas eficientes. Dentro
de esa logica se remarcaba la transicion que se debia dar en ciertos rubros de
artesanos a trabajadores industriales. Ademas de la investigacion de caracter
tecnolégica, se pone de manifiesto la importancia de la investigacion no tecnolégica.
Con lo cual se sefalaba la necesidad de actualizar organizaciones publicas que
ejercieran mejores controles contables y realizaran adecuados estudios estadisticos,
dejando abierto que pudieran prestar sus servicios a conglomerados de empresas que

lo necesitaran.

En cuanto a medidas verticales/especificas de la industria agroalimentaria propiamente

dicha, Hoselitz (1954) propone las siguientes:

e Alargar la vida de anaquel de los productos alimenticios mediante tecnologias de
enlatado y ultra-congelacion, que son ejemplos de innovacion disruptiva para

aguella época en el sentido que apunta Christensen (1997).

o Mejorar las explotaciones ganaderas, para incrementar productividad lechera y
carnica y, también, mejorar los procesos industriales con el establecimiento de
nuevas plantas procesadoras de leche, asi como, optimizar los procedimientos de
la industria carnica.

o Racionalizar las cadenas de suministro agroindustriales aprovechando las
vinculacion econdémica y tecnoldgica entre sus distintos eslabones, destacando el

potencial del subsector de alimentos para animales.

e Impulsar subsectores como la molineria, la panaderia y la produccién de aceite
vegetal. Por ejemplo, se vislumbraba enormes posibilidades en la industria del pan

puesto que en 1954 la mayoria de las panaderias eran de corte artesanal, y no
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elaboraban productos sofisticados. Incluso se importaba buena parte de los
diversos tipos de galletas que circulaban en el mercado salvadorefio.

En relacion con las capacidades de I+D vinculadas con el sector agroindustrial, es pertinente
mencionar que un afo posterior al informe, el Centro Nacional de Agronomia, con el apoyo
de los EE.UU. mediante el establecimiento de un convenio, pasa a ser conocido como Servicio
Cooperativo Agricola Salvadorefio Americano (SCASA)%2, contando para entonces con
Departamentos de Agronomia, Horticultura, Quimica, Suelos, Ingenieria Agricola,
Entomologia, Fitopatologia y el Departamento de Informacion Técnica (CENTA, 2017). De
igual manera es relevante mencionar que en 1956 se inaugura la Escuela Nacional de
Agricultura “Roberto Quinonez” (ENA), bautizada asi en honor a su férreo impulsor. Dicha
Escuela nacio con la finalidad de formar profesionales en el sector agro, con capacidades de

impulsar el desarrollo agropecuario nacional que se estaba viviendo en ese periodo.

Posterior al mandato de Osorio, asume la presidencia de la republica el Teniente Coronel José
Maria Lemus, que marco algunas diferencias con su predecesor, como permitir el retorno de
los exiliados en el gobierno anterior (Turcios, 2003). Este presidente es uno de los artifices
del proceso integracionista centroamericano, que a inicios de la siguiente década dara origen
al Mercado Comun Centroamericano. Asi, bajo su mandato, la Organizacién de Estados
Centroamericanos (ODECA), constituida en 1951, entra en pleno funcionamiento con un

salvadorefio como secretario general, el Dr. José Guillermo Trabanino.

En materia econdmica, se enfrenté a una nueva crisis del café a partir de 1957, los precios
internacionales del café comenzaron a disminuir y con ello la bonanza del pais®. Como
respuesta el gobierno puso un mayor énfasis hacia la integracion y la industrializacién como
alternativas a largo plazo para disminuir el problema. La desfavorable coyuntura
socioecondmica lleva a que elementos militares y civiles lleven a cabo un golpe de estado a
finales de 1960, derrocando al Teniente Coronel Lemus. En cualquier caso, la década de 1950
tuvo un crecimiento fuerte del PIB, con una tasa del 4,5%, donde el sector mas dinamico fue
la industria con una tasa de crecimiento del 5,6%, lo cual implicé una transformacion

significativa de la estructura productiva del pais (Turcios, 2003). El aumento de

62 La SCASA se crea dentro de un Programa de Cooperacion de Desarrollo Agricola entre el Gobierno de la
Republica de El Salvador y el Gobierno de los Estados Unidos de América, siendo el sucesor del Centro
Nacional de Agronomia de San Andrés. Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San
Salvador, num. 64, tomo 166, del 31 de marzo de 1955. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1955/03-marzo/marzo-1955_Parte29.pdf [Gltimo acceso: 1/7/2017]

63 El precio internacional del café en la campaiia de 1956-57, al inicio del mandato de Lemus, rondaba los $65,20
mientras para la campafia de 1960-61 rondaba los $38,95, siendo uno de los causantes el incremento del
volumen producido en Africa. Ante el descenso en los ingresos a causa de la caida del precio del café para
finales de la década de 1950, la Confederacion General de Trabajadores Salvadorefios, la Asociacion General
de Estudiantes Salvadorefios y el Frente Nacional de Orientacién Civica protestan contra el gobierno de Lemus
(Turcios, 2003).
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establecimientos industriales fue mas acentuado en la segunda mitad de la década, cuando
se registrd un 64,7% frente al 35,1% del periodo 1951-56, lo cual se debié a la mayor
promocién a la politica industrial que acompafo a la contraccién cafetalera, asi como al
impacto positivo de la Ley de Fomento de la Industria de Transformacion. Esos nuevos
establecimientos tendieron a concentrarse en los sectores de produccién de alimentos y
elaboracion de textiles, dichos sectores representaban para 1951, el 67% del total del tejido
industrial y para 1956, lo hacian con el 74%. Un inconveniente dentro de este proceso de
transformacion es el reducido tamafio empresarial, tan solo el 14,5% de las empresas tenia
mas de 5 trabajadores. Al mismo tiempo, si que existian algunas grandes empresas que
concentraban una parte significativa de la actividad. Asi, el 0,6% del total de empresas
industriales acumulaban el 27% del personal y el 60% de todo el valor agregado. Para el caso
de la industria de alimentos y bebidas, 75 empresas, que representaban el 1% de ese sector,

concentraban el 33% del personal y el 61% del valor agregado (Turcios, 2003).

Durante esta legislatura, en 1958, un grupo de empresarios industriales se unié para crear la
segunda gremial del pais, la Asociacion Salvadorefia de Industriales (ASI), con la misiéon de
velar por los intereses propios del sector y con la visién de consolidarse como parte medular
del sostenimiento de la economia de El Salvador.

4.2.3. Elimpulso alaindustria del mercado comun centroamericano: 1960-1969

Tras el derrocamiento de José Maria Lemus, y en el contexto del triunfo de la revolucién
cubana, se suceden una Junta de Gobierno, un Directorio Civico Militar y un Presidente
interino, el Dr. Rodolfo Cordén (Aguilar Cardona, 2009). Al inicio de este turbulento periodo,
en 1960 el Ministerio de Agricultura y Ganaderia establecié la Direccién General de
Investigaciones Agrondémicas con el fin de absorber los proyectos y funciones que dejara
pendientes SCASA (CENTA, 2017). Asi se proponia incrementar, a través de la ciencia, la
produccion agricola del pais con calidad, diversificando la agricultura, y abriéndole nuevos

mercados.

En las elecciones presidenciales de 1962, resulto electo el coronel Julio Adalberto Rivera. En
materia econémica, Rivera promovié la nacionalizaciéon del Banco Central de Reserva® que
nacié con caracter privado bajo la dictadura de Hernandez Martinez. En el plano de la
dindmica industrial, y a pesar del turbulento inicio politico de la década, este periodo se

caracteriza por la prosperidad asociada al desarrollo del Mercado Comun Centroamericano y

64 Ley de Reorganizacion de la Banca Central de la Nacion, publicada en Diario Oficial de la Republica de El
Salvador de América Central. San Salvador, num. 71, tomo 191, del 20 de abril de 1961. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1961/04-abril/abril-1961 Parte19.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]
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a la implementacion del enfoque de industrializacion por sustitucion de importaciones, que
habia promovido la CEPAL en la década anterior. Algunas economias centroamericanas,
principalmente El Salvador y Guatemala lo habian adoptado en mayor medida que otras
(Costa Rica, Honduras y Nicaragua). En esta ocasion, se hizo de mejor manera que los
intentos previos por la postura de los grupos econémicos centroamericanos sobre dos

aspectos(Pérez Brignoli, 1994):

e Por una parte, se asumié que la diversificacion debia ser mas alla de la
agroexportacion, siendo la industria un sector de gran productividad. Aunque como era
de esperar la mayoria de las inversiones inicialmente se enfocaron en industrias
tradicionales para la época, pues eran las mas accesibles en términos de capital y
tecnologia.

e Por otra parte, las élites salvadorefias y, en general, las centroamericanas, tomaron
conciencia de la necesidad de integrar las economias puesto que las industrias
modernas para ser sostenibles necesitan un mercado relativamente estable y sélido

gue de manera individual es mas dificil de obtener.

Con la integraciébn econdmica centroamericana se promovia la unificacion para formar un
bloque regional de consumidores, pero abandonando el viejo ideal unionista de un solo
gobierno, como el de la Republica Federal de Centroamérica disuelta en 1839. Asi, en 1960,
el Tratado General de Integracién Econdémica Centroamericana es firmado por El Salvador,
Guatemala, Honduras y Nicaragua, Costa Rica se incorpora en 1963 (Aguilar Cardona,
2009)%. Un factor que explica el éxito de este proceso en la region es el acompafiamiento que
hicieron los industriales centroamericanos para sacar maximo provecho a los acuerdos
integracionistas. Los empresarios salvadorefios vieron en la integracién la posibilidad de
incitar al resto de sectores econdmicos y fuerzas vivas a superar obstaculos persistentes de
la dinAmica econdémica nacional. Dicho compromiso se aprecia en la creacién en 1966 de la
Asociacion Nacional de la Empresa Privada (ANEP), que pretendia coordinar todos los
esfuerzos nacionales de la iniciativa privada para incidir en la agenda de desarrollo

econdémico, social y cultural del pais.

Bajo el proyecto integracionista centroamericano, El Salvador experimenté un fuerte
crecimiento y el sector mas pujante es ese contexto fue el industrial (Aguilar Cardona, 2009).

A mediados de la década de 1960, El Salvador dominaba mas del 30% del comercio total en

65 Este Tratado recibe apoyo de los Estados Unidos al asumir la presidencia de dicha nacién, John F. Kennedy
en 1961. Asi, asesorado por consejeros politicos y militares, este presidente estadounidense lanzé “Alianza
para el Progreso”, que era un plan de ayuda a los paises latinoamericanos, en especial orientado a apoyar sus
reformas sociales, pues la incapacidad para ejecutarlas, era a su juicio el combustible de los movimientos
revolucionarios como el que triunfo en Cuba (Aguilar Cardona, 2009).
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Centroamérica, apoderdndose especialmente de una parte importante del mercado
hondurefio, sobre todo de productos manufacturados (World Bank, 1967). Incluso en este pais
vecino, las industrias locales realizaron protestas al ver inundados sus mercados por
productos salvadorefios y se incito a su poblacion a dejar de adquirirlas (Aguilar Cardona,
2009). Este hecho serd uno de los factores que incidiran para que tenga lugar un conflicto
bélico entre ambas naciones a final de la década. A este buen desempefio industrial durante
el proceso de integracién centroamericana es necesario afiadir el buen comportamiento de
las exportaciones de productos tradicionales; el café y, también, el azlcar, debido a la
demanda estadounidense, que deja de importar azlcar de origen cubano tras la revolucién

en ese pais.

Dentro del sector de bebidas, la empresa La Constancia aprovecha el proyecto de integraciéon
y crea la empresa Embotelladora Salvadorefia S. A., lo que hoy podria denominarse una
empresa segregada (spin-off) de la primera, con el fin de producir y embotellar Coca Cola. De
esta manera, la familia Meza Ayau esta creando un grupo empresarial que abarca no sélo la
produccidn cervecera, sino la de bebidas carbonatadas. Ademas, es preciso mencionar la
decision de la segunda generacion de los Meza Ayau de optar por ser la subsidiaria oficial de
una marca ya reconocida a nivel global en vez de irrumpir en un mercado de dificil penetracion

con una marca propia.

En este periodo se produce una reforma en la Universidad de El Salvador para superar
limitaciones histéricas. En dicho proceso cabe destacar el pensamiento de uno de los
idedlogos de la reforma, el Dr. Manuel Luis Escamilla, quién manifestaba que el progreso de
los paises deriva de la calidad de los aparatos de investigacion cientifica de sus universidades,
de manera que la academia no sea un mundo paralelo al de los problemas nacionales sino
una generadora de soluciones para estos (Rodriguez Rivas, 2011). Ademas, se amplia la

oferta educativa universitaria en campos que afectan al sector agroindustrial®.

Posterior al gobierno del coronel Rivera, el Coronel Fidel Sdnchez Herndndez asume la
Presidencia del pais en 1967. Durante su mandato tienen lugar dos acontecimientos
relevantes, el primero de cardcter interno, la Reforma Educativa de 1968 y el segundo,

externo, la guerra con Honduras.

Los disefiadores de la reforma la concibieron como el mecanismo mediante el cual El Salvador
crearia la mano de obra que acompafiaria la apuesta para industrializar su economia, de ahi
qgue la reforma fuera amplia, multifacética y diera una respuesta técnica a los problemas

identificados por los mejores expertos nacionales e internacionales (Lindo-Fuentes y Ching,

66 El rector, Dr. Fabio Castillo Figueroa pone en marcha la Facultad de Ciencias Agronémicas, el Centro Regional
de Occidente y los departamentos de Biologia y de Ciencias (Flores Macal, 1976).
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2012). Entre los logros de la reforma destacan: que permitio establecer una continuidad entre
formacion basica y formacion especializada, asi como la diversificacion de la educacion media
que sustituy6 al antiguo plan bésico; lo cual introduce practicamente la forma de la escuela

moderna en El Salvador (Ventura, 2011).

En cuanto al acontecimiento externo que marcé este periodo presidencial, en 1969 se da un
conflicto bélico entre El Salvador y Honduras, conocido popularmente como la “Guerra de las
Cien Horas”, que tiene su origen en tensiones territoriales en la frontera comin y el
desequilibrio comercial existente entre ambos paises en el seno del Mercado Comun
Centroamericano (Alvarenga et al., 1994). La situacién pacifica rapidamente, aunque
formalmente el Tratado General de Paz se firma diez afios mas tarde, y el espiritu
integracionista centroamericano habia quedado profundamente dafiado. En cualquier caso, la
iniciativa ya presentaba distintos sintomas de agotamiento a finales de la década de 1950
(Aguilar Cardona, 2009):

e Las oportunidades de sustitucion de importaciones faciles se habian agotado, el
siguiente escalon de industrias requerian inversiones mas grandes y sus posibilidades
de éxito eran limitadas por que no habia muchos consumidores para esos productos.
Varios tedricos de economia de la innovacion sostienen que el problema de los paises
latinoamericanos en sus procesos de industrializacién es que no desarrollan a la
velocidad pertinente un sistema cientifico tecnoldgico que les permita apostar por
industrias mas complejas (Niosi, 2014)

e El marco juridico e institucional no era suficientemente flexible, de manera que cada
pais socio buscaba su propio beneficio y era renuente a conceder favores econémicos
a sus vecinos.

e La meta de un desarrollo equilibrado en los paises centroamericanos tuvo serias
disparidades en la distribucion de los beneficios de la integracién, lo que provocé
pugnas entre las naciones menos beneficiadas y las més favorecidas.

e La falta de coordinacion efectiva entre politicas nacionales y los objetivos de la

integracion.

Tras el conflicto internacional, el gobierno de Sanchez Hernandez se centra nuevamente en
los problemas internos, comunicando en 1969 un amplio plan de reformas, dentro de las
cuales sobresalia un programa democratico de reforma agraria, impulsado de forma
especialmente significativa por el entonces ministro de agricultura, el ingeniero Enrique

Alvarez Cordova®. En septiembre de 1969, la reforma agraria comenzara a encontrar

67 ElIng. Enrique Alvarez Cérdova es un actor relevante en el proceso de la reforma agraria y combina su actividad
politica con su actividad empresarial. En este sentido, afios antes de la reforma agraria, Alvarez Cérdova
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dificultades en sus tramites en la Asamblea Legislativa. También en el &mbito del agro,
durante esta etapa se produce un proceso de reestructuracién organizacional en el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia, destacando la fusion de la Direccion de Investigaciones
Agrondémicas y la Direccion de Extension Agricola que se convirtieron en la Direccion General

de Investigacion y Extension Agricola (CENTA, 2017).

4.3. Lacrisis histdricay el conflicto civil salvadorefio: 1969-1992

Este tercer periodo se caracteriza por ser un lapso donde los espacios de dialogo entre las
diferentes fuerzas vivas del pais se van cerrando hasta que se llega a un conflicto armado.
Dentro del mismo es posible identificar dos subetapas: la primera, entre 1969 y 1979, esta
marcada por una profunda crisis social, que supone un punto de inflexion en la tendencia
modernizadora existente desde 1948, que, ademas, se veria agravada por la crisis energética

mundial.

La segunda subetapa, entre 1980y 1992, es, sin lugar a duda, el periodo mas inestable de la
historia salvadorefia y tuvo serias repercusiones en el estado actual de la industria. A inicios
de la década de los 1980, tras los reiterados fraudes electorales del Partido de Concertacion
Nacional y la sensacioén de las fuerzas opositoras del cierre de espacios de dialogo para incidir

en el modelo de desarrollo econémico se desencadena un conflicto armado que dura 12 afios.

Este conflicto supone una recesion drastica de la actividad econdémica, que ademas afecto
gravemente a la estructura productiva del pais y a sus potencialidades a largo plazo. Aunque
la contemporaneidad con un ambiente post guerra fria condiciona el conflicto civil, sus
principales causas son internas y en gran medida resultantes de la postergacion de medidas
que garantizaran una mejor calidad de vida para la mayoria de la poblaciéon salvadorefia
(Aguilar Cardona, 2009).

La etapa final de este periodo demuestra un aspecto positivo que fue la capacidad que tuvo
El Salvador para regresar a la senda del crecimiento de la mano de todas las fuerzas vivas
del pais. Los juicios de lo acontecido en este periodo son tan diversos como lo perciben las
fuerzas sociales que participaron activamente. Para los grandes terratenientes es un periodo
en que se confirma el fin de su supremacia en definir la politica econémica del pais y el

comienzo de tener que compartir su poderio tanto dentro de la élite con nuevos sectores

implementa de manera individual un exitoso modelo de negocio cooperativo en su Hacienda El Jobo. Su
experiencia llegé a ser modelo de productividad a nivel centroamericano, mejorando sus hatos lecheros,
produciendo carne de exportaciéon e incorporando actividades mas sofisticadas dentro de la cadena de valor
agroalimentaria. Lamentablemente fue asesinado a los 50 afios (Aguilar Cardona, 2009).
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emergentes como con otros sectores de la sociedad civil que ganaron, a un precio elevado,

espacios para opinar sobre el desarrollo que deseaban para el pais (Torres Rivas, 1994).

Las medidas de ajuste estructural que se comienzan a implementar a inicios de la década de
1990, que se basan en el Consenso de Washington, ayudan a una pronta recuperacion de la
economia del pais, aunque ese crecimiento no se traduciria en similar desarrollo social.
Ademas, en esa fase se perfila un pais que orienta sus politicas econdmicas alrededor de
comercio y servicios, dejando de lado una mayor revitalizacion de la industria, en general, y
la agroalimentaria, en particular, que era un sector que habia generado buenos resultados en

el pasado.

4.3.1. Los inicios de la crisis histérica en El Salvador: 1969-1979

El final de periodo precedente estaba marcado por la puesta en marcha de un intento de
reforma agraria que habia sido postergada en el pasado. En este sentido, el Presidente
Sanchez Hernandez persiguié mantener el esfuerzo reformista en tres ambitos: culminar la
reforma educativa y la administrativa y, también, impulsar la reforma agraria (Turcios, 2003).
Esta Ultima se convierte en el centro de la discusion politica dejando en un segundo plano las
actuaciones de impulso al sector industrial, que habian generado los buenos resultados
econdémicos en las décadas precedentes. En 1970 se convoca al Primer Congreso Nacional
de Reforma Agraria que no logra resultados salvo la constatacién de que habia varios sectores

que si apoyaban dicha reforma con diferentes matices.

Las siguientes elecciones presidenciales de 1972 fueron cuestionadas, produciéndose un
fallido alzamiento militar, siendo finalmente presidente el Coronel Arturo Armando Molina del
Partido de Concertacion Nacional. El mandato de Molina se ve afectado por la crisis del
petréleo de 1973, que afectd a la economia salvadorefia, tanto por la reduccion de la demanda
mundial de bienes y servicios como por la dependencia de combustibles fosiles para generar

energia eléctrica.

En cuanto a sus medidas econémicas, como se menciono previamente, se reduce el énfasis
desde el ejecutivo en el proceso de industrializacion centrandose en atender las demandas
sociales vinculadas con el permanente problema de tenencia de la tierra. Aunque la reforma
agraria habia dejado de ser un topico prohibido para los gobiernos en El Salvador, la realidad
apenas mostraba avances o acciones concretas. Un actor invitado en el proceso de discusién
de la reforma agraria fue la academia, destacando, por un lado, el papel jugado por miembros

del Consejo Superior de la Universidad Centroamericana “José Simedn Carias” (UCA); v,

68 La UCA, fundada por la Compaiiia de Jesls en 1965, es la primera universidad privada salvadorefia.
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por otro, la radicalizacién de la Universidad de El Salvador, que era vista por los empresarios

como un obstaculo a mantener al margen del debate.

Las medidas propuestas por la administracion del coronel Molina, no fructificaron dada la
oposicién férrea de los terratenientes, centrdndose el quehacer ejecutivo en otras areas,
destacando la creacion del Banco de Fomento Agropecuario, para ayudar con créditos
accesibles a los campesinos®, y del Instituto Salvadorefio de Transformacion Agraria (ISTA)°,
organismo administrativo encargado de llevar a cabo actuaciones de transformacién agraria’™.
En todo caso, este periodo es recordado por las obras publicas realizadas, muchas de las
cuales habian sido disefiadas por sus antecesores. Entre ellas destacan: la Central
Hidroeléctrica del Cerron Grande, la Central Geotérmica de Ahuachapan, la Central Azucarera
del Jiboa, el Fondo Social para la Vivienda’, el Instituto Nacional de Pensiones de los
Empleados Publicos (INPEP)’3, el Palacio de los Deportes, el Hotel Presidente y la

construccién del Aeropuerto Internacional de El Salvador.

Durante ambas legislaturas, el ministro de agricultura y ganaderia, el ingeniero Enrique
Alvarez Cordova, hace hincapié en la relevancia de la incorporacion de la tecnologia y
enriguecimiento del capital humano para elevar la produccion nacional, llevando a cabo varias
reorganizaciones de la administracion vinculada con la agroindustria. La Direccién General de
Investigacion y Extensién Agricola del Ministerio de Agricultura y Ganaderia incorpora
progresivamente nuevas unidades y funciones y, en 1972, da lugar al Centro Nacional de
Tecnologia Agropecuaria-CENTA, que se constituye en la organizacion central del sistema
nacional de innovacion en el sector agro de El Salvador (CENTA, 2017). Esa reestructuracion
muestra la creciente conciencia del gobierno sobre la necesidad de incrementar las

capacidades de |+D para contribuir a la competitividad del pais. Ademas, también respondia

69 Ley del Banco de Fomento Agropecuario publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de
América Central. San Salvador, num. 75, tomo 239, 25 de abril de 1973. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1973/04-abril/abril-1973 Parte19.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]

0 Ley de Creacién del Instituto Salvadorefio de Transformacion Agraria publicada en el Diario Oficial de la
Republica de El Salvador de América Central. San Salvador nim. 120, tomo 247, 30 de junio de 1975.
Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1975/06-junio/junio-1975 Parte39.pdf [ultimo acceso:
1/7/2017]

7L El Instituto Salvadorefio de Transformacion Agraria (ISTA) es creado en 1975 y un afio mas tarde plantea la
primera zona de transformacién agraria, que debia cubrir 60,700 hectareas de tierras en los departamentos de
San Miguel y Usulutan y que es susceptible de asentar a 12.000 familias campesinas. Ante esta actuacion, una
organizacion relevante del empresariado, la ANEP, no mostrd una oposicién directa, pero si la considero una
injerencia estatal en la vida econémica y social del pais (Aguilar Cardona, 2009).

72 Ley del Fondo Social para la Vivienda publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América
Central. San Salvador, ndm. 104, tomo 239, 6 de junio de 1973. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1973/06-junio/junio-1973 Parte6.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]

73 Ley de Creacion del Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos (INPEP) publicada en el Diario
Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 198, tomo 249, 24 de octubre
de 1975. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1975/10-octubre/octubre-
1975_Parte48.pdf[ltimo acceso: 1/7/2017]
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a ideas surgidas del proyecto “CENTA-AID” en el que se habia recibido apoyo técnico y
financiero del gobierno de los Estados Unidos de América’™ en el apogeo de la Revolucién
Verde™ . Posteriormente, en el periodo 1972 a 1976, bajo CENTA se integr6 a la Escuela
Nacional de Agricultura, no obstante, desde 1976, esta Escuela volvié a ser independiente
(CENTA, 2017).

En 1977, es elegido presidente el General Carlos Humberto Romero, entre acusaciones de
fraude, que dieron lugar a una protesta pacifica de la oposicion politica. Dicha protesta fue
reprimida de manera violenta, pudiéndose plantear este momento como el origen de la
guerrilla salvadorefia, que se nutria de grupos sociales defraudados por los procesos
electorales y que plantean la lucha armada como alternativa (Aguilar Cardona, 2009). El
gobierno del general Romero no destaca por grandes reformas politicas o econdmicas,
mantiene estancado el proceso de reforma agraria con la intencidon de tratar de reconciliarse
con los terratenientes y sobresale por su represion violenta a los opositores al gobierno. En
situacion de creciente conflictividad social, a finales de 1979, se produce un golpe de estado,

que da paso a una junta civico militar que supone un punto de ruptura en la evolucion del pais.

A pesar de que este periodo se caracteriza por el agotamiento del Mercado Comun
Centroamericano y por un gobierno enfocado en los conflictos internos derivados en su
mayoria de la tenencia de la tierra, si que existe cierto dinamismo en la reducida clase
empresarial salvadorefia. En este sentido, puede apuntarse el hecho de que algunos
empresarios comienzan a diversificar su actividad productiva, incursionado de manera
paulatina en el comercio y los servicios. Por ejemplo, y para el sector de bebidas, la empresa
“La Constancia”, en linea con los principios innovadores que inculcara su fundador a sus
herederos, emprende procesos de modernizacion entre 1970 y 1980 en las areas de
produccién y comercializacion: una reingenieria con nuevas salas de cocimiento que duplican
la capacidad de produccion; una moderna planta de embotellado; tecnologia de punta en el
envasado del producto; nuevos equipos de filtracion y tanques de fermentacién; modernas

unidades de distribucién; o sistemas de informacion con avanzada tecnologia. En este mismo

74 Contrato de Préstamo celebrado entre la Republica de El Salvador y los Estados Unidos de América, actuando
por medio de la Agencia para el Desarrollo Internacional, hasta por la suma de 10.000.000 de colones, que se
destinara para el financiamiento de un programa de inversiones a ser efectuadas por medio del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, y Decreto Legislativo No 226, aprobandolo, publicado en Diario Oficial de la Republica
de El Salvador de América Central. San Salvador, num. 239, tomo 237, del 22 de diciembre de 1972. Disponible
en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1972/12-diciembre/diciembre-1972 Parte20.pdf [Ultimo acceso:
1/7/2017]

7S Eltérmino Revolucién Verde es utilizado por primera vez en 1968 por William Gaud, antiguo director de Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional, con el fin de destacar el enorme impacto de la difusion
de las nuevas tecnologias en el ambito de la agricultura. De esta difusion se derivd un importante incremento
de la productividad agricola y, por ende, de la produccién de alimentos a nivel global entre 1960 y 1980. No
obstante, esta revolucién también tuvo sus detractores, que detectaron problemas asociados como la
dependencia tecnolodgica y la contaminacion en los paises en vias de desarrollo (Pérez de la Vega, 2009).
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periodo, La Constancia incursiona en el mercado estadounidense. Es importante mencionar
que estas innovaciones se financian en buena parte por el éxito de las anteriores y esta familia
es consciente que su apuesta por el cambio tecnoldgico es lo que les ha brindado su ventaja
competitiva. Este comportamiento es mas una excepcién que la regla para el conjunto del
tejido empresarial de El Salvador. En general, a pesar del éxito de las empresas en la era
dorada que va desde 1955 a 1970, una gran mayoria de ellas no reinvirti6 sus ganancias en
innovar y reinventar su negocio pensando en el futuro. Esta situacidon contrasta con el
comportamiento de otras economias en estos afios, los denominados tigres asiaticos, que son
un ejemplo de economias que llevan a cabo grandes transformaciones de su estructura
productiva que les permiten converger en muchos sectores industriales con paises mas

avanzados (Fagerberg et al., 2005).

4.3.2. Laguerra civil salvadorefiay el comienzo de las reformas de ajuste estructural:
1980-1992

Los golpistas que dan fin al gobierno del General Romero prometen a la sociedad salvadoreia
cesar las violaciones a los derechos humanos a la vez que anuncian medidas para promover
una distribucién equitativa de la rigueza nacional. Pero la realidad es que la primera Junta
Revolucionaria de Gobierno nombrada tras el golpe de estado se muestra incapaz de controlar
la escalada de violencia que ya se vivia en el pais. En 1980, se hombra la Segunda Junta
Revolucionaria de Gobierno que aprueba las esperadas leyes de reforma agraria y
nacionalizacién de la banca y comercio exterior. La reforma agraria representa un suefio para
el campesinado sin tierra y para los lideres politicos de izquierdas, mientras las otras dos son
medidas complementarias a la primera. Estas dos ultimas medidas fueron rechazadas por el
sector privado, por temor a que fueran el comienzo de una serie de medidas socializantes
(Aguilar Cardona, 2009).

Segln la Ley Basica de la Reforma Agraria y las medidas conexas para su ejecucion’®, toda

propiedad individual mayor de cierto nUmero de hectareas seria expropiada y entregada a

76 La normativa legal que regia la reforma agraria era:
Ley Basica de la Reforma Agraria publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América
Central. San Salvador, nim. 46, tomo 266, 5 de marzo de 1980. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1980/03-marzo/marzo-1980 Parte5.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]

Medidas para implementar la ejecucion de la primera etapa de la Reforma Agraria y autorizacién al Instituto
Salvadorefio de Transformacion Agraria para que proceda a la intervencion y toma de posesiéon de los
inmuebles afectados, por medio de los delegados perspectivos publicada en el Diario Oficial de la Republica
de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 46, tomo 266, 5 de marzo de 1980. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1980/03-marzo/marzo-1980 Parte5.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]

Ley para la afectacion y traspaso de tierras agricolas a favor de sus cultivadores directos publicada en el Diario
Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 78, tomo 267, del 28 de abril de
1980. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1980/04-abril/abril-1980 Parte30.pdf [Gltimo
acceso: 1/7/2017]
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cooperativas. Esta reforma debia ser implementada a través del ISTA y se haria en tres fases
(Thome, 1984):

e En la primera, todas las propiedades que excedieran las 500 hectareas serian sujetas a
expropiacion, lo cual representaba el 15 % de suelo agricola nacional. Los propietarios
iniciales tendrian el derecho de retener hasta 150 hectareas, incrementables en un 20%
en algunos casos. La compensacion por la expropiacion se haria mediante bonos a un
periodo de 20 a 30 afios, siendo valoradas en base a las declaraciones del valor de la
propiedad para fines impositivos.

e La segunda fase, para aquellas explotaciones cuya extensién estuviese comprendida
entre 100 o 150 hectareas y 500 hectareas, representando el 24% de la tierra agricola
salvadorefia. Esta segunda fase nunca se llegaria a implementar dada la presion ejercida
por lo sectores conservadores después de que la primera fase se aplicara

e Finalmente, la tercera fase, convertia a todo arrendatario en candidato elegible para
obtener la propiedad que trabajaba, sujeto a un maximo de 7 hectareas de extension. Los
beneficiarios de esta tercera fase recibirian los titulos después de un periodo de pago de
30 afios.

En este periodo, y consecuencia de la aplicacion de la reforma agraria, el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia experimenta una reestructuracion mediante la cual las funciones del
CENTA se dividieron (CENTA, 2017): las correspondientes a Investigacion Agropecuaria y
Tecnologia de Semillas pasan al Instituto Salvadorefio de Investigacion Agraria y Pesquera
(ISIAP) y las de Transferencia Tecnolbégica al Instituto Salvadorefio de Capacitacion y

Transferencia Tecnoldgica (ISCATT)"".

La nacionalizacién de la banca’ buscaba asegurar la financiacion a las cooperativas y los
propietarios que se estaban creando en las zonas rurales por la reforma agraria mediante una

gestion publica del sistema financiero.

7 Publicado en Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 235, tomo
273, del 22 de diciembre de 1981. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1981/12-
diciembre/diciembre-1981_Parte18.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]

78 La normativa legal que regia la nacionalizacién de la banca era:

Ley de Nacionalizacion de las Instituciones de Crédito y de las Asociaciones de Ahorro y Préstamo publicada
en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 48, tomo 266, 7 de
marzo de 1980. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1980/03-marzo/marzo-
1980 Parte8.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]

Ley Transitoria de Intervencion de las Instituciones de Crédito y de las Asociaciones de Ahorro y Préstamo,
publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 48, tomo
266, 7 de marzo de 1980. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1980/03-marzo/marzo-
1980 Parte8.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]
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El control estatal del comercio exterior sobre los principales productos de exportacion’®
perseguia asegurar que el Estado recogiese las ganancias que antes terminaban en manos
de los duefios de las empresas exportadoras de café y azlcar (L6pez, 1986).

En este ambiente de profundo cambio institucional, el asesinato del arzobispo de San
Salvador, Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez, en marzo de 1980 es el comienzo
de un periodo extremadamente convulso para el pais. La reforma agraria se implemento
parcialmente, la primera fase generé desacuerdos que llevaron a la no ejecucion de la
segunda fase. Por otro lado, la tercera fase si se implementd, para lo que se creé la Financiera
Nacional de Tierras Agricolas en 1980. Un informe sobre la reforma agraria elaborado por
Thome (1984) la plantea como necesaria para la estabilidad social y competitividad del pais,
pero pone de manifiesto la existencia de multiples errores en su implementacion, su ejecuciéon

y su disefio original®®,

79 Sobre Nacionalizacion del Comercio Exterior se emitio:

e LeydelInstituto Nacional del Café publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América
Central. San Salvador, SN, tomo 266, 2 de enero de 1980. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1980/01-enero/enero-1980 Partel.pdf [altimo acceso:
1/7/2017].

e Decreto No. 68 de Creacion del Ministerio de Comercio Exterior publicado en el Diario Oficial de la
Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 5, tomo 266, 8 de enero de 1980.
Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1980/01-enero/enero-1980 Parte7.pdf [ultimo
acceso: 1/7/2017].

e Decretos Nos. 128 y 134. Reformas a las Leyes de Control de Transferencias Internacionales y de
Comercializacion y Regulacion de Precios publicadas en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador
de América Central. San Salvador, nim. 38, tomo 266, 22 de febrero de 1980. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1980/02-febrero/febrero-1980 Parte27.pdf [dltimo  acceso:
1/7/2017].

e Ley del Instituto Nacional del Azucar publicada en publicadas en el Diario Oficial de la Republica de El
Salvador de América Central. San Salvador, nim. 93, tomo 267, 20 de mayo de 1980. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1980/05-mayo/mayo0-1980 Parte21.pdf [dltimo acceso:
1/7/2017].

80 Entre las principales observaciones de Thome (1984) destacan:

e Sibien para 1984, las cooperativas formadas de las propiedades expropiadas a la fecha se encontraban
solventes, era por el refinanciamiento a sus deudas iniciales.

e El excesivo niumero de miembros de las incipientes cooperativas era factor determinante de su fracaso,
ya que tenian mas miembros que el nimero de personas que debian ser beneficiadas en las propiedades
expropiadas, atribuyendo este problema a ineficiencias del ISTA. Este desajuste se debe a un intento de
absorber la fuerza de trabajo y reducir la migracion campo-ciudad y no a un calculo razonable entre
superficie y nimero de familias.

e La lentitud del proceso legal para determinar la compensacion adeudada a los expropietarios, asi como
sus derechos de reserva. Lo cual limitaba la capacidad de la cooperativa para establecer acuerdos de
produccién con los antiguos propietarios.

e Laviolencia de la que son victimas algunos cooperativistas, donde 184 de ellos en tan solo los primeros
dos afios de reforma habian sido asesinados por militares o fuerzas de seguridad.

e El programa “tierra para el cultivador directo”, aunque tiene un fin noble, ignora las practicas agricolas
salvadorefias e institucionaliza los aspectos mas negativos del minifundio. El programa se basa en la
competencia individual y no en el cooperativismo, prevé una disminucién en los rendimientos de la
produccién de granos basicos.

e Alos productores individuales apenas se les brinda la asesoria técnica pertinente.
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En 1981, la Tercera Junta Revolucionaria de Gobierno anuncia la convocatoria de comicios
para crear una asamblea constituyente. Luego gracias a estos se dio como resultado la
posterior eleccion como presidente provisional del banquero Alvaro Magafa, siendo su
funcién principal lograr una relativa estabilidad mientras se redactaba una nueva Constitucion

y se preparaban las elecciones presidenciales de 1984.

Durante ese periodo y bajo el amparo de la Asamblea Constituyente se disuelve tanto el ISIAP
como el ISCATT, reestableciendo las organizaciones previamente existentes, entre ellas, el
Centro de Tecnologia Agricola (CENTA)®!, especializdndolo nuevamente en el area de

investigacion agropecuaria (CENTA, 2017).

La inestabilidad politica y el conflicto militar afectan terriblemente el crecimiento econémico
del pais y la calidad de vida de sus ciudadanos, generando fuertes movimientos migratorios
hacia Estados Unidos (Aguilar Cardona, 2009). Para la industria, el conflicto bélico implica
detener inversiones importantes para mejorar o incluso mantener la ventaja competitiva,
muchos de los grandes industriales huyeron del pais por temor a secuestros. De igual modo
se produce una importante fuga de capitales. A pesar de este desfavorable contexto, en 1983,
se crea una entidad sin fin de lucro que seré relevante en afios venideros, esta es la Fundaciéon
Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social (FUSADES). Esta organizacién es un
think thank concebido por los sectores empresariales para el disefio y difusion de propuestas
de politicas publicas orientadas a promover el crecimiento econémico y desarrollo social. Su
corriente ideoldgica ha sido de corte liberal y apoyara en la siguiente década la realizacion de

reformas de ajuste estructural.

Las elecciones presidenciales de 1984 dan como vencedor al Ing. José Napoleén Duarte del
Partido Demdécrata Cristiano (PDC). La situacion del pais era complicada, el conflicto bélico
hace que la pobreza extrema pase del 31,7% en 1977 a 44,2% en 1985 (Aguilar Cardona,
2009). La apuesta del gobierno salvadorefio para mejorar el desarrollo social y humano de su
poblacion se vio mermada por la necesidad de financiar su gasto militar que paso del 8,7% en
1979 al 28,3% en 1986 (Aguilar Cardona, 2009). El presidente Duarte centra sus esfuerzos
en finalizar el conflicto armado, para ello se iniciaron una serie de didlogos. La insurgencia
demandaba la creacidén de un gobierno mas participativo en el que ellos pudieran participar
como partido politico, mientras el gobierno les pedia primero que abandonaran la lucha

armada.

81 Art. 1 del Decreto de Creacion de la Direccion General de Economia Agropecuaria y la Direccion de Defensa
Agropecuaria, como dependencias del Ministerio de Agricultura, publicado en Diario Oficial de la Republica de
El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 236, tomo 277, del 22 de diciembre de 1982. Disponible
en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1982/12-diciembre/diciembre-1982 Parte16.pdf [Ultimo acceso:
1/7/2017]
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Bajo el gobierno de Duarte continuo la fuga de capitales y el cierre de empresas siendo una
de las mas emblematicas el cierre de Texas Instruments Inc. en El Salvador en 1985 que
operaba dentro de la industria electronica y ofrecia una gran oportunidad de sinergias con

Institutos Técnicos y Universidades.

En general, las empresas industriales que siguieron operando mantuvieron una politica
conservadora llevando a cabo inversiones que les permitieran mantenerse en el mercado,
siendo un ejemplo de ello la empresa de bebidas “La Constancia” que habia tenido un periodo
de expansion y diversificacion en los afios anteriores. En particular, las empresas industriales
agroalimentarias se resintieron especialmente durante este periodo por su vinculacién con el
sector primario nacional. La productividad de las actividades agricolas y ganaderas disminuye
en el periodo tanto por algunas medidas estatales, que no funcionaron en la practica, como
por el abandono de tierras agricolas debido a los combates (Aguilar Cardona, 2009). En el
plano de politicas de 1+D para el sector agro las funciones de transferencia tecnoldgica del
CENTA le fueron transferidas a las cuatro Gerencias Regionales del MAG.

En materia educativa, ante el conflicto bélico, el sistema educativo tomé el enfoque de la
desconcentracion administrativa; asi se promovio el establecimiento de sedes regionales del
Ministerio de Educacion (MINED) para desempefiar las labores administrativas y de gestion.
En este periodo la estrategia que oriento la intervencion educativa fue el Plan Nacional de
Desarrollo, Cultura y Educativo 1983-2000, que se fundamentaba en tres caracteristicas
principales: integracion, coherencia y dinamicidad. En lo que respecta a Educacion Superior,
la Universidad de El Salvador sufrié un periodo de recortes e irregularidad en su quehacer
docente y administrativo, lo cual provoco que parte de su poblacién estudiantil buscara

universidades privadas para finalizar sus estudios (Gomez Arévalo, 2011).

En 1989 se efectlan, nuevamente, elecciones presidenciales, que son ganadas por el Licdo.
Félix Alfredo Cristiani Burkard del partido Alianza Republicana Nacionalista (ARENA), lo que
supone un cambio de partido politico en el poder. Por primera vez desde 1931, un presidente
civil popularmente electo entregaba el cargo a un civil electo en iguales condiciones
(Alvarenga et al., 1994). Para ese momento, ante el contexto internacional de fin de la guerra
fria y los resultados de los enfrentamientos armados, donde ambos bandos veian dificil
obtener la victoria por la via armada, aparece con fuerza la opcion de la negociacion como
solucion al conflicto (Alvarenga et al., 1994). En ese proceso intermedia la Organizacion de
las Naciones Unidas. Por un lado, el gobierno, demuestra su apuesta por el proceso de paz
al aceptar las reformas a la Constitucion, mientras que el Frente Farabundo Marti para la
Liberacién Nacional (FMLN) acepta la vigencia de dicha Constitucion y sus mecanismos para

ser reformada. Ademas, se establece un conjunto de reformas futuras que abren las puertas
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a los acuerdos posteriores®?. Los tan anhelados Acuerdos de Paz se firmaron el 16 de enero
de 1992 en el Castillo de Chapultepec, México D.F.

Durante su mandato el gobierno de ARENA ofrece articular un modelo econémico prometedor
a través de un programa de ajuste estructural que consiste en aplicar las politicas
recomendadas por el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial (BM) para
paises en vias de desarrollo, el famoso Consenso de Washington®3. Ademas, debe enfrentar
los costos de la reconstruccién de la infraestructura dafiada, asi como del tejido social,
consiguiendo mas el primero que el segundo (Alvarenga et al., 1994). Las reformas
econdmicas que se habian impulsado la década pasada iban orientadas a fortalecer el rol del
estado en la economia e incluyeron la nacionalizacion de varios sectores productivos agrarios
y la banca. Pero al asumir el poder Alfredo Cristiani, por el contrario, reduce el rol estatal y

hace una defensa del libre mercado apoyado por el programa de ajuste estructural

82 Entre los aspectos mas relevantes de estos acuerdos estan: los referidos a la Fuerza Armada, donde se reduce
el nimero de tropa, se subordinan plenamente al poder civil y se incorpora el respeto a los derechos humanos
en su sistema educativo. Para mantener la seguridad publica se cre6 la Policia Nacional Civil y se suprimieron
los antiguos cuerpos acusados de abusos en muchas ocasiones: la Guardia Nacional, la Policia Nacional y la
Policia de Hacienda. Ademas, se crearon programas para la reinsercion de combatientes de ambos bandos a
la vida productiva. En el plano politico, el FMLN se constituyé como partido legal y podria participar en los
diferentes procesos electorales. Ademas, se creod la Procuraduria de los Derechos Humanos, asi como también
se elabor6 un informe por la denominada Comision de la Verdad que recogia las violaciones a los derechos
humanos cometidas durante el conflicto. Este ultimo punto fue polémico y para garantizar la estabilidad del pais
en esa coyuntura se promulgé la Ley de Amnistia General para la Consolidacion de la Paz, publicada en el
Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim.56, tomo 318 del 22 de
marzo de 1993. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1993/03-marzo/marzo-
1993 Partel9.pdf [ultimo acceso: 1/7/2017]. Esta cumpli6 su misidbn en su momento, no obstante, seria
declarada inconstitucional, el 13 de julio de 2016 (Aguilar Cardona, 2009).

8 El Consenso de Washington es un término utilizado por el economista John Williamson en 1989 para englobar
un conglomerado de diez formulas econémicas que a su juicio constituian el paquete de reformas estandar
para los paises en desarrollo azotados por la crisis econémica mundial, segin algunas instituciones bajo la
orbita de los Estados Unidos de América, como son, el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial y el
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos. Las politicas propuestas propugnaban la estabilizacion
macroecondmica, la liberalizacién econdmica con respecto tanto al comercio como a la inversion, asi como la
reduccion del Estado, y la expansion de las fuerzas del mercado dentro de las economias internas. Williamson
agrupaba su propuesta en torno a estos 10 lineas de accidén (Casilda Béjar, 2004):

1. Disciplina en la politica fiscal.

2. Redireccion del gasto publico en subsidios («especialmente de subsidios indiscriminados») hacia una
mayor inversion en los puntos claves para el desarrollo, servicios favorables para los pobres como la
educacion primaria, la atencién primaria de salud e infraestructura.

Reforma tributaria, ampliando la base tributaria y adopcién de tipos impositivos marginales moderados.
Tasas de interés que sean determinadas por el mercado.

Tipos de cambio competitivos.

Liberacién del comercio.

Liberalizacion de las barreras a la inversion extranjera directa.

Privatizacién de las empresas estatales.

Desregulacion: abolicion de regulaciones que impidan acceso al mercado o restrinjan la competencia,
excepto las que estén justificadas por razones de seguridad, proteccion del medio ambiente y al
consumidor y una supervision prudencial de entidades financieras.

10. Seguridad juridica para los derechos de propiedad.

©® N 0RO
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establecido. Las medidas que ayudarian al crecimiento econémico del pais segun la vision
del FMI y el BM consistian primordialmente en (Aguilar Cardona, 2009):

e Recortes del gasto publico y de los subsidios en sectores sociales como salud,
educacion y alimentacion.

¢ Devaluacion sucesiva de la moneda local en pro de la eficiencia y competitividad en
las exportaciones.

¢ Reduccién o contencion de salarios y reduccion de trabajadores.

o Desreglamentacion de las leyes de proteccion de la estabilidad laboral.

e Liberalizacion de la economia; menores restricciones a la entrada y a las operaciones
de los inversionistas extranjeros.

e Eliminacién de controles al comercio y al cambio de divisas.

e Eliminacién o reduccion de la proteccion del mercado local.

¢ Abolicién del control de precios.

El discurso oficial de las privatizaciones propugnaba que, al reducir el tamafio del estado, se
reduciria el déficit fiscal, se optimizaria los servicios y, ademas, que con los nuevos impuestos
incrementarian los recursos del estado. En este periodo de l6gica reduccionista del aparato
estatal, se produce el cierre de varios organismos publicos, destacando de cara a la industria
agroalimentaria, el IRA, que cumplia un rol regulador de los mercados agrarios en beneficio
de consumidores de bajos recursos como de pequefios productores de alimentos de la
canasta basica. En este mandato, siempre bajo la l6gica del Consenso de Washington, se
implementa el impuesto al valor agregado (IVA) del 10%#8 y se revierten las nacionalizaciones

de la Banca y el Comercio Exterior.

En materia educativa se emite la Ley General de Educacion® y por medio del Programa de
Cultura de Paz en El Salvador se comienza a gestar en 1993 las bases para una Reforma
Educativa que promoviera un modelo de educacion basado en los valores de dicha cultura.
Ademas, destaca para este periodo la realizacion de un diagnéstico sobre el estado integral
de la educacion, el cual fue dirigido por la Universidad de Harvard, la UCA y la Fundacién

Educativa para el Desarrollo (FEPADE); el cual se convierte en insumo para la posterior

8 Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestaciéon de Servicios publicada en el Diario
Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 143, tomo 316 del 31 de julio
de 1992. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1992/07-julio/julio-1992 Parte18.pdf [ultimo
acceso: 1/7/2017]

85 Publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 162, tomo
308, del 4 de julio de 1990. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1990/07-julio/julio-
1990 Parte4.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]
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reforma educativa y se centra en dos conceptos clave: cobertura y calidad en la educacion
(Gémez Arévalo, 2011).

En el plano de capacidades en I+D, entre 1990 y 1993, se realiza un diagndstico con la ayuda
del Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA) y la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), con el objeto de impulsar un proceso
de reorganizacion interna del Ministerio de Agricultura y Ganaderia que lo readecuara a la
nueva realidad nacional producto de los Acuerdos de Paz. Este proceso se materializa en
1993 con la refundacion del ahora Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal
(CENTA), que sigue adscrito al Ministerio de Agricultura y Ganaderia pero que, en virtud de
su Ley de Creacién®, logra su autonomia en lo administrativo, econémico y técnico (CENTA,
2017). Ademas, en 1992 se crea el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia® como

autoridad superior en materia de Politica Cientifica y Tecnoldgica.

4.4. La industria agroalimentaria salvadorefia en la consolidacién democrética y su
ecosistema en el nuevo siglo: 1992-2018

El dltimo periodo que puede identificarse en la evolucion de El Salvador comienza con la firma
de los acuerdos de Paz y llega hasta la actualidad y se caracteriza por la apertura de
oportunidades para la industria, en general, y para la industria agroalimentaria, en particular.
Dentro de dicho periodo es posible identificar dos etapas que coinciden con los cambios de
color politico de los gobiernos de la nacién. En la primera etapa, que llega hasta el afio 2009,
el pais es liderado sucesivos gobiernos de ARENA en los cuales se consolida el modelo
neoliberal. En el terreno econémico se mantiene la apuesta por los tratados de libre comercio
y la continuidad de privatizaciones en sectores que no habian sido incluidos en las primeras
reformas de ajuste estructural. Ademas, en esta etapa se lleva a cabo una dolarizacién total
de la economia, que dejaria al pais sin la posibilidad de ejercer una politica monetaria activa.
Este conjunto de medidas se encaminaba a convertir a El Salvador en un centro comercial,
logistico y de servicios financieros, por lo que los emprendimientos industriales pasaron a

segundo plano.

La segunda etapa se inicia con la llegada al poder ejecutivo del FMLN, que instauran
gobiernos de corte mas progresista a través de una transicion madura, donde las medidas

econdmicas han sido pragmaticas, lo cual ha generado confianza dentro y fuera de pais. Por

86 Publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 46, tomo
318, del 8 de marzo de 1993. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1993/03-marzo/marzo-
1993 Parte6.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]

87 Ley del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador
de América Central. San Salvador, nim. 144, tomo 316, del 10 de agosto de 1992. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1992/08-agosto/agosto-1992 Partel.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]
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ejemplo, con el mantenimiento de la dolarizacion de la economia salvadorefia. Estos
gobiernos han desvirtuado los miedos que los sectores conservadores habian difundido sobre
posibles nacionalizaciones, que no se han producido, con excepcion de la recompra de
acciones a la empresa eléctrica italiana ENEL en el marco de la empresa de produccion de
energia geotérmica y capital mixto, La GEO. En estos gobiernos progresistas, es destacable
que se realiza una apuesta por fortalecer una infraestructura de ciencia y tecnologia articulada
y orientada al apoyo de la transformacién productiva, aunque se encuentra en estado
incipiente. Ahora bien, un reto para estos mandatos ha sido elegir en que rubros dentro de la
diversidad industrial se establecen las apuestas estratégicas. Por ejemplo, el sector de la
industria agroalimentaria donde ante una realidad de cadenas de valor globales con grandes
multinacionales que dominan ciertos mercados como el cervecero, se debe escalar en
provision de insumos semielaborados, asi como fomentar la atraccion de Inversién Extranjera
Directa especialmente mediante la implantacion de subsidiarias, con la salvedad de procurar
que generen mas externalidades tecnolégicas para el resto de actores del sistema productivo.

4.4.1. Laconsolidacion de la agenda neoliberal en El Salvador: 1992-2009

El final del mandato del presidente Cristiani, tras la firma de los acuerdos de paz, se
caracteriza por una progresiva adopcién del programa de ajuste estructural, que era necesario
para que el pais consiguiera financiamiento ante organismos y mercados internacionales,
aungue tenia la contrapartida de elevar el costo de vida de sectores vulnerables (Galdamez,
1993). Dentro de esos ajustes, se llevan a cabo algunas privatizaciones, destacando la de la
banca, que tuvo cierta oposicién publica por la manera en que se lleva a cabo (Arene, 1997).
En cualquier caso, la nueva institucionalidad financiera del pais favorece un modelo de
crecimiento basado en actividades financieras y comerciales-importadoras, estimulando el
consumo y aprovechando la demanda interna originada por las remesas provenientes del
exterior®®. En este contexto, el ahorro y la inversién gozaron de menos apoyo, produciéndose
ademas una considerable desvinculacion entre actividades crediticias y el sector productivo.
Esta desconexion dafia significativamente el dinamismo de la actividad industrial, ya que los
grandes capitales encuentran opciones de inversion financiera con rentabilidad aceptable a

menor plazo.

Para 1994, tienen lugar las elecciones presidenciales, resultando ganador el Dr. Armando
Calder6n Sol, lo que permite mantenerse en el poder al partido ARENA, quedando en la

oposicion la coalicion formada por el FMLN, ahora partido politico, y el partido Cambio

88 Las remesas estan justificadas por los flujos migratorios producidos en el periodo precedente y 1992 son
equivalentes al 108% de las exportaciones totales del pais (Aguilar Cardona, 2009).
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Democrético. En el plano educativo, se implementa la Reforma Educativa de 1995 que
contribuye a la recuperacién del sistema educativo en la postguerra y es continuista con la
actuaciones desarrolladas en el previo (Grande, 2008). Esta reforma educativa es un
elemento esencial para asegurar la prosperidad futura de la poblacion salvadorefia abarcando
los distintos niveles educativos y haciendo hincapié en zonas rurales y urbanas marginales.
En materia universitaria se aprueba la Ley de Educacion Superior®® que implanta el Sistema
de Calificacion y Evaluacion de Universidades e Institutos de Educacion Superior, que se

completa con la Acreditacion (Gomez Arévalo, 2011).

En el plano econdmico, se eleva el impuesto al valor afiadido del 10% al 13% y se continla
con la tendencia privatizadora. Las mas trascendentales por tratarse de monopolios estatales
histéricos son la privatizacion de la energia eléctrica®, la privatizaciéon de la Administracion
Nacional de Telecomunicaciones (ANTEL) y la privatizacién del Sistema de Pensiones®!
(Moreno, 2004). Una medida econ6mica importante bajo el mandato del presidente Calderén
Sol para la industria salvadorefia es la promocion de la Ley de Zonas Francas Industriales y
de Comercializacion®?, que facilita la atraccion y consolidacion de maquilas de textiles en el
pais. Este sector, a pesar de las criticas asociadas a la generacién de empleo mal remunerado
o la generacion de situaciones de subempleo entre poblacion méas cualificada, es uno de los
sectores industriales que mas aporta a la economia salvadorefia junto al de alimentos y

bebidas (Dominguez, 2014). Dentro de este ultimo sector, la empresa “La Constancia” y sus

8 Publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 236, tomo
329, del 20 de diciembre de 1995. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1995/12-
diciembre/diciembre-1995 Parte21.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017].

9 Ley Transitoria para la Gestion del Servicio Publico de Distribucién de Energia Eléctrica, publicada en el Diario
Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 183, tomo 324, 4 de octubre de
1994 Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1994/10-octubre/octubre-1994 Parte3.pdf
[Gltimo acceso: 1/7/2017].

Ley de Creacion de la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones, publicada en el Diario
Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 189, tomo 333 del 9 de octubre
de 1996. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1996/10-octubre/09-10-1996.pdf [ultimo
acceso: 1/7/2017].

Ley General de Electricidad, publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central.
San Salvador, num. 201, tomo 333, 25 de octubre de 1996. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1996/10-octubre/25-10-1996.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017].

La Ley de Establecimiento del Fondo Nacional de Inversion en Electricidad y Telecomunicaciones-FINET,
publicada en Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 42, tomo
334, 4 de marzo de 1997. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1997/03-marz0/04-03-
1997.pdf [ultimo acceso: 1/7/2017].

Ley para la Venta de Acciones de las Sociedades Distribuidoras de Energia Eléctrica, publicada en el Diario
Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 76, tomo 335, 29 de abril de
1997. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1997/04-abril/29-04-1997.pdf [Gltimo acceso:
1/7/2017].

91 Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de
Ameérica Central. San Salvador, nim. 243, tomo 333, 23 de diciembre de 1996. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1996/12-diciembre/23-12-1996.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017].

92 Publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 176, tomo
34, 23 de septiembre de 1998. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1998/09-septiembre/23-
09-1998.pdf [ultimo acceso: 1/7/2017].

129


http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1995/12-diciembre/diciembre-1995_Parte21.pdf
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1995/12-diciembre/diciembre-1995_Parte21.pdf
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1994/10-octubre/octubre-1994_Parte3.pdf
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1996/10-octubre/09-10-1996.pdf
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1996/10-octubre/25-10-1996.pdf
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1997/03-marzo/04-03-1997.pdf
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1997/03-marzo/04-03-1997.pdf
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1997/04-abril/29-04-1997.pdf
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1996/12-diciembre/23-12-1996.pdf
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1998/09-septiembre/23-09-1998.pdf
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-1998/09-septiembre/23-09-1998.pdf

La dindmica del sistema sectorial de innovacion de la industria agroalimentaria en El Salvador desde una
perspectiva evolucionista

subsidiarias son un ejemplo de empresas que aprovechan la década de 1990 para
implementar innovaciones de diversa naturaleza. En el caso de esta empresa de bebidas,
entre las innovaciones tecnoldgicas estan las modernas salas de cocimiento, fermentacion,
filtracibn y embotellado; y, entre las no tecnoldgicas, la incorporacién de equipamiento
asociado a las TICs para agilizar los procesos administrativos y sistemas de ventas, que
permiten dinamizar la atencién al cliente. Todas estas innovaciones hacen que esta empresa

se posicione a la vanguardia en tecnologia cervecera a nivel centroamericano.

En 1999, tienen lugar los segundos comicios presidenciales tras la paz y llevan al poder al
candidato del partido ARENA, el Licdo. Francisco Flores Pérez. En este periodo se fortalecen
la estabilidad democratica, los derechos humanos y las libertades, y se consolidan los
espacios de dialogo entre las diversas fuerzas vivas del pais. El Salvador se prepara para
recibir el nuevo milenio en un contexto de bonanza econémica. Ademas, y fruto de la
experiencia acumulada en las ultimas décadas del siglo XX, existe un clima de consenso para
establecer una agenda que promueva un desarrollo socioecondmico puesto que el
crecimiento econdémico por si mismo no lo asegura y menos dentro de una estructura
institucional como la que caracteriza a la mayoria de los paises centroamericanos (Aguilar
Cardona, 2009).

Otro aprendizaje adquirido en los afios precedentes es que los procesos de nacionalizacion
de actividades econémicas privadas, asi como las privatizaciones de activos publicos pueden
no generar los resultados esperados. En el primer caso, en nacionalizaciones, como la
reforma agraria llevada a cabo en un ecosistema de debilidad institucional y susceptibilidad a
practicas neo-patrimonialistas, pueden incluso disminuir la productividad en la medida que se
mantenga un uso intensivo de factor trabajo en lugar de apostar al incremento de la
productividad total de los factores (Loewe et al., 2007). En el segundo caso, las
privatizaciones, como las que se dieron en la postguerra para facilitar el ingreso de El Salvador
a la economia globalizada, pueden generar ganadores y perdedores y requieren establecer
medidas de compensacion para garantizar la estabilidad del tejido social (Galdamez, 1993).
Esto ultimo no siempre se produjo de manera adecuada para El Salvador, lo que se vio

agravado por el mantenimiento de un sistema impositivo de naturaleza regresiva.

En el mandato de Flores Pérez se toma una decision econémica de gran transcendencia para
la economia en su conjunto y para la industria agroalimentaria en particular, la dolarizacion

total de la economia salvadorefia®, perdiendo el pais un instrumento clave de la politica

9 Esta dolarizaciéon total supone adoptar oficialmente la moneda de otro para la realizacion de todas las
transacciones financieras de manera permanente, exceptuando quizas el empleo de moneda fraccionaria,
siendo esta usualmente el ddlar americano. Una consecuencia es que toda la deuda publica y privada se
expresa en dolares, y tanto las cuentas publicas como las privadas tienen que convertirse en ddlares de
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econdmica, la politica monetaria, logrando como contrapartida la estabilidad de precios y la
eliminacion de riesgo cambiario. Dicha medida se implementa mediante la Ley de Integracion
Monetaria que entré en vigor el 1 de enero de 2001%, que dio lugar a una sustitucién gradual
del colén por el délar estadounidense, aunque lo que se planteara teéricamente fuese un
bimonetarismo. Inicialmente esta medida tuvo el rechazo de sectores politicos, profesionales
y poblacién en general y presentd algunos efectos no deseados: el aumento casi inmediato
de los precios de casi todos los productos, como resultado de los redondeos; y el no
funcionamiento de la doble moneda®. A pesar de que la instauracién de una medida tan
transcendental es considerada inicialmente como apresurada en circulos econémicos y
politicos, las fuerzas vivas del pais rapidamente asumen su irreversibilidad, evitando
problemas de confianza internacional con aumentos desmesurados de la prima de riesgo pais
e impidiendo, también, el derrumbe de la calificacion crediticia de la deuda publica del pais; y
permitiendo la aparicion de efectos positivos de forma mas escalonada. Ademas, en el largo
plazo aparecen efectos positivos, como Berg y Borensztein (2000): facilitar la atraccion de
inversiones extranjeras directas, en general, y en particular, aquellas que sean de alta
sensibilidad al riesgo cambiario; y lograr un mayor volumen de recursos financieros
internacionales a unos tipos de interés relativamente reducidos. Recursos que son esenciales
para la adquisicion de maquinaria y tecnologias necesarias para asegurar el progreso de la
industria salvadorefia. En lo que respecta a privatizaciones, bajo el mandato de Flores Pérez
contintan, pero no son tan relevantes como en periodos precedentes, destacando dos: las
actividades de seguridad y alimentacion del Instituto Salvadorefio del Seguro Social, y algunas

actividades en el sistema portuario (Moreno, 2004).

Estados Unidos. Por tanto, el pais dolarizado tiene que fijar el tipo de cambio al que se convertiran deudas,
contratos y activos financieros en vigor (Berg y Borensztein, 2000).

94 Publicada en el Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 241, tomo
349, del 22 de diciembre de 2000. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-2000/12-
diciembre/22-12-2000.pdf [ultimo acceso: 1/7/2017]

El procedimiento para llevar a cabo la dolarizacion fue el siguiente (Aguilar Cardona, 2009):

* El ddlar se establecié a un cambio fijo de 8,75 colones.

» Se declard el ddlar estadounidense como moneda oficial junto al coldn, para lo cual el Banco Central de
Reserva de El Salvador puso en circulacién cerca de 456 millones y medio de dolares, como una medida que
garantizaba la circulacion diaria del ddlar en la economia nacional.

* Los bancos quedaban facultados para comprar y vender dolares sin ninguna restriccion.

* Los salarios, las transacciones comerciales, los precios de los productos y las cuentas de los bancos podian
expresarse tanto en délares como en colones.

9% Estd medida sigue recibiendo criticas con el paso de los afos, siendo considerada como un factor
determinante del lento crecimiento econémico del pais (Glower, 2014). Este autor plantea que la dolarizacion
contribuye al estancamiento econémico del pais ya que al fijar el tipo de cambio obliga a la economia a
contraerse dado que constrifie la demanda agregada por medio de la restriccién de la oferta monetaria.
Ademas, también sefala los potenciales riesgos de una subida de los tipos de interés de la Reserva Federal
de los Estados Unidos.
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En el terreno de la politica comercial, el presidente Flores Pérez amplia y consolida las
relaciones comerciales exteriores a través de la firma de tratados de libre comercio con
diversos paises, continuando el camino que las reformas de ajuste estructural ya habian
preparado. En este periodo entran en vigor cuatro tratados con paises latinoamericanos:
México y Republica Dominicana en 2001, Chile en 2002 y Panama en 2003 (Aguilar Cardona,
2009). Dichos tratados abren grandes oportunidades para las exportaciones agroalimentarias
y, también, dinamizan la realizacibn de innovaciones por parte de las empresas.
Consecuencia de la situacion creada es la promocion de una unidad que fomente el
incremento de las capacidades tecnoldgicas dentro de la entonces Direccion de

Competitividad Empresarial del Viceministerio de Comercio e Industria.

Algunas empresas salvadorefias mas dinamicas tienen la posibilidad de internacionalizarse
fruto de las posibilidades econdmicas y comerciales que abre la dolarizacién. Un ejemplo de
ello es el grupo Agricola Industrial Salvadorefia, S.A. (AGRISAL), heredero de la empresa de
bebidas previamente citada La Constancia, gestionada por la familia Meza Ayau. Este grupo
empresarial, que ya ha diversificado su cartera de inversiones hacia otros sectores
(principalmente el inmobiliario), en el afio 2001, intercambia acciones con la multinacional
South African Breweries (SAB) para crear el holding Bevco, conformado por cuatro empresas:
La Constancia, Embosalva, Industrias Cristal y el grupo de empresas de Cerveceria
Hondurefia. En el afio 2003, como un paso previo a una potencial venta total, todas las
empresas de bebidas fundadas por los Meza Ayau pertenecientes a AGRISAL son
fusionadas, dando lugar a la empresa multibebidas “Industrias La Constancia”. Estos
movimientos dentro del negocio familiar son consecuencia de: en primer lugar, un acertado
diagndstico de la industria de bebidas a nivel regional y mundial, que es un negocio dominado
por multinacionales en expansion; y, en segundo lugar, la decisién de cooperar con esos
gigantes en vez de intentar competir en el nicho territorial del mercado salvadorefio. Esa
cooperacion tiene una consecuencia favorable para el negocio familiar, desde el punto de
vista de la informacion, pues da acceso a una empresa local a innovaciones tecnologicas y

no tecnolégicas de vanguardia del sector.

Un ultimo elemento que considerar dentro del mandato del presidente Francisco Flores, es su
apuesta por la educacion. En este sentido, una linea de accién dentro del programa politico
es la “generacion de oportunidad para progresar”, que se materializa en la Reforma Educativa
en Marcha (2000-2005). Esta reforma, que reconoce el valor intrinseco de la educacion para
el progreso individual y colectivo, sin embargo, se centra en la promocién de la educacion
béasica y deja de lado el acceso a la educacion superior, que es un elemento clave para el

progreso personal (Gémez Arévalo, 2011). En todo caso, si que puede destacarse la puesta
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en marcha de un programa de becas para educacién superior, tanto dentro del pais como
fuera de él, financiadas por fondos provenientes de la previa privatizacion de las
telecomunicaciones (becas FANTEL).

En 2004, se efectian las terceras elecciones en El Salvador tras los acuerdos de paz,
manteniéndose en el poder el partido ARENA, de corte conservador. El presidente elegido,
Elias Antonio Saca Gonzéalez, mantiene la necesidad de desarrollar politicas educativas que
permitan que la educacién esté al servicio del crecimiento econémico del pais y propone el
Plan Nacional de Educacién 2021 (Grande, 2008). Entre los programas educativos
desarrollados destacan dos por su posible efecto sobre la industria agroalimentaria en una
economia cada vez mas global: el programa COMPITE, que busca fomentar el aprendizaje
del idioma inglés con énfasis en estudiantes de tercer ciclo y bachillerato; y la Red MEGATEC
(Modelo Educativo Gradual de Aprendizaje Técnico y Tecnholdgico), que pretende responder
a las demandas del sector productivo a través de la creacién de un sistema articulado, a
niveles medio y superior, que genere capital humano formado en &reas técnicas y

tecnologicas especificas.

En el plano econdmico, se mantiene una linea continuista con el modelo neoliberal instaurado
por sus predecesores de ARENA, aunque con ciertos matices. Entre ellos destaca la
propuesta de una reforma fiscal para hacer frente a una coyuntura econémica desfavorable
en un pais dolarizado y, por tanto, sin politica monetaria propia. Este intento de reforma es
duramente criticado por el sector empresarial del pais, lo que genero una crisis de gobierno y
obligé a moderar su accién. En este periodo se produce la internacionalizaciéon de la banca
salvadorefia, asi desde de la privatizacién de estos por el presidente Cristiani hasta el 2005
solo el Banco Ahorromet habia sido vendido en 1997 a The Bank of Nova Scotia de capital
canadiense. En ese afio, todos los bancos nacionales totalmente privados, cuya mayoria de
acciones estaba en manos de inversionistas salvadorefios son adquiridos por capital

extranjero de Canada, Estados Unidos de América, Reino Unido y Colombia (Tabla 4.1)

Tabla 4.1. Bancos nacionales vendidos al capital internacional

Banco nacional vendido Afio de operacién Bancos compradores Pais

Banco de Comercio 2005 The Bank of Nova Scotia Canada
Banco de América Central 2005 General Electric EE. UU.
Banco Cuscatlan 2006 Citibank EE. UU.
Banco Uno 2006 Citibank EE. UU.
Banco Salvadorefio 2007 The Hong Kong and Shanghai  Reino Unido

Banking Corporation (HSBC)
Banco Agricola 2007 Bancolombia Colombia

Fuente: Aguilar Cardona (2009)

En cuanto a la politica comercial bajo el mandato del presidente Saca, en 2006 entra en

vigencia, el acuerdo comercial mas importante hasta la fecha, el Tratado de Libre Comercio
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entre Centroamérica y Republica Dominicana con los Estados Unidos de América (Central
America Free Trade Agreement, CAFTA). Entre los aspectos esenciales de éste para la
industria de alimentos y bebidas destaca que al 89% de productos agroalimentarios
salvadorefios se les grava con cero aranceles al ingresar a los EE.UU. desde el momento de
la entrada en vigor del tratado; lo cual incluye, entre otros: miel natural, lacteos, jugos de
frutas, gaseosas, cerveza, bebidas étnicas, ajonjoli, loroco, semita, quesadillas, tamales,
pupusas, especias, atoles, etc. (Aguilar Cardona, 2009). Por tanto, el CAFTA es una increible
oportunidad para el mercado nostalgico por el nUmero de salvadorefios residiendo en Estados

Unidos.

Respecto a las desgravaciones de las importaciones provenientes del pais norteamericano,
El Salvador desgrava a la entrada en vigor del tratado, un 53% de productos, los cuales
representaban el 49% del comercio de Estados Unidos hacia El Salvador. Para los productos
agricolas de sensibilidad, se negociaron como minimo entre 15 y 20 afios como plazo de
desgravacion®. Otro acuerdo comercial relevante en el periodo del Presidente Saca es el
firmado en 2007 entre El Salvador-Honduras y Taiwan. Algunos beneficios de dicho acuerdo
son el acceso libre de aranceles para un 64,4% de productos salvadorefios al mercado de
Taiwan y, ademas, se incluye acciones que favorecen la inversién y cooperacion con dicho
pais. Para acompafiar el impulso innovador asociado a la creciente vocacion exportadora del
empresariado salvadorefio, la Fundacién FUSADES crea en 2008 el programa PROinnova®’.
Paralelamente, el Ministerio de Economia apoya la internacionalizacién de la empresa
salvadorefia a través de dos Gerencias: Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion; y Calidad y

Productividad. Ademas, se crea la Célula de Alimentos y Bebidas®.

Dentro de esta corriente de integracibn econémica y comercial de El Salvador puede
encuadrarse la venta de la empresa “Industrias La Constancia”, paradigmatica por su
capacidad de apostar por la innovacion durante siete décadas, asi es vendida por familia Meza

Ayau a la multinacional SAB Miller en 2005. Dicha venta es coherente con una dinamica

9% También el sector textil es especialmente beneficiado por el CAFTA (Aguilar Cardona, 2009). A partir de su
entrada en vigor, las exportaciones de esos productos ingresan al mercado de los Estados Unidos con arancel
cero, esto genera grandes potencialidades para el sector textil salvadorefio. A pesar de lo anterior, una
limitacion del sector para aprovechar esa ventaja es que, al menos en los primeros afios, no se crearon las
condiciones para incrementar el valor afiadido de los productos exportados, por ejemplo, mediante el desarrollo
de empresas dedicadas a quimicos para tela o empresas creativas del disefio.

97 PROinnova es un programa de FUSADES cuya misién es contribuir al desarrollo de la PYME a través de la
mejora de la innovacion para acceder en forma competitiva a los mercados. PROinnova asesora a las PYMES
en el disefio de planes de innovacién, gestion de financiamiento bancario o capital de riesgo, servicios
tecnologicos, asistencia tecnolédgica y fomento de la cultura nacional de innovacion.

9% La Célula de Alimentos y Bebidas en una unidad especializada fruto de una alianza estratégica publico-privada
entre FUSADES y el Ministerio de Economia que fomenta la innovacién y el desarrollo tecnolégico en el sector
agroalimentario. Sitio web: http://www.innovacion.gob.sv/inventa/unidades/unidad-alimentos-y-bebidas.html
[tltimo acceso: 1/7/2017]
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caracteristica de la industria agroalimentaria global, la tendencia a ser dominada por cadenas
de valor globales de grandes jugadores (Bisang y Sztulwark, 2009). Este comportamiento
impone un reto a los policy makers salvadorefios, que deben disefiar medidas que eviten que
empresas agroalimentarias salvadorefias relevantes, que han logrado insertarse en redes

industriales globales, tomen ese tipo de estrategia desinversora.

4.4.2. Gobiernos progresistas en El Salvador: 2009-2018

En 2009, tras unos nuevos comicios electorales, se produce un cambio en el color politico del
gobierno del pais al ser elegido como Presidente el periodista Carlos Mauricio Funes
Cartagena por el partido FMLN. Este cambio supuso un cambio en la orientacién de la acciéon
publica en todos los &mbitos. En materia econdmica, el Presidente Funes impulsa una
transformacién productiva que pone atencién “a los pequefios y medianos productores y a los
empresarios, que estimule a nuevos sectores, que fomente la asociatividad y que impulse la
innovacion y las apuestas productivas en los territorios en desarrollo” (Gobierno de El
Salvador, 2010, pg. 86). El proceso de transformacion se desarrolla normativamente con la
Ley de fomento de la produccién de 2011%° y tiene uno de sus pilares en el disefio de la previa
politica industrial que persigue “un sector industrial y agroindustrial diversificado, reconvertido
y competitivo, fuertemente integrado con el resto de los sectores de la economia, con un
significativo componente de innovacién tecnolégica en sus procesos productivos” (Secretaria

Técnica de la Presidencia de El Salvador et al., 2011, pg. 9).

Esa declaracion de intenciones se materializa en la elaboracion del documento Politica
Industrial 2011-2024 (Gobierno de El Salvador, 2011), la cual fue elaborada en forma
consensuada con el sector privado. Esta politica plantea una serie de ejes estratégicos con
sus respectivas lineas de accién, que para el caso de la industria de alimentos y bebidas son

las siguientes:

e Fortalecer el Sistema Nacional de Innovacién y crear una instancia rectora para la
investigacion, innovacién y transferencia tecnoldgica para el desarrollo industrial y
agroindustrial.

e Incentivar la creatividad y el disefio de procesos productivos y generacion de bienes
industriales y agroindustriales, mediante un programa para la formacion de recursos

humanos.

99 Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 208, tomo 393, del 8 de
noviembre de 2011. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-2011/11-noviembre/08-11-

2011.pdf
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e Disefar e implementar un programa de estimulos fiscales y apoyo financiero para la
investigacion y desarrollo en la industria y la agroindustria.

o Desarrollar un plan de innovacion y transferencia tecnologica que contenga programas
para aumentar la diversificacion de la oferta de la industria y la agroindustria, y mejorar

su eficiencia productiva.

Ese proceso de transformacion productiva se apoya en una apuesta por la ciencia y la
tecnologia, la educacién y la integracion econdémica. En ese sentido, al comienzo de la
legislatura se produce un cambio en la organizacion institucional relativa a ciencia y tecnologia
con la creacion del Viceministerio de Ciencia y Tecnologial®, dependiendo del MINED y bajo
la direccidn de la Dra. Erlinda Handal. Este Viceministerio junto a la Secretaria Técnica de la
Presidencia y el Viceministerio de Comercio e Industria lideran un amplio didlogo de pais con
sectores productivos y académicos que tiene como resultado la Politica Nacional de
Innovacion, Ciencia y Tecnologial®®. Esta politica tiene como objetivo “fomentar y coordinar la
investigacion cientifica y tecnolégica con el fin de contribuir al desarrollo sostenible y al
bienestar social” (Gobierno de El Salvador, 2012, pg. 31) y establece la necesidad de un
Comité Interministerial para el Desarrollo Cientifico y Tecnolégico. Posteriormente, se
promulga la Ley de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico'® y se reestructura el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) dando lugar al Nuevo Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (N-CONACYT)!%, Ese mismo Viceministerio establece metas de

caracter cientifico-tecnoldgico (Gobierno de El Salvador, 2010)!%, las cuales se concentran

100 Decreto Ejecutivo No. 12 publicado en Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San
Salvador, nim. 121, tomo 324, 7 de julio de 2009. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-
2009/07-julio/01-07-2009.pdf [Gltimo acceso: 1/7/2017]

101 Al respecto es pertinente mencionar que previo al proceso de creacion de esa politica se elaboraron por parte
del Viceministerio de Ciencias y Tecnologia junto al entonces antiguo CONACYT dos documentos: primero, el
Plan Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico 2010-2014 (Gobierno de El Salvador, 2010a) que fue de
corto plazo, y pretendia guiar a El Salvador en la produccion y aprovechamiento del conocimiento cientifico y
tecnolégico, para su aplicacion en la vida de su sociedad; segundo, la Agenda Nacional de Investigacion
(Gobierno de El Salvador, 2010a), que fue el instrumento que buscaba la creacion de un entorno favorable para
promover la investigacion e integrarla con la sociedad, mediante el establecimiento de prioridades que
orientasen la estructuracién de planes, programas y proyectos de CTI, en cuanto a sus cuatro areas prioritarias
(Salud, Energia, Seguridad Alimentaria y Medio Ambiente) se les ha dado continuidad.

102 Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 34, tomo 398, del 19 de
febrero de 2013. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-2013/02-febrero/19-02-2013.pdf
[Gltimo acceso: 1/7/2017]

Esta Ley se desarrolla reglamentariamente un afio mas tarde (Diario Oficial de la Republica de El Salvador de
América Central. San Salvador, nim. 98, tomo 403, del 30 de mayo de 2014). Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-2014/05-mayo/30-05-2014.pdf [tltimo acceso: 1/7/2017]

103 Acuerdo Ejecutivo en el Ramo de Educacion No. 15-0432-a relativo a Creacion del Nuevo Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia (N-Conacyt) (Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San
Salvador, nim. 61, tomo 399, del 05 de abril de 2013). Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-
2013/04-abril/05-04-2013.pdf [tltimo acceso: 1/7/2017]

104 Dentro del programa de gobierno para el periodo 2004-2012 aparecen metas como ampliar la oferta educativa
de las carreras técnicas y tecnolégicas o convertir la formacion cientifica y tecnoldgica en un eje transversal del
sistema educativo formal.
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especialmente en el Programa Creando Conocimiento, bajo el cual funcionan los centros de
investigacion por areas tematicas de interés nacional (CENICSH y CICES) asi como los
Parques Cientifico-Tecnologicos.

En el ambito de las politicas educativas, el MINED implementa el Plan Social Educativo Vamos
a la Escuela, que concibe a la educacién como la gran fuerza transformadora tanto del &mbito
productivo como de la convivencia social salvadorefia. Entre los programas desarrollados por
este Plan, hay que destacar uno dedicado al Programa de Fortalecimiento de la Educacion
Superior. Ademas, se pone en marcha otro programa que propicia oportunidades de
emprendimiento e insercion laboral en el mundo productivo, a jévenes graduados de

bachillerato o de educacion técnica superior (Programa Seamos Productivos).

Un tercer ambito que favorece a la transformacion productiva de pais es una politica comercial
que amplia los tratados de libre comercio ya existentes con dos socios comerciales de gran

envergadura: Colombia y la Union Europea.

Todas estas modificaciones suponen en su conjunto una oportunidad para el desarrollo de la
industria agroalimentaria salvadorefia que puede aprovechar la mejora del marco institucional

asociado a dicha apuesta politica, en especial:

e El Sistema Integral de Fomento de la Produccion Empresarial.
e El Sistema Nacional de Innovacion, Ciencia y Tecnologia.
e El Sistema Salvadorefio para la Calidad®.

e El Sistema Nacional de Proteccion al Consumidor©s.

Ademas, las empresas industriales agroalimentarias pueden encontrar creciente apoyo de
diversa naturaleza en mdltiples entidades, algunas ya citadas previamente (Célula de

Alimentos y Bebidas, CENTA), y otras de mas reciente creacion, destacando:

e El Parque Tecnoldgico en Agroindustria, que nace en 2013 como un convenio entre el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia, CENTA, la ENA y el Viceministerio de Ciencia y

Tecnologia, al que se sumé la Universidad de El Salvador en 20187, y que busca apoyar

105 | ey de Creacion del Sistema Salvadorefio para la Calidad publicada en el Diario Oficial de la Republica de EI
Salvador de América Central. San Salvador, nim.158, tomo 392, del 26 de agosto de 2011. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-2011/08-agosto/26-08-2011.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]

106 A través del art. 151 de la Ley de Proteccién al Consumidor segln reforma publicada en Diario Oficial de la
Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 34, tomo 398, del 19 de febrero de 2013.
Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-2013/02-febrero/19-02-2013.pdf [Ultimo acceso:
1/7/2017]

107 L a Universidad de El Salvador, a través de la Facultad de Ciencias Agrondémicas se integré como socio al
Tecnolégico en Agroindustria (PTA) al suscribir el convenio que da vida a esta entidad el 17 de julio de 2018.
Disponible en: https://verdaddigital.com/index.php/nacional/26281-26281-ues-se-incorpora-al-pargue-
cientifico-y-tecnologico-en-agroindustria [Ultimo acceso: 18/7/2018]

137


http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-2011/08-agosto/26-08-2011.pdf
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-2013/02-febrero/19-02-2013.pdf
https://verdaddigital.com/index.php/nacional/26281-26281-ues-se-incorpora-al-parque-cientifico-y-tecnologico-en-agroindustria
https://verdaddigital.com/index.php/nacional/26281-26281-ues-se-incorpora-al-parque-cientifico-y-tecnologico-en-agroindustria

La dindmica del sistema sectorial de innovacion de la industria agroalimentaria en El Salvador desde una
perspectiva evolucionista

los distintos actores de la cadena agroindustrial salvadorefia incrementando su
competitividad y generando desarrollo sostenible.

e La Agencia de Promocion de Exportaciones e Inversiones de El Salvador (PROESA),

¢ Distintas direcciones técnicas dependientes del Viceministerio de Comercio e industria, en
especial las Direcciones de Innovacién y Calidad (DICA); de Fomento Productivo; y del
Fondo de Desarrollo Productivo (FONDEPRO)%,

e El Banco de Desarrollo de El Salvador a través de los fondos de desarrollo y de garantia
que este administra para promover proyectos de inversion viables y rentables de los

sectores productivos del pais**.

En este contexto de bonanza tienen lugar las Ultimas elecciones presidenciales en El Salvador
en 2004. El resultado de los comicios permite al partido FMLN mantenerse en el poder, siendo
el Presidente elegido el Prof. Salvador Sanchez Cerén. La estrategia de su gobierno para este
periodo se recoge en el Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019: “El Salvador Productivo,
Educado y Seguro” (Gobierno de EI Salvador, 2015). Este documento manifiesta un
compromiso hacia un desarrollo equitativo e incluyente y esté estructurado en torno a las tres
grandes prioridades identificadas como pais: empleo productivo generado a través de un
modelo de crecimiento econémico sostenido, educaciéon con inclusion y equidad social, y

seguridad ciudadana efectiva.

La implementacion de la visién del Plan Quinquenal se traslada al ambito econdmico con la
formulacién de la Politica de Fomento, Diversificacion y Transformacién Productiva, que
centra su atencion en tres grandes ejes con distintos horizontes temporales (Ministerio de
Economia de El Salvador, 2014):

¢ Fomento productivo nacional, con una orientacion a corto plazo, que se centra en apoyar
sectores productivos con capacidad de generacion de empleos formales.
e Diversificacion de la oferta exportable, con una orientacién a medio plazo, que persiga el

incremento de la productividad media de los trabajadores.

108 PROESA aglutina diferentes organismos ya existentes y tiene como objetivo la promocién de las exportaciones,
la promocién y atracciéon de inversiones y la promocion y direccion estratégica de esquemas colaborativos
publico-privados. Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 93,
tomo 403, 23 de mayo de 2009. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-2014/05-mayo/23-05-
2014.pdf [tltimo acceso: 1/7/2017]

109 Diario Oficial de la Republica de El Salvador de América Central. San Salvador, nim. 216, tomo 397, 19 de
noviembre de 2012. Disponible en: http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-2012/11-noviembre/19-11-
2012.pdf [tltimo acceso: 1/7/2017]

110 BANDESAL se crea con la Ley del Sistema Financiero para Fomento al Desarrollo. Diario Oficial de la Republica
de El Salvador de América Central. San Salvador, nium. 97, tomo 393, 21 de octubre de 2011. Disponible en:
http://www.diariooficial.gob.sv/diarios/do-2011/10-octubre/21-10-2011.pdf [Ultimo acceso: 1/7/2017]
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e Transformacion productiva, con una orientacién a mas largo plazo y utilizando actuaciones
sectoriales de caracter vertical, que busca la estimulacion de sectores productivos de alto

valor agregado, con base en la innovacion, la ciencia y la tecnologia.

La industria de alimentos y bebidas es uno de los nueve sectores manufactureros relevantes
en dicha politica, aunque queda fuera de los cuatro que presentan una mayor ventaja
comparativa revelada (textil y confeccion; quimica-farmacéutica y cosmética natural; plasticos;
y electrénica). Para este sector se identifican limitaciones para su mejor desempefio
econdmico, exportador e innovador (Ministerio de Economia de El Salvador, 2014). Entre

ellas, cabe citar:

¢ Un reducido encadenamiento entre sector agropecuario y el eslabén industrial. Ademas,
la oferta agropecuaria nacional es irregular debido, en parte, al limitado capital humano de
los productores locales. La iniciativa publica puede jugar un papel relevante en este
ambito, como muestra el logro del Premio Innovagro 2015 por parte del Parque
Tecnoldgico en Agroindustria en la categoria de Innovacion Social con Biofortik*'.

e Deficiencias de capacidad técnica para la produccion agroindustrial. Limitacion que implica
dificultades para asegurar procesos de calidad en plantas agroindustriales.

e La falta de investigaciébn e inteligencia de mercado enfocada a los productos
agropecuarios/agroindustriales. Por ejemplo, con la necesidad de ampliar la base de
conocimientos planteada por Ledén Segura (2013) para lograr una industria salvadorefia
del camardn sostenible econdémica, social y medioambientalmente.

e Un modesto marco institucional para el apoyo y fomento de la agroindustria y, en
particular, una falta de una politica de crédito que considere las condiciones especificas

del sector.

En cuanto a las politicas educativas, el “Plan Nacional de Educacion en Funcion de la Nacion:
Educar para el desarrollo de capacidades productivas y ciudadanas” (Ministerio de Educacion,
2015) da continuidad a los programas mas destacados del periodo anterior. Dentro de este
plan se especifica el eje 7 dedicado a la generacion y fortalecimiento de condiciones para la
creacion de conocimiento e innovacién que persigue hacer frente al “limitado numero de
doctores en las diferentes especialidades, reducido nimero de investigaciones realizadas,

namero reducido de publicaciones, escasas patentes registradas, pobre inversion en

111 Bjofortik™ es una bebida orientada a la mejora de la alimentacién infantil basada en variedades de maiz y
sorgo con altas propiedades nutricionales y cuyo cultivo presenta altos rendimientos en suelos salvadorefios
(Calderén, 2015). ElI Premio INNOVAGRO es una iniciativa de caracter internacional, coordinada por la Red
INNOVAGRO, compuesta por 84 miembros de 16 paises, que premia anualmente y desde 2011 innovaciones
tecnolégicas, institucionales y sociales en el sector agroalimentario. El sitio web de dicha organizacién es:
http://premioinnovagro.net [Ultimo acceso: 1/7/2017]
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investigacion” (Ministerio de Educacion, 2015, pp 19). El esfuerzo realizado en la mejora de
las capacidades cientifico-tecnolégicas del pais ha sido reconocido al convertirse, en 2016,
en la sede del International Council for Science for Latin America & the Caribbean (ICSU-
ROLAC) por 5 afios.

El reto para la industria salvadorefia en los afios venideros tiene dos vertientes, una de
caracter interno y otra que abarca a las economias centroamericanas. El primero pasa por
materializar las potencialidades de transformacion productiva, en la cual se apueste hacia
bienes exportables en los que El Salvador presenta ventajas competitivas, lo que requiere,
entre otras cosas, de una financiacion hacia esos sectores (Alvarado y Amaya, 2015). Y, el
segundo, con una dimension que desborda las fronteras nacionales, Bulmer-Thomas y
Kincaid (2000) destacan la necesidad de que los paises centroamericanos retomen un
enfoque regional ya que se trata de un conjunto de economias pequefias y, por tanto, su
integracion econémica presenta importantes ventajas, como ya ocurrié en la década de 1960.
Bajo esa perspectiva regional se podrian crear instituciones supranacionales que favorezcan
el dinamismo de sectores previamente seleccionados por las naciones centroamericanas, asi
como debe sostenerse el enriquecimiento del capital humano para evitar las deficiencias que
en el pasado no les permitieron insertarse en industrias de mayor contenido tecnolégico,
enfatizando, en este Ultimo aspecto, la formacion a nivel de maestrias y doctorados en
ciencias exactas e ingenierias. En lo que respecta a la industria agroalimentaria propiamente
dicha, el desafio transita por favorecer el mantenimiento o creacion de ventajas competitivas
basadas en 1+D e innovacion al mismo tiempo que se aprovechar el ambiente generado por
operaciones de grandes consorcios en cadenas de valor globales, todo ello a partir de
adecuadas politicas sectoriales por el lado del gobierno y academia, asi como de estrategias

empresariales novedosas por parte del sector privado.
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5. ANALISIS SECTORIAL DE LA INDUSTRIA AGROALIMENTARIA
DE EL SALVADOR

El comportamiento innovador de las empresas de una economia, o de un sector econémico
dentro de esa economia, esta condicionado por diversos factores socioeconémicos que
caracterizan el contexto en el que desarrollan sus actividades las empresas. El sector de la
industria agroalimentaria salvadorefia no es una excepcién a la afirmacién anterior y, si se
persigue analizar el sistema sectorial de innovacion de dicha industria, es preciso estudiar las

distintas caracteristicas del tejido productivo que conforma la industria agroalimentaria.

En este capitulo se presentan, en primer lugar, los grandes rasgos de dicha industria y, a
continuacién, se analiza desde distintas perspectivas complementarias la actividad
desarrollada por las empresas del sector: la concentracion geografica, la especializacion
productiva, las interrelaciones comerciales y tecnolégicas, el impacto econémico de la
actividad, la competitividad y la orientacion exterior. La informacion que sirve para elaborar

este capitulo proviene principalmente de las siguientes fuentes oficiales:

e Las estadisticas oficiales del Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR), que es la
entidad bancaria central de El Salvador.

e La estadistica de unidades econémicas!!? que elabora la Direccién general de Estadisticas
y Censos (DIGESTYC).

e Laencuesta de Hogares de Propdsitos Multiples (EHPM) elaborada por el MINEC.

Ademas, aunque de manera puntual, algunas caracteristicas que se sefalan en el capitulo se
apoyan en la informacién obtenida a través de una serie de entrevistas a representantes
relevantes de distintos actores del sistema sectorial innovacion de la industria agroalimentaria

salvadorefia.

La informacion econémica con un enfoque territorial, como es la concentracion geografica o
la especializacion productiva, requiere utilizar una division territorial del conjunto del pais. Para
El Salvador, el nivel de division mas relevante son los departamentos, que constituyen la
principal division politico-administrativa de la nacion. En la Figura 5.1 se recogen los catorce

departamentos del pais: Ahuachapan, Santa Ana, Sonsonate, Chalatenango, La Libertad, San

112 E| concepto de “unidad econdmica” en base al espariol latinoamericano, es utilizado en los documentos
elaborados por la DIGESTYC y es equivalente al término “empresa” en base al espafiol peninsular, que es
utilizado por el Instituto Nacional de Estadistica de Espafia.
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Salvador, Cuscatlan, La Paz, Cabafias, San Vicente, Usulutdn, San Miguel, Morazan y La
Unidn, estando la capital del pais en el departamento de San Salvador.

Figura 5.1 Divisién administrativa de El Salvador

Chalatenanga

Anuachaps

Fuente: http://commons.wikimedia.org/wiki/User:Jarke

La primera de las perspectivas analizadas, la concentracion geografica, persigue identificar
algun patrén de acumulacion de actividad econdmica en el pais a través del indice de
heterogeneidad espacial. Este aspecto resulta importante en materia de economia de la
innovacion, en la medida que las economias de aglomeracion facilitan la creacién y difusion
del conocimiento entre las redes de actores que intervienen en un sistema de innovacién dado.
El segundo ambito, la especializacién productiva, permite conocer si una determinada region
posee mayor numero de empresas u ocupados en un sector que otra dentro de un mismo pais
u otra divisibn administrativa de andlisis, esto es, determina si una region posee actores
especializados en una determinada actividad econémica que aporta mayor valor. El tercer
ambito, las interrelaciones comerciales y tecnoldgicas, proporciona informacién sobre el
dinamismo de un sector econdmico. Las de caracter comercial se refieren a las que un
determinado sector establece tanto con proveedores que le suministran los insumos como
con los clientes que le demandan sus productos fabricados; mientras las tecnoldgicas son las
establecidas a través de procesos de transferencia formalizada de conocimiento o tecnologia.

Donde a mayor vinculacion intersectorial en ambas vias, existe un mayor potencial innovador.

El cuarto &mbito es el impacto econdémico que genera el sector de la industria agroalimentaria
sobre el resto de la economia (efecto multiplicador), tanto de manera directa como a través
de efectos inducidos. El quinto &mbito son los niveles de competitividad que, para el caso de
El Salvador, se aproxima a esta mediante el calculo de la productividad del trabajo.
Finalmente, el sexto &mbito consiste en el abordaje de la orientacion geogréfica de las
exportaciones, esta ofrece informacion relevante de la competitividad de un determinado
sector pues los sectores mas competitivos se caracterizan por tener un comportamiento

exportador elevado (Aranguren et al., 2008). Ademés del andlisis aislado de cada uno los
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aspectos considerados, el andlisis combinado de la informacion de algunos de ellos permite
obtener informacién sobre las dinAmicas econémicas y territoriales existentes del sector de la
industria agroalimentaria salvadorefia. Por ejemplo, la especializacion econémica analizada
conjuntamente con el resultado de la concentracion geogréfica permite determinar hasta qué
punto la dinamica econdmica territorial tiene su origen en la presencia de economias de
urbanizacion o de localizacion (lturribarria Pérez, 2007); o el cruce de los resultados de la
especializacion econdmica con la informacién de la concentracién geografica y la dindmica
interrelacional permite definir si la actividad productiva de un sector se realiza dentro de un
cluster (Del Castillo y Paton, 2011).

5.1. Principales magnitudes de la industria agroalimentaria de El Salvador

En términos de creacion de valor para la economia salvadorefia, la contabilidad nacional
elaborada por el BCR muestra que la industria de alimentos, bebidas y tabaco salvadorefia
en 2012 supone el 8,8% del PIB con una aportacion de 835,4 millones de dolares (constantes
de 1990). El subsector de alimentos contabiliza el 6,8% del PIB mientras que el de bebidas
supone el 2,0% del PIB (Tabla 5.1).

Tabla 5.1. Produccién (en dolares) y porcentaje del PIB de la industria agroalimentaria
en el contexto de laindustriay la economia salvadorefia 2012

Sectores FnZ?I(Ijgﬁgéodne délares constantes 1990) (I;’glrcl:;legtaje

Industria Manufacturera 2.150,2 22,7%
Alimentos y Tabaco 646,6 6,8%
Bebidas 188,8 2,0%

PIB a precios de mercado 9.451,7

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del BCR.

En cuanto a la evolucion del PIB a precios constantes, este presenta una tasa de crecimiento
anual acumulativa del 2,89% durante las ultimas dos décadas, donde la participacion del
sector agroalimentario en el PIB nacional se mantiene estable durante todo el periodo (Figura
5.2). Esa evolucion ha sido algo dispar entre el subsector de alimentos y el de bebidas, siendo
la tasa de crecimiento para ese periodo del 3,77% para el primero y del 2,36% para el
segundo. En general, la participacion de la industria en el PIB salvadorefio también se

mantiene estable, y en el afio 2012 es del 22,7% del PIB.
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Figura 5.2 Evolucién de las participaciones en el PIB salvadorefio del sector industrial
y el sector agroalimentario 1992-2012
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del BCR.

El conjunto de la industria de alimentos, bebidas y tabaco salvadorefia en 2012, segun el
directorio de unidades econdmicas, comprende un total de 10.956 unidades econdmicas que
dan empleo a un total de 45.225 personas (Tabla 5.2). Estos datos suponen el 58,5% de las
unidades econdémicas del total de la industria y el 33,6% del personal ocupado por el sector.
En términos mas globales supone el 6,8% de las unidades de la economia salvadorefa y el

7,1% del personal ocupado.

Tabla 5.2 Empresas y personal ocupado por laindustria agroalimentaria
en el contexto de laindustriay la economia salvadorefia 2012

Unidades econdmicas Personal ocupado
NuUmero Porcentaje NUumero Porcentaje
Fab. alimentos, bebidas y tabaco 10.956 45,225
Industria 18.713 58,5% 134.687 33,6%
Total economia 161.934 6,8% 634.514 7,1%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Direccién General de Estadistica y Censos (2012).

Dentro de las empresas identificadas en el sector de alimentos, bebidas y tabaco es
importante destacar la presencia de inversién extranjera directa procedente de paises tanto

iberoamericanos como del resto del mundo (Tabla 5.3).
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Tabla 5.3 Empresas con inversion extranjera directa de la industria de
alimentos y bebidas en El Salvador 2016

Empresa Pais de la matriz
Aquacorporation de El Salvador Reino Unido
Australian Dairy Goods, El Salvador Australia

Avicola Salvadorefia Guatemala
Bimbo de El Salvador, S.A. de C.V. México
CalvoPesca El Salvador S.A. de C.V. Espafia
Derivados del Maiz de El Salvador, S.A. de C.V. (DEMASAL) México

Lactosa S.A. de C.V. El Salvador
McCormick S.A. de C.V. Estados Unidos de América
Molinos de El Salvador, S.A. de C.V. (MOLSA) El Salvador
Procesos Lacteos S.A. de C.V. México
Productos Alimenticios Sello de Oro S.A. El Salvador
Sabritas El Salvador México

Sistemas Comestibles, S.A. de C.V. El Salvador
Tropical Farm Management ES SA de CV Alemania

Fuente: elaborado a partir de datos de PROESA.

Las empresas industriales agroalimentarias salvadorefias muestran un claro componente
exportador, acumulando unas exportaciones por valor de 936,8 millones de ddlares corrientes
en el afio 2012. Estas exportaciones suponen el 17,5% del total de exportaciones
salvadorefias para ese afio. Ademas, la evolucibn del peso de las exportaciones
agroalimentarias en el conjunto de las exportaciones salvadorefias es creciente,
incrementandose 8,7 puntos porcentuales entre 1994 y 2012 (Figura 5.3).

Figura 5.3. Evolucidon del peso de las exportaciones agroalimentarias en el total de
exportaciones salvadorefias 1994-2012
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del BCR.

5.2. Laconcentracion geografica

La relacién entre especializacion industrial y concentracion geografica ya fue sugerida en
tiempos incipientes del liberalismo por Smith (1776) en su libro “Una investigacion sobre la

naturaleza y causas de la riqueza de las naciones” y ampliados por Marshall (1919) en sus
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estudios sobre distritos industriales en Inglaterra (Cooke, 2001). Posteriormente, el interés por
este tema se ha mantenido desde el ambito de la economia (Becattini, 1990), la direccién de
empresas (Porter, 1990) o la Nueva geografia econémica!'® (Fuijita et al., 1999).

En el siglo XXI con una globalizacién creciente, la paulatina eliminacién de fronteras
econdémicas y la reduccion de las barreras asociadas a la comunicacion y el transporte
implican que el rol de la proximidad fisica ha disminuido (Cairncross, 2001). Sin embargo, no
puede negarse que las caracteristicas territoriales influyen a la hora de dinamizar la
interaccion entre los actores de los sistemas nacionales de innovacion, dados los
requerimientos fisicos que necesita la transmision del conocimiento tacito o el funcionamiento
en red de actores (Ketels, 2006; Navarro, 2003; Porter, 1998). En esta realidad, se remarca
la importancia de los desbordamientos de conocimiento (knowledge spillovers) entre
empresas que se localizan cerca geograficamente, aumentando su capacidad para
intercambiar ideas y ser conscientes de los conocimientos incipientes relevantes, lo que
reduce la incertidumbre, los costes del descubrimiento cientifico y la comercializacién
(Feldman, 1994).

En general, los factores que siguen justificando el caracter determinante de la concentracion

geografica, son los siguientes:

e Los recursos humanos, naturales o financieros especificos de la zona (Barney, 1991,
Marshall, 1919).

e Los inferiores costes de transaccion, comunicacion, transferencia de conocimiento; como
consecuencia de proximidad con clientes y/o proveedores (Williamson, 1981).

e Lacreacién de economias de escala y alcance (Callején, 2003).

o Mayor especializacién en mercados de factores productivos (Cimoli, 2005).

La relevancia del analisis de la concentracion geogréfica es que permite determinar el patrén
de concentracion de la actividad econdmica en el territorio, identificando la posible existencia
de economias de aglomeracion. Ademas, su interpretacion conjunta junto con los coeficientes
de especializacion del apartado posterior permite identificar la existencia de actividades

agrupadas en forma de cluster.

113 La Nueva geografia econdmica analiza la formacion de una gran diversidad de tipologias de aglomeracion
(concentraciones) econémicas en espacios geograficos, abordando el estudio simultaneo en condiciones de
equilibrio general de las fuerzas centripetas que concentran la actividad econémica (la densidad de los
mercados, la difusion del conocimiento y otras externalidades econdmicas puras) y las fuerzas centrifugas que
la separan (la inmovilidad de factores productivos, la congestion y otras deseconomias puras). La estructura
geogréfica de una economia es determinada por la tensién existente entre ambas fuerzas, habiéndose
popularizado tres clases de modelos: los regionales, los de sistemas urbanos y los internacionales o de centro-
periferia (Fujita y Krugman, 2004; Fujita et al., 1999).
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La medida de la concentracion geogréfica se realiza mediante el indice de heterogeneidad
espacial, que es una aplicacion del indice de Gini a los valores del nimero de empresas o el
numero de ocupados de los distintos territorios de un pais (Del Castillo y Paton, 2011).

La expresién matematica del indice de heterogeneidad espacial para un sector en un pais se
recoge en la Férmula 5.1 ordenando previamente las regiones de forma creciente en funcién

de la densidad de empresas u ocupados que tienen en su territorio.

Férmula 5.1 Definicién del indice de heterogeneidad espacial

n

Iyg; =1-— Z(xi,j+1 — X)) Vj+1 T V))

j=1

“wry

Xij, es el porcentaje acumulado de empresas u ocupados del sector “i’ hasta el

departamento .

Yj, es el porcentaje acumulado de superficie acumulado hasta el departamento “j".

El valor del indice de heterogeneidad espacial oscila entre 0 y 1, siendo su interpretacién la

siguiente:

e Un valor cercano a 0 indica un reparto homogéneo geograficamente de las empresas o

del empleo de un sector “i” entre los diferentes departamentos que componen el pais, esto
es, una dispersion en términos geogréficos.
e Un valor cercano a 1 indica una elevada concentracién geogréfica de las empresas o del

empleo de un sector “i” en determinados departamentos respecto al conjunto del pais.

Para el caso de El Salvador el andlisis de la concentracion geogréafica puede realizarse a partir

de los datos la DIGESTYC sobre unidades econdmicas y numero de ocupados para 2012.

En primer lugar, se analiza la concentracion en términos de unidades econémicas a partir de
los datos de acumulacion de empresas y superficie ordenadas en funcién de la densidad
empresarial para el conjunto de la actividad econdémica y para el sector de Alimentos, bebidas
y tabaco. Para los cuatro departamentos con mayor densidad de empresas: San Salvador, La
Libertad, Sonsonate, Santa Ana se aglutina el 67,16% de las unidades econémicas y los dos
primeros ya recogen el 50,21% del total de unidades del pais (Tabla 5.4). La densidad de
empresas de San Salvador alcanza 70,4 empresas por Km?, mientras que para el
departamento seguidor, La Libertad, esa densidad es 6 veces menor, 11,4 empresas por Km?,
Como resultado de esa distribucion espacial el indice de heterogeneidad espacial arroja un
valor de 0,54.
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Tabla 5.4 NUmero de empresas por departamento (ordenados por densidad
empresarial) y acumulacion territorial en términos de empresas y superficie

D Unidades Superficie % Densidad de
epartamento . % empresas > .
econdmicas (Km?) superficie empresas

Morazan 2.306 1,42% 1.447,4 6,88% 1,6
Chalatenango 3.502 2,16% 2.016,6 9,58% 1,7
La Unién 4.293 2,65% 2.074,3 9,86% 2,1
San Vicente 3.117 1,92% 1.184,0 5,63% 2,6
Cabafias 3.141 1,94% 1.103,5 5,24% 2,8
Usulutan 8.262 5,10% 2.130,4 10,13% 3,9
Ahuachapan 6.251 3,86% 1.239,6 5,89% 50
San Miguel 11.242 6,94% 2.077,1 9,87% 5,4
La Paz 6.758 4,17% 1.223,6 5,82% 55
Cuscatlan 4.305 2,66% 756,2 3,59% 5,7
Santa Ana 16.572 10,23% 2.023,2 9,62% 8,2
Sonsonate 10.871 6,71% 1.225,8 5,83% 8,9
La Libertad 18.895 11,67% 1.652,9 7,86% 11,4
San Salvador 62.419 38,55% 886,2 4,21% 70,4
Total 161.934 21.040,8

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informacion de Direccion General de Estadisticas y Censos de El Salvador
de 2012.

La situacién es similar cuando se analizan la acumulacion de empresas en el sector de la
industria agroalimentaria, aunque con unos valores algo menores. Los mismos cuatro
departamentos recogen un 65% de las empresas y los que cuentan con una mayor densidad
empresarial: San Salvador y La Libertad, albergan el 47,1% de las empresas (Tabla 5.5).

En este caso, la densidad de empresas de El Salvador es de 4,32 empresas por Km?, y su
inmediata seguidora tiene una densidad 5 veces inferior, 0,83 empresas por Km?2
Consecuencia de los valores de los distintos departamentos se obtiene un indice de
heterogeneidad espacial de 0,53. Por tanto, las empresas de este sector mantienen una
elevada concentracion territorial, en términos relativos, en comparacion con el conjunto de las

empresas del pais, que estan igualmente concentradas.

En segundo lugar, se analiza la concentracion en términos de nimero de ocupados a partir
de los datos de acumulacion de ocupados y superficie ordenados en funcion de la densidad
de ocupados (ocupados divididos entre superficie) para el conjunto de la actividad econdmica
y para el sector de Alimentos, bebidas y tabaco. Para los cuatro departamentos con mayor
densidad de ocupados: El Salvador, La Libertad, Sonsonate, Santa Ana se aglutina el 78% de
las unidades econémicas y los dos primeros ya recogen el 66,38% del total de ocupados del
pais (Tabla 5.6).
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Tabla 5.5. Nomero de empresas del sector Alimentos, bebidas y tabaco por
departamentos (ordenados por densidad empresarial) y acumulacion territorial en
términos de empresas y superficie

Unidades % Superficie % Densidad de
Departamento R 5 .

econémicas empresas (Km?) superficie  empresas
Morazan 115 1,04% 1.447,4 6,88% 0,08
Chalatenango 183 1,66% 2.016,6 9,58% 0,09
Cabanas 157 1,42% 2.074,3 5,24% 0,14
San Vicente 176 1,59% 1.184,0 5,63% 0,15
La Union 322 2,91% 1.103,5 9,86% 0,16
Usulutan 738 6,68% 2.130,4 10,13% 0,35
Ahuachapan 439 3,97% 1.239,6 5,89% 0,35
Cuscatlan 283 2,56% 2.077,1 3,59% 0,37
San Miguel 882 7,98% 1.223,6 9,87% 0,42
La Paz 575 5,20% 756,2 5,82% 0,47
Santa Ana 1.107 10,01% 2.023,2 9,62% 0,55
Sonsonate 875 7,91% 1.225,8 5,83% 0,71
La Libertad 1.377 12,45% 1.652,9 7,86% 0,83
San Salvador 3.827 34,61% 886,2 4,21% 4,32
Total 11.056 21.040,8

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informacion de Direccién General de Estadisticas y Censos de El Salvador
de 2012

Tabla 5.6. NUumero de ocupados por departamento (ordenados por densidad de
ocupados) y acumulacién territorial en términos de ocupacioén y superficie

Departamento Ocupados % Superficie % Densidad de

ocupados (Km?) superficie ocupados
Morazan 5.299 0,84% 1.447,4 6,88% 3,7
Chalatenango 7.728 1,22% 2.016,6 9,58% 3,8
La Union 10.700 1,69% 2.074,3 9,86% 5,2
San Vicente 6.953 1,10% 1.184,0 5,63% 5,8
Cabafias 7.163 1,13% 1.103,5 5,24% 6,6
Usulutan 19.366 3,05% 2.130,4 10,13% 9,1
Ahuachapan 14.731 2,32% 1.239,6 5,89% 11,9
Cuscatlan 9.574 1,51% 2.077,1 3,59% 12,7
La Paz 21.081 3,32% 1.223,6 5,82% 17,2
San Miguel 36.984 5,83% 756,2 9,87% 17,8
Santa Ana 44.524 7,02% 2.023,2 9,62% 22,0
Sonsonate 29.198 4,60% 1.225,8 5,83% 23,8
La Libertad 111.673 17,60% 1.652,9 7,86% 67,6
San Salvador 309.539 48,78% 886,2 4,21% 349,3
Total 634.513 21.040,8

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informacion de Direccién General de Estadisticas y Censos de El Salvador
de 2012.

El nimero de ocupados por Km?de San Salvador alcanza 349,3 personas, mientras que esa
magnitud para el departamento seguidor, La Libertad, es 5 veces menor, 67,6 ocupados por
Km?2. Como resultado de esa distribucién espacial el indice de heterogeneidad espacial arroja

un valor de 0,67.

La situacién es similar cuando se analizan la acumulacion de ocupados en el sector de la

industria agroalimentaria, aunque con unos valores que apuntan a una ligera mayor
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concentracion. Los mismos cuatro departamentos recogen un 78,66% de los ocupados y los
gue cuentan con una mayor densidad de ocupados, San Salvador y La Libertad, albergan el
69,69 % de las empresas (Tabla 5.7).

En este caso, el numero de ocupados por kilometro cuadrado de San Salvador es de 27,74
ocupados, y su inmediato seguidor, La Libertad, tiene una densidad 6,6 veces inferior, con 4,2
ocupados por kilometro cuadrado. Consecuencia de los valores de los distintos
departamentos se obtiene un indice de heterogeneidad espacial de 0,71. De lo anterior se
puede concluir que el empleo en el sector de la industria agroalimentaria mantiene una
elevada concentracion territorial, siendo incluso superior en términos relativos en comparaciéon
con el conjunto de las empresas del pais.
Tabla 5.7. Niumero de ocupados del sector de Alimentos, bebidas y tabaco por

departamento (ordenados por densidad de ocupados) y acumulacion territorial en
términos de ocupacion y superficie

Departamento Ocupados % Superficie % Densidad de

ocupados (Km?) superficie ocupados
Morazan 252 0,56% 1.447 .4 6,88% 0,17
Chalatenango 413 0,91% 2.016,6 9,58% 0,20
La Unién 443 0,98% 2.074,3 9,86% 0,21
San Vicente 405 0,90% 1.184,0 5,63% 0,34
Cabafias 392 0,87% 1.103,5 5,24% 0,36
Ahuachapan 859 1,90% 2.130,4 5,89% 0,69
Cuscatlan 594 1,31% 1.239,6 3,59% 0,79
Usulutan 1.939 4,29% 2.077,1 10,13% 0,91
San Miguel 2.038 4,51% 1.223,6 9,87% 0,98
Santa Ana 2.317 5,12% 756,2 9,62% 1,15
La Paz 1.454 3,22% 2.023,2 5,82% 1,19
Sonsonate 2.600 5,75% 1.225,8 5,83% 2,12
La Libertad 6.934 15,33% 1.652,9 7,86% 4,20
San Salvador 24.585 54,36% 886,2 4,21% 27,74
Total 45.225 21.040,8

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informacion de Direccién General de Estadisticas y Censos de El Salvador
de 2012.

A partir de los datos anteriores puede decirse que cuando se analiza la concentracién
geografica de la actividad econdémica por nimero de empresas se obtiene un indice de
heterogeneidad menor que si utilizamos el nimero de ocupados, es decir, el empleo se
concentra mas que el nimero de empresas. Este hecho puede ser justificado porque las
empresas de mayor dimension se localizan en zonas altamente pobladas. Esa concentraciéon
geografica, que se produce en la economia en general, se acentla ligeramente para el sector

de Alimentos, bebidas y tabaco.

La cercania de los valores entre el enfoque general y sectorial indica que el procesamiento de
alimentos no mantiene especificidades territoriales claras frente al conjunto de la economia.
En cualquier caso, los resultados se alinean con la geoestrategia histérica de desarrollo

seguida por muchos paises latinoamericanos como México y Chile (lturribarria Pérez, 2007;
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Jaramillo, 1979; Parnreiter, 2005; Sassen, 2007). Esta situacion, presente en otros paises de
Latinoamérica, dificulta la lucha contra la pobreza en el resto de zonas del pais, poco
desarrolladas y que padecen una falta de actividad econémica, lo que requiere una accion
publica correctora (CEPAL, 2009). Por ejemplo, para esta industria, los departamentos
salvadorefios de Morazan, Chalatenango, La Unién, Cabafas o San Vicente sufren bajas
densidades de empresas, menores a 0,17 empresas por Km?, y de ocupacioén, por debajo de

0,37 ocupados por Km?,

Esta concentracion, por otro lado, también tiene sus ventajas ya que facilita la puesta en
marcha de politicas publicas por parte de las diferentes entidades gubernamentales
encargadas de incrementar la competitividad via mejoras del capital humano y ayudas no
financieras pues las empresas con mayor capacidad inicial en su mayoria estan ubicadas en
la capital (Fujita y Thisse, 2002). Pero, al mismo tiempo, es una dificultad si se persigue que
esas actuaciones de mejora del sistema sectorial de innovacion de la industria agroalimentaria
logren garantizar la inclusion de todos los actores a nivel nacional (Dutrénit y Sutz, 2014). En
general, los actores del sistema sectorial de innovacion salvadorefio entrevistados, salvo el
representante de una empresa, reconocen que la concentracion de la actividad econémica
afecta negativamente el desarrollo econdmico inclusivo de algunos departamentos del pais.
Uno de los entrevistados apunta a que el reto de lograr una distribucién en la actividad mas

equilibrada es un objetivo que va mas alla de los programas politicos quinquenales.

Otra caracteristica que se detecta es que la concentracion en la capital del pais ha generado
un efecto desbordamiento (Audretsch y Feldman, 2004; Fuijita et al., 1999) a un departamento
cercano, La Libertad, dinamica similar a la que se produce en otros paises de su entorno,
donde se detecta un reciente auge de ciudades o regiones cercanas a las grandes capitales

o regiones histdricas de desarrollo.

5.3. Laespecializacion econ6mica

La especializaciébn econdémica es un concepto asociado a la progresiva division del trabajo y
su amplia difusion fue propiciada por Porter (1990) con su obra “The Competitive Advantage
of Nations”, el cual impulsa la utilizacién de indices de especializacién, con énfasis en los
asociados a la actividad exportadora (Navarro, 2003). Posteriormente, siempre promovido por
Porter (2003) y su escuela, se opta por los coeficientes de localizacion basados en indices de
especializacion a partir de datos de empleo. Del Castillo y Paton (2011) plantean que, aunque
el valor afiadido o la produccién son variables que pueden reflejar una medida mas fiel de la
especializacion, la falta de una desagregacidon suficiente a nivel sectorial convierte a la

variable nimero de empresas en la mas idénea, seguida del nimero de empleados.
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La importancia de la especializacion dentro de los sistemas sectoriales de innovacion radica
en los efectos que genera en términos de eficiencia y productividad; puesto que cada actor
del sistema se centra en los procesos que mejor conoce y donde puede aportar mayor valor,

lo que a su vez repercute en mejoras de competitividad.

El nivel de especializacion de un ambito geografico (una region, departamento o provincia) se
estudia a partir del calculo de los coeficientes de especializacion de los distintos sectores en

@
|

ese territorio. La expresion matematica del coeficiente de especializacion para un sector
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en una region “j”, CE ij, se recoge en la Formula 5.2.

Férmula 5.2 Definicion del coeficiente de especializacion

/ xi,j \
n
i—1Xij

_ i=1%ij
CEi,j - z 1xij |
= ’
nyz x../
i=14&j=1"1)

Xjj, es el numero de empresas u ocupados para el sector “i” y la region .

n, es el nimero total de sectores.
z, es el niumero total de regiones o departamentos.

Nota a la formula: algunos autores proponen presentarlo como un porcentaje (Del Castillo
y Paton, 2011).

El valor del coeficiente de especializacion oscila entre 0 y 1, siendo su interpretacion la

siguiente:

“n

e SiCEjj> 1, el sector “iI” en la regién “j” presenta un peso relativo superior a la media, con

lo que la regidn “j” esta especializada en el sector

“wr
I,
w

e SiCE;;<1, El sector “i” en la region “” presenta un peso relativo similar o menor que la
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media, con lo que la region “j”, no presenta especializacion en el sector

En términos del coeficiente, si el peso relativo del nimero de empresas u ocupados de un
sector en una regioén es mayor que el peso del mismo a nivel nacional, se entendera que el
sector es una especializacion de dicha region. En este tipo de analisis debe tenerse en cuenta
la forma en que se desagregan las actividades al efectuar el andlisis, puesto que un nivel de
especializacion elevado puede dejar de ser apreciable cuando se toman en consideracion
grupos de actividades amplios. En este apartado la clasificacion del sector de manufacturas
utilizada identifica un total de 21 ramas de actividad, que se recogen en la Tabla 5.8, siendo

el primero el de la fabricacion de alimentos, bebidas y tabaco.

En el presente apartado se persigue analizar si el sector de la industria agroalimentaria

presenta algun grado de especializacién para los departamentos que componen el pais o si
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por el contrario es una actividad distribuida de manera homogénea en el territorio. En virtud
de la informacion disponible se opta por utilizar como variable principal de calculo del
coeficiente de especializacion el nimero de empresas en 2012 y, posteriormente y para
completar esta parte del analisis, se utiliza como variable de interés el nimero de ocupados
en 2012.

Tabla 5.8. Clasificacion de subsectores del sector manufacturero

1 Fab. productos alimenticios, bebidas y tabaco

2 Fab. productos textiles

3  Fab. prendas de vestir

4  Fab. cueros y productos conexos

5 Prod. mfidera y fab._productos dg madera y corcho (excepto muebles)
Fab. articulos de paja y de materiales trenzables

6  Fab. papel y productos de papel

7  Impresioén y reproduccién de grabaciones

8 Fab. coque y productos de la refinacion de petréleo

9 Fab. sustancias y productos quimicos

10 Fab. pr(?dl_Jctos farmacéuticos, sustancias quimicas medicinales y productos botanicos de uso
farmacéutico

11 Fab. productos de caucho y plastico

12 Fab. productos minerales no metalicos

13 Fab. metales comunes

14 Fab. productos derivados de metal, excepto maquina y equipo.

15 Fab. equipo eléctrico

16 Fab. maquinaria y equipo no clasificado en otra parte (ncp)

17 Fab. vehiculos automotores, remolques y semirremolques

18 Fab. otros tipos de equipos de transporte

19 Fab. muebles

20 Otras industrias manufactureras

21 Reparacion e instalacién de maquinaria o equipos

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informacion de Direccién General de Estadisticas y Censos de El Salvador
de 2012.

La Tabla 5.9 muestra los coeficientes de especializacion calculados segun la metodologia
indicada anteriormente para el numero de empresas del sector manufacturero en su conjunto
y cada uno de sus subsectores (en el anexo del capitulo se recoge las empresas por
departamento y sector econémico de El Salvador para el afio 2012). Desde una perspectiva
territorial, La Libertad muestra un elevado nivel de especializacion con un total de 14
subsectores de actividad manufacturera con coeficiente de especializacion mayor que 1,
seguida por Sonsonate, San Salvador y Ahuachapan, con 12, 11 y 10 subsectores,

respectivamente. Esos datos estan en linea con la légica de desarrollo econémico seguida
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por El Salvador en los ultimos afios, que se caracteriza por un creciente peso del
departamento de La Libertad en el panorama industrial con la creacion y expansion de zonas

industriales.

Ademas, la alta especializacién de La Libertad, departamento colindante con San Salvador,
puede encuadrarse dentro de una tendencia reciente que se presenta en paises de América
Latina sobre la concentracion de nuevas industrias, donde éstas se localizan no solo en las
regiones que albergan la capital de la nacion sino también en regiones aledafias (Arias, 1997;
CEPAL, 2009; Cuervo, 2003). El menor numero de subsectores que mantiene San Salvador
se explica por la elevada concentracién de diversas empresas en este departamento, que
hace que la especializacién en subsectores especificos sea menor. En general, para los
paises de Latinoamérica, el departamento que alberga la capital de nacion dificiimente
aparece especializado por la diversidad de sectores que desarrollan sus operaciones en ella
(Parnreiter, 2005).

El departamento con una posicion mas débil es Chalatenango, con Unicamente un 1 sub-
sector industrial especializado. Este departamento ha sido histéricamente uno de los
departamentos menos desarrollados del pais, ademas de ser de los mas afectados por el
conflicto armado de 1980. Esta mala situacion departamental implica un predominio de
empleos de baja remuneracion en sectores econdmicos poco especializados y le ha valido
ser destino de acciones de apoyo al desarrollo regional como, por ejemplo, los Fondos de
FOMILENIO | en el periodo 2009-2012, que es un proyecto de la Millenium Challenge
Corporation (MCC)*4,

Desde la perspectiva especifica de la rama de Alimentos, bebidas y tabacos, se identifican un
total de 6 regiones con coeficiente de especializacién mayor que 1: Usulutan (1,32), La Paz,
(1,26), Sonsonate (1,19), San Miguel (1,16), La Libertad (1,08) y Ahuachapan (1,04). Para
algunos de ellos esta especializacidén especifica se mantiene simultaneamente junto con otras
especializaciones sectoriales, como ocurre en Ahuachapén, Sonsonate y La Libertad. En
sentido contrario, en Usulutan, La Paz, y San Miguel, la presencia de otros sectores en los

que se especializa el departamento de forma simultdnea es menor.

114 E| Millenium Challange Corporation es un organismo de ayuda exterior estadounidense para que paises en
vias de desarrollo generen capacidades propias de crecimiento econdémico y mejora de calidad de vida para
sus habitantes.
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Tabla 5.9. Coeficientes de especializacién de la economia salvadorefia por nimero de empresas por departamento y subsector

Fab. alimentos, bebidas y tabaco
Fab. productos textiles
Fab. prendas de vestir

Fab. cueros y productos conexos

Prod. Madera, fab. madera, corcho, paja y
trenzables (exc. muebles)

Fab. papel y productos de papel
Impresién y reproduccion de grabaciones
Fab. coque y productos de la refinacion de petréleo

Fab. sustancias y productos quimicos

Fab. productos farmacéuticos, prod. quimicos y
botanicos medicinales

Fab. productos de caucho y plastico
Fab. productos minerales no metalicos

Fab. metales comunes

Fab. productos derivados de metal, excepto maquina
y equipo

Fab. equipo eléctrico

Fab. maquinaria y equipo no clasificado en otra parte

(ncp)
Fab. vehiculos automotores, remolques y
semirremolques

Fab. otros tipos de equipos de transporte

Fab. muebles
Otras industrias manufactureras

Reparacion e instalacion de maquinaria o equipos

Ahua-

chapan
1,04
0,10
1,69
1,11
1,52

0,07
1,57
0,00
0,73
0,45

0,00
1,68
0,00
2,28

0,00
0,68

1,18

0,00
1,38
1,29
0,37

Santa
Ana

0,99
0,09
1,45
4,41
0,19

0,03
2,07
0,00
0,96
0,17

0,06
1,64
0,07
1,80

0,51
0,26

0,89

0,00
0,92
0,65
0,90

Sonso-
nate

1,19
0,04
1,47
0,73
3,50

0,04
1,08
0,30
1,05
0,00

0,20
2,19
0,00
1,58

1,57
1,18

1,35

0,00
2,34
1,17
0,68

manufacturero
Chala- La San
tenango Libertad Salvador
0,77 1,08 0,91
0,78 0,18 2,38
0,70 1,68 0,26
0,00 1,05 0,46
0,00 1,18 0,92
0,00 0,09 2,53
0,56 2,18 0,02
0,00 0,17 2,49
0,00 2,17 1,21
0,00 2,22 1,79
0,00 1,59 2,06
0,53 1,43 0,07
0,11 0,14 2,49
1,30 1,21 0,01
0,00 2,26 1,23
0,00 0,68 2,05
0,00 0,39 1,53
0,00 2,86 0,86
0,73 1,03 0,82
0,77 1,14 1,00
0,57 0,83 1,39

Cus-
catlan

0,97
0,11
1,42
1,15
1,48

0,00
0,91
0,00
1,06
0,00

0,00
1,15
0,09
0,90

0,00
0,00

0,00

0,00
0,69
0,71
0,60

La
Paz

1,26
0,07
1,23
0,73
0,47

0,06
1,60
0,00
0,00
0,00

0,00
1,65
0,06
1,34

0,00
0,00

0,00

0,00
1,24
1,14
0,59

C:aba-
fias
0,74
0,21
1,35
0,31
1,01

0,00
1,87
0,00
0,73
0,00

0,00
1,18
0,00
2,74

0,00
0,00

0,00

0,00
0,57
1,96
0,18

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informacion de Direccidon General de Estadisticas y Censos de El Salvador de 2012.

San
Vicente

0,83
0,47
1,17
0,32
0,00

0,00
1,26
0,00
0,00
0,00

0,00
0,30
0,00
1,25

0,00
0,00

2,36

0,00
0,62
0,74
0,55

Usulu-
tan
1,32
0,02
1,71
0,48
0,77

0,05
0,59
0,00
0,28
0,00

0,00
2,06
0,09
1,81

1,03
0,00

0,00

6,53
0,99
0,47
0,80

San
Miguel

1,16
0,12
1,50
0,61
0,85

0,00
2,44
0,00
0,00
0,25

0,00
1,62
0,10
1,76

0,76
0,00
1,31
0,00
0,96

1,27
1,32

Mo’ra-
zan
0,74
0,07
1,48
0,00
0,00

0,00
0,43
0,00
0,99
0,00

0,00
2,15
0,00
2,39

0,00
0,00

0,00

0,00
0,89
1,00
0,37

La
Unién
0,76
0,00
1,01
0,69
0,74

0,00
0,91
0,00
0,53
0,00

0,00
1,37
0,00
1,55

0,00
0,00

0,00

0,00
0,81
0,99
0,33
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Complementariamente al andlisis en términos de numero de empresas, la Tabla 5.10 muestra
los coeficientes de especializacion calculados segun la metodologia indicada anteriormente
para el nimero de ocupados y los subsectores dentro de manufacturas (en el anexo del
capitulo se recoge el personal ocupado por departamento y sector econémico de El Salvador
para el afio 2012). Desde una perspectiva territorial, los departamentos que muestran un
mayor numero de subsectores manufactureros con especializacién econémica son San
Salvador y La Libertad, con 13 y 11 subsectores, respectivamente, siguiéndole a distancia
Sonsonate con 6 subsectores. Esta situacién corrobora el hecho de que en El Salvador, como
en otros paises de América Latina, el empleo industrial se agrupa alrededor de las grandes
metrépolis (Arias, 1997; Parnreiter, 2005).

Desde la perspectiva del sector de Alimentos, Bebidas y Tabaco (este ultimo sub-sector en
paulatino retiro a partir de 2014), aparecen especializados tres departamentos: Usulutan (1,4),
Sonsonate (1,25) y San Salvador (1,11). La no presencia del departamento de La Libertad
puede justificarse en la concentracion en este departamento de empresas de bebidas y
lacteos, que se caracterizan por ser intensivas en capital, utilizando poca mano de obra en

términos relativos.

Realizando un analisis conjunto de la especializacion, tomando en consideracion el nUmero
de empresas y el nUmero de ocupados, en la Tabla 5.11 se recogen los subsectores y los
departamentos donde la especializacibn econémica se identifica por ambos criterios o,
alternativamente, Unicamente por uno de ellos. Desde una perspectiva territorial, los
departamentos que muestran un mayor numero de subsectores de manufacturas con
especializacion econémica son San Salvador y La Libertad, con 10 y 9 subsectores,

respectivamente, siguiéndole a distancia Sonsonate, que mantiene 6 subsectores.

Tomando Unicamente el sector de Alimentos, Bebidas y Tabaco, solo dos departamentos
mostraron especializacién en términos de empresas y ocupaciéon, Sonsonate y Usulutan. Los
otros cinco departamentos con especializacion econémica en la industria agroalimentaria se
justifican solamente en el numero de empresas (Ahuachapan, La Libertad, La Paz y San
Miguel) o en el nimero de ocupados (San Salvador). Analizando conjuntamente estos
resultados con los previos de concentracion geogréfica puede afirmarse que mas de la mitad
de la actividad econémica del pais, en general, y de la actividad del sector de Alimentos,
bebidas y tabaco, en particular, se concentra en los departamentos de San Salvador y La
Libertad, no obstante, sus indices de especializacion nos indican que se trata mas de una
situacion generada por la existencia de economias de urbanizacion y menos por la presencia
de economias de localizacion. Dicha tendencia se repite en buena parte de América Latina

con excepciones como Brasil y Bolivia (CEPAL, 2009; Parnreiter, 2005; Sassen, 2007).
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Tabla 5.10. Coeficientes de especializacion de la economia salvadorefia por ocupados por departamento y subsector

Fab. alimentos, bebidas y tabaco
Fab. productos textiles
Fab. prendas de vestir

Fab. cueros y productos conexos

Prod. Madera, fab. madera, corcho, paja y
trenzables (exc. muebles)

Fab. papel y productos de papel

Impresién y reproduccion de grabaciones

Fab. coque y productos de la refinacion de
petréleo

Fab. sustancias y productos quimicos

Fab. productos farmacéuticos, prod. quimicos y
botanicos medicinales

Fab. productos de caucho y plastico
Fab. productos minerales no metalicos

Fab. metales comunes

Fab. productos derivados de metal, excepto
maquina y equipo

Fab. equipo eléctrico

Fab. maquinaria y equipo no clasificado en otra
parte (ncp)

Fab. vehiculos automotores, remolques y
semirremolques

Fab. otros tipos de equipos de transporte
Fab. muebles

Otras industrias manufactureras

Reparacion e instalacion de magquinaria o
equipos

Ahua-
chapan

0,82
0,02
2,87
0,56
0,09
0,02
0,77
0,00
0,24
0,05

0,00
1,81
0,00

1,25
0,00
0,29
10,51

0,00
1,30
0,95

0,24

Santa
Ana

0,73
0,02
0,50
9,01

0,01

0,00
1,95

0,00
0,15
0,03

0,35
1,25
0,09

1,56
041
0,24

0,90

0,00
0,87
0,34

0,83

Sonso-
nate

1,25
0,01
0,38
0,46
0,39

0,01
0,59

0,46
1,36
0,00

0,02
2,13
0,00

0,75
0,72
1,05

0,68

0,00
2,37
1,09

0,60

manufacturero
Chala- La San
tenango  Libertad Salvador
0,75 0,87 1,11
0,27 0,30 1,86
0,18 2,72 0,26
0,00 0,29 0,45
0,00 0,10 1,95
0,00 0,30 1,90
0,28 3,53 0,02
0,00 0,11 1,97
0,00 1,08 1,48
0,00 2,73 1,05
0,00 3,93 0,58
0,62 1,74 0,31
0,06 1,39 1,46
0,77 0,37 1,24
0,00 1,45 1,32
0,00 1,17 1,48
0,00 0,09 1,05
0,00 2,53 0,68
0,58 0,88 1,00
1,29 2,03 0,78
0,46 0,56 1,41

Cus-
catlan

0,87
0,04
0,42
1,18

0,20

0,00
1,47

0,00
0,23
0,00

0,00
1,02
0,05

0,46
0,00
0,00
0,00

0,00
0,77
0,73

0,47

La
Paz

0,97
0,37
6,79
0,29

0,02

0,57
0,75

0,00
0,00
0,00

0,00
2,25
0,96

0,59
0,00
0,00
0,00

0,00
0,73
0,80

0,29

Caba-
fias

0,77
0,05
0,35
0,07

0,13

0,00
1,06

0,00
0,04
0,00

0,00
0,82
0,00

1,77
0,00
0,00
0,00

0,00
0,50
1,29

0,16

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informacion de Direccidon General de Estadisticas y Censos de El Salvador de 2012.

San
Vicente

0,82
0,24
1,16
0,07
0,00
0,00
0,55
0,00
0,00
0,00

0,00
0,20
0,00

0,99
0,00
0,00
2,16

0,00
0,66
0,64

0,51

Usulu-
tan

1,40
0,01
0,31
0,48
0,03
0,02
0,59
0,00
0,03
0,00

0,00
2,32
0,05

1,00
0,16
0,00

0,00

7,28
1,25
0,46

0,67

San
Miguel

0,77
0,30
0,21
0,18
0,05
0,00
167
0,00
0,00
0,04
0,00
1,62
0,06
0,65
0,57
0,00

1,89

0,00
0,80
1,09

1,18

Mora-
zan

0,67
0,06
0,30
0,00
0,00
0,00
0,10
0,00
0,12
0,00

0,00
2,23
0,00

1,36
0,00
0,00
0,00

0,00
0,91
0,42

0,13

La
Unién

0,58
0,00
0,16
0,38
0,06
0,00
0,30
0,00
0,22
0,00

0,00
1,47
0,00

0,78
0,00
0,00
0,00

0,00
0,57
0,76

0,31



Tabla 5.11. Especializacion de la economia salvadorefia en funcién de los coeficientes de especializacion por nimero de empresas
y ocupados por departamento y subsector manufacturero

Ahug- Santa  Sonso-  Chala- . La San Cu§- La Paz C_aba- .San Usylu- §an Mqra- L.a'

chapan Ana nate  tenango Libertad Salvador catlan fias Vicente tan Miguel zan  Union
Fab. alimentos, bebidas y tabaco 1 0 2 0 1 1 0 1 0 0 2 1 0 0
Fab. productos textiles 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Fab. prendas de vestir 2 1 1 0 2 0 1 2 1 2 1 1 1 1
Fab. cueros y productos conexos 1 2 0 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0
(P;Sg.x::;;z:) fab. madera, corcho, paja y trenzables 1 0 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0
Fab. papel y productos de papel 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Impresién y reproduccion de grabaciones 1 2 1 0 2 0 1 1 2 1 0 2 0 0
Fab. coque y productos de la refinacion de petréleo 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Fab. sustancias y productos quimicos 0 0 2 0 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0
E]ae%i g:}o:lggtos farmacéuticos, prod. quimicos y botanicos 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Fab. productos de caucho y plastico 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Fab. productos minerales no metalicos 2 2 2 0 2 0 2 2 1 0 2 2 2 2
Fab. metales comunes 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Zgltj)i.p[c))roductos derivados de metal, excepto maquina y 9 2 1 1 1 1 0 1 2 1 1 1 2 1
Fab. equipo eléctrico 0 0 1 0 2 2 0 0 0 0 1 0 0 0
Z]a::t‘)).)maqumana y equipo no clasificado en otra parte 0 0 9 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Fab. vehiculos automotores, remolques y semirremolques 2 0 1 0 0 2 0 0 0 2 0 2 0 0
Fab. otros tipos de equipos de transporte 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0
Fab. muebles 2 0 2 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0
Otras industrias manufactureras 1 0 2 1 2 0 0 1 2 0 0 2 1 0
Reparacion e instalacion de maquinaria o equipos 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0 0

Nota a la tabla: Los valores posibles son: 2, coeficiente de especializacion mayor que 1 tanto en nimero de empresas como numero de ocupados; 1, coeficiente de
especializacion mayor que 1 en numero de empresas 0 en numero de ocupados; y, 0, coeficiente de especializacion mayor que 1 ni en nimero de empresas ni en nimero
de ocupados.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Informacion de Direccidon General de Estadisticas y Censos de El Salvador de 2012.
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5.4. Las interrelaciones comerciales y tecnoldgicas

Una parte importante de la dinAmica de un sector econémico se explica mediante las
relaciones que establecen sus participantes con otras empresas de otros sectores
econdmicos. El analisis de las interrelaciones sectoriales puede realizarse desde dos
perspectivas complementarias las comerciales y las tecnoldgicas (Del Castillo y Paton,
2011; Hoen, 1999; OECD, 1999).

Las primeras estan vinculadas con relaciones que se establecen con los proveedores,
que facilitan los insumos de un sector considerado, y con los clientes, que son los
destinatarios de productos fabricados en dicho sector. Las segundas, son aquellas
relaciones que tienen lugar mediante la transferencia de conocimiento tecnolégico por
distintas vias, principalmente, una transferencia formalizada de conocimiento en alguna
forma de propiedad intelectual o mediante la compra de productos que lleven

incorporados conocimientos tecnolégicos.

La diferenciacion entre ambos tipos de relaciones es relevante ya que el predominio de
una de ellas en un sector tiende a promover aglomeraciones empresariales verticales u
horizontales (Raines, 2000). Las primeras vienen determinados por las ligazones
comerciales mientras que las segundas por relaciones de caracter tecnolégico (Navarro,
2003; OECD, 1999).

El sector de la industria agroalimentaria presenta relaciones de ambos tipos, que sirven
para caracterizar su sistema sectorial de innovacién. Para ambos tipos de relaciones,
los agentes que interactian en un determinado sistema sectorial de innovacién
dependen unos de otros en el proceso productivo; y a mayor intensidad de dichas
relaciones, se incrementa el potencial de transferencia de conocimiento y generacion de

innovaciones en la frontera de dicho sistema (Malerba y Nelson, 2012).

A continuacion, se analizan, en primer lugar, las relaciones comerciales para el caso del
sector salvadorefio de Alimentos, bebidas y tabaco, y, en segundo lugar, se analizan las
relaciones tecnologicas, En ambos casos se hace uso de las tablas input-output para el
aflo 2006 (en el anexo del capitulo se recoge la matriz de demandas intermedias a

precios corrientes de la economia salvadorefia en 2006).

5.4.1. Las relaciones comerciales

El analisis de las relaciones comerciales persigue caracterizar un sector econémico en

lo relativo a los sectores econdémicos que son el origen de sus insumos y los sectores
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econdmicos que son los destinatarios de sus productos, en otras palabras, sus
proveedores y sus clientes.

Para identificar las relaciones comerciales entre los sectores de una economia un
instrumento con una gran capacidad explicativa son las tablas input-output!*®. Para el
caso de los proveedores el andlisis se centra en los consumos intermedios, que se
representaran en las columnas de la tabla input-output, mientras que para el caso de los
clientes se centra en las demandas intermedias que se reflejan en las filas de las tablas

input-output.

La intensidad de las relaciones comerciales entre sectores puede analizarse a partir de
la matriz de los coeficientes técnicos, que se elabora a partir de los datos de la matriz
input-output. Estos coeficientes representan las entradas y salidas de un sector
econdmico hacia otro, y cuanto mayor es el valor del coeficiente mayor intensidad en la

relacion.

El coeficiente técnico, a; ;, tal como aparece en la Formula 5.3, recoge el peso de las

“w

compras que realiza un sector “j” a otro sector

@
|

respecto al valor de toda la produccion

113 HG

del sector “j”, en otras palabras, la utilizacion que hace el sector “|* de productos del

sector “i" por unidad de produccion (Mufioz, 2008). El valor de a; ; se encuentra siempre
en el intervalo 0y 1y su suma es menor que la unidad, ¥i*; a; ; < 1 (en el anexo del

capitulo se recoge la matriz de coeficientes técnicos relativos por columnas de la

economia salvadorefia en 2006).

Formula 5.3. Definicion de coeficiente técnico del sector “j” hacia atras

X;;jes el valor la demanda que el sector “j” efectua respecto del sector

Xj es el valor de la produccién total del sector “j".

A partir de los coeficientes técnicos, puede definirse la cadena de valor hacia atras

(aguas arriba) del sector “”, identificando los sectores que tienen un peso significativo

en los consumos intermedios de este sector. Este peso significativo puede tomar como

n
. . .. . e i=1 Qi j .
referencia el promedio de los coeficientes técnicos para el sector ", ag ; = % Asi,

los sectores que cumplan la condicion: a;; > agj, forman parte de la cadena de valor del

115 Asf, Porter (2003) las utiliza como complemento a los coeficientes de localizacién y Verbeek (1999) las
usa para caracterizar los clisteres y sus fronteras.
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“wn

sector ", ya que aportan bienes intermedios en un valor superior a la media a dicho
sector (Del Castillo, 2011). En el anexo del capitulo se recoge la matriz de coeficientes
técnicos por columnas que forman parte de la cadena de valor hacia atras para la

economia salvadorefia en 2006.

Dentro de los sectores que forman cadena de valor aguas arriba, ag;j, la intensidad en

la relacion es variable, siendo mayor cuando mayor sea el coeficiente técnico asociado.
Una categorizacién posible es establecer tres niveles de estratificacion para los sectores
que componen la cadena de valor hacia atras siguiendo el criterio de la Férmula 5.4,

@

donde Lambda 5 ; es el punto de corte para un nivel de intensidad alto para el sector ",

Lambda , ; para un nivel medio y Lamda 4 ; para un nivel bajo.

Formula 5.4. Definicién de niveles de estratificacién de sectores en la cadena de
valor hacia atras de un sector “j”

Maximo (ax: ;) — Minimo (ax; ;
Lamda ,; = Minimo (ag ;) + ( (api;) ( Bl,]))

m;

Maximo (ag; ;) — Minimo (ag; ;
Lambda 2j = Lambda 1, +< ( B"J) ( Bl,]))

m;

m.

Lambda 5 ; = Lambda ,; + <
J

Maximo (ag ;) — Minimo (ag i,j))

Maximo (ap;;) es el mayor de los coeficientes técnicos de los sectores que

pertenecen a la cadena hacia atras del sector .

Minimo (ap;;) es el menor de los coeficientes técnicos de los sectores que

pertenecen a la cadena hacia atras del sector .

m ; es el nimero de sectores que presentan efectos hacia atras significativos para

el sector “j”.

A partir de este planteamiento, en la Tabla 5.12 se recogen los encadenamientos
sectoriales hacia atrds de la economia salvadorefia de los distintos sectores (en
columnas). Para el sector de alimentos, bebidas y tabaco (columna 11) se identifican 3
sectores que muestran un encadenamiento intenso. Por orden de importancia son: el
propio sector, con un coeficiente de encadenamiento de 0,1456; el sector de ganaderia
con un coeficiente de encadenamiento de 0,0918; y, el sector de granos basicos, con

un coeficiente de encadenamiento de 0,0869.
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Tabla 5.12. Identificacién de sectores (columnas) encadenados hacia atrés jerarquizados para la economia salvadorefia 2006

Ramas de actividad 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38
01. Café oro
02. Algoddn 3
03. Granos basicos 3 1 1
04. Cafia de azlcar
05. Otras producciones agricolas 1 2 1 3
06. Ganaderia 3 2
07. Avicultura
08. Silvicultura 3 1
09. Prod. de la caza y la pesca 3
10. Prod. de la mineria 3 1 3 1
11. Agroalimentario, bebidas y tabaco 3 3 3 2 1 3 3
12. Textiles y art. confec. de mat. textil 3 3
13. Prendas de vestir
14. Cuero y sus productos 3
15. Madera y sus productos 2 2
16. Papel, carton y sus productos 3 3
17. Prod. imprenta y de ind. conexas 1
18. Quimica de base y elaborados 3 3 3 1 3 3 3 2 1 3
19. Prod. de la refinacion de petréleo 1 3 1 3 3 1 3 1 3
20. Prod. de caucho y plastico
21. Prod. minerales no metélicos elab. 3
22. Prod. metalicos de base y elab. 1 3 3
23. Maquinaria, equipos y suministros 2
24. Material transp. y manuf. diversas 3
25. Electricidad 1 2 3 1 3
26. Agua y alcantarillados
27. Construccion 3
28. Comercio 1
29. Restaurantes y hoteles 1
30. Transporte y almacenamiento 3 3 1 1 1 1 3 1
31. Comunicaciones 8
32. Bancos, seguros, otras inst. financ. 1
33. Bienes inmuebles y serv. prestados 1 3 1 1 3 2
34. Alquileres de vivienda
35. Serv. comunales, sociales y pers. 3 2 3
36. Servicios domésticos
37. Servicios del gobierno
38. Servicios industriales
Nota a tabla: El encadenamiento mas intenso es 3 y el menos es 1. Los valores vacios son sectores no pertenecientes a la cadena de valor hacia atras del sector

columna.

w W
N W
N W

W w N

Fuente: elaboracién propia a partir de matriz input-output de El Salvador a precios corrientes de 2006 del BCR.
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Asi, el principal proveedor de insumos que posee el sector de la industria
agroalimentaria es el mismo, seguido por dos sectores que le suministran materias
primas, la ganaderia y los granos bésicos. Otros sectores suministradores, que no
alcanzar un volumen de suministros como para formar parte de su cadena de valor como
proveedores, son: los productos de refinacién de petréleo, electricidad, cafia de azucar
y otras producciones agricolas. Es interesante mencionar el poco arrastre que realiza el
sector de la industria agroalimentaria en el sector de maquinaria, equipos y suministros,
lo cual podria deberse en parte significativa a que este tipo de insumos sean en mayor

medida importados.

De forma similar a los efectos de arrastre, a partir de los coeficientes técnicos, pueden
analizarse los efectos de empuje de los sectores econémicos y la cadena de valor hacia

@
|

adelante (aguas abajo) del sector “i", identificando los sectores que tienen un peso

significativo en las demandas intermedias de este sector. Este peso significativo puede

tomar como referencia el promedio de los coeficiente técnicos para el sector ‘I, ap; =

ZT."= a-'- , . e
%”. Asi, los sectores que cumplan la condicion: a; ; > ag ;, forman parte de la cadena

de valor del sector “i” ya que compran bienes intermedios en un valor superior a la
media a dicho sector (Del Castillo, 2011). En el anexo del capitulo se recoge la matriz
de coeficientes técnicos por filas que forman parte de la cadena de valor hacia adelante

para la economia salvadorefia en 2006.

Dentro de los sectores que forman cadena de valor aguas arriba, ar; j, la intensidad en
la relacion es diferente, siendo mayor cuando mayor sea el coeficiente técnico. Una
categorizacién posible es establecer tres niveles de estratificacién para los sectores que
componen la cadena de valor hacia adelante siguiendo el criterio de la Férmula 5.5,
i

donde Lambda 3 ; es el punto de corte para un nivel de intensidad alto para el sector

Lambda ,; para un nivel medio y Lamda , ; para un nivel bajo.

163



La dindmica del sistema sectorial de innovacion de la industria agroalimentaria en El Salvador desde una
perspectiva evolucionista

Formula 5.5. Definicién de niveles de estratificacién de sectores en la cadena de
valor hacia atras de un sector “j”

Maximo (ap; ;) — Minimo (ag; ;
Lamda ; = Minimo (ar;;) + < (ar i) ( Fl,]))

m;

Maximo (az; ;) — Minimo (az; ;
Lambda ,; = Lambdal,i+< ( Fl,]) ( Fl,]))

m;

Maximo (ap; ;) — Minimo (ar; ;
Lambda 3i = Lambda 2 + ( ( FLJ) ( FL,])>

m;

Maximo (ar;;) es el mayor de los coeficientes técnicos de los sectores que
pertenecen a la cadena hacia adelante del sector “/”

Minimo (ar;;) es el menor de los coeficientes técnicos de los sectores que
pertenecen a la cadena hacia adelante del sector “i".

m; es el nimero de sectores que presentan efectos hacia adelante significativos
para el sector “i”.

A partir de este andlisis, en la Tabla 5.13 se recogen los encadenamientos sectoriales
hacia adelante de la economia salvadorefia de los distintos sectores (en filas). Para el
sector de alimentos, bebidas y tabaco (fila 11) se identifican 4 sectores que muestran
un encadenamiento de distinto nivel de intensidad. El Unico sector con un
encadenamiento fuerte es el sector de la avicultura con un coeficiente de
encadenamiento de 0,433. El sector de la ganaderia presenta un grado de
encadenamiento medio con un coeficiente de 0,1742, mientras el sector de restaurantes
y hoteles lo hace con un coeficiente de encadenamiento de 0,1549. Finalmente, el cuarto
sector encadenado hacia delante es el mismo con un coeficiente de encadenamiento de
0,1456.

De lo anterior se deduce que el principal cliente del sector de la industria agroalimentaria
es el sector avicola seguido del ganadero, lo cual implica que la produccion de alimento
para animales es una actividad importante. El siguiente cliente por orden de importancia
es el sector de restaurantes y hoteles, seguido de cerca por el propio sector. Otros
sectores que tienen relaciones como clientes del sector de la industria agroalimentaria,
pero que tiene un volumen de demanda limitado y no forman parte de su cadena de
valor como clientes son: quimica de base y sus elaborados, el cuero y sus productos,
asi como servicios del gobierno. Es interesante mencionar el poco arrastre que recibe
este sector por parte del sector comercio, lo cual podria deberse en parte a que la mayor
parte de la demanda del sector agroalimentario va de forma directa a las familias
salvadorefias, esto es buena parte de la agroindustria reportada en las tablas vende a

consumidor final (ver matriz input-output en el anexo al capitulo).
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Tabla 5.13. Identificacién de sectores (filas) encadenados hacia adelante jerarquizados para la economia salvadorefia 2006

Ramas de actividad
01. Café oro
02. Algodon
03. Granos basicos
04. Cafa de azucar
05. Otras producciones agricolas
06. Ganaderia
07. Avicultura
08. Silvicultura
09. Prod. de la caza y la pesca
10. Prod. de la mineria
11. Agroalimentario, bebidas y tabaco
12. Textiles y art. confec. de mat. textil
13. Prendas de vestir
14. Cuero y sus productos
15. Madera y sus productos
16. Papel, carton y sus productos
17. Prod. imprenta y de ind. conexas
18. Quimica de base y elaborados
19. Prod. de la refinacion de petréleo
20. Prod. de caucho y plastico
21. Prod. minerales no metélicos elab.
22. Prod. metalicos de base y elab.
23. Maquinaria, equipos y suministros
24. Material transp. y manuf. diversas
25. Electricidad
26. Agua y alcantarillados
27. Construccion
28. Comercio
29. Restaurantes y hoteles
30. Transporte y almacenamiento
31. Comunicaciones
32. Bancos, seguros, otras inst. financ.
33. Bienes inmuebles y serv. prestados
34. Alquileres de vivienda
35. Serv. comunales, sociales y pers.
36. Servicios domésticos
37. Servicios del gobierno
38. Servicios industriales

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1

1
3 3
1
3 2 2
2
3
3 1
1
1 3
2 3 1
1 3
1
3 2
3 3
3 3
3 1 3 3
3 3
2 3 3 3 2
3
3 3
3 2
2 3 2
3
2
3
2 3
3
3 1 3
1

N W N

32 33 34 35 36 37 38

2

2

3 3 3

3 2
2
3

Nota a tabla: El encadenamiento mas intenso es 3 y el menos es 1. Los valores vacios son sectores no pertenecientes a la cadena de valor hacia adelante del sector fila.

Fuente: elaboracién propia a partir de matriz input-output de El Salvador a precios corrientes de 2006 del BCR.
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5.4.2. Las relaciones tecnolégicas

Una segunda forma de estudiar las relaciones de un sector econémico con otras ramas
de la economia es mediante el analisis de las relaciones tecnolégicas entre ramas de
actividad a partir de las relaciones técnicas de sustitucion de un sector sobre otros, esto
es, el grado en que las cantidades relativas de inputs de los distintos sectores que
necesita un sector para producir una unidad de producto son similares a las que necesita
otro sector. De forma analitica, la existencia de similitudes entre las columnas de la
inversa de la matriz de Leontief (1989), que se recoge en la expresion de la Férmula
5.6.
Formula 5.6. Ecuacion de calculo de producciones X asociadas
aunademanda final Y
X=U-4A"1vY

|, es la matriz identidad de tamafo n-n, donde “n” son las ramas econémicas
consideradas.

A, es la matriz de coeficientes técnicos, a, ;.
X, es el vector de los valores de la produccion de las “n” distintas ramas econémicas.
Y, es el vector de las demandas finales de las “n” distintas ramas econémicas.

I — A, es la matriz de Leontief.

Esta similitud entre sectores es considerado un indicador indirecto de la tecnologia de
un sector concreto, puesto que la variabilidad de requerimientos de inputs esta
directamente vinculada con la forma de producir, lo que a su vez esta positivamente
enlazado con el nivel tecnolégico (Leontief, 1989; Los, 2000). De ahi que sectores que
presentan similares relaciones de sustitucién frente a otros sectores econdmicos
tendran un nivel tecnolégico similar. Leontief (1989) y Los (2000) proponen gue mientras
més préximos tecnoldégicamente sean dos sectores econdmicos, mayor sera la
probabilidad de que se establezcan entre ellos spillovers de conocimientos, actividades
de transferencia de tecnologia e, incluso, procesos de cooperacion tecnolégica. En otras
palabras, la similitud de las formas de produccion de los sectores econdémicos puede

maximizar los beneficios de la cooperacion y transferencia del conocimiento.

Asi, la identificacion de este tipo de relaciones tecnoldgicas se realiza de manera
indirecta a través de la proximidad tecnoldgica, ya que un sector tendera con mayor
facilidad a implementar tecnologias desarrolladas en los sectores tecnolégicamente

proximos a él (Los, 2000).
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La proximidad tecnoldgica de dos sectores econdmicos puede analizarse mediante los
coeficientes de proximidad cosénica (Jaffe, 1986). Los coeficientes de dicha matriz, W ;
, calculados como expresa la Formula 5.7, miden la distancia cosénica de los

coeficientes de la inversa de la matriz de Leontief para dos sectores.

Formula 5.7. Férmula de calculo de |la distancia cosénica entre dos sectores
n
Zk=1 Tik Tk

ij =
\/(Z;{l=1 rzi.k Zﬁ:l razj.k

T j son los coeficientes de la inversa de la matriz de Leontief y representan la
produccion de que debe generar el sector “i” asociada a la una demanda final de

una unidad del sector “”.

Los elementos “Wi;” representan una medida en tanto por 1 de la proximidad tecnolégica
existente para cada par de sectores “i” y “”. Valores cercanos a 1 entre un par de
sectores significa una similitud tecnoldgica alta, mientras que valores préximos a 0 por
el contrario indican que dos sectores son tecnolégicamente muy diferentes. Por lo tanto,
los elementos de la diagonal principal son 1y, ademas, la matriz de distancias cosénicas
es simétrica. Para considerar relevante una relacién tecnoldgica en la matriz de distancia

cosénicas, su respectivo coeficiente técnico debe ser mayor a 0,4 (Los, 2000).

Estos coeficientes no siempre guardan relaciébn con los que indican las relaciones
comerciales presentadas en el apartado previo. Esta divergencia se debe a que los
sectores econdmicos vinculados comercialmente no tienen precisamente que ser los
mismos con los que puedan generarse externalidades derivadas del conocimiento. De
ahi que esta técnica de las distancias cosénicas sea un aporte importante a las técnicas
de mapeado de clusteres, pues complementa la aproximacion tradicional centrada

Unicamente en las relaciones de tipo comercial.

Las relaciones tecnolégicas muestran que existen relaciones sectoriales que si bien no
tienen por qué suponer un considerable traspaso de recursos, en términos comerciales,
si son importantes en términos de competitividad, externalidades generadas por la

transferencia del conocimiento, la innovacion, etc.

Una interpretacion de los coeficientes de la matriz de distancias cosénicas, “Wj”, es
considerarlos como una aproximacion para el célculo del impacto potencial del
conocimiento generado por determinado sector econdmico sobre otro. Este
planteamiento esta en linea con la tesis de Porter (1998) relativa a que la concentracion
geografica de los clisteres ocurre dado que la proximidad de los agentes amplifica los

beneficios derivados de la productividad e innovacion.
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Para realizar el mapeo tecnolégico de la economia salvadorefia para el afio 2006 se
utilizan las tablas input-output nacionales de ese afio, obteniendo, primeramente, los
coeficientes inversos de dicha matriz input-output y, posteriormente, la matriz de
distancias cosénica de la economia salvadorefia de 2006. En la Tabla 5.14 se muestran
los coeficientes cosénicos mayores o iguales a 0,4 de dicha matriz. Asi, para el conjunto
de la economia salvadorefia pueden identificarse ocho pares de sectores con cierta

similitud tecnoldgica, de los cuales tres tienen relacion con la agricultura y agroindustria:

o El sector del Algodon con el de Quimica de base y elaborados, con una distancia
cosénica de 0,59.

o El sector de la Cafa de azucar con el del Transporte y almacenamiento, con una
distancia cosénica de 0, 42.

e Elsector Avicola con el sector Agroalimentario, bebidas y tabacos, con una distancia
de 0,48.

El sector agroalimentario por su parte vuelve a verse intimamente relacionado con el
sector avicola, solo que ahora por la via tecnoldgica, esto indica que existe un gran
potencial de iniciativa clister con productos avicolas en la economia salvadorefia y que
esto debe ser tomado en cuenta por las politicas publicas orientadas a este ambito
(agrarias, de competitividad y financiamiento a emprendedores), por las estrategias
empresariales individuales o colectivas (estrategias desarrolladas por gremiales
empresariales!'®) asi como por la academia (universidades que imparten carreras
agrarias, de procesamiento de alimentos y actividades emprendedoras asi como

pargques tecnolégicos y centros de investigacion).

116 E| concepto “gremiales empresariales” del espafiol latinoamericano es equivalente al de “organizacion
patronal” en el espariol peninsular.
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Tabla 5.14. Matriz de distancias cosénicas Wi para la economia salvadorefia 2006

Ramas de actividad 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38

01. Café oro 1

02. Algodén 1 0,59

03. Granos basicos 1

04. Cafia de azlicar 1 042

05. Otras producciones agricolas 1

06. Ganaderia 1

07. Avicultura 1 0,48

08. Silvicultura 1

09. Prod. de la caza y la pesca 1

10. Prod. de la mineria 1 0,53

11. Agroalimentario, bebidas y tabaco 0,48 1

12. Textiles y art. confec. de mat. textil 10,43

13. Prendas de vestir 043 1

14. Cuero y sus productos 1

15. Madera y sus productos 1

16. Papel, cartén y sus productos 10,42

17. Prod. imprenta y de ind. conexas 042 1

18. Quimica de base y elaborados 0,59 1 0,43

19. Prod. de la refinacién de petréleo 0,53 1

20. Prod. de caucho y plastico 0,43 1

21. Prod. minerales no metélicos elab. 1

22. Prod. metalicos de base y elab. 1

23. Maquinaria, equipos y suministros 1

24. Material transp. y manuf. diversas

25. Electricidad 110,46

26. Agua y alcantarillados 046 1

27. Construccion 1

28. Comercio 1

29. Restaurantes y hoteles 1

30. Transporte y almacenamiento 0,42 1

31. Comunicaciones 1

32. Bancos, seguros, ofras inst. financ. 1

33. Bienes inmuebles y serv. prestados 1

34. Algquileres de vivienda 1

35. Serv. comunales, sociales y pers. 1

36. Servicios domésticos 1

37. Servicios del gobierno 1

38. Servicios industriales

Fuente: Peraza, E. (2015) a partir de Matriz Input-Output de El Salvador a precios corrientes de 2006 del BCR
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5.5. El impacto econémico

Los impactos econémicos de un sector, junto con los efectos de arrastre de dicho sector
sobre el resto de la economia, analizados ya previamente, permiten identificar el
caracter estratégico de una rama de actividad. Esos impactos pueden analizarse a
través el peso de una rama de actividad en las principales variables macroeconémicas:

valor afladido bruto, produccién, empleo, etc.

El impacto econémico total de un sector es el resultado de sumar los impactos directos
de dicho sector mas los efectos inducidos sobre el resto de la economia. La informacion
proporcionada por las tablas input-output de Leontief (1941, 1966, 1989) mediante la
aplicacion de las técnicas de Chenery y Watanabe (1958), Rasmussen (1958) o Ghosh
(1958) permite el calculo de impactos mediante el uso de multiplicadores. La utilizacién
de los multiplicadores se justifica porque la generacién de nuevas actividades en
determinada region geografica causa impactos econdmicos. Asi, cualquier empresa que
incremente su produccion tiene que comprar bienes y servicios a otras, lo cual induce
incrementos de la produccién de dichos sectores proveedores. Estas nuevas compras
generan, a su vez, impactos adicionales y asi sucesivamente. Los efectos inducidos
son, por tanto, ocasionados por el efecto de arrastre que la inversibn en un sector
econdmico tiene sobre el conjunto de la economia nacional. En este analisis cuantitativo
es relevante diferenciar dos tipos de impacto que en su conjunto dan lugar al total (Del
Castillo y Paton, 2011):

¢ Los impactos directos son consecuencia de la actividad productiva del sector en
cuestion.
¢ Losimpactos inducidos son consecuencia del efecto multiplicador sobre la economia

de los impactos directos.

El calculo de los efectos totales de un sector econdmico sobre el conjunto la economia
puede medirse con los coeficientes de Rasmussen (Pino Arriagada y lllanes Hidalgo,
2002), que se obtiene a partir de la informacion que genera la matriz input-output de esa
economia. El coeficiente de poder de dispersion de Rasmussen, PD;, que se calcula con

la Férmula 5.8, permite estudiar la capacidad de arrastre de un sector econémico “j”.
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Formula 5.8. Definicion del coeficiente de poder de dispersion de Rasmussen

1gn
nlll:]

] 1n (Zl 1 l,])

n es el nUmero de ramas de la economia.

1

1; j son los elementos de la inversa de la matriz de Leontief.

., 1 .
El numerador de la expresion, ;Z{;lri,j, se interpreta como el arrastre generado en la

economia por un incremento en una unidad en la demanda final de la rama de actividad

i” dividida por el niumero de sector. Seria un poder de arrastre promedio generado por

“w

. . . 1 1
la demanda final de la rama “". Mientras el denominador, - }1=1—~(Z?=1rij), se
n n g

interpreta como arrastre generado en la economia por un incremento en una unidad en
la demanda final en todos los sectores, divida por el nimero de sectores al cuadrado.
Seria un poder de arrastre promedio de la demanda final para el conjunto de la

economia. Asi, si el coeficiente de poder de dispersion es mayor que 1, PD; > 1, implica

que la rama “j” tiene un poder de arrastre superior a la media de la economia.

Por otro lado, el coeficiente de sensibilidad de dispersiébn de Rasmussen, SDl-, gue se

calcula con la Férmula 5.9, permite estudiar la sensibilidad de un sector ante un

incremento uniforme de la demanda final en el conjunto de sectores de una economia.

Férmula 5.9. Definicién del coeficiente de sensibilidad de dispersion de

Rasmussen
1
H ?:17”1,;'
SDi = 1
lln (Zeimig)

n es el nUmero de ramas de la economia.

1 j son los elementos de la inversa de la matriz de Leontief.

-z 1 . .z P .
El numerador de la expresion, ;Z?ﬂri,j se interpreta como la reaccion, en términos de

produccion de bienes consumos intermedios, del sector “i” ante un incremento uniforme

en una unidad en la demanda final en cada uno de los sectores de la economia dividida
por el nimero de sectores. Mientras el denomlnador (Z 17ij), S€ interpreta

como la reaccién de todos los sectores de la economl’a ante un incremento uniforme en
una unidad en la demanda final en cada uno de los sectores de la economia dividida por

el nimero de sectores al cuadrado. Asi, si el coeficiente de poder de dispersion es mayor
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que, PD; > 1, implica que la rama “j" tiene una mayor sensibilidad ante incrementos

uniformes de la demanda final que el conjunto de la economia.

A partir de ambos coeficientes pueden caracterizarse los sectores en cuatro categorias

(Pino Arriagada y lllanes Hidalgo, 2002):

e Sectores con un alto poder de dispersidén y una alta sensibilidad de dispersién que
serian sectores claves para la economia.

e Sectores Unicamente con un alto poder de dispersion, que serian sectores
impulsores de la economia.

e Sectores Unicamente con una alta sensibilidad de dispersion, que serian sectores
estratégicos ya que podrian constituir cuellos de botella del sistema econdémico.

e Sectores isla que no tienen ni un alto poder de dispersion ni una alta sensibilidad de

dispersion.

Para la economia salvadorefa, y considerando 38 sectores, se identifican un total de 8
sectores clave, 12 sectores impulsores de crecimiento, 3 sectores estratégicos y 15
sectores isla (Tabla 5.15). En general, no existe ningln sector con un elevado poder de
arrastre y, por el contrario, si que se detectan un grupo reducido de sectores con una
elevada sensibilidad de dispersién, destacando el sector quimico, productos minerales

y actividades de refinacién de petréleo.

El sector de la industria agroalimentaria tiene un valor de poder de arrastre de 1,07, lo
que le coloca en la posicion 17 de 38 sectores, y con una sensibilidad de dispersion de
1,60, se ubica en la quinta posicién, por ello puede ser considerado un sector clave de

la economia de El Salvador.
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Tabla 5.15. Matriz de coeficientes de Rasmussen para la economia salvadorefia

2006

Ramas de actividad rj PDj ri SDi  Tipo de sector
01. Café oro 1,361 0,7922 1,0104 0,5882 Isla
02. Algodén 2,834 16498 1,1585 0,6744 Impulsor Crec.
03. Granos basicos 1,540 0,8965 1,4104 08210 Isla
04. Cafia de aztcar 1,981 1,531 1,1207 0,6524 Impulsor Crec.
05. Otras producciones agricolas 1,221 0,7107 1,6073 0,9356 Isla
06. Ganaderia 1,639 0,8960 1,3279 0,7730 Isla
07. Avicultura 2,094 12190 1,0590 0,6164 Impulsor Crec.
08. Silvicultura 1,04409 0,6078 1,3460 0,7835 Isla
09. Prod. de la caza y la pesca 1,80168 1,0488 1,4853 0,8646 Impulsor Crec.
10. Prod. de la mineria 148214 00,8628 3,7581 2,1876 Estratégico
11. Agroalimentario, bebidas y tabaco 1,84343  1,0731 2,7531  1,6026 Clave
12. Textiles y art. confec. de mat. textil 212467 1,2368 1,9472 1,335 Clave
13. Prendas de vestir 211122 1,2290 1,0198 0,5936 Impulsor Crec.
14. Cuero y sus productos 1,90341 1,1080 1,2417 0,7228 Impulsor Crec.
15. Madera y sus productos 1,47419 0,8581 1,2152 0,7074 Isla
16. Papel, carton y sus productos 1,99483 11612 24323 1,4158 Clave
17. Prod. imprenta y de ind. conexas 1,8644  1,0853 1,5152 0,8820 Impulsor Crec.
18. Quimica de base y elaborados 216157 11,2583  4,4347 2,5815 Clave
19. Prod. de la refinacion de petréleo 1,77605 1,0339 3,6152 2,1044 Clave
20. Prod. de caucho y plastico 2,13481 1,2427 1,3931 0,8109 Impulsor Crec.
21. Prod. minerales no metalicos elab. 2,0071  1,1683 1,8542 1,0793 Clave
22. Prod. metalicos de base y elab. 2,06461 1,2018 3,2560 1,8953 Clave
23. Magquinaria, equipos y suministros 191167 1,128 1,3830 0,8051 Impulsor Crec.
24. Material transp. y manuf. diversas 1,58284 0,9214 1,3398 0,7799 Isla
25. Electricidad 1,8857  1,0977 24014 1,3978 Clave
26. Agua y alcantarillados 2,36383 11,3760 1,0307 0,6000 Impulsor Crec.
27. Construccion 1,86319  1,0846 1,1695 0,6808 Impulsor Crec.
28. Comercio 1,35957  0,7914 1,3211 0,7690 Isla
29. Restaurantes y hoteles 1,47399 00,8580 1,1382 0,6626 Isla
30. Transporte y almacenamiento 1,64693 0,9587 2,7205 1,5836 Estratégico
31. Comunicaciones 1,80397  1,0501 1,3429  0,7817 Impulsor Crec.
32. Bancos, seguros, otras inst. financ. 1,28285 00,7468 1,2691  0,7387 Isla
33. Bienes inmuebles y serv. prestados 1,21501  0,7073  2,7127  1,5791 Estratégico
34. Alquileres de vivienda 1,11155 0,6470 1,0000 0,5821 Isla
35. Serv. comunales, sociales y pers. 1,36356  0,7937 1,4902 0,8674 Isla
36. Servicios domésticos 1,0000 0,5821 1,0000 0,5821 Isla
37. Servicios del gobierno 1,58027  0,9199 1,0000 0,5821 Isla
38. Servicios industriales 1,47645 0,8595 1,0000 0,5821 Isla

Fuente: Elaboracion propia partir de la matriz input-output de El Salvador a precios corrientes de 2006.

5.6. Los niveles de competitividad

Una variable econdmica esencial para describir el sistema sectorial de innovacion de la
industria agroalimentaria es el nivel de competitividad del sector, dado que un sistema
de innovacion competitivo es aquel que muestra habilidades para conseguir éxitos en el
plano internacional que aseguren una mejora del nivel de vida para los grupos de interés
de sus actores (Ondategui y Belinchon, 2005); ya sea nacional, regional o inclusive
sectorial. Este bienestar se deriva de mdltiples factores como son las estrategias

empresariales basadas en la innovacion, el crecimiento de la productividad, los
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beneficios, y el desarrollo sostenible. Asi, se asumird que un sector en un territorio es
competitivo si tiene disefiado y gestiona adecuadamente su sistema de innovacion en
el que los entornos cientificos y tecnolégicos tienen un protagonismo creciente. Ademas,
cuando se analiza junto a la especializacion, las economias de escala, las ventajas de
localizacién o las sinergias de sus interrelaciones nos da informacién sobre si su
dindmica se da en un entorno de cllster o iniciativa cluster (Del Castillo y Paton, 2011;
Enright, 2000), siendo claro para algunos académicos como Baptista y Peter Swan

(1998), las empresas dentro de un cllster realizan un mayor esfuerzo innovador.

Porter (2003) asume que la competitividad se define por la productividad con la que un
territorio o sector utiliza sus recursos humanos, econdémicos y naturales. La
productividad depende tanto del valor de los productos y servicios de un pais —medido
por los precios que se pagan por ellos en los mercados libres— como por la eficiencia
con la que pueden producirse. De ahi que la productividad en términos de nacion
permite a un pais soportar salarios altos, una divisa fuerte y una rentabilidad atractiva
del capital; y con ello, un alto nivel de vida. En dicho esquema lo que mas importa no es
si las empresas son de propiedad nacional o extranjera, sino la naturaleza y la
productividad de las actividades econdmicas que se desarrollan en un pais determinado.
Y su traslacion a nivel sectorial se da en la medida que las industrias locales si
contribuyen a la competitividad no solo porque su productividad influye en el nivel de los
salarios en cada sector, sino también porque tiene un impacto importante sobre el coste

de la vida y el coste de hacer negocios en un pais.

Para medir el nivel de productividad de un actividad econdémica pueden utilizarse
distintas alternativas, como sefala el documento “Measuring productivity: measurement
of aggregate and industry level productivity growth” de la OECD (2001), distinguiéndose
entre las de caracter unifactorial (basadas en trabajo o capital) y las de caracter

multifactoriales (trabajo, capital y factores intermedios).

Una medida unifactorial sencilla de obtener e interpretar es la productividad del trabajo
que, como recoge la Férmula 5.10, es el cociente entre el valor de la produccion y el

namero de ocupados asociados a esa actividad productiva.

Formula 5.10. Definicion del concepto de productividad del trabajo

)

. Xt
Productividad del Trabajo = .

st
X, es la produccion total de las empresas de un sector para un momento “t”.

E, . es el empleo total de ese sector en el mismo periodo.
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La eleccion de la medida de productividad esta sujeta en parte a la disponibilidad de
datos para la economia salvadorefia, estando disponibles tanto la produccion total de
los diferentes sectores a precios constantes de 1990 para el afio 2012 y el empleo del
sector para ese mismo afo. Los datos de produccion los proporciona el Banco Central
de Reserva y los de empleo la Encuesta de hogares de propédsitos multiples de 2012,
siendo esta fuente mas precisa para datos de naturaleza macroeconémica que el

Directorio de unidades econdmicas 2011-2012.

La industria agroalimentaria esta dentro del sector manufacturero, que se caracteriza
por una alta productividad y un volumen de empleo generado. La productividad del
sector manufacturero se encuentra por encima de la media de la economia salvadorefia,
con un valor relativo de 1,47 (Tabla 5.16). Esta es superada en orden descendente por
la explotacion de minas y canteras; el sector financiero; el sector de transporte,
almacenamiento y comunicaciones; asi como por el sector de Electricidad, gas y agua.
Sobre la primera es pertinente aclarar que se trata de un sector en el que su ratio se ve
distorsionado por la presencia de grandes empresas transnacionales como Holcim?'’,
que le permiten obtener altas rentabilidades por el uso intensivo de tecnologias y bajo
personal. En el caso de los Servicios financieros y a empresas, en €l se incorporan gran
parte de los sectores intensivos en conocimiento del pais los cuales se caracterizan por
su elevada productividad. En cuanto al tercer sector mencionado previamente el sector
de comunicaciones es muy robusto en el pais y el cuarto sector corresponde a los

servicios basicos.

Ademas, el sector manufacturero es el tercer sector que brinda mayor empleo a los
salvadorefios solamente superado por los sectores de Comercio y hosteleria, asi como
el Agricola; no obstante, su productividad es mayor que la de estos dos, lo que permite

brindar mejores salarios a sus empleados.

117 |La empresa Holcim El salvador esta dedicada a produccion y comercializacion de cemento y concreto
de alta calidad, tiene su origen en 1949 y en la actualidad pertenece al grupo empresarial suizo
LafargeHolcim, resultante de la fusion en 2015 de las empresas Lafarge and Holcim.
http://www.holcim.com.sv. [Ultima consulta 29/31/2015]
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Tabla 5.16. Productividad sectorial de la economia salvadorefia 2012

Productivi-
Produc:cién % dela dad d_el Valor
Sectores 2012 (ddlares produc- Emplea- % de tra'\bajo respecto
cor;zt;(;ltes cién dos 2012 empleo (ddlares al total
) por

empleado)
01. Agricultura, caza, silvicultura y pesca 11762 133%  536.700 21,0% 21915 0,59
02. Explotacién de minas y canteras 26,7  03% 1716 01%  15.5594 4,21
03. Industria Manufacturera 21502 24,3%  397.046 155% 54155 1,47
03.01+03.03 Alimentos y tabaco 646,6 7,3%  136.605 5,3% 47334 1,28
03.02 Bebidas 188,8 2,1% 8.616 0,3% 21.912,7 5,93
03.04 Textiles y art. confeccionados de mat. textiles 125,3 1,4% 20118  0,8% 6.228,3 1,69
03.05 Prendas de vestir y servicios maquila 228,7 2,6% 92290  3,6% 2.478,1 0,67
03.06 Cuero y sus productos 83,8 0,9% 10.545 0,4% 7.946,9 2,15
03.07 Madera y sus productos 238 0,3% 4.586 0,2% 5.189,7 1,41
03.08 Papel, carton y sus productos 73,7 0,8% 4003  02% 18.411,2 4,98
03.09 Prod. imprenta y de industrias conexas 124,7 1,4% 12.021 0,5% 10.373,5 2,81
03.10 Quimica de base y elaborados 217,3 2,5% 15.546  0,6% 13.977,9 3,78
03.11 Prod. refinacion de petréleo, caucho y pléstico 119,3 1,3% 9178  04%  12.998,5 3,52
03.12 Productos minerales no metélicos elaborados 81,6 0,9% 13.084  0,5% 6.236,6 1,69
03.13 Productos metalicos de base y elaborados 100,0 1,1% 27.969 1,1% 3.575,4 0,97
03.14 Maquinaria, equipos y suministros 58,9 0,7% 4962  02% 11.870,2 3,21
03.15 Mat. transporte y manufacturas diversas w7 0,9% 37523  1,5% 2.070,7 0,56
04. Electricidad, gas y agua 627  07% 10921  04% 57412 155
05. Construccion 2818 32%  129.918 51% 2.169,1 0,59
06. Comercio, restaurantes y hoteles 19043 215% 734113 28,7% 2.594,0 0,70
07. Transporte, almacenamiento y comunicaciones 9037 10,2%  110.642  4,3% 8.167,8 2,21
08. Serv. Financ.y seguros, inmobiliarios y a empr. 14003 158% 137588  54% 101775 2,76
09. Servicios del gobierno 490,7 55%  197.676 7.7% 24823 0,67
10. Servicios sociales, comunales y personales 332,3 37% 190.074  74% 1.748,3 0,47
11. Servicios domésticos 135,2 15%  112.688 4.4% 1.199,8 0,32

PIB a precios de mercado previo a ajustes 8.864,1 100,0% 2.559.082 100,0% 3.463,8

Menos: Servicios bancarios imputados 266,8
Mas: Derechos arancelarios e imp. al valor agregado 854,4
Total economia 9.451,7 2.559.082 3.693,4

Fuente: Elaboracién propia a partir de estadisticas oficiales del BCR y DIGESTYC y la encuesta de hogares
de propositos multiples del MINEC.

Dentro de los diferentes subsectores manufactureros se observa claramente que el
sector de Bebidas es el mas productivo; seguido de los sectores de Papel y carton, y de
Quimica de base y elaborados. La productividad del trabajo en el sector Bebidas es del
5,93 frente a la productividad media; esto se explica dado que es mas intensiva en el
uso de tecnologias que la mayoria de los otros subsectores manufactureros (con
excepcion de los de quimica y refinacion de petréleo). La mayor parte de esa tecnologia
que les da una ventaja competitiva a ese subsector es importada, situacion coherente
con la propuesta de Mazumdar (2001), que sostiene que la importacion de tecnologias

en los paises en vias de desarrollo fomenta su crecimiento. Buena parte de las industrias
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de bebida son subsidiarias de grandes holdings internacionales, por ejemplo, la principal
cervecera salvadoreia, La Constancia, fue miembro del gigante global SAB-Miller y
ahora lo es del holding AB InBev 118,

Por su parte, la productividad del sector de alimentos esta por encima del promedio
general de la economia, con un valor de 4.733,4 dolares por empleado, pero esta por
debajo del promedio de manufactura, que tiene un valor de 5.415,5 délares por
empleado. Este hecho representa una oportunidad para que a través de una mejora de
las relaciones de los actores del sistema sectorial de innovacion de la industria

agroalimentaria pueda mejorarse esta situacion.

5.7. El comportamiento de las exportaciones de la industria agroalimentaria

La orientacion geogréfica de la produccién, y mas concretamente las exportaciones de
un pais o region, puede ser utilizada para la identificacion de clusteres y sectores
dinamicos. Para Porter (2003) los cluster pueden clasificarse como locales o
comerciales, en funcion del destino geografico de su produccion. Los primeros tienen
su mercado fundamentalmente en su entorno y los segundos venden fuera de su
entorno, en especial, a mercados internacionales. Estos ultimos son los verdaderos
motores de la competitividad territorial. Generalmente, un alto nivel exportador es fruto
de una competitividad elevada, acorde con los estandares y tendencias globales; de ahi
que se utilice como indicador de la dinamica econémica de un pais o regién (Aranguren
et al., 2008). El comportamiento exportador esta en cierta medida condicionado por la
presencia de empresas multinacionales. Un atractivo de las relaciones comerciales a
través de este tipo de empresas es la transferencia de tecnologia que puede
establecerse entre paises, pues en un mundo globalizado el desarrollo tecnoldgico es
una necesaria fuente para el crecimiento econémico a largo plazo (Fagerberg y Srholec,
2007; Gerschenkron, 1962; Lee y Kim, 2009).

El analisis de las exportaciones de la industria agroalimentaria salvadorefia junto a otros
indicadores mostrados previamente permite caracterizar el sector en cuestion. La fuente
de informacion sobre exportaciones es el Banco Central de Reserva (BCR), siendo los
datos correspondientes al periodo 2012-2014. Para ese afio, las exportaciones del

sector de la industria agroalimentaria representan el 16,2% del total de las

118 | a Constancia fue fundada en 1906 en la ciudad de Santa Ana y fue la primera empresa dedicada a la
elaboracion de cerveza en el pais. Desde 2005 fue parte del grupo norteamericano SABMiller y a partir
de 2017 lo es de AB InBev que adquirié a su holding previo. www.laconstancia.sv.
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exportaciones, con un valor ligeramente inferior al de los dos afos precedentes, 854,9
millones de dolares (Tabla 5.17).

Tabla 5.17. Importe exportaciones de la industria agroalimentaria de El Salvador
2012-2014 (valor FOB en millones de dolares)

2012 2013 2014
Exportaciones de industria agroalimentaria 936,8 955,3 854,9
Total exportaciones 5.339,1 5.491,1 5.272,7
% exportaciones de industria agroalimentaria sobre total 17,5% 17,4% 16,2%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del BCR.

El destino principal de las exportaciones de la industria agroalimentaria son los paises
de la region centroamericana, que aglutinan el 53,6% de total de exportaciones en 2014
(Tabla 5.18). Le siguen como destino exportador, los Estados Unidos de América y la
Union Europea, con un 15,4% y un 12,8%, respectivamente. La evolucion temporal
muestra un comportamiento heterogéneo con un incremento de las relaciones con los
paises vecinos y Europa a costa de una importante reduccion de las transacciones con
los Estados Unidos de América. El grupo de paises emergentes, conocidos como BRICS
(Brasil, Rusia, India, China y Sudafrica), no son un destino exportador relevante para la
industria agroalimentaria salvadorefia, aunque por el previsible crecimiento de estas
economias en el futuro representa una oportunidad para incursionar en el medio plazo
(Gobierno de Espafia, 2011).

Tabla 5.18. Importe exportaciones de la industria agroalimentaria de El Salvador
por zonas geograficas. 2012-2014

Importe Distribucion porcentual

(valor FOB en mill. de délares) por zonas

2012 2013 2014 2012 2013 2014
Centroamérica 465,5 467,0 458,4  49,7% 48,89%  53,6%
Estados Unidos de América 265,4 158,4 131,6 28,3% 16,58% 15,4%
Unién Europea 72,1 101,9 109,8 77% 10,67%  12,8%
BRICS 3,9 16,4 3,1 0,4% 1,71% 0,4%
Resto del Mundo 129,9 211,6 152,1 13,9% 22,16% 17,8%
Total 936,8 955,3 854,9

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del BCR.

Profundizando dentro de los paises centroamericanos, los dos paises con los que El
Salvador comparte frontera terrestre, Guatemala y Honduras, son sus mayores
importadores (Tabla 5.19). Guatemala esta en primer lugar, siendo el destinatario del
23,5% de las exportaciones nacionales del sector de la industria agroalimentaria en el

afo 2014, seguido por Honduras con un 14,2% de las exportaciones.
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Tabla 5.19. Importe exportaciones de la industria agroalimentaria de El Salvador
hacia Centroamérica 2012-2014

Importe Distribucién  porcentual

(valor FOB en ddlares) por zonas

2012 2013 2014 2012 2013 2014
Belice 1.373.278 1.459.850 1.814.825 0,1% 0,2% 0,2%
Costa Rica 34.298.555 32.590.322 36.000.605 3,7% 3,4% 4,2%
Guatemala 210.786.291 212.369.854 201.207.309 22,5% 222% 23,5%
Honduras 135.732.334 131.579.407 121.768.083 145% 13,8% 14,2%
Nicaragua 55.844.548 56.972.641 62.424.905 6,0% 6,0% 7,3%
Panamé 27.500.323 32.005.064 35.164.809 2,9% 3,4% 4,1%
Mundial 936.796.805 955.254.738 854.921.656

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del BCR.

Para los paises europeos, el socio comercial mas relevante es Espafia, aunque con un
volumen decreciente en los Ultimos afios, que acapara en 2014 el 45,9% de las
exportaciones salvadorefias a la Unidn Europea (Tabla 5.20). Siguiendo a Espafa, y
con una dindmica creciente, estan el mercado holandés y el italiano, que alcanzan el
23,4% y el 18,2% de las exportaciones en el afio 2014.

Tabla 5.20. Importe exportaciones de la industria agroalimentaria de El Salvador
hacia paises europeos entre 2012 y 2014

Importe Distribucion porcentual

(valor FOB en ddlares) por zonas

2012 2013 2014 2012 2013 2014
Alemania 4.112.060 4.997.815 5.587.433 5,7% 4,9% 5,1%
Bélgica 124.133 63.333 814.665 0,2% 0,1% 0,7%
Espafia 59.914.562 61.791.209 50.463.025 83,1% 60,6% 45,9%
Finlandia 468.487 926.763 605.511 0,7% 0,9% 0,6%
Francia 0 565.154 3.640.357 0,0% 0,6% 3,3%
Holanda 36.551 8.566.013 25.724.198 0,1% 8,4% 23,4%
Italia 7.369.342 13.805.875 19.997.508 10,2% 13,5% 18,2%
Portugal 0 4.647.278 665.616 0,0% 4,6% 0,6%
Reino 46.089 5.064.898 823.163 0,1% 5,0% 0,7%
Unido
Otros 0 1.464.947 1.500.129 0,0% 1,4% 1,4%
Total 72.071.224 101.893.285 109.821.604 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del BCR.

Para el resto de los paises del mundo, puede destacarse dos naciones: Canada y la
Republica Dominicana con unas exportaciones en 2014 de 36,5 y 20,6 millones de
dolares. En el primer caso casi su totalidad en el sector de azUcares y articulos de

confiteria, mientras que en el segundo se distribuye entre los diversos rubros.

Realizando un analisis por productos exportados por el sector de la industria
agroalimentaria para 2014, el 29,6% de las exportaciones las aglutina el sector
azucarero, seguido por preparaciones a base de cereales, preparaciones a base de
carne y productos marinos y, también, por bebidas, con un 16,6%, 12,6% y 11,8% de

las exportaciones, respectivamente (Tabla 5.21).
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Tabla 5.21. Importe exportaciones de la industria agroalimentaria de El Salvador
por productos 2012-2014

Peso en las
Importe (valor FOB en exportaciones de
Productos . . . .
mill. de délares) industria
agroalimentaria

2012 2013 2014 2012 2013 2014
02. carne y despojos comestibles 3,5 2,6 37 04% 03% 04%
04. leche y productos lacteos; huevos de ave; miel
natural; productos comestibles de origen animal, no 23,8 291 310 25% 3,0% 36%

expresados ni comprendidos en otra parte

05. los demas productos de origen animal, no
expresados ni comprendidos en otra parte

11. productos de la molineria; malta; almidén y
fécula; inulina; gluten de trigo

14. materias trenzables y demas productos de origen

0,3 0,3 02 00% 00% 00%

66,6 56,5 438 71% 59% 51%

vegetal, no expresados ni comprendidos en otra 0,1 0,1 02 00% 00% 00%
parte

15. grasas y aceites animales o vegetales; productos

de su desdoblamiento; grasas alimenticias 17,9 17,0 210 19% 18% 25%

elaboradas; ceras de origen animal o vegetal
16. preparaciones de carne, pescado o de

crustaceos, moluscos 0 demas invertebrados 111,0 120,9 1074 118% 127% 12,6%
acuaticos

17. azucares y articulos de confiteria 2595 2791 252,71 271,7% 292% 29,6%
18. cacao y sus preparaciones 57 53 49 06% 06% 06%

19. preparaciones a base de cereales, harina,
almidén, fécula o leche; productos de pasteleria
20. preparaciones de hortalizas (incluso silvestres),
frutas u otros frutos o demas partes de plantas

21. preparaciones alimenticias diversas 38,6 42,2 46,6 41% 44%  55%

1430 1368 1417 153% 143% 16,6%

79,6 90,1 80,8 85% 94% 94%

22. bebidas, liquidos alcohdlicos y vinagre 1780  157,0 1012 19,0% 164% 11,8%

23. residuos y desperdicios de las industrias

: ) ) 9,2 18,3 196 10% 19% 23%
alimentarias; alimentos preparados para animales

24. tabaco y sucedaneos del tabaco, elaborados 0,1 0,0 00 00% 00% 00%
Total exportaciones de industria agroalimentaria 936,8 9553 8549 175% 174% 16,2%
Total exportaciones 53391 54911 52727

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del BCR.

Realizando un andlisis cruzado de productos exportados y mercados, exclusivamente
para el conjunto de paises de Centroamérica, el principal rubro exportador son las
preparaciones de cereales con un 27,2% de las exportaciones (Tabla 5.22). Al respecto,
es interesante que la posicidn que ocupan las preparaciones a base de cereales, asi
como las harinas y en vista del arrastre moderado de este sector sobre el de los
cereales, se vislumbra la oportunidad de fomentar més el encadenamiento productivo

con los sectores primarios y generar mayor desarrollo. El segundo rubro son las bebidas
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con un 17,8% de las exportaciones y, posteriormente, con un porcentaje algo inferior
estan el sector de las hortalizas y el de los productos de la molineria con el 12,5% y el
9,5% de las exportaciones, respectivamente.

Tabla 5.22. Distribucidn porcentual de exportaciones de laindustria
agroalimentaria de El Salvador por categorias y destinos 2014

Categoria Centro- ;5 Union — ppng  Otros

américa Europea paises

02. carne y despojos comestibles 0,7%  0,0% 00% 00%  02%
04. leche y productos lacteos; huevos de ave; miel natural;

productos comestibles de origen animal, no expresados ni 45%  1,6% 62% 00%  1,0%

comprendidos en otra parte

05. los demas productos de origen animal, no expresados ni
comprendidos en otra parte

11. productos de la molineria; malta; almidon y fécula; inulina;
gluten de trigo

14. materias trenzables y demas productos de origen vegetal, no
expresados ni comprendidos en otra parte

15. grasas y aceites animales o vegetales; productos de su
desdoblamiento; grasas alimenticias elaboradas; ceras de origen 44%  0,0% 00% 00%  06%
animal o vegetal

16. preparaciones de carne, pescado o de crustaceos, moluscos
o0 demas invertebrados acuaticos

17. azucares y articulos de confiteria 6,6% 63,6% 249%  00% 73,3%

0,0% 0,0% 00% 00% 0,1%
95%  0,1% 00% 00% 0,0%

00%  01% 00%  00% 00%

65%  02% 656% 1000%  1,6%

18. cacao y sus preparaciones 08%  0,6% 00%  00%  02%

19. preparaciones a base de cereales, harina, almidén, fécula o
leche; productos de pasteleria

20. preparaciones de hortalizas (incluso silvestres), frutas u otros
frutos o demas partes de plantas

2712% 10,1% 0,0% 0,0% 2,4%
12,5% 6,6% 0,0% 0,0% 9,7%
21. preparaciones alimenticias diversas 53%  14,2% 00%  00% 23%

22. bebidas, liquidos alcohdlicos y vinagre 178%  2,9% 33% 00%  7,9%

23. residuos y desperdicios de las industrias alimentarias;
alimentos preparados para animales

24. tabaco y sucedaneos del tabaco, elaborados 0,0%  0,0% 00% 00%  00%

41%  0,0% 00% 00% 06%

Total (millones de délares) 4584 1316 109,8 31 1521

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del BCR.

Para el mercado norteamericano, se aprecia que el principal producto de exportacion de
la industria agroalimentaria hacia Estados Unidos son azlcares y articulos de confiteria
gue alcanzan el 63,6% de las exportaciones en 2014. Seguido en segundo lugar por el
rubro de las preparaciones alimenticias diversas con un 14,2%y el de las preparaciones

a base de cereales con un 10,1%.

Para la Unién Europea los tres grupos de productos mas exportados en 2014 son:
preparaciones de carne, pescado y demas mariscos; azlcares y articulos de confiteria;

y sector de la leche, lacteos, huevos, miel y otros productos comestibles de origen
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vegetal. El primero de ellos, con un 65,6% del total de las exportaciones, se concentra
en dos paises, Espafia e Italia, con un 68,1% y un 25,1% de total, respectivamente. Para
el caso espafiol es significativa la presencia de la multinacional de conservas gallega
Calvo'®. El segundo grupo son azlcares y articulos de confiteria, que representa un
24,9% de las exportaciones a esta region y ha tenido un fuerte crecimiento en los Gltimos
afos. Estas exportaciones se concentran en un 80,4% en Holanda y en un 6,4% en
Italia. Y el tercero, con un 5,2% de las exportaciones, tiene su principal destino en
Alemania con un 81,4%, seguido de Bélgica, con un 7,6%. Es importante sefialar que el
mercado europeo representa una gran oportunidad de negocios que se consolidé como
tal con la entrada en vigor del Acuerdo de Asociacién Union Europea-Centroamérica
para El Salvador el 1 de octubre de 2013 y para el total de paises centroamericanos

para diciembre de ese afio.

Las exportaciones agroalimentarias salvadoreiias hacia el resto del mundo se
concentran en el subsector de azlcares y articulos de confiteria, pasando de un 58,
89% en 2012 a un 73,33% en 2014. El segundo subsector agroalimentario relevante son
las preparaciones de hortalizas y en tercer lugar se encuentran las bebidas, cayendo
sus valores relativos en funcion del crecimiento del sector azucarero en 2013 y

acompafnado este por un descenso en valores absolutos para 2014.

Para finalizar el andlisis de mercados y productos, en el caso de los BRICS las
exportaciones en el periodo 2012-2014 son bajas y se concentran en las preparaciones
de carne y pescado hacia el mercado brasilefio, seguido de los azlcares, aunque este
altimo tiene un comportamiento irregular y se dirige principalmente a Rusia. El buen
comportamiento de Brasil esta condicionado por la decisién de la empresa Calvo de
convertir a este pais en su referente del lado americano del Océano Atlantico. Asi, el
mercado brasilefio representa una enorme posibilidad por el tamafio y el dinamismo de

su economia y de su sector agroindustrial.

Para el resto de los paises las exportaciones se concentran en el sector azucarero
destacando en el periodo 2012-2014 paises como Canad4, Chile, Taiwan, Indonesia y
Corea del Sur, todos ellos con importaciones superiores a los 10 millones de ddélares en

promedio para el periodo considerado.

119 Una parte significativa de las exportaciones de preparaciones de pescado se justifica por la presencia
de la empresa atunera espafiola “Grupo Calvo” que dinamizo el subsector. Periédico El Pais (2013):
“Calvo hace las Américas”. Disponible en:
http://economia.elpais.com/economia/2013/04/12/actualidad/1365776894 233929.html [consulta
realizada: 1 diciembre de 2015].

182


http://economia.elpais.com/economia/2013/04/12/actualidad/1365776894_233929.html

ANEXO 5.1. DATOS ESTADISTICOS DE LA INDUSTRIA AGROALIMENTARIA DE EL SALVADOR

Tabla anexo capitulo 5.1. Unidades econdmicas (empresas) por departamento y sector econémico de El Salvador Afio 2012

Sectores de la economia Ahuachapan Santa Ana Sonsonate ChalatenangoLa Libertad Saﬁl:\r:ior Cuscatlan LaPaz Cabaias Vii::te Usulutan San Miguel Morazan La Union Tg:&::ltg:)r

A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 4 8 3 4 3 3 1 26
B. Explotacion de minas y canteras 1 3 1 1 6
C. Industrias manufactureras 777 1.919 1.502 292 2.311 6.896 432 859 303 276 1.120 1.433 222 371 18.713
D. Surlnllnlstros de electricidad, gas, vapor y aire 1 7 4 1 14 19 2 4 1 2 2 4 1 2 64
acondicionado
E. Suministro de Agua, evacuacién de aguas
residuales (alcantarillado); gestion de desechos y 6 6 7 15 65 4 2 2 6 1 114
actividades de saneamiento
F. Construccion 2 22 14 57 216 2 4 6 2 5 23 3 6 362
G. Comercio al por mayor y al por menor;
reparacion de vehiculos automotores y 3.947  10.019 6.575 2312 10918  36.054 2732 4160 1.950 2.018 5.092 6.305 1.421 2623  96.126
motocicletas
H. Transporte y almacenamiento 35 185 104 10 226 1.029 43 49 20 1 37 120 7 32 1.908
| Actiidades de alojamientoy de serviclo de 652 1696 1134 372 2230 733 518 725 335 35 825 1182 257 512 18129
J. Informacion y comunicaciones 131 262 198 86 331 979 86 117 53 60 142 181 65 63 2.754
K. Actividades financieras y de seguros 37 129 76 44 183 500 27 49 39 23 62 127 36 61 1.393
L. Actividades inmobiliarias 9 34 13 6 88] 168 4 8 3 8 16 22 2 6 354
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 11 420 204 70 329 1.484 78 135 94 63 203 372 63 121 3.747
gp S";‘V'dades de servicios adminisirativos y de % 125 67 15 15 720 1 56 18 17 70 110 19 3B 1455
0. Administracion publica y defensa; planes de

X X I . . 1 1 2
seguridad social de afiliacion obligatoria
P. Ensefianza 28 122 62 14 258 679 26 36 16 20 37 93 8 12 1.411
Q. Actividades de atencion aa salud humanayy de 144 500 252 95 464 2011 82 169 122 79 243 549 73 169 4952
asistencia social
o SRR L L el 40 8 45 15 86 194 % 34 14 29 31 52 1 % 688
S. Otras actividades de servicios 292 1.032 610 170 1.253 4.055 233 348 165 154 370 662 117 254 9.715
T. Actividades de los hogares como e