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Introduccion. Definicion del problema

Conocer de qué modo se concibe el trabajo desarrollado desde los museos de arte para
sordos por parte de sus propios impulsores, asi como la deteccion de aquellos elementos
que se constituyen en variables determinantes de la aceptacion, participacion y significacion
del colectivo sordo en la vida cultural de las instituciones museisticas, es el eje sobre el que

gira el estudio que presentamos.

Buscamos una aproximacion desde los procesos que entran en funcionamiento durante el
trabajo educativo en los museos de arte, para incidir en las fases que precisan de una
atencién especial en el colectivo sordo, permitiendo de este modo comprender, reflexionar,
disfrutar y apropiarse de cuanto se trabaja en las visitas. Para ello la educacién patrimonial
se presenta como foco idéneo, utilizando el arte como instrumento mental, ya que tal
combinacion permite incidir en aquellos aspectos mas precisados de insistencia para el

colectivo sordo.

El cruce de ambos aspectos, tedrico y empirico, permite abordar una realidad desde el
punto de vista de quien trabaja en los museos con sordos y desde la deteccién de los
factores que han de centrar la atencién de quienes disefian acciones para sordos, de tal
modo que la comparativa entre ambos aspectos dibuja un panorama que nos permite

evaluar y comprender los modelos de trabajo con sordos desde los museos de arte.

En la presente investigacion se conjugan una serie de elementos, cuya participacion,

definen el sentido de la misma, y la dan coherencia.

Se trata de un trabajo que parte de la evolucién personal seguida durante los primeros afios
de experiencia profesional, que ha ido siempre de la mano de una formacién continua, en

busca de respuestas a las diferentes preguntas que se nos han planteado.

Asi, el impulso que nos mueve es el de tratar de saciar una inquietud de conocimiento,
comprension y aprendizaje, para profundizar en aspectos como educacion, arte, sordera,
lenguaje o cognicion. Todos ellos, aspectos practicos durante nuestra trayectoria, han ido

surgiendo en nuestro camino precisando de una inmersion profunda por nuestra parte.

Nuestra motivacién, a la que precede tal impulso, es la de dar respuesta a las preguntas

suscitadas por la experiencia, que nos mueven a trabajar desde diferentes dpticas con el
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unico objetivo de satisfacer la inicial curiosidad, transformada ya en necesidad de

comprender.

Para la realizacion del presente trabajo seguimos, de este modo, un proceso que dividimos

en siete fases:

1- Observacion: Llevada a cabo durante la experiencia profesional. Durante nuestro
trabajo cotidiano nos hacemos conscientes de la existencia de un fenébmeno que
despierta nuestra curiosidad y nos incita a investigar sobre él.

2- Identificacion del problema y apropiacién del mismo: Se genera una vinculacion
entre el problema detectado y nuestro bagaje. Esta conexion, mueve a analizar los
componentes del problema desde una motivacion interior, que actia como motor que
mueve la investigacion.

3- Andlisis conceptual de la experiencia: Es el momento de iniciar la reflexion sobre
los componentes que forman el problema y el estudio de los mismos a través de una
teorizacion.

4- Comprension del problema: Una vez analizados tales componentes y descritas las
conexiones entre los elementos que les vinculan, nos hacemos conscientes de la
complejidad del problema a analizar, creando una estructura mental en forma de
mapa, que nos muestra la trayectoria que debemos de seguir en nuestra
investigacion.

5- Toma de decisiones: En conjunto con nuestros directores, decidimos qué caminos
seguir de los marcados por dicho mapa. Seleccionando las mejores vias, los
vehiculos mas adecuados y las etapas a marcar.

6- Plasmacion por escrito: Fase de redaccion de cuanto venimos describiendo. Esta
se lleva a cabo en paralelo a la toma de decisiones, asi como al andlisis conceptual y
la comprension del problema.

7- Puesta en comun de los conocimientos adquiridos: Esta fase permite dar a
conocer nuestras reflexiones e inquietudes, asi como entrar en contacto con vias de
investigacion similares o conectadas en algun punto, lo que nos permite, asimismo,
ampliar nuestro conocimiento de la problemética. Congresos, seminarios, jornadas,
cursos, todos ellos nos permiten desarrollar esta ultima fase.

Seguimos, por tanto, un proceso iniciado en nuestro interior, desde impulso que nos lleva a
profundizar en diferentes aspectos, hasta la transformacién de esa inicial curiosidad en una
necesidad de comprender; ésta en la adquisicion de conocimientos capaces de movernos a

su vez, hacia el apasionamiento por el tema, motivador del presente trabajo.
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Describimos a continuacion el punto de partida de nuestra investigacion, las causas y

circunstancias en las que surge, asi como el recorrido de la misma.

1. Justificacion de la continuidad del trabajo de investigacion tutelado

El presente trabajo de investigacion nace de la necesidad de dar respuesta a algunas de las
cuestiones que surgen tras el desarrollo del Trabajo de Investigacién Tutelado Percepcion
visual en la educacion museal. La importancia del contexto linglistico en la comprension de
conceptos. Estudio de la comunidad sorda, presentado en septiembre de 2011 en la

Universidad de Valladolid bajo la tutela de la Dra. Fontal y el Dr. Moriyon.

El origen de dicha investigacion se encuentra en la practica diaria llevada a cabo desde
2006 hasta 2010 como educadora de museo, tarea que motiva una continua reflexion,

cuestionamiento y planteamiento de preguntas que precisan de la basqueda de respuestas.

La observacion directa del comportamiento que presentan ante las obras de arte las
personas que se adentran y “deambulan” en las salas de exposiciones, es el punto
incendiario de nuestra investigacion. La existencia de extrafiamiento, incomprensiéon y
desconcierto ante piezas de culturas lejanas, tanto en espacio como en tiempo se configura
como un elemento comun durante nuestro tiempo de observacién. De hecho, los contenidos
principales con los que trabajamos en esta etapa son el arte africano y contemporaneo, los
cuales, sin una aproximacion cultural, religiosa, e incluso estética, pueden provocar un vacio
que lleva en la mayor parte de los espectadores a una pérdida de interés, indiferencia y
abandono de la intencién comprensiva de aquello que potencialmente narran las imagenes
por si mismas. Se trata por tanto, de una investigacién que parte de la experiencia y se

encamina a teorizar sobre la misma.

La necesidad de una contextualizacion, de una explicacion previa a la observacion de dichos
elementos artisticos, se presenta en este momento como una mano a la que asirse para no
caer en un imaginado vacio de carencias de herramientas que permitan a este titubeante
publico aproximarse a una autoexploracion en busca de respuestas. Es comun en la mayor
parte del publico observado, la necesidad de apoyarse en elementos externos al propio
sujeto observador para conseguir comprender aguello que se presenta ante sus 0jos; una
explicacion, un ejemplo, una descodificacion de significados. Sin embargo, muchas de las
respuestas se encuentran en ellos mismos, en los vinculos que existen entre aquello que

observan y su experiencia.
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El hecho de que determinado tipo de publico se bloquee ante la visiobn de una obra,
aparentemente codificada en un lenguaje desconocido para estas personas, resulta cuanto
menos llamativo si atendemos a nuestra cultura visual. A pesar de vivir en una época
iluminada por diferentes iconografias, un mundo en el que, en pocos afios, la imagen ha
pasado de ser un anexo de contenidos a ser el elemento sobre el que giran nuestras vidas,
resulta paradojico observar como continta existiendo la creencia sobre la incapacidad de

comprender estas imagenes.

¢Por qué cuesta tanto comprender las imagenes artisticas? ¢Es necesaria realmente la
traduccién del lenguaje visual artistico al oral para poder comprender el arte? ¢ El problema
es meramente linguistico, de cambio de un lenguaje a otro? ¢Qué ocurriria si alguien tuviese

un lenguaje totalmente visual?

Estas preguntas se anudan entre si para dar lugar a una hipétesis que mueve nuestro

trabajo de investigacion previo, una hipétesis inductiva operativa enunciada

proposicionalmente:

Atendiendo a diferentes teorias, entendemos el lenguaje como una expresion de
la organizacion mental de los sujetos que lo desarrollan y ejercitan y, teniendo en
cuenta que la comunidad sorda tiene un lenguaje visual y, por tanto, una

organizacién mental visual.

La comunidad sorda comprendera mejor el arte -que esta basado en codigos
visuales- gracias al ejercicio de un lenguaje desarrollado por la necesidad
derivada de su diversidad funcional, que conlleva el hiperdesarrollo de la vista y

por ende la mayor comprensién de codigos visuales.

Punto de partida ‘

uesto que
El lenguaje es la P q

expresionde la

entendemos que

organizacion
mental de los
sujetos

Grafico 1. Resumen de la argumentacion que mueve la investigacion presentada en 2011.
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32

arte




Este razonamiento, nos mueve a la consulta de diferentes fuentes, al estudio en profundidad
de los procesos perceptivos, comunicativos y afectivos de los sujetos sordos, asi como a la
experimentacion en busca de datos que permitan dar luz a nuestra hipétesis confirmandola
o desmintiéndola. De este modo, y a partir de la elaboracién de cuatro objetivos, procuramos

la recopilacién de datos que permitieran confirmar la hipétesis de partida:

1- Conocer como ven y entienden el arte las personas sordas en comparacion con las
oyentes y los intérpretes de lengua de signos.
2- Localizar las posibles diferencias entre ambos colectivos en este sentido.
3- Buscar posibles modelos que faciliten la comprensién del arte en uno y otro colectivo.
4- Abrir puertas a una investigacion futura encaminada a facilitar la creacion de modelos
0 guias de buenas practicas para ampliar la capacidad de comprension y percepcion,
a partir de la reflexion sobre los objetivos que el museo pretende transmitir al publico.
A partir de la formulacién de estos objetivos la investigacién queda estructurada en torno a

dos grandes ejes principales:

- Percepcion visual y discapacidad auditiva.

- Educacién artistica para la inclusién social y museos.
Ambos estan destinados a encontrarse, a pesar de que, tras consultar una amplia
bibliografia, detectamos una carencia de estudios que vinculen la educacion artistica en
museos con percepcion visual y, menos aun, con sordera. A pesar de ello, es légico pensar
gue hemos de conocer el funcionamiento de los procesos perceptivos en nuestro publico
para potenciar aquellos aspectos que incidan en los puntos mas débiles que encontremos

en nuestra tarea docente para con ellos.

La eleccion de la muestra a partir de grupos no equivalentes resulta fundamental para esta
investigacion, ya que utilizamos dos conjuntos opuestos, sordos y oyentes, y un grupo
intermedio entre ellos, los intérpretes de lengua de signos. Asi, la lengua de signos, su
conocimiento y manejo se convierten en variables determinantes a la hora de medir las

respuestas obtenidas durante nuestra investigacion.

Para conseguir la muestra, se procede a seleccionar a los participantes en funcién del
desconocimiento que tengan del arte. Por ello, se disefia un test de conocimientos artisticos,
a través del cual medimos las nociones artisticas de los sujetos participantes, descartando,
de este modo, a aquellas personas que presentaran un nivel medio o alto de conocimiento al
respecto. Asi, de los cuarenta y dos sujetos que se presentaron al estudio, finalmente fueron

veinte los participantes en el mismo.
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De este modo, y puesto que pretendemos analizar si la lengua de signos refleja una
organizacion mental visual y por tanto, favorece la comprension de imagenes artisticas,
descartamos a aquellas personas cuyos conocimientos previos puedan restar claridad al

andlisis perceptivo y las implicaciones que el manejo de la lengua de signos pueda tener.

1. Estudio empirico.
El estudio empirico realizado se lleva a cabo utilizando una metodologia cuasi experimental
con un disefio de series temporales interrumpidas, que nos obliga a tomar mediciones a lo
largo de un periodo de tiempo, interrumpiendo la serie con la aplicacion de, en este caso, el

sistema Eye tracker®.

El concepto Eye Tracking hace referencia a un conjunto de tecnologias que permiten
monitorizar y registrar la forma en la que una persona mira una determinada escena
0 imagen, en concreto en qué areas fija su atencién, durante cuanto tiempo y qué
orden sigue en su exploracion visual. (Montero y Herrero, 2007, 1).
La aplicacion de este sistema permite conocer qué direccion sigue la mirada de cada sujeto,
en qué puntos centra su atencion, cuanto tiempo emplea en el visionado y en qué elementos
dedica un tiempo mayor. Para ello, se programa el ET cargando cuatro imagenes artisticas
de diferentes estilos, épocas, materiales y procedencias. Se buscan imagenes que
respondan a varios criterios: ser visitables en museos de la ciudad durante el periodo de
investigacion, atender a cuatro cddigos visuales diferenciados: abstraccion, realismo,
simbolismo y figuracion; presentar puntos de interés marcados donde dirigir la atencion,
trabajar temas actuales, y presentar contenidos de indole cultural. Con ello se pretende
conocer si existe vinculacion entre las formas de mirar las obras y las dificultades de
comprenderlas atendiendo a los cédigos visuales, asi como dar la posibilidad de conocer las
obras previamente, y por otro lado medir la influencia del contexto museistico durante una

segunda fase de nuestra investigacion.

Por lo tanto dividimos nuestro estudio empirico en dos fases atendiendo a los contextos
observacionales en los que se lleva a cabo. Una primera fase en un laboratorio y una

segunda en contextos museisticos.

! En lineas sucesivas nos referiremos a esta tecnologia como E.T.
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METODOLOGIA CUASI EXPERIMENTAL
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HERRERIANO CONTEXTO LABORATORIO (E.T.)
VARIABLES \ TENDENCIAS. PATRONES PERCEPTIVOS VARIABLES
TESIS DOCTORAL

Imagen 1. Resumen de la metodologia empleada en la investigacion.

1. Fase 1. Laboratorio.
El estudio se lleva a cabo en la Facultad de Educacion y Trabajo Social de la Universidad de
Valladolid. En esta primera etapa se aplica la medicion de los recorridos de mirada y tiempo
empleados en ella a través del ET. Los datos obtenidos se corresponden con la fase de
recogida de datos que se lleva a cabo durante la percepcion visual. Por ello, es preciso
completar esta informacion a través de la solicitud de informacién sobre lo que cada sujeto
procesa tras la observacion de cada una de las obras de arte. Para ello, tras la visualizacion
se cumplimenta un test de retencion disefiado para conocer qué se ha entendido, y qué

sentido tiene para cada sujeto.

En este punto se cuenta con la ayuda de intérpretes, con el objeto de no ofrecer obstaculos
comunicativos entre el texto escrito y las respuestas obtenidas por parte de los sordos
participantes; asimismo las respuestas son grabadas y comprobadas posteriormente con los
datos escritos por los participantes, tratando de eliminar las posibles contradicciones y

dificultades encontradas por estos sujetos.
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Las imagenes visualizadas son:

- Cuadro n° 48 de Manuel Millares (1957) (Imagen 2). Oleo sobre arpillera.
Abstraccion.

- Bibi Asha de Jodie Bieber (2010) (Imagen 3). Fotografia. Realismo.

- Las tentaciones de San Antonio Abad de Diego Rodriguez y Leonardo de Carrion
(1553-1559) (Imagen 4). Madera policromada. Figuracion.

- Pareja Jukun, cultura Jukun, Nigeria (sXIlI-XV) (Imagen 5). Terracota. Simbolismo.

NG

Imagen 3. Bibi Asha

Imagen 4. Las tentaciones de San Imagen 5. Pareja Jukun.
Antonio Abad

Se trata de obras de diversas procedencias y materiales, con lo que buscamos ofrecer

variedad de posibilidades interpretativas y evitar la repeticion.

En cuanto a los tiempos de visionado, es cada sujeto el que decide en qué momento ha

concluido su analisis visual, pudiendo cambiar de imagen al pulsar el boton del ratén, de
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modo que los tiempos varian dependiendo de las necesidades de cada sujeto. En ningun
momento se dirige a los participantes en este sentido.

2. Fase 2. Contexto museistico.
Esta segunda fase nos permite analizar el comportamiento y comprensiéon de las obras en
relacion con el contexto museistico y la coleccion en la que tiene sentido el discurso
museografico del que forma parte la obra seleccionada. La visita se realiza en dias
diferentes a los utilizados para las mediciones con ET, por lo que las obras analizadas
durante la primera fase quedan distantes en el tiempo.

Imagen 6. Participante leyendo cartela en el Museo Patio Herreriano de Valladolid.

Durante la visita museistica se acude a una Unica sala en cada museo seleccionado, en la
cual se encuentra expuesta la obra analizada a través del ET, de modo que puedan

relacionar, recordar, vincular y descubrir nuevas lecturas de la misma.

En esta fase contamos no solo con la observacion directa, sino con un observador no
participante que realiza anotaciones continuas, asi como con un fotégrafo externo a la
investigacion y una camara fija grabando los movimientos de los participantes. Estos se
reconocen a través de etiquetas marcadas con un numero identificativo personal, que nos

permite identificarlos para las anotaciones realizadas por todos los observadores.

Al igual que ocurre en la primera fase de la investigacion, los tiempos de deambulacion por
la sala son libres, dedicando cada sujeto el lapso que desee para recorrer las obras, asi
como para relacionarse con aquellas personas que decida. No impedimos la relacién
interpersonal puesto que concebimos los museos como espacios para el didlogo, necesario
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para el intercambio de impresiones y sentimientos que favorecen la comprension e

interiorizacion de los contenidos exhibidos.

De este modo, en esta fase se incorpora la variable social de los sujetos a través de la
posibilidad de interactuar en beneficio de la interpretacién de lo individual hacia lo colectivo

de aquellos aspectos insertos en cada una de las obras seleccionadas.

Tras la observacion directa de las obras en su contexto, cada sujeto siguiendo su ritmo
propio, cumplimenta un nuevo cuestionario encaminado a recoger aquello que se haya
comprendido en esta ocasion de las obras, de modo que posteriormente podamos comparar
las respuestas obtenidas, unas con presencia de concentracion atencional que supone el
ET, otras en la intervencion interpersonal y contextual que tanto el grupo como el museo

aportan a cada individuo.

2. Datos obtenidos y discusion.

Tras la triangulacion de los datos obtenidos llegamos a una serie de conclusiones que, lejos
de permitirnos confirmar la hipotesis de partida, nos alejan de ésta, mostrandonos
interesantes datos que arrojan nuevas preguntas sobre la educacién artistica con personas

sordas.

El trabajo realizado en torno a la percepcion visual refleja que, efectivamente, existen
diferencias perceptivas entre el grupo de sordos, oyentes e intérpretes en dos fases
diferentes de los procesos perceptivos: durante la recogida de datos, asi como en el

momento de procesamiento y elaboracién de los mismos.
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Respecto al primero de los aspectos, el ET muestra una clara diferenciacion de formas de
mirar la obra de arte por parte de los tres grupos, de forma que podemos apreciar eficacia
en el colectivo sordo para, en un breve lapso temporal, poder localizar los puntos mas
significativos de cada obra artistica. Estos puntos son aquellos que permiten al observador
extraer conclusiones respecto al contenido de la obra.

FIGURACION ABSTRACCION

S0ORDOS

“ 8

S0ORDOS

OYENTES

] INTERPRETES
INTERFRETES

REALISMO

SIMBOLISMO |

SORDOS
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n . m

3
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INTERPRETES
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’.

Imagen 7. Resumen de las visualizaciones llevadas a cabo por los grupos durante la fase de laboratorio en

la investigacion previa a la tesis doctoral.

Apreciamos una concentracion en estos puntos por parte del colectivo sordo en
contraposicion a una diversificacion zonal relativa a los sujetos oyentes. El grupo de

intérpretes presenta un patrén de mirada intermedio entre ambos grupos, localizando los
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puntos significativos en un tiempo menor que los oyentes, y concentrando su mirada en

areas mas reducidas que estos.

Podemos hablar por tanto de dispersion zonal por parte de los oyentes, concentracion en los

puntos descriptivos por parte de los sordos y mirada hibrida por parte de los intérpretes de

lengua de signos.

20
18
16
14
12
10

o N B OO 0

M Figuracion
M Simbolismo
™ Abstraccion

M Realismo

Gréfico 2. Tiempo invertido por los participantes para visionarlas imagenes con E.T, siendo el G1

Sordos, el G2 intérpretes y el G3 oyentes.

En cuanto al tiempo que se utiliza para observar y detectar dichos puntos, podemos sefialar

gue se produce un incremento del 81% del tiempo de visionado de los oyentes respecto de

los sordos, y un 45% en los intérpretes respecto a estos ultimos, lo que supone un 35%

menos del tiempo experimentado por los oyentes. Esto nos lleva a poder hablar de una

economia visual en los sordos frente al andlisis minucioso que los oyentes realizan durante

su visionado.
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Gréfico 3. Diferencias recogidas a través del cuerpo empirico de la investigacion previa a la Tesis Doctoral.

Estos datos nos dejan entrever como el conocimiento y manejo de la lengua de signos
permite ordenar la mirada y entrenarla, de modo que su utilizacién ofrece un beneficio que
se suma a cuantos ya han sido descritos por autores como Moores (1978), Goldstey y

Fledman (1996) Courtin (2000) o Emmorey (2002) entre muchos otros.

Su utilizacion, por tanto, no sélo permite detectar y categorizar los movimientos, discriminar
rostros, comprender y crear estados emocionales a través de la expresion facial, o generar y
rotar imagenes mentales, sino que ademdas permite modificar el funcionamiento de

operaciones atencionales:

Para los sujetos sordos profundos la informacion visual es especialmente importante,
sobre todo los eventos que tienen lugar en la periferia de su campo visual, por su
funcién de alerta. Asimismo, el aprendizaje y empleo habitual de un lenguaje signado
podria favorecer el desarrollo de cambios atencionales, pues este sistema de
comunicacion requiere el procesamiento simultaneo de informacién que proyecta en
la févea retiniana (la expresion facial del interlocutor) y de informacion que tiene lugar
en la periferia del campo visual (los signos manuales). (Colmenero, Catena y
Fuentes, 1998, pl).
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Esta razon podria ser una de las causas por las que se aprecia una mayor rapidez
perceptiva por parte de los usuarios de lengua de signos, lo que lleva a entender el manejo y
conocimiento de ésta como una forma de ampliar las capacidades atencionales,
favoreciendo el entrenamiento visual y permitiendo experimentar una mejora en cuanto a la
deteccion de los aspectos fundamentales para la comprension de, en el caso que nos ocupa

las obras artisticas.

La teoria desarrollada a través de diferentes fuentes bibliogréficas nos lleva a concluir que la
cultura determina, en gran medida, la forma de observar la realidad visual, puesto que,
dependiendo del contexto cultural, politico y religioso, la percepcion del mundo cambiara. El
sujeto observador actia a modo de crisol, volcando sobre aquello que ve los diferentes
conocimientos y vivencias que trae consigo a través de su bagaje. De este modo, cada
cultura tiende a orientar la forma de analizar y recibir la realidad, pudiendo hablarse de

diferencias notables entre culturas a la hora de comprender y explicar el mundo.

En este sentido, existen varias teorias que tienden a defender como el lenguaje que
tenemos y en el que pensamos, influye en cierta manera en la forma de percibir la realidad,
puesto que aquél no es sino una forma de expresar la cultura a la que se pertenece y, por
tanto, su organizacion, gramatica y normas reflejarian la organizacion mental de los sujetos

que lo manejan y ejercitan.

De este modo, y dadas las capacidades visuales que se les presuponen, llegamos a las
personas sordas, las cuales podriamos decir que conforman una micro cultura propia
envuelta por la macro cultura oyente, lo que los configura como un grupo de gran interés en
si mismo al presentar rasgos que les son propios como minoria configurada, pero inserta en
la cultura oyente. La posesion de una lengua propia les otorga caracteristicas linglisticas
especiales que desembocan en formas de relacién diferentes a las del colectivo oyente, a
pesar de convivir y compartir espacios y tiempos. Se trata pues, de un colectivo de gran
complejidad en todos los sentidos, con una historia propia y unas caracteristicas cognitivas y
psicoldgicas propias.

Por otro lado, y atendiendo al segundo eje citado en lineas anteriores, podemos concluir
gue, en tanto agentes de dinamizacion social, los museos tienen en sus departamentos de
educacién un elemento imprescindible para sensibilizar, formar y concienciar a la sociedad.
Son -0 pueden ser-, un escenario idéneo para el trabajo con diferentes colectivos sobre muy
diversos aspectos.

Al vincular museos, educacion y sordera, nos situamos en un punto de reflexion respecto a

los colectivos con diversidad funcional, que trae consigo un debate entre aquellos que se
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muestran partidarios de su insercion social, y quienes defienden su rehabilitacion, para lo
gue el arte se estd constituyendo como una via, herramienta y método de estudio de
inigualables potencialidades. La lengua de signos, como herramienta visual, podria actuar
de forma diferente dependiendo de la cultura que la maneje, puesto que hay indicios que
muestran que aquellos que conocen y manejan de forma habitual la lengua de signos tienen
similitudes en cuanto a recorridos de mirada y tiempo empleados en visualizar las obras, lo
gue podria indicar que el uso y conocimiento de la lengua de signos organiza en cierto

sentido la mirada.

Por otro lado y en cuanto a la fase de procesamiento y elaboracion de los datos obtenidos a
través de la percepcion visual, hemos podido determinar que, lejos de nuestra idea inicial,
los cédigos visuales no determinan la mejor comprension de la obra, ya que no se aprecian
diferencias significativas entre el entendimiento de una u otra atendiendo al cédigo visual al
gue pertenezcan. Sin embargo, y en conjunto, si detectamos una brecha marcada entre el
grupo de sordos y el resto de participantes, ya que, analizando los datos respondidos por
ellos mismos en las encuestas, constatamos que la falta de pensamiento critico y reflexivo
puede determinar la comprensién de la obra artistica. Las carencias que el colectivo sordo
presenta en cuanto a la elaboracion de pensamiento abstracto?, podria ser la causa de este
punto, dando lugar a una reflexion sobre la necesidad de acercar el arte al colectivo sordo a
través de elementos explicativos y mediados especificamente disefiados para ellos, que

atiendan a las carencias y necesidades que presentan.

Son estos datos y estas conclusiones las que nos sitian en nuestro actual punto de partida,
desde la necesidad de conocer en profundidad el funcionamiento de la percepcion del sujeto
sordo y trabajar sobre la ruptura entre las fases de recogida y elaboracién de datos durante

la percepcion visual.

A lo largo de las péaginas que siguen incidiremos por ello, en algunos de los puntos ya
recorridos timidamente en nuestro primer estudio, procurando limar aquellas cuestiones que
pudiesen presentar algun resquicio de incertidumbre. De ahi, el que nos veamos obligados a
adentrarnos en temas relacionados con linglistica, neurociencia, educacion, psicologia,
patrimonio, educacion especial, etc., recorriendo un camino interdisciplinar que converge en
el estudio de los procesos perceptuales que inciden en el desarrollo cognitivo y reflexivo del

sujeto sordo para su participacion y educacion en museos de arte.

% Atendiendo a la bibliografia consultada para dicha investigacion.
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2. Definicion del problemay enfoque de investigacion

Por todo lo expuesto en los antecedentes de esta investigacion, en la presente tesis doctoral
focalizamos nuestro interés de investigacion en los contextos museisticos, concretamente
en concreto en el area de educacién y, especificamente, en los programas destinados al

colectivo sordo.

Pretendemos comprender y desgranar qué factores estan relacionados con el problema

detectado durante el procesamiento de datos en la percepcion visual de los sujetos sordos.

La comprension de este escenario permite sentar las bases para una intervencién reflexiva y
critica en aquellos aspectos en los que, desde la educacion artistica, se puede aportar

beneficios.

Desde los museos de arte se llevan a cabo mudltiples acciones encaminadas a incluir,
normalizar y accesibilizar sus contenidos para el colectivo sordo, incluso algunos de ellos
muestran una clara intencién de gestar un cambio social para con ellos. El estudio de casos
de aquellos museos que muestran dicho factor intencional, nos permite conocer con detalle
gué se esta haciendo en dichas instituciones, como se lleva a cabo el disefio e intervencion
educativa con colectivos sordos, qué planteamientos se defienden, determinando si se
tienen en cuenta las necesidades, carencias, potencialidades y requerimientos que los

sordos presentan.

El analisis de la vision conceptualizada que estas instituciones tienen de su trabajo con los
sordos, da lugar a la extraccion de claves para la elaboracién de disefios encaminados a

conectar el museo y el colectivo sordo.

Dichas claves, sumadas a las extraidas del estudio de la probleméatica sorda, nos lleva a
defender una mirada en la que la educacion patrimonial se constituye en el mejor vehiculo

para el trabajo con el colectivo sordo en los museos de arte.
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Grafico 4. Resumen del problema y el enfoque planteados en la tesis doctoral.

De este modo, se presenta una investigacion cuyo problema central es real puesto que parte
de una experiencia vivida y comprobada empiricamente. Es factible, puesto que reune las
condiciones necesarias para ser estudiado. Es relevante, puesto que no sélo nos interesa
como investigadores, sino que tiene una aplicacién practica potencialmente beneficiosa. Y,
por ultimo, es resoluble, ya que podemos plantear una hip6tesis y comprobar la misma a

través de los datos obtenidos.

Se trata de un trabajo que surge del hallazgo de elementos no previstos durante el andlisis
de la posible influencia que el conocimiento de la lengua de signos tiene en los sujetos que
la manejan, y cuya deteccion supone un cambio de rumbo hacia el estudio de los factores
gue influyen y determinan dicha dificultad para el procesamiento de datos recibidos a través
de una mirada que economiza tiempos y detecta los puntos que definen los significados de
una imagen en un tiempo notablemente menor al invertido por quienes no utilizan dicha

lengua.
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Gréfico 5. Relacién entre el trabajo de investigacion Tutelado y la Tesis Doctoral.

Por lo tanto, la teoria desarrollada en el cuerpo teorico enlaza tanto con la investigacion
previa, como con el estudio empirico llevado a cabo en la presente tesis doctoral,

clarificando aspectos y aportando claves para la lectura de los datos obtenidos durante la

recogida de informacion.

La mirada educativa, desde el foco que aporta la educacion patrimonial estan presentes

como hilo conductor de la investigacion, confluyendo asi nuestra trayectoria laboral, discente

y personal.

Se compone de tres nucleos que se interrelacionan a lo largo de estas paginas. Un primero

relativo a las propias instituciones participantes en el estudio, otro referente a los sordos y

un tercero relacionado con los datos que extraemos del analisis tedrico.

46



- Cuerpo Empirico

1. Instituciones - Capitulo |
- Capitulo 1l
scomo trabajan - Capitulo IV
squé intenciones
tienen
scomo se entienden
asi mismas
‘ - Capitulo 11
3. Teorias 2.Sordos - Capitulo IlI
extraidas snecesidades - Capitlo vV
- Capitulo 11 sfactores spotencialidades
- Capitulo 1l sclaves scarencias
- Capitulo V senfoques srequerimientos
- Capitulo VI

Gréfico 6. Nucleos de investigacion interrelacionados en el estudio.

La historia que envuelve y determina el rumbo que toman las esferas institucional y relativa
a los sordos, confluyen en el momento actual en el que nos encontramos. Somos testigos de
un punto de inflexion para la convergencia de sendos ambitos, asistiendo a nuevos modos
de relacion, convivencia e intercambio entre el mundo museistico y sordo, del cual, en parte,

es fruto la presente investigacion.

Por lo tanto, si bien es cierto que las tres esferas descritas son el motor de nuestra tesis
doctoral, podemos entender la esfera nimero tres como la suma de las dos restantes,

siendo aquella un posible impulsor de cambio en las primeras.

La interrelacion de los elementos que componen la presente investigacion se gesta en forma
de intrincado tejido en el cual diferentes materias se tejen para consolidar un material
compuesto de hilos tedricos y empiricos, necesarios para configurar la urdimbre y la trama

de la investigacion, dando como resultado una tesis que teoriza sobre la practica.
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3. Resumen de los capitulos

Los capitulos que configuran la investigacion se estructuran en torno a dos cuerpos, tedrico

y empirico.

El primero de ellos, compuesto de cuatro capitulos, trata de sentar las bases tedricas sobre
las que construir un conocimiento acerca del problema a estudiar en el cuerpo empirico.
Este, busca comprender la realidad en la que se desarrolla el trabajo realizado desde los
museos de arte con el colectivo sordo. Para ello, es necesario conocer y profundizar en los
distintos aspectos desarrollados en las paginas correspondientes al cuerpo tedrico. La suma
de ambos blogques nos permite extraer una serie de conclusiones que nos permiten

desarrollar una discusion al respecto, concluyendo, de este modo nuestra investigacion.

Mostramos la distribucion de capitulos en sus correspondientes cuerpos, en la siguiente

tabla:
CUERPO CAPITULOS TiTULO
Teodrico Capitulo I. La educacion en la museologia.

Capitulo II. Percepcion y conocimiento del arte en el colectivo
sordo.

Capitulo III. La educacion artistica de personas sordas en
museos: la educacién patrimonial como enfoque
inclusivo.

Capitulo IV. Estado actual de la investigacién en el campo de la
educacién museal con sordos en Espafia.

Empirico Capitulo V. Descripcién metodoldgica.

Capitulo VI. Andlisis de datos.

Capitulo VII. Discusion y conclusiones.

Tabla 1. Distribucién por cuerpos y capitulos de la tesis doctoral.

Ofrecemos a continuacién un breve resumen de cada uno de los capitulos con miras a

clarificar la organizacion y la linea seguida en el trabajo.

Capitulo I. La educacién en la museologia.

El contexto de actuacion en el que se sitla la investigacion se localiza en el ambito

museistico. Asi, dibujamos un escenario en continua evolucién en el que el concepto de
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museo, entendido como espacio elitista, deja paso a la democratizacion cada vez mas real

de la cultura, y con ella a un cambio de percepcién del mismo.

Poco a poco, la educacion museal se abre paso y reclama un espacio que le pertenece,
siendo necesaria para dar coherencia a la propia institucion que la define. La
responsabilidad social, exigida a toda institucion publica, da lugar a una preocupacién por
abrirse a nuevos publicos y gestar acciones que les permitan formar parte de la cultura 'y la

sociedad de la informacion.

La educacién especial y la atenciéon a la diversidad son el foco en el que actualmente
muchos museos centran sus esfuerzos, dando lugar a una filosofia de equidad, sensibilidad
y lucha por los derechos de las personas con capacidades diferentes. Capitulo II.

Percepcion y conocimiento del arte en el colectivo sordo.

Centrandonos en el colectivo especifico que focaliza nuestra atencién, tratamos de dar
respuesta a las cuestiones surgidas en relacién a las dificultades localizadas durante los

procesos perceptivos en el procesamiento de la informacién recibida.

Percepcion, cognicion y lenguaje, como procesos psicologicos implicados en la elaboraciéon

del pensamiento, configuran los pilares sobre los que se construye este capitulo.

El conocimiento viene dado a partir de la recopilacion e interconexiébn de conceptos
adquiridos a través de la relacién que se establece entre el mundo exterior e interior a partir
de las ventanas que ofrecen los sentidos. Vista y oido son los que mas informacién aportan
a la hora de recoger esos datos que, gracias a los diferentes mecanismos perceptivos, se
vinculan con las emociones; éstas, a su vez, fomentan la generacion de nuevos

conocimientos tras la relacién con los ya asentados.

Ante la carencia de uno de los sentidos es a través del hiper desarrollo de los
complementarios y la generacion de otras estrategias propias, el modo en que las personas

con cualquier tipo de déficit superan estas dificultades.

Lenguaje, cognicién y percepcion, como procesos psicolégicos, se presentan intimamente

relacionados e interconectados a través de un elemento clave, la emocion.

Capitulo lll. La educacion artistica de personas sordas en museos: la educacién

patrimonial como enfoque inclusivo.

Educacion formal y educacion no formal se complementan e interactian tomado espacios

propios la una de la otra, de modo que la combinacién entre ambas da como resultado la
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creacion de estrategias y modelos educativos encaminados a mejorar los aprendizajes de
los discentes. En el caso del colectivo sordo, es la educacion no formal la que estd tomando
elementos de la reglada, dando lugar al desarrollo de claves para la comunicacion con

aquellas personas que presenten déficit auditivo.

Las dificultades histéricas por las que los sujetos sordos han pasado durante su
escolarizacion, dan como resultado la necesidad de buscar nuevas herramientas y métodos

para el trabajo que incidan en dificultades tales como la reflexién o la socializacion.

Proponemos la utilizacién del arte como instrumento mental para el trabajo especifico con el
colectivo sordo, al incidir en muchos de los aspectos deficitarios, que la educacion formal no
ha logrado resolver. Asi, la educacion no formal, en contextos museisticos y a través del
arte, permite desarrollar habilidades, actitudes, y trabajar aspectos de modo mas eficaz de lo

que puede hacerse desde los espacios formales.

Para ello, el foco que ofrece la educacion patrimonial se presenta como el medio idéneo de
trabajo para con ellos, ya que aporta beneficios que, sumados a los que aporta la utilizacién
del arte como instrumento, dan lugar al fomento del crecimiento individual desde la dialéctica

que va de lo individual a lo colectivo.

Capitulo IV. Estado actual de la investigacion en el campo de la educacién museal con

sordos en Espafia.

Dedicamos este capitulo a describir el marco en el que se sitda la investigacién académica
en tanto lleva al desarrollo de diferentes modos de aportar conocimiento al &mbito que nos
ocupa. La existencia de tesis doctorales en ramas como sordera, psicologia, educacion
patrimonial, o educacion en espacios no formales, permiten sentar las bases tedricas y

continuar lineas abiertas por diferentes investigadores.

Asimismo, existen diversos grupos de investigacion dedicados a la investigacion de dichos
temas y a la difusion de los estudios llevados a cabo desde los diferentes focos en los que

se sitban.

Los museos, en este aspecto se encuentran desarrollando una tarea con las “capacidades
diferentes” que nos hace entender su visibn como necesaria para nuestro estudio, ya que la
faceta practica aporta conocimientos que complementan las teorias desarrolladas desde
universidades y grupos de investigacion.
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Capitulo V. Descripcion metodoldgica.

La definicién del problema que centra nuestro estudio, la aparentemente baja asistencia a
los museos de arte del colectivo sordo a pesar de las iniciativas que se generan para ellos,

nos lleva a definir unos objetivos de estudio, de los cuales se desgrana nuestra hipotesis.

De la propia hipétesis y tras la realizacion del estudio tedrico previo, podemos desgranar las
variables que permiten desglosar los conceptos que forman parte de la misma, definiendo

asi los métodos de trabajo 6ptimos para medirlas y recoger datos.

Tras este analisis, nos situamos en una perspectiva constructivista /cualitativa, a partir de la
cual seleccionamos como método el estudio de casos, cdmo técnica la encuesta y como

instrumento de recogida de datos, el cuestionario.

Seleccionamos una muestra atendiendo a criterios extremos -museos que recientemente
han implementados sistemas para sordos, y quienes primero lo implantaron-; criterios de
reputacion -museos de renombre internacional que mas visitantes reciben dentro de la
esfera nacional- y criterios Unicos -museos que presentan algin elemento que les hace
Unicos en el panorama nacional-. Asi, son el Museo Nacional de Escultura, Museo Nacional
Centro de Arte Reina Sofia, Museo Nacional del Prado, Museo Thyssen Bornemisza, Red
Museistica provincial de Lugo y Fundacion Orange, las instituciones que configuran la

muestra estudiada en el analisis de casos.

El disefio del cuestionario, asi como la justificacion de las preguntas desarrolladas para
obtener los datos necesarios que nos ayuden a comprender el problema, son descritos

pormenorizadamente a lo largo de este capitulo.

Capitulo VI. Andlisis de datos.

Una vez descritos método, técnicas e instrumentos, asi como los sistemas de muestreo y la
eleccion de los casos de nuestro estudio, recogemos los datos aportados por los

participantes en nuestro estudio y los analizamos.

El analisis atiende a la relacion establecida entre diferentes bloques de preguntas,
encaminadas a contrastar informacion y extraer una vision clara tanto de la instituciéon, como
de su conocimiento del mundo sordo, la participacién del colectivo en los disefios, asi como

el uso que se hace del arte en los mismos.
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Este andlisis, realizado minuciosamente, aporta datos que permiten entrever alguna de las

conclusiones que se exponen en el capitulo VI.

Capitulo VII. Discusion y conclusiones.

Las conclusiones, tanto al cuerpo teérico como al empirico, confluyen en la generacién de

un pensamiento reflexivo y critico al respecto.

Las ideas gestadas tras el andlisis de nuestra investigacion, nos devuelve una imagen de
camino abierto y multidireccional, cuyas nuevas lineas de investigacion se dan en mdultiples
sentidos, presentandose ante nosotros, un panorama de gran interés para el cual, las
contribuciones que nuestro estudio pueden aportar, solo son un pequefio grano de arena, un
hilo del que tirar e iniciar nuevos recorridos, o ampliar alguno de los iniciados a partir de

estas péaginas.
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CAPITULO |
La educacion en la museologia.
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Capitulo |

La educacidon en la museologia

Para situarnos en el contexto que debemos abordar, hemos de posicionarnos desde
una doble perspectiva: el campo de la educacién museal y el de la atencién a la
diversidad, que se constituyen, asi, en los ejes de nuestra genealogia disciplinaria.
Somos conscientes de que, ademas de estas areas de conocimiento, es necesario
incorporar otra serie de disciplinas, cuya consideracion desarrollamos en los sucesivos
capitulos. Pero, puesto que nuestro principal interés parte de una postura claramente
educativa -en particular en el marco de la educacion no formal y, especificamente con
un colectivo muy concreto como es el colectivo sordo®-, hemos de plantear un contexto
de actuacion y un marco que ha sufrido una evolucién notable en los Ultimos tiempos,

y que merece ser tratado in extenso en este capitulo.

En los dltimos afos, hemos pasado de los museos concebidos como espacios de
exhibicion para la élite, a entender que la educacién es fundamental y necesaria, lo
gque nos ha conducido a la generacion de gabinetes de educacion cada dia mas
especializados en distintos colectivos. Desde los espacios educativos, cada dia mas
potentes dentro de la organizacion del museo, se ejecuta una labor puente
fundamental entre los contenidos (en ocasiones impenetrables) de las instituciones
museisticas y el publico, tanto real como potencial. Doctor Roncero (2007) en este
sentido afirma “un museo no debe estar abierto para mostrar sino para provocar
comunicacion, para hacer posible que se establezca un dialogo entre las dos partes

gque mutuamente se necesitan” (en Calaf, Fontal y Valle, 2007, 7).

La tarea educativa es, por tanto, uno de los ejes vertebradores de las instituciones de
que nos ocupamos, capaces de dar sentido y vincular a la sociedad con su pasado y
presente, permitiendo una democratizaciéon de la cultura cada dia mas real, puesto que

es ahora cuando realmente se abren a todos, adaptandose a las necesidades que

En este punto creemos conveniente aclarar la diferencia entre los conceptos sordo e
hipoacusico. Cuando hablamos de sordo, y siguiendo a Myklebust (1975, en Villalba Pérez 1996,15)
podemos definirlo como aquella persona cuya audicién no es funcional para desenvolverse en cualquier
aspecto de la vida, mientras que un hipoacusico seria aquella persona con pérdida auditiva capaz de
llevar una vida funcional con o sin ayudas de tipo técnico.
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puedan presentar los distintos publicos y ofreciéndose como recursos de integracion,
insercion, normalizacion e, incluso, terapia. Sin embargo, el camino hasta llegar al
punto en que nos encontramos en la actualidad no ha sido sencillo, y mucho menos en
nuestro pais, puesto que condicionantes de indole politica y cultural han influido, sin
lugar a dudas, en la evolucion de la educacion museal. Para entender la presente
investigacion y el contexto en el que nace, hemos de revisar la historia de la
museologia en Espafia para comprobar cémo nuestro estudio se inserta en una
evoluciéon natural de los museos como espacios integrados en la sociedad para todos

los publicos.

.1 MUSEOLOGIA Y EDUCACION. DOS CONCEPTOS DESTINADOS A
ENCONTRARSE

Tanto el arte en si mismo, como la museografia o el discurso seleccionado desde los
DEAC* a través de metodologias y estrategias de ensefianza y aprendizaje, tienen
como finalidad establecer una comunicacion con el publico. El fin Gltimo del museo es
comunicarse, abrirse a la sociedad. Sin esta apertura, derivada de su funcion social,
incluida en la definicion de ICOM® desde 1970° el museo continuaria siendo el
escenario idoneo para eruditos, y constituyendo, por tanto, un entorno alienado y

carente de sentido en la actualidad.

La definicion de museo muestra de forma viva cOmo estas instituciones se esfuerzan
por vivir adaptandose a los nuevos tiempos, ya que asistimos a una continua reflexion
interna que da lugar a nuevos matices que implementan o corrigen definiciones
anteriores, como observamos al analizar las definiciones que han venido

sucediéndose en los ultimos afios.

Bernice L. Murphy, explica la necesidad de estas reconsideraciones sobre la definicion
del museo, al exponer que “desde el punto de vista profesional, no hay nada

radicalmente incorrecto en la definicién actualmente existente, pero esta definicion es

4 Departamentos de Educacion y Accidon Cultural

> International Council of Museums, organismo con estatus de érgano consultivo del Consejo
Econdmico y Social de las Naciones Unidas y vinculado a la UNESCO. Es el maximo drgano reconocido
sobre los museos a nivel mundial.

® “Un museo es una institucion publica o privada, permanente, sin fines de lucro, al servicio de
la sociedad y su desarrollo, y abierta al publico, que adquiere, conserva, investiga, comunica y expone,
con propdsitos de estudio, educacion y deleite colecciones de arte, cientificas, etc., siempre con un valor
cultural.” (lcom news, 1970, p.28)
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como una alfombra muy vieja que ha sido necesario reparar y recoser con el tiempo,

para poder seguir usandola” (Murphy, 2004, p. 3).

De este modo, desde ICOM justifican la necesidad que en 2004 se tiene de renovar la
definicion incorporando nuevos matices que aporten retazos de luz y modernidad al
concepto de museo, partiendo para ello de la reflexion sobre la transicion de escenario

para el especialista a una funcién definitivamente social:

Un museo es una institucion permanente, sin fines de lucro, al servicio de
la sociedad y de su desarrollo, y abierta al publico, que se ocupa de la
adquisicidn, conservacion, investigacion, transmision de informacion y
exposicion de testimonios materiales de los individuos y su medio
ambiente, con fines de estudio, educacion y recreacion. (Estatutos del
ICOM, articulo 2, parrafo I, en Murphy, 2004, p.3).

La reflexion parte no sélo del museo en si mismo, sino del propio cambio social, sitia
el reto de redefinir el museo atendiendo a la propia sociedad, proporcionando, en
palabras de Murphy:
(...) una definicién simple, aunque eficaz de lo que los museos son, hacen
y lo que representan. Necesitamos una definicion con integridad
intelectual, pero también una definicion que los gobiernos, agencias no
gubernamentales y comunidades de todo el mundo puedan utilizar como
referencia. Esta definicion debe resultar clara para la mente, pero también
tocar el corazén. Debe resultar facil de entender para la gente corriente, y
proporcionar un punto de referencia moral para los valores inamovibles
que los museos —junto a las personas y los cuerpos profesionales que
trabajan alrededor de estas instituciones- estan obligados a mantener y

defender conjuntamente en interés de todos. (Murphy, 2004,p.3).

Podemos apreciar cierta sensibilidad hacia la proximidad ciudadana, no solo a través
de la propia redefinicién, sino a través de la preocupacion por “tocar el corazén”, es
decir, por acercar los museos al publico y vincularlos, hacerlos presentes en el

contenido y en el propio contenedor.

Esta vinculacion’ sin embargo, no esta definida claramente en ninguno de los puntos,
lo que permite leer entre lineas la posibilidad de aplicar aquellas estrategias

seleccionadas por cada uno de los agentes implicados en la comunicacion entre

7 . . . . . s
Esta idea la retomaremos mas detenidamente en el apartado dedicado a la educacion
patrimonial en el capitulo III.
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museo Yy publico, atendiendo a las inquietudes y al leitmotiv, tanto de la institucion

museistica como de los responsables de difusiéon y educacion de los museos.

Sin embargo la definicion de 2004 sufre nuevamente cambios en la 222 Conferencia

General de ICOM celebrada en Austria, Viena, en 2007

Un museo es una institucién permanente, sin fines de lucro, al servicio de
la sociedad y abierta al publico, que adquiere, conserva, estudia, expone y
difunde el patrimonio material e inmaterial de la humanidad con fines de

estudio, educacioén y recreo. (ICOM, 2007, p.3).

Nuevamente podemos observar cOmo se entrecruzan varios elementos que
fundamentan la presente investigacion: museo, educacién, apertura al publico y
patrimonio; términos que el CAdigo de Deontologia del ICOM para los museos,
aprobado tras la 152 Asamblea General de ICOM en Buenos Aires (Argentina) el 4 de
Noviembre de 1986, enmendado y revisado en las 202 y 212 Asambleas Generales
celebradas el 6 de Julio de 2001 en Barcelona y el 8 de Octubre de 2004 en Sedl

(Corea) respectivamente, cita en los siguientes términos:

Los museos tienen el importante deber de fomentar su funcién educativa y
atraer a un publico mas amplio procedente de la comunicad, de la localidad
o del grupo a cuyo servicio esta. La interaccién con la comunidad y la
promocion de su patrimonio forman parte integrante de la funcion
educativa del museo. (ICOM, 2004, p. 9).

Por lo tanto, es a través de la educacion, y utilizando diferentes estrategias que
favorezcan el aprendizaje, motiven y generen el establecimiento de vinculos con las
obras atesoradas, como el museo debe dirigirse a la sociedad, abrirse y depositar el
patrimonio que les pertenece y es protegido y cobijado entre sus muros.

Sin embargo, durante las primeras etapas de implantacion de la educaciéon como pilar
fundamental de los museos, se tiende a utilizar estrategias que no lograban los
resultados pretendidos tal y como Philippe de Montebello (Montebello, 2010) muestra

a través de las siguientes palabras:

La mayoria de programas se centraban en suministrar informacion. Qué
duda cabe de que eso es lo deseable, pero no deberia de ser un fin en si,
sino mas bien una via hacia la apreciacion directa, emocional y puramente
visual de la obra de arte; o, dicho de otro modo, un medio para que la obra
de arte expuesta resulte mas inteligible y asequible para el visitante. (...)

no hay tarea mas importante que podamos proponernos que la de
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desarrollar a nuestros publicos, y con ese objetivo darles la mejor
experiencia posible en el museo. Reto también en el sentido de que es
indudablemente lo més dificil de hacer, porque hay tantas teorias sobre
coémo comunicar con el publico general como comunicadores, y dificil
porque lo que tenemos no es un solo publico sino muchos, y nuestros
visitantes son tan diferentes unos de otros como lo son en el mundo real,
cosa que yo encuentro que los teorizadores tienden a olvidar cuando
escriben acerca del publico como si fuera monolitico, siendo asi que, como
todos sabemos, cada uno de nosotros lleva al museo su particular nivel de

preparacion y su particular motivacién. (Montebello, 2010, p.28).

En este sentido, el momento en el que se encuentra actualmente la museologia, y en
especial la educacién museal, estan reflexionando al respecto, realizandose preguntas
y tratando de darles respuesta a través de diferentes lineas de trabajo, mas o menos
experimentales, en busca de la obtencién de tesis capaces de resolver alguna de las
cuestiones planteadas. El pensamiento critico pues, mueve los ultimos afios de la
museologia gestando planteamientos sumamente interesantes que, como si de una
fuerza centrifuga se tratase, lanza planteamientos con publicos, estrategias,
herramientas y planteamientos, con el mismo objetivo: dar coherencia a la institucion

museistica.

I.1.1 Educacion en los museos Espafioles. Historia de una lucha por servir
alasociedad
El camino que desde estas instituciones se ha recorrido para llegar al momento actual
no ha sido facil. Por el contrario, el paso del tiempo ha marcado hitos fundamentales
en la historia de la educacion museal, destacando el impulso tomado en el Ultimo
medio siglo. En este sentido, el museo, como agente inmerso en la cultura, y espejo
de ésta, se comporta como producto y a la vez como testigo de sus devenires
histéricos, atestiguando a través de su organizacion y pensamiento, los cambios que
desde el inicio del concepto de museo como casa de las musas, ha ido

experimentando la institucion.

Asi, asistimos al transitar desde los thesaurus medievales al coleccionismo humanista
y privado, y de éste a las camaras de maravillas que comienzan a abrirse timidamente
a un publico selecto y gustoso de admirar curiosidades que, de otro modo, les seria
imposible tener frente a si. La apertura del museo publico a través de los gabinetes,
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trae consigo el comienzo de una carrera imparable hacia la democratizacion de la

cultura, consolidada a partir del siglo XX.

Sin embargo ya en el siglo XIX se comienzan a atisbar indicios de cambio de
mentalidad en la Francia de la llustracibn, momento en el que el amigo de Antonio

Canova, Antoine Quatremere de Quincy, deja escrito:

El principal inconveniente de la obsesién por coleccionar y del mal empleo
gue se da a las obras que forman parte de una coleccién deriva del hecho
de que se priva a las artes de su legitimo patrimonio, en cierto modo se las
deshereda y excluye de cualquier uso politico, religioso y moral. La falsa
dignidad conferida a objetos guardados bajo llave con tanto respeto rebaja
su valor ante la opinién publica en lugar de incrementarlo (...). ¢Y qué
impresion (me refiero a la impresion transmitida y recibida a través de los
sentimientos) puede producir las obras en tan gran nimero y estado tan
mezcladas que ninguna atrae individualmente la atencién del espectador?
¢,Como pueden producir alguna impresion si todo es distraccién?
(Quatremeére de Quincy, en Montebello, 2010, Pp.74-75).

En este texto no s6lo se hace un alegato en contra del abigarrado sistema
museografico del momento, sino que se deja entrever la necesidad de que el museo
sea consciente de que hacer accesible el contenido expositivo al publico es
fundamental para dotar de sentido la visita a las colecciones. Este cambio de
posicionamiento del museo hacia los espectadores no es sino el germen de los
drasticos cambios que posteriormente agitaran a las instituciones museisticas en

siglos posteriores.

El encendido siglo XX, en el que el mundo se une y divide al mismo tiempo a través de
guerras y avances cientifico-técnicos, se caracteriza podriamos decir, por la existencia
de unas pautas que se repiten en todos los rincones del planeta, creando un guion

cultural que cada pais, a su ritmo, sigue para adaptase a los nuevos tiempos.

En este sentido Espafia atraviesa altibajos marcados por su situacion politica, que no
hacen sino prolongar en el tiempo la modernizacion del pensamiento reflejada a través
de los museos, siendo éste un lastre que aun hoy dia continuamos arrastrando en

algu Nnos sectores.

La primera vez en la que en nuestro pais se habla en términos legales de democratizar
la cultura, es en la Constitucion de 1931, momento en el que, “se preceptuaba (...) la

elaboracion de un registro de las riquezas nacionales, ahora definitivo frente al
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frustrado de 1900, que resultaba imprescindible para articular con eficacia real la
apetecida defensa patrimonial y la democratizacién de su disfrute” (Bolafios, 2008,

p.363). Para ello, y siguiendo el texto de la autora:

(...) se decretd la gratuidad de los museos para maestros y profesores
(hasta entonces solo lo eran para los artistas), se favorecio el acceso de
los investigadores a los archivos del Estado, se animaba a depositar en los
museos aquellas obras en posesion de particulares que, por encontrarse
en estado de deterioro, pudieran perderse, y se declararon en diferentes
provincias monumentos histérico-artisticos integrandolos en el tesoro de la
Nacién. (Bolafios, 2008, Pp.363-364).

A este texto regulador de 1931 le siguen una serie de leyes encaminadas a definir la
actuacion de instituciones de caracter cultural, entre las que destacamos la firmada por
el Ministro de Instruccion Publica y Bellas Artes, Fernando de los Rios del 13 de Mayo
de 1933, sobre el “derecho de la nacién al disfrute de las obras de arte y de la cultura

legadas por el pasado” (Bolafios, 2008, p. 365).

Estos términos denotan un cambio radical en la concepcion de los espacios
contenedores del legado histérico del pais. A través de esta norma no solo se dan
facilidades a quienes poseen bienes susceptibles de ser puestos al alcance de
cualquier interesado en conocer y apreciar sus tesoros, penando incluso a quienes
censuren el acceso a sus colecciones o dispersen las colecciones artisticas, sino que
se legisla el derecho social de disfrutar de las obras de arte. Es remarcable este hecho
puesto que se presupone por un lado la sensibilidad del pueblo hacia el arte,
demostrando que su interés hacia su conocimiento y disfrute ha de ser legislado, y por
otro, la no discriminacién y apertura de las colecciones privadas para todos, con lo
que, en cierta manera, se termina con los privilegios de los coleccionistas y la élite a

nivel cultural. La cultura ha de estar, pues, al alcance de todos.

En esta etapa, Ramén del Valle-Inclan, conservador general del Patrimonio Artistico
desde 1932, muestra su interés por “fomentar las visitas del publico: establecer la
entrada gratuita, formar cicerones y proteger el lugar” (Bolafios, 2008, p.368). Asi
asistimos al inicio de la educacién museal a través de la formacion de estos cicerones
0 especialistas en mostrar, acompafiar y facilitar las visitas artisticas a los
espectadores. Podemos intuir que Valle-Inclan es consciente ya por aquel entonces de
la heterogeneidad en cuanto a los niveles de conocimiento de la poblacion, por lo que
considera necesario potenciar y crear herramientas que doten de estrategias capaces

de facilitar la aproximacion a los contenidos de las exposiciones. No sélo es importante

61



permitir el acceso a la cultura al pueblo, sino que hay que procurar que, ademas de
verlo, lo miren y lo comprendan. Esta labor comienza a visibilizarse en Valladolid, en

el Museo Nacional de Escultura, donde Pérez de Ayala:

(...) fomenté una mayor extension y diversidad de los publicos, estimulé con
todo tipo de estrategias las salidas escolares a la calle y las exposiciones
itinerantes, favoreciendo un fendmeno que entonces empezaba surgir con
fuerza, como eran las actividades de animacion; iniciativas todas ellas erigidas
en el convencimiento de que el Unico reformismo que a largo plazo interesaba
era el que venia de la mano de la educacion y la difusiébn de la cultura.
(Bolafios, 2008, p.369).

Este afan educativo y divulgativo de la cultura, tiene su reflejo en la fallida idea
republicana del Museo Circulante, ejemplo del interés del gobierno del momento por
abrir las puertas de los centros de arte a la poblacion con menos recursos para
acercarse a las capitales dotadas de instituciones museisticas. La idea consiste en el
traslado de una exposicién de piezas seleccionadas, por las cabezas de partido, para
que sus ciudadanos tengan la oportunidad de apreciar en primera persona tanto
grabados de Goya, como copias de las obras maestras de los grandes pintores
espafioles, encargadas a jovenes artistas. Estas exposiciones van acompafadas de
proyecciones, musica y documentales para ampliar el campo y las relaciones de
pensamiento de los ciudadanos respecto al arte. Sin embargo lejos de ser un éxito, se
produce una brecha entre los organizadores y los receptores de la propuesta, ya que
estos Ultimos no se ven identificados en las obras circulantes, quizas debido a la
carencia de teoria educativa de la misma ya que a pesar de pretender “educar la
inteligencia y el goce del pueblo” (Gaya, citado en Bolafios, 2008, 372), evita toda
pedagogia: “yo quisiera —le decia a Gaya- que ustedes no tuvieran nada de mision, y
tampoco gue lo que digan a esas gentes tenga nada de escolar o de blando Procuren
ustedes no ofender a la gente. Les van a ensefiar cosas, pero no vayan en plan de

presumir de ellas” (Gaya, citado en Bolafios, 2008, p.372).

Ello muestra que las buenas intenciones de esta etapa, en ocasiones se limitan a

ideas poco reflexionadas o mal gestionadas.

[.1.2 Franquismo y educacion museal en la Europa de la nueva

museologia.

Tras el alzamiento de 1936 del General Franco, la cultura en Espafia cambia de

rumbo, dejando de lado el aperturismo iniciado en la Republica y virando hacia una
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idea que refleja el pensamiento del momento. El objetivo central en esta etapa es el de
formar conciencias a través de un patron preestablecido, procediendo a inculcar en los
jovenes valores de Estado como prioridad educativa, para lo que se potencian la
educacién privada y religiosa sobre la publica defendida en la etapa anterior. Este
hecho tiene su reflejo, como es natural, en las instituciones museisticas, las cuales
huyen de las corrientes iniciadas con Riviére en Francia, quien hacia estas fechas
inicia una revolucién museolodgica centrada en la educacion para la democratizacion
de la cultura. Es la denominada nueva museologia, fruto de la necesaria adaptacion a
los importantes cambios que se dan a nivel global en Europa tras la Segunda Guerra
Mundial.

La economia comienza a activarse en este periodo, trayendo consigo un mayor poder
adquisitivo, lo que da lugar a un claro incremento de la industria del ocio. La sociedad
europea, cada vez mas interesada en participar de todo cuanto esta a su alcance y
reclamarlo como propio, muestra ya en Mayo de 1968 su desencuentro con los
museos Yy el mercado del arte tal, y como se conocen hasta ese momento. De hecho,
una de las consignas que se grita con mayor fuerza en aquellas revueltas es “jAl metro
con la Gioconda!” (Bolafios, 2002, p.270), mostrando asi el descontento con la
estructura museistica que aleja del pueblo aquello que le pertenece.

Esto lleva a numerosos estudiosos, criticos y museodlogos a reflexionar sobre la
necesidad de imprimir un cambio en la direccion que los museos deben tomar. En
realidad, estas instituciones permanecen inméviles desde hace décadas, impasibles
ante los acontecimientos, mas preocupadas de conservar y perpetuar las piezas que

atesoran, que de lo que ocurre en el mundo que hay mas alla de sus propios muros.

Mientras, en Espafia, tras los primeros afios de régimen franquista caracterizados por
un férreo comportamiento y hermetismo encaminado a remarcar la diferencia con la
etapa anterior, comienzan a llegar ciertos aires renovadores, gracias al despegue del
turismo, impulsado por el enriquecimiento de Europa tras la recuperacion econémica.
La llegada de turistas extranjeros avidos de conocer el folklore espafiol, la cultura y
costumbres propias del exético pais del sur de Europa, no hace sino mostrar la
necesidad de comenzar a organizar el patrimonio y presentarlo para poder exhibirlo
acorde a las expectativas de los nuevos consumidores internacionales. Son éstos
quienes, al mismo tiempo, comienzan a abrir los ojos a los espafioles, incitandolos a
girar su mirada hacia el resto del mundo, saliendo del aislamiento cultural que habia
ocasionado el régimen franquista durante la primera etapa de su implantacion. Sin
embargo la libertad de opinion y expresion de la que se es testigo a través de los

movimientos en Francia capaces de remover las conciencias de los teoricos, sigue
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siendo una utopia en la Espafa franquista, a pesar de percibir ciertos atisbos de

cambio y relajo en los ultimos afios de la etapa gobernada por Franco.

El cambio con mayusculas aun estaria lejos de llegar. Espafia en este momento se
caracteriza por una acusada falta de profesionalizacion, una carencia de formacion
especializada reflejada en un distanciamiento del resto de Europa tanto en términos

conceptuales como técnicos.

Lejos de la isla encapsulada en la que Espafa se habia convertido, los museos del
mundo contindian con paso firme su camino hacia la democratizacion total. En 1970, la
museologia comienza a definirse como ciencia social®, iniciando, en las sucesivas
reuniones de organismos museoldgicos, un replanteamiento de su posicion ante la
sociedad, cambio que Espafia ni siquiera es capaz de intuir. La eclosién de tebricos de
distintas ramas que comienzan a compartir en diversos foros sus reflexiones en torno
al necesario cambio de posicionamiento de los museos, es aln algo poco habitual en
nuestro pais, donde sélo llegan los ecos de aquellos que palabra a palabra consolidan

la revolucion museistica del siglo XX.

Una de las figuras fundamentales del momento es Duncan Cameron, quien, en 1971,
escribe uno de los articulos que dan lugar a los consiguientes debates que conforman

la nueva museologia:

Nuestros museos experimentan una urgente necesidad de tratamiento
psiquiatrico (....) por supuesto, se trata de enfermedades nuevas, que
deben continuar conviviendo con ciertos males ya tradicionales en los
museos: mania de grandeza, por una parte y enclaustramiento psicético
por otra. (Cameron, 1971, citado en Bolafios, 2002, Pp.276-278).

Con estas duras palabras, Cameron hace una revision critica del momento que, a
principios de los afios setenta, se vive en todo el mundo. El anquilosamiento y
egocentrismo de las estructuras museisticas debe abrirse, observar la realidad y
adaptarse a esas “nuevas enfermedades” que el mundo moderno trae consigo; por
otro lado, y respecto al trabajo que se viene desarrollando en dichas instituciones,

afade:

® En la definicién del ICOM de 1970 se cita: Un museo es una institucion publica o privada,
permanente, sin fines de lucro, al servicio de la sociedad y su desarrollo, y abierta al publico, que
adquiere, conserva, investiga, comunica y expone, con propdsitos de estudio, educacién y deleite
colecciones de arte, cientificas, etc., siempre con un valor cultural. Definicién.

Museologia: es la ciencia del museo. Estudia la historia y la razén de ser de los museos; su
funcién en la sociedad, sus peculiares sistemas de investigacion, educacidn y organizacion: relacion que
guarda con el medio ambiente fisico y clasificacién de los diferentes tipos de museos. (subrayados y
negritas nuestros)
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Se trata de una protesta contra el mantenimiento de los grandes museos
publicos que no hacen nada como no sea consagrar el evidente dominio
burgués y elitista de la sociedad (...) los museos necesitan una reforma
desde hace mucho tiempo (...) Es evidente que existe la necesidad real e
inmediata de que nuestras sociedades recuperen el foro como institucion.
(Cameron, 1971, citado en Bolafios 2002, Pp.276-278).

Uno de los puntos de inflexion en el movimiento hacia la democratizacion de los
museos viene dado por la creacion de los ecomuseos®, idea promovida por Riviére.
Gracias a su impulso, desde distintos lugares y ambitos del mundo, llega la revolucion.
En este sentido, hemos de remarcar algunos hitos fundamentales en la historia de la
museologia, como son la cumbre de Santiago de Chile, la creacion de museos
punteros en su momento, o el surgimiento de distintas instituciones encaminadas a

luchar por los derechos sociales de la cultura.

La cumbre de Santiago de Chile es promovida por la UNESCO para los museos
latinoamericanos del 20 al 31 de Mayo de 1972, dictandose en ella algunas
resoluciones basadas en paradigmas que resultan totalmente renovadores, entre los

que podemos destacar:

Que el museo es una institucion al servicio de la sociedad de la que forma
parte integrante y que posee en si mismo los elementos que le permiten
participar en la formacién de la conciencia de las comunidades a las que
sirve; que puede contribuir a involucrar a estas comunidades en la accién,
situando su actividad en un marco histérico que permita esclarecer los
problemas actuales, es decir, vinculando el pasado con el presente,
comprometiéndose con los cambios de estructura en curso y provocando
otros cambios en el interior de su respectiva realidad nacional. (UNESCO,
1972, p.1).

En este documento se exponen algunos principios de actuacion para comenzar a
acercar los museos al pueblo y atraer éste a aquellos. Las instituciones museisticas
comienzan a involucrarse y formar parte de la vida ciudadana, fomentando iniciativas
de reflexion y mejora de las condiciones de vida. La declaracion aqui firmada supone
el arranque de una nueva era en la que el museo dirige su mirada hacia la sociedad,

surgiendo un nuevo concepto, el de museologia social o sociomuseologia. Esta

° “Un ecomuseo es un instrumento concebido, construido y explotado conjuntamente por un
poder o una comunidad. El poder interviene a través de expertos, y gracias a las facilidades y recursos
que suministra. La poblacion lo enfoca segun sus aspiraciones, sus conocimientos y sus facultades”
(Bolafios, 2002, 284).
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corriente entiende el museo como “una institucion dindmica y comprometida con su
comunidad, y en una referencia para las politicas publicas de museos y de la
museologia en Iberoamérica”®. Dicha reunion inicia un proceso de reorganizacion e
intervencion social, necesario para la adaptacion a los nuevos tiempos situando al
museo al servicio de la comunidad, consciente por fin de su necesario compromiso

con la realidad, puesto que es a ésta a quien se debe.

(...) la sociomuseologia como campo multidisciplinario de conocimiento y
accion, estimulando los procesos de formacién basados en la produccion
creativa y participativa de conocimientos —sin limitarse a su mera transmision—
y abriendo perspectivas y ejes de orientacion e inspiracion que permitan una
capacitacion de los profesionales de museos adecuada a esos fines. También
se trata de contribuir al desarrollo de politicas publicas en materia de cultura,
educacién y patrimonio, destacando la importancia que tiene el fomento de los
estudios sobre el pensamiento y la practica de la Nueva Museologia en las
universidades. Por ultimo, se trata de estimular el intercambio de conocimientos

con las comunidades para ampliarlos mutuamente. (Ibidem, 2012).
Bolafios, refiriéndose a esta situacion, sefala:

Cada vez son mas ambiciosas las exigencias que pesan sobre el museo
en este transito entre milenios, que ha pasado de basar su actividad en la
conservacion y difusion de los objetos a actuar como un depdésito de la
memoria colectiva, la mejor encarnacion de lo que amamos de nuestra
historia y de nosotros mismos. Ya no es solo, por tanto, una institucion
patrimonial que custodia restos materiales; es una estructura de
conocimiento, y, como tal, no solo se espera de él que conserve las cosas
importantes que testimonian nuestro pasado, sino que nhos explique
«quiénes somos», una necesidad acuciantemente sentida por las
generaciones del presente, que se sienten amenazadas, quiza solo
imaginariamente, por la amnesia y la obsolescencia de los recuerdos y que
encuentran es esta institucion una compensacion a la inestabilidad del
presente, al rdpido consumo de informacion y a la nostalgia de un pasado
gue se aleja fatalmente de nosotros. Asi que el museo no solo ha crecido
numéricamente, sino que ha entrado en nuestra conciencia, que también
es llevada a las vitrinas y convertida en objeto musealizable. (Bolafios,
2008, Pp.491-492).

1% Extraido de http://www.ibermuseus.org/es/decada-do-patrimonio-museologico-2012-2022/
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Como mostramos, son varias iniciativas las que marcan un hito en el comienzo de la
apertura de los museos a la sociedad: el museo de Anacostia en Washington, la casa
museo de México o el museo de Niger en Niamey. Todos ellos tienen en comun su
nacimiento en ambientes marginales con entornos dificiles, y un éxito rotundo al
acercarse al pueblo de forma franca y realista. La mayor novedad reside en que es el
museo quien trata de ponerse al nivel del pueblo, no el pueblo quien debe hacer
esfuerzos de comprension para acceder a las claves que ocultan las exposiciones

exhibidas en los museos.

Ordofiez (1975) indica que podriamos hablar de “museos a medida” ya que “nadie
ignora que, para individuos con tantas carencias, es mucho mas importante comer y
tener un lugar donde dormir que visitar un museo (Ord6fiez, 1975, p.75). Sin
embargo, la necesidad de prestar servicio a la comunidad para no perder el tren de
los tiempos, hace que los museos traten de acercarse y atraer a los publicos para

fomentar su educacion.

A través de encuentros, tratan de difundir y ampliar sus ambitos de actuacioén por todo
el mundo, creando una gran red que permita seguir caminando hacia el museo del

futuro.

Vemos desde este momento, y de forma mas concreta, la revolucion que en a&mbitos
museisticos se viene desarrollando de forma clara y sin freno. A este respecto, Mench

escribe:

En la historia del trabajo del museo podemos reconocer dos “revoluciones”.
La primera tuvo lugar en el periodo de 1880/1920, la segunda en el
periodo 1960/1980. El término revolucién es usado para cargar el énfasis
en los cambios radicales que tuvieron lugar en muy cortos periodos de

tiempo.

La primera revolucion del museo ha sido referida como “movimiento de
modernizacion del museo”. (...) En el periodo 1960/1980 vemos una
sinergia similar, pero ahora el principal vigor es el deseo de desarrollo de
los museos como instituciones sociales con agendas politicas. La ruptura a
través del nuevo pensamiento en ambos periodos fue acompafiada por
una “nueva retérica”. La nueva retorica de la segunda revolucion del
museo ha sido denominada “nueva museologia”. (Mench 1981, citado en
Alonso Fernandez, 1999, Pp.73-74).

Como vemos, el museo como espejo en que sociedad y politica se reflejan, nos

muestra cdmo en el particular caso de Espafia y durante los primeros afios de
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dictadura, su mision principal da un giro que consiste basicamente en “inculcar el
sentimiento religioso y patridtico informador de nuestro pasado” (Alted, 1968, p.220).
Con lo que dan la espalda al planteamiento defendido durante el anterior periodo
historico ajustdndose a las premisas nacionalistas marcadas por el Régimen del
General Franco. Si bien es cierto que durante los afios que dura su mandato, se crean
gran numero de centros museisticos, éstos, lejos de nacer con una estrategia y un
plan museoldgico contundente, no son sino panfletos politicos con afén publicitario del
régimen y de sus valores religiosos. Esta gris etapa de la historia de la educacién
museal en nuestro pais esta caracterizada por una gran falta de profesionalizacion del
personal, carente de principios educativos o didacticos con una clara finalidad
propagandistica. No obstante, el cambio real no llega hasta finales de la década de los

setenta con la democracia.

I.1.3 Democracia y democratizacién en los museos espafioles.

La transicién espafiola permite levantar un puente entre una situacion socio politica
localizada en Espafa y un nuevo enfoque con mirada aperturista y permeable hacia el
exterior. Supone un cambio radical para la mentalidad del pais, puesto que de pronto
es posible tener libertad para conocer formas de trabajo y pensamiento novedosas

para nuestro pais, consolidadas y ejecutadas en el resto del mundo.

Es el momento en el que el papel de la educacién en los museos comienza a reflejar
los nuevos planteamientos sociales y las reivindicaciones culturales de la nueva y
floreciente Espafa. La libertad, como estandarte que guia los nuevos paradigmas
socio culturales, lleva a abrir plenamente los cerrojos intelectuales a través de la
edificacion sobre sélidos pilares de puentes educativos, permitiendo recorrer un
camino hasta entonces abrupto y oscuro. La luz que guia esta etapa se basa en
mecanismos ya puestos en marcha con éxito en distintos paises, visibilizado éste a
través del incremento de la asistencia de espectadores de diferentes edades y estratos

sociales a los museos.

Montebello (2010) reflexiona sobre la importancia de los cambios que se producen en

este momento apuntando:

Aunque la educacion con mayusculas fue el principal motivo para la
creacion de la mayoria de los museos del mundo, ese término en primero
lugar hacia referencia a la educacion mediante la adquisicion de
conocimientos, por parte de los estudiosos, sobre las obras de arte
exhibidas y su significado, y en segundo lugar a la elevacion de las masas
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(asi se decia entonces), que habia de lograrse a partir de la contemplacién
de las obras expuestas y mediante aquello que se escogiera como
principal argumento historico artistico de la instalacion, ya se organizara
ésta por escuelas, por artistas, por culturas, cronolégicamente o por otro
criterio. Solo en el Ultimo siglo se desarroll6 la educacion como prioridad
discreta en términos programaticos, no como parte integral del papel
principal de los conservadores, los sumos sacerdotes, sino como tarea de
una plantilla adjunta de generalistas contratadas ex profeso. (Montebello,
2010, Pp.27-28).

En este sentido, podriamos decir que mientras tanto, en los afios setenta del siglo XX,
existe una confrontacion entre exposiciones y publico, dos elementos que aun hoy
contindan buscando una acomodacion mutua en algunos espacios. La necesidad de
abrirse al publico y ofrecer una programacion que resulte atrayente con la doble
intencién de recibir mas visitas y adaptarse a los cada vez mas exigentes gustos del
publico conduce, por un lado, a tratar de lograr programaciones variadas y, por otro, a
crear museos, lo que lleva a una fiebre por la construccién de museos, visible aun en

nuestros dias:

(...) el numero de exposiciones se dispar6 y en todo el mundo devinieron
eventos semanales si es que no diarios, con el resultado de que su
impacto, l6gicamente con excepciones, fuera mas local que internacional.
Debo decir que la proliferacion de exposiciones no fue un fenémeno
aislado; se produjo juntamente con un crecimiento exponencial y sin
precedentes de todos los ambitos de programacion y servicios al publico, y
a la vez que una fiebre constructora que agregaba a los museos alas
enteramente nuevas o renovaba las salas existentes. (Montebello, 2010,
Pp.13-14.)

Por otro lado, la posibilidad de conocer el mundo y sus ideas a través de la visita a
estas exposiciones, sumado a otros ingredientes como son la globalizacién mundial de
la economia, la evolucion social, el crecimiento demografico, el desarrollo de
acontecimientos de caracter cultural como son los juegos olimpicos, las exposiciones
universales, los espectaculos internacionales etc. se convierten en un caldo de cultivo
para un ambiente en el que se comparten conocimientos, gustos y modas por el
mundo. Ello, sumado a la llegada de la television a los hogares de la mayor parte de la
poblacion, propicia que todos estos acontecimientos alcancen con mayor celeridad

todos los rincones del planeta. La posicion social de la mayoria de la poblacion se
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hace mas sdlida, permitiendo gozar de una mejor economia y, por tanto, de una mayor

presencia de ocio.

Progresivamente, el patrimonio comienza a ser visto no como algo perteneciente
Unicamente a la élite, sino como propio, comun a toda la humanidad. Se convierte, asi,

en algo vivo, accesible, surgido de la union de sociedad, economia y cultura.

El MINOM*, organismo vinculado a ICOM, nace en 1984 en este contexto para
organizar actuaciones que promuevan un tipo de museo sustentado en valores
sociales y comunitarios. En 2007, inicia un proceso de reorganizacion e intervencion
social, necesaria tras décadas de intentos aislados en diferentes lugares del mundo.
La sociomuseologia es el marco en el que se desenvuelve un nuevo concepto en el
cual la sociedad es el eje sobre el que gira la vida de los museos, base vy fin Gltimo de

los mismos.

Los museos no obligan al visitante a aprender, sin embargo si estimulan al visitante a
través de la mirada ya que, al observar y percibir las obras, se establecen conexiones
de pensamientos que permiten crear vinculos entre ideas, llevando asi a formar
nuevas teorias. Cuando hablamos de busqueda por parte de los museos del desarrollo
del visitante, hablamos de acercar otras culturas y formas de pensar, para crear un
pensamiento mas amplio en las personas que visitan nuestros museos. Al establecer
semejanzas y diferencias entre nuestra vision anterior y posterior a la visita, en
palabras de Bosch, supone que “las semejanzas reafirman observaciones anteriores y

las diferencias nos despiertan nuevos deseos de investigacion” (Bosch, 1998, 22).

Este es el principio en el que se basan los museos para acercar sus contenidos al

publico, favoreciendo con su tarea el avance de la propia institucion.
En este sentido, Alonso Fernandez (1999) escribe:

El museo ha pasado de ser un sacrosanto e inaccesible templo patrimonial a
convertirse en una institucién viva, dinamica y de difusion sociocultural activa; y
ha devenido desde una posicion lejana e inaccesible al publico no
especializado a adquirir una concienciacion de institucién cultural al servicio de
todos y utlizado por todos los miembros de una comunidad. (Alonso
Fernandez, 1999, p.91).

En tan solo cincuenta afios el cambio experimentado por las instituciones culturales ha
sido muy relevante. Los museos se crean, desarrollan, y reinventan continuamente

para dar cabida a todas las necesidades de la poblacion, porque:

11 A . . ;
Movimiento internacional para una nueva museologia.
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El museo tiene el importante deber de desarrollar su funcién educativa y atraer
un publico méas amplio procedente de todos los niveles de la comunidad, la
localidad o el grupo a cuyo servicio esta. Debe ofrecer a ese publico la
posibilidad de colaborar en sus actividades y apoyar sus objetivos y su politica.
(Fontal, 2007, p.32).

Este espiritu esta presente en el codigo deontolégico del ICOM, aprobado en la XVI
Asamblea ICOM en Buenos Aires (4 de Noviembre de 1986) modificado en la XX
Asamblea General de Barcelona (6 Julio 2001) y revisado en la XXI Asamblea General
en Seldl (8 Noviembre 2004). Con ellas, queda clara la idea de la prestacion de servicio
a todos los ciudadanos, sea cual sea su condiciéon, origen o educaciéon. Se les debe
atraer, creando para ellos actividades y desarrollando recursos adaptados a sus
necesidades, premisas que aparecen planteadas como una obligacion por parte de

todas las instituciones museisticas.

De hecho, “el objeto de la museologia es mostrar, dar a conocer, comunicar y hacer
comprensibles diferentes objetos de estudio (...) a un determinado horizonte
destinatario, mediante la intervencién en un espacio a musealizar” (Hernandez, 1998,
35). Para llevar a cabo esa transmision, es necesario el filtro didactico que permita
establecer diferentes estrategias de ensefianza-aprendizaje para conseguir los
mejores resultados posibles y garantizar una visita de calidad. Para ello es necesario
un profundo estudio de las colecciones expuestas que permitan establecer diferentes
niveles de comunicacion con el visitante y su nivel cultural. En este sentido, Hernandez
(1998,) explica: “no puede haber museologia sin relacion y dependencia respecto a la
disciplina o disciplinas referentes. Lo contrario serd simple escaparatismo o una
experiencia estética sin funcionalidad o intencionalidad social” (pp. 34). Ello muestra la

importancia de la educacion en el contexto museistico.
Hopper-Greenhill (1998) expresa:

La educacion en el museo es concebida como un conjunto de procesos,
educacion como forma de vida, como algo deseable para asimilar los
acontecimientos diarios y como actitud positiva frente al mundo. Ademas los
museos son las Unicas instituciones de la sociedad que pueden satisfacer las
necesidades de aprender de todo tipo de personas. Son también forma de ocio
pero siempre en relacion con aprendizaje. Los visitantes esperan cada vez mas
gue una visita a un museo tenga una importancia personal inmediata,
interactiva y que dé lugar a la adquisicion clara e identificada de conocimientos.

La educacion en el museo se entiende cada vez mas como la fuerza que da
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forma y que se encuentra detras de la politica y de los objetivos generales del

museo. (Hopper-Greenhill 1998, p.46).

Estas palabras nos sirven como compilacion de todo lo expuesto hasta ahora,
aunando los diferentes conceptos tratados: educacién, museo, publico; y
permitiéndonos adentrarnos en la actual situacion de la educacién en los museos v,

mas concretamente, de cuanto ocurre en nuestro pais.

El progreso de las sociedades trae consigo el avance de las instituciones y refleja su
evolucion a través de la puesta en marcha de diferentes resortes que impulsan la

participacion ciudadana y la democratizacién del conocimiento y la cultura.

Como hemos expuesto, los cambios que conlleva la Segunda Guerra Mundial y la
llegada de la democracia a los paises, contribuyen a impulsar un cambio en los
museos, que, en busca de su integracion en la sociedad, abren las puertas y ofrecen

sus conocimientos para el beneficio social.

Este cambio cultural da un paso mas en las ultimas décadas. Los términos bajo los
que surge la nueva museologia han derivado en un nuevo concepto museoldgico
determinado por la importancia que la educacion tiene en el planteamiento institucional

y, por tanto, muy pendiente de las corrientes pedagoégicas del momento.

Asi, la nueva museologia deja paso a la museologia critica, basada en gran medida en
la pedagogia critica o pedagogia de la liberacion, defendida ya en la década de los
sesenta por el pensador brasilefio Paulo Freire. Esta corriente nace en un contexto de
transicion en el que llevar al pueblo brasilefio a pensar por si mismo de forma critica y
racional es lo que impulsa a un cambio tanto en la educacion como en la sociedad.
Este pensamiento critico y reflexivo es el que hace a los pueblos evolucionar y
madurar, permitiendo la transiciébn de un pais ingenuo a un pais adulto, capaz de

gestionarse por si mismo:

La contribucion del educador brasilefio a su sociedad en nacimiento, frente a
los economistas, los socidlogos, como todos los especialistas que buscan
mejorar sus pautas, habria de ser la de una educacion critica y criticista. De
una educacién que intentase el pasaje de la transitividad ingenua a la
transitividad critica, ampliando y profundizando la capacidad de captar los
desafios del tiempo, colocando al hombre brasilefio en condiciones de resistir a
los poderes de la emocionalidad de la propia transiciébn. Armarlo contra la
fuerza de los irracionalismos, de los que eran presa facil, en la posiciéon

transitivamente ingenua. (Freire, 2007, p.80).
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De este modo, la educacion pasa a convertirse en uno de los pilares fundamentales

sobre las que se sustenta la evolucion de un pais. Y ello, porque:

(...) una educaciéon para el desarrollo y la democracia debe ser proveer al
educando de los instrumentos necesarios para resistir los poderes del
desarraigo frente a una civilizacion industrial que se encuentra ampliamente
armada como para provocarlo; (...) Una educacién que posibilite al hombre
para la discusion valiente de su problemética (...) que lo coloque en un dialogo
constante (...) “Oyendo, preguntando, investigando” (...) criticamente o cada

vez mas racional. (Freire, 2007, Pp.84-85).

Aunque décadas mas tarde, sobre estas bases nace la Museologia Critica, la cual
“intenta conectar la practica educativa del museo con las politicas culturales desde
donde se produce y con el marco sociocultural que afecta a todo el museo,
cuestionandose la idea de cultura, de museo y finalmente de sociedad que se quiere

representar y construir” (Rodrigo, 2008, p.120).

Lo anterior supone que, desde la museologia critica se utiliza el museo como
herramienta para analizar y comprender el mundo en que se contextualiza,
ofreciéndose como mecanismo generador de preguntas y modos de pensamiento que
analiza, estudia, comprende y muestra de forma critica tanto la sociedad como a si
mismo. Este nuevo movimiento viene de la mano de la teoria de la Cultura Visual que,
como hemos mostrado, pone el acento en una educacion que fomente el pensamiento

critico.

De esta forma, la educacion se consolida como elemento fundamental y necesario
dentro de la practica museoldgica, puesto que se configura como “un proceso de

transformacion del visitante en usuario del museo” (Rodrigo, 2008, p.120).

Para ello, se parte de los temas mas cercanos al publico-usuario. Podriamos decir que
el museo no es quien propone la tematica, sino que es el dialogo surgido entre museo
y usuarios, entre institucion y sociedad, quien establece qué temas son susceptibles
de ser tratados, determinados éstos por los cuestionamientos que puedan generarse y

posibiliten una relacioén rica y productiva.

Los temas generativos son clave en este proceso de acercamiento del museo al

mundo de los visitantes.
Freire explica este concepto, hablando de:

Una idea o concepto clave que parte de la experiencia de las personas y de su
mundo y que es el motor de cambio el proceso educativo. Este tema les sirve
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como base para relacionar esta experiencia con otros ambitos y construir
relaciones complejas desde lo micro, la experiencia en lo cotidiano, hasta lo
macro, las estructuras politicas y las relaciones de poder. (Freire, 2000, citado
en Rodrigo, 2008, p.124).

Se trata de dar un paso mas en la evolucion museistica, un avance mas concreto y
més amplio al mismo tiempo, puesto que permite cerrar el circulo tedrico incidiendo en
el pensamiento critico, al tiempo que amplia el radio de actuacion y de impacto. Para
ello. La educaciéon sigue siendo clave; no como ocurria en la era de la nueva
museologia en la que se convertia en un puente para acercar los contenidos
museisticos a la poblacién, sino ahora como mediador/facilitador entre las
necesidades sociales y las posibilidades de la institucion museistica. Es ahora la
educaciéon la encargada de tender lazos entre ambas partes para favorecer el
entendimiento y la comunicacién en dos direcciones: pubico y museo. Son ambos

polos los que dinamizan la institucién, ofreciendo posibilidades de uno y otro lado.

La labor educativa del museo se centra en reconocer y apostar por diferentes
publicos como <«agentes activos» en la constitucion de significado de las
colecciones y exposiciones del museo. (...) supone el uso de aproximaciones
interdisciplinares al Arte contemporaneo que combinen la nueva historia del
arte, los estudios de cultura visual, la educaciéon multicultural y el discurso de
género en el museo para poder planteare las diversas culturas e identidades

gue configuran el pablico. (Rodrigo, 2008, Pp.122-123).

De este modo, museo, publico, cultura visual, educacién, globalidad/multiculturalidad,
pensamiento critico y accesibilidad, se convierten en ingredientes activos en la
creacion de esta nueva etapa en la que estamos inmersos. El publico continGia siendo
parte fundamental, pero con un matiz, ya no es simple receptor, sino parte decisiva; de
él surgen las iniciativas y a él van dirigidas en un sistema de retroalimentacion en el
que el museo se convierte en una herramienta que ofrece la posibilidad de ser

manipulada y experimentada por los visitantes.

[.2 Nueva etapa, nuevas perspectivas. Capacidades diferentes y museos

Actualmente, nos encontramos en una etapa en la que se aprecia la existencia de una
consolidada herramienta educativa que sabe cémo atraer al puablico y como potenciar

sus capacidades criticas. Esto nos lleva a plantear nuevos retos.
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Una vez se logra un publico fiel a la programacion expositiva, participante y activo a la
vez en ella, las instituciones estan iniciando vias de profundizacion en los modos de
trabajo con cada tipo de publico. En este sentido, se comienza a hablar de publicos
con necesidades especiales, lo que, educativamente hablando, confluye en la
elaboracion de disefios adaptados a las necesidades propias de cada grupo, colectivo
o individuo, dando lugar a una especializacion por parte del personal del museo en las

necesidades derivadas de la diversidad funcional*? del potencial publico.

Asi, actualmente vivimos un momento de especializacion en diferentes colectivos y
formas de trabajar con ellos. Bien desde un punto de vista terapéutico a través de
nuevas disciplinas como el Arteterapia, bien desde el punto de vista de la inclusién
social, o como un medio de normalizar su situacion y convertirles en usuarios al uso de

las instalaciones y los contenidos museisticos.

Otra de las corrientes que actualmente se estdn empezando a desarrollar, y en la que
situamos nuestra investigacion, es la de entender la diversidad funcional no como un
problema sino como un recurso en si mismo. El potenciar las capacidades mas
destacadas de estos colectivos, dejando de lado sus disfunciones, permite un doble
trabajo: normalizar su situacion y aprender de sus mecanismos mas desarrollados
para tratar de aplicar las conclusiones en el beneficio comun. Todo ello, con el fin
ultimo de optimizar las visitas a los museos y mejorar las experiencias en grado de

satisfaccion y aprehension de contenidos.

En este sentido, hemos de realizar una reflexién que aborde los distintos componentes
que estructuran este bloque: el museo como institucion concienciada con su

responsabilidad social, y la percepcién que tienen de los publicos posibles.

12 Empleamos la construccidon cuando nos referimos a aquellos que presentan algun tipo de
carencia sensorial o cognitiva, descartando la utilizacién de terminologias despectivas como
discapacidad, disfuncion sensorial, o minusvalia.

Entendemos el concepto de diversidad Funcional como el mas adecuado y coherente en nuestra
investigacion, puesto que la carencia de un sentido da lugar al hiperdesarrollo de otro, lo que en
realidad conlleva a que las personas que poseen estas caracteristicas presenten diferentes
potencialidades de las que, lejos de tratar de erradicar en busca de una pretendida normalizacidn,
podriamos llegar a aprender y a enriquecernos.

Por otro lado, esta terminologia comienza a ser utilizada y defendida por instituciones de referencia en
el trabajo dentro del ambito cultural, como es el Museo Thyssen Bornemisza, el Museo de Bellas Artes
de Murcia, la Red provincial de Museos de Lugo o la direccidén general de Bellas Artes del Ministerio de
Espafa.
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[.2.1 Museos, publicos y Responsabilidad Social.

Cuando hablamos de los museos como institucién en si misma, hemos de exigir que
no solo realicen las funciones que ICOM dicta que han de llevar a cabo para ser
considerados museo, sino que en esa tarea de investigar, conservar, coleccionar,
exhibir y educar, dejen un espacio para pensarse a si mismos. En la estructura
piramidal que, generalmente, presentan los museos, ha de haber una coherencia entre
el pensamiento que se tiene desde la cupula hasta las formas de ejecutarlo desde la

base de la pirdmide.

Es por ello que resulta fundamental una pausa para la reflexion, para el
autoconocimiento que permita una definicion como institucion, en la que haya cabida
tanto para una filosofia institucional, como para definir cual sera su relacién con el

publico y la sociedad en que se insertan.

Los museos capaces de desarrollar esta tarea son museos maduros, concienciados
con su potencial poder dentro de la comunidad, y responsables, puesto que son
conscientes de que su forma de hacer, de volcar este pensamiento propio, trae

consecuencias para la sociedad.

Ya hemos visto la importancia que la sociomuseologia esta adquiriendo en los ultimos
afos en el panorama internacional. Resulta casi de Perogrullo insistir en la necesidad
de que el museo sea consciente de la responsabilidad que tiene con la sociedad, de
devolver a la comunidad lo que le pertenece en forma de transmisién inmaterial,
valores, experiencias, conocimientos, etc. Sin embargo, aln hoy, contindan existiendo
museos-dinosaurio, causados por el movimiento de cuerdas que desde arriba, se
encarga de realizar una o0 varias personas cuyas motivaciones estan totalmente

desvinculadas de la verdadera funcién del museo, y de la realidad del mismo.

Hablamos, por tanto, de sensibilidad, valores y sensibilizacion. Y ello nos devuelve a la
idea de museo como ente organico movido por personas, que crece, se desarrolla o
muere por causa de las decisiones, acertadas o0 no, de éstas. Asi, sera la sensibilidad
de las individualidades sumadas en la construccion de un museo lo que quede
reflejado tanto en la filosofia del mismo como en la definicion que configure su

esencia.

Encontramos distintos modelos de museo atendiendo a los niveles de sensibilizacion y
forma de ofrecerse a los publicos. En este caso, si nos centramos en su relacion con
los publicos con diversidad funcional, y dependiendo de cudl sea su posicionamiento

institucional respecto a su conceptualizacion y, consecuentemente, al trabajo
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educativo que decidan realizar en relacion con estas personas, podemos establecer la

siguiente clasificacion:

1. El museo como espacio de Insercion.

Se trabaja con distintos colectivos utilizando el museo como herramienta para trabajar
contenidos beneficiosos para su integracion social. La propia visita al museo sirve

como elemento resorte para sacarlos de la rutina y vincularlos con la realidad social.

Su nivel de sensibilizacion es medio, puesto que se trata de museos que, si bien es
cierto que piensan en la posibilidad de ofrecer programas, incluso de disefar
proyectos que acerquen la institucién a estos colectivos, el grado de profundizacion en
las necesidades propias de aquellos a quienes pretenden acercarse no siempre es

elevado.

A su favor, tienen la preocupacién por abrir las puertas de su institucion a todo aquel
gue quiera entrar, sin negarse a ofrecer cuanto tienen para que este publico elabore

aquello que sea posible utilizar en su beneficio.

Sin embargo, en ocasiones, la insercién queda meramente en esa apertura de puertas
y en el ofrecimiento de una visita guiada, mas o menos adaptada a las necesidades

especiales que puedan presentar.

Como ejemplo, podriamos poner cientos de museos y salas de exposiciones que
reciben cada dia propuestas de visita por parte de grupos de rehabilitacion psicosocial,
inmigrantes, jévenes en riesgo de exclusion social, etc. Su visita al museo se convierte
en un acto de participacion en la cultura y en las formas de ocio del resto de la

sociedad.
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Imagen 8. Metéafora visual: “Museo espacio de insercion”.

En muchas ocasiones, la propuesta de participar de las actividades del museo no
parte de la institucion, sino de las asociaciones y grupos que, en su lucha por la
integracién, normalizacion y crecimiento, solicitan formar parte de la comunidad

museistica a través de su participacion.

De este modo, la aportacion fundamental de este tipo de museos es la apertura hacia
todo aquel que quiera participar, el acogimiento y, en ocasiones, el intento por
acercarse al cumplimiento de unas minimas expectativas por parte de estos colectivos

con necesidades especiales.

Un ejemplo de este tipo de institucion lo podemos encontrar en El museo de la Cultura
del Vino Dinastia de Vivanco, en Briones, la Rioja. Se trata de un museo joven,
inaugurado en 2004, cuya funcion principal esta en ofrecer “un paseo por la historia y
la cultura del vino, producto éste asociado a la mitologia y la religién, con fuerte
presencia social y cuya elaboracién precisa, tanto en el campo como en la bodega, de
trabajos que recogen la esencia de labores tradicionales"'®. Su extensa coleccion
abarca colecciones histdrico-artisticas, aperos, Utiles del campo, objetos relacionados
con la elaboracion, degustacion y crianza del vino, asi como con culturas artesanales
tangenciales y vinculadas directamente con su almacenamiento como son la labor del
vidriero, el corchero o el cubero. Sus amplias instalaciones reciben a todo tipo de
publicos, para lo que desarrollan una conciencia arquitectonica de accesibilidad

universal, puesto que las rampas, sefalizaciones en braille y franjas luminosas, se

3 Tomado de la web del museo: http://www.dinastiavivanco.com/museo/museo.asp
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complementan con sefialética adaptada y explicaciones a través de paraguas de

sonido.

Sin embargo, en su programacion no existen actividades especificas para grupos con
diversidad funcional, aunque si desarrollan actividades tanto para nifilos como para
adultos, entre las que se incluyen visitas teméticas y catas para adolescentes. Esta
dltima actividad nos habla de un museo que escucha la problematica social e
interviene, dentro de sus posibilidades, enmarcada en la problemética detectada
durante 2007:

Durante estos ultimos meses hemos vivido una aspera confrontacion entre el
sector vitivinicola y el Ministerio de Sanidad a propésito del anteproyecto de ley
para la proteccion de la salud y la prevencion del consumo de bebidas
alcohdlicas por menores. Polémicas aparte, es innegable que la educacion
juega una importante funciéon en la conducta de los jovenes. (Extraido de
http://www.dinastiavivanco.com/canal/contenido/popup_detalle_noticia.asp?id=
133).

Esta idea es transferible a otros muchos museos y grupos sociales. Se trata de
museos que si escuchan a "la calle", que estan atentos a la actualidad y tienen
vocacion de apertura, aunque no siempre tienen capacidad o recursos, para abrirse

tanto como quisieran.

2. El museo como espacio de Segregacion.

Se trata de museos conscientes de abrir sus puertas a diferentes publicos, para
quienes crean programas especiales, tratando de atender cada una de las
diversidades funcionales. De este modo, y paraddjicamente, por el hecho de estar
creando actividades diferentes a las del resto del publico, remarcan la diferencia y
resaltan la especial condicion de los publicos a los que se dirigen, por lo que,

indirectamente, segregan.

Sin embargo, su nivel de sensibilidad es mayor al mostrado por el modelo anterior,
puesto que implica un interés por conocer las caracteristicas propias de cada colectivo
para tratarlas de manera individualizada, buscado de este modo un trabajo lo més
préximo posible a la adecuacion tanto en metodologia como en contenidos, a las

personas para quien va dirigida la actividad disefiada.

Todo ello supone una especializacion por parte del personal encargado de la

mediacion entre las obras y el publico, lo que, a la vez, conlleva una implicacién
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institucional hacia el apoyo por la investigacion y el desarrollo de estrategias capaces

de adecuarse a las necesidades propias de cada potencial colectivo.

Son museos que reflejan una mayor apertura hacia la sociedad, a pesar de reflejar un
posicionamiento que pudiera resultar opuesto a sus intenciones reales, ya que ese
interés por adecuarse a las caracteristicas especificas de cada tipo de publico, los
lleva a parcelar en exceso el terreno de uno y otro tipo de publico, no permitiéndoles

interactuar entre si.

Sin embargo, tanto la sensibilidad por parte de la cabeza institucional, como la
profesionalizacion por parte de los encargados del trabajo directo con cada colectivo,

suponen un paso mas hacia el museo social, el museo de todosy para todos.

Imagen 9. Metafora visual: “Museo espacio de segregacion”.

Un ejemplo de este tipo de museo lo encontramos en la misma ciudad de Valladolid en
el trabajo que, desde el Museo Patio Herreriano se esté llevando a cabo con colectivos
con discapacidad intelectual en colaboracion con el centro ocupacional del

Ayuntamiento de Valladolid.

Desde octubre de 2012 el area de educacién del Museo desarrolla un proyecto
multidisciplinar con las responsables del centro y tiene como finalidad fomentar
la creatividad a través del hecho artistico contemporaneo, facilitando la
integracion social de los participantes y su adaptacion a los retos que la
sociedad actual demanda. El trabajo creativo se hara visible en el Museo,
dentro del proyecto expositivo Sala Cero, en el Hospital de Denia y en la

Fundacion Integralia de Barcelona. (Extraido de
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http://museoph.org/MuseoPatioHerreriano/educacion/investigacion/p._arte_par

a_todos).

Este proyecto se enmarca dentro de la metodologia investigacion-accion, lo que
denota un conocimiento profundo y una reflexion previa a la actuacién. Se lleva a cabo
por un personal altamente cualificado con formacion tanto en Bellas Artes como en
Educacion, Psicopedagogia, Trabajo social e Historia del Arte, ademas de los
conocimientos que el personal del centro ocupacional, implicado desde el origen del

proyecto, aporta en beneficio del proyecto.

Como vemos, la profesionalizacién, investigacion, innovacién y sensibilizacion
configuran un mapa para este tipo de trabajo en museos, cuya tarea, si se continda en
un futuro, ird definiendo y acotando las formas de trabajar con el grupo de partida. La
especializacion en un colectivo puede abrir las puertas a otros, puesto que la
sensibilidad que hace de los promotores de este tipo de iniciativas tomar la decisién de
iniciarse en este terreno, suele hacer que se dirija el interés hacia otros colectivos con

caracteristicas, semejantes o no, al ya trabajado y conocido.

Es el impulso de investigacion, de aportar a la sociedad parte de lo que el museo
puede ofrecer, de ampliar horizontes, o que mueve a estos museos a continuar en la
lucha por trabajar con diferentes colectivos, por lo que, si bien es cierto que de entrada
segregan, ello llevara en un futuro a ampliar campos, aprender, ensefiar y desdibujar

estas iniciales fronteras.

3. El museo como espacio Terapéutico.

El museo no sdélo abre sus puertas a distintos colectivos sino que va mas alla
permitiendo que sus colecciones sirvan como acicate para el trabajo rehabilitador
desde sus espacios propios. Supone la utilizacién en muchas ocasiones del arte como

terapia.

El museo se convierte en escenario para rehabilitar y trabajar aquellos aspectos en los
que el arte, como herramienta, proceso y estrategia, puede aportar. Asi, los sujetos a
los que se dirigen las distintas actividades disefiadas desde los departamentos
educativos, sustituyen los frios espacios hospitalarios por los muros de los museos, se
rodean de arte, de emocion, vida y color.

El trabajo en este tipo de museos es, igualmente, multidisciplinar: incluye personal
hospitalario, terapéutico, educativo, y del propio museo. Al igual que el modelo
anteriormente descrito, surge de la investigacion profunda, y de la aceptacion de la
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utilidad del arte en procesos de terapia con diferentes colectivos. El Arte-terapia, en
los ultimos afios se esta convirtiendo en Espafia en una disciplina en crecimiento, en la
cual las ramas sanitaria y artistica han de ir de la mano para llegar a alcanzar los

objetivos marcados.

Al desarrollar actividades muy especificas para uno o varios colectivos concretos que
precisan de algun tipo de terapia, este tipo de museo supone una segregacion
colateral aunque, sin duda, no buscada, puesto que las acciones terapéuticas estan
muy delimitadas para las necesidades especiales de cada uno de los grupos a los que

se dirige.

Existen cada dia més ejemplos dentro y fuera de nuestras fronteras de este tipo de
museo vinculado a aspectos investigativos y médicos, en los que los objetivos
propuestos se alcanzan en unos niveles tan altos, que algunos de sus modelos han

sido exportados a otras instituciones.

Imagen 10. Metéafora visual: “Museo espacio terapéutico”.

Es el caso del museo MoMA de Nueva York y su prestigioso programa Meet Me,
dirigido por Amir Parsa y destinado tanto a familias como a enfermos de Alzheimer. Su
modelo, basado en la colaboracion con quienes forman parte de la red de personas
relacionadas con el enfermo: médicos neurélogos, cuidadores, familia, etc., ha sido
introducido en nuestro pais a través del Museo de Bellas Artes de Murcia y sus

Talleres de Arte y Cultura como terapia para el Alzheimer, desarrollados desde 2009.
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El trabajo colaborativo entre la unidad de demencia del Hospital Virgen de la Arrixaca,
la Fundacion AlzheimUr, y el museo, dan lugar a unos talleres que no sélo mejoran la
vida de los enfermos y sus familias, sino que contribuyen a la generacién de
conocimiento puesto que, al igual de lo mostrado con el proyecto Arte para Todos, se

construye con formato Investigacién-Accion.

Otro ejemplo podemos encontrarlo en el museo Joaquin Peinado de Ronda, Mélaga,
donde desde el afio 2010 se lleva a cabo un programa de Arteterapia Plastica -Visual

gue lleva por titulo “Transformacion” y que tiene entre sus principales objetivos:

Desarrollar las destrezas, habilidades y capacidades sociales en personas con
discapacidad intelectual a través de la expresion plastica, asi como utilizar esta
disciplina con fines terapéuticos en la que la practica artistica facilita el acceso
al mundo interno de las personas. (...) se usaran herramientas que faciliten la
expresion y comunicacion de aspectos internos de la persona con verbalizacion
dificultosa. (Recuperado de
https://www.obrasocialunicaja.es/cOS/Satellite/obrasocial/Noticia/12197405708
58).

Esta apuesta refleja una realidad en los museos espafioles. El patrocinio de entidades
privadas interesadas en invertir en proyectos sociales permite la realizacion de este
tipo de actividades. En este caso es Unicaja la que financia estas actividades, pioneras

en Espania, al trabajar abiertamente en términos de Arteterapia.
El museo explica sus actividades en los siguientes términos:

Por medio de la practica artistica, las personas con diferentes capacidades
tienen la oportunidad de comunicar a los demas sus sentimientos y sus
necesidades de forma perceptible. Las enseflianzas artisticas resultan una
herramienta ideal para el trabajo con personas con discapacidad intelectual
convirtiéndose en un formidable "metalenguaje” que facilita el acceso a su

mundo interior.

Los distintos procedimientos plasticos son en si elementos motivadores:
las pinturas de dedo, los rotuladores, los lapices de colores, las ceras duras, los
pinceles, los papeles de distinto tipo en los collages, el barro, etc. Los
materiales que se pueden incluir en los trabajos con huellas y para las texturas
tienen la posibilidad de estimular sus sentidos. La vista, el tacto, etc. se
potencian con los variados estimulos que éstos proporcionan. Son mdltiples las
posibilidades que las actividades plasticas y visuales ofrecen al aprendizaje por
"descubrimiento”. (Ibidem).
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Entre los objetivos generales propuestos para esta actividad, que contemplan las
necesidades propias de las personas con diversas capacidades, destaca como

prioritarios los siguientes:

- Favorecer la integracion social y cultural.
- Activar y favorecer el movimiento, el cuerpo y su lenguaje en relacion a
canales perceptivos y sensoriales, reflejos, dinamica, general,

coordinacién motora, equilibrio, esquema corporal.

- Aumentar la autoestima y la seguridad personal.

- Estimular y ampliar la capacidad perceptiva y cognitiva. (Recuperado

de http://mww.museojoaquinpeinado.com/naoticia_detalle.php?idnoticia=121)

Tales objetivos reflejan un museo consciente del potencial de sus colecciones, no so6lo
para contar parte de la historia de un lugar y momento determinado, sino como
herramienta, recurso e impulsor de cambios en los sujetos ante los cuales se presenta.
Nos encontramos con un tipo de estructura que, si bien puede no tener suficientes
recursos propios para llevar a cabo acciones de este tipo, es capaz de buscar ayudas
y apoyos para desarrollar acciones de calado social. Por ello los museos que
encontramos dentro de este modelo rehabilitador son museos permeables a la
sociedad, a sus posibles necesidades y conscientes de que un museo no solo es un
espacio para albergar colecciones y estudiar éstas dentro de su contexto de
surgimiento, sino mucho mas; un espacio para favorecer la comunicacion, el aporte
mutuo y la investigacion en abanico, es decir, una investigacion que se abra a nuevos
campos Y disciplinas en las que el arte y la educacion artistica tienen mucho mas que

aportar que datos, fechas y estilos.

4. El museo como espacio Normalizador.

El siguiente tipo dentro de los modelos de museos lo encontramos en un tipo que ni
segrega ni incluye, sino que normaliza. Un museo capaz de no distinguir entre
publicos, sino de tratar a todos por igual, independientemente de las dificultades que

puedan presentar unos y otros.

Se trata de un modelo de museo concienciado con la accesibilidad, entendiendo ésta
como un derecho para los publicos y una obligacién por parte de la institucién, que
debe ser capaz de adelantarse a las necesidades que puedan presentarse a la hora

de acercarse y comprender los contenidos museisticos.
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En este tipo de museo se trabaja con y para todos los publicos, sin importar su
condicion ni capacidades, y se presentan programas en los que tienen cabida todos
aquellos que quieran participar. Se trata de museos que se cimientan en personas
sensibles y coherentes en su pensamiento normalizador, conscientes de la necesidad

de involucrar en el disefio del mismo a aquellos que pretenden visiten sus museos.

Imagen 11. Metafora visual: “Museo espacio normalizador”.

Uno de los ejemplos mas claros en Espafia lo encontramos en la Red museistica
provincial de Lugo, en la que para medir sus niveles de accesibilidad y realizar los
cambios necesarios, han pedido colaboracion a las distintas asociaciones de la
provincia de Lugo para conocer qué necesidades presentan cada una de ellas para

acceder, no sélo a las instalaciones sino, también, a los contenidos.

Bajo la maxima “lo que es bueno para unos, es bueno para todos” se redisefian tanto
los recorridos como las visitas, dando lugar a un hecho de importancia y simbolismo
claro: cuentan con la presencia guias invidentes, personas que enriquecen la
experiencia de los visitantes que acuden a sus explicaciones puesto que su capacidad
de entender, sentir y vivir el arte debido a sus limitaciones sensoriales, permite
experimentar un recorrido muy diferente al que podria realizar una persona con todos

sus sentidos desarrollados.

Estas personas no sélo forman parte de la plantilla mediadora, sino que ocupan
puestos de gestién y administracion en la propia red museistica, puesto que tienen una

formacion ampliamente reconocida y profesional.
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De este modo, se hormaliza la situacion de las personas con diferentes capacidades, y
se permite un dialogo abierto sin etiquetas, en el que todos pueden y deben aportar

puesto que el museo se construye, y es de todos.

Se trata, por tanto, de un museo en el que las palabras dejan de tener importancia,
dejando ésta a los hechos. Se trata de derechos, de deberes y de ideas llevadas a la
practica. Y esto es debido, una vez més, al impulso de personas sensibilizadas,
personas conscientes de la importancia del trabajo en equipo y el enriquecimiento que
el aporte desde distintas perspectivas supone para el trabajo comun. Es, por tanto, un

modelo de museo de todos, por todos y para todos.

5. El museo como espacio Transferencial.

El estudio de las diferentes capacidades trae consigo un aprendizaje aplicable a
diferentes publicos. La investigacion sobre las potencialidades de colectivos con
diversidad funcional y las conclusiones extraidas del mismo permiten transferir

elementos a otros grupos con potencialidades diferentes, y viceversa.

Se trata, por tanto, de un modelo de museo en el que la trayectoria investigadora en el
campo de la diversidad funcional trae consigo el desarrollo de tejidos de pensamiento
en los que las ideas que configuran los hilos se extraen de la profundizacion en las
realidades de cada colectivo. Asi, el conocimiento de lo que unos son capaces de
aportar en relacion a las carencias de otros, presenta un potencial espacio de trabajo
de riqueza incalculable. En estos museos se entiende que s6lo este trabajo enriquece
no sélo a los grupos definidos como necesitados de adaptaciones de algun tipo, sino
gue el beneficio es general, puesto que cualquier adaptacion o aprendizaje realizado
para facilitar el acceso a algun tipo de contenido para unos pocos, favorece a muchas

mAas personas.

Imagen12. Metéafora visual: “Museo espacio de transferencia”.
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La literatura cientifica ha demostrado que la carencia de un sentido deviene en el
hiper desarrollo del sentido complementario, por lo que un estadio ideal de estos
museos seria, por ejemplo, el complementar la carencia de la vision con el hiper
desarrollo del oido para transmitir de invidentes a sordos aquello que perciben del

mundo y viceversa.

El museo se convierte en un punto de encuentro, un escenario idéneo para el trabajo
transferencial puesto que todos los seres humanos, tengamos o0 no carencias
sensitivas, afectivas o materiales, estamos unidas por nuestra capacidad de sentir, de
emocionarnos. Y es la emocion la que mueve al aprendizaje, al conocimiento y a la
empatia. ¢(Qué mejor escenario que el museo, cargado de obras creadas desde la
emocion, el pensamiento, el conocimiento, para desarrollar un trabajo como éste? La
generosidad de compartir experiencias propias, que de alguna forma se vinculan con
las vivencias de los otros, permite un crecimiento individual y colectivo, que propician

la construccion identitaria desde el desarrollo de estos espacios. Y ello, porque:

Se otorga a todas las personas el caracter de intérpretes activos del mundo
social que los envuelve, valoramos el analisis introspectivo de las vivencias y
expectativas vitales de cada uno dentro del marco de la realidad social que
comparten. Las personas son entendidas como actores en proceso que
generan encuentros entre su mirada personal y la colectiva, de forma que

contribuyen a modificar e interpretar el mundo. (Valle, 2007, p.87).

Asi, la apertura a la transferencia de conocimientos y vivencias, permite la

colaboracién en la construccion de la identidad propia y comun.

Como ejemplo, podriamos poner al Centro de Arte 2 de Mayo (CA2M) de Méstoles
que, movido por la reflexiébn y el constructivismo educativo, genera actividades sin

etiquetas en los siguientes términos:

Acciones educativas que estan orientadas a la busqueda de nuevos modelos
de construccién de conocimiento y se desarrollan a través de diferentes
propuestas: el trabajo con modelos educativos desde la rizovocalidad,
entendida ésta como un sistema organico de construccion y difusion de
conocimiento; el cuerpo como propiciador de experiencias y una forma de
reconocerse y encontrar un lugar en el mundo; el cine experimental y el video
como dispositivos pedagdgicos capaces de crear otros imaginarios y generar
experiencias de contrarrelato alejadas de la industria del entretenimiento —
generadora intencional de conocimientos, identidades y relaciones sociales—, y

las exposiciones como lugares en los que investigar nuevos modos de
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mediacion con los publicos y en las que hacer arqueologias de lo personal.

(Recuperado de http://www.ca2m.org/es/educacion).

En las palabras en que se expresa el departamento educativo, podemos intuir una
reflexion continua sobre el modelo de museo en relacion a la educacion, y la forma de
entender a los publicos a quienes se dirigen. Si bien es cierto que no trabajan
especificamente con colectivos con necesidades especiales, hemos de sefialar que no
parcelan a los publicos, trabajan siempre desde el cuestionamiento y la autoreflexion,
planteando programas alejados de los tradicionales y en los que vuelcan cuanto
extraen de sus experiencias educativas. Es por ello que podriamos ponerlos como
ejemplo de museo transferencial, puesto que se trata de un museo abierto, reflexivo,

con vocacion de investigacion en el ambito educativo e innovador.

El trabajo basado en el establecimiento de lazos de colaboraciéon permanente, sin
jerarquias, flexibles con quienes son parte esencial en los procesos de construccion de
conocimiento: las escuelas, los centros formativos, las asociaciones, las familias, hace
de este modelo de museo, en muchas ocasiones, un modelo aun ideal, algo utdpico,

pero desde luego deseable.

Esta clasificacion de formatos de museo, en ocasiones se da de forma simultanea
dentro de un mismo organismo, dependiendo de la programacion y actividad que en
cada momento se esté desarrollando.

Palacios y Romafiach (2006) revisan historicamente el papel que la diversidad
funcional ha tenido en las instituciones estableciendo tres modelos de relacion con la
misma, estos son: modelo de prescindencia, modelo rehabilitador y modelo social, en

los que podriamos igualmente, incluir los modelos definidos anteriormente.

Modelo de La causa de la diversidad funcional tiene un motivo religioso,

prescindencia lo que lleva a pensar que son totalmente prescindibles pues
son resultado del castigo divino. Esto trae consigo el
oscurantismo hacia ellos recluyéndolos en espacios
habilitados para “anormales” (Palacios y Romafach, 2006,
38)
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Modelo La causa de su diversidad funcional es cientifica. El fin Gltimo

rehabilitador es rehabilitar a estas personas a ftravés de equipos
multidisciplinares. El éxito se mide a través de la valoracion
de las competencias que logran alcanzar. Este modelo trae
consigo la ocultacion de sus diferencias, tratando de
fomentar su normalizacion.

Modelo social Causas sociales. Las personas pueden aportar a la sociedad
lo mismo que aquellos sin diversidad funcional, pero siempre
desde su diferencia. Este modelo fomenta el “respeto por la
dignidad humana, la igualdad y la libertad personal,
propiciando la inclusién social y sentandose sobre las bases
de determinados principios: vida independiente, no
discriminacion, accesibilidad universal, normalizaciéon del
entorno y dialogo civil, entre otros” (Ibidem)

Tabla 2. Resumen de los modelos de diversidad planteados por Palacios y Romafach.

El rumbo que se estd tomando desde las instituciones museisticas en los Ultimos afos
es, aunque algo timido aun, fuerte y decidido; un modelo potencialmente social en el
gue la colaboracion de las asociaciones y la sensibilizacién por parte de la poblacion,
permite el desarrollo de cada vez mas iniciativas en esta linea que contribuyen a la
aparicion de nuevas formas de trabajo. Estas llevan a la consolidacion de una nueva
etapa caracterizada por la especializacién y surgimiento de nuevas formas de trabajo

con colectivos especificos y con el pablico en general, sin olvidar que:

(...) lo que se hace para los discapacitados sirve para todos. Una rampa
también es util para las madres con un cochecito. (...) El objetivo es crear
capacidades, explorar capacidades de estas personas para su crecimiento

(empowering) y su autoconfianza (Confidence building). (Plans, 2009, p.3).

De este modo, en los Ultimos afios asistimos a una eclosion de proyectos vinculados a
colectivos con capacidades diferentes. Estas actividades no se desarrollan Gnicamente
desde los museos sino que instituciones publicas, obras sociales de cajas y bancos, o
las propias asociaciones que aglutinan a los colectivos con capacidades diferentes,
son quienes fomentan y desarrollan las acciones. Este hecho, se debe a varios

factores:
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1) Una mayor sensibilizacién por parte de la sociedad hacia estos colectivos,
determinada por varias causas:

0 La lucha de las asociaciones por sacar a sus integrantes de la

oscuridad en la que la sociedad les habia ocultado durante siglos.
o El apoyo de las instituciones publicas a través de la promulgacion de

diferentes leyes y decretos.

Tanto la lucha por los derechos como el apoyo institucional y social devienen en una
forma de actuar visible al resto de la sociedad y mas patrticipativa, tanto por parte de

los sujetos con diversas capacidades en la sociedad, como de la sociedad hacia ellos.

2) Un mayor conocimiento de la casuistica de estos colectivos a través de la
creciente especializacion de profesionales en la materia. Un ejemplo de ello
lo encontramos en el hecho de que cada dia crece el nimero de tesis
doctorales centradas en la discapacidad vinculada bien a aspectos

psicoldgicos, médicos o educativos, como es nuestro caso.

En este sentido, y entendiendo que los Derechos de las personas y la Demaocracia se
vinculan en el momento en el que comenzamos a hablar de la asociacion de los
términos democracia e igualdad, y teniendo presente que la democracia permite a la
poblacién tener derechos, se puede comenzar a hablar realmente de igualdad y, por
tanto, de oportunidades para todos. Desde los inicios de la Democracia en Espafia la
igualdad ha ido imponiéndose en todos los estratos sociales, tratando a toda la
sociedad por igual, y otorgando los derechos que histéricamente se les habia negado

a diferentes estratos sociales, como por ejemplo a los colectivos de discapacitados.

Podemos hablar de la existencia de una tendencia actual a la adaptacién de espacios
para colectivos con necesidades especiales. Actualmente, es politicamente correcto
tener webs accesibles, monumentos accesibles o programas para todos. Sin embargo,
en muchos de los casos en los que se realizan adaptaciones, éstas se quedan en lo
meramente anecdotico, centrdndose en la colocacion de rampas de acceso 0

barandillas en los edificios, sin preocuparse de crear una accesibilidad' real y

4 Entendemos accesibilidad no sélo como el propiciar una féacil entrada a los
monumentos o edificios, sino al poner al alcance de las diferentes capacidades que los
publicos poseen los contenidos fundamentales de todo cuanto pretendemos mostrar. Para ello
es necesario conocer en profundidad sus carencias, caracteristicas especificas y cualidades
propias, que hacen que precisen de una atencién especifica y especial. Ponemos como
ejemplo el proceso de accesibilizacién de la catedral de Segovia. Para ello pusieron una rampa
de acceso, y una iluminacion de mediacién para las personas con carencias visuales, con lo
gue pretenden minimizar el contraste luminico. El acceder a un monumento de semejantes
caracteristicas no sé6lo deberia consistir en poder entrar, sino en comprenderlo, y para ello, es
necesario formar profesionales capaces de disefar diferentes niveles para los contenidos de
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profunda. Sea cual fuere el motivo del desarrollo de estas iniciativas, hemos de
sefialar que en todos los casos su realizacion trae consigo el estudio y por tanto el
aprendizaje, con su consecutivo aumento de conocimiento sobre las diferentes
discapacidades y sus necesidades especificas, en los diferentes &mbitos de trabajo
con ellos. Por este motivo, siempre es positivo el desarrollo y fomento de diferentes
acciones, ya que su puesta en marcha no solo beneficia a los colectivos hacia los que
van dirigidos, sino que favorecen la sensibilizacion y permiten acercar los contenidos
del museo a través de vias alternativas, lo que deriva en un aumento del grado de

disfrute de todos cuantos nos acercamos a los museos.

En esta linea, Lago (comunicacion personal, 24 marzo, 2011) se refiere a la inclusion
en los museos afirmando que: “No existe un gran publico mayoritario, sino muchos
publicos minoritarios diferenciados, con intereses, gustos y formaciones distintos.”
Esta es la razon por la que preferimos hablar de personas con capacidades diferentes,
y no de discapacitados; todos somos diferentes, en el sentido de que tenemos algun
tipo de carencia o potencialidad especial que nos hace percibir el mundo de un modo

especial y Unico.

Cuando hablamos de potencialidad, nos referimos al hiperdesarrollo de alguna
cualidad o al hipodesarrollo de otras: mayor sensibilidad hacia ciertos elementos,
dificultad para comprender aspectos, etc. Esta es la razén por la que no se deberia de
hablar de grandes publicos sino de “publicos minoritarios diferentes”, en palabras de
Lago quien, al hablar de la forma que se debe tener para trabajar en las areas
educativas de los museos, explica: “El reto es lograr extender los efectos de nuestra
accion cultural y artistica al mayor nimero de minorias de publicos, sin rebajar el rigor
y la calidad que deben marcar las caracteristicas de las actividades” (Lago,

comunicacion personal, 24 marzo, 2011).

Este nuevo momento avanza en la linea de una total democratizacién, un
acercamiento del arte a todas las personas, no como elemento que nace de una élite y
se dirige a especialistas, sino como herramienta capaz de generar preguntas y
respuestas que permitan comprender nuestro microuniverso y el mundo en el que se
desenvuelve. Asi, se facilita una normalizacion mucho mas visible que en otras
estancias sociales, todo ello apoyado y fomentado por la importancia que la educacion
tiene, tanto para formar y sensibilizar al personal encargado de facilitar la informacion
y acercar conocimientos, como para permitir el acceso a los conceptos encerrados en

las obras artisticas.

los mismos, desde su historia, valores, significados historicos etc. Accesibilidad no deberia ser
““poder entrar” sino “poder comprender”.
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De esta manera, en palabras de Pilar Caldera se puede decir que:

El futuro habrd de ser por fuerza mejor, para que ese amigo viejo de los
museos, siga con nosotros, como compafiero de camino, pero acompasando
sus pasos al de las nuevas generaciones de visitantes que un dia cualquiera,
en una visita escolar, descubrieron el placer de aprender, el placer
aprendiendo. (Caldera, 2006, p. 252).

I.2.2 Direcciones relacionales entre museos y publicos con necesidades

especiales.

La forma en que los museos se abren a la sociedad esta marcada por su relacion con

ésta.

Si es importante el tipo de modelo en el que se constituye un museo, atendiendo a sus
politicas educativas, igualmente lo es la forma en la que atraen, o pretenden hacerlo, a

los diferentes publicos.

Uno de los problemas fundamentales que encontramos en los Ultimos tiempos en
algunos museos sensibles hacia la problemética social, e interesados en participar y
ayudar a diferentes colectivos, es la falta de respuesta por parte de éstos. Esto se
convierte en un problema de indole econémica, cuando se realizan inversiones con un

desembolso importante y no se obtienen los resultados esperados.

La falta de respuesta a las llamadas realizadas desde las instituciones museisticas, sin

embargo, es desigual, lo que nos hace plantearnos a qué es debida esta situacion.

Sin duda, la respuesta podemos encontrarla en la forma de gestacién de las
propuestas que se disefian desde los museos. La participacion en el proceso de las
personas a las que va dirigida la invitacion es fundamental para obtener unos

resultados préximos a lo esperado, tanto en nimero como en calidad.

Podemos encontrar diferentes tipos de relacion entre museo y publico atendiendo a la

direccién que tomen estas llamadas.

1. Del museo alos colectivos.
Son los museos los que, movidos por diferentes motivos, deciden desarrollar acciones
para distintos colectivos. Sin embargo, no en pocas ocasiones, la oferta es
unidireccional; es decir, si bien es cierto que el museo tiene una voluntad de apertura y

acogida, en ocasiones se olvidan de contar con las necesidades reales de los
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colectivos a quienes se dirigen. Aqui no soélo nos referimos a necesidades de
accesibilidad, sino también a necesidades que precisan de un equipo formado en el
conocimiento de las caracteristicas psicolégicas, educativas y cognitivas de los
colectivos; es decir, es fundamental conocer en profundidad a quienes se pretende
llegar, tanto su realidad social, como caracteristicas propias. De este modo, el museo

se hace consciente de en qué aspectos realmente puede ayudar a quienes pretende

acercarse.
TFRAGILT /’,w S »/:/
— )\ = \
I v‘"
— rMU'anﬂeiLI \\\‘ 5"\/, < \_ \
e L 1\ ,/ ’ '-’1_,4! i!‘. /
it w ) R o
= - ST
/ﬁi I"m /r
fraciLL.. il e |

Imagen 13. Metéafora visual Museos que llaman a los colectivos.

De modo contrario, los colectivos ven la llegada de la invitacion a participar en los
Mmuseos, como una propuesta proveniente de un ente que quiza les resulta extrafio,
lejano a su realidad y cuyo contenido se les antoja intocable, fragil, con poco que

aportarles.

El extrafiamiento ante sus actividades y la falta de identificacion con las mismas puede

ser el resultado de este tipo de relacion.

Es lo que ocurre, por ejemplo, en el Museo Nacional de Escultura de Valladolid y su
propuesta de signoguias dirigidas al colectivo sordo. La comunidad sorda de Valladolid
no ha tenido acceso a esa institucion de forma habitual y, de pronto, se produce una
imposicion de un modo nuevo de “ocio” ajeno a su propia cultura. Se trata de un
elemento de aculturacion que aporta una experiencia que puede no presentar
vinculos con ellos, pudiendo entenderse cuanto muestran como elementos alejados y
desvinculados de sus preocupaciones y problemas. Sin embargo si logra permitirles,
tener acceso a unos contenidos que antes se les mostraban inaccesibles. En este
sentido, el del derecho a tener acceso a la cultura, este modelo si funciona, sin

embargo los cauces utilizados quiza no son los mejores.
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2. De los colectivos alos museos.
Otro modelo, diferente al anterior, es el que se genera al provenir las propuestas por

parte de los colectivos.

Esto presupone un conocimiento de las posibilidades que un museo brinda a las

asociaciones y colectivos tanto para su insercion social, como para su normalizacion.

Generalmente, este tipo de propuestas vienen dadas por asociaciones que ya
tienen algun tipo de relacion con instituciones culturales de cualquier indole, grupos
con una cultura media que son capaces de ver el potencial que los museos tienen,

mostrados como cajas abiertas en las cuales todos tenemos elementos que aportar.

Imagen 14. Metéafora visual. Los colectivos ven en el museo un espacio al que acudir.

La influencia del conocimiento del trabajo que se realiza desde diferentes museos con
sus semejantes, puede ser una de las motivaciones a continuar con esta cadena,
proponiendo a los museos, generalmente locales, una colaboracion en la que la
implicacion de los colectivos ya esta asegurada, al provenir el interés de entre sus

miembros.

La ONCE es una de las organizaciones que mas experiencia tiene en este
campo, asesorando y gestando propuestas para pequefios y medianos museos, e
impartiendo cursos de sensibilizacién hacia el modo de aproximar la cultura en los
museos a personas que trabajan en ellos, como el realizado en el museo de la Ciencia
de Valladolid, en mayo de 2006 encaminado a formar a profesionales y personal de
museo en la guia y trabajo con personas sordas en los espacios museisticos. Para ello
se conjugo teoria y practica trabajando la empatia como punto fundamental para iniciar

un trabajo responsable con los sujetos ciegos.
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3. Relacion bidireccional museo-colectivo.
El modelo de trabajo que mejores resultados obtiene, es el que gestiona un
intercambio entre los agentes implicados en la elaboracion de actividades: docentes y

discentes.

La coincidencia entre miembros del museo y de asociaciones en el desarrollo conjunto
de acciones y actividades para sus miembros, trae consigo un éxito seguro, puesto
gue la participacion en el desarrollo de las propuestas da lugar a una identificacion con
ellas, y a una implicacién personal que va mas alla de la mera participacion como

espectador.

Se trata de construir entre todos los implicados un elemento que contenga todo cuanto

es necesario tanto para el museo como para los publicos.

Imagen 15. Metéafora visual construccion comun del museo como herramienta.

Este modelo es el utilizado por la red museistica provincial de Lugo en el desarrollo de
sus actividades para diferentes colectivos de la provincia. Y es el motivo por el que lo
citamos tantas veces a lo largo de este texto. Su trabajo desde este posicionamiento,
ha venido desencadenado una implicacion de la red asociativa local tan potente que
han pasado a formar parte del personal de los museos, generando un tipo de

institucion no sélo concienciada, sino coherente.

De este modo la respuesta obtenida no sélo es positiva, sino que entienden el museo
como un elemento que les pertenece y del que pueden decir tanto o mas que el

publico habitual.
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Claves para la gestacion de los modelos relacionales.

Por lo tanto, de acuerdo con todo ello, podemos decir que existen ciertos factores cuya

combinacion da lugar a uno u otro modelo de relacién museo-publico:

- Laescucha: Los museos deben atender a las necesidades de la sociedad.
Para ello deben escuchar su realidad, conocer su problemética y actuar en
consecuencia.

- Didlogo: Para consensuar puntos de encuentro entre necesidades y
posibilidades.

- Iniciativa: Es fundamental el punto de partida de las propuestas. El contar
con los agentes implicados y hacerles participes de la construccién de los
proyectos, da lugar a una identificacion con los mismos, lo que facilita el
éxito de las propuestas. Ello ademas asegura que lo propuesto se ajusta a
lo necesitado y lo esperado por parte del colectivo.

- Profesionalizacion y especializacion: La implicacion de especialistas,
tanto en el colectivo como en el tipo de estrategias mas adecuadas para
alcanzar los objetivos propuestos en la materia, es fundamental. Un buen
trabajo se sustenta en una buena base tanto teérica como practica, por lo
gue es fundamental contar con personal experimentado en el colectivo con
el que se va a trabajar, tanto a nivel te6rico como practico. La
multidisciplinaridad es un elemento importante en este punto, ya que el
aporte de diferentes perspectivas delimita un espacio de actuaciébn mas
completo.

- Factor humano: Es especialmente importante tener en cuenta que se trata
de colectivos con necesidades especiales, y éstas no pueden nunca ser
atendidas exclusivamente a través de mecanismos electrdnicos, puesto que
si ya las necesidades son complejas en términos de colectivo, cada
individuo que conforma éste presenta caracteristicas propias que le hacen
necesaria una ayuda diferente a la que pueda precisar su compafiero. La
utilizacion de medios técnicos no deberia ser excluyente del
acompafamiento de personal especializado.

La conciencia de la existencia de estos factores, da lugar a una idea inicial de cémo
podria ser el modo de trabajar con nuestro colectivo de referencia. Sin embargo, para
llegar a delimitar el mejor modo de actuar, hemos de conocer en profundidad su
problematica, factores y condicionantes que desencadenan los problemas detectados
en el procesamiento de datos perceptivos, tratando de este modo, de dirigir la

investigacion hacia la delimitacion de claves capaces de desarrollar acciones que
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puedan intervenir en las carencias detectadas, desde el trabajo desarrollado en los

museos de arte.
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Capitulo | La educacion en la
museologia.
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CAPITULO I

Percepcion y Conocimiento del Arte en el Colectivo
Sordo
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Capitulo II Percepcion y Conocimiento del Arte
en el colectivo sordo
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Capitulo Il.

Percepcion y conocimiento del Arte en el

colectivo sordo

El modo en el que cualquier sujeto se relaciona con su entorno viene marcado por una
compleja red de influencias y procesos cuya comprension permite intervenir en
aquellas fases en las que se producen alteraciones de algun tipo. ElI hecho de
encontrar una ruptura entre la fase de recogida de datos durante los procesos
perceptivos de los sujetos sordos y la fase de elaboracién de los mismos nos hace
replantearnos la necesidad de profundizar en esa fase en la que mundo exterior e

interior se ponen en contacto.

En este punto entran en juego diferentes aspectos tan intimamente relacionados que
resulta complejo desmembrarlos para tratar de abordarlos individualmente. Asi,
percepcion, emocién, pensamiento y lenguaje resultan estar mas estrechamente
relacionados con conceptos como educacién, aprendizaje e incluso patrimonio, de lo

que podria parecer en un primer momento.

Son muchas las disciplinas que atienden desde sus propias areas de conocimiento a
estos fendbmenos, aportando visiones que, sumadas entre si, enriquecen y clarifican

estos conceptos.

Cognicion

Lenguaje

Imagen 16. Elementos que se trabajan en este capitulo
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Hablaremos de procesos cognitivos, entendidos estos como procesos mediante los
cuales se tiene conocimiento de un acontecimiento del mundo interno (personal) o
externo (sensorial) (Mora, 2011). Tales procesos se encuentran dentro de los
procesos psicolégicos entre los cuales encontramos los procesos psicolégicos
superiores (pensamiento y lenguaje), y los inferiores (percepciébn y memoria). Sin
embargo el recorrido que realizamos a través de ellos se fundamenta en la necesidad
de ir desentramando la madeja que supone el conocimiento, el cual, atendiendo a las
dltimas aportaciones desde la neurociencia y neuroeducacién, no presenta unos
limites para nada definidos entre dichos procesos superiores e inferiores. Existen,

incluso, mas ingredientes poco atendidos hasta ahora como la emocion.

II.1 La percepcion en el conocimiento y conocimiento en la percepcion

A lo largo de la historia, el ser humano ha perfeccionado diferentes sistemas capaces
de permitirnos estar alerta en nuestros acometidos individuales y sociales. La
recepcién de los mismos se realiza a través de los sentidos, los cuales, en palabras de
Mora (2009), funcionan como receptores encargados de traducir el lenguaje del mundo
sensible a términos que como sujetos humanos seamos capaces de interpretar. Su

acometido, por tanto, consiste en:

Transforman un tipo de energia en otro. Es decir, transforman un tipo de energia como
pueden ser las ondas electromagnéticas (vision), ondas de presion (sonido), cambios
mecénicos de nuestra piel (tacto), particulas quimicas (gusto y olfato) en eventos

eléctricos para que tal mensaje sea entendido por nuestro cerebro. (Mora, 2009,p. 41)

De esta manera se puede afirmar que el mundo que nosotros conocemos no es sino
un constructo intelectual derivado de la interpretacién de los estimulos que el mundo

sensible arroja.
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En el grafico que mostramos a continuacion resumimos cuales son los procesos que

se encadenan para llegar a apercibir el mundo.
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Gréfico 7. Funcionamiento de la percepcion visual Fuente: propia

Se trata, por tanto, de adquirir la capacidad de transformar la informacién que se

encuentra en la naturaleza en sus diferentes formas, y traducirla a un lenguaje que

seamos capaces de comprender y atender para alcanzar aquello que nos es vital.
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Por otro lado, podemos sefialar el hecho de que el ser humano ha ido desarrollando, a
lo largo de los siglos, diferentes estrategias que le permiten ser capaz de leer™ otro
tipo de informaciones presentes en dicho mundo y a las cuales no se tenia acceso, 0
para las cuales no habiamos logrado desarrollar los mecanismos necesarios. Por ello
somos conscientes de la continua evolucion y del incesante movimiento que tanto
mundo como seres vivos mantienen, asi como de la posibilidad de la existencia de una
realidad mucho mas amplia de la que somos capaces de percibir. Sin embargo, la
practicidad del ser humano le lleva al ahorro energético, centrando toda su atencion
Unicamente en aquellos elementos susceptibles de presentar importancia vital para el

ser humano y su desarrollo.

La trasformacion de las energias del mundo sensible en nuestro cerebro no se hace
de modo fiel a la realidad que existe fuera, sino que ésta, tal y como la conocemos, se
configura en nuestra mente a través de la consecucién de cinco grandes etapas que

resumimos en el siguiente grafico:

> Hablamos de leer puesto que entendemos que el mundo esta escrito a través de distintos cédigos
susceptibles de ser descodificados para comprender mejor el significado de los elementos que lo
configuran. La evolucion tecnoldgica permite el desarrollo de nuevas técnicas que permiten desentrafiar
elementos no conocidos hasta ahora, permitiendo evolucionar hacia una comprensién cada vez mas
holistica de cuanto nos rodea.
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Filtrado

Organizacio >

1. Atencion

2.Recepcion de
la informacion

3.

Transformacion
/APRENDIZAJE

4. Asociacion/
clasificacion

5. Generacion
deideas

6. Emocion

7. Conducta

Gréfico 8. Fases que se producen desde la recogida de informacién hasta la respuesta en forma de

conducta.

Estas, se suceden en paralelo y en serie (Mora, 2009, p.117), puesto que diferente
informacion va por distintas vias. Seriado porque cada tipo de informacién sufre, a su
vez, un proceso de convergencia e integracion para terminar cada una de estas vias

en areas especificas donde se ultima el procesamiento perceptivo.

Mostramos en detalle aquello que ocurre en nuestro intelecto durante estas fases:
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[1.1.1 Recepciodn de lainformacion.
Como hemos apuntado al comienzo de este capitulo, el mundo emite una gran
variedad de estimulos en forma de distintos tipos de energia. Somos nosotros quienes

decidimos qué estimulos necesitamos atender en cada momento.

Esta informacion la recibimos a través de los sentidos, en forma de ondas
electromagnéticas, ondas de presion, cambios mecénicos de nuestra piel y particulas
guimicas. Sin embargo, existen miles de estimulos a los que no concedemos
importancia, puesto que es en esta primera fase donde entra en juego un elemento

fundamental para nosotros, la atencion.

Esta es la funcién que permite la percepcién al dar sentido al hecho perceptivo puesto
que permite pasar de una percepciéon pasiva -es decir, ver-, a una percepcion activa,
es decir mirar. La consciencia del hecho perceptivo tiene su desencadenante en parte

gracias a ella.

Fernandez-Abascal et al. (2004) se refieren a la atencién como la “capacidad cognitiva
gue nos permite controlar y dirigir nuestra actividad mental y conductual” (p. 51). Es
por ello que el sujeto que atiende desarrolla un papel activo, puesto que gracias a ella

nos convertimos en actores y directores de nuestros actos.

Colmenero, Catena, y Fuentes (2001), la entienden en términos de “mecanismo
central de control del procesamiento de informacion, que actia de acuerdo con los
objetivos del organismo activando e inhibiendo procesos, y que puede orientarse hacia
los sentidos, las estructuras de conocimiento en memoria y los sistemas de respuesta”
(p.45). Por lo que ademas de convertirnos en actores y directores, la atencion es la
encargada de organizar nuestros actos atendiendo a cuanto nuestro organismo

precisa. Conecta, por tanto, nuestras necesidades con nuestros actos.

Tudela (1992, Pp.137-138) sefala que “la atencion debe ser considerada como un
mecanismo central de capacidad limitada cuya funcién primordial es controlar y
orientar la actividad consciente del organismo de acuerdo con un objetivo
determinado”. Asi, afiadimos una caracteristica mas a cuanto ya hemos visto, y es el
hecho de ser limitada. No es posible atender a mas estimulos de los precisados por
nuestro organismo en cada momento. Por otro lado, la atencién se relaciona con la
consciencia, por lo que no es posible atender sin un estado de concentracibn mas o

menos acentuado.

Tejero (1999) por su parte, aina cuanto hemos visto explicando que:
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La atencion puede definirse como el mecanismo cognitivo mediante el que
ejercemos control voluntario sobre nuestra actividad perceptiva, cognitiva y
conductual, entendiendo por ello que activa/inhibe y organiza las diferentes
operaciones mentales requeridas para llegar a obtener el objetivo que
pretendemos y cuya intervencion es necesaria cuanto y en la medida en que
estas operaciones no pueden desarrollarse autométicamente. (Tejero, 1999,
p.36).

Como puede comprobarse, el conjunto de los investigadores coincide en sefialar la
capacidad del sujeto de discriminar lo importante de lo que no lo es, en funcion de la
atencion prestada. Y ello, tanto en procesos perceptivos, como en diferentes ambitos

psicolégicos.

La actuacion de la atencibn no es, naturalmente, un hecho aislado del resto de
procesos psicoldgicos. Por el contrario, se relaciona con la percepcion, la memoria, el
pensamiento, el aprendizaje y la resolucién de tareas, entre otros (Fernandez-Abascal
et al., 2004). Lo que si es cierto es que, gracias a la activacion de la atencion,
podemos concentrar esfuerzos en recoger la informacién mas adecuada, segun el

momento en que nos encontremos.

El mundo esta cargado de estimulos que cada individuo criba y selecciona en funcién
de sus necesidades. Atendemos a lo que el cuerpo necesita en un momento puntual.
La necesidad provoca que todo nuestro organismo busque poner soluciones a aquello
que precisa. Esto hace que, inconsciente o conscientemente, busquemos aquello que
ayude a remediar la carencia del cuerpo, desde la necesidad mas inmediata, hasta las

mas reconditas de nuestro intelecto.

Sin embargo, la atencién entra en juego antes y después de la percepcion. Antes,
porque es el detonante para dirigir la mirada, el oido etc., hacia un lugar determinado

y, después, porgue tiene una tarea en el procesamiento de la informacion recibida.

A grandes rasgos, por tanto, podemos establecer dos funciones basicas de la

atencion:

a) Filtrar la informacion vy fijar un objetivo: buscar un punto de interés para el
sujeto en un momento determinado, y durante un periodo de tiempo
concreto. Recoger la informacion apercibida, es decir, la atendida. De este
modo, se establece un orden de prioridades entre los posibles objetivos.

b) Organizar la informacién recibida en el pensamiento y concretar una
respuesta motora. Relacionar, pues, la energia de entrada con la de salida;
los estimulos, con las respuestas, por lo que se trabaja, también, después
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de la percepcioén. Entraria por tanto en la fase tercera que hemos descrito al
inicio de este punto -1) Recepcion de la informacion, 2) transformacion, 3)

Asociacion/clasificacion, 4) Generacion de ideas, 5) emocion, 6) Conducta-.

Una de las caracteristicas propias de la atencién es su capacidad para la seleccién.
Solo podemos atender a unos pocos estimulos a la vez, los seleccionados; en caso
contrario, el mecanismo atencional se colapsaria. Es por este motivo por el que
autores como Broadbent (1958) dejan ver que “la atencién funciona como un filtro que
deja pasar solo un elemento cada vez” (citado en Colmenero, 2001, p.45). Con ello
indica al mismo tiempo que la informaciéon no relevante se pierde, puesto que la
percepcion visual tiende a concentrarse en aquello que produce cambios en el estatus
de un lugar; es decir, en aquello que introduce novedades en el ambiente. Cuando la
novedad es la ténica comun, dejamos de atenderla, se adormece la capacidad de

provocar novedad y, con ello, sus cualidades perceptivas.

Sus formas de actuacién se dan en dos sentidos; puede obligar al organismo a centrar
su foco en determinados elementos o, por el contrario, inhibir otros. La seleccién de
estas opciones se establece, bien en funcién de las necesidades e impulsos de
nuestro organismo, bien en funcién de las propiedades de los estimulos: intensidad
fisica, localizacion espacial, velocidad de presentacion y modalidad sensorial (De
Vega, 1984).

La atencidon contribuye a aumentar el conocimiento puesto que, al recibir estimulos,
traducirlos e interpretarlos, van sumandose a los conocimientos ya adquiridos, creando
asi un poso de saber. Sin embargo, al mismo tiempo que éste aumenta, también se
restringe. Esto se debe a que, al prestar atencién a unos pocos estimulos, se
descarta el resto, por lo que no es posible atender el cien por cien de los elementos
susceptibles de ser percibidos. Asi, nuestro conocimiento siempre es limitado. Por otro
lado, esta restriccion evita desgastar energia innecesariamente, canalizandola hacia

aquello que nos es realmente necesario en cada momento.

Posner (1996, citado en Colmenero 2001, Pp. 47-52) establece tres redes de areas

en el cerebro relacionadas con la atencion:

- Red atencional anterior. Su tarea consiste en seleccionar qué informacion
vamos a apercibir. Esta red es la que se encarga de detectar estimulos
visuales que han de ser discriminados a partir de su color, forma, movimiento o
significado. Segun Colmenero, esta red se activa sélo cuando se escuchan

pasivamente palabras, pero no cuando Unicamente se mira.
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- Red atencional de vigilancia: Que nos permite estar alerta, en estado de vigilia.
Esta activa en todo momento, permitiéndonos detectar peligros o elementos
gue inconscientemente estamos buscando, aunque no tengamos una
busqueda activa de los mismos.

- Red atencional posterior: Relacionada con la orientacién viso-espacial. Se
reflere a la red que establece vinculos entre una fuente de estimulos
sensoriales y la memoria. En esta red la atencion fija un foco respondiendo
bien a un estimulo externo, bien a un estimulo interno del propio individuo.

El estudio de la atencion resulta controvertido, ya que estd en continua evolucion.
Actualmente se estan desarrollando multitud de estudios que tratan de descifrar su
funcionamiento. A pesar de ello, su complejidad hace que sea dificultoso abarcarla

desde todos los campos en los que interfiere.

Existen diferentes escuelas o modos de entender la atencién que centran el foco en

diferentes aspectos y ofrecen de ella diversas explicaciones.

Fernandez-Abascal et al. (2004, Pp.68-75) enumeran las actuales orientaciones que

se estan tomando en el &mbito del estudio atencional. Entre ellas, destacan:

a) Quienes pretenden explicar hacia donde se enfoca la seleccion atencional.

b) Quienes consideran que la funcion principal de la atencién es la seleccion para
la percepcion ya que nuestro sistema de procesamiento es limitada: Posner,
Treisman, Gelade, La Bergue y Brown, entre otros.

¢) Quienes consideran que la principal funcién de la atencién es la seleccién para
el objeto, por lo que la atencidn se dirige a ciertas localizaciones espaciales y a
objetos perceptuales: Farah, Vecera, Duncan, entre otros.

d) Quienes opinan que la funcién de la atencion es la seleccion para la accién, ya
gue el sistema de procesamiento es ilimitado, por lo que la atencién selecciona
la accion méas adecuada en un momento basandose en las caracteristicas de
los estimulos sobre los que va a actuar: Allport, Neumann y Van der Heijden.

e) Actualmente existe un grupo de investigadores que abogan por los modelos de
efecto; la atencién es un resultado que emerge del funcionamiento de circuitos
neuronales, por lo que se entiende como un proceso subjetivo dependiente de
diferentes conexiones neuronales individuales de cada persona.

f) Existen diferencias de pensamiento a la hora de concretar en qué momento se
realiza la atencion, si antes de la percepcion o después.

Centrandonos en las caracteristicas particulares de los sordos en relacion a la

atencion, podemos hablar del estudio presentado por Colmenero, Catena y Fuentes
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(1998) orientado a la evaluacion de la relacién entre la privacion temprana y severa de

estimulacion auditiva y la modificacion de las operaciones atencionales.
Su analisis concluye:

(...) para los sujetos sordos profundos la informacion visual es especialmente
importante, sobre todo los eventos que tienen lugar en la periferia de su campo
visual, por su funcion de alerta. Asimismo, el aprendizaje y empleo habitual de
un lenguaje visual signado podria favorecer el desarrollo de cambios
atencionales, pues este sistema de comunicacion requiere el procesamiento
simultdneo de informacion que proyecta en la fovea retiniana (la expresion
facial del interlocutor) y de informacion que tiene lugar en la periferia del campo

visual (los signos manuales). (Colmenero, Catena y Fuentes, 1998, p.1).

Palabras que indican la posibilidad de que el manejo de la lengua de signos pueda
producir cambios en las operaciones atencionales, dando lugar a diferencias entre los

sujetos sordos que manejan la lengua de signos y oyentes.

Los estudios realizados en esta linea por Swisher (1989), muestran las altas
capacidades atencionales que los sujetos sordos presentan para reconocer signos
visuales presentados en condiciones excéntricas, sin embargo su reconocimiento
parece estar mas relacionado con la familiaridad hacia ellos que por otro tipo de

motivos.

Neville, Smith y Kutas (1983), por su parte, defienden la implicacién de las &reas
corticales temporales, relacionadas con el procesamiento de la estimulacién auditiva,
en el momento de presentarse informacion visual periférica en los sujetos sordos

profundos congénitos.

Neville y Lawson (1987) localizaron diferencias entre sordos y oyentes en la captacion
de la direccién del movimiento de un estimulo y la rapidez y precision en la respuesta,
concluyendo la existencia de diferencias entre oyentes y sordos en el momento en el
que aparecen estimulos dinamicos en la periferia del campo visual. Las diferencias
localizadas parecen estar relacionadas con la reorganizacién neuronal producida como

consecuencia del déficit sensorial.

En este sentido, y sobre los estudios realizados por Neville y Lawson, se afirma que
“los registros fisiologicos indicaban que el aprendizaje temprano de un lenguaje
signado produce una reorganizacion funcional cerebral diferente a la que origina la

privacion sensorial congénita” (Colmenero, Catena y Fuentes, 1998,p.2).
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Parasnis y Samar (1985) sugieren la rapidez de los sujetos sordos en comparacion
con los oyentes, en el momento de reorientar la atencién cuando ésta se habia dirigido

errbneamente tras una sefal invalida en presencia de una estimulacién foveal.

Colmenero, Catena y Fuentes (2000) realizan un estudio siguiendo estas lineas

concluyendo:

Como Parasnis y Samar (1985), los resultados obtenidos en nuestro primer
experimento muestran que la magnitud de los costes para orientar la atencion
empleando una sefial periférica es menor en sordos que en oyentes. Asimismo, (...)
sordos y oyentes orientan la atencion con igual rapidez empleando una sefal

informativa.

De acuerdo con este conjunto de resultados y con la ausencia de inhibicién de retorno
en sordos hallada previamente por Colmenero et al. (1998), consideramos que la
menor magnitud de costes atencionales de los sujetos sordos se debe a que estos
sujetos mantienen la atenciéon en una misma localizacién espacial durante menos

tiempo que los oyentes. (Colmenero, Catena y Fuentes, 2000).

Ilgualmente Emmorey (2002) sugiere que la adquisicion de la lengua de signos de
modo temprano se relaciona con la deteccién del movimiento, la categorizacion del
mismo y la percepcion del movimiento aparente, ideas reforzadas por Bavelier et al.
(2000) quienes refuerzan la idea de que la lengua de signos puede modificar las areas
cerebrales responsables de la deteccion del movimiento. En su estudio “los sujetos
sordos signantes fueron especialmente sensibles en la deteccion de aquellos
movimientos que tienen un valor linguistico en la lengua de signos” (de los Reyes,
2005, p.114).

En este sentido, es consensuada la diferencia atencional entre sordos y oyentes, lo
que viene a confirmar los datos extraidos de la investigacion llevada a cabo en la

Universidad de Valladolid en 2011 y de la cual surge la presente investigacion.

[1.1.2 Transformacion de la informacion.
Siguiendo con las fases perceptivas marcadas al inicio de este capitulo, nos
encontramos con el hecho de que los estimulos que se encuentran en el mundo
sensible se transforman en informacion en nuestro cerebro, donde han de llegar desde
el exterior a través de los receptores. Estos sélo reciben la informacion codificada que
sera dirigida a través de neuronas hacia las diferentes areas cerebrales que se
encargan de decodificar y traducir dichos estimulos. Este transporte puede realizarse a
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través de potenciales locales o potenciales de accién, segin Mora (2011, p.43). Los
primeros se componen de neuronas muy proximas capaces de reconocer pequefios
cambios eléctricos que incitan a la comunicacion entre ellas. Los segundos se refieren
a neuronas que se encuentran alejadas, y por tanto precisan de estimulos eléctricos
notables para transmitir la informacion.

Sin embargo, y previamente a este transporte informativo, las neuronas de nuestra

|16

retina, en el caso de la percepcién visual™, se activan gracias a los contrastes entre

luz y sombra, ya que:

(...) tales contrastes son los que activan las neuronas de la retina que tienen
campos perceptivos anulares (redondeados) con un centro de sombra y una
periferia de luz (o al revés) en sus campos perceptivos que no miden mas alla

de décimas de milimetro. (Mora, 2009, p.110).

Asi, en nuestra retina se descompone la forma en miles de pequefios puntos
redondeados a modo de pixeles. Tras este analisis inicial se produce una sintesis en
las neuronas situadas en las vias visuales que corren desde la retina al tAlamo y de

éste a la corteza visual.

Una vez tenemos la informacién en nuestro cerebro, ésta es distribuida a diferentes
areas cerebrales, cada una de ellas encargada de decodificar una informacion
concreta. De este modo, la V4 es la encargada de traducir los estimulos relacionados

con el color, mientras que la V5 hace lo propio con el movimiento.

16 . s . . . .

En la cual centramos nuestra atencion puesto que nos interesa el arte visual y el lenguaje visual,
ademads de ser el sentido que ocupa un mayor porcentaje del cortex cerebral extendiéndose a través de
un cuarto del mismo.
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Imagen 17. Procesamiento de la informacion visual en serie y en paralelo. Fuente: Mora 2011.

A estas areas la informacion llega en forma de lineas o barritas de luz-sombra. La

sintesis de estos elementos podria realizarse, segun Hubel y Wiesel (1987), del

siguiente modo:

(...) varias neuronas en la retina y luego del tAlamo convergen sobre neuronas
de la corteza visual y estas ultimas integran o suman los puntos retinales
creando lineas. A estas se les ha dado en llamar neuronas simples. De esta
manera, y bajo la hipétesis de un proceso de convergencia e integracion
constante, las neuronas pasarian de ‘entender puntos de luz a ‘entender’
secuencias de puntos de luz o ‘barritas o lineas de luz’ orientadas en todas las
direcciones posibles del espacio y también lineas o barritas que se quiebran en
angulo recto. Posiblemente, de éstas Ultimas se pasaria a neuronas mas
complejas capaces ya de ‘“entender’ configuraciones hechas por
combinaciones de lineas hasta finalmente llegar a ‘entender’ la figura de un
perro. (Hubel y Wiesel, 1987, citado en Mora 2009, p.111).

Estas palabras nos hacen concebir la percepcién visual como un encadenamiento de

traducciones; es decir, como un proceso activo, puesto que solapa diferentes acciones

gue conllevan a la interpretacion de los estimulos en imagenes mentales. Este proceso

no se realiza de forma paralela, sino que cada elemento recibido, ya sea forma, color o

movimiento, se realiza en un momento determinado. Se trata, pues, de procesos

asincronicos.
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De hecho,

(...) el color es visto antes que la orientacion, y ésta antes que el movimiento
de ese mismo objeto. La diferencia de tiempo para la percepcion consciente
para el color, por ejemplo, con respecto al movimiento se ha estimado en

aproximadamente una sesenta milésimas de segundo. (Mora 2009, p.121).

Podriamos, por tanto, entender esta fase de transformacion de estimulos en
informaciéon mento-visual a través de la metafora de la orquesta. Cada una de las
areas involucradas en la traduccion e interpretacion de dichos estimulos funciona
independientemente tocando su instrumento a un ritmo marcado por un director de
orquesta quien, en términos de neurociencia, se denomina “problema de unién o
ligazon” o “blending problem”. Este no es sino un mecanismo que permite que todos
estos instrumentos (areas cerebrales) se activen y compartan cada una de sus
caracteristicas individuales, de forma que la monodia se transforme en sinfonia

perceptiva.

En resumen, la transformacion de los datos recibidos a través de los sentidos en el
cortex cerebral se realiza en distintos tiempos y espacios, pudiendo describirse en los

siguientes términos:

El proceso de reconstruccion del mundo visual es paralelo y en serie a la vez y
distribuido en é&reas diferentes y distales (...). Paralelo porque diferente
informacion va por distintas vias. Seriado porque cada tipo de informacién, en
sus diferentes vias, sufre, a su vez, un proceso de convergencia e integracion,
para terminar cada una de estas vias en areas especificas donde se ultima el

procesamiento perceptivo. (Mora, 2009, Pp.117-119).

Sin embargo, estas afirmaciones hemos de tomarlas con cierta prudencia, puesto que
es este campo uno de los que en los Ultimos afios se ha configurado como foco para el
estudio de cientificos, psicélogos, antropélogos, etc. Asi, su evolucién es constante,
conociéndose cada dia mas datos que arrojan luz a muchos de los aspectos que aun

guedan en penumbra, y rectificando teorias que se dan por ciertas.

[1.1.3 Asociacion, clasificacion.
Una vez hemos recogido la informacién arrojada por el mundo exterior y traducida a un
lenguaje que nuestro cerebro es capaz de comprender, la siguiente fase perceptiva
consiste en ordenar todos esos perceptos para su posterior utilizacion. Esta

ordenacion clasificativa es posible gracias a la experiencia previa. Cuanto mas vemos,
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mas elementos podemos identificar y, por tanto, somos mas capaces de clasificar

aquello que vamos recogiendo y de organizarlo funcionalmente.

Es decir, el aprendizaje entendido como proceso activo y prolongado en el tiempo,
permite poner en contacto la experiencia previa y la presente para significar cuanto

estamos recibiendo.

Mora (2011), define el aprendizaje como “proceso en virtud del cual se asocian cosas,
sucesos en el mundo, y gracias a lo cual adquirimos nuevos conocimientos” (p. 164).
Asi, en este punto de los procesos perceptivos en el cual la experiencia presente se
pone en contacto con nuestras experiencias pasadas; es decir, con nuestra memoria,

hemos de hablar brevemente de este fendmeno.

Entendemos como memoria el proceso por el que retenemos esos conocimientos a lo

largo del tiempo.

Los procesos de aprendizaje y memoria cambian el cerebro y la conducta del
ser vivo que lo experimenta. En el ser humano estos procesos son
fundamentales porque permiten transmitir los conocimientos y crear cultura.
(...) la memoria es el acto de almacenar o guardar algo, pero también de
rescatar ese algo cada vez que queramos y hacer uso de ello. (Mora, 2011,
p.164).

Sin embargo, la memoria no es un fenémeno Gnico, sino que podemos distinguir varios

tipos, dependiendo del tipo de organizacién que queramos mostrar.

Atendiendo al nivel de verbalizacion de los elementos memorizados podemos
distinguir las memorias conscientes e inconscientes, dentro de las cuales localizamos

subgrupos:

- Memorias conscientes o declarativas: son aquellas que se relacionan con
hechos que podemos narrar o explicar. Entre ellas se encuentran:

o0 Memorias a corto plazo: permiten retener datos durante un breve
espacio de tiempo.

0 Memorias a largo plazo: permiten retener datos toda la vida.

o0 Memorias iconicas: duran una rafaga de segundo y decaen o se pierden
del mismo modo.

0 Memorias de trabajo: permiten la manipulacién temporal de informacion
gue nos permite hilar conceptos que evocamos en el pensamiento y asi

poder razonar, pensar, etc.
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- Memorias inconscientes o no declarativas: la evocacion de este tipo de
memoria se realiza a través de una conducta, como por ejemplo un acto motor.
Entre ellas podemos encontrar:

0 Memorias procedimentales: Permiten adquirir conocimientos para
desarrollar procesos de caracter cognitivo-motor. Es aquella que facilita
los aprendizajes de tareas (Squire, 1984).

o Memorias de las habilidades sensoriomotrices: Seria el tipo de memoria
que entra en funcionamiento cuando se monta en bicicleta. Aqui
podemos encontrar, segun Olalla (2010, Pp.96-97) tres subgrupos:

= Memoria prospectiva: permite planificar la realizacion de tareas
en el futuro.

= Memoria de los hechos y contextual: la cual reagrupa los
atributos espaciotemporales que atienden al dénde, cuando y
como.

= Meta-memoria: “Es la consciencia del sujeto tiene de su propia
memoria, es decir, la reflexion que el sujeto hace de su
capacidad de memoria” (Olalla, 2010, p.97).

Memoria a corto plazo

Memorias a largo plazo

B

Memorias conscientes/
declarativas

Memorias iconicas

b
|

Clasificacion de las Memorias de trabajo

memorias atendiendo al
nivel de verbalizacion

Memoria prospectiva

Memorias
inconscientes/ no Memoria de los hechos
declarativas

Meta-memoria

Grafico 9. Clasificacion de las memorias atendiendo al nivel de verbalizacién.
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Todos estos tipos de memorias, tanto declarativas como no declarativas, entran en
funcionamiento cuando nos enfrentamos a cualquier elemento visual en todo tipo de
personas. Sin embargo, al igual que ocurre con cualquier ejercicio propio del ser

humano, cuanto mas se practique, mayor manejo y recursos se tienen sobre el mismo.

A esta clasificacion, que atiende al nivel de verbalizacion o intencionalidad, autores
como Tulving (2002) incorporan mas niveles puesto que divide la memoria declarativa
en dos sistemas. El primero se encarga de codificar y recordar experiencias
personales y episodios concretos de la vida. Es la memoria episddica. El segundo se
ocupa de almacenar permanentemente hechos y conceptos, asi como del significado

de las palabras. Es la memoria semantica.

Otros autores, como Olalla (2010), realizan una clasificacién basada en los sistemas
que conforman las memorias. Segln éstos, existen tres grandes grupos: Memoria a

corto plazo, a largo plazo y memorias sensoriales.
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Gréfico 10. Clasificacion de la memoria por sistemas. Fuente: Olalla. (2010, p.84.)

La autora no distingue entre aquellas que se evocan de modo consciente e
inconsciente, sino que clasifica mezclando ambas y acentuando las diferencias a tenor

de las clasificaciones realizadas por Atkinson y Shiffrin en 1968, quienes, segun Olalla,
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Distinguen en su modelo dos dimensiones principales que son las caracteristicas
estructurales permanentes y los procesos de control —aquellas actividades que no son
un signo permanente de la memoria, sino que tienen un caracter transitorio y estan

bajo el control del sujeto-. (Olalla, 2010, p.84).

Ello aporta un nivel distinto de concrecion, puesto que nos habla diferenciando los
tipos de memoria del grado de control que los sujetos tienen sobre ellas a través de los

procesos de control.

Actualmente, se considera que existen registros de memoria sensorial para
todas las modalidades sensoriales que poseemos (visual, auditiva, olfativa,
gustativa y del tacto), siendo la evidencia empirica mas soélida aquella que
avala la existencia de un almacén de informacién visual (denominado memoria
iconica) asi como un almacén de informacion auditiva (denominado memoria
ecoica). La primera memoria constituye un registro de las propiedades
espaciales del estimulo, mientras que la segunda esta especializada en las
propiedades temporales de la informacién, por lo que registra y mantiene los
estimulos auditivos hasta que éstos puedan ser procesados y transferidos al

siguiente almacén. (Baddeley, 1993, citado en Olalla, 2010, p.85).

De este modo podemos pensar que las personas que presentan un déficit auditivo,
pueden tener, atendiendo al grado de sordera que posean, una disminucion de la
memoria ecoica, lo que ha de suponer una alteracion de los procesos de retencion y
transformacién de la informacion que derivara en consecuencias de tipo memoristico y

procesual.

Es por ello que resulta fundamental incentivar la memoria iconica, ya que las personas
con un bagaje visual mas amplio, son capaces de reconocer, ordenar y clasificar un
mayor nimero de elementos, al tiempo que son mas flexibles y adaptables a las
circunstancias que se encuentren en su vida. Aprendizaje y experiencia van de la
mano, por lo que es necesario que nuestro cerebro realice un constante aprendizaje

para continuar percibiendo elementos anteriormente no reconocidos por los sujetos:

El cerebro sensorial, y también el cerebro motor, se hace (y también se
transforma) con la experiencia (aprendizaje y memoria) a lo largo de toda
nuestra vida. (...) El proceso por el que reconocemos el mundo externo tiene
su base primigenia: estd en los genes. Genéticamente ya traemos la
preorganizacion cerebral para ese reconocimiento. Sin embargo, para que tal
potencialidad sea un hecho se necesita de nuestro contacto con el mundo

desde el mismo nacimiento, es decir, del aprendizaje constante a través de

118



prueba-error. Y es de esta manera que esa realidad se construye en un

proceso activo, en el cerebro. (Mora, 2009, Pp. 44-45).

El cerebro tiene la potencialidad de comprender y adaptar los contenidos aprendidos
con anterioridad a cuanto se perciba en cada momento; es decir, hablamos de
plasticidad neuronal, de la capacidad de acomodacion cerebral de la experiencia
pasada y presente. Esta plasticidad supone que, cuanto mas nos ejercitemos, cuanto
mas aumenten las experiencias perceptivas en cualquier colectivo, mas se potenciaran
sus posibilidades comprensivas, puesto que existira un mayor niumero de posibles
conexiones que llevaran a la interpretacion mas ajustada a la realidad de todo cuanto

observen.

En relacibn con esta afirmacion, podriamos decir que la percepcion estaria
relacionada, en cierta manera, con la inteligencia, ya que la informacién se recibe a
través de estimulos sensoriales. Una persona con gran capacidad sensitiva es capaz
de interpretar una mayor cantidad de datos. Esto permite asimilar un mayor nimero de
conceptos, los cuales se acumulan en el intelecto, aumentando el archivo de recursos

que permitiran mas tarde unir conceptos.

La importancia que esta fase de los procesos perceptivos tiene en la configuracion
cognitiva del sujeto es mucha, habiendo sido eje central de las investigaciones de gran
namero de tedricos quienes, desde una perspectiva diferente, han aportado visiones y
datos fundamentales para la comprension de los procesos de aprendizaje, como

mostraremos en el punto 11.2.2.

[1.1.4 Generacion de ideas.

La informacion ya ha sido recibida en el cértex visual, traducida y clasificada
atendiendo a nuestra experiencia previa. En este punto, se comienza a elaborar el
pensamiento propio de cada uno de los sujetos observantes. Para ello se comienzan a
establecer relaciones entre todo cuanto ya tenemos integrado en nuestro ser,
generando asi un pensamiento que liga estos hechos anteriores con los elementos
nuevos que hemos aprendido. Somos nosotros como sujetos individuales quienes,
uniendo los lazos que parten de cada uno de los cabos, generamos significados o, en
palabras de Gardner (1983): “La percepcion y el significado no estan determinados
causalmente por los objetos del mundo exterior, ni derivan de ellos sino que los
significados surgen del interior y son depositados en el flujo de objetos y experiencias”
(Gardner, 1983, p.64).
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Efectivamente, es el poso de acontecimientos y experiencias ya vividas lo que genera
conexiones entre estos recuerdos dando lugar a un pensamiento propio. De este
modo, todo cuanto forma parte de nuestra vida ejerce una fuerza determinante para la
concepcion que cada sujeto tiene del mundo, y para el desarrollo de las ideas.
Siguiendo las palabras de Gardner, no seria el mundo sensible el que lanzaria
estimulos, sino nosotros como individuos en busca de un sentido quienes, volcariamos
nuestro ser, nuestra experiencia, en el mundo que nos rodea. Asi, se explicaria
igualmente el fenbmeno atencional, puesto que es ese poso experiencial y vivencial el

que nos empuja a detenernos en determinados elementos perceptibles.

Asi comprobamos como la percepcion se convierte en un proceso individual y
subjetivo en tanto es la experiencia la que mueve y encamina al sujeto que recibe la
informacién a realizar unas conexiones con su experiencia. Esas conexiones se
transforman en ideas, necesarias para el funcionamiento de nuestro cerebro puesto
que “nuestro cerebro maneja ideas. Y a mayor claridad de ideas, a mayor claridad en
la clasificacion de nuestros perceptos, mayor claridad en el proceso de pensar sobre

aquello que vemos y nuestros significados” (Mora, 2009, p.48).

De este modo volvemos nuevamente a la importancia del fomento de la adquisicion de
un amplio abanico de imagenes que permitan a las personas generar un extenso
muestrario del cual poder extraer un mayor nimero de conexiones que favorezcan un

pensamiento mas amplio y rico en matices.

Esta idea beneficia a la educacion artistica puesto que recalca y explica
cientificamente cuan beneficioso resulta el estudio de imagenes y diferentes formas
expresivas, puesto que ello permite contribuir al enriquecimiento del imaginario
individual, el cual no hace sino generar un cada vez mas intrincado sistema de
pensamiento, enriqueciendo las conexiones entre estos y dando lugar a una mas

compleja capacidad reflexiva.

[1.1.5 Emocidn.
Antes de que el proceso perceptivo concluya dando lugar a una determinada
conducta, todo cuanto hemos visto hasta ahora precisa filtrarse en una ultima etapa.
La informacién recibida, traducida, clasificada e interpretada pasa por un cerebro

localizado dentro del propio cerebro, el sistema limbico.

Este es el conocido como cerebro emocional, el cual tiene un papel fundamental para
el correcto funcionamiento humano. De hecho, es la emocion lo que nos distingue

como especie, siendo el ingrediente que permite el encendido de la conducta. De este
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modo, el sistema limbico actla aportando significados emocionales a los perceptos, y

dando, por tanto, sentido a cuanto hemos visto hasta ahora.

El sistema limbico se encuentra en el area de la amigdala y la corteza prefrontal del
cerebro. En relacion con la lesion de la primera de ellas, se ha podido comprobar que
una lesion en esta area impide el reconocimiento de emociones en la observacion de
diferentes personas, asi como las memorias emocionales implicitas; es decir, la
memoria no declarativa relacionada con las emociones: miedos, fobias, gustos
personales, etc. En cuanto a la corteza prefrontal, es el lugar en el que se producen

las conexiones que relacionan estimulos y refuerzos.
Una de sus funciones es la de:

Desconectar situaciones, objetos o0 personas previamente unidos a
connotaciones emocionales. Ello provee a esta area del cerebro de la
capacidad de adaptarse a los cambios permanentes que se suceden en el
mudo emocional del individuo. Las lesiones de esta area del cerebro producen
consecuentemente cambios en la conducta emocional, como, por ejemplo,
persistencia en la relaciébn y lazos sentimentales que ya se han roto en
realidad, falta de afecto por los demas o poca reaccién emocional y completa
despreocupacion de cuanto acontece alrededor del individuo o la planificacion
del futuro. (Mora, 2011, p.129).

Asi pues, se demuestra que la emocién se relaciona directamente con la conducta,
puesto que dafios producidos en el area en el que el sistema limbico se localiza, da
lugar a cambios actitudinales. Igualmente, la emocion tiene una funciéon de
supervivencia, puesto que “es el mundo de la emocién el que nos sirve para evaluar
los estimulos que nos vienen del mundo exterior y refiere a conductas cuya realizacién

persigue la supervivencia del individuo y de la especie” (Mora, 2011, Pp.114-115).

Por otro lado, la funcién que mas nos interesa en nuestra investigacion, y por la cual
insistimos en la importancia de profundizar en los intersticios de la emocion, es su

vinculacién con los procesos de aprendizaje. Y es que:

Nada se aprende a menos que aquello que ha de ser aprendido nos emocione
y nos motive, es decir, algo que tenga un significado importante para nosotros,
incluso en el plano de lo mas sublime. (...) sin el fuego emocional previo los
planes son desintegrados, mal coordinados y sin mantenimiento ni realizacion
en el futuro. (Mora, 2011, p.131).

Por todo ello, podemos apuntar aqui varias notas de gran importancia:
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1°) Para fomentar un correcto aprendizaje, es necesario captar la atencion de los

sujetos discentes.

2°) La atencidén es mas profunda si se dirige desde elementos que motiven a los

sujetos.

3°) La motivacién es mas fuerte si atiende a criterios emotivos, de vinculacién con las

personas que elaboraran el aprendizaje.

4°) Si se trabaja desde la emocion y los vinculos, el aprendizaje serd mas potente
puesto que conllevara la interrelacion entre distintas conexiones mentales,
memoristicas y por tanto generaran un pensamiento propio, que es lo que ya Ausubel

denomind aprendizaje significativo.

59 La educacién patrimonial, que trabaja desde estas mismas premisas de relacion
entre bienes y personas, se constituye como una disciplina y una herramienta de
trabajo de proyeccion, atisbandose como una potencial herramienta de trabajo para
actuar en el punto de ruptura entre las distintas fases perceptivas en el colectivo sordo

explicadas en el capitulo | del presente texto.

[1.1.6 Conducta.
Toda accion desencadena una respuesta. En el caso de la percepcién, todo percepto
genera una conducta en el sujeto que recibe, procesa e interpreta cuanto ocurre a su

alrededor.

De este modo, bien sea en modo de movimiento, de pensamiento, reflexion o
simplemente indiferencia, la observacién de cualquier elemento trae consigo el

desencadenamiento de una conducta:

La formacién de la memoria ocurre debido a que un conjunto de sinapsis en
esta estructura responde a una experiencia o aprendizaje relevante (...) con
una cascada de procesos moleculares que comenzando con cambios
sinapticos transitorios culmina en la sintesis di novo de macromoléculas que
insertadas en terminales sinapticas cambian el nimero y la fuerza de estas
sinapsis alterando sus propiedades de sefalizacion, y formando con ello
‘representaciones’ de la experiencia. Es sobre la base de estas

‘representaciones’ que cambia la conducta. (Mora, 2011, p.189).

Ello nos explica en términos neurocientificos como los cambios que se producen a
nivel neuroldgico a través de la percepcion desencadenan una serie de consecuencias

en forma de conducta.
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En resumen, podemos hablar de la percepcidbn como un conjunto de complejos
procesos bioquimicos y psicoldgicos por medio de los cuales se aprehende el mundo
sensible a través de subprocesos ocurridos en paralelo por diferentes areas
cerebrales. Los pasos aqui descritos, que se suceden durante la percepcion humana,
se dan no consecutivamente, sino en paralelo, puesto que, por ejemplo, memoria,
atencion, necesidades o estimulos emocionales estdn presentes desde el principio,
dirigiendo nuestra mirada hacia ciertos elementos y descartando otros inscritos en
nuestro campo visual. “Tras el nacimiento el cerebro es un continuum de actividad
que, aun bajo el gobierno de un poderoso programa genético, es férreamente
dependiente de su relacién con el mundo sensorial y emocional que le rodea” (Mora,
2013,p. 35).

Las influencias que entorno, genética, experiencia y relaciones tienen en la forma de
percibir, aprender, comprender, procesar y pensar el mundo da lugar a un sinfin de

combinaciones que no son sino el reflejo de la complejidad individual de las personas.

Obviamente, resulta de una complejidad abrumadora poder abarcar aqui los diferentes
tipos de problemas que podemos encontrar durante el proceso de ensefianza artistica
a colectivos sordos, sin embargo, si hemos podido entrever alguna clave que explica
cientificamente algunas de las estrategias planteadas en nuestra investigacion. En
cualquier caso, entendemos la percepcion como el conjunto de procesos a partir del
cual se inicia el conocimiento y, por tanto, una vez situados en su complejo
mecanismo, trataremos de continuar aproximandonos al centro de nuestra
investigacion a través de la profundizacibn en el propio conocimiento, y mas

concretamente en cuanto ocurre en el colectivo sordo.

[I.2 Elaboracién del conocimiento. Sobre la disminucidon experiencial y sus

consecuencias cognitivas

La separacion de este capitulo en apartados alusivos a percepcion, conocimiento y
lenguaje es una divisibn necesaria para su explicacién, pero en realidad estos
conceptos son indivisibles. Sin embargo, una vez situados en los procesos perceptivos
gue desarrollan los sujetos receptores de los estimulos, procedemos a explicar en qué
modo aquello descrito en lineas superiores influye y determina el asentamiento de los

conocimientos depositados.
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Partiendo por tanto de los datos descritos, nos situamos en una fase intermedia entre
la recogida de datos visuales y el paso de los mismos por el sistema limbico. Ya
centrados en las caracteristicas propias del colectivo sordo hemos de hacer notar que,
si bien es cierto que la heterogeneidad de la casuistica propia de dicho colectivo es
notable, también lo es el hecho de que no todos los casos de personas con déficit
auditivo presenten un mismo patron. Sin embargo, algo que irremediablemente les
une, es la pérdida de audicion en uno u otro momento de la vida. Esta pérdida del
oido, uno de los sentidos clave en los procesos perceptivos, trae consigo una serie de
disminuciones de la capacidad cognitiva, no por el hecho de tener asociado algun tipo
de problema adicional al de la pérdida auditiva (que también puede darse), sino por

todo cuanto esta carencia desencadena.

Si comparamos la recepcién de estimulos de un nifio normo oyente con uno sordo,
notaremos un hecho evidente: el nifio oyente recibe una inmensidad superior de los
que puede recibir el nifio sordo. A pesar de parecer una obviedad esta afirmacion, se
trata de un hecho fundamental para comprender las consecuencias cognitivas que
este simple hecho conlleva. Teniendo presente el hecho de que el sentido de la vista
es voluntario -puesto que para ver es necesario abrir los 0jos conscientemente, y
dirigir voluntariamente nuestra atencion hacia un punto determinado- mientras que el
sentido del oido no lo es, comprobamos cémo la cantidad de estimulos que uno y otro

sujeto pueden recibir varia sustancialmente.

Asi pues, atendiendo a los procesos perceptivos, notamos como la involuntariedad del
sentido del oido hace que, desde muy pequefios, los nifios normo oyentes sean
capaces de recibir gran cantidad de informacion que, sumada a aquella que ya han
logrado procesar y convertir en recuerdos propios, genera nuevos pensamientos a
través del establecimiento de nuevas vias de comunicacién entre recuerdos y
percepciones. Sin embargo, aquellos que carecen del sentido del oido tienen una
atencion totalmente dirigida por lo que, a pesar de desarrollar una visién periférica que,
en cierto modo, pretende suplir la carencia de otros canales informativos, no llegan a
recibir la misma cantidad de informacién que en caso de poseer aquel medio

informativo involuntario.

Este hecho explica que la evolucién cognitiva de los nifios sordos sea mas lenta que la
de los oyentes. No porgue su inteligencia sea menor, todo lo contrario. Se ha
demostrado que “la inteligencia en las personas sordas es basicamente normal’
(Martin Bravo, 1995, p.213), sino debido a la disminucion en la recepcion de estimulos

gue ralentiza la adquisicion y creacion de habilidades cognitivas. De hecho, si
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entendemos la inteligencia como la capacidad de adaptacién de los individuos a las
circunstancias, hemos de remarcar el hecho de que, como capacidad, se presupone
que todos los sujetos la ostentan, si bien es cierto que es necesario un trabajo para su
desarrollo y potenciacion. Por ello, la vivencia de diversas experiencias actia como un
entrenamiento para los sujetos, aportandoles recursos y categorias para clasificar y

actuar en aquellas circunstancias que les puedan resultar novedosas.

En el centro del problema sobre la diferenciacion cognitiva entre sordos y oyentes,

encontramos, por tanto, la experiencia:

La sordera dificulta la apropiacion de informacion e impide al nifio sacar el
méximo provecho de su experiencia. La menor informacién y experiencia
conlleva, casi siempre, menor curiosidad y motivacion por los sucesos del
entorno, se preguntard en menor medida por las causas y razones que originan
los hechos, y su conocimiento del mundo que le rodea sera inferior al de sus

compafieros oyentes. (Villalba Pérez, 1996, p.17).

Como vemos, lejos de “simples” problemas linguisticos, es la carencia de experiencias
la que dificulta la correcta evolucion y formacion cognitiva del sordo. De hecho, la
pérdida auditiva desencadena problemas adyacentes de indole relacional en los que,
la forma en la que se combinan factores sociales y educativos que rodean al sordo,
son determinantes a la hora de gestionar tanto las experiencias como la generacién de

estrategias cognitivas.

Asi, y siguiendo a Martin Bravo (1995) podemos hablar de los siguientes factores

como determinantes en este proceso:

- Calidad en las interacciones: Dependiendo del tipo de interaccion que las
personas sordas tengan con su entorno, sus posibilidades de ampliar
experiencias perceptivas es mayor o menor. En este sentido, personas que
desde nifios estan rodeadas de personas que se dirigen a ellos con frases
cortas, léxico sencillo y simplificando la informacion a compartir, poseen
una interaccion de baja calidad, mientras que aquellas personas sordas que
crecen en ambientes que tratan de normalizar su situacion y se dirigen a
ellos estimulando la utilizacién de vocabulario, sin simplificar contenidos,
presentan un indice mas alto de experiencias que desembocan en unas
capacidades mas desarrolladas.

- Ambiente familiar: Este punto es clave puesto que es el entorno mas
cercano del sordo desde el comienzo de su vida. En un ambiente abierto y

comunicativo, la evolucion se da de una forma fluida, mientras que en
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espacios familiares en los que se trata de ocultar la disminucién o ausencia
de las capacidades auditivas, se dan deficiencias claras en aspectos
cognitivos.

- Posibilidades didacticas en los colegios: Si la familia es importante para
el correcto desarrollo de los nifios, la educacion recibida en los colegios es
fundamental. Alumnos sordos que acuden a colegios que no utilizan
estrategias para acercar el conocimiento a sus carencias, que no tienen en
cuenta la atencion dividida en el tiempo, puesto que sus ritmos a la hora de
recibir la informacién y escribirla, por ejemplo, son diferentes, o no tienen
técnicas de apoyo, no logran alcanzar una progresion equiparable a la que
podrian tener en aquellos centros preparados para la educacion de
personas sordas.

- Padres sordos/ oyentes: El tipo de relacién que tenga en casa, utilizando
para ello un lenguaje de signos u oral, asi como el pertenecer a una cultura
sorda u oyente, influyen determinantemente en la evolucion, puesto que los
padres sordos vinculan mas rapidamente al nifio y de forma mas natural
con la cultura sorda, favoreciendo la comunicacion fluida en lengua de
signos™’.

A estos factores afadiriamos el tipo de sordera que presenten los sujetos, puesto
que el momento de pérdida auditiva, asi como el grado de déficit marcan una
diferencia a la hora de la relaciébn de los sujetos con el mundo que les rodea;
igualmente, el tipo y calidad de experiencias que haya vivido marcan un punto de

inflexion tanto en la concepcién del mundo como en la forma de experimentarlo.

La combinacién de estos factores desemboca en un tipo de experiencia de alta o baja
calidad para el sordo, y ello en un escenario mads o menos idéneo para una correcta
evolucion cognitiva del sujeto, puesto que se vincula directamente con la cantidad de
informacién que el nifio sordo tiene a lo largo de su desarrollo. En caso de que estos

factores se den de forma que no fomenten la inclusiéon de informacién a través de

Y7 Utilizamos el término lengua de signos y no lengua de sefias ya que su empleo viene avalado, en
primer lugar, por la Ley 27/2007, de 23 de octubre “por la que se reconocen las lenguas de signos
espafolas”. Este marco legal nos conduce a utilizar la terminologia recogida a nivel oficial en nuestro
pais, a pesar del gran nimero de publicaciones de caracter cientifico que recogen el término lengua de
sefias igualmente admitido. Por otro lado, es este término el utilizado desde la propia Confederacion
Estatal de Personas Sordas (CNSE), para referirse a su lengua.

Siendo las propias personas sordas quienes utilizan este término, y apoyados recientemente por la Ley
para referirse a su sistema comunicativo, vemos adecuado reflejarlo en nuestro trabajo a través de la
eleccidn de este término.

Por otro lado, hemos de aclarar que utilizamos a modo de generalizacidon la expresién “lengua de
signos” a pesar de ser conscientes de la existencia de lenguas de signos en plural, puesto que existen
notables diferencias entre paises, provincias incluso en algunos casos, localidades cercanas.
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diferentes medios y cadigos, el empobrecimiento del sujeto sera un lastre que arrastre

durante su vida.

La pobreza de informacion a la que se ven sometidos, el no entender en toda su
complejidad las opiniones y matizaciones de los demds, el quedar reducidos a
explicaciones breves e incompletas, contribuye, ademas, al desarrollo de
personalidades simples, inmaduras, egocéntricas e impulsivas complicando la
comprension e interiorizacion de normas, reglas y valores. (Villalba Pérez, 1996, p.
20).

Estas palabras iluminan un hecho comdn a cualquier tipo de persona, bien tengan
algun tipo de déficit o no. Como hemos explicado en el apartado relativo a la
percepcion, es la experiencia -y la calidad de ésta- la que permite aumentar el registro
de recuerdos. Estos son los que, combinados y elaborados, componen el
pensamiento, por lo que, a mayor calidad y nimero de recuerdos, la elaboracién del
pensamiento es mas compleja. Sin embargo, en personas sordas, sobreprotegidas en
ocasiones quiza por el miedo a no saber como relacionarse con ellas, se produce una
disminucion en la complejidad de las relaciones humanas, lo cual, sumado a la

carencia del sentido del oido, dificulta el establecimiento de nuevos pensamientos.

Las dificultades que experimentan los sordos en su desarrollo cognitivo se deben al
déficit informativo y experiencial, a la menor motivacion que esto lleva consigo, a la
posesion de un lenguaje de menor calidad y a la interaccién social menos productiva.
(Villalba Pérez, 1996, p.20).

A este respecto Martin Garcia afiade:

Algunos autores documentan los serios problemas que se derivan cuando el
nifio sordo no dispone, desde los primeros afios, de un sistema eficaz de
comunicacion. Insisten en el papel crucial que juega el lenguaje oral como
mediador semiético, y hablan de un periodo critico para su adquisicion, que

suelen circunscribir a los 5 primeros afios. (Martin Garcia, 2013).

Es importante sefalar que la incidencia que la escasez de fluidez comunicativa que las
personas sordas experimenten en estos primeros afos tienen consecuencias a nivel
psicologico que derivan en problemas profundos, de caracter cognitivo, vinculados al
funcionamiento cerebral y a las concatenaciones singpticas que se producen a raiz de

todo cuanto el nifio experimenta en estos primeros afos.

18 Recuperado de http://doces.es/uploads/articulos/repercusiones-de-la-sordera-en-el-desarrollo-

cognitivo-y-social-.pdf (28 de Abril de 2013)
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Asi, Mora (2013) expone:

Amenazas constantes y de cualquier tipo sobre el nifio y que éste no puede
controlar de ninguna manera, bien sea porque vienen infringidas por los padres
0 porque el nifio no tiene un padre y una madre que le sirvan de paraguas o
pararrayos, afectan a los circuios neuronales de la amigdala y del hipocampo
(...) y, en consecuencia, al desarrollo de los procesos emocionales y
cognitivos.

Los mecanismos que generan ansiedad disminuyen los procesos de
atencion y tienen consecuencias severas sobre el proceso de aprendizaje y
memoria. También perjudican la maduracién de los mecanismos corticales
neuronales de inhibicién cuyo deterioro o retraso puede generar impulsividad.
Es cierto que estos mecanismos, mas tarde en la vida, si las condiciones
sociales cambian, pueden, en parte, ser revertidos a través del desarrollo de
otra estructura cerebral que madura tiempo después y que es la corteza
prefrontal. (Mora, 2013, p. 54).

Por lo tanto, si las personas sordas se desarrollan en un entorno en el cual existe una
carencia o un bajo nivel comunicativo, con un ambiente familiar poco preparado para
atender a las necesidades especiales que precisan estas personas, y por tanto un
pobre escenario de crecimiento y maduracion, las consecuencias que sufrirdn no soélo
seran de caracter psicoldgico sino también fisioldgico, afectando a la maduracion de
las areas cerebrales y, por tanto, ralentizando y disminuyendo diferentes capacidades.

El aislamiento que estos nifios pueden sufrir, atendiendo a la escasa interaccion con
sus padres, siendo éstos su refugio emocional durante los primeros afios de vida,
puede desencadenar un tipo de estrés que, como sefiala Mora, afecta tanto a los
procesos emocionales como a los cognitivos. Ello se relaciona directamente con la
posible presentacion de bajos niveles atencionales y memoristicos, asi como en el
comportamiento, ya que los procesos de aprendizaje se vinculan con los emocionales,
y desembocan en comportamientos fruto de la arquitectura cerebral que se comienza
a gestar a través de las experiencias que cincelan nuestro cerebro. Sin embargo, y a
pesar de que pudieran combinarse deficitariamente los factores que determinan la
correcta evolucion de los sujetos sordos y, debido a la adaptacion cerebral a través de
la plasticidad de la que hablaremos mas adelante, es importante resaltar que es
posible revertir aquellos inconvenientes y déficits que puedan desarrollarse a través de
la inhibicion de procesos cerebrales. Para que esto ocurra, es importante que “las

condiciones sociales cambien”; es decir, el entorno en el que el sordo se desenvuelve

128



ha de variar, para favorecer la expansion personal e intelectual a través de la

transferencia de influencias de aquello que le rodea: personas, espacios, ambientes.

Es fundamental, por tanto, estimular al sordo desde nifio, proporcionandole diferentes
contextos y situaciones para que pueda generar intereses, curiosidad y motivacion. Es
mas, seria fundamental, atendiendo a estos datos, sobre-estimularles, tratar de suplir
esas carencias auditivas a través de la sobre estimulacién experiencial y visual para
tratar de reforzar la generacion de caminos neuronales que generen pensamiento. En
caso contrario, y siendo conscientes de que la atencidbn temprana no siempre es
viable, cabe la posibilidad de actuar mas tarde con ellos a través del conocimiento del
funcionamiento de los procesos cognitivos, los desencadenamientos circunstanciales
que se producen y las necesidades que puedan presentar para invertir la tendencia al

aislamiento y/o al encapsulamiento dentro de su microcultura.

[1.2.1 Experiencia e Inteligencia.

Hemos apuntado ya cémo la inteligencia de las personas sordas es normal. Sin
embargo, los factores descritos anteriormente nos llevan a detenernos en este punto
puesto que la combinacion de los mismos, aportando alta o baja calidad en las
experiencias y en el contexto en el que se desarrollen los sujetos, concluirdn con
sujetos mas o0 menos inteligentes, ya que la relacibn con el entorno incide

directamente en la inteligencia.

Salamanca Salucci (2007) apunta la existencia de tres grandes enfoques teoricos para
tratar de explicarla:

1- Las teorias bioldgicas, que consideran la inteligencia como la capacidad de
adaptacion de un organismo.
2- Las psicoldgicas, que ponen el énfasis en las capacidades de resolver
problemas, de aprender yd e relacionarse socialmente.
3- Las teorias operativas, que se basan en la elaboracion de pruebas de
medicion.
A pesar de la existencia de mdultiples definiciones, desde diferentes posicionamientos y
perspectivas, todas ellas coinciden en sefialar como contexto y sujeto se vinculan en lo

gque denominamos inteligencia o inteligencias.

Una relacion mas amplia con el entorno, por tanto, tendria una relacién directa con el
desarrollo de la inteligencia, entendiendo ésta desde una perspectiva interaccionista

como “el resultado de una compleja interaccion entre el organismo y el ambiente”
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(Budof, 1987 y Feuerstein, 1972, citados en de Andrés Tripero et al. 2005, p.111). Esta
perspectiva explica como la relacion que cada sujeto tiene con su entorno a través de
la resolucion de los problemas que se le presenten, hace que cada uno de dichos
factores interaccionen con el organismo, de modo que el entorno no se considera
COmo un ente pasivo Sino como un elemento por experimentar, vivir e interiorizar. Es
decir, el desarrollo de la inteligencia iria ligado a la capacidad de poner solucion a
aquellos problemas que pueden presentarse entre el sujeto y su entorno. Ya Piaget,
en su libro El nacimiento de la inteligencia en el nifio apunta que “la inteligencia es
una adaptaciéon. (...). El organismo se adapta construyendo materialmente formas
nuevas para insertarlas con las del universo, mientras que la inteligencia prolonga esta
creacion construyendo mentalmente estructuras susceptibles de adaptarse a las del
medio” (Piaget 1972, 5).

Por lo tanto, habla de inteligencia nuevamente como la capacidad de adaptacion del

sujeto bioldgico al entorno mediatico. Ademas, matiza:

La inteligencia verbal o reflexiva se apoya sobre una inteligencia practica o
sensomotriz, que reposa a su vez sobre los habitos y asociaciones adquiridos
para recombinarlos. Estos suponen, por otra parte, el sistema de reflejos, cuya
conexién con la estructura anatomica y morfolégica del organismo es evidente.
Existe, pues, cierta continuidad entre la inteligencia y los procesos puramente

biologicos de morfogénesis y de adaptacion al medio. (Piaget, 1972, p.3).

Hemos de extraer de este texto varias lecturas. Por un lado, la existencia de varios
tipos de inteligencia, hecho admitido por la comunidad cientifica, aunque con
matizaciones, puesto que no todos los estudiosos enfocan las inteligencias desde una
misma perspectiva. La inteligencia se asienta sobre habitos y asociaciones, las cuales
vienen determinadas, nuevamente, por los procesos perceptivos, ya que éstos son los
que permiten comenzar a establecer las asociaciones y adquirir habitos entre los

registros de entrada y los asentados.

Por otra parte, sobre la posibilidad de que la inteligencia sea hereditaria, Piaget (1972)

explica:

(...) son hereditarios aquellos elementos relativos a la construccién de nuestro
sistema nervioso y de nuestros 6rganos de los sentidos. Por ello, percibimos
ciertas radiaciones fisicas, pero no todas; percibimos los cuerpos solamente a
determinada escala, etc. Ahora bien: estos datos estructurales influyen sobre la
construccion de las nociones méas fundamentales. (Piaget, 1972, p.3).
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Graéfico 11. Estructuracion de la inteligencia segun Piaget vinculado a los procesos perceptivos

Por lo que, si bien es cierto que tenemos cierta carga genética incidiendo directamente
en nuestra percepcion, puesto que somos un crisol de ajustes bioldgicos y fisiologicos
de nuestros antepasados, también lo es el hecho de que esa carga hereditaria acota
en cierta manera nuestra forma de comprender el mundo puesto que limita las
capacidades perceptivas a través de la herencia especial propia de la especie
humana. Sin embargo, la forma de establecer esas conexiones, generando esquemas
propios que dan lugar al conocimiento, son individuales, producto de la relacién de
cada individuo con aquello que configura su universo mas cercano. Esta es la razon
por la que el entorno es fundamental para la correcta evolucién de los sujetos sordos,
ya que, como esponjas, todo sujeto bebe de cuanto le rodea y se comporta atendiendo
a los estimulos y problemas resueltos a lo largo de su vida.

Por lo tanto, para Piaget, la inteligencia se compone de dos ingredientes basicos: por
un lado encontramos la adaptacion, entendida como “proceso por el cual los nifios

adquieren un equilibrio entre la asimilacién y la acomodacion” (Martin del Buey, 1999,
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p.19) y, por otro, la organizacion o “funcion que estructura la informacién en elementos

internos de la inteligencia (esquemas y estructuras)” (lbid., p.19).

De este modo, nos encontramos nuevamente con un proceso de entrada de la
informacién, a través de los sentidos; es decir, como parte del proceso perceptivo vy,

por otro, un enlace con los conocimientos previos y asimilados.

Vigotsky, por su parte, entiende la inteligencia como un emergente del contexto y, por

tanto, la impregna de un alto valor sociocultural.

Una de las aportaciones clave de Vigotsky en este sentido, la encontramos en su
teoria sobre la Zona de Desarrollo Proxima (ZDP). Esta teoria, fundamentada en la
importancia determinante que el contexto imprime en el desarrollo cognitivo de los
sujetos discentes, se refiere a la distancia entre el nivel de resolucion de una tarea que
una persona potencialmente es capaz de alcanzar, actuando independientemente, y el
nivel alcanzable con la ayuda de un compafiero mas competente o experto en esa
tarea. Es decir, la influencia que entorno y contexto tienen en la exigencia personal,
asi como en los resultados obtenidos. De este modo, se centra en el contexto como
factor para el desarrollo de habilidades cognitivas encaminadas a configurar la
inteligencia. Esta idea de Vigotsky se relaciona con su estudio de los procesos de

aprendizaje, caracterizados segun el autor por su componente social.

El realizar una operacion determinada con la presencia de una persona mas
cualificada cerca permite al sujeto con mayor dificultad desarrollar una auto-exigencia
mayor que desencadena unos mejores resultados que al realizarlo solo. Asi, la
persona se exige, para beneficio de su propio desarrollo intelectual, afectivo y
sensorial unos indices mayores de consecucion de los objetivos planteados
(Fernandez-Viader, 2004).

De hecho, respecto a la generacion de conceptos, Carretero (1993) afirma que el

constructivismo, defiende una:

(...) idea que mantiene que el individuo -tanto en los aspectos cognitivos
y sociales del comportamiento como en los afectivos- no es un mero
producto del ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones
internas, sino una construccion propia que se va produciendo dia a dia
como resultado de la interaccion entre esos dos factores. En
consecuencia, segun la posicion constructivista el conocimiento no es
una copia de la realidad, sino una construccion del ser humano. ¢Con
gué instrumentos realiza la persona dicha construccion?

Fundamentalmente con los esquemas que ya posee, es decir con lo que
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ya construy6 en su relacién con el medio que le rodea. (Carretero, 1993,
p.21).

Por lo tanto, es fundamental cuidar todo cuanto envuelve al sujeto sordo, tratando de
eliminar el aislamiento y fomentando una interrelacién con el contexto lo mas amplia y

completa posible.
Carrol (1956) afirma que el concepto de inteligencia, en las culturas occidentales:

(...) abarca, al menos, tres campos relativos a la aparente capacidad de los
individual al enfrentarse a diversas situaciones y tareas. La sociedad reconoce
también que todas las personas tienen problemas y que, en idénticas
circunstancias, presentan una diferente capacidad de afrontar y resolver esos
problemas, tal como los ven. La sociedad reconoce también que los problemas
a que nos enfrentamos las personas son de diferentes clases y presentan
diferentes grados de dificultad. También se reconoce que las personas
mostramos una mayor aptitud para afrontar problemas, conforme nos vamos
haciendo mayores, pero que diferimos en el nivel maximo que alcanza nuestra

aptitud. (Carrol, 1956, en Sternbeg y Detteman, 1986, p.69).

Afirma la existencia de varios tipos de inteligencia, en relacion con los tipos de
problemas que podemos encontrar y debemos de solucionar a lo largo de nuestra

vida. Asi, diferencia entre una inteligencia académica, una practica y una social.

Desde una posicién cognitivista Sternberg (1985) la define como “actividad mental
dirigida hacia la adaptacion intencional, seleccién o transformacién de entornos del
mundo real relevantes en la propia vida” (p. 45). Es decir, nuevamente vemos la

inteligencia como actividad encaminada a relacionar sujeto y entorno.

Mas cercano en el tiempo, Howard Gardner (2012) concibe la inteligencia de un modo
similar, puesto que la define como “capacidad para resolver problemas o para elaborar
productos que son de gran valor para un determinado contexto comunitario o cultural”
(Gardner, 2012, p.27).

Ello nos indica cémo a lo largo de la historia del estudio de la inteligencia, la
comunidad cientifica ha llegado al acuerdo por el cual la inteligencia presenta varios

elementos que la determinan, y estos son tanto el contexto como el individuo.
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Autor Definicion Elementos que Tipos de inteligencia
intervienen
Budof y Resultado de una Organismo No especificado
Feuerstein compleja interaccion
entre el organismo y el Ambiente
ambiente
Carrol Capacidad de afrontar y Individuo Académica
resolver problemas Préactica
Ambiente Social
Piaget La inteligencia es una Organismo Verbal o reflexiva
adaptacion. El Practica o
organismo se adapta universo sensomotriz
construyendo
materialmente formas
nuevas para insertarlas
con las del universo,
mientras que la
inteligencia prolonga
esta creacién
construyendo
mentalmente estructuras
susceptibles de
adaptarse a las del
medio
Vigotsky Emergente del contexto, Contexto No especificado
y por tanto la impregna
de un alto valor Cultura
sociocultural, en tanto lo
que el hombre considera Persona
atil o no
Interaccion
social
Sternbeg Actividad mental dirigida Mente Analitica
hacia la adaptacion Creativa
intencional, seleccién o Entorno Practica
transformacion de
entornos del mundo real
relevantes en la propia
vida
Gardner Capacidad para resolver Individuo - Linglistica
problemas o para
elaborar productos que Contexto - Légico-
son de gran valor para L -
un determinado contexto comunitario matematica
comunitario o cultural cultural - Espacial
- Musical
- Corporal y
cinética
- Interpersonal
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- intrapersonal

Tabla 3. Resumen de la concepcion de inteligencia y sus elementos.

Las definiciones presentadas coinciden en marcar la inteligencia como elemento
resultante del contacto entre un mundo externo y una necesidad interna de
relacionarse con él, lo que nos vuelve la mirada nuevamente hacia la percepcion,
puesto que, sin sus procesos, la relacion entre los elementos externos que configuran
el input de elementos configuradores del conocimiento, y el output desencadenado a

partir de la elaboracién de los mismos, seria inexistente.
En este sentido, Carretero (1993), afirma:

La inteligencia atraviesa fases cualitativamente distintas. Se producen
diferencias notables entre unos estadios y otros. Por lo tanto ‘es cualitativa y
no solo cuantitativa’ (...) no es problema de acumulacién de requisitos que
paulatinamente se van sumando, sino que existe una estructura
completamente distinta que sirve para ordenar la realidad de manera también
muy diferente. (...). Cuando se pasa de un estadio a otro se adquieren

esquemas y estructuras®® nuevos. (Carretero, 1993, p.23).

Segun estas palabras, la inteligencia evoluciona a lo largo de la vida, atendiendo a las
diferentes situaciones que nos encontramos y nos hacen adaptarnos para solucionar
aquellos problemas que se nos puedan presentar. Esta organizada atendiendo a
estructuras y esquemas, como podremos analizar mas adelante en este mismo

capitulo.

La afirmacion hecha al comienzo de este apartado, en la cual exponiamos como la
inteligencia en los sujetos sordos es normal, viene dada a través de diferentes

estudios realizados a través de la medicién de la misma.

La inteligencia es medida a través de diferentes test y pruebas que configuran el
cociente intelectual. Sin embargo, la medicion que realizan dichas pruebas esta
condicionada por el canal a través del cual se transmitan las 6rdenes por cumplir. En

este sentido Marchesi denunciaba ya hace casi tres décadas como:

El uso de estos test ha tenido necesariamente que ser selectivo debido a las

dificultades que entrafian la mayoria de este tipo de pruebas, en las que

19 . . . P
Estructura: “consiste en una serie de elementos que, una vez que interactdan, producen un resultado
muy diferente de la suma de sus efectos tomandolos por separado.” (Carretero 1993, p.23)
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predomina el contenido verbal. Por ello la prueba mas empleada para evaluar
el desarrollo intelectual de los nifios sordos ha sido la escala manipulativa del
Wechsler para nifios (WISC). (Marchesi, 1987, p.59).

Las dificultades que histéricamente ha presentado el colectivo sordo a la hora de leer,
procesar lo leido y generar una respuesta, es causante, en gran medida, de las
mediciones mas bajas en estos tipos de pruebas, y que han llevado a determinar una

ligera diferencia.

Se ha podido comprobar como la inteligencia es ligeramente inferior en los sujetos
sordos aunque “hay que tener en cuenta dos precisiones: la mayor variabilidad entre
los sujetos sordos, (...) y la variabilidad en los distintos subtest que constituyen la
prueba” (Marchesi, 1987, p.59).

Los sujetos sordos presentan una menor experiencia vital, lo que iria estrechamente
relacionado con unos indices de inteligencia menores. De hecho, Pérez y Dominguez

exponen:

(...) el bajo funcionamiento de la inteligencia puede estar relacionado tanto con
una dotaciéon genética inadecuada, como con una motivacion insuficiente o
experiencias sociales y familiares empobrecidas, o también una combinacion
de varios de estos elementos. (Pérez y Dominguez, 2007, en de Andrés Tripero
et al, p.111).

Por lo tanto, volvemos a los datos expresados por Piaget (1972), datos obvios por otra
parte, al hacernos notar que el bajo rendimiento por parte de los sordos en los test de
inteligencia pueden deberse bien a una herencia genética, bien a algun tipo de
deficiencia propia, o por el contrario, como aportan los datos aqui mostrados, a una

baja experiencia, lo que, por otro lado puede darse de modo combinatorio.

Sin embargo, y aunque fuera cierto que la inteligencia de las personas sordas por
alguna de estas razones estuviese disminuida, Feuerstein, discipulo de Piaget y Jung,
ya muestra en la década de los setenta en su teoria de la modificabilidad estructural
cognitiva, cobmo es posible modificar las estructuras cognitivas que dan lugar a la
ejecucion de aquellos ejercicios disefados para la medicion de la inteligencia, a través
de la adopcién de estrategias adaptativas adoptadas por el sujeto discente. Es lo que
el mismo denomina autoplasticidad, entendiendo por tanto la inteligencia como una
capacidad del ser humano que le permite adaptarse a las diferentes circunstancias
que le presente el medio en el que se desenvuelve, hecho por otro lado defendido por
la neurociencia como pudimos ver al hablar de la formacion evolutiva del cerebro,

desarrollado en el 75% de su capacidad a lo largo de la vida.
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Diferentes estudios llevados a cabo en los dltimos afios (Velarde, 2008) muestran
cdmo esta teoria tiene una vigencia absoluta, abogando por el papel fundamental del
guia (maestro o educador) capaz de generar estrategias de adaptacion de los
contenidos al nivel cognitivo de partida de cada uno de los sujetos. Los diferentes
ejercicios disefiados para tal fin demuestran cémo es posible modificar la estructura
cognitiva para poder lograr una evolucion de los sujetos a nivel estructural y por tanto

contribuir a una optimizacion de sus posibilidades.

Sternbeg, por su parte, y siguiendo esta argumentacion, explica la inteligencia, como
hemos mostrado en la tabla 3, a través de la teoria triarquica, la cual divide la
inteligencia en tres tipos diferenciados, entre los que encontramos la inteligencia

analitica®, la inteligencia sintética®' y la inteligencia préactica®.

En la teoria triarquica de la inteligencia de Sternberg (1985) formada por las
subteorias, componencial, experiencial y contextual. Los elementos que las componen
estan interrelacionados entre si: los componentes y metacomponentes se suponen
que son universales, organizan la experiencia e influyen en la interpretacion practica
del contexto. Sternberg considera que el manejo de los componentes Yy
metacomponentes de la inteligencia es aprendido y, por lo tanto, entrenable; para ello,
cre6 dos programas de entrenamiento: “programa de Inteligencia Aplicada” y

“Programa de Inteligencia Practica”. (Pérez y Dominguez, 2005, p.118)

Segun esta afirmacion, al igual que ocurria en la teoria de Feurstein, la inteligencia es
una capacidad entrenable y, por tanto, modificable. Asi pues, el hecho de que las
personas sordas presenten un cociente intelectual menor o mayor no es determinante
a la hora de trabajar con ellos, puesto que sea cual sea éste, siempre es

potencialmente mejorable, y por tanto se puede y se debe trabajar en su aumento.

De acuerdo con ello, la inteligencia se aprende, en el sentido en el que podemos
aprender y aprehender nuevas estrategias para modificar nuestra conducta en relacion
con las situaciones que encontremos en nuestro quehacer diario. Por ello se han
desarrollado diferentes programas que tratan de potenciar estos aspectos mejorables

dentro de las inteligencias, algunos de los cuales presta una especial atencién a

% Que analiza los componentes de la propia inteligencia mas allad del contexto en el que se genera, es
decir, es un tipo de inteligencia que mira hacia dentro y se pregunta sobre si misma (Pérez y Dominguez,
2005, 118).

2t Capacidad de enfrentarse a situaciones novedosas y automatizar la informacion (Pérez y Dominguez,
2005, 118-119).

> Entraen juego en situaciones de la vida diaria (Pérez y Dominguez, 2005, p. 118).
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aspectos tan importantes para nuestra investigacion como lo son los factores

emocionales (Pérez Bados y Beltran, 1997, citados en Pérez y Dominguez, 2005).

Esta razén nos lleva a entender la inteligencia como una capacidad, motivo por el cual
el menor o mayor desarrollo de la misma dependera del entrenamiento de los factores

que contribuyen a su desarrollo.

Asi pues, como capacidad, existe tanto en los sujetos sordos como en los oyentes,
siendo las circunstancias que envuelven al sujeto las que determinan el modo y el

ritmo de evolucién de la misma, asi como el nivel maximo alcanzado.
Salamanca Salucci (2007) aporta mas datos en este sentido al afirmar que:

Los sordos tienen los mismos niveles de inteligencia que sus pares oyentes,
gue tienen el mismo potencial y por tanto podrian alcanzar los mismos
resultados académicos que sus pares oyentes y que las diferencias arrojadas
por las pruebas y la no consecucion de los logros esperados se deben a

multiples factores como:

- Latardia adquisicién de una lengua.

- El acceso restringido a la informacién.

- Una mala evaluacibn de su Coeficiente Intelectual lo que coarta
tempranamente sus posibilidades académicas futuras.

- La negacioén sistematica de su lengua natural.

- El tardio acceso a la educaciéon o programas de atencién temprana.

- El aislamiento comunicativo en el hogar al que se ve sometido el Sordo.

- Un ambiente poco motivador y estimulador en el hogar.

- Una comunicacién pobre entre el Sordo y su entorno familiar.

- La no aceptacién de su sordera, tanto por el Sordo como por su familia.

- Las bajas expectativas de sus padres y profesores respecto al potencial del
Sordo.

- Pobres experiencias de aprendizaje.

- Bajo nivel educativo.

- Nivel socioeconémico de la familia.

- Valoracién familiar de la educacion. (Salamanca Salucci, 2007, p.7).

Se extrae de estas palabras la influencia que entorno y comunicacién tienen en el
desarrollo intelectual del sordo. Estudios como los desarrollados por Corson (1973)
indican la aceptacion de la sordera dentro de la familia como factor determinante, asi
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como la influencia la sordera en los progenitores como variable que modifica la
comunicacion, normalizandola a través de la adquisicion temprana de un método de
comunicacion que permita el correcto intercambio de pensamiento entre los miembros
del grupo (Conrad, 1979).

Asi pues, nos encontramos con practicamente los mismos factores que nos indican®
cuales son los que determinan la configuracion cognitiva del sordo, lo que nos
devuelve a la idea de que los conceptos que estamos trabajando en este capitulo,
cognicion, percepcion, inteligencia, aprendizaje, etc. se encuentran intimamente

relacionados, influyéndose unos en otros.

I1.2.2 Desarrollo cognitivo y sordera.

Diferentes estudios realizados a lo largo de la historia de la investigacion sobre
sordera y cogniciébn muestran como el desarrollo cognitivo del sordo es igual al del
oyente, sélo que marcado por un ritmo mas lento, debido a su falta de estimulacion

auditiva y a las dificultades de contexto que pueden experimentar.

Sin embargo, las etapas del desarrollo del nifio, son atravesadas por el nifio sordo de
manera natural, adquiriendo los conocimientos necesarios en un promedio de tiempo

de dos a cinco afios por encima de la media del nifio oyente.

De este modo, y siguiendo a Marchesi (1987), podemos afirmar que el desarrollo
sensorio motor se lleva a cabo de modo normal, aunque el autor apunta la necesidad
de enfrentar al nifio sordo desde pequefio a una estimulacion conductual en pos de
favorecer la construccion de la relacion de los objetos en el espacio, potenciando de

este modo sus habilidades cognitivas.

El juego simbdlico también es adquirido practicamente al tiempo en lo que lo hacen los

nifios oyentes.

En cuanto al desarrollo motor, se desarrolla méas lentamente debido, en gran parte, a
que tanto el equilibrio como el sentido del ritmo se relacionan directamente con la
audicién, por lo cual, la carencia de ésta impide evolucionar naturalmente en estos

aspectos de forma fluida al nifio sordo.

El desarrollo personal y social y su correcta evolucion se dan atendiendo a diferentes

factores ya especificados anteriormente como son el contexto, la estimulacion a la que

2 Epigrafe 11.2
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han sido sometidos, las capacidades, factores hereditarios, momento de pérdida

auditiva, etc.
Villalba Pérez (1996) sefiala respecto a la etapa de operaciones concretas:

Los alumnos sordos pasan por las mismas fases y utilizan las mismas estrategias que
los oyentes. Aparece un retraso de, al menos, dos afios motivado por el peso que el
lenguaje ejerce a la hora de distanciarse de lo inmediatamente percibido y de elaborar
mentalmente lo que se percibe. La secuencia de adquisicion de los distintos conceptos
coincide en sordos y normo-oyentes. Ambos grupos adquieren primero las
operaciones de seriacion y ordinales, posteriormente se domina la representacion
espacial que implica la coordinaciébn dentro del espacio proyectivo de diferentes

perspectivas y la conservacion de los liquidos. (Villalba Pérez, 1996, p.30).

Sin embargo, Martin Garcia apunta como los estudios experimentales realizados con

sordos profundos prelocutivos no implantados, evidencian:

(...) menor amplitud y diversidad en el juego simbdlico, (...) retraso en el
acceso a las operaciones logicas complejas, menor habilidad en la
representacion mental de realidad, en la formalizacion del pensamiento, en la
formulacion de hipétesis, en la planificacion de estrategias, en abstraccion y en
la memoria verbal. Sefialan, asimismo, importantes dificultades académicas y
un pobre nivel lector. (Martin Garcia, 2013, recuperado de
http://doces.es/uploads/articulos/repercusiones-de-la-sordera-en-el-desarrollo-
cognitivo-y-social-.pdf, parr. 3)

Villalba Pérez (1996), aporta tres puntos importantes a tener en cuenta que marcan la

diferencia en la configuracién cognitiva de las personas sordas:

“Las personas sordas experimentan claras dificultades para apropiarse de
la informacion. La desinformacion, a su vez, empobrece sus esquemas de
conocimiento y repercute negativamente en su capacidad de organizar,
almacenar y recuperar la informacion” (Villalba Pérez, 1996, p.30).
Este hecho es el detectado en la primera fase de nuestra investigacion. La dificultad
localizada en la fase de procesamiento de la informacion y recuperacion de conceptos
ara elaborar un pensamiento critico y reflexivo propio.
- “Los sordos aprenden menos de sus errores que los oyentes y varian
poco sus estrategias con la edad. Los sordos de mas edad cometen errores
parecidos a los mas jévenes mientras que en las personas oyentes las
diferencias de edad son decisivas” (lbid., p.30). Este hecho estaria

relacionado con el punto anterior puesto que de fondo encontramos un
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problema de aprendizaje. El ser conscientes de las adaptaciones a los
problemas presentados, tomar decisiones al respecto y tener un minimo de
reflexiébn sobre ello, permite construir nuevos conocimientos sobre aquellos
ya asentados. En el momento en el que esta cadena se rompe, se vuelve a

caer en los mismos errores.

IPresentacion de un problema) —— |Recuperacién de informacién Previa,

IResolucién del problemd| <«{Elaberacion de una solucion] /

APRENDIZAJE

Gréfico 12. Proceso del aprendizaje.

- Los nifios sordos se muestran, en general, menos habiles que los
oyentes en el manejo de simbolos. Acceden al juego simbdlico mas tarde y
experimentan retraso y limitaciones: menor amplitud y diversidad y menor
habilidad para realizar secuencias de juego previamente planificadas. (Ibid.
p.30).

Por otro lado, si hablamos de niveles superficiales de procesamiento, Martin Garcia

(2013) sefiala que los sordos rinden igual:

Cuando existe suficiente referencia a los elementos fisicos concretos. Se
muestran menos eficaces, cuando se exige un alto nivel de procesamiento de
la informacion, cuando la tarea consiste en descubrir conceptos o relaciones,
manejo de material no significativo, y cuando se requiere mayor abstraccion y
formalizacion. (Martin Garcia, 2013, Recuperado de
http://doces.es/uploads/articulos/repercusiones-de-la-sordera-en-el-desarrollo-

cognitivo-y-social-.pdf, parr. 4).

Esto nos lleva nuevamente a los factores que inciden directamente en el desarrollo

cognitivo del sordo, sefialados al inicio del apartado 1.2, puesto que:
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Las funciones superiores del pensamiento no son soélo un requisito de la
comunicacion, sino que son, al mismo tiempo, un resultado de la comunicacion
misma. La interaccion posibilita que las funciones superiores que aparecen
primero entre personas, interpsicologicas, se interioricen y se conviertan en

funciones intrapsicoldgicas. (Ibid.).

Por lo que un entorno que fomente la interactuacibn multisensorial y permita un
desarrollo comunicativo sin restricciones, mas all4 de las complicaciones propias de
las aportadas por el canal en el caso de las personas sordas, genera sujetos mas
capaces de desarrollarse como individuos y permite la produccion de sinapsis que
permiten desarrollar nuevos caminos hacia un pensamiento mas rico, critico, reflexivo

y creativo.

En cuanto a la etapa de operaciones formales, Ultima etapa de la evolucién de la
inteligencia relacionada con el pensamiento hipotético-deductivo, el lenguaje presenta
un peso fundamental, por lo que hablaremos detenidamente de ello en el epigrafe 11.3
de este capitulo. Podemos apuntar aqui que su desarrollo esta condicionado por la
adquisicion del lenguaje y, en el caso de las personas sordas, este proceso requiere

de una especial atencion.

11.2.3 Procesamiento de la informacion y creacion de conceptos. Procesos

cognitivos.

Tras observar cémo tanto la inteligencia como las etapas de la evolucion de los
procesos cognitivos se dan del mismo modo tanto en oyentes como en sordos, y
retomando la pregunta que mueve nuestra investigacion sobre el porqué de la mala
gestion de la informacién recibida a través de la vista por las personas sordas, hemos
de centrar nuestra atencién en el procesamiento de los datos de entrada en relacion

con la salida de los mismos a través de conducta y pensamiento.

Para ello, es necesario revisar la teoria que, desde hace décadas, centra sus
esfuerzos en el trabajo sobre los procesos cognitivos y metacognitivos. Asi pues,
ofrecemos un resumen de las aportaciones de figuras tan importantes como, Bruner,

Ausubel, Gagné, Luria, Sternberg, entre otros autores.

Mostramos una tabla resumen en la que destacamos las principales aportaciones de
los autores mas importantes del campo, en relacién con las aportaciones y vinculos

directos que tienen con nuestro objeto de estudio, con el fin de mostrar una vision que
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focalice sus mirada en aquellos problemas detectados en los procesos cognitivos de

las personas sordas.

143



Autor Aportacién Breve Explicacion Comentario en relacion a
tedrica nuestra investigacion

Piaget Operaciones Piaget concibe la inteligencia como un proceso de | La percepcidn no es sino una

(1954) mentales maduracion en el cual la inteligencia juega un | operacion mental, puesto que

importante papel a través de sus dos elementos
fundamentales, organizacion y adaptacion.

El pensamiento, segun el autor se organiza a través
de la adaptacion de experiencias y de los estimulos
del ambiente. A partir de esa organizacion se forman
las estructuras, siendo ambas procesos activos en
basqueda del equilibrio entre asimilacion vy
acomodacion.

Las estructuras cognitivas se componen de
operaciones mentales, por lo que pensar es el
resultado de dichas operaciones desarrolladas
coordinadamente.

Como operacion entiende una accibn mental que
tiene  implicaciones 'y resultados en el
comportamiento observable del individuo. Por ello,
las operaciones son acciones que ocurren en la
mente siguiendo una secuencia definida de acciones,
denominados esquemas.

La memoria seria un proceso de codificacion,
relacionado con el nivel de desarrollo de las
operaciones mentales, con tres tipos:

- Reconocimiento: dependiente de la

desemboca en un
comportamiento.

Es necesario insistir en el
elemento activo, fomentar la
basqueda interior, el trabajo
personal desde dentro hacia
afuera, la reflexion y el
pensamiento para poder ayudar
a generar conocimiento. Para
ello nuevamente s necesario
ayudar a crear un archivo de
experiencias lo mas amplio
posible, de tal forma que estas
puedan organizarse a través de
una reflexion para la cual el
intermediario, en este caso el
educador, a través del intento
por relacionar estas
experiencias nuevas con las ya
asentadas, permita al discente
aumentar su capacidad
cognitiva.
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percepcion de los esquemas sensomotores

- Reconstruccion: implica imitacion 0
reconstruccion del modelo

- Evocacion: Requiere el uso del lenguaje.

Bruner
(1966)

Modelo de
aprendizaje

El aprendizaje es algo que el sujeto discente hace
que ocurra al manejar y utilizar la informacién, por lo
gue la conducta del sujeto es una compleja actividad
gue implica tres procesos:

- Adquisicion de la informacién
- Transformacién de informacién
- Evaluacion de la informacion

Para que exista un correcto aprendizaje se debe dar
un contexto adecuado para un aprendizaje por
descubrimiento que proporcione alternativas que den
lugar a la percepcion de relaciones y similitudes entre
los contenidos presentados.

La transformacion se logra actuando sobre la
informacion, es decir, codificando y clasificando la
informacion entrante, ajustandola a las categorias
gue ya posee para comprender el mundo; Estas
operaciones de codificacion 'y clasificacion
constituyen un proceso mediador interno situado
entre el estimulo y la conducta. El estimulo para el
condicionamiento operante, es un suceso objetivo al
margen del sujeto que evoca una respuesta
fundamentalmente mecénica; para Bruner es algo
identificado, reconocido, interpretado y transformado
por el sujeto a su manera, en funciébn de variables

Como podemos apreciar, los
procesos que Bruner aplica al
aprendizaje se corresponden
con las primeras fases descritas
anteriormente en la percepcion.
Ello nos pone nuevamente en el
camino que muestra la relacion
directa entre percepcion 'y
aprendizaje. Por otro lado,
nuevamente nos devuelve al
contexto, al ambiente,
entendiendo el entorno como un
elemento fundamental para el
correcto desarrollo cognitivo del
discente.

La experiencia previa, es la que
convertida en bagaje individual,
mueve al discente a centrar su
atencibn en unos u otros
elementos, de forma que el
reconocimiento de diferentes
aspectos mueve la atencion, la
cual, al igual de lo que afirma
Bruner, economiza la recogida y
busqueda de datos.
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personales internas como
pensamientos o expectativas.

experiencias,

Bruner aporta también el concepto de economia, al
defender la recogida de la minima cantidad de
informacion para no sobrecargar los canales. (Martin
del Buey 1999, p.14)

Ausubel
(1968)

Estructura
Cognitiva.

Existe unos organizadores previos (conjunto previo
de ideas) al nuevo aprendizaje, caracterizados por
ser abstractos, inclusivos, generales y enlazables.

La estructura cognitiva depende de tres variables:

- La inclusién por subsuncién: los nuevos
conceptos se incorporan a partir de otros
previos.

- La disponibilidad de subsunciones: Conceptos
anteriores son recuperables para generar un
nuevo concepto.

- La discriminalidad: intento por simplificar la
tarea de percibir distintos aspectos del
entorno y representarlos en la estructura
cognitiva.

Deduce de esta estructura cinco procesos:

1) Reconciliacién integrativa: en el curso del
aprendizaje significativo combinatorio, las
modificaciones producidas en la estructura
cognoscitiva permiten el establecimiento de
nuevas relaciones entre conceptos, evitando

La experiencia previa se
configura como elemento
determinante  para  generar
nuevos conocimientos. Es a
través del trabajo con estos
elementos adquiridos, como se
consigue incorporar nuevos
conceptos, recuperar
conocimientos  anteriores y
atender a ciertos factores
discriminando otros. Por lo tanto,
el establecimiento de wunas
bases sdlidas que logren
cimentar consistentemente el
terreno sobre el que construir
conocimientos, es fundamental.
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la compartimentalizacion excesiva.

2) Subsuncién: Recuperacion de conocimiento
previo para configurar el nuevo.

3) Asimilacién: Comprension e incorporacion de
lo aprendido a los conocimientos previos.

4) Diferenciacion progresiva: a medida que el
aprendizaje significativo tiene lugar, los
conceptos inclusores se modifican 'y
desarrollan, haciéndose cada vez mas
diferenciados.

5) Consolidacion

La construccidon de conocimiento
se realiza a través de aquello ya
asentado en las bases del
sujeto.

Gagné Modelo
(1976) constructivista.

Destacan tres conceptos clave:

1) Estructuras para regular la informacion:
expectativas y controles ejecutivos. El
control ejecutivo es una estructura que

permite procesar la informacion. Serian
las estrategias cognitivas utilizadas por el
sujeto. Las expectativas se refieren a
aspectos motivacionales, por lo que se
relacionan con el bagaje individual.

2) Procesos: como aspecto fundamental

3) Resultados: parte visible del aprendizaje,
lo aprendido, la respuesta dada ante los
estimulos.

La motivacion es fundamental
para tal fin, asi como Ila
adquisicion de estrategias que
permitan al individuo establecer
conexiones entre lo ya asentado
y los nuevos conceptos.

El proceso de aprendizaje se da
en varias fases que se
relacionan directamente con las
fases descritas en los procesos

perceptivos, destacando la
Para Gagné los procesos de aprendizaje son octava de ellas, referida al
refuerzo, elemento

transformaciones que sufre el material desde el

momento que llega a los érganos receptores, y estan correspondiente al fin ultimo de

la accibnh humana, ya que como

147



constituidos por las propias actividades internas.
(Gagné y Briggs 1976 citados en Martin del Buey
1999, p.15).

Diferencia ocho fases o procesos:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7
8)

Define

Motivacion: expectativas
Aprehension: atencion selectiva
Adquisiciéon: codificacién, entrada en el
almacenamiento

Retencién: almacenamiento en la memoria
Recuerdo: recuperacion

Generalizacion: transferencia

Desempefio: respuesta

Retroalimentacion: refuerzo

igualmente ocho tipos de aprendizaje:

Reaccion ante una sefal: de caracter
involuntario y se aplica a respuestas que no
estdn bajo control voluntario. Aportan una
respuesta condicionada. Las respuestas son
generales, difusas y de tipo emocional
(Gagné 1971, p.32)

Estimulo-respuesta: aprendizaje que supone
movimientos muy precisos de los musculos
en respuesta a estimulos o combinaciones de
estimulos muy precisos también. Se trata de

hemos podido explicar en la
primera parte de este capitulo,
el ser humano se mueve
buscando un premio o un
castigo, segun las palabras de
Mora (2011), por lo que el
refuerzo, entendido como un
premio, seria un elemento que
en cierta manera moveria como
fin altimo al aprendizaje.

En cuanto a los modelos de
aprendizaje descritos por
Gagné, la resolucion de
problemas, asi como la
discriminacion mdltiple, irian en
el centro de nuestra
investigacion, puesto que aluden
a la resolucién de problemas a
partir del rescate de la
experiencia previa, generando
eslabones que van uniéndose
para establecer el conocimiento.

Los problemas detectados en
los sujetos sordos analizados,
hacen pensar que estos tipos de
aprendizajes son en los que
debemos incidir para favorecer
la subsanacion de los problemas
presentados.
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una respuesta voluntaria. (Gagné 1971, p.32)

- Encadenamiento: Consiste en conectar, en
una serie, dos (0 mas) estimulos externos
previamente adquiridos. (Gagné 1971, 35-36)

- Asociacion verbal: variedad del
encadenamiento. Permite, por ejemplo,
aprender idiomas.

- Discriminacion mudltiple: tipo de aprendizaje
mas complejo que, basado en el
encadenamiento, favorece la adquisicion de
ciertos elementos eliminando otros no
necesitados para llegar a su fin.

Depende de wun proceso neural interno de
representacion. En el hombre, el lenguaje sirve para
esta funcion. Aprender un concepto significa
aprender a responder a estimulos en funcion de
propiedades abstractas.

- Aprendizaje de principios: tipo de aprendizaje
mas ampliamente aplicable a la educacién
formal. Transmite ideas a través de la
adquisicion de principios.

- Resolucién de problemas: una vez adquiridos
algunos principios, el ser humano puede
usarlos para muchos propésitos al trabajar
con el mundo que le rodea y tratar de
controlarlo. Mediante el proceso de combinar
viejos principios formando otros, resuelve
problemas nuevos para él, ampliando asi la
gama de sus capacidades (Gagné 1971,p.
50).
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Luria (1976)

Mediacion del
lenguaje.

Si el lenguaje es de naturaleza social, y por tanto
externo al niflo, y la conducta voluntaria es
especialmente una conducta verbal, la fuente de
control conductual ser4 en sus origenes externa al
propio nifio y la interiorizacion progresiva del
lenguaje llevard aparejada la  progresiva
interiorizacion de esa fuente de control. Seria por
tanto, el uso de éste lenguaje interiorizado el que se
utiliza para dirigir la conducta de aprendizaje (con
caracter instrumental y cultural o mediacional) (Marin
del Buey 1999, p.15)

El lenguaje se presenta como un
elemento mediador entre el
mundo mediatico y el mundo
interior de importancia clave
para comprender tanto
aprendizaje como percepcion.
Por lo tanto las caracteristicas
de éste son relevantes para
conocer y estructurar tanto los
sistemas de ensefianza como
los de aprendizaje.

Chi (1978)

Importancia del
conocimiento
especifico.

La especializacion del conocimiento en un ambito
concreto permite generar un desarrollo cognitivo, en
ciertas areas, de alto nivel.

Es fundamental conocer en qué
areas de conocimiento los
sujetos discentes destacan,
puesto que a partir de estos
elementos, de facil asimilacion
para ellos, es posible generar
una motivacion que sea clave
para dar lugar a conexiones con
aquello que les resulta mas
familiar.

En el caso de los sujetos
sordos, los elementos visuales
permiten la eliminacion de los
contenidos orales, de los cuales
pueden presentar carencias,
facilitando la orientacion hacia
contenidos comunes a su
cultura. Se trata pues, de partir
de los puntos fuertes para
trabajar los débiles.
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Lawson
(1980)

Prerrequisitos de
la metacognicion

Propone un sistema serial de procesamiento de la
informacion. Desde los niveles inferiores a los
superiores, el sistema parte de la Informacién
registrada en la interaccion sujeto-medio que puede
ser manipulada o transformada por diferentes
procesos que pueden utilizarse de formas diferentes
de acuerdo con Estrategias desarrolladas por el
individuo y relevantes para la tarea, su accion es
iniciada, controlada y regulada por la Metacognicién
gue incluye la toma de decisiones, seleccion de
estrategias, control de la ejecucion de éstas ...

Las estrategias, y por tanto los procesos, deben estar
presentes antes de que el sujeto pueda tomar
decisiones acerca de su empleo.

Para realizar cualquier tipo de entrenamiento de los
procesos y estrategias metacognitivas, se debe
entrenar previamente el uso de estrategias cognitivas
de aprendizaje relevantes para la tarea.

La relacion sujeto-mundo se
encuentra en la base de la
teoria. Las relaciones que el
individuo sea capaz de generar
a través de los recuerdos vy las
experiencias presentes, pueden
darse en diferentes caminos y
sistemas, dando lugar a
estrategias auto creadas que
atienden a la compleja
organizacion mental del
individuo.

Sin embargo la carencia o
ausencia de esas estrategias
precisa de un entrenamiento
para reforzar la adquisicion de
las mismas. Por ello, como si de
un calentamiento se tratase, es
preciso el trabajo previo con
personas sordas para la
generacion de estas estrategias
de forma natural.
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Bandura
(1982)

Teoria del
aprendizaje social.

Este aprendizaje esta basado en una situacion social
en la que al menos participan dos personas: el
modelo, que realiza una conducta determinada y el
sujeto que realiza la observacion de dicha conducta;
esta observacion determina el aprendizaje. A
diferencia del aprendizaje por conocimiento, en el
aprendizaje social quien aprende no recibe refuerzo,
sino que éste recae en todo caso en el modelo; aqui
el discente aprende hace por imitacibn de la
conducta que recibe del refuerzo.

El aprendizaje por observacion esta dirigido por
cuatro procesos que lo componen:

- Procesos de atencion

- Procesos de retencion: entre los que se
encuentran la codificacion simbodlica, la
representacion cognoscitiva, la repeticion
simbdlica y la repeticion motorica.

- Procesos de reproduccion motora: consiste
en la conversion de las representaciones
simbdlicas en las acciones apropiadas que
dependen de las capacidades fisicas,
disponibilidad de las respuestas
componentes, auto-observacion de la
repeticion y la retroalimentacion de la
precision.

- Procesos motivacionales: se distingue entre
adquisicion y la ejecucion, por lo que las
personas no hacen todo lo que aprenden. La
ejecucion dependera de factores como el
reforzamiento externo, vicario y el auto-
reforzamiento (procesos componentes en la

Una de las formas de aprender
mas naturales presentadas
desde la infancia es la imitacion.
El generar un entorno preparado
y adecuado que motive y de
lugar a sujetos curiosos, ha de
llevar inscrita la evolucion hacia
una sociedad capaz de aportar
recursos que permitan a los
ciudadanos sociales establecer
relaciones con los sujetos
sordos de forma adecuada para
sus necesidades y
potencialidades.

De este modo, el educar a la
sociedad, o mejor dicho, el
rodear al sordo de recursos
(entendiendo aqui a las
personas como uno mas, puesto
gue en este caso son ellas y
sélo ellas quienes sirven como
referente para el discente),
capaces de propiciar
aprendizajes, es fundamental.
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autorregulacion de la conducta por las
consecuencias producidas por el propio
individuo que dependen de criterios
personales, comparaciones, valoraciones y
atribuciones de la conducta) (Martin del Buey
1999, p.17)

Sternberg
(1982, 1986)

Teoria
componencial
dentro de su teoria
triarquica

Existe un proceso elemental de tratamiento de la
informacibn que opera con representaciones o
simbolos, que denomina componente. Estos,
atendiendo al grado de generalidad que tengan, es
decir en qué cantidad de tareas intervengan, pueden
ser generales, de clase o especificos.

Por otro lado y atendiendo a su funcion, distingue
entre:

- Metacomponentes: procesos de control de
orden superior utilizados para planificar las
ejecuciones, para la toma de decisiones
acerca de cursos de accion alternativos
durante el razonamiento o la solucion de
problemas, y para supervisar el éxito del
curso de accion elegido. Sus funciones son
identificar el tipo de problema a resolver,
seleccionar los componentes de orden inferior
para ejecutar el problema, seleccionar una o
mas representaciones de la informacién sobre

La simbolizacibn se presenta
como elemento fundamental
para el procesamiento de la
informacion recogida por los
sujetos, asi, el lenguaje, como
simbolo basico, se configura en
un elemento que permite
clasificar y transformar los
elementos apercibidos en
elementos inteligibles.

Los componentes de adquisicion
y transferencia parecen ser los
gue han de centrar nuestra
atencion puesto que
precisamente en los puntos en
los que entran en juego, son
aguellos en los que las personas
sordas parecen presentar
dificultades mayores:
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la que éstos operan, guiar el proceso hacia la
solucion final y decidir el tiempo a emplear o
el nivel de exigencia y calidad en la ejecucion.

- Componentes de ejecucion: responsables
directos de la ejecucion de los planes y
decisiones dictados por los
metacomponentes. Entre ellos estan la
codificacién, inferencia, proyeccién, aplicacién
y justificacion.

- Componentes de adquisicion: implicados en
el aprendizaje de nueva informacion, para
aprender como razonar o resolver problemas.

- Componentes de retencién: se ocupan de la
recuperacion de la informaciéon previamente
aprendida

- Componentes de transferencia: encargados
de la generalizacion.

(Martin del Buey 1999, p.20)

Los componentes de adquisicion
puesto que son los que trabajan
en el momento del razonamiento
y la resolucién de problemas, y
los componentes de
transferencia puesto que son los
encargados de la abstraccion y
generalizacion de conceptos.

Rumelhart y
Norman
(1985)

Esquemas

El conocimiento se organiza a través de una serie de
esquemas o representaciones mentales, cada uno de
los cuales representa todo el conocimiento que
genérico que hemos adquirido a través de nuestra
experiencia pasada con objetos, situaciones,
secuencias de situaciones, acciones, secuencias de
acciones, conceptos... Los esquemas son como
modelos del mundo exterior, que representan el
conocimiento que tenemos acerca del mismo.

La representacibn y adquisicion de nuevos
contenidos en la memoria no son copias pasivas de
la realidad, sino que son el resultado de los procesos

Puesto que los esquemas
mentales trabajan a través de la
vinculacion activa con
elementos experienciales, 'y
dado que las personas sordas
parecen presentar problemas de
indole relacional, es necesario
propiciar un tipo de trabajo con
ellos que permita ayudar al
establecimiento de las
conexiones entre conceptos y
elementos ya experimentados
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constructivos guiados por los esquemas.

La codificacion de la informacion compleja dirigida
por los esquemas se regiria por cuatro procesos
bésicos: seleccion, abstraccidn, interpretacion e
integracion.

La recuperaciéon de los contenidos almacenados en
la memoria dirigida por los esquemas, consiste en
reinterpretar los datos almacenados con el fin de
reconstruir la codificacién original.

(Martin del Buey, 1999, Pp.18-19)

con los nuevos. La
reinterpretacion de los datos,
habra de desarrollarse desde la
emocion, procurando de este
modo saltar las posibles
dificultades de abstraccién que
puedan presentar los sujetos
sordos. De este modo, vy
reviviendo emociones, podemos
incidir en los aspectos que
presentan una mayor dificultad
para los sujetos como es el ya
mencionado problema de
abstraccion.

Case (1985)

Subestadios del
desarrollo
cognitivo.

Partiendo de los esquemas como modelos de
estructuras intelectuales basicas, Case concibe
cuatro procesos de ensamblaje para la transicion
entre subestadios del desarrollo cognitivo:

- Busqueda

- Evaluacion

- Reetiquetacion
- Consolidacion

La transicion entre estadios se produciria a través de
la integracion jerarquica de estructuras ejecutivas
ensambladas en el estadio precedente, en el que
dichas estructuras tenian una forma y una funcion
considerablemente distintas.

La estructura de control ejecutivo se compone de:

- Representaciones del problema: representan

El trabajo desde la Educacién
patrimonial  permite  trabajar
estos sub estadios al fomentar
los vinculos desde la emocién
con recuerdos y vivencias
propias. Por lo tanto favorece el
refuerzo tanto en la busqueda,
al obligar a buscar elementos
gue se vinculen con el sujeto
discente; en la evaluacion
puesto que al localizar el
elemento comun con aquello
gue se esta presentando nuevo
el sujeto a de valorar en qué
sentido tiene o no que ver con
sSu propia persona; Re etiquetar
ya que sSe generan nuevos
patrimonios que hacen que tanto
el nuevo elemento aprehendido
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un estado particular, una situacion
Objetivos: representan un estado deseable

Estrategia: Concebidas como operaciones
para pasar de un estado a otro.

cambie de una clasificacién no
relacionada con el sujeto a otra
si vinculante, al igual que los
elementos ya relacionados a
través de la experiencia; y por
supuesto la consolidacién de
todo lo aprendido, puesto que
como hemos mostrado
anteriormente, aquello que se
relaciona con la uno mismo a
través de la emocion genera un
aprendizaje significativo y por
tanto duradero.

Feuerstein
(1990)

Teoria de la
modificabilidad
cognitiva

Las estructuras cognitivas pueden modificarse a
través de las experiencias de aprendizaje mediado.

Defiende la

plasticidad neuronal gracias al

aprendizaje.

El concepto de funciones deficientes se centra en
tres fases del procesamiento:

informacion:
identificacion,

Fase de entrada de Ila
percepcion, orientacion,
permanencia, etc.

Fase de elaboracion de la informacion: actitud
comparativa, razonamiento inductivo-
deductivo, planificacion, elaboracion
categorial, establecimiento de relaciones...

Fase salida de la informacion: comunicacién
fluida y comprensible, control, precision y
reflexion.

Aquellas carencias que puedan
presentar los sujetos sordos, asi
como cualquier individuo, no
tienen por qué ser definitivas ni
determinantes en su vida,
puesto que las estructuras
cognitivas se pueden modificar.
Nuevamente encontramos en la
base de todo ello la experiencia.
Es fundamental dotar, a quienes
presentan alguna carencia, de
experiencias nuevas que
permitan el establecimiento de
esquemas vinculantes con lo ya
aprendido de modo que las
estructuras cognitivas amplien
su campo de actuacion.

En el caso de los sujetos sordos
parece que su déficit podria
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localizarse en la fase de
elaboracion de la informacion,
presentando dificultades en el
razonamiento, la elaboracion
categorial (que conlleva un
pensamiento  abstracto), asi
como en el establecimiento de
relaciones. Es por ello que el
trabajo ha de centrarse en este
aspecto, generando estrategias
dirigidas hacia el fomento de la
vivencia de nuevas experiencias
y la relacion de estas con otras.

Tabla 4. Principales aportaciones tedricas al procesamiento de la informacién en relacién con nuestra investigacion.
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Capitulo 1. La educacién artistica de personas sordas en museos:

la educacion patrimonial como enfoque inclusivo
Como apreciamos en la tabla 4 existen muchos elementos en comdn entre los
procesos perceptivos y cognitivos, lo que nos lleva a entender ambos procesos como
partes de un mismo todo.

Las habilidades perceptivas y conceptuales caen dentro de la categoria general de
cognicion en la literatura psicoldgica. Sin embargo, obtener definiciones precisas de
cognicion es algo muy dificil: el término de cognicién aparece como sinénimo de otros
términos, tales como aptitudes mentales superiores, procesos intelectuales o
simplemente como pensamiento. La habilidad cognitiva tiene que ver con el
descubrimiento de la informacion y con el redescubrimiento o reconocimiento de la
informacion. Y esto incluye a todos los medios por los cuales el sujeto se representa
algo a si mismo o utiliza estas representaciones como medio para guiar su conducta.
(Rodriguez Santos 1990, p.31).

Asi, entendemos que todo cuanto el ser humano aprende lo hace a partir de aquello
gque ha experimentado, percibido y asimilado, dando lugar a un complejo entramado de

relaciones psicoldgicas encaminadas al desarrollo personal del sujeto.

Conocimiento
Aprendizaje

Gréfico 13. Elementos que determinan el conocimiento a través del aprendizaje y la
configuracion del sujeto.
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A este respecto, Carretero (1993) apunta: “El conocimiento es un producto de la
interaccion social y de la cultura” (p. 24). Vigotsky (1978), por su parte, matiza que los
procesos psicologicos superiores (razonamiento, comunicacion, lenguaje) se

adquieren primero en un contexto social y luego se internalizan.

Entorno y experiencia previa, por tanto, inciden en la construccion del conocimiento.
La solucion de los problemas que se nos van presentando a lo largo de la vida se

realiza atendiendo a esquemas ya incorporados en nuestro conocimiento:

El alumno empieza a construir nuevos conocimientos durante el proceso de
aprendizaje a partir de lo que sabe, es decir, de sus esquemas de conocimiento
previos. Estas ideas previas de los alumnos, si bien muestran importantes
coincidencias, que se explican por su nivel de desarrollo cognitivo, son lo
suficientemente diferentes entre si como para que sea necesario que los
docentes planifiquen actividades especificas para conocerlas y, a partir de
ellas, seguir construyendo nuevos significados. En este sentido, la construccion
de aprendizajes significativos en términos de Ausubel y sus colaboradores, es
decir, nuevos conocimientos que establecen relaciones sustantivas y no
arbitrarias con lo que sabia anteriormente el alumno, pasando con ello a formar

parte de las redes de conocimiento estable. (Martin y Mauri, 1996, Pp.14-15).

De acuerdo con ello, es preciso conocer el estado de partida de nuestros sujetos, para
poder disefiar herramientas y acciones encaminadas a suplir las carencias que puedan
presentar. En el caso de los sordos, las dificultades para relacionar los elementos
observados con un pensamiento profundo, nos llevan a preguntarnos sobre la
posibilidad de presentar déficit en el procesamiento de la informacion debido, como
causa principal, a la carencia o disminucion de experiencias durante la primera etapa
de la vida, hecho que desencadena una serie de carencias arrastradas a lo largo de

sSu existencia.

Esta idea, como ya hemos apuntado anteriormente, es la misma sobre la que gira el
concepto de percepcion, puesto que la percepcién en si misma no es sino un medio
més de conocimiento. Nuestra percepcién del mundo no es copia la realidad, sino un
constructo individual influenciado por las decisiones tomadas a lo largo de nuestra vida

a través de la suma de conocimientos anteriores y nuevas impresiones.

Nuestro transcurso vital se basa en el aprendizaje continuo basado en nuestro medio y
elaborado por cada individuo a partir de sus preconceptos, o que en otras palabras
nos habla de como nuestro cerebro cambia en funcién del aprendizaje que realiza, es

decir, es plastico.
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Pensamiento = Adaptacion de experiencias + Estimulos ambientes

(Coordinadas) Esguemas

Estructuras :ugnitivasibmcsni A
SSIMITaCIon

(Dan lugar a) Acomodacion

Operaciones mentales

Percepcion

Recuerdos (memoria)

Experiencia

Gréfico 14. Relacion entre pensamiento, aprendizaje y percepcion.

Al igual que ocurre en las fases perceptivas desarrolladas en el punto 1.1, la emocion
presenta una importancia capital en los procesos de aprendizaje. Investigaciones
cientificas en neurociencia y psicologia cognitiva (Damasio, 1999; Rolls, 1999) estan
de acuerdo en sefialar la primacia que la emocion tiene para la cognicion. De hecho, la
profundizacion en el conocimiento del funcionamiento cerebral lleva a un I6gico cambio
de posicionamiento que replantea los sistemas de ensefianza, ya que los modos
conocidos hasta ahora estdn basados en modelos que desconocian algunos de los

factores sacados a la luz en los Ultimos afios.
El conocimiento, segun la neurociencia, esta cimentado sobre la emocioén:

Los abstractos o ideas, con los que trabajan las cortezas de asociacion para
crear el pensamiento ya estdn impregnadas de emocion (...) cognicién-
emocion es, pues, un binomio indisoluble que nos lleva a concebir de cierto que

no hay razon sin emocién. (Mora, 2013, p.42).

Es imposible, por tanto, que las personas sordas no posean pensamiento abstracto,
como se ha afirmado en alguna ocasién. Seria inviable la existencia de sujetos
carentes de pensamiento abstracto puesto que los abstractos permiten un ahorro
energético en el ser humano, a través de la posibilidad de resumir las caracteristicas

comunes a los concretos en grupos de conceptos (perro, flor, arbol), y son los que dan
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lugar a las ideas y, por tanto, al pensamiento. Afirmar la inexistencia del pensamiento
abstracto en los sujetos sordos seria tanto como decir que las personas sordas no
pueden pensar, puesto que son los abstractos los que permiten desarrollar dicho
pensamiento. Sin embargo, los pensamientos abstractos funcionan asociados a
elementos emotivos, lo cual nos devuelve a un punto trabajado a lo largo de estas
paginas, que es la importancia del contexto en el que se desarrollan las personas
sordas y los factores que determinan su correcto desarrollo individual. Si uno de
dichos factores falla, la capacidad empatica, la autoafirmacion del sujeto a través del
reconocimiento emotivo, serian la causa de las dificultades cognitivas localizadas en

nuestro estudio.

El cerebro esta disefiado para interactuar con otras personas, por lo que cualquier
funcion del mismo esta embebida de emocién. De hecho, podemos afirmar que el
contenido emocional que vehicula cualquier contenido conceptual es mas importante

gue el concepto en si mismo.

Las emociones (...) son la base mas importante sobre la que se sustentan
todos los procesos de aprendizaje y memoria. De hecho, y hoy en neurociencia
se conoce bien, las emociones sirven, entre otras muchas funciones, y de
forma destacada, para almacenar y evocar memorias de una manera mas
efectiva. (Ibid., p.66).

Y es gue todo cuanto recordamos va asociado a una emocién, bien sea ésta positiva o

negativa. Las asociaciones son la base de nuestro conocimiento:

Las ideas, que son los atomos del pensamiento, que se elaboran en los
circuitos neuronales de las areas de asociacion de la corteza cerebral, ya lo
hacen impregnadas de significado, bien sea placentero o doloroso o de la
amplia paleta de colores emocionales que constituyen el mundo humano. (...)
Por lo tanto, la emocion es también un ingrediente basico del proceso cognitivo,

del razonamiento. (Mora 2013, p.66).
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Por ello, una de las claves para el trabajo con personas sordas, es el trabajo desde la
emocion, desde la generacion de estimulos emotivos capaces de motivar, centrar su
atencion y mover al pensamiento reflexivo a través de la conexion con experiencias
previas. Es por ello, que vemos en la Educacién Patrimonial la herramienta capaz de

optimizar el trabajo para, con y a través de los sordos.

[1.3 Influencias del lenguaje en los procesos de percepcién y pensamiento

No hay duda de que, en tanto proceso cognitivo superior, el lenguaje tiene un peso
notorio en el entramado de procesos, factores e influencias que determinan la correcta

evolucién cognitiva de los sujetos.

Si atendemos al especial caso del sordo y al analizar en qué medida este peso
linglistico tiene unas caracteristicas propias para este colectivo, podremos aportar
més elementos que nos permitan delinear de forma algo mas concreta qué elementos
son modificables y cémo es posible llevarlo a cabo a través de la intervencion

educativa.

De este modo, en este apartado mantendremos una doble mirada teniendo en cuenta

las relaciones entre lenguaje y percepcion, asi como entre lenguaje y pensamiento.
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Para ello, nuevamente atendemos a distintas voces, provenientes de diversos dmbitos
de conocimiento, en pos de alcanzar una vision holistica lo mas completa posible de

los factores del lenguaje influyentes en nuestro problema.

11.3.1 Lenguaje y cerebro. Implicaciones cognitivas en personas sordas.

La relacion existente entre lenguaje y pensamiento es clara y ampliamente estudiada a
lo largo de la historia. De hecho, el lenguaje y sus circuitos estan localizados en
diferentes areas cerebrales, lo que indica que el procesamiento linglistico esta
relacionado con diferentes aspectos cognitivos. Los elementos que intervienen en la
puesta en funcionamiento del mismo, escucha, observacion, seleccion, ordenacion,
analisis, decision, etc. Se encuentran en diferentes zonas cerebrales, por lo que la
informacion tanto recibida como procesada para su ejecucién, pasa por un circuito

complejo hasta la conclusién en forma de una comunicacion:

Hoy se sabe, a medida que los estudios cognitivos y neuropsicolégicos
desmenuzan los componentes que participan en la generacion del habla, que
multiples areas del cerebro, sensorial, motora y de asociacion, participan en
esa complicada tarea de producir el lenguaje oral, escrito o gestual y de signos.
(Mora 2011, p.142)
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Imagen 18. Areas relacionadas con el lenguaje en el cerebro humano. Fuente: Mora 2011
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Atendiendo a los procesos que hemos estado analizando a lo largo de estas paginas,

podemos hablar de:

1. Lenguajey Desarrollo Cognitivo.
Hemos visto como el lenguaje se convierte en un factor determinante en el correcto
desarrollo psicoldgico y cognitivo, puesto que el contacto linguistico con el préjimo
se configura en una ventana que permite la relacion con el mundo que rodea y la

comprension del mismo.

El modo en el que el entorno del nifio sordo establece un sistema comunicativo mas o
menos complejo, da lugar a una cadena de pensamiento directamente proporcional a
esta complejidad. La sobreproteccion en forma de simplificaciones conceptuales y/o la
eliminaciéon de informacién que encontramos en algunos entornos en los que los
padres no son capaces de desarrollar un tipo de comunicacion adaptada a las
carencias sensoriales de estos nifios, da lugar a una privacion de un tipo de

experiencia fundamental para la elaboracién de pensamiento.

Quigley y Frisina (1961), Stuckless y Birch (1966) o Vernon y Koh (1970) dedican sus
estudios a comparar las diferencias producidas en los nifios sordos desarrollados en
ambientes cuyos padres utilizan como lengua nativa la lengua de signos y aquellos

niflos cuyos padres oyentes, no conocen tal sistema de comunicacion.

La falta de estimulacion en los casos de los nifios sordos con padres no usuarios de
lengua de signos, tiene como consecuencia una menor inteligibilidad del habla
(Quigley y Frisina, 1961), asimismo el nivel de vocabulario de los nifios estimulados a
través de la lengua de signos es altamente superior al de quienes no tienen esa

opcion, asi como en el rendimiento académico.

Sin embargo, Corson (1973) “postula que lo que realmente favorece el desarrollo de
los nifios sordos hijos de padres sordos no es tanto la lengua de signos como el
estatus sordo de los padres y su aceptacion de la sordera” (de los Reyes 2005, p.104).
Asi, la aceptacion de la sordera se constituye en una variable mas que influye en el

correcto desarrollo de los sujetos sordos.

Sin embargo, la experiencia comunicativa, en la que la palabra vehicula el
intercambio experiencial, es fundamental para el desarrollo cognitivo del sordo, puesto
que la reduccion de contenidos por transmitir no hace sino empequefiecer el mundo
gue el nifio sordo tiene ante sus 0jos, puesto que sélo se percibe aquello que se

conoce.
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En este sentido, simplificar las ideas por transmitir mediante la utilizacion de un
vocabulario reducido, lejos de beneficiar al interlocutor sordo le perjudica,
especialmente en los primeros afios de vida, puesto que el lenguaje durante la
infancia, es el primer paso para el desarrollo de un pensamiento complejo, ya que la
taxonomia que imprimimos a todo cuanto vamos almacenando en nuestro
pensamiento esta limitada por nuestra capacidad linguistica. En términos cuantitativos,
tenemos un numero finito de expresiones, al contrario de lo que ocurre con los
fendmenos que son susceptibles de ser percibidos, los cuales son infinitos. Asi, en
cierta medida, la percepcion esta determinada por el lenguaje, puesto que acota los
significados que damos a aquello que procesamos y almacenamos en nuestro
cerebro. Por lo tanto, el lenguaje influye en la adquisicion del pensamiento complejo y
no sélo eso, sino que el mal uso o la utilizacion deficitaria del lenguaje en las
comunicaciones con personas sordas, da lugar a carencias de indole emocional,
puesto que las experiencias conversacionales y linglisticas tempranas que se
producen en el contexto familiar favorecen la elaboracion de pensamientos vinculados

con la emocién y la capacidad empatica:

Las conversaciones sobre pensamientos y sentimientos son la ventana hacia el
estado mental de los otros y el desarrollo del lenguaje apoya a la construccion
de sus representaciones (...) El 90% de los nifios sordos tienen familias
oyentes que no son competentes en lengua de signos, esto limita sus
experiencias conversacionales con los miembros de su familia a topicos con
referencia visual. Las conversaciones sobre aspectos intangibles o hipotéticos
tendran que esperar hasta que el nifio tenga oportunidad de comunicarse con
sistemas alternativos con otras personas, habitualmente amigos o profesores.
En este sentido, tal y como aportan Peterson y Siegal (1995, 1998, 1999), el
nifio sordo con familia oyente, incluso cuando posee un desarrollo cognitivo y
social normal, se comporta como si de un autista se tratase en cuanto a la
adquisicion de la ToM?*, aunque por razones bien distintas. (Garcia Quintana,
2004, Pp.104-105).

La practica comunicativa, permitida Unicamente por el manejo de un lenguaje, permite

abrir espacios en los que, de otro modo, no seria posible adentrarse. Asi, la posibilidad

o Theory of Mind, teoria de la mente. Expresién usada en filosofia y otras ciencias cognoscitivas para
designar la capacidad de atribuir pensamientos e intenciones a otras personas. “El concepto de ‘teoria
de la mente’ (ToM) se refiere a la habilidad para comprender y predecir la conducta de otras personas,
sus conocimientos, sus intenciones y sus creencias. Desde este punto de vista, este concepto se refiere a
una habilidad ‘heterometacognitiva’, ya que hacemos referencia a como un sistema cognitivo logra
conocer los contenidos de otro sistema cognitivo diferente de aquel con el que se lleva a cabo dicho
conocimiento”. (Tirapu- Ustarroz et al., 2007, 479)
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de compartir sentimientos, estados de animo, temores, etc. no soélo favorece el
crecimiento individual del nifio, sino que permite un crecimiento cognitivo de gran
importancia, puesto que es este tipo de comunicacion el que da lugar a un tipo de

inteligencia que permite anticiparse a acontecimientos y modos de actuar.
De hecho:

El lenguaje ejerce una gran influencia en la habilidad de formular hipétesis, de razonar
sobre proposiciones posibles y de comprobar diversas alternativas. No es extrafio que
las personas sordas tengan dificultades para realizar estas operaciones de

caracteristicas mas formales o proposicionales. (Villalba Pérez, 1996, p.31).

Courtin (2000) analiza la influencia que la adquisicion de la lengua de signos tiene
para la teoria de la mente, concluyendo que debido a las caracteristicas estructurales
de la misma, basadas en el espacio y su dominio, precisan de la comprensién relativa
de diferentes perspectivas, lo que puede ser entendido como un prerrequisito de las

teorias de la mente:

Esto lleva a hipotizar que las lenguas de signos pueden promover el desarrollo
de estas teorias en los nifios de tres afios (edad a la que los nifios signantes
empiezan a | manifestar la comprension de la perspectiva del signante, el uso
sintactico del espacio y los cambios de roles en los discursos signados) y, por
tanto, los niflos que signan deberian manifestar un mayor desarrollo de las
teorias de la mente que nifios oyentes de la misma edad. (De los Reyes, 2005,
p.112).

La disminucion de la experiencia comunicativa en el entorno mas préximo, debido
nuevamente al desconocimiento de férmulas Utiles para adaptarse a la transmision de
conceptos a los sujetos sordos, da lugar a un retraso experiencial, que desemboca en

carencias de tipo psicoldgico, cognitivo e identitarias.
A este respecto, Sdnchez Hipola (2004) afirma:

La discapacidad auditiva no solamente impedira ese paso natural y espontaneo
de los sistemas de comunicacion primaria al lenguaje (funcién comunicativa del
lenguaje), sino que también impedira el paso de los sistemas de representacion
primarios (pautas imitativas, palabras sueltas, dibujos, acciones, formas de
juego como el juego simbdlico), hacia sistemas de representacion elaborados,

como el lenguaje.

No se niega la presencia de representacion mental e inteligencia en el

nifio sordo, sino que la ausencia de un sistema complejo de representacion,
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como es el lenguaje, impide sacar todo su provecho de una mente que

presenta todas las potencialidades necesarias para rendir. (Sdnchez Hipola
2004, p.172).

De acuerdo con ello, el desarrollo linglistico ha de propiciarse y favorecerse desde
edades tempranas, puesto que el lenguaje proporciona la herramienta necesaria para
representar la informacion relacionada con un amplio abanico de conceptos, tanto

abstractos como concretos.

Para llegar a ser un usuario competente en un lenguaje natural, no basta con
conocer un conjunto de reglas de construccibn gramatical, semdntica,
fonoldgica, etc. (competencia linguistica). Es preciso, también, emplear un
amplio conjunto de conocimiento inferencial acerca del mundo, y eso no se
logra solamente a partir del lenguaje, pues pertenece al contexto cognitivo del
propio sujeto (competencia cognitiva), y para esto sera fundamental la
experiencia que de su entorno fisico y social (competencia comunicativa) tenga
el nifo. (Ibid. p.173).

Estas palabras nos devuelven, una vez mas, a la importancia que el marco
experiencial tiene en todas las facetas de la vida, especialmente en el sujeto sordo,
puesto que si bien el lenguaje y la comunicacién que se establezca a través de él
supone un elemento fundamental para el crecimiento de los sujetos, el mismo peso
presenta el ambiente y aquello que se viva dentro de él. Este ambiente influye en la
adquisicién del lenguaje, por lo que nos encontramos ante una secuencia que parte y

nos devuelve a un mismo punto como mostramos en el grafico 16.

Desarrollo

cognitivo Lenguaje

Aprendizaje Comunicacion

Entorno

Gréfico 16. Relacién entre lenguaje, desarrollo cognitivo y experiencia.
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El lenguaje permite la comunicacion con aquellos miembros que configuran el entorno
de referencia el cual, a su vez, favorece el aprendizaje puesto que éste se desarrolla
en términos de adaptacion al ambiente para que el sujeto pueda integrarse y formar
parte de un contexto que presenta multiples retos y oportunidades. Este aprendizaje
no sélo se refiere a adquisicion de conceptos, sino a solucién de aquellos problemas
gue puedan ir presentandose. El aprendizaje incluye, asimismo, la asimilacion de los
codigos linglisticos utilizados por toda la comunidad que configura el entorno, la cual
ejerce de maestra para ensefiar tanto el cédigo comin como las normas que le
acompanfnan. Ello favorece el desarrollo cognitivo gracias no sélo a la dotacién de
elementos simbdlicos que permiten la secuenciacion légica y el pensamiento, sino
también a las experiencias que conforman todo cuanto influye en la vida de los sujetos
y que permiten su maduracion. Ese conocimiento que adquirimos gracias a la
experiencia y la secuencia explicada es la que permite, ademas, manejar un lenguaje,
ya que de este modo se adquieren las herramientas necesarias para la asimilacion y
manejo del mismo. De este modo la experiencia, nuevamente, es el centro y la base

de todo cuanto tiene que ver con el lenguaje y su manejo.

Asi pues, en sujetos sordos, el medio por el cual se desarrolla la comunicacion,

adquiere tanta importancia como el mensaje, en palabras de Monfort (1982):

Una comunicaciéon con el entorno social, de la clase que sea, resulta
fundamental para el desarrollo mental y afectivo: a través de esa comunicacion
el nifio puede confrontar su experiencia con la experiencia acumulada por su
entorno no sélo en los individuos que lo componen sino también por la historia
de la sociedad en la que estan inmersos. (...) son esencialmente los sistemas
de simbolizacion los que permiten liberar el pensamiento del contexto ambiguo

de las percepciones.

Para que se desarrolle esa capacidad de simbolizacién, al parecer
innata en el hombre, necesita interaccionar con la capacidad simbdlica de los
demas. De esta manera, se establece un sistema de simbolizaciébn pero
también se integran las pautas cognitivas peculiares de cada entorno y de cada
sociedad, entorno y sociedad en las que el individuo deberd integrarse.
(Monfort, 1982, Pp.209-210).

En este sentido, es necesario hacer una reflexién sobre lo que significa el cruce de

caminos entre lenguaje y sociedad o, dicho de otro modo, entre lenguaje y cultura.
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2. Lenguaje y Cultura. Influencia de la cultura en el lenguaje y el
lenguaje en la cultura.

La forma en que somos capaces de expresar el mundo depende, en gran medida, de

la lengua en la que hemos sido educados, de sus posibilidades y de las licencias que

aporta para poder nombrar aquello que percibimos vy, consecuentemente,

interpretamos y nombramos. El lenguaje es, por tanto, el instrumento mas resolutivo y

conveniente para aportar retos y dotar de estrategias suficientes para la correcta

adaptacion del nifio a su entorno cercano y cultural.

La intercomunicacion parental no sélo transmite elementos y datos capaces de permitir
el procesamiento y la generacion de pensamiento, sino que transmite una serie de
elementos culturales que contribuyen a la conformacion identitaria del sujeto que
recibe la informacién. No solo a través del significado, sino a través del modo en el que
se configura el propio lenguaje, puesto que éste es reflejo de la cultura que lo maneja
y desarrolla. Ya mostramos paginas atrds cémo Luria, entre otros teoricos, introducen

la teoria del lenguaje como elemento mediador cultural.

En este sentido, a lo largo de la historia han surgido diferentes teorias que se plantean
desentrafiar la relacion existente entre pensamiento, cultura y lenguaje. Entre ellas

podemos destacar:

1- Perspectiva Clasica: Se trata de un planteamiento que ya en época
aristotélica se planteaba, en la que se defiende que el pensamiento es anterior
al lenguaje.

Las caracteristicas que posee éste Ultimo surgen para poder expresar las

diferentes manifestaciones del pensamiento. (...) el pensamiento y el lenguaje son

procesos independientes, (...) éste Ultimo actla como medio (herramienta) de

expresion del primero. (Fernandez-Abascal et al., 2004, p.244).

Se trata de una perspectiva no representada por una escuela en concreto, Sino, mas
bien, de un posicionamiento compartido por figuras de diferentes campos entre los que
destacan el psicologo evolutivo Piaget o el linglista Chomsky. El primero explica que
la evolucion del pensamiento infantil es anterior al desarrollo de su lenguaje, mientras
que el segundo sostiene que “los aspectos comunes a todas las lenguas humanas
(los universales linguisticos) reflejan la estructura de una aptitud innata para el

lenguaje” (Ferndndez-Abascal et al., 2004, p.244).

2- Perspectiva determinista: Para esta linea, el lenguaje no soélo refleja nuestro

sistema de pensamiento sino que determina el objeto del mismo. El lenguaje
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es, por tanto, anterior al pensamiento. Esta linea presenta tres vertientes

diferentes:

a) Planteamiento conductista. Defendido por Watson. Se trata de un

conductismo radical.

Consideraba que el habla directiva, con la que los nifios suelen acompafiar sus
acciones, es una manifestacion observable de su pensamiento. A medida que
maduran, este habla-pensamiento externo se va interiorizando, hasta dar lugar al
habla encubierta propia del pensamiento adulto. (Ferndndez-Abascal et al., 2004,
p.244).

b) Planteamiento linglistico- antropoldgico. Tiene su maxima expresion en
la hipotesis Sapir-Whorf. El origen de este posicionamiento lo encontramos
a principios del siglo XX, con el antropélogo americano Edward Sapir, quien
revoluciona la forma de acercarse a los estudios de lenguaje haciéndolo a
través de la antropologia. Su forma de estudio, en la que aparecen
vinculados antropologia, lenguaje y psicologia, solivianta el panorama
psico-linguistico del momento. El conocido como PRL, Principio de
Relatividad Linguistica, supone un giro a la hora de explicar y comprender
la forma en que los pueblos se relacionan con su entorno. En 1921, Sapir
publica su famoso libro Language: An introduction to the study of speech,
en el cual se afirma que el lenguaje determina el pensamiento, de forma
gue cada lengua lleva aparejada una forma de pensar. Defiende la
hipétesis por la que el lenguaje, como resultado de una cultura, es
aprendido y no innato. En ese trabajo, define el lenguaje como método
exclusivamente humano y no instintivo, de comunicar ideas, emociones y
deseos por medio de un sistema de simbolos producidos de manera
deliberada. Estos simbolos son ante todo auditivos, y son producidos por

los llamados “érganos del habla”. (Sapir, 1954, p.14).
Al hablar del lenguaje como no instintivo muestra su faceta cultural, ya que la persona
gue supuestamente se cria aislada no tiene la necesidad de comunicarse con otros
seres de su entorno, por lo que tampoco tiene la innata necesidad de hablar. En ese
caso su forma de expresion viene dada a través de sonidos que se emitirian de forma
natural; estos sonidos son, para el autor, el posible origen del lenguaje. Un lenguaje
carente, sin embargo, de todo sentido simbdlico. De acuerdo con ello, el lenguaje es,
para Sapir, totalmente cultural. Surge de la propia necesidad de cohabitar en sociedad

y comunicarse, dandose, exclusivamente, cuando se convive con mas personas.
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Su discipulo, Whorf, reinterpreta su teoria en 1940, creando la que hoy conocemos

como Hipdtesis Sapir-Whorf. Su reflexion replantea la teoria propuesta por su

predecesor en la siguiente linea:

A este

¢, Qué aparecié primero: los modelos del lenguaje, o las normas culturales?
Bésicamente, ambos aspectos crecieron juntos, influyéndose constante y
mutuamente. Pero en este emparentamiento, la naturaleza del lenguaje es el
factor que limita la libre plasticidad y se muestra inflexible, de la forma méas
autocrética, con el desarrollo de los canales. (...) el problema del pensamiento
en la comunidad primitiva no es pura y simplemente un problema psicolégico.
Mas bien se trata de un problema cultural y de una cuestién agregada,
especialmente cohesiva, al fendbmeno cultual que nosotros llamamos lenguaje.
(Whorf, 1970, p.81).

respecto Whorf, formula dos teorias:

- Hipétesis fuerte:

(...) en su version fuerte, afirma que hablar un lenguaje particular fuerza a
pensar de una determinada manera. De este modo, cuanto mas distintos sean
dos idiomas mas diferiran los hablantes de cada uno de ellos en cuanto a la
forma de conceptualizar el mundo. (...) Es decir, la hipétesis whorfiana del
relativismo linglistico, en su versibn mas radical, sostiene que las diversas
culturas entienden la realidad de modo diferente basandose en el distinto

lenguaje usado para simbolizarla. (Fernandez-Abascal et al., 2004, p.245).

La forma en que un hablante monolingle percibe la realidad viene determinada, pues,

absolutamente, por la lengua en que habla y conceptualiza.

- Hipétesis débil: La lengua tiene cierta influencia en la forma en que

categorizamos la realidad apercibida. De acuerdo con ello, “una
lengua particular hace que algunos tipos de pensamiento sean mas
faciles que otros, pero no impone una forma especifica de pensar a
sus hablantes” (Ibid., p.245).

Podemos apreciar que la diferenciacion entre ambas hipétesis, es meramente

detallistica. Mientras que una defiende que el lenguaje encorseta al pensamiento, la

otra se inclina por mostrar el lenguaje como elemento que puede modular ciertas

formas de pensamiento.

Los autores concluyen exponiendo:
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En resumen, suponemos que el lenguaje esta disefiado para expresar el
pensamiento. Por consiguiente la estructura del lenguaje ha de expresar la
estructura del pensamiento. Sin embargo, es posible que esta relacién sea
inversa; es decir, que sea el lenguaje el que limite al pensamiento. Esto es lo
gue mantiene la hipotesis de la relatividad linguistica propuesta por Whorf.
Segun él, el tipo de conceptos y percepciones que tenemos depende del

idioma particular que hablamos. (Ferndndez-Abascal et al., 2004, p.245).

Quiz4 la hipotesis fuerte sea demasiado drastica en sus afirmaciones. Sin embargo, y
puesto que percibimos sensaciones que taxonomizamos en forma de traducciones a
un lenguaje propio, esas traducciones han de tener diferentes matices segun la cultura
en que se dan, ampliando o restando informacién a aquello que hemos captado a
través de nuestros sentidos. Gumperz y Bennet (1981) muestran estudios en los que,
por ejemplo, evidencian que grupos humanos de la Amazonia poseen muchos mas
términos para describir el color verde que en lenguas en que el contacto directo con la

naturaleza es menor, 0 no precisan de esas palabras para sobrevivir.

c) Evidencia experimental y relativismo linguistico.
(...) la version fuerte del relativismo linglistico ha sido cuestionada a la luz de
diversas evidencias. Por una parte, los procesos de pensamiento no utilizan
solamente cddigos verbales, sino que también se apoyan en imagenes y cédigos
proposicionales. Por otra parte, los estudios experimentales muestran que, al
menos en lo que hace referencia a la dimension de color, los conceptos cromaticos
son universales e independientes del nimero de términos que, a este respecto,
posea el vocabulario de los hablantes. No obstante, se acepta la version débil de
la hipbtesis de Whorf. Es decir, se admite que determinados aspectos del lenguaje
pueden predisponer a pensar o actuar de una forma concreta, pero no imponen de
modo rigido una representacién cognitiva particular del mundo. (Fernandez-

Abascal et al., Op. Cit, p.247).

3- Planteamiento ecléctico: Este tercer planteamiento es el propuesto por
Vigotsky (1986), quien sostiene que los procesos psicolégicos superiores
(razonamiento, comunicacion, lenguaje) se adquieren primero en un contexto
social y luego se internalizan. En la relacion entre lenguaje y pensamiento se
desarrollan tres etapas, segun el autor; una primera en la que el pensamiento
del nifio y su lenguaje se dan por separado, puesto que el pensamiento del
niflo aln es demasiado tosco y no precisa del lenguaje. Una segunda etapa en
la que se comienza a producir la conexion entre pensamiento y habla. Y una

dltima etapa en la que comienzan a darse formas complejas de pensamiento
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gque se basan en el lenguaje. Sin embargo es su contacto con el entorno social

el que permitird al nifio desarrollar un lenguaje adecuado a su contexto y

necesidades que encuentre en el mismo.
Si el lenguaje que hemos aprendido desde pequefios estd basado en unas normas
gramaticales que rigen su funcionamiento y estructura y, al mismo tiempo, todo cuanto
entra en nuestra mente pasa por el filtro linguistico para crear una respuesta, ésta,
innegablemente, ha de estar influenciada de una u otra manera por el lenguaje en que
se piensa. De donde se infiere que el mundo es diferente para hablantes de lenguas
con estructuras distintas en forma y contenido. Kerenly asi lo afirmaba ya en 1976 en
la introduccién de la traduccion que hace de Dionysos: Archetypal Image of

Indestructible Life:

Los lenguajes no son tanto medios para expresar una verdad que ya ha
guedado establecida como medios de descubrimiento de una verdad
previamente desconocida. Su diversidad es una diversidad no de sonidos y

signos sino de formas de ver el mundo. (Kerenly, 1976, p.5).

La palabra se convierte, asi, en un medio de descubrimiento, en una forma de plasmar
las sensaciones que nos produce aquello que descubrimos a través de los sentidos; es

decir, de las percepciones.

En relacion con ello, Gumpérez y Bennet (1981) expresan: “Organizamos lo que
percibimos de acuerdo con pautas familiares, (...) la estructura linglistica no es
solamente un constructo académico, sino que tiene también un importante efecto

sobre el modo como percibimos la realidad” (pp. 99).

Aqui hemos de marcar un punto importante para el conocimiento de la cultura sorda,
puesto que ésta es considerada en realidad, bilingle y bicultural (Fernandez y Pertusa,
2004), ya que por un lado tienen su lengua propia, la lengua de signos, y, por otro, el
lenguaje leido; es decir, participan de su propia cultura y aquella a la que pertenecen
los oyentes y que envuelve a la suya propia, al igual que cualquier otro bilingie. Lo
gue indica que su personalidad bebe de ambas fuentes, aunque tiene tendencia en la
adolescencia a vincularse mas con su estatus minoritario como comunidad sorda. Esto
les lleva a “utilizar c6digos mdltiples con més frecuencia que las personas oyentes”
(Villalba Pérez, 1996, p.20). De este modo el bilingliismo que maneja una parte de la
comunidad sorda lleva a desarrollar areas cerebrales que favorecen su desarrollo
cognitivo ralentizado en aquellos casos cuya experiencia comunicativa es deficitaria.
Sin embargo, el encapsulamiento en el que se envuelven en algunos casos los

miembros de la comunidad sorda dentro de su microcultura, influye en detrimento de
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Su crecimiento personal, puesto que si bien es cierto que la pertenencia a este grupo
favorece el intercambio de ideas y experiencias gracias al manejo de un mismo codigo
y canal comunicativo, igualmente lo es el hermetismo del que muchas veces hacen
gala estos grupos humanos, movidos, en muchas ocasiones por la suma de carencias
experienciales ya explicadas en este capitulo, durante los primeros afios de vida, y

gue les lleva a ciertamente encerrarse en cierta medida en si mismos.

Asi pues, la lengua como reflejo de una cultura conlleva una serie de asociaciones
tanto en su foro externo como en los mensajes intrinsecos transmitidos por la propia

cultura a la que pertenece.

3. Lenguaje y pensamiento. Mediaciéon simbdlica en los sordos.
El conocimiento del mundo se lleva a cabo a través de representaciones, simbolos de
la realidad. El lenguaje, como simbolo en si mismo, media entre el mundo exterior e
interior, permitiendo codificar los perceptos y transformarlos en conceptos a través de

la etiquetacion que aporta la palabra.

Esta etiquetacion o taxonomia es necesaria para poder procesar la informacion y
gestionar el pensamiento, ya que la estructura del conocimiento es
intrinsecamente linglistica (De Vega y Cuetos, 1999). Igualmente, podemos afirmar
gue el pensamiento tiene una estructura linguistica que permite facilitar las conexiones

entre pensamientos y clasificar las ideas para su posterior rescate y manejo.

Ya en 1934, Vigotsky escribe una obra de referencia sobre las implicaciones del
lenguaje en el pensamiento. Segun el autor, pensamiento y lenguaje, aunque
interrelacionados, aparecen en distintas etapas del crecimiento del nifio, coincidiendo
posteriormente y superponiéndose. El lenguaje, como proceso psicoldgico superior, no
es innato segun el autor, sino fruto de la interrelacién con su entorno mas cercano. La
interiorizacion de esa sociedad en la que se desarrolla y vive, da lugar a la asimilacién
de los cbdigos y elementos culturales, entre los que se encuentra, como hemos visto,
el lenguaje. Asi pues, su concepcién de la relacion entre pensamiento y lenguaje se
presenta en forma de dos circulos que comienzan siendo tangenciales evolucionando

hasta la superposicion de los mismos.
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Pensamiento Lenguaje

Grafico 17. Concepcion Vigotskyana de la relacion entre pensamiento y lenguaje.

Por el contrario, Furth (1981) defiende que el pensamiento es posible sin necesidad de
manejar un lenguaje, entendiendo éste de una manera reduccionista al definirlo como
“lenguaje oral de una sociedad” (pp. 233). Este lenguaje no es sino un conjunto de

simbolos que representan una realidad.

Asi, el autor afirma la posibilidad de pensar conceptualmente sin necesidad de la

existencia de representaciones:

Una persona que observa ‘perceptualmente’ que A es mayor que B y que B es
mayor que C, deducira ‘conceptualmente’ que A es mayor que C, sin la ayuda
de ningun simbolo. Sin embargo, la presencia de un simbolo siempre implica
alguna forma de pensamiento. La explicacion del pensamiento por medio de
una respuesta hipotética mediadora, no supone en si mismo la presencia de un
simbolo. (Ibid. Pp. 235-236).

De aqui deduce:

Que no es esencial una relacion entre el lenguaje y el pensamiento operacional
y que no es necesaria en la fase de desarrollo. Se requieren algunos simbolos
durante la fase de representacion del pensamiento y también para comenzar el
estudio del pensamiento operativo; es decir, para comunicar y reconocer los

elementos simbdlicos de un problema. (Ibid., p.236).

Por lo que concluye:
El pensamiento légico inteligente no necesita la ayuda de un sistema simbélico,
tal y como existe en el lenguaje vivo de la sociedad. El pensamiento es un
sistema interno, un orden jerarquico de interaccién con el mundo dentro de la

persona. El sistema simbdlico refleja y en cierta forma expresa esa
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organizacion interna. Sin embargo, la organizacion interna de la inteligencia no
depende del lenguaje, por el contrario, la comprension y el uso del lenguaje

depende de la estructura de la inteligencia (Ibid. p., 237).

Sin embargo, y en relacién al caso especial de los sujetos sordos y los efectos

lingliisticos que sus carencias sensitivas conllevan, Furth (1981) afirma:

a) como resultado directo de la incompetencia linguistica, los sordos fracasan o
tienen rendimientos malos en tareas que son especificamente verbales o en
algunas tareas no verbales en que los habitos linglisticos proporcionan una

ventaja directa.

b) Como resultado indirecto de esa incompetencia, los sordos se muestran

deficientes frecuentemente en los experimentos en que:

1. No conocen los hechos. Les falta informacion de los mismos.
2. Muestran un minimo de curiosidad intelectual.

3. Tienen menos oportunidades y preparacion para pensar.

4. Se muestran inseguros, pasivos o poco flexibles en situaciones no
estructuradas. Algunos de estos efectos son mas marcados en los mas jovenes

y desaparecen completamente en los adultos.

c) Ademas de estos efectos, el desarrollo basico y estructura de la inteligencia
del sordo, en comparacion con los normales, se ve mucho menos afectado por
la ausencia de lenguaje verbal. Podemos decir que el campo en el que el sordo
parece ser diferente del normal, estd en las variables relacionadas con la
personalidad, motivacién y valores. Si hay diferencias notables se deben a
factores de tipo social, como familia, ambiente escolar y comunidad de sordos.
(Ibid., p.236).

De este modo, volvemos a percatarnos de la importancia que el lenguaje tiene no sélo
en cuanto al desarrollo cognitivo y el pensamiento o la cultura, sino a la hora de
disefar y desarrollar experimentos para medir los niveles de pensamiento de los
sujetos sordos, ya que la utilizacion de 6rdenes en términos poco comprensibles para
los sujetos-objeto de estudio, dan lugar a mediciones poco fiables y a conclusiones
que, lejos de arrojar un panorama real, nos presentan una serie de datos falseados por
la no comprension de elementos tan basicos como la forma de procesar la informacion

de partida para dichas investigaciones.

176



Estas palabras nos devuelven, ademas, a la confirmacion de que los niveles de
inteligencia del sordo son potencialmente normales y de que su desarrollo dependera

de factores tales como la familia, el ambiente, la cultura, etc.

El problema central, por tanto, lo encontramos en la comunicacion que tenemos con
ellos, no adaptada a sus mecanismos internos de procesamiento y en las carencias

adquiridas a lo largo de su bagaje.

Sin embargo, y en contra de las afirmaciones de Furth, hay autores que consideran
gque todo cuanto entra a formar parte del pensamiento, lo hace en forma de palabras,

términos y conceptos linguisticos:

Los componentes fonoldgicos y semanticos del lenguaje constituyen codigos o
formatos bésicos para la representacion conceptual. Las redes y jerarquias
semanticas en las que se organiza la representacion del conocimiento estan
basadas en la estructura del lenguaje. Los sordos se sirven de un mayor
ndmero de cédigos: visual, fonético, dactilico, semantico y signado. El
predominio de uno u otro cédigo depende de cémo se haya presentado la
informacion (Dibujos, signos, palabras, texto escrito), y del el lenguaje
interiorizado del sujeto, oral o signado. (Villalba Pérez, 1996, p.24).
Recordamos que, en esta misma linea, Gagné (1976) habla de las caracteristicas
simbodlicas del lenguaje como elemento facilitador del encadenamiento de ideas
durante el aprendizaje, puesto que, por sus caracteristicas propias, el lenguaje facilita

la abstraccion necesaria para aprender.

También Sternberg (1982, 1986) esta de acuerdo en que, como elemento mediador
abstracto en si mismo, el lenguaje permite el procesamiento de la informacién, ya que
favorece la clasificacion y transformacién de los elementos recibidos a través de los
sentidos, en elementos abstractos. Asi, estos preconceptos evolucionan en nuestro

intelecto para convertirse en unidades de pensamiento.

No sélo en este sentido el lenguaje se relaciona con nuestra forma de pensar, puesto
que el pensamiento tiene componentes memoaoristicos, entre los que se encuentra la
memoaoria evocativa, la cual, como vimos al hablar de Piaget, requiere del uso del

lenguaje para rescatar las ideas.

Por lo tanto, lenguaje, pensamiento, cultura, percepcién, son pilares fundamentales
sobre los que se sustenta la construccion del individuo y su desarrollo como personas
en un mundo que refleja y ofrece millones de posibilidades entre las que escoger. Las
elecciones que se hacen, estan motivadas por aquellos factores que delimitan el
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contacto con él; es decir, las experiencias, que configuran una mochila cargada de

retazos de nosotros mismos.
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Imagen 19. Factores que determinan la construccion intelectual del sujeto.

La experiencia se sitia en el centro de todo cuanto hacemos. Es la encargada de
moldear las individualidades personales y responsable de dar lugar a consecuencias
conductuales dependiendo de si el recuerdo de lo vivido se asocia a emociones

buenas o malas.

Asi pues y atendiendo a lo visto en este capitulo, hemos de remarcar la importancia
del trabajo desde la emocion, teniendo en cuenta estos factores descritos influyentes
en la configuracién individual de los sujetos sordos para el correcto procesamiento de
la informacion visual, de tal forma que podamos intervenir en el punto de ruptura
localizado durante los procesos perceptivos en nuestra primera fase de la presente

investigacion.
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CAPITULO IlI.

La educacion artistica de personas sordas
en museos: la educacion patrimonial como

enfoque inclusivo.
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Capitulo 1. La educacién artistica de personas sordas en museos:
la educacion patrimonial como enfoque inclusivo
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Capitulo III.

La educacion artistica de personas sordas en
museos: la educacidon patrimonial como enfoque
inclusivo

Cuando hablamos de contextos educativos, hemos de hacer una diferenciacion entre
los que se encuentran dentro de lo que denominamos educacion formal y los que se
lleva a cabo una educacion no formal. La educacion formal concluye con el
reconocimiento de una titulacién oficial, por lo que, segin Colom, “es propia de los
sistemas educativos reglados juridicamente por el Estado y en consecuencia la que
mayoritariamente se imparte en centros o instituciones docentes” (Colom, 2005, p.11).
Por el contrario, como educacion no formal entendemos aquella que no se contempla
en las legislaciones estatales de educacion, por lo que su responsabilidad no recae en
los ordenamientos juridicos del Estado. De acuerdo con ello, la mayor diferenciacién
entre un tipo de educacién y otro recae en su reconocimiento en el ordenamiento

juridico, ya que:

(...) ambos tipos de educacion pueden tener finalidades profesionales, ser
racionales -estar pre-pensadas- ser sistematicas y ordenadas, con objetivos
por conseguir, ser flexibles y basarse, por ejemplo en climas no autoritarios o

en metodologias agradables, ser objeto de evaluacién y de planificacion. (...)

La formalidad o no formalidad educativa no se refieren a caracteristicas
de indole pedagodgica ya que si intentasemos a partir de las Ciencias de la
Educacion distinguir lo que significa una ‘pedagogia formal’ de otra ‘pedagogia

no formal’, no llegariamos a conclusion alguna. (Ibid. p.11).

El planteamiento anterior nos lleva a reconocer que ambas formas de educacion se
interrelacionan y complementan, entrelazandose y tomando elementos que permiten
ampliar horizontes y conjugar formas de actuar. En ocasiones, existen transferencias
entre ambos contextos de modo que, por ejemplo, la educacion no formal se
estructura de forma paralela a la formal, utilizando técnicas y materiales propios de las
escuelas, aunque obviamente existen claras diferencias que afectan a elementos

como los horarios, metodologias, o instituciones, entre otros. Esto supone que, en
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muchas ocasiones, pedagogicamente, la educacion no formal esta “tan formalizada

como la formal” (Ibid. P. 13).

Por otro lado podemos observar como existe un transito de materias y contenidos que
eran propias de la educacién no formal, hacia la formal, como son las materias
transversales. Diferentes estrategias educativas también han sido asumidas por los
ambitos formales, puesto que la no formalizacion permite una mayor flexibilidad de
metodologias, una mayor especializacion, una mayor posibilidad de innovacion al no
estar encorsetada por la legislacion, mayores cotas de aprendizajes procedimentales,
un modelo mas patrticipativo y activo, una mayor presencia de aprendizajes practicos

y, por tanto, se muestra con una mayor apertura.

La educaciéon formal ha tomado, igualmente, espacios inicialmente propios de la no
formal, aunque continGia siendo de caracter mas cuantitativa que cualitativa, al tener
que aportar unos resultados en forma de notas, hecho que no encontramos en la
educacién no formal y que conlleva otra serie de consecuencias. Entre ellas, podemos
apreciar como permite a los discentes enfrentarse a los aprendizajes desarrollados en
estos espacios con una actitud mas abierta y receptiva, o que supone un punto a favor
de la consecucion de los objetivos planteados por los departamentos de educacién. En
cualquier caso, conviene no confundir contextos educativos (formales, no formales e
informales) con aprendizajes (formales e informales). Para distinguir ambas cuestiones

tomamos como referencia a Asensio y Pol:

El aprendizaje informal es mas autoexploratorio, lo cual suele marcar una
diferencia fundamental sobre el formal, que es mas dirigido. La condicién de
autodirigido permite al informal acercarse mucho mas a una motivacion mas
intrinseca. (Asensio y Pol, 1998, Pp.27-28).

Ello marca una diferencia clara con los aprendizajes desarrollados en la escuela,
puesto que el sujeto que aprende en un contexto no formal ya se sitla en un papel
activo, elaborando la informacion, buscando aquello que precisa y generando

pensamiento y reflexién.

El aprendizaje informal sitta al aprendiz en un ambiente nuevo,
intrinsecamente estimulante y no degradado. El entorno de aprendizaje y las
actividades suelen ser méas abiertas. (...) buscaria mas decididamente una
experiencia mas cualitativa y menos cuantitativa, una exposicion al
conocimiento de mayor calidad, mas real, mas divertida y basada en una
vivencia de persona mas directa, desarrollada a partir de mensajes

generalmente mas globales”. (Ibid., Pp. 27-28).
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Los contextos educativos formales y no formales se complementan, contintan la labor
educativa y favorecen el aprendizaje del alumnado, posibilitando el trabajo integrador a

través de recursos propios y puntos fuertes.

Vemos por tanto, como la educacion formal y la educacion no formal intercambian
aspectos y beben de los recursos que unos y otros utilizan para mejorar la experiencia
educativa y favorecer, en ultimo término, el crecimiento individual de los sujetos a

quienes va dirigida.

En este sentido, Huerta (2011), refiriéndose a la educacién no formal llevada a cabo

en los museos apunta:

Los museos necesitan a las escuelas, y el arte necesita de ambos. No sélo se
activan mutuamente, sino que adquieren mayor entidad al combinar sus
fuerzas, al generar marcos de mediacion. Las escuelas y los museos se
necesitan porque no podemos perder ninguno de estos privilegios con los que
se identifican muchos de nuestros rasgos culturales. Tanto los museos como
las escuelas se fortalecen al conectar sus especificidades, para evolucionar y

para adecuarse a la realidad social. (p. 57).

De manera general, esta relaciéon entre ambos tipos de educacién confluye en una
misma finalidad, generar un pensamiento critico y reflexivo:
La escuela y el museo fomentan las adquisiciones con las que generamos
nuevas interpretaciones del mundo, lanzando nuestros sondeos en varias
direcciones. Tanto desde la escuela como desde el museo engendramos
nuevas preguntas y descartamos respuestas convencionales. Las escuelas y
los museos nos pueden hacer mas libres, mas generosos, mas entusiastas en

relacién a todo aquello que nos envuelve. (Ibid. Pp. 59-60).

Esta relacion bidireccional entre educacién formal y no formal, entre escuela y
museos, tiene presencia en el trabajo llevado a cabo con el colectivo sordo. La historia
de este intercambio evoluciona al ritmo que marcan los cambios sociales, su

sensibilidad y responsabilidad social. Asi, podemos marcar tres etapas:

1. Un primer momento en el que los museos comienzan a interesarse por
el colectivo sordo y miran hacia las escuelas, tratando de encontrar

herramientas que les sean transferibles a sus espacios.

2. Una segunda etapa en la que no sélo toman esos elementos, sino que
ademas aportan nuevas estrategias en forma de podcast o signoguias.
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3. Por dltimo, el momento actual, en el que los museos comienzan a
buscar lenguajes propios y formas de llegar a los publicos sordos. Para
ello se estd contando con el patrocinio de empresas privadas y obras
sociales capaces de invertir tiempo y dinero en diferentes recursos.
Hemos de remarcar que tras una basqueda de casos, hemos concluido
que éstos son de momento anecdéticos, sin embargo marcan una
brecha en la tendencia dada hasta ahora, cambiando el rumbo seguido
hasta ahora, configurandose, por tanto, en el futuro de la educacion en

museos con el colectivo sordo.

Es necesario, en este momento, y puesto que se ha apreciado esa relacién directa
entre la educacion formal y la no formal, conocer més en profundidad cémo es el caso
del colectivo sordo, puesto que presenta caracteristicas que permiten comprender el

rumbo tomado por los museos y proponer otras soluciones.

[ll. 1 Educacién para el sujeto Sordo

Hemos de analizar los sistemas educativos utilizados en nuestro pais en la educacién
formal del colectivo sordo para tratar de comprender, por un lado, qué tipo de
formacion reciben en ese ambito formal, de modo que seamos capaces de conocer
tanto los sistemas utilizados, como las estrategias y recursos transferibles al &mbito no
formal en el que nos contextualizamos y, por otro lado, para identificar claves de
ciertos aspectos que dan lugar a algunas carencias detectadas en nuestro estudio,

como aquellas que se relacionan con el aspecto reflexivo.

Para ello, analizamos por un lado la historia de la educacién del colectivo sordo,
teniendo en cuenta que el poso histérico educativo forma parte de la personalidad del
colectivo sordo, y por otro, el estado actual de la educacién con sordos, atendiendo
especialmente a aquellas facetas importantes a las que los museos, como espacios
educativos, deben atender si pretenden desarrollar una labor eficaz con el colectivo

sordo.

I11.1.1 Antecedentes de la educacion de los sordos en Espafia.

En la correcta insercion en la sociedad de cualquier individuo, sea sordo o no, uno de
los factores que determina su relacion con el entorno y la comprensién del mismo, es

la educacion.

En este sentido, Fernandez-Viader (2004) expone:
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Aunque el aprendizaje es individual, no puede producirse sin la ayuda desde el
exterior, entendida como ayuda mediada. Esta ayuda debe conjugar dos
grandes caracteristicas: por un lado, debe tener en cuenta los esquemas de
conocimiento de los alumnos en relacion al contenido de aprendizaje concreto,
pero por otro lado, la ayuda debe provocar desafios, retos que ayuden al
alumno a modificar sus conocimientos previos y avanzar en la zona de

desarrollo proximo. (P. 17).

La realidad planteada por Fernandez Viader no ha sido, al menos hasta ahora, la
experimentada en la escuela por los nifios sordos de nuestro pais. La ayuda que
maestros y educadores han podido ofrecer al alumnado sordo se ha visto muy
mermada. Fundametalmente, por el desconocimiento de aspectos de reciente estudio
y por la falta de medios técnicos y tecnolégicos. La falta de conocimiento en la materia
hace que, durante siglos, se tenga la falsa creencia de que las personas sordas son a
la vez mudas. En realidad esta idea parte del desconocimiento que lleva a pensar que
los sordos son incapaces de hablar, ya que tampoco pueden oir. Sin embargo, no sélo
pueden hablar, sino que lo hacen habitaulamente, utilizando para ello cédigos y
canales variables.Colateralmente esta idea lleva a la declaracion legal de

irresponsabilidad de estas personas y, por tanto, al ostracismo de los mismos.

Este equivoco se extiende en el tiempo hasta la publicacion de las primeras
experiencias educativas con personas sordas, desarrolladas en la Espafia del siglo
XVIy publicadas en el XVII.

Gascon Ricao (2003) estudia los textos y la evolucién de los pioneros educadores de
sordos: Es el benedictino Pedro Ponce de Ledn quien en el monasterio de Ofia (Ledn)
comienza educar a personas sordas en Espafia. Sus experiencias son reflejadas en un
manuscrito titulado “Doctrina para los mudos sordos” (Gascén Ricao 2003, p 6), pero
es probable que nunca llegara a concluirlo, por lo que es la obra de Pablo Bonet
“Reduccion de las letras. Arte para ensefiar a hablar los mudos”, de 1620, la primera
publicacién sobre el tema. Este Gltimo autor se centra en tratar de ensefiar a discurrir
a los sordos, demostrando con ello que el ser sordo no es sinénimo de incapacidad

intelectual.

Esta publicacion supone un cambio en la mentalidad educativa y un importante paso
adelante en la inclusién social del colectivo sordo.

Es a Ponce de Ledn a quien se atribuye, pues, la paternidad de la educacién de
personas sordas. La pedagogia utilizada por el benedictino se basa en la escritura:

“Por mediacion de la escritura podian desarrollar la necesaria comprension mental

185



para dar sentido significante a la palabra escrita o al concepto expresado a través de

ella'y con ello el «conocimiento»” (Gascon Ricao 2003, p.15).

De este modo, Ponce de Leon instruye a través de una metodologia oralista basada
en la lectura labial a sus alumnos sordos, utilizando la escritura como herramienta de
aproximacion mediatica a los conceptos: “con ello intentaba hacerles ver como se
pronunciaban dichas letras, tratando que el sordo aprendiera la llamada «lectura
labial>>, una ensefianza conocida y ejercida de antiguo” (lbidem, 15). Y todo ello,
reforzado con la invencion de un alfabeto manual simbdlico capaz de facilitar la
comunicacién entre sordos y oyentes. Este sistema se basa en la lengua de signos
utilizada en el convento durante las horas de silencio inculcadas por la orden
benedictina, tomada Unicamente como herramienta durante el aprendizaje, siendo
prohibido su uso después de concluida esta etapa: “Pedro Ponce de Ledn proscribié a
sus alumnos sordos su uso una vez que estos estaban alfabetizados (...) dicha
prohibiciéon la hizo extensiva, incluso, a los oyentes que de manera habitual se

comunicaban con ellos” (Gascon Ricao 2003, p.17).

Este sistema es denominado por Gascon Ricao (2003) como comprensivo, puesto que
se basa en la comprension de términos escritos a través del paso del tiempo y la
practica, teniendo como fin Ultimo “provocar una catarsis revulsiva” ya que, al
conseguir el aprendizaje, la estima del sordo aumenta, permitiéndole la desenvoltura

en un mundo oralista.

La pedagogia de Ponce de Ledn difiere de la ejercida por su sucesor en el tiempo,

Juan de Pablo Bonet:

(...) pues el suyo se iniciaba con el aprendizaje del alfabeto manual, pasando
seguidamente a la «desmutizacion» directa del alumno mediante la fonética,
obligandole después a leer o hablar constantemente en voz alta, sin que el
sordo entendiera en principio el contenido del texto o del discurso que estaba
realizando. (lbid., p. 15).

Una vez el alumno es capaz de pronunciar oralmente lo leido, es el momento en el
gue se pasa a la utilizaciéon del alfabeto manual descrito por Ponce de Ledn. Otra
diferencia entre los dos sistemas educativos, radica en el posicionamiento contrario a

la lectura labial que tiene de Pablo Bonet.

Lorenzo Hervas y Panduro escribe en el siglo XVIII el tratado “Escuela Espafiola de
sordomudos o arte para ensefiarles a escribir y hablar el idioma espafiol”, sumando asi
un paso mas a los esfuerzos por la integracion a través de la educaciéon de las

personas sordas en la sociedad oyente del momento. A este acontecimiento se le
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suma la aparicion del diccionario de mimica y dactilologia de Francisco Fernandez

Villabrille, con mas de 1500 signos descritos en el mismo.

Estos inicios pedagdgicos tienen a dia de hoy su reflejo a través de dos corrientes
mayoritarias, basadas en los sistemas comunicativos: oralista y no oralista. A medio
camino entre ambos podemos encontrar el modelo bilingle. La introduccién de esta

tercera via, segun Herrera et al. (2007, p.271), es uno de los cambios mas radicales:

“Propone que la lengua materna de los nifios sea la lengua de signos, a través
de la cual el nifio sordo pueda adquirir las habilidades cognitivas y linguisticas

necesarias para simbolizar las experiencias y ampliar sus conocimientos”.

De esta forma, la lengua de signos se convierte en una herramienta que facilita la

comprension de diferentes aspectos culturales y conceptuales al colectivo sordo.

Este modelo de trabajo es utilizado hoy en dia en diversos centros educativos, pero
sigue presentando un gran nimero de defensores y detractores. Los primeros abogan
por una educacién normalizadora en la cual lo sordos sean tratados y educados como
los oyentes, puesto que viven en un mundo mayoritariamente oral; mientras los

segundos defienden que:

El método oral puro basado en el habla no es obviamente ni natural ni
adecuado para los sordos. La Unica razén para insistir en esta forma de
ensefianza es que los sordos preserven restos auditivos, a partir de los cuales
se pueda construir cierta representacion linglistica. (Herrera et al. 2007,
p.271).

Sin embargo, si se analizan los resultados obtenidos por una educacién fundamentada
en el modelo oralista se llega a la conclusion de que “los resultados han sido
francamente deficientes” (lbid.,p. 271). En este sentido, Colmenero (1998) apunta que
“el aprendizaje temprano de un lenguaje signado produce una reorganizacién funcional
diferente a la que origina la privacién sensorial congénita” (p. 45), lo que obviamente
beneficia tanto la comunicacibn como la posterior comprension de los conceptos

transmitidos.

La comunidad sorda aboga por una educacion en la que el bilingismo sea al mismo
tiempo bicultural; es decir, que se utilice la lengua de signos no s6lo como medio para
facilitar la comprension conceptual, sino también para llegar a comunicar temas
transversales que permitan una comprension profunda del concepto. Obviamente, el
vivir en una sociedad en la que la utilizacion de la lengua de signos es mas que
minoritaria, hace necesaria la utilizacion de algun sistema de apoyo que permita la

comprension de los cédigos en los que se transmite la informacion para la mayor parte
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de la poblacién. Sin embargo, no podemos olvidar que su via natural de comunicacion
es la visual, hecho que conlleva una necesaria serie de adaptaciones que permitan

alcanzar el nivel minimo de comprension de los conceptos expuestos.

En cuanto a los resultados obtenidos a través de la utilizacion de este modelo bilingtie,
Heiling (1999) muestra los siguientes datos: “Los sordos entrenados con el método
bilingtie obtienen mejores resultados e incrementan el nivel lector en comparacién con
los sordos entrenados con otros modelos educativos como la ensefianza exclusiva oral
0 signada” (Heiling 1999 en Herrera et al. 2007, p.272).

Las investigaciones desarrolladas en el a&mbito de la comprension lectora de las
personas sordas lleva a la conclusion de que la educacion bilingte en la que la lengua
de signos sirve como apoyo, obtiene unos mejores resultados que aquellos métodos

basados en un procedimiento oral puro.
En este sentido, Fernandez-Viader expone:

El acceso a la educacion y la cultura se consigue cundo la respuesta educativa
gue se ofrece se adapta a sus necesidades y que la planificacion de la
respuesta educativa adaptada debe sustentarse en el reconocimiento y el
respeto a sus diferencias especificas. Para los jovenes estudiantes sordos la
diferencia es unicamente el canal por el cual pueden acceder a la informacion

y, en consecuencia, al curriculum escolar.

Algunos proyectos educativos que pretendieron ser “inclusivos” para los sordos
obviaron esa diferencia. En lugar de concebir la sordera desde una vision
educativa y sociocultural, comprensiva y respetuosa con la diversidad, partieron
de una perspectiva cinica y limitadora de estos alumnos, olvidando un aspecto
fundamental para el desarrollo de cualquier ser humano: la importancia del
acceso a la comunicacién y al significado compartido, por unas vias diferentes

en estos ciudadanos. (Fernandez-Viader 1992 en Fernandez-Viader 2002,
p.2).
Sacks reflexiona también al respecto concluyendo que:

Los sordos profundos no muestran ninguna disposicion natural a hablar. Hablar
es una técnica que hay que ensefiarles y es tarea de afios. Por otra parte
muestran una tendencia fuerte e inmediata a la sefia que les es plenamente
accesible por tratarse de un lenguaje visual. Esto es muy evidente en los
sordos hijos de padres sordos que hablan por sefias, que hacen sus primeras
sefias hacia los seis meses de edad y alcanzan a los quince una considerable
dominio del idioma de sefias. (Sacks 2003, p.68).
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Otro de los efectos positivos del aprendizaje y praxis de la lengua de signos es

analizado por Herrera et al. (2007) y se refiere al rendimiento lector:

Los sordos profundos (...) optan por utilizar cédigos visuales en lugar de
codigos auditivos para leer y familiarizarse con la lengua hablada. (...) los nifios
sordos con buen dominio de la lengua de signos rinden mejor en lectura que

aquellos entrenados con el método oral puro. (Herrera et al., 2007, p.282).

Como vemos, son muchos los autores que defienden la utilizacién de la lengua de
signos como lengua natural de los sordos, basdndose para ello en las bondades que
reportan a la comunidad sorda y aportando beneficios demostrados en otros

colectivos.

Por ejemplo, Sacks (2004) habla de los trabajos desarrollados por Bonvillian y Nelson
en 1976:

Hay pruebas considerables de que el lenguaje de sefias puede ser util con
ciertos niflos autistas que no quieren hablar o no pueden; el lenguaje de sefias
puede proporcionar a esos niflos cierto grado de comunicacion que parecia

imposible.

Aunque el lenguaje de sefias no puede ser de ninguna utilidad para los
afasicos, puede ayudar a los retardados y seniles con capacidad muy limitada
0 erosionada para el lenguaje hablado. Esto puede deberse en parte a la
expresividad grafica e iconica del lenguaje de sefias y en parte a la relativa
simplicidad motora de sus movimientos, si los comparamos con la
vulnerabilidad y la complejidad extremas del mecanismo del habla. (Pp. 146-
147).

Harris, en el afo 1976, escribe su tesis doctoral en la Universidad de Nueva York
titulada The relationship of impulse control to parent hearing status, manual
communication, and academic achievement, en la que comprueba cémo lo nifios que
adquieren la lengua de signos desde pequefios, en comparacion con los nifios que no
la han adquirido en edad temprana, presentan unos indices muy superiores de
reflexion ante los problemas que se les puedan presentar, lo que indica que el manejo
temprano de lengua de signos como lengua natural, permite el manejo de los atomos
de pensamiento, contribuyendo el desarrollo de un pensamiento mas complejo y

reflexivo.

Marchesi (1999), en este sentido, expone:
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Se ha comprobado que la utilizacion de métodos exclusivamente orales no ha
conseguido que los alumnos sordos alcancen niveles satisfactorios en lectura
labial, expresién oral o lectura de textos escritos. (...) los estudios sobre la
lengua de signos han establecido su valor linguistico y su capacidad para
expresar no solo la realidad concreta sino también el mundo poético y
abstracto. (...) los estudios sobre la adquisicion temprana de la lengua de
signos por nifios sordos han comprobado su influencia positiva en inteligencia,
comprension linguistica, vocabulario y lectura labial. (Marchesi, en Marchesi et
al. 1999, p. 264).

Sin embargo, y a pesar de estos estudios que marcan claros indicios de la influencia
positiva que la utilizacion de la lengua de signos tiene en los sujetos sordos, en
nuestro pais, al igual que ocurre en muchos otros paises del sur de Europa, existe una
tradicion que defiende el valor de la comunicacidon exclusivamente oral para la
educacion del sordo, como via de inclusion social. A pesar de ello, y gracias al apoyo
legal, motivado por movimientos sociales desde las propias asociaciones de sordos,
entre otros muchos organismos, esta tendencia comienza a cambiar visiblemente

gracias al impulso dado desde el propio gobierno.

El apoyo legal a la lengua de signos en Espafia tiene su punto de inflexion el 24 de
octubre de 2007, momento en el que se publica en el Boletin Oficial del Estado la LEY
27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos espafiolas y
se regulan los medios de apoyo a la comunicacion oral de las personas sordas, con
discapacidad auditiva y sordociegas, regulandose al mismo tiempo los medios de
apoyo a la comunicacion oral de las personas sordas, con discapacidad auditiva y

sordociegas.

Las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas no siempre
pueden acceder a la informacién y a la comunicacion con el entorno, bien
porque no disponen de intérprete de lengua de signos, caso de las personas
sordas y sordociegas que sean usuarias de lengua de signos, bien porque no
disponen de los recursos de apoyo necesarios para hacer posible la
comunicacion a través de la lengua oral. (Ley 27/2007 Preambulo, ).

Esta ley contempla el modelo bilingie como posible en los centros que asi lo estimen
oportuno; modelo en el que la lengua de signos se convierte en la vehicular para el

alumnado sordo:

Las Administraciones educativas ofertardn, en los centros que se determinen,

entre otros, modelos educativos bilinglies, que seran de libre eleccion por el
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alumnado sordo, con incapacidad auditiva y sordociega o sus padres o
representantes legales, en el caso de ser menores de edad o estar
incapacitados. (Ley 27/2007, Art. 7, Tit.l, cap.l).

Asi, desde la importancia que tiene la lengua como instrumento de informacién
y de conocimiento, y desde el marco normativo constitucional y legal espafiol,
constituye una obligacién de los poderes publicos tanto el desarrollo de medios
que faciliten el acceso a la expresion verbal y escrita de la lengua oral a las
personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas, cuanto la
configuracién de una normativa basica sobre el aprendizaje, conocimiento y

uso de las lenguas de signos espafiolas. (Ley 27/2007, Preambulo, VI).

Se puede apreciar un antes y un después de esta publicacion en la normalizacion e
insercién social del colectivo sordo, asi como en el apoyo y reconocimiento a las

lenguas de signos como lenguas en si mismas.

Hemos de apuntar aqui que, segun el Ultimo censo publicado por la Encuesta de
Discapacidad, Autonomia personal y situaciones de Dependencia (EDAD) del Instituto
Nacional de Estadistica, relativo a 2008%°, en Espafia existen aproximadamente
1.064.000 personas de seis 0 mas afos que poseen algun tipo de discapacidad

auditiva.

Segun esta encuesta, usuarios de lengua de signos censados, existen 13.300
personas, lo que supone que, mayoritariamente, las personas sordas espafolas se

comunican a través de lengua oral, y no asi de lengua de signos (FIAPAS 2011).

%> Datos revisados a fecha de 1 de Julio de 2013. No se han publicado datos posteriores, por lo
que tomamos esta estadistica como referencia variable, pero aproximada, a dia de hoy.
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Gréfico 18. Modos de comunicacion empleados por los sordos en Espafia.

Estos datos llevarian a reflexionar sobre las desventajas que este 99% de la poblacién
sorda tiene en cuanto a los datos aportados por los diferentes estudios aqui
presentados, que defienden el uso de la lengua de signos como vehiculo 6ptimo para

la transmisién de conocimiento y configuracion cognitiva de los sujetos sordos.

Tras consultar con el Centro de Normalizacién Lingtistica de la Lengua de Signos
Espafiola (CNLSE) al respecto, se nos traslada que se muestran escépticos con estos
resultados puesto que, en el estudio estadistico, no se especifica a qué se refieren

exactamente cuando se habla de usuarios de lengua de signos®:

A dia de hoy es muy complicado determinar la poblacion de personas
sordas usuarias de la lengua de signos. Los diferentes trabajos
existentes (Kyle y Allsop 1997, Ladd 2006, Clowes 2000) se basan en
estimaciones 0 expectativas. Tal vez esta desigualdad en las
estimaciones se deba a las diferentes tipologias de poblacién utilizadas
por los autores. Como apuntan Mufioz-Baell et al. (2008), estas cifras

pueden incluir:

Personas sordas y con discapacidad auditiva que comparten una
lengua y una cultura comdn; personas con una pérdida auditiva severa

a profunda; personas con sordera profunda prelocutiva; poblacion sorda

26
Ver anexos para texto completo.
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desde edad temprana —independientemente del origen, grado o tipo de
pérdida auditiva— que hayan vivido su infancia y edad adulta dentro de
la comunidad Sorda més que dentro de la comunidad oyente; 0 usuarios
de la lengua de signos, ya sean personas sordas, con discapacidad
auditiva u oyentes —cuya vida social esté profundamente relacionada

con la de otras personas signantes.

Por su parte, la “Encuesta de Discapacidad, Autonomia Personal
y Situaciones de dependencia”’ del INE (2008) contempl6 una recogida
de datos sobre el nimero de personas “con discapacidades de audiciéon
que utilizan la lengua de signos”: 13.300 personas de seis 0 mas afios
de edad. Sin embargo no especifica a qué se refiere con " que utilizan la
lengua de signos", si se refiere a personas que no usan ademas otros
sistemas de comunicacion, la mayoria de las personas sordas que
declaran ser usuarias de la lengua de signos lo son también en distinta
medida de otros sistemas, tampoco aclaran el nivel de dominio, pueden
ser usuarias de lenguas signadas aquellas que conocen algun que otro
signo o aquellas que se comunican diariamente de forma signada, son
usuarias solo las personas afiliadas a una entidad asociativa o
computan en este concepto otro tipo de colectivos... (Aroca, 2013,

Comunicacion personal,15 de abril de 2013).

En este sentido, s6lo podemos afirmar que los datos con los que contamos en la
actualidad no son del todo fiables, y que sélo se tienen aproximaciones. Por otro lado,
y teniendo en cuenta que “no sélo las personas sordas y sordociegas son usuarias de
la lengua de signos sino que también hay que considerar a otros grupos de la
poblacion que se identifican como usuarios de esta lengua” (Aroca, comunicacion
personal, 15 de abril de 2013), los datos recogidos en la encuesta no hacen sino

arrojarnos mas incertidumbre al respecto.

Nos encontramos, por tanto, con un panorama que habria de ser revisado y del que no
existen en la actualidad datos reales, puesto que desde la normativa de 2007, es
previsible que los esfuerzos por proteger y difundir la lengua de signos, hayan dado
resultados, ampliando de este modo, el porcentaje de usuarios.

Habria que analizar la repercusion que dicha ley tiene a dia de hoy, si ha devenido en
el incremento de usuarios de lengua de signos, y estudiar en qué sentido puede, o ha
logrado, influir en la mejora del aprovechamiento cognitivo de la comunidad sorda en

Espana.
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Estos datos serian igualmente importantes de manejar para tratar de establecer qué
vias son las més adecuadas para la comunicacion con el colectivo sordo desde los
museos, puesto que puede existir una tendencia reduccionista que entienda el
colectivo sordo como un grupo humano caracterizado por el manejo de la lengua de

signos, hecho que, como vemos, no parece ser real.

ll1.1.2. Procesos de ensefianza para sordos transferibles del contexto

formal al no formal.

Hemos podido comprobar como a lo largo de la historia de la educacion del sordo se
ha prestado una mayor atencion al trabajo relacionado con el medio para transmitir la
informacion que al relacionado con el contenido en si mismo. Podemos decir que los
estudios sobre educacién y sordera tienen cierta inclinacion hacia el trabajo en torno al

como en detrimento del qué.

Los contenidos que el colectivo sordo recibe en su etapa de educacion formal estan
supeditados a la forma en que lo hacen, de hecho, existe una controversia histérica en

dos puntos que aun hoy no se han conseguido resolver:

- Cual es el sistema de comunicacion mas adecuado para el trabajo con los
sordos.

- Qué tipo de escolarizacion es mas positivo para su desarrollo.
Ambos puntos hacen mas hincapié en los aspectos “externos” que en los “internos”.
Por ello, las adaptaciones curriculares que se llevan a cabo tienden a una
simplificacién, tratando de facilitar la comprension a través de la eliminacién de
aspectos complejos, lo que, como hemos visto en el capitulo I, se convierte en una
posicién paternalista que puede derivar en personalidades poco reflexivas. “Es mas
bien el tipo de ensefianza que reciben los sordos, demasiado concreta y literal, el
factor con mayor poder explicativo de las limitaciones para el pensamiento abstracto
gque manifiestan los sordos” (Woods et al. 1985, en Marchesi, Coll y Palacios, 1999,
p.258).

Es por ello importante no restar informacion a los contenidos que queremos transmitir
a nuestros discentes sordos, pero siendo conscientes de qué vias son las mejores
para conseguir optimizar nuestro trabajo. De hecho, retomamos las palabras de
Marchesi (1999), recordando lo ya apuntado paginas atras:

La adquisicion de conocimiento estd muy relacionada con la capacidad de

recibir informacién y elaborarla adecuadamente.
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Practicamente toda la informacion se transite a través de los diferentes
medios de comunicacion: dialogos, libros, cine, television, radio. En la mayoria
de estos ambitos las personas sordas tienen serias dificultades de obtener la
informacion que se transmite. No es extrafio por tanto, que los sordos tengan
mucho maés restringidos sus conocimientos de la realidad. (Marchesi en
Marchesi et al., 1999, p.259).

La via por la que la informacion llega a los sujetos determina en cierta manera el grado
de comprension de los conceptos transmitidos, por lo que es preciso, y mas tratdndose

del caso del colectivo sordo, prestar una especial atencion a este aspecto.

Dejaremos de lado el segundo punto de controversia, al no estar directamente
relacionado con nuestro ambito de trabajo -educacién no formal- centrdndonos en los
sistemas de comunicacion, las estrategias, y mecanismos en los que, tanto
investigadores como trabajadores, han consensuado que se trata de la mejor opcién

para el trabajo con los sujetos que presentan discapacidad auditiva.

A) Elementos favorecedores del aprendizaje para personas sordas.

Existen multiples elementos que favorecen tanto el aprendizaje de las personas
sordas, como la comunicacién con ellas. Estos factores, utilizados en la educacion
formal, pueden ser utilizados en contextos museisticos, beneficiando no soélo al

colectivo sordo sino, en muchas ocasiones, a otros grupos de publicos.

Algunos de ellos ya estan siendo implementados en muchas instituciones; otros,
especialmente los referidos a estrategias comunicativas, se ponen en practica, en
ocasiones inconscientemente, puesto que se trata sobre todo de utilizar el sentido

comun para el trabajo, no so6lo con este colectivo, sino con todo tipo de publico.

Encontramos aspectos referidos tanto al espacio como a los recursos empleados o a

la comunicacion, tal y como resumimos en la siguiente tabla:

En relacion a: Recursos Elementos

Acustica
Espacio Condiciones ambientales Visibilidad

Dotacién de recursos*

Equipos FM
*Recursos Auditivos Bucles
Tecnolbgicos magnéticos
Micréfonos y
megafonia
Humanos Subtitulacién
Visuales Informacién

195



en pantallas
y rétulos

Sefiales

luminosas

Materiales Fotos e imagenes
pictogramas

Comunicacion

Estrategias linglisticas Comunicacion oral
Comunicacién gestual
LSE

Llamar su atencion
Claves de comunicacion Hablar de frente
Hablar con naturalidad
Hablar con tranquilidad

Tabla 5. Elementos transferibles de la educacion formal a la no formal que benefician el correcto

aprendizaje de los sujetos sordos.

Desarrollemos detenidamente cada uno de estos aspectos:

1. Espacio: La adecuacién de los espacios para el acto comunicativo es

fundamental. Un escenario apropiado que cuide elementos como la luz o la

acustica, beneficia la correcta comprension de los contenidos por transmitir.

a. Condiciones acusticas: la reverberacion, el eco o los espacios en los

gue la voz queda diluida o no llega a los espectadores durante las
visitas guiadas, resulta contraproducente cuando pretendemos
hacernos escuchar.?’

Por otro lado, espacios en los que exista alboroto o ruido ambiental,
son igualmente incémodos para hacernos entender.

Condiciones  luminicas: La iluminacibn esta directamente

relacionada con la visibilidad y afecta no sélo a la comprension de
los recursos visuales (cartelas, paneles explicativos, etc.) sino a la
explicaciobn que, en caso de tener una visita guiada, realice e
guia/educador.

La lectura labiofacial que utilizan muchos sordos para comprender
los mensajes orales que envian los oyentes, precisa de una correcta
iluminacion en el rostro del emisor, procurando evitar sombras que
impidan apreciar con claridad cuanto se transmite.

Dotacién de recursos: Los museos pueden dotarse de recursos en

beneficio de la comprensién de mensajes por parte de la comunidad

27 I ey , . .
Recordamos que como déficit auditivo no sdélo se incluye la sordera profunda, sino otros
grados de pérdida auditiva. Ademas hemos de tener en cuenta la existencia de cada vez mayor numero
de implantes cocleares, hecho que permite al sordo recibir informacion auditiva en diferentes niveles.
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sorda. Estos recursos se utilizan, no so6lo en espacios educativos,
sino cada vez en mas instituciones publicas, en pos de una inclusion
social real.
2. Recursos: Podemos dividirlos en tecnolégicos y humanos. Los primeros se
subdividen en aquellos que afectan a la audicion, y los que se dirigen a la
vision.
2.1 Tecnoldgicos.

a. Recursos tecnolégicos auditivos: Se suelen dar en condiciones

acusticas que afectan negativamente a la percepcion e inteligibilidad del
mensaje por via auditiva (Barnils, en VV.AA., 2010, Pp.193-211). Entre ellos,

los mas utilizados son

- Equipos de Frecuencia Modulada (FM): Sistema de amplificacion de sonido a
través de un micréfono y un amplificador. EI micréfono lo transporta el
educador para que el sordo reciba directamente la informacion amplificada. Se
trata de un sistema que reduce, pero no anula, el sonido ambiental. Son
individuales, sin embargo, cabe la posibilidad de conectarlos a un bucle

magnético.

Imagen 20. Equipo FM

- Bucles magnéticos o lazos de Induccion: Se trata de un sistema de sonido
que transforma la sefial de audio en un campo magnético que es captado por
los audifonos dotados de posicion “T”. Estos audifonos tienen una bobina que
transforma ese campo magnético nuevamente en sonido dentro de la oreja del

usuario, aislado de reverberaciones y ruido ambiente. El usuario recibe un
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sonido limpio, nitido, perfectamente inteligible y con un volumen adecuado.

Esta es la solucion més estandarizada para aplicarla en lugares de paso.

Se trata de un sistema normalizado a nivel mundial, por lo que su adquisicion permite

la rentabilidad no sélo con publico espafiol, sino también extranjero.
Existen varios tipos de bucles magnéticos:

e Bucles perimetrales: de instalacion fija o eventual. Serian los méas
utilizados en espacios concretos del museo, tales como salas de
exposicion, en torno a una pieza determinada, auditorio, etc.

e Equipos de sobremesa: instalados en espacios como ventanillas de
informacion, taquillas, etc.

e Equipos portatiles: utilizados por los guias de los museos en sus
visitas. Son portatiles por lo que no se reduce su utilizacion a una

sala o0 espacio concreto. El guia lo lleva consigo.

’

VT

Imagen 21. Icono identificativo de los espacios dotados con bucles magnéticos.

- Microfonos y megafonia: los usuarios de protesis auditivas se benefician de

la informacion amplificada a través de mecanismos como éstos.

Igualmente, y como apuntan Jaudenes y Patifio (VV.AA., 201, Pp.213-229), el
rendimiento de los bucles magnéticos puede estar supeditado a un buen sistema de

microfonia, por lo que no puede descuidarse este aspecto.

b. Recursos tecnolégicos visuales: Es importante utilizar toda clase de

informacion visual, que facilite la comprension a través de mensajes dirigidos al
sentido méas desarrollado por este colectivo. Su utilizacion, ademas, beneficia al resto
de visitantes, puesto que pueden reforzar ideas, recordar aspectos o llamar la atencion

en ciertos puntos. Entre estos recursos encontramos:

- Subtitulacién: en videos, documentales, etc. Recordamos que la poblacion
sorda no siempre utiliza la lengua de signos como sistema comunicativo, por lo que es

preciso dotar de mecanismos no necesariamente basados en esta lengua.
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- Informacion en pantallas y rétulos: ha de ser una informacién clara, concisa,
tratando de evitar tecnicismos que no sean explicados. Puede darse esta informacién
en varios niveles de complejidad, para adaptarse, de este modo, a los diferentes

publicos que puedan leerlo.

- Sefales luminosas: Que permitan llamar la atencion en caso de emergencias,

cierre del museo, avisos, etc.

- ¢. Signoguias: Se trata de un sistema incorporado a los museos, mas alla de
los recursos utilizados en las aulas. Sistema informatico que combina la
imagen de una intérprete signando con subtitulos e imagenes. Las diferentes
pistas que presenta se corresponden con obras, recorridos, etc. Pueden estar
disponibles por web o en la recepcion de los museos que puedan prestarlas en
forma de PDA. La fundacion Orange es, en este momento, una de las
instituciones que mas esta invirtiendo en este tipo de tecnologia en los museos
espafioles. Alguno de los museos que ya tienen incorporada esta opcion en

SUS recursos son:

Provincia Museos

Barcelona Museo maritimo
Museo de Sant Cugat
Museo Nacional d’Art de Catalunya (MNAC)
Cantabria Museo de Altamira
Cdrdoba Bafios del Alcazar Califal
Alcazar de los Reyes Cristianos
Museo Julio Romero de Torres
Granada Alhambra y Generalife
Madrid Museo Nacional de arte de Reina Sofia
Museo de arte de Thyssen-Bornemisza
Museo de la moneda
Museo del Romanticismo
Museo de Sorolla
Palacio Real
Real Sitio de San Lorenzo del Escorial
Palacio Real de Aranjuez
Museo Arqueoldgico Nacional
Museo Lazaro Galdiano
Mallorca Palacio Real de la Almudaina

Mérida Museo de Arte Romano
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Murcia Museo de arqueologia subacuatica Arqua
Segovia Palacio Real de La Granja de San lldefonso

Zaragoza Museo del Teatro Romano de Caesaraugusta

Tabla 6. Listado de museos que utilizan las signoguias. Fuente: GVAM y Fundacién Orange.

Imagen 22. Signoguia en el museo Reina Sofia Imagen 23. Signoguia en web del Museo

Thyssen Bornemisza

Signhoguias por comunidades

mCantabria mAragon m Cataluiia
EMurcia mAndalucia m Extremadura
Castillay Ledn mMadrid Baleares

4% 5% 4o

44%

4% 4%

Gréfico 19. Distribucion de utilizacion de signoguias en los museos de Espafia.
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Como podemos apreciar, su implantacion no esta demasiado extendida, existiendo un
total de veintitrés museos que en Espafa utilizan la audio guia como herramienta de
adaptacion de contenidos al colectivo sordo. Sin embargo, y adaptandose al
surgimiento de nuevas tecnologias y medios de comunicacion, se continla avanzando
en este terreno generando nuevos sistemas que toman de la cotidianidad tecnolégica

los instrumentos para acercar el arte al colectivo sordo:

- Signowebs: Contenidos signados a través de web.
- Podcast: Informacion vinculada a dispositivos moviles, iPods, etc. Descargable
desde la web de los museos.
Una de las empresas que en la actualidad encabeza las investigaciones en este
ambito es la Fundacién Orange, en colaboracién con la CNSE. Su trabajo hasta hace
poco tiempo, se centra en la adaptacion de PDAs, desde las cuales un intérprete
signa el contenido elegido, al tiempo que se visualizan subtitulos. A este modelo de
utilizacién le han incorporado sonido, permitiendo de este modo que no soélo los
sordos, sino también otros colectivos, puedan beneficiarse de su utilizacion. Se
permite asi una mayor autonomia de las personas sordas a través de varios factores:
- Un plano interactivo
- Un glosario
- Informacion sobre el museo
- Planos
- Etc.

Imagen 24. Aplicacidn creada para Tablet por GVAM para el museo arqueolégico nacional.
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La creacion e investigacion en este campo a través de sistemas como los descritos
traen consigo una consecuencia muy positiva, la contribucion a la propia LSE. La
inexistencia de terminologias adecuadas para describir conceptos relativos al arte y los
museos, que hasta ahora no eran utilizados por la cultura sorda, ha hecho que se haya
tenido que debatir y ampliar el vocabulario de LSE, creando para estos conceptos

nuevos signos.

Por el contrario, y como aspecto negativo, hemos de mencionar que se trata de
herramientas muy costosas, precio al que hay que afadir la contratacion de uno o
varios intérpretes que realicen la grabacién. Por otro lado, se deben seleccionar las
piezas por explicar, lo que hace que no se trabaje toda la coleccién, ya que de otro
modo seria un incremento en precio muy superior a la rentabilidad del propio sistema,
por lo que los mecanismos se quedan muy pronto atrasados en cuanto a contenidos

(no es rentable actualmente, por ejemplo, para explicar exposiciones temporales).

2.2 Recursos Humanos.
En este apartado es necesario hacer hincapié en que, en relaciéon con el colectivo

sordo, podemos hablar de:

e Guia-personal especializado en el colectivo sordo. No solo porque
maneje la lengua de signos, sino porque esté formado en cultura sorda,
sea capaz de adaptar los contenidos a las carencias cognitivas que
puedan presentar los sujetos sordos, maneje las claves comunicativas
para con ellos, etc.

¢ Intérpretes de lengua de signos. Son una ayuda indispensable en caso
de no manejar la lengua de signos, aunque también es cierto que, si
bien su trabajo es fundamental, no debemos olvidar que son intérpretes,
profesionales cuya deontologia les obliga a traducir literalmente (o lo
mas cercano posible) los conceptos transmitidos. Debemos tener en
cuenta que su formacion no siempre esta especializada en arte, por lo
que puede ser que algunas ideas no las transmitan exactamente igual a
como se pretende, por lo que se han de explicar desde las bases todos

los conceptos por transmitir para no dejar margen de error.
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Imagen 25. Icono identificativo de los espacios que cuentan con interpretacién en lengua de

signos.

Ademas de estos recursos utilizados en el espacio formal, los museos cuentan cada
vez mas con mecanismos de apoyo propios, como son las signoguias, aplicaciones
para dispositivos moviles, etc. en los que se combina informacién de caracter visual y,

en ocasiones, auditivo.
2.3 Recursos materiales.

Otra serie de materiales ayudan a lograr lo que se conoce como comunicacion total
(VV.AA., 2006), en la que se utilizan todos los medios al alcance del sordo para lograr
una comunicacion completa y 6éptima. Asi, encontramos una amplia variedad de
elementos y formatos representacionales utilizados en esta comunicacion, entre los

que podemos destacar los siguientes (VV.AA., 2006, Pp. 8 -12):

= Fotografias e imagenes.

= Pictogramas: dibujos que abarcan desde el realismo a la
abstraccion en relacion con el concepto representado.

» Tableros de comunicacién. Herramienta que permite, a través de
pictogramas, facilitar la comunicacién con sujetos que presentan

dificultades comunicativas.

3. Comunicacion.
Es importante conocer qué medios de comunicacién son los utilizados por las
personas sordas, para tratar de adaptar nuestros contenidos a su vehiculo informativo.

Por ello, hemos de hablar de estrategias linguisticas.

Se trata de mecanismos utilizados para comunicarse con y entre el colectivo sordo,

atendiendo a estructuras léxicas y gramaticales.

Podemos encontrar tres grandes bloques: comunicacion oral, comunicacion gestual y

lengua de signos.
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Viader

- Comunicacion oral: también conocida como auditiva/oral. Segun Fernandez-

(2005) estos métodos:

Parten de la confianza en la virtualidad de una educaciéon exclusivamente oral,
fundamentandose en razones diversas y teniendo como objetivo primordial la
integracion del nifio sordo en la sociedad de oyentes. Este objetivo ha
conducido durante afios a los educadores de sordos a evitar la ensefianza y
uso de las Lenguas de Signos, con el propdsito de evitar posibles interferencias
que se creia se podrian producir cuando los signantes intentaran aprender la
lengua hablada. (Fernandez-Viader 2005, 45).

Dentro de este subgrupo podemos desglosar:
e EI método verbo-tonal, consistente en una combinacion de ritmos
fénicos, y lenguaje Estructuro-Global y Auditivo-Visual (ESGAV).
e Lectura labial o labiofacial (LLF), a través del cual se reconocen las
palabras leyendo los movimientos de la boca y la cara del hablante.

- Comunicacion gestual. En ella se encuentran diferentes formas de lograr la

comunicacion, con herramientas gestuales utilizadas como apoyo para lograr alcanzar

un alto grado de comprension.

Podemos destacar:

La Dactilologia, o alfabeto manual utilizado como complemento y apoyo en la
comunicacion. Segun algunos autores (VV.AA. 2006,Pp.1-10), se trata de
“signos manuales con valor lingiistico (nivel sublexical): representacion manual
de los grafemas o letras en el aire (dactilologia) o de ciertos rasgos de los
fonemas, que suelen hacerse poniendo la mano en lugares relacionados con el
rasgo fonético por resaltar.

Mimica natural: son los gestos de apoyo que todos los hablantes hacemos en
mayor o menor medida durante el acto comunicativo, es algo connatural a la
comunicacion humana, con lo que el cuerpo esta enviando mensajes
continuamente al hilo de la comunicacion oral.

Cued-Spech o Palabra Complementada. Signos manuales sin valor linguistico:
complementos manuales para eliminar las ambigliedades de la lectura
labiofacial. Su obijetivo es el desarrollo de la lengua oral mediante la percepcién
clara y distinta del habla a nivel oro-facial. Este sistema es utilizado para
ensefiar a hablar a los recién implantados. Se define por tanto, como un
sistema compuesto de lectura labial sincronizada con claves manuales o como

un sistema compuesto de lectura labial sincronizada con claves manuales o
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complementos, que logran hacer completamente visible el habla (VV.AA. 2006,
Pp.1-9).

e Comunicacion simultanea o Bimodalismo. Fernandez-Viader (2005, p.48)
explica que “La comunicacién bimodal estd basada en la traduccién
simultdnea, con signos, de la lengua oral. Es decir, se usan simultdneamente
palabras del habla con signos de la lengua de signos, respetandose
fundamentalmente, la estructura del lenguaje oral. Este <<habla simultdnea>>
a veces modifica o crea algunos signos para proveer una mas completa
representacion visual de la lengua oral, usando una correlacion directa entre la
lengua oral y el signo”.

Se trata, segun otros autores, de:
Simultanear signos y palabras manteniendo la estructura de la lengua oral. Su
objetivo es el lenguaje oral.
Los bimodales son, por tanto, sistemas orales y por esta raz6n gozan de
simpatia entre los sordos. Pero como entre la lengua oral y la LS no hay un
paralelismo estricto a nivel Iéxico-seméantico ni morfosintactico, resulta que el
bimodal se encuentra con palabras para las que no existe un signo manual
consensuado. Ante esta artificialidad se ha recurrido a la dactilologia o a la
palabra complementada para representar esas palabras. Sin embargo, la
comunicacion bimodal estd hoy mas que nunca en entredicho a nivel cientifico.
(VV.AA. 2006,Pp.1-10).

- Lengua de signos. Definida en la Ley 27/2007, de 23 de octubre, como:

Son las lenguas o sistemas linglisticos de cardcter visual, espacial, gestual y
manual en cuya conformacion intervienen factores historicos, culturales,
linglisticos y sociales, utilizadas tradicionalmente como lenguas por las personas
sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas signantes en Espafia. (Ley
27/2007 del 23 de Octubre, BOE 255, p.43254).

Se compone de signos manuales caracterizados por la posesion de un nivel linglistico
(nivel lexical). Estos signos han sido, desde siempre, el recurso comunicativo por
excelencia entre los sordos, que los aprenden y usan de manera espontanea cuando
se hallan en contacto con personas que se comunican a través de la lengua de signos
(VV.AA. 2006). Es importante sefalar este aspecto puesto que, como hemos podido
comprobar, la adquisiciéon de la lengua de signos no alcanza al total de la poblacion

sorda, sino a aquellos que se manejan rodeados de grupos signoparlantes.

En cuanto a la composicion gramatical de la lengua, Castafio Calle (2010) apunta:
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Las lenguas de signos, al igual que las orales, se organizan por unidades
elementales de significado autbnomo que, enlazadas, sirven para discutir sobre
cualquier tema, desde lo mas sencillo y concreto hasta lo mas abstracto y

complejo.

Las lenguas de signos la igual que las lenguas orales, tienen su
gramatica propia (...) Asi como las lenguas orales utilizan la via vocal y auditiva
para su produccion y percepcion respectivamente, la lengua de signos se
produce mediante la via gestual y se percibe mediante la via visual. Es, por
tanto, una lengua muy diferente en cuanto a su modo de produccién y de
percepcion, por lo que requiere habilidades especificas para su aprendizaje,

como son la atencién, la discriminacion visual y la agilidad manual. (p.24).

Esta gramatica viene determinada por una serie de elementos que, combinados, dan
lugar a unidades simbodlicas de significado, los parametros formacionales, con los que

se crean los signos, y con ellos las oraciones signadas (Ibid., p. 28).

Si hablamos de la estructura gramatical de la lengua de signos podemos decir

citando a Lopez Ornat (1999), que esta determinada por:

- Configuracién de la mano (queirema).

- Lugar de articulacion (toponema).

- Movimiento de la mano (kinema).

- Direccion del movimiento de la mano (queirotropema).

- Componente no manual: expresion corporal y facial (prosoponema).
(Ornat, 1999, en de Vega y Cuetos 1999, Pp.491-492)

\c(

configuracion orientacion movimiento luaar

Imagen 26. Construccion de los signos en LSE. Fuente: CNSE

Podemos afirmar por tanto que, en la comunicacion con lengua de signos, entran en

juego elementos tanto manuales como no manuales:
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Movimientos de los labios, musculos faciales, acciones de la lengua, de los
hombros y la cabeza. Estos elementos juegan un papel fundamental y hay que
prestarles mucha atencion porque son tan importantes como la accién que
realizan las manos. En ellos radica la diferencia entre, por ejemplo, una
pregunta, una negacién o una afirmacion. De los elementos no manuales
destacan las acciones que realiza la boca, denominadas “patrones labiales”.
(Ibid., p. 24).

Existe, por tanto, una gran diferencia entre la gramatica de las lenguas de signos y la
oral, lo que no hace sino apoyar nuestra afirmacion de la necesidad de conocer en
profundidad todos los aspectos relacionados con la cultura sorda, desde las formas
comunicativas, hasta los aspectos identitarios, para lograr realizar labores educativas

ajustadas a sus necesidades, conocimientos y potencialidades.

Lengua de Signos Lengua Oral

Canal Visual Auditivo
Cddigo Visuo espacial Auditivo vocal
Configuracion Secuencial y simultanea Secuencial

Desarrollo Temporo-espacial Temporal
Tabla 7. Comparativa entre la configuracion fonética en lenguaje oral y las lenguas de signos.

Sacks (2004), reconocido investigador de las lenguas de signos, confirma esta teoria

cuando expresa:

Los verdaderos idiomas de sefias son en realidad algo completo en si: tienen
una sintaxis, una gramatica y una semantica completas, aunque con un
caracter distinto del de las de cualquier idioma hablado o escrito. No es posible,
por tanto, transliterar un idioma hablado en idioma de sefias palabra por
palabra o frase a frase: hay diferencias basicas en sus estructuras. Suele
pensarse que el lenguaje de sefias es, mas o0 menos, inglés o francés y no es

asi: es lo que es, Sefia. (Sacks, 2004, p.67).

El caracter propio de las lenguas de signos la hace ser, en si misma, un idioma propio,

reflejo de una cultura y una forma de pensar. Entendemos, por tanto, que al igual que
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precisamos adentrarnos en el conocimiento de las caracteristicas cognitivas del
colectivo sordo para intervenir en aquellos aspectos que pueden denominarse como
débiles, es necesario conocer minimamente, cuanto menos, las caracteristicas de las
lenguas de signos, puesto que surgen de una necesidad cultural de adaptacion, por lo
gque en su esencia muestra rasgos identitarios de la cultura sorda cuya lectura nos

permite conocer més en profundidad la casuistica y caracteristicas del colectivo sordo.

[l1.2 Claves parala comunicacién con personas con problemas de audicion

Si bien es cierto que todo lo expuesto hasta este momento en relacion con las
estrategias que deben ser utilizadas con personas sordas precisa de tiempo y de
inversiones (bien en forma econdmica, bien a través de formacion), aqui exponemos
cuatro puntos clave cuyo conocimiento es basico para cualquiera que forme parte del
equipo del museo que pueda necesitar dirigirse una persona sorda, y cuya aplicacion
no requiere mas que de la utilizacion del sentido comun y la empatia hacia el colectivo.
Se trata de cuatro criterios esenciales para la intervencién en la comunicacién con
personas sordas tomadas de Jaudenes (1984, en VV.AA. 2011, Pp.213-228),
utilizadas en entornos formales para lograr una comunicacion eficaz entre docentes y
alumnos, sin necesidad de conocer la lengua de signos o estar formados en

estrategias linguisticas.

1. Llamar su atencidn: es necesario llamar la atencién de los sujetos sordos
antes de comenzar a hablarles con un ligero toque. Se debe esperar a que esté
mirandonos para iniciar la explicacion. En caso de que la conversacion se desarrolle
en un grupo, es importante respetar los turnos de cada participante, asi como indicar

quién va a intervenir en cada momento.

2. Hablar de frente: Se debe situar el hablante a la altura de la persona con la
gque se vaya a hablar, con el fin de facilitar la lectura labial en caso de necesidad.
Hemos de tener en cuenta que las personas con déficit auditivo pueden necesitar silla
de ruedas, o ser nifios, por lo que la altura a la que se dan las explicaciones tiene
importancia. Se debe evitar dar la espalda, intentar tener la cara bien iluminada, asi
como tener especial cuidado con no taparse la boca en las explicaciones o tener cosas

en los labios que puedan conducir a errores.

3. Hablar con naturalidad. En ocasiones, al estar frente a personas sordas,
se puede cometer el error de exagerar la vocalizacidn o utilizar ritmos excesivamente
lentos. Esto, lejos de beneficiar a los interlocutores, les confunde, puesto que su
manejo de la lectura labiofacial se basa en tiempos ni rapidos ni lentos y
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vocalizaciones normales. Del mismo modo, hemos de indicar que no es necesario
gritar. El tono a utilizar ha de ser normal. Las frases deben ser completas
estructuralmente y en contenido, evitando, eso si, la utilizaciébn de tecnicismos sin

explicacién previa y argot.

4. Hablar con tranquilidad: Repitiendo el mensaje las veces que sea
necesario, o0 cambiando palabras por otras con el mismo significado para favorecer la

comprension.

A estos criterios podemos afadir mas claves, elaboradas tras analizar cuanto venimos

describiendo y para lo cual vemos necesario marcar algunas reflexiones.

Cada dia existe mas variedad de recursos que dan la posibilidad al colectivo sordo de
poder tomar la decisién de visitar o no un museo. Los diferentes sistemas ideados, a
los que se van sumando prototipos e investigaciones, permiten facilitar la comprensién
para los sordos y la sociedad en general. Esto favorece el establecimiento de vinculos
entre los elementos expuestos y los individuos, puesto que la comprensiéon es el
primer paso hacia la sensibilizacion, y ésta, la llave que abre la puerta al respeto y al
avance de la sociedad. Por lo que trabajar para el desarrollo, y en la educacion,
favorece la consolidacion de una sociedad avanzada, en la que los derechos sean

iguales para todos.

Sin embargo, es necesario ser sensibles a las dificultades conceptuales que este
colectivo puede presentar derivadas de la educacién y de la carencia experiencial que
hayan tenido, por lo que no estd de mas tratar de analizarlas desde la perspectiva
empatica de una persona que, puede darse el caso, no haya visitado nunca un museo,
y nho tiene por qué reconocer el significado de datos expuestos sin una explicacion

previa, como por ejemplo los que encontramos en una cartela®.

Lo més importante en el trabajo con cualquier publico, sea cual sea su condicion, es el
factor humano. Es fundamental invertir tiempo y esfuerzo en concienciar, sensibilizar y

formar al personal del museo (desde recepcion y taquillas, hasta tienda, vigilantes,

%% Es el caso de una experiencia personal vivida durante el periodo de tiempo en el que
trabajamos como vigilante de sala en un museo de arte contempordneo de la ciudad de Valladolid. Dos
visitantes mostraban incertidumbre al enfrentarse a las obras. Tras acercarnos para tratar de orientarlas
nos percatamos de que se trataba de dos mujeres de mediana edad con sordera profunda. Tras
mantener una conversacion con ellas, en la que en primer lugar agradecieron que el personal auxiliar del
museo fuese capaz de comunicarse con ellas y ayudarlas, nos manifestaron su desconcierto al tratar de
acercarse a la obra, a través del Unico texto que se encontraba en la sala al respecto: la cartela. No
comprendian el significado de nimeros, datos, ciudades, etc. No lograban hilar los significados de cada
una de las lineas que contenia la cartela. Este hecho es uno de los primeros que nos hicieron reflexionar
acerca de la necesidad de investigar sobre la forma en que los museos podrian mejorar la experiencia de
los diferentes publicos que le visita, especialmente la del colectivo sordo.
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etc.) en aspectos minimos de comprensién de los factores importantes para diferentes
publicos, cuanto mas incidir en el respeto y explicar datos bésicos de comunicacion

con ellos.

Por ello, aportamos a las claves ofrecidas por Jaudenes, cuatro aspectos mas, cuya

aplicacion permitird mejorar la experiencia explicativa y comprensiva.

1- Apoyo visual: Se pueden utilizar toda clase de apoyos, dibujos, fotografias,
etc. para facilitar la comprension del mensaje. La utilizacion de estrategias que
potencien la informacion visual resulta muy adecuada para la comunicacion con los
sujetos sordos, aportandoles datos que pueden no encontrarse directamente en los

objetos seleccionados para realizar una explicacion.

2- Utilizacion de los espacios: Es importante tener en cuenta que el espacio
en el que se desarrolle la comunicacién tiene una importancia en si mismo, por lo que,
a la hora de disefiar los recorridos explicativos, es necesario procurar situar a los
sujetos sordos en una posicion que les permita visualizar el mayor ndmero de
elementos posibles dentro del espacio. De esta manera, se favorece la recogida de
datos. Hemos de tener en cuenta que los disefios museograficos se realizan
atendiendo a un discurso, por lo que aislar las piezas de su contexto a través de una
posicion corporal de los sujetos sordos que sélo focalice su mirada en una Unica pieza,
elimina el significado en conjunto con el resto de elementos con los que la pieza
construye el discurso. Por lo tanto, ha de procurarse que se sitle visualizando la

mayor parte posible de la sala en la que se realice la explicacion.

3- Tiempos: Los tiempos de explicacion han de adecuarse a las necesidades
del colectivo sordo. Para ello, ha de tenerse en cuenta que su atencion es dividida en
el tiempo, ya que no les es posible leer los labios, o0 las manos en caso de
comunicarse en lenguas de signos, y mirar al objeto del que se esta realizando la
explicacién, por lo que hemos de procurar crear espacios temporales para el analisis

visual, reflexiébn y comprension de cuanto se esta explicando.

4- Contenidos: Todo cuanto hemos visto en este bloque en relaciéon con las
estrategias de adaptacion en la ensefianza a las personas sordas, podriamos decir
gue se queda en un nivel externo, puesto que se fundamenta en qué mecanismos son
mejores para transmitir los contenidos a los sordos; sin embargo, el aspecto

conceptual se deja de lado.

La literatura consultada dedica poco espacio al trabajo sobre la adaptacion curricular
de contenidos, centrdndose en el aspecto comunicativo el cual, obviamente tiene una

importancia clara, puesto que si no se consigue vehicular la informacion a través de un
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medio capaz de ser comprendido por los discentes, el trabajo adaptativo de contenidos

no tiene ningun sentido.

Quizé esta educacion, mas concentrada en tratar de determinar qué sistema educativo
es mas adecuado para el trabajo con sordos, -el oralista, el bimodal, la utilizacion de la
lengua de signos, etc.-, sea otro factor influyente a la hora del desarrollo del sujeto. La
atencion concentrada en estos aspectos, puede que esté dejando apartada la esencia,
los conceptos, la reflexion y el aporte experimental a través de la transmision de los

mismos.

“Los problemas existentes estan motivados por la falta de conocimiento del mundo y
de informacion genera, derivados de las dificultades en la interpretacion y
procesamiento auditivo y linglistico que estos alumnos han de realizar” (Barnils, en
VV.AA., 2011, p.195). Estas palabras de Barnils nos devuelven a un pensamiento
latente que se refleja de manera reiterada en estas paginas. Si la lengua oral no puede
traducir literalmente los conceptos que la lengua de signos transmite, si no toda la
poblacién sorda se maneja a través de este sistema comunicativo, si la educaciéon
especial dirigida a los sordos concentra sus esfuerzos en el cobmo mas que en el qué,
dando mas importancia al medio que al fin, podemos preguntarnos: ¢Es este modelo
educativo en parte culpable de las carencias detectadas en los sujetos sordos por no
intervenir convenientemente en los procesos cognitivos, al centrarse en los procesos
comunicativos? ¢De qué manera podemos intervenir en este circulo aportando una
opcion? Bajo nuestra perspectiva, la respuesta viene dada a través de la conjuncion
de los ingredientes que estamos comenzando a desgranar en este capitulo: Educacion

no formal, Arte, Educacion Patrimonial.

Educacion no formal, ventajas para el desarrollo del sujeto sordo.

Como hemos visto, la educacion no formal conlleva intrinsecamente una serie de
valores que permiten un trabajo cercano con cualquiera que sea el sujeto con el que
intervenir: la cercania, el no encorsetamiento, la apertura, la libertad de accion, la labor
activa del sujeto, son so6lo algunas de las ventajas con las que contamos a través de
su utilizacion, por lo que el trabajo que se desarrolla desde los museos puede tener
una relevancia fundamental para el apoyo curricular, puesto que permite la
aproximacion a problemas conceptuales, actitudinales, y procedimentales desde vias
tangenciales, directas o espirales, pudiendo trabajar diferentes aspectos localizados
en el colectivo sordo utilizando para ello estrategias nuevas, de facil digestion, agiles y

amenas.
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Cuando hablamos de vias tangenciales nos referimos a la posibilidad de trabajar
cualquier problema desde puntos que no lo aborden directamente, desarrollando al
mismo tiempo la elaboracion mental, fomentando el establecimiento de vinculos de
pensamiento a través de la observacion de un hecho que, quizds, tiene algun tipo de

vinculo con aquello que se quiera trabajar.

Imagen 27. Metéafora visual: aproximacién tangencial de la educacién no formal a los problemas
planteados.

Al hablar de abordaje en espiral, hablamos de un trabajo que posibilite generar una

visibn global que evoluciona hacia elementos concretos, sin interrupciones

conceptuales, siguiendo una linea argumental, o bien partiendo de un problema

localizado puntualmente desde el que trabajar un problema mayor.

Imagen 28. Metéafora visual: aproximacion espiral y directa de la educacion no formal a los
problemas planteados.
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La aproximacion directa seria aquella que se produce sin ningun tipo de rodeo,

trabajando cuanto sea necesario sin ningun tipo de artificio.

Asensio y Pol (2001) aportan una perspectiva psicologica al explicar los beneficios que
el trabajo que la educacion no formal aporta a los alumnos ya que, sin proponérselo,
se logran los resultados buscados desde la educacion formal. Una de las diferencias
clave, segun los autores, se encuentra en la forma en la que se sitian los contenidos
en relacion con la vida cotidiana, ya que la educacion no formal que ofrecen los
museos, vincula directamente el contexto y los contenidos, ofreciendo una experiencia
contextualizada en la que se ligan ambos aspectos favoreciendo la comprension por

parte del alumnado.
El aprendizaje en este entorno resulta ser, por tanto, mas eficaz, ya que:

(...) se aleja del esquema que la escuela ha mantenido: un aprendizaje dirigido
linealmente desde la perspectiva de las disciplinas y en un contexto cerrado
como es la clase o la escuela. Por el contrario, en los museos, exposiciones o
salidas escolares el aprendizaje es mas favorable por la proximidad con la vida
cotidiana y la sensacion de que no es un aprendizaje dirigido, sin esfuerzo real

en términos de sacrificio personal. (Calaf y Suérez, 2011, p.111).

La clave se encuentra, por lo tanto, en el contexto, ya que éste permite vivir
experiencias diferentes a las que se vivencien en el aula. Es lo que Correa e Ibafiez
(2005), denominan aprendizaje situado, tomando el término de Scribner (1986), cuya
idea se centra en que el aprendizaje es mas eficaz en un contexto real, el cual se

constituye en parte del conocimiento asociado. Este hecho se debe a que:

(...) la eficacia del aprendizaje depende del planteamiento global de la
experiencia de aprendizaje, es decir, del conjunto de procesos basicos que se
pongan en marcha. Y si bien es posible que se active el mismo tipo de
procesos basicos en los entornos del aula o de fuera de ella, es cierto que la
contextualizacion de los aprendizajes en situaciones naturales favorecen la
aparicion y la coordinacién de los diferentes procesos en unas experiencias de
aprendizaje mas ricas y complejas, constituyendo un aprendizaje de banda
ancha frente a un aprendizaje clasico mas estrecho y dirigido. (Asensio y Pol,
2003, p.63).

En este sentido, podemos observar cémo los beneficios del trabajo en los contextos no
formales que aporta el museo permite, no s6lo comprender contextualmente los
contenidos educativos, sino fomentar la experiencia, hecho necesario para el

desarrollo de los sujetos sordos.
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Al hablar de educacion no formal en museos, Hopper-Greenhill resume cuanto

venimos exponiendo:

La educacion en el museo es concebida como un conjunto de procesos,
educacion como forma de vida, como algo deseable para asimilar los
acontecimientos diarios y como actitud positiva frente al mundo. Ademés los
museos son las Unicas instituciones de la sociedad que pueden satisfacer las
necesidades de aprender de todo tipo de personas. Son también forma de ocio
pero siempre en relacion con aprendizaje. Los visitantes esperan cada vez mas
que una visita a un museo tenga una importancia personal inmediata,
interactiva y que dé lugar a la adquisicion clara e identificada de conocimientos.
La educacion en el museo se entiende cada vez mas como la fuerza que da
forma y que se encuentra detras de la politica y de los objetivos generales del

museo. (Hopper-Greenhill, 1998, p.46).

Asi pues, aporta modelos transferibles a la vida diaria, y a la educacién formal, al igual

que ocurre a la inversa.

En cuanto al Arte, precisa de un apartado propio, al igual que la educacién patrimonial,
puesto que se nos presenta como una caja repleta de valores, opciones y soluciones

para el objeto de nuestro estudio.

[ll. 3 El Arte como instrumento clave en el trabajo con el colectivo sordo

Si bien es cierto que no existe un consenso que acuerde una definicion de Arte, si
podemos afirmar la aceptacion, por parte de diferentes areas de conocimiento, del
aporte de beneficios gracias a los valores que contiene el arte, capaces de generar
diferentes formas de crecimiento y socializacion por parte, tanto del ejecutor, como del
observador. Y estos valores, asi como las capacidades que despierta en cuantos
trabajan en su entorno, hacen que consideremos el arte como un instrumento

mental.

Pérez y Dominguez (2005) explican cdmo Jonassen y Reeves en 1995 hablan de

“instrumento mental” refiriéndose a:

Cualquier instrumento que acentle los poderes cognitivos del ser humano
cuando piensa, resuelve problemas o aprende. La idea es que estos

instrumentos cumplen una funcién cognitiva en el proceso de aprendizaje, en la
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medida que incorporan estrategias cognitivas, que al emplearlas potencian el

pensamiento.

Los instrumentos cognitivos sirven fundamentalmente para ampliar,
potenciar y reorganizar las capacidades de las personas, trascendiendo de sus
propias limitaciones. (...) la tecnologia mental puede potenciar la mente
humana superando limitaciones de la actividad intelectual. (Pérez vy
Dominguez, 2005, en de Andrés Tripero et al., 2005, Pp.109-110).

Bajo nuestro punto de vista, el arte es el mejor instrumento mental que podemos
encontrar, puesto que a traves tanto de su observacion, como de su ejecucion, el ser
humano pone en funcionamiento todos los circuitos neuronales, experienciales,
perceptivos, cognoscitivos y afectivos implicados en la reflexion, la elaboracién de

pensamiento y la generacion de, ain mas importante, un pensamiento critico.

Efectivamente, el trabajo desde el arte, con el arte y a través del arte, permite ampliar,
potenciar y reorganizar las capacidades de las personas, trascendiendo de sus propias

limitaciones.

Trabajar desde el arte permite trazar un punto a partir del cual comenzar a desarrollar
aspectos necesarios para la correcta evolucion y adquisicion de conceptos por parte
del discente. Puesto que el arte se configura como un crisol en el cual se aglutinan
aspectos tales como tecnologia, técnicas, materiales, psicologia, pensamiento, cultura,
religiébn, politica, historia, y un largo etcétera de elementos, es viable comenzar
cualquier explicacién encontrando aspectos que vinculen una obra artistica con
aquello que se pretenda trabajar. En este sentido, la educacién artistica tiene un peso

determinante, ya que:

(...) si entendemos la educacién artistica de manera interdisciplinaria y
pluridimensional, que recoge especialmente las dimensiones afectiva,
contextual, conceptual y técnica de los hechos y procesos artisticos, y que
incluye las hipoétesis y las cuestiones elementales alrededor del objeto de
estudio, el hecho artistico, a través de las transposiciones didacticas
pertinentes de los conceptos fundamentales de las disciplinas que lo abordan
(...), encones la educacion artistica se convierte por derecho propio en un area
curricular imprescindible para abordar la comprension de las identidades
culturales y su patrimonio, a la vez que para promover el desarrollo de la
sensibilidad estética respecto de la manifestacion culturalmente plural del
hecho artistico. (Calb6, Juanola y Vallés, 2011, Pp.44-45).
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El trabajo con el arte permite un acompafiamiento a lo largo del camino que
recorramos, llevados de la mano de las obras artisticas, los estilos o procedimientos
aplicados, de modo que su presencia sea un apoyo constante y continuo durante el

recorrido que se realice.

A través del arte puesto que el arte utilizado como una membrana que atravesar y
empaparnos de cuantos valores contiene, permite adquirir unos conocimientos del
mundo que, de otro modo, no se aprecian de igual modo. Nos referimos al trabajo a
través de los procesos y procedimientos artisticos, desde la propia practica artistica. El
desarrollo de las habilidades que se precisan para la creacion da lugar a un
aprendizaje por descubrimiento que imbuye al sujeto creador de una mirada al mundo
diferente, analitica, inquisitiva en ocasiones, permitiendo el desarrollo de un
pensamiento critico fundamental y necesario para enfrentar de modo consciente

cualquier problema que podamos encontrar.

Estas tres vias de trabajo en las que el arte se fundamenta como germen, coinciden
en las cualidades que desarrollan: amplian, potencian y reorganizan las capacidades

humanas, razén por la que consideramos al arte como un instrumento mental.

- Amplia las capacidades.
Puesto que nuestro mundo se abre y amplia. La experiencia artistica, bien sea desde
el punto de vista del observador, bien desde el propio artista, desencadena una serie
de procesos que permiten, en primer lugar una concentracion en el yo (¢, Qué veo?),
para posteriormente des-centrarnos hacia el propio objeto artistico -hacia el tu-
(¢quién lo hizo? ¢Por qué? ¢Para qué? ¢Qué cuenta de él?), dando lugar
posteriormente a un didlogo entre nosotros (¢, Coincidimos en algun punto? ¢Qué dice
de nosotros?). Ello permite reconocernos en la mirada al mundo de otras personas, de
otras culturas y otros momentos. Permite ampliar nuestras experiencias a través de la

mirada del otro, y entablar didlogos sobre concepciones, ideas, tiempos.

Asi pues, el arte permite experimentar otras vidas, implementar nuestras experiencias
a través de la mirada. Permite conocer nuevas facetas del mundo, para lo cual es
indispensable una puesta en marcha de los mecanismos que mueven el pensamiento.
Genera necesariamente una reflexion, en primer lugar para tomar conciencia de
nosotros mismos como espectadores, y posteriormente para comprender al otro en su

obra. Ello nos traslada a un escenario idéneo para el trabajo empético.

Al mismo tiempo, la obra de arte se presenta como un problema, un conglomerado de

simbolos por descifrar que precisa de una puesta en funcionamiento de los
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mecanismos cerebrales que van desde la percepcion, hasta el rescate de informacion,
clasificacién de datos, experiencias, etc. para resolver el dilema que se presenta ante

nuestros ojos en forma de simbolos.

Una vez analizada la obra, reconocidos nosotros en ella, al autor, su tiempo..., se
genera una nueva experiencia que conlleva un aprendizaje, en este caso, y si se logra

la implicacién del observador, significativo.

Por ello, la observacion del arte, no s6lo mueve a la percepcion, sino al pensamiento,

la reflexion, la auto-observacion, la empatia, la emocion, el aprendizaje.

En este sentido, Marin (en Hernandez, Jodar y Marin, 1991, p.135) apunta: “Las
actividades artisticas® pueden desempefiar un papel fundamental en el desarrollo y
pleno desenvolvimiento de algunas de las dimensiones fundamentales del ser
humano: inteligencia, creatividad, percepcion, expresividad, emocion y personalidad.”
Asi mismo, el autor apunta la contribucion de las artes al pleno desarrollo del individuo
puesto que su trabajo permite un desarrollo de la inteligencia, de la creatividad, de la
percepcion y la sensibilidad, de la capacidad de expresién y comunicacion, de la

emocion y del sentimiento y por ultimo de la personalidad.

El arte pues, desarrolla partes del ser humano que quiza no han tenido otros modos de
aflorar, nos entrena para situaciones que puedan presentarsenos inesperadamente,

dotandonos de recursos reflexivos. En palabras de Greene (2005):

El arte (...) puede liberar la imaginacién para destapar nuevas perspectivas y
descubrir alternativas. Los panoramas que se pueden abrir de este modo, las
conexiones que se pueden establecer, son fenédmenos experienciales; nuestros

encuentros con el mundo son asi reconfigurados de nuevo. (p. 36).

Ello nos lleva a ver el arte como un desencadenante de la puesta en funcionamiento
de capacidades multiples, de algunas quiza adormecidas por la cotidianeidad, de otras
quizda no despiertas aun. Imaginacién, sensibilidad, espontaneidad perdida,

creatividad, son sélo algunas de las capacidades que el arte puede despertar.

Arnheim (1998) habla del arte caracterizado por “evocar las potencias mas profundas y
simples en las que el hombre se reconoce. Es una de las recompensas que

obtenemos pensando mediante lo que vemos (p. 327).

La reflexion es la principal capacidad que despierta el arte, y a través de ella se
consigue recuperar esas capacidades perdidas, o distraidas quizas, del ser humano.

29 . . , .. s e . . s .z
Bajo nuestra perspectiva no sélo la actividad artistica, sino también la observacion y
comprension del arte; es decir, el trabajo desde y con el arte.
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El reto que supone enfrentarse a diferentes formas de entender, vivir, pensar e
interpretar el mundo, hace aflorar partes de nosotros mismos que quiza no
conociamos, abriendo paso a la creatividad y al pensamiento creativo. Este, segin
Arafi6 Gisbert (2005):

Estd compuesto de una serie de operaciones mentales discretas que se usan
para conocer el valor o precision de algo, al tiempo que una serie de
disposiciones que guian su uso y ejecucion. ‘Pensamiento Critico’ es sinGnimo
de estrategia de solucion de problemas, de investigacion orientada a la
indagacion, de reflexién sobre la practica. (Arafié Gisbert 2005, en Marin 2005,
p.36).

Por lo tanto, este pensamiento critico que fomenta el arte se convierte en una
estrategia en si misma, la cual se acompafia del didlogo. Un dialogo que puede darse
introspectivamente, entre la obra y el espectador, entre artista y espectador o, incluso,

entre la cultura del espectador y la del artista.

Calaf (1998), ya plantea a finales del pasado siglo un itinerario metodologico “objeto-
artista-observador” centrado en el didlogo entre los agentes implicados en la
observacion artistica. Plantea una interesante reflexion sobre los recorridos dialécticos

generados a través del arte:

Si nos planteamos el concepto de simbolo, es interesante recordar cual es su
papel en el dialogo objeto-artista-observador. Un simbolo es aquello en lo que
se reconoce algo, (...); reconocer es volver a ver una cosa, una serie de
encuentros no son un reconocimiento. Reconocer capta la permanencia de lo
fugitivo y llevar este proceso a su culminacion es propiamente la funcién del

simbolo y de lo simbdlico en los lenguajes artisticos. (Calaf, 1998, p.47).

De este modo, la plasmacion a través de simbolos de un pensamiento, tiempo o idea,
ya supone un previo desarrollo de la capacidad de concrecién por parte del artista,
dando pie al espectador a elaborar cuanto recibe extrayendo la Ultima esencia que le

permita reconocer cuanto se esta contando y reconocerse, en Ultimo término.

Ello da lugar a unos recorridos dialécticos que se multiplican y complejizan cuanto
mas arte se ve, se hace, o se trabaja.

Ver arte es una forma de aprender, de sumar experiencias a nuestro bagaje, de crecer
como individuos que se cuestionan un mundo contingente, y se es consciente de que
“la realidad debe ser entendida como una experiencia interpretada” (Greene, 2005,
95).
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- Potencia nuestras capacidades.
Si bien es cierto que, como venimos mostrando, el arte es capaz de despertar
capacidades que aun no estaban activadas o se encontraban adormecidas,
igualmente podemos afirmar que es capaz de potenciar las que ya se utilizan vy
emplean en las actividades mas comunes, extrayendo de ellas el maximo partido. Asi,
por ejemplo, “el contacto y la implicacion informada en las diversas artes es el modo
mas probable de liberar la capacidad imaginativa” (Greene 2005, 193), y con ella una

forma mas espontanea de enfrentar el mundo.
En este sentido, Calaf y Fontal (2010) afirman:

El arte forma parte de nuestra condicion humana, de nuestra identidad, de nuestra
forma de ser, de nuestros gustos y preferencias, de nuestras aficiones... El arte es
una parte de la vida y, lo que es mas importante, del ser humano, de sus formas

de comunicacién y expresion. (Calaf y Fontal, 2010, p.17).

Por ello, por un lado potencia la faceta mas humana que tenemos, aludiendo tanto a la
emocion, como a la comunicacion. Facilita la comprension de la emocién en los
demas, es decir, trabaja la empatia. Por otro lado nos hace sentir, abrirnos a cuanto se
nos ofrece a través de la propia emocion del artista, de su necesidad expresiva y
comunicativa. Por ello, y en palabras de Fernandez Villalvilla, Fontal y Calaf (2003), las

artes “abren camino al conocimiento de las emociones” (p. 26).

Freeland (2001) apunta: “El arte no es sélo algo que hay que guardar en un estante,
sino algo que la gente usa para enriquecer su mundo y sus percepciones” (p. 176). A
este respecto Dewey (1949) matiza: “el arte puede ser una fuente de conocimiento
tanto como la ciencia. El arte transmite conocimiento acerca de como percibir el
mundo que nos rodea” (en Freeland, 2001, 176). Por lo tanto, su trabajo potencia
nuestras capacidades perceptivas, puesto que funciona como si de un entrenamiento
se tratase, cuanto mas entrenemos la percepcién, mas datos pasan a formar parte de
nuestro archivo individual, lo que favorece las conexiones entre perceptos y la
generacién de nuevos conceptos tras su asociacién con los conceptos previamente

adquiridos y procesados.

Ademas, “el arte es un medio perfecto para reflejar la abundancia de destrezas que la
cultura nos proporciona” (Bohanan, 1992, p.201), lo que nos mueve a entender el arte

COMO Un espejo en que mirarnos y ver quiénes somos en relacion con los demas.

Potencia, por tanto, nuestra capacidad perceptiva, comunicativa, sensitiva y empatica.
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- Reorganiza.
En tanto la apertura hacia otros mundos, genera en nosotros mismos una nueva
experiencia que no hace sino re-situarnos en el mundo, en un mundo del cual

podemos recoger nuevas formas de enfrentarlo, pensarlo y entenderlo.

Robert Irwin (en Freeland, 2001, 214), afirma que el arte funciona como “un continuo
examen de nuestra conciencia perceptiva y una continua expansion de la conciencia
del mundo que nos rodea”, por lo que nos hace continuamente repensarnos y
resituarnos en el mundo. El hecho de ampliar nuestras experiencias, hace que todo
cuanto se ha asimilado haya de ser nuevamente ordenado atendiendo a las nuevas
situaciones y aprendizajes, puesto que nuestra conciencia del mundo se ve sometida a

cambios tras experimentar otras formas de ver, mirar y entender.

El arte actla, por tanto, como un agitador de la conciencia, puesto que impulsa a la

reflexién sobre quiénes somos nosotros en relacion al mundo en el que vivimos.

Igualmente, es la llave que permite abrir puertas a otros mundos, a otras vidas y otras

culturas, asi como mejorar nuestra forma de vida:

Existen dos formas de abordar la basqueda de la felicidad, asi como de liberarse
de las tensiones de la vida diaria. Una son los narcoticos. Esto significa buscar
formas de embotar la mente, de manera que quede momentaneamente acallada
su busqueda de la felicidad. Puede hacerse con drogas, puede hacerse con

apatia.

La segunda forma es la creatividad. Esto significa abrazar la biusqueda de la
felicidad: encontrar significado en las obras cotidianas de la naturaleza y de la
cultura que nos rodea, y luego dirigir este significado a la vida que debemos llevar.
(Bohanan, 1992, p.191).

El arte, como instrumento mental, permite obviar las limitaciones individuales de los
sujetos y potenciar las capacidades adormecidas, despertando otras no conocidas
aln. Es mas, el estudio “Buenos dias creatividad”, publicado en 2012 por la Fundacion
Botin, explica cdmo “una educacion rica en artes aumenta en un 17,6% las
posibilidades de cursar estudios superiores y de conseguir mejores trabajos, al tiempo
que reduce en un 10% las probabilidades de caer en el desempleo. Por el contrario, la
carencia de este tipo de educacion, eleva en cinco veces, a partir de los veintiséis
afios, las posibilidades de acabar siendo dependientes de ayuda o0 asistencia

pablica®”

*® Nota de prensa presentada el de Noviembre de 2012 en Madrid.
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Esto viene a demostrar cientificamente lo que venimos defendiendo. El arte da lugar a
un desarrollo personal de tales magnitudes, que permite el moldeamiento cerebral
para permitir una apertura de mente capaz de modificar el comportamiento en el
mundo, dando lugar a sujetos mas flexibles, reflexivos, con una preponderancia de
inteligencia y pensamiento creativo, que deriva en la capacidad de adaptarse a las

circunstancias, ser curiosos y no conformarse con lo preestablecido.

Por ello, nos parece obvio que el trabajo a través del arte, proporciona el mejor
instrumento que podemos encontrar para actuar en aquellos déficits localizados en el

colectivo sordo.

En primer lugar, porque potencia sus talentos. Hemos hablado de las capacidades
visuales que desarrollan las personas sordas al carecer del sentido de la vista. Nuestro
estudio previo a la tesis doctoral nos mostr6 cédmo son capaces de recorrer las
imagenes artisticas localizando los puntos mas importantes para su comprension en
un tiempo notablemente menor al empleado por sujetos oyentes. lgualmente, sus
medios comunicativos implican tomar conciencia de elementos espaciales que estan
presentes en las obras artisticas y reciben de un modo casi innato, sin necesidad de

[lamar su atencién sobre ellos.

Por ello, al partir de elementos visuales, ya estamos potenciando su mayor capacidad

visual, partiendo de su talento y dejando de lado sus carencias.

Toda persona no formada en artes, siente la misma sensacién de aturdimiento ante
una obra, por ejemplo, de arte contemporaneo. Por lo que el trabajo desde este punto
iguala a sordos y oyentes; se obvian los déficits, puesto que todos presentamos algun

tipo de carencia para comprender todo cuanto la complejidad artistica encierra.

Por otro lado, el arte actla en los puntos que hemos visto precisan de un refuerzo en
los sordos. Principalmente desde el punto de vista experiencial. La falta de un sentido
involuntario, hemos apuntado ya cédmo desencadena una serie de carencias de tipo
cognitivo y relacional que precisan de una intervencion a través de la dotacion del
mayor numero de experiencias posibles. El arte proporciona precisamente eso, la

vivencia de experiencias a través de los demas.

Esa falta de experiencias, debido al factor familiar y relacional, en ocasiones
desemboca en un déficit emocional, como hemos visto en el capitulo Il, que genera
una falta de empatia. Este aspecto se trabaja a través del arte. Da lugar a didlogos
interculturales, abre la mente a través del ensanchamiento del respeto hacia las

facturas ajenas.
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El elemento fundamental que constituye el mayor argumento por el cual defendemos
la utilizacion del arte para el trabajo con el colectivo sordo, es el de dar lugar y
potenciar la reflexion. Como pudimos comprobar en la investigacion que origina esta
tesis, las personas sordas presentan una presunta dificultad a la hora de procesar los
datos extraidos de la percepcion visual, lo que da lugar a una carencia de
comprension de cuanto observan. Ello, lejos de solventarse con una explicacion
previa, la cual desde luego ha de estar presente en cierto modo, ha de trabajarse e
insistir desde sus potencialidades, es decir, desde sus capacidades visuales. Asi pues,
el arte aina ambos componentes, el visual y el reflexivo, por lo que se constituye en el

mejor instrumento mental para el trabajo con este colectivo.

“Yellow”, de Nathan Sawaya, ejemplifica visualmente cuanto estamos hablando. A
través del arte, el artista se muestra reflejado en su obra. Se abre dejandonos ver su
interior, al cual podemos asomarnos tanto cuanto deseemos, pudiendo extraer tantos

pedacitos como seamos capaces, atendiendo a las inquietudes que nos muevan.

Imagen 29. “Yellow” de Nathan Sawaya (2010).

Los elementos que forman la escultura -realizada con piezas de lego- parecen invitar
a jugar con ellas, construir nuestra propia version, o simplemente, dejarnos llevar y
erigir nuestros significados. Al igual que el juego sirve en los nifios como

entrenamiento para la vida y aprendizaje, el trabajo desde el arte con el colectivo
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sordo ha de permitir una preparaciéon para el mundo, un juego en el que los talentos se
potencien y las carencias se suplan, siguiendo el mismo proceso que esta obra

permite reconstruir: observar, analizar, pensar, extraer, jugar, construir...
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Imagen 30. Resumen de los beneficios que aporta el arte para el trabajo con el colectivo sordo.

Por todo ello, el arte, como instrumento mental, es el que mejor se ajusta a las
carencias y potencialidades de las personas sordas, ofreciendo multiples beneficios

dificilmente localizables unidos a través de otros instrumentos.

Ademas, el arte, como constructo social, favorece el trabajo identitario, para lo cual
planteamos el enfoque que la educacion patrimonial permite, dando un paso mas en el

aporte de beneficios para el trabajo con este colectivo.

[Il.4 Educacién patrimonial como enfoque

Recogiendo cuanto venimos describiendo a lo largo de estas paginas, concluiremos la
necesidad de trabajar con el colectivo sordo desde una perspectiva que permita el
abordaje desde la vision, que fomente la reflexion, el pensamiento critico, la

identificacion con aquello que se perciba, y todo embebido del trabajo desde la
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emocion consciente por parte del docente y, quizas, inconsciente, en un primer

momento, por parte del discente.

Una vez tenemos localizado nuestro contexto de trabajo, los museos de arte, que
contienen suficientes recursos capaces de fomentar areas que permiten incidir en los
aspectos mas necesitados de trabajo con los sordos, es momento de situarnos en el

enfoque mas adecuado para aunar todos estos ingredientes.

No podemos olvidar que los museos de arte seleccionan las obras que exponen en
funcion de varios criterios, entre los que encontramos el que representen un momento,
corriente o estilo determinados. Ello conlleva el reflejo del pensamiento de una época
de la cual somos producto y, por tanto, herederos, lo que lo convierte en potencial
patrimonio, ya que esos objetos contienen elementos de los cuales podemos extraer
aspectos capaces de definirnos, y en los que encontrar respuestas a lo que somos,
tanto a nivel personal, como cultural. De hecho, la seleccion realizada por parte del

museo atiende a una eleccion llevada a cabo por la propia cultura.

Hablamos de potencial patrimonio puesto que compartimos la definicion defendida por
Fontal (2003), quien concibe éste como la relacibn entre bienes y personas,
incidiendo, de este modo, en el aspecto fundamental que tienen las personas para que
un objeto sea considerado como patrimonio. Asi, dejamos de lado otras definiciones

sobre el término para centrarnos en el posicionamiento que tomamos.

1.4.1 Punctum y Studium del patrimonio. Potencial patrimonio y

Educacion Patrimonial.

El bien en si mismo no tiene ningun valor, no es consustancial al mismo, sino que son
las personas quienes se lo atribuyen, atendiendo a diferentes criterios: antigliedad/
contemporaneidad (Riegl, 1987), interpretativos (Ballart, 1997), identitarios (Fontal,
2003), etc.

Gdmez (2013) realiza una doble clasificacion que auna las diferentes visiones sobre

los valores atribuidos al patrimonio. Entre ellos encontramos:

- Valor signico: Es aquel que hace referencia al aspecto externo del bien:
Hace referencia a las cualidades formales del bien, a la atraccion que
despiertan a los sentidos (Ballart, 1997). Los criterios valorativos
asociados iran encaminados, pues, al virtuosismo técnico, la calidad y
cantidad de los materiales que lo componen y en definitiva, a lo que se

refiere Baudrillard (2010) con sus estructuras de ambiente. Este tipo de
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valoracién, por su capacidad de cuantificar y delimitar gradientes de
valor, hace que sea posible establecer tasaciones de los diferentes
bienes”. (Gomez, 2013, p.75).

Valor significativo: alude al aspecto interno, referenciando “los conceptos
asociados al bien patrimonial; estos conceptos pueden referir a mdultiples
naturalezas, pero convergen en su asociacion al signo.” (Gémez, 2013, Pp.70-
71).

Dentro de este grupo describe cuatro valores:

- Valor instrumental. Se refiere al valor de uso, a su potencialidad de
utilizacion para un fin determinado.

Al plantear un valor de uso, entendiendo el bien como una fuente
de informacién (Fontal, 2003), se plantea el patrimonio como
instrumento y no como sujeto. El valor instrumental alude aqui a
una funcionalidad como sujeto, a su esencia mantenida o
evolucionada desde su origen y que aun es compartida en el
presente. Un valor instrumental atribuido y diferente al original
pasaria a ser un valor de tipo simbdlico. (Gémez, 2013, p.71).

- Valor de historicidad. Tiene que ver con la “capacidad de referir

conocimiento histérico” (Fontal, 2003 p.46).
“El valor de historicidad estd4 vinculado a la capacidad de generar
historia. Queda patente la vinculaciébn de este valor con el valor
simbdlico y la capacidad evocadora del patrimonio” (Gomez, 2013,
p.71).

- Valor simbdlico o relacional. De origen comunicativo y caracter
asociativo. Resulta ser el valor a partir del cual el trabajo educativo
cobra significado, puesto que:

Posibilita la creacién de mdltiples significados y por su caracter
asociativo, permite la conexion de elementos y categorias de
diversa naturaleza, generando de este modo, nuevos vinculos
entre individuo y entorno y entre colectivo y entorno. (Fontal
2003, p.46).

- Valor emotivo-afectivo: Este valor hace referencia a la capacidad de

producir emociones (Fontal, 2003, en Gémez, 2013, p.76), lo cual resulta

fundamental para el trabajo desde la educacion al igual que el valor

simbalico relacional.
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Todos estos valores inherentes al patrimonio, pueden darse en un mismo bien a la
vez, de modo que podemos encontrar cargas historicas, instrumentales, simbdlicas y
emotivas, dependiendo de la mirada con la que se contemple e interprete dicho bien.
La individualidad es la que permite interpretar tales bienes atendiendo a aspectos

individuales y colectivos que contribuyen a la construccion del patrimonio.

Punctum y Studium en el Patrimonio.

La atribucion de valores a los bienes hace que éstos se transformen en objetos
capaces de ofrecer algo a las personas. Ya no son meros elementos decorativos, sino
que se cargan de significados que permiten que las personas entablen relaciones con
ellos. Asi, podriamos decir que emiten potenciales punctum, a modo de cabos, para
gue los espectadores sean atraidos hacia el propio objeto. Se convierten, de este

modo, en sustancias activas.

o L

Punctum >
| .
Gréfico 20. Atribucion de valores a los bienes para su conversién en patrimonio.

El punctum es definido por Barthes (1992) al reflexionar sobre por qué determinada
fotografia es capaz de llamar su atencion. A través de éste término, explica lo que

ocurre cuando el espectador no busca nada en la obra, sino que la obra le busca a él:
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Esta vez no soy yo quien va a buscarlo (...), es él quien sale de la escena
como una flecha y viene a punzarme. (...) lo llamaré punctum; pues punctum
es también: pinchazo, agujerito, pequefia mancha, pequefio corte, y también
casualidad. El punctum de una foto es ese azar que en ella me despunta (pero

también me lastima, me punza). (Barthes, 1992, Pp.64-65).
Y en péginas posteriores matiza:

En ese espacio habitualmente tan unario, a veces (pero, por desgracia,
raramente) un ‘detalle’ me atrae. Siento que su sola presencia cambia mi
lectura, que miro una nueva foto, marcada a mis 0jos con un valor superior.

Este ‘detalle’ es el puctum, (lo que me punza). (Ibid. p. 87).

El punctum podemos entenderlo como aquel elemento reflejado por los objetos que
conecta directamente con nuestra experiencia personal. Siguiendo este planteamiento
y llevandolo al &mbito de lo patrimonial, se trataria del vinculo que hace que un bien
ajeno al espectador conecte con su persona, le atraiga hacia una mirada mas
profunda, hacia el disfrute y una nueva forma de enfrentarse ante aquello que ya no le

es extrafo, sino propio.

La atribucion de valores, en cierta medida tiene que ver con lo que el autor denomina

studium en contraposicion a este punctum:

(...) por estas fotos puedo sentir desde luego una especie de interés general,
emocionado a veces, pero cuya emocion es impulsada racionalmente por una
cultura moral y politica. Lo que yo siento por esas fotos descuella de un afecto
mediano, casi de adiestramiento. (...). Por medio del studium me intereso por
muchas fotografias, ya sea porque las recibo como testimonios politicos, ya
sea porque las saboreo como cuadros histéricos buenos: pues es culturalmente
(esta connotacién esta presente en el studium) como participo de los rostros,
de los aspectos, de los gestos, de los decorados, de las acciones. (lbid. pp.,
63-64).

El studium referiria valores de indole instrumental, histérico, politico, cultural y signico,

mientras que el punctum denotaria valores emotivos y simbdlicos.

Sin la presencia de estas punzadas que hacen que el espectador revise los
significados preestablecidos de los objetos, no es posible resignificarlos y
reconvertirlos en algo superior, en patrimonio. Se entenderian como significados
externos, impuestos aculturalmente por parte de quien, de vuelta al contexto

museistico, exhibe y ordena las piezas en relacion con las demas.
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La combinacion de ambos elementos, punctum y studium, son los que hacen del
patrimonio un vehiculo idéneo para recorrer diferentes aspectos culturales,
procedimentales, actitudinales o conceptuales, es decir, permiten un trabajo desde la

educacién que da lugar al foco en el que nos situamos, la educacién patrimonial.

Plan Nacional de Educacién y Patrimonio.

Desde el Instituto del Patrimonio Cultural de Espafia se vienen desarrollando los
Planes Nacionales desde la década de los afios 80 del siglo XX como instrumento de
gestién de los bienes culturales. La revision que en 2010 inician de los planes
desarrollados, les lleva a considerar la incorporacion de aspectos emergentes dentro
del dmbito patrimonial. Asi, en 2013, se aprueba el Plan Nacional de Educacion y
Patrimonio, incorporando el binomio educacién y patrimonio dentro de sus esferas de
actuacion, y demostrando la necesidad de apoyar e insistir institucionalmente en los

aspectos educativos como base de la conservacion patrimonial.

De este modo y en este terreno, centran su trabajo en el desarrollo de estrategias
dinamicas de ensefianza-aprendizaje, en los ambitos formal, no formal e informal,
tanto como en el desarrollo de un instrumento de gestion integral en materia de
educacion patrimonial que permita una coordinacion administrativa a través de la
implementacion de la normativa educativa “para un progresivo incremento cualitativo y
cuantitativo de los contenidos patrimoniales en los curriculos, asi como por la mejora
de la capacitacion del profesorado y de los recursos destinados a la transmisién del
Patrimonio Cultural” (IPCE, 2013, p.3).

Compartimos la vision que desde el Plan Nacional de Educacién y Patrimonio

defienden, entendiendo la Educacién patrimonial como:

(...) enfoque de caracter globalizador, integrador y simbiético (que) coloca el
acento en la dimension relacional existente, no solo entre ambos términos, sino
entre los elementos que integran o constituyen cada uno de ellos. De este
modo, si los bienes culturales que forman parte del Patrimonio son
considerados como tales en virtud del acto de patrimonializacién realizado por
el colectivo o sociedad que es su titular, es decir, en virtud de la relacion
existente entre estos bienes y las personas que los dotan de valores culturales,
la educacién patrimonial es doblemente relacional, pues la educacion se ocupa
de las relaciones entre personas y aprendizajes. Asi, el Patrimonio es el
contenido de ese aprendizaje y las formas de relacion se refieren a la identidad,
la propiedad, el cuidado, disfrute, transmision, etc. (IPCE, 2013, p.10).
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Este enfoque entiende la educacién patrimonial como un crisol capaz de aunar
diferentes miradas al patrimonio siempre desde una perspectiva educativa, en la que
el acento se sitla sobre el sujeto que aprende, los contextos, los procesos de

ensefianza-aprendizaje, etc. (Fontal 2003).

Para ello, y atendiendo al agente implicado en los procesos de ensefianza-aprendizaje
en que se centre el foco, Fontal y Marin (2011) definen varios modelos de educacion

patrimonial:

- Modelo centrado en el docente: El cual se muestra como experto conocedor
de la materia que desea transmitir, convirtiéendose en protagonista del acto
educativo.

- Modelo centrado en el discente: En este tipo de trabajo es necesario conocer
en profundidad al discente, desde el punto de vista cognitivo, tratando de este
modo de adaptar estrategias para alcanzar un aprendizaje éptimo.

- Modelo centrado en el contenido: Concentra esfuerzos en el qué ensefar, en
la materia por transmitir, es decir, el patrimonio.

- Modelo centrado en el contexto: Centra su interés en el espacio en el que
tiene lugar el acto educativo, ya que éste detenta una influencia sobre el propio
aprendizaje que resulta significativa.

- Modelo centrado en la relacion entre contenido y contexto: donde y qué
ensefiar se influyen y aumentan su alcance dando lugar a aprendizajes
significativos in situ.

- Modelo centrado en la relacion entre docente y discente: en el cual el
acento se pone en el papel mediador entre contenidos y educando por parte
del docente. La empatia se convierte en un elemento clave en este modelo.

- Modelo en torno a la relacién entre discente y contenido: Modelo mas
proximo al aprendizaje significativo, ya que los conocimientos se enlazan
directamente con los esquemas previos del discente para tener sentido.

- Modelo centrado en la relacion entre discente, contenido y contexto: las
estrategias de ensefianza aprendizaje se adaptan atendiendo al conocimiento
previo del discente y al contexto donde se lleva a cabo la accién educativa.

En el trabajo para el colectivo sordo es fundamental el conocimiento de sus
caracteristicas propias, por lo que todo trabajo realizado desde la educacion
patrimonial, ha de prestar una inexcusable atencion al discente. Igualmente, el
contexto fisico tiene un papel determinante, ya que, como hemos visto, precisa de un
tratamiento luminico, espacial y visual que ayude a la comprensién de cuanto se

quiere transmitir. Asi mismo, el docente ha de tener consciencia de la importancia de
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su mediacion. El factor humano es irremplazable, ya que la empatia resulta
fundamental para el trabajo con los sordos, y la proximidad humana que permite la
adaptacion creativa de contenidos, necesaria. De este modo, el modelo que mejor se
adaptaria al trabajo con el colectivo sordo seria aquel que no desatienda ninguno de
los agentes implicados en el acto educativo, un modelo integral (Fontal 2003), en el

gue todos los aspectos sean cuidados y trabajados por igual.

[11.4.2 Educacion patrimonial e inclusion.

El espacio que ilumina la educacion patrimonial como foco, puede ser entendido desde
diferentes Opticas, ya que su luz puede ser tintada por distintos filtros. Asi, podemos
entender la educaciéon patrimonial como puente, transmisién, difusion, gestiéon o

estructurador:

- Educacién patrimonial como puente: puesto que permite unir diferentes
aspectos conceptuales, ya que, en palabras de Fontal:
“Desde el momento que hacemos nuestro el patrimonio cultural
conseguimos implicarnos con él, y, lo que es mas importante,
aportamos una respuesta en la comunicaciébn que puede generar
nuevas preguntas” (Fontal, 2003, p.116).
Asi, trabajar desde una actitud activa por parte de los agentes implicados en la
educacion, permite la elaboracion de pensamiento critico capaz de gestionar
preguntas y respuestas encaminadas a la comprension de un hecho determinado. Se
trataria de una postura que fomenta el dialogo bidireccional, puesto que emisor y
receptor tienen un papel activo, de intercambio.

- Educaciéon patrimonial como transmision: La educacion patrimonial se
entiende como el vehiculo a través del cual se comunica la informacion, siendo
“la encargada de llevar a cabo las actividades destinadas a los escolares”
(Calbé, Juanola y Vallés, 2011, p.32).
En este sentido, el patrimonio puede entenderse “como instrumento de
aprendizaje o como actividad sociocultural” (Ibid., p. 32), puesto que es a
través de su foco como pueden transmitirse unos contenidos, al tiempo que
permite abrir espacios en los que el patrimonio vehicule las relaciones sociales.

- Educacion patrimonial como difusién: Postura que prioriza la
unidireccionalidad, en el sentido de transmitir la informacion inserta en los

contenidos del propio patrimonio, hacia uno o varios destinatarios.
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“La difusion del patrimonio cultural pretenderia dar a conocer, cada vez
a un mayor namero de publico, el contenido de su legado” (Fontal,
2003, p.120).
De este modo, la educacion patrimonial permitiria realizar la tarea difusiva, aportando
una mirada abierta y dotada de estrategias educativas que buscan la consecucién de
los objetivos de difusion del patrimonio, dandolo a conocer, pero sumando tintes que

favorecen los aprendizajes.

- Educacion patrimonial como gestion: Este tipo de enfoque permite el
trabajo desde la educacion para obtener beneficios sociales, puesto que
“la actividad educativa como una forma de gestionar un recurso, como
es el patrimonio, desarrollando su potencial de formulacion vy
consolidacion de identidades colectivas, asi como su intervencién activa

en el desarrollo de determinada sociedad” (Fontal, 2003, p.124).
Asi como desde el enfoque difusivo, la educacion seria entendida como un apoyo para
alcanzar los objetivos pretendidos; desde esta perspectiva se entiende como un medio
para alcanzar el fin. Por tanto el tipo de discurso que genera es bidireccional, puesto
gue aporta beneficios sociales para que éstos reviertan en el beneficio propio de la
institucion que los genera. Para ello prioriza la faceta creativa que tiene la educacion

para poner solucién a una situacion que precisa de intervencién en y con el patrimonio.

- Educacion patrimonial como eje estructurador para la ensefianza-
aprendizaje del patrimonio cultural: Todos los enfoques que se han
expuesto hasta aqui pueden darse por separado, o al mismo tiempo.
Este modelo: “sintetiza e integra las diferentes concepciones de
educacién patrimonial expuestos hasta el momento: como puente entre
patrimonio y la sociedad, como difusién del patrimonio a la sociedad, v,
por ultimo, como estrategia de gestién” (Fontal, 2003, p.129).

Este Ultimo aspecto trataria de entender la educacion patrimonial como un resumen de
cuantas formas de comprenderla se han descrito, en las que podemos pensarla como
una forma de trabajar con el patrimonio (patrimonio como recurso didactico), del
patrimonio (patrimonio como contenido didactico), para el patrimonio (patrimonio como
objetivo educativo), desde y hacia el mismo (educacién patrimonial como fin),
aportando beneficios individuales y sociales (IPCE, 2013, Pp.9-10).

Calbd, Juanola y Vallés (2011) trabajan la idea de educacion patrimonial incluyendo,
ademas, las preposiciones sobre, a través de y para el patrimonio, puesto que “los
individuos y no las cosas (el patrimonio), dan sentido a la educacion, estos se educan

sobre, a través de y para el patrimonio” (Calbé, Juanola y Vallés, 2011, p.27).
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Por lo tanto, la educacion patrimonial abarca un amplio espectro de posiciones en la
educacion relacionada con el patrimonio, ramificando sus influencias e inferencias tan
extensamente como estén dispuestos a explorar los agentes involucrados en su

trabajo.

Se amplia asi el sentido de la educacion patrimonial al describirla como educacion
para la vida, puesto que “la educacion tiene que ver con el desarrollo de las personas
y de las cultura, y tiene que contribuir a mejorar la vida, o al menos promover valores

en esa direccién” (Ibid., p. 26).

El trabajo centrado en la atribucion de valores, en el reconocimiento de los sujetos en
ellos y en su atribucidén consciente, genera inercias de aplicacion en la vida cotidiana,
ya que, como la Fundacion Roui Baudouin explica en el desarrollo de sus objetivos, la

educacioén patrimonial:

- Desarrolla una aproximacién sensorial al patrimonio: educacién de la mirada,
del oido, del tacto, etc.
- Suscita una interrogacién y fomenta la curiosidad.
- Desarrolla métodos comparativos y espiritu critico.
- [Favorece la expresion y la transmisibn de las emociones y de los
conocimientos.
- Desarrolla una competencia comunicativa para transmitir las ideas a través de
la creacion.
- Educa para la diversidad cultural, en la tolerancia y el respeto mutuo.
- Estimula el descubrimiento de los medios y de las nuevas tecnologias de la
comunicacion. (La Revue 97-98, Fondation Roi Baudouin: 7, en Ibid., p.27).
De hecho, la educacion para la diversidad cultural, en la tolerancia y respeto, incluye
aspectos que nos hacen ir mas alla, hablando de educacion patrimonial como enfoque

inclusivo en si mismo.

El enfoque inclusivo de la Educacién Patrimonial.

La educacion patrimonial, se caracteriza por centrarse en los vinculos que definen al

patrimonio, por lo que en si misma contiene la inclusién dentro de su propio enfoque.

El museo y el patrimonio en general no se pueden desatender de la
responsabilidad de integracion o inclusiéon educativa y social, ya que podemaos

articular la educacién formal y la no formal, relacionando las personas con su
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barrio, con los medios de comunicacién y con las nuevas tecnologias. (Calbo,
Juanolay Vallés, 2011, p.36).

La inclusion, entendida desde esta visibn como la capacidad de aunar relacionalmente
contextos, personas y conceptos, es la base de la propia educaciéon patrimonial,
puesto que busca generar espacios para el didlogo, el encuentro a través de esa
union, que no es sino fruto de los vinculos comunes que se generan a partir de los
propios. Son por tanto las experiencias vividas las que permiten relacionar, vincular, el
presente observado, con el bagaje propio, por lo que todo sujeto es capaz de revivir
experiencias anteriores en bienes patrimonializables. Esto lleva a entender el
patrimonio como ente experiencial, puesto que se basa en una experiencia previa,
siendo ésta la que da lugar a la patrimonializacion de tal bien. Asi pues, puesto que
todo sujeto conlleva un bagaje experiencial, independientemente de sus capacidades
o diversidad funcional, la educacién patrimonial se dirige a todos por igual, realizando
un trabajo igualitario, democratico y por tanto normalizador en concepto. Su foco se
dirige hacia dichos vinculos y el trabajo consciente que permite retrotraer el pasado al
presente a partir de la emocion, de los punctum que se despiertan a través de los
resortes que se manejan desde la propia dimensiébn humana. Asi, se genera un
contexto en el que en su raiz se busca involucrar conjuntamente a personas con
diferentes capacidades, en tanto tengan experiencias, y sean capaces de apropiar
valores. Es decir, la propia idea de educacién patrimonial ya contempla la diversidad y
se sustentas sobre mecanismos que no pueden hacer otra cosa que abordar la

inclusién, cualquier q sea el sujeto y su capacidad.

Puesto que el trabajo desde la educacién patrimonial presta atencion por igual a
docentes, contextos, discentes y contenidos -ya desde su planteamiento-, tratando en
todo momento de propiciar el establecimiento de tales vinculos entre bienes y
personas a través de la localizacion de los punctum personales de los sujetos, en
realidad, el trabajo que se realiza a través de este foco, plantea en si mismo un modo
de atencion a la diversidad. Una de las definiciones de la diversidad que nos parece

mas completa viene propuesta por Timon Benitez (2010):

El conjunto de acciones educativas que en un sentido amplio intentan prevenir
y dar respuesta a las necesidades, temporales o permanentes, de todo el
alumnado del centro, y entre ellos, a los que requieren una actuacion especifica
derivada de factores personales o sociales relacionado con situaciones de
desventaja sociocultural, de altas capacidades, de compensacion linguistica,
comunicacion y del lenguaje o de discapacidad fisica, psiquica, sensorial o con

trastornos graves de la personalidad, de la conducta o del desarrollo, de graves
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trastornos de la comunicacion y del lenguaje de desajuste curricular

significativo. (p. 8).

Teniendo en cuenta que el trabajo que se realiza desde la educaciéon patrimonial
puede actuar desde lo individual hacia lo colectivo, podemos afirmar que las acciones
gue se plantean buscan atender a las caracteristicas personales de los sujetos que
aprenden. Asi, la busqueda de adaptaciones en cuanto a contenido, el cuidado en el
modo de transmitir, la formacién por parte de los educadores, y el trabajo desde el yo,
gue avanza hacia el nosotros, forman parte de la idiosincrasia de la propia orientacion
de la educacién patrimonial que venimos defendiendo, por lo que en si misma atiende
a la diversidad. Mas aun, es diversa en cuanto a su planteamiento, ecléctica en cuanto

a su modo de actuar y abierta en su forma de acoger a los sujetos.

La educacion patrimonial no crea modos diferentes de actuacién hacia las personas
porque presenten capacidades diferentes, sino que concibe a los discentes como
individuos Unicos, diferentes unos de otros, cuya experiencia previa hace que
comprendan cuanto se les muestra de una forma personal e intransferible; por lo que
cada forma de actuar, cada disefio, atiende por igual, y se planifica, cuidando cada
uno de los elementos implicados en el acto de ensefianza-aprendizaje y adaptandose
a cada sujeto sea cual fuere su origen. Por lo tanto, y siguiendo a Calbd, Juanola y
Vallés “podemos entender la educacion patrimonial como un compromiso y una forma

de cohesionar valores inclusivos” (Calbd, Juanola y Vallés, 2011, p.36).

Por ello, se trabaja: “-destacando su especificidad, pero respetando la diferencia-, se
asiste a una inercia de aceptacion de la diversidad, verdadera clave para el respeto y

la valoracion de la pluralidad cultural” (Fontal, 2003, p.292).

Ademads, el valor emotivo y simbdlico que el patrimonio tiene, permite el desarrollo de

un tipo de trabajo con y desde la emocidn, lo que beneficia a esta diversidad:

Con, en tanto en cuanto el patrimonio esta imbuido de ese valor afectivo capaz de
generar procesos de apropiacion®, y que dan lugar a un acompafiamiento a lo largo

de las diferentes etapas durante el trabajo a desarrollar.

Desde, puesto que facilita el delimitar un punto de partida en el sentimiento individual
de pertenencia, de movimiento interno de vivencias y recuerdos, para facilitar la
generaciéon de un vinculo con el patrimonio que permita mantener el interés a lo largo

del trayecto a recorrer.

*! como mostraremos en el epigrafe 111.3.2
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No podemos olvidar que emocién y cognicion van de la mano, por lo que su manejo y
trabajo es no soélo necesario, sino beneficioso para emisor y receptor del acto
educativo. Ademas, la emocion logra acercar el abismo que se puede encontrar entre
docentes/museos y discentes/sordos, puesto que permite trabajar desde el ambito

personal, humano, de igual a igual, como sujetos que sienten.

Actia por tanto como un elemento ecualizador que ajusta las diferencias
preconcebidas entre los sujetos participantes. Esta igualdad se convierte en inclusion,
puesto que la emocién es innata al ser humano. La emocion es consustancial al
hombre, independientemente de la formacion, nivel cultural, social, sexo o
nacionalidad, por lo que trabajar desde la esencia humana, desde sus rasgos

definitorios, permite dejar de lado toda etiqueta impuesta socialmente.

Individualizacion

£

Imagen 31. Inclusion en el trabajo patrimonial.

Pero la educacion patrimonial no se ocupa Unicamente de la dimensiébn emocional.
Supone un trabajo capaz de aunar aspectos que aluden al hombre, a su definicion
social y cultural que le hace compartir un espacio. Permite resignificar la individualidad
en la colectividad, a través del establecimiento de conexiones entre sujetos, épocas y
culturas. Permite dejar de lado los aspectos mas superficiales profundizando en la
esencia del propio ser, de los lazos que unen, anudan o desatan a quienes participan

del acto educativo.

Aterrizando en nuestro contexto, cuanto estamos planteando resulta fundamental para
la intervencién con el colectivo sordo, puesto que el trabajo individual desde los

punctum permite llamar la atencién y favorecer la vinculacién con los contenidos a
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transmitir, ya que, como hemos visto, la falta de vinculos da lugar a un desinterés y
desmotivacion que desembocan en un no aprendizaje. Es necesario, por tanto,
trabajar la individualidad a través de las experiencias personales y colectivas en el
sujeto sordo. Comenzar a partir de este punto una construccion mental que le lleve a
comprenderse a través de la obra, a reconocerse en ella para lograr comprender el

significado de la misma.

Este modus operandi por seguir, beneficia a las diferentes personalidades que
podemos encontrar derivadas de los factores determinantes en la evolucion personal
de los sordos, puesto que el partir de las experiencias vividas (como hemos visto
escasas para muchos de ellos) y compartirlas, genera por un lado vinculos entre
sujetos, y por otro nuevas experiencias, lo que a todas luces resulta beneficioso para

la persona sorda.

Es por ello que el trabajo a través de la educacion patrimonial aporta beneficios al

colectivo sordo atendiendo a los agentes implicados en la ensefianza-aprendizaje.

a) Contenidos: Desde los modelos propuestos para el trabajo con el colectivo
sordo, se presenta una atencién especifica a los contenidos. Estos se
muestran, en nuestro caso, adaptados y escogidos atendiendo a la cultura
sorda, comprendiendo su complejidad y tratando de localizar aquellos items
gue puedan presentar un mayor numero de elementos susceptibles de enlazar
con las personas sordas. Cualquier contenido debe ser comprendido desde
una perspectiva empatica con el sordo, adaptado en cuanto a la complejidad,
explicado desde diferentes posiciones para favorecer su comprension vy
adquisicién, y procurando acercar el potencial patrimonio contenido en los
museos a la configuracion de un patrimonio de facto para los sujetos sordos.
Los museos de arte contienen elementos considerados patrimonio por la
cultura oyente; sin embargo, uno de los problemas detectados en el trabajo
previo con el colectivo sordo es su falta de identificacion con los objetos alli
exhibidos, lo que les lleva a mostrar desidia y desinterés por tratar de
desentrafiar los contenidos y significados de las obras expuestas. Por tanto, es
necesario introducir a los sujetos sordos en un proceso de identificacion e

identizacién para invertir estos términos.
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La educacién artistica de personas sordas en museos:
la educacion patrimonial como enfoque inclusivo

CONTENIDOS

sFavorecela
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sVisual

*Fomenta sus
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DOCENTE
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*Empatico
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EDUCANDO
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experiencia

Graéfico 21. Beneficios que aporta el trabajo de la educacion patrimonial al colectivo sordo.

b) Contexto: El contexto no formal en el que nos situamos, aporta en si mismo un

gran numero de beneficios para el trabajo con el colectivo sordo desde la
educaciéon patrimonial. En primer lugar se sitian en un escenario en el que
cuanto les rodea, tanto continente como contenido, cuentan diferentes
historias, se comunican entre si y dan lugar a didlogos entre épocas, estilos,
personalidades y publicos. Ello favorece el aprendizaje in situ, contextualizado
y relacional, ya que posibilita el enlace entre obras, y entre éstas y los
discentes. Por otro lado, los museos de arte se muestran visualmente, por
tanto fomentan los talentos perceptivos de los sujetos sordos, dotandoles de un
papel destacado en cuanto a la recepcion de estimulos, ya que, como hemos
mostrado, su capacidad de recepcion es superior debido al hiperdesarrollo del
sentido de la vista. El desarrollo del acto educativo en un espacio no formal en
el que se contextualizan las obras fomenta la comprension y por tanto beneficia

a la adquisicion de los contenidos que se quieran transmitir.

Educando: Atendiendo a la personalidad de los sordos, en la cual los factores

gue determinan su evolucion cognitiva desencadenan algunos rasgos ya

237



descritos en el capitulo 1, el trabajo desde la educacion patrimonial permite la
construccion individual que se abre hacia la social, lo que favorece, en cierta
manera, obviar el encerramiento en si mismos que pueden presentar los
sujetos, anulando las tendencias introspectivas y recelosas, en pos de un
fomento del trabajo conjunto y la patrimonializacion social.
Por otro lado, y en cuanto a las carencias experienciales que se encuentran en
la raiz de muchos de los problemas cognitivos detectados en los sordos, el
trabajo patrimonial favorece el acimulo de nuevas experiencias a través de la
evocacion de vivencias ajenas enlazadas con las propias. El ejercicio de este
trabajo proporciona beneficios destacables a este colectivo ya que incide en
aspectos que precisan de una insistencia, como son la socializacion, la
empatia y la reflexion personal, a través del impulso experiencial propio y
ajeno.
En cuanto a las finalidades de la didactica del patrimonio, la perspectiva
critica que adoptamos orienta esta linea de trabajo a la promocion de
valores civicos, éticos y afectivos en relacion con la defensa y
proteccion de los elementos patrimoniales, tanto del entorno cercano al
alumnado como de escalas territoriales mayores, asi como de
costumbres y tradiciones que ayuden a la construccion de la identidad
cultural de los sujetos, e igualmente de la diversidad -cultural,
biodiversidad y geodiversidad, con lo que ello implica de respeto,
valoracién y empatia con otras sociedades y formas de vida y de

relacién con la naturaleza. (Cuenca, Estepa y Martin, 2011, p.46).

d) Docente: El docente se muestra como experto, no solo en patrimonio, Sino en

la complejidad que encierra el trabajo con el colectivo sordo. Ha de dotarse de
estrategias capaces de llamar su atencion, vincularle a su discurso y extraer
sus talentos en detrimento de sus carencias. Se aunan en este factor, a modo
de crisol, los requisitos necesarios para realizar una educacion hacia los sordos
de calidad, aludiendo a la emocion, con unos contenidos solidos, y unas
estrategias capaces de convertir el aprendizaje en significativo.

Mensaje: Este se da de la forma mas Optima para el trabajo con sordos, a
través de elementos visuales. El patrimonio, ya sea material o inmaterial, se
muestra generalmente -aunque no siempre- a través de elementos perceptibles

visualmente, lo que permite desarrollar estrategias mejor adaptadas a las
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necesidades especiales que presentan, a través de apoyos fotograficos,
esquematicos o explicativos prevaleciendo siempre el componente visual.
Asi pues, la educacion patrimonial se muestra como la mejor via para la aproximacion
conceptual en espacios no formales al colectivo sordo, ya que auna variables
fundamentales para la obtencion de los mejores resultados en los procesos de

ensefianza-aprendizaje con los sujetos que presentan déficits auditivos.

[11.4.3 Del potencial patrimonio al patrimonio como reflejo identitario.

Lejos de nuestra perspectiva queda la concepcion de patrimonio como simple “legado
material” de los hombres, dejando paso a una vision en la que la materia deja de ser
predominante en pos del factor humano. No puede haber patrimonio sin vinculo social,
individual o cultural. Por ello, los procesos de apropiacién y patrimonializacion, se
configuran como protagonistas desde la educacion patrimonial, siendo éstos los
impulsores del cambio desde un aprendizaje memoristico, hasta el aprendizaje

significativo.

De hecho, parte de la esencia de la educacion patrimonial se encuentra instalada en
dichos procesos, gracias a los cuales es posible convertir los valores atribuidos a los
bienes, en elementos relacionados con la existencia propia, lo que mueve a la
apropiacion, pasando antes por la identificacion y la identizacion. Ello es lo que
convierte el potencial patrimonio en patrimonio. Asi, esos elementos localizados en los
museos, seleccionados culturalmente y etiquetados como patrimonio pueden ser
entendidos e interiorizados como tal por los sujetos discentes desde el momento en
gque decidan atribuirle valores. De otro modo, es posible no salir del extrafiamiento que
lleva a la no comprension y el distanciamiento, lo que, por otro lado, solo logra
alejarles de lo que les pertenece culturalmente a cuantos forman parte de la sociedad

en la que es creado y mostrado dicho bien.

Para ello es conveniente una intervencion educativa, puesto que es gracias a ella
como se logra comprender, valorar, respetar y, lo que es mas importante, sensibilizar-
se (ante) el patrimonio. Este ultimo punto es el que permite que los sujetos se
permeabilicen al patrimonio, que éste entre a formar parte de si mismos, y su persona
-con todo lo que conlleva: vivencias, potencialidades, carencias-, pueda pasar a formar

parte del patrimonio compartido.

Fontal (2003) describe la necesidad de propiciar procesos de patrimonializacion,
entendiendo éstos como apropiacion y transito del potencial patrimonio al patrimonio
personal, atravesando la linea de la identificacion desde lo personal hasta lo

239



compartido. Todo patrimonio se cimenta sobre una base identitaria, ya que “la idea de
patrimonio viene asociada a procesos de identidad producidos sobre una seleccion
cultural” (Fontal, 2003, p.41), por lo que es necesario realizar un recorrido desde la

identidad para lograr patrimonializar los bienes.

La identidad es un constructo social e individual, ya que en su gestacion participan
aspectos compartidos y propios. La influencia de elementos de corte cultural y social
determinan la identidad del sujeto en la misma proporcion que los aspectos vividos
personalmente por el mismo, de manera que el individuo filtra todas las influencias que
recibe durante su existencia dando lugar a una identidad cambiante, adaptativa y
propia, pero con elementos comunes a otros sujetos. Estos espacios compartidos
generados en la construccion identitaria, son los que dan lugar a la posibilidad de

localizar elementos comunes entre sujetos.

El primer escal6n para lograr una apropiacion es la localizacion de aspectos propios
en lo a priori ajeno. Gémez (2013) diferencia entre identificacion e identizacion en

este punto:

Identificacion, segun la autora, se define como una “apropiacién desde lo identitario.
Apropiacién entonces, hace alusion a una toma de propiedad, y en ninglin caso a una

interpretacion o subjetivacion” (Gémez, 2013, p.98).

En este sentido, la identificacién alude a una apropiacion no activa, sino adaptativa, en
el sentido de acomodarse a aquellos valores ya atribuidos al bien, en lugar de generar

nuevos significados que propicien la accion.

Asi pues, el individuo, en su proceso de enculturacién, adquiere este imaginario
cultural y su escala de valores, conformando su universo de referencia, y sera
de la relacién con el entorno, dénde el individuo optara por la identificacion mas
adecuada. De este modo, podria decirse que la identificacion es un
posicionamiento frente al otro, condicionada a éste y cambiante en cuanto a su
repertorio. (Gémez, 2013, p.100).

La identificacidn, en los procesos de patrimonializacion, es necesaria, ya que tiene que
ver con el studium y cuanto éste atribuye al bien. El sujeto decide con qué aspectos se
identifica; se posiciona en cuanto al filtro desde el que mirar al objeto. Sin embargo
falta ir mas alla, puesto que al identificarnos con el objeto, y metaféricamente
hablando, lo que el sujeto hace es asir los cabos lanzados por los punctum; es
necesario por tanto concluir la accién a través del anudamiento con nuestra identidad,

nuestras vivencias, nuestra esencia. Es lo que Gémez denomina identizar.
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La educacién artistica de personas sordas en museos:
la educacion patrimonial como enfoque inclusivo

Identizacion, “supone una puesta en valor del proceso identitario frente a la identidad
como producto. Identizacién, por lo tanto, hacer referencia a la creacién y gestion de
experiencias, roles, emociones, actitudes, normas, costumbres, etcétera” (Gomez,
2013, 99). Por ello, tiene que ver con la subjetivacion de los objetos, la conexion real
con los sujetos y la anudacion de los cabos. “Hablamos por tanto de significados que
conecten a los individuos con su patrimonio, alejandonos de los significados originales,

de las verdades y los discursos univocos” (Gomez, 2013, p.289).

Para la autora, identificacion e identizacion no siempre han de ir de la mano. Sin
embargo, y tras revisar su posicionamiento en relacion con el de Fontal, entendemos
la identizacion como una fase consecutiva a la de la identificacion dentro de los

procesos de patrimonializacion.

La identizacién supone, por tanto, el establecimiento activo de los vinculos entre los
sujetos y los objetos, concluyendo la apropiacién que lleva a la patrimonializacion.
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Gréfico 22. Proceso en el que se encierra la patrimonializacion.

Este proceso se constituye en una re-interpretacién de la arquitectura educativa
definida por Fontal (2003), la cual justifica la imprescindible presencia de la educacion

patrimonial para la conservacion del patrimonio. A su disefio, Gémez (2013) aporta los
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niveles de identificacion e identizacion que dan un grado mas de nitidez en la
comprension del complejo proceso apropiativo generado desde la vinculacion entre

bienes y personas.

Por nuestra parte, y dando una vuelta mas a sus planteamientos, previo a estos
procesos nos parece importante recalcar la importancia que los procesos perceptivos
tienen durante la construccion de esta arquitectura, puesto que, desde la recogida de
los datos visuales -momento en el que contexto, ambiente, entorno e instante, influyen
determinantemente-, hasta el procesamiento de los datos recogidos -cuando los
factores familiares, educativos, genéticos y culturales desempefian un papel
fundamental-, el sujeto aporta un bagaje experiencial que determina su forma de

patrimonializar o ignorar cuanto se ofrece ante él.

Entendemos la patrimonializacion como la consecucion de la apropiaciéon de los
bienes; es decir, como el mas alto nivel de comprensién® de cuanto un bien,
inicialmente considerado como potencial patrimonio, puede llegar a alcanzar. La
patrimonializacion equivaldria a una interiorizacion, lo que supone pasar a formar parte
de la persona, generar un cambio en ella, al tiempo que el objeto sufre un cambio en si

mismo al incorporar nuevas significaciones que expanden su sentido inicial.

Para llegar a esta patrimonializacion es preciso seguir diferentes fases que se inician a
través de la percepcién sensorial, con cuanto éste proceso encierra en si mismo. Una
vez percibido el bien, la educacion interviene facilitando la comprensién de cuanto
contiene a nivel conceptual, procedimental y actitudinal. Sin este entendimiento es

dificil valorar el potencial patrimonio en profundidad.

Es una vez comprendido y valorado, atendiendo a la diferente clasificacion de valores
que se pueden atribuir a los bienes, cuando el sujeto receptor se identifica con el
mismo. En este punto es cuando decide desde qué posicion recibe los significados. De
vuelta a nuestra metafora encontrariamos a un individuo ante un objeto que lanza
diferentes cabos. Es el momento de elegir el que mas le conviene atendiendo a su

pasado y presente, asi como al contexto en el que se realiza esa conexién.

Esta eleccion identificativa, precede a la identizacion con el bien, es decir, a su atadura
con la sustancia activa en que se ha convertido el potencial patrimonio tras imbuirse
de valores. Una vez elegido el cabo y anudado a las cuerdas individuales, se genera
una unién que puede ser conservada de por vida o desanudada por los cambios

32 , . .

Puesto que no sélo se comprende desde el punto de vista conceptual, sino que entran en
juego vinculos, sentimientos, experiencias y relaciones. Esto hace que la comprension sea profunda,
desde la experiencia personal, a través del establecimiento de costuras dialogantes que parten de la
reflexion.
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identitarios que suponen la adaptacion a las diferentes circunstancias vitales. Por lo
tanto, las ataduras son consustanciales, cambiantes y potencialmente variables
atendiendo a los cambios individuales experimentados por los sujetos. Igualmente, el
patrimonio es variable, puesto que son los valores lo que le constituyen como tal, y

estos cambian atendiendo a épocas, culturas o ideologias.

La identizacion, ese nudo atado con mas o menos fuerza, hace que el bien
inicialmente observado desde una postura lejana, se aproxime hasta el punto de lograr
pertenecer al sujeto que ata, que se apropia de él y, por tanto, que le hace pasar a

formar parte de su patrimonio: es lo que entendemos por patrimonializacion.

La sensibilizacion seria una consecuencia, puesto que al patrimonializar se carga el
bien de nuevos valores propios e individuales, se resignifica desde una perspectiva
propia que hace que el sujeto genere nuevos valores para el objeto y mueva por
dentro sentimientos. Esta sensibilizacion transforma al sujeto, quien movido por la
identizacion llevada a cabo, cambia las ideas previas que tenia sobre el bien en
significados cargados de emocion y conexiones individuales, lo que permite resituarse

ante los bienes y comenzar a entenderlos desde una posicion nueva y permeable.

Es tras la apropiacion, tras localizar punctum, cuando se mueve el aspecto emotivo, al
tiempo que es la emocion la que hace que la atenciéon se centre en determinados
aspectos en detrimento de otros. La emocién, fundamental para comprender los
procesos humanos, genera el respeto hacia el patrimonio®, un respeto que engendra
cuidado y afan protector que da lugar a un interés por depositar en otra persona la

experiencia vivida, continuarla y, por tanto, legarla.

En todo este proceso, la compleja configuracion identitaria de los sujetos sordos,
nuevamente infiere influencias derivadas de las dificultades ocasionadas por sus
carencias sensoriales, lo que determina la apropiada intervencion desde la educacion
patrimonial, puesto que el trabajo desarrollado desde su foco favorece la construccion
consciente de una identidad propia, inserta en su microcultura sorda (Fernandez

Viader, 2004), pero arropada por la cultura oyente.

La dialéctica a la que da lugar la patrimonializacién, desde la identidad individual hacia
la construida culturalmente, desencadena nuevamente un pensamiento reflexivo y
critico, enriquecido desde los aportes del arte como herramienta, dando lugar a
beneficios para el trabajo con el colectivo sordo, ya no sélo atendiendo a los procesos

de ensefanza-aprendizaje, sino desde la propia construccion de la identidad.

%3 Ahora si hablamos de patrimonio, puesto que ya se ha producido la apropiacion que da lugar
al establecimiento de vinculos entre el bien y la persona.
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l1.3.4 ElI concepto de interpatrimonios: intercambio cultural como
resumen de la inclusion social en el patrimonio. La configuracién de espacios

comunes entre culturas.

Otro de los aspectos que debe ser tenido en cuenta desde la educacién patrimonial es
la incidencia que tiene en la reconfiguracion, ya no sélo identitaria, sino cultural. La
puesta en escena del acto educativo utilizando para ello el patrimonio como medio y
fin, da lugar a espacios imaginarios generados a partir de la puesta en comun de los

vinculos que pueden establecerse.
En este sentido, entendemos que:

(...) el concepto de patrimonio se refiere a la relacion existente entre bienes y
personas. Esta relacion no es unidireccional ni Unica, sino que puede
expandirse y enriquecerse en varios sentidos. Asi, las personas pueden
establecer vinculos con los bienes, entre si a partir de diferentes bienes o en
otro sentido: entablar vinculos con los bienes a través de las personas. Este
galimatias tiene una féacil explicacion: el trabajo a través de la educacion
patrimonial parte de vinculos sentimentales, es decir, de lo subjetivo y particular
hacia lo compartido, de forma que la subjetividad individual puede sumarse a
otras diferentes, aumentando el poder de asimilacién y sensibilizacién hacia los
objetos, a través de la creacion de espacios de dialogo y aprendizaje de

caracter sumamente enriquecedor. (Pérez, 2013, p.59).

Estas palabras conectan y enriquecen cuanto venimos hablando en el apartado 111.3.2,
puesto que la generacién de vinculos, identificacién e identizacion, puede darse en
varias direcciones. El patrimonio, atendido desde la educacién en un contexto grupal,
desencadena la generacién de relaciones interpersonales, inter-experienciales, y, en
definitiva, interpatrimoniales, puesto que ya la propia idea alude a patrimonio
compartido entre colectivos culturales Este término alude, por tanto, a una de las

tantas consecuencias al que el trabajo educativo patrimonial da lugar:

Los espacios interpatrimoniales son generosos lugares donde aprender y ser
aprendido, donde mostrarse y mostrar elementos que son propios a cada uno
de los participantes, para que el resto pueda beber de su experiencia y aportar