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RESUMEN

El presente trabajo pretende realizar un primer acercamiento hacia las opiniones y
actitudes que tienen los traductores sobre las herramientas de traduccién asistida por ordenador
y sobre la traducciéon automatica con posedicion. El marco teérico en el que se inserta es la
competencia traductora, y mas concretamente en la subcompetencia instrumental, campo en el
que se pueden destacar a autores como Kelly o el grupo PACTE. También se enmarcan en la
teoria los estudios sobre traduccién asistida, como el de Somers (2003) o Lagoudaki (2006), por
citar algunos, asi como los estudios sobre traduccién automatica y posedicion, como el de Garcia
(2011) o Yuste (2012). Para recopilar los datos, he utilizado el instrumento metodologico del
cuestionario, con lo que he podido extraer el punto de vista de los participantes de mi muestra
para proceder al posterior analisis. He dividido la informacién recogida en variables y con los
graficos he podido redactar una serie de conclusiones acerca de la frecuencia de uso y la utilidad
de las herramientas de traduccién asistida por ordenador y la traduccién automatica con

posedicion segln la opinién de los traductores encuestados.

Palabras clave: traduccion asistida por ordenador, traduccién automatica, posedicion,

competencia traductora, cuestionario.

ABSTRACT

This paper aims to make a first approach to the opinions and attitudes that users have
over computer-aided translation tools and machine translation with post-editing. The theoretical
framework in which it is inserted is the translation competence, and specifically, the instrumental
subcompetence, a field in which we can highlight authors like Kelly or PACTE group. Computer-
aided translation studies also belong to the theoretical framework, where we can name authors
such as Somers (2003) or Lagoudaki (2006), between others, as well as studies on machine
translation and post-editing, like Garcia (2011) or Yuste (2012). For collecting the data, | used a
survey as methodological tool, aiming to get the viewpoint of the participants in my sample and to
develop the further analysis. | have divided the information in variables and with the graphics |
have drawn a number of conclusions about the frequency of use and usefulness of computer-
aided translation tools and machine translation with post-editing according to the opinion of the

translators of my sample.

Keywords: computer-aided translation, machine translation, post-editing, translation

competence, survey.



1 INTRODUCCION

El presente trabajo pretende analizar la integraciéon de la traduccién asistida por
ordenador y de la traduccién automatica con posedicion en los habitos del traductor. Como se
explicard mas adelante, son dos modalidades de traduccion completamente diferentes pero que
han estado relacionadas desde su aparicion hasta la actualidad. La finalidad que quiero
perseguir no se centra tanto en los aspectos técnicos de ambas modalidades sino en las
opiniones y actitudes que los traductores tienen sobre ellas. De esta forma, quiero conocer cual
es el punto de vista de los traductores sobre en qué medida facilitan la labor de traduccion, con
qué frecuencia las utilizan, si les resultan Utiles para su profesién, qué conocimientos estiman

que poseen sobre ellas y si les interesaria mejorarlos, entre otros aspectos.

Una de las cuestiones que siempre ha creado polémica y preocupacion en el mundo de la
traduccién ha sido si la maquina reemplazara al traductor humano. Debo senalar que esta
inquietud se extiende a todas las profesiones, puesto que las tecnologias avanzan a una
velocidad vertiginosa y cada vez van sustituyendo mas a la mano de obra. En este sentido, quiero
investigar dos etapas del proceso de automatizacion de la traduccion. La primera seria la de las
herramientas de traduccion asistida por ordenador, que supondrian un apoyo tecnolégico al
traductor humano; y la segunda, la de la traduccién automatica con posedicion, que representa
un grado mayor de automatizacion y en la que el traductor pasa a ser el que «apoya» a la
maquina. Asi, me he propuesto descubrir como se conciben estas técnicas y qué papel

representan en la practica traductora segln la opinién de los traductores.

Mi motivacién para realizar el presente trabajo surge por la poca formacién que recibi en
el ambito de la traduccién asistida y la traduccién automatica con posedicion durante la
licenciatura y mi curiosidad por comprobar si los traductores consideran que estas técnicas les
pueden ayudar a agilizar su trabajo. Antes de cursar el master, utilicé alguna herramienta TAO
gratuita como OmegaT y recibi formacién sobre Déja Vu, lo que me permitid adquirir
conocimientos sobre como funcionan las memorias de traduccion, como se pueden adjuntar
bases de datos terminoldégicas a un proyecto o cémo alinear textos traducidos con su
correspondiente original para que se puedan consultar en futuras traducciones. Sin embargo, no
desarrollé la capacidad para aplicar todas las funciones que ofrecen estos programas en un
encargo de traduccién, aunque fuera simulado. En el caso de la traduccion automatica, si que
habia realizado alguna actividad con el fin de localizar errores y seleccionar si eran de tipo
linglistico, gramatical, de estilo, etc. A pesar de eso, no recibi ninguna nocién sobre las técnicas
de preedicién que permiten mejorar el resultado que ofrece un traductor automatico ni sobre

cémo abordar la posedicién de esos textos.

Durante el transcurso de la asignatura Herramientas TAO del Master en Traduccion

Profesional e Institucional de la UVA, he descubierto el programa SDL Trados Studio (que en mi
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opinidon es el programa que ofrece una interfaz mejor estructurada de las que he conocido) y he
aprendido qué informacién debe contener una ficha terminoldgica para que resulte Gtil. Ademas,
en otras asignaturas del master como Traduccion Cientifico-Técnica, se nos pidi6 que
utilizasemos este programa para traducir los textos trabajados en el aula. Asi, me di cuenta de
que no es suficiente con conocer las funciones de una herramienta sino que hay que usarla de
continuo para que pueda resultar Gtil. Una vez que ya hay varios textos almacenados en la
memoria y que hemos guardado un cierto ndmero de términos, es posible que podamos
recuperar algo de informacion que nos sirva para un futuro encargo. Por este motivo, me he
interesado por conocer qué opinan otros traductores sobre estas herramientas, asi como sobre la
traduccion automatica con posedicién, puesto que en muchas investigaciones se comparan
ambas modalidades, como es el caso del articulo «What we know and what we would like to know

about post-editing», de las autoras Guerberof, Depraetere y O’'Brien (2012).

Para el desarrollo de la presente investigacion, he dividido este trabajo en varios
apartados. En primer lugar, he explicado la hipdtesis que pretendo contrastar y he mencionado
los objetivos, tanto generales como especificos, que quiero alcanzar. En segundo lugar, he
anadido el apartado de metodologia, donde detallo todas las fases que se han llevado a cabo
durante el proceso de investigacion, asi como la elaboracion y distribucién del instrumento
metodolégico que me ha permitido recoger los datos. En tercer lugar, he anadido el marco
tedrico, el cual se divide en tres capitulos: competencia traductora, traduccion automatica con
posedicion y traduccion asistida por ordenador. En lo que respecta a la competencia traductora,
he explicado la evolucidn histérica de este concepto y su relacién con la presente investigacion,
sobre todo en el caso de la subcompetencia instrumental. En cuanto a la traduccién automatica
con posedicion, he detallado el contexto histérico asi como la informaciéon que transmiten
algunos estudios recientes. Asimismo, he definido el concepto de «posedicion» y he explicado las
conclusiones que extraen algunos autores sobre su uso en el proceso de traduccion. Para
finalizar este bloque, he incluido informacién sobre la ensenanza de esta modalidad. En el
apartado de la traduccion asistida por ordenador he seguido el mismo esquema que para la
traduccién automatica con posedicion, aunque he anadido un primer epigrafe para describir
algunos aspectos en los que se basa la traduccién asistida, como son: las memorias de
traducciéon, los gestores terminolégicos y los alineadores de textos. En cuarto lugar, he
desarrollado el analisis de los datos, donde he explicado lo que ocurre con las distintas variables
segln los grados de experiencia de los traductores, he comparado varias variables entre si y he
anadido informacién sobre los resultados del estudio. Por dltimo, he extraido las conclusiones

finales y he elaborado la bibliografia y los anexos.



2 HIPOTESIS Y OBJETIVOS

2.1 Hipdétesis

El presente trabajo surge motivado por la necesidad de comprobar en qué medida utilizan
los traductores las herramientas de traduccion asistida por ordenador y si consideran que les
permiten ser mas productivos en algunos aspectos de su trabajo. Después de empezar a
consultar la bibliografia, comprobé que estas herramientas se relacionaban en muchas
ocasiones con la traduccion automatica, y que también era muy comin que ambas se
combinaran. A partir de ahi, me surgi6 la duda de con qué frecuencia utilizan los traductores
profesionales la traduccién automatica en sus encargos. Mi primera percepcion fue que esta
Gltima no se emplea tanto como las herramientas TAO y que no resulta demasiado (til. Por tanto,
con el presente trabajo pretendo descubrir si esta deduccion es cierta y para ello, he formulado

la siguiente hipétesis:

«La traduccién automatica con posedicion aln no esta tan integrada en los habitos del

traductor como las herramientas TAO porque al traductor no le resulta tan Gtil».

La hipétesis anterior podria dividirse en varias subhipétesis, que se intentaran contrastar

en el presente trabajo:

Hipotesis 1: Los traductores utilizan mas las herramientas TAO que la traduccion

automatica con posedicion.

Hipétesis 2: A los traductores les parece mas importante tener conocimientos sobre

herramientas TAO que sobre posedicion de textos traducidos de forma automatica.

Hipotesis 3: Los traductores estiman que les resultan mas (tiles las herramientas TAO

que la traduccién automatica con posedicion.

Hipétesis 4: La mayoria de traductores creen que las herramientas TAO les ayudan a ser
mas productivos en varios aspectos de su trabajo, mientras que pocos traductores consideran

que la traduccién automatica con posedicion les permita traducir mas rapido.

Hipotesis 5: La mayoria de traductores no piensa que la figura del poseditor vaya a

reemplazar en un futuro cercano al traductor que utiliza herramientas TAO.

Hipotesis 6: Los traductores consideran que las herramientas TAO facilitan la gestion de

la terminologja.



2.2 Objetivos
2.2.1 Objetivo general

El objetivo general de esta investigacion es conocer cuales son las actitudes y opiniones
que tienen los traductores respecto a las herramientas de traduccion asistida por ordenador
(TAO) y hasta qué punto les resultan (tiles, y comparar estas actitudes y opiniones con las que

tienen hacia la traduccién automatica y la correspondiente tarea de posedicion.
2.2.2 Objetivos especificos

1. Analizar el uso de las herramientas TAO y la percepcion de su utilidad por parte de los

traductores:

Por un lado, pretendo analizar de forma separada el ambito de las herramientas TAO.
Para ello, se va a observar en qué medida utilizan actualmente los traductores este tipo de
herramientas. También quiero conocer cual es el dominio que los traductores estiman que tienen
sobre ellas, si estan satisfechos o no con los conocimientos que poseen y si les parece que para
la profesiébn de traductor es importante contar con estas destrezas. Estos aspectos se
fundamentan en el concepto de competencia traductora. Autores como Kelly o el grupo PACTE,
entre otros, han investigado sobre las competencias especificas que debe tener todo traductor
(ver capitulo 4). En este sentido, tengo interés por averiguar si la competencia en herramientas
TAO y traduccion automatica con posedicion podria incluirse en alguna de las subcompetencias
que indican estos autores. Ademas, con el presente trabajo deseo obtener una primera
impresion acerca de qué efectos tiene el uso de estas herramientas sobre la productividad, es
decir, si los traductores consideran que la traduccion asistida por ordenador les ayuda a realizar

su trabajo de forma mas rapida o no.
2. Relacionar la gestion de la terminologia con las herramientas TAO:

Como la mayoria de sistemas de TAO estan formados por paquetes que incluyen gestores
terminolégicos (por ejemplo, SDL Multiterm en SDL Trados Studio), también tengo interés por
analizar el concepto de terminologia unido a estas herramientas. De esta forma, pretendo
observar si a los traductores les resulta Util trabajar en una interfaz en la que, ademas de
traducir, puedan buscar terminologia de forma simultanea (y en el mismo entorno) o incluso
obtengan de forma automatica el equivalente de unos términos introducidos previamente en una
base de datos. En esa misma linea, el presente trabajo intenta investigar si los traductores optan
mas por esta forma mas moderna de gestionar la terminologia o si, por el contrario, utilizan en
mayor medida otras técnicas mas basicas, como insertar tablas en procesadores de texto o

introducir la informacién en hojas de calculo, por ejemplo.

3. Analizar el uso de la traduccion automatica y la posedicion y la percepcién de su utilidad

por parte de los traductores:



Otro de los objetivos especificos del trabajo es conocer el uso que hacen los traductores
de la traduccion automatica y la posedicion (que se definird en el apartado 5.2). En este sentido,
intentaré averiguar en qué medida utilizan los traductores la traduccién automatica y si les
resulta Gtil emplear esta modalidad en su profesiébn. Como se explicara posteriormente en la
seccion 5.2, en los estudios sobre la materia se observa que la traduccion automatica por si sola
de momento no consigue ofrecer la calidad que alcanza un traductor humano, razén por la cual
es necesaria la intervencion de un profesional para que la traduccién adquiera un resultado final.
Por tanto, en la presente investigacion quiero estudiar el concepto de traducciéon automatica
siempre relacionado con la tarea de posedicion, es decir, con la correspondiente edicion y
correccioén linglistica del texto por parte de un traductor profesional. Asi, procuraré detectar qué
experiencia afirman tener los traductores con esta técnica, si les parece importante formarse en
posedicion e, incluso, si creen que en un futuro abundara mas la figura del poseditor que la del
traductor que trabaja con memorias y bases de datos. Igualmente, intentaré averiguar en qué
ambitos resulta mas Gtil emplear la traduccion automatica, asi como conocer los efectos que

tiene sobre la productividad, siempre segln la opinion de los traductores.

4. Comprobar el uso que hacen los traductores de la opcién de traducciéon automatica que
aparece integrada en la interfaz de la mayoria de las herramientas de traduccion asistida

por ordenador:

Como he comprobado en la asignatura de Herramientas TAO impartida en el master,
muchos sistemas de traduccion asistida por ordenador como SDL Trados, OmegaT o Wordfast
Anywhere, entre otros, integran motores de traduccién automatica dentro de su interfaz. Esto
demuestra que cada vez aparecen estos dos tipos de traduccion mas combinados. Ademas,
estudios recientes como el de Silvia Flérez (que se mencionara con mas detalle en el apartado
5.2) se han interesado por recopilar algunas de las herramientas TAO que facilitan la posedicion
dentro de su propio entorno de traduccién puesto que incluyen un traductor automatico. En este
sentido, con el presente trabajo también quiero descubrir en qué medida los traductores usan de

forma simultanea las memorias de traduccion y la traduccion automatica.

5. Comparar los datos obtenidos sobre traduccion asistida por ordenador y sobre traduccion

automatica con posedicion:

El dltimo objetivo especifico de esta investigacion es comparar entre si los datos
obtenidos después de llevar a cabo los objetivos anteriores y extraer conclusiones sobre si la
forma actual en la que trabajan los traductores estd mas orientada hacia la machine-aided

human translation o la human-aided machine translation (Austermuhl, 2001: 157-158).



3 METODOLOGIA CUANTITATIVO-CUALITATIVA

Antes de desarrollar mi metodologia, me informé sobre cuales habian sido los estudios
recientes en materia de traduccién asistida por ordenador y traducciéon automatica con
posedicion. Uno de los puntos de partida ha sido la tesis doctoral de Marcos Aranda, en la que
estudia como afecta el uso de las herramientas TAO sobre la calidad y la creatividad. Este autor
ya explica la situacion actual de estas modalidades de traduccion. En el caso de las herramientas
TAO, menciona que se han convertido en un recurso mas para el traductor y que se han
implementado con rapidez en poco tiempo. En cuanto a la traduccidon automatica, afirma que
puede ser ventajosa si se combina con la traduccién asistida y que recientemente se ha

producido un incremento del uso de documentos pretraducidos.

En la bibliografia, he podido observar que muchas de las investigaciones que se basan en
un estudio empirico parten de un cuestionario previo en el que consultaron la opinién de algunos
sujetos sobre un tema en concreto. En el caso de la tesis doctoral mencionada anteriormente,
Aranda habia realizado un estudio cuantitativo previo para recoger informacién sobre si la edad,
la formacién o el uso de las herramientas TAO, entre otros, influia en aspectos como la
productividad o el tiempo dedicado a cada fase del proceso de traduccion. Otro de los estudios
que he tenido en consideracién para desarrollar la metodologia que expongo en este capitulo es
el trabajo de Lagoudaki (2006). La autora elabor6é un cuestionario y lo distribuyd entre
profesionales de la traduccion entre julio y septiembre de 2006. Este instrumento le permitié
extraer numerosas conclusiones sobre diferentes aspectos relacionados con los sistemas de

TAO.

Por tanto, como parte de mi metodologia, he decidido optar por el cuestionario como
instrumento para recoger informacién sobre la percepcion que tienen los traductores
actualmente respecto a las herramientas TAO y si consideran que ya son un elemento mas que
utilizan a diario, independientemente del texto que tengan que traducir. Para incluir otra rama en
la que tampoco se ha investigado demasiado, he anadido preguntas sobre traduccién automatica
con posedicion, para comparar las opiniones y percepciones de ambas técnicas. La traduccion
automatica con posedicion ha vuelto a suscitar interés en los Ultimos anos, desde que muchos
sistemas de traduccién asistida integran un motor de traduccién automatica en su entorno de

traduccion.

La ventaja de utilizar este tipo de instrumento es que permite obtener datos objetivos que
se pueden comparar de forma estadistica. Por el contrario, tiene el inconveniente de que hay que
ser muy cuidadoso con el diseno, tanto del formato como de las preguntas, y es necesario llevar
a cabo una fase de pilotaje. Ademas, se corre el riesgo de que no resulte interesante y de no

conseguir el nimero de respuestas esperadas.



3.1 Elaboracion del cuestionario

En este apartado, voy a detallar cdmo he realizado el disefno del cuestionario y las fases

que he llevado a cabo hasta conseguir el formato y contenido definitivos (ver anexo).
3.1.1 Fase inicial: diseno y primeras observaciones

El primer paso que he seguido antes de empezar a redactar las preguntas ha sido
consultar documentacion relacionada con las metodologias cuantitativas que se sirven del
cuestionario como instrumento. Para ello, me han resultado de gran utilidad los apuntes de la
asignatura Metodologia de la investigacion cursada en el master, impartida por las doctoras
Susana Gomez y Purificacion Fernandez, asi como la tesis doctoral de la Dra. Susana Gémez
Martinez, especialmente el capitulo 3.5 La recogida de informacién: el cuestionario (2004: 263-
290). La autora aporta informacion sobre qué tipo de preguntas incluye un cuestionario y da
algunos consejos sobre cuales son mas recomendables en un determinado contexto y segln la
finalidad que se persiga. Por consiguiente, he intentado seguir las indicaciones observadas en la

documentacién y he prestado atencion a varios aspectos que paso a comentar a continuacion:

1. Titulo llamativo. En un principio opté por «;,Cémo utiliza las herramientas de traduccién?»,
aunque posteriormente lo sustitui por « Cémo utiliza la Traduccién Asistida por
Ordenador y la Traduccion Automatica?» (ver el epigrafe 3.1.4). Al tratarse de una
pregunta, atrae mas la atencién del lector. Ademas, he anadido una introduccion, en la
que explico el objeto de la investigacion, y he incluido algunas aclaraciones que motivan
a contestar el cuestionario aunque los traductores no tengan muchos conocimientos
sobre herramientas TAO y traduccién automatica con posedicion. En este parrafo inicial,
también he destacado el caracter andénimo de las respuestas y le informo al encuestado
sobre el tiempo estimado de realizacion del cuestionario.

2. Tipo de preguntas. He dado prioridad a las preguntas cerradas, ya que son las que
proporcionan datos concretos, frente a las abiertas, aunque también hay un cierto
ndimero de estas Gltimas porque sirven para recoger opiniones. Dentro de las preguntas
cerradas, he ido alternando entre las de casillas de verificacién, tipo test, escala o
cuadricula con el fin de darle dinamismo al cuestionario. En las de tipo escala, he optado
por seguir la escala de Likert, que normalmente incluye entre cinco y siete valores, y he
orientado las respuestas desde los valores negativos a los positivos. La razén es que los
encuestados tienden a marcar las opciones que aparecen en primer lugar y no queria
guiar el instrumento hacia percepciones demasiado positivas.

3. Estructura. He dividido el cuestionario en secciones (como recomienda la Dra. Susana
Gomez en su tesis doctoral), empezando por las mas objetivas y de caracter general, para
dejar las mas relacionadas con la investigacion en un punto intermedio y finalizar con un

apartado sencillo. El objetivo es que el encuestado conteste todas las preguntas,
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incluidas las de la Gltima secciéon, aunque esté mas cansado. Asi, disené cinco secciones
denominadas, en orden de aparicion: Cuestiones generales, Traduccién Asistida por
Ordenador (TAO), Traduccién Automatica (TA), Terminologia y Otras cuestiones. El titulo de

la tercera seccion se modificé posteriormente (ver epigrafe 3.1.4).

Después de la fase de investigacion, con la ayuda de la tutora elaboré las posibles
preguntas en base a mis inquietudes, nuestros conocimientos sobre el estado de la cuestion y la
bibliografia consultada. Tras varias sesiones en las que reformulamos algunas preguntas y
anadimos o eliminamos otras, disené un primer cuestionario para la prueba piloto mediante la
tecnologia de Google Forms (ver anexo). La razén por la que opté por esta herramienta fue
porque me resultaba sencilla y accesible y no requeria suscripcion como en el caso de
SurveyMonkey, por ejemplo. De los fondos que ofrecia, en un primer momento pensé en escoger
uno en el que aparecia un libro, ya que tenia un aspecto mas formal y académico. Sin embargo,
me di cuenta de que suele ser el disefo predeterminado que eligen la mayoria de estudiantes
para sus investigaciones. Por tanto, preferi decantarme por un disefio mas original y cuyo tamano

y color de letra fueran perfectamente legjbles.

3.1.2 Prueba piloto

A continuacion, distribui este primer cuestionario entre un grupo de personas de mi
entorno para conocer su opinion sobre el disefo, formato, tiempo que se tardaba en completarlo,
interés del cuestionario, comprension de las preguntas, etc. Todas coincidieron en que estaba
bien disenado, se entendia bien y resultaba interesante. Ademas, una de ellas anadié que era
muy visual y que el formato era agradable, con letras y colores poco corrientes, por lo que
entendi que habia sido buena idea optar por un fondo mas original. En lo que respecta al tiempo,
una de las encuestadas afirmé que se tardaba en contestar aproximadamente los 10 minutos

que habia indicado en la introduccion.

En esta primera consulta, algunas personas me transmitieron su preocupacion respecto
al tema, especialmente aquellas que no sabian nada de posediciébn o apenas utilizaban las
herramientas TAO. Por este motivo, decidi ampliar la introduccién del cuestionario y anadir unas
lineas que motivaran a los traductores mas legos en la materia a contestarlo. El objetivo de esta
investigacion es conocer en qué medida se utilizan estos sistemas y de qué forma estiman los
encuestados que les ayudan en el desempeno de su profesion. Por tanto, si un traductor no los
emplea se debe a alguna razén y sus opiniones también son de gran valor para el presente

trabajo.

En esta fase, recibi algunas sugerencias sobre el estilo de la redaccion y sobre el

contenido. Esto condujo a varias reformulaciones y cambios. Por ejemplo, las preguntas 4 y 5 del
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primer cuestionario, se fusionaron en una de tipo cuadricula. De esta forma, los encuestados
podian indicar con mas precision con qué frecuencia usan cada una de las herramientas. En
cuanto a la pregunta 22, en un principio mi intencion era que las respuestas se pudieran ordenar
de mayor a menor, pero al no aparecer esta opcion entre las que incluye el formulario, mantuve
el formato de pregunta «tipo test». Posteriormente, descubri que podia conseguir algo similar con
una pregunta de cuadricula, mediante el uso de una escala de 1 a 5. En las cuestiones
generales, anadi una pregunta sobre la especializacion del traductor para después relacionarla
con el uso de las herramientas TAO y la traduccién automatica con posedicién (gracias a una
sugerencia recibida en esta fase). También inclui la posibilidad de razonar alguna de las
respuestas de «Si» 0 «No», pero sin que fuera obligatorio dar una respuesta. La razoén fue que me
interesaban mas los motivos que solo conocer cuantos encuestados habian marcado una opcion

u otra.

3.1.3 Test-retest

Una vez modificado el cuestionario (ver anexo) de acuerdo con las observaciones
aportadas por el grupo de personas que participaron en la fase inicial, procedi a realizar la
prueba denominada «test-retest» o «test de fiabilidad». Esta prueba consiste en enviar dos veces
un cuestionario al mismo grupo de personas pero con un margen de tiempo. Si las respuestas de
ambas fases permanecen estables, se demostrara que son fiables y que el instrumento es valido.
Asi, después de consultarlo con un experto, con la colaboracion de la tutora elegi a 16 personas
para la realizacion de esta prueba. En primer lugar, les pedi que contestaran el cuestionario
como si se tratara de la fase definitiva. Transcurridos una media de 18 dias, se lo volvi a enviar
para que lo rellenaran de nuevo, con la finalidad de observar si sus respuestas eran estables y si
las preguntas estaban bien formuladas como para que siempre se respondieran de la misma

manera.

Como el cuestionario pretendia analizar al mismo tiempo las percepciones de los
traductores sobre la traduccion asistida por ordenador y sobre la traduccién automatica con
posedicion, me di cuenta de que en realidad se trataba de un cuestionario mixto que se dividia
en varios constructos: uso de herramientas TAO, actitud hacia las herramientas TAO, uso de la
traduccién automatica con posedicion y actitud hacia la traduccién automatica con posedicion.
Esta diversidad de mediciones provoco que los resultados del test-retest fueran algo confusos.
En los dos primeros constructos, los resultados fueron favorables, mientras que en los dos
Gltimos, el Alpha de Cronbach, que mide la consistencia interna, se situaba por debajo de los
valores deseados. Lo mismo ocurrié en el analisis de correlacion para la estabilidad en el caso de
la actitud hacia la traduccion automatica. Por tanto, deduje que los resultados tan bajos

obtenidos en las preguntas sobre traduccion automatica con posedicion se podian deber a que
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aln hay bastante desconocimiento sobre esta modalidad y los traductores no saben
exactamente qué opinar (aunque no podemos afirmarlo con seguridad). Por ello, decidi
reformular las preguntas de este bloque para que resultaran mas claras y anhadir alguna mas
para que las respuestas fueran mas estables. En el siguiente epigrafe, explicaré con detalle las
modificaciones que realizado a partir del cuestionario del test-retest hasta configurar el

cuestionario definitivo.

El objetivo del test-retest era poner a prueba el cuestionario como instrumento de medida.
Los resultados, en parte algo desconcertantes, de la prueba test-retest, me sirvieron para
entender que, por lo que respecta a las preguntas relacionadas con las actitudes de los
traductores hacia las herramientas TAO y la TA con posedicién, tenia que encaminar los
esfuerzos no tanto hacia la deteccién de perfiles actitudinales entre los traductores (esta seria
una meta demasiado ambiciosa para el alcance de la presente investigacion) como hacia la
obtencion de unos primeros datos descriptivos que me permitieran llevar a cabo una toma de
contacto con estas actitudes. Para ello, en el analisis de los datos, observaré relaciones entre

variables y extraeré conclusiones.

3.1.4 Cuestionario definitivo

El universo, es decir, la poblacion estadistica o colectivo sobre el que se realizan las
observaciones, se divide en los siguientes perfiles!: traductor en formacién (sin experiencia
previa), traductor con menos de un ano de experiencia, traductor con entre uno y cinco anos de
experiencia y traductor con mas de cinco afnos de experiencia. Al tratarse de un cuestionario
relacionado especificamente con tecnologias de traduccién, no lo he querido dirigir a otro publico
como profesores de lenguas o incluso intérpretes, aunque puede que estos Ultimos hayan
participado si se dedican tanto a la traduccién como a la interpretacion. En un primer momento,
el perfil de los traductores en formaciéon comprendia dos subgrupos, el de «estudiante de Grado o
Licenciatura en Traduccién e Interpretacion» y el de «estudiante de Master en Traduccion e
Interpretacién». Sin embargo, en la fase del test-retest, alguno de los participantes me comentd
que actualmente estaba estudiando un master pero que también tenia anos de experiencia en
traducciéon. Por tanto, deduje que para mi estudio no era tan importante lo que estuvieran
estudiando sino la experiencia y por ello, fusioné los dos subgrupos en uno denominado

«traductor en formacién (sin experiencia previa)».

En lo que respecta a las secciones, he mantenido las que planteé en la fase inicial,
aunque en el apartado de traduccién automatica he incluido el término «posedicion» en el titulo

porque es la combinacion de ambas lo que me interesa estudiar. Asi, las secciones definitivas del

1 Equivale a cada subgrupo dentro del universo.
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cuestionario son las siguientes: Cuestiones generales, Traduccion Asistida por Ordenador (TAO),

Traduccion Automatica (TA) y posedicion, Terminologia y Otras cuestiones.

El instrumento cuenta con un total de 30 preguntas, dos de ellas entendidas como
subpreguntas ligadas a una anterior [22.a) y 26. a)]. De las 30 preguntas, cinco son abiertas (6,
12, 22.a), 26.a) y 28) y las otras 25 son cerradas. La razén por la que inclui las preguntas
abiertas fue para permitir a los encuestados expresar su opinién de forma mas extendida. Esto
hace que el instrumento sea mixto y que la metodologia se convierta en cualitativo-cuantitativa.
En el analisis, intentaré extraer los puntos comunes que comparten los traductores en cuanto a
las razones por las cuales algunos traductores no usan herramientas TAO (6), los inconvenientes
de estas herramientas (12) y los motivos por los que informarian o no a un cliente sobre el uso
de la traduccion automatica (22.a) o por los que compartirian o no sus recursos (26.a). La
pregunta 28 solo se ha anadido con la finalidad de que los participantes puedan escribir algin

comentario sobre el cuestionario si lo estiman oportuno, pero no la incluiré en el analisis.

Para dar dinamismo y variedad al cuestionario, he incluido preguntas cerradas de distinta
naturaleza. Asi, hay nueve preguntas de tipo test (1, 2, 4, 15, 16, 21, 22, 26 y 27), seis de
casillas de verificacion (3, 8, 11, 13, 17 y 18), ocho de escala (7, 9, 10, 14, 18, 20, 23y 25)y
dos de cuadricula (5 y 24). Algunas de ellas no son obligatorias (5, 6, 8, 13, 15, 17, 19 y 28),
pero las demas hay que responderlas para poder enviar el cuestionario. La finalidad de dejar
alguna pregunta opcional es que las personas que no conocen demasiado este tipo de
herramientas 0 que apenas las utilizan no se cansen intentando deducir algo para lo que no
tienen una respuesta, sino que puedan dejarlas en blanco y acabar el cuestionario. Por el
contrario, he marcado como obligatorias las preguntas que piden una opinién, ya que todo el
mundo tiene una percepcion sobre algo, independientemente de la experiencia que posea en la

materia.

A continuacioén, voy a explicar los cambios que ha sufrido el cuestionario disenado para el
test-retest y que han derivado en el cuestionario definitivo. Algunos de ellos estan motivados por
las respuestas y opiniones que aportaron los participantes de la prueba piloto; otros, por los
resultados del Alpha de Cronbach y el coeficiente de estabilidad; y otros, porque los
consideramos necesarios tanto la tutora como yo. La fase del test-retest también me permitiod
extraer algunas conclusiones propias de la fase piloto sobre legibilidad, claridad de las
preguntas, etc. que son la causa de algunos de los cambios que se detallan a continuacion. Las

modificaciones, organizadas por bloques, son las siguientes:

- Decidi sustituir el titulo inicial por el de «;Cémo utiliza la Traduccién Asistida por
Ordenador y la Traduccién Automatica?» porque estimé que <herramientas de traduccién»

era muy general y podia englobar otras tecnologias.
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CUESTIONES GENERALES:

En la pregunta 2, cambié el orden de las respuestas de menor a mayor experiencia.

Sustitui el tipo de categoria de la pregunta 3 de abierta a «casillas de verificacién». Como
opciones, inclui los ambitos de especializacién que habian indicado los participantes del
test-retest. Ademas, introduje la casilla «<ninguno» para los traductores que no se hubieran

especializado y la de «otro» por si querian anadir algin ambito distinto.

TRADUCCION ASISTIDA POR ORDENADOR (TAO):

En la pregunta 4, la primera respuesta pasé de ser «No» a «<No, nunca», para darle mayor
precision. Ademas, sustitui la indicacién «vaya a la pregunta 6» por «dirijase a la pregunta
6», ya que el estilo es mas formal.

En la pregunta 5, consideré que quiza cuatro herramientas eran pocas para el amplio
mercado que existe y decidi anadir tres mas (STAR Transit, Logoport y MemoQ) segln las
gue habian obtenido el mayor porcentaje de uso en el informe realizado por Lagoudaki en
2006, después de las que ya estaban incluidas (SDL Trados, Déja Vu, OmegaT, Wordfast).
Ademas, me di cuenta de que se me habia olvidado aclarar los valores, por lo que
especifiqué que 1 se referia a «<nunca» y 5 a «siempre». Por otro lado, me parecidé que el
enunciado no quedaba claro con la expresion «En caso afirmativo», asi que lo modifiqué
por «Si ha respondido afirmativamente a la pregunta anterior».

En las preguntas de escala (como la 7), en un principio habia anadido debajo de la
pregunta una aclaracién sobre aquello a lo que se referian los valores 1 y 5. Sin embargo,
ya aparecia después a ambos lados de la escala, por lo que finalmente decidi que era
suficiente con especificarlo una vez.

En todas las preguntas en las que solo habia incluido la sigla TAO (por €j., la 8: «,como ha
adquirido los conocimientos de TAO?»), anadi la palabra «<herramientas» para aclarar que
siempre estaba preguntando por el mismo concepto. Ademas, sustitui la respuesta «En
las practicas» por «A través de mis practicas en empresa» para referirme con mayor
precision a este particular contexto profesional.

Cambié la naturaleza de la pregunta 9, que pasoé de ser de «tipo test» a ser de «escala». La
razén fue que ninguno de los participantes del test-retest habia optado por ninguna de
las dos primeras respuestas. Por tanto, me di cuenta de que la redacciéon de las opciones
no habia sido la adecuada y de que no iba a conseguir una respuesta a la pregunta que
tenia en mente, que era si el traductor quiere profundizar o no en sus conocimientos
sobre herramientas TAO. Asi, transformé la pregunta «;,Considera que para tener éxito
profesional necesita mejorar sus conocimientos actuales de TAO?» por la afirmacion
«Sefnale de 1 a 5 en qué medida esta satisfecho/a con sus conocimientos actuales de

herramientas TAO (1: nada satisfecho/a; 5: totalmente satisfecho/a)».
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En la pregunta 11, cambié la palabra «elementos» por «aspectos». Ademas, a la casilla
«imagenes» le anadi la aclaracion «que contienen texto». El interés por esta respuesta no
residia en averiguar como creen los traductores que se comportan estas herramientas
con las imagenes en general sino con aquellas que incluyen texto que es necesario
traducir. En estudios como el de Lagoudaki, los traductores indicaron que uno de los
inconvenientes de los sistemas de traduccion asistida por ordenador era la falta de
compatibilidad con algunos formatos como los de las imagenes. Por ello, he querido
observar si, después de ocho anos, los traductores consideran que estas herramientas
han evolucionado lo suficiente como para facilitarles el trabajo con archivos en formato
de imagen o si por el contrario todavia no son capaces de procesar estos formatos
adecuadamente.

Preferi sintetizar la pregunta 12 en una Unica pregunta para que resultara menos
complicada. Ademas, la parte sobre los «aspectos que se pueden mejorar» que planteé
en un principio requeria un conocimiento mas profundo sobre el funcionamiento de la
herramienta que no tenian por qué poseer todos los encuestados, ni si quiera aquellos
con mas experiencia. Lo que pretendia era conocer qué carencias tienen estos sistemas
para que no les resulten completamente Utiles a los traductores y en qué linea puede que
evolucionen. Por tanto, me di cuenta de que no tenia intencién de preguntar sobre
aspectos relacionados con el disefo, ya que eso les compete a los técnicos que
desarrollan el software y no a los profesionales de la traduccioén.

Modifiqué los ambitos de la pregunta 13 para que coincidieran con los de la pregunta 3y
asi poder compararlos posteriormente.

La pregunta 15 era anteriormente la nimero 19 en el cuestionario disenado para el test-
retest, sin embargo, estimé mas conveniente dejarla al final del bloque sobre traduccién
asistida por ordenador porque recoge informacion sobre el entorno de las herramientas
TAO. Ademas, también se encuentra justo antes del bloque de traduccion automatica con
posedicion, lo cual me parecié una buena forma de enlazar ambas secciones, ya que la

pregunta hace referencia a ambas modalidades de traduccion.

TRADUCCION AUTOMATICA (TA) Y POSEDICION:

Descubri que las preguntas 15 y 17 del test-retest recogian una informacion muy
parecida, solo que la segunda era mas completa que la primera, por lo que decidi dejar
solo la 17, que pas6 a ser la nimero 16 en el cuestionario definitivo. Aqui, crei
conveniente definir el término «posediciéon», ya que hoy por hoy es un concepto poco
estudiado en el ambito de la traduccion. Ademas, se puede observar que la definicion es
algo mas larga y precisa en el cuestionario definitivo que en el cuestionario anterior.

Asimismo, afadi la indicacion «Si sefala ‘Ninguna’, dirijase a la pregunta 18» porque se
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entiende que para poder entregar una traduccién realizada con un traductor automatico
a un cliente siempre hay que realizar la posedicion. El objetivo de esta investigacion no es
estudiar quién utiliza la traduccién automatica para entender un fragmento en otro
idioma sino quién la emplea como método en un encargo de traduccion.

En la pregunta 17, sustitui la respuesta «porque yo lo prefiero», que me parecia poco
precisa, por «porque prefiero partir de un texto traducido a traducir desde cero». También
eliminé la indicacibn «en caso afirmativo» porque en la pregunta anterior ya se
especificaba cOmo actuar respecto a esta pregunta.

La pregunta 18 tiene una formulacién paralela a la de la pregunta 14, puesto que
pretendo comparar los valores que senalan los encuestados respecto a las herramientas
TAO con los de la traduccion automatica con posedicion. Esto mismo ocurre con las
preguntas 13y 19.

En el cuestionario del test-retest, la pregunta 18 rezaba «,Qué opina de la traduccion
automatica con post-ediciéon?» pero decidi eliminarla en esta fase final. Se trataba de una
pregunta abierta que iba a resultar muy complicada de analizar. Ademas, muchas de las
respuestas del test-retest a esta pregunta iban en la linea de «las maquinas nunca
sustituiran a la mente humana». Sin embargo, esto no era lo que queria obtener, ya que,
como he afirmado antes, entiendo que en la posedicién siempre interviene un traductor
humano para corregir los errores de la maquina. Lo que queria observar era qué
opinaban sobre esta combinacion o si consideraban que asi podrian aumentar su ritmo
de trabajo.

La pregunta 20 fue una de las que mas problemas dio en la fase del test-retest, por lo
que deduje que no se entendia bien. Se trataba de una pregunta de escala en la que
habia que senalar de 1 a 5 el grado de conformidad con la afirmacion «la TA ayuda a
aumentar la productividad». Quiza los encuestados no supieron exactamente a qué se
referia el término «productividad» o puede que consideraran que solo ayuda a traducir
mas rapido en textos de ambitos especificos como el técnico, por ejemplo. Por otra parte,
si un traductor no utiliza la traduccién automatica probablemente no sepa si le permitiria
ser mas productivo o no. Asi, cambié ese enunciado por el siguiente: «Con el binomio
traducciéon automatica/posedicion se traduce mas rapido (mayor nlmero de
palabras/dia), incluso con textos no necesariamente técnicos».

Para obtener mas opiniones relacionadas con este bloque, introduje la pregunta «Le
parece importante formarse en posedicion?».

En la pegunta 22 del cuestionario definitivo, modifiqué los tiempos verbales, de presente
a condicional y subjuntivo, para darle un valor mas hipotético. De esta manera, conseguia
que me escribiera su opiniéon tanto la gente que utiliza la traduccién automatica como la

que no la usa.
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La pregunta 23 (numerada como la 22 en la fase anterior) también plante6 problemas en
durante el test-retest. Por ello, la hice mas personalizada y sustitui el concepto de
«binomio TA/postedicién» por el de «traductor-poseditor» y el concepto de «traduccion
tradicional» (que era un término ambiguo) por el de «traductor que trabaja exclusivamente
con sus propias memorias y bases de datos». De esta forma, pretendo comparar a la
persona que traduce en entornos de herramientas TAO con la que parte de un texto
traducido de forma automatica y cuyo trabajo consiste en poseditarlo. Por tanto, la
pregunta final consiste en indicar de 1 a 5 (1: en total desacuerdo y 5: completamente de
acuerdo) el grado de conformidad con la siguiente afirmacion: «La figura del traductor-
poseditor no tardara en reemplazar al traductor que trabaja exclusivamente con sus
propias memorias y bases de datos». Ademas, eliminé el razonamiento de la respuesta

para facilitar el trabajo a los encuestados.

TERMINOLOGIA:

En la pregunta 24, tras seguir el consejo de la tutora, modifiqué las respuestas para que
en lugar de la marca, apareciera de forma general el tipo de programa del que se trata.
Por ejemplo, aunque estd muy extendido el concepto de «conocimientos de Word y Excel»,
preferi denominarlos como «procesadores de texto y hojas de célculo». En el caso de los
gestores terminolégicos, también queria que quedase claro que no solo me referia a
Multiterm (asociado a SDL Trados) sino a los de todas las herramientas TAO. Me hubiera
gustado incluir una opcién «otro» en la que el encuestado pudiera escribir una forma de
gestionar la terminologia distinta de las anteriores, sin embargo, las preguntas de
cuadricula no ofrecen esta posibilidad en Google Forms. En el cuestionario para el test-
retest, si que habia incluido una subpregunta para que el traductor especificara otra
herramienta si no utilizaba ninguna de las anteriores. No obstante, finalmente la eliminé
para que el cuestionario fuera menos extenso y no tuviera muchas preguntas abiertas.

En la pregunta 25, anadi la indicacion «de 1 a 5» en el enunciado y dejé el significado de

estos valores solo a ambos lados de la escala.

OTRAS CUESTIONES:

En la pregunta 26, inclui el tiempo verbal en presente para dirigirme tanto a las personas
que ya comparten sus recursos como a las que no los prestan pero que se podrian
plantear hacerlo.

En la pregunta 27, ademas de las herramientas TAO quise mencionar la posedicién, ya
que son los bloques centrales del cuestionario. Asi, finalmente la redaccion fue: «gUtiliza
sus conocimientos sobre herramientas TAO y/o posedicion dentro de su estrategia de

marketing?». Aqui, hay que aclarar que la palabra «<marketing» deberia estar en cursiva
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por tratarse de una voz inglesa, sin embargo, Google Forms no permite cambiar la fuente
en este sentido. Aln asi, atendiendo a las cifras de uso real por parte de los hablantes,
preferi utilizar el término «marketing» (1180 casos en el CREA) al equivalente espanol
«mercadotecnia» (mucho menos utilizado: 151 casos en el CREA) o la voz adaptada
«marquetin» (1 caso en el CREA).

- Por ultimo, en lugar de dejar la pregunta 28 como «Observaciones» (que podia provocar
confusién y que los encuestados la relacionaran con la pregunta anterior), la sustitui por

«Si lo desea, puede escribir algin comentario sobre el cuestionario».

3.2 Distribucién del cuestionario

El cuestionario estuvo abierto desde el 31 de octubre hasta el 9 de diciembre de 2014. El
objetivo era conseguir alrededor de unas 200 respuestas en un mes. Para ello, lo distribui en
formato digital ya que era una forma mucho mas rapida de contactar con un mayor nimero de

personas sin restricciones geograficas.

Las vias por las que se ha promovido el cuestionario han sido muy numerosas y variadas.
En este sentido, la colaboracién de la tutora ha supuesto una ayuda de un valor incalculable
puesto que gracias a ella he podido hacer llegar mi instrumento a muchas mas personas y esto

me ha permitido conseguir las respuestas en menor tiempo.
A continuacién, voy a citar los medios principales utilizados para distribuir el cuestionario:

- Grupos de traductores o estudiantes de traduccion y contactos en Facebook.

- Contactos y grupos profesionales especificos sobre tecnologias de la traducciéon en
LinkedIn.

- Direcciones de correo electronico.

- Forosy listas de distribucién como Traduccién en Espana y TranDeSp.

- Contactos en Twitter.

- Distribucién a través de companeros de profesion.

- Asociaciones que incluyen un equipo de traductores que ejercen como voluntarios.

Debido al gran alcance de estos medios, los participantes pueden ser de cualquier parte
del mundo, no obstante, es requisito imprescindible que comprendan el espanol para contestar a
las preguntas puesto que el cuestionario esta elaborado en este idioma. La prueba de que no
todos los encuestados tienen el espanol como lengua nativa es que alguno de los traductores

contestd en inglés a las preguntas abiertas.

La propia tecnologia de Google Forms crea un resumen automaticamente con las

respuestas que van enviando los encuestados. De esta forma, he podido ir comprobando
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cuantos traductores habia de cada perfil y las opciones que iban seleccionando en cada caso.
Ademas, el sistema permite pasar directamente estos datos a un Excel para luego poder realizar

el anélisis.
3.3 Meétodo para analizar los datos

Para el analisis de los datos voy a utilizar el programa Microsoft Office Excel puesto que
me ha parecido una herramienta completa, de facil acceso y adecuada para esta investigacion.
En primer lugar, tendré que convertir las respuestas a nimeros para que el programa las pueda
contabilizar mas facilmente. Posteriormente aplicaré filtros segun los perfiles propuestos en la
pregunta 1 del cuestionario y extraeré los graficos correspondientes a cada pregunta. Me ha
parecido interesante analizarlo de esta forma para estudiar cdmo evolucionan las respuestas
segln el grado de experiencia del traductor. Una vez que haya procesado todos los datos,
compararé unos perfiles con otros para observar cuales son las actitudes y opiniones de mi
universo.

Por otro lado, contrastaré unas variables con otras para observar cual es la relacién que
guardan entre si (por ejemplo, uso frecuente de las herramientas TAO con la experiencia en el
binomio traduccion automatica/posedicion). Por dltimo, segin los datos que observe en los
distintos gréaficos, redactaré las conclusiones que correspondan a los resultados obtenidos a

través del instrumento del cuestionario.

18



4 LA COMPETENCIA TRADUCTORA

4.1 Evolucion del concepto de competencia traductora (CT)

La competencia traductora se define como el conjunto de capacidades, destrezas,
conocimientos e incluso actitudes que retnen los traductores profesionales y que intervienen en
la traducciéon como actividad experta (Kelly, 2002: 9). En la presente investigacion, he
considerado que la habilidad para utilizar las herramientas de traduccién asistida por ordenador
y la traduccion automatica con posedicion constituye una destreza que se podria enmarcar
dentro de la competencia traductora. Por tanto, he querido observar como se entiende este

concepto en la bibliografia y descubrir si alguno de los estudios coincide con mi percepcion.

Son muchos los autores que han intentado definir la competencia traductora y que la han
dividido en distintas subcompetencias, segin las aptitudes que cada uno consideraba mas
importantes. Sin embargo, no son tantos los que han incluido la competencia instrumental (la
mas interesante para el presente trabajo) como una de las habilidades que el traductor debe
poseer. En un principio, la competencia traductora se relacionaba Unicamente con aspectos
lingliisticos, aunque luego ha ido abarcando otros ambitos. Ademas, la subcompetencia
instrumental resulta complicada de definir, ya que algunos autores la asocian solo con la
blsqueda documental mientras que otros incluyen el uso de herramientas de traduccién. A
continuacion, voy a explicar la evolucion del concepto de CT, prestando especial atencion al lugar

que va ocupando en esta evolucion la (sub)competencia instrumental.

En los anos setenta y ochenta, las cualidades con las que debia contar un traductor eran
de naturaleza linglistica. Wolfram Wilss (1976) distingue tres competencias para describir la
competencia traductora: la competencia receptiva en la lengua origen (LO), la competencia
productiva en la lengua meta (LM) y una supercompetencia, la cual define como la habilidad para
transferir mensajes entre los sistemas lingliisticos y textuales de la cultura origen y la cultura
meta (Wilss, 1976: 120, en Kelly, 2002: 10). Por su parte, Harris explicaba que la competencia
traductora era una capacidad que tenian los ninos bilinglies porque realizaban una traduccion
natural y habia que fijarse en su comportamiento para adquirirla. Después, la tendencia cambid y
se empez0 a relacionar la competencia traductora con otras cualidades aparte de con el dominio
de las lenguas. Koller (1979) sostenia que la CT se relacionaba mas con el uso del lenguaje que
con la linglistica. Este razonamiento se relaciona con la diferencia entre lengua y habla de
Saussure y permiti6 que se empezaran a distinguir los Translation Studies de la Linguistica

Contrastiva y que los investigadores se interesaran por la traducciéon como una disciplina aparte.

Delisle (1980) menciona cuatro competencias: linguistica, enciclopédica, de comprension
y de reexpresion, mientras que Roberts (1984) escoge cinco competencias: linglistica (tanto de

comprension de la LO como de expresion de la LM), traductora (capacidad para transmitir el
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sentido de un texto en la LM sin alterarlo), metodolégica (capacidad para documentarse y para
asimilar la terminologia), disciplinaria (capacidad para traducir textos especializados, por ejemplo
econémicos, legales, etc.) y técnica (capacidad para utilizar algunas herramientas como
procesadores de texto, bases de datos terminolégicas, software de diccién, etc.). Como se puede
observar, este autor ya menciona la competencia técnica, que es donde podriamos incluir
nuestra investigacion sobre herramientas de traduccion asistida y traduccién automatica. Aunque
en esos anos aun no se habian comercializado los sistemas de traduccion asistida, algunos
investigadores ya se interesaban por incluir la habilidad para utilizar soportes informaticos dentro

de la competencia traductora.

Otra de las autoras que analiza este concepto es Nord (1991), que, en la linea de los
estudios anteriores centrados en la linglistica, afirma que el principal requisito para la actividad
traductora es una buena competencia cultural y linglistica en la lengua origen y en la lengua
meta. Sin embargo, anade otras competencias, como son la de recepcion y analisis del texto, la
investigadora, la de transferencia, la de produccion de un texto y la competencia de evaluacién

de la calidad de un texto.

Pym, a principios de la década de los noventa, se centré6 en determinar aquellas
cualidades del traductor que lo diferencian de otro profesional. Desde su punto de vista, lo que
resultaba realmente importante y lo que definia la CT eran las cualidades caracteristicas de los
traductores y no las habilidades que comparten con otros profesionales. Por ello, opta por un
enfoque minimalista y afirma que la competencia traductora consiste en dos competencias
funcionales:

e The ability to generate a series of more than one viable target text (TT,
TT2,... TTy) for a pertinent source text (ST);
e The ability to select only one viable TT from this series, quickly and with

justified confidence.
(Pym, 2003: 489)

Como se observa en la cita anterior, este autor solo se centra en la capacidad de generar
textos meta a partir de un texto origen para posteriormente elegir uno de ellos de forma rapida y
con criterio. Defiende que la finalidad de la traduccion es resolver problemas y para ello,

considera que es mejor ofrecer un nimero mayor de alternativas.

El modelo minimalista por el que opta Pym es una opcién poco comdn, ya que la mayoria
de las investigaciones en competencia traductora estan orientadas hacia modelos
multicomponenciales (Pym, 2003: 485). Un ejemplo es la vision de Gile (1995), quien en lugar de
usar el concepto de CT emplea el término components of translation expertise (componentes de
la pericia traductora) y lo entiende como el conjunto de las siguientes habilidades: un dominio

pasivo de las lenguas de trabajo pasivas, un dominio activo de las lenguas de trabajo activas,
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suficiente conocimiento de la tematica de los textos o discursos (conocimiento del mundo) y
saber traducir (Gile, 2995: 20, en Kelly, 2002: 10).

Otro de los autores que estudia este concepto es Kiraly (1995). Segln cita la Dra. Alvarez
Alvarez (2012: 256-257), este investigador prefiere hablar de competencia del traductor en lugar
de competencia traductora puesto que considera que asi es mas facil identificarlo con este grupo
de profesionales y no con cualquier otra persona bilingtie. Segun Kiraly, los componentes que
forman este concepto son: conocimientos sobre el contexto de la traduccién; conocimientos
lingliisticos en ambas lenguas, culturales y especializados en cuanto a la tematica del texto; y
habilidad para llevar a cabo procesos psicolinglisticos que le permitan al traductor redactar el

TM y comprobar su adecuacién con el TO.

Hatim y Mason (1997) proponen un modelo en el que dividen las habilidades del
traductor en tres grupos: habilidades de procesamiento del TO, habilidades de transferencia y
habilidades de procesamiento del TM. En las etapas de procesamiento del texto, se incluyen
conceptos que el traductor debe tener en cuenta como la intertextualidad, la situacionalidad, la
informatividad, etc.; mientras que las habilidades de transferencia consisten en ajustar la
efectividad, eficiencia y relevancia de un texto segln el encargo para cumplir un «propdsito
retéricor (ibid.: 11).

Por su parte, Campbell (1998) propone tres subcompetencias basadas en un estudio
empirico realizado con estudiantes de traduccion con la combinacién arabe (lengua materna)-

inglés. Asi, sugiere la division de la competencia traductora en los siguientes componentes:

- competencia textual de la LM: dividida en subestandar, pretextual y textual;

- predisposicion del traductor: por un lado diferencia el que asume riesgos del prudente y
por otro, el persistente frente al conformista;

- competencia de control: distingue a los traductores que no se preocupan por la calidad
del resultado y que no saben aplicar las estrategias de edicion de los que prestan mucha

atencion a estos aspectos.

El autor afirma que es un modelo incompleto al que habria que anadir otras habilidades

como el conocimiento enciclopédico o las interferencias con la lengua origen.

Neubert (2000) clasifica la CT en competencia linglistica, competencia textual,
competencia en materias especificas, competencia cultural y competencia de transferencia.
Ademas, anade una serie de rasgos que definen la competencia traductora: complejidad,
heterogeneidad, aproximacion, formacién continua, creatividad, situacionalidad y capacidad de
adaptacion a nuevas situaciones y encargos y flexibilidad ante los cambios (Neubert, 2000: 4-5,
en Alvarez Alvarez, 2012: 260).

21



Por otro lado, Hurtado contempla las siguientes subcompetencias: competencia
comunicativa (en dos lenguas), competencia extralingliistica, competencia de analisis y sintesis,
competencia traslatoria [sic] y competencia profesional (Hurtado, 1996: 34, en Kelly, 2002: 11).
Hurtado es la principal investigadora del grupo PACTE (explicado a continuacién) y su modelo

sirvié de base para las investigaciones que ha llevado a cabo este grupo.

En el articulo del grupo PACTE del ano 2000 se incluye el modelo de competencia

traductora que ya habia planteado en 1998. Esta integrado por los siguientes componentes:

- competencia comunicativa en las dos lenguas: se refiere al conocimiento y las
habilidades necesarias para la comunicaciéon linglistica. Por un lado, consiste en la
comprension de la lengua origen y por otro, en la produccién de la lengua meta;

- competencia extralinglistica: se compone de un conocimiento general sobre el mundo y
un conocimiento especializado, que se activan segln las necesidades de cada situacion
de traduccion;

- competencia instrumental profesional: incluye tanto el conocimiento y las habilidades
relacionadas con las herramientas comerciales como con la profesion. Puede englobar
diferentes componentes como el conocimiento sobre fuentes documentales, nuevas
tecnologias, el mercado de trabajo y la ética del traductor;

- competencia psico-fisiologica: se define como la habilidad para aplicar los recursos
cognitivos y actitudinales. Se relaciona con la memoria, la creatividad, el razonamiento
I6gico, el rigor, la perseverancia, la autoconfianza, el espiritu critico, etc.

- competencia de transferencia: consiste en la destreza para completar el proceso de
transferencia del texto origen al texto meta, teniendo en cuenta la funcién y las
caracteristicas del receptor. Incluye la capacidad para capturar el sentido del texto,
controlar las interferencias entre la lengua origen y la lengua meta, seguir una
metodologia y volver a expresar el mensaje en el TM;

- competencia estratégica: se refiere a los procedimientos individuales que se llevan a

cabo para solucionar los problemas surgidos en una traduccion.

Aparte de senalar las distintas subcompetencias que forman la CT, este grupo fue el
primero en establecer relaciones de jerarquia entre ellas. Asi, sitla la competencia de
transferencia en el centro, interrelacionada con las otras cuatro competencias, y la estratégica al
final, englobando a todas las demas. Este grupo ha publicado otros articulos posteriormente para
validar empiricamente su modelo de CT, los cuales se mencionaran mas adelante. Su propuesta

se puede observar en el siguiente esquema:
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Figura 1: esquema de CT seglin PACTE (2000: 101)

Por su parte, Kelly (2002: 14) elabora un modelo a partir de la observacion y la sintesis
de los estudios anteriores. Asi, distingue en su trabajo siete tipos diferentes de subcompetencias

y describe lo que engloba cada una de ellas:

- Subcompetencia comunicativa y textual: capacidad para comprender y analizar textos en
todas las lenguas de trabajo, producir textos en al menos dos lenguas y saber determinar
las caracteristicas de los géneros y subgéneros textuales de la traducciéon y la
interpretacion.

- Subcompetencia cultural: abarca no solo los conocimientos enciclopédicos sobre los
paises donde se hablan las lenguas de trabajo sino también sobre valores, mitos,
percepciones, creencias y comportamientos y sus representaciones textuales.

- Subcompetencia tematica: conocimientos basicos sobre los campos tematicos en los que
trabaja el traductor.

- Subcompetencia instrumental profesional: incluye el uso de fuentes documentales,
bldsqueda de terminologia y gestion de glosarios, manejo de aplicaciones informaticas
(tratamiento de textos, Internet, etc.) y conocimientos sobre la gestién del ejercicio
profesional, deontologia y asociacionismo.

- Subcompetencia psicofisiologica: conciencia de ser traductor, confianza, memoria, etc.

- Subcompetencia interpersonal: capacidad para interrelacionarse 'y trabajar
profesionalmente en equipo, asi como saber comunicarse con clientes, expertos,
usuarios,...

- Subcompetencia estratégica: capacidad para la organizacién y realizaciéon del trabajo, la

identificacion y resolucién de problemas y la autoevaluacion y revision.
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Kelly también establece la jerarquia de las distintas subcompetencias y propone una
representacion en forma de piramide en la que la competencia estratégica dirige a todas las

demas2. Su modelo se puede observar en la siguiente imagen:

Competencia comunicativa
v textual en al menos

dos lenguas y culturas

Competencia
instrumental Competencia temalica
profesional

[ Competencia interpersonal| [C o m p e te ncial

EECEEEE =

Figura 2: representacion del modelo de competencia elaborado por Kelly (2002: 15)

Por otro lado, la autora senala que cada una de estas subcompetencias por separado no
es especifica de la profesion del traductor. Por ejemplo, la subcompetencia interpersonal es
comuln en la mayoria de empleos, ya que cualquier profesional suele trabajar en equipo o
relacionarse con sus clientes o usuarios. Sin embargo, la autora defiende que es la combinacién
e interrelacion entre todas ellas lo que define la competencia traductora. Ademas, anade que no
todos los traductores tienen que desarrollar todas las subcompetencias o todas en la misma

medida, ya que requieren un tiempo de aprendizaje.

Para Pym (2003), el uso de herramientas electronicas es algo que debe estar presente en
las aulas pero que no tiene que ocupar una posicion privilegiada en la ensenanza de la
traduccion. Como se puede observar en la cita del autor que incluyo a continuacion, en su
opinién, las herramientas electrénicas no se deberian incluir como parte de la competencia
traductora ya que solo son técnicas que ayudan a agilizar la produccién de diferentes textos

meta:

Most of those electronic skills are not happily seen as part of translation
competence; they should certainly be there, in the classroom, but not enjoying
pride of place.

(Pym, 2003: 494)

2 Kelly aclara que después de cerrar la edicién de su articulo, el grupo PACTE llegd a la misma conclusién en un
congreso celebrado en 2001 y modificd su modelo dejando igualmente la competencia estratégica en una posicion
central. Esto se observara en la siguiente pagina, en el modelo comentado de 2003.
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Otra de las autoras que trata el concepto de competencia traductora es Gonzalez Davies
(2004), quien indica que este conocimiento experto se basa en dos nociones: aptitud y actitud
(Gonzalez Davies, 2004: 131, en Alvarez Alvarez, 2012: 261). Por un lado, la aptitud esta

formada por:

- la competencia linglistica y discursiva, en ambas lenguas;

- la competencia enciclopédica, que engloba tanto el conocimiento sobre diferentes
materias como sobre las teorias de la traduccion y referentes culturales; y

- la competencia de transferencia, que incluye aspectos mentales como la memoria o la
agilidad mental y también la capacidad para solucionar problemas y acceder a los

recursos necesarios.

Por otro lado, la actitud se relaciona con la competencia profesional e informéatica (plazos,
clientes, tarifas, actualizacion de conocimientos, etc.) y la habilidad para conocerse a uno mismo

en su papel como profesional de la traduccién.

El grupo PACTE realiza otro estudio en 2003 en el que especifica en qué consiste la
adquisicion de la competencia traductora. En esta investigacion también modifica su modelo. Por
un lado, anade una nueva subcompetencia denominada «subcompetencia del conocimiento
sobre traduccién», que previamente se habia relacionado con la competencia estratégica y la
competencia instrumental profesional. Ahora, esta se relaciona especificamente con las teorias
de la traduccién y los aspectos de la profesion. Por otro lado, la «<competencia comunicativa en
las dos lenguas» pasa a denominarse «competencia bilinglie» y hace mayor hincapié en el control
que tiene el traductor cuando combina las dos lenguas. La competencia bilinglie engloba el
conocimiento pragmatico, socio-linglistico, textual, gramatical y Iéxico en las dos lenguas (PACTE,
2003: 58). Ademas, la subcompetencia psicofisiolégica se renombra como «componentes
psicofisiolégicos», ya que forma una parte integral del conocimiento experto. La competencia
instrumental profesional también pasa a denominarse U(nicamente «subcompetencia
instrumental». Por Gltimo, la competencia de transferencia se elimina porque es una habilidad
que poseen todos los usuarios bilinglies. Por tanto, para el traductor experto, la capacidad de
transferencia consistiria en una combinacion del resto de subcompetencias. Asi, la importancia
con la que contaba en el anterior modelo se delega en la subcompetencia estratégica, que es la
que, a partir de ese momento, activa el resto de subcompetencias y asegura la eficacia de la
traduccion. El siguiente esquema modificado del grupo PACTE se ha mantenido hasta la

actualidad:
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Figura 3: modelo modificado del grupo PACTE (2003: 60)

En su articulo de 2009 sobre aceptabilidad y toma de decisiones, el grupo PACTE (2009:
210) define lo que entiende como experiencia en traduccién con tres componentes: a) afos de
experiencia como traductor; b) la traduccién como principal fuente de ingresos; y c) experiencia
traduciendo una amplia gama de textos. Hace esta aclaracion para contrastar su hipotesis de
que la experiencia en traduccion afecta al producto final. En su experimento, utiliza, por un lado,
traductores con mas de cinco anos de experiencia en varios campos y un 70 % de sus ingresos
procedentes de la traduccion, y, por otro, profesores de lengua extranjera de la Escuela Oficial de
Idiomas con mas de cinco afos de experiencia3. La variable de la toma de decisiones es la que
mas me interesa de las desarrolladas hasta el momento, ya que esta relacionada con la
subcompetencia instrumental y estratégica. Esta se centra en el uso de los recursos cognitivos
automaticos y no automaticos durante el proceso de traduccidon y el uso de fuentes de
documentaciéon. Las acciones que se llevan a cabo dentro de esta variable son establecer
soluciones provisionales a los problemas de traduccion, modificarlas para dejar las soluciones
definitivas y la consulta de los recursos documentales. Para analizar los datos, el grupo PACTE
divide la toma de decisiones en los individuos que consultan recursos bilingles (como
diccionarios o glosarios), los que se apoyan en otros recursos alternativos (no especifica cuales) o
los que no realizan ninguna consulta. Tras el experimento, el grupo extrae una serie de
conclusiones, como, por ejemplo, que tanto los traductores como los profesores suelen utilizar
mas las soluciones propuestas por los recursos bilinglies cuando realizan una traduccion inversa
gue cuando se trata de una traduccion directa (2009: 225). Otra de las conclusiones que incluye
es que los traductores se apoyan en mayor medida que los profesores en otros recursos

alternativos aparte de los diccionarios bilingles.

3 Estos dos grupos son los que suele comparar en sus estudios el grupo PACTE. En mi opinion, se debe a que estos
colectivos comparten la competencia bilinglie y extralinglistica y por ello, resulta especialmente interesante estudiar
su comportamiento en cuanto a las competencias especificas del traductor.
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4.2 Relacion de la CT con la presente investigacion

Dentro de los estudios mencionados en el apartado anterior, uno de los modelos que
resulta interesante es el de Kelly, ya que incluye una subcompetencia instrumental profesional
gue se podria relacionar con la presente investigacion. He observado que esta subcompetencia
incluye algunas nociones como la gestion terminolégica o el uso de aplicaciones informaticas, sin
embargo, no especifica que se pueda asociar directamente con las herramientas de traduccion

asistida por ordenador ni con la posedicion de textos traducidos de forma automatica.

Del estudio realizado por el grupo PACTE en 2009, se puede deducir que el grupo
entiende la subcompetencia instrumental principalmente como la consulta de recursos bilingles.
Aunqgue en el articulo no explica a lo que se refiere con consultation of alternative resources
(ibid.: 223), puede que se trate de fuentes monolinglies, pero en ningln caso se observa una

aproximacion a la consulta que se podria realizar a una memoria de traduccién.

Este grupo continla sus investigaciones en la actualidad. Ya ha elaborado varios articulos
para validar su modelo, segln los resultados obtenidos a partir de estudios empiricos. Hasta el
momento, ha publicado las conclusiones de la mayoria de las variables que contempla dentro de
la competencia traductora, como son: el conocimiento sobre traduccion, la eficacia del proceso
de traduccion, la toma de decisiones, el encargo de traduccion y la identificacién y solucién de
los problemas de traduccion (PACTE, 2011: 323). Sin embargo, aln faltan los resultados de la
Gltima variable, que es la que esta relacionada con el uso de los recursos instrumentales.
Hubiera resultado de gran ayuda para el presente trabajo contar con la publicacién de las
investigaciones de este grupo respecto a esta Ultima variable. No obstante, tendré que esperar
para comprobar si la traduccién asistida por ordenador y la traduccion automatica con posedicion
cuentan con un papel mas relevante dentro de la subcompetencia instrumental en su proximo
articulo. Hasta el momento, parece que la han relacionado mas con los recursos documentales y
otras aplicaciones informaticas. Como conclusion de este capitulo, he de destacar que las
herramientas que son objeto de esta investigacion aln no se incluyen claramente dentro del
concepto de competencia traductora. Sin embargo, habra que observar si estas gozan de una

posicion mas privilegiada en un futuro.
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5 LA TRADUCCION AUTOMATICA CON POSEDICION

5.1 La traduccion automatica (TA)
5.1.1 Historia y evolucion

La idea de la automatizacion de la traduccidon a través de un lenguaje universal
intermedio ya surgidé en el s. XVII, sin embargo las primeras propuestas de traduccién automatica
las realizaron el ruso Petr Smirnov-Troyanskii y Georges Artsrouni cuando presentaron las
primeras patentes sobre este campo en 1933. No obstante, como sus ideas fueron ignoradas, al
que realmente se le conoce como el fundador de la traduccion automatica es al estadounidense
Warren Weaver. Cuando se inventd el ordenador electrénico tras la Segunda Guerra Mundial,
Weaver y otros investigadores defendieron que se podian utilizar los sistemas que descifraban
codigo en aplicaciones que no fueran numéricas, como por ejemplo, la traduccion. Asi, Weaver
lanz6 una circular sobre el tema en 1949 y consiguid despertar el interés por la traduccién

automatica.

El primer gobierno que financié este tipo de sistemas fue el de EE. UU. y en 1951,
Yehoshua Bar-Hillel se convirti6 en el primer investigador en traduccién automatica a tiempo
completo. Se empezaron a realizar conferencias en la materia y en 1954, IBM y la Georgetown
University presentaron el primer sistema de traducciéon automatica para el par de lenguas ruso-
inglés. Tras este descubrimiento, se crearon revistas especializadas como Mechanical
Translation y en 1956 se celebré la primera conferencia internacional. También surgieron
proyectos de investigacion en paises como Japoén. Los siguientes diez anos (entre 1956 y 1966),
fue la época en la que mas actividad hubo, especialmente en EE. UU. y la Unién Soviética, debido
a la intensidad de la Guerra Fria, aunque también se desarrollaron algunos programas en paises

como Inglaterra, Francia y Japon.

Segln explica Somers (2006: 140), los primeros sistemas de traduccion automatica
estaban disefiados conforme a técnicas de dictionary-based direct replacement (sustitucion
directa basada en diccionarios). Estas consisten, en primer lugar, en el analisis del texto origen;
en segundo lugar, en la bdsqueda en diccionarios bilinglies para sustituir las palabras de la
lengua origen por las de la lengua meta; y finalmente, en un reajuste del orden de la frase seglin

las palabras consultadas.

El desarrollo de estos sistemas se paralizd con la creacion del Automatic Language
Processing Advisory Committee (ALPAC), en 1964, y su posterior informe de 1966, en el que se
afirmaba que la traduccién automatica era mas lenta, menos precisa y el doble de costosa que la
traduccion humana y que no habia expectativas inmediatas o futuras de que resultara util.
Aunque algunos defendieron que el informe habia utilizado datos desactualizados o que se

habian realizado mal los calculos, lo cierto es que tuvo un efecto muy negativo sobre la
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financiacion de la traduccién automatica, principalmente en EE. UU., pero también en el resto del
mundo. Uno de los aspectos positivos que incluia el informe, pero que apenas se mencionaron,
era la recomendacion de investigar en herramientas informaticas para los traductores y en

Linglistica Computacional.

Los que sobrevivieron al informe ALPAC se encargaron de revisar las técnicas basicas de
los motores de traduccién y de desarrollar un método indirecto. Este método se elabord desde
dos enfoques: el de transferencia y el interlingua. En ambos enfoques se analiza el texto origen
en primer lugar y por Gltimo se genera el texto meta, sin embargo, difieren en la etapa
intermedia. En el enfoque de transferencia, existe un trasvase entre una lengua y otra, mientras
que en el enfoque de interlingua, se hace una representacion abstracta de la informacion del
texto origen y se traslada directamente al texto meta. Estos dos enfoques aparecen
representados en el siguiente diagrama, utilizado probablemente por primera vez por Vauquois
en 1998:

interlingua

* \
/
@ transfer <@
& — %
Y X
B %
0
%

/’ direct translation \
_cirectliransaflion

source target
text text

U

Figura 4: diagrama de los sistemas de TA usado por Vauquois (Somers, 2006: 145)

En diez anos, apenas continuaron las investigaciones y el Gnico trabajo que se realiz6 en
EE. UU. sobre traduccion automatica se consiguié con financiaciéon privada. Probablemente la
figura mas destacada de esta época fue Bernard Vauquois, que siguié esforzandose pese a las
conclusiones del informe ALPAC. Algunos de los éxitos que surgieron unos afos después fueron
SYSTRAN, un sistema hibrido desarrollado en 1970 por Peter Toma en California, para la
combinacién ruso>inglés, y el sistema METEO, implantado en 1976 por el grupo TAUM en
Montreal para traducir boletines meteorologicos del inglés al francés. La Comisién Europea
también experiment6 con estas tecnologias y desarroll6 la version inglés-francés de SYSTRAN, lo
cual dio lugar a que comenzaran las negociaciones en 1978 y a la financiacién del proyecto

Eurotra en los anos ochenta.

Gracias a estos avances, a finales de la década de los setenta ya se volvieron a recuperar
las investigaciones en traduccion automatica. Aparecieron de nuevo revistas especializadas en la

materia, se celebraron conferencias y se crearon los primeros sistemas comerciales, aunque
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todavia tenian bastantes desventajas. Estos sistemas eran caros, seguian basandose en las
técnicas de primera generacion (directas) y no estaban orientados a todos los publicos, sino solo
a los traductores, los cuales tampoco veian que les facilitaran el trabajo. De esta forma, las
investigaciones continuaron en direccion a programas mas interactivos, en los que el humano y
el ordenador trabajaran conjuntamente. Ademas, existia la creencia de que la inteligencia
artificial se desarrollaria de tal forma que pronto permitiria que las maquinas comprendieran

completamente un texto y fueran capaces de traducirlo sin dificultad.

A finales de los ochenta, se financi6 en Europa el mayor proyecto de traduccion
automatica de todos los tiempos: Eurotra. Abarcaba 150 investigadores de veinte lugares
diferentes de Europa e incluia todas las combinaciones de las nueve lenguas representadas en la
Comision Europea en ese momento. Otras empresas privadas que financiaron proyectos de
traduccion automatica fueron Siemens y Philips. En Japén, casi todas las principales empresas
de electrénica desarrollaron sistemas de traduccion automatica y también apoyaron estas
investigaciones desde el sector publico. En EE. UU., se reanudé de nuevo el interés por este
sector, aunque no al nivel alcanzado en los afos cincuenta. En la década de los ochenta, se
desarrollaron los segundos sistemas comerciales, como METAL, de Siemens, y LMT, de IBM. En
los nuevos sistemas, se introdujeron caracteristicas mas conocidas y utilizadas (correctores,

tesauros, etc.) y se pretendia que a los usuarios les resultaran mas cercanos.

En los anos noventa ya se habia investigado mucho sobre los sistemas de segunda
generacion, es decir, los que utilizaban el método indirecto, y pese a ello, seguian ocasionando
problemas. Asi, se empez6 a creer que las predicciones realizadas en la década anterior habian
sido demasiado ambiciosas (como ocurrié con el informe ALPAC) y se volvié a desconfiar de las
aplicaciones de traduccion automatica. Ademas, en esta época se empezaron a comercializar
otros sistemas como los de traduccién asistida por ordenador, en los que se puso mayor interés.
No obstante, a mediados de los noventa aparecieron dos técnicas nuevas basadas en un
enfoque empirico en lugar de racionalista. Estas se servian de corpus y estadisticas para traducir
el texto, en lugar de emplear normas linglisticas y algoritmos. Una de las técnicas consistia en
extraer equivalentes de traduccion Iéxicos y sintacticos a partir de corpus amplios, en base a una
probabilidad estadistica; y la otra, utilizaba algunos ejemplos como modelos de traduccion. Pese
a este descubrimiento, algunos investigadores prefirieron seguir explorando las técnicas
convencionales, por lo que las tendencias posteriores se han centrado principalmente en

sistemas hibridos.

5.1.2 Estudios recientes

Austermihl (2001: 157-158) ya establece los siguientes cinco grados de automatizacion

de la traduccion, ordenados de mayor a menor intervencion de la maquina: fully automatic high-
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quality translation (FAHQT), fully automatic machine translation (FAMT), human-aided machine
translation (HAMT), machine-aided human translation (MAHT) y traditional human translation. Al
contrario de algunos autores que creen que la traduccidon automatica no es util, Austermunhl
adopta un punto de vista intermedio y defiende que muchas empresas utilizan esta modalidad
para traducir grandes volimenes de trabajo, los cuales revisan posteriormente con detalle.
También sostiene que algunas personas la emplean para entender contenidos escritos en otras
lenguas. En relacion con los grados que establece el autor, las investigaciones han demostrado
que la forma actual de traducir cada vez se aleja mas de los extremos. Es decir, hoy en dia, sigue
siendo imposible conseguir una traduccion completamente automatica de excelente calidad,
pero también es cada vez mas raro que un traductor desempene su profesion sin automatizar en

absoluto su trabajo.

Hutchins (2004: 16-17) explica que la TA puede tener distintos usos. En primer lugar, se
podria utilizar para lo que el autor denomina dissemination, es decir, para traducir un texto que
va a ser publicado. En segundo lugar, se puede emplear como assimilation, donde el Unico
objetivo es comprender el texto, por lo que no importa tanto la redaccion sino que basta con que
transmita el mensaje del texto origen. En tercer lugar, se puede recurrir a ella como interchange,
es decir, para facilitar la comunicacion entre individuos de distintas lenguas. Por Gltimo, la TA
sirve para lo que Hutchins denomina database access, es decir, para hacer blsquedas en
Internet o acceder a bases de datos publicadas en otros idiomas. En esta investigacion, me
centraré en el primer uso y descartaré los demas, pese a que pudieran resultar interesantes en
estudios de otra naturaleza. Lo que quiero averiguar con el presente trabajo es en qué medida
consideran los traductores que recurren a la traduccién automatica cuando la finalidad es
obtener un texto en otra lengua que va a ser divulgado o publicado en alglin contexto y no con
otros fines. Asi, el resultado de la traduccién formaria parte de la imagen que transmite una

empresa o un traductor auténomo y tendria que cumplir con unos estandares de calidad.

Los dltimos estudios han mostrado un incremento de la automatizacion de la traduccion.
Segln una investigacion realizada por la Translation Automation User Society (TAUS) en 2009, el
40 % de los proveedores de servicios linglisticos ya utilizaba la TA y del 60 % restante, el 89 %
estaba pensando incorporarla en un periodo de dos anos (Sanchez, 2012: 151). Normalmente,
este aumento del uso de las tecnologias en el proceso de traduccion tiene una finalidad
concreta, que suele estar relacionada con la mejora de la productividad. Son muchos los

estudios que se han centrado en la traduccion automatica en los Ultimos anos.

Si se tiene interés en que los motores de traduccién produzcan buenos resultados, es el
traductor profesional el que tiene que contribuir para mejorarlos. Cuanto mas cuidada sea la
configuracion del sistema, mas util resultara. Los traductores automaticos pueden ser de dos

tipos: basados en conocimiento y basados en corpus. Los primeros, aplican unas reglas
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sintacticas y morfologicas al texto, por lo que requieren una codificacion previa en la que se
introduzcan todos los patrones linglisticos que posee una lengua. Estos sistemas exigen una
configuracion previa mas costosa y se limitan a una combinacion lingliistica, ya que la gramatica
difiere de un idioma a otro. Los segundos, los basados en corpus, se relacionan con la consulta
de grandes volimenes de textos origen asociados a sus traducciones y pueden estar basados en
ejemplos o en estadisticas (5.1.1). Estos sistemas se pueden utilizar con cualquier combinacién
lingliistica, pero es necesario disponer de un corpus amplio para que los resultados sean mas
favorables. Asi, si un traductor quiere que estos sistemas le resulten Utiles, lo que tendra que
hacer es alimentarlos con los textos que traduzca para que cada vez cuenten con mas

informacion de referencia.

Se ha demostrado que otro de los aspectos que ayudan a mejorar la calidad de las
traducciones que ofrecen los sistemas de traduccion automatica es que los textos utilicen un
lenguaje controlado (Hutchins, 2004: 25). Esto significa que para que el sistema comprenda
mejor el texto, el traductor humano debera modificar algunos aspectos antes de procesarlo. A
esta fase se le denomina pre-edicion y engloba varias etapas como examinar el texto para
eliminar ambigledades, mejorar la sintaxis y evitar las elipsis, configurarlo para que no traduzca
los nombres propios, acortar las frases, comprobar que la terminologia esté estandarizada, etc.
En muchas ocasiones, los traductores no reciben la suficiente formaciéon académica como para
conocer el funcionamiento de los traductores automaticos y saber en qué consiste el lenguaje
controlado o como se deben pre-editar los textos. La omisiéon de esta fase puede ser una de las
razones por las cuales los resultados que ofrecen estos motores de traduccion no son los
esperados. Por otro lado, si el traductor realiza la pre-ediciéon de un texto (con la finalidad de
aumentar la calidad del primer resultado que ofrece la maquina), seguida de su correspondiente
posedicion, convendria estudiar cuanto tiempo tarda en realizar estas tareas y como se refleja

esto en su productividad.

5.2 Posedicion

A la traduccion automatica va ligada la tarea de posedicion. Segln Yuste (2012: 158), la
posedicion es una actividad de edicion y correccion linglistica vinculada a la traduccion
automatica. Como se ha demostrado, los traductores automaticos suelen cometer errores
relacionados con la comprension de algunas partes del texto que tienen un significado mas
implicito. No obstante, estos no son los (nicos errores que se observan en los textos producidos
mediante esta modalidad, sino que también aparecen errores sintacticos, morfologicos o de
estilo, entre otros. Por lo tanto, la finalidad de la posedicidon consiste en que la traduccion

humana intervenga como fase final del proceso con el fin de corregir los errores necesarios y
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ofrecer un resultado definitivo de calidad que el traductor automatico por si solo alin no es capaz

de conseguir.

Aunque este ambito de la traduccién cada vez suscita mayor interés, sigue existiendo la
sensacion de que los traductores automaticos no resultan Utiles puesto que no ofrecen la misma
calidad que un traductor humano. Debido a este hecho, son humerosos los estudios que han
surgido recientemente para estudiar la calidad de la traduccion humana en comparacién con la

de la traduccién automatica.

En su tesis doctoral, Aranda (2012: 54) menciona varios autores que han investigado los
efectos de la traduccion automatica con posedicion. Unos de los primeros fueron Vascocellos y
Le6n (1988), quienes afirmaban que esta modalidad de traduccion conseguia duplicar e incluso
triplicar la productividad del traductor, aunque dependia del conocimiento que este profesional
tuviera sobre posedicion. Otro de los trabajos que cita Aranda es el de Krings (2001), en el que el
autor compara la traducciéon humana con la traduccion automatica con posedicion y afirma que
con la posedicion se ahorra hasta un 20 % de tiempo respecto a la traduccién humana
tradicional. Otra investigacion que también se centra en la productividad es la de Allen (2005), en
la que concluye (en la linea de Krings) que el uso de la traduccion automatica con posedicion
triplica la productividad de un traductor, es decir, el niimero de palabras al dia que este es capaz
de traducir. Otras autoras como Guerra (2003) o Guerberof (2009), ademas de interesarse por la
productividad, también estudian la calidad del resultado de una traduccién tras la posedicion de
un texto traducido de forma automatica. Segln explica Aranda (2012: 55-56), Guerra defiende
que se produce un aumento de la productividad de entre el 60 % y el 70 % frente a la traduccion
desde cero, incluso con textos no especializados. Sobre Guerberof, explica que compara la
traducciéon automatica con posedicion con la traduccién llevada a cabo mediante el uso de
memorias de traduccion que ofrecen coincidencias de entre el 80 % y el 90 %. La autora afirma
que se traduce mas rapido con la primera técnica que con la segunda, con un incremento de
entre el 13 % y el 25 %. En términos de calidad, sostiene que mediante el uso de la traduccion
automatica con posedicion se aprecian menos errores que si se utilizan memorias de traduccion

o se traduce desde cero y, por tanto, la calidad es mayor.

Otro ejemplo es el articulo «Translating by postediting» de Garcia»* (2011), en el que
intenta demostrar si resulta Gtil utilizar la traduccion automatica con posedicién en términos de
productividad y calidad incluso sin haber pre-editado el texto y con una herramienta gratuita
como Google Translates. Al contrario que en las investigaciones mencionadas anteriormente, él
concluye que la productividad no aumenta demasiado si se usa la posedicion en lugar de traducir

desde cero, puesto que la cifra se situaba en torno al 50 %. En un estudio anterior que realizd en

4 El apellido de este autor aparece sin tilde porque él mismo tampoco la utiliza en sus escritos.
5 De hecho, en la tesis de Aranda (2012: 207) se demuestra que Google Translate es la aplicacion gratuita que
mejores resultados proporciona en términos de calidad, segln una tabla elaborada por Hampshire y Porta en 2010.
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2010, ya habia descubierto que los traductores que habian utilizado la traduccién automatica
solo habian finalizado la traduccién en menos tiempo en un 54 % de los casos (Garcia, 2011:
220). Estos resultados se obtuvieron en traduccion directa, sin embargo, en 2011 Garcia
investiga la combinacion chino (lengua materna)-inglés en ambas direcciones y observa que si
que obtiene cifras significativas ventajosas en productividad (62 %) si se utiliza la traduccion
automatica con posedicion para la traduccion inversa (ibid.: 221). Por otro lado, se observa que
la productividad no esta relacionada directamente con la calidad, ya que entre los participantes
de su estudio que obtienen las mejores marcas en productividad, hay personas con buenos
resultados en calidad y otras, con notas muy bajas. En lo que respecta a la calidad, pese a sus
expectativas, observa que no es cierto que los textos poseditados reciban peores resultados, al

contrario, obtienen notas algo superiores en calidad que los textos traducidos desde cero.

Autores como Sanchez y Yuste afirman que se ha producido un cambio de mentalidad
respecto a la traduccién automatica, debido a la mayor importancia que ha cobrado la
posedicion. Asi, Sdnchez manifiesta que anteriormente los textos traducidos con un traductor
automatico se descartaban dada su inhabilidad para producir traducciones que parecieran
humanas (2012: 153-154). Sin embargo, afirma que ya no se conciben como un producto final
que tiene que ofrecer una calidad similar a la de los traductores humanos, sino como borradores

(ibid.: 153) que luego suponen el punto de partida para la posedicion.

Otros estudios como el de Guerberof, Depraetere y O'Brien (2012) defienden que se
necesita mucha mas investigacion y entrenamiento en el campo de la posedicién para que se
pueda extraer la mayor utilidad posible de la traduccion automatica. Las autoras coinciden en
que los traductores deberian estar mas dispuestos a utilizar este tipo de sistemas, ya que cada
vez se estan utilizando mas. Ademas, para ellas es importante fomentar la formaciéon en
posedicion para que se puedan identificar los errores con mayor rapidez y asi emplear menos
tiempo en esta tarea, con lo que se aumentaria la productividad. De hecho, ya hay autoras que
afirman que la capacidad productiva diaria del que postedita puede ser desde el doble hasta
cuatro veces mas que el tipico indice de productividad humana de 2500 palabras/dia (Yuste,
2012: 159), dependiendo, eso si, del motor de traduccion y el par de lenguas. Ademas, Yuste
argumenta que con este ritmo se compensaria la tarifa considerablemente mas baja que se paga

por esta tarea: el 60 % del precio habitual por palabra.

En las investigaciones, también se ha comparado la posedicion de una traduccion
automatica con la revision de las coincidencias parciales (fuzzy matches) que sugiere una
memoria de traduccion. Guerberof, Depraetere y O'Brien (2012: 213) defienden que la primera
puede conseguir los mismos niveles de productividad que la segunda, aunque especifican que
solo se pueden obtener estos resultados si el producto inicial que ofrece el traductor automatico

es de calidad.
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Otra de las lineas que ha suscitado un gran interés en los Ultimos estudios es la
combinacion de la traduccién automatica dentro de los sistemas de traduccion asistida por
ordenador. Actualmente, la mayoria de herramientas TAO integran en su propio entorno un
traductor automatico (generalmente, Google Translate) para obtener un equivalente cuando la
memoria no ofrece ninguna coincidencia. Silvia Flérez (2012: 221-223), en su articulo «Catalogo
de herramientas para la posedicion», describe seis entornos de traduccién que integran uno o
varios motores de traduccién automatica: Déja Vu, MateCAT, MemoQ Translator Pro, OmegaT,
SDL Trados Studio y Virtaal.

5.3 Ensenanza de la traduccion automatica con posedicion

En este apartado voy a exponer mis observaciones sobre la manera en la que se imparte
la traduccidn automatica tanto en el ambito universitario como en algunas empresas de
formacion privadas, con el fin de obtener una primera impresiéon acerca de la ensefanza de esta

modalidad.

En primer lugar, voy a comentar la presencia que tiene la traduccién automatica en los
planes de estudios del Grado en Traduccién e Interpretacion de las diferentes universidades
espanolas, tanto del ambito publico como del privado (también procederé de esta forma en el
apartado 6.4 respecto a la traduccién asistida por ordenador). Cabe mencionar que solo he
examinado los estudios de Grado, por lo que se han quedado fuera de esta investigacion los
estudios de Postgrado y los planes extinguidos o a punto de extinguir de las antiguas
Licenciaturas en Traduccion e Interpretacion. Ademas, en todas las universidades he consultado
guias docentes actualizadas, es decir, a ser posible del curso 2014-20156. Después del analisis,

he deducido lo siguiente:

De las 22 universidades analizadas, en la Unica en la que se incluye el término
«traduccion automatica» dentro del titulo de una asignatura es en la Universidad Auténoma de
Madrid, en la optativa denominada «Traduccion automatica y asistida». No obstante, esta técnica
de traduccion si que se imparte en muchas universidades, dentro de los contenidos de
asignaturas relacionadas con la informatica o las nuevas tecnologias. He observado que en la
mayoria de casos, la traduccién automatica comparte temario con la traduccion asistida por
ordenador, puesto que en la docencia resulta interesante comparar ambas disciplinas. Existen
algunas universidades en las que la traduccién automatica no aparece mencionada en ninguna
de las guias docentes de las diferentes asignaturas del Grado. Es el caso de la Universitat de
Valéncia, la Universidad Alfonso X El Sabio, la Universitat Pompeu Fabra y la Universidad de

Sevilla. Por el contrario, las universidades en las que mas se mencionan los contenidos de

6 Si se desean conocer mas detalles, se han incluido los enlaces a todos los planes de estudios de las diferentes
universidades en anexo.
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traduccion automatica son la Universidad de Cérdoba, la Universidad Complutense de Madrid y la

Universidad de Alicante.

En segundo lugar, voy a incluir las conclusiones a las que he llegado tras analizar las
ofertas de ensenanza de la traduccidon automatica con posedicion en algunas empresas de
formacion privada de nuestro pais. Con el fin de obtener una primera aproximacion sobre el
estado de la cuestion en este sector, he visitado el sitio web de las empresas de formacién
Calamo y Cran, Tragora Formacion y AulaSIC. En lo que respecta a la traduccién automatica con
posedicion, Calamo y Cran actualmente solo ofrece un curso de Trados en el que la TA no se
incluye en ninguna parte del temario. En el caso de Tragora Formacion, en el inico momento en
el que se menciona la traduccion automatica es dentro del primer tema del curso «SDL Trados
Studio 2009/2011- Nivel inicial», para compararla con la traduccidén asistida por ordenador. Al
consultar en un motor de blsqueda sobre cursos de posedicidén, aparece un curso impartido por
Tragora Formacion en el mes de febrero de 2014 sobre «traduccion automatica y posedicion para
traductores», no obstante, actualmente no se encuentra en el catalogo de cursos de su pagina
web. Tampoco existen cursos especificos de traducciéon automatica con posedicion en la
empresa AulaSIC. Sin embargo, en esta Ultima se imparte un Master de SDL Trados Studio que si
que destina toda una unidad a la traduccion automatica y la describe como un factor que puede
ayudar a incrementar la productividad en un entorno de traduccién si el traductor sabe aplicarla
con eficacia. Asimismo, aunque es mucho menos completo que un curso, AulaSIC incluye un
seminario web de dos horas en el que explica como incorporar la traduccion automatica en un

proceso de traduccion asistida.

En resumen, se puede observar que la traduccion automatica ocupa un papel secundario
en los planes de estudios del Grado de Traduccion e Interpretaciébn que se imparte en las
distintas universidades espanolas. Ademas, esta modalidad suele estar incluida dentro de alguna
asignatura sobre traduccion asistida, lo que muestra que el mayor interés que existe por esta
disciplina en la docencia es por su comparacion con las herramientas TAO o su incorporacion
dentro de estos entornos de traduccion. Esto refleja el cambio que se produjo en la historia tras
el informe ALPAC, momento en el que los traductores empezaron a exigir que se investigara en
tecnologias que realmente les facilitaran su labor y que los avances en traduccion automatica se
limitaran a los entornos en los que se combinara con la traduccién asistida. En el caso de la
formacién en las empresas privadas investigadas, tampoco parece ocupar un papel principal en

ninguno de los cursos, ni se promociona la posedicion de textos traducidos de forma automatica.
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6 TRADUCCION ASISTIDA POR ORDENADOR (TAO)
6.1 Definicion

Como afirma Karl-Heinz Freigang (2006: 134), la traduccién asistida por ordenador se
refiere a cualquier situacion en la que un texto origen en formato para lectura automatica se
procesa mediante herramientas informaticas con el fin de producir una traduccion en la lengua
meta donde el traductor controla todas las etapas de este proceso y lleva a cabo el proceso
intelectual de traduccion. Estos sistemas suelen incluir una amplia gama de herramientas.
Aunque este término también se haya asociado con procesadores de texto o correctores
ortograficos, por citar algunos, en realidad las herramientas TAO estan relacionadas
especificamente con la tarea de traducciéon. Como explica Tester (2014) en su trabajo fin de
grado, no se debe confundir las herramientas TAO con las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), ya que las primeras son aplicaciones informaticas disenadas para facilitar la
tarea de traduccion (Oliver, 2009: 46, en Tester, 2014: 16) mientras que las segundas se
relacionan con todo el conjunto de tecnologias y servicios que nos proporcionan los campos de la
informatica y las telecomunicaciones (ibid.: 16). Lo que si que es cierto es que algunas de estas
funciones, como los controles de calidad o la busqueda en bases de datos terminolégicas, suelen
estar integradas dentro de la suite de programas de los sistemas de traduccién asistida por

ordenador. En esta modalidad, el concepto clave es el de «memoria de traduccion».
6.1.1 Memoria de traduccion

Una memoria de traduccion se define como una base de datos que contiene segmentos
de un texto en lengua origen junto con sus equivalentes en la lengua meta (Freigang,
2006: 135). Cuando se empieza una nueva traduccion, el sistema divide el texto en segmentos?,
qgue son las unidades de traduccion. Una vez realizada esta accion, compara los segmentos
nuevos con los que estan almacenados en la memoria de traduccion y si encuentra alguna
coincidencia, los ofrece como equivalentes. El traductor tiene la libertad de aceptar las
traducciones propuestas, modificarlas o eliminarlas. Asi, todos los nuevos segmentos traducidos
se van ahadiendo a la memoria junto con sus correspondientes originales. Esto permite
alimentar la base de datos con cada traduccion. Cuanta mas informaciéon contenga, mayores
seran las posibilidades de obtener coincidencias de traduccion o de poder buscar expresiones en
los textos almacenados. Debido a esta capacidad de recuperacion de la informacion, se ha
afirmado que los textos mas propicios para este tipo de sistemas son los que incluyen un nimero
elevado de repeticiones. También resultan muy Utiles para las versiones de documentos que ya

se han traducido y que solo necesitan alguna actualizacion.

7 Un segmento suele coincidir con una frase, aunque también puede ser un elemento de una enumeracién, una celda
de una tabla o un encabezado de una pagina, por ejemplo.
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Cuando el sistema encuentra la traduccion de algin segmento del texto nuevo en la

memoria, se la presenta al traductor seglin el grado de coincidencia con el segmento

almacenado.

Asi, podemos encontrar los siguientes tipos de coincidencias:

Exact match o coincidencia
exacta

Un segmento del texto nuevo es idéntico en todos los sentidos
a uno de la memoria.

Full match o coincidencia
completa

Un segmento del texto nuevo es idéntico a uno almacenado en
la memoria excepto por los nombres propios, fechas, cifras,
etc.

Fuzzy match o coincidencia
parcial

Un segmento del texto nuevo tiene cierto grado de parecido
con uno de la memoria. La similitud puede ir desde 1% a 99%;
el umbral lo establece el usuario. Los valores por defecto
suelen estar entre 60 %y 70 %.

Sub-segment match o
coincidencia de subsegmento

Un fragmento contiguo de texto dentro de un segmento del
texto nuevo es idéntico a un fragmento de texto almacenado
en la memoria.

Term match o coincidencia
terminolégica

Un término del texto nuevo coincide con una entrada del
gestor terminoldgico integrado en el sistema de traduccion
asistida.

No match o No coincidencia

No coincide ninguna parte de un segmento del texto nuevo con

el contenido de la memoria o la base de datos terminolégica.

Tabla 1: Tipos de coincidencias en las memorias, por Bowker & Fisher (2010: 61)

6.1.2 Gestion de la terminologia

La terminologia se define como la disciplina que engloba la recopilacién, procesamiento,
descripcion y presentacion de los términos, los cuales se entienden como elementos Iéxicos que
pertenecen a ambitos de especialidad (Bowker, 2003: 49). Existen diferentes herramientas que
ayudan tanto al almacenamiento como a la recuperacion de los términos. Para un traductor,
gestionar de formar eficaz la terminologia es esencial puesto que le permite ahorrar mucho
tiempo en las nuevas traducciones e incluso darle una mayor consistencia y credibilidad a sus

textos.

Cada vez que se introduce un término en una base de datos, es conveniente que vaya
acompanado de cierta informacion que ayude a identificarlo, como por ejemplo la rama tematica
a la que pertenece, una definicién, un contexto, las fuentes de las que se han extraido, la
categoria gramatical, sin6nimos, equivalentes en otras lenguas, etc. También puede ser
relevante introducir un campo para especificar qué cliente prefiere un término u otro. Algunos
bancos de datos son multilinglies, como IATE, mientras que otros son principalmente bilingues,
como es el caso de TERMIUM, en las combinaciones francés-inglés, aunque este Ultimo también
incluye equivalentes en espanol, pero con menos entradas que en las otras dos lenguas. Pueden

ser de acceso publico o requerir algln tipo de suscripcion.
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Unas de las herramientas que se han ido desarrollando a partir de los anos ochenta son
los sistemas de gestion de la terminologia, los cuales han ayudado a automatizar esta tarea y a
facilitarle el trabajo al traductor. Estos sistemas cada vez se han hecho mas flexibles en cuanto a
los campos que debe contener cada término (tanto en el tipo de etiqueta como en el nimero de
veces que se puede repetir) o la direccion de las lenguas. Todo ello ha permitido que estos
sistemas se adapten a las necesidades del traductor. Ademas de almacenar, otra de las
principales funciones de un gestor terminologico es la recuperacion de los elementos guardados.
Estos sistemas permiten buscar rapidamente cualquier término incluido en la base de datos.
Cuando los gestores estan asociados a un entorno de traduccién en el que también intervienen
memorias, el propio programa busca los términos del TO de forma automatica y se los ofrece al
traductor para que los inserte directamente en el TM. Esta opcion resulta mucho mas Gtil que un
glosario externo, que solo sirve de ayuda si el traductor realmente lo consulta. Asimismo, se
puede realizar una pre-traduccion con los términos de la base de datos, lo cual resultaria en un

texto meta hibrido con vocabulario en ambas lenguas.

Al contrario de lo que recomiendan algunos terminélogos tradicionales, varios traductores
consideran Gtil guardar formas flexionadas de un verbo o formas plurales de un sustantivo para
que el programa las introduzca de forma automatica sin necesidad de tener que modificarlas.

Esto puede deberse al aumento del ritmo de trabajo que impone el mercado.

Otra de las ventajas que presentan estos sistemas es que la informacién se puede
compartir. Para ello, se han creado estandares internacionales como TBX (Term Base eXchange)
con el fin de evitar incompatibilidades entre distintos proveedores. Ademas, los datos
almacenados se pueden exportar y crear nuevos glosarios o diccionarios de forma automatica. A
continuacion se presenta un ejemplo de ficha terminolégica realizada con la herramienta

Multiterm:
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English

TRY  BAEMNA-DIEZ, 1.M. ‘Glucemia basal alterada y riesgo de diabetes mellitus a los 10 afios.

Solnce Estudio de cohort ] Medicina Clinica, Abril de 2011, Vol, 136, Nim. 09, 382-385.
Elsevier Espafia = 'zl elsevier.es/ct/revista/medicina-clinica-2/articulo/glicemia-

basal-altersdariesqo-diabetes 50002213~ [ Consults: 13 de noviembre de 2013,

nna FG

ABI NATHAN, D. M., etal “Impaired Fasting Glucose and Impaired Glucose Tolerance.

SOlnce Implications for care *[En linea] American Disbetes Association. Marzo de 2007. Vel. 30,
Niim. 3, 753-759, <hthp://care disbetesioumals.ora/ content/30/3/753,short> [Consulta: 13
de noviembre de 2013],

DEF IFGJrldsDnow defined by an elevated fasting plasma glucoss (FPG) concentration (= 100 and <126

mg,

NATHAN, D. M., et al, : "Impaired Fasting Glucose and Impaired Glucose Talerance.

Surce Implications for ca e *En linea] American Dishetes Association. Marzo de 2007. Val, 30,
Niim, 3, 753-759, <https//care.diabetesiournals.ora/content/20/3/753.short [Consulta: 20 de
enerc de 2014].

CONT The transition from the early metabolic abnormalities that precede disbetes,impaired fasting
glucese (IFG) and impaired glucose tolerance (IGT), to disbetes may take many years; however,
current estimates indicats that most individuals (parhaps up to *0%‘ with these pre-diabatic
states eventually develop diabetes (4-10).

CONT _ NATHAN, D. M., et al. : "Impaired Fasting Glucoss and Impaired Glucose Tolerance.

SOURCE 1mplications for care.” [En inea] American Diabetes Association, Marzo de 2007. Vol. 30.

Num. 3, 753-759. <hitp:/ (care dishetesiournals org/content/ 30/3/753 short= [Consuita: 13
de noviembre de 2013,

Spanish
Term glucemia basal alterada

ucemia basal alterada y riesgo de diabetes mellitus 2 los 10 afios.
SOURCE Estudio de cohorta®, [j F_|Med|cm ca. Abril de 2{]11. \.ro\ 136, Num 09, 332 385,
Elsavier qun s.L 52 2

= imed i9
ba ada S0C - [Consilta: 13 de hoviembre de 2013).
DEF La glu(emm Bocal Slerada 25 defrds por una glucemia entre 110 y 125 mo/dl. Posteriorments |a
ADA rebajs el dintel diagnéstico 2 100 mg/dl, aunqua esta modificacion no ha sido aceptada an
Eurnpa
BAENA-DIEZ, 1M. gt al.: "Glucemia bagal alterada y riesgo de disbetes meliitus 2 los 10 afios.
Soumce Ectudio de coharta”, [pdl‘] Medicina Clinica. Abril de 2011, Vol. 136, Nim. 09, 382-385.
Elsevier Esparia 5.L. <
basa|¢|te|ada sizsgo-dia etes-euouzzu Consut.a 20 de =nero e2014.
CONTgo igey Cibosos o o coitnyioe &

Figura 5: ficha terminol6gica creada con el gestor Multiterm

Por otro lado, una de las herramientas que también resultan bastante Utiles son los
extractores de términos. Estos analizan corpus de forma automatica para buscar candidatos a
término y si son bilinglies, también localizan sus equivalentes. A la hora de realizar las
blsquedas, pueden adoptar un enfoque linglistico o estadistico. En el caso del enfoque
lingliistico, el analisis de los candidatos a término se realiza segln las categorias gramaticales de
la lengua. Por ejemplo, segln explica Bowker, un patrén tipico de los términos en inglés es
adjetivo + sustantivo o sustantivo + sustantivo (ibid.: 60). Sin embargo, de esta forma el sistema
puede reconocer como términos algunas palabras que no lo son, por lo que es necesario que
intervenga un experto para distinguir los fallos. Ademas, como se basan en reglas linguisticas
preestablecidas, no es facil que sirvan para varios idiomas. En el caso del enfoque estadistico, la
extraccion terminolégica se realiza seglin el umbral de frecuencia, es decir, segin el nimero de
veces que se repita una secuencia de palabras dentro de un texto. Sin embargo, este enfoque
también puede producir ruido, ya que el lenguaje utiliza repeticiones que no tienen por qué
referirse a términos, o silencio si un término solo aparece una vez. La ventaja respecto al
enfoque linglistico radica en que puede usarse para numerosas lenguas. Algunos ejemplos de

estos extractores son AntConc, WordSmith Tools y Multiterm Extract.

6.1.3 Alineacién de textos

Otra de las caracteristicas que incluyen los sistemas de traduccién asistida por ordenador

es la alineacion de textos. Esta consiste en ir relacionando un texto origen con su traduccion,
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segmento a segmento, para poder almacenarlos y alimentar de esta forma la memoria de
traduccion. Se puede usar esta herramienta dentro del mismo sistema de TAO, sin tener que
abrir otro programa, y resulta muy Util para textos traducidos previamente en otros formatos (por
ej. .txt) que se quieran utilizar para futuras traducciones. En este caso, es el traductor el que
decide qué textos desea alinear. Normalmente, se suele practicar esta técnica con textos
repetitivos o cuya tematica se relacione con la especialidad del traductor. Asi, podra recuperar
las traducciones anteriores con mayor facilidad. Sin embargo, alinear textos no resulta tan
sencillo. Como explica Somers (2003: 34), se presentan tres dificultades a la hora de realizar

esta tarea:

- Que no se reconozca facilmente dénde empieza y termina una frase;
- Que una unica frase en el texto origen no se corresponda con una Unica frase en el texto
meta;

- Que el traductor altere el orden de las frases en el texto meta.

Por tanto, antes de empezar a alinear un texto, es conveniente analizarlo para comprobar

si se puede segmentar sin problemas.

6.2 Historia y evolucion

El interés por este tipo de tecnologias empezd a surgir en los anos sesenta, tras el
informe ALPAC de 1966 (ver apartado 5.1.1), cuando se reconocid que la traduccion automatica
completa era practicamente imposible de conseguir y se continuaron las investigaciones en otra
direccion. Dicho informe fomentaba el uso de herramientas informaticas que facilitaran la labor
del traductor y las investigaciones en linglistica computacional. Este documento ayudd a
promover el desarrollo de las primeras bases de datos terminolégicas, como DICAUTOM, el
precursor de Eurodicautom (antigua base de datos de la Comisién Europea, actualmente
conocida como IATE). Otra de las entidades que promovié la creacién de glosarios basados en
textos fue la German Federal Armed Forces Translation Agency (Hutchins, 1998: 289), para la
que trabajaba Friedrich Krollmann, quien ha ido desarrollando el sistema LEXIS desde 1965. Este
sistema estaba centrado en la actualizacion de diccionarios y en la difusiéon de listas de términos
cientificos y técnicos y de glosarios basados en textos. Asi, los traductores demandaron que se
desarrollaran tecnologias que realmente les resultaran Utiles, como estos glosarios
informatizados, en lugar de seguir promoviendo la traduccién automatica, que en muchos casos
producia traducciones muy dificiles de revisar o que precisaban tantos cambios que era menos
costoso traducirlas desde cero. De esta forma, se elaboraron glosarios de diferente naturaleza;
algunos eran multilinglies y otros proporcionaban algo de contexto. También se utilizaban para
transmitir informacién especializada sobre algunos términos o para actualizar diccionarios. Otro

de los bancos de datos terminolégicos destacados es TERMIUM, establecido en 1970 en la
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Universidad de Montreal como repositorio central de terminologia de los servicios de traduccion
de Canada. Lo que se promovia en la década de los setenta era que las herramientas
interactuaran con el traductor. De esta forma, ademas de traducir, al mismo tiempo se podrian
realizar otras tareas como buscar palabras en diccionarios o actualizar glosarios. Sin embargo,
en esta época los procesadores de textos aln no estaban demasiado desarrollados. Erhard
Lipmann (1975) apostaba por la digitalizacion de los glosarios en lugar de permanecer impresos,

lo cual permitiria consultar y utilizar la terminologia de forma mucho mas rapida.

Uno de los primeros en promover el concepto de memoria de traduccion segun lo
entendemos actualmente fue Peter Arthern (1979), aunque lo formuldé de forma diferente. Este
autor se centrd en el caso de la Comision Europea y afirmé que mucha de la documentacion que
se manejaba era repetitiva y que en numerosas ocasiones los traductores se veian obligados a
volver a traducir fragmentos que ya tenian un equivalente. Por este motivo, sugiri6 que se
almacenaran los textos origen y los textos meta, que se pudieran recuperar las partes de dichos
textos y que se insertaran de forma inmediata en los documentos nuevos. Arthern denominé a
este concepto translation by text-retrieval (traduccién mediante la recuperacion de textos) (ibid.:
294). Ademas, ya defendia que podria resultar Gtil emplear la traducciéon automatica para las

partes que no se hubieran podido recuperar de textos anteriores.

Uno de los principales precursores del entorno de traducciéon que conocemos hoy en dia
es Martin Kay. En su Memorandum de 1980, criticaba que la TA pretendia sustituir a los
traductores o delegarlos a las tareas de posedicion o actualizacion de diccionarios y defendia el
desarrollo de herramientas que facilitasen la labor del traductor. Asi, sugirié6 que se introdujeran
caracteristicas de traduccién dentro de los procesadores de textos, como por ejemplo un editor
multilingle, la posibilidad de buscar palabras en un diccionario de forma automatica o la
incorporaciéon de un motor de traduccién automatica. En este sentido, explicaba que debe ser el
traductor el que decida si quiere utilizar las propuestas del motor de traduccion y luego
poseditarlas o si prefiere eliminar primero las ambigliedades. Kay pretendia crear un sistema,
denominado translator amanuensis, que siempre esté controlado por el traductor humano y que
sirva para ayudarle a aumentar su productividad y no para reemplazarlo (ibid.: 296). Dicho
sistema tenia que ser capaz de recuperar las traducciones realizadas anteriormente para poder
mostrar las decisiones que tomé el traductor y aplicarlas a los nuevos textos, con el fin de dar

consistencia a su trabajo.

Por su parte, Alan Melby (1981) fue el primero en sugerir el uso de concordancias
bilinglies como herramienta de traduccion. Asi, introdujo el concepto de segmento de traduccion,
que relacionaba una unidad del texto origen con otra del texto meta. Melby formaba parte de la
Brigham Young University (BYU), en la que un grupo de investigadores trabajaban en traduccion

automatica y desarrollaron un sistema multilinglie en el que el traductor intervenia en la etapa de
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analisis del texto. Este autor también defendia la combinacion de la traduccion humana con la
traduccion automatica (en lugar de promover solo la traduccién automatica) y fomentaba que se
investigara en herramientas que pudieran ayudar al traductor, pero siempre dejando al
profesional como protagonista en lugar de a la maquina. Por consiguiente, Melby fue
desarrollando el concepto de entorno de traduccion y propuso una asistencia en tres niveles. En
el primer nivel, el texto no tendria que estar en formato de lectura automatica sino que el
procesador de textos solamente incluiria algunas caracteristicas para poder acceder a bases de
datos terminoldgicas o a archivos de textos originales y sus traducciones. En el segundo nivel, el
texto tendria que ser legible de forma automatica y se incluirian funciones para que el sistema
busque concordancias, proponga traducciones y permita insertar términos de forma automatica.
Por ultimo, el tercer nivel se relacionaba con lo que Melby denominé por primera vez translator
work station (ibid.: 298) o entorno de traduccién, que incluiria la opcién de la traduccion
automatica para que el traductor la utilice seglin sus necesidades y solo si realmente le ayuda a
aumentar la productividad. En la década de los ochenta también se desarrollaron los

ordenadores personales, los cuales incluso consiguieron transmitir datos a través de una red.

Uno de los sistemas que introdujo avances en el entorno del traductor y la traduccién
asistida fue el Automated Language Processing System (ALPS). Esta tecnologia mostraba el TO y
el TM en la pantalla al mismo tiempo, introducia las caracteristicas de formato automaticamente
0 copiaba directamente algunas partes del texto origen. También ofrecia la posibilidad de
comparar los términos del TO con las palabras guardadas en un diccionario almacenado en el
sistema y recuperarlas en el caso de que coincidieran. Asimismo, con este sistema, el traductor
podia ir guardando los segmentos traducidos en un documento aparte y luego usarlo para
compararlo con los textos nuevos y extraer las repeticiones que surgieran. Como se puede
observar, esta tecnologia empezd a implementar las caracteristicas basicas de una memoria de
traduccién. Sin embargo, pese a que ALPS ya se comercializaba a finales de los ochenta, se dej6
de vender, probablemente por ser demasiado novedoso para la época. No obstante, la agencia

de servicios de traduccion que crearon después, ALPNET, lo sigui6 utilizando internamente.

En 1988, Vaumoron sugirid6 que cada texto origen se tenia que relacionar con su texto
meta, frase por frase. En ese mismo ano, Harris introdujo el concepto de bitexto, que se entendia
como un udnico texto en dos dimensiones (ibid.: 301). Asi, el texto origen tenia que estar
relacionado con el texto meta mediante unidades de traduccion, con el fin de almacenarlas y
recuperarlas posteriormente. Se empez6 a poner interés en el uso de las palabras dentro de un
contexto y a utilizar la alineacion de textos como una forma de crear corpus bilinglies que se
pudieran analizar de forma estadistica para establecer las coincidencias que aparecen en las
memorias de traduccion. Este andlisis estadistico también sirvid para mejorar la traduccion

automatica.
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Debido a los avances y a que los traductores se fueron acostumbrando a estas
herramientas, a principios de los anos noventa se empezaron a comercializar los primeros
sistemas de traduccion asistida por ordenador: TranslationManager/2, de IBM; Transit, de STAR
AG; Eurolang Optimizer, dentro de los proyectos GETA y Eurotra; y Translator's Workbench, de
Trados. Trados fue el primero en incorporar memorias de traduccién y herramientas de alineacion
en su entorno de traduccion y en utilizar el término memoria de traduccion (ibid.: 303). Desde

entonces, ha crecido su popularidad exponencialmente.

6.3 Estudios recientes

Durante la década de los noventa, como cada vez era mayor el nUmero de usuarios que
utilizaban este tipo de herramientas, se fomentaron las investigaciones. A partir de entonces, se
han incrementado los estudios sobre esta materia. Por ejemplo, segin explica Wallis en su tesis
doctoral (2006: 20), autores como Macklovitch y Russel, en el ano 2000, y Bowker, en el 2002,
estudiaron las limitaciones que presentaban los sistemas de memorias de traduccion y se
encargaron de proponer algunas mejoras. Uno de los aspectos que criticaba Bowker era que las
sugerencias de la memoria se basaban en la apariencia fisica de la frase, sin tener en cuenta el
componente semantico. Otros investigadores como Schaler (2001) y Gow (2003) se centraron en
categorizar los tipos de coincidencias que ofrecia una memoria (parcial, exacta, etc.) y en
estudiar cuales ayudaban mas al traductor. En concreto, Schaler (2001) afirmaba que seria
mejor que el sistema buscara similitudes a nivel de frase y no a nivel de oracion, ya que de esa
forma seria mas probable que surgieran coincidencias exactas. Otros autores han centrado sus
investigaciones en el impacto de estos sistemas en la productividad y la calidad. En lo que
respecta a la productividad, Webb (1998) y Circé (2005) defendieron que las memorias de
traduccion podian ayudar a aumentar la productividad si se utilizaban en las circunstancias
adecuadas (Wallis, 2006: 22). Otro de los autores que estudian esta variable es Masaru Yamada
(2011), quien analiza su comportamiento mediante el uso de una memoria con contenido mas
libre y otra mas literal para la fase de pretraduccién. Los resultados que obtiene muestran que
con una memoria en la que el contenido es mas literal se consiguen mejores resultados en
productividad, especialmente en las coincidencias mas altas. En el caso de la memoria con
contenido mas libre, los traductores empleaban mas tiempo en revisar las coincidencias
superiores al 90 % porque no reconocian la segmentacién establecida por el sistema. En lo que
respecta a la calidad, Wallis también menciona a los autores Bédard (2000) y Mogensen (2000),
quienes argumentaron que el uso de las memorias podia tener un impacto negativo, ya que las
frases tienden a ser mas cortas y mas parecidas al original, lo cual resta fluidez al texto meta.

Por su parte, Bowker realiza un estudio en 2005 en el que compara tanto la calidad como la

44



productividad cuando se usan herramientas TAO y llega a la conclusiébn de que una va en

detrimento de la otra.

Hay diferentes formas de trabajar con una memoria de traduccién. Por un lado, esta el
interactive mode y por otro, el pre-translation mode (Garcia, 2007: 60-61). El primero es el
método mas habitual de traducir dentro de una herramienta TAO (y el mas utilizado por lo menos
hasta finales de los anos noventa). La interfaz muestra el segmento original en una casilla y a
continuacién, otra casilla en blanco en la que el traductor va introduciendo la traduccién. Si la
memoria encuentra alguna coincidencia, se la presenta al traductor. Asimismo, si en el texto hay
algun término que esté incluido en la base de datos terminolégica, aparecera con su equivalente
en una ventana de la interfaz. De esta forma, cada fragmento original se asocia con su
correspondiente traduccion y estos se guardan en la memoria para poder recuperarlos en futuros
textos. El segundo, pre-translation mode, es un método automatico que contemplan las
herramientas TAO. Este consiste en copiar el segmento origen en la casilla del segmento
traducido y sustituir los fragmentos del TO que encuentre en la memoria 0 base de datos
terminolégica por los equivalentes en la lengua meta. Asi, el resultado es un texto bilinglie en el
que cada segmento de la traduccion posee partes en la lengua origen y partes en la lengua
meta. Posteriormente, es el traductor el que se encarga de traducir las partes para las que no se
haya encontrado ningln equivalente. A continuacién, incluyo un ejemplo de este segundo

método:

:-|I.I||-§-l-1-|-2-l|-5'-|-4- -S-I-E.-I-?-II-B-I-'SC,I-:
- [Le severe deplefion qui se produit au printemps dans

. I’ Antarctique, le « ozone hole », a été découvert en 3
- 1985; quelques années plus tard, on constatait un A
~  tudlatitude depletion. °
B 3
=sa@=w< ¥

Figure 1.9
This figure shows an example of a pre-translated text. The source language term matches found in the
termbase were automatically replaced in the target language creating a hybrid French and English text.

Figura 6: modo de pretraduccion ilustrado en la tesis de Wallis (2006: 35)

En algunas ocasiones, es el traductor el que elige el modo de traduccion segln lo que le
resulte mas conveniente, sin embargo, otras veces tiene que atenerse a lo que el cliente o el
proveedor de servicios linglisticos le demanden. Cuando es la empresa la que decide trabajar
con el modo de pretraduccién, lo que suele ocurrir es que al traductor le entregan ya el texto
bilinglie, sin la memoria de traduccion, por lo que no tiene la posibilidad de consultarla para
buscar otras coincidencias que quiza tenian menor grado de similitud pero que eran mas (tiles
en ese contexto. Esta nueva forma de traducir puede deberse a que las memorias se consideran

un recurso preciado y las empresas no desean compartir esa informaciéon con un traductor
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freelance que luego pueda beneficiarse de ellas. No obstante, segln explica Wallis (2006: 79) en
sus conclusiones sobre la satisfaccion del traductor, estos profesionales prefieren trabajar con
una memoria de traduccidon que sin ella y si pudieran elegir optarian por el modo interactivo en

lugar del de pretraduccion.

Las Gltimas tendencias apuntan hacia una forma interactiva de traducir pero en la que el
traductor no guarda las memorias en su ordenador sino que estas se encuentran en un servidor y
solo se puede acceder a ellas a través de la red. Este modo de traduccion se denomina web-
interactive translation (Garcia, 2007: 61). Normalmente, son las empresas las que proporcionan
unas claves a los traductores involucrados en el proyecto para que accedan a las memorias.
Ademas, los integrantes del equipo tienen la opcién de usar un chat para comunicarse con el
resto de companeros. Esta forma de trabajar permite que todas las personas involucradas en un
proyecto puedan ver y usar la informacién que insertan otros miembros en la memoria de forma
instantanea. Es el caso de proveedores de servicios lingliisticos como Lionbridge, que adquiri6 el
software de Logoport. Sin embargo, los traductores no pueden alimentar sus propias memorias
con la informacion que traduzcan ni pueden usar la informacién de sus memorias para el
proyecto. Otro inconveniente es que esas bases de datos solo se pueden utilizar para proyectos
de la empresa que proporciona las claves. Otro proveedor de servicios linglisticos que usa la
web-interactive translation es Lingotek, que no requiere instalacion ya que el acceso se realiza
por completo mediante la web. Esta empresa guarda sus recursos en unas bases de datos

disponibles plblicamente de forma gratuita (ibid.: 63).

Los proveedores de servicios linglisticos son los que han impulsado el modo de
traduccion descrito en el parrafo anterior, ya que entre sus prioridades esta ahorrar costes y
aprovechar al maximo sus bases de datos. Sin embargo, no es una tendencia que beneficie
demasiado al traductor, puesto que pasa a tener menos control sobre el proceso de traduccion y
sobre los recursos. En su articulo de 2007, Garcia afirma que con la evolucion de los sistemas de
traduccion asistida se han empezado a ofrecer descuentos por las coincidencias exactas y
parciales que ofrece la memoria y explica que esto tiene como consecuencia que a los
traductores no les compense revisar estos segmentos. Es evidente que la forma de trabajar con
estas herramientas va a diferir mucho dependiendo de si el traductor sigue guardando sus
memorias en el ordenador o si por el contrario, utiliza las que estan almacenadas en servidores
web. Por tanto, su trabajo dependera en gran medida del cliente con el que se relacione y lo que
este le exija; o en el caso del traductor auténomo, de lo que esté dispuesto a aceptar segln sus
necesidades. Garcia considera que estas Ultimas tendencias provocan el desaprendizaje (de-

skilling) del traductor, ya que su contribucién cada vez es menos valiosa.

El hecho de dejar las memorias almacenadas en un servidor también retoma el debate

sobre la propiedad de estos recursos. De esta forma, el traductor cede todos sus derechos a la
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empresa, por lo que ademas de no poder disponer de las bases de datos en las que ha

contribuido, ni siquiera es dueno de sus propios segmentos (ibid.: 66).

En 2006, Elina Lagoudaki realizd un estudio sobre los sistemas de memorias de
traduccion titulado Translation Memories Survey 2006: Users perception around TM use. Aunque
la LISA (Localisation Industry Standards Association) ya habia llevado a cabo encuestas
anteriores en los anos 2002 y 2004, Lagoudaki fue una de las primeras que investigd sobre la
percepcion que tenian los usuarios respecto a estos sistemas y sobre como podian resultarles
Utiles. Las encuestas anteriores se habian dirigido a empresas y se habian centrado mas en el
ahorro de costes y en mejorar la rapidez del servicio, pero no tanto en las necesidades concretas
de los usuarios en lo que concierne a las herramientas TAO. A continuacion, voy a detallar

algunas de las conclusiones a las que llega la autora.

En primer lugar, Lagoudaki (2006: 18) demostr6 que en 2006 el 82,5% de los
encuestados ya usaba sistemas de memorias de traduccién. Ademas, afirma que desde el
momento en el que aparecieron los primeros sistemas de TAO, muchos profesionales adoptaron
esta tecnologia puesto que habian descubierto los beneficios que aportaba en productividad,
ahorro de costes y calidad del resultado de las traducciones (ibid.: 6). Otros de los resultados
destacables que aporta la autora son: el 90 % de los encuestados eran traductores, pese a que
también estaba dirigida a otros perfiles como intérpretes, termindlogos o gestores de proyecto; el
61 % estaba especializado en traduccion cientifico-técnica; TRADOS® era el sistema mas
conocido por los participantes, con un porcentaje del 76 %, seguido de Déja Vu (61 %); el 71 %
utilizaba estas herramientas por eleccion personal; el 51 % no habia recibido formacion en este
tipo de sistemas y, en el caso de los que lo habian hecho, habia sido principalmente mediante
cursos o a través de su empresa; al 69 % de los muestreados le gustaria contribuir en el
desarrollo de estas herramientas, para que pudieran satisfacer mejor sus necesidades; la
mayoria preferia trabajar en el entorno de MS Windows en lugar de en una aplicacion aparte; las
tres razones principales por las que los traductores utilizaban estas herramientas eran el ahorro
de tiempo (86 %), la mejora en la consistencia terminolédgica (83 %) y el aumento en la calidad
del resultado de la traduccién (70 %); Déja Vu era la herramienta que mas satisfacia a los
usuarios en cuanto a usabilidad, funcionalidad, eficiencia, calidad-precio, etc., con una
puntuacion de 4 sobre 5, comparado con el 3,3 de Trados, 3,9 de Wordfast y 3,9 de SDL Trados
2006. Ademas de estos datos, Lagoudaki recoge informacion sobre algunas de las mejoras que
los traductores estiman necesarias. Es el caso de la capacidad para tratar imagenes que
contengan texto, la compatibilidad con PDF o la posibilidad de integrar recursos electrénicos

dentro de la propia herramienta, entre otros. Con la presente investigacion, trataré de observar

8 En el ano en el que se realiza esta investigacion, Trados todavia no se habia fusionado con SDL.
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como han evolucionado algunos de estos aspectos desde la publicacion de las cifras de esta

encuesta.

Por su parte, Bowker y Fisher (2010) defienden que hay varias circunstancias que
intervienen a la hora de estimar la utilidad de las herramientas TAO. Por un lado, afirman que los
textos repetitivos son los mas idéneos para utilizar estas herramientas, mientras que textos como
los literarios o de marketing no consiguen ofrecer coincidencias significativas. También sostienen
que no se observa su utilidad hasta que no se tiene un dominio avanzado de estos sistemas. En
este capitulo, los autores también tratan temas polémicos como la propiedad de las memorias de
traduccion o los descuentos por coincidencias parciales o exactas. Con este trabajo también

intentaré descubrir qué opinan los traductores sobre algunos de estos temas.

Otro autor que se ha interesado por el ambito de las memorias de traduccion es LeBlanc
(2013), quien lleva a cabo un estudio sobre las percepciones de los traductores respecto a estas
herramientas e intenta averiguar las ventajas y desventajas que conlleva su uso. Para ello,
analiza el entorno de tres empresas (Blobolingua, LingExport y Traduco) y observa factores como

el flujo de trabajo o el tipo de textos, ademas de realizar entrevistas a los propios traductores.

Una vez realizado el analisis, LeBlanc afirma que en todas la empresas investigadas se
traduce obligatoriamente con memorias de traduccién, independientemente de si el texto es
general o especializado o si contiene mas o menos repeticiones. Con cada texto se va
alimentando la memoria, por lo que se espera que posteriormente surjan mas coincidencias.
Ademas, como explica LeBlanc (2013: 10) la mayoria de los encuestados esta de acuerdo con el
uso de estas tecnologias y no discutirian que ayudan a mejorar la consistencia y a reducir el
trabajo repetitivo. Como ventajas, los traductores coinciden en el aumento de la productividad, la
mejora de la consistencia terminolégica o fraseoldgica, la utilidad como base de datos de
consulta o la eliminacion del trabajo monétono. En cuanto a las desventajas, se mencionan las
siguientes: la alteracion del concepto de texto debido a la segmentacion, la dificultad para la
creatividad, la mayor dependencia de las propuestas de la memoria, el riesgo de pérdida de

coherencia global del texto, |la falta de autonomia por parte del traductor, entre otras.

En relacién con los inconvenientes anteriores, habria que anadir que las dos primeras
empresas mencionadas obligan a los traductores a aceptar las coincidencias exactas de las
memorias y no les permiten realizar ninguna modificacién en esos segmentos. Esta puede ser

una de las razones por las que los encuestados sienten una pérdida de autonomia en el trabajo.

Por otro lado, Claude Bédard (2014), en su articulo publicado en la revista Circuit, afirma
qgue las memorias de traduccién se han convertido en un recurso muy Util pero que cada vez se
estan anteponiendo mas las sugerencias que estas proponen frente a la propia creatividad del
traductor. El defiende que el traductor se esta viendo mas obligado a aceptar lo que le ofrece la

memoria de traduccion o a utilizar una terminologia predeterminada. De esta forma, se cuestiona
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si este profesional trabaja realmente con «SU» traduccion. Ademas, cree que los traductores cada
vez se esfuerzan menos en solucionar sus propios problemas frente a un encargo y lo que hacen
es buscar en la red si a alglin traductor le habia surgido la misma duda antes y como la ha
resuelto. Menciona que estos profesionales sabran utilizar muy bien las maquinas y todas las
herramientas novedosas en un futuro, pero que si no se esfuerzan, perderan la profundidad que

exige toda traduccion y que caracteriza al traductor.

6.4 Ensenanza de las herramientas TAO

Para el desarrollo de este epigrafe, voy a recopilar informacién sobre la ensehanza de la
traduccion asistida a nivel nacional, tanto en el ambito universitario como en algunas empresas
del ambito privado. En primer lugar, para realizar una primera aproximacion sobre en qué medida
se imparte la traduccién asistida por ordenador en los estudios superiores, he analizado los
planes de estudios y guias docentes de todas las universidades espanolas que tienen docencia
en Traducciéon e Interpretacion. Aparte de las asignaturas especificas de traduccion asistida,
también se han tenido en cuenta asignaturas de terminologia y de tecnologias aplicadas a la

traduccién. A continuacion se especifican las conclusiones que he extraido.

La asignatura de Terminologia aparece en todos los planes de estudios, tanto de
universidades publicas como de universidades privadas. Ademas, suele encontrarse a mitad de
ciclo, entre el segundo y tercer curso, ya que esta mas relacionada con el lenguaje especializado.
En algunas universidades como la de Alicante, hay una asignatura en primero mas relacionada
con las fuentes y la parte teérica de la terminologia y otra en tercero mas centrada en la

explotacién de corpus y en las aplicaciones informaticas que asisten en el trabajo terminografico.

En el caso de la traduccion asistida por ordenador, también se incluye en practicamente
todos los planes de estudios observados. Sin embargo, el protagonismo que adquieren estos
sistemas o el curso en el que se imparten si que varia entre unas universidades y otras. En
algunos planes, las herramientas TAO se encuentran dentro de asignaturas denominadas
Informatica aplicada a la traduccion o Tecnologias de la traduccion, como es el caso de la
Universidad de Murcia, la Universidad de Alicante, la Universitat Jaume I, la Universidad de Vigo,
la Universidad de Granada, entre otras; mientras que en algunos grados se incluye el término
TAO o memorias de traduccion en el nombre de la asignatura, como es el caso de la Universidad
de Cordoba, la Universidad de Valladolid, la Universidad Pontificia de Comillas, la Universidad
Europea de Madrid, la Universidad Complutense de Madrid, la Universidad de las Palmas de Gran

Canaria, entre otras.

En lo que se refiere a la etapa en la que se imparte la traduccién asistida, en la mayoria

de universidades ya empiezan a incluir nociones sobre estos sistemas en las asignaturas
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obligatorias del primer curso relacionadas con la informatica o las tecnologias. Sin embargo, en
algunas universidades no se imparten conocimientos sobre TAO hasta al menos el tercer curso
del Grado. Es el caso de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria, la Universidad Pontificia
de Comillas, la Universidad Alfonso X ElI Sabio y la Universidad Auténoma de Madrid,

principalmente®.

Dentro de las universidades espanolas, las que destacan en la ensenanza de las
herramientas TAO porque incluyen al menos dos asignaturas obligatorias en las que se abordan
(y en algunos casos incluso alguna optativa de refuerzo) son: la Universidad de Cordoba, la
Universidad de Sevilla, la Universidad de Murcia, la Universidad de Vigo, la Universidad
Complutense de Madrid, la Universidad Alfonso X El Sabio, la Universidad Europea de Madrid, la

Universitat Autbnoma de Barcelona, la Universidad de Valladolid y la Universidad de Salamanca.

Al igual que en el epigrafe 5.3, para obtener una primera impresién sobre en qué medida
se imparte la traduccion asistida por ordenador en algunas empresas dedicadas a la formacion
de profesionales del lenguaje, he analizado los cursos que ofrecen Calamo y Cran, Tragora
Formacion y AulaSIC. Por un lado, Calamo y Cran incluye un curso especifico de Trados, en el que
se explican con detalle todos los aspectos del programa, ademas de contar con un capitulo para
los subprogramas Multiterm y WinAlign. Por otro lado, Tragora Formacion dispone de dos cursos
online de iniciacién tanto para Trados Studio 2009/2011 como para MemoQ, asi como un curso
presencial intensivo de SDL Trados Studio 2014. Por Ultimo, AulaSIC incorpora los siguientes
cursos online relacionados con la traduccion asistida y la gestion terminolégica: traduccion con
SDL Trados Studio, niveles inicial y avanzado; gestion de proyectos con SDL Trados Studio;
control de calidad con SDL Trados Studio; traduccion con MemoQ; Master de SDL Trados Studio;
gestionar terminologia con ApSIC Xbench; terminologia: obtenciéon y gestion; gestion de
terminologia con SDL Trados Studio. AulaSIC también cuenta con formacién presencial oficial de
SDL Trados en las ciudades de Madrid y Barcelona. Asimismo, existen seminarios web
especificos relacionados con la alineacion de documentos, la creacion de memorias de
traducciéon o la conversion de glosarios web en bases de datos terminolégicas. Como se puede
comprobar, esta Gltima empresa dispone de una gama mas amplia de cursos en todos los

ambitos.

Como conclusion de este epigrafe, se observa que la traduccién asistida por ordenador
estd presente en todos los planes de estudios consultados, ya sea en mayor o menor medida.
Ademas, puede estar incluida en asignaturas del primer ciclo, del segundo o de ambos,
dependiendo de la universidad. Por tanto, podemos corroborar los estudios que afirman que las

TAO son herramientas cotidianas en el trabajo del traductor, ya que se consideran importantes

9 En el caso de la Universitat de Vic y el Centro Universitario Cluny, se ha podido acceder al plan de estudios pero no a
las guias docentes de las asignaturas, por lo que no se conoce qué contenidos incluyen exactamente.
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incluso desde la formacién universitaria. En el caso de las empresas privadas, también se
aprecia una oferta considerable en la ensenanza de estos sistemas, sobre todo de SDL Trados
Studio. En lo que respecta a su comparacion con la traducciéon automatica, se puede dejar
constancia de que la traduccion asistida tiene mucha mas presencia en la formacion de

traductores que la TA.
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7 ANALISIS DE LOS DATOS

En el cuestionario han participado un total de 234 personas, de las cuales 52 son
traductores en formacién (sin experiencia previa), 35 son traductores con menos de un afo de
experiencia, 61 traductores con entre uno y cinco anos de experiencia y los 86 restantes son
traductores con mas de cinco anos de experiencia. Aunque en un principio pretendi que la cifra
de los distintos grupos fuera similar para que el analisis de los datos no estuviera condicionado
por la experiencia de los traductores, lo cierto es que el grupo con mas de cinco anos de
experiencia es bastante humeroso mientras que el de con menos de un ano de experiencia es
algo reducido. No pude evitar este hecho pese a que en la Gltima etapa de distribucion me centré
en dirigirlo Gnicamente a los traductores con menos experiencia. Por tanto, como se va a
observar a continuacion, voy a realizar un analisis por perfiles centrado en porcentajes en lugar
de en cifras para asi poder comparar los resultados de todos los grupos. Asimismo, voy a
comparar las actitudes de los traductores en formacion con las de los traductores con mas anos
de experiencia para conocer los puntos en los que coinciden o difieren los profesionales
insertados en el mercado laboral y los estudiantes de traduccion e interpretacion. Por otro lado,
en el epigrafe 7.2 profundizaré en el comportamiento de algunas variables especificas del

cuestionario. Por uUltimo, indicaré las conclusiones del analisis.

7.1 Analisis por perfiles
7.1.1 Traductor en formacion (sin experiencia previa)

El primer perfil que ha sido objeto de esta investigacion es el del traductor en formacién
(sin experiencia previa). Me ha parecido interesante incluir este grupo para observar como
percibe este colectivo las herramientas TAO y la traduccion automatica con posedicion desde la

formacioén adquirida en el ambito universitario.

Como la principal caracteristica de este perfil es la falta de experiencia, la mayoria de los
encuestados todavia no trabajaban profesionalmente, sin embargo, ocho de ellos indicaron que
traducian como voluntarios y uno como becario. Asimismo, 41 de los 52 encuestados aln no se

habian especializado.

Los datos obtenidos respecto al uso de las herramientas TAO son complicados de
analizar y no mostraban ninguna tendencia hacia ningun valor de la escala de 1 a 5 establecida
en esta pregunta. Es decir, la cifra mas alta se situ6 en la afirmacion «si, aunque rara vez», con un
porcentaje del 27 %, lo cual significaria una tendencia hacia un uso limitado de estas
herramientas. Por el contrario, un 23 % de los traductores de este perfil las empleaban siempre.

De esta forma, puedo afirmar que aproximadamente la mitad de los traductores en formacién de
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mi estudio no utilizaban o apenas utilizaban las herramientas TAO, mientras que la otra mitad las

usaba siempre o con bastante frecuencia. Estos datos se reflejan en el siguiente grafico:
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Figura 7: uso de las herramientas TAO seg(n los traductores en formacion

De las herramientas propuestas, a la que se recurria con mayor frecuencia era a Trados,
mientras que las que menos éxito mostraron fueron Logoport y STAR Transit. Aunque se podria
pensar que este colectivo utilizaria mas herramientas de software libre como OmegaT por
cuestiones econémicas y de facilidad para conseguir el programa, lo cierto es que solo cinco de
los 52 traductores de este grupo reconocieron que usaban OmegaTl entre habitualmente y
siempre. Por otro lado, la principal razén que aportaron las personas que no las utilizan fue el
desconocimiento de los programas porque aln estaban formandose y apenas habian adquirido
nociones sobre ellas. Algunos también indicaron que no les resultaban (tiles para los textos

trabajados durante la carrera.

Mas del 60 % de los miembros de este grupo se consideraban usuarios poco o
medianamente expertos y habian adquirido los conocimientos sobre herramientas TAO
principalmente a través de su formacién universitaria, aunque 14 de ellos lo hicieron de forma
autodidacta. En lo que respecta a su satisfaccion sobre el manejo de estos sistemas, cabe
destacar que ninguno de los traductores en formacion estaba totalmente satisfecho con sus
conocimientos y solo el 19 % se mostrd bastante satisfecho. Al contrario, el 38 % se consideraba
nada satisfecho con sus destrezas sobre herramientas TAO. Sin embargo, el 75 % de los
participantes del grupo se posicion6 entre bastante de acuerdo y completamente de acuerdo con
la afirmacion sobre que todo traductor necesita poseer un dominio basico de estas herramientas
para competir en el mercado. De este dato se puede deducir que quiza en algunas universidades

no se presta la suficiente atencion a la formacion en esta materia.

El cuestionario incluye otra pregunta relacionada con los elementos para los que los
traductores estiman que es mas productivo traducir con herramientas TAO que sin ellas. El méas

destacado fue la rapidez en la ejecucion, sefalado por 48 de los 52 miembros del grupo, seguido
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de la transferencia de datos numéricos, la coherencia terminolégica y el formato. Ademas de los
aspectos ventajosos que pueden presentar este tipo de herramientas, los traductores también
tuvieron la oportunidad de expresar su opinién sobre los inconvenientes en una pregunta abierta.
Los integrantes de este grupo mencionaron principalmente los siguientes: la dificultad que
supone aprender a manejarlas bien y la exigencia de un conocimiento elevado sobre ellas para
que resulten productivas; el tiempo que se invierte para dominarlas, ya sea con cursos o0
practicando los ejercicios propuestos en la universidad; los fallos o problemas técnicos que
tienen estos programas; y la segmentacion, que en ocasiones provoca una pérdida de vision de
conjunto y hace que la traduccién sea mas literal, por lo que resulta necesaria una revision
exhaustiva en la que se asegure la fluidez del texto meta. Otros inconvenientes menos
destacados fueron: incompatibilidad con algunos formatos, coste elevado de los programas mas
sofisticados, coherencia del texto meta, influencia negativa sobre la creatividad, necesidad de
que se repita la informacioén o el vocabulario para que resulten Gtiles, etc. Asi, he podido deducir
que para este grupo la principal desventaja fue el esfuerzo que supone adquirir un conocimiento

razonable sobre estas herramientas.

La pregunta 13 pretende observar para qué ambito tematico resultan mas (tiles las
herramientas TAO. En lo que respecta a este perfil, he mencionado anteriormente que la mayoria
de los participantes no se habian especializado. Por tanto, sus respuestas a esta pregunta se
basaron en percepciones o en los textos trabajados durante la carrera, pero no en encargos
reales. El ambito mas destacado fue el técnico, aunque los ambitos juridico y econdmico
recibieron una puntuaciéon muy cercana. Otro dato que ha suscitado mi interés es que 14 de los
miembros consideraban que las herramientas TAO les resultaban Utiles para la traduccidon

jurada. El siguiente grafico permite visualizar estos datos:
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Figura 8: ambitos en los que resultan mas Utiles las herramientas TAO seglin los traductores en formacion

A pesar de que este colectivo no estaba muy satisfecho con sus conocimientos sobre

herramientas TAO, al 63 % le parecian completamente Utiles para esta profesion, seguido de un
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27 % que las consideraba bastante Utiles. Sin embargo, en cuanto a su combinacién con la
traduccién automatica, el 35 % de los participantes no se apoyaba nunca en esta opcion cuando

la memoria no ofrece coincidencias y otro 37 % la utilizaba pero rara vez.

En lo que respecta a la traduccion automatica, el 79 % senalé que no poseia ninguna
experiencia en el binomio traduccion automatica/posedicion. Esta puede ser la razon por la cual
39 de los participantes no contestaron a la siguiente pregunta sobre las razones por las que
traducian con traduccion automatica. Los pocos que la respondieron, seleccionaron que se debia
a que les ayudaba a traducir mas rapido o a comprender el texto. No obstante, resulta curioso
que pese a la falta de experiencia en este binomio, el 40 % lo consideraba medianamente (til,

como se observa en el siguiente grafico:
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Figura 9: utilidad de la traduccion automatica con posedicién segln los traductores en formacion

La siguiente pregunta sobre los ambitos para los que resulta mas util la traduccion
automatica con posedicién tampoco la respondieron 21 de los participantes del grupo. Los que la
contestaron, marcaron como primera opciéon el ambito econémico, seguido muy de cerca de los
ambitos técnico, médico y juridico. Este indice mas bajo de respuestas respecto a la utilidad de
las herramientas TAO muestra un mayor desconocimiento sobre la modalidad de traduccién
automatica. Cuando se pidid informacion sobre si estaban de acuerdo en que el binomio
TA/posedicién ayuda a aumentar la productividad, los traductores de este grupo no supieron
exactamente hacia donde decantarse, ya que el 37 % senal6 estar «<medianamente de acuerdo
con la afirmacién». Ademas, ambos extremos recibieron un porcentaje significativo, puesto que
un 10 % estaba «en total desacuerdo» y un 12 %, «completamente de acuerdo». Otro dato
destacable es que el 37 % de los miembros del grupo consideraba bastante importante formarse

en posedicion.

En cuanto a la pregunta referente a si se deberia informar al cliente en caso de utilizar la
traduccion automatica en un encargo, el 60 % consideraba que no frente al 40 % que indicé que
si que era necesario. Las razones que aportaron los traductores de este grupo para justificar su
posicion en contra de informar al cliente fueron que no hace falta dar tantas explicaciones de

como se realiza el trabajo ya que otros profesionales tampoco lo hacen y cada uno puede utilizar

55



el método que estime conveniente. Ademas, también argumentaron que lo importante es la
calidad del resultado y no el proceso. Dos de los miembros de este grupo mencionaron que era
mejor que el cliente no supiera que se utilizaba la traduccién automatica puesto que podia ser un
motivo para rechazar el encargo. Por el contrario, las personas que se posicionaron a favor
explicaron que el cliente debe saber todos los pasos que se llevan a cabo para realizar la
traduccion que ha encargado. Otros traductores afirmaron que se trataba de una cuestion de
honestidad con el cliente porque puede que no esté de acuerdo con el método de traduccion
automatica y si lo sabe se pueden evitar malentendidos. Tres de los miembros del grupo
sostuvieron que esta modalidad de traduccion podia producir fallos y uno de ellos incluso
defendi6é que ya que la calidad iba a ser menor, la remuneracion también tendria que ser mas

baja.

En lo que respecta a la opinidn sobre si el traductor-poseditor reemplazara en un futuro
cercano al traductor que trabaja con sus propias memorias y bases de datos, el 38 % de los
miembros del grupo adoptaron una postura intermedia, aunque el resto de respuestas iban mas

orientadas hacia una actitud en desacuerdo que de acuerdo.

En cuanto a la gestion de la terminologia, el dato mas destacable es que la opcion menos
utilizada fue la de las bases de datos de paquetes de ofimatica. En el resto de opciones
propuestas se aprecia una tendencia similar entre unas y otras. Quiza la preferida podria ser las
tablas de procesadores de textos, por la diferencia del nimero de personas que no las utilizan
nunca y los que las utilizan siempre. Independientemente del uso, el 73 % si que estaba entre
bastante y completamente de acuerdo con la afirmacion de que las herramientas TAO facilitan la
bldsqueda y recuperacion de la terminologia, aunque un 23 % opt6 por la opcidon «<medianamente
de acuerdo». La comparacién entre las distintas herramientas para gestionar la terminologia se

puede observar en el siguiente grafico:
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Figura 10: frecuencia de uso de diferentes herramientas para gestionar la terminologia segin los traductores en
formacién
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En las dltimas preguntas del cuestionario, el 85 % de los participantes senalé que si que
compartiria sus recursos, frente al 15 % que no lo haria. La principal razén por la que estaban a
favor es porque fomenta el companerismo y puede ayudar a otros traductores. Ademas,
defendieron que se trata de una profesion en la que el apoyo mutuo y el trabajo en equipo son
fundamentales y que un mayor entendimiento entre traductores puede facilitar mucho el trabajo.
Otros miembros del grupo consideraban que compartir recursos amplia el conocimiento de cada
profesional y les gustaria que fuera algo reciproco. Por otro lado, diez de los participantes de este
perfil indicaron que solo los compartirian con companeros de equipo o traductores de confianza,
pero que no los publicarian de forma abierta. Otra de las razones fue que no veian motivos para
no hacerlo si le podia resultar Gtil a alguien. Por el contrario, los motivos de los ocho miembros
del grupo que no estaban de acuerdo fueron que se trataba de un trabajo personal y que otros
traductores puede que no entendieran la forma en la que se habia realizado. Asimismo, algunos
especificaron que solo repartirian sus recursos si recibian algo a cambio. Uno de los traductores
argument6 que una memoria es un activo muy valioso como para distribuirlo, y otro, que no le

estaba permitido compartir las memorias.

La dltima pregunta recoge informacion sobre la difusion de los conocimientos sobre las
modalidades de traduccion integradas en el cuestionario. En este sentido, el 79 % indicd que no
utilizaba sus conocimientos sobre herramientas TAO o posedicion como estrategia de marketing,

frente al 21 % que si que los difundia.

7.1.2 Traductor con menos de un ano de experiencia

En primer lugar, la situacion profesional de este grupo cambia con respecto al anterior.
Aunque sigue habiendo un 14 % que todavia no trabajaba, el resto de los componentes del grupo
indicaron en la misma proporcion (20 %) que ejercian como voluntarios, becarios, autbnomos o
como actividad complementaria a su trabajo. En cuanto al ambito de especializacion, nueve de
ellos no estaban especializados, pero los demas marcaron que pertenecian principalmente al

ambito juridico, seguido del técnico y el econémico.

Las preguntas relacionadas con la traduccién asistida por ordenador también difieren en
cierta medida en comparacion con el grupo anterior. Mas del 50 % de las respuestas sobre si se
utilizaban las herramientas TAO y con qué frecuencia estuvieron encaminadas hacia el «si,
habitualmente» o «si, siempre», aunque también senalaron las opciones de menor uso en algunas

ocasiones. Esto se puede observar en el siguiente grafico:
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Figura 11: uso de las herramientas TAO segln los traductores con menos de un afo de experiencia

En cuanto a la herramienta mas utilizada, de nuevo SDL Trados fue la que mas
puntuacién obtuvo, aunque esta vez en mayor proporcion (el 43 % indicé que la utilizaba
siempre). MemoQ experimenta cierto aumento respecto al perfil anterior. Las razones de las
personas que sefalaron que no las utilizaban nunca fueron que no sabian usarlas por falta de
formacioén. Una de ellas mencioné que le hacian perder mas tiempo porque se basan en la idea
equivocada de que un segmento siempre se traduce de la misma manera. A continuacién incluyo

el grafico que muestra la frecuencia de uso de cada herramienta:
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Figura 12: frecuencia de uso de algunas herramientas TAO seglin los traductores con menos de un aio de experiencia

La pregunta sobre el dominio de herramientas TAO también se modifica
considerablemente. En este grupo, los valores de «inexperto» y «<poco experto» descienden y ahora
los mas destacados son «medianamente experto» y «bastante experto», con un 43 % y un 34 %
respectivamente. El medio principal de adquisicién de estos conocimientos sigue siendo a través
de la formacion universitaria, y en segundo lugar, de forma autodidacta. Ademas, se aprecia un
incremento de la ensefanza de estas herramientas a través de las empresas. Por otro lado, entre

los traductores encuestados con menos de un ano de experiencia, ya hay pocos que se
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consideran «nada satisfechos» con sus conocimientos sobre herramientas TAO y crece el nimero
de los que estiman estar totalmente satisfechos. La opcion mas sefalada es «<medianamente
satisfecho», con un 31 %. Seguida de «bastante satisfecho», con un 29 %. Este colectivo esta de
acuerdo con que es necesario poseer un dominio basico de estas herramientas para competir en
el mercado, puesto que el porcentaje de respuestas entre bastante de acuerdo y completamente

de acuerdo asciende al 83 %.

En cuanto a los aspectos para los que resulta mas productivo trabajar con herramientas
TAO que sin ellas, en este segundo grupo optaron en muchas mas ocasiones por la coherencia
terminolégica, la cual llega a equipararse con la rapidez en la ejecucién. En segundo plano se
encuentran la transferencia de datos numéricos, el formato, las tablas y la ortografia, esta Ultima
con un incremento respecto al grupo anterior. En la siguiente pregunta, también se recoge
informacion sobre los inconvenientes de las herramientas TAO. Los traductores de este perfil
senalaron como principal desventaja el precio de las licencias. Aunque es cierto que existen
programas de software libre, los profesionales explicaron que no son los mas extendidos en el
mercado laboral. En segundo lugar se encuentra el tiempo de aprendizaje que requieren estos
sistemas y la complejidad de muchos de ellos, lo cual obliga a poseer un conocimiento elevado
para manejarlos bien y que resulten productivos. Otro de los inconvenientes mencionados por
varios de los miembros de este grupo es la segmentacion del texto, que a veces conduce a
errores en la traduccion, a que se copie el estilo del original 0 a que se pierda la vision de
conjunto y no se transmita bien el mensaje. Asimismo, algunos indicaron como desventaja las
incompatibilidades que existen entre los distintos programas o incluso dentro de la misma
herramienta, con las diferentes versiones. Otros aspectos fueron los problemas técnicos, los

errores que puede contener una memoria si ho se ha revisado, etc.

En lo que concierne al ambito tematico, la mayoria sehal6é que las herramientas TAO les
resultaban mas Utiles para el ambito técnico, seguido del médico y el juridico. Casi la mitad de los
participantes también las estimaron Utiles para el ambito econdmico y la traduccion jurada. La
percepcion de la utilidad de estas herramientas apenas ha variado respecto al grupo sin

experiencia. El 89 % las consideraba entre bastante (tiles y completamente Utiles.

En la pregunta 15, que recoge informacion sobre el uso de la opcién de traduccién
automatica integrada en las herramientas TAO cuando la memoria no ofrece coincidencias, sigue
existiendo la tendencia hacia un uso nulo (40 %) o escaso (26 %) de esta opcién, aunque ha
aumentado el ndmero de traductores que la utilizaban ocasionalmente respecto al grupo anterior
(23 % frente al 10 % de los traductores en formacion). Esto se puede observar en el siguiente

grafico:
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Figura 13: uso de la traduccién automética dentro de los sistemas de traduccion asistida segun los traductores con
menos de un ano de experiencia

Otra de las secciones principales del cuestionario es el uso y la percepcién sobre el
binomio traduccién automatica/posedicion. El 63 % de los traductores de este perfil indicdé no
tener ninguna experiencia en esta modalidad. Asimismo, un 20 % manifestd que su experiencia
era escasa. Por este motivo, la pregunta siguiente sobre las razones por las que se traduce con
traduccion automatica apenas recibié respuestas. Los que la contestaron, senalaron (en orden
de puntuacién) que se debia a que les permitia traducir mas rapido, les ayudaba a comprender el

texto y preferian partir de un texto traducido que desde cero.

En lo que respecta a la utilidad del binomio, los miembros de este grupo tampoco se
inclinaron hacia ninglin extremo, ya que el 46 % lo consideraba «medianamente Gtil». Por otro
lado, la pregunta relacionada con los ambitos en los que resulta mas (til este binomio no contd
con mucha participacion puesto que el 29 % de los miembros no contestd a esta pregunta. Los
demas, marcaron el ambito técnico como aquel en el que podria ser mas ventajosa esta
modalidad de traduccién, seguido del médico. Asimismo, seis personas de este perfil
respondieron que no les resultaba Gtil para ningln ambito. En lo que respecta al aumento de la
productividad con el binomio traduccién automatica/posedicion, este grupo adopté un punto mas

intermedio que el grupo anterior ya que un 54 % afirmé estar medianamente de acuerdo.

En cuanto a la importancia de la formacién en posedicion, he observado que se produce
un descenso considerable en los valores de los extremos respecto al perfil anterior,
especialmente en la opcién de «poco importante» (3 %). Estos encuestados se decantaron mas
por una percepcion entre medianamente importante (40 %) y bastante importante (46 %). Los

datos mencionados se pueden visualizar en el siguiente grafico:
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Figura 14: importancia de la formacién en posedicion seg(n los traductores con menos de un afo de experiencia

Al igual que en el perfil anterior, estos traductores no consideran que deban informar al
cliente si utilizan la traduccion automatica, aunque en un porcentaje del 57 % respecto al 43 %
que si que lo estima conveniente. Como se puede observar, ambas respuestas se van acercando
cada vez mas a un punto intermedio. En este caso, los traductores que se mostraron a favor
argumentaron que se debia a una cuestion de honestidad y que la persona que paga por un
servicio debe conocer cdmo se ha llevado a cabo todo el proceso. Ademas, defendieron que la
carga es diferente y que probablemente haya fallos que den lugar a una calidad inferior, por lo
que hay que informar de ello. Uno de los miembros del grupo anadié que la traduccion
automatica la podia hacer incluso el propio cliente, aunque no supiera poseditar. Por el contrario,
los motivos de los traductores que no estaban de acuerdo fueron que lo importante es la calidad
del resultado y no los métodos que se hayan empleado para conseguirlo. También sostuvieron
que no es necesario explicar el proceso. Otra de las razones que mencionaron es que el cliente
puede pensar mal sobre este método pero que no hay motivo para ello porque después se hace

una revisién exhaustiva.

En lo que respecta a la afirmacion de que el traductor-poseditor no tardara en reemplazar
al traductor que trabaja con sus propias memorias, este grupo también mostré una tendencia
hacia el desacuerdo. Aunque el valor de «en total desacuerdo» fue menor que en el perfil anterior
(17 % frente al 25 % de los traductores en formacion), aumenté el de la opcién de «bastante en

desacuerdo» (43 % frente al 27 % anterior).

Las respuestas acerca de las opciones para gestionar la terminologia muestran un ligero
descenso del uso de las tablas de los procesadores de textos a favor de los gestores
terminolégicos. Ademas, se incrementd considerablemente el nldmero de personas que
sefnalaron que las herramientas TAO facilitan la blsqueda y recuperacion de la terminologia, ya

que un 74 % se mostré completamente de acuerdo con esta afirmacion.
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En la pregunta 26, en este grupo, al igual que en el anterior, se aprecia una tendencia
clara a favor de compartir los recursos (86 %) frente a no hacerlo (14 %). La razdn principal de los
traductores de este perfil que optaron por el «si» fue que se trata de un trabajo que puede ayudar
a otros profesionales y que es necesario fomentar el companerismo. También defendieron que
contribuye a ampliar los conocimientos y muchos esperarian que otros traductores les ofrecieran
sus recursos si ellos los comparten. Otros sefalaron que intercambiarian sus memorias o bases
de datos terminolégicas con los demas integrantes de un equipo, ya que facilita la coherencia del
proyecto, o con traductores de confianza. Por el contrario, las cinco personas que se mostraron
en contra argumentaron que son recursos muy valiosos, que es un trabajo personal que quiza
otros no sepan interpretar y que las memorias contienen informacién confidencial, por lo que no

pueden compartirlas.

Por ultimo, se observa un cambio en la pregunta 27 respecto al perfil anterior, puesto que
estos traductores con menos de un ano de experiencia ya si que utilizan sus conocimientos sobre

herramientas TAO o posedicién como estrategia de marketing en un 60 % de los casos.

7.1.3 Traductor con entre uno y cinco anos de experiencia

Debido al incremento de la experiencia en este grupo, la forma de desarrollar la actividad
de traduccién varia en relacion con los perfiles anteriores. En este caso, apenas hay traductores
voluntarios o becarios y aumenta el nimero de autbnomos (que supone el 38 % del total) y el de
trabajadores en plantilla (el 20 %). En la pregunta 3 se aprecia que los traductores ya estan
mucho mas especializados y en ambitos muy variados. Dentro de la respuesta «otro», afadieron
principalmente los dominios institucional y académico. Estos datos se pueden comprobar en el

siguiente grafico:
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Figura 15: ambitos de especializacion segln los traductores con entre uno y cinco afios de experiencia
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En cuanto a las herramientas TAO, el 64 % mencioné que las empleaba entre
habitualmente o siempre. También se observa un ligero descenso en las personas que no las
utilizaban nunca, aunque todavia un 13 % de los componentes del grupo rara vez las usaba. Los
motivos de los traductores que no las empleaban fueron los siguientes: trabajaban en papel o
con traducciones juradas, no lo veian necesario, no les gustaban o perdian mas tiempo
utilizandolas. En lo que respecta a los sistemas, SDL Trados seguia siendo el preferido con
diferencia. En segunda posicion se encontraba MemoQ, mientras que los que menos puntuacion

obtuvieron fueron STAR Transit y Logoport.

Dentro de este perfil, los usuarios se consideraban mas expertos que en los grupos
anteriores, siendo la respuesta mas senalada la de «bastante experto», con un 46 %. En cuanto a
la forma de adquisicibn de los conocimientos sobre las herramientas TAO, continuaba
prevaleciendo la formacion universitaria como via principal, seguida de un aprendizaje
autodidacta. Un dato destacable es que ninguno de los traductores de este grupo dejo esta

pregunta sin contestar.

El cuestionario también recoge informacion sobre la satisfaccion de los traductores con
sus conocimientos sobre herramientas TAO. En este grupo descendié el nimero de profesionales
que se encontraban poco satisfechos y las opciones mas destacadas fueron entre
medianamente (33 %) y bastante satisfechos (36 %). Asimismo, el 51 % estaba completamente
de acuerdo con la afirmacion de que un traductor necesita poseer un dominio basico de estas

herramientas para competir en el mercado.

Dentro de los aspectos propuestos para los que resulta mas productivo traducir con
herramientas TAO que sin ellas, los mas destacados, en orden de puntuacion, fueron la
coherencia terminolégica y la rapidez en la ejecucion. En cuanto a las imagenes que contienen
texto, 17 de los 61 traductores que forman el perfil consideraban que se traducen mas rapido
con herramientas TAO. Los aspectos con menor puntuacién fueron las referencias culturales, la
puntuacion, la sintaxis y la fluidez del texto meta. En lo que se refiere a los inconvenientes de
este tipo de sistemas, los traductores de este grupo senalaron principalmente el coste de las
licencias y las incompatibilidades entre los distintos formatos. Parece ser que estos programas
aln presentan problemas con documentos en .pdf o escaneados, entre otros. Un ndmero
elevado de los integrantes de este perfil también indicé que la segmentacion en la que se basan
las herramientas TAO hace que la estructura se asemeje mucho al texto origen y que la
traduccién pierda fluidez. Por tanto, afirmaron que es muy necesario cuidar la revision e incluso
realizarla en otro entorno. Otros aspectos negativos que mencionaron fueron los problemas
técnicos, la complejidad a la hora de manejar estas herramientas, el tiempo de preparacién del
texto antes de traducir y el tiempo de aprendizaje, la dependencia de un dispositivo en concreto,

entre otros.
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Los miembros de este grupo senalaron que el ambito para el que les resultan mas utiles
estas herramientas es el técnico. Ademas, el 84 % las consideraba en general entre bastante y
completamente Utiles para esta profesion. Sin embargo, la mayoria de estos traductores (72 %)
no utilizaba nunca o rara vez la opcion de traduccion automatica integrada en el sistema TAO
cuando la memoria no ofrece coincidencias. Pese a ello, se aprecia un ligero aumento respecto al

perfil anterior en los que usaban esta opcidn habitualmente.

En la pregunta sobre la experiencia en el binomio traduccion automatica/posedicion, casi
el 50 % de este grupo marcéd la opcion «ninguna», sin embargo, aumentaron las respuestas de
experiencia intermedia (10 %) y bastante experiencia (25 %) respecto a los perfiles anteriores.

Estos datos se pueden observar en el siguiente grafico:
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Figura 16: experiencia en traduccién automatica/posedicion segln los traductores con entre uno y cinco afos de
experiencia

Muchos de los encuestados que pertenecen a este perfil también dejaron en blanco la
pregunta sobre las razones por las que traducen con el binomio traduccién
automatica/posedicion. Esto puede deberse a que todavia es bastante alta la cifra de
traductores que no utilizan esta modalidad. De las respuestas obtenidas, las mas senaladas
fueron porque traducen mas rapido, porque lo exige el cliente o porque lo requiere su empresa o
institucion. En lo que respecta a la utilidad de este binomio, el 36 % lo consideraba
medianamente (til, pero los siguientes valores mas altos se inclinaron hacia una utilidad escasa.
La mayoria de los componentes de este grupo sefald que el ambito técnico es el mas propicio
para este tipo de traduccion. Ademas, esta Gltima pregunta contd con una mayor participacion

respecto a los grupos anteriores.

En cuanto a la productividad mediante el uso del binomio TA/posedicion, el 41 % se
consideraba medianamente de acuerdo con la afirmacion de que permite traducir mas rapido, lo
cual no indicaba una postura muy definida. El resto de valores se encontraban principalmente en
una postura «en desacuerdo», aunque un 11 % estaba completamente de acuerdo. La pregunta
relacionada con la formaciéon en posedicién experimentd un cambio respecto a los perfiles

anteriores y cada vez tiende hacia valores mas positivos, es decir, se considera mas importante.
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Las opciones que mas porcentaje obtuvieron fueron las de medianamente y bastante importante,
con un 34 % y 31 % respectivamente, pero la respuesta «<muy importante» también alcanz6 un
20 %.

Por otro lado, los traductores con entre uno y cinco anos de experiencia manifestaron de
manera mucho mas evidente que los grupos anteriores que no le informarian al cliente si
utilizaran la traduccién automatica en un encargo (el 74 % senal6 la respuesta «no»). Al igual que
en los perfiles anteriores, las principales razones se recogieron mediante una pregunta abierta y
fueron las siguientes: en primer lugar, que un traductor no tiene por qué explicar qué métodos
utiliza y que la traduccién automatica es un apoyo mas que lejos de proporcionar un resultado
final requiere el esfuerzo del traductor humano; y en segundo lugar, que al cliente lo que le
importa es la calidad de la traduccion y eso es lo que se debe asegurar. Ademas, defendieron
que puede causar desconfianza y la exigencia de una reduccién de precio. Por el contrario, las
personas que se mostraron a favor de informar al cliente explicaron que la calidad y el tiempo
invertido suele ser inferior y que por tanto, hay que modificar la tarifa. Otra de las razones que
aportaron fue que es mejor ser honesto con el cliente y contarle como se lleva a cabo el proceso.
Por otro lado, sefnalaron que si se utilizan traductores automaticos abiertos se puede ver

afectada la confidencialidad.

En lo que concierne a la afirmacion de que el traductor-poseditor reemplazard en un
futuro cercano al traductor que usa sus propias memorias y bases de datos, los participantes se
mostraron principalmente en bastante desacuerdo. Estas respuestas se pueden visualizar en el

siguiente grafico:
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Figura 17: conformidad con la afirmacion: «el traductor-poseditor reemplazara al traductor que usa herramientas TAO»
segln los traductores con entre uno y cinco afios de experiencia

Otra de las areas que abarca el cuestionario es la gestion de la terminologia. Para este
colectivo, la opcion preferida son los gestores terminolégicos como Multiterm, Wordfast, etc.,
seguido de las hojas de calculo. En cuanto a las tablas de los procesadores de texto, hay un tanto
por ciento que las usaban con frecuencia pero otra cantidad similar que no empleaban nunca

este método para gestionar la terminologia. Ademas, el 63 % estaba completamente de acuerdo
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con que las herramientas TAO facilitan la busqueda y recuperacion de la terminologia, seguido de

un 23 % que afirmé estar bastante de acuerdo con la afirmacion.

Por otro lado, la mayoria de los traductores de este perfil (80 %) si que comparte o
compartiria sus recursos con otros traductores. La principal razén era simplemente por
companerismo. Muchos traductores de este perfil creen que la ayuda entre profesionales es
positiva y que en un campo como la traduccion hay que ser solidarios. También hubo un nimero
significativo de personas que senalaron que compartir los recursos permite ampliar los
conocimientos y disponer de textos que ya estan traducidos. Por otro lado, otros indicaron que
solo los compartirian con companeros de equipo o de empresa porque pueden ayudar a dar
uniformidad a un proyecto en comun. Asimismo, alrededor de un 15 % de los miembros del grupo
afirmé que solo los distribuiria entre amigos o gente de confianza y el 5 % que solo lo haria si
recibia algo a cambio. Uno de los traductores explicé que dependia de la finalidad porque los
textos de las memorias estaban sujetos a acuerdos de confidencialidad. Por el contrario, los
integrantes de este perfil que se mostraron en desacuerdo argumentaron que las memorias son
activos muy valiosos como para compartirlos, que pueden no servirles a otros, que no pueden
difundirlas por confidencialidad o que solo compartirian la parte que estuviera relacionada

expresamente con un texto trabajado en equipo.

En lo que respecta a la dltima pregunta, el 54 % de los miembros del grupo no utilizaba
sus conocimientos sobre herramientas TAO o posedicion como estrategia de marketing,

comparado con el 46 % que si que lo hacia.

7.1.4 Traductor con mas de cinco afos de experiencia

En este G(ltimo grupo se aprecia una forma distinta de desarrollar la actividad de
traduccién respecto a los perfiles anteriores. En este caso, el 70 % de los traductores trabajaba
como auténomo y solo un porcentaje pequeno se encontraba en plantilla o ejercia la traduccion
como actividad complementaria a su trabajo. Los ambitos de especializacion de estos
profesionales son muy variados, como los del perfil anterior, aunque predomina el ambito
técnico, seguido del de marketing. Dentro de la opcién «otro», se encuentran principalmente los
ambitos institucional y académico, ademas de algunas ramas cientificas como agricultura o

medioambiente.

En cuanto al uso de las herramientas TAO, en el siguiente grafico se aprecia claramente
que este colectivo las usaba con mayor frecuencia, ya que un 78 % afirmé emplearlas entre
habitualmente y siempre. Las razones de los traductores de este perfil que no las utilizaban

fueron que no tenian mucho volumen de trabajo como para necesitarlas o que llevaban muchos
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anos traduciendo sin ellas y ya no se acostumbraban a emplearlas o no tenian tiempo para

probar su funcionamiento. Estos datos se pueden comprobar en el siguiente grafico:
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Figura 18: uso de las TAO segln los traductores con mas de 5 afos de experiencia

En lo que respecta a las herramientas TAO mas utilizadas, SDL Trados también es la que
mayor puntuacion recibié con bastante diferencia. Un dato que cabe destacar es que este grupo
es el que mayor porcentaje de respuestas en blanco dejé en esta pregunta en comparacion con
los tres perfiles anteriores. Personalmente, me resulta extrano ya que probablemente los
traductores con mas experiencia hayan oido hablar mas de diferentes herramientas y podrian
haber senalado con mayor facilidad si las utilizan o no. No obstante, se observa que el nimero
de respuestas es proporcional al uso de la herramienta, puesto que la casilla de SDL Trados solo
la dejaron en blanco diez de los 86 miembros del grupo. Por lo tanto, se deduce que si el
traductor no marca ningln valor en la casilla de esa herramienta puede deberse a que no la
utiliza demasiado. La segunda con mayor puntuacion fue MemoQ y la que menos Logoport. Estos

datos se pueden contemplar en el siguiente grafico:
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Figura 19: frecuencia de uso de cada herramienta TAO seglin los traductores con mas de 5 afios de experiencia

En cuanto al dominio de las herramientas TAO, en este grupo se observa un incremento

de los traductores que se consideraban muy expertos (24 %) respecto a los perfiles anteriores.
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También es elevado el porcentaje de los que indicaron la opcién «bastante experto» o
«medianamente experto», y el nimero de los que se valoraban como inexpertos o poco expertos
es muy bajo. En este grupo, se observa un cambio significativo respecto a la forma en la que se
han adquirido los conocimientos sobre estas herramientas en comparacion con los tres perfiles
anteriores. Por primera vez, destaca la formacion autodidacta, senalada por 67 de los 86
miembros del grupo, seguida de un aprendizaje a través de cursos de formacién. De este dato he
deducido que los traductores que ya tienen mas de cinco anos de experiencia y que, por tanto,
acabaron sus estudios hace mas tiempo, no recibieron tanta formacion sobre herramientas TAO
en la universidad como las promociones actuales. Esto refleja un aumento de la importancia de

estos sistemas en las destrezas que debe poseer un traductor.

Cerca del 60 % de los traductores de este grupo se encontraban entre medianamente y
bastante satisfechos con sus conocimientos sobre herramientas TAO. Ademas, se observa un
ligero incremento del porcentaje de los que senalaron la opcién «totalmente satisfecho» (19 %),
en comparacion con el resto de perfiles. Asimismo, alrededor de la mitad de los participantes
estaban completamente de acuerdo con la afirmacion de que todo traductor necesita poseer un
dominio basico de estas herramientas para competir en el mercado; seguido del 34 % que indico

estar bastante de acuerdo.

En lo que respecta a los aspectos para los que se estima que es mas productivo trabajar
con herramientas TAO que sin ellas, este grupo siguid la misma tendencia que la de los
traductores que poseen entre uno y cinco anos de experiencia. El aspecto mas destacado fue la
coherencia terminolégica, seguida de la rapidez en la ejecucién y la transferencia de datos
numeéricos. Posteriormente, también contaron con una cifra significativa el formato y las tablas.
En la opcion «otro», los participantes de este perfil senalaron que estas herramientas resultaban
ventajosas para otras cuestiones como los formatos o archivos complejos, la comodidad visual,
la transferencia de cédigos informaticos en el ambito de localizaciéon y la coherencia textual, ya
que evitaban omisiones involuntarias. Otro de los aspectos que se mencionaron fue la capacidad
para aprovechar el contenido previamente traducido. Esta Gltima indicacion es la esencia de las
memorias de traduccién y evidentemente supone una ventaja puesto que otros sistemas no
disponen de esta opcion. Sin embargo, con esta pregunta sobre todo pretendia extraer
informacién sobre elementos que pudieran abordarse desde un procesador de textos pero que
los traductores consideraran que se solventan mas rapido mediante una herramienta TAO. Estos

datos se pueden observar en el siguiente grafico:
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Figura 20: aspectos para los que es mas productivo emplear herramientas TAO segun los traductores con mas de
cinco anos de experiencia

En cuanto a los inconvenientes (recogidos mediante una pregunta abierta), uno de los
mas destacados por la mayoria de los traductores de este grupo seguia siendo la segmentacion.
Los profesionales consideraron que el hecho de que el sistema divida el texto en segmentos
hace que el traductor tienda a copiar la estructura del original, lo cual resta fluidez al texto meta y
obliga a realizar una revisién en profundidad para corregir errores. Por otro lado, mencionaron
como otros de los principales problemas las incompatibilidades entre formatos y los fallos
técnicos, que a veces provocan pérdidas de trabajo. Asimismo, el precio de los programas seguia
siendo un inconveniente destacado, aunque en menor proporcidon que en los grupos con menos
experiencia. Uno de los cambios que he observado en esta pregunta con respecto a los otros
perfiles es que el tiempo de aprendizaje ya no se encuentra en primer plano, si no que lo supera
la reduccion de las tarifas que aplican las agencias por las coincidencias que ofrecen estos
sistemas. Los traductores con mas de cinco anos de experiencia encuestados no veian justo que
se les pague menos en estos casos ya que igualmente tienen que revisar todos los segmentos
antes de entregar la traduccién. Otras desventajas fueron: dificultad para manejarlas
correctamente, constantes actualizaciones, mecanizacion del trabajo, lentitud de algunos
programas debido al gran espacio que ocupan en la memoria, etc. No obstante, como dato

positivo, algln traductor también manifestd que no veia inconvenientes.

La pregunta 13 recoge informacion sobre para qué ambito resultan mas dutiles las
herramientas TAO. En este grupo, el ambito con mayor puntuacién fue el técnico, con una gran
diferencia respecto a los demas. Después, obtuvieron una puntuaciéon bastante similar los
ambitos médico, juridico, econdmico y de marketing. También he observado un descenso de la
traduccion jurada, que contaba con un porcentaje significativo en los perfiles anteriores, sobre

todo los de los traductores con menos experiencia.
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En lo que respecta a la utilidad de las herramientas TAO, el 89 % de los miembros de este
perfil las consideraba entre bastante o completamente Utiles. Otra de las lineas de interés dentro
del blogque de herramientas TAO es el uso de la traduccién automatica integrada en estos
sistemas cuando la memoria no ofrece coincidencias. El 45 % de los traductores con mas de
cinco anos de experiencia encuestados senalé que no utilizaba nunca esta opcién, seguido de un
22 % que la empleaba rara vez. No obstante, también se aprecia un aumento en el porcentaje de
los traductores que la utilizaban habitualmente (14 %) o siempre (5 %) respecto a los perfiles
anteriores, aunque siguen sin ser cifras elevadas. Por otro lado, cuanto mayor es la experiencia

del grupo, menor es el nimero de traductores que dejan esta respuesta en blanco.

El siguiente bloque del cuestionario esta centrado en el binomio traduccion
automatica/posedicion. En la primera pregunta relacionada con la experiencia que poseen los
traductores con este binomio, he observado una evolucion significativa en las respuestas.
Aunque en este perfil la opcion «ninguna» seguia siendo la que recibidé un porcentaje superior, ya
no llega a superar el 50 % que alcanzaba en otros grupos sino que supone un 40 % del total. Este
porcentaje es claramente inferior al 79 % que representa esta opcion en el perfil de los
traductores en formacién. Asimismo, he apreciado que la suma de los porcentajes de los
miembros de este grupo que indicaron tener entre bastante y mucha experiencia en este binomio
alcanza el 25%. Sin embargo, pese a este aumento de la experiencia en traduccion
automatica/posedicion, todavia sigue siendo elevado el porcentaje de participantes que no
respondieron a la siguiente pregunta sobre las razones por las que traducian con traduccién
automatica. En este caso, 35 de los 86 integrantes de este perfil dejaron la respuesta en blanco,
cifra algo inferior a la de otros perfiles pero aun asi significativa. Los traductores que si que
respondieron senalaron principalmente que se debia a que «traducian mas rapido», seguido de
«porque lo exigia el cliente». Dentro de la opcidn «otro», alguna de las razones fueron porque era
mas barato, ayudaba en momentos de poca inspiracion, por comodidad visual o porque ofrecia
terminologia basica. Alguno de los traductores que habian senalado una experiencia intermedia
en el binomio TA/posedicién, aclararon en esta pregunta que no solian traducir con traductores

automaticos.

En cuanto a la utilidad de este binomio, las respuestas de este grupo se repartieron mas
entre las distintas posibilidades. Un 29 % indicé que le parecia medianamente (til, lo cual la
convierte en la opcidon mas sefnalada, aunque en menor porcentaje que en los perfiles anteriores.
Ademas, se observa que los dos extremos cuentan con un nlimero de respuestas significativo, ya
que un 19 % considera el binomio traduccién automatica/posedicién «nada (til», mientras que un
17 % lo ve «completamente Gtil». Por tanto, aunque este grupo marcé en mayor medida las
respuestas de los extremos, no queda muy claro hacia qué lado se decantan. Se observa un
porcentaje algo superior en direccién hacia la poca utilidad, pero sin mucha diferencia con el lado

contrario. Estos datos se visualizan en el siguiente grafico:
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Figura 21: utilidad del binomio TA/posedicién segun los traductores con méas de 5 afos de experiencia

En la pregunta sobre los ambitos para los que resulta mas Util el binomio TA/posedicion,
el mas destacado fue el ambito técnico, aunque solo lo marcé el 46 % de los miembros del grupo
en comparacion con el 83 % que lo selecciond en el caso de las herramientas TAO. El resto de
ambitos apenas sobresalen, sin embargo, como dato se puede indicar que el 16 % de estos
traductores opt6é por el ambito econémico, seguido de los ambitos médico y juridico, ambos
senalados por el 14 % del total del grupo. También se aprecia que casi un 13 % no lo
consideraba Util para ningln ambito y un mayor porcentaje de abstinencia respecto a la pregunta

homéloga sobre las herramientas TAO.

El cuestionario también recoge informacién sobre si los traductores estan de acuerdo o
no con que el uso de la traduccion automatica con posedicion ayuda a aumentar la
productividad, es decir, el nimero de palabras que se traducen al dia. Este perfil muestra un
cambio significativo en comparacion con los tres perfiles anteriores. Los demas grupos adoptaron
una posicién intermedia, lo cual indicaba que no estaban muy seguros si les permitia traducir
mas rapido o no. Sin embargo, los traductores con mas de cinco anos de experiencia
encuestados se inclinaron hacia una postura en desacuerdo con esta afirmacion, ya que un 52 %
estaba en total desacuerdo o poco de acuerdo con que este binomio favorezca la productividad.
En lo que respecta a la importancia de formarse en posedicién, otros perfiles lo consideraban
entre medianamente y bastante importante, mientras que en este perfil descienden estas
opciones y aumentan tanto las respuestas de poco importante (23 %) como las de muy
importante (19 %).

Por otro lado, el 76 % de este colectivo no le informaria al cliente si utilizara la traduccion
automatica en un encargo. Las razones principales, al igual que en el resto de perfiles, fueron:
por un lado, que lo importante es la calidad del resultado, ya que al cliente no le interesa como
se ha hecho el trabajo mientras este sea 6ptimo; y por otro lado, que los traductores no tienen
por qué explicar sus métodos al igual que no lo hacen otros profesionales. No obstante, algunos

miembros de este grupo si que apuntaron que no le informarian al cliente a no ser que por
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utilizar un traductor automatico publico violaran los acuerdos de confidencialidad. En lo que
respecta al 24 % que se mostré de acuerdo con comunicarle esta decision al cliente, argumenté
que la calidad seria menor y que por ética deberia saberlo. Ademas, mencionaron que quiza
habria que pedir una tarifa menor. Una de las personas afirmé que solo tendrian que ofrecer
servicios de posedicion los grandes proveedores linglisticos, ya que son los que cuentan con

motores de traduccion potentes, y no los traductores autbnomos que usan servicios gratuitos.

Para cerrar el bloque de traduccion automatica con posedicion, se preguntaba sobre la
conformidad con la afirmacién de que el traductor-poseditor no tardara en reemplazar al
traductor que trabaja con sus propias memorias y bases de datos. En este caso, los miembros de
este perfil se mostraron principalmente en total desacuerdo (38 %), seguido de un 28 % que

estaba medianamente de acuerdo.

En cuanto a la gestion de la terminologia, se observa que las herramientas que mas
utilizan los traductores con mas experiencia de mi muestra son los gestores terminolégicos, ya
que 54 de los 86 participantes los usaban entre habitualmente y siempre. Las tablas en los
procesadores de texto pasan a un tercer plano puesto que este grupo apenas las selecciona
como forma para gestionar la terminologia. En segundo lugar se encuentran las hojas de calculo,
aunque alrededor de la mitad de este colectivo las usaba con bastante frecuencia mientras que
la otra mitad apenas las elegia como herramienta de gestion. Asi, he observado que los (nicos
que priorizaron el uso de las tablas de los procesadores de texto frente a las hojas de calculo o
los gestores terminoldgicos fueron los traductores en formacion. A medida que se adquiere mas
experiencia, se van usando herramientas mas sofisticadas para gestionar la terminologia. En lo
gue respecta a la afirmacion sobre que las herramientas TAO facilitan la bdsqueda y gestion de la
terminologia, el 90 % de este grupo se mostrd entre bastante y completamente de acuerdo, en

linea con los datos obtenidos en los dos perfiles anteriores.

En lo que concierne al Gltimo bloque de preguntas, se observa que todavia un ndmero
significativo de los traductores de este perfil (71 %) si que compartiria sus recursos con otros
traductores, sin embargo, esta cifra es algo mas baja que la de los grupos anteriores. Aunque el
companerismo y la ampliacion de conocimientos seguian siendo dos razones importantes para
los traductores que estaban de acuerdo con la pregunta, el motivo principal fue que los
compartirian dentro de un mismo equipo o proyecto, para dar coherencia a un texto. Por tanto,
muchos de ellos no los distribuirian entre traductores con los que no tuvieran un proyecto en
comun. También hubo un nimero significativo de participantes que indicaron que prestarian sus
memorias y bases de datos terminolégicas a no ser que con ello incumplieran acuerdos de
confidencialidad. Otros sefnalaron que se las dejarian Gnicamente a gente de confianza. Por el
contrario, la causa principal de los que optaron por una respuesta negativa fue la

confidencialidad. Muchos de estos traductores explicaron que no pueden hacer un uso indebido
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de las memorias porque contienen informacion que es propiedad de sus clientes. Asimismo,
argumentaron que son el resultado de anos de esfuerzo y que se trata de un trabajo personal

que no tenian intencién de regalar.

En la ultima pregunta se aprecia que aproximadamente la mitad de los integrantes de
este grupo (51 %) si que utilizaba sus conocimientos sobre herramientas TAO o posedicion como
estrategia de marketing, mientras que la otra mitad (49 %) no. Por tanto, he llegado a la
conclusion de que los Unicos traductores de mi investigacion que si que divulgaban sus
conocimientos en un porcentaje mayor (60 %) eran los que tenian menos de un ano de
experiencia. Esto puede deberse a que es el momento de mayor necesidad por captar clientes o
conseguir encargos y quiza el profesional estima oportuno mostrar todas sus habilidades.
Cuando el traductor cuenta con mas anos de experiencia, consolida una cartera de clientes y

puede que ya no necesite difundir tanto sus aptitudes.

7.2 Comparacion entre variables

Ademas del analisis por perfiles, en el presente trabajo he querido comparar algunas
variables entre las que intuia que podria haber algln tipo de relacion.

En primer lugar, he pensado que podria resultar interesante conocer qué han respondido
los traductores autonomos y los traductores en plantilla respecto a la pregunta sobre compartir
los recursos. En este sentido, pretendo analizar si los traductores en plantilla de mi muestra
distribuian sus memorias y bases de datos en menor medida que los autonomos por pertenecer
a una empresa en concreto. Sin embargo, como se puede observar en el siguiente grafico, he
comprobado que la diferencia es solo de un 6 % y que ambos grupos estaban mayoritariamente a

favor de compartirlos:

80% 7600

60%

40% mSi
H No

20%

0%

Auténomos En plantilla

Figura 22: conformidad con compartir los recursos seglin los traductores autéhomos y en plantilla

Otra de las cuestiones que me interesan es saber cual es la experiencia de los
traductores que «siempre» utilizaban herramientas TAO en el binomio traduccién

automatica/posedicion. Con ello intento descubrir si un traductor que manejaba con mucha
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frecuencia estos sistemas también usaba bastante la traduccién automatica con posedicion. No
obstante, he apreciado que el 42 % de los traductores que afirman utilizar siempre las TAO indic6
gue no tenia ninguna experiencia en este binomio. El resto de respuestas son proporcionales,
siendo la segunda opcidon mas senalada la de «bastante experiencia», con un 20 %, aunque en mi
opinién, aln dista mucho de la opcidn «ninguna». Por tanto, se puede afirmar que de los
traductores encuestados, la mitad de los que utilizaban siempre las herramientas TAO apenas
usaban la traduccién automatica. Esto significa que el binomio traduccion automatica/posedicion
aln no ha alcanzado la misma popularidad que las herramientas TAO. Estos datos se pueden

observar en el siguiente grafico:

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Figura 23: experiencia en TA/posedicion segln los traductores que utilizan TAO «siempre»

Por otro lado, he querido comparar en qué medida estan satisfechos con sus
conocimientos actuales de herramientas TAO los traductores que han adquirido sus destrezas a
través de la formacion universitaria y de forma autodidacta. He podido observar que los valores
intermedios (poco, medianamente y bastante satisfecho) son muy similares, sin embargo,
difieren en los extremos. Los que adquirieron sus conocimientos a través de la formacion
universitaria optaron en mas ocasiones por la opcidén «nada satisfecho» (20 %) que los que los
desarrollaron de forma autodidacta (6 %). Ocurre lo contrario con la respuesta «totalmente
satisfecho», que es mas relevante en el segundo grupo (18 % frente a 7 %). Esta comparacion
muestra que quiza en los grados de algunas facultades alin sea necesario profundizar mas en la

docencia de estas herramientas. A continuacion, incluyo el grafico que lo ilustra:

35%
30% B Nada satisfecho
25% -
20%
15%
10%
| ]

5%
0%

m Completamente
Formacion De forma satisfecho
universitaria autodidacta

Figura 24: satisfaccién con los conocimientos de herramientas TAO segiin el método de adquisicion
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Tras la realizacién del analisis, he descubierto que en todos los perfiles los traductores se
decantaron principalmente por una posicion intermedia en lo que respecta a las preguntas sobre
la utilidad del binomio traducciéon automatica/posedicion y sobre la conformidad con la
afirmacion de que dicho binomio permite traducir mas rapido. Por tanto, me he interesado por
profundizar en el analisis de estas variables y hacer comparaciones para observar si se aprecia
alguna tendencia mas clara. De esta forma, he seleccionado las respuestas del conjunto de
sujetos que indicaron que el binomio traduccién automatica/posedicion les parecia
«medianamente Gtil» y lo he contrastado con las respuestas de ese mismo grupo de sujetos a la
pregunta sobre la formacion en posedicion. Asi, he observado que, pese a que los encuestados
elegidos no estaban seguros de si dicho binomio les resultaba muy uGtil o no, la mayoria de las
respuestas sobre la formacién en posedicion se situaron entre medianamente y muy importante,
siendo la mas senalada la opcidn de «bastante importante», con un 46 %. Ademas, solo un 9 % lo
consideraba nada o poco importante. Por tanto, se deduce que los traductores de mi muestra si
que estarian dispuestos a profundizar sus conocimientos sobre posedicion. Estos datos se

pueden visualizar en el siguiente grafico:

50% 46%
40% 329

30% -
20% - ?
10% -
0% -

Figura 25: importancia de la formacién en posedicion segiin los traductores que consideran el binomio medianamente
atil

Por otro lado, he analizado con mas detalle la pregunta sobre si los traductores estan o
no de acuerdo con la afirmacion de que el binomio TA/posedicion aumenta la productividad,
independientemente del tipo de texto en el que se aplique. En los resultados globales también
predominaba la opcion de «medianamente de acuerdo». Por ello, he querido comparar las
respuestas de los participantes que senalaron que no tenian ninguna experiencia en el binomio
traduccioén automatica/posedicion con las de los que poseian bastante experiencia. En el grafico
se puede apreciar que aunque en ambos grupos seguia predominando la posicion intermedia, los
traductores con mayor experiencia en el binomio apenas se mostraron en total desacuerdo con la
afirmacion (6 %) en comparacion con el porcentaje del otro grupo (19 %). Asimismo, el nimero de
sujetos que admitian estar completamente de acuerdo con la afirmacion mencionada era mayor
(19 %) en el colectivo con bastante experiencia en el binomio que en el de sin experiencia (5 %).
De estos datos se deduce que los traductores con poca experiencia en traduccion automatica

con posedicion no consideraban que esta modalidad les pudiera facilitar el trabajo, sin embargo,
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los que conocian mejor el binomio si que estimaban en mayor medida que les ayuda a traducir

mas rapido. Esta afirmacion se puede comprobar en el siguiente grafico:

40% M En total
desacuerdo
0,
30% 24% [ ]
20%
10% "
0% B Completamente
? ) de acuerdo
Ninguna Bastante
experiencia experiencia

Figura 26: conformidad con la idea de que el binomio TA/posedicién ayuda a la productividad en los grupos de ninguna
y bastante experiencia con dicho binomio

Igualmente, he querido analizar qué opinaron los traductores que consideraban que no
dominaban mucho las herramientas TAO sobre la gestion de la terminologia con los programas
integrados en estos sistemas. De esta forma, he descubierto que incluso los profesionales que se
consideraban poco expertos en herramientas TAO estimaban que los gestores de estas
herramientas facilitan la blsqueda y recuperacion de la terminologia. El 76 % de los traductores
gue cumplian con esta condicién senalaron estar entre bastante de acuerdo y completamente de
acuerdo con esta afirmacion. Ademas, ninguno se mostrd en total desacuerdo o poco de acuerdo
con que los gestores terminoldgicos de las TAO ayudan a administrar la terminologia. Este dato
indica que los traductores consideraban (tiles estas herramientas para la terminologia incluso

aunque las dominaran poco. El siguiente grafico ilustra mi deduccioén:

0,
>0% 41%
40% 35%
30% 24%
20%
10%
0% 0%
O% T T T T
En total desacuerdo Completamente de acuerdo

Figura 27: conformidad con la afirmacién de que las herramientas TAO facilitan la gestion de la terminologia seglin
usuarios poco expertos

Por ultimo, tras el analisis por perfiles, he comprobado que el ambito méas destacado para
el que resultan Utiles tanto las herramientas TAO como la traduccién automatica con posedicion
es el técnico (como ya se esperaba). Por tanto, me ha parecido interesante investigar qué opinan
los traductores especializados en otros ambitos sobre estas modalidades de traduccion. De esta

forma, he seleccionado el ambito juridico (el segundo en orden de puntuacién en la pregunta 3).
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Asi, he comparado las respuestas de aquellos traductores que afirmaban estar especializados en
el ambito juridico y que, ademas, hubieran indicado que no se habian especializado en el ambito
técnico con las respuestas de ese mismo grupo a la pregunta 4 sobre el uso de las herramientas
TAO y la 16 sobre la experiencia en el binomio traduccién automatica/posedicion. De los
resultados, he llegado a la conclusiéon de que muchos de los traductores juridicos utilizaban con
bastante frecuencia las herramientas TAO, ya que un 74 % indic6 que las usaba entre
habitualmente y siempre, mientras que ninguno de ellos tenia mucha experiencia en el binomio
TA/posedicién y solo un 6 % marcé la opcion de «bastante experiencia». Asimismo, solo un 12 %
senaldé que no utilizaba nunca las herramientas TAO frente al 58 % que manifestd no tener
ninguna experiencia en traduccion automatica con posedicion. Por tanto, he deducido que las
herramientas TAO forman parte de los habitos de uso de los traductores que estan
especializados en otras disciplinas que no son la técnica, en este caso, en la juridica. Sin
embargo, la TA con posedicion no es una modalidad por la que opten los traductores juridicos.

Estos datos se pueden visualizar en el siguiente grafico:

70%
60% 58%
(o]
1)

50% H Herramientas
40% TAO
30%
20% B TA/posedicion
10%

0%
Ningln uso/experiencia Mucho uso/experiencia

Figura 28: uso de las herramientas TAO y la TA con posedicion segun los traductores juridicos

El cuestionario recoge informacién bastante amplia como para poder comparar otras
variables entre si, sin embargo, las que he mencionado me han parecido algunas de las mas

relevantes para la presente investigacion.

7.3 Conclusiones del anélisis de los datos

A continuacion, voy a extraer las conclusiones de las preguntas mas significativas del
cuestionario, que reflejaré en los correspondientes graficos.

En primer lugar, en el grafico incluido a continuacién se puede observar la evolucién a
través de los diferentes perfiles de la forma en la que desarrollan la actividad de traduccién los
participantes de mi estudio. Asi, como es l6gico, la mayoria de los traductores en formacién adn

no trabajaban profesionalmente, no obstante, el 15 % de este perfil si que indicd que colaboraba
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como voluntario. El grupo mas homogéneo es el de menos de un ano de experiencia, ya que los
traductores ejercian su profesion de diferentes maneras. En el perfil de entre uno y cinco afos de
experiencia ya se observa una tendencia hacia el trabajo auténomo y como actividad
complementaria a su trabajo, asi como en plantilla, aunque en menor medida (20 %). Por Gltimo,
en el grupo con mas de cinco anos de experiencia, los traductores eran en un 70 % de los casos

autébnomos. Estos valores se visualizan en la siguiente imagen:

90% M Todavia no trabajo
profesionalmente.
80% -
M Becario
70% -
60% - m Voluntario
50% -
W Como actividad
40% complementaria a mi trabajo
30% M Auténomo
20%
M En plantilla
10%
0% Actualmente estoy en
En formacién Menosdel1l Entrely5 Mas de 5 desempleo, pero tengo
ano afios afos experiencia en traduccién.

Figura 29: sector de actividad segiin los afios de experiencia del traductor

En segundo lugar, el uso de las herramientas TAO esta bastante extendido. Los
traductores de la muestra que menos las empleaban eran los que se encontraban en formacion,
aunque estos se decantaron por las opciones de los extremos practicamente en la misma
proporcion. A medida que se adquieren mas anos de experiencia cada vez se hace mas habitual
el uso de herramientas TAO. Asimismo, la herramienta mas utilizada fue SDL Trados, ya que
obtuvo un porcentaje mayor de respuestas a favor del valor maximo de frecuencia de uso (5). Por
otro lado, la principal razén de aquellos que indicaron que no integraban las herramientas TAO en
su actividad diaria fue la falta de formacion para poder manejarlas, seguida de la falta de
necesidad debido a los tipos de textos traducidos o el escaso volumen de trabajo. El siguiente

grafico ilustra la frecuencia de uso por perfiles:
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Figura 30: uso de las herramientas TAO

En tercer lugar, he observado que la satisfaccion con los conocimientos sobre este tipo
de herramientas va aumentando con la experiencia, por lo que se deduce que son sistemas que
requieren un tiempo considerable de aprendizaje. Ademas, el porcentaje de respuestas de la
opcidén «totalmente satisfecho» no llegd al 20 % ni en el perfil con mayor experiencia. De este dato
se observa que, aunque los traductores utilizan estas herramientas con bastante frecuencia,
resultan complicadas de manejar a la perfeccion. En lo que concierne a la afirmacion sobre que
todo traductor necesita poseer un dominio basico de herramientas TAO para competir en el
mercado, en todos los grupos se mostraron principalmente de acuerdo, independientemente del
grado de experiencia.

En lo que concierne a los aspectos para los que resulta mas productivo traducir con
herramientas TAO que sin ellas, los mas destacados fueron la rapidez en la ejecucion y la
coherencia terminol6gica. Posteriormente, les siguen la transferencia de los datos numéricos, el
formato y las tablas. Por su parte, las imagenes que contienen texto recibieron mayor porcentaje
que otros aspectos como la puntuacién o la sintaxis, por lo que se deduce que esta caracteristica
de procesamiento de las herramientas ha sido objeto de mejora por pate de los desarrolladores
de los programas, puesto que se habia incluido como uno de los principales inconvenientes en el
estudio realizado por Lagoudaki (ver apartado 6.3).

Los principales inconvenientes del uso de herramientas TAO que indicaron los
encuestados fueron (en orden de repeticion): la segmentacion (que afecta a la fluidez del texto
meta), el precio, la dificultad para manejarlas correctamente, los problemas técnicos y las
incompatibilidades de formatos. Asi, he podido observar que las incompatibilidades siguen
siendo un problema sin resolver que ya indicaron los participantes del estudio que llevo a cabo
Lagoudaki en 2006 (ver apartado 6.3). Pese a ello, todos los traductores de los distintos perfiles
las consideraron «completamente Gtiles» como principal opcién, e incluso con mayor estima entre

los traductores con menos experiencia, como se aprecia en el siguiente grafico:
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Figura 31.: utilidad de las herramientas TAO

En cuanto a la opcidén de traduccion automatica integrada en las herramientas TAO, el

69 % no la utilizaba nunca o rara vez y solo un 12 % de los encuestados indicé que se apoyaba

en ella entre habitualmente y siempre.

Por otro lado, es destacable el cambio que se produce en las respuestas a la pregunta

sobre el uso de las herramientas TAO con las de la experiencia en el binomio traduccion

automatica/posedicién. Aunque es cierto que los traductores van utilizando mas esta técnica a

medida que adquieren anos de experiencia, el porcentaje de los que no tenian ninguna

experiencia en este binomio seguia siendo elevado. Por ejemplo, el hecho de que los traductores

en formacion indicaran contar con mucha menos experiencia en este binomio que en las

herramientas TAO muestra que se le da menos importancia en las aulas (como he explicado en el

apartado 5.3). Asimismo, en el perfil con mayor experiencia de la muestra, el porcentaje de

«ninguna experiencia» era del 40 % frente al 8 % que indicé no utilizar nunca herramientas TAO.

La imagen que incluyo a continuacion ilustra estos datos:
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Figura 32: experiencia en el binomio TA/posedicion

En lo que respecta a la utilidad de este binomio, los participantes de mi estudio tampoco

se decantaron por posiciones claramente a favor, sino que destaca la opcién intermedia. De esto
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se deduce que muchos traductores aln no saben hacia donde posicionarse,
independientemente de sus anos de experiencia. Esto puede deberse a que la traduccion
automatica con posedicion adn no esta tan extendida (como se ha ilustrado en el grafico
anterior). Sin embargo, también puedo afirmar que no muchos de los traductores encuestados
consideran esta modalidad «nada Util», por lo que puede que sea necesario prestarle cierta

atencion. Esta informacion se recoge en el siguiente grafico:
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Figura 33: utilidad de la traduccién automatica con posedicion

Las respuestas relacionadas con el aumento de la productividad mediante el uso del
binomio mencionado anteriormente siguieron una tendencia similar a la de la utilidad en los tres
primeros perfiles, es decir, con predominio de la posicién intermedia. Sin embargo, los valores
cambiaron en el grupo con mas anos de experiencia, quienes se mostraron mas «en total
desacuerdo» o «bastante en desacuerdo» con esta afirmacién que los grupos anteriores, con un
porcentaje del 26 % en ambas opciones.

Aunque las respuestas relacionadas con la utilidad y la productividad del binomio
traduccion automatica/posedicion se situaron principalmente en una posicién intermedia, los
traductores encuestados no se decantaron por una posicidon totalmente negativa sobre la
importancia de formarse en posedicion. Al contrario, en tres de los perfiles la opcion de «bastante
importante» alcanzé6 mas del 30 % del total. Quiza el grupo mas diferenciado es el de mas de
cinco anos de experiencia, ya que aunque el 40 % senald que formarse en posedicion le parecia
entre bastante y muy importante, también hubo un 23 % que indicé que lo consideraba poco
importante. Asi, se puede deducir que los traductores de los grupos con menos experiencia
tienen algo de interés por esta modalidad porque puede que les sirva para el futuro; y entre los
de mayor experiencia, una parte esta interesada por profundizar sus conocimientos y otra no lo

ve tan necesario. El siguiente grafico recoge esta informacion:
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Figura 34: importancia de la formacién en posedicion por perfiles

Por el contrario, en lo que respecta a la afirmacion de si la figura del traductor-poseditor
reemplazara en un futuro cercano al traductor que utiliza herramientas TAO, en todos los perfiles
los participantes optaron principalmente por las opciones en desacuerdo. Esto demuestra que
aunque la posedicion haya adquirido Gltimamente algo mas de protagonismo, las herramientas
TAO siguen estando mejor valoradas y no se cree que la primera modalidad vaya a reemplazar a

la segunda tan facilmente. A continuacion, incluyo el grafico que ilustra esta deduccion:
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Figura 35: conformidad con la afirmacion de que el traductor-poseditor reemplazara al traductor con TAQ

La pregunta 22 se ha incluido para comprobar si los traductores tenian algln prejuicio
sobre la traduccién automatica que les supusiera algin conflicto a la hora de usarla en un
encargo, ya que en algunas ocasiones no estd muy bien vista. Aunque si que es cierto que a
través de la pregunta abierta que permitia razonar esta cuestion, algunos de los traductores
mencionaron que les parecia mas ético informar al cliente de su uso porque no creian que
ofreciera la misma calidad, la mayoria de los traductores (y sobre todo los de mayor experiencia)
no se lo comunicaria al cliente. Las principales razones fueron porgque no lo veian necesario o
porque la consideraban como una técnica mas de traduccion a la que posteriormente aplicarian

la correspondiente posedicion para asegurar un buen resultado.
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Por otro lado, en todos los perfiles se mostraron sobre todo completamente de acuerdo
con la afirmacion de que las herramientas TAO facilitan la blsqueda y recuperacion de la
terminologia. De los traductores del perfil en formacion, un 23 % opt6 por la opcién intermedia
quizd porque en la universidad se profundiza mas en las capacidades de estas herramientas
como entorno de traduccion y no tanto como apoyo terminolégico a través de los gestores que
incluyen estos programas.

Por dltimo, las principales razones por las cuales los traductores compartirian sus
recursos fueron el hecho de que esta accion fomentaba el companerismo y el hecho del
enriquecimiento que supone una mayor colaboracién entre todos los profesionales. No obstante,
alguno restringié su distribucion a companeros de equipo con los que compartiera un proyecto o
profesionales muy cercanos y de mucha confianza. Como se preveia, en esta pregunta surgieron
temas polémicos como la confidencialidad o la propiedad de los recursos, ya que varios
traductores afirmaron que no podian difundir sus memorias porque contenian informacién de sus

clientes.
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8 CONCLUSIONES

8.1 Validacion de la hipotesis

La hipdtesis que planteé al principio del presente trabajo es la siguiente:

«La traduccién automatica con posedicion aln no esta tan integrada en los habitos del

traductor como las herramientas TAO porque al traductor no le resulta tan Util».

Como se explicd anteriormente, la razén por la que redacté esta hipotesis fue por el
creciente interés en el ambito de la posedicion que presentaban algunos estudios recientes
como Garcia (2011), Sanchez (2012), Yuste (2012), entre otros. Por lo tanto, queria averiguar si
los traductores encuestados estaban de acuerdo con las ventajas de la posedicion y si la
utilizaban con la misma frecuencia que las herramientas TAO. Sin embargo, como se ha
demostrado en el capitulo anterior, los traductores apenas tienen experiencia en traduccién
automatica con posedicion y su uso es mucho menos frecuente que el de las herramientas TAO.
Asimismo, aunque la opcion mas destacada fue que los traductores consideraban
medianamente Util el binomio traduccién automatica/posedicion, no se puede comparar con la
practicamente completa utilidad que otorgaron a las herramientas TAO. De esta forma, se puede
afirmar que queda validada la hipétesis de la presente investigacion.

A continuacion voy a explicar lo que ocurre con cada una de las subhipétesis planteadas

en el capitulo 2:

Hipétesis 1: Los traductores utilizan mas las herramientas TAO que la traduccién

automatica con posedicion.

Esta hipdtesis queda contrastada con los datos aportados en las figuras 29 y 31, en las
que se aprecia que el uso que hacen los traductores de las herramientas TAO es claramente
superior a la experiencia que muestran en el binomio traducciéon automatica/posedicion. Por

tanto, se puede afirmar que es valida.

Hipétesis 2: A los traductores les parece mas importante tener conocimientos sobre

herramientas TAO que sobre posedicion de textos traducidos de forma automatica.

Esta hipétesis también se considera validada puesto que, en todos los grupos, alrededor
de la mitad de los miembros estaba completamente de acuerdo en que era necesario poseer un
dominio basico de herramientas TAO para competir en el mercado. Por el contrario, esta misma
opcion en la pregunta sobre la importancia de formarse en posedicion solo alcanzé el 20 % en el
mejor de los casos. Sin embargo, la formacion en posedicion ha recibido mayor importancia de lo
que me esperaba, puesto que las cifras de medianamente y bastante importante son
significativas mientras que la opcion de «nada importante» apenas tiene relevancia. Esto indica

que puede que en un futuro esta modalidad tenga mayor aceptacion.
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Hipotesis 3: Los traductores estiman que les resultan mas Utiles las herramientas TAO

que la traduccién automatica con posedicion.

Esta hip6tesis también queda validada con los datos representados en las figuras 30 y
32, en las que se observa una diferencia evidente a favor de la mayor utilidad de las

herramientas TAO.

Hipétesis 4: La mayoria de traductores creen que las herramientas TAO les ayudan a ser
mas productivos en varios aspectos de su trabajo, mientras que pocos traductores consideran

que la traduccion automatica con posedicion les permita traducir mas rapido.

Como se ha explicado en el analisis, el aspecto mas senalado para el que los traductores
consideran que es mas productivo traducir con herramientas TAO que sin ellas es precisamente
la rapidez en la ejecucién, con un porcentaje del 86 %. Asimismo, el 82 % de los encuestados
indic6 que la coherencia terminolégica también se conseguia de forma mas rapida con
herramientas TAO que sin ellas. Por tanto, se puede afirmar que en general las herramientas TAO
facilitan la productividad. Por el contrario, y pese a lo que demuestran algunos de los estudios
citados en el apartado 5.2, los traductores encuestados solo se muestran medianamente de
acuerdo con que la traduccion automatica con posedicion ayude a traducir mas rapido. Ademas,
en el grupo de los traductores con mas anos de experiencia, un porcentaje significativo se mostrd

en total desacuerdo.

Hipotesis 5: La mayoria de traductores no piensa que la figura del poseditor vaya a

reemplazar en un futuro cercano al traductor que utiliza herramientas TAO.

Esta hip6tesis queda contrastada con los datos recogidos en la figura 34, en la que se
observa que los valores predominantes son principalmente negativos, es decir, los traductores

tienden hacia una postura en desacuerdo. Por tanto, se puede afirmar que es valida.

Hipétesis 6: Los traductores consideran que las herramientas TAO facilitan la gestion de

la terminologia.

Por dltimo, también se puede validar esta hipotesis ya que en los tres perfiles con mayor
experiencia, mas del 90 % de los participantes se posicionaron entre bastante y completamente
de acuerdo con la afirmacién de que las herramientas TAO facilitan la bdsqueda y recuperacion
de la terminologia. Por su parte, mas del 70 % de los traductores en formacion también optd por
estas dos opciones. Esta cifra algo inferior puede deberse a que quiza este colectivo no conoce

tanto el funcionamiento de los gestores terminoldgicos (como senalé durante el analisis).
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8.2 Conclusiones generales y futuras lineas de investigacion

Tras la realizaciéon de este trabajo, he podido comprobar que, al igual que yo descubri que
las herramientas TAO pueden facilitar el trabajo cuando se cuenta con una cantidad de
informacion almacenada en la memoria o cuando se cuida la gestién de la terminologia, los
traductores de mi muestra también consideraron que les resultaban Utiles y afirmaron que las
utilizaban con bastante frecuencia. Sin embargo, en la linea de las conclusiones que extrajo
Lagoudaki (2006), aunque se observa que los traductores encuestados estiman que ya facilitan
cuestiones como el tratamiento de imagenes que contienen texto, siguen encontrando
incompatibilidades con el formato pdf o al intentar modificar sus bases de datos con
herramientas distintas. Asimismo, se observa que a los participantes les preocupa la gran
cantidad de tiempo que conlleva aprenderlas y la complejidad de su manejo. Ademas, hemos
observado que muy pocos traductores estan totalmente satisfechos con sus conocimientos de
herramientas TAO. Por tanto, considero que se deberia fomentar el aprendizaje de estas
herramientas desde la primera etapa de los estudios de grado para que el estudiante pueda
comprobar por si mismo la ayuda que puede suponer que todas sus traducciones trabajadas en
el ambito académico se encuentren almacenadas y que quiza le ahorren tiempo en un futuro.
Esto podria ayudar a que les resultaran menos complejas cuando les llega el momento de
insertarse en el mercado laboral y abordar sus primeros encargos profesionales. Igualmente,
estoy de acuerdo con que la (sub)competencia instrumental debe formar parte del modelo de
competencia traductora, como defienden los autores Kelly (2002) y el grupo PACTE (2003), y
estimo oportuno que las herramientas TAO se incluyan dentro de dicha (sub)competencia
instrumental, puesto que la mayoria de los encuestados de mi estudio estiman que es necesario
poseer un dominio basico de herramientas TAO para competir en el mercado. Por otro lado,
cuestiones como la reduccion de tarifas por coincidencias parciales o la distribucion de las
memorias debido a la propiedad, que ya abordaron Bowker y Fisher (2010) en su estudio, siguen
provocando polémica. Personalmente, considero que aunque el texto origen le pertenezca a un
cliente, el texto meta es resultado del esfuerzo del traductor y al menos deberia reconocerse su
estatus como autor y propietario de los recursos en los que trabaja, sin que eso signifique hacer
un uso indebido de ellos.

En lo que respecta a la traduccion automatica con posedicion, aunque algunas autoras
como Yuste (2012) o Guerra (2003, citada en Aranda, 2012) defienden que con la posedicion de
textos traducidos de forma automatica se aumenta la productividad, otros autores como Garcia
(2011) explican que, en su estudio, esta afirmacion solo era cierta para la traduccion inversa.
Asimismo, solo un 24 % de los traductores de mi investigacion senalé que se encontraba entre
bastante y completamente de acuerdo con que el binomio TA/posedicion les ayudara a traducir
mas rapido. Igualmente, en el presente trabajo he observado que esta modalidad de traduccién

no se usa con mucha frecuencia y los participantes la consideran sobre todo medianamente o
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poco (til. Esta sensacion de menor utilidad con respecto a las herramientas TAO puede ser la
causa por la que no se fomente su ensenanza en los grados de traduccién e interpretacion. No
obstante, también se puede hacer la interpretacion contraria, es decir, que la poca presencia de
la traduccién automatica con posedicion en las aulas es lo que ha provocado que los traductores
desconozcan esta técnica y que por ello no la utilicen. En mi opinién, seria conveniente que se
investigara mas en profundidad cuales son los ambitos o los tipos de textos para los que la
traduccion automatica con posedicién resulta claramente Util y centrar la ensefanza de esta
modalidad en las técnicas de preedicion y posedicidon que permiten mejorar este tipo de textos.
Tras el analisis realizado, resulta evidente que, en opinién de los traductores encuestados, el
traductor-poseditor no reemplazara en un futuro cercano al traductor que trabaja con sus propias
memorias y bases de datos. Por tanto, considero que las investigaciones futuras deberian tratar
de extraer lo mejor de ambas técnicas y de intentar descubrir si se pueden combinar para
conseguir mejores resultados y no tanto forzar a que se opte por una opcion u otra.

Para finalizar el presente trabajo, quiero indicar que en un futuro me gustaria investigar
en la comparacion del uso de herramientas TAO y traduccidon automatica con posedicion
mediante pruebas de traduccion con el fin de comprobar cémo evolucionara la percepcion sobre

estas técnicas y qué resultados se obtienen cuando se aplican directamente en un encargo.

87



O BIBLIOGRAFIA

Alvarez Alvarez, S. (2012). La tecnologia al servicio de la ensefanza de la traduccién: diseno de
un curso de traduccion econémica en modalidad mixta (presencial-virtual) y su experimentacion
en el aula. Bueno Garcia, A.; Pérez Juarez, M. A. (dir. eds.). Soria: Universidad de Valladolid. [En
linea]. http://uvadoc.uva.es/handle/10324/1988. [Consulta: 26-10-2014].

Aranda Novillo, M. (2012). La influencia del uso de herramientas de traduccion asistida por
ordenador sobre la calidad y la creatividad: un estudio experimental del proceso traductolégico.
Schnell, B. (dir. ed.). Madrid: Universidad Pontificia de Comillas.

Austermunhl, F. (2001). Electronic Tools for Translators. Manchester etc.: St. Jerome.
Bédard, B. (2014) «Le traducteur de demain... et son chien» Circuit, N° 124. [En lineal.

http://www.circuitmagazine.org/dossier-122/le-traducteur-de-demain-et-son-chien [Consulta: 12-
11-2014].

Bowker, L. (2003). «Terminology tools for translators». En Somers, H. Computers and Translation:
A Translator's Guide. Amsterdam etc.: John Benjamins. 49-65.

Bowker, L.; Fisher, D. (2010). «Computer-aided translation». En Gambier, Y.; Van Doorslaer, L.
(eds.) Handbook of Translation Studies. Vol. 1. Amsterdam; Philadelphia: John Benjamins
Publishing Company. 60-65.

Florez, S. (2012). «Catalogo de herramientas para la posedicion». Tradumatica: tecnologies de la
traduccio. N° 10. 219-229.

Freigang, K.H. (2006). «Machine-aided translation». En Baker, M.; Malmkjeer, K. (eds.) Routledge
Encyclopedia of Translation Studies. rep ed. London: Routledge. 134-136.

Garcia, I. (2007). «Power Shifts in Web-Based Translation Memory». Machine Translation Machine
Translation, Vol. 21, N° 1. 55-68.

Garcia, I. (2011). «Translating by Post-Editing; Is it the Way Forward?». Machine Translation, Vol.
25, N° 3. 217-237.

Goémez Martinez, S. (2004). La teoria de la multicompetencia y su aplicacion en el marco
universitario espanol: propuesta, disefio, y estudio de un modelo de analisis aplicado a los
estudiantes de Empresariales. Fuertes Olivera, P. A. S. (dir. ed.). Valladolid: Universidad de
Valladolid.

Guerberof Arenas, A.; Depraetere, H.; O’'Brien, S. (2012). «\What we know and what we would like
to know about post-editing». Tradumatica: tecnologies de la traduccié. N° 10. 211-218.

Hutchins, J. (1998). «The Origins of the Translator's Workstation». Machine Translation, Vol. 13,
N° 4. 287-307.

Hutchins, J. (2004). «Machine Translation and Computer-based Translation Tools». En Bravo, J.M.
(ed.) A New Spectrum of Translation Studies. Valladolid: Universidad de Valladolid, Secretariado
de Publicaciones e Intercambio Editorial. 13-48.

88


http://uvadoc.uva.es/handle/10324/1988
http://www.circuitmagazine.org/dossier-122/le-traducteur-de-demain-et-son-chien

Kelly, D. A. (2002). <Un modelo de competencia traductora: bases para el diseno curricular».
Puentes, N° 1. 9-20. [En linea]. http://www.ugr.es/~greti/puentes/puentesl1/02%20Kelly.pdf.
[Consulta: 09-04-2014].

Lagoudaki, E. (2006). «Translation Memories Survey 2006: User's Perceptions Around TM Use».
[En linea]. <http://www.mendeley.com/profiles/elina-lagoudaki/> [Consulta: 20-08-2014].

LeBlanc, M. (2013). «Translators on translation memory (TM). Results of an ethnographic study in
three translation services and agencies». Translationg & Interpreting. Vol.5, N°2.

PACTE (2000). «Acquiring Translation Competence: Hypotheses and Methodological Problems in a
Research Project». En Beeby, A.; Ensinger, D.; Presas, M. (eds.) Investigating Translation.
Amsterdam: John Benjamins, 99-106.

PACTE (2003). «Building a Translation Competence Model». En Alves, F. (ed.) Triangulating
Translation: Perspectives in process oriented research, Amsterdam: John Benjamins, 43-66.

PACTE (2009). «Results of the Validation of the PACTE Translation Competence Model:
Acceptability and Decision Making», Across Languages and Cultures, Vol. 10 N° 2. 207-230.

PACTE (2011). «Results of the Validation of the PACTE Translation Competence Model:
Translation Problems and Translation Competence». En Alvstad, C.; Hild, A.; Tiselius, E. (eds.)
Methods and Strategies of Process Research: Integrative Approaches in Translation Studies.
Amsterdam: John Benjamins, 317-343.

Pym, A. (2003). «Redefining Translation Competence in an Electronic Age. In Defence of a
Minimalist Approach». Meta: Translators' Journal, Vol. 48, N° 4. 481-497.

Sanchez-Martinez, F. (2012). «Motivos del creciente uso de traduccion automatica seguida de
posedicion». Tradumatica: tecnologies de la traduccio. N° 10. 150-156.

Somers, H. (2003). «Translation memory systems». En Somers, H. (ed.) Computers and
Translation: A Translator's Guide. Amsterdam etc.: John Benjamins. 31-47.

Somers, H. (2006). «Machine translation». En Baker, M.; Malmkjeer, K. (eds.) Routledge
Encyclopedia of Translation Studies. rep ed. London: Routledge. 136-149.

Tester Tester, Miriam (2014). Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) y su
repercusion en la practica traductora. Alvarez Alvarez, S., (dir. ed.). Soria: Universidad de
Valladolid. [En linea]. http://uvadoc.uva.es/handle/10324/6159. [Consulta: 15-12-2014].

Wallis, J. (2006). Interactive Translation Vs Pre-Translation in the Context of Translation Memory
Systems: Investigating the effects of translation method on productivity, quality and translator
satisfaction. Ottawa: University of Ottawa.

Yamada, M. (2011). «The effect of translation memory databases on productivity». En Pym, A.
(ed.) Translation Research Projects 3. Tarragona: Universidad Rovira i Virgili, Intercultural Studies
Group. 63-73.

Yuste Rodrigo, E. (2012). «La posedicion en el flujo de produccién de contenido multilingle :
tendencias, actantes e implicaciones tecnolégicas». Tradumatica: tecnologies de la traduccié. N°
10. 157-165.

89


http://www.ugr.es/~greti/puentes/puentes1/02%20Kelly.pdf
http://www.mendeley.com/profiles/elina-lagoudaki/
http://uvadoc.uva.es/handle/10324/6159

10 ANEXOS

10.1 Cuestionario para la prueba piloto

¢ Como utiliza las herramientas de traduccion?

La siguiente encuesta esta disenada para contribuir a la investigacion de un trabajo fin
de master de la Universidad de Valladolid. Pretende conocer coémo trabajan los
traductores respecto al uso de las nuevas tecnologias, especialmente en lo referente a
su contacto con las herramientas de traduccion asistida y con la traduccion automatica.
Es completamente andénima y las respuestas solo se usaran con los fines expuestos
anteriormente. No tardara mas de 10 minutos en completarla.

Muchas gracias por su colaboracion.

*QObligatorio

Cuestiones generales

1. Perfil *

Estudiante de traduccion (grado o posgrado)
Recién licenciado o graduado

Traductor entre 1 y 5 anos de experiencia
Traductor con mas de 5 anos de experiencia

o O O O

2. ,Coémo desarrolla la actividad de traducciéon actualmente? *

Como autbnomo

En plantilla

Como voluntario

Como becario

Todavia no trabajo profesionalmente.

Como actividad complementaria a mi trabajo

Actualmente estoy en desempleo, pero tengo experiencia en traduccion.

0O 0O 0 0 0 O O

Traduccion Asistida por Ordenador (TAO)

3. ¢Conoce herramientas de Traduccion Asistida por Ordenador (TAO) (como p. €].
SDL Trados, Déja Vu, etc.)? *
Si contesta "No", vaya a la pregunta 6.

No.

Si, pero no las uso.

Si, las uso ocasionalmente.
Si, las uso a menudo.

Si, las uso casi siempre.

0O 0 0 O O

4. En caso afirmativo, ¢cual/es de las siguientes herramientas conoce?
Marque solo las que haya utilizado al menos una vez.
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SDL Trados
Déja Vu
OmegaT
Wordfast
Otro:

Oo0oo0oo0oao

5. ¢Cual es la que mas utiliza y por qué?

6. Valore de 1 a 5 su dominio de las herramientas TAO. *
1: inexperto y 5: experto

12345

Inexperto Experto

7. ¢Como ha adquirido los conocimientos de TAO? *

En la universidad

A través de mi empresa o institucion
De forma autodidacta

Con cursos de formacion

En las practicas

Otro:

O0Oo0oo0ooao

8. ¢Considera que para tener éxito profesional necesita
conocimientos actuales de TAQ? *

No, no sé usarlas pero tampoco lo considero necesario.
No, ya las domino por completo.

No, ya las domino lo suficiente.

Si, en parte.

Si, en gran medida.

o O O O O

mejorar sus

9. Senale de 1 a 5 su grado de conformidad con la siguiente afirmacion: "Todo
traductor necesita poseer al menos un dominio basico de TAO para competir en el

mercado". *
1: en total desacuerdo y 5: completamente de acuerdo

12345

En total desacuerdo Completamente de acuerdo

10. ¢Para cual/es de los siguientes elementos cree que es mas productivo

traducir con herramientas TAO que sin ellas? *
Marque todas las que estime oportuno.

Rapidez en la ejecucion
Ortografia

Sintaxis

Coherencia terminolégica
Fluidez del texto meta

Oo0Oo0oo0goao
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Transferencia de los datos numéricos (fechas, cifras,...)
Puntuacion

Formato (cursiva, negrita)

Tablas

Imagenes

Referencias culturales

Otro:

O0O0o0ooOooogoao

11. En su opinion, ¢cuales son los mayores inconvenientes de utilizar este tipo de

herramientas? ¢Qué aspectos mejoraria? *

12. ¢ Para los textos de qué ambito le resultan mas utiles las TAO? *
Marque solo el ambito de los textos en los que utilice estas herramientas.

Cientificos

Juridicos

Literarios
Econdmicos
Técnicos
Divulgativos

Prensa especializada
Otro:

OoOoo0ooOooooao

13. Senale de 1 a 5 en qué medida considera Utiles las TAO para esta profesion.*

1: nada Utiles y 5: completamente utiles

12345

Nada (tiles Completamente utiles

Traduccién Automatica (TA)

14. ;Se apoya en la traduccion automatica (TA) para traducir? *

No, nunca

Si, aunque rara vez
Si, alguna vez

Si, habitualmente
Si, siempre

o O 0 O O

15. En caso afirmativo, ¢por qué razones traduce con TA?
Selecciona todos los que correspondan.

0 Porque lo requiere mi empresa o institucion.
0 Porque lo demanda el cliente.
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Porque yo lo prefiero.

Porque me ayuda a comprender el texto.
Porque traduzco mas rapido.

Otro:

Oo0ood

16. ¢Qué experiencia tiene con el binomio traduccién automatica TA/post-
edicion? *
La post-edicion se refiere a la correccion de un texto traducido de forma
automatica con el fin de que adquiera un resultado de calidad para su
divulgacion.

Ninguna
Escasa
Intermedia
Bastante
Mucha

o O 0O O ©O

17. ¢Qué opina de la traduccion automatica con post-edicion? *

18. ¢Utiliza la opcion de TA integrada en su herramienta TAO cuando la memoria
no ofrece coincidencias? *

No, nunca

Si, aunque rara vez
Si, alguna vez

Si, habitualmente
Si, siempre

o O 0 O O

19. Indique su grado de conformidad con la siguiente afirmacion: "La TA ayuda a
aumentar la productividad". *
1: en total desacuerdo y 5: completamente de acuerdo

12345

En total desacuerdo Completamente de acuerdo

20. Si el cliente no le pide expresamente que traduzca con TA, icree que debe
informarle si utiliza esta técnica en un encargo? *

o Si
o No

20. a) Razone brevemente su respuesta a la pregunta anterior. *

21. ,En qué medida considera que el binomio TA/post-edicion reemplazara a la
traduccion tradicional? *
1: nada probable y 5: completamente probable

93



12345

Nada probable Completamente probable

Terminologia

22. De las siguientes opciones, ¢cual es la que mas utiliza para gestionar la
terminologia? *

Tablas de Word

Hojas de calculo de Excel

Bases de datos de Access

Gestores terminologicos como Multiterm
No almaceno la terminologia.

Otro:

o O 0 0O O O

23. Senale su grado de conformidad con la siguiente afirmacién: "Las TAO
facilitan la blisqueda y recuperacion de la terminologia". *
1: en total desacuerdo y 5: completamente de acuerdo

12345

En total desacuerdo Completamente de acuerdo

Otras cuestiones

24. ¢Compartiria sus recursos (memorias, bases de datos terminoldgicas, etc.)
con otros traductores? *

o Si
o No

24. a) Razone brevemente su respuesta a la pregunta anterior. *
25. ¢Publica sus conocimientos sobre herramientas TAO como estrategia de
marketing? *

Marca solo un oévalo.

o Si
o No
26. Observaciones

Con la tecnologia de
% (Google Forms
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10.2 Cuestionario para el test-retest

¢ Como utiliza las herramientas de traduccion?

La siguiente encuesta esta disenada para contribuir a la investigacion de un Trabajo Fin
de Master de la Universidad de Valladolid. Pretende conocer como trabajan los
traductores respecto al uso de las nuevas tecnologias, especialmente en lo referente a
su contacto con las herramientas de traduccion asistida y con la traduccion automatica.
NO SE PREOCUPE si no conoce mucho estas herramientas o apenas las utiliza, su
opinién es igualmente valiosa. Ademas, la encuesta contiene preguntas NO obligatorias
por si no quiere contestarlas.

Es completamente andénima y las respuestas solo se usaran con los fines expuestos
anteriormente. No tardara mas de 10 minutos en completarla.

Muchas gracias porsucolaboracion.

*Obligatorio

Cuestiones generales

0. Traductor nUmero: *

OCO~NOOOTPWN -

0O 0O 0 0O 00 0o o0 0o o0 o o o o o o o o
[EEN
[EEN

1. Perfil *

Estudiante de grado o licenciatura en Traduccion e Interpretacion
Estudiante de master en Traduccion e Interpretacion

Traductor con menos de 1 ano de experiencia

Traductor entre 1 y 5 anos de experiencia

Traductor con mas de 5 anos de experiencia

O 0O 0O O o©o
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2. ,Como desarrolla la actividad de traduccion actualmente? *

Auténomo

En plantilla

Voluntario

Becario

Todavia no trabajo profesionalmente.

Como actividad complementaria a mi trabajo

Actualmente estoy en desempleo, pero tengo experiencia en traduccion.

O O 0 0O 0O O ©O

3. ¢En qué area tematica esta especializado/a? (por e€j. cientifica, juridica, etc.) *
Si no se ha especializado, responda "ninguna".

Traduccién Asistida por Ordenador (TAO)

4. ¢ Utiliza herramientas de Traduccion Asistida por Ordenador (TAO) (por ej. SDL
Trados, Déja Vu, etc.)? *
Si contesta "No", vaya a la pregunta 6.

No

Si, aunque rara vez
Si, ocasionalmente
Si, habitualmente
Si, siempre

O O O O O

5. En caso afirmativo, senale de 1 a 5 con qué frecuencia utiliza cada una de las
siguientes herramientas.

1 2 3 4 5
SDL Trados
Déja Vu
Omega T
Wordfast

6. En caso de que no utilice herramientas TAO, ¢puede mencionar brevemente
por qué?

7. Valore de 1 a 5 su dominio de las herramientas TAO. *
1: inexperto y 5: experto

12345

Inexperto Experto
8. ¢Como ha adquirido los conocimientos de TAO?

0 Através de mi formacion universitaria
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Oo0oo0oo0oao

A través de mi empresa o institucion
De forma autodidacta

Con cursos de formacion

En las practicas

Otro:

9. ¢ Considera que para tener éxito profesional necesita mejorar sus
conocimientos actuales de TAQO? *

O O O O O

No, no sé usarlas pero tampoco lo considero necesario.
No, ya las domino por completo.

No, ya las domino lo suficiente.

Si, en parte.

Si, en gran medida.

10. Senale de 1 a 5 su grado de conformidad con la siguiente afirmacion: "Todo
traductor necesita poseer al menos un dominio basico de TAO para competir en el
mercado". *

1: en total desacuerdo y 5: completamente de acuerdo

12345

En total desacuerdo Completamente de acuerdo

11. ¢Para cual/es de los siguientes elementos cree que es mas productivo
traducir con herramientas TAO que sin ellas? *
Marque todas las que estime oportuno.

Oooooooooood

Rapidez en la ejecucion
Ortografia

Sintaxis

Coherencia terminolégica
Fluidez del texto meta
Transferencia de los datos numéricos (fechas, cifras,...)
Puntuacion

Formato (cursiva, negrita)
Tablas

Imagenes

Referencias culturales
Otro:

12. En su opinidn, ¢cuales son los mayores inconvenientes de utilizar este tipo de
herramientas o, en otras palabras, qué aspectos mejoraria? *

13. ¢ Para los textos de qué ambito le resultan mas utiles las TAO?
Marque solo el ambito de los textos en los que utilice estas herramientas.

O

Cientificos
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Juridicos

Literarios
Econémicos
Técnicos
Divulgativos

Prensa especializada
Otro:

O0O0o0ooOooogoao

14. Senale de 1 a 5 en qué medida considera utiles las TAO para esta profesion.*
1: nada utiles y 5: completamente Utiles

12345

Nada utiles Completamente Utiles

Traduccion Automatica (TA)

15. ¢Se apoya en la traduccion automatica (TA) para traducir? *

o No, nunca

o Si, aunque rara vez
o Si, alguna vez

o Si, habitualmente
o Si, siempre

16. En caso afirmativo, ¢por qué razones traduce con TA?

0 Porque lo requiere mi empresa o institucion.

0 Porque lo exige el cliente.

0 Porque yo lo prefiero.

0 Porque me ayuda a comprender el texto.

0 Porque traduzco mas rapido.

0 Otro:

17. ¢Qué experiencia tiene con el binomio traduccién automatica TA/post-
edicion? *

La post-edicion se refiere a la correccion de un texto traducido de forma
automatica con el fin de que adquiera un resultado de calidad para su
divulgacion.

Ninguna
Escasa
Intermedia
Bastante
Mucha

o O O o o

18. ¢Qué opina de la traduccion automatica con post-edicion?
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19. ¢Utiliza la opcion de TA integrada en su herramienta TAO cuando la memoria
no ofrece coincidencias?

No, nunca

Si, aunque rara vez
Si, alguna vez

Si, habitualmente
Si, siempre

O O O O O

20. Indique su grado de conformidad con la siguiente afirmacion: "La TA ayuda a
aumentar la productividad". *
1: en total desacuerdo y 5: completamente de acuerdo

12345
En total desacuerdo Completamente de acuerdo

21. Si el cliente no le pide expresamente que traduzca con TA, jcree que debe
informarle si utiliza esta técnica en un encargo? *

o Si
o No

21. a) Razone brevemente su respuesta a la pregunta anterior. *

22. .En qué medida considera que el binomio TA/post-edicion reemplazara a la
traduccion tradicional? *
1: nada probable y 5: completamente probable

12345

Nada probable Completamente probable

22. a) Si lo desea, razone brevemente su respuesta a la pregunta anterior.

Terminologia

23. De las siguientes opciones, senale de 1 a 5 con qué frecuencia utiliza cada
una de ellas para gestionar la terminologia. *

1: nuncay 5: siempre

Marca solo un 6valo por fila.

1 2 3 4 5
Tablas de
Word
Hojas de
calculo de
Excel
Bases de
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datos de
Access

Gestores
terminologicos
como
Multiterm

23. a) Si no utiliza ninguna de las herramientas de la pregunta anterior,
especifigue como gestiona la terminologia.

24. Senale su grado de conformidad con la siguiente afirmacion: "Las TAO
facilitan la basqueda y recuperacion de la terminologia". *
1: en total desacuerdo y 5: completamente de acuerdo

12345

En total desacuerdo Completamente de acuerdo

Otras cuestiones

25. ¢Compartiria sus recursos (memorias, bases de datos terminolégicas, etc.)
con otros traductores? *

o Si
o No

25. a) Razone brevemente su respuesta a la pregunta anterior. *

26. ¢Publica sus conocimientos sobre herramientas TAO como estrategia de
marketing? *

o Si
o No

27. Observaciones

Con la tecnologia de
% Google Forms
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10.3 Cuestionario definitivo

. Como utiliza la Traduccion Asistida por
Ordenador y la Traduccion Automatica?

El siguiente cuestionaric esta dizefiado para contribuir a la investigacion de un Trabajo Fin de Macter
de la Universidad de Valladelid. Pretende conocer come trabajan les traductores en lo referente a su
contacto con las herramientas de traduccion asistida per erdenader v con la traduceién antomatica, 0
SE PREOCUPE =i no conoce muche estas herramientas o apenas las utiliza, su epinién es igunalmente
valiosa. Ademas. el cuestionario contiene preguntas 20 obligatorias por 5i no quiere contestarlas.

Es completamente anonimo v las respuestas solo se usaran con los fines expuestos anteriormente. o
tardara mas de 10 minutos en completarlo.

Muchas graciaspersucelaboracion.

#0Obligatorio

Cuestiones generales

1. Perfil =

@ Traductor en formacion (sin experiencia previa)
@ Traductor con menos de 1 afio de experiencia

@ Traductor entre 1 ¥ 5 anes de experiencia

@ Traductor con mac de 5 afies de experiencia

2. éComo desarrolla la actividad de traduccion actualmente? =

Todavia ne trabajo profesionalmente.
Eecario

Veluntaric

@
@
@
& Como actividad complementaria a mi trabajo
@ Auténomo

@ Enplantilla

%]

Actualmente estoy en desemples, pero tenge experiencia en traduccion.

3. éEn gqué ambito(s) esta especializado/a? (por ef. médico, juridico, ete.)
5ino =e ha especializade, responda "Ningune”,

| Médico

] Técnico

I Juridico

] Econémico

| Marketing

I Andiovisual

I Traduccion Jurada

} Turistico

I Publicitaric

| Literario

] Ninguno

e —

Continuar » | I
14% completads
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. Como utiliza la Traduccion Asistida por

Ordenador y la Traducciéon Automaitica?

Ezatorio

Traduccién Asistida por Ordenador (TAQ)

4. dUtiliza herramientas de Traduccidn Asistida por Ordenador (TAQ) (por ¢j. SDL Trados,
Déja Vu, ete.)? ™

51 contesta "No, nunca”, dirfjase a la pregunta &.

@ Na, nunca

@ 5, aungue rara vz

@ 5, ocasionalmente

@ i, habrualmente

@ S, gempre

5. &i ha respondide afirmativamente a la pregunta antericr, sefiale de 1 a2 5 con qué
frecuencia utiliza cada una de las siguientes herramientas.

I MUNCE ¥ 5 Skmpre

1 2 3 4 5
5DL Tradas @ @ @ ] ]
Diéfa Vo =1 =1 =1 =1 =1
Omaga T @ @ @ @ [+]
Wardfact =1 =1 =1 =1 =1
STAR Transit ] ] ] ] ]
Lagopart a a a 1 1
Memal) ] ] ] ] ]

&. En caso de que no utilice herramientas TACQ, ipuede mencionar brevemente por que?

7. Valore de 1 a 5 su dominio de las herramientas TAD. *

1 2345

Inexperto @ @ @ & @ Experta

&. dCHrmo ha adguirids los conocimientes de herramien tas TAO?
A través de mi farmaciin universitaria
Através de mi empresa o nstituciin
D forma autodidacta
Can cursos de formacién
A tranvés de mis pricticas en empresa

e —

0. Sefiale de1a 5 en qué medida estd satisfecho/a con sus conocimientos actuales de
herramientas TAD. *

1 2343

Nada mtidfecha/a @ @ @ @ © Totalmente saticfechafa

—

28% completada
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. Como utiliza la Traduccion Asistida por
Ordenador y la Traduccion Automatica?

*hgatori

10. Sefiale de 1a 5 sugrado de conformidad con la siguiente afi ibm: "Todo tradhuct
necesita poseer al un dominic bisico de | ientas TAD para competir en el
mercado”. *

1224 3

En total desscuerda @ @ @ @ @ Completaments dz acuerda

11. ¢Fara cudl/es de los siguientes aspectos cree que €5 mas productive traducir con
herramientas TAD que sin ellag?*
Marque todas las que estime opartuna.

Rapider en la cjecnciém

Fluidez del texta meta

Transferencia de Jos datos numéricas (fachas, cifras, )
Puntuaciim

Farmata (cursiva, negrita, ete.)

Taklas

Imudgenes que contiznen texta

Referencizc enlturales

e —

1z. En su opinién, icudles son los mayores inconvenientes de wtilizar herramicentas TAQ? *

13. iPara los textos de qué dmbito(s) le resultan mds Gtiles las herramientas TAQ?
Marque solo @/ Jos dmibita(s) de Jos textos en Jos que niilice astas hemamientas.

Mi&dica

Técnica

Juridica

Econémica

Marketing

Andimvisnal

Traducciin Jurada

Turistica

Literaria

Kinguna
R —
14. Sefiale de 1 a 5 en gué medida considera (tiles las herramicentas TAD para esta
profesiém. *

122435

Kadadtleso @ © @ @ Completamente fitiles

15. £5¢ apoya en la opeién de traduccién automdtica (TA) integrada en su herramienta TAQ
cuando la memoria no ofrece coincidencias?

@ ¥a, nunea

@ 8, aunque @ ver

@ 3, ocasionalmante

@ 5, habitualmenta

@ 5, sempre
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. Como utiliza la Traduccion Asistida por
Ordenador y la Traduccion Automatica?

*#0bligatorio

Traduccion Automatica (TA) v posedicion

16, dQué experiencia tiene con el binomio traduceion automatica (TA)/posedicion? =

La posedicion se refiere a la edicion v correccion lingiiistica de un texto traducide de forma automatica
con el fin de que el rezultade dela traduccién adquiera la calidad necesaria. 5i sefiala "Winguna™,
dirijase a la pregunta 18.

@ Minguna

& Escaza

@ Intermedia

© Bastante

@ Mucha

17. éPor qué razones traduce con traducecion automatica?
J Porgue lo requiere mi empresa o institucion.
J Porgue loexige el cliente.
| Porgue prefiers partir de un texto traducide que desde cero.
| Porgue me ayuda a comprender el texto.

| Porgue traduzce mas rapide.

T —

18. Sefiale de 1 a 5 en gque medida considera atil el binomio traducecion

automatica/posedicion para esta profesion. *

12345

Nadadtil @ @ © @ © Completamenteitil

1g. cPara los textos de gué ambitofs) le resulta mas atil el binomio traduccidn
automatica/posedicion?
Marque solo el /los ambito(s) de los textos en los que utilice esta medalidad de traduccion.
) Médico
J Tecnico
) Juridico
J Econémico
| Marketing
J Audiovisual
J Traduecion Jurada
J Turistico
J Publicitario
} Literario

] Ninguno

o[ ]
—

57% completado

104



., Como utiliza la Traduccion Asistida por
Ordenador y la Traduccion Automatica?

*(Obligatorio

20. Indigue de 1 a 5 su grado de conformidad con 1a signiente afirmacion: "Con el
binomie traduccion automatica,/posedicion se traduce mas rapido (mayor nimero de
palabras/dia), inclusoe con textos no necesariamente técnicos". *

1 2345

En total desacuerde © © © © © Completamente de acuerdo

21. éLe parece importante formarse en posedicién? #

La formacion en posedicion consiste en aprender a corregir de forma eficaz textos producidoes por un
traductor automatico.

@ Nada importante

o Poco importante

o Medianamente importante

o Bastante importante

o Muy importante

22, 5i el cliente no le pide expresamente que traduzca con traduccion automatica, écree
que deberia informarle si ntilizara esta modalidad en un encargo? *

@ 51

o No

2z, a) Razone brevemente su respuesta a la pregunta anterior. *

23. Sefiale de 1 a 5 su grado de conformidad con 1a siguiente afirmacion: "La figura del
traductor-poseditor no tardara en reemplazar al traductor que trabaja exclusivamente
con sus propias memeorias v bases de datos”. #

12345

En total desacuerdo © © © © © Completamente de acuerdo

|« atrés || Continuzr » | (|
71% completado
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. Como utiliza la Traduccion Asistida por

Ordenador y la Traduccion Automatica?

*0bligatorio

Terminologia

24. De las siguientes opciones, sefiale de 1 a 5 con qué frecuencia utiliza cada una de ellas
para gestionar la terminologia. #
1: nunca y 5: siempre

Tablas de
procesadores de
textos (por €].
Word)

Hojas de calculo
(por ej. Excel)
Bases de datos de
paquetes de
ofimatica (por &j.
Arcess)

Gestores
terminologicos de
las herramientas
TAO (por &j.
Multiterm,
Wordfast)

25. Indique de 1 a 5 su grado de conformidad con la siguiente afirmacion: "Las
herramientas TAO facilitan la bisqueda v recuperacion de la terminologia™. *

1 2345

En total desacuerde © © © © © Completamente de acuerdo

= Atras | | Continuar » (—— |
85% completado
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. Como utiliza la Traduccion Asistida por
Ordenador y la Traduccion Automatica?

*(Obligatorio

Otras cuestiones

26. ¢Comparte o compartiria sus recursos (memorias, bases de datos terminologicas, ete.) con

otros traductores? *
o S
0 No

26. a) Razone brevemente su respuesta a la pregunta anterior. *

27. ¢Utlliza sus conocimientos sobre herramientas TAQ yv/o posedicion dentro de su estrategia

de marketing? *
@ 51
O No

28. Si lo desea, puede eseribir algiin comentario sobre el cuestionario.

—

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google. 100%: has terminado.
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10.4 Planes de estudios del Grado en Traduccion e Interpretacion de las universidades

espanolas

Andalucia:

e Universidad de Cérdoba:
http://www.uco.es/filosofiayletras/gtradinterpretacion/planificacion/index.html
[Consulta: 28-10-14]

e Universidad de Granada:
http://grados.ugr.es/traduccion/pages/infoacademica/estudios [Consulta: 28-10-14]

e Universidad de Malaga:
http://www.uma.es/grado-en-traduccion-e-interpretacion/info/9668/plan-de-estudios/

[Consulta: 30-10-14]

e Universidad Pablo de Olavide (Sevilla):
http://www.upo.es/fhum/contenido?pag=/portal/fhum/oferta academica/Guias Docent

es/Guias Docentes 2014 2015/G TEI Ingles&menuid=&vE= [Consulta: 31-10-14]

Canarias:

e Universidad de Las Palmas de Gran Canaria:
http://www.centros.ulpgc.es/fti/estudios detallegrado frances guias.php [Consulta: 24-

11-14]

Castilla y Leén:

e Universidad de Salamanca:
http://www.usal.es/webusal/files/Grad0%20en%20Traducci%C3%B3n%20e%20Interpre

taci%C3%B3n_PF_2014-2015%20.pdf [Consulta: 04-11-14]

e Universidad de Soria:
http://www.uva.es/export/sites/uva/2.docencia/2.01.grados/2.01.02.ofertaformativagr

ados/2.01.02.01.alfabetica/Grado-en-Traduccion-e-Interpretacion/ [Consulta: 04-11-14]

Cataluna:

e Universitat Pompeu Fabra:
http://www.upf.edu/factii/es/factii grau/pla/ [Consulta: 07-11-14]

e Universitat Autonoma de Barcelona:
http://www.uab.cat/web/estudiar/listado-de-grados/plan-de-estudios/guias-

docentes/traduccion-e-interpretacion-1345467893062.html?param1=1228291018508
[Consulta: 11-11-14]

e Universitat de Vic:
http://www.uvic.cat/estudi/traduccio-i-interpretacio [Consulta: 12-11-14]

Comunidad de Madrid:

e Universidad Autdbnoma de Madrid (UAM):
http://www.uamfilosofia.com/consulta/Horarios/Tel.pdf [Consulta: 03-11-14]

e Universidad Alfonso X El Sabio:
http://www.uax.es/grado-en-traduccion-e-interpretacion.html [Consulta: 12-11-14]
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Centro Universitario Cluny:
http://www.cluny-es.com/cluny-iseit/es/principal.htm [Consulta: 14-11-14]

Universidad Pontificia de Comillas:
http://www.upcomillas.es/chs/es/grados/grado-en-traduccion-e-interpretacion-y-diploma-

en-comunicacion-internacional [Consulta: 18-11-14]

Universidad Europea de Madrid:
http://madrid.universidadeuropea.es/estudios-universitarios/grado-en-traduccion-y-

comunicacion-intercultural? ga=1.188956139.1971588385.1403252064 [Consulta:
19-11-14]

Universidad Complutense de Madrid:
http://www.cesfelipesegundo.com/gradotraduccion.php [Consulta: 20-11-14]

Comunidad Valenciana

Galicia:

Murcia:

Universidad de Alicante:
http://cvnet.cpd.ua.es/webcvnet/planestudio/planEstudioND.aspx?plan=C010&lengua=

C&caca=2012-13 [Consulta: 27-11-14]

Universitat Jaume I:
http://e-ujier.uji.es/pls/www/!gri_ass.lleu asignaturas ob g?p titulacion=207 [Consulta:

28-11-14]

Universitat de Valéncia:
http://www.uv.es/uvweb/filologia-traduccion-comunicacion/es/estudios-

grado/grados/oferta-grados/grados/grado-traduccion-mediacion-interlinguistica-ingles-
1285848125087 /Titulacio.html?id=1285847388019&plantilla=Filologia/Page/TPGDet
aill&p2=2 [Consulta: 28-11-14]

Universidad de Vigo:
https://seix.uvigo.es/docnet-

nuevo/guia_docent/?centre=301&ensenyament=V01G230V01&consulta=assignatures&
idioma=cast [Consulta: 22-11-14]

Universidad de Murcia (rama inglés):
http://www.um.es/web/letras/contenido/estudios/grados/traduccion-ingles/2014-

15/guias [Consulta: 25-11-14]

Pais Vasco:

Universidad del Pais Vasco:
http://www.ehu.es/es/web/letrak/itzulpengintza-eta-interpretazioko-gradua-aurtengo-

ikasturtea [Consulta: 30-11-14]
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