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La pirdmide demogrédfica espafiola muestra un envejecimiento de su poblacion,
por el alargamiento de la esperanza de vida, a la vez que refleja el descenso de la
tasa de natalidad, nos presenta un futuro con menos jévenes a ingresar en el mercado
laboral y mds ancianos deseosos de disfrutar de las prestaciones a las que tienen de-
recho. En este trabajo analizamos, las ventajas e inconvenientes que el alargamiento
de la vida laboral presenta para las empresas, para la sociedad y para las personas
mayores, atendiendo a que en la actual era de la informacidn, el trabajo fisico estd
dejando paso al trabajo ligado al conocimiento como fuente de creacién de riqueza;
de ahi que entendemos que sea relevante retener al capital humano mds alld de la
edad de jubilacidn, siempre que sus condiciones fisicas y psiquicas asf lo permitan,
y el trabajador lo desee, si bien se evidencia que existe una relacién asumida entre
vejez y jubilacion, en un pais como Espafia en que la edad media de jubilacion se
encuentra en 61.5 afios. Asimismo incorporamos los resultados del estudio empirico
llevado a cabo en la USC sobre las expectativas de la jubilacion de trabajadores
mayores de 50 afios.

I. MAS ALLA DE LA EDAD DE JUBILACION:
RETENCION DEL TALENTO Y FIDELIDAD
DEL CAPITAL HUMANO

Analizar y sacar provecho de aquellos aspectos, no reflejados en la contabilidad
tradicional, que contribuyen a crear valor para la organizacién ha llevado a la utili-
zacion de diferente terminologia «activos invisibles, intangibles, capital intelectual,
gestidn del conocimiento...» como indica ARANA (2003). A pesar de la diferente ter-
minologia utilizada, continda Arafia, el significado conceptual que se elige, parece
reflejar unos elementos comunes para la comprension: son elementos capaces de
generar valor «denominados de cardcter “estratégico o critico” (GARCiA y MARTIN,
2001)».

El viejo problema de la motivacién del elemento humano y de su retencién en
la organizacion adquiere una nueva dimension en las empresas de la denominada
nueva economia, donde el conocimiento va adquiriendo mayor importancia, hasta
convertirse en la fuente principal de creacién de riqueza. Actualmente los intan-
gibles son, en muchas ocasiones, tan relevantes que llegan a ser el componente
principal que explica valoraciones de empresas en el mercado a un precio muy
superior a sus valores contables (Porto, 2001, p. 857), por ello, al analizar los intan-
gibles, se suele poner el acento en el elemento humano, en la retencion del talento
y la fidelizacién de los empleados, como un objetivo empresarial. Coincidimos con
Lizcano (2002) en que «el valor de intangibles como la confianza, el talento y la
responsabilidad se multiplica en las organizaciones empresariales de la sociedad
del conocimiento, que reconocen en las personas a su activo esencial, portador de
dicho conocimiento».

Ahora bien, no encontramos que se incluyan en los mismos a las personas en
edad de jubilacion. La inversidn en formacion continua de empleados fieles, significa
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un coste a corto plazo, pero una rentabilidad a largo plazo®, que entendemos podria
aumentarse, si este plazo se ampliara, mds alld de la jubilacion®. De hecho, no se es
demasiado viejo para aprender, si la persona mayor adopta un papel proactivo, y se
abre a las complejidades de las nuevas experiencias (Coutu, 2002).

Por todo lo anterior, argumentaremos en este trabajo las ventajas que supone
para la organizacion y para la propia persona, el continuar trabajando, incluso si se
supera la barrera de la jubilacidn, porque hasta ahora, las personas mayores han sido
excluidas de los estudios cientificos, en un momento en que el fenémeno del enve-
jecimiento de la poblacién mundial se ve fortalecido por las diversas consecuencias
econdmicas y sociales ONU (2004, p. 15).

Se incluyen en este trabajo, ademds los resultados del estudio realizado en
un grupo de trabajadores de la Universidad de Santiago de Compostela (USC),
para identificar las expectativas de éstos en cuanto a como perfilan su jubilacion.
La investigacion fue llevada a cabo en el curso académico 2004/2005, sobre una
poblacion de 1223 personas en activo (75 por 100 personal PDI y 25 por 100 PAS),
mayores de 50 afios (67 por 100 hombres y 33 por 100 mujeres), para averiguar
sus opiniones sobre la edad de jubilacion y especialmente la repercusion subjetiva
sobre los individuos. Se administré un cuestionario de expectativas hacia la jubila-
cidn, con variables que median vinculacidn y actividad social, satisfaccién laboral
y vital. Se recogieron 253 respuestas, 65 por 100 de las mismas son de Personal
Docente e Investigador (PDI) y un 35 por 100 corresponden a Personal Auxiliar y
de Servicios (PAS). Respecto al sexo el 62 por 100 corresponden al sexo masculino
y el 38 por 100 al femenino.

II. ENVEJECIMIENTO ACTIVO, CAPITAL HUMANO
Y CAPITAL SOCIAL

La poblacidn espafiola estd experimentando un importante proceso de enveje-
cimiento, en los ultimos diez afios, que conlleva un aumento en mds de 750.000 el
nimero de pensiones por jubilacion (grafico 1)

(1) Una entidad puede poseer un equipo de personas capacitadas, de manera que pueda identifi-
car posibilidades de mejorar su nivel de competencia mediante la mejora de su formacion especializada,
lo que producird beneficios econdmicos en el futuro. La entidad puede también esperar que su plantilla
continte prestando sus servicios dentro de la entidad. No obstante, y con cardcter general, la entidad
tendrd un control insuficiente sobre los beneficios futuros esperados que pueda producir un equipo
de empleados con mayor especializacidn, al desconocer si permanecerd o no en su plantilla (NIC-38,
pdrrafo 15).

(2) Elestudio de Remuneracion 2005 de MERCER realizado en 176 empresas espaiiolas, de to-
dos los sectores y un tamafio a partir de 200 empleados, analizé 206 puestos de trabajo en profundidad.
Encuentra que las compaiifas empiezan a ver a sus empleados como inversién y no como coste.
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GRAFICO 1

EVOLUCION DE LAS PENSIONES DE JUBILACION EN EL PERIODO 1999-2005
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Nota: A partir del mes de diciembre de 1997, inclusive, las pensiones de Incapacidad Permanente de benefi-

ciarios mayores de 65 afios, excluidas las de SOVI, figuran incluidas en jubilacion.

Elaborado a partir de los datos del MTAS (2006).

El cambio demografico, debido al descenso de la fecundidad y de 1a mortalidad,
estd provocando cambios en la pirdmide poblacional significativos, como evidencia
la ilustracion 2, en donde comparamos los datos del afio 1970, del 2003, que contabi-
lizaba 7.276.620 personas mayores de 65 afios y su proyeccion para el afio 2025, que
estima que las personas mayores de 65 afios serdn en Espafa 16.394.839.

Al preguntar a las personas mayores de 50 afios en la USC sobre los cuidados
de su salud, un 78 por 100 afirman que al menos visitan al médico una vez al afio, y

s6lo un 12 por 100 no cuida su salud, las personas se cuidan.

GRAFICO 2

PIRAMIDE POBLACIONAL EN ESPANA
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Fuente: INE (2006, p. 10).
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En lo que a la fecundidad se refiere, tal como se aprecia en la Ilustracién 3, la
proporcién de menores de 20 afios ha disminuido pasando de valores superiores al 30
por 100 en 1970, al 20 por 100 en el afio 2003. En el caso de la mortalidad, el peso
relativo de personas mayores de 65 afios ha crecido desde un valor préximo al 10 por
100 en 1970, hasta un 17,22 por 100 en el afio 2003, y continuard creciendo segtn las
proyecciones para afos futuros, superando el 30 por 100 para el afio 2050.

GRAFICO 3

DISTRIBUCION PROCENTUAL POR SEXO, Y GRUPOS DE EDAD EN EL PERIODO 1972-2050

Hombres | Mujeres
%

°

80

20

19?0 2003 2025 2050 19?0 2003 2025 2050

U 86 y mas afios 0 85 y mas afios
0 20-64 afios I 20-64 afios
B 0-19 afios M 0-19 afos

Fuente: INE (2006, p. 11).

Ante esta situacion se le pregunt6 a los trabajadores de la USC sobres sus pro-
yectos y un 83 por 100 afirmé que esperan vivir muchos afios, desde que se jubilen
sosteniendo que les queda un largo camino por recorrer aun.

A su vez, los datos indican que la poblacién mayor ocupa cada vez mds un
lugar importante en el contexto poblacional, entendemos por ello, preciso recordar
que el capital humano y el capital social como sefialan NEIRA y PorTELA (2003) son
complementarios e imprescindibles para lograr el desarrollo econdmico sostenido y
sostenible, entiendo por capital social las normas, valores, relaciones sociales, que
condicionan el buen aprovechamiento del capital humano presente en la sociedad.

Ahora bien, para mantener y potenciar el capital social, en la medida que es uno
de los pilares importantes para el crecimiento de la economia, es preciso fomentar
la participacién en grupos, la creacion de redes sociales, tanto dentro de la empresa
como en otros dmbitos de la vida social, entre otros (NEIRA y POrRTELA, 2003). Enton-
ces cobra todo su sentido hablar del envejecimiento activo.

La meta que persigue el envejecimiento activo es aprovechar el capital humano
acumulado por los trabajadores veteranos, en un momento en que es particularmente
necesario (Kotowska, 2004: 41).
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En este sentido se pronuncia la Segunda Asamblea Mundial sobre Envejeci-
miento (2002) al indicar que la habilitacién de las personas de edad y la promocién
de su plena participacion son elementos imprescindibles para un envejecimiento ac-
tivo; las personas de edad deben tener la oportunidad de trabajar hasta que quieran y
sean capaces de hacerlo, en el desempefio de trabajos satisfactorios y productivos, y
de seguir teniendo acceso a la educacion y a los programas de capacitacion.

Este énfasis en las oportunidades laborales de los mayores no plantea, en nin-
guin caso, un retroceso en los derechos de los trabajadores; la propuesta que junto al
derecho a la jubilacién se sitie también el derecho inverso, el derecho al trabajo, y,
en la medida de lo posible evitar en ambos el cardcter obligatorio ofreciendo mayor
capacidad de decision a los trabajadores.

Tanto para la OCDE como para la Unién Europea, envejecimiento activo signi-
fica que los trabajadores permanezcan en el mercado de trabajo durante mds tiempo
(GUILLEMARD, 2003:11).

Actualmente pocas personas permanecen en el mercado de trabajo por encima
de la edad ordinaria de jubilacion. Segiin la Encuesta de Poblacién Activa, en el
tercer trimestre de 2005 habia unas 143.500 personas de 65 o mds afios clasificadas
como activos, menos de cinco de cada cien habitantes en ese grupo de edades. Esta-
bleciéndose una relacion entre vejez y jubilacion en nuestro pais®, como evidencian
los datos de la ilustracion siguiente:

GRAFICO 4

OPINION SOBRE DIFERENTES MEDIDAS PARA EVITAR QUE EL SISTEMA DE PENSIONES
TENGA PROBLEMAS DE FINANCIACION

Muy Ni positiva Muy
positiva | Positiva | ni negativa | Negativa | negativa | NS/NC
Retrasar la edad de jubilacion ... 2,2 18,4 73 43,1 16,1 13,0
Fomentar la natalidad ................. 16,4 53,7 8,0 8,5 1,4 12,1

Aumentar el nimero de afios tra-
bajados necesarios para cobrar

PENSION v 2,0 16,3 7,6 46,1 16,1 11,9
Fomentar la incorporacion de la

mujer al mercado de trabajo .. 24.5 56,5 6,0 29 0,2 99
Subir las cuotas de la Seguridad

Social oo 3,1 23,5 11,0 379 9.4 15,1

Regularizar el trabajo de los inmi-
grantes para que coticen a la
Seguridad Social .................. 26,7 47,5 6,6 5.5 1,6 12,1

Fuente: Centro de Estudios Socioldgicos (2005).

(3) Los mayores espafioles se muestran convencidos (90,4 por 100 estd de acuerdo, mucho o
bastante) con que la jubilacion es un descanso merecido (IMSERSO, 2005, p. 342).
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Incluso indica WELLER (2002) que muchas personas se retiran de su trabajo,
antes incluso de la edad normal de jubilacién. Concretamente la tasa de actividad®
en Espafia para los mayores de 55 afios, segtin el INE (2006) es la mds baja, tanto en
hombres como en mujeres, como observamos en el grafico 5.

GRAFICO 5

TASA DE ACTIVIDAD DE VARONES Y MUJERES POR GRUPO DE EDAD, PERIODO 2002-2005

Hombres Mujeres
Tasa de actividad (%) Tasa de actividad (%)
100 100
a0 a0
80 80
70 0
60 60 - —
50 50
40 40
30 — 20
20 20 ——
10 10
O T T T 1 0 T T T 1
2002 2003 2004 2005 2002 2003 2004 2005
Menores de 25 afios === [Je 2 a 24 afios Menores de 25 afios === [ 20 a 24 afios
[ 25y s atos Da 25 a 24 afos s [y 25y MAs afos D& 25 a 54 afos
- iz 16 2 19 afi03 m— ()@ 55 y mds afios [l 168 19 afios e [l 55y mds afios
Fuente: INE. Encussta de Poblacion Activa. Fuente: INE. Encussta de Poblacion Activa.

Fuente: INE (2006, p. 32).

En el periodo 2002-2005, la tasa de actividad masculina se sitia en todos los
grupos de edad por encima de las femeninas, correspondiendo la tasa de actividad
menor para el grupo de las personas mayores de 55 afios. Atendiendo al género, las
mujeres mayores de 55 afios, rondan una tasa de actividad de sélo el 10 por 100
(gréfico 5).

La jubilacion anticipada, entendemos, podria explicar en parte, estas tasas redu-
cidas de actividad para las personas mayores, puesto que la edad media de jubilacion
estimada en Espafia en el afio 2002 es de 61,5 afios, siendo la media de la Europa
de los quince de 60,8 afios (IMSERSO, 2005, p. 344) como podemos apreciar en la
ilustracién siguiente.

(4) Es el cociente entre los activos y la poblacion de la misma edad. Entendiendo por activos,
ala «poblacion econdmicamente activa», que segtn el Manual de Definiciones de la Encuesta de Po-
blacion Activa, es «el conjunto de personas de 16 afios o mds, que en un periodo de referencia dado,
suministran mano de obra para la produccién de bienes y servicios econdmicos o que estdn disponibles
y hacen gestiones para incorporarse a dicha produccién».
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GRAFICO 6

EDAD MEDIA DE LA JUBILACION EN LA EUROPA DE LOs 15, ANo 2002

Ambos sexos WYarones Mujeres

2001 2002 2002 2002
Unién Europea 60.4 60,8 61.0@ 60,5
Alemania 60.6 60.7 6l.1 603
Austria 592 59.3 59.4 593
Bélgica 568 58.5 58.6 584
Dinamarca &l6 609 619 598
Espaiia 60.4 61.5 61.5 61.5
Finlandia 61.4 60.5 60.6 604
Francia 58.1 58.8 589 58.7
Grecia 59.4 : : :
Irlanda 62.8 62.4 62.0 62.8
Italia 598 59.9 60.2 59.7
Luxemburgo 568 59.3 H :
Paises Bajos 60.9 62.2 62.9 61.6
Portugal 618 62.9 628 63.0
Reino Unido 62.0 2.3 2.7 &1
Suecia 61.7 63.2 63.4 63.1

(2} Ne hay dato.

(&) Estimaciones de EUROSTAT.

(*) Elindicador representa la edad media a la que una persona que ha desarrollade una carrera laboral abandona definiti-
vamente el mercado de trabajo. El cileulo esti basado en un modelo de probabilidades que tiene en cuenta los cambios
en las tasas de actividad afio a afio para cada edad especifica y se ha elaborade a partir de las estadisticas de poblacién
activa que elabera y publica regularmente ELUROSTAT.

Fuente: IMSERSO, 2005, p. 416.

Frente a esta realidad, las expectativas de los espafioles, seguin los datos apor-
tados por Fidelity Internacional (2006, p. 12) indican que su edad prevista de jubila-
cidén es de 63 afios, percibiendo el 77 por 100 de su pension.

Al conocer diferentes fuentes que apuntaban en esta direccidn, se les planted a
los trabajadores encuestados en la USC, si consideraban la jubilacién como sefial de
vejez, el 28 por 100 estd de acuerdo y un 52 por 100 considera que la jubilacién no
es sinénimo de vejez.

A la luz de estos datos, se comprende que el Banco Central Europeo (2006,
p. 7) recalque que al envejecimiento de la poblacion comprometen las perspectivas a
largo plazo de las finanzas publicas de la mayoria de los paises de la zona del euro.
A su vez, la OCDE (2006a), recoge las medidas que adoptardn diferentes paises para
promover el envejecimiento activo:

— Finlandia e Italia se esfuerzan por reducir los incentivos para la jubilacion
anticipada.

— Alemania prevee reducir, el tiempo necesario para percibir los subsidios de
desempleo, para los trabajadores de mas edad, y aumentar la edad del retiro
de 65 a 67 afios.
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— Bélgica aumentard la edad minima para acceder a la jubilacién anticipada.

— Francia aumentard los incentivos al trabajo para mayores de 57 afios.

— Noruega ha introducido reformas importantes en el sistema de pensiones, y
estd analizando incentivos para el trabajo de los mayores.

— Para Espana la OCDE aconseja tomar medidas para paliar las fuertes pre-
siones en las finanzas publicas esperadas a partir de 2015-2020.

Se comprenden estas medidas al analizar los datos suministrados por la OCDE
(2006) sobre las personas empleadas en la franja comprendida entre los 55 y los
64 afios (grafico 7). Observamos que para el afio 2004 los paises que presentan un
menor nimero de ocupados son Republica Eslovaca (26,8 por 100), Polonia (28 por
100) y Austria (28,8 por 100), frente a otros con indices de ocupacién de las perso-
nas de mayor edad muy altos como son Islandia con el 82 por 100, el 69 por 100 de
Suecia o el 68 por 100 de Noruega. Por su parte Espaiia, ha ido incrementando este
porcentaje desde el 36,9 por 100 del afio 1990 hasta el 41,3 por 100 del 2004.

GRAFICO 7

PERSONAS EMPLEADAS DE 55-64 ANOS, SOBRE EL TOTAL DE POBLACION ACTIVA,
EN EL PERIODO 1990-2004

190 1801 1992 19838 1004 1885 1906 17 1898 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Australia 418 303 380 I8 3090 44 423 Ha 438 443 489 46.3 482 501 518
Austria 284 304 292 288 200 208 21 82 204 304 288
Eelgium 214 216 224 218 224 233 218 220 225 247 260 2.2 258 281 304
Canada 461 44 37 430 435 430 433 42 450 466 48.1 48.2 501 529 540
Czzch Republic - “ " 3 323 348 373 383 74 5 83 A 0.8 423 428
Denmark 536 517 523 513 502 493 475 514 504 542 546 565 57.3 &7 618
Finland 28 45 o] Ha a5 344 356 57 2 82 423 458 478 438 il
France 356 48 339 339 334 335 335 336 330 342 343 35 303 403 408
Garmany .8 B9 368 368 358 374 360 383 384 ] 76 78 388 300 392
Greece 408 1.0 304 388 395 405 407 407 391 84 380 380 389 a0 394
Hungary - “ 229 184 17.0 171 174 173 166 194 alt] 235 5.8 290 31
lceland “ 854 810 812 847 8s.1 838 837 87 859 842 9.8 a2 833 820
Ireland 386 389 383 289 305 304 403 40.2 He 438 452 466 48.0 493 495
Italy 328 324 34 304 204 284 287 280 79 278 n7 280 289 303 305
Japan £29 B4 BB B45 637 63.7 636 B42 638 63.4 62.8 62.0 B1.6 621 630
Korea 619 612 622 B15 629 636 632 638 587 58.2 57.8 58.3 59.5 578 585
Luxembourg 282 52 247 261 232 240 228 237 250 8.3 72 248 7.9 300 308
Mexico “ 541 639 538 624 604 521 54.8 536 550 528 521 531 538 550
Netherlands 27 280 287 282 200 204 305 7 334 351 na 388 LI 435

New Zealand Ha 48 e M5 473 504 539 545 557 569 57.2 607 634 B43 672
Norway Bl5 B1.2 609 B0.7 B16 63.1 B46 660 672 673 674 674 B84 BB 680
Poland . . 364 354 344 3.8 330 336 323 s 34 20 27.9 286 280
Portugal 470 83 72 48 459 448 462 471 497 50.4 50.8 50.0 50.9 514 503
Slovak Republic “ “ “ “ 213 anr 28 214 228 223 213 23 2.9 248 268
Spain 389 384 364 s 27 324 332 A 364 354 w0 0.2 07 408 M3
Sweden 605 634 669 634 619 620 634 627 631 640 6.1 6714 B84 6310 605
Switzerland B34 B3.7 633 B16 620 835 638 B45 B47 B33 B7.4 B4 B5.7 851
Turkey 427 434 424 kv 408 a7 e 405 H1 83 w4 5.9 5.3 a7 31
United Kingdom 82 4.0 78 466 474 475 478 485 483 494 504 521 531 554 56.2
United States 540 53.2 534 538 544 65.1 659 672 &7 &7 57.8 586 59.5 509 509
EUls 385 8 73 365 364 364 368 A 73 T 383 383 408 420 423
QECD total 480 478 4690 463 484 464 469 76 77 480 479 484 404 503 500
Erazil 538 526 533 507 511 510 522 51.2 527 521

Fuente: OCDE (2006b, p. 109).
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1. MITOS Y REALIDADES SOBRE EL TRABAJO EN LA VEJEZ

Estd muy extendida la creencia de que sobrepasando una cierta edad, la mayo-
ria de las personas ya no son aptas para trabajar eficazmente. Desde el punto de vista
empresarial se arguye que resultaria poco rentable contratar y atin mantener en sus
puestos a personas mayores.

La Psicogerontologia nos describe los cambios que con la edad se producen
en las distintas funciones psicoldgicas que en términos mds diferenciales dan lugar
a establecer comparaciones en el conjunto de las aptitudes: sensoriales, perceptivas
psicomotoras e intelectuales (incluyendo de memoria y aprendizaje). También mds
recientemente se han emprendido estudios comparativos centrdndose en los compo-
nentes o unidades de proceso utilizadas en la ejecucidn de tareas y la resolucidn de
problemas. Para cada aptitud se puede trazar una curva evolutiva distinta ya que en
términos generales se desarrollan, alcanzan su punto dlgido y empiezan a decrecer
en distintos momentos a ritmo diverso unas de otras.

Las causas del descenso son varias (RHODEs, 1983) y no se pueden achacar sin
mds a la edad sino a las circunstancias que en ella concurren; la edad no va nunca
sola. Razones de enfermedad (especialmente de tipo cardiovascular circulatorio),
lagunas y deficiencias en la instruccion recibida durante el periodo educativo y ra-
zones ambientales de falta de uso y escasez de motivacién explican en gran parte las
diferencias de aptitud relacionadas con la edad.

Habria que destacar dos conclusiones en las que existe unanimidad total:

— las pérdidas no se producen por igual ni en el mismo momento ni en la mis-
ma rapidez en todas las aptitudes;

— a medida que las edades aumentan, se acentua la variabilidad intragrupal,
de manera que muchos sujetos en edades avanzadas superan con creces la
media alcanzada por los sujetos de menor edad.

Aunque la evidencia visual, es que las personas mayores parecen mds lentos
y poseen menos energias que los jovenes; entendemos necesario desmentir estas
creencias con tres mitos y tres realidades:

1. PRIMER MITO: LA PRODUCTIVIDAD DEL TRABAJADOR ANCIANO ES MENOR

Hecho: existe disminucion de la fuerza y resistencia musculares pero la mayo-
ria de los trabajos actuales tienen exigencias que pueden satisfacer la mayoria de las
personas sanas hasta los sesenta o mds afios. El tiempo de reaccion del anciano en el
trabajo es mayor pero su experiencia compensa sobradamente esta limitacion. Los
trabajadores ancianos elaboran a través de su vida laboral estrategias para enfrentar-
se a los problemas, las cuales compensan sus limitaciones fisicas o cognitivas. De
hecho, el factor humano es el tinico elemento en la organizacion, que puede ganar
valor con el transcurso del tiempo (desarrolla mds aptitudes, adquiere mds conoci-
mientos, etcétera) (ULRICH, 1998).
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La prueba de que los trabajadores de edad pueden ser competentes y efecti-
vos se halla en los tiempos de guerra cuando los jévenes parten hacia el frente y
las industrias bélicas recurren a los jubilados, sin que los niveles de productividad
desciendan. Efectivamente, examinando los datos que se poseen sobre rendimiento
de los trabajadores maduros, el tépico sobre su capacidad laboral no se mantiene
(DOERING, RHODES y SCHUSTER, 1983; WaALDMAN y AvoLio, 1986). Del conjunto de
estudios comparativos y en especial de aquellos que han podido utilizar criterios
objetivos de rendimiento, se desprende que o bien no existen diferencias o éstas son
pequeilas y varian aleatoriamente segtin la indole de los trabajos; si exceptuamos
aquellos trabajos que exigen una gran rapidez o tomar decisiones complejas a contra
reloj (de gran esfuerzo fisico y continuado), muchas personas mayores pueden actuar
a un nivel semejante al de los jovenes.

2.  SEGUNDO MITO: EL TRABAJADOR ANCIANO TIENE MAYOR ABSENTISMO
Y MAS ACCIDENTES

Hecho: los trabajadores de edad sanos poseen menores indices de absentismo
y accidentabilidad que los jovenes. Se han proporcionado diferentes explicaciones a
esta aparente contradiccion: mayor motivacion para mantenerse en el puesto de tra-
bajo, por las dificultades que experimentaria si lo perdiera, mayor experiencia para
evitar peligros que conoce y valores de estabilidad que los trabajadores actuales no
comparten.

Frente a los mitos de la ineptitud laboral del trabajador anciano basta recordar
el trabajo de los agricultores independientes, de los profesionales, de los artesanos de
cualquier época pasada en las que no existia el concepto de trabajador jubilado, sino
el de trabajador realizando su labor de acuerdo con sus posibilidades, como existe
aun hoy en el medio rural, donde nifios y ancianos se ocupan de las tareas agricolas
junto a los adultos.

A su vez, hay que tener en cuenta el papel compensatorio de la experiencia jun-
to al rendimiento, la consideracion de una serie de indicadores del comportamiento
laboral que inciden en la productividad (indices de absentismo, puntualidad, rotacién
externa, accidentabilidad), corroboran que los trabajadores maduros sino mejores,
por lo menos no se pueden considerar peores que los jévenes (DOERING, RHODES y
SCHUSTER, 1983; WALDMAN y AvoLio, 1986).

Los datos del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (MTAS) sobre acciden-
tes en la jornada de trabajo (grdfico 8), incluidos en la ilustracién siguiente, indican
que el grupo mds afectado es el del intervalo de 25 a 34 afios, y el porcentaje calcu-
lado sobre el total de accidentes va decreciendo a medida que la edad avanza, siendo
los mayores, los que menos siniestralidad presentan.
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GRAFICO 8

ACCIDENTES DEL TRABAJO, SEGUN EDAD Y SEXO, EN ESPANA EN EL ARO 2004

35,00%
30,00% l I Mujeres —e— Hombres |
25,00%
20,00% -
15,00%
10,00%

0,00% -

Edad 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 > 65
Mujeres | 18,80% | 32,05% | 25,13% | 17,47% | 6,39% 0,17%
Hombres| 19,75% | 33,37% | 25,20% | 14,58% | 7,01% 0,09%

Elaborado a partir de los datos de la Web del MTAS

En Australia, por ejemplo, el rango de edad con el indice mds alto de lesién o
enfermedad laboral se sitia en 35-44 afios con un indice de 58 por 1.000 (70 por
1.000 para los varones y 41 por 1.000 para las mujeres—). En todo caso, coinci-
de con los datos de nuestro pais que el rango de edad con una tasa mds baja es la
que corresponde a las personas mayores de 65 afios (con un indice de 21 por 1.000
(23 por 1.000 para los varones, y 14 por 1.000 para las mujeres) (Commonwealth of
Australia, 2003, p. 7).

3. TERCER MITO: EL TRABAJADOR ANCIANO SE HALLA MENOS
SATISFECHO QUE LOS JOVENES

Hecho: los trabajadores de edad se hallan mds satisfechos, los que tienen un
puesto de trabajo lo valoran y estdn contentos de poder trabajar.

Entre los resultados obtenidos en nuestra investigacion en la USC se evidencia,
que entre los trabajadores de la USC la satisfaccién tanto laboral como vital es ma-
yor en el intervalo de mds edad (64-70 afios).

En cuanto al grado de satisfaccion ante la vida, siete de cada diez ancianos estdn
satisfechos y cinco de cada diez ancianas IMSERSO, 2005, p. 532), como se refleja
en la siguiente ilustracion.
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GRAFICO 9

GRADO DE SATISFACCION DE LOS ANCIANOS CON SU VIDA

Hombres Mujeres Ambos sexos
Muy satisfecho/a 21,0 13,7 16,9
Bastante satisfecho/a 52,5 483 50,1
Regular le8 24,1 21,0
Poco satisfechofa 6,8 10,6 9.0
Mada satisfecho/fa 1.4 19 7
MNec 0.4 0.5 0.4
N 819 1.079 |.898

Fuente: IMSERSO (2005, p. 635)

Deberia reconocerse que los ancianos cuyas pensiones no alcanzan para satis-
facer sus necesidades, precisan trabajar, siempre que encuentren ocupacion efectiva.
En Europa en el afio 2001, ser mayor de 65 afios afiade cuatro puntos a la tasa de
pobreza (desde el 15 al 19 por 100), ser mujer afiade otros dos (hasta el 21 por 100) y
vivir solo afiade diez (hasta el 29 por 100) (IMSERSO, 2005, p. 338). Las diferencias
de género son atin mds pronunciadas en la poblacion espafiola®, como se ilustra a
continuacion.

GRrAFICO 10
RIESGO DE POBREZA EN HOMBRES Y MUJERES ESPANOLES

Tasa de riesgo de pobreza > -
Ambos .
Varones | Mujeres 30 256
Sexos /
28
Total | 199 19 20,8 26 757 =7
24 ‘\24 3 g
<16 243 25,7 22,7
22 5\7
16-24 19,1 17,8 20,5 20 fgf
18 :\-\1 : 16;87F
25-49 15,6 14,9 16,4 roa 4166
16 <
15,6 16,3
=149
50-64 16,6 16,3 16,8 14 ‘ ‘ ‘
=16 16-24 25-49 50-64 =65
<65 29.6 267 318 —— Ambos sexos —= Varones Mujeres

Elaborado a partir de los datos de INE/2005

(5) El umbral de pobreza se fija en el 60 por 100 de la media de los ingresos por unidad de
consumo de las personas, expresado como ingreso equivalente de la persona, se establece en 6.278,7
euros anuales.
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El riesgo de pobreza en Espafia para mujeres mayores de 65 afios es del 32 por
100. Para los hombres mayores de 65 afios es cinco puntos menor, segin los datos
del INE, obtenidos en la Encuesta de Condiciones de Vida del afio 2004. Paradéjica-
mente, la proporcion de personas que manifiestan su deseo expreso de conseguir un
empleo, que lo estdn buscando activamente o que, aunque no lo busquen, desearian
trabajar; es apenas una de cada cien mujeres y un 1,3 por 100 de hombres, (IMSER-
SO, 2005, p. 342), entendemos que podria estar relacionado con el grado de satis-
faccion de su situacion econdémica, los mayores emiten, como casi siempre que se
les pide un juicio subjetivo, una valoracién bastante positiva, a pesar de la situacién
que se constata a través de los indicadores, asi seis de cada diez varones y cinco de
cada diez mujeres se muestran, en el aflo 2004, muy o bastante satisfechos con su
situacion econdmica (IMSERSO, 2005, p. 340).

Por su parte, los trabajadores de la USC, opinan en el 59 por 100 de los casos,
que se encontrardn en peor situacién econdmica después de jubilarse y un 34 por
100 opina que serd igual que antes. Al realizar una pregunta de control, se obtienen
datos algo diferentes, mientras un 53 por 100 afirma desconocer cudl serd su pension
después de jubilarse y un 30 por 100 afirma saber cudl es el importe de su jubilacion
y que su futuro no le preocupa.

Constatan CaL, MAYAN y GUTIERREZ (2006) que «los trabajadores universita-
rios, parecen no estar muy preocupados por conocer su pension, quizds debido a
la tranquilidad que subyace por el cardcter publico de la institucion en la que se
desarrollan profesionalmente. Si son conscientes de que su poder econdmico se verd
mermado».

Pese a que en la mayoria de los paifses en desarrollo la edad deja de ser un as-
pecto importante, entendiendo que una persona es anciana cuando presenta pérdida
de su capacidad fisica, y no puede desempeiiar las funciones familiares o laborales
que le corresponde (KRruG et alii, 2003, p. 135), ello nos lleva a afirmar, que se hace
necesario corregir los estereotipos perjudiciales acerca de los trabajadores de edad,
en los paises desarrollados.

Para RoMErO y WaSIEKY (2005) es en el «lenguaje, un dmbito crucial en el que
se libra la batalla por restituir la vejez al campo del dominio de nuestra existencia
como personas. Afanados como estamos en atrapar palabras y conceptos que repro-
ducen representaciones negativas de la vejez, comenzamos a hablar en “positivo”,
en términos que cargan la balanza hacia el otro extremo: A la imagen de “pasividad”,
oponemos la imagen de “actividad”; a la imagen de “inutilidad” oponemos la de
“productividad”, y asf pareciera que se van disolviendo como asunto del pasado, las
bases sobre las cuales se asentd la exclusion y despojamiento de derechos intrinsecos
que asisten a las personas adultas mayores».

Ahora bien, en opinién de Fokes (2003) las necesidades financieras de una
persona mayor son mds reducidas que a los 40 afios, cuando hay nifios que educar
y una vida que construir. Lo deseable es que a los 60, y antes de la jubilacion total,
permitieran un trabajo a tiempo parcial, de dos o tres dias a la semana. Afiade que
una cosa es la eleccion personal y otra es la imposicidn, sobre todo cuando existen
dificultades crecientes para encontrar trabajo a medida que aumenta la edad.
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IV. DESVENTAJAS DE LA JUBILACION OBLIGATORIA

Al preguntar a los encuestados de la USC, si desean trabajar sin necesidad de ju-
bilarse por razén de la edad, el 40 por 100 no desean jubilarse y que mientras puedan
les gustaria seguir trabajando sin necesidad de jubilarse por razén de su edad, frente
al 43 por 100 que no desea seguir trabajando mds alld de la edad de jubilacion.

Esto nos lleva a analizar que el retiro obligatorio en una fecha determinada,
puede tener, por lo menos para algunas personas mayores, efectos negativos, como
son los problemas de ajuste personal, de integracion y de pérdida del sentido de la
identidad, también es preciso considerar que otros pueden no tener esa opcion, si
presentan deterioros en su salud que le imposibiliten seguir trabajando afios adicio-
nales, especialmente verdad para los obreros de bajos ingresos (WELLER, 2002).

A su vez, es necesario considerar que aumentar obligatoriamente la edad del
retiro normal significa que los trabajadores tendrian que trabajar mds afios antes de
disfrutar de las ventajas completas de su retiro o de lo contrario, retirarse antes de
llegar a la edad, significaria percibir unas percepciones anuales substancialmente
reducidas.

Entendemos que los inconvenientes de una edad obligatoria que ponga final a
la etapa laboral, presenta, entre otros los siguientes inconvenientes:

(1) Abandono de las actividades que se hacian en el trabajo o a causa de él
con las que se estaba familiarizando y quizds también, aun sin reconocerlo
abiertamente, encarifiado.

(2) Pérdida de un rol funcional en la sociedad con todas sus consecuencias:
prestigio, poder, influencia, autoestima, recordemos que la autoestima
de un sujeto es en buena parte reflejo de la imagen que la sociedad le
devuelve.

(3) Aparicion de un tiempo vacio que hay que poder, querer saber como re-
llenarlo.

(4) Limitacion de las oportunidades de comunicacion interpersonal, que pue-
de derivar, en un plazo no largo, en aislamiento, soledad.

El retiro se asocia con una serie de ideas sentimientos algunas veces contra-
puestos aun contradictorios. FOrRTALEZA (1990, p. 107) indica que en entrevistas con
preguntas abiertas realizadas a un conjunto de personas recién jubiladas, se reco-
gieron las siguientes caracterizaciones que se presentan por orden decreciente de
aparicion habiéndose mantenido en lo posible las expresiones originales.

— Sentimiento de libertad, de ser capaz de pasarlo bien.

— Disposicion de tiempo para dedicarse a los entretenimientos preferidos.
— Idea de haberse hecho viejo.

— Tiempo de descansar, relajarse, tener una vida comoda.
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— El fin de la vida de trabajo.

— Mala salud.

— Tiempo para disfrutar de la vida.

— Algo que hay que aceptar, a lo que hay que adaptarse.
— Pérdida de poder adquisitivo.

— No tener nada que hacer, disponer de un tiempo vacio.
— Aburrimiento, tedio.

— Algo desagradable incluso aborrecible.

— Soledad.

— Necesidad de buscar otros medios para ganarse la vida.

Algunas de estas acepciones, indica FORTALEzA (1990, p. 108) se pueden cata-
logar como positivas, pero consideradas en su conjunto parece que las respuestas
pesimistas tienen mds peso. Ciertamente, para muchas personas el retiro puede su-
poner una reduccion en su calidad de vida, mds privaciones que las que sufria en su
etapa de trabajador activo. Este negativismo sigue privando entre amplios sectores
de nuestra poblacion laboral; en efecto en un estudio entre prejubilados patrocinado
por el IMSERSO, llevado a cabo por ForRTALEZA, encuentra que dos de cada tres en-
cuestados subscriben frases como:

— «la jubilacion es molesta desagradable»,

— «es el punto final de una etapa en la que se han agotado todas las posibili-
dades»,

— «es el punto a partir del cual ya no se tiene posibilidades de éxito ni de de-
sarrollo personal»,

— «es el momento de ruptura con un mundo interesante de transaccién hacia
una vida aburrida».

Curiosamente, la mayoria de esta misma muestra rechaza que la jubilacion
«conlleva un sentimiento de inutilidad».

Es preciso considerar, ademds, que pueden aumentar los sintomas de depresion,
hay que tener en cuenta que los jubilados evaldan peor la salud al estar mds pendien-
tes de ella, sufren mds dificultades funcionales, tienen menos dinero y sobre todo son
mds viejos que los que siguen trabajando.

V. VENTAJAS DE UNA VIDA LABORAL MAS AMPLIA

El estado de salud también hace sentir su influencia sobre el deseo de trabajar,
en la encuesta realizada en el 2004 (grdfico 11) la mitad de las personas encuestadas
que evaldan positivamente su estado fisico consideran que una persona mayor debe-
ria poder trabajar si asi lo desea, casi diez puntos por encima de quienes perciben que
su salud estd mds deteriorada (41,7 por 100) IMSERSO, 2005, p. 342).
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GraArIco 11

OPINION DE LOS MAYORES SI SOBRE TRABAJAR MAS ALLA DE LOS 65 ANOS
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Fuente: IMSERSO, 2005, p. 408

El gréfico, recoge la posicién de los mayores sobre el alargamiento de la vida
laboral, mayoritariamente, tanto hombres como mujeres, sefialan que no deberia se-
guir trabajando una persona, mds alld de su edad de jubilacién (gréfico 11).

BSCB (2005, p. 8) indica en su estudio que los residentes en EEUU son los mds
reticentes a que se impongan restricciones al trabajo por razén de la edad. Mds del 90
por 100 de los encuestados se mostraban a favor de seguir trabajando, mientras que
en India lo hacfa alrededor del 60 por 100 (p. 9).

Hay que sefialar que el mantenimiento en el mercado laboral, de aquellas per-
sonas de edad que prefieran seguir trabajando mas alld de la edad de jubilacion, si
gozan de buen estado de salud fisica y mental, supone, al menos, una triple ventaja
para el sistema de la Seguridad Social ©:

— Continuidad en la recepcion de recursos financieros al sistema a través de
las cotizaciones sociales,

— Abhorro completo o parcial de la pension y

— Reduccidn del peligro de exclusion o de dependencia en una etapa posterior
de la vida con los gastos sanitarios que conlleva.

Por su parte WELLER (2002) expone tres razones, por las que deberfa ampliarse
la etapa laboral:

— Los trabajadores, al trabajar durante un periodo superior de tiempo antes de
jubilarse, también pagardn mds impuestos durante mas tiempo.

(6) Al aumentar la relacion de personas activas/mayores de 65 afios (tasa de dependencia) se
minoran las consecuencias financieras del envejecimiento.
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— Al recibir sus jubilaciones mds tarde en su tiempo vital, se acorta el perio-
do durante el cual percibirdn las prestaciones, esto es, recibirdn menos del
estado.

— Y finalmente, si la edad de retiro se deja para mds tarde, menos personas la
alcanzardn, reduciéndose el nimero de beneficiarios que recibirdn presta-
ciones por parte del Estado.

Para los trabajadores mayores, retrasar su edad de jubilacidn podria significar
algunas ventajas. PErEZ (2005, pp. 7, 8) indica que la mds evidente es que las rentas
del trabajo suelen ser superiores a las que proporcionan los sistemas de pensiones,
pero ademds, podrian derivarse efectos positivos de otro cardcter, permanecer en el
trabajo y no jubilarse, supone mantener las formas de vida habituales, sin las ruptu-
ras que implica el retiro laboral, en términos de actividad, uso del tiempo y redes de
sociabilidad. Incluso es preciso considerar la conveniencia de permanecer en el tra-
bajo, en consonancia con el enfoque del envejecimiento activo, al menos en su faceta
de optimizacién de las oportunidades de los mayores en términos de participacién
social (NAEGELE et alii 2003, p. 14).

Otro estudio realizado también entre trabajadores de la USC vislumbra que
los futuros jubilados que configuran la muestra presentan problemas para asumir su
rol no quizds en lo que se refiere a su capacidad para desarrollar actividades o rela-
cionarse una vez finalizado el periplo laboral sino que de alguna manera perpetian
inconscientemente estereotipos que deberian erradicar (CaL, et alii 2005).

Sostienen ARANA, MAYAN y Porto (2005) que la inversion en formacién con-
tinua de sus empleados, realizada por las organizaciones, significa un coste a corto
plazo, pero una rentabilidad a largo plazo, y podria ser mayor, si este plazo de vida
laboral se ampliara, mds alld de la jubilacidn, a su vez serviria tanto para mantener
activo y mds saludable al anciano, como para poner freno a la gerontofobia o viejis-
mo, siempre que la persona de edad quiera y sea capaz de desempefiar trabajos sa-
tisfactorios y productivos, y seguir teniendo acceso a la educacion y a los programas
de capacitacion.

VI. REFLEXIONES FINALES

El impacto demogréfico, provocado por una esperanza de vida mayor a la vez
que el nimero de nacimientos disminuyen, conlleva una estructura social cada vez
mds envejecida, con menos jovenes accediendo al mercado laboral, haciendo pre-
ciso reflexionar sobre la ampliacién de la etapa laboral de las personas mayores,
para lograr la sostenibilidad financiera del sistema. De hecho, entre los trabajadores
encuestados en la USC, un 83 por 100 afirmé que esperan vivir muchos afios, desde
que se jubilen.

En la actual sociedad del conocimiento los gastos en formacion continua que
realiza una empresa en sus trabajadores, significa un coste a corto plazo, del que
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espera obtener una rentabilidad a largo plazo®, sostenemos que esta rentabilidad
podria ser mayor, si el plazo de permanencia en el puesto de trabajo se ampliara,
mds alld de la jubilacidn, si el trabajador implicado, asi lo desea, logrando no sélo
mantener el capital humano de la organizacion sino que incluso se consiguird de esta
manera incrementar el capital social de una nacion. Destacando que en este sentido,
un 52 por 100 de los trabajadores mayores de 50 afios en la USC opinan que la jubi-
lacién no es sinénimo de vejez.

El alargamiento de la vida laboral, contribuye a un envejecimiento activo al
mantener la actividad cotidiana por mds tiempo, consiguiendo una vida mds salu-
dable para el anciano, siempre que la persona lo desee, su salud se lo permita y sea
capaz de desempefar trabajos satisfactorios y productivos, asi como seguir teniendo
acceso a la educacion y a los programas de capacitacion. Actualmente la longevidad
es posible ya que las personas mayores cuidan su salud. En la USC hemos constatado
que el 78 por 100 cuidan su salud, frente a un 12 por 100 que pareciera no cuidan su
salud.

Para las arcas del tesoro, alargar la vida laboral significa obtener mayores ingre-
sos en concepto de impuestos y seguridad social, a la vez que reduce las prestaciones
a realizar, no sélo por la disminucién del periodo en que cada anciano que sigue tra-
bajando percibird su jubilacion, sino incluso por la mejora en su calidad de vida que
repercute en menores gastos para el sistema sanitario, a la vez que puede mejorar la
calidad del anciano, al poder mantener por mds tiempo su nivel de ingresos. Respec-
to a esta cuestion en la USC opinan en el 59 por 100 de los casos, que se encontrardn
en peor situacién econémica después de jubilarse.

Abhora bien, serdn necesarias medidas que fomenten un cambio de actitud en
la poblacion, ya que el 59 por 100 de los espafioles ven como negativo o muy ne-
gativo retrasar la edad de jubilacion y el 62 por 100 ven, asimismo negativo o muy
negativo, el aumento del nimero de afios necesarios para acceder al disfrute de la
jubilacién. Frente a estos datos, el 40 por 100 de los trabajadores encuestado en
la USC, no desean jubilarse, es decir, les gustaria seguir trabajando sin necesidad
de jubilarse por razén de su edad la edad, frente al 43 por 100 que no desea seguir
trabajando, mds alld de la edad de jubilacion, a un 17 por 100 de los encuestados, le
resulta indiferente.

Consideramos necesario, y esta es nuestra linea de investigacion en el futuro,
la realizacion de otros estudios empiricos que pongan de manifiesto las ventajas que
supone para la sociedad, para una organizacion y para la propia persona en particu-
lar, que el capital humano continde trabajando mads alld de la edad de jubilacidn, si
asi lo desea la persona.

(7) El estudio de Remuneracion 2005 de Mercer, realizado en 176 empresas de todos los sec-
tores y un tamafo a partir de 200 empleados, analizé 206 puestos de trabajo en profundidad. Entre sus
conclusiones indica que las compaiifas empiezan a ver al empleado como inversién y no como coste.
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