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RESUMEN:

De la misma manera que la sociedad va evolucionando, también lo hace la escuela. Las
necesidades actuales de los alumnos no son las mismas que hace unos afios, por lo tanto
tampoco deberian serlo la metodologia que se aplique a la hora de trabajar/intervenir en
estas, ni tampoco los profesionales destinados a tal fin.

Este trabajo pretende ofrecer una vision de la presencia de los educadores sociales
dentro de la Educacion Formal. Se trata de una investigacion acerca de cobmo y porqué
intervienen estos en el ambito escolar, y sobre todo dénde, ya que dentro del panorama
espanol, difiere mucho de unas comunidades autbnomas a otras.

Pondré de manifiesto la relevancia y el beneficio que supone para la practica de los
profesionales de la educacion, la inclusion de la figura del educador social en los

equipos multidisciplinares en los centros escolares.

ABSTRACT:

Same way that society is evolving in, the school does also. The student’s current needs
aren’t the same as years ago, therefore shouldn’t be the methodology applied at the time
of working/taking part in these matters, nor professionals designed for such purpose.
This project aims to provide a presence’s vision of social educators in Formal
Education. It's a research about how and why these actors are involved in the
educational sector, and especially where, since within the Spanish landscape, it differs
greatly from some autonomous communities to others.

It will show the relevance and benefit that means for the education professionals’
practice, the figure’s inclusion of the Social Educator in the multidisciplinary teams at

schools.

PALABRAS CLAVE: Educacién Social, educacion formal, dmbito escolar,

profesor técnico de servicios a la comunidad (PTSC)

KEYWORDS: Social education, formal education, educational sector, technical

teacher of community service.
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1. INTRODUCCION

Mi motivacion para abordar este tema, ha sido la desinformacion que poseia sobre todo
lo que rodea a la actuacion de un educador social en los centros escolares. Entre este
desconocimiento, existia el acceso a estos como profesional y qué tipos de intervencion
deben y pueden realizarse en este contexto. Por otro lado, ignoraba los cambios
introducidos por la nueva Ley Organica para la Mejora de la Calidad Educativa
(LOMCE) que pudieran interferir, asi como aquellas CC.AA. espafiolas en las que las
intervenciones de los educadores sociales centradas en el dmbito escolar son mas

relevantes.

En este trabajo, en primer lugar conceptualizaré la educacion social a través de distintos
autores, realizaré una distincion entre educacion formal, no formal e informal y
concretaré los &mbitos de intervencion de los educadores sociales en la actualidad. A lo
largo del documento veremos algunos aspectos importantes de la LOMCE que tienen
relacion con la educacion social; y me centraré en la actuacion de los profesionales que
se ocupan de las intervenciones socioeducativas en los centros escolares. Me acercaré a
los casos de aquellas CC.AA. de nuestro pais, en las que existen educadores sociales
como una figura més dentro del equipo multi e interdisciplinar; analizaré sus
actuaciones y a continuacion estudiaré la situacion actual en Castilla y Ledn para

realizar una comparativa.

Por ultimo, mostraré y analizaré los resultados que he extraido de dos encuestas
realizadas a un conjunto de educadores sociales y diversos profesionales de los equipos

de orientacion de Valladolid que intervienen en los diferentes colegios.

Del andlisis de estos y de la informacion recabada, concluiré con los puntos que
considero méas importantes y argumentaré una respuesta a la cuestion de porqué somos

necesarios los educadores sociales en la Educacién Formal.
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2. OBJETIVOS

— Investigar sobre la presencia de la figura de los educadores sociales en los
centros escolares dentro de la geografia espafiola.

— Conocer y analizar el papel que juegan los educadores sociales en los centros
escolares espafioles como agentes de cambio en los procesos socioeducativos.

— Reivindicar la relevancia de la presencia de los educadores sociales como

profesionales necesarios en los centros escolares
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3. JUSTIFICACION

Vivimos en una sociedad caracterizada por continuos cambios, sobre todo sociales; los
grupos y la manera de desarrollarse de estos van modificandose a traves de los afios.
Este hecho ha exigido que las politicas se hayan adaptado y se ha hecho necesaria la
creacion de un titulo que regulara el trabajo que realizaban determinadas personas,
concretandose en lo que hoy llamamos Grado en Educacion Social.

De la misma manera, la educacion de los nifios y las nifias ha sufrido una evolucion,
tanto en los hogares a través de sus figuras de crianza, como en la escuela. La
metodologia utilizada en los colegios para la educacién de los alumnos, aunque en
muchos casos probablemente obsoleta y no adaptada a la actual realidad, en general si
que se ha visto afectada por las nuevas circunstancias que han ido caracterizando a la

sociedad y mas concretamente al entorno de los alumnos.

La educacion ha sufrido tres cambios significativos a lo largo de su historia. Banathy los
ha clasificado de la siguiente manera: El primero, el paradigma institucional, se refiere a
qué se ensefia, decidido por instituciones y/o gobiernos. El segundo, administrativo,
responde al sistema semi-descentralizado, mas cerca de los destinatarios a través de las
administraciones territoriales. El tercero es el instruccional, en el que se le ofrece méas
importancia al curriculo escolar y no a la ideologia. (Como cita Beltran, 2011, p.5-6).

Segovia y Beltran (1999) afirman que desde hace unos 40 o 50 afios, un nuevo
paradigma centrado en la persona y su aprendizaje, ha ido emergiendo. Es el paradigma
personal: ayudar a aprender, haciendo hincapié en los procesos y necesidades de la

persona que aprende y no a factores externos.

La Ley Orgéanica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa
(LOMCE) en su preambulo, afirma que todos los estudiantes tienen talento pero que
este es diferente entre ellos, por lo que considera que el sistema educativo debe
reconocer esta diversidad y potenciarla a través de distintos mecanismos con el fin de
lograr una estructura que contemple la posibilidad de plantear diferentes trayectorias.
Este principio esta basado en la evolucion hacia un mejor sistema que tenga en cuenta la
igualdad de oportunidades entre todos los alumnos y sus circunstancias; hacia una

educacion de calidad, igualitaria y justa.
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Entra en juego entonces, la educacion inclusiva.

La educacion inclusiva constituye un enfoque educativo basado en la valoracion de
la diversidad como elemento enriquecedor del proceso de ensefianza y aprendizaje v,
en consecuencia, favorecedor del desarrollo humano. [...] implica que todos los
nifios y nifias de una determinada comunidad aprendan juntos, independientemente
de sus condiciones personales, sociales o culturales, incluidos aquellos que presentan
una discapacidad. Se trata de una escuela que no exige requisitos de entrada ni
mecanismos de seleccion o discriminacion de ningin tipo para hacer realmente
efectivos los derechos a la educacién, a la igualdad de oportunidades y a la
participacion. En la escuela inclusiva todos los alumnos se benefician de una
ensefianza adaptada a sus necesidades y no solo los que presentan necesidades
educativas especiales. (Parra, 2010, p. 77)

Observamos como este nuevo paradigma personal descrito anteriormente, tiene un
respaldo legislativo actual con la implantacién en el sistema educativo de la nueva
LOMCE, y a su vez una traduccion en la practica con lo que Parra (2010) ha definido

como educacion inclusiva.

Sin embargo, ya que se trata de un tipo de educacién que tiene en cuenta las
caracteristicas personales de los alumnos y presta especial atencién a estas (mas alla de
aquellas consideradas como discapacidades), es evidente que se necesita una mayor
adecuacion del equipo de profesionales que intervenga con estos alumnos, dado que el

trabajo que se realice con estos supondra una especializacion.

Y me apoyo en las palabras de Vega (2008) al afirmar que:
Todos los proyectos de inclusién educativa de poco sirven si no existen unos
recursos humanos que permitan a las personas con limitaciones desarrollar su
autonomia personal y social. La educacion inclusiva exige, por esto, un compromiso
mayor de lo que a simple vista puede parecer. Aunque, por otra parte, resulte sencillo
su planteamiento pues se trata simplemente de respetar el derecho a la educacién que
tienen las personas, mas alla de sus limitaciones. Y precisamente, por esta aparente
contradiccion, su desarrollo implica profesionales preparados y comprometidos tanto

dentro como fuera de la escuela. S6lo desde un trabajo bien conjuntado en los centros
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escolares se puede desarrollar una accién educadora inclusiva, que supere la
banalidad de la exclusion. (pp 123-124)

Se planteara por lo tanto, la idoneidad de los educadores sociales como ese recurso
humano; intentaré dejar de manifiesto si son estos, los profesionales preparados y
comprometidos a los que se refiere Vega, para trabajar con el fin de colaborar en la

consecucion de la educacion inclusiva.

Por otro lado, con la realizacion de este trabajo demuestraré las siguientes competencias
correspondientes al titulo de graduado/a en educacién social que establece el Gabinete
de Estudios y Evaluacion de la Universidad de Valladolid (s.f.) y que he ido

adquiriendo en mi formacion a lo largo de estos cuatro afios.

Competencias generales:

Instrumentales:

G1. Capacidad de anélisis y sintesis

G2. Planificacion y Organizacion

G3. Comunicacion oral y escrita en la/s lengua/s materna/s

G5. Utilizacion de las TIC en el ambito de estudio y contexto profesional
G6. Gestion de la informacion

G7. Resolucién de problemas y toma de decisiones

Interpersonales:
G8. Capacidad critica y autocritica
G9. Capacidad para integrarse y comunicarse con expertos de otras areas y en distintos

contextos

Sistémicas:

G13. Autonomia en el aprendizaje

G14. Adaptacion a situaciones nuevas

G15. Creatividad

G17. Iniciativa y espiritu emprendedor

G19. Compromiso con la identidad, desarrollo y ética profesional
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G20. Orientacion a la calidad

Las competencias instrumentales han tenido mas relevancia ya que se trata de una
investigacion en la cual he recopilado informacion, he analizado, comparado,
sintetizado, etc. Sin embargo, no he dejado de lado las competencias interpersonales y
sistémicas; he intentado llevar a cabo un trabajo que fuera un tanto diferente a los que
hemos acostumbrado a realizar, mas enfocados a proyectos de intervencion, y esto me
ha supuesto un esfuerzo mayor y la necesidad de adaptarme a una nueva forma de

trabajar.

En cuanto a las competencias especificas, como ya he dicho, al tratarse de una
investigacion estas 8 son las que mas he desarrollado por su importancia en el proceso
de elaboracion de este trabajo de fin de grado:

E1. Comprender los referentes tedricos, histéricos, culturales, comparados, politicos,
ambientales y legales que constituyen al ser humano como protagonista de la educacion.
E3. Comprender la trayectoria de la Educacién Social y la configuracion de su campo e
identidad profesional.

E18. Elaborar e interpretar informes técnicos, de investigacion y evaluacion de
acciones, procesos Y resultados socioeducativos.

E19. Realizar estudios prospectivos y evaluativos sobre caracteristicas, necesidades y
demandas socioeducativas. En particular, saber manejar fuentes y datos que le permitan
un mejor conocimiento del entorno y el publico objetivo para ponerlos al servicio de los
proyectos de educacion social.

E22. Conocer las politicas de bienestar social y la legislacién que sustentan los procesos
de intervencion socioeducativa.

E41. Mostrar una actitud empatica, respetuosa, solidaria y de confianza hacia los sujetos
e instituciones de educacion social.

E42. Desarrollar actitudes y dominio lingtisticos que posibiliten y favorezcan el trabajo
en entornos multiculturales y plurilinguisticos. (p 3 — 8)

E43. Disefiar y llevar a cabo proyectos de iniciacion a la investigacion sobre el medio

social e institucional donde se realiza la intervencion.

10
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4. FUNDAMENTACION TEORICA

a. Qué es educacion social

Para entender qué es la educacion social, debemos partir de la base de la Pedagogia
Social.
“La Pedagogia Social es la matriz cientifica y disciplinar que circunscribe, estudia y

normativiza la Educacion Social” (Serrate, 2014, p 47).

Solemos hablar de Pedagogia Social como ciencia, disciplina y materia de plan de
estudios, pero también como practica pedagdgica-social o como profesion [...] Esto
ha llevado en los ultimos tiempos a un declarado confusionismo en las funciones y
competencias de la Educacién Social.

La Pedagogia Social, en tanto ciencia 0 matriz disciplinar y materia académica, y la
Educacion Social, como campo de précticas educativas en el marco social, han
seguido una discontinua evolucion en lo referente a su conceptualizacion,
delimitacién del objeto de estudio y de competencia investigadora y practica (Saez,
2007, pp 4 - 5).

PEDAGOGIA SOCIAL EDUCACION SOCIAL
(practica investigadora vy (practica educativa y
docente) profesional)
Campo atravesado por Campo de actividades
intereses, profesionales entre las que se

Deseos v poderes que remiten a
los lugares —normalmente las
universidades- y agentes de
produccién del conocimiento —
los profesores de Pedagogia
Social, generalmente-. ;Su
objeto de estudio?: La
educacion Social como practica
educativa

(=
—

encuentra la practica educativa:
es decir, la relacion educativa
como campo de encuentro entre
dos sujetos [que no son,
necesariamente, dos
individuos]. Relacion mediada
por intereses, deseos y poderes
de la institucion y el encargo
social y educativo que el
profesional, el ecuador social,
recibe de ésta.

Diagrama 1. S&ez, J. (2007). Pedagogia Social y Educacién Social. Historia, profesién y competencias.

11
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Para Minguez (2005, p 21) La Pedagogia Social pertenece al orden del discurso que
se obtiene debido a la racionalizacion que ejerce sobre la educacion social, una
practica que se asocia a la accion educativa. Por tanto, la Pedagogia Social es
discurso, pues es teoria, ciencia, campo intelectual, mientras que a su vez, ha de
diferenciarse de la educacion social, que es praxis, practica social, que en los lugares

de trabajo recrean los profesionales de una profesion, de la Educacion Social.

Sigue Séez (2007) en su analisis conceptual y terminolégico, diferenciando entre
Pedagogia Social y Educacién Social, a la hora de hablar de estas no como ciencia o
practica, sino como profesiones. Pedagogia Social como una disciplina con funcion
formativa de los educadores sociales, la vincula a la formacion y la investigacion de la
Universidad; y Educacion Social como la Unica practica social en un campo de
servicios, derivado de las politicas sociales del Estado de Derecho y Bienestar.
En lo que se refiere al campo profesional de los educadores sociales como actores,
destaco las siguientes palabras del mismo autor:
Concebida esta como wuna profesion inmersa en su propio proceso de
profesionalizacidn, que sigue aspirando a la adquisicion de cierto nivel de autonomia
que acote, monopolice y legitime la actividad en un territorio de actuacion educativa,
inmerso en esa dialéctica articuladora con las politicas sociales del Estado y las
demandas del Mercado vy, sin olvidar, las fluctuantes —muchas veces problematicas-
relaciones y demarcaciones frente a otras profesiones de la accién social:
Pedagogos, trabajadores sociales, psicologos sociales, maestros, médicos, sociélogos,
etc. (p 14)

He querido poner énfasis en las palabras de Sdez antes de continuar con este trabajo,
porque la educacion social es una profesion que tiene la necesidad de seguir abriéndose
paso en el mundo de la educacién. De ser reivindicada desde dentro; que tanto nosotros,
novatos en este mundo, como aquellos profesionales de quienes hemos podido ir
aprendiendo, nos hagamos notar; que luchemos y defendamos aquello en lo que
creemos Yy por lo que llevamos afios trabajando, y que consigamos que se nos perciba

como los profesionales que somos.

12
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Tras este inciso y siguiendo con la delimitacion de educacion social, debemos tener en
cuenta que cualquier definicion debe ser dinamica, flexible y dialéctica, debe ir
adaptandose a la realidad social y a las demandas y necesidades manifiestas de estas.
(Petrus, 1997)
Se reafirma el mismo autor con el siguiente ejemplo:
La educacion social realizada y pensada en nuestro pais, estd todavia intimamente
ligada a una funcion de ayuda educativa a personas o grupos que configuran la
realidad social menos favorecida, mientras que en otras sociedades puede entenderse
como el analisis de la influencia de los medios de comunicacion o bien como el

estudio de los problemas derivados de la interculturalidad. (p12)

El Consejo General de Colegios Oficiales de Educadores Sociales define educacion
social (2004) como “el derecho de la ciudadania que se concreta en el reconocimiento
de una profesion de caracter pedagogico, generadora de contextos educativos y acciones
mediadoras y formativas, que son ambito de competencia profesional del educador

social.”

Segun Pérez (2005) su tarea fundamental es la inserciéon del individuo en su medio.
Procura desarrollar el sentido civico que nos proporciona una conciencia adecuada de
los vinculos que nos unen a la comunidad y de la conducta que tales vinculos nos

imponen.

Todas estas definiciones mencionadas tienen en comudn a la hora de conceptualizar la
educacién social, en primer lugar, manifestar claramente que se trata de una practica
socioeducativa, por lo tanto esta estard siempre en relacion con las politicas sociales del
Estado, y por consiguiente de las demandas y carencias que se viven en la realidad en la
gue nos desenvolvemos. Por otro lado, también vemos que se define como un derecho
de la ciudadania. Este aspecto lo considero relevante porque al hacerlo, refleja a su vez
la gran importancia y responsabilidad que conlleva esta practica.

De entre estas definiciones, destaco cuando se menciona la insercion del individuo en su
propio contexto como una forma de crear en él conciencia, y a las acciones formativas y
mediadoras; puesto que erroneamente se puede llegar a pensar que la educacion social

es una ciencia exacta que soluciona problemas de raiz.

13
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Los educadores sociales trabajamos para la sociedad, por la sociedad y con la sociedad,

buscamos prevenir, formar e informar, dar las pautas a seguir, para que sean los propios

sujetos los encargados de esa insercion.

Por este motivo y habiendo analizado las caracteristicas que tienen en comdn las

anteriores definiciones de educacién social, aquellas que mas se aproximan a la realidad

bajo mi consideracion, son las que establecen Caride (2003):
Los diversos enfoques que vertebran la Educacion Social la presentan como una
préctica socioeducativa comprometida con el desarrollo humano, el bienestar social y
la calidad de vida. O, expresado en otros términos, como la vertiente pedagogica y
educativa de un “trabajo social” que debe ser observado en toda su extension, con
capacidad para ofrecer respuestas reflexivas, estratégicas, profesionalizadas... a
necesidades, demandas o problemas que nos afectan desde la infancia hasta la vejez,
y que, inevitablemente, deben sustentarse en una educacion que enfatice la
participacion de las personas en todas aquellas decisiones, iniciativas, experiencias,
etc. que posibiliten su crecimiento como sujetos de la accion, contrarrestando su
mera percepcion como destinatarios o publicos de una determinada prestacion,

servicios o proceso de intervencion.(p 49)

Y Garcia: La Educacién Social es un derecho de la ciudadania, que se concreta en el
reconocimiento de una profesién de caracter pedagogico articulada en torno a
acciones de transmisién (de contenidos conceptuales, habilidades técnicas y formas
de trato social) y mediacién (con la cultura, el entorno social y los demas sujetos),
que un agente de la educacion (el educador social) realiza con individuos o grupos
(sujetos de la educacion) en un marco institucional sancionado para tal fin, y que son
generadoras de nuevas plataformas culturales y sociales que posibilitan: la
incorporacion de los sujetos a la educacion a la diversidad de las redes sociales (ello
abarcaria desde la socializacion de la infancia, en su sentido clésico, hasta la
posibilidad de posibles transitos de los sujetos por lo social, en sentido amplio) y su
promocion cultural y social (como apertura a nuevas adquisiciones culturales que
amplien o mejoren las perspectivas laborales, de ocio, de relacion y participacién
social etc.) (Como cita Muiioz, 2008, p 28)

14
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Es importante destacar el afio 1991, afio en el que nace la Diplomatura de educacion
social, como una manera de aunar el trabajo de los tres campos en los que intervenian
los educadores (educacién especializada, educacion de adultos y animacion
sociocultural) (Serrate, 2014).
José Ortega (2005) comenta como fue a finales de los afios 70, cuando comenzaron a
formarse los “educadores especializados”, y se cre6 una Asociacion de Educadores
Especializados; siendo este un impulso para la creacion de dicha diplomatura.
[...] en los afos sesenta y setenta era impensable por parte de los profesores
universitarios una titulacion denominada asi. [...] Hasta muy entrados los afos
setenta, respecto al ambito de la Educacion Social, lo que priva en Espafia, en

general, es el “voluntariado” [...] (Pantoja, 1998, p 14)

Es evidente que se trata de una profesion joven, aln por concretarse y ser reconocida,
con mucho camino por recorrer. Por este motivo es dificil delimitar los posibles campos
de actuacion de los educadores sociales; sumandole a esto que vivimos en una sociedad
dindmica, que esta en continua evolucion, en la que las necesidades de los diferentes
colectivos van rdpidamente cambiando, modificando a su vez las metodologias de
trabajo.

De Ofia (2005) hace referencia a esto mismo al afirmar en primer lugar, que las
funciones de un profesional son coyunturales; y en segundo lugar, al hablar del
educador/a social no como algo estatico, sino como una persona véalida para cualquier
realidad sociocomunitaria. Rechaza la idea de que estos profesionales estén Gnicamente
preparados para dedicarse a aquellos contextos definidos como en exclusién social, sino
que afirma que deben actuar en todo tipo de ambitos ayudando a los sujetos a
desarrollarse.
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b. Educacion no formal, educacion formal y educacién informal

Es relevante a la hora de hablar de educacion social, definir y mencionar las diferencias
entre educacién formal, no formal e informal. En primer lugar porque cominmente se
ha contextualizado la educacion social dentro de la educacion no formal, y en segundo
lugar porque este trabajo no sigue esa linea, sino que pretende romper con esa
concepcion antigua y enmarcarla ademas, dentro de un contexto formal como lo es la
escuela.

Hemos mencionado antes las palabras de Petrus (2007), que reivindicaba una definicion
de educacidén social dindmica y adaptada a las caracteristicas y las necesidades del
momento; por este motivo encasillar nuestra profesion uUnicamente dentro de la

educacion no formal es un error.

La educacién no formal es un proceso educativo voluntario, pero intencionado,
planificado, pero permanentemente flexible, que se caracteriza por la diversidad de
métodos, &mbitos y contenidos en los que se aplica. [...] No esta centrada en un
tramo de edad especifico, sino que podemos participar en procesos educativos no
formales a lo largo de toda la vida. [...] Nos permite, a través de sus multiples areas
y ambitos de realizacion, poder seguir aprendiendo a lo largo de toda la vida.
(Herrera, 2006, pp 13 - 14).
La educacion social “responde a una intencionalidad por parte del educador o de la
educadora, se realizan mediante procesos metddicos de ensefianza aprendizaje y no
forma parte del sistema educativo reglado™ (Parcerisa, 1999, p 20). La educacion social
esta dirigida a la poblacion en general, aunque si es cierto que tendran prioridad las
personas con problemas que hacen que su interrelacion y/o su insercion social sea
dificil. Se cuenta por lo tanto, con una dimensién de tratamiento y con otra de
prevencion. (Torralbo, 2008).
Por estas razones es en este tipo de educacion donde enmarcabamos y, ain se continda

enmarcando, la educacién social.

En cuanto a los otros dos tipos de educacion, por un lado:
La educacion formal es toda accion educativa que se da en el marco del Sistema
Educativo. Es decir, una educacion establecida por leyes y realizada por un sistema
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publico y privado legitimado para ello, con profesionales expresamente preparados
(y pagados) para que cumplan con su obligacion. Una educacién, por otro lado, que
seré evaluada.
Por otro lado:

La educacion informal esta inseparablemente unida a cualquier situacion de
aprendizaje vivida por una persona hasta que acaba su vida, que no haya sido
planificada especificamente para ensefiar. [...] Estos momentos educativos no han
sido especificamente preparados como una situacion de aprendizaje. Y sin embargo,

son una fuente inagotable de experiencias educativas (Herrera, 2006, p 12).

Aunque es innegable que de las caracteristicas de estos tres tipos de educacion, aquellas
que mas relacion guardan con la educacion social, son las de la educacion no formal,
una de las pretensiones de este trabajo es dejar de manifiesto que se puede “hacer
educacion social” en cualquier contexto; que la educacion social es tan necesaria en una
escuela como en cualquier otro contexto, tal y como reflejaban anteriormente las

palabras de De Ofia.

Y destaco a Saéz (1983) cuando afirma que la educacion social no puede referirse
Unicamente a la educacién no formal ya que todo tipo de educacion es estrictamente
“formal” y la brecha entre educacion formal, informal y no formal estd ya superada.

(Como cita Mufioz, 2008, p 54)

Regida por leyes

)

No planificad i Voluntaria Fralmail
N0 PlARIICAC Flexible 5 Profesionales
No intencionada Permanenge Intencilouada preparados y pagados
Involuntaria Di\'ersig' EDUCACION Planificada .
. 5 NO FORMAL X
EDUCACION EDUCACION

INFORMAL FORMAL

EDUCACION SOCIAL

Diagrama 2. Tipos de educacion y la educacion social. Elaboracion propia
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c. Ambitos de actuacion de los educadores sociales

“En las ultimas décadas se han establecido distintos tipos de criterios para la
elaboracion de los espacios dentro de la Pedagogia Social y de la Educacion Social”
(Froufe, 1997, pp 187-188).

En los planes de estudio del titulo oficial de Diplomado en educacion social (BOE
10/10/1991) se establecian los siguientes &mbitos de intervencion:

— Laeducacién no formal

— Educacién de adultos (incluidos los de la tercera edad)

— Insercion social de personas desadaptadas y minusvalidos

— La accién socioeducativa

Esta formacion académica es configurada a partir de tres &mbitos de intervencion: la
anterior educacion especializada (EE), que definia su objeto desde los destinatarios:
colectivos en situacion o riesgo de marginacién o inadaptacion social; la educacién de
personas adultas (EPA), cuyo objeto es, como su nombre indica, la educacion de
personas adultas; y la animacién sociocultural (ASC), que esta dirigida a cualquier
grupo de edad y poblacion, en conflicto o “normalizada”. Estas tres existian por

separado antes de la instauracién de esta diplomatura. (Romans, Petrus y Trilla, 2000).

La Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA), en su
Libro Blanco acerca del Titulo de Grado de la Pedagogia y la Educacion Social (2005),
presenta los siguientes ambitos de intervencion, objetos de actuacién del educador
social:

— Animacion Socio-Cultural

— Insercion socio-ambiental

— Gestion y difusion cultural

— Cooperacion para el desarrollo

— Tercera edad

— Educacién de adultos

— Marginacion y delincuencia

— Menores
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— Discapacidad fisica-psiquica

A las que afiade espacios emergentes que estan demandandose con gran fuerza:
— Inmigrantes y refugiados
— Turismo sociocultural y ecolégico
— Mediacion (social, familiar)
— Acogida y adopcion
— Mujer (promocion, maltrato)
(Como cita Mufioz, 2008, pp 52 53)

Tras haber visto algunas de las diferentes clasificaciones que se establecen respecto a
los &mbitos de intervencion de los educadores sociales, podemos observar como los tres
ambitos iniciales se siguen manteniendo en el tiempo, afiadiendo a su vez algunos
nuevos diferentes. Volver a destacar entonces la idea de que la educacidon social esta en
un continuum, que a la hora de la praxis de estos profesionales los espacios para actuar
son indefinidos y no tienen un limite marcado; se van adaptando a las necesidades de
los sujetos y a las circunstancias que rodean a estos, tanto personales, sociales y
politicas. Que de la misma manera que la propia definicion de educacion social debe ser
dinamica e ir evolucionando, también aquellos espacios en los que tienen cabida los

educadores sociales van siendo ampliados.

Y destaco las palabras de Romans et al (2000) cuando afirman que:
[...] la actual visién y bibliografia de la educacion social precisa ser revisada,
principalmente por lo que a nuevos ambitos y campos de intervencién se refiere.
Globalizacion, informatica, pensamiento Unico, biogenética, etcétera, son sintomas
de una sociedad de rapidos y radicales cambios que, es evidente, tienen su

repercusion en los derechos y, en consecuencia, en la educacion social. (p. 69 )
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d. Los Educadores Sociales en el Sistema Educativo

i. Ley Organica para la Mejora de la Calidad Educativa

Habria que conocer la estructura del actual Sistema Educativo en nuestro pais como
primer paso, para determinar las carencias que podamos encontrar en este y los

profesionales que se hacen necesarios para suplirlas.

Segu la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa,
se entiende por Sistema Educativo Espafiol:
El conjunto de Administraciones educativas, profesionales de la educacion y otros
agentes, publicos y privados, que desarrollan funciones de regulacién, de
financiacion o de prestacion de servicios para el ejercicio del derecho a la educacion
en Espafia, y los titulares de este derecho, asi como el conjunto de relaciones,

estructuras, medidas y acciones que se implementan para prestarlo.

En el siguiente esquema vemos la nueva configuracion de la educacion reglada del
Sistema Educativo Espafiol, segun la anterior ley citada, que durante este curso y los

dos siguientes terminara de implantarse por completo.
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Siguiendo con la LOMCE, podemos extraer de su analisis, determinada informacion

relevante en relacion con las competencias de los educadores sociales.

Preambulo punto 1V:
La objetividad de los estudios comparativos internacionales, que reflejan como
minimo el estancamiento del sistema, llevan a la conclusion de que es necesaria una
reforma del sistema educativo que huya de los debates ideoldgicos que han
dificultado el avance en los ultimos afios. Es necesaria una reforma sensata, practica,

que permita desarrollar al maximo el potencial de cada alumno o alumna.

A lo largo de los afios, las demandas de la institucion escolar y todos sus miembros van
modificandose; la existencia de estudios que evallen la calidad de la educacion tanto en
Europa como internacionalmente, y las posteriores medidas que se lleven a cabo,
manifiestan el interés por parte de, en este caso el Gobierno espafol de estar a la altura
de las caracteristicas de la sociedad.

Se observa pues en el anterior parrafo citado del preambulo, la intencion del Gobierno
de abandonar el paradigma institucional del que he hablado anteriormente,
(supuestamente ya superado) y reemplazarlo por el paradigma personal, en el que se
fomente el desarrollo individual de cada alumno atendiendo a sus propias
circunstancias; porque nos vamos dando cuenta de la complejidad y la enorme
relevancia que posee intervenir en centros escolares, con personas que tienen adn un
largo proceso de desarrollo por delante y en el que es muy importante atender a cada
una de sus necesidades especificas y no continuar con una forma de trabajo rigida en el

que se fomente la igualdad y no la equidad.

Punto VII:
Es necesario que cada centro tenga la capacidad de identificar cuéles son sus
fortalezas y las necesidades de su entorno, para asi poder tomar decisiones sobre
cémo mejorar su oferta educativa y metodoldgica en ese &mbito, en relacion directa,
cuando corresponda por su naturaleza, con la estrategia de la administracién

educativa..
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Capitulo 111

Curriculo y distribucién de competencias

Cincuenta y siete. Los apartados 1 y 2 del articulo 71 quedan redactados de la siguiente

manera:
1. Las Administraciones educativas dispondran los medios necesarios para que todo
el alumnado alcance el maximo desarrollo personal, intelectual, social y emocional,
asi como los objetivos establecidos con caracter general en la presente Ley. Las
Administraciones educativas podran establecer planes de centros prioritarios para
apoyar especialmente a los centros que escolaricen alumnado en situacion de
desventaja social.
2. Corresponde a las Administraciones educativas asegurar los recursos necesarios
para que los alumnos y alumnas que requieran una atencion educativa diferente a la
ordinaria, por presentar necesidades educativas especiales, por dificultades
especificas de aprendizaje, TDAH, por sus altas capacidades intelectuales, por
haberse incorporado tarde al sistema educativo, o por condiciones personales o de
historia escolar, puedan alcanzar el maximo desarrollo posible de sus capacidades
personales y, en todo caso, los objetivos establecidos con caracter general para todo

el alumnado.

Setenta y seis. El articulo 122 queda redactado de la siguiente manera:

Articulo 122. Recursos
1. Los centros estaran dotados de los recursos educativos, humanos y materiales
necesarios para ofrecer una ensefianza de calidad y garantizar la igualdad de
oportunidades en el acceso a la educacion.
2. Las Administraciones educativas podran asignar mayores dotaciones de recursos a
determinados centros publicos o privados concertados, en razon de los proyectos que
asi lo requieran o en atencion a las condiciones de especial necesidad de la poblacién
que escolarizan. Dicha asignacion quedara condicionada a la rendicion de cuentas y

justificacion de la adecuada utilizacion de dichos recursos.

Setenta y siete. Se afiade un nuevo articulo 122 bis, con la siguiente redaccion:

Articulo 122 bis. Acciones destinadas a fomentar la calidad de los centros docentes
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“4. Para la realizacion de las acciones de calidad, el director del centro dispondra de
autonomia para adaptar, durante el periodo de realizacion de estas acciones, los recursos

humanos a las necesidades derivadas de los mismos. [...]”

Llegados a este punto, volver a hacer referencia a las palabras de Vega (2008), cuando
reivindicaba unos recursos humanos adaptados a las caracteristicas del alumnado.

Sera responsabilidad de cada centro identificar las carencias existentes y proponer
alternativas para intervenir en ellas, asi como un compromiso dentro y fuera de los
centros; es decir, analizar y servirse de las fortalezas del entorno para mejorar la oferta
educativa y metodoldgica, y conseguir de esta manera, estar un poco mas cerca de esa

educacién inclusiva que actualmente puede parece un tanto utdpica.

Seria conveniente conocer el caso de cada centro individualmente y analizar su
situacion; saber si cada uno presta verdadero interés en atender a las caracteristicas del
entorno que rodea a sus alumnos asi como de las suyas propias, para saber si por tanto
se sirve de los recursos existentes para ofrecer una educacién de calidad. Hago hincapié
en el papel de la persona que se encarga de la direccion de los colegios, como
responsable Ultimo de este objetivo.

De igual manera, intentar fomentar que las Administraciones autonémicas de educacion,
lleven un control y un seguimiento de la utilizacion de estos recursos destinados a la

educacion de calidad, igualitaria y justa, que propone la LOMCE.

El papel del profesor se ve cuestionado, ya que la escuela actual presenta problemas
y necesidades que no pueden ser solucionados a través de una clase magistral, sino
que se hace necesario crear otros espacios, momentos y formas de intervencion. Es
por ello, que el educador social podria dar una respuesta eficaz a este tipo de retos.
Para que pueda haber un cambio real es necesario que el sistema educativo abra paso
a esta figura, y asi poder llevar a cabo acciones de colaboracion que posibiliten un
trabajo integral, dada la estrecha conexion entre la escuela, la familia, la comunidad
y la sociedad. (Menacho, 2013, p 2)
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ii. Los Educadores Sociales en el ambito escolar

Serrate (2014) define tres dimensiones como las aportaciones mas concretas que los

educadores sociales podemos ofrecer en la escuela:

— Contenidos curriculares transversales relacionados con las capacidades
emocionales y sociales de los alumnos
— Existencia de medidas especificas para la atencion a la diversidad

— Aspectos derivados de las practicas socioeducativas en espacios no escolares

Por otro lado, Galan (2006) considera que:

El educador social, que forma parte de la escuela, facilita la incorporacién de esta
poblacién, no s6lo desde la intervencion socioeducativa, sino incidiendo en aspectos
como el absentismo, la disciplina, el fracaso escolar, la violencia en las aulas, e
incluso trabajando valores de modo transversal, educacién para la salud, y el
desarrollo de una convivencia positiva en los &mbitos escolar, familiar y social.

La importancia de que esta figura profesional se incorpore a los centros de
ensefianza, reside en la conviccion de poder abordar una intervencién socioeducativa
desde el conocimiento de la propia institucion, y con la ventaja de contar con un
profesional conocedor de los recursos comunitarios, y que al tiempo sea mediador
entre la escuela y los servicios especializados, no sélo de intervencion, sino también
de ocio. (p26).

A pesar de que la existencia de los educadores sociales en el dia a dia de las escuelas, no
sea conocida ni reconocida en muchos lugares de nuestra geografia; “la incorporacion
de la figura del educador social en los centros educativos en comunidades auténomas,
como Extremadura, Andalucia, Cataluiia, Euskadi, Aragon y Castilla-La Mancha es ya
una realidad, generalmente en centros de secundaria.” (Ruiz, 2013, p. 2).

No obstante, esta realidad de la que habla Ruiz (2013) es muy distinta en unos lugares y
en otros. La presencia de los educadores sociales en los centros escolares, unicamente
estd abalada legislativamente en las comunidades autonomas de Extremadura, Castilla

la Mancha y Andalucia; en el resto de las anteriores mencionadas, los educadores
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sociales tienen algun tipo de relacion profesional con la institucion pero no actdan desde
dentro. (Serrate, 2014)

Hasta el momento, la incorporacién a la educacion formal de estos profesionales no ha
sufrido el mismo proceso en nuestro pais, sino que cada Administracion autonémica ha
adoptado las medidas politicas y legislativas que ha considerado convenientes para

regular la inclusion.

Lopez (2013) aborda esta situacion y realiza la siguiente clasificacion:
— Educadores sociales adscritos a los centros escolares.

Modelo que siguen de Andalucia, Extremadura y Castilla-La Mancha.
Los educadores sociales forman parte de los equipos de los centros, sobre todo en
institutos. Ademas, cuando las circunstancias lo requieren, también en centros de

infantil y primaria.

— Educadores sociales integrados en los Servicios sociales Municipales

Modelo que siguen Baleares, Euskadi, Galicia y Madrid.

Las funciones respecto a los centros escolares las realizan coordinadamente con los
equipos educativos de estos a través de comisiones, proyectos ad hoc, etc.

Se dan también modelos mixtos como en el caso de Catalufia. En estos, los institutos
cuentan con otro profesional ademéas del perteneciente a los Servicios sociales

Municipales. Este puede ser también un Técnico Superior en Integracion Social.

— Proyectos concretos liderados por educadores sociales en los centros escolares

En algunas comunidades se han establecido convenios entre Ayuntamientos y gobiernos
autonomicos; en otras son los Ayuntamientos o las consejerias de educacion quienes
han elaborado proyectos de intervencion en los centros escolares, coordinados estos por

educadores sociales.
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En este trabajo me centraré en el caso de Extremadura para compararlo con el de
Castilla y Ledn. He escogido esta comunidad autbnoma como referente, porque ya que
la inclusion en los colegios espafioles de los educadores sociales es un hecho tan
novedoso, es muy dificil encontrar informacién a la altura de este trabajo; y la
comunidad extremefia ha sido una de las pioneras en hacerlo por lo que el acceso al

conocimiento acerca del porqué y del como es mas viable con este ejemplo.

1. El caso de Extremadura como referente

Como introduccién al caso extremefio, quiero mencionar de nuevo a Galan (2008)

cuando afirma:
El educador social en los centros de ensefianza de Extremadura se entiende como una
figura profesional que pretende dar respuesta a diversas necesidades de intervencién
socioeducativa, con el objeto de ofrecer una labor profesional adaptada a las
necesidades de los alumnos y del propio sistema educativo, y aportar una vision
complementaria a la educacion académica. Esto no s6lo garantiza la formacion de
alumnos, sino que ademas forma personas y ciudadanos dispuestos a enfrentarse a las
realidades actuales. Las funciones de los educadores sociales implican a toda la
comunidad educativa con el fin de conseguir una educacion integral para nuestros

alumnos. (p.57)

Y las palabras de Serrate (2014) que especifican ademas lo siguiente:
Tampoco se debe contemplar al educador social escolar como un profesional para
todo, sin una concrecion especifica de su trabajo, pues esta imagen del educador
desdibuja su capacidad profesional. Es cierto que, la versatilidad y heterogeneidad
del educador social le permite desempefiar una gran diversidad de funciones
diferentes (atencion a las familias, relacion con el entorno, resolucion de conflictos,
planificacion de programas de accidn socioeducativa, etc.), adaptarse al contexto de
intervencion, abordar actuaciones desde la pluralidad y situacion especifica de cada
centro escolar, no obstante esto requiere planificacion y organizacion de su accion,

centrada en aspectos socioeducativos. (p 135).

27




LA NECESIDAD DE LA FIGURA DEL EDUCADOR/A SOCIAL EN LOS CENTROS ESCOLARES

Podemos encontrar diversos documentos legislativos a nivel autonémico que regulan la

incorporacion de los educadores sociales en los centros escolares extremefios:

— Instrucciones, de 25 de octubre de 2002, de la Direccién General de Ordenacion,
Renovacion y Centros por las que se establecen las funciones y ambitos de
actuacion de los educadores sociales en centros de educacion secundaria de la
red publica, dependientes de la Consejeria de Educacion, Ciencia y Tecnologia

de la Junta de Extremadura.

Se justifica en este documento la existencia de los educadores sociales en los Centros de
Secundaria con la realidad compleja y en ocasiones problematica que vivimos. Estos
profesionales serian quienes prevengan estos conflictos gracias a su formacién y

conocimientos especificos.

Establece las siguientes funciones generales para los I.E.S. e .E.S.O.:

Trabajar en los programas de convivencia, fomentar la relacion del centro con el
entorno, colaborar en el cumplimiento de las normas, trabajar la educacion para la salud,
prevenir el absentismo escolar, colaborar con el departamento de orientacion en los
casos de alumnos con comportamientos problematicos y en la orientacion a las familias,
colaborar con los departamentos correspondientes en la programacion de actividades
culturales, deportivas y de animacion a la lectura, y participar en programas de
formacion de padres y madres.

Ademas, cuando exista servicio de transporte escolar se encargaran de la recepcién
diaria y acompafiamiento de los alumnos, informard al centro de posibles incidencias, y
colaboraré en la ejecucion de actuaciones que garanticen la informacion puntual a las
familias, en lo relativo a la marcha académica de los alumnos que hagan uso de este

servicio.

— Resolucion de 13 de julio de 2005, de la Direccion General de Trabajo, por la
gue se acuerda la inscripcion en el Registro y publicacion del VV Convenio

Colectivo para el personal laboral al servicio de la Junta de Extremadura

28




LA NECESIDAD DE LA FIGURA DEL EDUCADOR/A SOCIAL EN LOS CENTROS ESCOLARES

Los educadores sociales favoreceran el desarrollo integral del alumnado. Participaran en
los programas educativos del plan general del centro y de la misma manera podréa llevar
a cabo aquellas alternativas que propongan.

Se encargaran de informar y realizar seguimiento en temas de higiene y alimentacion,
realizaran apoyo extraescolar, actividades de ocio y realizaran funciones de orientacion
con las familias.

En los centros de educacion secundaria se integran en el departamento de orientacion.
Se encargaran de la deteccion de factores de riesgo que puedan derivar en situaciones
socioeducativas desfavorables, mediaran en conflictos escolares y colaborara en la
prevencion y control del absentismo escolar y en el cumplimiento de las normas de
permanencia del alumnado de ESO. Igualmente trabajaran habilidades sociales y se
encargaran de la recepcién del alumnado que utilice el transporte escolar, y de informar
al equipo directivo de las incidencias que pudieran acaecer durante el desarrollo de este
servicio.

Por ultimo velaran por la ejecucién de actuaciones encaminadas a favorecer la
convivencia escolar, implicando a los distintos sectores de la comunidad educativa y a
ésta con el entorno social en que estd inmersa; y prestaran especial atencion a la

integracion a aquellos que proceden de otras localidades.

En los Centros de Atencion a Minusvalidos Psiquicos y Centros Ocupacionales,
llevaran a cabo actividades de psicomotricidad, lenguaje y dindmica de los residentes a

Su cargo.

— Orden de 19 diciembre de 2005, de la Consejeria de Educaciéon para la
prevencion, por la que se regulan las actuaciones de prevencion, control y

seguimiento del absentismo escolar.

En las situaciones de absentismo escolar, el educador social acompafara a la Jefatura de
Estudios que se reunira con la familia para comunicar la situacion.

Formaran parte de las comisiones de absentismo y se coordinaran con los tutores para
analizar los resultados del “Programa Individual de Insercion” e introducir las medidas

correctoras necesarias, se coordinaran también con los Servicios Sociales cuando

proceda.
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— Instrucciones, de 27 de junio de 2006, de la Direccion General de Politica
Educativa por la que se concretan las normas de caracter general a las que deben
adecuar su organizacion y funcionamiento los Institutos de Educacion
Secundaria y los Institutos de Educacion Secundaria Obligatoria de

Extremadura.

Se incorpora la figura del educador social en los departamentos de orientacion
participando en las funciones de este.

El cometido de los educadores sociales sera preferentemente la deteccion y prevencion
de factores de riesgo que puedan derivar en situaciones socioeducativas desfavorables,
la mediacidn en conflictos, la colaboracion en la prevencion del absentismo escolar y en
el cumplimiento de normas de permanencia en el recinto, asi como en el desarrollo de
habilidades sociales.

Seré necesario en el desarrollo del nuevo Plan Regional de Convivencia, y se encargara
también del transporte escolar. Ademas, trabajard la prevencion y atencion de
situaciones en las que se de cualquier tipo de violencia de género.

Podra participar con voz pero sin voto en las sesiones de colegiados de 6rganos de
gobierno y en las comisiones; y participara siempre como miembro de pleno derecho en

la comision de convivencia del Consejo Escolar.

— Decreto 50/2007 de 20 de marzo por el que se establecen los derechos y deberes
del alumnado y normas de convivencia en los centros docentes sostenidos con

fondos publicos de la Comunidad Autébnoma de Extremadura.

El educador social formard parte de la Comision de Convivencia para facilitar el

cumplimiento de los derechos y deberes de los alumnos.

— Plan Regional de la Convivencia Escolar en Extremadura (2007).

Como establece el “Protocolo de intervencion rapida en casos de conflictos graves”

(anexo V), ante una situacion de acoso o conflicto, el educador social se reunira con el
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equipo directivo y el profesor representante de la comisién de convivencia, para

proponer las medidas oportunas.

— Ley 4/2011 de 7 de marzo de Educacién en Extremadura.

Los educadores sociales seran considerados como agentes educativos no docentes en los
centros publicos, con voz pero sin voto, colaborando en la consecucion de la educacion
integral de los alumnos.

Sus funciones seran favorecer la convivencia escolar, la deteccion e intervencion sobre
los factores de riesgo que favorezcan situaciones socioeducativas desfavorables, la
colaboracidn en las acciones tutoriales, la mediacion de conflictos y cualesquiera otras
que determine la Administracion.

De entre esta legislacion analizada, podemos observar aspectos que a lo largo de los
afios han estado presentes en cada uno de los documentos, asi como también cierta
evolucion en las funciones que realiza el educador social.

Desde el primer momento en el que los educadores sociales comienzan a mantener
relacion profesional con los centros escolares, se encargan del transporte escolar, el
absentismo escolar y el buen desarrollo de la convivencia; sin embargo la manera en

que interviene se modifica a lo largo de los afios.

Es en el afio 2005 cuando se les adjudican més funciones a desempefiar en lo relativo al
absentismo escolar formando parte de las Comisiones, coordinandose con Servicios

Sociales, etc.

Por otro lado, hasta el afio 2006 no se formaliza su presencia en lo relativo al tema de
convivencia, cuando se le incluye en las Comisiones; a partir del afio 2007 y a través del
Plan Regional y del “Protocolo de intervencion rapida en casos de conflictos graves” se

les tiene una mayor consideracién profesional.
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Durante el afio 2002, las funciones del educador social dentro de los centros escolares
estaban méas encaminadas a la colaboracion con los equipos de orientacion, sin embargo
en el afio 2005 comienza a ser una figura mas dentro de los equipos, pasando a
desarrollar acciones en coordinacion con el resto de profesionales y no solo en

colaboracion.

Es en este mismo afio 2005, cuando la mediacion de conflictos en la escuela comienza
también a ser competencia del educador social, asi como las acciones destinadas a
trabajar las habilidades sociales y el fomento de la integracion de aquellos alumnos que

provengan de otros lugares.

Un afio después, en el 2006, la prevencion de la violencia de género comienza a ser otro
aspecto a trabajar para el educador social; se le otorga ademas el derecho a participar

con voz pero sin voto en los 6rganos colegiados de Gobierno y las comisiones.

Por Gltimo, en el afio 2011 se amplian de nuevo las competencias del educador social en

los centros escolares a través de su intervencion en los planes de accion tutorial.

Podemos observar esta relacién de funciones del educador social y su evolucién a lo

largo de estos 9 afios en la siguiente tabla.

32




ANO 2002 ANO 2005 ANO 2005 ANO 2006

Programas de convivencia.

Fomentar relacion centro —

entorno. Se integran en el

Absentismo escolar. departamento de
Colaborar en el orientacion. Absentismo escolar:
cumplimiento de las normas. Implicar sectores de la
P — Formar parte de las

comunidad educativa con Mismas funciones

Colaborar con departamento comisiones !
de orientacion en casos de el entorno L que en el afio 2005
., — Coordinacion con
alumnos con Deteccion de factores de _ +
_ tutores para analizar o
comportamientos resgo Comision de
los resultados del ) )
Convivencia.

“Programa Individual | ) )

orientacion a las familias. escolares . Violencia de género.
_ de Insercion” .

Absentismo escolar Participar con voz

Colaborar en la .,
— Coordinacion con
Transporte escolar

Habilidades sociales

pero sin voto

programacion de actividades . .
Servicios Sociales

culturales, deportivas y de
P y cuando proceda.

animacion a la lectura. Integracion de aquellos

Participar en programas de que proceden de otras

formacion de padres y localidades.
madres.
Transporte escolar
Educacién para la salud.
ANO 2007 ANO 2007 ANO 2011
Agentes educativos no docentes con voz pero
sin voto.
Colaborando en la educacién integral de los
Plan Regional de Protocolo de intervencion alumnos.

Convivencia rapida en casos de Favorecer la convivencia escolar

conflictos graves Deteccidn factores de riesgo
Mediacion de conflictos

+

Colaboracién en las acciones tutoriales

Tabla 1. Funciones del educador social en los centros escolares. Elaboracion propia.



Las palabras de Galan (2006 y 2008) anteriormente citadas, son totalmente coherentes
con la legislacion extremefia que acabamos de ver; el educador social debe dirigir su
intervencion socioeducativa incidiendo en aspectos como el absentismo, la violencia,
educacion para la salud, el desarrollo de una buena convivencia, etc.

Se trata de un profesional que posee conocimientos especificos del entorno en el que se
desenvuelve profesionalmente y que funciona como mediador entre los diversos
agentes de este; se adapta a las necesidades del alumnado, de la realidad actual y del
marco legislativo que regula los procesos socioeducativos en la escuela, con el fin

ultimo de colaborar en la educacién integral de los alumnos y no sélo en la académica.

En la comunidad auténoma de Extremadura se ha apostado por los educadores sociales
y se ha confiado en sus capacidades para intervenir en los centros escolares, hemos visto
cdémo poco a poco se ha ampliado su abanico de acciones a desempefiar. Sin embargo, y
apoyando a Serrate (2014) cuando habla de la versatilidad y la heterogeneidad del
educador social, aun es necesario seguir delimitando y reafirmando las funciones que
son Unica competencia del educador social, eliminando de esta forma el intrusismo y el

eterno debate entre profesionales socioeducativos.

Por otro lado, me parece oportuno comentar en este punto, que tanto en toda la
bibliografia como en la legislacion analizada para llevar a cabo este trabajo, he podido
observar como se hace referencia a las intervenciones de los educadores sociales en los
centros de educacién secundaria, sin embargo es infima la informacién que he
encontrado y que haga alusion a la inclusién de los educadores sociales en los centros
de educacion infantil y primaria.

Esto ha supuesto en primer lugar y personalmente, un handicap para poder abordar la
necesidad de la figura del educador/a social en los centros escolares en su totalidad, y en
segundo lugar, una nueva evidencia de que nuestro trabajo tiene aun un largo camino

por recorrer en lo que respecta a su reconocimiento e inclusion en el mercado laboral.
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2. Larealidad actual en Castillay Ledn

Ley Orgénica 1/1990, de 3 de octubre de 1990 de Ordenacion General del Sistema
Educativo (LOGSE) favorecio la creacion de Equipos de Atencion Educativa y
Psicopedagogica y Departamentos de Orientacion.

Segun la Orden de 9 de diciembre de 1992 por la que se regulan la estructura y
funciones de los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica, los profesionales
que podian acceder a estos equipos Unicamente eran psicologos, pedagogos,

trabajadores sociales y maestros especialistas en audicion y lenguaje.

Sin embargo, a traves de la creacion de la figura del Profesor Técnico de Servicios a la
Comunidad (PTSC) aparece la primera oportunidad de los educadores sociales para
acceder a los centros escolares. Esta figura profesional es creada para intervenir
especificamente en aspectos relacionados con la orientacion y la atencion a las
desigualdades en el marco de la compensacion educativa; también puede ejercer
funciones docentes en determinados ciclos de formacion profesional. (Serrate, 2014).

Basandonos en la Resolucion de 29 de abril de 1996, de la Direccion General de
Centros Escolares, sobre la organizacion de los Departamentos de Orientacién en
Institutos de Educacion Secundaria y la Resolucion de 30 de abril de 1996 de la
Direccion General de renovacion pedagogica, por la que se dictan instrucciones sobre el
funcionamiento de los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica; en Castilla
y Leon sus funciones dentro de los equipos de orientacion y psicopedagdgicos, son las

siguientes:

Conocer las caracteristicas del entorno para detectar necesidades sociales de la

zona y necesidades de escolarizacién del alumnado en desventaja.

— Promocionar criterios para la planificacion de las actuaciones de compensacion
educativa.

— Establecer criterios para que el plan de accion tutorial y el plan de orientacion
académica y profesional atiendan a la diversidad social y cultural del alumnado.

— Promocionar criterios para la planificacion y desarrollo de medidas de

flexibilizacion organizativa y adaptacion del curriculo
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— Actuar como mediador entre las familias del alumnado en desventaja y el
profesorado.

— Participar en la elaboracion de programas de seguimiento y control del
absentismo de los alumnos

— Cuidar de que el alumnado en desventaja tenga acceso Yy utilice los recursos del
Instituto, ordinarios y complementarios

— Colaborar en el desarrollo de programas formativos dirigidos a familias.

— Canalizar demandas de evaluacion psicopedagdgica y colaborar en la realizacion
de las mismas, aportando criterios sobre la evaluacion del contexto familiar y
social.

— Enrelacién con el apoyo especializado a los centros, su trabajo en enmarca en el
desarrollo de acciones vinculadas a los procesos de elaboracion, desarrollo,

evaluacion y revision de los Proyectos Educativos y Curriculares.
Es una figura que trabaja en coordinacion con:

— Agentes externos al centro:
o Servicios Sociales y Educativos
o Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica
o Centros de educacion primaria
o Servicios municipales
o Comisiones de especializacion
o Familias
— Agentes internos al centro:
o Departamentos didacticos
o Junta de profesores
o Equipos educativos de garantia social

o Equipo directivo
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Serrate (2014) realiza una clasificacion de las funciones generales que puede y debe
realizar un educador social en un centro escolar, en funcién de las actuales demandas

socioeducativas:

Funciones de orientacion socioeducativa con los diferentes miembros de la comunidad

escolar, desempefiando tareas concretas de asesoramiento que repercutan en el

desarrollo integral de las personas.

Funciones educativas relacionadas con todos aquellos contenidos socioeducativos que

permitan la formacién y el desarrollo personal y social del alumnado.

Funciones de mediacion ante diferentes situaciones, contextos y personas que fomenten

el bienestar de la comunidad y permitan la resolucién de situaciones de dificultad y

conflicto.

Funciones de prevencion relacionadas con aquellas acciones dirigidas a evitar

situaciones que puedan derivar en conductas y habitos no saludables y/o de riesgo.

Funciones de relacién especifica dentro del propio centro y de este con el entorno, asi

como con los distintos agentes externos que puedan intervenir o tener relacion directa

con el marco escolar.

Funciones de coordinacién de proyectos y programas concretos de prevencion e

intervencion socioeducativa en el espacio escolar

Funciones de gestion de proyectos y administracion de recursos comunitarios y sociales.
(pp 138 — 139)
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Funciones de orientacién socioeducativa

con los miembros de la comunidad
escolar, desempefiando tareas concretas
de asesoramiento que repercutan en el

desarrollo integral.

Funciones educativas relacionadas con

todos contenidos socioeducativos que
permitan la formacion y el desarrollo

personal y social del alumnado.

Funciones de mediacién ante diferentes

situaciones, contextos y personas que
fomenten el bienestar de la comunidad y
permitan la resolucion de situaciones de

dificultad y conflicto.

Funciones de prevencion relacionadas

con aquellas acciones dirigidas a evitar
situaciones que puedan derivar en
conductas y habitos no saludables y/o de

riesgo.

Funciones de relacion especifica dentro

del propio centro y con el entorno, asi
como con los distintos agentes externos
que puedan intervenir o tener relacion

directa con el marco escolar.

Funciones de coordinacion de proyectos

y programas concretos de prevencion e
intervencion socioeducativa en el

espacio escolar

Funciones de gestion de proyectos y

adm. de recursos comunitarios /sociales.

Conocer las caracteristicas del entorno para
detectar necesidades sociales de la zona 'y
necesidades de escolarizacion del alumnado en
desventaja.

Promocionar criterios para la planificacion de
las actuaciones de compensacion educativa.
Establecer criterios para que el plan de accién
tutorial y el plan de orientacion académica y
profesional atiendan a la diversidad social y
cultural del alumnado.

Promocionar criterios para la planificacion y
desarrollo de medidas de flexibilizacion
organizativa y adaptacion del curriculo
Actuar como mediador entre las familias del
alumnado en desventaja y el profesorado.
Participar en la elaboracion de programas de
seguimiento y control del absentismo de los
alumnos

Cuidar de que el alumnado en desventaja tenga
acceso y utilice los recursos del Instituto,
ordinarios y complementarios

Colaborar en el desarrollo de programas
formativos dirigidos a familias.

Canalizar demandas de evaluacion
psicopedagdgica y colaborar en la realizacién
de las mismas, aportando criterios sobre la
evaluacion del contexto familiar y social.

En relacion con el apoyo especializado a los
centros, su trabajo en enmarca en el desarrollo
de acciones vinculadas a los procesos de
elaboracién, desarrollo, evaluacion y revisién

de los Proyectos Educativos y Curriculares.

Tabla 2. Funciones del

PTSC. Elaboracion propia.




Como observamos en la tabla, las funciones del PTSC se corresponden con las que
establece Serrate (2014) como propias del educador social en la escuela, sin embargo se
puede apreciar en la correspondencia de colores, que quedan funciones totalmente
descubiertas como las que tienen que ver con la gestion de proyectos y administracion
de recursos comunitarios y sociales; las demés restantes considero, son muy escasas
teniendo en cuenta la gran cantidad de demandas y necesidades que existen en los

centros educativos.

Segun he ido desarrollando este trabajo, y méas concretamente estos dos Ultimos puntos,
he ido reafirmandome en mi idea previa de que es importante que ademas de la figura
del orientador y del PTSC, exista en el centro escolar un profesional que intervenga
como un miembro mas del equipos de orientacién, de una manera mas cercana, con
mayor asiduidad y abarcando las funciones que el PTSC no es capaz de abarcar por falta
de tiempo.

A continuacion, en el apartado siguiente, me valdré de unas encuestas realizadas a

determinados profesionales para poder corroborar mi idea de partida.
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5. ENCUESTAS

Durante el desarrollo de mi trabajo, he realizado también dos cuestionarios: “La
Educacién Social en los centros escolares” y “El Educador Social en los equipos de
orientacion”.

El primero ha sido contestado por un grupo de 25 educadores sociales estudiantes, o que
han cursado y finalizado ya sus estudios de Grado en Educacion Social en la
Universidad de Valladolid (UVA), la Universidad de Deusto y la Universidad del Pais
Vasco (UPV/EHU). El segundo, ha sido contestado por 6 profesionales de diferentes
equipos de orientacion de Valladolid capital, concretamente del 1, 3 y 4; y de Portillo
(municipio de la provincia de Valladolid).

Estos cuestionarios, adjuntos en el apartado 8. Apéndices, son de elaboracion propia, y
he contactado con las personas que han colaborado conmigo, personalmente y a través
de correos electrénicos y redes sociales.

El objetivo de realizar estas encuestas, ha sido ampliar mi visién sobre los Educadores
Sociales en los centros escolares. A lo largo de esta investigacién he recopilado y
analizado informacion que he utilizado como fundamentacion teorica para argumentar
la necesidad de los educadores/as sociales en los centros escolares en la actualidad.

Sin embargo, también me parecié interesante contar, por un lado, con la opinién de mis
compafieros asi como conocer la informacién que poseen sobre la inclusion de los
educadores sociales en la educacion formal; y por otro lado, acercarme un poco mas a la
intervencion que realizan los equipos de orientacion conociendo su experiencia de

primera mano.

Un aspecto importante que debo comentar en relacion a este proceso es, que debido a la
gran desinformacion que existe en nuestro pais sobre los educadores sociales en centros
escolares, y mas concretamente en aquellos de educacion infantil y primaria, como he
comentado antes; he querido enfocar las encuestas a este ambito mas especifico, como
una manera de ampliar la informacion obtenida y también como forma de reivindicar la

presencia de los educadores sociales en estos.
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a. Exposicion de resultados
EL EDUCADOR SOCIAL EN LOS EQUIPOS DE ORIENTACION
N° de participantes: 6

Equipo 1
Este equipo esta formado por 6 orientadoras 'y 2 PTSC.

He obtenido la respuesta de 2 orientadoras y 1 PTSC. La formacion universitaria de
estos perfiles profesionales es la siguiente:

— Orientadora: psicologa.
18 afios trabajando / Atiende en CEIP
— Orientadora: pedagoga.
33 afios trabajando / Atiende en CEIP
— Profesor Técnico de Servicios a la Comunidad: Trabajadora Social.
6 afios trabajando / Atiende en CEIP e IES
Las orientadoras atienden 3 centros cada una de manera semanal.

Las PTSC atienden a 9 de los cuales a 8 acuden semanalmente y al restante

quincenalmente o cuando existe demanda.

Equipo 3
Este equipo esta formado por 5 orientadoras y 2 PTSC.
He obtenido la respuesta de una orientadora, licenciada en derecho y psicopedagogia.

Interviene Unicamente en CEIP y lleva trabajando 4 afios.

Las PTSC atienden a 9 centros cada una, a veces semanal y otras quincenalmente.

Equipo 4
He obtenido la respuesta de una PTSC, cuya formacion es psicologia y trabajo social.
Interviene Unicamente en CEIP y lleva trabajando 28 afios.
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Este equipo no ha especificado el nimero de personas que lo componen, sin embargo
me han proporcionado el nimero de centros que atiende cada PTSC y suman 7; la
frecuencia que lo hacen es, en 2 semanalmente, en 2 quincenalmente, en 2

mensualmente y en 1 cuando existe necesidad de evaluacion.

Equipo Portillo

Este equipo esta formado por 3 psicopedagogos y 1 PTSC.
He obtenido la respuesta de una PTSC, cuya formacion es trabajo social.

Interviene Unicamente en CEIP y lleva 30 afios trabajando.

Este PTSC atiende a 11 centros de manera semanal o quincenal y en lo que se refiere a

este aspecto relativo a la frecuencia anade: “se hace lo que se puede”.

El perfil profesional del Profesor Técnico de Servicios a la Comunidad, en cada uno de
los equipos encuestados, es el de trabajador social en todos ellos, ademéas en uno, esta

persona tiene también estudios en psicologia.

A la pregunta “Su equipo de orientacion funciona adecuadamente en cuanto a la
relacion entre la cantidad de trabajo que debe abarcar y el tiempo que dispone para

ello”; las respuestas obtenidas son las siguientes:

Muy de acuerdo - 16.7% (1 persona)
De acuerdo - 16.7% (1 persona)
En desacuerdo - 50.0% (3 personas)

Totalmente en desacuerdo - 16.7% (1 persona)
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Muy de acuerdo: 16.67%
Totalmente en desacuerdo: 16.67%

De acuerdo: 16.67%

En desacuerdo: 50.00%

Grafico 1. Cantidad de trabajo — tiempo. Elaboracién propia.

A la pregunta “;Conoce el tipo de intervencién que puede desempefiar un Educador

Social?”, las respuestas son las siguientes:

S| = 83.3% (5 personas)
NO - 16.7% (1 persona)

A la pregunta “¢Considera que un Educador Social es adecuado para el puesto de
Profesor Técnico de Servicios a la Comunidad?” las respuestas extraidas son las

siguientes:
3 personas consideran que Sl es adecuado y otras 3 consideran que NO lo es.
Quienes opinan que un educador social es adecuado para desempefiar las funciones de

PTSC, argumentan que:

— Se trata de un perfil muy dindmico
— Deberian intervenir a nivel de centro, y mas concretamente alumnado, dindmica

y metodologia.
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— Es adecuado definiendo correctamente las funciones de cada profesional y con

una actitud y estilo de trabajo proactivo.
Los argumentos en contra son los siguientes:

— En los equipos de orientacion el profesional idoneo es el trabajador social por el
tipo de trabajo a desarrollar, sin embargo si es adecuada la presencia del

educador social en ciclos formativos.
Destaco una de las respuestas que me ha Illamado especialmente la atencion:

— El puesto de PTSC debe estar destinado a la funcién docente en ciclos
formativos de servicios a la comunidad, y no para llevar a cabo intervenciones
socioeducativas que son competencia de educadores y trabajadores sociales. Se
trata de un caso de intrusismo profesional, y a través de la creacion de este
puesto se desprofesionaliza y se banaliza la accidon de estos dos profesionales

mencionados.

A la pregunta “¢Facilitaria el trabajo al equipo de orientacion la presencia de un
profesional, que intervenga en los centros de educacion infantil y primaria desde
dentro?” las respuestas extraidas son las siguientes:

*N° de participantes: 5

SI = 60.0% (3 personas)
NO - 40.0% (2 personas)

A la pregunta “En caso de considerarlo apropiado, ¢con cudnta asiduidad cree que
deberia estar presente en los centros? ” las respuestas extraidas son las siguientes:

*N° de participantes: 5

2 personas creen que deberia intervenir en el centro semanalmente como minimo en
funcién de las necesidades del alumnado, 1 persona cree que minimo dos veces por

semana; y por Ultimo 1 persona cree que deberia permanecer todos los dias.
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WSemanal W Dosveces porsemana

Todos los dias

Gréfico 2. Asiduidad en los centros. Elaboracion propia.
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LA EDUCACION SOCIAL EN LOS CENTROS ESCOLARES

Rango de edad de las personas encuestadas: Entre 21 y 29 afios

Universidad: 20 personas pertenecientes a la UVA, 3 a la Universidad de Deusto y 2 a
la UPV.

A la pregunta “Segun la legislacion vigente ;sabe si los Educadores Sociales tienen
cabida profesional en Centros de Educacion Infantil y Primaria?, las respuestas

extraidas son las siguientes:

S| = 64.0% (16 personas)
NO - 36.0% (9 personas)

A la pregunta “Los Educadores Sociales que usted conoce, se dedican al ambito de:”,

las respuestas extraidas son las siguientes:

Menores en situacion de riesgo = 88.0% (22 personas)
Discapacidad =80.0% (20 personas)

Tercera edad -60.0% (15 personas)

Minorias étnicas = 60.0% (15 personas)
Drogodependencias = 44.0% (11 personas)

Mujeres = 36.0% (9 personas)

Medio rural = 28.0% (7 personas)

Ambito escolar -28.0% (7 personas)

Otros = 20.0% (5 personas):

— Educacién de adultos

— Cooperacion al desarrollo

— Mediacion familiar

— Formacion ocupacional

— Psicopatologias, prevencion de ITS y adultos

— Orientacion laboral
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Tercera edad

Discapacidad

Medio rural

Ambito escolar

Mujeres

Drogodependencias

Menores en situacién de riesgo
Minorfas étnicas

Otro

25

Graéfico 3. Ambitos de actuacion. Elaboracion propia.

A la pregunta “Sus expectativas de trabajo al finalizar el grado, ¢hacia qué ambito
estan dirigidas? ”, las respuestas extraidas son las siguientes:

*N° participantes: 24

Menores en situacion de riesgo = 70.8% (17 personas)
Discapacidad = 54.2% (13 personas)

Mujeres = 37.5% (9 personas)

Minorias étnicas > 37.5% (9 personas)

Ambito escolar = 29.2% (7 personas)

Tercera edad = 29.2% (7 personas)

Medio rural > 25.0% (6 personas)

Otros = 25.0% (6 personas):

— Centros Penitenciarios

— Infancia

— Cooperacion al desarrollo
- LGTB+

— Diversidad sexual y de género
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Drogodependencias > 16.7% (4 personas)

Tercera edad

Discapacidad

Medio rural

Ambito escolar

Mujeres

Drogodependencias

Menores en situacién de riesgo
Minorias étnicas

Otro

20

Gréfica 4. Futuros ambitos de actuacién. Elaboracion propia.

A la pregunta “;Considera adecuada la presencia de la figura del Educador Social en
el departamento de orientacion de los Colegios de Educacion Infantil y Primaria?”, |as
respuestas extraidas son las siguientes:

*N° participantes: 24
23 personas han contestado que SI, mientras que s6lo 1 ha contestado que NO.
Los argumentos aportados para justificar la presencia de los educadores sociales en los

centros de Educacion Infantil y Primaria son, que estos deben intervenir en los centros

aspectos como:

Habilidades sociales

— La prevencion de riesgos

— Deteccion de necesidades

— Fortalecimiento de factores protectores
— Servir como nexo entre escuela y familia

— Fomentar la buena convivencia
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— Prestar especial atencion al alumnado inmigrante y perteneciente a minorias
étnicas

— Orientacion

— Educacién en valores

— Trabajar en mediacion de conflictos

— Seguimiento tutorial
Ademas, se les considera profesionales con diferentes enfoques y modos de actuacion,
capaces de afrontar las nuevas problemaéticas que el sistema educativo no puede asumir
por falta de personal cualificado.
En su casi total mayoria a favor de la inclusion en los CEIP, incluso alguna persona

considera no solo necesaria la presencia, sino imprescindible.

A la pregunta “;Qué tipo de intervencion cree que deberia realizar un Educador Social
en un Centro de Educacion Infantil y Primaria?”, las respuestas extraidas son las
siguientes:

*N° participantes: 24

— Orientacion socioeducativa

— Planes de convivencia

— Habilidades sociales e inteligencia emocional

— Intervencidn socioafectiva y sociofamiliar

— Prevencién y resolucion de conflictos

— [Fomentar la relacion entre el centro y las familias,
— Prevencidn e intervencion en temas de violencia
— Intervenir en el absentismo escolar

— Mediacion en conflictos.

— Acompafnamiento.

— Educacién para la ciudadania.

— Apoyo a la actividad docente

La gran mayoria de personas encuestadas coinciden en que debe trabajar dentro de un

equipo multidisciplinar.
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A la pregunta “;Considera que como Educador Social ha sido formado correctamente
y ha adquirido las competencias necesarias para llevar a cabo una intervencién en un

Centro de Educacion Infantil y Primaria? ”las respuestas extraidas son las siguientes:
N° participantes: 24

14 personas han contestado que no, mientras que 10 personas consideran que si han

adquirido las competencias y la formacion necesarias para intervenir en un CEIP.
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6. CONSIDERACIONES FINALES Y CONCLUSIONES

Para concluir esta investigacion quisiera comentar varios aspectos. Este trabajo me ha
ofrecido mucha informacion que desconocia y he ido planteandome dudas
continuamente, sin embargo es muy complicado poder dar respuesta a todas ellas por el
tiempo limitado que se dispone para realizarlo, pero a mi parecer la inclusion de los
educadores sociales en la educacion formal es un tema a trabajar y seguir investigando
muy amplio, ya que entran en juego muchos factores sociales, econémicos, educativos,

y por supuesto y quizas los que mayor repercusion tenga, politicos.

En primer lugar quiero realizar una pequefia reflexion. Hemos podido ver cémo la
LOMCE abala legislativamente la inclusion en el sistema educativo y la utilizacién, de
los recursos que se consideren adecuados en cada caso para ofrecer una educacion de
calidad; por otro lado hemos visto como si existen en Espafia comunidades autbnomas
en las que los educadores sociales disponen de su espacio para intervenir
socioeducativamente, la aceptacion por parte de sus compafieros y el reconocimiento
profesional que se merecen. Por lo tanto ¢por qué no estd incluida esta figura
profesional en todas las CC.AA. espafiolas? A pesar de que la LOMCE establece unas
determinadas directrices, corresponde a las Administraciones autonémicas, dotar de los
recursos y personal necesarios a sus centros después de analizar detalladamente la
situacion de cada uno y el contexto en el que se desenvuelve, pero la realidad es que son
muy pocos los lugares de nuestra geografia en los que realmente esto se cumple. Este es
uno de los puntos a los que me refiero cuando digo que este tema tienes muchos
aspectos aun por analizar y seguir investigando, ya que si hiciéramos un analisis de las
situacion en la que se encuentra cada centro educativo de cada comunidad autonoma de
Espafia, podriamos realizar algunas hipétesis fundamentadas sobre porqué no hay

educadores sociales.

Sin embargo, desde este trabajo Unicamente podemos plantearnos la duda. Si las
Administraciones cuentan con el poder de ofrecer los recursos convenientes para
mejorar la educacion y encaminarla asi hacia una educacion realmente inclusiva, qué

ocurre para que no se haga; qué prioridades hay en cada comunidad que estén por
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encima de la educacion y que priven a los nifios y nifias de poder recibir una formacion
que repercute en su desarrollo integral.

El no reconocimiento de la figura profesional del educador social es otro de los aspectos
a los que hacer referencia. No es la primera vez, y por desgracia seguramente tampoco
la Gltima, que debo comentar este tema.

Es totalmente cierto que educacidn social es una carrera universitaria nueva, no obstante
las acciones que realizan los educadores sociales no, ya que a lo largo de los afios
siempre ha habido personas que se han dedicado a intervenir de una manera u otra a
favor del desarrollo de la sociedad y la inclusion de los sujetos en su propio sistema.
Que esto se concretara en un plan de estudios, por supuesto a mi como educadora social
y debo dar por hecho que para mis compafieros también, supone evidentemente un
aspecto muy positivo, pero parece que no para todos los profesionales lo es. Sabemos
que las intervenciones de los educadores sociales llevan afios realizandose, y “ahora”
que tienen su campo profesional minimamente delimitado de alguna manera, sufrimos

cierto rechazo.

A la hora de extraer los resultados de las encuestas realizadas me he asombrado
enormemente al ver que una de las personas pertenecientes a los equipos de orientacion,
no conoce qué funciones puede desempefiar un educador social. Este hecho no sabria
muy bien como calificarlo; por un lado creo que nos subestima, aunque por otro creo
que desprofesionaliza el trabajo de esta persona. Me inquieta enormemente pensar que
un profesional que debe trabajar codo con codo con otros, no esté al tanto de quiénes
son estos, no me infunde ningln tipo de esperanza para lo relativo a mi futuro laboral, y

por otro lado me motiva para seguir reivindicando mi profesion.

Estrechamente ligado a esto, se encuentra esa “guerra” entre trabajadores sociales y
educadores sociales. Cualquiera que trabaje en el sistema educativo va a hacerlo por el
mismo fin, la adecuada atencion a los menores que se estan formando; sin embargo en
el caso de trabajadores sociales y educadores sociales que comparten determinadas
competencias y acciones, que exista una lucha por quién es el profesional que esta por

encima, lo considero totalmente absurdo y contraproducente.
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Las preguntas contestadas por los PTSC (trabajadores sociales) dejan un poco mas claro
este aspecto. Sus respuestas han dejado en evidencia la mala gestion de los equipos de
orientacion (no quiero atacar a estos, sino a las Administraciones responsables de
organizarlos), pues son muy pocos profesionales los que intervienen y un gran nimero
de centros que necesitan de esta atencion. Un 50% ha contestado “en desacuerdo” y un
6.7% “totalmente en desacuerdo” a la pregunta “su equipo de orientacion funciona
adecuadamente en cuanto a la relacion entre la cantidad de trabajo que debe abarcar y el
tiempo que dispone para ello”.

Es obvio que con estas circunstancias la atencion que se ofrezca al alumnado no va a ser
Optima ya que va a ralentizar el proceso socioeducativo de los nifios y las nifias y quizas

no se detecten muchos factores de riesgo a tiempo.

A la pregunta “;considera que un Educador Social es adecuado para el puesto de
Profesor Técnico de Servicios a la Comunidad?” vemos la consideracion que posee
como un profesional dindmico que puede y debe intervenir a niveles més concretos
Intuyo por las respuestas ofrecidas que se quieren referir a una intervencion méas cercana
y mas especifica, con un mayor feed-back con el alumnado. Sin embargo, estas
respuestas vienen por parte de los orientadores (psicologos); si nos paramos a analizar
las respuestas de los PTSC (trabajadores sociales) vemos por el contrario cdmo
defienden el perfil de trabajador social como Unico para desempefiar las funciones de
estos en lo que se refiere a orientacion.

Aunqgue no estoy a favor de este pensamiento, puedo llegar a aceptar que no quieran que
otro perfil profesional como el del educador social pueda acceder al puesto de PTSC,

sin embargo no comprendo el porqué.

A la pregunta “;facilitaria el trabajo al equipo de orientacion la presencia de un
profesional, que intervenga en los centros de educacion infantil y primaria desde
dentro?” es sorprendente que a pesar de afirmar que el tiempo que disponen para
atender a los centros no es el adecuado para intervenir de una manera eficaz y eficiente,
no sea la totalidad de las personas encuestadas, la que vea en un educador social
trabajando en el dia a dia de los centros, un recurso que facilite su trabajo y colabore en

el buen desarrollo de este.
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Entonces, ¢por qué no un educador social quien intervenga? La situacion lo requiere ya
que se trata de un profesional perfectamente formado para desarrollar acciones
socioeducativas con un colectivo como es el de menores, en un contexto en el que
muchos aspectos quedan desatendidos por falta de tiempo y personal cualificado.

Por ultimo para finalizar este trabajo, fijAndonos en las respuestas ofrecidas por mis
compaiieros en la encuesta “La Educacion Social en los centros escolares”; me parece
apropiado comentar que cuando se les ha preguntado “;qué tipo de intervencion cree
que deberia realizar un Educador Social en un Centro de Educacion Infantil y

[3

Primaria?” y la justificacion de la respuesta afirmativa a la pregunta “;considera
adecuada la presencia de la figura del Educador Social en el departamento de
orientacion de los Colegios de Educacion Infantil y Primaria?” podemos observar cierto
consenso en el tipo de actividades que creen que estamos capacitados para desarrollar,
sin embargo un 36.0% de los encuestados no saben si tienen cabida profesional en un
centro escolar. Quizas aqui entre en juego la respuesta que han ofrecido a la pregunta
“¢cconsidera que como Educador Social ha sido formado correctamente y ha adquirido
las competencias necesarias para llevar a cabo una intervencion en un Centro de

Educacién Infantil y Primaria?, en la cual 14 personas han contestado en negativo.

Lo considero algo llamativo porque esto no es algo comun en el resto de profesiones, en
el caso de un médico por ejemplo, nos sorprenderia que no supiera donde o cémo puede
trabajar. Aqui vemos de nuevo esa delimitaciéon tan difusa de nuestros ambitos de
intervencion en general y del tipo de acciones a desarrollar en particular.

Ademas, quizas este sea también uno de los motivos por los que el perfil actual
predominante en la figura del PTSC sea la del trabajador social.

Por otro lado, los &mbitos de intervencion a los que se dedican un mayor ndmero de
educadores sociales conocidos por mis compafieros, son los de menores en situacién de
riesgo y discapacidad, y vemos que estos dos ambitos se repiten como aquellos mas
demandados para dedicarnos en un futuro.

Puede que simplemente sea casualidad, los colectivos predilectos o que, por el contrario
nos estemos estancando y no veamos mas alld&. Puede que no apreciemos las
oportunidades laborales que estan a nuestro alrededor simplemente por no sentirnos

motivados para acceder a ellas como profesionales preparados y de pleno derecho.
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Contestar a esta pregunta conllevaria involucrarnos mas en el tema y seguir indagando
como en alguna otra cuestion anterior, no obstante lo que si puedo hacer desde aqui es
reivindicar esa oportunidad laboral; y al educador social como un profesional titulado,
con formacion, capacidad y competencias suficientes para desempefiar sus funciones
dentro de un equipo multidisciplinar y trabajar en pro de la mejor educacion y de mayor
calidad atendiendo a muchos aspectos que (dejando los motivos a un lado) quedan

desatendidos por los profesionales que actualmente se dedican a ello.
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8. APENDICES
a. Legislacion de Extremadura
i.  Instrucciones, de 25 de octubre de 2002, de la Direccion
General de Ordenacion, Renovacion y Centros por las que
se establecen las funciones y &mbitos de actuacion de los
educadores sociales en centros de educacion secundaria de
la red publica, dependientes de la Consejeria de Educacion,

Ciencia y Tecnologia de la Junta de Extremadura.

La justificacion de que se dote a los Centros de Secundaria de Educadores sociales,
se basa en primer lugar en la constatacion de que dichos Centros, como reflejo de la
sociedad actual, presentan una realidad cada vez mas compleja y las situaciones
problematicas que en ellos pueden darse, necesitan de personas que las conozcan en
profundidad y que por su formacion especifica puedan ayudar a prevenirlas y buscar

soluciones en colaboracién con los restantes miembros de la Comunidad educativa.

Segunda. - FUNCIONES

2.1.- Con caracter general para todos los I.E.S. e I.LE.S.O

a) Elaboracion de propuestas de programas sobre convivencia en el Centro Educativo
para su incorporacion al Proyecto Educativo de Centro y la P.G.A.

b) Redaccion de propuestas para fomentar las relaciones del Centro con el entorno
social en que esta encuadrado, para su incorporacién a la P.G.A.

¢) Realizacion y evaluacion de los programas de convivencia y relaciones entre
sectores de la Comunidad Educativa y de esta con el entorno social que hayan sido

incluidos en el Proyecto Educativo de Centro y en laP. G. A.
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d) Colaborar en el cumplimiento de las normas que aseguren la permanencia del
alumnado de Ensefianza Secundaria Obligatoria en el recinto del Centro durante toda
la jornada escolar, segun lo establecido en la Orden de 4 de julio de 2002, y en el
Reglamento de Régimen Interior, en su caso.

e) Colaboracion en el desarrollo de programas de Salud Escolar y de Educacidon para
la Salud.

f) Seguimiento de las situaciones de absentismo escolar en colaboracion con el
Departamento de Orientacion y el Tutor de cada grupo.

g) Colaboracidon con el Departamento de Orientacion en la respuesta educativa al
alumnado con comportamientos problematicos, asi como en el seguimiento de los
mismos.

h) Colaborar con el Departamento de Actividades Complementarias y Extraescolares
en la programacion y desarrollo de actividades culturales y deportivas.

i) Colaborar con el Departamento de Actividades Complementarias y Extraescolares
en la organizacién de la Biblioteca del Centro y en el desarrollo de programas
especificos de animacion a la lectura.

J) Programar y ejecutar, con el Departamento de Orientacion y el Equipo Directivo
actuaciones encaminadas a garantizar la informacion puntual a las familias sobre el
proceso educativo de sus hijos/as.

k) Participar en programas de formacion de padres / madres.

1) Y aquellas otras que le sean encomendadas por el Equipo directivo del Centro

encaminadas a favorecer la convivencia escolar.

2.2.- Funciones Especificas en los Centros de Educacion Secundaria con Servicio de
Transporte Escolar:

a) Recepcion diaria de alumnado de Ensefianza Obligatoria transportado a su llegada
al Centro o a sus inmediaciones; acompafiamiento de ese alumnado hasta el interior
del mismo y acompariamiento al mismo alumnado hasta su subida al transporte
escolar al finalizar la jornada escolar.

b) Informar al equipo directivo del Centro y a las familias de cualquier incidencia
producida en el transporte escolar.

c) Programar y ejecutar, en colaboracion con los Tutores,-el Departamento de

Orientacion y el Equipo directivo del Centro actuaciones encaminadas a garantizar la
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informacion puntual a las familias del alumnado transportado sobre la marcha

académica de cada alumno/a, la vida del Centro y las actividades a desarrollar en el

mismao.
ii.  Resolucién de 13 de julio de 2005, de la Direccién General
de Trabajo, por la que se acuerda la inscripcion en el
Registro y publicacion del VV Convenio Colectivo para el
personal laboral al servicio de la Junta de Extremadura.
Anexo Il

Definicion de funciones y competencias de las categorias profesionales.

Grupo Il

Educador/a (C.D. 20): Es el trabajador/a que, estando en posesion de la titulacion
requerida, forma parte del equipo multiprofesional, si lo hubiere, se encarga del
desarrollo integral del residente, participa en la elaboracion, realizacion y evaluacion
de programas educativos dentro del plan general del centro, asi como alternativas y
propuestas de intervencion relativas a la poblacion objeto de su actuacion. Informa 'y
realiza el seguimiento de las normas de higiene y alimentacion personal de los
usuarios, realiza labor de apoyo extraescolar sin impartir materias durante el tiempo
dedicado al estudio preparatorio de clases y coordina sus funciones con el
profesorado. Desarrolla las actividades de ocio y orienta a los familiares de los

residentes en temas relacionados con los mismos.

En los Centros de Atencion a Minusvalidos Psiquicos y Centros Ocupacionales
(C.AAM.P. y C.0.) programarén y realizaran tareas bésicas de psicomotricidad,

lenguaje y dindmica de los residentes a su cargo.

En los Institutos de educacion secundaria (IES. e IESO.) se integra funcionalmente
en el departamento de orientacion ocupandose, en coordinacion con éste y con los
tutores, de la deteccion de factores de riesgo que puedan derivar en situaciones
socioeducativas desfavorables, media en conflictos escolares, colabora en la
prevencion y control del absentismo escolar y en el cumplimiento de las normas de

permanencia del alumnado de ESO en el centro durante la jornada escolar, participa
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junto al tutor en el desarrollo de habilidades sociales, se encarga de la recepcion del
alumnado de transporte escolar y de informar al equipo directivo de las incidencias
ocurridas en dicho transporte escolar y disefia y vela por la ejecucién de actuaciones
encaminadas a favorecer la convivencia escolar, implicando a los distintos sectores

de la comunidad educativa y a ésta con el entorno social en que esta inmersa.

En los Centros a los que asistan alumnos procedentes de otras localidades, se ocupara
también de atender a aquéllos teniendo en cuenta, de cara a su integracion, las

incidencias que pudieran producirse con motivo de su llegada y salida del Centro.

iii.  Orden de 19 diciembre de 2005, de la Consejeria de
Educacion para la prevencién, por la que se regulan las
actuaciones de prevencion, control y seguimiento del

absentismo escolar.

Articulo 7. Desarrollo del Plan Regional en los Centros Educativos

La Jefatura de Estudios, en aquellos casos no resueltos, convocara a las familias a
una entrevista, mediante carta certificada con acuse de recibo, o por cualquier otro
medio del quede constancia de su recepcion, en la que estaran presentes el tutor/a 'y
el Profesor Técnico de Servicios a la Comunidad o el Educador Social, segun
proceda. En dicha entrevista se comunicaré a los padres la situacion de absentismo
de su hijo/a, y las consecuencias que pueden derivarse de esta situacion, haciéndoles
saber la obligacion que tienen como padres de colaborar y ser participes en la
busqueda de soluciones. De dicha reunion, se levantara acta para quedar constancia

de los acuerdos adoptados. (p4)

3. Las Comisiones de Absentismo seran presididas y convocadas por el Director/a
del centro, reuniéndose preceptivamente una vez al trimestre y en cuantas ocasiones
su actuacion lo requiera.

Dichas comisiones estaran compuestas por:

— El Jefe de estudios.

— Un representante de los tutores.

— Un representante del Departamento de Orientacidn, en Centros de Secundaria, o

del E.O.E.P., en Centros de Infantil y Primaria.
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— El Profesor Técnico de Servicios a la Comunidad y/o el Educador Social del
centro, segun proceda.

— Uno de los representantes de los padres en el Consejo Escolar

Articulo 9. Control y seguimiento.

2. Asimismo, cada Centro establecera los mecanismos de seguimiento necesarios a
través de los Educadores Sociales, los Profesores de Compensacion Educativa y los
Profesores Técnicos de Servicios a la Comunidad, segun proceda, quienes se
coordinaran con los tutores para analizar conjuntamente los resultados que se van
obteniendo en funcion del “Programa Individual de Intervencion”, con el objetivo
de introducir las medidas correctoras que fueran necesarias. Los mismos
profesionales seran los encargados de coordinar las actuaciones con los Servicios

Sociales, en los casos en que proceda.

iv.  Instrucciones, de 27 de junio de 2006, de la Direccién
General de Politica Educativa por la que se concretan las
normas de caracter general a las que deben adecuar su
organizacion y funcionamiento los Institutos de Educacion
Secundariay los Institutos de Educacion Secundaria

Obligatoria de Extremadura.

11.2.3. DEPARTAMENTO DE ORIENTACION
76. Los Departamentos de Orientacion, de acuerdo con las directrices de la CCP y de
los tutores, elaborarén el Plan de Orientacion Académica y Profesional y el Plan de

Accidn Tutorial, incorporando la figura y funciones de los Educadores Sociales.

IV.1. DEL EDUCADOR SOCIAL

161. Sin perjuicio de las competencias que corresponden al Secretario de los Centros
sobre el Personal de Administracion y Servicios, el Educador Social se integrara
funcionalmente en el Departamento de Orientacion, participando desde sus propias
responsabilidades profesionales en las funciones que a dicho Departamento se le
asignan en el Reglamento Organico de los Institutos y colaborando asimismo en el
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desarrollo de las funciones del Departamento de Actividades Complementarias y

Extraescolares.

162. Las funciones del Educador Social seran preferentemente la deteccion y
prevencion de factores de riesgo que puedan derivar en situaciones educativas
desfavorables, la mediacidn en conflictos escolares, la colaboracion en la prevencion y
control del absentismo escolar y en el cumplimiento de las normas de permanencia de
los alumnos de ESO en el recinto escolar y la participacion en el desarrollo de
habilidades sociales. Asimismo, se considera esencial su figura en el desarrollo del
nuevo Plan Regional de Convivencia. Ademas se encargara, bajo la coordinacion del
Director, del transporte escolar, supervisando

la recepcion y salida de los alumnos y comunicando al Equipo Directivo cualquier
incidencia que pueda producirse colaborando en el buen funcionamiento de este servicio
en los términos sefialados en el Decreto 7/2004 de 10 de febrero (DOE del 17 de
febrero) y en la Orden de 19 de diciembre de2005 (DOE del 5 de enero de 2006).

163. Sin perjuicio de las funciones aludidas en el punto anterior, atenderan a la
prevencion y, en su caso, a la atencion de situaciones consecuencia de la violencia de
género en los términos que se contemplan la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre,
de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género.

164. A instancias del Director, el Educador Social podra participar, con voz pero sin
voto, en las sesiones de los 6rganos colegiados de gobierno de los centros y en las
comisiones que se formen en el seno de éstos cuando se traten asuntos relacionados con

sus funciones o asi lo estime el Director.

En todo caso, formara parte como miembro de pleno derecho de la comision de
convivencia del Consejo Escolar a la que se refiere el art. 8 del R.D. 732/1995 de 5 de

mayo, por el que se establecen los derechos y deberes de los alumnos.

v.  Decreto 50/2007 de 20 de marzo por el que se establecen los

derechos y deberes del alumnado y normas de convivencia
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en los centros docentes sostenidos con fondos publicos de la

Comunidad Auténoma de Extremadura.

Articulo 5. La Comision de Convivencia del Consejo Escolar.

2. El Consejo Escolar velara por el correcto cumplimiento de los derechos y deberes
del alumnado.

Para facilitar dicho cometido se constituira en los centros publicos una Comisién de
Convivencia integrada por el Director, que actuara como Presidente, el Jefe de
Estudios, un profesor, el Educador Social en los Centros que cuenten con este
profesional, un padre o madre del alumnado y un alumno elegidos por cada uno de

los sectores de entre sus representantes en el Consejo Escolar.

vi.  Plan Regional de la Convivencia Escolar en Extremadura
(2007).

En este Protocolo de Intervencion Répida en casos de conflictos graves entre el
alumnado (bloque 1) se establece que, ante el conocimiento de una situacion de acoso
o conflicto, cualquier miembro de la comunidad educativa lo comunicara al Equipo
Directivo, que, inmediatamente se reunira con el/la profesor/a representante en la
Comision de Convivencia y con el/la Educador/a Social, si lo hubiere, y propondra
las medidas necesarias para proteger a la victima del acoso o conflicto y, si lo estima
procedente, establecer una mayor vigilancia, evitar la coincidencia en 1os mismos
espacios con el agresor 0 agresores, 0 procurar que esté acompafiada en determinados

momentos. (p 131)
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VICTIMA

PROTOCOLO DE INTERVENCION RAPIDA EN CASOS DE

MEDIDAS URGENTES

Apoyo y Medidas de Proteccién. La actuacion

mas inmediata es garantizar la seguridad de la
victima, de forma que no se produzcan nuevas
agresiones. Extremar la vigilancia en las zonas
de riesgo.

Entrevista. Con la mayor discrecion posible,
puesto que seguramente ha recibido amenazas
de agresiones mayores si cuenta lo sucedido.
Buscar un lugar discreto y alejado, seria conve-
niente que la entrevista la realizase la persona
con la que guardara una especial afinidad.

A través de sus manifestaciones podremos
conocer el alcance de la agresion, sus senti-
mientos, las repercusiones.

Comunicaciéon a la Familia. Es importante
comunicar inmediatamente con la familia y
hacerle conocedora del hecho, poniendo a su
disposicién los recursos con los que cuenta el
Centro.

Comunicacion a las fuerzas de seguridad. Si
se teme que su integridad fisica o emocional
pueda verse seriamente amenazada, seria con-
veniente informar del hecho a las fuerzas de
seguridad, sobre todo si las agresiones tienen
lugar fuera del centro escolar.

Cambio de clase o de Centro. (Si la familia lo
solicita)

CONFLICTOS ENTRE EL ALUMNADO. (Carécter Orientador)
' | RESPONSABLE |

Director/a del

Centro.

Tutor/a o
cualquier
profesor/a con el
que le una
especial relacion.
Orientador/a.

Director/a del

Centro junto con
al/la tutor/a del
alumno/a.

Director/a del
Centro a traves
de la propia
familia.

Director/a
Provincial e
Inspeccion de

Educacion.

|
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AGRESOR/ES

MEDIDAS URGENTES RESPONSABLE
Entrevista. Cuando el conflicto grave se | Orientador/a,
confirma, hay que hablar inmediatamente con | tutor/a, Jefatura
el agresor/es. Si son varios se aconseja | de Estudios.
mantener las entrevistas por separados,
evitando que puedan comunicarse.

Posibilidad de llegar a acuerdos o | Tutor/a.
conciliaciones. (Pedir perdon publicamente, | Mediador/a.

resarcir el dano u ofensa...)

Medidas Disciplinares. Comunicarle la tipifica-
cion de la falta, y la sancion que conlleva.
Comunicarle igualmente la posibilidad de
denuncia, por parte de la victima, a la Fiscalia
de Menores.

Cambio temporal del grupo, si perteneciese
al mismo grupo que el/la agredido/a, asi
como la suspension del derecho de asistencia
al centro o a determinadas clases o actividades

Jefatura de
Estudios,
Director/a.

El/la Director/a
del Centro.
Comunicacion a
la Inspeccion de

AULA

por un periodo no superior a cinco dias. Educacion.
Informar al resto de los compaieros y pedir | Tutor/a del
su colaboracién. Describir el fenémeno del | grupo.

Bullying o situacion conflictiva que se haya
originado, e identificar a victimas, agresores y
espectadores.

PROFESORADO

Informacién al profesorado del grupo.
Posibles medidas que se van a poner en
practica.

Director/a del
Centro.
Jefatura de
Estudios o
Tutor/a.
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MEDIDAS URGENTES | RESPONSABLE ‘
Informacion de las actuaciones que se van a | Director/a del
llevar a cabo. Centro.
Informacion de las posibles acciones legales. | Jefatura de
Estudios.
¥ | Apoyoa los padres por parte del Centro, | Orientador/a del
o especialmente del Departamento o Equipo de | Equipo o
5 Orientacion. Departamento
s de Orientacion.
Educador/a
Social o Técnico
de Servicio a la
Comunidad
(TSC).
Convocatoria urgente para establecer las | Presidente/ade
« Medidas, no cautelares, que se vayan a apli- | la Comision de
O | car: la obligatoriedad o no de comunicacién a | Convivencia.
é la Fiscalia de Menores y a las Fuerzas de
E Seguridad, la incoacién o no de expediente.
(o]
O
a
4
Q
L]
=
O
(S
Informar de la situacién al Servicio de | Director/a del
> Inspeccion Educativa. Centro.
3
Q
L
g
vii.  Ley 4/2011 de 7 de marzo de Educacion en Extremadura.

TITULO 11l LA COMUNIDAD EDUCATIVA
CAPITULO V OTROS AGENTES EDUCATIVOS

Articulo 59. Educadores sociales.
1. Los educadores sociales intervendran en los centros pablicos para contribuir a la
educacion integral del alumnado y tendran la consideracion de agentes educativos de

caracter no docente.
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2. Las funciones del educador social seran fundamentalmente las siguientes:
Disefar y ejecutar acciones que favorezcan la convivencia escolar, en colaboracion
con los distintos sectores de la comunidad educativa y social.

Detectar los factores de riesgo que puedan derivar en situaciones socioeducativas
desfavorables y contribuir a la superacion de las mismas.

Colaborar con el profesorado del centro en la accion tutorial y en la mediacion de
conflictos, propiciando estrategias para su resolucion.

Otras que determine la Administracién educativa.
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b. Cuestionarios

EL EDUCADOR SOCIAL EN LOS EQUIPOS DE ORIENTACION

Equipo de orientacion n°:

Perfil profesional:

Formacion académica:
Ambito (CEIP/IES):
Tiempo que lleva en su puesto de trabajo:

1.

2.

3.

4,

5.
a.
b.
C.
d.

6.

Si/ No

7.

¢ Por qué profesionales esta formado el equipo de orientacion al que pertenece?

Perfil profesional del Profesor Técnico de Servicios a la Comunidad:

Numero de centros en el que interviene cada miembro de su equipo de

orientacion

¢Con qué frecuencia intervienen los miembros del equipo de orientacion en cada

centro que atiende?

Su equipo de orientacion funciona adecuadamente en cuanto a la relacion entre

la cantidad de trabajo que debe abarcar y el tiempo que dispone para ello:

Muy de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

¢ Conoce el tipo de intervencion que puede desempefiar un Educador/a Social?

¢Considera que un Educador Social es adecuado para el puesto de Profesor

Técnico de Servicios a la Comunidad? Justifique la respuesta.
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8. ¢Facilitaria el trabajo al equipo de orientacion la presencia de un profesional,

que intervenga en los centros de educacion infantil y primaria desde dentro?
Si/No

9. En caso de considerarlo apropiado, ¢con cuanta asiduidad cree que deberia estar
presente en los centros?

- dias a la semana

https://www.onlineencuesta.com/s/2al4a82
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LA EDUCACION SOCIAL EN LOS CENTROS ESCOLARES

Edad:

¢En qué Universidad ha cursado sus estudios de Educacion Social?:

1. Segun la legislacion vigente ¢sabes si los Educadores Sociales tienen cabida
profesional en Centros de Educacion Infantil y Primaria?

Si/ No

2. Los Educadores/as Sociales que usted conoce, se dedican al ambito de:

a. Tercera edad

b. Discapacidad

c. Desarrollo rural

d. Ambito escolar

e. Mujeres

f. Drogodependencias

g. Menores en situacién de riesgo
h. Otros

3. Sus expectativas de trabajo al finalizar el grado, ¢hacia qué ambito estan
dirigidas?

i. Tercera edad

j. Discapacidad

k. Desarrollo rural

l.  Ambito escolar

m. Mujeres

n. Drogodependencias

0. Menores en situacién de riesgo

p. Otros
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4. ¢Considera adecuada la presencia de la figura del Educador/a Social en el
departamento de orientacion de los colegios de educacion infantil y primaria?

Justifique la respuesta

5. ¢Qué tipo de intervencion cree que deberia realizar un Educador/a Social en un
Centro de Educacion Infantil y Primaria?

6. ¢Considera que como Educador/a Social ha sido formado correctamente y ha
adquirido las competencias necesarias para llevar a cabo una intervencion en un

centro de educacion infantil y primaria? Justifique la respuesta

https://www.onlineencuesta.com/s/6740e3c
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