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Resumen

HP-HCIS (Health Care Information System) es una solucién de HP orientada
a la gestion de la informacion de una organizacion de salud, abarcando de
forma integrada los distintos centros de atencidn primaria, hospitales y otros
dispositivos asistenciales que la componen.

Se ha desarrollado una aplicacién mévil en Android para que el personal de
una ambulancia pueda disponer de la informacidn clinica de un paciente
escaneando y reconociendo su tarjeta sanitaria, asi como registrar su llegada
al area de urgencias y los cuidados que recibe. Para el reconocimiento de la
tarjeta sanitaria se partido de un desarrollo ya existente que utiliza la cdmara
de un smartphone (con OpencCV).
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1. INTRODUCCION
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1.1. Vision general

Las tecnologias de la salud son una amplia gama de productos destinados
al cuidado de la salud de los ciudadanos, en una u otra forma, se utilizan para
diagnosticar, vigilar o tratar cada enfermedad que afecta a los seres humanos.

Las mejoras tecnoldgicas en este sector estdan mejorando la calidad
administrativa y el cuidado de los pacientes a través de un diagnostico precoz.
Dispositivos tecnolégicos, aplicaciones mdviles y programas informaticos
revolucionan las estrategias de los sistemas sanitarios. No sélo mejoran la
adherencia de los pacientes a los tratamientos, sino que reducen el gasto y
aumentan la calidad de vida.

El presente documento expone el desarrollo de una aplicacion Android que
ofrece informacién relevante de un paciente escaneando su tarjeta sanitariay
la integracion de un sistema dentro de la aplicacién web HCIS que permitird al
responsable pertinente llevar a cabo la tarea administrativa para la llegada del
paciente al centro sanitario.

Este proyecto estd ligado con las mejoras citadas anteriormente, y puede
formar un papel vital en la atencidn de un paciente en estado critico, ya que
mantiene conectados los dispositivos moviles con HCIS.

1.2. Objetivos

Para el desarrollo de este proyecto se han establecido los siguientes
objetivos:

e Estudio previo, analizando exhaustivamente la aplicacion movil de
la que partimos y como funciona la aplicacion HCIS, observando
que requisitos cumple y cuales debemos de establecer tanto
funcionales como no funcionales.

e Busqueda de las tecnologias que se usaran para este proyecto.

e Estudio de otras aplicaciones similares (si las hubiera) para mejorar
las prestaciones, experiencia y usabilidad.
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e Familiarizacidon con los entornos de desarrollo y estudio de las
tecnologias que se utilizan en este proyecto.

e Realizar un disefo inicial y visual de la aplicacién Android uniendo
todas las funcionalidades encontradas durante el andlisis de la
misma.

e Elaborar un prototipado en espiral que permita hacernos una idea
de la interfaz de la aplicacion.

e Conexién de ambas aplicaciones con el servidor que proporcione
los datos.

1.3. Motivaciones personales.

Desde mi nifiez siempre me ha apasionado el mundo de la medicina y con
los afios me he interesado por los avances tecnoldgicos que han apareciendo
en esta ciencia.

Con el auge hoy en dia de las aplicaciones mdviles y mis ganas de aprender
a desarrollar este tipo de aplicaciones del que he partido con escasos
conocimiento, comienzan a surgir en milas ganas de seleccionar este proyecto
como el primer candidato a su desarrollo.

He considerado también, la buena oportunidad de establecer un vinculo
con una gran empresa como Hewlett Packard y conocer como trabajan este
tipo de empresas.

Otra de mis motivaciones ha sido, las ganas de enfrentarme a algo nuevoy
desconocido, con el fin de llevarlo a cabo con éxito.

Y por ultimo afianzar mis conocimientos adquiridos en la carrera y
mejorarlos.
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1.4. Estructura del documento

En este apartado se expone de forma detallada la estructura del
documento. Consta de ocho capitulos en los que se describe el proyecto persé.

Al final del

proyecto hay un anexo que contiene informacion

complementaria relativa al proyecto.

- Capitulo 1.
- Capitulo 2.
- Capitulo 3.
- Capitulo 4.
- Capitulo 5.
- Capitulo 6.
- Capitulo 7.
- Capitulo 8.

Introduccion:
Contexto tecnoldgico :
Gestion del proyecto:
Analisis del sistema:
Disefio:
Implementacion:
Pruebas:
Conclusiones:
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2. CONTEXTO TECNOLOGICO
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2.1. Introduccion

A continuacidn se expone de manera detallada el contexto del proyecto, se
comentardn las tecnologias, entornos de desarrollo y software utilizado para
el desarrollo del mismo.

2.2. Contexto de Desarrollo

En este apartado describiremos las tecnologias destacadas de este
proyecto utilizadas en ambas aplicaciones.

2.2.1. Android

Android es un sistema operativo basado en el ndcleo Linux. Fue disefiado
principalmente para dispositivos méviles con pantalla tactil, como teléfonos
inteligentes o tablets. Inicialmente fue desarrollado por Android Inc., empresa
que Google respaldé econémicamente y mas tarde, en 2005, compré

Android fue presentado en 2007 junto la fundacion del Open Handset
Alliance para avanzar en los estandares abiertos de los dispositivos moviles.

Las aplicaciones se desarrollan habitualmente en el lenguaje Java con
Android Software Development Kit (Android SDK), pero estan disponibles
otras herramientas de desarrollo, incluyendo un Kit de Desarrollo Nativo para
aplicaciones o extensiones en C o C++.

2.2.1.1. Caracteristicas

Estas son algunas de las principales caracteristicas de Android:

- Cddigo abierto.

- Ndcleo basado en el Kernel de Linux.

- Adaptable a muchas pantallas y resoluciones.

- Utiliza SQLite para el almacenamiento de datos.
- Ofrece diferentes formas de mensajeria.

- Navegador web basado en WebKit incluido.

- Soporte de Java y muchos formatos multimedia.
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Soporte de HTML, HTMLS5, Adobe Flash Player, etc.

Incluye un emulador de dispositivos, herramientas para depuracion
de memoria y analisis del rendimiento del software.

Catdlogo de aplicaciones gratuitas o pagas en el que pueden ser
descargadas e instaladas (Google Play).

Google Talk para realizar videollamadas.

Multitarea real de aplicaciones.

2.2.1.2. Arquitectura

La arquitectura estd compuesta por cinco amplios componentes que se
detallan brevemente a continuacion:

10

Aplicaciones: incluyen un cliente de correo electrdnico,
programa de SMS, calendario, mapas, navegador, contactos y
otros. Todas ellas escritas en Java.

Marco de trabajo de aplicaciones: los desarrolladores tienen
acceso completo a los mismos APIs del framework usados por
las aplicaciones base. La arquitectura esta disefiada para
simplificar la reutilizacién de componentes; cualquier aplicacién
puede publicar sus capacidades y cualquier otra aplicacion
puede luego hacer uso de esas capacidades.

Bibliotecas: incluye un conjunto de bibliotecas de C/C++ usadas
por varios componentes del sistema.

Runtime de Android: incluye un set de bibliotecas base que
proporcionan la mayor parte de las funciones disponibles en las
bibliotecas base del lenguaje Java. Cada aplicacidon Android corre
Su propio proceso, con su propia instancia de la maquina virtual
Dalvik.

Nucleo Linux: Android depende de Linux para los servicios base
del sistema como seguridad, gestion de memoria, gestion de
procesos, pila de red y modelo de controladores. También actua
como capa de abstraccidn entre el hardware y el resto de la pila
de software.



ATENCION AVANZADA EN EMERGENCIAS CON HCIS

Aplicaciones

— —_— — — ——
récio Conlactos Yelefono Explorador

Armazdn de Aplicaciones

—— — —— =
Administr saor Administr ador Proveedor do Vista det
de Actividad de Ventanas contenidos Sistema

R s tr 2d or R aministr s o0 RAMINSE acor

deo paquotes de Toleforsa de Rocursos

n‘l’fnt' ador

do Ubicaciones

ﬂ‘l‘.l' ador

de Notificaciones

Librerias Android Runtime
ador do ¢ P Brorias doi
A e e

Kernel de Linux

Controladores Mlolndon-\ mdadu es ﬁldod(-m
de Panlalia de la Camara de Momorias Flash Binder (IPC)
T Contr ol or T Controlndor T Contratndor M Geation ac
de Teclado do Wiri de Audo Energia

llustracion 1 Arquitectura de un sistema Android

2.2.2. Servicio SOAP

SOAP (siglas de Simple Object Access Protocol) es un protocolo estandar

gue define cdmo dos objetos en diferentes procesos pueden comunicarse por
medio de intercambio de datos XML.

Este protocolo estd basado en XML y se conforma de tres partes:

- Sobre (envelope): el cual define qué hay en el mensaje y cémo
procesarlo.

- Conjunto de reglas de codificacion para expresar instancias de
tipos de datos.

- La Convencidon para representar llamadas a procedimientos y
respuestas.
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2.2.2.1. Caracteristicas principales

El protocolo SOAP tiene tres caracteristicas principales:

- Extensibilidad seguridad y WS-routing son extensiones aplicadas en
el desarrollo.

- Neutralidad SOAP puede ser utilizado sobre cualquier protocolo de
transporte como HTTP, SMTP, TCP o JMS.

- Independencia SOAP permite cualquier modelo de programacion.

2.2.3. OCR (Optical Character Recognition)

Reconocimiento Optico de Caracteres, o ROC, es una tecnologia que le
permite convertir diferentes tipos de documentos, tales como documentos en
papel escaneados, PDF archivos o imdgenes captadas por una cdmara digital
en datos con opcion de busqueda y funcionalidad de editar.

El software que utiliza este tipo de tecnologias inspecciona la imagen pixel
a pixel, buscando formas que coincidan con los rasgos de los caracteres. En
funcién del nivel de complejidad o grado de desarrollo del software, éste
buscara coincidencias con los caracteres y fuentes disponibles en el programa,
o tratard de identificar los caracteres a través del andlisis de sus
caracteristicas, de forma que el reconocimiento de los mismos no se limite
exclusivamente a un determinado ndmero de fuentes.

2.2.3.1 Ventajas e inconvenientes del OCR

Esta son las ventajas que puede tener la aplicacién del OCR:

- Busqueda y recuperacion de documentos

1. La aplicacién del OCR permite realizar busquedas de texto libre sobre
la totalidad del documento.

12
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2.

En el proceso de creacién de los metadatos, el OCR se puede utilizar
para generar indices de palabras clave del texto reconocido de forma
automatica.

-Explotacién de los documentos

3.

4.

El OCR permite convertir el texto de los documentos digitalizados a
formatos editables.

Aunqgue el OCR no es una herramienta para hacer los documentos
accesibles para personas con discapacidades visuales, su aplicacién
combinada con otras tecnologias permite que el texto resultante se
sintetice en lineas de braille o archivos de audio.

-Perspectiva econdmica

5.

Ahorro de tiempo respecto a la insercion manual de datos (el OCR
puede alcanzar una velocidad de lectura de hasta 1.200 caracteres por
segundo).

El almacenamiento en formato de texto puede suponer un ahorro de
espacio respecto del almacenamiento como imagen (el archivo de
texto necesita aproximadamente 1/3 del espacio que ocupa la
imagen).

éCudles son los inconvenientes del OCR?:

Estos son algunos de roblemas en relacién con el OCR:

1.
2.

Carencia de conocimiento y expertos en las instituciones.

Elevado coste de generar texto electrénico (no confundir con imagen
digital) con todas sus funciones (este proceso puede realizarse
tecleando el texto o a través de OCR y posterior revision y correccién
del texto).

Nivel de efectividad insatisfactorio del OCR en el reconocimiento de
documentos histdricos, anteriores al inicio de la edicién industrial de
libros a mediados del siglo XIX.

13
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2.2.4. Spring e Hibernate

Spring es un framework para el desarrollo de aplicaciones y contenedor de
inversion de control, de cddigo abierto para la plataforma Java.2

Basandose en ficheros xml o anotaciones es el encargado de construir
todos los objetos que la aplicacion va a utilizar. De esta manera al ser Spring
el encargado de inicializar todos los objetos, es también el responsable de
asegurarnos que se integran de la forma correcta.

Spring comprende diversos médulos que proveen un rango de servicios:

14

Contenedor de inversion de control: permite la configuracién de
los componentes de aplicacion y la administracién del ciclo de vida
de los objetos Java, se lleva a cabo principalmente a través de la
inyeccion de dependencias.

Acceso a datos: se trabaja con RDBMS en la plataforma java,
usando Java Database Connectivity y herramientas de Mapeo
objeto relacional con bases de datos NoSQL.

Gestion de transacciones: unifica distintas APIs de gestion vy
coordina las transacciones para los objetos Java.

Modelo Vista Controlador: Un framework basado en HTTP y
servlets, que provee herramientas para la extensidon vy
personalizacién de aplicaciones web y servicios web REST.
Autenticacion y Autorizacion: procesos de seguridad
configurables que soportan un rango de estdndares, protocolos,
herramientas y practicas.
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ainterfaces ] ] B
PersonaDAQO Hibernate SpringTest HibemateSpringTest le pide
+ Create{Fersona) : void al BeanFactory de Spring
+ DeletefLong) : void wUsEw que le devuelva la
+ Find{Long) - Perzona implementacion que
+ Update(Perzona) ;- void comesponda del DAC de
persona.
Spring encuentra |a clase
H_‘HH___“ PersonaHibernateSQLDAD
en su archivo de
PersonaHibernate SG1LODAD configuracion, oea una
El instancia y la retorna al
+ Create{Perscna) : void org.springframework H!bEm EtESpr!ngTEﬂ'
+ Delete(Long) : void HibermateSpring Test castea
+ Find{Long) : Persons la instancia retornads 8 18
+ Update{Persona) : void e e
utilizando sus metodos, sin
necesidad de saber que
Resources implementacion de DAC
estd utilizanda.

SpringBeans.xmil

I hibernate. dg.xml

org.hibernate

Persona.hbm.xmil

llustracion 2 Diagrama Spring Hibernate

Hibernate es una herramienta de Mapeo objeto-relacional (ORM) para la
plataforma Java (y disponible también para .Net con el nombre de
NHibernate) que facilita el mapeo de atributos entre una base de datos
relacional tradicional y el modelo de objetos de una aplicacién, mediante
archivos declarativos (XML) o anotaciones en los “beans” u objetos de las
entidades que permiten establecer estas relaciones.

Hibernate estd disefiado para ser flexible en cuanto al esquema de tablas
utilizado, para poder adaptarse a su uso sobre una base de datos ya existente

Hibernate ofrece también un lenguaje de consulta de datos llamado HQL
(Hibernate Query Language), al mismo tiempo que una API para construir las
consultas programaticamente (conocida como "criteria").

15
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2.3. Lenguajes de programacion

Para la elaboracién de este proyecto se han utilizado diversos lenguajes de
programacion que se detallan a continuacién

2.3.1. Java

Un lenguaje de programacion orientado a objetos desarrollado por Sun
Microsystems. El lenguaje Java estd estructurado por paquetes, espacios de
nombres de Java compuestos por clases.

Estas son algunas de las caracteristicas de java

- Encapsulacidn, herencia y polimorfismo.

- Fuertemente tipado.

- Gestion automatica de la memoria (recogida de basura).

- Soporte para concurrencia (multihilo).

- Gestion de excepciones.

- Constructores independientes de la arquitectura del procesador.

2.3.2. XML

XML proviene de eXtensible Markup Language (“Lenguaje de Marcas
Extensible”). Se trata de un metalenguaje (un lenguaje que se utiliza para
decir algo acerca de otro) extensible de etiquetas que fue desarrollado por el
Word Wide Web Consortium (W3C), una sociedad mercantil internacional que
elabora recomendaciones para la World Wide Web.

Se propone como un estandar para el intercambio de informacion
estructurada entre diferentes plataformas. Se puede usar en bases de datos,
editores de texto, hojas de calculo, etc.

2.3.3. JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, dialecto del
estandar ECMAScript. Se define como orientado a objetos, estd basado en
prototipos, es imperativo, débilmente tipado y dinamico.

16
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2.3.4.)SP

Es una tecnologia que ayuda a los desarrolladores de software a crear
paginas web dinamicas basadas en HTML, XML, entre otros tipos de
documentos. JSP es similar a PHP, pero usa el lenguaje de programacion Java.

JSP hereda la portabilidad de Java, y es posible ejecutar las aplicaciones en
multiples plataformas sin cambios.

2.3.5. SQL

Es un lenguaje declarativo de acceso a bases de datos relacionales que
permite especificar diversos tipos de operaciones en ellas.

Una de sus caracteristicas es el manejo del algebra y el cdlculo
relacional que permiten efectuar consultas con el fin de recuperar, de forma
sencilla, informacién de bases de datos, asi como hacer cambios en ellas.

2.3.6. HTML

Es un estandar que sirve de referencia para la elaboracion de paginas web
en sus diferentes versiones, define una estructura basica y un cddigo
(denominado cédigo HTML) para la definicion de contenido de una pagina
web, como texto, imagenes, videos, entre otros.

2.3.7. UML

Lenguaje Unificado de Modelado (UML, por sus siglas en inglés, Unified
Modeling Language) es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas
conocido y utilizado en la actualidad; esta respaldado por el OMG (Object
Management Group).

Es un lenguaje grafico que sirve para disefiar, construir, documentar un
sistema.
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2.3.8. C++

Es un lenguaje de programacién disefiado a mediados de los afios 1980 por
Bjarne Stroustrup. La intencidén de su creacion fue el extender al lenguaje de
programacion C mecanismos que permiten la manipulacion de objetos. En ese
sentido, desde el punto de vista de los lenguajes orientados a objetos, el C++
es un lenguaje hibrido.

2.4. Herramientas

A continuacién se detallaran las herramientas esenciales utilizadas en el
proyecto:

2.4.1. Android SDK

El kit de desarrollo software (SDK) es un conjunto de herramientas de
desarrollo de software que le permite al desarrollador de software crear
aplicaciones para un sistema concreto.

Es algo tan sencillo como una interfaz de programacion de aplicaciones o
AP| creada para permitir el uso de cierto lenguaje de programacion.

Android SDK esta desarrollado por Google y entre las herramientas que nos
ofrece se encuentran un depurador de cddigo, librerias de compatibilidad de
versiones, un emulador de dispositivos Android (ADV Manager) y diversas
herramientas para la interaccién con otro tipo de dispositivos.

2.4.2. Eclipse

Es un programa que permite al desarrollador de software, proporciona
herramientas para la gestion de espacios de trabajo, escribir, desplegar,
ejecutar y depurar aplicaciones.

Algunas caracteristicas de este popular entorno de desarrollo son:

- Perspectivas, editores y vistas: en Eclipse el concepto de trabajo
esta basado en las perspectivas, que no es otra cosa que una
preconfiguracion de ventanas y editores, relacionadas entre si, y
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gue nos permiten trabajar en un determinado entorno de trabajo
de forma dptima.

- Gestion de proyectos: el desarrollo sobre Eclipse se basa en los
proyectos, que son el conjunto de recursos relacionados entre si,
como puede ser el cddigo fuente, documentacién, ficheros
configuracién, arbol de directorios,... EI IDE nos proporcionara
asistentes y ayudas para la creacién de proyectos. Por ejemplo,
cuando creamos uno, se abre la perspectiva adecuada al tipo de
proyecto que estemos creando, con la coleccién de vistas, editores
y ventanas preconfigurada por defecto.

- Depurador de cédigo: se incluye un potente depurador, de uso
facil e intuitivo, y que visualmente nos ayuda a mejorar nuestro
cddigo. Para ello sélo debemos ejecutar el programa en modo
depuracion (con un simple botdn). De nuevo, tenemos una
perspectiva especifica para la depuracion de cddigo, la perspectiva
depuracion, donde se muestra de forma ordenada toda la
informacidn necesaria para realizar dicha tarea.

- Extensa coleccion de plug-ins: estan disponibles en una gran
cantidad, unos publicados por Eclipse, otros por terceros. Al haber
sido un estandar de facto durante tanto tiempo (no el Unico
estandar, pero si uno de ellos), la coleccidn disponible es muy
grande. Los hay gratuitos, de pago, bajo distintas licencias, pero
casi para cualquier cosa que nos imaginemos tenemos el plug-in
adecuado.

Para este proyecto se ha utilizado eclipse para la aplicacion movil
desarrollada en Android.

2.4.3. Intellij IDEA

Es un entorno de desarrollo integrado (IDE) para el desarrollo de
programas informaticos. Fue desarrollado por JetBrains.

Proporciona unas utilidades similares al entorno de desarrollo descrito en
el anterior punto, ofrece andlisis del cédigo, compilacion, ejecucion,
debugging, control de versiones, deteccion de duplicaciones, andlisis de
dependencias y soporte para plugins
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Se ha utilizado este software para la parte de desarrollo de HCIS.

2.4.4. TOAD for Oracle

TOAD es una aplicacion informatica de desarrollo SQL y administracién de
base de datos, considerada una herramienta util para los Administradores de
bases de datos.

Se ejecuta en todas las plataformas Windows de 32 bits, incluidas Windows
95, 98, NT, 2000, y XP.

2.4.5. Virtual Box

Es un software de virtualizacién, esta desarrollado por Oracle Corporation.
Gracias a este programa es posible instalar multiples sistemas operativos,
conocidos como sistemas operativos invitados, sobre otro sistema operativo
comunmente conocido como anfitrién.

2.4.6. Oracle 11G

Es un sistema de gestidén de base de datos objeto-relacional, desarrollado
por Oracle Corporation.

Oracle se caracteriza por ser un sistema de gestion bastante completo
destacando el soporte de transacciones completo, estabilidad, escalabilidad y
soporte multiplataforma.

2.4.7. Balsamiq Mockups

Es una herramienta para realizar prototipos, tanto de aplicaciones web
como moviles, gracias a esta herramienta podemos ver el esqueleto general
visual de nuestro proyecto.
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2.4.8. Jboss

Es un servidor de aplicaciones Java EE de cédigo abierto implementado en
Java puro.

Ofrece una plataforma de alto rendimiento para aplicaciones de e-
business. Combinando una arquitectura orientada a servicios, con una licencia
GNU de cédigo abierto, JBoss AS puede ser descargado, utilizado, incrustado
y distribuido sin restricciones por la licencia.

2.4.9. Apache Tomcat

Tomcat es un contenedor web con soporte de servlets y JSPs. Tomcat no
es un servidor de aplicaciones, como JBoss o JOnAS. Incluye el compilador
Jasper, que compila JSPs convirtiéndolas en servlets. El motor de servlets de
Tomcat a menudo se presenta en combinacién con el servidor web Apache.

Tomcat puede funcionar como servidor web por si mismo.

2.4.10. Dropbox

Es un sistema de control de versiones distribuido propietario desarrollado
por la empresa espafiola Cddice Software. Como objetivos fundamentales,
Plastic trata de dar un mayor soporte al desarrollo paralelo, creacion de ramas,
integracién (merge) de ramas, seguridad y desarrollo distribuido.

2.4.11. Astah Community

Editor UML para la realizacién de diagramas de disefio y de andlisis. La
version Community es de licencia gratuita y proporciona todas las
herramientas necesarias en nuestro caso.

Se trata de una herramienta intuitiva y de facil manejo, algo que facilita el
desarrollo de los diagramas presentes en este documento.

2.4.12. Dropbox

Dropbox se trata de una herramienta de almacenamiento y comparticién
de archivos en la nube. Mediante un usuario y una contraseia podemos
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almacenar nuestros ficheros en Internet. Resulta de gran utilidad como copia
de seguridad.
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3. GESTION DEL PROYECTO
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3.1. Introduccion

En este apartado se describird el modelo de proceso elegido para el
desarrollo del presente proyecto, se analizaran los posibles riesgos a los que
nuestro sistema estd expuesto y se detallaran aspectos relacionados con la
planificacién del proyecto y los recursos de los que se dispone.

3.2. Modelo de proceso

En informatica dividimos los proyectos en fases facilitar su gestién, mejorar
el control y mantenerlos alineados con los objetivos.

Estas fases componen el ciclo de vida del proyecto, Segun define el PMBOK

“El ciclo de vida del proyecto es un conjunto de fases del mismo,
generalmente secuenciales y en ocasiones superpuestas, cuyo nombre y
numero se determinan por las necesidades de gestion y control de la
organizaciéon u organizaciones que participan en el proyecto, la naturaleza
propia del proyecto y su drea de aplicacion.”

“El ciclo de vida proporciona el marco de referencia bdsico para dirigir el
proyecto”.

Los proyectos independientemente de su tamafio y complejidad estan
compuestos por 4 elementos.

e I|nicio
Planificacién

e Ejecucion

Cierre del proyecto
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llustracion 3 Modelo de proceso

Para el desarrollo de este proyecto se ha elegido un desarrollo en espiral,
qgue es un modelo de ciclo de vida del software utilizado de manera muy
general en la ingenieria de software.

El ciclo de Vida en Espiral tiene en cuenta fuertemente el riesgo que
aparece a la hora de desarrollar software. Para ello, se comienza mirando las
posibles alternativas de desarrollo, se opta por la de riesgo mas asumible y se
hace un ciclo de la espiral.

Con este modelo los requisitos pueden ir variando a lo largo que
avanzamos en el desarrollo, podemos considerarlo como una ventaja puesto
que inicialmente es dificil obtener un documento con los requisitos
totalmente definidos.

3.3. Gestion de Riesgos

La gestion de riesgos es parte integral del desarrollo de un proyecto, es un
proceso que se considera fundamental para la toma de decisiones tiene como
propdsito disminuir la probabilidad y el impacto de los eventos adversos para
los objetivos de un proyecto.

¢Qué se entiende por riesgo en un proyecto?
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Se define como: Un evento o condicidén que, si ocurre, tiene un efecto sobre
los objetivos del proyecto.

Los riesgos pueden ser positivos o negativos, los negativos influyen
negativamente sobre alguno o varios objetivos del proyecto.

A continuacién se detallan los riesgos conforme a una serie de aspectos
gue se han tenido en cuenta:

Nombre y descripcion: Nombre y descripcion breve del riesgo a
tratar.

Probabilidad: Es la probabilidad de ocurrencia del fallo. Se evalla
en una escala desde una probabilidad de ocurrencia baja, hasta
una muy alta o catastrofica.

Impacto o gravedad: descripcion de los posibles efectos sobre el
proyecto y su magnitud. Se valora en una escala desde
insignificante hasta un impacto catastréfico.

Riesgo: resultado de multiplicar el impacto por la probabilidad de
ocurrencia.

Estrategia de prevencidn: Acciones o medidas a llevar a cabo en el
proyecto para evitar que el riesgo aparezca o en caso de que este
ocurra, minimizar su efecto en la medida de lo posible. Estas
medidas son aplicadas antes de que el riesgo se transforme en un
hecho.

Plan de contingencia: Acciones o medidas a llevar a cabo en el
proyecto cuando el riesgo ha ocurrido.

Las siguientes tablas permiten valorar el efecto que pueden tener los
riesgos en nuestro proyecto, se han utilizado los aspectos descritos
anteriormente.

N2 Riesgo 1

Nombre Planificacidn irreal u optimista

Descripcién Planificacidn que no se ajusta a la realidad ni a
los recursos de los que se dispone.

Probabilidad Media

Impacto Medio

Riesgo Medio

Estrategia de prevencion | Realizar una planificacion los mas realista
posible

Plan de contingencia Reorganizacién de trabajo y andlisis de
recursos
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N2 Riesgo

2

Nombre

Pérdida de informacion

Descripcién

Perdida de los datos necesarios Utiles para el
desarrollo exitoso del proyecto

Probabilidad Baja
Impacto Alto
Riesgo Medio

Estrategia de prevencion

Copias de seguridad actualizadas

Plan de contingencia

Examinar que datos hemos perdido y volver a
elaborar el trabajo perdido

N2 Riesgo

3

Nombre

Averia de equipos

Descripcidn

Inutilizacion de algun dispositivo necesario
para el desarrollo del proyecto

Probabilidad Baja
Impacto Medio
Riesgo Medio

Estrategia de prevencion

Tener en cuenta en la planificacién

Plan de contingencia

Reemplazar dispositivo averiado por otro
funcional

N2 Riesgo

4

Nombre

Cambios imprevistos en requisitos

Descripcion

Gran cambio en los requisitos puede retrasar
otras tareas el proyecto

Probabilidad Media
Impacto Alto
Riesgo Medio

Estrategia de prevencion

Mejora de planificacidon temporal

Plan de contingencia

Trabajar en los nuevos cambios

N2 Riesgo

5

Nombre

Falta de experiencia en las tecnologias a
utilizar
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Descripcidn

Falta de conocimiento de los lenguajes de
programacion y tecnologias a usar en el
sistema para su desarrollo

Probabilidad Media
Impacto Media
Riesgo Medio

Estrategia de prevencion

Realizar una busqueda previa y aprendizaje
sobre los lenguajes y tecnologias a utilizar

Plan de contingencia

Comunicacion con el tutor y estudio de las
tecnologias que producen este riesgo

N2 Riesgo 6

Nombre Falta de comunicacién con el tutor

Descripcién Fallo en la comunicacidon con el tutor de
practicas.

Probabilidad Media

Impacto Media

Riesgo Medio

Estrategia de prevencion

Mantener reuniones periddicas, establecer un
canal de comunicacién y Trabajar para
mantener un buen clima con el tutor

Plan de contingencia

Avisar a la universidad de la situacion

N2 Riesgo

7

Nombre

Fallos en el sofware

Descripcion

Mal funcionamiento del software utilizado en
el proyecto debido a un problema externo
como puede ser amenazas en forma de virus,
desarrollo incorrecto del software utilizado,
incompatibilidad de versiones.

Probabilidad Media
Impacto Alto
Riesgo Medio

Estrategia de prevencion

Disponibilidad de herramientas similares para
su utilizacién que permitan realizar las tareas
afectadas

Plan de contingencia

Utilizar programas equiparables

N2 Riesgo

8

Nombre

Disefio inadecuado
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Descripcién Disefio erréneo y desarrollo incorrecto de la
funcionalidad e interfaces del sistema

Probabilidad Media

Impacto Media

Riesgo Medio

Estrategia de prevenciéon | Estudiar y plantear detenidamente las

posibles opciones para elaborar un disefio y
funcionalidades sin errores.

Plan de contingencia Redisefio de las partes que sean posibles

3.4. Planificacion

En este punto se presenta una planificacién temporal del proyecto. A pesar
de tener en cuenta los riesgos, la planificacion ha sufrido alguna ligera
modificacién a lo largo del desarrollo del proyecto.

La duracion de nuestro proyecto dura 300 horas, en la siguiente imagen
puede verse como se han repartido las horas en el proyecto.

€ |Nombre de tarea Duracién Comignzo Fin Predecesoras

1 D— Fase inicial 60 dias lun 10M11/14 lun 02/02115

2 |H Documentacion del sistema 6 dias lun 1011414 lun 17111014

3 | Documentacion de las tecnologias 5 dias mar 181114 lun 24/11/14 2
4 |[FH Planificacion del proyecto 2 dias mar 251114 mié 26/11/14 3
5 Instalacion del entorno 25 dias jue 27114 mié 311214 4
6 |F Andlizis v dizefio del sistema 20 dias lun 05401415 vie 30/01/15 &
7 |H Reunidn fin de ciclo 0 diaz lun 02/0215 lun 020215 &
i = Implementacion 80 dias lun 02102115 vie 2210515 2
9 Servicio web 12 dias lun 02/0215 mar 17/0215 7
10 |EH Aplicacion mavil 35 dias lun 1640215 vie 03/04/15

1 |EH Reunign 0 dias vie 17/04/15 vie 17/04/15

12 Aplicacion web 35 dias lun 05/0415 vie 22/05/15 10
12 | Reunidn fin de ciclo 0 dias mig 20405/15 mié 20405/15

14 - Pruebas 5 dias lun 25/05/15 vie 29/05M5 12
15 Pruebas del sistema S dias lun 25/05M15 vie 25/05/15

16 Reunién fin de ciclo 0 dias vie 28/05M15 vie 28/05/15/ 15
17 - Cierre de proyecto 20 dias lun 060715 vie 310715 15
18 | Cierre de la documentacion 15 dias lun 08/0715 vie 240715

19 Revigion de la decumentacion S dias lun 27/07H5 vie 31/07115 18
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En la siguiente imagen podemos ver la planificacidn inicial en un diagrama
de Gantt:

[03 ago*15

& 17004

Livim]sIx[oladlrlvim][s[x[plalL]

16 mar5 [12abr15 [11 may*5 [08jun*15 [06jul*15

[19ene15 [16feb™5

[24 nov14 [22dic*14

vimls[x[olJ[L[v m[s[x[D][J

[27 act™14

llustracion 5 Diagrama de Gantt
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Nos encontramos con una planificacién de 135 dias, respetando los
periodos de examenes. Se ha establecido una media de trabajo de 2,5 horas
diarias, teniendo en cuenta:

- Horas lectivas en la Universidad de Valladolid.
- Horas empleadas en practicas en empresa.

Teniendo en cuenta todo tenemos un total de 413 horas, como podemos
ver es una planificacién muy poco optimista, de cara a poder abordar los
posibles imprevistos que vayan surgiendo durante el desarrollo de éste.

3.5. Recursos

A continuacidn se describen los recursos de los que se ha dispuesto para el
desarrollo del proyecto.

3.5.1. Recursos Hardware

Los dispositivos de los que se ha dispuesto en el desarrollo del proyecto
son los siguientes:

Portatil HP Pavilion g6, con procesador Intel i5 (2.40GHz, 3MB (L3) Cache)
y 6GB de Memoria RAM DDR3.

Smartphone Samsung Galaxy Grand Neo Android 4.4 (KitKat) Procesador
Quad Core 1.2 GHz 1 GB RAM

Sony Xperia E3 Android 4.4 (KitKat) Procesador Qualcomm MSM8926-2
Snapdragon 400 quad-core 1.2GHz 1 GB RAM

Los tres dispositivos han sido utilizados durante todo el desarrollo del
proyecto, cabe mencionar que los dispositivos moviles han sido utilizados para
la comunicacién con el tutor
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3.5.2. Recursos Software

Los recursos software de los que se ha dispuesto se mencionan en la
siguiente tabla junto a su propdsito.

Herramienta Proposito

Windows 8 Proffesional Sistema operativo (Soporte)
Mockups Disefio del sistema

Astah community Analisis y disefio del sistema
Eclipse IDE luna Implementacion

Intellij IDEA Implementacion

Toad implementacion

Virtual Box (win XP) Implementacion

3.5.3. Recursos Humanos

Para el desarrollo del sistema seran necesarios los perfiles mostrados en la
siguiente tabla

Recurso Propdsito
Analista Analisis y disefio del sistema
Programador Implementacidn del sistema

La asignacion de recursos no sera constante a lo largo de todo el proyecto
sino que cada uno realizara su trabajo en el momento que le corresponda,
estipulado en la planificacién inicial.

3.6. Costes y presupuesto

A continuacién se presentan los costes presentes en el proyecto y el
presupuesto de la aplicacién para poder estimar un precio.

Para realizar dicha estimacion de los costes se tienen en cuenta los
siguientes factores:
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- Los costes del hardware y software utilizado, incluyendo su
mantenimiento y amortizacion.

- Horas de trabajo, donde se incluyen los gastos derivados de los recursos
humanos utilizados, como nivel de profesionalidad o seguridad social del
individuo.

- Costes derivados: como gastos de luz, internet o desplazamientos.

La parte de software en este proyecto no presenta costes para el desarrollo
del proyecto, puesto que se ha utilizado software libre sin ningin tipo de
licencia.

Las horas de trabajo de los recursos humanos presentan las siguientes tarifas:

- Analista: 25 euros/hora.
- Programador: 15 euros/hora.

En la siguiente tabla se muestra una estimacién de todos los costes en
euros:

Concepto Cantidad Precio €
Herramientas de desarrollo 7 0
Herramientas de Hardware
Ordenador HP 1 500
Samsung Galaxy Grand Neo 1 30
Sony Xperia E3 1 30
Subtotal 560
Recursos humanos
Analista/disefiador 240h 6000
Programador de aplicaciones 255h 3825
Subtotal 9825
Otros costes (luz, internet, etc) 60
TOTAL 10445

3.6.1. Presupuesto final

Teniendo en cuentas los gastos estimados en el apartado anterior y que la
aplicacion moévil estard totalmente libre de publicidad, se establece el
siguiente presupuesto final para el desarrollo del proyecto. Se han estimado
unos beneficios del 30%, por lo que el precio final del proyecto ascenderia a
12578,5€ euros totales, sin incluir mantenimiento de la aplicacion.
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Este presupuesto incluiria todos los gastos totales el primer afio, sin incluir
el mantenimiento de la aplicacién.
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4. ANALISIS DEL SISTEMA
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4.1. Introduccion

En este capitulo se exponen cudles son los requisitos y a continuacién su
descomposicidn en casos de uso, con el fin de identificar las caracteristicas y
las funciones del sistema.

4.2. Especificacion de los requisitos

En este punto se hard una descripcion completa del comportamiento del
sistema a desarrollar separando entre los dos subsistemas, se incluiran en él
los requisitos funcionales y no funcionales, junto con el conjunto de casos de
uso del sistema en cuestion.

4.2.1. Requisitos funcionales aplicacion mavil

RF1. El sistema serd capaz de permitir al usuario su autenticacién para
acceder a la aplicacién mediante nombre de usuario y contrasenia.

RF2. La aplicacidn sera capaz de permitir del usuario mantener la sesion
iniciada y cerrar sesion.

RF3. La aplicacidn sera capaz de escanear la tarjeta de la seguridad social.

RF4. El sistema advertird al usuario si el dispositivo tiene el WIFI o datos
moviles activados.

RF5. Serda capaz de avisar al usuario si ha habido escaneo exitoso.

RF6. El sistema devolverd la siguiente informacién del paciente: Nombre,
NSS, Direccién, numero de historia clinica (NHC), teléfono de un contacto,
parentesco de ese contacto, alergias, habitos, Enfermedades Abiertas y
observaciones relevantes.

RF7. El sistema serd capaz de sincronizar con la base de datos, el motivo, el
tratamiento, observaciones y prioridad.

RF8. El sistema avisard al usuario si los datos se han sincronizado
exitosamente o no.

RF9. El sistema permitira llamar al contacto de ese paciente.
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4.2.2. Requisitos funcionales HCIS

RF11. El sistema mostrara los pacientes actuales en el area de urgencias.

RF12. El sistema permitird ver los pacientes introducidos desde la
aplicacion movil.

RF13. HCIS permitird seleccionar entre los pacientes.

RF14. El sistema permitira ver informacion mas detallada de los pacientes
introducidos desde la aplicacion mavil.

RF15. El sistema permitird al usuario preparar la llegada a urgencias del
paciente.

RF16. El sistema actualizard automdticamente las listas de pacientes.

4.2.3. Requisitos no funcionales aplicacion mavil

RNF1. La aplicaciéon debera ser soportada por dispositivos mdviles que
funcionen con Android 3.0 (Honeycomb) en adelante.

RNF2. La aplicacién deberad adaptarse a dispositivos con pantallas de
tamanios desde 3 hasta 10 pulgadas.

RNF3. La conexion a la base de datos se realizard mediante un servicio web.
RNF4. El servicio web sera implementado por la arquitectura SOAP.

RNF5. El dispositivo debera soportar la conexidn a internet.

RNF®6. La aplicacion serd extensible.

RNF7. La aplicacion deberda ser implementada en el lenguaje de
programacion JAVA.

RNF8. La aplicacidon debera ser intuitiva y facil de manejar.

RNF9. La aplicacién debera ser fiable y robusta.
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4.2.4. Requisitos no funcionales HCIS

RNF1. El sistema sera implementando en el lenguaje JAVA mediante la
tecnologia JSP.

RNF2. El sistema serd implementando utilizando el framework de
desarrollo Spring MVC.

RNF3. El sistema se comunicara con la base de datos mediante la
herramienta Hibernate.

RNF4. El sistema debe ser intuitivo y rapido.

RNF5. El sistema HCIS deberd ser fiable y seguro

4.3. Modelado de Casos de Uso

En este apartado se define el comportamiento de nuestro sistema.
Definiremos los wusuarios que utilizard el sistema y después el
comportamiento del mismo.

4.3.1. Identificacion de los actores
Un actor del sistema es quien interactia o hace uso del sistema.
En nuestro caso tenemos dos actores bien definidos, Enfermero

Ambulancia que sera quien interactuie con la aplicacién mévil y por otro lado,
el responsable urgencias que sera quien interactue con HCIS

4.3.2. Casos de Uso Aplicacion movil

Para la identificacidn de los casos de uso a continuacion presentaremos un
diagrama de casos de uso de la aplicacién mévil y una descripcidn de éstos.
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4.3.2.1 Diagrama de Casos de uso

Mediante los diagramas de caso de uso se pueden ver las funcionalidades
arios pueden realizar. En este diagrama se

gue ofrece el sistema y que los usu

muestra el limite del sistema, representado.

uc DiagramaCasocsDelUso )

Usuario

ik

Sistema
IniciarSesion

/

EscanearTarjeta

\mm,d”‘:iﬁarjeta

Introducirinformacion

LlamarContacto

llustracion 6 Diagrama de Casos de Uso Aplicacion Mdvil
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4.3.2.2 Descripcion de Casos de uso

A continuacidn se describiran los casos de uso del diagrama anterior. En
cada caso se incluird la secuencia asociada.

ID: CU_1

Caso de Uso: IniciarSesion

Breve descripcion:

El usuario decide iniciar sesion en el sistema

Actores
principales:

Usuario

Precondiciones:

Aplicacién ha sido iniciada

Flujo principal

Paso Accidén

1 El caso de uso comienza cuando el usuario
decide iniciar sesion.

2 El sistema comprueba que el dispositivo
tiene conexiéon a internet consulta las
preferencias de sesion, consulta en base de
datos usuario y contrasefia.

3
El caso de uso finaliza cuando el usuario
puede autenticarse en el sistema

Postcondiciones:

El usuario queda autenticado en el sistema

Flujos alternativos

2.1 Si en las preferencias estd marcada la sesién
accedemos al sistema directamente.

2.2 Si los campos estan vacios el sistema avisa al
usuario.

2.3 Si los datos son erréneos el sistema avisa al
usuario

2.4 Si no se dispone de conexidén a internet se le
avisa al usuario

43



Grado en ingenieria informdtica d sistemas

ID: CU_2

Caso de Uso: CerrarSesion

Breve descripcion:

El usuario decide cerrar sesion en el sistema

Actores
principales:

Usuario

Precondiciones:

Usuario ha iniciado sesién en el sistema

Flujo principal

Paso Accion

1 El caso de uso comienza cuando el usuario
decide cerar sesion.

2 El sistema elimina los pardmetros
correspondientes al inicio de sesidn.

Postcondiciones:

El usuario pierde permisos utilizar aplicacién

Flujos alternativos

No existen posibles flujos alternativos.

ID: CU_3

Caso de Uso: EscanearTarjeta

Breve descripcion:

El usuario escanea la tarjeta del paciente

Actores
principales:

Usuario

Precondiciones:

Usuario ha iniciado sesién en el sistema

Flujo principal

Paso Accién

1 El caso de uso comienza cuando el usuario
gira el movil para comenzar con el escaneo.

2 El sistema escanea la tarjeta y consulta el
numero de tarjeta en base de datos y avisa
al usuario.

3 El usuario voltea el mdvil de nuevo.

4 El sistema muestra la informacién asociada
a ese numero de tarjeta

Postcondiciones:

El usuario tiene acceso a la informacion

Flujos alternativos

No existen posibles flujos alternativos.
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ID: CU_4 Caso de Uso: Introducirinformacion

Breve descripcion: | El usuario introduce el motivo, tratamiento,
prioridad y observaciones del suceso

Actores Usuario

principales:

Precondiciones:

Usuario ha iniciado sesion en el sistema y el sistema
ha mostrado la informacién.

Flujo principal

Paso Accion

1 El caso de uso comienza cuando el usuario
introduce la informacion del suceso.

2 El sistema comprueba que los datos
introducidos son validos y los datos son
sincronizados.

3 El caso de uso acaba cuando el usuario

recibe el aviso de sincronizacion de datos

Postcondiciones:

La informacidn relevante ha sido sincronizada

Flujos alternativos

2.1 Si los campos estan vacios, el sistema avisa al
usuario

ID: CU_5

Caso de Uso: LlamarContacto

Breve descripcion:

El usuario decide llamar al contacto del paciente

Actores
principales:

Usuario

Precondiciones:

Usuario ha iniciado sesion en el sistema y el sistema
ha mostrado la informacidn.

Flujo principal

Paso Accidn

1 El caso de uso comienza cuando el usuario
desea llamar al contacto del paciente.

2 El sistema llama al sistema operativo y
ejecuta la llamada.

3 El caso de uso acaba cuando la llamada

finaliza sea exitosa o no y devuelve el
control al sistema

Postcondiciones:

No existen postcondiciones

Flujos alternativos

No existen posibles flujos alternativos.
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ID: CU_6

Caso de Uso: IntroducirTarjeta

Breve descripcion:

El usuario introduce el nimero de la tarjeta del
paciente mediante teclado

Actores
principales:

Usuario

Precondiciones:

Usuario ha iniciado sesién en el sistema.

Flujo principal

Paso Accion

1 El caso de uso comienza cuando el usuario
introduce el nimero de seguridad social.

2 El sistema busca el numero de tarjeta y lo
consulta en base de datos.

3 El sistema muestra la informacién asociada

a ese numero de tarjeta.

Postcondiciones:

El usuario tiene acceso a la informacion

Flujos alternativos

No existen posibles flujos alternativos.

4.3.3. Casos de Uso HCIS

Para la identificacién de los casos de uso a continuacion presentaremos un
diagrama de casos de uso de la aplicacién web HCIS y una descripcién de

éstos.

4.3.3.1. Diagrama de Casos de Uso

A continuacién se muestra el diagrama de casos de uso correspondiente a
la aplicacion web, estd compuesto por cinco casos de uso, pero solo se
detallara uno de ellos puesto que los otros ya eran parte del sistema antes de
empezar con el desarrollo del proyecto.
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uc DiagramaCasosDelso )

Sistema

InciarSesion
VerPacientes
Urgencias

—_— VerPacientes
Ambulancia
Responsable urgehgi
Verinformacion
%, _Paciente

PrepararLLegada

llustracion 7 Diagrama de Casos de Uso HCIS

4.3.3.2. Descripcion de Casos de Uso

A continuacidn se describiran los casos de uso del diagrama anterior. En
cada caso se incluira la secuencia asociada.

ID: CU_1 Caso de Uso: VerPacientesAmbulancia
Breve descripcion: | El usuario accede a ver los pacientes actualmente en
ambulancias en direccién al hospital (urgencias).

Actores Responsable urgencias
principales:
Precondiciones: El usuario debe de estar autenticado en el sistema.
Flujo principal Paso Accidn
1 El caso de uso comienza cuando el usuario

accede al servicio de ambulancias
perteneciente a urgencias.
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El sistema recibe la peticidon del usuario y
2 devuelve una vista en una nueva ventana
con una lista con los pacientes en direccidn
al hospital viajando en ambulancia.

El caso de uso finaliza cuando el usuario

3 puede ver los pacientes en la vista de
ambulancias urgencias.
Postcondiciones: No existen Postcondiciones

Flujos alternativos | No existen posibles flujos alternativos.

4.4. Modelo de dominio

El modelo de dominio proporciona una perspectiva conceptual, objetos del
dominio o clases conceptuales, asociaciones entre clases conceptuales vy
atributos de las clases conceptuales.

En la siguiente figura se muestra de manera esquematica el conjunto de
clases y conceptos de la aplicacién mdvil que se tendra en cuenta para la fase
de disefio y posterior implementacion del software.
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pkg ModeloDominioAppMovil )

ServicioCamara

«uiliza

Paciente
- nss : String
- nombre : String
- datos : String pertenece P>
A
muestra
Urgencia
ControladorConsulta S int
crea P - descripcion - String
A
permite

Usuario

- nombre : String
- contrasena : String

Sesion

inicia ’

llustracion 8 Modelo de Dominio Aplicaciéon maévil

En esta figura se muestran para la aplicaciéon HCIS

pkgMode\oDomin\oHC\S)

Llegada

-id o int
- paciente - Pa

ciente

prepara

Paciente

- nss - String
- nombre : String
- datos : String

A

detalla

pertenece >
Urgencia
-1d int

- descripcion : String

muestra ’

ConsultaAmbulancia

llustracion 9 Modelo de Dominio HCIS
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4.5 Prototipos

Con el fin de facilitar la fase de disefio e implementacion. Se han realizado
prototipos para la parte de la aplicacion.

Los prototipos vieron el visto bueno por parte del tutor de practicas y
formaron un papel fundamental.

1. Pantalla principal: En un primer lugar no se contempld la idea de
llevar a cabo el control de acceso, la pantalla principal propuesta
en el prototipo directamente permitia acceder a la aplicacion, sin
ningun tipo de restriccion.

Window Nomse

HF HIS

Gire la pantalla para escanear tarjeta

[

llustracion 10 Imagen Prototipo Pantalla Principal
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2. Escanear tarjeta: Esta pantalla es la que se corresponde con el

escaneo de la tarjeta, y ha resultado muy representativa

Window Mame

— —
iz HMAOQEN nd
-'.-.-- --‘-'-

llustracion 11 Imagen Prototipo Escaneo

3. Verinformacion del paciente: esta ventana se corresponde con la
informacidn que devuelve el sistema después de haber escaneado

la tarjeta.

WINdow Name

Ioon Mam

INFORMACION DEL PACIENTE {nombre)

i_CENTHO | L |
Ibomc:uol 1 I
i_'rt—:LEcoucl 1 |

I_N_ERG].‘\.SI 1 1

i_HED[co| 1 1

OBSERVACIOMES

PREPARAR INGRESO

sl

llustracion 12 Imagen Prototipo Ver Informacion
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4. Introducir informacidon del suceso: esta intuitiva pantalla sirve
para que el usuario pueda introducir de manera rapida la
informacidén necesaria.

Window Name |
.

INTROCUCIR INFORMACION DEL PACIENTE:
{nombre)

lcon Mar

prendad urg

chsery

llustracion 13 Imagen Prototipo Introducir Informacion

5. Respuesta del sistema: esta pantalla se pensd para avisar al
usuario de si los datos han sido sincronizados correctamente o no.
Se decidio sustituirla por un Toast.
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Window Mame

Exito

Fallido

llustracion 14 Imagen Prototipo Respuesta

Si nos fijamos en el resultado final del producto podemos ver que el
numero de pantallas ha cambiado y se ha afiadido alguna funcionalidad nueva
con el avance del proyecto como llamar al usuario del contacto y el control de

acceso.
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5. DISENO DEL SISTEMA
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5.1. Introduccion

A continuacidn se detallaran las decisiones de disefio de la aplicacién, es
decir la arquitectura fisica del sistema, la persistencia de datos, el uso de
diversos patrones y la interfaz grafica de usuario.

5.2. Decisiones de diseno

En el presente proyecto se ha decidido para estructurar el sistema, emplear
un modelo Cliente-Servidor.

En la siguiente figura podemos ver una distribucién de las principales
partes de la aplicacion.

servidor
- % Apache
;"&\_ Tomcat
clients
I | < Peticiones Hitp/
ORACLE
[ [gt=Elall=] DATABASE

llustracion 15 Arquitectura Aplicacion Android

Este sistema se divide en dos partes que se comunicaran entre si:

- Elservidor esta compuesto por un servidor web y una base
de datos Oracle, atendera las peticiones y recogera los
datos para proporcionar al cliente la informacién
solicitada.
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- Elcliente estd compuesto por una aplicacién Android, que
sera la encargada de realizar peticiones al servidor para
obtener los datos necesarios, que mas adelante se
mostraran al usuario.

La parte de HCIS presenta una estructura similar a la aplicacion
movil.

servidor

cliente

_ JBoss - &

Peticiones Hitp://

@ ORACLE

— DATABASE

llustracion 16 Arquitectura HCIS

5.2.1. Topologia del sistema

Anteriormente deciamos que los sistemas se dividen en dos componentes:
aplicacion Android como cliente y un servidor atendiendo las peticiones,
ambos comunicados entre si.

En la siguiente imagen podemos ver la arquitectura fisica de la aplicacidon
movil.
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pkg DiagramaDespIiegue)

Cliente

Aplicacion Mavil 2

]
I
I
|
i
I
| HTTP
|
i
Semvidar :
i
I
I

Apache Tomecat

Senicio Web SOAP 2 |

0JDBC &

T
V4

llustracion 17 Diagrama de Despliegue Apliacion movil

La arquitectura logica del sistema esta constituido por tres componentes:

- En el cliente nos encontramos con la aplicacion Android.

- Enellado del servidor nos encontramos con el servidor web
gue se comunicara con la base de datos y responderad las
peticiones de la aplicacion maévil. El servidor serd un apache
Tomcat. A pesar de que Apache Tomcat no es un servidor de
aplicaciones puede utilizarse como servidor web por si mismo

- El sistema gestor de base de datos sera el encargado del
almacenamiento de los datos, esta constituido por una base de datos
de tipo Oracle 11G. Mas adelante se hablara sobre ello.
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En la siguiente imagen podemos ver la arquitectura fisica de HCIS:

pkaDiagramaDespliegue )
Cliente
Aplicacion Web 8]
|
|
|
I
! HTTP
I
!
Servidar :
!
i
. Vista
Controlacor |
AVl
Spring dispatcher servist 5] N isp/html g]
T
|
!
L
]
'
'
'
I
Modelo :
M
Hibernate Beans & |
T
'
T
|
)
|
|
!
1
'I JDBC
SGBD i
ORACLE &)

llustracion 18 Diagrama de Despligue HCIS

En HCIS tenemos el cliente, servidor y el sistema gestor de base de datos.

- En la parte del cliente tenemos la aplicacion web que solicitara
datos al controlador Spring.
- En el servidor tenemos controlador de Spring este sera el
encargado de atender las peticiones del cliente, a grandes rasgos
contiene una serie de servlets identificados univocamente con una
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vista, que sera la que se le devuelva al usuario. En el modelo
tenemos Hibernate, que permite manipular los datos en la base
de datos operando sobre objetos (POJO).

- En el sistema gestor de base de datos, tenemos la base de datos
Oracle 11G.

5.2.2. Comunicacion entre aplicacion mévil y base datos.

La comunicacién con la base de datos, forma un papel fundamental en
nuestro proyecto, pues hace de punto de unidn entre las dos aplicaciones
puesto que es comun para la aplicacién movil y HCIS.

La comunicacidon se realizard mediante servicio web que hara de
intermediario para obtener los datos que se requieran.

Para la parte movil el servicio encargado de recuperar los datos sera de tipo
SOAP, el servicio retornara un documento XML con la informacidn solicitada,
que sera parseado mediante DOM.

El servicio web estard implementado en el lenguaje de programacién Java
debido al tipo de servidor sobre el que estard publicado.

5.2.3. Persistencia de datos.

La persistencia de datos serd gestionada por un sistema gestor de base de
datos de Oracle. La base de datos proporcionada por Hewlett-Packard
almacena todos los datos de los hospitales asociados al sistema HCIS.

Estos datos se almacenardn en un servidor remoto al que la aplicacion
debera conectarse.

5.4.3.1. Datos a almacenar

Dentro de la base de datos que se nos proporciona, se ha tomado Ia
decisién de crear una tabla EPISODIO_AMBULANCIA, donde se almacenara la
informacidn importante relativa al suceso que acontece la emergencia, dicha
informacidn se describe a continuacién:
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para localizar datos de un paciente en otras tablas.

- Tarjeta: nUmero de tarjeta de la seguridad social del paciente que

estd siendo atendido.
- Prioridad: nivel de prioridad.

- Tratamientoamb: tratamiento que se le estd dando al paciente en
la ambulancia de camino al hospital.

- Fech_env: fecha en la que se han enviado los datos.
- Hora_env: hora exacta a la que se han enviado los datos.

Esta informacion serd utilizada por HCIS y servira para preparar la llegada del
paciente a urgencias antes de que esté llegue.

A continuacién se muestra un diagrama modelo relacional de las tablas que
hemos usado en este proyecto en el que podemos observar de manera visual

la estructura y de qué manera conectan estas tablas.

EFISODI0_AWEULENCIA

% PACIENTE_CODIGO: NUMER
% CODIGO_PAC: HUMERIC

o TARJETA VARCHARGSS)

IC (FI)

& MOTIVD: VARCHAR(Z55)

< TRATAWIENTOAE: VARCHARZIE)

% OBSERVACIONESAVB: WARCHAR(IS i

@ FECH_ENV: VARCHAR(2E5)
& HORA ENY: WARCHAR(ZSS)

CONTACTOS_PAC
I PACIENTE_CODIGO: NUMERIC (FK)
 PACIENTE: NUMERIC

& CONTACTO: NUMERIC

& RELACION: VAR CHAR(ISS)

& TUTOR: WARCHAR(2A8)

& PROVISIONAL: WARCHAR(2ES)

O ENTIDAD: INTEGER
 NOTIFICACIONENMIO: VARCHAR(S:

Rel_{3

VINCULD
@ CODIGO: INTEGER
# CONTACTOS_PAT_PACIENTE_COD

]

poses

i

160: NUMERIC (F §

@ CONTACTOS_PAC_PACIENTE: NUMERIC (FKY

 DESCRIPCION: INTEGER
& FAMILIAR: VARCHER(I55)
& ACTIVD: VAR HAR(2SS)
3 et
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PACIENTE

# CODIGO: NUMERIC

& DEFINITIVD: NUMERIC

@ NUMERDHC: YARCHAR(255)

@ LOCALIZACION: VARCHAR(ZSS)
9 ESTADO: VARCHAR(255)

& NOMBRE: VARCHAR(255)

© APELLIDOT: \BRCHAR(SS)

@ APELLIDDZ: VAR CHAR(EEE)

& FHOMBRE: \ARCHAR(255)

& FAPELLIDOT: \MRCHAR(ZSS)
& FARELLIDOT: VIARCHARCESS)
@ SEAD: VARCHARCISS)

o POBLACION; NUMERIC

& PROVINGIA NUMERIC

& PAIS: NUMERIC

@ DOMIGILIO: VARCHAR(2ES)
 DNI: VARCHARIES8)

& PASAPORTE: VAR CHAR(2EE)

@ NUMSS: VAR HAR(ISS)

@ TARJETA: VAR CHAR(255)

& CONTACTO: VARCHAR(ZES)

& FECHA: DATE

3 ALERGIAS: VARCHAR(Z5S)

@ DBSERVACIONES: WARCHAR(SS)
 LOCALIDAD: NUMERIC

4 DBSERCACIDNESCONT: WARCHAR(ISS)
% RELIGION: VARCHAR(SS)

@ RAZA VERCHAR(ES)

o BMAIL: VARCHAR(SS)

& PENSIONISTA VARCHAR(2SS)
© SITUACIONINT: VARCHER(Z55)
@ CODPOST: VARCHAR(ESE)

o TELEFMOUIL; \M#RCHAR(ZSS)

& WINCULOCONT: VERCHAR(E5)
& IUP: AR CHARCISS)

@ AREA KOPYTKO

& REGIMEN3§: NUMERIC

& IDIONE: VARCHAR(2AS)

deseribe

IRE_ELBMENTO

# PACIENTE_CODIBO; NUMERIC (FH

# CODIGD: INTEGER
& PALIENTE: INTEGER
@ TIPO: INTEGER

© FECH: INTEGER
 HORA: INTEGER

& FECHA_ELBMENTD: INTEG!
@ HORA_ELBWENTO: INTEGES
@ USUARID: INTEGER
 ESPECIALIDAD: INTEGER
& HOSPITALIZADO: INTEGER
@ REF_FAVILIAR: INTEGER
© DESCRIPCION;: INTEGER

tiene

ER
R

WF _TIPO_ALERTAS
# CO0IG0: NUMERIC

4 ICOND: VARCHARCZSS)
& VIBENCIA_H: NUMERIC
@ PRIDRIDAD: NUMERIC
& ACTID: WARCHARIZSE)

& CODIGOINT: WWRCHAR(266)

& AWBITO: INTEGER
@ REFRESCO: INTEGER

@ CONSULTA: VERCHAR(25)
& EXPLICITA: WARCHARCZAS)

cortierte

UF_ALERTAT T
PACIENTE_CODIGO:
TIPD: NUMERIC (FE)
CODIG0: NUMERIC i
DESCRIPCION: VARCHERSS) |
1% PACIENTE: NUMERIC H
{4 USUARID: WARCHARQSS)
TIPO_REF: WWARCHAR(SS)

i 0BJ_REF: HUMERIC

i< FECHAINI: DATE

HORA_INI: VBRCHAR(ISS)
NOTIFICADO: VAR CHAR(ZSE)
AVBITO: NUMERIC

REFRESCO: NUMERIC H
{6 CONSULTA VARCHAR(ES) H
i TIPO_ASOC_REF: VARCHARGSS) |

NUMERIC (FE)

llustracion 19 Esquema de Tablas del Sistema

& DESCRIFCION; WARCHAR(Z55)
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5.3. Patrones de diseino

En este punto se detallard los patrones de disefio utilizados. Estos nos
proporcionan soluciones generales para problemas concretos.

5.3.1. MVC (Aplicacion Android y HCIS)

Tanto en la aplicacién mavil como en la aplicacidon web utilizamos el patrén
de disefio modelo vista controlador (MVC).

Este tipo de disefio separa los datos y la l6gica de negocio de una aplicacién
de la interfaz de usuario y el mddulo encargado de gestionar los eventos y las
comunicaciones

En la siguiente figura podemos ver su comportamiento:

pkg MVC

Controlador

entrada Actualiza
de
usuario

Vista Notifica Modelo

Actualiza

llustracion 20 Patron MVC

63



Grado en ingenieria informdtica d sistemas

Nos encontramos con tres componentes con funciones bien diferenciadas
entre si:

- Modelo: son las representaciones de la informacién con la que
trabaja la aplicacion. El modelo se creard a partir de los ficheros
XML recuperados mediante el servicio web.

- Vista: es la interfaz con la interactia el usuario. Las vistas se
implementan mediante XML.

- Controlador: Los controladores son propiamente las actividades y
clase creadas en Java. Manejan la informacion y la despliegan para
que la vista pueda mostrarla.

5.3.2. DAO (HCIS)

Es un componente de software que suministra una interfaz comun entre la
aplicacion y uno o mas dispositivos de almacenamiento de datos, tales como
una Base de datos o un archivo.

En la siguiente imagen podemos ver la estructura del patron dao, mas
adelante veremos como esta implantado en nuestro proyecto

pkg DAO

11 d
Business e DAO aeeede datos
= =

llustracion 21 Patréon DAO
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En nuestro proyecto tenemos la siguiente estructura:

B[ epifmbulancia
= dac
If—]— irmpl
L@ HibernateEpiAmbulanciaDAQ
— I EpimbulanciaDa0
=] paciente.pojo

— (€ Pacientefmbulancia

— & pacientefAmbulancia.hbm.xml

B[] service
impl
L& Ambulanciaservicelmpl

I AmbulanciaService

llustracion 22 Estructura DAO en proyecto

Estos 4 componentes se definen de la siguiente manera:

- DAO: en nuestro caso tenemos EpiAmbulaciaDAO como interfaz
que define los métodos que implementa
HibernateEpiAmbulanciaDAO, El servicio llamara a esta interfaz y
el DAO accederd a los datos y creard objetos (POJO) que podran
ser usados por la aplicacién.

- POJO: son objetos creados por el DAO, en nuestro caso
PacienteAmbulancia, que contiene los atributos del paciente.

- Business: sera el servicio que se encargue de comunicarse con la
interfaz DAO vy utilizar los objetos.

- Datos: es la base de datos en nuestro caso Oracle 11G.

5.4 Interfaz de Usuario

Nuestra aplicacion debe presumir de poseer una interfaz simple y de
facil manejo, con el fin de garantizar la rapidez del servicio.

Se han tenido en cuenta los siguientes aspectos:

- Facilidad y comprensién: facilidad de uso e intuicién para que
no quepan dudas de su utilizacién.
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- Unidireccional: esta caracteristica permite va a permitir al
usuario no perderse por actividades de la aplicacién, Algunas
aplicaciones presentan tantas bifurcaciones resulta
complicado saber en qué punto de la aplicacion nos
encontramos.

- Disefo responsivo: el disefio de la aplicacion debera
adaptarse a diferentes tamafios de pantallas.

- Disefio corporativo: La aplicacion tendrd los colores
corporativos de la empresa Hewlett-Packard.

5.5. Diagrama de paquetes

En este punto se mostraran los diagramas de paquetes de la aplicacion
movil y HCIS.

5.5.1. Diagrama de Paquetes aplicacion movil

En la siguiente figura se muestra el sistema dividido en paquetes con el
objetivo de facilitar la compresién del mismo.

Tenemos tres paquetes fundamentales escaneo que abarca toda la parte
del escaneo y procesamiento de la imagen, GestionSesion que abarca todo el
tema de la sesion en la aplicacion mévil y el paquete sincronizacién que estara
vinculado a la sincronizacién con la base de datos.
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pkg DiagramaPaquetesAplicacionMovil )

Presentacion

1

Interfaz

Logica

] ] ]
Sincronizacion

Escaneo GestionSesion

Datos

1]

InfoPaciente

llustracion 23 Diagrama de Paquetes Aplicacion maovil

5.5.2. Diagrama de Paquetes HCIS

Este es el diagrama de paquetes de HCIS, en el que podemos ver que
tenemos un Unico paquete que es el de Urgencias, mds adelante se veran las

clases que hay dentro de este paquete.
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png\agramaPaqueteaHC\S)

1]

Presentacion

Interfaz urgencias

1
_| Légica

Urgencias

1
1

Paciente

Datos

llustracion 24 Diagrama de Paquetes HCIS

5.6. Diagrama de secuencia

En este apartado se presentan los diagramas de secuencia para el disefio
realizado.

5.6.1 Diagramas de secuencia Aplicacion mavil

Diagrama de secuencia | Figura
IniciarSesion 25
CerrarSesion 26
IntroducirTarjeta 27
EscanearTarjeta 28
RealizarLLamada 29

68



ATENCION AVANZADA EN EMERGENCIAS CON HCIS

sd IniciarSesion J
<<Vista>> <<Vista>> <<Controlador>> <<Controlador>> SharedPreferences <<Asyntask>> <<WebSenice>>
Usuario VistaLogin VistaGiro ControladorLogin ControladorSesion LoginTask OracleConexion

. 1: Iniciar() 1 ! I ! | ‘ ‘ |
| | 1.1h SharedPreferemceSzge(Preferenceg(uguarlo‘comlragenla‘checkaemom":heckrecor) | | |
|1.1: compbrobarPreferencias() | nl | | |
\ [ \ \ \ |
| | | | | |
| | 1|1]2: estado=comprobarchecksesion(sharedPreferences) | | |
| | | | | |
\ | \ \ \ |
\ | \ \ \ |

I I I I I
- \ | \ \ \ |
tadg=nomantenerSesion] | | | | |
1.2 comprobarUsgr(usuario, contrasenia) § | 121 contrEncrip=encriptarContraspnia() | | }
\ \ \ \ |
| | | | |

| I ” |
| 1.2.2: comprobarLoginWs(usuario, contrEncrip) 1221 datOS/\W:COWDFObﬁFLOQ\W(UFUEH0) |
! | P 12211 datoskmi=ejectarG !
| | 1222 pass=parseaDatos(Datds keiy atosXmizejeottarGuery() y,

I I

\ \ ‘
| | | |
| | | 1.2.2.3: pass=encriptarPass(pggs) |
T | | | |
o \ \ | ! |
| | | | | 1.2.2.4: valido=compContras¢n|as(pass, contrEcrip) |
| | | | | |
I | | | | |
I | | | | | |
I I I | I I |
I | | | | U | |
I | | | | | | |
! \ - 1 i 1 1 ! ‘
| | @ | | | 2: aciertoLogin() | | |

| | valido=true] | _ |
| | | 1. prefs = getSharedPreferences() | |
‘ \
I | | | | |
I I “ 3. show() o I I |
! \ I \ ! |
I | | | |
! \ \ \ T ! |
I | | L] | | | |
\ ! \ | \ ! ! ‘
I I B | 2 1777 | |
| | valido=false] | L } 4: falloenlogin() | |
\ \ \ ! \
I | | | |
I | | | |
! \ \ ! |
! \ \ ! |
I | | | |
I | | | |
I | | | |
I I f I |
! \ \ ! |

llustracion 25 Diagrama de Secuencia IniciarSesion



tica d sistemas

ia informad

Grado en ingenier.

(JoBojeigesol :g |

(peplwnoe)edleUl 2 ¢

)

]+

13

(10981/9812" UbIsas 082 BILESEAUOD OLENSN)S8ILIBIE)BIPEIBLSIES = Sjeud (|, T

(mous :¢'g

I
I
T
I
I
I
%m_mo:m&

(uoisesielien ¢

[1e1ds,
e

-

o

Boeiguery : obojeip

seoUa.e)eldpa.els

(Jelesusjpes 771

(Jelesiouo |17}
<<BIBBIO>>

I
I
|
T
I
I
I
:omo,mﬁ%;hw €L
I
I
I
I
I

>

(Juoissegeso|gpolouo |
|

(ouensnjeus) |

L0IS8S0PE(0.IL0T
<<I0pBIO.NU0D>>

uiboeisin
<<BEIA>>

8]USI0ES0IREISIA
<<BEIA>>

ouensn -

¥

U0ISaSIB LIS PS

llustracion 26 Diagrama de Secuencia CerraSesion

70



7z

2
)
T
=2
Q
Q
(%]
NS
O
=2
W
O
o
W
=
W
g
<
3
N
=
S
<
=
9
O
S
~
<

| ! | 1 | |
: [ ; I I | |
| I . i _ I i [
_ [ _ | | | |
_ [ | | | | |
: [ ! | _ | |
! | ! (Jouz0sve g T | | | [esfe} = opiea] |
G [~ "7 S S [ s | | B =1
I [ I I I |
I [ I I | _
| | I ] (wous s L I I I
_ [ _ 1 | | | |
_ [ _ | _ | |
_ ! I | | I
! | Tsoiequelednoes | | | |
_ [ _ | _ | |
_ ! I | | I
_ I _ I | |
| <<Ble8I0>> | | | |
! I —™ [ I | |
! | Buws : (Jeueiedsoeqossied = susioedsoep ¢ | | | | | [ony = opller] | -
: | 1 | | 1 Y
! I I I I |
I | | _ _
_ ! I I |
| | |
P|:l | |
(SSUJOpIBASSU = 0PIeA 'T'L'T | |
I |
futng amc_agc_rsoos = awenedsaRp LLLE fesujgpBqarkiod wSSITLLE T Tesussweong 12 1 !
| | | |
_ | | | B (ssu)sojeqionpoul .7
: ! M I |
| | | V:
| | |
| | TWer 111 | P
_ | I |
_ | T [ZEIRE e T
! | | | | | BRPCIUNPIO0 T |
| ] 1 I |
_|_|_ uoauoJ2|0eI0 J12NpO.U|I0PE|0AU0D BJUBIDE4SOIRBISIA _ SSNJIONPOUIEISIA _ _ ouoRISIA _ ouensn
sojlegeQeseq . <<BOWIBSASAN>> <<JOPEI0JUOD>> <<BISIA>> <<MBIA>> <<BISIA>> «

eslie ) J1onposu| ps

llustracion 27 Diagrama de Secuencia IntroducirTarjeta

71



| - BaseDeDa0s |
T
I
|
|
|
I
I
I
I
|
I
I
I
I
|
T
|
I
I
I
I
i
I
I
I
|
|
I
I
I
|
|
|
I
|
T
I
|
1
I
I
I
|
|
t
I
I
I
I
|
|
I
I
I
I
|
|
|
|
I
I
|
3
I
I
I
|
T
|
|

Eye—
catasPararts = quer
T
1.2 vallos  sEUAIDIa %gulm
R
[

tica d sistemas

R 5 F H
S . P _ m
S 3 g : ;
= E m Z :J " m
= | S — L e St S :
S 3 HE : '
= H i ! :
QL — i ' !
< ] ik : :
g ! m |
£ ' m “
< — B :
Y} ; i H :
2 = B '
3 B i e B e -
S uh i : & : :
mw _— : mllk |||||| s EEE -

111 s

£
: {
g m i m H
Wm L F———— o HE— S — -
i {
¢s §

H : :
£ : _ :
g |% : :
28 3 :
MM‘LMJ e et e
I ; m

e visten>
VistaGira
T
|
PR
|
|
L
|
|
|
]

portat]

&.
1
[l
1
1
1
|
|
1
1
1
1
-
|
1
1
I

a

ardiD=aicold]
|
1
1
1
|
|
|
1
1
1
1
|
|
1
1
I
oy
|
1
I
1
1
|
I

[pesicio

[

sd EscencarTaria

llustracion 28 Diagrama de Secuencia EscanearTarjeta
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sd RealizarLlamada J

% <<View>> <<Controlador>> paciente
Usuario VistaLLamada ControladorLlamada
\ \ T |

|1 realizarl lamada() 1.1 onClick{View) 41 1- telatono = getTeIefomoi
\
\
\
\
\
\
I

!2: realizarLlamadaitelfono)

-

llustracion 29 Diagrama de Secuencia RealizarLLamada

5.6.2. Diagrama de secuencia HCIS

A continuacidn se muestra el diagrama de secuencia para el caso de uso
ConsultaAmbulancia.
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ConsulaAmbuiancia )

- Usuario

1: requi

turi)

——————

<<Vista>> <<sendet>> <cserdet>> <<ista>> I SolcitudingresoController I
botoneraAgendaling ADTSenvel-sendst - ADTServietview consul T
1 1.1 abrirventana(Ur) T _ ! T 1 <<ereate™>
1.1.1° mav = consultadmbulancia(raq,res) IMDdMAﬂﬂV\Q\N I o L‘i Ll:_rai\a!aisa_geﬂ __________________
| 1
| I
| I
| |
| 1
| | <<craste>>
| I I
| 1
| | <<create>> |
| 1 L3 E"EEEMES_E@T listaBeans - BeanConsuttaAmbulancia I 1
| I 1
| I 1) |
| : | ,
I I ! i
|
l : loop [Pac] fteAmbulancia pé - pacientss) ) | :
| I <<create>> : |
| | L S ot |
I | .
| | 1.1.1.5 seiData() 1 N I
| I ! |
| | <<create>> | :
| | b ateeegl ;, R ?l bearPacientes BeanConsultaAmbuloncia
| | | | | u
| | 1117 setDatal] | | -
| I | \ ] d
| I | | |
! ! 11,18 setPac(pac; | | | I
| I | | |
| | | 1 |
: : 1.1.1.9; selBeans(beanaciantes) | | I ;
| I
| i L :
| | ! ! ! I
[ I ' ‘ | i
| |
| I 1.1.1.10 yad) ' »l |
| | |
| |
I | i | b |
2 View = resobvevienlamel) o | | |
i | I | | I |
: ! | I I ! |
I | I I i | ‘
| | | I I | |
I | | I [ | |
| | l ! ! ‘ : I
U | | I
| I I I I I [ ! ‘
I 1 3 rendii) >l | | | | [
I I i | i | \
l I . ! . ' I
1

pacientas

I AmbulanciaSenice |

| EpiaAmbulanciaDac

Transaccion

List

11111 getPacientes() o

<<raates>
1401119

111111 getall) o

_________ Session

session

I
I
I
I
I
111111 craatel:nteng]
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llustracion 30 Diagrama de Secuencia ConsultaAmbulancia
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5.7. Diagramas de Clases de diseio

En este punto se muestran los diagramas de clases de disefio de la

aplicacion moévil y de HCIS

5.7.1. Diagrama de clases de Aplicacion movil

Paquete Figura
GestionSesion 31
Sincronizacion 32
Escaneo 33
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pkg Sincronizacion J

Sincronizacion

<<Controlador>>
Controladorintroducir

- paciente . Paciente
- valido : boolean
- nss : String

+ recuperarDatos( ) : void

+ nssValido() : String

+ parseoDatosPaciente() : String
o

4recupera avisoError() - void
conecta
Paciente v
- datosPaciente : String <<\WebSenvice>>
OracleConexion
- datosXML @ String
A - datosPaciente : String
guisra + comprobarLogin() . Siring
+ comprobarlD() : String
<<Contralador>> + insertaDatos() : boolean

ControladorLlamada

+ realizarllamada() : void

llustracion 32 Diagrama de Clases paquete Sincronizacion
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pkg Escaneo J

|
escaneo
<<Controlador=>>
Controladorintroducir
- paciente : Paciente
Paciente - valido : boolean
- datosPaciente : String g = e &
+ recuperarDatos() : void
+ nssValido() : String
+ parseoDatosPaciente() : String
+ avisoError() : void
comprueba
<<Controlador>>
ControladorEscaneo <<WebService>>
OracleConexion
+ onConfigurationChanged() : void - datosXml ; String
+ parseoDatosPaciente() : Siring - datosPaciente : String
+ cargarDatosVistaPaciente() : void L 0 st
+ comprobarLogin ring
+ comprobarlD() : String
progesa + insertaDatos() : boolean
v A
comprueb:
Imagefiroceser; UserlDGetter
- newCardID : String ; >
anza \ \
+ getld() - void + InvalidiD() : void
Thread

llustracion 33 Diagrama de Clases paquete Escaneo
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5.7.2. Diagrama de clases HCIS

En la siguiente ilustracion podemos ver cdmo estdn conectadas las clases
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llustracion 34 Diagrama de Clases paquete Urgencias
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6. IMPLEMENTACION
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6.1. Introduccion

En este capitulo se comentaran como se han llevado a cabo el desarrollo
de las decisiones tomadas en el analisis y el disefio.

Los lenguajes utilizados para el desarrollo del sistema son Java, XMLy JSON.

También se comentaran las librerias y APIS utilizadas.

6.2. Librerias y APIS utilizadas

Durante el desarrollo del sistema se han utilizado diversas librerias y
frameworks disponibles para facilitar el trabajo al alumno.

6.2.1. Servicio Web

El servicio web ha sido implementado en JAVA, se han utilizado librerias
gue nos permitan leer o generar mensajes SOAP para la invocaciéon de
métodos remotos, como es el caso de la API JAX-WS

JAX-WS es una especificacion estandar de Sun Microsystems, pero no
todos los servidores de aplicaciones utilizan esta libreria para gestionar los
Servicios Web.

Se ha utilizado KSOAP2 que es una libreria ligera y eficiente, debido a sus
caracteristicas resulta imprescindible para su utilizacién en entornos de
aplicaciones moéviles. Desde la pagina del proyecto hospedado en Google
Code podemos bajarnos la Ultima versidn de la libreria para incluir en nuestro
proyecto de Eclipse.

6.2.2. Aplicacion Android

Para el desarrollo de la aplicaciéon Android se ha utilizado Java y C++, para
el procesamiento y XML para el diseiio de la interfaz gréfica.
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Se ha utilizado OpenCV (Open source Computer Vision library) es una
libreria Open Source desarrollado por Intel para el campo de la Visidon por
Computador.

Escrita en wun optimizado C/C++, se aprovecha también de
multiprocesamiento.

Open CV es multiplataforma, existiendo versiones para GNU/Linux, Mac OS
X y Windows. Asi como también, podemos encontrar interfaces para C/C++,
Java y Python.

- FEATURES2D: detectores de caracteristicas, descriptores y
comparadores.

- OBIJDETECT: deteccion de objetos e instancias de las clases
predefinidas, como por ejemplo: caras, ojos, gente, coche, etc.

- HighGUI: Interfaz gréfica de OpenCV y funciones que permiten
importar imagenes y video.

- ML: Machine learning para clasificaciones estadisticas, calculos
regresion, clustering (algoritmos de agrupamiento), etc.

- GPU: algoritmos acelerados por hardware para distintos médulos
de OpenCV.

- Otros mddulos de ayuda...

TESSERACT es un motor OCR (Optical Character Recognition), libre bajo
licencia Apache, escrito en C++, desarrollado inicialmente por HP (1985-1995)
y actualmente por Google tras su liberacion en 2005. Se ha utilizado para
poder interpretar el texto de la imagen que se recoge con OpenCV.

Puede procesar inglés, francés, italiano, aleman, espafiol, portugués y
holandés, y puede ser entrenado para funcionar con otros idiomas.

Se ha utilizado NDK para poder compilar el cédigo de OpenCV y Tesseract.

El NDK de Android es un conjunto de herramientas que permiten embeber
cédigo maquina nativo compilado en lenguajes C y/o C++. Las instrucciones
nativas se ejecutan sin pasar por la maquina virtual, gracias a esto podriamos
programar una aplicacion 100% nativa. Es decir: incluyendo actividades
codificadas completamente en C.
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6.3. Seguridad en Android

La seguridad es un aspecto clave de todo sistema.

Android propone un esquema de seguridad que protege a los usuarios, sin
la necesidad de imponer un sistema centralizado y controlado por una Unica
empresa. La seguridad en Android se fundamenta en los siguientes tres
pilares:

1. Android puede impedir que las aplicaciones tengan acceso directo
al hardware o interfieran con recursos de otras aplicaciones.

2. Toda aplicacidon ha de ser firmada con un certificado digital que
identifique a su autor. La firma digital también garantiza que el fichero
de la aplicacién no ha sido modificado.

3. Siqgueremos que una aplicacion tenga acceso a partes del sistema que
pueden comprometer la seguridad del sistema hemos de utilizar un
modelo de permisos, de forma que el usuario conozca los riesgos
antes de instalar la aplicacion.

Permisos que presenta nuestra aplicacion Android:

android:name="android.permission.CAMERA"

Permite acceder a la cdmara del dispositivo

android:name="android.permission.WRITE EXTERNAL STORAGE"

Permite el acceso al almacenamiento externo

android:name="android.permission. INTERNET"

Permite a la aplicaciéon abrir sockets.

android:name="android.permission.ACCESS NETWORK STATE"

Permite a la aplicacion el acceso al estado de la red wiffi

android:name="android.permission.CALL PHONE"

Permite a la aplicaciéon el acceso a las llamadas del teléfono
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6.4. Spring e Hibernate en HCIS

Como se comentd en el capitulo 2 en el apartado Contexto Tecnoldgico, Se
utilizaron Spring e Hibernate para el desarrollo de la parte Web del proyecto.

Spring sigue el modelo MVC como se ha mencionado en capitulos
anteriores cuando hemos hablado de los patrones utilizados.

Lo primero que hemos hecho para utilizar este modelo, ha sido editar un
servlet y se ha afiadido como propiedad la una referencia con la ruta de que
sera nuestra nueva ventana con extensién .adt y el nombre del servicio que
se encargara de lanzar la ventana, dentro de un been (contenedor), la vista se
comunicara con este fichero cuando se invoque una nueva ventana.

El been hace referencia a una clase que actia como modelo y contendra el
servicio que invocara la vista .jsp que hemos creado previamente.

En esta clase se encuentran varios servicios pertenecientes a otros beens,
aqui hemos hecho referencia a nuestro servicio que es basicamente una
interfaz que devuelve una lista de pacientes, Aqui es donde entra en juego
Hibernate que comentaremos mas adelante como funciona.

En la clase citada anteriormente se ha creado un método asociado a este
servicio que recibe una peticion y crea un objeto MVC (Model And View), carga
una los pacientes recogidos mediante el servicio, y devuelve al servlet un
objeto MVC con los atributos que se le han afadido.

Handler
Mapping

276

>
Request ( ) Dispatcher Controller
—> 2
Servlet ModelAndVie
- .
\

=
S
Yo T

\\ @\ ViewResolver
©® s

View

llustracion 35 Secuencia en Spring
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Afiadimos en otro servlet que funciona como solucionador de vistas la ruta
a nuestro .jsp con su ruta real dentro del proyecto y con su extensién .jsp.
Ahora el primer servlet que funciona como despachador cargard la vista
referenciada.

Para la parte de persistencia de la base de datos con Hibernate lo primero
qgue se ha hecho ha sido crear un POJO del objeto (PacienteAmbulancia) que
vamos a utilizar con todos sus atributos.

Una vez hecho, necesitamos una interfaz con métodos para el servicio
junto a su implementacidon asi como la interfaz DAO y su implentacion.

Para poder ejecutar las sentencias y recuperar los datos se crea un fichero
con la extensién .hbm.xml con el fin de mapear la tabla de la base de datos en
los atributos del POJO que hemos creado.

La siguiente imagen resume de manera muy simple este sistema completo:

User Service DAO
Interface - (Spring — (Hibernate)
(Struts) ToC)

Data Baze

llustracion 36 Comunicacion usuario-Spring-Hibernate-BD
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6.5. Red VirtualBox

Debido a un problema de incompatibilidad entre Oracle 11G y Windows 8,
se tomo la decisidn de crear una maquina virtual con Windows XP tal y como
estaba establecido en la gestidon de riesgos.

Lo que se hizo fue descargar una version de Windows XP e instalar la base
de datos.

Para poder acceder a la maquina desde el sistema anfitrién se configurd la
red en las opciones de VirtualBox, de tal manera que tomase la red del sistema
anfitrion.

Habilitar adaptador de red

Conectado a: | Adaptador sdlo-anfitrion -

Mombre: |VirtualBox Host-Only Ethernet Adapter

llustracion 37 Configuracion VirtualBox
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7. PRUEBAS
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7.1. Introduccion

Especificaremos las pruebas realizadas al sistema con el fin de asegurar que
cumple todas las especificaciones marcadas en la fase de analisis

7.2. Casos de prueba

A continuacidn se exponen los casos de prueba para la aplicacién movil y
HCIS

7.2.1. Casos de prueba Aplicacion movil

Cada caso de prueba ha sido probado en dos dispositivos:

Smartphone Samsung Galaxy Grand Neo Android 4.4 (KitKat) Procesador
Quad Core 1.2 GHz 1 GB RAM

Sony Xperia E3 Android 4.4 (KitKat) Procesador Qualcomm MSM8926-2
Snapdragon 400 quad-core 1.2GHz 1 GB RAM

A continuacién se muestran las distintas pruebas realizadas durante la bateria
de pruebas en la aplicacién mavil:

Identificador Cpl

Objetivo Iniciar aplicacién

Descripcion Usuario inicia la aplicacién

Entrada Icono aplicacién

Salida El sistema muestra la pantalla principal de login.
Resultado Esperado

Identificador Cp2

Objetivo Iniciar aplicacién sin conexion en el dispositivo
Descripcién El usuario inicia la aplicacidn

Entrada Icono de la aplicacion

Salida Dialogo de alerta sin conexién

Resultado Esperado
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Identificador

Cp3

Objetivo Iniciar sesion login correcto

Descripcidn Iniciar sesion en la aplicacion movil

Entrada Nombre de usuario y contraseiia

Salida Ventana giro de pantalla

Resultado Esperado

Identificador Cp4

Objetivo Iniciar sesidn con nombre de usuario erréoneo
Descripcién El usuario inicia sesion en la aplicacion
Entrada Nombre de usuario equivocado y contraseia
Salida Toast fallo en el login

Resultado Esperado

Identificador Cp5

Objetivo Iniciar sesidon con nombre de contrasefia errdnea
Descripcidn El usuario inicia sesion en la aplicacion

Entrada Nombre de usuario y contrasefia erronea

Salida Toast fallo en el login

Resultado Esperado

Identificador Cpb

Objetivo Iniciar sesion campos vacios
Descripcidn El usuario inicia sesion en la aplicacion
Entrada Campos vacios

Salida Toast campos vacios

Resultado Esperado

Identificador Cp7

Objetivo

Iniciar sesién chequeando recordarme y cerrar sesion
y volver a iniciar.

Descripcién

El usuario inicia sesion en la aplicacidon

Entrada Nombre de usuario, contrasefia y check recordarme
Salida Ventana principal login con campos rellenos
Resultado Esperado
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Identificador Cp8

Objetivo Iniciar sesidn chequeando recordarme y mantener
sesidn iniciada y salir y volver a entrar

Descripcién El usuario inicia sesion en la aplicacion

Entrada Nombre de usuario, contrasefa, check recordarme y
mantener sesion

Salida Ventana giro.

Resultado Esperado

Identificador Cp9

Objetivo Girar mavil en ventana de giro
Descripcidn Lanzar al cdmara en ventana de giro
Entrada Giro pantalla

Salida Camara del movil escaneando
Resultado Esperado

Identificador Cp10

Objetivo Pulsar botdn en introducir nss en ventana de giro
Descripcidn Abrir ventana para intoducir nss

Entrada Pulsacion de botdén

Salida Ventana introducir nss

Resultado Esperado

Identificador Cpll

Objetivo Introducir nss longitud diferente a 16 digitos
Descripcién El usuario introduce un nss incorrecto
Entrada Nss incorrecto

Salida Toast aviso de longitud

Resultado Esperado

Identificador Cp12

Objetivo Introducir nss vacio

Descripcidn El usuario introduce nss vacio

Entrada Nss vacio

Salida Toast aviso de nss vacio

Resultado Esperado
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Identificador

Cpl3

Objetivo

Introducir datos paciente en la ventana introducir
datos paciente

Descripcion

El usuario introduce datos del paciente

Entrada Motivo, tratamiento, observaciones y prioridad
Salida Toast aviso sincronizacion.
Resultado Toast si se ha conseguido sincronizar o si no se ha

podido sincronizar

Identificador

Cplad

Objetivo

Introducir datos paciente vacios en la ventana
introducir datos paciente

Descripcidn

El usuario introduce datos del paciente

Entrada Datos de paciente en blanco
Salida Toast aviso datos vacios
Resultado Esperado

Identificador Cp15

Objetivo

Introducir algun dato paciente vacios en la ventana
introducir datos paciente

Descripcidn

El usuario introduce datos del paciente

Entrada Algun dato de paciente en blanco
Salida Toast aviso datos vacios
Resultado Esperado

Identificador Cpl6

Objetivo Cerrar sesion desde cualquier ventana
Descripcion El usuario cierra sesidn

Entrada Cierre de sesidn

Salida Ventana de login

Resultado Esperado

Identificador Cp17

Objetivo Llamar al paciente al sincronizar.
Descripcidn El usuario pulsa el botén de llamar
Entrada Botdn de llamar contacto paciente
Salida Llamada al contacto del paciente
Resultado Esperado
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7.2.2. Casos de prueba HCIS

A continuacidn se muestran las distintas pruebas realizadas durante la bateria
de pruebas en la aplicacién web HCIS:

Identificador

Cpl8

Objetivo

Acceder al area de urgencias y visualizar el botén
creado

Descripcidn

Acceder al drea de urgencias

Entrada Vinculo urgencias

Salida Vista pacientes en urgencias
Resultado Esperado

Identificador Cp19

Objetivo

Comprobar que la ventana creada funciona al pulsar
el botén

Descripcidn

Pulsar botdn consulta ambulancia

Entrada Botdn consulta ambulancia
Salida Ventana con lista de pacientes en ambulancia
Resultado Esperado

Identificador

Cp20

Objetivo Ver informacién de un paciente seleccionado
Descripcion Ver informaciéon de un paciente

Entrada Paciente de lista

Salida Ventana con la informacién del paciente
Resultado Esperado

Identificador Cp21

Objetivo Ver informacién de un paciente sin seleccionarlo
Descripcién Ver informacién de un paciente

Entrada Botdn ver informacidn paciente

Salida Alerta seleccion

Resultado Esperado
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Identificador

Cp22

Objetivo

Ver informacién de un paciente seleccionando varios

pacientes

Descripcion

Ver informacion de un paciente

Entrada Seleccidon de varios pacientes
Salida Alerta seleccion

Resultado Esperado

Identificador Cp23

Objetivo Preparar llegada de un paciente seleccionado
Descripcidn Preparar llegada de un paciente

Entrada Paciente de lista

Salida Ventana para preparar la llegada del paciente
Resultado Esperado

Identificador

Cp24

Objetivo Preparar llegada de un paciente sin seleccionarlo
Descripcidn Preparar llegada de un paciente

Entrada Paciente de lista

Salida Alerta seleccion

Resultado Esperado

Identificador Cp25

Objetivo

Preparar llegada de un paciente seleccionando varios

pacientes

Descripcién

Preparar llegada de un paciente

Entrada Paciente de lista
Salida Alerta seleccion
Resultado Esperado
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8. CONCLUSIONES Y
TRABAJOS FUTUROS
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8.1. Conclusiones

En este aparto se detallan las conclusiones y logros obtenidos durante el
desarrollo de este proyecto.

Los requisitos han sido cumplidos, pueden ser mejorables pero las
soluciones tomadas se adaptan a ellos.

Se ha logrado una mejora en la gestién de proyectos, ha mejorado Ia
capacidad de planificar los tiempos para la elaboracién de proyectos, algo que
seguro vendra bien en el futuro.

Conocimientos obtenidos en el lenguaje Android del que partiamos sin
apenas conocimientos previos. Se ha visto mejorado notablemente durante la
implementacion de la aplicacion.

Aprendizaje de nuevas tecnologias y frameworks utilizados como Spring e
Hibernate, usadas con bastante frecuencia en proyectos empresariales.

Aprender cédmo trabajan las empresas y haber establecido una toma de
contacto antes de finalizar mis estudios académicos.

Y por ultimo satisfaccién personal con el trabajo hecho.

8.2. Trabajos futuros

Analizando la aplicacion después de haberla terminado surgen nuevas
ideas que podrian implantarse en la aplicacion, entre ellas podemos destacar:

- -Geolocalizacién para obtener la ubicacién de la ambulancia.

- -Mejoras en el rendimiento de OCR

- -Utilizacidn de Ajax en la parte web que avise al enfermero de
turno de una emergencia.

- Mas plataformas mdviles
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ANEXO
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A: Manual de Usuario Aplicacion Mavil
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En este apartado se explica cdmo utilizar la aplicacién.

Tras haber instalado la aplicacidon en nuestro dispositivo, ésta se iniciara
pulsando sobre el icono que se habra creado en el menu del dispositivo:

/

Al iniciar la aplicacion se comprobard la conexién a internet, si
no existe se mostrard un aviso al usuario, la ventana principal es la siguiente:

Nombre de usuario
emma

Contraseia

v Recordarme

Mantener sesién iniciada

Aceptar

llustracidn 38 Ventana Login

En esta ventana el usuario deberd
loguearse y estar registrado en el
sistema para poder acceder a las
funcionalidades de la aplicacion.

El usuario tiene la opcién de mantener
la sesiéon y también de recordar su
nombre de usuario si marca la opcién
de “Recordarme”.

Si se ha marcado la opcion “Mantener
la sesion iniciada” y el usuario sale de la
aplicacion y después vuelve a iniciar la
aplicacion no serd necesario
autenticarse, esto sera asi hasta que el
usuario cierre sesién y desmarque el
checkbox correspondiente.
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Una vez autenticado en el sistema aparecera la siguiente ventana:

PO m e B 7 400 06:35

hp fol

# Introducir NSS

BIENVENIDO A HCIS SCAN

7
R/

GIRE LA PANTALLA PARA CAPTURAR

llustracion 39 Ventana de Principal

TR

H Junta de \‘ Sacyl

Castilla y Ledn
3034 MJM480101917010

PENSIONISTA

llustracion 40 Escaneo no vdlido

datos y poder visualizarlos.

104

Aqui tiene dos opciones introducir el
pulsando el botén introducir NSS o Girar
el moévil para empezar a escanear la
tarjeta.

Si el usuario decide girar el movil la
camara se activara. Para escanear la
tarjeta lo Unico que se necesita es un
fondo opaco, como puede ser una
cartulina negray enfocar hacia la tarjeta.

Si esperamos unos segundos a que el
software identifique los vértices de la
tarjeta que aparecerd recuadrada con
una figura de color rojo, si la figura
apareje roja el sistema nos estard
indicando que aun no encuentra el
numero en la base de datos, podemos
verlo en la siguiente imagen:

4SNP  Pasados unos segundos
si existen coincidencias
con el nimero de tarjeta
de la seguridad social
reconocido por la
aplicacion, la figura
pasard a ser de color
verde y nos indicara que
existen coincidencias en
base de datos, ahora
solo tenemos que girar
el movil para recuperar los
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Junta de
Castilla y Ledn

#(100] 06:35

5‘ Sacyl

MJIM480101917010

llustracion 41 escaneo vdlido

Si abortamos el escaneo, por ejemplo porque la tarjeta estd desgastada y
los nimeros no son reconocidos por el OCR, podemos volver a la pantalla
anterior y pulsar sobre el botdn introducir NSS.

# (97%] 08:02

o

B Buscar paciente por NSS

Introduzca NSS del paciente:

Ilustracion 42 Ventana
introducir nss

La ventana que nos aparecera sera la de la
izquierda, en la que el usuario puede introducir
el nimero de la seguridad del paciente y pulsar
sobre el botdn buscar.

Si existen no existen coincidencias el sistema
nos avisara y si existen la aplicacion nos
mostrara la informacion relativa al paciente.

En la ilustracién 37 podemos ver Ia
informacidn que devuelve el sistema del
numero asociado a esa tarjeta.
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INFORMACION DEL PACIENTE:

Nombre: JOSE PEREZ SANCHEZ
NSS: JMJM480101917010
Direccion: CERVANTES, 28

N.H.C: 4506

Telefono Contacto: 91-4649001
Parentesco contacto: PADRE DE
Alergias: Lactosa

Habitos: Ludopata, Hachis,
Cocaina,

Enf Abiertas: Asma bronquial,

Observaciones:

Grupo Sanguineo sin identificar

Grado en ingenieria informdtica d sistemas

Podemos ver el nombre del paciente, su
nimero de seguridad social, direccién del
paciente, su numero de historia clinica, el
teléfono de un contacto, el parentesco del
contacto, las alergias que puede tener el
paciente, habito del paciente, Enfermedades
que tiene el paciente abiertas algunas
observaciones que puedan resultar
importantes para atender al paciente.

A continuacién si pulsamos sobre el botdn
continuar nos aparecera una ventana en la que
podremos introducir diferente informacion
importante para que el hospital puede ir
preparando la llegada del paciente a urgencias
y tengan todo listo para su llegada.

En la siguiente imagen podemos ver la
informacidn que se puede introducir, es el
motivo, el tratamiento que esta recibiendo el
paciente en la ambulancia, alguna observacion
que el usuario que esta utilizando la aplicacion
considere oportuna y por ultimo la prioridad

llustracion 43 ventana

_ 9 del paciente que estd asociado al grado de
informacion

gravedad del paciente.

Una vez introducidos los datos sin dejar ninguno en blanco, el siguiente paso
serd enviar los datos. Tan solo hay que pulsar en el botén enviar.
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~l Guardando captura de pantalla... Si se produce algun error en la sincronizacion
,5/; de los datos el sistema nos avisard, si los
datos se sincronizan correctamente también
Introducir informacién del A i
E paciente: JOSE PEREZ SANCHEZ sera aV|SadO.

Motivo: accidente
Tratamiento ambulacia:

collarin via con suero

Fallo en la sincronizacion Se han sincronizado los datos

Observaciones:
Aceptar Aceptar
inconsciente

Prioridad:
O Critica
@ Alta

O Media
O Baja

-—

D b =

llustracion 44 Ventana introducir
datos
Por ultimo una vez sincronizados los datos al usuario se le permite realizar la
llamada al contacto del paciente, como podemos ver en la siguiente imagen:

Si el usuario pulsa en el botén llamar, se iniciara la llamada con el nimero de
teléfono del contacto que nos devolvid la
aplicacion asociado a la tarjeta.

Si pulsamos en finalizar volveremos a la
T Llamar al Contacto ventana en la que aparece la informacion del
paciente, por si nos interesara mirar algo

;Desea realizar una llamada al mas.
contacto de este paciente?

Para salir de la aplicacion podemos hacerlo
en cualquier momento, en todas las
ventanas aparece un icono en la parte
superior derecha que si pulsamos, podemos

cerrar sesion:
llustracion 45 Ventana llamada

107



Grado en ingenieria informdtica d sistemas

Al pulsar sobre este icono aparecera el siguiente mensaje:

Si aceptamos cerraremos sesién en la aplicacién y volveremos a la
ventana de login. Si por el contrario cancelamos permaneceremos en
la ventana actual.

Esta ud autenticado como
emma desea cerrar sesion

Cancelar Aceptar
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B: Manual de Usuario HCIS

El usuario accederd a la aplicacion web por la url correspondiente, lo primero
que le aparece es una ventana de login.

Ussaro. TS ©
cove I
LTI General W 5° Remedios. A

Ertrar

HP-HCIS HEAD-DESARROLLO
© 2013 Hewlett-Packard Development Company, L.P.
hp-hes - Heaithcare Informatin System

llustracion 46 Login HCIS

El usuario deberd autenticarse con sus credenciales y elegir un centro, para
poder acceder a las funcionalidades de la aplicacién.

En la parte izquierda de la pagina principal podemos ver un
menu de tipo acordedn con diferentes apartados.

Para acceder a la parte que nos interesa debemos pulsar en
el apartado de agenda para poder acceder a la parte de
urgencias.

Localizacion de pacientes

Seleccion de proceso

+ Mis Tareas(4,0) .ABE‘H

Consultas externas
Apendas . i .

Hospitalizacion
Farmacia Lista fk-" Espera
Historia Clinica Urgencias

Ver Actividad Diaria

Hospitalizacion

Mis agendas

Prescripcion

Una vez hemos accedido a la parte de urgencias veremos la siguiente pantalla:
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General W §° Remedios (el
™ B triterias de la Agenda de Urgencias

Paciente a.¢ Uegados hace Clbaciemtes con et e e
nisde [ oras
Centro [Generai N 52 Remedios ~ [ Uirgadas inmedsatas
GRGERCIAS O UG - peenios ace
Servicio|URGENCIAS OE ORL Cpacientes con datos ncompiets
URGENCIAS DE URGLOGIA ~ mis de oras y menos de horas
[ Pacientes no stendidos.
0 r (e A ~
i Boxes Generales Aertas| ~
Trinke |2 ~ Zona |Boxes M. Interna v
i j=IH
BEE OIS ¥ ddxRIe s WMaly 8lEVBS
@ & Agendade e 5* memedios A
PotCita Fechategads AL oradestenciin  NALC. Bengresd Semn Paciente Sclictudesde ngresa Noece trisye Zona Fecha nacimenta Servicia Patdapa "
£ 141052015 22:19 1 4501 IQ Maret Jsume, Antania SHASCEPSDOTIIE  URGGEN Enfermedadcomin b
& vaiosia0ts 0m10 1 0 83 conocrcn, L S48 060N 1 rr1on6 URGGEN Enfermadaaconin
TS 121052015 189 1 = B2 conoany semasar, e S BOEIR 10071976 URGGEN Entermedadcondn b
& 1a0sr20ns 16z 0 B e oo, sania S ST 01196 URGGEN Entermeda conin b
Fy 1310872015 1800 1 s K8 s ek, Catatnn S0 EPID 101071976 URGOEN Entermedad comin b
& siesrors 1750 1 s [ J—— SIS sy rirare RGN Erernstatconin b

llustracion 47 Ventana Urgencias

En ella podemos ver un listado de pacientes en urgencias en la parte inferior
de la imagen, y una botonera en la parte central.

Para poder visualizar las alertas de pacientes en ambulancias debemos pulsar
sobre el siguiente botdn de la botonera.

i
A continuacién se nos abrird una nueva ventana como la siguiente, en la que
podemos ver una lista con los pacientes que estan siendo atendidos por los
sanitarios de las ambulancias.

a Consulta de pacientes - Internet Explorer = =
| | Resultados de biisqueda
48 3 |
§ || Namero historia clinica Nombre Prioridad | Observaciones [ motiva [ Tratamiento Ambuiancia Fecha [ Hora [ g
5 4507 ANAMARIA  Ata dolor aguda en oide pelea via con suero 24052015 09:16:01 I
S s JOSE Ata incensciente accidente  collarin via con suere 19/08/2015  07:23:31 r
o 4508 AMALIA Critica bsna i bsns 24/05/2015  09:01:43 e

3 Resultados Mostrando resultados del 1 al 3

llustracion 48 Ventana Consulta de pacientes

Puede seleccionar un paciente de la lista y pulsar sobre uno de los botones de
la parte superior izquierda.

e . . L, .
El botdon _ = mostrard en una nueva ventana la informacion del paciente de
la siguiente manera:
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a8 Datos del paciente - Internet Explorer

Datos del paciente ¢

e oo Actividad Pendiente Red Asistencial  Episodios

Datos del paciente en General N 5° Remedios @
¥ 4507 - LOPEZ TERUEL, ANA MARIA Mujer, 39 anos
D_r.]cumento Nacional Ident. / Numero ldent. 412383287 a 914584507 -

Fiscal

Tarjeta sanitaria: CMJM430101917010 Ndmero S.5.: 30/00004507-94
Domicilio: CEBREROS, 132

Poblacidn: 28000 - Madrid, Madrid

Localizacidn:
B Paciente en Episodio de Urgencias

Servicio: URGENCIAS GENERAL Episodios 678260
Servicio de soporte:

. Fecha de
Médico: l;ﬁ;_ 17/05/2015 alas 13:33
Medico de soporte:
Ubicacidn: ESPGENER

GEN General N2 52

Servicio del ingreso: URGENCIAS GENERAL Centro: ':::r
[ Historial de citas #j Registros de demanda

llustracion 49 Ventana Informacion paciente

&

El botédn _£X ! sirve para preparar la llegada del paciente a urgencias, si lo
pulsamos se nos abrird una nueva ventana con un formulario el que se debe
cumplimentar:
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Llegada - Internet Explorer
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-

I ———————

* Paciente PEREZ SANCHEZ, JOSE
Datos de la llegada

QBe &

* Motivo de legada | Peticion propia .
* Centro |General N2 52 Remedios ~]
Servicio [URGENCIAS GENERAL Q&

recna s segace ients |3 2

* Hora de legada &

* Procedencia
Tipo unidad
Ambito

0 Indeterminado

&

(Observaciones

< > | <] <|[]

Centro v
Unidad ~
Profesional ~

* Patologia
Requiere parte judicial
Documentacion | Seleccionar —
* Financiadar

Sintoma referido | I

Q2

Observaciones parte judicial

Transporte [~ selecdonar — v
* Garante [MUTUA GALLEGA Q@

Observaciones

~
v

Reingreso [Sin Reingreso

Ac ntes [l Aceptar

llustracion 50 Ventana preparar llegada

Cancelar

Una vez rellenado y pulsado el boton de aceptar se cerrard la ventana y
posteriormente podemos ver al paciente en la ventana de pacientes en
urgencias:

Agenda de urgencias

B Criterios de la Agenda de Urgencias

Centro [General e 5 Remedios I~

URGENCIAS DE CIRUGIA ~
Servicio |URGENCIASDEORL
URGENCIAS DE UROLOGIA v

ae

Liegados hace

misse || horssymenosce || horas

Atendidos hace

misde [ norasymenosse || horas

[ Pacientes con solicitud de ingreso

[ Uegadas inmediatas

[l Pacientes con datos incompletos

[ Pacientes no atendidos

0 ~ Aitas Anuladas '~
1 Boxes Generales P |
Triaje |2 v Zona |Boxes M. Interna v
=L
g 0BRelydg xR Wal plil €W @nlE
> @ & Aeendadeurgencias  criterios centro=General w* 5* Remedios
N e e mooeeony] o oo

B>
B
B>
B
ER
EE

2070812015 16:35 1 2506 berea Sanchez, Jose
i 14705/2015 22:19 ¥ 4502 & Morell Jaume, Antonia
@ 14/05/2015 09:10 ¥ 2632 8 Canc Garcia, Lucia

i 1370512015 18:59 1 501 8 e
i 13/05/2015 18:42 ¥ 4500 8 Barcelo Ripol, Juanite
a 1370812015 13:00 1 2756 & Salas Barcelo, Catalina

llustracion 51 ventana Urgencias Actualizada
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Sala de Espera

27/07/157  URGGEN Enfermedadcomin |
General

A0S EDRI2 07)07/1976  URGGEN Enfermedad comin b
General

SaladeEDera 07 071076 URGGEN Enfermedadcomin
General

SAA0SEDRI2 17 0701976 URGGEN Enfermedad comin
General

Selade DA 7 07/1976  URGGEN Enfermedadcomin
General

SA0SEDRA )y 070197 URGGEN Enfermedad comin b
General
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C: Manual de Instalacion Aplicacion Mavil

Para la instalacién de la aplicacidén en un dispositivo Android, se precisa de
algun medio para transmitirle datos desde el ordenador. Se aconseja el uso de
un cable USB por su rapidez.

Igualmente serd necesario disponer de un navegador de archivos, que
viene por defecto instalado en la mayoria de los dispositivos Android del
mercado. Mediante el navegador de ficheros, buscaremos nuestra aplicacién
APK, previamente almacenada en el dispositivo.

La aplicacién tendrd el nombre: HCISscan.apk. Cuando el archivo se ha
localizado mediante el navegador de archivos, pulsamos sobre él.

El sistema nos mostrard un didlogo con varias opciones, donde
seleccionamos la opcién de instalar. Una vez que se acepte, ya quedara
instalada en el dispositivo.

Debe asegurarse primero de que en el dispositivo se permite la instalaciéon
de aplicaciones externas. Esto se comprueba en el menu de ajustes, dentro de
aplicaciones, verificando si aparece marcada la opcidon “Origenes
desconocidos”.

[ o < - | B

< 4 Seguridad

Hacer visibles las contras

ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS

Administradores de dispositivos

Ver o desactivar administradores de
dispositivos

Origenes desconocidos

Permitir la instalacion de
aplicaciones de origen
desconocido

Verificar aplicaciones

No permitir o advertir antes de
instalar aplicaciones que puedan
ocasionar dafos

ALMACENAMIENTO DE CREDENCIALES

Tipo de almacenamiento
Respaldado por hardware

) @

El teléfono y tus datos
personales son mas
vulnerables de ser atacados por
aplicaciones de fuentes
desconocidas. Aceptas que
eres el Unico responsable de
cualquier dafo que se realice a

tu teléfono o de cualquier
pérdida de datos que pueda
resultar del uso de estas
aplicaciones.

Cancelar Aceptar
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D: Glosario de Términos

APIl: Application Programming Interface. La Interfaz de Programacién de
Aplicaciones, es un grupo de rutinas que definen cdmo invocar desde un
programa, un servicio que éstos prestan. En otras palabras, una APl representa
una interfaz de comunicacion entre componentes software.

APK: Application PacKage File. Se usa para distribuir e instalar componentes
empaquetados para la plataforma Android para smartphones y tablets.

CP: Caso de Prueba
CU: Caso de Uso

DAO: Data Access Object (DAO, Objeto de Acceso a Datos) es un componente
de software que suministra una interfaz comun entre la aplicacién y uno o mas
dispositivos de almacenamiento de datos, tales como una Base de datos o un
archivo

DSS: Diagrama de secuencia del sistema.

FRAMEWORK: Estructura conceptual y tecnoldgica de soporte definida,
normalmente con artefactos o médulos de software concretos, con base en la
cual otro proyecto de software puede ser organizado y desarrollado.

HTTP: Hypertext Transfer Protocol, es un protocolo cliente-servidor utilizado
en la World Wide Web para el intercambio de informacion.

IDE: Integrated Development Environment. Es un entorno de programacion
que ha sido empaquetado como un programa de aplicacion, es decir, consiste
en un editor de cédigo, un compilador, un depurador y un constructor de
interfaz grafica.

JDBC: Java Database Connectivity, es una APl que permite realizar
operaciones sobre una base de datos, utilizando el lenguaje de programacién
Java.

Layout: Esquema de distribucion de los elementos en un disefio de una
interfaz.
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MVC: El Modelo Vista Controlador es un patrén de arquitectura del software
gue separa los datos de una aplicacién, la interfaz de usuario y la légica de
control en tres componentes distintos.

SDK: Software Development Kit. Un kit de desarrollo de software es un
conjunto de herramientas de desarrollo que permite a un programador crear
aplicaciones para un sistema concreto.

URL: UniformResourcelocator. El localizador uniforme de recursos es una
secuencia de caracteres, de acuerdo a un formato modélico y estandar, que
se usa para nombrar recursos en Internet para su localizacidn o identificacion.

WebService: es una tecnologia que utiliza un conjunto de protocolos vy
estandares que sirven para intercambiar datos entre aplicaciones. Distintas
aplicaciones de software desarrolladas en lenguajes de programacién
diferentes, y ejecutadas sobre cualquier plataforma, pueden utilizar los
servicios web para intercambiar datos en redes de ordenadores como
Internet.

Been: objeto creado y manejado por el contenedor Spring.

ModelAndView: es una composicion del modelo légico de datos y vista o
interfaz de usuario

E: Apéndice contenidos del soporte digital

En el soporte digital, podemos encontrar tres carpetas, Memoria, Fuentes,
Ejecutable.

Memoria contiene un pdf con la documentacidn del proyecto.

Fuentes contiene los codigos fuentes comprimidos de la aplicacion moévil y
HCIS.

Ejecutable contiene la apk de a aplicacién movil.
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