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«El réle-playing forma parte de los métodos actileda pedagogia, permitiendo la
produccion de una ensefianza viva: mientras tradunciexto inglés o latino puede
convertirse en algo mecanico o balbucear palabratos aburridos y pasivos,
desempeiiar “sketchs”, inventdndolos, permite iam@s de manera activa,

memorizarlos para siempre y “realtarlos”»

(Schutzsenberger, 1979, p. 37)

“The essence of a role-playing game is that itgscaip, cooperative experience”

(Gygax, G.)

“Imaginative play not only aids intellectual devetoent but also improves children’s
social skills and their creativity. In addition gives children a chance to play out
events that they have observed or experiencedlnife”

(Julie Meighan2011)
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1. INTRODUCCION

Nos proponemos profundizar en la investigacion d@é-playing en la
actualidad considerada como una de las principalesicas psicodramaticas. Su
ambito de aplicacién es inmenso, y no podria abegcan una extension de esta
indole. Sin embargo, nos vamos a ceflir a su amitaen el aula, concretamente

dirigiendonos al alumnado de Educacion Primaria.

Para Moreno (1966), el rol es la mas pequefia urdgadonducta social. De
aqui derivamos que nuestro alumnado no solo estauestras aulas para que el
proceso de enseflanza-aprendizaje se limite a dmscegoricos distanciados en gran
medida del acontecer diario. Muy al contrario, dauela debe continuar siendo —y
cada vez mas en una sociedad que evoluciona tatandgnte— la preparacion para

las distintas situaciones que nuestro alumnadowsarauera de ella.

Hemos elegido distintas formas de aplicacion dea ésfcnica en un
alumnado bien dispar. Por un lado, hemos pensadel emlumnado con altas
capacidades (algunas veces olvidado), en el alumicad Necesidad Educativas
Especiales (en adelante, NEE) y en el alumnadosgquencuentra en un entorno
socioeducativo particular (minorias étnicas, fasilidesestructuradas, colectivos
marginales, etc.).

Comenzamos este trabajo con la adecuacién de @&gtecd como recurso
didactico que nos proporciona Schutzsenberger )9&8 su obrdntroduccion al
role-playing Con ella queremos constatar la relevancia deceststion, y es que no
podemos olvidar que las actividades y técnicas mueden llevar a cabo en las
distintas unidades didacticas son muy variadas gxienden desde las actividades
iniciales —en la que solemos rescatar ideas previas las actividades de
comprension, sintesis y evaluacion. En ellas lasid¢as son bien distintas y también

variadas.



Sin embargo, nuestra investigacion pretende pomenahifiesto que la técnica
gue nos atafie puede abarcar momentos de inicigarrddo y finalizacion de
aprendizajes. Esto es lo que nos proponemos fundammente, ademas de
proporcionar al alumnado conocimiento personalo@nocimiento), desarrollo de la
empatia y comunicacion eficaz, asertividad y toreadécisiones, y practica del
didlogo y la negociacion para llegar a acuerdosocéonma de resolver conflictos

personales y sociales.

El role-playing es una técnica muy versatil que nos permite adeggaa
diferentes contextos y ser llevada a cabo por asluit nifios. Partiendo del
psicodrama pedagdgico, prepararemos al alumnadogbamtar situaciones nuevas,
constituyendo un excelente instrumento de aprejediZzgsto permitirA a nuestros
alumnos y alumnas iniciarse en la solucion de adof posteriores, relacionados con

roles tradicionales, familiares, sociales, etc.

Insistiremos en que es importante que cada sitndoidginaria se represente
como verdadera para que el aprendizaje sea el iadoopy no se limite a lo

estrictamente tedrico sin relacion alguna conddidad social.

Hoy dia, desde el &mbito de la psicologia sabemeset| conflicto no es del
todo negativo. Ademas, es un factor inevitable as telaciones sociales. El
problema estriba en que todo conflicto puede adaptadesarrollo constructivo o
destructivo. Por tanto, la cuestion no es tantmielr o prevenir el conflicto, sino
saber asumir situaciones conflictivas y enfrentamella con los recursos suficientes
para que todas las personas que nos vemos im@ieaddichas situaciones salgamos

enriquecidas de ellas.

Es precisamente por esto por lo que hemos elegititule de este Trabajo de
Fin de Grado (en adelante, TFG): ‘Bble-playing de la escuela a la vida”. Y es que
en el aula vivimos no sélo parte de nuestra vidat¢t el alumnado como el
profesorado), sino experiencias, sentimientos, @nes, que nos completan como
humanos y nos fortalecen como personas. Estto esue nos proponemos en las

micro-situaciones en las que pretendemos ger@italumnado.



2. OBJETIVOS

Los objetivos que pretendemos alcanzar con edtajorae dividen en aquellos
propios o especificos de este TFG y en los objstgenerales del Titulo de Grado en

Educacion Primaria.
Los objetivos especificos de nuestro TFG son Ipsientes:

» Conocer, mediante la representacion de diferentdss,r las
diversas alternativas, actitudes y reacciones quedgn darse
cuandose plantea un problema.

e Entrenar a nuestro alumnado en la toma de decsipmesolucion
de conflictos.

» Favorecer el aprendizaje del alumnado, utilizandmaello una
metodologia mas amena y participativa, que se riistade la
clasica clase magistral en la que el receptor peeoceade forma
pasiva.

» Conseguir mayor implicacién y participacion, emladida en que
el alumnado se convierta en protagonista del pcode®nsefanza-
aprendizaje de forma directa y real.

» Consolidar conocimientos teoéricos que pueden &i&ez Sin
necesidad de la utilizacion de la memoria.

* Motivar al alumnado con la implicacion de la vivendirecta de
situaciones que se pueden plantear en su vidafyttienen, como
consecuencia, el avistar un mundo que puede seargeren un
plazo de tiempo determinado.

o Establecer un puente entre el aula y la vida, dag® en
ocasiones se imparten conocimientos que se enauealejados
del acontecer diario de nuestro alumnado y cardeeutilidad en

su historia personal.

En cuanto a los objetivos generales del Grado eicdaibn Primaria, el objetivo
fundamental es el de formar a profesionales coaadad para la atencién educativa a
los alumnos y las alumnas de Educacion Primariac@so para la elaboracion y el

seguimiento de la propuesta pedagogica que apamecel articulo 16 de la Ley



Organica 2/2006 de 3 de mayo, de Educacion parartimpa etapa educativa de

Educaciéon Primaria.

Ademas, los objetivos generales del Grado en Educdrimaria, relacionados

con el objetivo fundamental, son los siguientesiehsidad de Valladolid, 2014: pp.

25-26):

“Conocer las areas curriculares de la Educaciomdia, la relacion
interdisciplinar entre ellas, los criterios de enlion y el cuerpo de
conocimientos didacticos en torno a los procedito®ule ensefianza y

aprendizaje respectivos.

Disefiar, planificar y evaluar procesos de ensefapmndizaje, tanto
individualmente como en colaboracion con otros dEe y

profesionales del centro.

Disefar, planificar, adaptar y evaluar procesosrefianza-aprendizaje
para el alumnado con necesidades educativas depscifen

colaboracién con otros docentes y profesionalesetdto.

Abordar con eficacia situaciones de aprendizajiedguas en contextos
multiculturales y plurilingiies. Fomentar la lectugael comentario
critico de textos de los diversos dominios cierti y culturales

contenidos en el curriculo escolar.

Disefiar y regular espacios de aprendizaje en ctostede diversidad y
gue atiendan a la igualdad de género, a la equidaldrespeto a los
derechos humanos que conformen los valores de teaton

ciudadana.

Fomentar la convivencia en el aula y fuera de edisglver problemas de
disciplina y contribuir a la resolucién pacifica danflictos. Estimular y
valorar el esfuerzo, la constancia y la discipliparsonal en los

estudiantes.

Conocer la organizacion de los colegios de educapidmaria y la

diversidad de acciones que comprende su funciomami®esempenar



las funciones de tutoria y de orientacion con lstiddantes y sus
familias, atendiendo las singulares necesidadesasidas de los
estudiantes. Asumir que el ejercicio de la funcdotente ha de ir
perfeccionandose y adaptandose a los cambiosfiiestipedagobgicos

y sociales a lo largo de la vida.

Colaborar con los distintos sectores de la comuniglducativa y del
entorno social. Asumir la dimensién educadora deih@ion docente y

fomentar la educacion democratica para una ciudadativa.

Mantener una relacién critica y autbnoma respeetdod saberes, los
valores y las instituciones sociales publicas yautas.

Valorar la responsabilidad individual y colectivala consecucién de un

futuro sostenible.

Reflexionar sobre las practicas de aula para imngvaejorar la labor
docente. Adquirir habitos y destrezas para el ajizaje autbnomo y

cooperativo y promoverlo entre los estudiantes.

Conocer y aplicar en las aulas las tecnologiasadeférmacion y de la
comunicacion. Discernir selectivamente la inforrdacaudiovisual que
contribuya a los aprendizajes, a la formacion eiwca la rigueza

cultural.

Comprender la funcién, las posibilidades y los téwide la educaciéon en
la sociedad actual y las competencias fundamentplesafectan a los
colegios de educacién primaria y a sus profesign&@enocer modelos

de mejora de la calidad con aplicacion a los cergoucativos”.



3. JUSTIFICACION DEL TEMA
ELEGIDO

Desde el dia en que comencé en la escuela, sidmpre entendido como

pilar fundamental en la socializacion, formacioedycacion del ser humano.

He esperado de mis formadores las herramientasesitpara llegar al
mundo de los adultos con suficiente soltura pabaesivir y ser feliz.

Este telén de fondo que me ha acompafiado a lo ¢ergoi experiencia como
alumno es algo que espero que sea mi compafieriajdeem mi recorrido docente.
Por ello, tal como expongo al principio de este TEIBgi el titulo de este trabajo de

investigacion.

Son muchas y muy importantes las transformacioneshqn tenido lugar en
los centros educativos de nuestro pais a lo laegosiultimos afos. Efectivamente,
estos han evolucionado desde los tradicionalesdagen los que se difundia una
serie de saberes —que posteriormente eran en panesimilados por los
aprendientes— hasta los espacios actuales en Bss@uransmiten, ademas de
conocimientos, principalmente actitudes y valora®pjps de una sociedad

democratica: tolerancia, respeto mutuo, empatigem@cion, etc., etc.

De esta forma, la escuela se ha transformado espacio en el que prima la
dimensién afectiva y actitudinal, superando defiaihente el prisma academicista-

tradicionalista del anterior modelo escolar.

Asimismo, teniendo en cuenta que el nuevo paraddgnascuela concibe que
los contenidos de tipo valorativo y actitudinal redandamentales en el desarrollo
afectivo, psicosocial y moral de los alumnos, lestos deben dotarse de unos nuevos
curriculos en los que se supere el modelo de apmeadasado fundamentalmente en
contenidos de tipo conceptual.

Siguiendo a Yus (1995), para que nuestros alumeas sapaces de «enjuiciar
criticamente la realidad e intervenir en ella ptmansformarla y mejorarla», es

indispensable prepararlo para que participe en ntor® repleto de situaciones
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conflictivas y para que, al mismo tiempo, sepa coepensar y articular un sistema de

valores autonomo y funcional con respecto a sussigades.

De hecho, nuestro trabajo como profesores o daxzeh&e de fomentar
conductas de participacion responsable y comprdaetn la mejora de la realidad.
Es necesario que los enfoques educativos recibandimension cada dia mas
humana (Gonzalez, 1995), enfrentandose a la tareartribuir al desarrollo integral

de la persona y la configuracion de su personaliRagzabal y Sanz, 1995).

En suma, se trata de potenciar un aprendizaj@a psra mente global, de
forma que, mediante una perspectiva globalizgdmmsiga superarse la percepcion
fragmentaria o parcelada de aquella.

Ante el reto de abordar cuestiones vinculadas blgmas relevantes, el rol del
profesorado se modifica considerablemente y, dontaimbién el rol del alumnado.

Con respecto al profesorado, este ha de establemerla sociedad un
“contrato moral” (Martinez1998: 10-11), en el sentido no ya tan solo de haseide
recursos pedagogicos que faciliten un optimo ajzejel en los alumnos, sino de
trabajar tematicas adaptadas a las necesidadesetamndel momento. Por ende, el
docente es considerado como un profesional reflexdentrado en la revision de
tareas emprendidas y en la metodologia seguidehgu#e ser capaz de generar
situaciones estimulantes de aprendizaje, que malealumnado a investigar, indagar
y aprender, y en las que este pueda manifestangatg afectividad, sensibilidad e

interés hacia las dimensiones tratadas.

Por ultimo, en relacion con todo lo visto en egifgeafe es importante afadir
las competencias generales del Titulo de Gradodeicd€ion PrimarigUniversidad
de Valladolid, 2014: pp. 27-29)

* “Que los estudiantes hayan demostrado poseer Yy reowhgr
conocimientos en un area de estudio —la Educacjge- parte de la
base de la educacidon secundaria general, y seeusatrar a un nivel
gue, si bien se apoya en libros de texto avanzadokiye también
algunos aspectos que implican conocimientos prodtesede la

vanguardia de su campo de estudio.
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Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimiemtes trabajo o
vocacion de una forma profesional y posean las etengias que
suelen demostrarse por medio de la elaboracién fgnse de
argumentos y la resolucion de problemas dentraideea de estudio —

la Educacion-.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reumtegretar datos
esenciales (normalmente dentro de su &rea de @stpdra emitir
juicios que incluyan una reflexion sobre temas esées de indole

social, cientifica o ética.

Que los estudiantes puedan transmitir informadideas, problemas y

soluciones a un publico tanto especializado comespecializado.

Que los estudiantes hayan desarrollado aquellaslidaales de
aprendizaje necesarias para emprender estudiomiposs con un alto

grado de autonomia.

Que los estudiantes desarrollen un compromiso €tro Su
configuracion como profesionales, compromiso queedeotenciar la
idea de educacion integral, con actitudes critigasesponsables;
garantizando la igualdad efectiva de mujeres y hemba igualdad de
oportunidades, la accesibilidad universal de lagsqgmas con
discapacidad y los valores propios de una culterdadpaz y de los

valores democraticos”.
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4. FUNDAMENTACION TEORICAY
ANTECEDENTES

4.1. MARCO LEGAL

El marco legal de nuestro TFG tiene como baseitpsentes textos legales y

legislativos:

—Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn, promaddg@or Ley Organica
4/1983, de25 de febrero, modificado mediante Ley Organic20d7 de Reforma del
Estatuto de autonomia. Segun su articulo 73, gorele a la Comunidad Autbnoma
la competencia de desarrollo legislativo y ejecuaile las ensefianzas en toda su
extension, niveles y grados modalidades y espdaiddis de acuerdo con lo dispuesto

en la normativa estatal.

—Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacioswenedaccion dada
por la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la megtgala calidad

educativa.

—Decreto 40/ 2007, de 3 de mayo, por el que sélest el curriculo y se
regula la implantacién, evaluacion y desarrolldadeducacion primaria de Castilla y
Ledn. Modificado por el Decreto 6/2013, 31 enero.

—Orden EDU 1045/2007, de 12 junio, por el que spileela implantacion y
desarrollo de la educacion primaria de Castillagpri. Modificado por la Orden
EDU87/2013, 19 de febrero.

—Orden EDU 1951/2007, de 29 de noviembre, pagua se regula la

evaluacion.

—Real Decreto 126/2014 de 28 de febrero, por elsguestablece el curriculo
basico de la Educaciéon Primaria que incorporarcémsbios, sefialados en la LOMCE
en el curriculo de esta etapa educativa.

—Orden EDU 519/ 2014, de 17 de junio, por el questablece el curriculo y
se regula la implantacion, evaluacién y desarroldo la Educacion Primaria en

Castillay Leon.
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4.2. MARCO METODOLOGICO

4.2.1. Didacticaconstructivista
Primeramente, proponemos una didactica constratdivi

Recordemos que el constructivismo es una de lap@eivas dominantes en

los actuales métodos educativos, y veamos por qué.

En el aula en la que predomina el trabajo basad@amncas constructivistas,
el centro de la atencidbn del proceso de ensefigneadizaje esta puesto
principalmente en los procesos que el sujeto aprefsi, la actividad esta orientada
a la busqueda de soluciones a problemas de relavdisciplinaria, sociocultural y

personal.

El aprendiente es, desde el punto de vista didacbastructivista, el que
recibe el foco de trabajo principal, asi como eplem de las herramientas didacticas
del entorno que permitan llegar a significados @md a relaciones alcanzables y
apropiadas. Asi, el aprendizaje de una serie dectsptales como valores, actitudes,
normas, conceptos o leyes se basa en los conotimigrexperiencias previas, asi
como en la necesidad de utilizar el aprendizajeccama via para la superacion de

dificultades.

Por ello, el trabajo principal del docente se fundata en brindar las
herramientas apropiadas con objeto de que emep@lelema de conocer como algo
necesario, dando la posibilidad de esta forma de e€ualumnado sea capaz de
afrontar el conflicto cognitivo y de solucionarlado que se hace patente la
insuficiencia de las respuestas que genera ante ditoacion que aparece como

desafiante, se reconoce su existencia.

Este enfoque didactico pone el énfasis sobre -elelpapotagonico del
aprendiente para que este sea capaz de mejoratidadcde sus aprendizajes. Al
mismo tiempo, el punto de vista constructivistag diene bases vigorosas en la
psicopedagogia y en la psicologia genética, tetarctular los conocimientos previos
con la experiencia cotidiana, ademas de crear oyepto pedagogico de superacion

para el alumnado y de construccién del conocimiegftexivo, creativo y critico.
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Por otra parte, la perspectiva constructivistalplitsi la evolucion de la relacion
de ensefianza-aprendizaje empleando para ello asvestrategias de mediacion y
facilitacion con el propésito de lograr un altodpale autonomia en relacién con los

conocimientos del alumno.

Se trata, en conclusion, de que se pueda restablacevaloracion del
conocimiento por parte de aquellos actores queolwstituyen, coadyuvando a la
creacion de una persona que tenga altas capacicidtitesss y de empatia.

Para la realizacion de un proceso de construc@drodocimiento en el medio
escolar, organizaremos nuestro plan de trabajmtane€o cada fase hacia el manejo
graduado de dificultades, de manera que podamasr gorcima de la mesa aquellos

objetivos que pudieran suponer un obstaculo.

Con respecto al constructivismo, cabe decir que &stuna epistemologia, esto
es, una teoria que trata de dar fundamento a lmaheza del conocimiento humano.
Para el constructivismo, el conocimiento previdwtgar al conocimiento posterior o

nuevo (Payer, 2010a).

Dentro del constructivismo, existe una rama de egte es denominada
constructivismo social, formulado por el pedagogdil§sofo soviético Vigotsky,
quien teoriza que el conocimiento, ademas de faenarpartir de las relaciones entre
el entorno y el yo, es la suma del factor del emt@ocial a la ecuacion segun la cual
los nuevos conocimientos se van generando desdestpgeemas del individuo, que
son producto de su realidad, y su comparacion qoells esquemas del resto de

sujetos de su entorno (Payer, 2010Db).

Asimismo, en nuestros fundamentos tedricos inchiidims nociones que
consideramos basicas para nuestro trabajo: lagetsgia emocional, las inteligencias
multiples y el contexto social. Para nosotros, sestanceptualizaciones son muy
interesantes porque a dia de hoy constituyen lodafmentos esenciales de la nueva

pedagogia. Por tanto, se trata de categorias dpe® der incorporadas al curriculo.
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4.2.2. La Inteligencia Emocional

Con respecto al primer concepto, la inteligenciso@onal, esta teoria fue
formulada por Goleman, quien plantea en los sigegetérminos su principal interés
investigador (1996: pp.25-26):

“Mi principal interés esta precisamente centradesias «otras
caracteristicas» a las que hemos dado en llameigencia emocional,
caracteristicas como la capacidad de motivarnassatrmos mismos, de
perseverar en el empefio a pesar de las posiblegafriones, de
controlar los impulsos, de diferir las gratificawés, de regular nuestros
propios estados de animo, de evitar que la angusteafiera con
nuestras facultades racionales y, por ultimo —meropor ello, menos
importante—, la capacidad de empatizar y confiarlam demas. A
diferencia de lo que ocurre con el Cl, cuya ingzstion sobre
centenares de miles de personas tiene casi un dglbistoria, la
inteligencia emocional es un concepto muy reciete. hecho, ni
siguiera nos hallamos en condiciones de deterntoar precision el
grado de variabilidad interpersonal de la intelgaremocional. Lo que
si podemos hacer, a la vista de los datos de gperiémos, es avanzar
que la inteligencia emocional puede resultar tanisdea —y. en
ocasiones, incluso mas— que el Cl. Y, frente argggeson de la opinion
de que ni la experiencia ni la educacién pueden ififoad
substancialmente el resultado del cual trataréed®odtrar—en la quinta
parte— que, si nos tomamos la molestia de educarlesstros hijos
pueden aprender a desarrollar las habilidades emaes

fundamentales”.
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Figura 1. Inteligencia emocional. Fuente: La Prarelana.
4.2.3. Las Inteligencias Multiples

En segundo lugar, la teoria de las inteligenciakipigs de Gardner se plantea,

en palabras del propio autor, de la siguiente naaner

“En mi opinion, la mente tiene la capacidad deatrat
distintos contenidos, pero resulta en extremo ilvgiote que la
capacidad para abordar un contenido permita pnedeei
facilidad en otros campos. En otras palabras, esplerar que el
genio (y a posteriori, el desempefio cotidiano)redine hacia
contenidos particulares: los seres humanos hanu@eobdo
para mostrar distintas inteligencias y no paramractde diversas

maneras a una sola inteligencia flexible”.

“La teoria de las inteligencias multiples puedecdbsse
de la manera méas exacta como una filosofia dedaaetbn, un
actitud hacia el aprendizaje, o aun como un metdetno
educacional en el espiritu de las ideas de Johrepewbre la
educacion progresiva. No es un programa de técnicas
estrategias fijas. De este modo, ofrece a los elduea una
oportunidad muy amplia para adaptar de maneraivaeatis
principios fundamentales a cualquier cantidad detesdos
educacionales” (Gardner, 1994: 11).
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Figura 2. Teoria de las inteligencias multiplesifia: Psicologia y Mente.

4.2.4. El contexto social

En lo que concierne al contexto social de Brungte plantea la concepcion de

la educacion de la siguiente forma:

“(...) se pueden apreciar dos concepciones aparertemen
antinbmicas. Sabiendo que el hombre es la Unicacesmue
emplea la educacién como manera de transmitirltaraude una
generacion a la otra, se puede considerar queuleaen tiene
por finalidad reproducir la cultura en la cual esit@iada. Pero
son numerosos aquellos que consideran que ladathlde la
educacion es sobre todo hacer a las gentes masomads y
aptas para utilizar de mejor manera sus capacid&gesecho,
estas dos interpretaciones no me parecen necesat@am
opuestas. Yo vuelvo a la expresion de Niels Boler dgcia que
lo contrario de una gran verdad puede perfectamserteotra
verdad. Se puede decir entretanto otra antinomaeafe: el
aprendizaje es a la vez un proceso que se desagrokl interior
del cerebro del individuo y en wun medio -cultural
determinado’(Brunner, 1998:218).
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Y es aqui donde entra en juego el elemento culterabntexto socio-historico:

“(...) del hecho de la evolucién de que la mente odria existir
si no fuera por la cultura. Ya que la evolucion ldemente
hominida esta ligada el desarrollo de una formaidke en la que
la “realidad” esta representada por un simbolisammartido
por los miembros de una comunidad cultural en Buna forma
de vida tecno-social es a la vez organizada y nddat en
términos de ese simbolismo. Este modo simbdlicosdlo es
compartido por una comunidad, sino conservado,oedalo y
pasado a generaciones sucesivas que, a través tde es
transmision, contindan manteniendo la identidadrgnf de vida
de la cultura” (Brunner, 1997:21).

Figura 3. Contexto histérico de Bruner. Fuentem@riera en Marzo.

Por otra parte, siguiendo a Garcia (2009), losaguje aprendizaje dentro de la
clase producen una serie de efectos muy benefipam el desarrollo del nifio y de

sus capacidades en el marco del proceso de ensegijgrendizaje:

» Las interacciones de los grupos de aprendizaje ifggrm los alumnos
aprender no solo conocimientos, sino también valoyeactitudes,

elemento fundamental dentro de una sociedad detiuacra
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* Los grupos de aprendizaje ofrecen la posibilidddsaalumnos y las
alumnas de desarrollar la empatia, esto es, déasesituaciones y los
problemas no solo desde su propia optica.

e Se produce un desarrollo muy positivo de la autdaatal alumnado.

 Promueve la identidad social, dado que es medikagerelaciones
sociales como los alumnos desarrollan un marcoetbgencia que les
permite ser conscientes de si mismos.

» Por todo ello, los grupos de aprendizaje promuéaesalud mental del
alumnado, pues esta ampliamente constatado qaedaata de vinculos
amistosos o de otro tipo durante la infancia ydal@scencia incrementa
el riesgo de padecer problemas de orden mentatol@gico durante la

edad adulta.

En la ensefianzan-line la constitucion de grupos de aprendizaje y el
aprendizaje colaborativo también es un elemento puasitivo para el alumnado de
todo tipo de centros educativos en los que emplsaéanicas deole-playing Las
elevadas expectativas de mejora de la eficaciacalldad de este tipo de aprendizaje
mediante el empleo de las TIC y de las redes teieasahan sido ya ampliamente
corroboradas@nrubia, Colomina y Engel, 2008).
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5. DISENO Y PROPUESTA

5.1. DISENO

En nuestro TFG, siguiendo los objetivos marcadosl @msmo, nos planteamos
un disefo y una propuesta de intervencion educatitravés dalole-playing en 1° de

Educacién Primaria en la asignatura de inglés.

5.1.1. Contextualizacién de los distintos centros s que nos

dirigimos

En nuestro TFG vamos a articular nuestra propubsRole-playingen torno a
tres ejes, que vamos a describir con detenimiemtoeste epigrafe para que,

contextualizando elementos muy importantes de raugstopuesta de intervencién

socioeducativa, se pueda comprender esta de fampleta.

1. En primer lugar, vamos a centrarnos en alumnosapacidades medias
y altas de un colegio privado.

2. En segundo lugar, nos dirigiremos a un centro ascdé titularidad
publica que educa a alumnos y alumnas de Educademtil y Primaria.
En este caso atenderemos sobre todo a aquellos@uron NEE para
los que este centro ofrece una educaciéon inclubasada en los
principios basicos de respeto mutuo, tolerancibovacion, libertad de
conciencia y de culto para el alumno, etc.

3. En tercer y ultimo lugar, nos centraremos en uregiol publico que

ofrece sus servicios principalmente a familias dsonfas étnicas.

Recapitulando, tenemos tres niveles distintos eldgras educativos desde el
punto de vista de las necesidades pedagdgicas ipt@wencion social: un centro
educativo que ofrece sus servicios a alumnos dacagres medio-altas, un centro
escolar para alumnos y alumnas con NEE vy, por djtiam colegio publico con una

presencia destacada de minorias étnicas.
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5.1.2. Alumnado con altas capacidades

Los alumnos y alumnas de altas capacidades comstitlgrupos muy
heterogéneos, por lo que intentar elaborar undlistie caracteristicas propias resulta
harto dificil. En ellos vemos la conjuncion de uio acoeficiente intelectual y

aspectos destacados en cuanto a la creatividewpli@acion en la tarea, etc.

En este caso, el aprendizaje suele producirseagpdez y facilidad, siempre y
cuando los aprendientes estan interesados, deuaha anotivacion sea crucial. Este
grupo de alumnos posee una destreza superior @ $a eédad a la hora de resolver

problemas.

En la produccibn de ideas, objetos o solucionesserdaielven un
comportamiento sumamente creativo. Ademas deléstenanifiesto y, a veces,
apasionado en algun area de investigacion intelecgon capaces de mostrar

iniciativa para participar en proyectos no propios.

Los conocimientos que adquieren los aplicaran bl@naas tedricos y practicos

nuevos.

Asimismo, no manifiestan en general rechazo hd@grendizaje autodirigido,
sino buena capacidad para él. Su pensamiento sreledependiente y nos llevaran a

cuestionar en la docencia nuestro método o el ord@melevancia de los contenidos.

Igualmente, tienen presentes la perfeccion y lécariy con ello se genera un
nivel de autoexigencia importante, puesto que gquiestar por encima de la media y

cuando no lo consiguen pueden llegar a sufrir.

Dada la coherencia que manifiestan a nivel moraégpecto a si mismos,
pueden desarrollar rechazo a los comparfieros cuaadmuestran débiles ante
situaciones nuevas. En esto tenemos que ser cgmmdn el aula, porque este
rechazo puede llegar a un autoexilio interior y useacia de comunicacion e

integracion con los comparfieros y compaferas.

En cuanto a las comunicaciones, en general supasaFEMAanticos son
amplios, manifiestan facilidad para incorporar tégs novedosos, tecnicismos... de

la propia lengua y de la extranjera que dominercaso del alumnado bilingie.
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La forma de trabajar con este tipo de nifios y ns&puede estructurar de la
siguiente manera atendiendo a la elaboracion dauaderno de trabajo, observacion
de la capacidad de adaptacion, creatividad, pakence aprendizaje vy

autorregulacion.
En primer lugar, elaboraremos cmaderno de trabaja

En él recogeremos las respuestas ante los conotasje técnicas,
actividades... novedosos de cada unidad. En él daberdedicar especial atencion a
la memoria a corto y largo plazo. Sobre todo prepwors centrarnos en el
reconocimiento, la identificacion y la anticipacionLa memoria de los alumnos y
alumnas con altas capacidades suele ser de unéivatenportante y esto les lleva al

manejo de muchos datos.

Observaremos la capacidad de adaptacion y fled#tuilicognitiva. Cada ser
gue se pone frente a una situacién novedosa psobve@ea, o se adapta a un cambio,
estad desarrollando su flexibilidad cognitiva. Sofpndizamos en investigaciones
llevadas a cabo con nifios de este tipo, concluisenue esta capacidad les hace esta

bien situados respecto a su edad.

Una gran inteligencia no condiciona la creatividain embargo, ésta
depende de un cierto grado de inteligencia. En ép® de alumnado debemos
posibilitar e implementar la creatividad.

Autores como Cerda (2002) consideran que la cidatives uno de los
componentes que forman parte, junto con otros, adesulperdotacion, de forma
gue mientras para unos autores la produccion ceeas una de las variables que
diferencian a los sujetos con rendimiento brilladée los realmente bien dotados,
para otros es algo que se logra con el paso daptiey la madurez. Es necesario
para el alumnado de altas capacidades, que elcdarreducativo le ofrezca la
oportunidad de plasmar los aprendizajes de marensomal u original, de aportar
soluciones, de resolver problemas de manera cegatilizar la fantasia, el sentido

del humor...
Asimismo, estudiaremos &utorregulacion:

Nos referimos a la habilidad de cambiar el compoitato segun las

modificaciones sociales, emocionales o cognitii2s.entrada, ante el alumnado
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con altas capacidades, esperamos un mayor congroladautorregulacion. Sin
embargo, aqui juega un papel fundamental la moéwacSi esta se pierde, por
superacion del nivel cognitivo expuesto o por tetade problemas muy obvios, la
atencion puede decrecer considerablemente y elnallampuede no regularse de

forma conveniente en tiempos y espacios esperados.
Por ultimo, vigilaremos gbotencial de aprendizaje

En este sentido juegan un papel importante el dondel vocabulario utilizado
por el alumno o alumna y la capacidad de resolud®tareas. En general, este tipo
de alumnos y alumnas suelen tener un potencial ddt@prendizaje, aun cuando

midamos habilidades diferentes.

5.1.3. Alumnado con necesidades educativas espezsal

El concepto de Necesidades Educativas EspecialeB)(Nsta en relacion con
la idea de diversidad de los alumnos y se con@etk atencion a los alumnos que
requieren apoyos complementarios y especializad@s, sean transitorios o

permanentes.

El término «alumnos con necesidades educativasiesge> fue acufiado por
Warnock (1981) para definir a aquellos alumnos @uesentan unas dificultades
de aprendizaje que hacen necesarias disponer desgsceducativos especiales para

atenderlas.
Como se recoge en CNREE (1992: 20):

«Un alumno tiene necesidades educativas especial@sdo
presenta dificultades mayores que el resto de llovrms para
acceder a los aprendizajes que se determinancemrigdulo que
le corresponde por su edad (bien por causas istenpar
dificultades o carencias en el entorno socio-fanib por una
historia de aprendizaje desajustada) y necesita, gampensar
dichas dificultades, adaptaciones de acceso y/@taclanes

curriculares significativas en varias areas deliculo».
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Uno de los enfoques consiste en considerar Unidanwmo necesidades de
educacion especial aquellas que precisan paralsci@o algo mas que la habilidad
del profesor de la clase, a saber, que se redai@ntervencion o el apoyo del docente,
o bien la creacibn de una situacion de aprendiadternativa para el alumno.
(Brennan, 1988).

La llamada «Declaracion de Salamanca», cuyo noméleréco edProyecto de
Marco de Accién sobre Necesidades Educativas Eslpgcdefine este concepto de la

siguiente forma:

«El principio rector de este Marco de Accidn es laseescuelas
deberian dar cabida a todos los nifios, indeperirarite de sus
condiciones fisicas, intelectuales, sociales, eomades,

linglisticas o de otro tipo.

En principio se deben acoger alumnos y alumnasositados
y alumnos y alumnas s bien dotados, que no tiengarhy que
trabajan, que tienen asentamiento o viven nomaldaminorias
linglisticas, étnicas o culturales, y nifios detupos o zonas
escasamente favorecidos o con exclusion socia). En el
contexto de este Marco de Accion el término Necekad
Educativas Especiales se refiere a los nifilos yngwecuyas
necesidades surgen por su discapacidad o difiedtadel
aprendizaje. Muchos nifios pueden experimentarutifides de
aprendizaje y tener por lo tanto Necesidadeducativas

Especiales en algun momento de su escolarizacion».

Se cree que alrededor del 20 % de los nifios nanesigun tipo de educacion
especializada a lo largo de su escolarizacion. tan gnayoria de ellos tienen
problemas que se resolveran dentro de las escoedsarias; sélo una pequeia
minoria de las ayudas educativas especializadadepueequerir, por su mayor
exigencia y complejidad, la existencia de mediesitros y un conjunto de servicios

que permitan asegurar que la evaluacion se ajuatereecesidades de esos nifos.

En cada escuela y en cada clase hay un ciclo deaei@, planificacion,

ensefianza y revision de las necesidades de todasilos. Esos estudios generales
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tienen en cuenta el amplio abanico de habilidaal@sudes e intereses que cada chico
trae a la escuela. La mayoria de los nifilos aprerydprogresan dentro de estos
condicionamientos locales. Pero quienes encuendificultad en ello pueden tener lo
gue se ha denominado NEE.

Se considera que un nifio tiene una dificultad eapst muestra una mayor
dificultad para aprender que el resto de los nd®su misma edad y si tiene una
disfuncion que le impide o dificulta hacer uso ae fiacilidades educativas de un cierto

nivel proporcionadas a los de la misma edad eedasgelas de su zona y nivel.

La amplitud de estas dificultades afecta a la rdddl de los nifios para
aprender y progresar en la escuela y sera indymdaina variedad de factores que
incluyen las disponibilidades escolares, la didptidad de ayudas adicionales y la

etapa en la que la dificultad haya sido inicialreedentificada.
Como plantean Aranda y Alvarez (2002: 103-104), NEEIn término

«(...) normalizador y no discriminatorio. Se pone el
acento en los recursos educativos que la escuetasar
para responder, adecuadamente, a las necesidades qu
cualquier alumno pueda presentar a lo largo de su
escolaridad, cualquiera que sea su origen y sgtear&e
entiende ademas que las necesidades educativam de u
alumno tienen un caracter relativo e interactivas L
dificultades de aprendizaje de los alumnos tienan u
caracter fundamentalmente interactivo, pues depende

tanto de las caracteristicas personales.

Un alumno presenta necesidades educativas especiale
cuando tiene dificultades mayores que la del rdsttos
alumnos para acceder al curriculo comun de su gdad
necesita para compensar esas dificultades unas
condiciones especialmente adaptadas en los diésrent
elementos de la propuesta curricular ordinaria o
provision de unos recursos especificos distintodode

que la escuela ofrece a la mayoria de los alumnos».
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5.1.4. Alumnado de entornos educativos diferenciado(con

necesidades educativas de compensacion)

En primer lugar, es importante aclarar que las lfamidesestructuradas
tradicionalmente han tenido un sentido, que abawsam continuacién, y en la

actualidad poseen un sentido mas amplio.

Nos vamos a centrar en este apartado en dirigianas tipo de alumnado
gue posee unas repercusiones tanto al nivel dedipage, atencion y trabajo en el
aula como sociales acarreadas por la desestrucrde la familia, vista como el
nacleo principal de la sociedad humana. Este aldmpasee la influencia negativa
gue proporciona la desestructuracion familiar ewledarrollo y la educacion de los

hijos de familias que estén en edad escolar.

Hemos optado por dedicar un ambito de nuestraidathdocente a este tipo de
alumnado, dado que consideramos que, al tener idades educativas de
compensacion, requiere un mayor esfuerzo por pdifan y mejorar la teoria y la
practica pedagogicas.

Por ello pensamos también que la técnicaalelplay puede ser muy util para
nuestros alumnos, puesto que puede ayudarlos eayar implicacion, a adoptar un
rol mas activo y participativo, a motivarlos.

27



5.2. PROPUESTA

En este punto de nuestro TFG vamos a elaborarropagsta para llevar a cabo

nuestra intervencion educativa en un futuro.

Para ello, observamos una serie de hechos que tigreever con la intervencion
socioeducativa con alumnos de diferente extracsmrioecondémica y origen étnico

mediante la técnica dBlole-playing
Con este objetivo, hemos usado los siguientesiimsintos:

—NMateriales bibliograficos: manuales de autoregeflerencia en el campo de la
educacion, la pedagogia y el trabajo social, adeteasticulos cientificos extraidos de
la base de datdgsoogle Scholar

—Actividades enfocadas a captar la atencion dealomnos de los centros

escolares.

En lo que respecta a la técnica empleada en outabyajo de investigacion,
cabe decir que hemos hecho un estudio con aluneoaphcidades medias y altas, con
problemas y necesidades econdmicas sociales émignig, con problematicas propias

desde el punto de vista social y étnico.

Por otra parte, hemos hecho uso del método deduesvdecir, hemos partido en
primer lugar de teorias y autores diversos parasegnindo lugar, comprobar si tales

presupuestos tedricos son confirmados por la eghkenpirica de nuestro TFG.

5.2.1. ESTRATEGIAS
a) Grupos de aprendizaje

Los grupos de aprendizaje de nuestro trabajo dssiigacion son los siguientes:
alumnos y alumnas con capacidades medias y altas @elegio privado, alumnado
con NEE, vy, por ultimo, alumnos pertenecientes railfas con notables problemas

econdmicos y de inclusion social.

Dentro de la estrategia de intervencion sociogiiec desarrollada en nuestro

trabajo de investigacion, partimos del hecho deajgeupo de aprendizaje en el aula es
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fundamental para ensefar y educar, teniendo era;usthemas, que el grupo humano
en general es indispensable para el desarrolla dersonalidad del ser humano, siendo

como somos animales fundamentalmente sociales.

Mediante los grupos de aprendizaje y la técnitaale-playing los alumnos de
nuestros tres centros educativos de referenciacapaces de mejorar no solo su
rendimiento académico, sino también y sobre tod® Habilidades sociales y su
adquisicién de valores como el apoyo mutuo, laranleia, el respeto, la colaboracion,

etc.

b) Resolucién de problemas

Parece claro que en toda sociedad humana van agmsmlconflictos por una u
otra razon. La escuela, que es parte del entraswal e institucional, en modo alguno
se sustrae a esta realidad. Por ello, a la hoasearnos la resolucion de problemas
en el aula mediante la técnica dele-playing hay que tener en cuenta que los
conflictos son inevitables y que lo necesario eerggante es ensefar a nuestros
aprendientes a ser capaces de afrontarlos, gesti®nasacar su lado positivo y de

superacion.

La técnica delrole-playing para la resoluciébn de problemas en el aula se
encuadra en la metodologia activa que empleamoguédoimplica que las diversas
intervenciones socioeducativas utilizadas hacerdasecursos que priman el elemento
consciente y activo del alumnado, tratando de sumpera concepcién de lo educativo,
gue consideramos estrecha y reduccionista, segtiralal alumno es un mero receptor

pasivo de conocimientos y valores.

Un método muy estimulante para los alumnos que ifemesolver problemas
en el aula es el de los titeres y mascaras, qubkilgada realizacién de umle-playing
y la exploracion de pensamientos y sentimientosednto el alumnado. Este método
derole-playinghace posible que los alumnos puedan expresamsusanes mediante

sus creaciones, estimulando ademas la elaboraeitmsituacion problemética.
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5.2.2. TAREAS

Consideramos que, dentro de la escuela inclustka ka orientacion educativa,
las tutorias puntuales y la tutorizacion permanestdrstituyen dos de las tareas
primordiales en las que se debe enmarcar el usorodielplaying como recurso
pedagogico-didactico para todos los grupos de absnoon los que nos vamos a

encontrar en un centro escolar.

La tutoria puntual es el conjunto de actividadedividuales o grupales que
dirige el tutor responsable de un grupo de alumbas.tutorias puntuales obedecen a
una programacion acordada entre el grupo de tutilasismo curso, ciclo o etapa y el
coordinador de tutorias, el jefe de estudios aufdaj de gobierno del centro escolar
(Arnaiz y Grao, 1995a).

La tutorizacion es la capacidad que tiene un decd® empatizar con el alumno,
de servirle de apoyo a su aprendizaje autonomoedi®m sentido, la tutoria aparece
como un didlogo entre el ensefiante y el aprendientee la institucion educativa y el

alumnado Arnaiz y Grao, 1995b).

Con respecto a la accion tutorial permanente,esstana tarea de la orientacion
educativa que se programa teniendo en cuenta quataele una actividad educadora
gue intenta reforzar las actuaciones de docentegepitores y estudiantes, asi como de

todo el personal que interviene de forma diredgtedoecta en el ambito educativo.

La tarea de la accion tutorial va a posibilitar gh@lumno se conozca bien y se
acepte a si mismo, que mejore su proceso de Faci@n, que su aprendizaje sea mas

efectivo y gratificante, etcAfnaiz y Grao, 1995c).

Las tareas que vamos a desarrollar en este trabajtareas para alumnos con
NEE —concretamente en alumnos y alumnas que pesspnbblemas en la asignatura

de inglées— mediante el empleo de la técnicaalelplaying
a) Tareas adaptadas (en el caso de alumnado con NEE

Dentro del marco de la legislacion educativa vigeeh Espafia y como
desarrollo hacia la plena inclusién de todo el alado, independientemente de su
condicion social, étnica, personal, etc., las tmasefiadas y desarrolladas por el equipo

de docentes, orientadores y tutores deben estam@émadas a lograr la participacion
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mas activa posible de todos los alumnos, sobre dedaquellos con NEE y de los que

presentan el conocido TDAH.

La primera cuestion que debe tenerse en cuemnia dige ver con todos aquellos
aspectos relacionados con las labores del orientatho naturaleza de las dificultades

del proceso de ensefianza-aprendizaje de una lerggaajera como el inglés.

Son varias las fases que se pueden desarrollaasetaleas y el tratamiento
disefiados para trabajar con alumnos con NEE mediantécnica detole-playing
(Catalan, 2008a).

* Entrenamiento del docente.
El objetivo es el de informar al grupo de alumnedas$ pautas correctas,
explicandoles el proceso de aprendizaje de lasdsuemnductas y de sus
consecuencias si no se cumplieran.
Las tareas a desarrollar son las siguientes:
—Informar sobre el proceso de ensefianza-aprendisjénglés y las
pautas de funcionamiento, observando el estilondef@anza-aprendizaje
y cambiandolo en caso de ser indispensable.
—Analizar el proceso de intervencion socioeducatiaservando qué
técnicas son las mas adecuadas, cuales son lavabjgue se pretenden
lograr y cuéles los resultados que se esperan.
—Establecer la dinamica de grupo en relacion coprebio grupo de
intervencion del alumno en el que se planteentegies de resolucion de
problemas.
Para estas tareas se empleara la técnigaldgblaying intentando que el
alumno sea capaz de explicar con sus propias pald#s instrucciones
mas basicas dadas por el orientador.

* Fomento de la motivacion y la implicacion del nifiecia el programa y
las tareas.
En este caso se pretende explicar al alumno csaledas ventajas del
control de la conducta y las desventajas de laigeeidel mismo, siendo
las tareas a desarrollar en el aula las siguientes:
—Informar de manera verbal y sencilla en torno @ dontenidos del

programa.
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—Hacer una descripcion clara y concisa sobre lospootamientos que
los alumnos deben cambiar.

—Valorar las medidas utilizadas, comentando enaitap beneficios y
las ventajas para las relaciones sociales deuosnals.

Para este grupo de tareas el docente emplearéniaaélelrole-playing
como técnica de refuerzo y haciendo que el alunprenala a tener
autocontrol, sirviendo el docente y los compafiedet aula como
modelos de conducta de autocontrol. Con esta #&@ehig@lumno con NEE
tendra la oportunidad de verse en una situacida gone debera poner en
practica lo aprendido en lo concerniente a la nastdn, el aprendizaje de
las instrucciones basicas y el autocontrol.

Control del ambiente y organizacion de las actidéta

El objetivo es organizar de forma éptima los estdsiugue pueden
provocar alteraciones en la conducta de la pergoaa relacion con ello,
estudiar la mejor forma para que las tareas de skepuedan comprender
y realizar. Las tareas a desarrollar son las sigese

—Encontrar en el aula y en el hogar el espaciowstkrpara el estudio.
—Eliminar aquellos estimulos que sean distractpq@sco importantes.
—Escoger tareas que conlleven una mejora de laiaten

—Utilizar como apoyo para el aula ejercicios dejealion/respiracion.
—Ensefar estrategias de actuacion frente a taseatages y eventuales
conflictos en el aula, para lo cual es especialenétik la técnica delole-
playing

Al usar la técnica defole-playing el alumno puede controlar sus
estimulos, reforzar su conducta correcta y detectando se esta
alterando mediante el ensayo conductual.

Aplicacion del programa de contingencias y entréaata cognitivo.

En este caso se trata de disminuir o suprimirdaslgctas que causen una
alteracion importante en la vida diaria del alum@omo tareas a
desarrollar destacan las siguientes:

—Elaborar un registro diario de pérdidas y gananpi@ra controlar las
actuaciones.

—Eliminar de manera progresiva los elementos raftores.
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—Realizar préacticas de estrategias cognitivas eagimacion y técnicas
de autocontrol.
Para ello, se puede usar la solucion de problenséesflaying para el
refuerzo, el entrenamiento en autoinstrucciondsaytecontrol.

* Entrenamiento familiar.
El objetivo del entrenamiento familiar es desaamwlly aplicar lo
aprendido extrapolandolo a otros contextos socigléamiliares. Para
ello, las tareas a implementar son las siguientes:
—Analizar las conductas probleméticas y empleadaotas sometidas a
reglas claras.

—Reforzar el comportamiento adaptado.

5.2.3. TECNICAS Y MATERIALES

a) Actividades de captacion de atencion

A dia de hoy, la cuestion de la captacién de lacide reviste cada dia mas
importancia tanto para la pedagogia como para leolpgia. Asi, dentro de la
psicologia clinica estan surgiendo cada vez mésstigaciones en torno a la atencion

plena omindfulnesgLed6n, 2008a).

El mindfulnessdesigna un estado de atencion y de conciencia ,plengque
implica que el alumno se centra y se concentrausnastividades de forma activa y

consciente.

La evidencia empirica constata que en el ambittadsducacion secundaria la
intervencion en atencién plena mejora de manerasiderable el rendimiento
académico del alumno, definido por Forteza (198 a la “productividad del sujeto,
el producto final de la aplicacion de su esfuemaatizado por sus actividades, rasgos y

la percepcion mas o menos correcta de los comedglgaados” (Leon, 2008b).

En base a estas investigaciones, consideramos eggraollar una serie de
estrategias y actividades de captacion de la &@enen el ambito de la educacion
secundaria puede ser muy interesante, fundaméaméd, para el proceso de aprendizaje

del estudiante como para su desarrollo psicofidiacatencion plena se puede evaluar
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mediante diversos instrumentos, como el de doamsitdenominado “Escala de

Atencion Plena en el Ambito Escolar” (Le6n, 2008c).

A la hora de captar la atencion de los estudiatassdiversas concepciones de
los docentes en torno al proceso de ensefanzadgmaen condicionan tanto la
presencia como la diversidad de comportamientosunaativos encaminados a dicha

atencion.

Por un lado, hay profesores que consideran qubligagion del aprendiente es
solo atender a las explicaciones del docente. forado, hay docentes que entienden
gue entre sus obligaciones esta la de despertateets del aprendiente con objeto de
atraer la atencién de los estudiantes hacia losenmos curriculares y dirigir su

atencion hacia ellos.

En este sentido, hay que tener en cuenta que el ad@ conocimiento que los
profesores y tutores muestran de los dispositieosunicacionales que usan para captar
la atencidn de los aprendientes difiere en fundeérsu vision en torno al proceso de

ensefianza-aprendizaje (Fernandez y Cuadrado, 2008a)

Teniendo como punto de partida el segundo enfogpeesto, que es el que nos
parece moderno y correcto segun lo demostrado eE@piente, al plantear las
actividades de captacion de la atencién en el paila un alumno de la ESO hay que
tener en cuenta que se deben crear y fomentar ctanpentos comunicativos que se
encaminen a fomentar un clima de aula positivo eleddpunto de vista emocional
(Fernandez y Cuadrado, 2008b).

Entre los mecanismos y actividades comunicacionajee facilitan el
aprendizaje de los estudiantes y la captacion dateocion podemos destacar los

siguientes (Fernandez y Cuadrado, 2008c):

* Autorreformulaciones que los docentes ejercen ds stismas
expresiones. Su finalidad es multiple: ajustar s«¢lrexpresivo al que
presentan los estudiantes, corregir sus enuncigdoessaltar aquellos
elementos que consideran mas importantes y sobreulales tratan de

que los alumnos centren su atencion.
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Formulacion de preguntas retéricas: ademas de palarar, recordar o
evidenciar un determinado concepto, las pregumstiEsicas sirven en el
aula para captar la atencién del alumno.

Gestos ilustrativos tales como elevaciones de bragodedos o
inclinaciones de térax sirven, ameén de para emifatima parte del

mensaje verbal, para captar la atencion del alumno.

b) Role-playing (29-30)

La técnica predilecta que hemos elegido para ruéstipajo de investigacion, el

role-playingo juego de roles, suele iniciarse generalmenteaoapresentacion de un

problema, la eleccién de las personas que la veapr@esentar, la preparacion de la

escena Yy, por ultimo, la dramatizacién. Una vez tgmnina la representacion,

comienzan una reflexién y una discusion entre tdo®participantes en eble-playing

para tratar de comprender de manera mas profuntEamal o problema que se haya

tratado con el propdsito de disefiar las estratemias apropiadas para afrontarlo y

superarlo (Consejeria de Educacion, UniversidadeSostenibilidad, Gobierno de
Canarias, 2015a).

Los objetivos del juego de roles son los siguieri@snsejeria de Educacion,
Universidades y Sostenibilidad, Gobierno de Casa#@15b):

Fomentar un ambiente de estudio que estimule &iaclos alumnos a
discutir un determinado problema.

Identificar a los estudiantes con el problema tiataintentando que
personalicen su tratamiento e instando a pensaseactitudes que tienen
que ver con dicho problema. De ahi querele-playing sea muy
beneficioso e interesante para tratar cuestionealesoy éticas (actitudes,
valores, etc.). Y esta técnica es util para trabagactitudes no solo en el
ambito personal, sino también en el académicapyadésional.

Ahondar en los aspectos mas relevantes del probiataalo mediante el

empleo de una metodologia (distinta a la charldadeccion magistral).
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En nuestro ejemplo deole-playing proponemos al alumnado un andlisis de
respuestas para obtener una serie de conclusionesr® a la cuestion del respeto

mutuo entre alumnos de origen extranjero y alunaggosrigen autoctono.
Para la metodologia, sugerimos

e una dramatizacion de 20 minutos mediante la sigelielnamica: al
tiempo que los actores representan las distintasnas, el resto de
participantes del grupo observa;

» posteriormente, se llevan a cabo los analisis iddales y grupales y se
realizan las propuestas (30 en minutos en totalmifutos en grupos
pequefios y 10 minutos en grupos grandes);

e por ultimo, llevamos a cabo la dramatizacibn (emdoa unos 15
minutos), en la que los alumnos que se han ofrecidlintarios
representan nuevamente las escenas en funciors aenalusiones que

han extraido anteriormente con sus analisis.

Con respecto a las ventajas dele-playing podemos decir que estas se
traducen en general en una mejora de la atencedig thotivacion y del rendimiento
académico, como sugiere el estudio al respectoad€dnsejeria de Educacion,
Universidades y Sostenibilidad, Gobierno de Cargf@15c):

» Latécnica del juego de roles es muy motivadora phalumnado.

» Ademas, posibilita la creacion de un ambiente giggtivo, de didlogo y
debate entre toda el aula, sobre todo si el dodegta que el grupo se
sienta realmente implicado en el papel que reptasmerole-playing

» Por otro lado, esta técnica aproxima al grupo alproas de la vida real.

* Por dltimo, tiene la virtud de convertir el juegodos productos distintos
pero interrelacionados: forma de expresion corpominocional,

psicosocial, etc., y herramienta de estudio, tabanvestigacion.

La efectividad de la técnica dalle-playingcomo instrumento de ensefianza en
el aula esta demostrada empiricamente (Solis, 200&a@ran peculiaridad del juego de
roles es que, a diferencia de la dramatizaciomaie@n él sus participantes no se cifien
a un guion preestablecido, sino que estos recarfanmprovisacion bajo una consigna

delimitada por un tutor, guia o director (Solis126).
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Por ello, consideramos que, al fomentar la creddviy el espiritu critico, la
técnica defole-playing permite al alumnado mejorar considerablementeugor@aceso
de aprendizaje. Ademas, por el hecho de que legriamites del juego de roles sean
todos en algin momento de la representacion acyoespectadores (Solis, 2015d), el
espiritu de solidaridad, de igualdad y de empatiaeeel grupo de alumnos se ve

fortalecido con solo una sesion.

5.2.4. MATERIALES

a) Estrategias para el uso de materiales

Las estrategias para el uso de materiales en @Id@llen tener como objetivos

principales

» disefar y evaluar materiales de aprendizaje panaalaria de la que se
trate de tal forme que fomente su aprendizaje @gtieritico,
* VY, por otro lado, averiguar si dichos materialesmen mejorar la

calidad del aprendizaje (Kremers, 2000a).

Las estrategias cognitivas de aprendizaje sonuasegtan vinculadas de forma
mas directa con las tareas de aprendizaje individddemas, dichas estrategias

entrafian una transformacion activa de los mater@gdeaprendizaje (Kremers, 2000b).

En relacion con las estrategias para el uso deriglateen clase, concordamos
con Cervera (2009) cuando sugiere la idoneidachdesarie de materiales y técnicas de

aprendizaje:

» Técnicas de recoleccion de datos, que incluyen
o el analisis de documentos;
0 las encuestas;
o las entrevistas en profundidad;
o Y las fichas de catalogacion y evaluacion multiraedi

» Técnicas de procesamiento de datos.
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Se pueden emplear en el aula distirdofiwarespara recabar y procesar
toda la informacion (referencias bibliograficas dbros, revistas,
articulos, sitios web, etc., ademas de comentaainstaciones y fuentes
de archivos).

Para analizar y procesar la informacion medianteregistro de
evaluacion del alumno, ademas, se puede usar cerakpitware para
hojas de célculo, haciendo tablas estadisticaeetioe
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6. EXPOSICION DE RESULTADOS

6.1. FICHAS DE EVALUACION

Recordemos que nuestro trabajo de intervencionosdocativa mediante la
técnica delrole-playing ha sido desarrollado en tres centros educativatnttis, con

alumnos con caracteristicas bien diferencias pamnaatgunas similitudes.

Para el primer centro, hemos elaborado una fichevdkiacion para 30 alumnos
del segundo ciclo de Primaria, concretamente detilizando la técnica psicodramatica
del role-playing en el que los alumnos han representado una esceita gue se
reproduce una disputa en el patio entre alumnesgdsiel objetivo el de comprobar que

son capaces de resolver de manera dialogada ycpaoida clase de conflictos.

En el informe de evaluacién de este grupo, hemiablesido una tabla con las

siguientes puntuaciones del 1 al 5:

Contenidos y aspectos formales Puntuacion (1 a 5)

1. Efectos positivos de lo representado en el (Espacio para ser rellenado por el alumnado
role-playingpara el aprendizaje de
valores y actitudes referidas a apoyo

mutuo, respeto y dialogo

2. Valora hasta qué punto te ha servido el
juego de roles para aprender a resolver
conflictos sin recurrir a la violencia (1,

nada; 5, muchisimo)

3. Comodidad y naturalidad que has sentido
al representar tu papel (1, ninguna

comodidad; 5, comodidad absoluta)
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Para el segundo centro, la ficha elaborada en nougabajo de investigacion se
ha basado en un grupo de 35 alumnos de 1° de Rxjneanpleando igualmente la
técnica del juego de roles. El objetivo ha pasamtodptectar los principales problemas
de aprendizaje y ser capaces de superarlos en terianae Lengua y Literatura,

alternando el rol de docente y aprendiente enttesttos alumnos.
En primer lugar, hemos recabado del alumnado laesite informacion:
“Importancia de los juegos de roles representado®l aula para detectar y

superar los blogueos y problemas mas importantesiestro aprendizaje de Lengua y

Literatura”.

Mucha

Bastante

Algo

Poco

Nada

Al final, ademas, hemos afiadido un recuadro comdt “Comentarios y

sugerencias” para que los estudiantes se expredennda libre.

Por dltimo, para el tercer centro nos hemos ceotradl la cuestion de la
convivencia entre la comunidad gitana y el restovglginos. En esta ocasion, hemos
tratado de interconectar el aula con lo social mee manera mas nitida, ya que hemos
puesto el acento sobre la necesidad de mejoraclasion y la convivencia, asi como
de superar los prejuicios y las barreras de tifpmm@l. El curso elegido ha sido el de 1°
de Primaria. En elole-playing se trataba de que alumnos gitanos y no gitanos
alternaran papeles pertenecientes a una comunidadich ypara que fueran capaces de

empatizar mas y mejor los unos con los otros.
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La ficha ha sido planteada de la siguiente manera:

“Responde, del 1 al 5 (1 = nada, 5 = muchisimégs aiguientes preguntas sobre

el juego de roles representado:

1. ¢Cuanto te ha servido para algo este juego de?roles

2. ¢Cuanto te ha aportado en relacién con valores darnonvivencia, la
tolerancia, etc.?

3. ¢Cuanto te ha costado ponerte en el lugar del atmr@presentar los
distintos roles?

4. ¢Cuanto has aprendido con el juego de roles arat a

6.2. SINTESIS DE RESULTADOS

En el analisis que hacemos de los resultados t#eméca detrole-playing para
los tres grupos sobre los que hemos llevado a leabiervencion socioeducativa, no
intentamos solamente llegar a una clasificaciouficacion o categorizacién de los
datos que hemos obtenido. Por ello, no nos limisadeomanera exclusiva a dar cuenta
de los resultados logrados, sino que generamoslaio ide |la técnica del juego de roles
que nos permiten articular distintas versionesadesituaciones representadas por los
alumnos y por todas las figuras que intervienealgmoceso de ensefianza-aprendizaje.

En el caso del docente, este ha aparecido comgeeteadinamizador del proceso de
ensefianza-aprendizaje, siendo su papel fundameintl situar al alumno como el

nucleo basico de dicho proceso mediante esta gpsicodramatica.

Asimismo, las entrevistas mantenidas con los desentos ofrecen la
posibilidad de sondear sus opiniones y planteawserasi como las dudas que hayan
podido tener a la hora de desarrollar en el aWlguegos de roles. Estas entrevistas se
estructuran de tal forma que posibilitan recabaodaue propician comparar los

resultados obtenidos tras su posterior analisis.
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Dicho lo cual, los resultados obtenidos en los frestros educativos se

muestran en la siguiente tabla (opciones: exceleatna, pobre y nula):

Colegion.° 1

Colegion.° 2

Colegion.° 3

Disefio metodoldgico del

role-playing—> Buena

Disefio metodoldgico del

role-playing—> Excelente

Disefio metodoldgico del

role-playing—> Excelente

Adecuacion de

procedimientos empleadg

y técnica detole-playing

- Buena

Adecuacion de

y técnica detole-playing

- Buena

sprocedimientos empleadaq

Adecuacion de

sprocedimientos empleadd

y técnica detole-playing
- Buena

Aprendizaje de aptitudes
valores y actitudes en el

aula—-> Excelente

Aprendizaje de aptitudes
valores y actitudes en el

aula—> Pobre

Aprendizaje de aptitudes
valores y actitudes en el

aula—-> Excelente

Resolucién de problemas
por aplicacion defole-

playing >

5 Resolucién de problemag
por aplicacion defole-

playing >

5 Resolucion de problemas

por aplicacion delole-

playing >

Aportacion por parte de lo
alumnos a la técnica del

role-playing—> Nula

sAportacion por parte de lo
alumnos a la técnica del

role-playing—> Pobre

sAportacion por parte de lo

7]

alumnos a la técnica del

role-playing—> Buena

Comunicacion eficaz y
dindmica entre alumnos \

docente> Buena

Comunicacion eficaz y
dindmica entre alumnos \

docente> Buena

Comunicacion eficaz y
dindmica entre alumnos \

docente> Excelente

Relevancia-alcance de Il
conclusiones dable-

playing—> Buena

s Relevancia-alcance de la

conclusiones dable-

playing—> Excelente

s Relevancia-alcance de Ig

conclusiones deable-

playing—> Excelente
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7. ANALISIS DEL ALCANCE,
OPORTUNIDADES O LIM ITACIONES
(DAFO)

El analisis de Debilidades, Amenazas, Fortalez&pgrtunidades (DAFO) es
considerado por gran parte de los consultores esiigadores como una herramienta
imprescindible para construir estrategias de ems@Raprendizaje, de ahi que muchos

lo consideren el instrumento estratégico por excee(Pérez, 2011).

Tal como aparece descrito por el Ministerio de FRame(2005a: 1), la

descripcion de sus iniciales (DAFO) es la siguiente

“Debilidades también llamadas puntos débiles: son aspectofimitan
o reducen la capacidad de desarrollo efectivo desleategia de la
organizacion, constituyen una amenaza para la izagadn y deben, por

tanto, ser controladas y superadas.

Amenazas se define como toda fuerza del entorno que pirededir la
implantacion de una estrategia, o bien reducir $ectigidad, o
incrementar los riesgos de la misma, o los recuggesse requieren para

su implantacién, o bien reducir los ingresos esfi® su rentabilidad.

Fortalezas también llamadas puntos fuertes: son capacidaeestsos,
posiciones alcanzadas y, consecuentemente, vertajagetitivas que
deben y pueden servir para explotar oportunidades.

Oportunidades. es todo aquello que pueda suponer una ventaja
competitiva para la organizacion, o bien represama posibilidad para

mejorar la rentabilidad de la misma o aumentaifta de sus negocios”.

A lo largo de este epigrafe vamos a describir aiardmiento las caracteristicas

mas importantes del analisis DAFO.
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7.1. DEBILIDADES

Para el andlisis DAFO, también denominado FODAtéeras, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas), las debilidades son dkfsicomo el conjunto de factores
gue ocasionan una posicién adversa frente al m8eidrata, por tanto, de factores que
obstruyen el alcance de los fines y que entorpdéagrprocesos debido a recursos
insuficientes y a habilidades de las que se caréBaliesteros, Verde, Costabel,

Sangiovanni, Dutra, Rundie, Cavaleri y Bazan, 2p10a

Dentro de las debilidades del analisis DAFO, hag distinguir una serie de
dimensiones (Ballesteras al, 2010b):

» Déficit de infraestructuras y recursos financieros.

En esta dimension, dentro del campo de la educaadren implicados

los siguientes indicadores:

—Insuficiencia de financiacibn para el sector etivoa
—Insuficiencia de horas docentes para la investiga@l apoyo
y las tutorias extraordinarias a todos los alumesgecialmente a
los que hemos visto en nuestro trabajo (con NEEfadelias
desestructuradas y de barrios desfavorecidos delsgento de
vista econémico).
—Oportunidades escasas de difusion de publicaciceesificas
y académicas.

» Dificultad para disefiar la investigacion desde eintp de vista

metodoldgico.

En este caso, los indicadores comprometidos sosigagntes:
—Formacion insuficiente en investigacion cualitatifademas de
escasa continuidad en los proyectos de investigacio
—Carencia de estimulos a docentes y aprendientagpéicipar
y presentar toda clase de proyectos, talleres, etc.

—TFalta de formacion en metodologia, estadisticapaote del
personal docente y ensefianza de idiomas.

—Control insuficiente de la calidad del procesocadivo.
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7.2. AMENAZAS

En el ambito educativo, el analisis DAFO es unrumento empresarial que

permite hacer frente a las distintas amenazasapenhacto de aparicion.

Siguiendo a Trujillo (2012a), al analizar los faet® externos, tras preguntarnos
por las oportunidades que brinda el entorno y geracestas se pueden aprovechar, toca
el turno de detectar las posibles amenazas eastant dicho entorno y como estas
pueden estar previstas, evitadas o suprimidasasSoportunidades aluden a causas
externas positivas para el centro educativo, lagnamas —tanto presentes como
potenciales— apuntan a causas externas que superapacidad de control del centro

educativo y que son susceptibles de poner en rigddggro de los fines.

A la hora de analizar las amenazas para un cemtucadvo, se pueden
contemplar tanto causas demograficas como de indobmdmica, politico-legal,

sociologica, cultural, tecnolégica o medioambiefitaujillo, 2012b).

Una vez que se ha creado la matriz DAFO, los resgigas del centro educativo
han de determinar las estrategias y los indicadbeesxito que daran la posibilidad de
evaluar la intervencion. Determinar estrategiadleoa un ejercicio de creacion desde
el conocimiento del centro educativo o de la unidqad sea objeto del analisis. La
finalidad de las estrategias estriba en potenasarfdrtalezas y oportunidades y en
prevenir o evitar las amenazas externas (asi congiseninuir las debilidades internas)
(Trujillo, 2012c).

Asi, para Trujillo (2012d) existen dos tipos digis de estrategias de actuacion

en relacion con las actuales o posibles amenazas:

» Estrategias defensivas (FA).
Emplean las fortalezas del centro con el propdsgtaninimizar o paliar
las amenazas externas. Implica plantear un pratesvaluacion interna
y externa de los resultados desde una ensefianzseqgumdamente en
competencias que confirmen su conveniencia frestecracter de moda
pedagogica.

» Estrategias de supervivencia (DA).
Debido a las debilidades internas y las amenaztsnas del centro
escolar, lo prioritario pasa por una transformacgofunda para la

45



superacion de estas. Conlleva buscar apoyos erspedcion educativa
con la idea de fomentar la inclusion de las commuéds basicas al

curriculo.

Por ultimo, en el sector de la educacion, sonrdagelas amenazas a las que

cabe hacer frente (Trujillo, 2012e):

» Las modificaciones legislativas y normativas.

» La imposicion de la burocracia y de las administraes competentes en
materia educativa (sin contar con el centro educhti

* La carencia de apoyos institucionales, lo que deem un desencanto

general.

7.3. FORTALEZAS

En cuanto a las fortalezas del analisis DAFO esn&brno educativo, podemos

destacar los siguientes elementos:

* ¢Somos capaces de captar la atencion de los aldmnos

» ¢ Tenemos posibilidades de atraer mas y mejor dlagjadumnos que se
sienten menos motivados, mas distraidos, etc.?

* ¢ Se encuentra nuestro centro educativo bien sifp@@oel acceso de los
alumnos?

» ¢Disponemos del nivel adecuado en cuanto a recursog®nos Yy
materiales?

* ¢Hay una implicacion real por parte de la comunieddcativa, sobre
todo de los docentes, en lo que respecta al prodesenseianza-
aprendizaje?

* ¢Cumplen nuestros centros educativos con los estEsdle calidad

requeridos?
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7.4. OPORTUNIDADES

Siguiendo a Espinosa (2014), las oportunidadesadélisis DAFO en los

entornos educativos se agrupan en cinco elemamdsiinentales:

1.

La tendencia favorable en el proceso de ensefameadizaje, en la
inclusion de los alumnos, en una mayor participacgdc.

La aparicion de nuevas realidades dentro del cesirolar. Por ejemplo,
una oportunidad para el centro educativo puedadkrgada de alumnos
de origen extranjero, ya que puede servir parainéir valores como la
tolerancia, el respeto a otras culturas, etc.

La rapida evolucion tecnoldgica, de las TIC, esegitor de la educacion,
lo cual es determinante ya en todo curriculo escola

La posibilidad de establecer alianzas estratégiofre todos los agentes
del sector educativo (docentes, alumnos, padresnairadores, etc.).
Utilizacidon de nuevos canales de comunicacion efdoentes y alumnos,

asi como entre centros escolares y padres de alumno
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8. CONSIDERACIONES FINALES

A lo largo de este trabajo hemos tratado de ahamdéa investigacion deble-
playing actualmente considerada como una de las priesipalécnicas
psicodramaticas. Asimismo, hemos intentado denrogtra el &mbito de aplicacion
de esta técnica es inmenso, concretamente dirigigrsdal alumnado de Educacion

Primaria.

Hemos elegido distintas formas de aplicacion dea ésfcnica en un
alumnado bien dispar. Por un lado, hemos pensadel emlumnado con altas
capacidades (algunas veces olvidado), en el alumicad Necesidad Educativas
Especiales (en adelante, NEE) y en el alumnadosgquencuentra en un entorno
socioeducativo particular (minorias étnicas, fasilidesestructuradas, colectivos

marginales, etc.).

Nuestro trabajo ha intentado evidenciar que lait¢écque nos atafie puede
abarcar momentos de inicio, desarrollo y finaiizaae aprendizajes. Esto es lo que
nos hemos querido alcanzar fundamentalmente, adéenpsoporcionar al alumnado
conocimiento personal (autoconocimiento), desarrdé la empatia y comunicacion
eficaz, asertividad y toma de decisiones, y pradiiel dialogo y la negociacion para

llegar a acuerdos como forma de resolver conflipeysonales y sociales.

Por otra parte, hemos insistido en que es fundahepte cada situacion
imaginaria se represente como verdadera para qaerehdizaje sea el apropiado y

no se limite a lo estrictamente tedrico sin relacéguna con la realidad social.

Tras justificar el tema elegido en base a la ndedstle mejorar y profundizar
en la teoria y la practica pedagdgica con todo dipalumnos, hemos procedido a
fundamentar desde el punto de vista tedrico, méigam y legal nuestro trabajo.

Posteriormente, hemos presentado nuestro disefiotatgencion, dividiendo
esta en tres grupos de alumnos: los alumnos de @faacidades, los alumnos con
necesidades educativas especiales y los alumnosneoesidades educativas de

compensacion.
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Después de disefar la propuesta, la hemos desgrandds siguientes puntos:
estrategias, tareas, técnicas y materiales. Intaedente después hemos expuesto los

resultados en las fichas de evaluacion y en lasi;te resultados.

Por ultimo, hemos considerado oportuno examinaalehnce para nuestro
trabajo pedagogico del analisis DAFO.

En definitiva, hemos tratado de demostrar a loolalg este trabajo que relle-
playing es una técnica muy versatil que nos permite adagda diferentes contextos
y ser llevada a cabo por adultos y nifios. Efectesaten partiendo del psicodrama
pedagdgico es posible capacitar y formar a los ab@rpara afrontar situaciones
nuevas, constituyendo un excelente instrumentg@uondizaje.
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