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1.INTRODUCCION

Desde el 2007 trabajo como técnica de Inserciomizhlole personas con discapacidad en FSC
Inserta, empresa dedicada a la formacion e ingersatio- laboral de dicho colectivo y
perteneciente a la Fundacion ONCE . Hace unos tafiesla suerte de poder participar en un
proyecto denominado “Deseqtial El objetivo de este proyecto consisti6 en mejoia
insercion laboral de personas con discapacidadjgrasien riesgo de exclusidon social. Desde
“Jardines de Espaffa’entidad promotora del proyecto se firmaron aame colaboracion
con distintas entidades, entre las que se encaenfmgEundacion ONCE, con el fin de facilitar el
acceso al empleo a través de la formacién en tiistéreas de conocimiento. Desde Fundacion
ONCE nos encargamos de la Alfabetizacion Digitapdrsonas con discapacidad intelectual y
personas con dafo cerebral adquirido y fue aquieleonoci la realidad del colectivo, y fue
aqui cuando descubri las grandes carencias, las @yaidas y escasos recursos de los que
disponen.

Por este motivo quiero aprovechar la oportunidadidgir mi proyecto de fin de grado hacia
aguellas personas que han sufrido algun tipo dénlegrebral, para poder dar visibilidad a este
colectivo invisible, y poder contribuir a su reigtacion en la sociedad a través de un elemento
clave y poderoso como es el empleo.

Las personas con dafio cerebral sobrevenido ven sGmeidas se truncan de la noche a la
mafiana y cémo todo o casi todo lo que han ido noyestdo con esfuerzo y trabajo se
desvanece de un dia para otro. Sus relacionesnpdgsoy laborales se ven afectadas, dejan de
ser el padre o la madre que eran, el amigo o améan de ser la hermana, hermano, hijo o hija
para convertirse en paciente dependiente, carengitbnomia, con el reto de aprender a vivir
de nuevo, como si de un nifio que esta aprendiehablar, a caminar, a vestirse o a atarse los

cordones se tratase.

Las personas que le rodean, ya sean familiareggoampersonal sanitario o las propias
asociaciones, se vuelcan en la rehabilitacion guenla persona consiga la maxima autonomia

posible para que recupere lo antes posible ladagede su vida.

1Desequal: Proyecto enmarcado en la Iniciativa Comunitariagtcgprobado y financiado por el Fondo Social Eacogurante el
periodo 2004-2008

2 Fundacién Jardines de EspaRandacion creada en 1998 con el objetivo de prestaicios al colectivo de personas con
discapacidad intelectual.



Esto en muchos casos resulta muy dificultoso, éasiedas producidas por la lesion son tan
graves y tan heterogéneas que recuperar todo agge# tenian antes es practicamente
imposible. Por ello, es por lo que presento estygmto, con la intencion de promover la
insercion laboral dentro del colectivo, para qua wez superadas las primeras fases tras la
lesion que suelen iniciarse al despertarse del gommas haber realizado la rehabilitacion que
reciben, y habiendo recuperado cierta autonomiaogmalidad, puedan plantearse la

incorporacién al mercado de trabajo.

En muchos casos, la persona afectada no pueder \@loeupar el puesto que desempefiaba
antes de la lesion, ya que las secuelas son nedltipsuelen incapacitarle en alguna o varias
tareas que venian desempefiando, por lo que tipreereorientarse y cualificarse en una nueva
profesion y es en este punto donde comienza mieptoy el cual ofrece dicha oportunidad
formativa, no s6lo en un nuevo campo, en una ntava profesional, sino también en aquellas
competencias basicas que todos debemos manejaesticndia a dia en el trabajo, y que tras
la lesion se desvanecen. Hablamos de habilidadésessy habilidades laborales, competencias
linglisticas... dotandoles de los apoyos necesados gue puedan incorporarse al mercado
laboral ordinario, sintiéndose parte de la sociealadentando asi su autoestima y la confianza
en si mismos.

El objetivo concreto del proyecto consiste en &einion laboral de 15 candidatos por medio de
la Metodologia de Empleo con Apoyo (ECA), a tradéaun itinerario formativo que responda a
una demanda real del mercado de trabajo y a Iddepepersonales y profesionales de los
candidatos. El ECA se define como un conjunto deéiges y acciones centradas en la persona
con discapacidad y especiales dificultades, pae mueda acceder y mantenerse en una

empresa ordinaria con los apoyos necesarios.



2.JUSTIFICACION

El educador social como gestor del proyecto

La Asociacion Estatal de Educadores SocialeAEDES) define la educacion social como “un
derecho de la ciudadania que se concreta en elageicgento de una profesion de caracter
pedagodgico, generadora de contextos educativosigrees mediadoras y formativas, que son

ambito de competencia profesional del educadoakbci

La educacion social hoy en dia, se plantea coma &alternativa para realizar ciertas acciones,
que permitan que los procesos de formacion de lodadanos se vean favorecidos,
principalmente porque la educacion escolarizadapnede abarcar todos los ambitos de
socializacién de la poblaciGh”Se podria decir de manera resumida, que la eiducaocial

tiene dos vertientes:

Una primera dimensidén destinada a la intervenciducativa general con el fin de que los
ciudadanos se desarrollen socialmente del mejoorpodible, para que alcancen asi la maxima
convivencia y participacion comunitaria, contribogle a la formacion integral de los

individuos.

Y una segunda que busca incrementar el bienestas diedividuos y grupos, especialmente de
aquellos que se encuentran en situacion de riebgeerae afectados por problemas de

inadaptacion y marginacion social.

Para ello, la educacion social pone en juego um@ de servicios de caracter pedagogico, en los
gue se combina una doble tarea: dar respuestébkemas carenciales que sufren determinados
individuos y/o colectivos sociales (en situaciodespobreza, exclusion social, inadaptacion,
marginalidad, etc.); y prevenir estos problemas iamd programas educativo-sociales
(animacion sociocultural, educacion en tiempo liegucacion civica, educacion intercultural,
fomento de asociacionismo, formacion laboral, etgug contribuyan al bienestar social de las

personas y a una mejora significativa de su calittadda.

El educador social se plantea como un profesioadhdducacion y un trabajador social, que

actla en distintos campos:

3 “www.ocesocial.blogspot.com”



* La educacion no formal.
e La educacion de personas adultas (incluidas ler@edad).
» Lainsercion social de personas con dificultades

e La accion sociocultural y socioeducativa.

Como dice Diaz Posse, La educacion no formal semgerno a la idea dsducacion a lo largo

de toda la vidaEs toda actividad educativa organizada y sisteméatalizada fuera del ambito
oficial. Se define en oposicion a la Educacion Fdrraquella reconocida e institucionalizada,
cronolégicamente  graduada y jerarquicamente estada. Presenta fortalezas: Mayor
flexibilidad que la Educacion Formal en cuanto eanfpos, tematicas, materiales, técnicas y
procedimientos, facilitando creatividad y libertaflsistencia voluntaria de los participantes. -
Mayor oferta de disciplinas. -Suele realizarse gaupos mas heterogéneos que la Educacion
Formal, permite un mayor intercambio y aprendizajgjetivo. -No busca homogeneizar, ofrece
la posibilidad de abordar intereses individual&uraciones flexibles y adaptables. -No se

estructura en niveles jerarquicos, relacién magboial, favoreciendo la inclusién.

La animacion socioculturake caracteriza por favorecer la prevencion de proéificas sociales,

a través de la atencion a las necesidades socidalk y de desarrollo comunitario de una
determinada comunidad, poblacion o territofi@ animacién sociocultural forma parte de
aquello por lo que la educacion social es lo quesesencuentra en la educacion social de
manera permanente e invariable; constituye la algza propia de la educacion social. Sin la
animacion sociocultural, la educacion social nosta%& como la conocemos actualmente en

nuestro pais, seria otra cosa.

Segun Marta Mela, en las sociedades siempre existentivos de personas que por un motivo
u otro, sufren riesgo de exclusion social. Coma lmglica el término, se trata de aquellos que
por su condicion social son total o parcialmentelledos de una participacion plena en la
sociedad en la que viven. La exclusion social eealla cabo principalmente, mediante la
privacion economica (desempleo, ingresos insufiegn), la privacion social (marginacion

social, no participacion en las actividades sosjaleterioro de salud...) y la privacion politica
(no participacion en las actividades politicas, asac representatividad politica, falta de
participacion en las decisiones que les afectarsopaimente...). Para combatir esta

discriminacion y favorecer la inclusion en la sdei@ de estos colectivos es imprescindible

“ Diez Posse, 2012 “La educacion formal: fortalezdshjilidades”



darles un trato de atencidén a aquellos que lo itenessi como sensibilizar a la sociedad de

estos problemas y llevar a cabo politicas o medideisles que favorezcan a su integracgion.

Para Inmaculada Martin, la educacion de personataadatiende a las necesidades formativas
de la poblacién adulta vinculadas a su desarpmigonal y a su adaptacién socio-laboral. En
1976 durante la Conferencia General de la Unesatizada en Nairobi se afirmé que : “ La

expresion educaciéon de adulto designa la totalidalhs procesos organizados de la educacion,
sea cual sea el contenido, el nivel o el métodan seno formales, ya sea que se prolonguen o
reemplacen los aprendizajes obtenidos en la educagicial dispensada en las escuelas y
universidades, y en forma de aprendizaje profekiogracias a las cuales, las personas
consideradas como adultos por la sociedad a lapguenecen, desarrollan sus aptitudes,
enriquecen sus conocimientos, mejoran sus compasertécnicas y profesionales...”La

educacion de adultos cumple una importantisimaidansocializadora ,a través de ella los

individuos sociales deben seguir las normas y déciones sociales que caracterizan a cada

sociedad.

"Los profesionales de la educacion social trabajanet objetivo de ayudar en el proceso de
socializacién y de desarrollo personal a los datdiios de su intervencion. Dichos objetivos

son:

e« Prevenir y compensar las dificultades de estructima de la personalidad e
inadaptaciones sociales.

» Favorecer la autonomia de las personas.

+ Desarrollar actividades con una finalidad educatutural, lGdica...

e Potenciar la busqueda de la informacién y compéensi y del entorno social.

» Desarrollar el espiritu critico y la capacidad denprension y analisis de la realidad
sociopolitica.

e Favorecer la participaciéon de los grupos e indigglu

e Favorecer la mejora de las competencias y aptitdeldéss individuos.

» Favorecer el cambio y transformacién social.

e Favorecer el desarrollo sociocultural, socio-lahanatitucional y comunitario.

e Contribuir a la creacion y consolidacion del tejitial y asociativo.

® Marta Mela, 2011 “Articulos de exclusion socialkrf@acion”
® Martin Castafio, Ml 2009 “La educacién de adultos”
! http://ocesocial.blogspot.com.es/p/ambitos-de-actoi@n-del-educador.html



Las funciones y tareas de los educadores sociales destacadas, con relacion a lo

anteriormente descrito, son:

* Educativa.

* Docente en determinados &mbitos.

» De animacién y dinamizacion de grupos y colectivos.

e Organizadora, de planificacion, programacion, de#lar y evaluacion de su
intervencion.

» De gestidn y administracion de distintos servicios.

e De observacion y deteccién de necesidades y cesdicas del entorno de los grupos e
individuos.

e De relacién con instituciones, grupos y personas.

* De reeducacion.

e« De elaboracion, ejecucion, seguimiento y evaluacd® proyectos, programas,

prestaciones, campafas, intervencion comunitaria...

Tras analizar el papel de la Educacion Social eactaalidad, se puede observar cémo el
educador social cumple una importantisima tareaceiones dirigidas a la intervencion con la

persona.

Este proyecto persigue como uno de sus objetivizdes, acabar con la exclusion social que
sufren las personas con grandes discapacidadeseoeiacaso de las personas que han sufrido
un dafio cerebral severo y que como he expuestoantente, en muchos casos esto lo causa
la privacion economica (desempleo, ingresos ingufies...), la privacion social (marginacion
social, no participacién en las actividades sosjalieterioro de salud...) y la privacion politica
(no participacion en las actividades politicas, asac representatividad politica, falta de
participacién en las decisiones que les afectasopaimente...) que en este caso se originan

como consecuencia directa de la lesion sufrida.

Para combatir esta discriminacion y favorecer tdusion en la sociedad de estos colectivos es
imprescindible darles un trato de atencion a agsi&le lo necesiten, asi como sensibilizar a la
sociedad de estos problemas y llevar a cabo @diticmedidas sociales que favorezcan a su
integracion. Y es aqui donde la figura del educamibra una especial importancia como
experto en acciones dirigidas a la intervencion leopersona, dando voz y oportunidades de
reinsercion en la sociedad a todos aquellos quanddia para otro, tras la lesion, se han

encontrado en situacion de riesgo o exclusion kocia



A lo largo de este proyecto el educador socialjealdirectamente la inclusion del colectivo en
la sociedad a través de actuaciones de sensibilizaiel mundo empresarial, de su entorno
familiar y profesional. La importancia del educadocial se basa en el conocimiento de la
discapacidad y de todos aquellos apoyos necesmiada incorporacion al mercado de trabajo
ordinario en las mismas condiciones e igualdadpdetonidades que cualquier otra persona en
situacion de desempleo y sin el agravante de waradiscapacidad. Ademas, el educador, como
técnico de insercion y preparador laboral dotadividuo de aquellas competencias necesarias
que faciliten y promuevan la estabilidad laboral.

El educador social conoce las habilidades polivaeterelacionadas con el trabajo en si al que se
van a incorporar nuestros candidatos, asi coma bahilidades de relacion interpersonal que
entran en juego a la hora de desarrollar el rarkb

También pone a disposicion del proyecto todas &puélinciones que hagan referencia a la
accion educativa y al conocimiento del entorno dlaben el que desarrollara la insercion,
ademas de las funciones especificas que desairolaia candidato. El educador lleva a cabo
acciones dirigidas a informar, sensibilizar y forrea el entorno laboral, al igual que realizara
acciones de sensibilizacion hacia los compafierdsatiajo para facilitar asi la aceptacion de la
persona con dafio cerebral como por ejemplo larirdoron sobre las caracteristicas del sujeto,
la orientacion a los comparfieros de trabajo sobmeoa@lacionarse con él, en el caso en que
esto fuera necesario, convirtiendo todas estaasaeeducador social en la persona mediadora

entre la persona con discapacidad y el entornadhae lo acoge.

También es importante destacar del papel del educadial en este proyecto, la intervencion
con la familia del candidato. La informacion soleis alternativas de insercién y sobre la
situacion en la que se encuentre antes, mienttagsycomenzar el itinerario es basica para

conseguir la colaboracién plena de la familia goreteso de insercion laboral.

En definitiva, nos encontramos ante un proyecto peesigue prevenir y compensar las
dificultades que se encuentran aquellas persoradragsl una lesion cerebral se enfrentan a la
necesidad de reintegrarse en una sociedad quesdpsnaesta apoyo y en la que los recursos y
ayudas para poder hacerlo de manera normalizadaeabnente escasos. Por eso se propone al
educador social como gestor del proyecto, paraaduevés de una intervencion social directa y
ajustada a las necesidades del colectivo objefiueda poco a poco ayudar a recuperar la
normalidad, el bienestar social y una recuperapioégresiva en la calidad de vida, de aquellas

personas que han tenido que aprender a vivir deonue



3.MARCO NORMATIVO Y TEORICO

3.1MARCO NORMATIVO

Las personas que han sufrido una lesion ceretlwakni el derecho a un trabajo digno vy
remunerado. Ademas del derecho a recibir todoagogos necesarios para que puedan acceder
el puesto de trabajo en las mismas condicionesagiguier otro trabajador.

Es por esto que el trabajo se convierte en un deremdamental de todas las personas, tal
como se refleja en distintos textos legales:

/

% Declaraciéon Universal de los Derechos Humanosuenttculo 2%

“Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libreeleccion de
su trabajo, a condiciones equitativas y satisfae®rde trabajo y a la proteccion contra el

desempleo”.

% Constitucion Espafiola en su Articulo’35

Todos los espafioles tienen el deber de trabajdrderecho al trabajo, a la libre eleccién de
profesion u oficio, a la promocion a través delb@g y a una remuneracion suficiente para
satisfacer sus necesidades y las de su familia,gsi@ en ningdn caso pueda hacerse

discriminacién por razén de sexo.

<+ Ley 8661 “Convencion Internacional de la ONU solme Derechos de las Personas

con Discapacidadf ratificada por el Gobierno Espafiol y gue en §2adice:

“Los Estados Partes reconocen el derecho de lasqrexs con discapacidad a trabajar, en
igualdad de condiciones que las demas; ello inclayelerecho a tener la oportunidad de
ganarse la vida mediante un trabajo libremente iele@ aceptado en un mercado y un entorno

laborales que sean abiertos, inclusivos y accesiali&as personas con discapacidad”.

8 http://www.un.org/es/documents/udhr/

° http://www.congreso.es/consti/constitucion/inditelds/articulos.jsp?ini=35&tipo=2

191 a Gaceta; articulo tnico, n° 187(2008, 29 de saitie): Convencion sobre los derechos de las persoma
discapacidad, Naciones Unidas 2007.PP 9-10.



/

% Ley 7600 “lgualdad de Oportunidades para Persomss Riscapacidad®, en su
Articulo 23:

“El Estado garantizara a las personas con discapadi, tanto en zonas rurales como urbanas,

el derecho de un empleo adecuado a sus condicionesesidades personales”

Existen incentivos a la contratactdconsistentes en conceder bonificaciones especialee

la cuotas de la Seguridad Social a aquellos empwesgue contraten empleados con

discapacidad con el objetivo de disminuir los iedicle desempleo y elevar las tasas de
actividad de las personas en este colectivo, cqreced atencidn a las mujeres con

discapacidad, y aquellas otras personas que pdissapacidad presentan dificultades severas

de acceso al mercado de trabajo.

Estas medidas son:

«» Contratacion indefinida:

Bonificaciones y subvenciones a tienmfpompleto : conlleva una bonificacion de las cuadkas

la Seguridad Social que pueden ir desde 4.500 €&aB300 €/afio, en funcién del grado de
discapacidad, edad y sexo del trabajador. Adengishiras una subvencion de 3.907 € por
contratar a un trabajador con discapacidad.

Bonificaciones y subvenciones a tiempo Parcial:ndoaese mismo contrato sea a tiempo

parcial, la bonificacién ira en funcién de la jodagpactada. Esta proporcion también se aplica a
la subvencion Unica por contrato de 3.907 €.

Deducciones: a estos incentivos se suma la dedudsdla cuota integra del Impuesto de
Sociedades en la cantidad de 6.000 euros por cabdajador con discapacidad contratado,
siempre que su contratacibn suponga un incremestopbmedio de trabajadores con
discapacidad en la plantilla.

Subvencién por adaptacion del puesto: ademas, peesan percibird una subvencion de hasta

901,52 euros para la adaptacion de puestos dgdraieninacion de barreras o dotacion de

medios de proteccion.

) a Gaceta, n° 112 (1996,29 de may@ynvencion sobre los derechos de las personas scapdicidad, Naciones
Unidas. P-13.

12 |ncentivos enmarcados en la Ley 43/2006. Fuentye/feww.fsc-
inserta.es/ServiciosADemandantes/Empresas/Pagioastivos-economicos-contratacion-personas-con-
discapacidad.aspx



<+ Contratacion temporal:

Bonificaciones y subvenciones a tiempo Completesta caso, la bonificacién de las cuotas de

la Seguridad Social van desde 3.500 €/afio a 4/&f@€en funcion de la gravedad de la
discapacidad, edad y sexo del trabajador.

Bonificaciones y subvenciones a tiempo Parciafdaificacion de las cuotas sera proporcional

a la jornada pactada.

Subvencidn por adaptacion del puesto: la empreshiéa percibird una subvencion de hasta

901,52 euros para la adaptacién de puestos dgaraianinacion de barreras o dotacion de

medios de proteccion.

«» Otros Contratos:

Contrato en practicas: (de 6 meses a 2 afos).yLpelenite contratar a titulados, siempre que

no hayan transcurrido seis afios desde la termimagésus estudios. En este caso, se establece
una reduccion de la cuota empresarial a la SeguBdaial del 50%.

Contrato de formacion: La duracién de este tipeatgratos no puede ser inferior a 6 meses ni

exceder de 2 afios, excepto si el convenio coledivdmbito sectorial fija duraciones distintas,
sin que en ningun caso se puedan superar los @faig La reduccion de la cuota empresarial
a la Seguridad Social es del 50%.

Contrato de trabajo de interinidgdra sustituir bajas por incapacidad temporal aleajadores

con discapacidad, durante el tiempo en que petaisituacion: se aplicara una bonificacion del

100% de las cuotas empresariales.

3.2 MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Como introduccién al marco teorico a continuaciénmaestran los siguientes datos: “Segun
datos del INE®, en la estadistica El Empleo de las Personas cmafacidad, en el aikt®13
(ultimo afio con datos) 1.450.800 personas en edtemtdl tenian el certificado de discapacidad,
lo que representa el 4,76% del total de la pobtac@mprendida en esas edades. De ellas, el
54,49% son hombres y el 45,51% mujeres; la mayde ke las personas con discapacidad en
edades laborables se sitian entre los 45 y 64 aiiestras que los menores de 25 afios no
llegan al 6%. La discapacidad mas representatila #sica, con algo méas del 56% del total.
Una caracteristica muy significativa de este coleaton respecto a su situacion laboral, es que
la mayoria son inactivos (63,36%), por lo que carerdon una muy baja participacion en el

mercado laboral, con una tasa de actividad deetd@6,64%; en los no discapacitados la tasa es

13|NE: Instituto Nacional de Estadistica. Organismtbaomo de Espafia, encargado de la coordinaciG@raete
los servicios estadisticos de la Administracién éahdel Estado.

10



de un 77%, mas del doble. Por sexos, los hombeesri una mayor tasa de actividad y de
empleo, por lo que la participacién del sexo femer@n el mercado laboral es inferior al sexo
masculino.*

Aungue no hay estudios estadisticos de la tasaegn personas que han sufrido una lesién
cerebral, desde el tejido asociativo se revela lgugsa de inactividad se dispara en este
colectivo, ya sea por las secuelas tan invalidaquesen muchos casos deja la lesién cerebral, o
por pensiones concedidas a los afectados.

De ahi la importancia, como se refleja en los Cramte de FEDACE, de crear nuevas
estrategias de acceso al empleo, a través deiledimalizacion de los apoyos y las tareas y no
de programas generales. Porque las necesidadesa@ersona son diferentes y ademas no son
las mismas en todos los momentos. Esto es univezatéd valido para cualquier persona cony
sin discapacidad, y se manifiesta m4s acusadanentquienes mas necesidad de apoyo
muestran.

El trabajo es una de las facetas mas importantesiéstra vida. Nos aporta posibilidades de
realizacién y crecimiento personal, de aceptaci@spnocimiento y afrontamiento de las
responsabilidades. Nos permite relacionarnos coas giersonas y nos da oportunidades de
enriquecimiento y desarrollo asi como capacidad stabdlidad econémica. Lo cual es

imprescindible para cada uno de nosotros.

El trabajo no persigue exclusivamente obtener beoeficios econdmicos que nos posibiliten
la independencia personal, aunque simplementeagséa a seria muy poderosa, Sino que se
trata, en muchos casos, de enriquecer nuestra leétayla y enriquecerla con otra serie de

elementos que caminan junto al empleo.

Que las personas con grandes discapacidades ptradbajar es un hecho innegable. Los
estudios afirman que no son una ni dos, sino mulelsague lo consiguen. Ya sea en personas
con discapacidades intelectuales severas, corormast del espectro autista, con grandes
limitaciones fisicas o Paralisis Cerebral, con thmiones sensoriales, o con distintas
discapacidades asociadas simultaneamente. La ibtmwlues integracion son preferibles a

segregacion y exclusion y esto es una incuestienadstiad.

Este hecho se puede comprobar en otros proyecmsethan puesto en marcha por otras

entidades. Proyectos que a través del Empleo aoyodman conseguido la insercion laboral de

% Informe publicado por el Servicio Publico de Empliesiatal (SEPE) “El Mercado de Trabajo de lasd®&s con
Discapacidad” del 2014 (datos del 2013).

> FEDACE: Federacion espafiola de dafio cerebral.
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aquellas personas que por su discapacidad se eafzamtcon grandes dificultades de acceso al

mercado laboral. Alguno de estos proyectos son:

/

% Proyecto Stef4:

El Proyecto Stela es una iniciativa promovida @oFlndacion Sindrome de Down de Madrid
cuya misién es incorporar a personas con sindroen®alvn y discapacidad intelectual al
entorno normalizado de trabajo. Esta iniciativaditdgida a las personas con discapacidad
intelectual que quieran iniciar una actividad laboen el entorno ordinario de trabajo.
Asimismo, va dirigida a empresas o entidades quesien por la plena integracion de personas
gue estan preparadas para desarrollar una actiprdadctiva. El proyecto comenzé en 1995 y
actualmente hay 100 personas realizando trabajadistiata indole (operarios de limpieza,

pinches de cocina, auxiliares de almacén, audideecomercio, auxiliares de oficina, etc.).

% Proyecto Emplea 10: Pardlisis cerebral

Este proyecto se puso en marcha en el afio 200%t@eteccion de las dificultades que se
encontraban los técnicos del movimiento asociat&gersonas con paralisis cerebral a la hora
de incorporar al mercado laboral a sus asociadeteriece a una iniciativa promovida por la
Confederacion ASPACE y FSC Inserta y tuvo comolifiaa la blisqueda de la calidad en el
empleo y la prestacion de los apoyos necesariaslpaonsecucion de un empleo de calidad.
Para ello se utilizé la metodologia de Empleo cqgoyd, y se crearon redes de colaboracion
que aglutinasen de forma eficiente los recursosogtactos empresariales, asi como el

acompafiamiento y la tutela del colectivo.

16 http://www.downmadrid.org/que-hacemos/concursose3icto-stela-contrata-a-personas-con-di
" Memoria Anual FSC Inserta 2010
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4. CONTEXTUALIZACION TERRITORIAL E
INSTITUCIONAL

Como sefiala Alvaro Bilbao Bilb#p Neuropsicélogo del Centro de Referencia Estagal d

Atencioén al Dafo Cerebral en la Guia de Familias:

“El dafio cerebral adquirido (DCA) es definido conmdafio repentino en el cerebro
por causas externas mecanicas (traumatismos cravedakicos’ o TCE) o internas
(ictus cerebrdf o ACV)”

Las lesiones cerebrales son relativamente frecsie@asi 4 de cada 1.000 personas
sufren algun tipo de dafio cerebral adquirido arelifeia de las 4 por 100.000 que
sufren una lesion medular o las 10 por 100.000 spfeen pardlisis cerebral. Las
lesiones cerebrales internas ocurren a un 2-3 0 Ide la poblacién y su frecuencia
aumenta con la edad. La lesién cerebral de origrno mas comun es el infarto
cerebral, sin embargo éste ocurre generalmentesan@es mayores de 50 afios y en
muchos casos mayores de 70.

Las lesiones cerebrales de origen externo (TCE)bagtante frecuentes (una de cada
1.000 personas es hospitalizada por un traumatisnaeeoencefalico). Este tipo de
lesiones afecta a las personas a todas las edathegie tienen una mayor incidencia en
personas jovenes y en personas mayores (estosogiltdabido a que son mas
susceptibles a sufrir caidas, menos agiles y fsiemiés débiles para evitar golpearse en

la cabeza).
La Guia de Familias de la Federacion Espafiola de Barebral sostiene que:

Cualquier lesion cerebral puede producir una alténade las funciones cerebrales que
pueden provocar déficits fisicos, cognitivos, empales y sociales. Las lesiones
internas provocadas por aneurismas, infartos y esnsuelen provocar unas lesiones
bien delimitadas que afectan generalmente a unefecifica del cerebro. Cada parte
del cerebro se encarga principalmente de unas fona®nes motoras sensoriales y
mentales, por ello estas lesiones pueden provdtamacones muy concretas en el
funcionamiento, como incapacidad para hablar @fagaralisis en una mitad del

cuerpo (hemiplejia).

'8 FEDACE; Guia de Familias, Madrid, 2003
19 Impacto mecanico sobre las estrucutras encefglitamcando lesiones en el tejido nervioso.
20 Conjunto de enfermedades que afectan a los vasgsisans que suministran sangre al cerebro.
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Los TCE suelen provocar déficits mas generalegugaa totalidad del cerebro se suele
ver afectada por el impacto o por la posterioraimthcion cerebral. Puede haber una
pérdida o disminucién de las capacidades motorsesngoriales. Pérdida de atencion,
memoria, orientacion espacial y temporal, dismidnan la comprension abstracta son
algunos de los déficits cognitivos mas comunesteElals alteraciones emocionales y
del comportamiento, la depresion, la apatia, lintéscion y la agitacion son comunes.

Todas estas alteraciones suelen reflejarse entariate de las relaciones sociales que

la persona mantenia antes del accidente.

CONTEXTUALIZACION TERRITORIAL

El proyecto se enmarca en la Comunidad de Madrichgie los centros de rehabilitacién,
asociaciones y entidades dedicadas a la inserabrdl estan repartidos a lo largo de toda la
geografia, es en Madrid donde se encuentra un mayoero de oferta socio sanitaria y por ello
hay mas posibilidades de encontrar candidatos ejagusten a las caracteristicas del programa

y de convocarlos de cara a la formacion.

En el proyecto participan dos entidades encargdeasanificar y ejecutar las fases de las que

consta el mismo y que més adelante, en el puntedagan expuestas. Estas entidades son:

FSC Inserte’: Entidad dedicada a la Insercion Laboral de Pessonn Discapacidad

y perteneciente a la Fundacion ONCE, mejora lastopidades de acceso al empleo a
través de un proceso formativo adaptado a las iecks de los demandantes.

La mision de FSC Inserta es la gestion de los sesunumanos, y la puesta en valor de
las capacidades de las personas con discapacidagtaende su integracion en el
mercado de trabajo.

Desde FSC Inserta trabajamos por:

1. Fomentar el empleo de las personas con discapacidam medio para impulsar su

integracion laboral, via que se considera fundaahg@atra su insercion social.
2. Desarrollar un sistema de formacion dinamico vyilflkex

3. Potenciar las capacidades emprendedoras del olecti

2L\nww.fscinserta.es
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4. ldentificar y apoyar iniciativas generadoras de lempara personas con discapacidad.

5. Desarrollar acciones de sensibilizacion, difusi@asnbio de actitudes hacia el sector social
de las personas con discapacidad.

Apanefa®® Asociacion de Personas con Dafio Cerebral Sobmwveti la Comunidad
de Madrid. Trabaja por la integracion social y labade todas aquellas personas
afectadas por DCA (Dafio Cerebral Adquirido) y sasiifias, a través de distintos
programas de rehabilitacién fisica, psiquica yrolégica, al igual que en todas
aquellas areas de autonomia personal.

Las actividades y programas de Apanefa van encaasna conseguir que el colectivo
de afectados, llegue a ser considerado util paarg fa sociedad, capaz de ocupar en
ésta el puesto que le corresponde.

Desde la asociacion se avala que las personasadéoncérebral sobrevenido no cuentan
con un ambiente de proteccion y apoyo suficienteentado a fomentar sus

capacidades, si no que este ambiente se redusdanslias.

En una primera etapa del proyecto, Apanefa ideatii aquellos candidatos susceptibles de
incorporarse al mismo. Se realiza una busquedaediep que puedan desempefiar las tareas
requeridas en los puestos a los que se incorpowgravez recibida la cualificacion. Contacto

con ellos para exponerles el proyecto e incorpéreai proyecto como candidato..

Paralelamente, deberan trabajar con los familiaaggoniéndoles el proyecto y resolviendo
todas las dudas que les puedan surgir, ya que reerosas ocasiones son estos los que mas
recelo encuentran a la hora de comenzar un itioedsr formacion ligado a una insercion
laboral. Las familias tienen miedo de los cambiogdo a que el candidato no pueda cumplir
con las expectativas previstas y sufra un nuevapao. Miedo a que se tambaleen las rutinas
establecidas y que tanto tiempo y esfuerzo leos@do conseguir. Por eso es fundamental que
desde la Asociacion se trabaje y se exponga losfibms del proyecto de igual manera al
interesado como a sus familiares y tutores.

2 www.apanefa.org
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La principal mision de FSC Inserta es impartir darfacion planificada en el itinerario. Para
ello disefia un programa formativo ajustado al Gemtlo de Profesionalid4t“Operaciones
auxiliares de servicios administrativos y genefaipge de respuesta a los objetivos marcados
por el Incuad*y publicados en el BGE Ademéas FSC Inserta, para la impartcion del Taléer
habilidades laborales, procede de la misma maneeala ha hecho con el Certificado de

Profesionalidad, elaborando un disefio de competetaborales.

La prospeccion de todas aquellas empresas intaesadncoporar a sus plantillas a todos estos
nuevos profesionales, es una de las tareas priesigle FSC. Se realizara un trabajo de
informacién y sensibilizacion sobre los maximopoesables de las distintas empresas para su

captacion como entidades participantes.

Los técnicos de FSC Inserta llevaran a cabo eisidlel puesto de trabajo correspondiente,
para asegurar asi el éxito de la insercion, y teneeguridad de que es el puesto el que se

adapta a la persona y no la persona al puesto.

Con la colaboracion de dichas entidades trabajagmo conseguir la insercion laboral de 15
candidatos a través de la Metodologia de EmplecApamyo (ECA), previo a su reorientacion

laboral y cualificacion tanto en un certificado @eofesionalidad que se ajuste a sus
caracteristicas y que responda a una demanda dedchoe y a la adquisicion de Habilidades y

competencias.

23 Certificado de Profesionalidad: Documento que ataadun trabajador en una profesion del catalogmaddal de
Cualificaciones Profesionales.

24 INCUAL: Instituto Nacional de cualificaciones. Instnento técnico, dotado de capacidad e independdacia
criterios, que apoya al Consejo General de Formdgidfesional para alcanzar los objetivos del SiatBlacional de
Cualificaciones y Formacién Profesional.

%5 Boletin Oficial del Estado, num 136/ Sec 1/ Pag 6634l miércoles 8 de junio de 2011.

% Competencias laborales: Capacidad para respondesaxiente una demanda compleja o tarea segUntiersosri
de desempefio definidos por la empresa o sectougtied, las competencias abarcan conocimientosudes,
habilidades.
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5.PLANIFICACION DE LA INTERVENCION

5.1DESCRIPCION DEL PROYECTO

Este proyecto pretende fomentar la insercion ldbdeapersonas con discapacidad, y mas
concretamente, fomentar la insercion en aquellesopas que mas dificil tienen el acceso al
empleo por el tipo el tipo de discapacidad y lasiskas asociadas a ésta, a través de una nueva
reorientacion laboral, la obtencion de una nuewiftzacion profesional y el acompafiamiento
en la fase de insercion por medio del Empleo coayAppara ello se estableceran sinergias y
apoyos entre entidades especializadas en Interon@ui@boral de personas con discapacidad y

entidades especializadas en el colectivo de Daieb@d Adquirido.

En concreto, el proyecto consiste en la selecc®mum grupo de 15 candidatos, que tras la
rehabilitacion y recuperacion de la lesion cerelo@hpartan unas secuelas y unos déficits
similares, que permita la formacion de un grupatiedmente homogéneo, dentro de la

heterogeneidad, para iniciar con ellos un itinerdormativo consistente en la cualificacion

profesional a través de la imparticion del Cerifio de Profesionalidad “Operaciones

Auxiliares Administrativas y Generales” que lesaife para el acceso a un puesto de trabajo
dentro de este &rea profesional. Una vez finalizadoda comienzo la segunda parte del
itinerario, consistente en un taller de habilidatlsorales que proporcione todas aquellas
competencias, habilidades y actitudes que les feerafrontar de manera mas natural la
realizacion de las tareas y les ayude a aumendgragibilidades de mantenimiento en el puesto

de trabajo.

Tras finalizar la formacion y una vez cualificad@sjuellos alumnos aptos comienzan la

actividad laboral en los distintos puestos, preeiai® seleccionados por los preparadores
laborales, dotandoles de todos aquellos apoyosakes para poder desempefiar sus actividad
laboral en las mismas condiciones que el rest@eielonal de la empresa y que aseguren una

completa y exitosa integracion laboral.

El proyecto tiene una duracion aproximada de unosieges, iniciandose en el mes de
septiembre con la seleccion de aquellos perfileseqtibles de comenzar una actividad laboral
de la mano de la Metodologia de Empleo con Apoymaiie no se puede indicar una fecha fin,
ya que el proyecto tendrd continuidad mientragegbgrador persista en el puesto de trabajo, si

se marca como fecha de “relativo fin” el mes dezmauna vez concluidas las primeras fases de
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insercion laboral: inicio de la actividad laboralayinstruccion de las tareas en el puesto de

trabajo por parte del preparador laboral.

Dentro del proyecto se pueden distinguir dos tiples beneficiarios: Los directos y los
indirectos.

Los directos, como ya he comentado anteriormenteaguellas personas que han sufrido una
lesion cerebral y que gracias a la cualificaci@ényan a incorporar al mercado laboral, ganando
confianza en si mismo, autoestima, responsabiligiaidnomia, ademas de la contraprestacion

econOmica que perciban.

Para estos beneficiarios, simplemente el hechoolieeva trabajar, con independencia del
puesto que ocupen, les proporciona sensacion ldkadtide valia, de aportacion a la sociedad y
una mejora significativa de su calidad de vidaaaés en muchos casos de la ampliacion de sus
redes sociales.

Como beneficiarios indirectos nos encontramos afdosliares y cuidadores principales del
candidato. Son muchos los motivos que conviertdasafamilias en beneficiarios de las
acciones que se promueven en este proyecto. Radonsimplemente el tiempo destinado a la
cualificacion, supone que la persona que ha sufdgtiadafio gane mayor autonomia y
responsabilidad, lo cual repercute directamentia éamilia aligerando el peso que recae sobre
los seres queridos, proporciona mayor libertad yamalisponibilidad para relizar su vida,
sabiendo que su familiar afectado ya no necesittagaatenciones, si no que al contrario, al

incoporarse a una vida mas normalizada, sientesugigidas comienzan a reconstruirse.

Otro beneficiario indirecto es la sociedad en ganefodos nos beneficiamos de la
incorporacion al mercado en este caso de las pegsam dafio cerebral adquirido. Al comenzar
a trabajar, la necesidad de recursos comunitatieke slisminuir, suponiendo un importante
ahorro para el Estado. A esto hay que afadir, avas afiliaciones al Sistema Nacional de
Seguridad Social y sus consecuentes contribuciones.

Los objetivos a conseguir con el proyecto son staro

% Objetivos generales:
» Fomentar la insercion laboral de personas con dafebral adquirido.

» Sensibilizar a la sociedad en general y en conaktgector empresarial de los
beneficios de la contratacion de personas conpuhsidad.

18



s Objetivos especificos:

» Dar visibilidad al colectivo de personas con dadi@loral adquirido

» Mejorar la calidad de vida, la autonomia y la irefegencia de las personas con
dafo cerebral adquirido.

» Posibilitar la promocion personal, laboral y ecoidem

» Dotar a los participantes de nuevas cualificacicaeiémicas que les faciliten el
acceso al mercado laboral.

» Ampliar las relaciones sociales de los participsinte
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5.2FUNDAMENTACION Y JUSTIFICACION

Sumando las personas afectadas por todo tipo d@mdss los datos revelan que el Dafio
Cerebral Adquirido es la principal causa de discajaa en nuestro pais, asi como la primera
causa de discapacidad adquirida en personas etatdadl.

A pesar de su amplia incidencia la experiencia ensercion e integracion laboral es
relativamente escasa. De acuerdo con la Federgsgariola de Dafio Cerebral (FEDACE), son
varias las causas. En primer lugar, el movimiesticiativo de estas personas es relativamente
reciente. Hasta el afio 2000 sélo habia dos asonexiterritoriales en Espafia y no habia
centros de rehabilitacion, por lo que los esfueredos afectados y sus familiares se han
centrado en un primer momento en asociarse y deanamdos organismos publicos unos
recursos y atencidn especializada. Una vez sedwoumpliendo objetivos en el sentido de
garantizar la atencion basica a las personas déect®e han comenzado a dedicar esfuerzos a la
integracion laboral de estas personas.

En el afio 2008 FEDACE publica una guia titulada plen con apoyo y Dafo Cerebral
Adquiride?”, constituyendo esta guia la primera publicaciébre empleo y dafio cerebral en
nuestro pais. La segunda razén que ha provocamlécion tardia del empleo en la agenda del
movimiento asociativo de personas con DCA es lapbtgidad que supone desarrollar
programas de empleo en esta poblacion. El cerebrd érgano que rige todas las funciones
corporales, sensoriales y mentales y por lo tantéolesion cerebral puede provocar todo tipo de
secuelas. A diferencia de otros trastornos qudatdcerebro de origen cromosémico (como el
Sindrome de Down), congénito (como la paralisielwel) o neurodegenerativo (como la
Esclerosis Mdltiple) el dafio cerebral afecta de umnera impredecible e indiscriminada
distintas regiones del cerebro. El resultado esemoame heterogeneidad de sintomas que hace
que realmente no haya dos lesiones cerebraleggual

Como afirma el neuropsicélogo Alvaro Bilbao, se haalizado algunos ensayos en la
reinsercion de personas con dafio cerebral en tdist@sociaciones de diversos puntos de
nuestro pais. Segun el Dr Bilbao, y de acuerdoestas experiencias piloto, a las limitaciones
ya citadas hay que sumar otro factor que condiclanempleabilidad de este colectivo. La
mayoria de personas que han sufrido una lesiofredrgon personas que previamente tenian

un trabajo.

2" FEDACE; Empleo con Apoyo y Dafio Cerebral Adquiriddadrid, ISBN 13-978-84-691-8074-7
28 Boletin de Fedace. Mayo 2015. Volver al trabajo désmle un ICTUS
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El hecho de que estas personas hayan desempefadactividad profesional con caracter
previo, hace que sean propuestas por parte deglaidad social para recibir una pensién por
incapacidad, en la mayoria de los casos, absolgermanente. Son justamente las personas
que necesitan un apoyo para la integracion latbasadue por otro lado ven en la pensién una
fuente de ingresos segura, lo que hace que muehsenas opten por quedarse con la pension y
renunciar a metas de integracion laboral. A pesaelld, este neuropsicélogo asegura, que la

mayoria de personas con dafio cerebral si pudiehgria a trabajar.
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5.3METODOLOGIA

La intervencion de este proyecto se fundamentaaeMdtodologia de Empleo con Apoyo.
Gracias a éste modelo de intervencion conseguirémaidddualizar los procesos, alcanzando
asi el éxito en la insercion laboral de los pgéoies.

Como describe Miguel Angel Verdugo Alonso en sicalt “ El Empleo con apoyo: una nueva
posibilidad para personas con discapacidad”, ell&onmon Apoyo (ECA) se concibe como una

nueva posibilidad laboral para personas con dist@gd.

El empleo es una de las caracteristicas que deffesilo de la vida adulta de todas las personas
con o sin discapacidad. El tipo de empleo, el gatpre obtenemos y las oportunidades que nos
ofrecen, afectan directamente al modo como noshieias y al modo como la sociedad nos
valora, asi como al grado de libertad de que depas, a nivel econdmico y social. Toda
persona aspira a conseguir un empleo reconocidalsente y a percibir un salario que le

permita vivir con comodidaf.

Partiendo de esta idea, podemos entender la situdei aquella persona con discapacidad que
Se encuentra en un centro asistencial o en unocectpacional, rodeado Unicamente de
personas con discapacidad fisica o0 mental, sirbitidaides de realizar un trabajo remunerado.
Dar a este sujeto la oportunidad de desempefiatabajo supone no sélo la obtencién de un
salario, sino también el reconocimiento de su vaedafal por parte de la familia y la aceptacion
de la comunidad. Otro de los grandes beneficiosajiezen los empleos competitivos es la

oportunidad de establecer amistades con persandssapacidad.

Muchas personas con discapacidades moderadasras@eepodran percibir nunca un salario
en un entorno laboral ordinario sin la existen&aud apoyo continuado. EI Empleo con Apoyo
surge precisamente para dar respuesta a las rembeside estos colectivos. En una primera
aproximacion, el Empleo con Apoyo se puede defiimo: “ Un empleo competitivo en

entornos integrado, para aquellos individuos quaidionalmente no han tenido esta
oportunidad, utilizando entrenadores laborales gegfps adecuadamente y fomentando la

formacion sistematica, el desarrollo laboral ydesvicios de seguimiento, entre otr8s”

29 \Wehman Moon, Everson, Wood y Barcus, 1987
30 Wehman, et al. 1987, p 180
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Caracteristicas del Empleo con Apoyo:
Todo programa de ECA ha de cumplir una serie daisitgs para que pueda considerarse como
tal. Estos requisitos se refieren a | integracidla obtencion de salarios y de otros beneficios, a
emplazamiento en un lugar de trabajo como pasoig@ventrenamiento, al concepto de
“rechazo cero”, a la prestacion de un apoyo flex{ldi es necesario a lo largo de toda la vida).
1. Integracion: Quizas la caracteristica esencialedgbleo con apoyo es la oportunidad
que ofrece a las personas con discapacidad dgardinato a iguales sin discapacidad.
El trabajo no se realiza en un area especial. taimjadores no estdn agrupados en
zonas aparte, ni utilizan servicios especificos.
La integracion no supone la mera presencia fisgiap que implica la plena
participacion en todas aquellas actividades disgpesipara el resto de los trabajadores.

2. Salario y beneficios: Cada persona ha de ser raad@a@or el trabajo realizado. Como

ocurre con cualquier otro empleado, sus salariberdestar en relacion directa con la
categoria profesional y el trabajo efectuado. Uetoln del ECA, es el procurar que los
trabajadores no perciban un salario menor al salarinimo interprofesional. En

aquellos casos donde la severidad de la discaphcddo haga posible, se debera

establecer un contrato laboral especial.

3. Emplazamiento en un lugar de trabajo como pasa@etentrenamiento: A diferencia

de los programas laborales tradicionales, el empbecapoyo coloca a la persona en un
trabajo y es entonces cuando le ofrece formaci@poyo, directamente relacionados
con la tarea a desempefiar. La formacion mas ade@sadquella que va dirigida a un

trabajo concreto y que se realiza en un entorrardhbeal.

4. Rechazo Cero: ElI ECA va dirigido a aquellas persanze habitualmente no se han
beneficiado de los programas formativos tradiciesiaEn otras palabras, la gravedad
de la discapacidad no debe constituir un criteeosdleccion de las personas que

demandan estos servicios.

5. Apoyo flexible: La mision del empleo con apoyo dsecer una amplia gama de

servicios que permitan al individuo con discapatisier un empleado productivo. Dado
gue el tipo de apoyo a prestar se debe deterrmdasidualmente, es necesario ofrecer

una amplia gama de servicios.

6. Apoyo a lo largo de toda la vida: Las personas dcapacidades severas, como

cualquier persona necesitaran algun tipo de apdydaago de su vida. La necesidad de
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apoyo también se hace extensiva al ambito lablooal servicios de empleo con apoyo

deben ofrecer un apoyo continuado que permita tidbajadores mantener su empleo.

7. Elecciones: Se debe potenciar la capacidad deréamee para realizar elecciones sobre
su vida. La eleccién incluye, desde las preferasngimfesionales hasta el tipo de
trabajo, el horario y el lugar donde desarrollarid. igual que el resto de los
trabajadores, el empleado con discapacidad puesaideambiar de trabajo u obtener
una posicién mas elevada. El servicio de empleapoyo capacita al individuo para la
toma de decisiones.

Fases de Empleo con Apoyo:

1. Planificacién laboral: Implica el establecimiente tbs resultados que se esperan

obtener a través del empleo, orientados a la me@rda calidad de vida. No todas las
personas trabajan por las mismas razones. Pa<lloportante identificar durante esta

fase los objetivo que persigue cada individuo.

2. Desarrollo laboral: El equipo debe analizar critieate varios trabajos posibles, para
determinar cual cubrird mejor las necesidades depensona. En este momento, se ha
de proceder a realizar un “andlisis de la comgat#d”, consistente en valorar si existe

un adecuado o0 un pobre ajuste entre el trabajadarngs trabajos.

3. Instruccién: Una vez localizado un empleo concrelotrabajador se incorpora al
mismo y es entonces cuando comienza el procespstieidcion. Durante esta fase el
trabajador aprende, no soélo las habilidades redmepara el trabajo concreto sino las

habilidades relacionadas con él.

4. Apoyo continuado: El empleo con apoyo se basa girdmisa de que el trabajador

recibird apoyo durante todo el tiempo que sea aeicesEsto supone, que muchos
trabajadores recibirdn un apoyo continuado a Igolale toda su vida, para asegurar el
éxito de la experiencia laboral. No obstante, erayoria de los casos la intensidad del
apoyo disminuird a lo largo del tiempo, a medida gqutrabajador vaya adquiriendo
mayor independencia.
El Empleo con Apoyo se presenta, por tanto, comaistema practico, serio y estructurado,
gue hace posible que las personas con discapasidatleras se integren laboralmente en las
empresas ordinarias y pasen de ser pensionistas &0, a ser ciudadanos activos que

contribuyen y participan en la construccion deosiedad®

3 Inge et al., 1991. EUESE. Fundamentos del EmplacApmyo.
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5.4ACTUACIONES Y ACTIVIDADES PROPUESTAS

FASE 1: IDENTIFICACION DE LOS CANDIDATOS Y LAS NECE SIDADES
» Busqueda de candidatos con los perfiles requepdiesla cualificacion.
» Presentacion del proyecto a aquellos candidatoscgehados junto con sus
familiares o tutores de referencia a traves dénthst entrevistas.
» Valoracién de los candidatos: habilidades, intexeapoyos necesarios, circulos de
apoyo.
* Observaciones informales para obtener informacidmecth acerca del

comportamiento de la persona. En sus ambientdenedies contextos.

FASE 2: INICIO ITINERARIO FORMATIVO: CERTIFICADO DE
PROFESIONALIDAD / TALLERES HABILIDADES PRELABORALES
» Capacitacion en el Certificado de Profesionalidadespondiente a “Operaciones
auxiliares de servicios administrativos y generales
» Capacitacion en habilidades y competencias latsrale

+ Valoracion de resultados obtenidos.

FASE 3: PROSPECCION DEL MERCADO LABORAL

» Andlisis del mercado laboral.

» Busqueda de empresas interesadas en participareropresas de acogida.

* Reuniones de sensibilizacion con aquellos empEsagalmente implicados en la
insercion laboral del colectivo.

» Visitas a las empresas. Identificacion de puestwdgrabajo susceptibles de ser
ocupados por una persona con lesion cerebral yaddel area para el que se van a
formar.

FASE 4: ANALISIS DE LOS PUESTOS DE TRABAJO
» Analisis minucioso de los puestos de trabajo.
* Adaptaciones necesarias en el mismo.
» Analizar la compatibilidad existente entre el cdath y el puesto que se pretende
ocupar.
» Seleccionar al candidato que mejor se ajuste etpserimientos del puesto.
» Concretar una propuesta negociada que haga cotegdtls rutinas laborales y las

condiciones individualizadas con las necesidadda dmpresa.
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FASE 5: INCORPORACION AL PUESTO DE TRABAJO

Presentacion, orientacién y exploracion inicial.
Instruccion y aprendizaje de las obligaciones dekyo: El andlisis de la tarea.
Aumento del ritmo de trabajo hasta el estandardéyecion de le empresa.

Retirada del apoyo del puesto de trabajo.
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FASE 1: IDENTIFICACION DE LOS CANDIDATOS Y LAS NECE SIDADES

El primer paso del proyecto consiste en la ideradfion de los candidatos por parte de Apanefa.
Esta sera quien realice la busqueda de perfileptisles de participar en el proyecto de entre
sus asociados.

El Conocimiento de la persona candidata es unasifases mas importantes del proceso de
inclusion laboral, por eso, una vez identificadasrantendran distintas reuniones con ellas en
las que el equipo técnico valorara el interés dehkujeto en participar y las necesidades reales
del mismo (econ6micas, sociales, apoyos). Parsegoir el mejor encaje posible los técnicos

de la asociacion llevaran a cabo las siguientemeitnes.

Se debera valorar todas aquellas habilidades yedastque el individuo pueda hacer, en sus
actitudes favorables y en aquellos elementos qeelgu contribuir al éxito de un empleo

competitivo, es decir aquellas capacidades quackasen el individuo.

Por otro lado los técnicos realizaran una valoraciégativa, la cual descubre principalmente
las deficiencias de los sujetos, lo que estos ragmu hacer, las habilidades de las que carecen,
las actitudes que pueden restar eficacia en elnges®o de sus tareas, comportamientos

disruptivos y todo aquello que pueda conducir elhago del candidato.

También se entrevistaran con aquellas personafficigivas para el sujeto, padres/ tutores,
hermanos con el fin de explicar de manera detalldproyecto que se va a iniciar y la
importancia que tiene que el entorno del candidg&tdnvolucre en el mismo. Ademas de
perseguir recabar todo aquella informacion Utildéesl punto de vista laboral y social que los

familiares puedan aportar.

La familia es la base del éxito de la insercidotal. Sin una familia fuertemente motivada en

la reinsercion de su familiar, muy pocas vecesosiegpmantener el puesto de trabajo.

FASE 2: INICIO ITINERARIO FORMATIVO: TALLERES HABIL IDADES
PRELABORALES + CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD

Tras la seleccion de los candidatos da comienziingrario formativo, consistente en la
cualificacion “Operaciones auxiliares de tareasiathtnativas y generales” perteneciente a la

familia profesional de Administracion y Gestibnnama duracién de 390 horas, aunque debido

27



a la especificidad del colectivo hacia el que vaidio, se reduce en un 15% el niUmero totales

de horas, quedando en 330horas.

Ademas se adaptaran los materiales didacticosfaeitdar el aprendizaje, ajustandolos a las
caracteristicas del grupo con un lenguaje senciwo y conciso.

Una vez finalizada la formacion, comienza el taflara la adquisicion de aquellas habilidades
laborales necesarias y complementarias en la éativiaboral. Este taller tendrd una duracion
de 25 horas.

Una vez finalizado, los alumnos comenzaran unrtalée habilidades laborales para adquirir
aquellas competencias laborales basicas que éaci§itayuden a mantener el empleo en el
tiempo.

FASE 3: PROSPECCION DEL MERCADO LABORAL

Esta fase es responsabilidad de FSC Inserta copsstes en Insercion laboral de personas con
discapacidad y ajustes de perfiles laborales. €osicos de empleo realizan una prospeccién de
empresas interesadas en participar en el proyectmyuna necesidad de contratacion real en
aquellos puestos de trabajo donde los perfilesaolasccorrespondan con perfiles de auxiliar

administrativo.

Se mantiene una entrevista en la que se expoingptatancia de la insercion laboral de las
personas con discapacidad y la capacidad deitasa® de realizar la actividad laboral en las
mismas condiciones que una persona sin discapasielaghre que los puestos estén ajustados a
sus necesidades. Se explica en qué consiste lalMetda de ECA y se exponen los beneficios
no solo para el trabajador si no beneficios tantoivel fiscal como laboral para todos los

empleados.

Una vez confirmado su compromiso se realizanaas de sensibilizacion tanto para los
empresarios como para los trabajadores.
Se estudia la compatibilidad de los puestos a rcabn la Metodologia ECA y se hace un
informe con todos aquellos puestos susceptiblesedecubiertos por personas necesidad de

apoyos naturales.
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FASE 4: ANALISIS Y ADAPTACION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO.

Realizacién por parte de los técnicos de FSC lasartanalisis del puesto pormenorizado y en
profundidad, ya que sélo asi se consigue una adéptael puesto totalmente ajustada a la

persona que lo va a ocupar.

Para ello lo primero que debera asegurar el té@saue se produzca un encaje lo mas ajustado
posible entre el candidato y el puesto a desempEfit#cnico selecciona a aquel candidato que
tras valorar toda la informacién recibida consider@s oportuno para cada puesto. Una vez
realizado, se procede a negociar con la empresafaticiones laborales oportunas segun las
necesidades de cada trabajador.
El andlisis de cada puesto consiste en:
1. Andlisis especifico de las tareas:
A. Andlisis inicial de las tareas que se requieren.
1. Rutinas clave: Aquellas que constituyen el contebi@lsico del puesto.
2. Rutinas esporadicas: Aguellas que so6lo se realigan funcion de
necesidades o circunstancias.
3. Rutinas vinculadas: Aquellas tareas que sin foypaare del puesto , deben
ejecutarse en algin momento.
B. Secuenciacion de las tareas a realizar.
C. Habilidades criticas necesarias.

D. Andlisis del ritmo de produccion y de la calidse trabajo

2. Analisis global de las condiciones laboraletadampresa:
A. Informacion de las distintas dependencias ytscacion.
B. Existencia de barreras en materia de accestilid
C. Andlisis de las condiciones de produccién.
D. Posibilidad de intercambio/compafieros de trabajo

E. Cambios de personal, turnos, horarios, etc.

FASE 5: INCORPORACION AL PUESTO DE TRABAJO JUNTO CON EL APOYO
CORRESPONDIENTE

La presentacién, orientacion y exploracion inic@mprende los primeros dias de trabajo,
destacando el primero que si normalmente es pargensona sin discapacidad el di mas dificil,

mas lo serd para aquellas que tienen grandes disdapes.
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Durante este primer dia el preparador laboral debificar la ensefianza del transporte, para
dotarle de independencia. Es en estos primerogdéamio se establece un buen entendimiento

con el empresario, los compafieros y con los faregidel trabajador.

El preparador orienta y acompafia al trabajadorgmudistintas estancias de la empresa, y lo
acompafa en la exploracion del espacio fisico. iGoah juntos las obligaciones laborales del
puesto y el analisis ambiental donde se llevar@abm las tareas. Se identifican los apoyos

naturales y se comprueba la base de ejecucioreladelrtrabajador.

Una vez establecidas las bases y confirmadas rleast@on exactitud, el preparador laboral
dedicara la segunda etapa del proceso a instaténsiiticamente al trabajador, para que vaya
adquiriendo las habilidades implicadas en la ejéoude las tareas. Este es el periodo mas
técnico de toda la intervencion. A través de prioagzhtos de instruccion eficaces se ensefia al

trabajador a realizar sus tareas con calidad.

Durante esta etapa el preparador ird incluyendmcerporando apoyos naturalegn la
instruccién, para que el método de empleo con ap®glo menos intrusivo posible y la

ensefanza no se distancie mucho de lo que acostw@bmas tipico en la empresa.

Tras dedicar el tiempo necesario a la instrucciama vez analizadas la adquisicion de las
habilidades laborales requeridas, se inicia urcetarfase en la que se revisan los programas de
aprendizaje, se controla el ritmo de producciontidddajador y se incrementan las habilidades

laborales del trabajador a través de nuevas egiaaty ayudas técnicas.

El preparador laboral, junto con los apoyos na@gtase centraran en incrementar el nivel de
produccion del trabajador y hacerlo mas establstahgue llegue al estandar fijado por la

empresa para cada tarea. El objetivo es que eljaddr ejecute las tareas independientemente y
gue mantenga el interés por el trabajo. Despué&duigeguir esto, el preparador laboral podra

iniciar el proceso de ir retirando su presencialguesto de trabajo.
De su éxito en identificar, formar y reforzar aossapoyos naturales, para que participen

adecuadamente en la inclusion del nuevo trabajaligrenderd su éxito en la retirada de la

escena, sin que el trabajador acuse su ausencia.
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5.5CRONOGRAMA

Distribucién
Fases SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO | JUNIO

1 (2 |3 [4 (1 ]2 [3 |4 |1 [2 |3 |4 |1({2]3]4|1 [2 |3 [4 |1]2]|3[4|1]2]|3[4]|1[2[3]|4[1]2[3]4

Seleccion
candidatos
Identificacion

candidatos y
necesidades
Reuniones de

presentacién
Valoraciones y
conclusiones -
seleccién

Itinerario
EREREERRRRERNE
Certificado
Profesionalidad
Taller
habilidades
laborales
A

mercado laboral
Anadlisis mercado
laboral/busqueda
de empresas
Reuniones

empresarios
Identificacion de

puestos de
trabajo
n
de trabajo
Andlisis
adaptacion de
puestos de
trabajo
Seleccion de
candidatos

negouamon

Instruccion

Retirada del apoyo: La instruccion y el tiempo del apoyo necesitadgpuede ser programado de antemano. Cada individue sigs propios ritmos ¢
aprendizaje y su necesidad de apoyo variara emdfude multiples variables.
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5.6RECURSOS NECESARIOS
% RECURSOS ECONOMICOS:

El proyecto se enmarca dentro del Programa Operdiurirregional “ Lucha contra la
discriminacién” el cual ha sido disefiado con lalithad de dar respuesta al segundo de los tres
objetivo estratégicos del Fondo Social Europeo:traé& a mas personas al mercado laboral,
haciendo del trabajo una opcion real para todosdad, fomentando la empleabilidad, la
inclusién social y la igualdad entre hombres y mege impulsando especialmente, la
integracion socio-laboral de las personas jovepesadas de larga duracion, inmigrantes,
personas con discapacidad y en riesgo de excldsidmercado de trabajd”

Gestionado desde FSC Inserta y con la colabor@g@panefa, el proyecto se financia a traves

del Fondo Social Europeo y la Fundaciéon ONCE.

% RECURSOS HUMANOS
En funcién de la etapa del proyecto en la que muréremos, vamos a nhecesitar a los

siguientes profesionales:

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5

FSC
2 Técnicos de insercién laboral

Inserta
Apanefa 2 Técnicos de 5 preparadores

insercion laboral laborales
Proveedor 2 docentes:1

., docente titular y 1
formacioén
docente suplente.

% RECURSOS MATERIALES:
Para el desarrollo del proyecto se utilizaran tdasoinstalaciones de FSC Inserta como las de
Apanefa. Cada técnico tendra como referente ldamht la que pertenece.
La accion formativa se impartira en las instalaggode Apanefa, ya que es un entorno conocido
para los participantes y en donde tienen accesotdia todos los apoyos que pudieran necesitar
a lo largo del curso.
El aula consta de una capacidad para 15 alumrmselenobiliario y el equipamiento necesario
para ejecutar la accion formativa, con Softwareagécaciones informaticas y ofiméticas
actualizado, y con caracteristicas suficientes pbaalecuado desarrollo de los correspondientes

contenidos del curso; dispondra de acceso a IMtgkXSL o similar).

%2 programa Operativo Plurirregional “ Lucha congaliscriminacion” (Fondo Social Europeo, pag 4)
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6.EVALUACION Y RESULTADOS

Valoracion de resultados:Para valorar los resultados obtenidos se utilizéménsiguientes

indicadores:

a) Indicadores cuantitativos:

¢ Nuumero candidatos susceptibles de incorporarsegépto.
% Nuumero de candidatos preseleccionados para elgmye
¢ Nuumero de alumnos finales aptos.

% Numero de entidades prestadoras de apoyo partiegpan
« Numero de ofertas laborales captadas.

% Nuumero de contratos de trabajo realizados a jorpadsal.
¢+ Nuumero de contratos de trabajo realizados a joroanhgpleta.
% Numero de contratos de trabajo de 6 meses.

% Numero de contratos de trabajo de 1 afio.

% Numero de contratos de trabajos indefinidos.

% Numero de apoyos de nivel bajo prestados.

% Numero de apoyos de nivel medio prestados.

% Numero de apoyos de nivel alto prestados.

b) Indicadores cualitativos:

% Grado de satisfaccion de los alumnos del curso.

% Grado de satisfaccion de las familias.

% Grado de satisfaccién del empresario.

s Grado de satisfaccion de la persona con discaphcidaticipante en el
proyecto.

s Grado de satisfaccidn de la entidad prestadoegpdgos.

% Grado de satisfaccién de los compafieros de trabajo.
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La valoracién de estos indicadores se hard a migtilos siguientes instrumentos de
evaluacion:

%+ Cuestionario de evaluacion del Protocolo sobredllle la oferta de trabajo.

% Cuestionario de calidad de los estandares de I&E£BUS

% Cuestionario de satisfaccion del Curso de formacion

¢ Cuestionario de satisfaccion de la entidad prestadi® apoyos sobre el
proyecto.

¢ Cuestionario de satisfaccidon del trabajador sobrpugsto de trabajo y mejora
de autonomia personal y social.

% Cuestionario de satisfaccion del empresario sobsistema de Empleo con
Apoyo.

% Informe de evaluacion, seguimiento y resultadosadia insercion.

Resultados Viabilidad del proyecto y elementos de sosteiuiad.

Se realizara un andlisis de la utilidad del prayeaportando informacion sobre los riesgos
identificados durante su desarrollo y las solucsoredoptadas. Como elementos de

sostenibilidad se analizaran:

- La participacion y grado de implicacion de lasdgudies participantes.

- La interrelacion de los niveles de logro del prégedas actividades
propuestas han sido suficiente para alcanzar esls.

- Capacidad de las entidades participantes en déinaimtad a los resultados
del proyecto y continuar con el seguimiento derasrciones con vistas a
futuras ediciones.

- Anadlisis de la coordinacion entre las distintasdaates participantes.

- Analisis del costo beneficio del proyecto.

Una vez finalizado el proyecto se llevara a cabmtorme en el que se refleje la evaluacion, el
seguimiento y los resultados de todos aquellosesaxcde insercidn llevados a cabo con éxito y
gue hayan concluido en un contrato de trabajo, gleque se veran reflejados los siguientes
puntos:

1° ltinerario personalizado de insercion del trabtiay.

2° Analisis del puesto de trabajo.

3° Tipologia y nivel de apoyos realizados.

4° Resultados de evaluacion y seguimientizeso.

33 EUESE: Uni6n Europea de Empleo con Apoyo
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5° Grado de satisfaccidén del Empresario.

6° Grado de satisfaccién y mejora de la calidaddie del trabajador.

7° Necesidad de apoyo futura y técnicas de inteigena realizar para el

mantenimiento del puesto de trabajo.
Como punto final al proyecto, FSC Inserta y Apanegalizardn un seguimiento a todas
aquellas inserciones laborales generadas en elonwelt proyecto durante los dos afios
siguientes a la fecha de inicio del contrato, temiglo en los informes cualquier situacion de
baja, renovacion o no renovacion de los contratoseguidos, asi como los motivos que
pudiesen producirlos, con el fin de prever y mejal@ cara a ir modificando y ajustando los

procedimientos en posibles futuras ediciones.
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/.CONCLUSIONES

Las personas con Dafio Cerebral Adquirido configuranolectivo, adn hoy, poco conocido. A
pesar de ello, en las dos Ultimas décadas han guidsegrandes avances, principalmente
centrados en la creacion de un movimiento asooiatido y el reconocimiento de su derecho
a la rehabilitacion con la creacion de centrosefebilitacion especializados. En el momento
actual, y una vez alcanzadas estas metas que spildes basicos de la atencion de cualquier
discapacidad, este colectivo pone sus miras emtdgracion laboral de las personas con dafio
cerebral. Las dificultades a las que se enfrentennsayores si cabe a la de otros grupos de
personas con discapacidad. En contraste con abtestiwos, en los que solo hay un area de
funcionamiento afectada o presentan un cierto glithomogeneidad, (p.ej., personas con
discapacidad visual, discapacidad auditiva, sindrdendown), las personas con dafio cerebral
se caracterizan tanto por su heterogeneidad (nodoaypacientes iguales) como por la
afectacién de multiples sistemas (cognitivo, fisgensorial o comunicacién). Esto hace que no
haya formulas méagicas ni entornos laborales idopacstodas las personas con Dafio Cerebral
Adquirido.

En este trabajo se ha intendado hacer una aproXimaceste desafio a través de un programa
de Empleo Con Apoyo, enmarcado dertteb Programa Operativo Plurirregional “Lucha contra
la discriminacién”. Esta propuesta describe unaifitacion detallada de los pasos a dar para
conseguir una insercion laboral de éxito y mantereéd el tiempo, atendiendo tanto a las
necesidades del colectivo, como a la metodologialear y a las necesidades del mercado. En
este sentido entendemos que el Empleo Con Apoydepser una estrategia de gran eficacia
para ciertos perfiles del movimiento asociativonigedo en cuenta su alto grado de
discapacidad, asi como la heterogeneidad de sustdéf que requerira de adaptaciones
personalizadas en cada caso y un seguimiento uno.a

Sin lugar a dudas son muchas las experienciasyegias que deberan llevarse a cabo y los
profesionales y empresas que deberan colaborasgrdximos afios para conseguir consolidar
la reinsercion laboral como una forma mas de iatdgn a la vida para las personas que han
sufrido dafio cerebral. Queda mucho trabajo por rhgceobre todo queda una labor de
sensibilizacién del mundo empresarial en materimeleo y discapacidad, ya que son los
empresarios, en parte, los que tienen la llavecdesa a la insercion laboral en mercado de
trabajo ordinario y son estos los que deben entgndpostar por las personas con discapacidad
y en este caso concretamente, en las capaciadaapleo de una personas con dafio cerebral
adquirido.

En cualquier caso, una experiencia como la que d&gdribimos no es sino un pequefio paso,
habida cuenta de la escasez de experiencias queohagl colectivo, de cara a avanzar en el
conocimiento de las posibilidades y necesidaddsgeke integracion de las personas con dafio
cerebral, la cual persigue labrar un camino llesodificultades, para que todas aquellas
personas que han sufrido o en un futuro vayanra suf lesion cerebral, tengan mas recursos,
mas informacion, mas calidad de vida y puedan utesfrcon el apoyo de toda la sociedad de
una vida mas plena.

Cuantos més puntos de apoyo y mayor sea su redl,so@yor serd su capacidad de hacer
frente a dichas dificultades.

Todos aquellos profesionales relacionados conlettieo 0 que tengan la capacidad, aun por
pequefia que sea, de mejorar las condiciones del@idguellas personas a las que les ha tocado
sufrir un episodio tan traumatico como es ésteenes sentir y asumir la responsabilidad de
hacer lo que esté en nuestras manos, porque readierece sufrir una lesion cerebral y porque
una vida salvada merece ser vivida.
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PROGRAMA FORMATIVO TALLER HABILIDADES LABORALES A M 0ODO
ORIENTATIVO

OBJETIVO GENERAL DEL TALLER

Incrementar las capacidades, las habilidades, dage&tencias necesarias para el adecuado
desempefio en el ambito laboral, sacando de unoarésmaximo potencial que lleva dentro.
Aportando conocimientos, destrezas y aptitudessagios para ejercer correctamente un puesto
de trabajo, resolver los problemas profesionalefoea autonoma y flexible, colaborar en su
entorno profesional y en la organizacion del trapmjentificar los tipos de riesgos laborales y
las habilidades necesarias para prevenirlos.

En definitiva, desarrollar conocimientos, destreyasctitudes para realizar exitosamente

cualquier actividad laboral, al tiempo de preveelirposible riesgo laboral adaptando las
medidas necesarias de seguridad, normas ergondynieasrden en el puesto de trabajo

RELACION MODULAR

Moédulos/Unidades Tematicas Horas
1. COMPETENCIAS LABORALES BASICAS 50
2. HABILIDADES DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES 10
3. IDENTIFICACION DE RIESGOS LABORALES 10

Horas Totales 70

DESARROLLO MODULAR

NOMBRE: 1. COMPETENCIAS LABORALES BASICAS

Objetivo del modulo:

Proporcionar un conjunto de conocimientos, haldiéda destrezas, actitudes y valores que toda
persona necesita para desempefiarse eficiente gzminte en una actividad productiva,
cualquiera que sea la naturaleza y nivel de coatifon que ésta demanda.

Identificar y discriminar términos relacionadosndas competencias laborales individuales
bésicas y ejecutar acciones relacionadas cos ell

Contenidos:

1.- EL DESARROLLO DE HABILIDADES LABORALES.
1.1 Concepto de desarrollo.
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1.2 Vias para potenciar y facilitar el desarrollo.
1.3 Principios en los que se basa el desarrollo.
1.4 Pasos para desarrollar un profesional.

1.5 Concepto de competencia.

1.6 Tipos de competencia.

- Competencias basicas.

- Competencias laborales.
- Laborales generales.
- Laborales especificas.

1.7 Inteligencia emocional.

2.- LA CONFIANZA EN UNO MISMO.
3.- EL AUTOCONTROL.

4.- TRABAJO EN EQUIPO.

5.- LA INFLUENCIA.

6.- EL LIDERAZGO.

7.- LA COMUNICACION.

Metodologia:

Se realizar4 diversas exposiciones teéricas a stral@ material didactico y soportes
audiovisuales.

Debido a la diversidad de temas a tratar en estéulmose escogeran las técnicas mas
adecuadas que mejor se adapten al contenido adratsada momento. Las técnicas a utilizar

seran:

Refuerzo y extincion de conductas.

Role playing.

Modelado.

Técnicas de visualizacion.

Grupos de trabajo enfocados a procesos de resolagdproblemas y toma de
decisiones.

Resolucién de casos practicos.

Técnicas de evaluacion

Evaluacion premodulo con el fin de determinar lamtps débiles vy las
potencialidades de cada uno de los asistentesrahamiento.

Evaluacion post médulo, en la que se volveran dizegalas simulaciones
realizadas en la evaluacion premodulo, en estaiGoca®mn las habilidades ya
adquiridas.

Registros diarios.

NOMBRE: |3. HABILIDADES DE PREVENCION DE RIESGOS LAB ORALES

Objetivo del médulo:

Aplicar las normas de prevencion de riesgos labsrah situaciones de exposicidn a accidentes
laborales para prevenirlos. Adquirir las habilidadeecesarias para prevenir los riesgos
laborales conociendo los conceptos fundamentalasioeados con la carga de trabajo y las
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recomendaciones para reducir sus efectos negatiovneciendo los factores que influyen en la
aparicion de la fatiga y de la insatisfaccion |ahor
Conaocer los diferentes tipos de proteccién y slisagiones mas elementales.

Contenidos

1. LA CARGA DE TRABAJO, LA FATIGA Y LA INSATISFACCODN LABORAL
1.1. La carga de trabajo
1.2. La carga fisica
1.3. La carga mental
1.4. La fatiga
1.5. La insatisfaccion laboral
Ejercicios De Autocomprobacion

2. SISTEMAS ELEMENTALES DE CONTROL DE RIESGOS: PREJCION COLECTIVA
E INDIVIDUAL
2.1. La proteccion de la seguridad y salud deridsajadores en el trabajo

2.2. La proteccion colectiva
2.3. La proteccion individual
Ejercicios de autocomprobacion

Metodologia

Se compondréa de una parte méas teorica a través gldd didactica entregada al principio del
taller, asi como la presentacién del tema en Pgeert, trabajos con material EPI para
conocer los diferentes elementos de proteccion...

Se trabajaran casos practicos que se resolven@aves tde las técnicas de “lluvia de ideas” y
role playing.

Técnicas de evaluacion

Al finalizar cada uno de los temas de este médelitevard a cabo una evaluacion del progreso

de los alumnos mediante la realizacién de unosciejes de autocomprobacién de los
conocimientos adquiridos.

NOMBRE: |2. IDENTIFICACION DE RIESGOS LABORALES

Objetivo del médulo:

Capacitar para la realizacion de evaluaciones elties de riesgos y, en su caso, establecer
medidas preventivas del mismo carécter compatduessu grado de formacion.

Preparar al trabajador para la participacion eratz$ones de emergencias y primeros auxilios
mediante la aplicacion de las técnicas correspateie Analizar el trabajo y herramientas que
utilizan para identificar posibles riesgos y la m@nde trabajar de forma segura, utilizdndolas
adecuadamente
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Contenidos

1. RIESGOS LIGADOS A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD
1.1 Ellugar y la superficie de trabajo
1.2 Las herramientas
1.3 Las maquinas
1.4 La electricidad
1.5 Los incendios
1.6 Almacenamiento, manipulacion y transporte

1.7 La sefializacion
1.8 Trabajos de mantenimiento
Ejercicios de autocomprobacion

2. LOS RIESGOS LIGADOS AL MEDIO AMBIENTE DEL TRABAJO
2.1 La exposicion laboral a agentes quimicos
2.2 La exposicion laboral a agentes fisicos
2.3 La exposicion laboral a agentes biolégicos
2.4 La evaluacion del riesgo
2.5 El control del riesgo
Ejercicios de autocomprobacion

3. NOCIONES BASICAS DE ACTUACION EN EMERGENCIAS BVACUACION
Ejercicios de autocomprobacion

4. PRIMEROS AUXILIOS

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,
4.5.
4.6.
4.7.

¢, Qué son los primeros auxilios?

Consejos generales de socorrismo

Activacién del sistema de emergencia

Los eslabones de la cadena de socorro

La formacion en socorrismo laboral

La evaluacion primaria de un accidentado

Emergencias médicas: técnica del Soporte Vital d®4qi S.V.B. ) y
hemorragias

Ejercicios de autocomprobacion

Metodologia

Exposicion teérica mediante diversos materiales. hateriales basicos a utilizar seran la guia
didactica entregada al principio del taller asi odm entrega de material complementario de
lectura y consulta. Dicho material se apoyara eoprésentacion del tema en Power point, el
cual sera muy grafico para poder observar loseatites riesgos posibles y explicar como actuar
ante casos de emergencia.

Exposicion de casos practicos, fomentando la fgatiedn de los alumnos para observar cdmo
actuarian en las diferentes situaciones y a loldegla clase ir moldeando, con la técnica de
aproximaciones sucesivas, la mejor forma de inteiée.

Se presentaran videos explicativos, que mostrdratuano los contenidos expuestos en el

modulo.

Por ultimo, se realizara un simulacro de evacuagi@borado por los propios alumnos/as.
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Técnicas de evaluacion
Al finalizar cada tema de este modulo se llevacalao una evaluacion del progreso de los

alumnos mediante la realizacion de unos ejercidéautocomprobacion de los conocimientos
adquiridos.

RECURSOS

RECURSOS HUMANOS

COMPETENCIAS LABORALES BASICAS
* LA CONFIANZA EN UNO MISMO.
10H
« EL AUTOCONTROL. 10H
« EL LIDERAZGO. 5H.
* LA INFLUENCIA. 5H
« TRABAJO EN EQUIPO. 10H
+  COMUNICACION. 10H

1 DOCENTE 50

HABILIDADES DE PREVENCION DE

RIESGOS LABORALES 1DOCENTE 10

IDENTIFICACION DE RIESGOS

LABORALES 1DOCENTE 10

El docente encargado de la formacion en riesgasdés podra ser el mismo.
RECURSOS DIDACTICOS (Materiales)
Manual Taller de habilidades laborales.

Cafon proyector.
Material didactico
Soporte en Power point
Cuaderno de actividades
Boligrafos

Fotocopias

ASANENENENEN

INSTALACIONES

Deberan contar con los recursos necesarios pacarecto desempefio de la accion formativa.

VALORACION DE LOS APRENDIZAJES

1. COMPETENCIAS LABORALES BASICAS

ACTITUDES
* Motivacion.
* Escucha activa.
» Participacion.
» Colaboracion.
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e Atencion y concentracion.
« Interés por las materias impartidas.

HABILIDADES
« Informar sobre las diferentes competencias paraetj@gdumnado identifique aquellas
que ya posee y las que tiene que potenciar.

e Valorar el grado de confianza que cada uno poseé mésmo y potenciar aquellos que
tengan una confianza menos fuerte.

» Dotar de técnicas necesarias para el autocontrotiemal en situaciones laborales de
estrés.

* Potenciar las capacidades de liderazgo en el eastadejo de equipos de trabajo.

* Adquirir habilidades sociales necesarias para nzaviladecuadamente las emociones
de los demas en el entorno laboral.

« Fomentar la colaboracion, participacion y coopéragiecesaria para los trabajos en
equipo.

« Desarrollar las habilidades necesarias para tenaragecuada asertividad, toma de
decisiones y dotes comunicativas para la resolutgdconflictos laborales.

» Habilidades sociales bésicas.

DESTREZAS
* Empatia.
¢ Asertividad.
 Escucha activa.
» Cooperacion.
* Colaboracion.
* Feed back.
» Autorregulacion.
* Persuasion.

2. HABILIDADES DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

ACTITUDES

» Afrontamiento de situaciones de alta carga de £sé influyen negativamente en la
persona. Dotar de alternativas que disminuyan e$asos negativos.

HABILIDADES

« Informar sobre los diferentes métodos de contrdl edtrés, asi como los tipos de
proteccién tanto individual como colectiva.

DESTREZAS

e Saber identificar los efectos negativos que provacearga de trabajo, asi como los
factores que influyen en la aparicion de la fatida insatisfaccién laboral.

3. IDENTIFICACION DE RIESGOS LABORALES

ACTITUDES
» Actuar de forma ordenada y correcta ante una sitna® emergencia.
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HABILIDADES

» Capacitar al alumnado para un uso correcto dedasirhientas de trabajo, asi como
conocer el entorno de trabajo y los posibles riesgevitar.

« Informar sobre los efectos nocivos para el medibiante derivados del trabajo.

« Dotar de las técnicas basicas de primeros auxilios.
DESTREZAS

e Identificar los posibles riesgos derivados de uo usdebido de los espacios y
herramientas de nuestro trabajo.
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