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RESUMEN

Con el presente Trabajo de Fin de Grado se pretende dar a conocer una aproximacion al
concepto de memoria operativa en la comprension del discurso y a su situacion actual
en la sociedad espafiola a través de los resultados obtenidos en el Informe PISA 2012 en
el que se evaluaba la capacidad de resolucion de problemas. Asimismo se muestra un
pequefio estudio en el que se ha realizado una prueba de memoria operativa a 14 sujetos
con edades comprendidas entre los 8 y los 60 afios con la intencion de mostrar la
necesidad de trabajar la memoria operativa y mejorar la comprension lectora como base
de aprendizaje. Como futuros educadores no podemos ignorar la necesidad de trabajar
estos aspectos con nuestros alumnos de Educacion Primaria, por lo que este trabajo esta
orientado hacia la practica docente de modo que también se recogen varias estrategias

de comprension y memoria de textos.

Palabras clave: memoria operativa, comprension lectora, aprendizaje, Educacion

Primaria, estrategias.

ABSTRACT

With the following final project is intended to provide an approach to the concept of
working memory in reading comprehensiéon and its current situation in the Spanish
society through the results in PISA 2012 in which it evaluated the problem-solving
ability. Also it is shown a small study in which was performed to 14 subjects between 8
and 60 years old with the intention of showing the need to work and improve working
memory and reading comprehension as learning base. As future educators we can not
ignore the need to work these issues with our primary school students, so this work is
geared toward teaching practice so that multiple comprehension strategies and word

memory are also collected.

Key words: working memory, reading comprehension, learning, Primary Education,

strategies.
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1.INTRODUCCION

A finales de los cincuenta se creia que bastaba con dotar a un ordenador de un
analizador sintactico y un diccionario para traducir un texto de un lenguaje natural a
otro. Sin embargo, esos programas no comprendian el significado de las oraciones que
intentaban traducir. De modo que si se queria obtener una traduccion correcta de un
texto, lo mejor era conseguir que dichos programas obtuviesen antes una comprension
del mismo (Dehn y Schank, 1982). Para ello, los especialistas tuvieron que proporcionar
al ordenador una gran cantidad de conocimientos de varios tipos, que suponen uno de
los aspectos més importantes de la comprensién, asi como estudiar cémo podian

organizarse dichos conocimientos.

Lo mismo ocurre con las personas. Para llegar a comprender un texto, el ser humano
necesita hacer uso de sus capacidades basicas; de algunas estrategias de memoria; de los
conocimientos previos que posee; y de su metacognicion, esto es ser capaz de acceder a

Sus propios procesos cognitivos.

Por otra parte, los psicologos hacen uso del término “memoria operativa” para referirse
a la habilidad del ser humano de guardar y manipular la informacién durante periodos
cortos de tiempo. Es una especie de espacio virtual de trabajo mental que puede
emplearse de forma flexible para apoyar las actividades cognoscitivas diarias que
exigen el almacenamiento de informacion importante a la vez que se ejecutan otras
actividades mentales. Por ejemplo, cuando escuchamos hablar a alguien tenemos que
recordar lo que acaba de decir unos segundos antes para poder entender lo que esta

diciendo en ese momento.

Otra tarea que, sin duda, requiere el uso de la memoria operativa es la comprension
lectora, que exige que varios procesos subyacentes interactien entre si. Cuando leemos
un texto tenemos que ir recuperando de la memoria a largo plazo los conocimientos
previos que tenemos sobre el texto y que se deben mantener presentes durante toda la
lectura para establecer conexiones entre lo que ya se conocia y la nueva informacion. A
su vez hay que conservar en la memoria la informacion que ya se ha leido mientras se

continta leyendo para que en todo momento se puedan hacer las conexiones necesarias.
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La memoria operativa varia de una persona a otra y cada uno tiene una capacidad que va
aumentando con la edad hasta llegado un punto en el que se mantiene para luego
comenzar a decaer. El sistema nervioso se estabiliza en torno a los 5 o 6 afios, por lo que
la capacidad estructural no mejora, pero si el manejo de los procesos de gestion de la

informacion (estrategias, organizacion de la informacion...).

Asimismo, la importancia de la memoria se pone de manifiesto cuando en el aprendizaje
escolar muchos de los contenidos han de estar disponibles en el alumno de forma
significativa, por lo que se hacen necesarias las estrategias de uso de la memoria. Las
estrategias de repeticion son utiles para mantener la informacion durante un corto
periodo de tiempo pero la escuela debe favorecer la adquisicion de estrategias de
organizacion y de elaboracion del material que aseguran un aprendizaje mas
significativo y duradero. Por ello, no solo debemos plantearnos qué estrategias ensefiar

a nuestros pupilos sino también como hacerlo de forma eficaz.

2.0BJETIVOS DEL TRABAJO

Los objetivos que persigue el presente Trabajo de Fin de Grado son los siguientes:

e Recopilar informacién referente a la memoria operativa en la comprensién
lectora basdndome en otros trabajos de distintos autores y vinculandolo con las
competencias del Titulo.

o Reflexionar en torno a la informacion recogida y obtener mis propias

conclusiones al respecto.
« Poner en préctica metodologias y técnicas basicas de investigacion.
o Analizar los datos recogidos en la investigacion para extraer conclusiones.

e Realizar una valoracion final sobre el propio trabajo desarrollando una actitud

critica y reflexiva de modo que me sirva de aprendizaje y crecimiento personal.
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3.JUSTIFICACION DEL TEMA ELEGIDO

Tras analizar los resultados obtenidos por los estudiantes espafioles en el Informe PISA
de 2012, parece evidente que debemos introducir modificaciones en nuestro sistema
educativo. Asimismo, numerosos estudios muestran que los alumnos con una
competencia lectora méas baja tienen un porcentaje mas elevado de fracaso escolar. Por
tanto, como futuros docentes no podemos mirar hacia otro lado sino que es
imprescindible aprender a trabajar con nuestros alumnos la comprension lectora y, para
ello, la memoria operativa (MO) puesto que forma parte fundamental de ésta. De este
modo se veran beneficiadas muchas de las actividades de aprendizaje que se llevan a
cabo durante toda la formacion académica y que exigen que el nifio mantenga

informacion en la mente mientras lleva a cabo una tarea con esa informacion.

La MO incide en el aprendizaje escolar, especialmente en las habilidades bésicas
(lectura, escritura y matematicas). Esto evidentemente tiene su repercusion en las demas
areas académicas que dependen de las habilidades basicas (ciencias sociales y ciencias
naturales). La memoria operativa, por tanto, seria uno de los mecanismos
neurocognoscitivos necesarios para que el nifio pueda construir los conceptos cientificos
o0 aprendizajes académicos durante la escolaridad formal. De ahi radica la importancia

de este tema como futuros docentes.

Asimismo, el articulo 12 de la Ley Organica 2/2006 de 3 de mayo, de Educacion para
impartir la etapa educativa de Educacion Primaria también hace referencia a este tema
en uno de los principios pedagogicos: “La ensefianza de estrategias lectoras y de
produccidn de textos escritos, por ser elementos fundamentales en la adquisicion de las
competencias del curriculo, tendran un tratamiento sistematico y analogo en todas las
areas de la etapa.” No cabe duda pues, de que se trata de un tema de gran relevancia
dentro del ambito educativo en el que nos encontramos, motivo por el cual he querido
realizar mi Trabajo de Fin de Grado sobre ello. Pero no solo le veo unas grandes
oportunidades de aplicacion préactica en el aula escolar sino en todos los aspectos de la
vida. Ademas, es un tema del que podemos encontrar mucha informacion dado que
multiples autores de prestigio han llevado a cabo numerosos estudios e investigaciones
al respecto. Por ultimo, personalmente me resulta muy interesante conocer cOmo

funciona nuestra mente ante determinadas acciones que se nos presentan en nuestro dia
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a dia; por lo que pretendo transmitir al lector mi entusiasmo por conocer mas de cerca el

funcionamiento de la mente humana.

4. RELACION CON LAS COMPETENCIAS
DEL TITULO

A través del presente Trabajo de Fin de Grado se trabajan todas las competencias
generales que los estudiantes del Titulo de Grado Maestro en Educacion Primaria
debemos haber desarrollado al finalizar nuestros estudios. No obstante, algunas de ellas

se llevan a cabo de un modo mas explicito. Son las siguientes:

“3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos esenciales
(normalmente dentro de su &rea de estudio) para emitir juicios que incluyan una

’

reflexion sobre temas esenciales de indole social, cientifica o ética.’

Esta competencia se trabaja en cuanto que todo el trabajo se centra en la recopilacion de
informacion a partir de diferentes fuentes; asi como en la puesta en préactica de dicha

informacidn, recopilando e interpretando los resultados obtenidos.

“4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a

’

un publico tanto especializado como no especializado.’

También se trabaja esta competencia puesto que este trabajo debera ser presentado y
evaluado por un tribunal formado por profesores que pueden no estar especializados en

temas de Psicologia.

“5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje

)

necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.’

Pese a ser un trabajo tutorizado por un especialista del tema, requiere un alto grado de
madurez y autonomia por parte de los estudiantes para demostrar que han adquirido el

total de las competencias asociadas al Titulo.
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5.FUNDAMENTACION TEORICA Y
ANTECEDENTES

5.1. Informe PISA 2012

El informe PISA (Programme for International Student Assessment o Programa
Internacional para la Evaluacion de Estudiantes) es llevado a cabo por la OCDE
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos) y se basa en el analisis
del rendimiento de estudiantes de 15 afios a partir de una serie de pruebas
estandarizadas. Se realiza cada tres afios en mdltiples paises con el objetivo de

determinar la valoracién internacional de los alumnos.

El ultimo informe PISA que se ha hecho es el del 2012 en el que participaron 181
centros educativos. Cada estudio PISA cubre las tres areas principales de competencia
de lectura, matemaéticas y ciencias naturales aunque cada vez revisa una de ellas con
mayor detenimiento. Por ello, el informe del 2012 se centrd, sobre todo, en la resolucién
de problemas, es decir, en la capacidad de los alumnos para emplear procesos
cognitivos de modo que puedan comprender y resolver situaciones problematicas en las

que la estrategia de solucidn no es evidente desde el primer momento.

En resolucion de problemas Espafia obtuvo 477 puntos con respecto a los 500 de
promedio de la OCDE, por lo que se ubica en el nivel 2 en la escala de resolucion de
problemas.

Por otra parte, en la mayoria de paises los estudiantes con un alto rendimiento en
matematicas, lectura y ciencias suelen obtener buenos resultados en la resolucion de
problemas, ya que ésta se centra en procesos cognitivos que pueden ser utilizados y
ensefiados en esas materias. Sin embargo, en Espafia esa relacion es mas baja que en el
promedio de la OCDE.
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Tabla 1: Correlacién observada entre los diferentes dominios evaluados.

m Matematicas Lectura Ciencias Espafia Matematicas Lectura Ciencias

Res. Problemas 0,81 0,75 0,78 Res. Problemas 0,75 0,67 0,71
Matematicas 0,85 0,90 Mateméticas 0,83 0,89
Lectura 0,88 Lectura 0,83

Nuestro pais se encuentra en el puesto 23 entre los 28 paises pertenecientes a la OCDE
que han realizado esta prueba. El director de PISA, Andreas Schleicher sefiala que estos
resultados se deben a que la ensefianza en Espafia se centra demasiado en la
reproduccion de los conocimientos que se adquieren y no tanto en extrapolarlos para

que los nifios sean capaces de emplearlos en la resolucion de problemas practicos.

En cuanto a la prueba digital de lectura, Espafia obtiene 466 puntos con respecto a los
497 de promedio de la OCDE. Asimismo, el rendimiento en lectura digital es

notablemente inferior al de las pruebas en papel (488).

Tabla 2: Resultados en PISA 2012 en la prueba digital de lectura.

Corea del Sur

Japén

Canada

Estonia
Irlanda Australia

Francia EEUU

eeigica il "2
- Noruega
Suecia OCDE
Dinamarca Aarania

Portugal

Austria
Polonia
Eslovaquia
Eslovenia

Espaiia

Israel

I significativamente superior al Promedio OCDE

T No difiere significativamente del Promedio OCDE
I significati te inferior al Promedio OCDE
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Tabla 3: Resultados en PISA 2012 en la prueba digital de lectura por niveles de rendimiento.

% de alumnos rezagados (niveles <1y 1) % de alumnos excelentes (niveles 5 y 6)
Corea del Sur Corea del Sur
lapdn Japdn
Canada Canada
Irlanda Australia
Estonia Estonia
Australia Francia
Estados Unidos Bélgica
Francia Estados Unidos
Dinamarca Iflanda
Italia Noruega
Noruega Italia

Suecia Suecia

Belgica Promedio OCDE
Promedio OCDE

Alemania

Alemania

Israel

Portugal Austria

Austria Polonia
Polonia Dinamarca
Eslovaguia Eslovenia
Eslovenia
Espafia
29,3% Chile
31,0%

32,5%

Portugal
Hungria
Espaiia
Eslovaquia
Chile

Israel

Hungria

Los resultados varian dependiendo del contexto sociocultural de los alumnos. Sin
embargo, estas diferencias son menores en los alumnos esparioles que en los alumnos de
otros paises, lo que quiere decir que existe una mayor equidad educativa en Espafia.
Pero por otra parte, la baja inversion espafiola en educacion hace que los resultados sean
ligeramente inferiores a la media de la OCDE.

No obstante, los analisis realizados al respecto muestran que Espafia obtiene en esta
prueba los resultados que se esperaban en relacidn a su nivel sociocultural y a su gasto
educativo. Sin embargo, la legislacion, la organizacion de los centros, las metodologias
de los profesores, la participacién de la familia en la educaciéon de los nifios, la
dedicacion de los profesores y el interés que muestran los alumnos, son factores que
podrian cambiar los resultados. Por ello, tanto la comunidad educativa al completo
como el conjunto de la sociedad deben comprometerse para realizar un cambio
educativo.

Alvaro Marchesi (2005) sefiala que el énfasis en la lectura puede ser decisivo para
mejorar las capacidades de los estudiantes, para renovar los métodos de ensefianza y
para aumentar el interés de los alumnos. Por ello propone establecer una hora diaria de
lectura en todas las areas a través de textos geograficos, historicos, artisticos,

cientificos...

10
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5.2. Lectura como base de aprendizaje: caracteristicas del buen

lector

Cassany (2005) sostiene que la lectura es uno de los aprendizajes méas importantes que
nos aporta la escolarizacion ya que constituye la puerta de entrada a la cultura escritay a
todo lo que ella conlleva, es decir, socializacion y conocimientos de todo tipo. Ademas,
ayuda al desarrollo de capacidades cognitivas superiores, por lo que se trata de un

aprendizaje trascendental para la escolarizacion y para el desarrollo intelectual.

Asimismo, este autor entiende la comprension del discurso como algo global compuesto

por nueve elementos mas concretos a los que llama microhabilidades.

1.- Percepcidn: tiene como objetivo adiestrar el comportamiento ocular del lector, es
decir, pretende lograr la ampliacion del campo visual, la reduccion del nimero de
fijaciones y el desarrollo de la discriminacién visual para ganar velocidad y facilidad

lectora.

2.- Memoria a corto plazo (MCP) y memoria a largo plazo (MLP): la MCP nos
proporciona informacién muy escasa para poder entender el significado de algunas
frases mientras que la MLP recopila esa informacion para extraer el contenido general
del texto.

3.- Anticipacion: consiste en prever o suponer el contenido de un determinado texto.
Juega un papel fundamental en la motivacion y en la predisposicién del lector.

4.- Lectura rdpida (skimming) y lectura atenta (sanning): estas dos microhabilidades
son complementarias entre si para poder leer rapida y eficazmente. La mayoria de las
veces damos una ojeada general al texto en busca de cierta informacion que nos pueda
resultar mas interesante. Es importante que el lector sepa saltar de un punto a otro de un

texto para buscar informacion.

5.- Inferencia: permite al lector comprender algin aspecto determinado del texto a
partir del significado del resto. Es decir, ofrece informacion que no se encuentra de
forma explicita en el discurso. Por tanto, se trata de comprender lo que un texto nos

ofrece de manera implicita.

11
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6.- ldeas principales: posibilita al lector experto extraer determinada informacion de un
determinado texto: ideas mas importantes, extraccion de ejemplos, punto de vista del

autor...

7.- Estructura y forma: trabaja los aspectos formales de un texto, es decir, la estructura,
presentacion, estilo, formas lingiiisticas... Esto nos ofrece un segundo nivel de

informacidn que afecta al contenido.

8.- Leer entre lineas: proporciona informacion del contenido que no se encuentra de
forma explicita sino que estd parcialmente presente, escondido o que el autor da por

supuesto.

9.- Autoevaluacion: ofrece al lector la capacidad, consciente o no, de controlar su

propio proceso de comprension desde incluso antes de haber empezado la lectura.

Si un sujeto adquiere estas microhabilidades, se puede decir que ha pasado de ser un
lector principiante a ser un lector experto. Segin Cassany (2005), un lector experto
resume el texto de forma jerarquizada mientras que un lector principiante se limita a
acumular la informacién en forma de lista. Por otra parte, los lectores expertos
sintetizan la informacion y comprenden de forma precisa el contenido del texto; en
cambio, los principiantes comprenden correctamente el contenido suprimiendo la
informacién que no entienden. Y, por ultimo, los lectores expertos seleccionan la
informacidn segin su importancia en el texto mientras que los principiantes seleccionan

las palabras en funcion de su situacion en el texto.

12
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Tabla 4: Caracteristicas del lector principiante y del lector experto segiin Cassany (2005).

LECTOR PRINCIPIANTE

LECTOR EXPERTO

Acumula informacion del texto en forma

de lista.

Resume el texto de forma

jerarquizada.

Comprende el contenido del texto

suprimiendo la informacion que no

entiende.

Sintetiza la informacion y comprende
de forma precisa el contenido del

texto.

Seleccionan las palabras en funcién de su

situacion en el texto.

Seleccionan la informacion segdn su

importancia en el texto.

5.3.

5.3.1. El proceso de la comprension

La comprension del discurso escrito

Su objetivo es crear una representacion mental del significado del discurso, es decir,
consiste en la transformacion de simbolos linguisticos en mentales en un recorrido que

va desde el lenguaje hasta el pensamiento.

Muchos estudios demuestran que lo que el sujeto recuerda de un texto no es su
significado literal, sino la esencia semantica del mismo. Por ello, la comprension
implica la construccion de un modelo mental y situacional que da a conocer el estado de
cosas descritas en el texto y en el que participan lo expresado en el mismo y los

conocimientos que ya poseia el sujeto.

En la comprension del discurso escrito se pueden diferenciar tres grandes tipos de
procesos y niveles que interactdan entre ellos. Lo primero que el lector debe saber hacer
es reconocer las palabras, codificando los patrones graficos de cada una de ellas y
accediendo a su diccionario interno para obtener el significado de las mismas. A

continuacion se debe activar un analizador sintactico que extraiga las relaciones

13
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gramaticales entre las palabras dentro de las frases. Y, por ultimo, en el nivel de analisis
semantico el lector debe inferir también las relaciones seméanticas existentes dentro de
cada frase. Estos procesos son complejos e interactian de forma paralela. Es decir, no
esperan para empezar su labor a que el proceso anterior este acabado y reciban la
entrada del mismo, sino que se activan en el momento en el que les llega alguna entrada,
aunque sea parcial e incompleta, ya que el sistema cognitivo pretende alcanzar una

interpretacion consistente de la entrada lo mas rapidamente posible.

Esta interaccion entre los procesos se debe a la existencia de un almacén de trabajo o
memoria operativa donde van a parar los resultados parciales y finales de cada uno de
los procesos. De modo que esta memoria operativa permite conectar de forma coherente
la informacion semantica que le ha llegado de frases sucesivas afiadiendo poco a poco
mas informacion al modelo mental que va construyendo el lector. Pero la memoria
operativa no debe ser considerada simplemente como un lugar de almacenamiento, sino
también como fuente de los recursos cognitivos necesarios para realizar las complejas
computaciones simbdlicas que son necesarias para la correcta comprensién del discurso.

No obstante, se hablara més tarde de la memoria operativa en profundidad.

La complejidad de la comprension lectora se pone de manifiesto con las dificultades que
tienen los nifios en el aprendizaje de la lectura. Cuando los procesos mas superficiales,
como el reconocimiento de palabras, han sido automatizados por la practica, se puede
detraer recursos cognitivos que puedan emplearse en la construccion de
representaciones semanticas precisas y detalladas. Del mismo modo, la automatizacién
de los procesos es imprescindible para el funcionamiento paralelo de los mismos que
resulta necesario para conseguir una ejecucion habil y eficaz. Por ello, la practica
lectora es necesaria para alcanzar una buena capacidad de comprension de textos y para
que el nifio pueda pasar de “aprender a leer” a “leer para aprender”; es decir, para

utilizar la comprensién como base del aprendizaje a partir de textos.

5.3.2. Laestructura del texto

Para comprender un texto, el sistema cognitivo humano reproduce su estructura
jerarquica puesto que la memorizacion de los contenidos depende del nivel que ocupen
dentro de su estructura jerarquica. Esto se conoce como “efecto de los niveles” y se basa

en que los contenidos e ideas que ocupan una posicion estructural mas alta y que, por
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tanto, son mas importantes, serdn mejor recordados que los que ocupan una posicion

mas baja.

5.3.3. Laaportacion del lector a la comprension

Los conocimientos previos que el sujeto posee actlan en los distintos niveles del
proceso de comprension disminuyendo la complejidad del mismo, haciéndolo

computacionalmente abordable y resoluble.

Los conocimientos linguisticos sobre las letras hacen posible identificar un patrén
grafico como una palabra y permiten que el sujeto sea capaz de conocer inmediatamente
su significado Iéxico. Asimismo, el conocimiento del mundo hace posible resolver la
ambiguedad sintactica que plantean algunas frases. También el conocimiento previo de
un determinado tema ayuda a distinguir las ideas principales de las secundarias. Por otra
parte, el conocimiento sobre la organizacién de los diferentes tipos de textos hace
posible aplicar una estrategia estructural concreta que construya una representacion

coherente y acabada de los mismos.

Sin embargo, no basta con tener conocimientos sobre el mundo o sobre las estructuras
expositivas, sino que es necesario saber activarlos y utilizarlos a la hora de comprender
un determinado texto; es decir, hace falta tener también estrategias especificas y
aplicarlas de modo que permitan realizar la tarea de comprension de un texto,

construyendo una macroestructura del mismo suficientemente completa y detallada.

5.3.4. El proceso de construccién de la representacion del texto

Todos los autores coinciden en afirmar que la representacion que el lector construye en
su mente no es una copia literal del texto sino la esencia seméantica o idea general. Esta
representacion es posible gracias a un proceso constructivo en el que interactuan la

informacion proporcionada por el texto y los conocimientos previos del sujeto.

Asimismo, el significado global del texto no viene dado por la suma de los significados
de todas las oraciones que en él aparecen, sino que el sujeto debe llevar a cabo una serie

de operaciones cuyas unidades de computo son las proposiciones derivadas de las
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oraciones del texto. Por ello, las operaciones que se requieren para poder construir el
significado global de un texto giran sobre diferentes niveles mentales de representacion,
cada vez méas elaborados, que estructuran y organizan los contenidos del texto

integrandolos con los conocimientos previos que recupera de la memoria.

De acuerdo con este caracter constructivo, existen mdltiples teorias para describir el
proceso de comprension lectora como la construccion de una estructura capaz de
aprehender las relaciones seménticas que se establecen entre la nueva informacion y los
conocimientos previos del lector. Un ejemplo es el Marco de Construcciéon de la
Estructura llevado a cabo por Gernsbacher (1990), segun el cual el lector en primer
lugar crea mediante la proyeccion de la informacion entrante sobre la informacion que
ya se poseia, la estructura mental que soportara la comprension. Si el resultado no es
completamente coherente, se inician nuevas subestructuras. Existirian dos mecanismos
que se encargan de controlar el proceso de construccion: un mecanismo de incremento
que permitiria incrementar y mantener la activacion cuando la informacion es necesaria
para el procesamiento siguiente, y un mecanismo de supresion que desactivaria la

informacion irrelevante.

Por otra parte, Kintsch (1988) distingue tres niveles de representacion con diferentes
funciones segin la procedencia de los elementos y conexiones que componen la
representacion mental del texto. En primer lugar, la representacion linglistica
superficial que se desarrolla a partir de las palabras del texto y de otros elementos que
forman las oraciones. En segundo lugar, la representacion del texto base establece las
relaciones semanticas entre los distintos componentes y partes del texto, y consiste en
una representacion proposicional en la que las proposiciones representan ideas y
conceptos. Y, en tercer lugar, la representacion del modelo situacional en la que las
relaciones semanticas especificadas por el texto limitan lo que es situacionalmente

relevante y guian al lector.

Durante el procesamiento del texto se produce una compleja interaccion entre procesos
y productos parciales y finales. Hay que tener en cuenta que los lectores siguen por
defecto una estrategia de inmediatez de la interpretacion. Es decir, como ya he dicho
anteriormente, la construccion de los distintos niveles de representacion del texto y los

diferentes procesos asociados no esperan a que los menos elaborados hayan sido

16



Memoria operativa y comprension lectora Sara Santos Fernandez

totalmente completados para iniciar sus computos sino que inician simultaneamente el

procesamiento a partir de los resultados parciales de éstos.

5.4. Las inferencias en la comprensién lectora

Sin inferencias no es posible integrar todas las partes del texto ni lograr una coherencia
ni establecer relaciones causales ni resolver problemas anaforicos, es decir, sin
inferencias la comprension se torna imposible. Asimismo, todos los autores coinciden
en que la fuente desde la que se realizan las inferencias es la estructura de conocimiento
del lector. No obstante, siguen existiendo muchos interrogantes en torno a cémo,

cuando y sobre qué base se realizan las inferencias.

Durante la lectura de un texto que se refiera a una situacion determinada dentro de una
narracion, para entender lo que esta leyendo, el sujeto probablemente deberé inferir que

dos expresiones distintas se estan refiriendo a una misma persona.

El texto va mas alla de un conjunto de frases. Se define por su coherencia y no depende
unicamente del significado de dichas frases sino que tiene que ver con ideas, intenciones
y pensamientos del autor que no siempre expresa explicitamente. El autor de un texto
transforma a través de la textualizacién las ideas y contenidos que hay en su mente en
cadenas de palabras escritas (Bruce, Collins, Rubin y Genter, 1982). Por su parte, el
lector tiene que reconstruir a partir de las frases y de sus aspectos implicitos, las ideas,
las intenciones y los pensamientos del autor. Por tanto, la comprensién lectora conlleva
una compleja funcion inferencial sin la cual no se podria explicar la construccion de
proposiciones, unas explicitas y otras inferidas, que constituyen el eje de la

comprension.

5.4.1. Clasificacién de las inferencias

Constituye uno de los aspectos mas problematicos en el estudio de las inferencias

debido al solapamiento entre las distintas categorias clasificatorias.
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1.- Inferencias necesarias para mantener la coherencia local

La coherencia se asegura a través de las relaciones entre las proposiciones expresadas
por las frases del discurso y su conocimiento del mundo existente en las memorias
episddica y semantica. Existen pues las Ilamadas inferencias puente cuya funcion es
unir la parte del texto que se acaba de leer, con otra parte que se ha leido anteriormente
(Clark, 1975). Por tanto, si la comprension del texto exige constantemente acceso a la
memoria y recuperacion de la informacion anteriormente almacenada, son las

inferencias puente las que establecen las relaciones y conexiones necesarias.

Otras inferencias a las que hacen referencia un gran nimero de investigadores son las
referenciales y las causales, es decir, las que crean conexiones referenciales entre los
distintos elementos de un texto y las que conectan en términos de causa-efecto los

acontecimientos que aparecen.

2.- Inferencias necesarias para mantener la coherencia global

Los procesos de comprension lectora exigen inferencias no solo locales sino también
globales. Comprender un texto consiste en proporcionarle una coherencia global, para lo
que hay que llevar a cabo un gran nimero de inferencias. Es necesario unir fragmentos
del texto que estdn ampliamente separados entre si. Sin embargo, no se sabe con
seguridad si las inferencias para lograr la coherencia global de un texto se realizan
durante la lectura o al finalizarla. Sin embargo, para la posicion minimalista, las
inferencias que unen partes de informacion separadas en el texto no se forman
automaticamente durante la lectura sino que solo se acude a ellas si el texto es

localmente incoherente en algin punto (McKoon y Ratcliff, 1992).

3.- Inferencias opcionales o elaborativas

Estas inferencias no se llevan a cabo en el acto mismo de la comprensién sino en
procesos posteriores de recuperacion de la informacion o cuando el autor esta
reflexionando acerca de las implicaciones del contenido del texto. Son optativas,

interactivas y estan vinculadas a los procesos de pensamiento. Su presencia depende de
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las caracteristicas personales del lector; de los propdsitos y objetivos de la lectura; de la
profundidad del procesamiento, de las estrategias especificas que se desarrollan, etc. Su
objetivo es enriquecer la representacion del texto, anticipAndose a lo que éste dice de

modo que luego se puede comprobar si la anticipacion fue correcta.

Tabla 5: Clasificacion de las inferencias.

CLASIFICACION DE LAS INFERENCIAS

Inferencias  necesarias | Inferencias necesarias | Inferencias opcionales o
para mantener la|para mantener la |elaborativas

coherencia local coherencia global

., . ., | Enriquecen la
Establecen una conexion | Permiten la conexion _
_ representacion del texto,
entre  dos  oraciones, | entre partes que se o
: . anticipandose a lo que éste
tratando de unir la|encuentran distantes en|
. .. ) ) dice de modo que mas
informacion que se esta | el texto o entre éste vy el
. _ adelante se puede
leyendo con la que se |conocimiento previo que _
comprobar Si la
acaba de leer | ya posee el lector. o
. anticipacion fue correcta.
anteriormente.

Por tanto, parece claro que la compresion requiere la realizacién de diversos tipos de
inferencias: unas obligatorias para lograr y mantener la coherencia del texto; y otras
optativas que enriquecen la representacién del significado y que suponen un

procesamiento mas activo y una comprensién mas profunda.

5.5. Las fases de la memoria

Cuando prestamos atencion a algo (adquirimos y codificamos), debemos encontrar la
forma de retenerlo (almacenarlo) si queremos aprender de nuestras experiencias y
recuperar la informacion para solucionar cualquier problema que pudiese plantearsenos
(Shaffer, 2000).

Por tanto, la memoria tiene tres fases: adquisicion, retencion y recuperacion.
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1.- Adquisicion. La percepcion de un estimulo activa una serie de neuronas
pertenecientes a la estructura cerebral encargada del reconocimiento visual: la corteza
estriada. Si a la vez se oye la palabra con la que se designa al objeto, se activara también
la zona de la corteza auditiva encargada de analizar esos sonidos. Si ambos estimulos (el
visual y el auditivo) aparecen juntos con frecuencia, llegara un momento en el que se
formara una asamblea de células distribuidas sobre diferentes areas del cerebro
correspondientes al estimulo, que serda mas fuerte cuantas méas veces se presenten juntos

estos estimulos.

2.- Retencion. Ese trazo de memoria es una forma de almacenamiento de la
informacidn que permite retenerla para ser usada mas tarde. En esta fase, la conexion

entre las neuronas que forman esa asamblea se hace mas fuerte.

3.- Recuperacién. Una informacién que ha sido adquirida por nuestro sistema de
procesamiento puede ser recuperada de dos formas: mediante el recuerdo y mediante el
reconocimiento. Un examen tipo test seria un buen ejemplo de uso del reconocimiento
mientras que un examen de preguntas largas requiere poner en practica una estrategia de

recuerdo.

5.6. Distintos modelos de memoria segun varios autores

5.6.1. EIl modelo multialmacén de Atkinson y Shiffrin

Considera la memoria como un sistema multialmacén en el que la informacion se queda
almacenada en un determinado sitio dependiendo del tiempo, de los contenidos y de la
cantidad de informacion. Asimismo sugiere la existencia de tres tipos de almacenes de
memoria: memoria sensorial (MS), memoria a corto plazo (MCP) y memoria a largo
plazo (MLP).

1.- Memoria sensorial (MS). Es el primer sistema de almacenamiento y guarda la
informacién durante muy poco tiempo. Es decir, conserva solo entradas sensoriales no
elaboradas. Cada modalidad sensorial (visual, auditiva, tactil, olfativa...) tiene su propio
sistema de registro, que puede almacenar mucha informacion pero que desaparece

rapidamente sin mayor procesamiento.
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2.- Memoria a corto plazo (MCP) y memoria a largo plazo (MLP). Existe un registro a
corto plazo que almacena la informacién durante aproximadamente un minuto, mientras
que en la memoria a largo plazo, la informacion permanece durante largos periodos de
tiempo. Se cree que la informacién pasa de la MCP a la MLP, donde se produce una

importante pérdida de informacion.

Existen estudios sobre la similaridad en el recuerdo que afirman que la forma habitual
para almacenar la informacion en la MCP es a través de sus caracteristicas acusticas
mientras que la MLP requiere un tratamiento sobre la base del significado de dicha

informacion.

Por otra parte, la MLP parece ser ilimitada mientras que la MCP tiene un limite méximo
de recuerdo (amplitud o intervalo de memoria inmediata), que suele oscilar entre los

cinco y los nueve items de informacion.

Asimismo, otro estudio que muestra las diferencias entre la MCP y la MLP es el estudio
de curva de posicién serial (Murdock, 1962). Por ejemplo, cuando tenemos que recordar
una lista de 20 palabras, la posicién ordinal de cada una hace méas o menos posible su
recuerdo. El efecto de lejania hace que las primeras 3 o 4 palabras de la lista se
recuerden bien debido a que estan en la MLP por efecto de la repeticidn, mientras que el
efecto de cercania hace que las 3 0 4 ultimas palabras también se recuerden gracias a la
MCP.

Tabla 6: El modelo multialmacén de Atkinson y Shiffrin

Memoria :: Memoria a |22 Memoria a
atencion

Sensorial Corto Plazo <:: Largo Plazo
evocacion

medio ambiente

olvido
olvido
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5.6.2. El modelo del procesamiento de la informacion

Para Craik y Lockhart (1972), la memoria es un producto de las actividades del
procesamiento, de modo que estas actividades pueden organizarse en un continuo en el
analisis de la informacion. Los niveles superficiales de procesamiento corresponden al
analisis sensorial o fisico de la informacion, mientras que los niveles profundos
corresponden al analisis seméantico o conceptual. Cuanto mas profundo es el andlisis, se

necesita mas tiempo y luego serd mas facilmente recordado.

En los trabajos de Soprano y Narbona (2007) y en Bruning, Schraw, Norby y Ronning
(2005), se habla de una memoria declarativa y de una memoria procedimental. La
primera hace referencia al qué se memoriza, siendo la memoria para hechos concretos
que se pueden expresar en palabras. Por otra parte, la memoria procedimental se refiere
al como. Es decir, la memoria implicita que tenemos para las habilidades y las
destrezas, que supone un conocimiento al que se puede acceder de manera inconsciente

pero cuyo dominio solo se puede conocer mediante maniobras motoras.

Dentro de la memoria declarativa distinguimos entre memoria episodica y memoria
semantica. Esta ultima contiene el conocimiento del lenguaje, de los conceptos y del
mundo. Es toda la informacion general y los conceptos disponibles que ya no estan
ligados a un contenido particular. Mientras que la memoria episddica incluye la
informacidn sobre recuerdos concretos, personales y autobiograficos relacionados con el
tiempo y el lugar en el que se aprende dicha informacion. Es decir, sus contenidos son
eventos, descripciones o relaciones perceptuales organizadas en coordenadas de
espacio-tiempo. Ambas memorias (semantica y episodica) son conocidas como

memorias explicitas.

Tabla 7: Diferentes tipos de memoria a largo plazo.

—

| DECLARATIVA ‘ | PROCEDIMENTATL |
Episodica Semantica
Habilidades v
Hechos: Lenguaje: destrezas:
,Quién me ;Capital de escribir, montar en
enseno a leer? Francia? bici

22




Memoria operativa y comprension lectora Sara Santos Fernandez

5.6.3. El modelo de Baddeley: la memoria operativa

Este modelo es el que méas nos interesa en este trabajo debido a su correlacion con la

comprension lectora.

Las teorias que se elaboraron en las décadas de los setenta y ochenta sobre la
comprension lectora ya hablaban de memoria operativa (MO) para dar respuesta a las
necesidades de almacenamiento y de recursos cognitivos implicados en el
procesamiento. Just y Carpenter (1987) hablaban de la MO como un espacio donde se
guardan los resultados del procesamiento. Asimismo, Van Dijk y Kintsch (1983) la

incorporan en su modelo de procesamiento estratégico del discurso.

Por su parte, Hitch y Baddeley (1974) definieron la memoria operativa como un
almacén temporal de informacién que es imprescindible para llevar a cabo actividades
tales como el aprendizaje, el razonamiento y la comprension. Morris, Craik y Gick
(1990) afirman que las tareas tipicas que implican la memoria operativa son en las que
el sujeto debe retener durante un corto periodo de tiempo una pequefia cantidad de
informacidn en la mente mientras realiza simultaneamente otras operaciones cognitivas.
Por ejemplo, cuando escuchamos hablar a alguien, tenemos que recordar lo que esa

persona acaba de decir para poder entender lo que esta diciendo.

El sistema que constituye la memoria operativa es controlado por el ejecutivo central,
que es un almacén de memoria limitado asi como un controlador de dos sistemas
subsidiarios que poseen una mayor capacidad de memoria y que estan especializados en
un tipo unico de memoria. Por lo que hay sistemas separados para el material verbal, los
dibujos y la posicién espacial. El sistema de material verbal se conoce como bucle
fonoldgico y se ocupa de las palabras en su sentido mas amplio. El ejecutivo central
controla el depdsito de recuerdos en los sistemas subsidiarios, y la recuperacion a partir
de los mismos. Cuando es necesario mantener un recuerdo a la vez que se realiza una
tarea que requiere atencion, el ejecutivo central ayuda a coordinarlos. El sistema
encargado de crear y manipular imagenes verbales es la agenda viso-espacial. El bucle
fonol6gico juega un papel muy importante en el aprendizaje de la lectura, la
comprension del lenguaje y la adquisicion del vocabulario. Mantiene la informacién en
un almacén fonético durante periodos de tiempo muy cortos, pero puede mantenerla
activa por un proceso articulatorio de repaso subvocal o habla interna. De forma similar,

la agenda viso-espacial maneja el material en un cddigo pictorico y espacial. Esta
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formada por un sistema visual relacionado con el procesamiento de formas y patrones
visuales y que representaria “el qué” mientras que el sistema escriba interno esta

especializado en el tratamiento de la localizacion, “el donde”.

Por tanto, la MO responde tanto a demandas de almacenamiento como de
procesamiento de la informacion. Las diferencias a este respecto entre nifios y adultos
residen en que los adultos llevan a cabo las tareas de forma mas eficaz y estratégica,
pero las capacidades generales de almacenamiento son similares. Gutiérrez y Garcia-
Madruga (2002) estudiaron a nifios preadolescentes y a adolescentes y comprobaron que
los mayores tenian un mayor rendimiento en la comprension debido a que empleaban
unas pautas de lectura mas estratégicas y mayores puntuaciones en las medidas de MO
con alto componente de procesamiento. Por tanto, queda claro que existe un crecimiento
gradual de la memoria a corto plazo y la memoria operativa desde la infancia hasta la
adolescencia, alcanzando su esplendor entre los 16 y los 19 afios, para disminuir

después de forma gradual, especialmente a partir de los 65 o 70 afios.

Tabla 8: Componentes del modelo de memoria de Baddeley.

Agenda visoespacial

1

EJECUTIVO CENTRAL

t

Bucle fonologico

MEMORIA A CORTO PLAZO
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5.7. El desarrollo de la memoria

La memoria tiene un proceso evolutivo. Es decir, el contenido explicito de la memoria
se adquiere y desarrolla durante el periodo infantil y en Primaria, a partir de ahi se
mantiene estable durante toda la vida adulta y comienza a declinar en la vejez. El
desarrollo de la memoria procedimental o implicita comienza a los pocos meses de vida
y se mantiene durante toda la etapa adulta y la vejez. Cabe destacar que se produce un
mayor declive en la memoria episédica que en la memoria seméntica y en la memoria

procedimental.

Hernandez y Bjorklund (2001) sefialan con respecto a la memoria a corto plazo y de
trabajo que la amplitud de digitos recordados se incrementa con la edad. Asimismo,
cuanto mas detallado es el conocimiento de unos estimulos, se procesan con mayor
velocidad y la amplitud de memoria es mayor. Por ello, los nifios con problemas de
lectura 0 matematicas muestran frecuentemente déficits significativos en su memoria de
trabajo. Por otra parte, los bebés preverbales y los nifios de temprana edad representan

eventos en su memoria a largo plazo a los que podrian acceder meses mas tarde.

En cuanto a la memoria autobiografica, varios estudios de estos autores demuestran que
los nifios pequefios recuerdan sucesos de su vida a modo de guiones y que los padres
guian los intentos de recuerdo de estos nifios a través de preguntas y dandoles ciertas
ayudas. A medida que crecen, recuerdan informacion mas especifica y atipica de
periodos largos, especialmente si la secuencia de los sucesos que experimentan es
inusual. Es decir, generalmente a medida que el nifio crece, ird mejorando su memoria.
Santrock (2003) emplea el término amnesia infantil para explicar que la mayoria de los
adultos recuerdan muy poco de sus primeros afios de vida pero pueden recordar sin
dificultades su primera comunién. De hecho, incluso los nifios de Educacion Primaria
carecen de recuerdos sobre sus primeros afios de vida. Esto se relaciona con la
inmadurez en esos afos del 16bulo frontal del cerebro. Por ello, los nifios pequefios son
mas influenciables que los mayores por lo que pueden sucumbir ante preguntas
engafosas. Aunque por otra parte pueden ser muy precisos en su recuerdo de un evento

que han presenciado.

Segun Shaffer (2000) y Soprano (2007), las diferencias existentes en la amplitud de la
memoria no se deben a diferencias en la capacidad fisica de almacenamiento a corto

plazo sino a una mayor velocidad de procesamiento y una mayor eficacia a medida que
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se va creciendo. Al necesitarse un esfuerzo menor para codificar y operar sobre los
estimulos, puede dedicarse més espacio a la memoria operativa limitada para almacenar
estos elementos. Segun esta hipotesis de la eficiencia operativa (Case, 1978), muchas
operaciones precisan de mucho esfuerzo y tiempo en los primeros afios de vida pero
mas adelante se automatizan y se realizan con mucho menos esfuerzo. Por lo que
normalmente los adultos tienen mayor amplitud de memoria y mayor capacidad de
procesamiento que los nifios puesto que codifican la informacidn y ejecutan operaciones
a mayor velocidad y con mayor eficiencia. Segun Shaffer (2000), el uso eficaz de la
memoria estratégica se incrementa con los afios. Este conocimiento sobre la propia
memoria y el adecuado uso de estrategias que facilitan el recuerdo se denomina
metamemoria. Ademas, generalmente las personas mayores saben mas que los jovenes
por lo que tienen una base de conocimiento mas amplia que mejora la capacidad para
acceder a la informacién y asi disefiar estrategias de memoria que puedan ser usadas en

el aprendizaje y la evocacion.

Por otra parte, algunas investigaciones realizadas por Chi (1985) apoyan la hipotesis de
que el desarrollo cognitivo puede deberse principalmente a la adquisicion de
conocimientos en campos especificos. El conocimiento va aumentando con los afios y
esto provoca una mejora de la memoria. Es de comudn acuerdo que debe haber una
interaccidn entre el conocimiento y las estrategias aplicadas. Lo importante no es tanto
el aumento cuantitativo de los conocimientos como su creciente interconexion y
organizacion de modo que se acceda rapidamente a la informacion relevante y se
establezcan relaciones, permitiendo un uso mas satisfactorio de las estrategias

mejorando la ejecucion.

5.8. Estrategias de comprension y memoria de textos
5.8.1. El papel de las estrategias y tipos

Las estrategias forman parte de nuestro conocimiento general y constituyen el

conocimiento procedimental sobre el proceso de compresién del discurso.

Aplicar correctamente las estrategias supone un proceso de activacion y comprobacion
de hipdtesis. Es decir, la entrada de informacion procedente de distintas fuentes activa

determinadas estrategias de comprensién cuya adecuacion y eficacia serd evaluada
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constantemente, contrastandola sucesivamente con la nueva informacion, hasta estar

seguros de haberlo llevado a cabo correctamente.

La lectura es un proceso secuencial, por lo que el lector debe estar adaptandose
continuamente a las exigencias de la nueva informacion que le llega y debe utilizar de
forma eficiente sus recursos de procesamiento y memoria. Por ejemplo, continuamente
debe estar decidiendo qué informacion debe mantener en su memoria de trabajo o cual

debe recuperar de su memoria a largo plazo.

Por tanto, para poder llegar a comprender un texto hay que tener en cuenta, ademas de
los conocimientos linguisticos, la informacién que proporciona el contexto, los
conocimientos previos y las metas e intenciones. Toda esta informacion, con sus
diferentes niveles de representacion, exige el uso de una serie de estrategias que se
adapten a las demandas de la tarea, de modo que la hagan computacionalmente

abordable.

Se trata pues de un proceso de comprobacion de hipotesis que debe decidir en cada
momento las estrategias y subestrategias que es necesario aplicar y la importancia
relativa de unas estrategias con respecto a otras, en base al nivel de desarrollo del sujeto,
al tipo de texto, a los conocimientos previos y a los objetivos con los que se lea el texto.
Por ello, dichas estrategias no solo interactian entre ellas, sino que paralelamente

interactdan también con otras fuentes de informacion.

En sus estudios, Voss y colaboradores (Chiesi, Spilich y Voss, 1979; Spilich, Vesonder,
Chiesi y Voss, 1979) distinguieron entre dos grupos de sujetos segln el nivel de
conocimientos que poseian acerca de las reglas y los objetivos del béisbol,
clasificandolos en novatos y expertos. Se compard a ambos grupos en una tarea de
comprension y memorizacion de cierta informacion relacionada con el béisbol. Los
resultados de los expertos fueron superiores a los de los novatos, mostrando los
primeros una atencion selectiva a los aspectos mas importantes del juego, de modo que
construyeron una macroestructura mas adecuada del texto. Esta investigacién puso de
manifiesto que las diferencias en los conocimientos previos hicieron que los sujetos
seleccionasen y organizasen la informacion de forma muy diferente. Es decir,
emplearon estrategias diferentes en base a sus conocimientos previos, siendo mas

adecuadas las utilizadas por los sujetos que tenian méas conocimientos.
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Por tanto, el desarrollo de la memoria se produce, en gran medida, por el uso de
estrategias especificas, ya que son los procedimientos utilizados para recordar mejor la
informacion. Por ello es necesario que el sujeto adapte el procedimiento dependiendo de
la situacién y que pueda coordinar el uso de diversas estrategias. Es decir, se trata de
desarrollar el control intencional de la propia cognicién, por lo que las estrategias de
memoria se han estudiado en términos de metamemoria y constituyen un factor
importante para explicar las diferencias evolutivas y las diferencias individuales en la

ejecucion en tareas de memoria. Suelen distinguirse tres tipos:

1.- Estrategias de repeticion o repaso. Para retener la informacion en la memoria a corto
plazo o trasladarla a la memoria a largo plazo, podemos hacerlo a través de la
repeticion. Supone un tratamiento superficial de la informacion sin que se comprenda de

manera significativa y es empleada a partir de los 7 afios.

Existen tres estadios en el desarrollo de esta estrategia: un primer estadio (hasta los 5 o
6 afios) en el que la estrategia no esté disponible ni puede inducirse; un segundo estadio
(entre los 6 y 7 afios) en el que ya tienen la estrategia pero solo se emplea cuando se les
induce a través de un entrenamiento con instrucciones explicitas; y un tercer estadio (a
partir de los 7 afios) en el que existe un empleo maduro de la estrategia, ya que se aplica
de manera esponténea y sistematica. La diferencia clave reside no en usar la estrategia

sino en hacerlo de forma espontanea.

2.- Estrategias de organizacion. Se trata de agrupar la informacion por categorias para
hacer mas facil su memorizacion. Supone organizar la informacién a un nivel de
procesamiento de la informacion mas profundo, que lo hace mas significativo. De este
modo se reducen las unidades de informacion con las que se trabaja, facilitando asi su
repaso en la memoria a corto plazo a la vez que parte de la informacién va a la memoria
a largo plazo. Esta vez la estrategia madura con un retraso de 2 o 3 afios con respecto a
las estrategias de repaso. Carr y Schneider (1991) mostraron que pese al entrenamiento
en esta estrategia a nifios pequefios, no se produce generalizacion ni mantenimiento en
el tiempo y es muy dificil eliminar las diferencias evolutivas. Por tanto, hasta los 9 afios
no aplican la organizacion por si mismos, sino que hara falta inducirla. Sin embargo,
hasta la adolescencia no comienzan a aplicarla de forma flexible y coordinada para

adaptarse a las caracteristicas de la tarea.
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3.- Estrategias de elaboracion y recuperacion. El sujeto crea nuevas relaciones sobre la
informacion que tiene que memorizar. Suponen un nivel mas completo de
procesamiento de la informacion ya que hacen que la informacion sea significativa. En
el desarrollo de la elaboracion también se han encontrado déficits aunque con una
evolucion mas tardia. Es una estrategia muy compleja por lo que no suele aparecer antes
de la adolescencia. De hecho, muchos adultos la usan de forma muy escasa a no ser que
se les induzca a ello. Por otra parte, los mayores se benefician méas de las elaboraciones
que realizan porque son de mayor calidad ya que tienen mas conocimientos y las

asociaciones son mas significativas.

Tabla 9: Estrategias de desarrollo de la memoria operativa en la comprension lectora.

TIPO DE ¢EN QUE CONSISTEN?
ESTRATEGIAS

De repeticion o
repaso

Supone un tratamiento superficial de la informacién sin que se
comprenda de manera significativa y sirve para retener la
informacion en la memoria a corto plazo o para trasladarla a la
memoria a largo plazo.

De organizacion

Se trata de agrupar la informacién por categorias para hacerla mas
significativa y, por tanto, facilitar su memorizacion.

De elaboracion y
recuperacion

Suponen un nivel més completo de procesamiento de la
informacién ya que el sujeto crea nuevas relaciones sobre la

informacion que tiene que memorizar.

5.8.2. Aprendizaje y desarrollo de las estrategias

Existen dos teorias mutuamente relacionadas sobre el desarrollo de las estrategias de
comprension y memoria de textos: analizando el patron evolutivo caracteristico de la
actuacion de los sujetos y observando la relacion evolutiva que existe entre las

diferentes estrategias implicadas.

En la primera teoria hay que tener en cuenta que el patron de desarrollo de las
estrategias de comprensién y memoria de textos es parecido al de las estrategias basicas
de memoria. Garner (1987) define el patron evolutivo de adquisicion de las estrategias
de comprension lectora planteando tres fases: un periodo en el que no se emplea la

estrategia; un segundo periodo en el que su utilizacion es poco flexible y eficaz ya que
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pese a que el sujeto posee ya la estrategia, es poco sensible a las demandas de la tarea y
no utiliza la estrategia de forma espontanea; y un ultimo periodo de utilizacion flexible,
eficaz y esponténea de la estrategia.

Se han llevado a cabo multiples trabajos para intentar caracterizar las diferencias que
existen entre los nifios, los adolescentes y los adultos en la ejecucion de tareas sobre
comprension y memoria de textos, como debidas a sus diferencias a la hora de utilizar
los conocimientos Y las estrategias, es decir, como diferencias entre novatos y expertos.
A partir de estos estudios se puede afirmar que los nifios y lectores novatos realizan un
procesamiento pasivo del texto en el que casi no realizan operaciones para conectar sus
conocimientos previos con la nueva informacion que proporciona el texto y tampoco
emplean estrategias activas de aprendizaje, conforméndose con obtener una
comprension basada en elementos de coherencia local y superficial. Sin embargo, la
caracteristica fundamental de los lectores expertos es que utilizan un procesamiento

activo en el proceso de comprension y en las estrategias posteriores de estudio.

Scardamalia y Bereiter (1984) defienden que el procesamiento de los sujetos novatos se
basa unicamente en un criterio de coherencia superficial, es decir, toman elemento tras
elemento y no llevan a cabo ningin tipo de operacion destinada a construir
macroproposiciones o conectar el texto con sus esquemas de conocimiento. Por su
parte, Bonnie Meyer (1984) sefiala que la diferencia entre buenos y malos lectores se
debe al grado de conocimiento y utilizacion de la “estrategia estructural” que representa
una forma de procesamiento activa en la que el sujeto a partir de las sefiales que le
proporciona el texto, encuentra y sigue la estructura de alto nivel. Mientras que los
malos lectores siguen una “estrategia de listado” por la que el sujeto se limita a
seleccionar y recordar algunas partes del texto sin activar ningun tipo de conocimiento
retorico que guie la comprensién, es decir, no establece un auténtico diadlogo con el

texto.

En cuanto a la segunda perspectiva, es decir, la relacion evolutiva existente entre las
distintas estrategias, se puede afirmar que éstas forman un conjunto abierto que va en
aumento a medida que el lector madura, desarrollandose y construyéndose unas sobre la
base de las otras que ya tiene adquiridas. La mayoria de las estrategias de comprension
de textos son aprendidas y practicadas con frecuencia, convirtiéndose asi en

automaticas. En un primer momento, el sujeto identifica y lee palabras. Una vez
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automatizado este proceso, empieza a desarrollar estrategias relacionadas con la
comprension de frases. Més tarde identifica el significado principal de parrafos y textos,
y asi sucesivamente, hasta que es capaz de comprender y asimilar capitulos enteros de

los libros de texto.

La mayoria de las estrategias de comprension del discurso se desarrollan hasta
convertirse en automaticas, perdiendo en gran medida su caracter consciente. Esto
significa que los lectores expertos, por razones adaptativas, han automatizado la
mayoria de los procesos necesarios para llegar a una adecuada e inmediata comprension
del discurso. Sin embargo, esta automatizacion no aparece en todas las circunstancias en
las que actlan las estrategias de comprensién y memoria de textos, sino que hay veces
en las que el sujeto debe aplicar conscientemente determinadas estrategias. Esto puede
deberse a la complejidad del texto o a los objetivos del lector. Frente a las estrategias
mas orientadas a la comprension como es la identificacion de ideas principales, hay
otras estrategias mas orientadas hacia el aprendizaje y la retencion, como por ejemplo la
sumarizacion y la realizacion de esquemas, que es necesario emplearlas de forma mas
consciente y controlada y se adquieren mas tardiamente e implican la previa

automatizacion del reconocimiento y sensibilidad a las ideas importantes.

Es decir, la falta de conocimientos sobre una estrategia o el no ser capaces de reconocer
la necesidad de su utilizacion, conduce a los sujetos mas jovenes e inexpertos a unas
ejecuciones pobres, realizando un procesamiento pasivo, sin utilizar sus conocimientos

previos y conformandose con una coherencia superficial y local.

5.8.3. Aplicaciones en el &mbito educativo

Los nifios preescolares no elaboran estrategias, lo cual puede estar relacionado con su
escasa metamemoria ya que no han estado en situaciones que precisen una memoria
intencionada. En la escuela el nifio tendrd que enfrentarse regularmente a tareas de
memoria, lo que supondra un progresivo conocimiento de sus capacidades y
limitaciones y una progresiva mejora de sus estrategias de memoria. Normalmente los
profesores no ensefian explicitamente las estrategias pero proponen actividades que
constituyen un factor clave en el desarrollo de las mismas, como por ejemplo,

actividades de repeticion, agrupamiento, clasificacion...
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Sin embargo, en el contexto del aprendizaje escolar, la estrategia basica de repeticion se
basa en leer muchas veces la informacion que se tiene que aprender, por lo que es una
forma de estudio simple y poco productiva. De modo que se pretende ir progresando

hacia estrategias con mayor nivel de profundidad.

Por otro lado, esto se relaciona con la forma en la que se adquieren y se desarrollan la
lectura y la escritura. Ya analizamos, en paginas anteriores, que los nifios deben pasar,
en su aprendizaje, del aprender la mecénica lectora, a usar esa mecanica lectora para el
aprender. Para ello es necesario que hagan uso de estrategias que les permitan

identificar y jerarquizar las ideas principales.

En una investigacion llevada a cabo por Garcia-Madruga, Elosua, Gutiérrez, Luque y
Gérate (1999), con grupos de 13 y 16 afios, los pequefios se beneficiaron mas que los
mayores del entrenamiento en la estrategia de seleccion mientras que los mayores eran
mas sensibles al entrenamiento en estrategias mas elaboradas. Pese a las dificultades
existentes, se puede ensefiar a los mas pequefios a leer de forma comprensiva aplicando
estrategias activas, de modo que repercutird en sus estrategias de estudio y, por tanto, en

su rendimiento académico.

5.8.4. Laintervencién en la mejora de las estrategias

1.- Identificacion de ideas principales

Es la estrategia metacognitiva mas importante que se ensefia en los programas de
intervencion y supone la base para la construccion de otras estrategias mas complejas

como la elaboracion de resimenes y esquemas estructurales.

Baumann ha realizado multiples estudios sobre el tema. En uno de ellos (Baumann,
1984), se clasificaba a alumnos de 6° grado en tres grupos dependiendo de su nivel de
rendimiento en un test estandarizado: alto, medio y bajo. Estos grupos se distribuyeron
al azar entre tres condiciones de tratamiento: un “grupo de estrategia” al que se le
entrenaba en la estrategia de identificacion y resumen de ideas principales; un “grupo
basico” que recibia una instruccion mas tradicional; y un grupo control. En el grupo de

estrategia, en el que se les entrenaba utilizando un modelo de “instruccion directa”, se
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produjo un incremento general de las medidas relacionadas con la comprension,

notablemente superior a los otros dos grupos.

2.- La sumarizacion

Las estrategias de sumarizacion distinguen a los buenos lectores de los lectores menos
habiles. Conllevan la identificacion previa de las ideas principales del texto, la
aplicacion de las macrorreglas para sintetizar la informacion y la conexién de esta
informacion para elaborar un resumen. Por lo tanto se trata de un paso légico posterior a

la ensefianza de la estrategia de identificacion de ideas principales.

Hare y Borchardt (1984) ensefiaron a 52 jovenes estudiantes en tres sesiones de dos
horas una estrategia de sumarizacion bajo el método de “ensefianza directa”. Se instruy6
a los sujetos para que elaborasen una lista de ideas, utilizasen las oraciones tematicas,
desechasen los detalles innecesarios y realizasen sintesis de parrafos. Ademas se les
ensefid una serie de normas para perfeccionar el resumen asi como para revisarlo: estar
seguro de haber comprendido el texto, volver atras, volver a pensar y revisar el

resultado.

3.- La elaboracién de esquemas

Esta estrategia esta estrechamente relacionada con la de sumarizacion. La diferencia
entre elaborar un esquema y desarrollar un resumen radica basicamente en el grado y
forma en que se hacen explicitas las relaciones légicas que hay entre las ideas
principales del texto. La finalidad del esquema es destacar no solo mediante el texto
sino también a través de la propia presentacion, la estructura l6gica de las ideas

principales que aparecen en él.

En uno de sus estudios, Garcia Madruga y col. (en prensa) ensefiaron a alumnos de 3° de
Bachillerato las estrategias de identificacion de ideas principales y la habilidad para
reconocer la estructura légica del texto y para construir un esquema. Para ello se empled
un método similar al de instruccidon directa, haciendo hincapié en la necesidad de
realizar un procesamiento activo del texto. Los resultados mostraron una mejora en las

medidas de recuerdo de la macroestructura despues del entrenamiento.
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4.- La relectura

Para realizar las operaciones que conllevan llevar a cabo resimenes o esquemas, el
lector experto utiliza la relectura o vuelta atras para mantener la coherencia global, de
manera que pueda confirmar o decidir sobre informacion confusa, recordar partes
importantes del texto que necesita tener presentes de nuevo o desechar informacion que
no precisa ser recordada durante mas tiempo. Es decir, la relectura hace posible la
evaluacion sobre la marcha de la comprension y, por tanto, es un eje fundamental para

la autorregulacion y el control del proceso de comprension.

Garner y cols. (1984) hicieron un entrenamiento de la estrategia de relectura que
consistia en ensefiar por qué, cuando y donde llevar a cabo la vuelta atras. Los sujetos
que habian recibido entrenamiento realizaron una ejecucion superior a los del grupo

control cinco dias después del entrenamiento.

5.8.5. Métodos de intervencion

1.- El programa de instruccion de Dansereau

Se trata de un modelo general que corresponde a una generacion de programas que se
crearon en la década de los setenta, continuando los pasos del modelo SQ3R (Survey,
Question, Read, Recite and Review: Inspeccionar, preguntar, leer, repetir y revisar)
(Robinson, 1970), pero con la diferencia de ser méas preciso e incluir nuevos avances de

la Psicologia Cognitiva.

A través de este programa se ensefian estrategias primarias y estrategias de apoyo. Las
estrategias primarias operan directamente sobre el material escrito y pretenden mejorar
la comprension y el recuerdo. Dentro de ellas hay dos grupos: estrategias de
comprension-retencion, o de primer grado; y estrategias de uso y recuerdo, o de

segundo grado.

El objetivo de las estrategias de comprension-retencion es facilitar el proceso de
codificacion y almacenamiento de los contenidos del texto, y tienden a transformar y
ampliar la informacion que éste proporciona para facilitar su comprensién y recuerdo.
Siguen los siguientes pasos: poseer el estado mental adecuado; comprender la

informacién; recordar el material sin que esté presente; asimilar el material
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elaborandolo y organizandolo; ampliar los conocimientos adquiridos; y corregir los

errores.

Las estrategias primarias de uso, recuperacion y recuerdo de la informacion, o de
segundo grado pretenden aumentar la capacidad del sujeto para utilizar y aplicar los
conocimientos adquiridos. Los pasos a seguir son los siguientes: introduccién del estado
mental adecuado; comprender las demandas de la tarea; recordar las ideas mas
importantes a traveés de un analisis y planificacion; destacar las ideas principales;

ampliar la informacion; y repasar las respuestas finales comprobando su adecuacion.

Por ultimo, la finalidad de las estrategias de apoyo es dirigir los estados cognitivos y
afectivos de los sujetos durante el estudio y la realizacion de las tareas académicas. Se
trata pues de instruir al sujeto en su capacidad de concentracion para evitar
perturbaciones, y en la evaluacion continua de sus progresos, para desarrollar un control
sobre sus actividades de modo que pueda llevar a cabo las correcciones que sean

necesarias y adaptarse flexiblemente a las demandas de la tarea.

2.- El método de “ensenanza reciproca”

Este método ha sido llevado a cabo por Brown y colaboradores (Palincsar y Brown,
1984; Brown, Palicsar y Ambruster, 1984). Proponen entrenar cuatro habilidades de
comprension: resumen, clarificacion, autopreguntas y prediccion; y deben ser
consideradas no como habilidades aisladas sino en conjunto. Asimismo, hay que

ensefiarlas en contextos y con materiales ordinarios para favorecer la generalizacion.

A partir de un texto, el profesor debe realizar las cuatro actividades de la forma més
clara posible. Después son los alumnos los que llevan a cabo las actividades bajo la
supervision del profesor, que debe mejorar el modelado y retroalimentar la actuacion de
los alumnos. También es importante que los alumnos asuman, lo mas pronto posible, la
direccion de su propio aprendizaje. Deben trabajar por grupos en los que se mezclan
sujetos de distinto nivel de ejecucion, de modo que los que tienen mas conocimientos
ensefian a los menos expertos. Por Gltimo, la intervencion del maestro se va reduciendo
progresivamente hasta llegar a un periodo de préactica individual donde se puede evaluar
el resultado del programa. El sujeto debe haber interiorizado las estrategias en un

proceso de comprension.
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3.- El método de “instruccion directa”

En este método los alumnos se benefician de las orientaciones del profesor, que es el
que modela y controla sus respuestas proporcionandoles retroalimentacion. Los
alumnos progresan méas que los que no reciben estas orientaciones (Rosenshine y
Stevens, 1970). Por ello, el papel del profesor es fundamental, siendo el que dirige la
clase y la interaccion con los alumnos. Es decir, es el profesor quien debe estar al

mando de la situacion de aprendizaje.
Baumann (1983) divide en cinco etapas la aplicacion del método:

a. Introduccion. Se explica a los alumnos los objetivos de la clase y se da a
conocer su utilidad.

b. Ejemplo. Se desarrolla con el material que se va a utilizar la habilidad
gue se va a instruir.

c. Ensefianza directa. El profesor demuestra activamente la habilidad a
trabajar, modelando el aprendizaje.

d. Practica guiada. EI alumno reproduce el modelo del profesor y éste debe
orientar y corregir al alumno hasta que ponga correctamente en practica
el modelo proporcionado.

e. Préctica individual. Finalmente los alumnos deben poner en practica lo
aprendido. Se recomienda que se siga practicando de forma

independiente después de la ensefianza.

5.9. Como detectar los problemas de memoria operativa en el aula

Los nifios con problemas de memoria operativa presentan dificultades en los siguientes

comportamientos en el aula:
1.- Su progreso académico es lento

Las investigaciones muestran que la mayoria de los nifios que sacan puntuaciones muy
bajas en las pruebas de memoria, presentan problemas académicos desde los primeros
afios de escolaridad en lecto-escritura y en matematicas. Este lento progreso académico
se debe a que el nifio no puede hacer frente a la demanda que muchas actividades que se

presentan en el aula exigen de la memoria operativa.
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2.- Olvidan las instrucciones

Algunas de las consignas que un profesor realiza en el aula aportan informacién crucial
intrinseca a una determinada actividad y que involucra la preservacion de muchos
detalles para tener un correcto desempefio, lo cual implica cargas de memoria operativa
muy significativas; por lo que muchos nifios encuentran dificultades a la hora de seguir
las instrucciones de su profesor ya que frecuentemente se les olvida el contenido de las
mismas, especialmente cuando son largas. De este modo, no pueden entender la
estructura de muchas actividades por lo que no pueden realizarlas de manera adecuada y

pierden una oportunidad para el aprendizaje.

3.- Fallan en actividades que requieren almacenamiento y procesamiento simultaneo

Cuando los nifios tienen dificultades en el uso de la memoria operativa, les surgen
problemas a la hora de realizar actividades estructuradas que requieren involucrarse en
un procesamiento mental mas o menos exigente a la vez que deben mantener

almacenada cierta informacion.

4.- Se pierden en la ejecucion de tareas complejas

Los nifios que tienen una pobre memoria operativa suelen tener problemas para llevar a
cabo un seguimiento de su propio progreso en una determinada actividad. Por ejemplo,
los textos que escriben pueden tener poca coherencia, ya que cuando se esta redactando,
es necesario mantener en la memoria mientras se escribe, el plan de escritura, lo que ya
se ha redactado y lo que falta por escribir; ademas de hacer un seguimiento del lugar en

gue se encuentran dentro del texto.

5.- No retienen los aprendizajes a largo plazo

Los nifios que tienen limitaciones en la memoria operativa también suelen tener
dificultades para recordar informacién en la memoria a largo plazo. Cuando olvidan las

experiencias previas al aprendizaje, se les dificulta la integracion de nuevos contenidos
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para hacer conexiones relevantes, por lo que la construccion del aprendizaje a largo

plazo se ve afectada.

6.- Son poco participativos en clase

Se muestran reservados en los dialogos que se forman en clase y apenas participan
activamente de forma voluntaria aunque tienen relaciones sociales normales. Asimismo,
a veces levantan la mano para participar pero cuando el profesor les da la palabra, dicen

algo irrelevante o se quedan en silencio porque no recuerdan lo que querian decir.

7.- Simplifican las tareas a través de mecanismos automatizados

Tienden a simplificar las tareas utilizando estrategias que tienen automatizadas. Por
ejemplo, en la practica de la ortografia prefieren copiar las palabras a la vez que las
estan viendo, en lugar de utilizar otras estrategias que les ha ensefiado el profesor. De

este modo reducen los beneficios adicionales asociados con la actividad.

8.- No monitorean el trabajo académico

No suelen revisar su trabajo para corregirlo, cometen errores por descuido, presentan
trabajos desorganizados... Esto se debe a un bajo nivel académico y a que se les olvida
informacion necesaria para guiar la tarea hasta finalizarla. Para poder revisar su trabajo,
es necesario que el nifio compare lo que ha hecho con la instruccion que se le ha dado,

gue seguramente haya olvidado.

9.- Presentan problemas de atencion

Frecuentemente los profesores sefialan el principal problema de estos nifios como falta
de atencion y motivacion. Aunque no se ha demostrado que estos nifios tengan déficit
de atencion, un desempefio apropiado en tareas que requieren el uso de la memoria
operativa exige una regulacion de la atencion para poder mantener la concentracion en

actividades que son complejas mentalmente. Los nifios con dificultades en la memoria
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operativa tienden a distraerse cuando estan realizando actividades cognitivas complejas
porque se recarga la memoria y no pueden mantener en la mente la informacion

necesaria para guiar su actividad mental.

En definitiva, cuando un nifio presenta una baja capacidad en la memoria operativa,
aumenta la probabilidad de presentar un problema en su aprendizaje escolar. Por ello es
importante que los profesores sean capaces de detectar qué nifios manifiestan
limitaciones en la memoria operativa para poder apoyarlos eficazmente y mejorar los

resultados de su aprendizaje.

6.DISENO DE LA INVESTIGACION

6.1. Metodologia, contexto y disefio

La metodologia que he llevado a cabo para realizar esta investigacion se conoce como
“educativa” puesto que parte de las necesidades que he detectado en los estudiantes
espafoles a través de los resultados del Informe PISA 2012 y que tiene como objetivo la
mejora de la practica educativa, pese a que este estudio no se ha realizado en un centro
escolar. Sin embargo, el disefio esta pensado para ser llevado a cabo con alumnos dentro
de un aula para conocer su nivel de memoria operativa y a partir de ahi comenzar a
trabajar con ellos el desarrollo de la memoria y la comprension lectora. Este tipo de
investigacion es defendida por Stenhouse (2010), ya que considera que contribuye al

perfeccionamiento de la ensefianza.

Como ya he mencionado, esta investigacion no ha podido ser realizada dentro de un
centro educativo, sino que las personas que han contribuido a este estudio pertenecen a
distintos contextos y tienen edades diferentes. Ademas, se trata de una muestra muy
reducida por lo que la validez de esta investigacion no puede ser generalizada.
Simplemente se trata de un modelo de lo que se podria llevar a cabo con una muestra

mucho mas amplia de sujetos que participen en el estudio.

Consiste en una prueba de memoria operativa de analogias adaptada para nifios a partir
de la prueba llevada a cabo por Gutiérrez, Garcia-Madruga, Carriedo, Vila y Luzén
(2005). No obstante, en cierto modo también se esta evaluando la memoria a corto plazo

puesto que las respuestas son inmediatas.
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Se trata, por tanto, de una tarea compleja que mide la capacidad de la memoria
operativa de los sujetos a partir de una doble demanda: requiere almacenar cierta
informacion al mismo tiempo que se procesa esa informacion. Los sujetos que
colaboran con esta investigacion deberan leer en voz alta las frases que les aparecen en
la pantalla del ordenador y resolver las analogias verbales a la vez que deben mantener
en la memoria las respuestas que dan ya que al final de cada serie (se empieza por una
serie de 2 analogias y se van incrementando hasta acabar con una serie de 6) deben decir
dichas palabras en el mismo orden serial en el que han aparecido. Las analogias que se

les presentaron a los sujetos se pueden ver en el anexo 1.

El conjunto de la prueba ha sido de elaboracion propia a partir de la recopilacion de
varias pruebas semejantes de analogias que he encontrado en diversos medios digitales.
Sin embargo, como ya he dicho anteriormente, pese a ser una prueba especificamente
disefiada para ser realizada por nifios, también han participado en este estudio personas

adultas para comprobar las diferencias existentes debidas a la edad.
En cuanto a los pasos que he seguido para llevar a cabo este estudio, son los siguientes:

Formulacion de hipotesis.

« Disefio de los instrumentos necesarios para llevar a cabo la practica.
o Puesta en préactica de dichos instrumentos.
» Recogida de los resultados.

e Analisis de dichos resultados.

6.2. Hipotesis y objetivos

La hipdtesis inicial en torno a la cual gira el presente trabajo de investigacion plantea

gue a medida que los sujetos avanzan en edad, mejora su memoria operativa.

En base a dicha hipotesis he formulado varios objetivos que habran de estar presentes

durante toda la investigacion:
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Conocer el nivel de memoria operativa de la muestra seleccionada.

o Comprobar las diferencias entre nifios y adultos en la realizacion de la misma

prueba de analogias.

e Analizar si existe relacion entre el numero de preguntas respondidas

correctamente y el nimero de palabras memorizadas.

o Valorar si a medida que aumenta el nimero de analogias por serie y, por tanto,
la cantidad de informacion que se debe memorizar, los sujetos siguen

respondiendo con la misma eficiencia.

e Relacionar los resultados con la informacion expuesta en la fundamentacion

tedrica de este trabajo.

o Constatar la hipotesis inicial del trabajo de investigacion.

6.3. Recogida de datos

Han participado un total de 14 sujetos de diversas edades en esta investigacion.

En un primer momento este estudio iba a realizarse solo con nifios que estuviesen
cursando actualmente Educacion Primaria, puesto que es el ambito de actuacion del
Titulo y, por tanto, lo que mas me interesa. Sin embargo, la muestra de estudiantes de
Educacion Primaria que pude conseguir era demasiado reducida como para poder
extraer conclusiones validas. Ademas, los nifios que han colaborado conmigo tienen
niveles académicos muy dispares. Por ello, decidi llevar a cabo la prueba también con
adultos con el objetivo de que se apreciasen mayores diferencias en los resultados. De
modo que finalmente entre los sujetos que han sido objeto de estudio hay siete nifios (de
entre 8 y 12 afios, es decir, desde 2° a 6° de Primaria), un estudiante de Bachillerato, tres

alumnos universitarios y tres personas que rondan los 60 afios.
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SUJETOS EDADES
Sujeto 1 8 afios
Sujeto 2 9 afios
Sujeto 3 10 afios
Sujeto 4 10 afios
Sujeto 5 10 afios
Sujeto 6 11 afios
Sujeto 7 12 afios
Sujeto 8 18 afios
Sujeto 9 22 afos
Sujeto 10 22 afos
Sujeto 11 22 afos
Sujeto 12 57 afos
Sujeto 13 58 afnos
Sujeto 14 64 afos

Esta prueba de memoria operativa ha sido realizada individualmente a cada uno de
ellos. Consistia en que el sujeto, frente a un ordenador, leyese las analogias en voz alta 'y
las diese solucion. Al finalizar cada serie (de 2, 3, 4, 5 y 6 analogias) debia decirme las
respuestas de la serie que acababa de realizar en el mismo orden serial en el que habian
aparecido. Mientras tanto, yo tomaba nota de las respuestas que contestaban correcta o

incorrectamente asi como de la memorizacion que hacian.
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6.4. Analisis de los datos

Una vez recogidos los resultados durante la realizacion del estudio, les he representado
a través de graficos de barras, uno para cada serie de analogias. De este modo los datos
quedan expuestos de forma mas visual para el lector y se pueden hacer comparaciones
de manera més sencilla y eficaz. El eje X corresponde a los sujetos que han sido objeto
de estudio, clasificados por edades de forma ascendente. Asimismo, cada grafico cuenta
con dos tipos de barras: las primeras (de color azul) corresponden al nimero de
preguntas acertadas por cada sujeto en cada serie de analogias o dicho de otra forma, a
las respuestas correctas; mientras que las segundas (de color rosa) representan las
respuestas que han sido memorizadas en el debido orden serial por el sujeto. Se dan
casos en los que el nimero de respuestas memorizadas es mayor que el nimero de
respuestas correctas que ha dado un sujeto en una determinada serie. Esto es debido a
que el sujeto si se acordaba de las respuestas que habia dado aunque estas no eran

correctas.

A continuacion procedo a presentar los resultados obtenidos recogidos en graficas:

PRIMERA SERIE DE ANALOGIAS

2

B respuestas correctas

W respuestas memorizadas
1 I I
0

Safios 9Yafios 10 afios 10 afios 10 afios 11 afios 12 afios 18 afios 22 afios 22 afios 22 afios 57 afios 58 afios 64 afios

in

o
n

sujetos

Una de las tareas analdgicas que se les presentd a los sujetos en esta serie es la

siguiente:
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Marfiana es a desayuno como noche es a...
- Suefio

- Cena

- Comida

- Descanso

Sara Santos Fernandez

3
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w

ra

-
i

-

=
n

0

SEGUNDA SERIE DE ANALOGIAS

(I

8 afios 9afios 10 afios 10 afios 10 afios 11 afios 12 afios 18 afios 22 afios 22 afios 22 afios 57 afios 58 afios 64 afios

sujetos

B respuestas correctas
W respuestas memorizadas

Un ejemplo de tarea analdgica en esta segunda serie es el siguiente:

Limon es a agrio como azucar es a...
- Dulce

- Amargo

- Acido

- Glucosa
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TERCERA SERIE DE ANALOGIAS

il

Safios 9afios 10 afios 10 afios 10 afios 11 afios 12 afios 18 afios 22 afios 22 afios 22 afios 57 afios 58 afios 64 afios

sujetos

B respuestas correctas
M respuestas memorizadas

Una de las analogias que se les propuso a los sujetos en la tercera serie fue ésta:

Pollo es a piar como gallo es a...
- Relinchar

- Cantar

- Cacarear

- Ladrar

5

B

w

%]

-

0

CUARTA SERIE DE ANALOGIAS

I

§afios 9afios 10afios 10 afios 10 afios 11 afios 12 afios 18 afios 22 afios 22 afios 22 afios 57 afios 58 afios 64 afios

sujetos

W respuestas correctas
W respuestas memorizadas

Una de las cinco analogias que componen esta serie es la siguiente:
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e Lapiz es a escribir como martillo es a...
- Empujar
- Arreglar
- Golpear

- Herramienta

QUINTA SERIE DE ANALOGIAS

6

5

W respuestas correctas

W respuestas memorizadas
0

8afios Yafios 10afios 10 afios 10 afios 11 afios 12 afios 18 afios 22 afios 22 afios 22 afios 57 afios 58 afios 64 afios

i

w

*]

-

sujetos

Un ejemplo de las analogias que se les presentd a los sujetos en esta serie es el

siguiente:

e Enero es a invierno como julio es a...
- Otofio
- Primavera
- Verano

- Junio

Antes de comenzar a analizar los datos, he de recordar al lector que se trata de una
muestra muy limitada de sujetos por lo que los resultados no son generalizables en

ningun caso.
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Sin embargo, las conclusiones que yo he obtenido en base a la muestra estudiada son las

siguientes:

En primer lugar, la hipotesis inicial no se cumple totalmente. Si bien es cierto que se
observa un mayor nivel de memoria operativa en los sujetos de mayoria de edad con
respecto a los nifios, las diferencias por edades entre los sujetos de Educacion Primaria
no son tan evidentes, llegando incluso a realizar mejor la prueba algunos nifios de
menor edad. No obstante, cabe destacar que los niveles académicos de estos nifios son

muy diversos, por lo que no es de extrafiar encontrar estos resultados.

Por otra parte, los sujetos que mejor han realizado la prueba han sido los que tienen 18 y
22 afios. Estos sujetos estan habituados a pruebas que exigen la memorizacion de
informacién, por lo que tienen la memoria mas entrenada. Asimismo, he observado
como llevaban a cabo varias técnicas de memorizacion como la repeticion reiterada de

las palabras que tenian que recordar.

Case, Kurland y Goldberg (1982) establecen que con el desarrollo evolutivo, las
operaciones mentales se realizan mé&s rdpidamente aunque el espacio total de
procesamiento es constante. Dado que las operaciones son mas rapidas, necesitan menos
espacio de procesamiento, de modo que queda mas espacio disponible para el
almacenamiento. Sin embargo, los estudios posteriores incluyen la intervencion del

sistema fonoldgico y del sistema viso-espacial (Baddeley, 1986).

Es decir, todos los estudios ponen de manifiesto que la memoria operativa se desarrolla
con la edad. Siegel (1994) realiz6 un estudio con 1266 sujetos desde los 6 afios hasta la
edad adulta, en el que quedaba claro que se producia un crecimiento progresivo en el
desarrollo de las habilidades de memoria desde los 6 afios hasta los 19, y luego una
disminucion gradual a partir del final de la adolescencia que se incrementaria ain mas a
partir de los 65 o 70 afios. De modo que estos resultados coincidirian con los resultados

de mi estudio.

Asimismo, se puede comprobar que a medida que aumentaba el nimero de respuestas
gue tenian que memorizar, los sujetos comenzaban a fallar mas en la resolucion de las

analogias, ya que dedicaban mayor espacio mental a la memorizacion.

También he podido comprobar como la mayoria de sujetos recordaba la primera palabra

de cada serie debido a que se les quedaba guardada en la memoria gracias al efecto de la
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repeticion; asi como la ultima palabra debido al efecto de cercania puesto que tenian que
decirme las palabras que habian memorizado inmediatamente después de acabar cada
serie de analogias.

En definitiva, a través de este estudio se demuestra que la edad no es el Unico factor que
influye en las diferencias entre nifios y adultos en la memoria operativa, sino que
también intervienen otros factores tales como las capacidades basicas, el uso de
estrategias de memoria, la cantidad de conocimientos que ya posee el sujeto para poder
responder bien a las preguntas que se plantean y la metacognicion.

6.5. Analisis del alcance del trabajo: oportunidades y limitaciones

Se deben tener en cuenta las limitaciones de esta investigacion puesto que, en primer
lugar, no ha podido ser realizada Unicamente con nifios de Educacion Primaria que son
los que verdaderamente son objeto de estudio para los estudiantes de este Titulo. No he
podido reunir a suficientes sujetos con edades comprendidas entre los 6 y los 12 afos,
por lo que finalmente he tenido que recurrir a adultos para hacer una comparativa con
los nifios aunque la muestra sigue siendo muy reducida. Esto significa que los
resultados probablemente no sean los mismos que los que se obtendrian si la prueba
hubiese sido realizada a un mayor nimero de sujetos. Asimismo, el tiempo en el que se

ha llevado a cabo tampoco ha sido el deseado.

No obstante, considero que podria resultar muy interesante llevar a cabo esta practica en
un centro educativo para conocer el nivel de memoria operativa de los alumnos vy, a
partir de ahi, poder disefiar actividades que favorezcan el desarrollo de la misma puesto
que es indiscutible que juega un papel muy relevante en la formacién académica de los

alumnos.

Sin embargo, el objetivo de esta investigacion no era mejorar la memoria operativa en la
comprension lectora de los sujetos que han colaborado, sino analizar los cambios que se
producen en la memoria operativa con respecto a la edad. Por ello, puedo afirmar que
los objetivos planteados al inicio de esta investigacion eran reales y asequibles, ya que

he podido cumplir con todos ellos.
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Por ultimo, estoy satisfecha con el estudio realizado en cuanto que ha contribuido al
desarrollo de las competencias del Titulo, especialmente a la tercera competencia segin
la cual los estudiantes deben ser capaces de reunir e interpretar datos para emitir juicios
con un cierto grado de reflexion. Personalmente este estudio experimental me ha
servido para poner en practica lo aprendido en la parte teérica del trabajo e iniciarme,

aungue muy superficialmente, en la investigacion educativa.

7.CONCLUSIONES

Es indiscutible que la comprension lectora es uno de los componentes mas importantes
de la Educacion Primaria, siendo necesaria para alcanzar las competencias minimas y
los objetivos que establece el curriculo. Sin embargo, informes como el PISA 2012
muestran que el nivel académico de los alumnos espafioles no es el deseado, estando
muy por debajo de la media de la OCDE. Por este motivo resulta primordial seguir

trabajando en ello y desarrollar metodologias de trabajo que favorezcan su mejora.

Por ello, este trabajo puede resultar de interés en cuanto que se ofrece al lector una
vision general sobre la importancia de la memoria operativa en la comprension lectora
basandose en la teoria de diferentes autores especializados en el tema. Por una parte he
realizado una sustancial recopilacion de informacion basada en multiples estudios; y por
otra parte, este trabajo me ha permitido iniciarme en la investigacion educativa
basandome en la teoria trabajada, lo cual resulta muy enriquecedor tanto a nivel

personal como a nivel profesional con vistas a un futuro como docente.

Sin embargo, el presente trabajo Unicamente debe verse como una forma de empezar a
adquirir conocimientos sobre el tema asi como de iniciarse en la investigacion de forma
sencilla, puesto que se trata de un trabajo que no tiene una excesiva profundidad ya que
no se centra en un solo tema sino que, por los requisitos del trabajo, se tratan muchos

aspectos de forma general.

Por ultimo, cabe hacer mencion a lo que he aprendido gracias a la realizacion de este
trabajo. He aplicado y puesto en practica muchos de los conocimientos adquiridos
durante los cuatro afos de carrera y varias competencias asociadas al Titulo. Asimismo,

he desarrollado capacidades de anélisis de datos, de resolucion de problemas y de
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asimilacion y presentacion de resultados. Elegi este tema porque me resultaba muy
interesante, ya que como apunta Dalton (2007), toda investigacion debe tener un
componente de interés personal. Sin embargo, apenas tenia conocimientos sobre el
tema. No obstante, tras la realizacion del presente trabajo, considero que mi
conocimiento sobre el tema es ya bastante amplio. Ademas, no solo se trata de un tema
muy interesante para mi, sino que también es muy necesario dentro del &mbito

educativo aunque en gran cantidad de ocasiones no se le dé demasiada importancia.
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9. ANEXOS

Anexo 1.- Prueba de analogias. Memoria operativa.
1. Primera serie de 2 palabras:
e Mafana es a desayuno como noche es a...
- Suefio
- Cena
- Comida

- Descanso

e Enero es a febrero como lunes es a...
- Martes
- Jueves
- Domingo

- Semana
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2. Segunda serie de 3 palabras:

e Limdn es a agrio como azUcar es a...

e Anillo es a dedo como sombrero es a...

o Camion es a carretera como tren es a...

Dulce
Amargo
Acido

Glucosa

Ropa
Cabeza
Murfieca

Mujer

Estacion
Via
Aeropuerto

Bicicleta

3. Tercera serie de 4 palabras:

o Pollo es a piar como gallo es a...

Relinchar
Cantar
Cacarear

Ladrar

e Tizaes a pizarra como lapiz es a...

Papel
Escribir
Boligrafo
Tinta
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e Alto es a bajo como gordo es a...

Grueso
Estrecho
Ancho
Delgado

e Nube es a lluvia como fuego es a...

Bombero
Extintor
Humo

Sequia

4. Cuarta serie de 5 palabras:

o LA&piz es a escribir como martillo es a...

Empujar
Arreglar
Golpear

Herramienta

e Hambre es a comida como sed es a...

Beber
Bebida
Cocinar

Comer

e Perro es a pelo como pajaro es a...

Volar
Ave
Loro

Pluma

Sara Santos Fernandez

55



Memoria operativa y comprension lectora

e Dia es asol como noche es a...

e Avion es a piloto como nave espacial es a...

Mariana
Dormir
Luna
Tarde

Astronauta
Cientifico
Cielo

Estrellas

Quinta serie de 6 palabras:

e Enero es a invierno como julio es a...

Otofio
Primavera
Verano

Junio

e Tractoresa agricultor como cartas es a...

Cartero
Buzon
Correos
Sobre

e Largo esa corto como alegre es a...

Sonrisa
Contento
Simpatico

Triste
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e Pino es aéarbol como gato es a...

e Cacao es a chocolate como leche es a...

« Payaso es a circo como profesor es a...

Perro
Maullar
Persona

Animal

Queso
Vaca

Oveja
Beber

Ensefiar
Colegio
Nifios

Pizarra
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