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Mujer gitana y mercado laboral. Intervencién desde el Trabajo Social

RESUMEN:

La comunidad gitana se encuentra en una situacion de desventaja respecto al resto de
grupos sociales. El pueblo gitano, a pesar de defender sus propios valores, leyes, cultura
y costumbres, ha ido incorporandose a los diferentes dmbitos y cambios producidos
dentro de la sociedad que favorecen su inclusidon dentro de ésta. Las mujeres de etnia
gitana se encuentran en una situacion de inferioridad respecto al resto de miembros de
la sociedad, lo cual es producido por diversos factores como son el matrimonio y cultura
gitana, prejuicios de la sociedad hacia las minorias étnicas o abandono educativo. Estos
factores favorecen la discriminacidn social, laboral y cultural. En los ultimos afios se ha
producido un avance en la sociedad que ha favorecido la inclusion de las mujeres gitanas
en dmbitos como la educacién o empleo. El problema del que se ocupa la investigacién
es conocer la situacion laboral de la mujer gitana a partir de las propias opiniones tanto
de las mujeres gitanas como de las/os trabajadoras/es sociales sobre la problematica.
La investigacion se lleva a cabo en el CEAS Barrio Espafia, mediante la técnica del Grupo
de Discusion. Para conocer la opinién de las/os trabajadoras/es sociales, se utiliza un
cuestionario “ad hoc”. El Grupo de Discusion se compone de 8 mujeres de edades
comprendidas entre los 25 y 50 afio. En cuanto a las/os trabajadoras/es sociales han sido
localizados de manera online, siendo 20 profesionales los que han participado en la
investigacion. Los resultados obtenidos muestran las opiniones que dan ambos grupos

sobre los diferentes elementos que inciden sobre la situacién laboral de la mujer gitana.

PALABRAS CLAVE: mujer gitana, exclusion social, desigualdad laboral, discriminacion,

inclusion laboral, cultura gitana, etnia gitana, formacidn, empleo, integracién.
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1. INTRODUCCION Y OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:

1.1. INTRODUCCION:

La Comunidad Gitana estd presente en nuestro pais desde el siglo XV y, actualmente, se
calcula que hay unas 650.000 personas de etnia gitana en nuestro pais. La poblacién
gitana espafiola se encuentra en una situacion de desventaja respecto al resto de grupo
sociales debido a la existencia de barreras que frenan su proceso de incorporacién a los

distintos ambitos de la vida publica.

Durante muchos afios, el colectivo gitano ha estado discriminado social y culturalmente.
En la actualidad, la comunidad gitana se ha ido adaptando a los cambios producidos en
la sociedad moderna a pesar de que poseen sus propias leyes, cultura y costumbres no
compartidas con el resto de sociedad. Las mujeres gitanas se enfrentan a una triple
discriminacion: por ser mujer, por pertenecer a una minoria étnica y por ser mujer no
académica. Todos estos elementos favorecen la discriminacion social, laboral y cultural
de las mujeres gitanas que hacen que se sitlen en una posicién de inferioridad dentro
de una sociedad patriarcal y también respecto a los demds grupos sociales que forman
parte de la sociedad moderna. Sin embargo, con los avances producidos en la sociedad,
se ha ido mejorando la situacion de las mujeres gitanas, permitiendo su incorporacién a
los distintos ambitos de la vida considerados fundamentales para el desarrollo de las
personas como son la educacién o empleo, y no centrarse Unicamente en el cuidado de
los hijos y tareas domésticas como se ha hecho durante anos. Por ello, el problema del
que se ocupa la investigacidn es conocer la situacién laboral de la mujer gitana a partir
del andlisis de testimonios propios de mujeres gitanas y también a través de la visién

que tienen las/os trabajadoras/es sociales sobre dicha problematica.

Es necesario que desde la profesion del trabajo social se analicen todas estas
problematicas que inciden en la promocion laboral de la mujer gitana y asi poder
establecer estrategias que hagan frente a dichos obstaculos, a través de un proyecto de
intervencion cuya finalidad es permitir que las mujeres de etnia gitana asuman su propia
responsabilidad y desarrollen habilidades que fomenten su inclusidon laboral,

potenciando también una mejora de su situacién personal, social, cultural y educativa.
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Para lograr una mejora en la situacidn es necesario conocer la opinién de las mujeres de
etnia gitana afectadas por dicha problematica. Por eso, la finalidad de este Trabajo de
Fin de Grado, es realizar una investigacién cualitativa con mujeres de etnia gitana
utilizando el Grupo de Discusidon como instrumento. Ademas, al plantearse la necesidad
de intervenir desde el trabajo social, a través de una investigacion cuantitativa, se realiza
un cuestionario centrado en la situacidn que nos preocupa y cuyo objetivo es conocer la
vision de las/os trabajadoras/es sociales sobre la situacion laboral de las mujeres

gitanas.

La situacion laboral en la que se encuentran muchas mujeres de etnia gitana,
principalmente, se debe a la baja cualificacion y abandono educativo por parte de las
mujeres gitanas debido a la influencia que la cultura gitana y el patriarcado tiene sobre
ellas, provocando situaciones de desigualdad, exclusién y marginalizacién social y
cultural. A pesar de dichos obstdculos, las mujeres gitanas han ido desarrollando
habilidades y capacidades para superar la situacion, sin embargo, es necesario que
desde el trabajo social se lleven a cabo actuaciones para normalizar la situacién socio-
laboral de las mujeres gitanas. Para poder intervenir sobre dicha situacion y mejorarla,
es necesario realizar un analisis sobre todos los aspectos que influyen en el problemay
asi poder disefiar un proyecto de intervencion que tenga por objeto la mejora de la
situacion laboral de las mujeres de etnia gitana y el desarrollo de habilidades vy

capacidades personales para la consecucion de un empleo.

El presente Trabajo de Fin de Grado consta de cuatro apartados en los que se pueden
diferenciar los diferentes aspectos que dan forma a la Investigacién llevada a cabo. En
primer lugar, el primer apartado se compone de una introduccién que recoge los
aspectos en los que se basa el estudio empirico junto con los objetivos que tratamos de
conseguir con dicho proceso de investigacion. El segundo apartado hace referencia a la
revisidn bibliografica sobre la tematica que nos preocupa, es decir, la situacion a la que
se enfrenta la mujer gitana en la sociedad. El tercer apartado recoge el estudio empirico
realizado junto con los resultados obtenidos a través del analisis de las técnicas
empleadas en el apartado cuarto. Finalmente, se desarrolla el proyecto de intervencion
a través del cual se trata de responder a las necesidades y problemas detectados en la

investigacion, junto las conclusiones y las limitaciones que hemos ido encontrado.
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1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:

1.2.1. OBJETIVO GENERAL:

El objetivo general de la investigacién es conocer la situacion laboral en la que se

encuentran las mujeres de etnia gitana en la actualidad, y poder establecer una

estrategia de intervencion que mejore su inclusion socio-laboral desde el trabajo social.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Entre los objetivos especificos de nuestra investigacion, podemos destacar los

siguientes:

Sensibilizar a la poblacion en general sobre la situacidon de desventaja en la que
se encuentran las mujeres gitanas en todas las esferas de la vida (social, cultural,

empleo, familia, etc.).

Conocer las situaciones que conducen a la mujer gitana a un contexto de

exclusién y marginalizacién social y laboral.

Concienciar a la comunidad gitana sobre la importancia de la educacién para una

futura formacién laboral y empleo digno.

Conocer la vision de los trabajadores sociales sobre la situaciéon de la mujer

gitana.

Acompafar a la mujer gitana desde el ambito del Trabajo Social hacia una
normalizacion laboral y desarrollo profesional y laboral en su proceso de
intervencion social

Conocer las opiniones de las mujeres gitanas sobre la situacion social a la que se

enfrentan y las problematicas que impiden su acceso al mundo laboral.
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2. MARCO CONCEPTUAL:

2.1. SITUACION DE LA MUJER GITANA EN LA SOCIEDAD:

2.1.1. LASOCIEDAD PATRIARCAL:

A la hora de determinar el origen etimolégico del término patriarcado, tendriamos que
decir que procede del griego. El mismo término estd conformado por dos palabras;
“patria”, que puede traducirse como “familia o descendencia”, y “archo”, que ejerce

como sindnimo de “mandar”.

Patriarcado es el territorio de la jurisdiccion de un patriarca, su dignidad o el tiempo que
dura ésta. El concepto también se utiliza para nombrar a la autoridad o al gobierno del

patriarca.

Las sociedades varian en la manera en que se distribuye del poder dentro de la familia.
Una sociedad que espera que los hombres dominen todas las decisiones de la familia se

denomina patriarcado. (Farr, 1999, p. 318).

La R.A.E, expone que, para la sociologia, la nocién de patriarcado hace referencia a una
organizacién social primitiva donde la autoridad es ejercida por un vardn jefe. En otras
palabras, un patriarcado es un sistema en el que los varones dominan a las mujeres. Los
hombres ejercen una opresidn sobre las integrantes del género femenino, apropiandose

por medios pacificos o violentos de su fuerza productiva y reproductiva.

Segun la R.A.E, la antropologia ha definido el patriarcado como un sistema de
organizacién social en el que los puestos clave de poder se encuentran, exclusiva o
mayoritariamente, en manos de varones. Se ha concluido que todas las sociedades
humanas conocidas, del pasado y del presente, son patriarcales. Se trata de una

organizacidn histdrica de gran antigliedad que llega hasta nuestros dias.

El término patriarcado se ha utilizado tanto en el ambito sociolégico como antropolégico
para describir una situacion de distribucién desigual del poder entre hombres y mujeres
en la cual los varones tendrian preeminencia en uno o varios aspectos, como por
ejemplo serian la determinacién de las lineas de descendencia, los derechos de

primogenituria, la autonomia personal en las relaciones sociales, la participacion en la
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vida publicay politica o la distribucion del estatus a las distintas ocupaciones de hombres

y mujeres determinadas por la division sexual del trabajo.

La nocién de organizacion patriarcal en la sociedad occidental moderna se utiliza para

criticar y condenar aquellas conductas o politicas de tinte machista.

La divisidn sexual del trabajo (con las mujeres a cargo del trabajo no remunerado, como
los quehaceres domésticos, o de los empleos de bajo suelto), la falta de independencia
econdmica (los hombres administran el dinero), la violencia doméstica y el acoso sexual

son cuestiones vinculadas a un cierto tipo de patriarcado que aun se mantiene.

No todas las sociedades se ajustan a la definicién de patriarcado de la misma manera ni
con la misma intensidad. Sin embargo, la sociedad patriarcal, desde una perspectiva de

género, se caracteriza principalmente por las relaciones de dominacién-subordinacién.

Las relaciones de poder que se desarrollan en la sociedad patriarcal capitalista son de
dominacién y subordinacidn entre géneros. Estas relaciones de poder atraviesan todo el

tejido social y se racionalizan en cada campo de accidn.

Muchos autores se han centrado en definir y estudiar el término patriarcado y su

importancia dentro de la sociedad.

Hartman (1979), avanza hacia una definicién de patriarcado a través de las siguientes

consideraciones:

Considera que el patriarcado es un conjunto de relaciones sociales que tiene una
base material y en la cual existen relaciones jerarquicas y de solidaridad entre los
hombres, cuyo resultado es dominar a las mujeres. La base material del
patriarcado es el control de los hombres sobre las mujeres, en la esfera de la
produccién, negando el acceso a los recursos productivos econdmicamente
necesarios y restringiendo su sexualidad a las mujeres. La relacién entre el
capitalismo y el patriarcado da lugar a la imposibilidad de hablar de un
capitalismo y un patriarcado puro, puesto que ambos deben coexistir

necesariamente.
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Walby (1986), ha definido el patriarcado como “un sistema de estructuras sociales

interrelacionadas a través de las cuales los hombres explotan a las mujeres”. (p. 237).

Lerner (1989), lo ha definido en sentido amplio, como “la manifestacion e
institucionalizacion del dominio masculino sobre las mujeres y nifios/as de la familiay la

ampliacién de ese dominio sobre las mujeres en la sociedad en general”. (p. 239).
Sau (1989), ha definido el patriarcado como:

“Una toma de poder histérica por parte de los hombres sobre las mujeres cuyo
agente ocasional fue de orden bioldgico, sin bien elevado éste a la categoria
politica y econdmica. Dicha toma de poder pasa forzosamente por el
sometimiento de las mujeres a la maternidad, la represiéon de la sexualidad
femenina, y la apropiaciéon de la fuerza social de trabajo total del grupo

dominado, del cual su primer pero no Unico producto son los hijos. (p. 237).

Las relaciones de poder permean a todas las organizaciones y se presentan en todos los

ambitos de la sociedad, tanto en la vida publica como en la privada. (Foucault, 1993).

Amords (1994), lo define como un pacto entre varones interclasista, en el que se

apropian del cuerpo de las mujeres, como propiedad privada. Cita textualmente:

“Podria considerarse al patriarcado como una especie de pacto interclasista,
metaestable, por el cual se constituye en patrimonio del genérico de los varones
en cuanto se auto-instituyen como sujetos del contrato social ante las mujeres —

gue son en principio las “pactadas”. (p. 27).

Amords (1994), expone que:
El patriarcado no es una esencia, sino un sistema metaestable de dominacién
ejercido por los individuos que, al mismo tiempo, son troquelados por él.
Que el patriarcado sea metaestable significa que sus formas se van
adaptando a los distintos tipos histéricos de organizacién econémica y social,
preservandose en mayor o menor medida su caracter de sistema de ejercicio del

poder y de distribucion del reconocimiento entre los pares.
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El acceso a la igualdad pasa tanto por la democracia paritaria y el empleo femenino
como por el reconocimiento de la individualidad y del mérito en las mujeres y que un
buen comienzo es la practica de la solidaridad entre las mismas mujeres. (Valcarcel,

1997, p. 40).
Lagarde (1997), define que:

Los poderes de dominio son sociales, grupales y personales, permiten explotary
oprimir a personas y grupos y todo tipo de colectividades. Se concretan en
procesos concatenados de formas de intervenir en la vida de otras desde un
rango y una posicion de superioridad.

Se trata de una relaciéon de fuerzas en la que los hombres desarrollan
relaciones de opresidn mientras que las mujeres responden con subordinacién.
Estas relaciones de dominacién y subordinacién se complementan con factores
como los que plantea Foucault en el sentido de que el poder no es esencialmente

represivo, pues se ejerce mas poder del que se posee. (p. 69-70).

La rivalidad entre mujeres y los obstaculos para la solidaridad son dificultades que estan
relacionadas con la falta de autoconciencia de pertenecer a un colectivo histéricamente

discriminado. (Alborch, 2002).

Ill

Coria (2003), establece que en la sociedad patriarcal las mujeres ejercen el “poder

III

oculto”, mientras que los hombres ejercen el “poder legi-timo”.
2.1.2. EXCLUSION Y DISCRIMINACION DE LA MUJER GITANA:

Al hablar del término exclusidn, es conveniente hacer referencia a una serie de autores

gue han tratado de definir dicho término;
La Comision de las Comunidades Europeas (1992), define exclusién como:

“A la imposibilidad de gozar de los derechos sociales sin ayuda, en la imagen
desvalorizada de si mismo y de la capacidad personal de hacer frente a las
obligaciones propias, en el riesgo de verse relegado de forma duradera al estatus
de persona asistida y en la estigmatizacién que todo ello conlleva para las

personasy, en las ciudades, para los barrios en que residen”. (p. 9).
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Castells (2001), también contribuye a analizar el término exclusion, estableciendo que:

La exclusién social es un proceso por el cual a ciertos individuos y grupos se les
impide sistematicamente el acceso a posiciones que les permitirian una
subsistencia auténoma dentro de los niveles sociales determinados por las

instituciones y valores en un contexto dado.

La exclusidon hay que entenderla como “parte de un proceso en el que se pueden
identificar diferentes estadios, que van desde un alto grado de integracién hasta la mas

completa de las postergaciones”. (Tezanos, 2001. p. 171).
Carmona (2010), define exclusiéon como:

“La situacién de carencia generalizada y de aislamiento social, que sufren las
personas o grupos sociales, resultante de procesos en los que actian factores de
caracter econdémico, social, politico y cultural que, a su vez, interactian entre si
reforzandose mutuamente. Factores como la desestructuracion familiar,
aislamiento social, bajo nivel cultural-escolar, y todos aquellos aspectos que

generan la imposibilidad de participar plenamente como ciudadano/a”. (p. 26).

La Comisién Europea (2010), ha definido nueve grupos vulnerables en riesgo de sufrir
procesos de exclusidn y pobreza, entre los que se encuentran el pueblo gitano y, mas

concretamente, las mujeres de etnia gitana.

La Red Europea contra el Racismo (2009), considera que la discriminacién es el principal
obstaculo para la inclusidn y participacién en la sociedad en condiciones de igualdad

ante la ley. (p. 26-27).

La Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (2009), establece que
las percepciones negativas de la mayoria respecto a la poblacién gitana, a menudo
vinculadas con la xenofobia y el racismo, suponen un gran impedimento para su

integracién en el mercado laboral, su acceso a la vivienda y a servicios publicos.

En la actualidad, la situacién de la mujer gitana se ve afectada negativamente en

comparacion a la poblacion en general y a los varones de su comunidad.
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Las mujeres gitanas en la sociedad espafiola, como grupo étnico-cultural, padecen una
situacion diferente con respecto a una mayoria, viéndose afectadas doblemente: a) por
ser mujeres en una sociedad patriarcal y b) por pertenecer a una minoria étnica que

segln los estudios sobre los prejuicios sociales reciben la peor valoracién social.

A parte de esto, interviene otro factor, que es su pertenencia a una cultura cuyos valores
de género estan asociados ante todo a la funcion social que deberan cumplir como

madres y esposas.

La cultura gitana asigna un papel a la mujer desde que nace. Ella estd subordinada
siempre al hombre. En su trabajo, la mujer trasciende al dmbito doméstico. (Esparcia,

2009).
Ibarra, (2009, citado en Esparcia, 2009, p. 28-29) aflade que:

“Una mujer de prestigio es aquella que se casa mediante el rito gitano, tiene un
elevado numero de hijos, es fiel a su marido durante toda su vida y coopera con
él para llevar suficiente dinero a casa. Si la mujer enviuda, permanece sola. Este

modelo de comportamiento da mucho prestigio a la mujer en su madurez”.

Garaizabal (2000), analizando todo lo anterior, concluye que el ser mujer gitana hoy en

dia entrafa un riesgo potencial de exclusion social.

La principal discriminacién la sufren las mujeres en el mercado laboral. Vivimos en una
sociedad donde persisten prejuicios hacia la poblacién gitana, lo cual dificulta sus

posibilidades de integracion.

La Fundacion Secretariado Gitano (2006), realiza un informe sobre la discriminacion y
comunidad gitana, en el que se denuncian diferentes casos en mujeres que han sufrido
discriminacidn. En ocasiones, las mujeres han recibido insultos por pertenecer a la etnia

gitana.

La mujer gitana se encuentra socialmente excluida. Por ello, es necesario analizar su
situacion desde el contexto social y cultural, ya que influyen una serie de factores que

contribuyen a dicha discriminacién.
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La Fundacion Secretariado Gitano (2000), expone que:

En todas las culturas, la relacién entre discriminacién y pobreza de la mujer van
unidas. Centrandonos en grupos sociales excluidos, como es el caso de la etnia
gitana, las diferencias entre los sexos son mas evidentes, situando a las mujeres
en una posicion social mas vulnerable.

Esta situacion refleja una serie de consecuencias: a) por un lado la falta
de consideracion social y politica que padece la mujer en general, b) y por otro
lado, con respecto a las diferencias culturales de las minorias étnicas, se ofrecen
respuestas institucionales estandares que tienen el efecto de llevar a las mujeres

gitanas a la exclusion de su comunidad. (p. 21).

Desde fuera de la comunidad gitana, el imaginario social representa a la mujer gitana
como subyugada por la familia, sucia, perezosa, analfabeta, casada a los 14 afios, madre

de numerosos hijos y ubicadas siempre entre el hogar y los mercados. (Gonzalez, 2003).

Sin embargo, las mujeres gitanas tienen un papel mas activo que el que presentan los

estereotipos mencionados.

Lagarde (2000), haciendo referencia a dichos estereotipos sobre la mujer gitana, expone

que:

“... ninguna mujer vive en correspondencia con los estereotipos tradicionales. La
modernidad ha significado cambios profundos en la feminidad y en la vida
cotidiana tradicional de las mujeres (deculturacion), independientemente de que
eso las beneficie o las perjudique. Asimismo, la modernidad ha irrumpido en sus
vidas, mas alld de su voluntad y conciencia e, incluso, en contra de su voluntad”.

(p. 45).

La Fundacién Secretariado Gitano (2000), en relacién al dmbito cultural en el que se

mueven las mujeres gitanas refleja que:

La posicidn de la mujer gitana en su comunidad esta determinada por los rasgos
gue conforman su identidad cultural y social.
Los principales valores que definen a la mujer gitana son los siguientes: a)

el respeto y la sumisién a las decisiones tomadas por el hombre, b) el honor
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demostrado a través de la castidad y c) la maternidad como principal funcién de

la mujer. (p. 21).
La Fundacidn Secretariado Gitano (2003), afirma que:

“En todas las culturas las mujeres son el grupo social que mas se resiente de las
transformaciones sociales. El riesgo de sufrir pobreza, analfabetismo, racismo,
etc. afecta en mayor medida a las mujeres gitanas, ya que se sitlan en una

III

situacién clara de desventaja socia
Dominguez, Flecha y Fernandez (2004), apuntan que:

La comunidad gitana ha estado tradicionalmente excluida de la sociedad,
especialmente las mujeres gitanas, ya que se encuentran en una situacién de
especial peligro debido a su condicién de género, a su origen étnico y a otros
factores como serian el bajo nivel de formacién académica. Por esta razon, la

mujer gitana es uno de los grupos que sufren mayor discriminacion.

En general, la comunidad gitana se encuentra excluida a nivel social, sin embargo, la

situacion de las mujeres gitanas se ven afectadas en mayor medida.

Ademas del género y el origen étnico, en las mujeres gitanas se afiaden diferentes

factores o niveles de discriminacion.

La mujer gitana es uno de los grupos sociales que sufre con mayor intensidad
discriminacion en todas las esferas de la sociedad. En su situacién, influyen una serie de
barreras que provocan exclusién en torno a tres variables (género, origen étnico y nivel

académico).

2.1.3. MARGINALIZACION SOCIAL Y CULTURAL:

En Espaiia, los gitanos y mas concretamente las mujeres gitanas, se han caracterizado
por encontrarse en una situacion de marginalizacién social y cultural a pesar de todos

los cambios que han surgido en la sociedad.
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La marginalizacién puede ser definida como el proceso por el cual un determinado grupo
es conducido a una situacion de marginacion, y se puede explicar como un proceso

provocado por factores econdmicos, territoriales, residenciales y sociopoliticos.
Castel (1996), establece que:

“La marginalizacién se refiere a una situacién que puede afectar a diferentes
sectores de la poblacién. Ve dos ldgicas sociales que dan lugar a dos posiciones
marginales: a) el efecto de los procesos de exclusion y b) el efecto de la
estigmatizacion de colectivos vulnerables que no encuentran su lugar en una

determinada forma de organizacion social”. (p. 258).

La exclusidn no es lo mismo que marginalizacidn, a pesar de que los marginales pueden
ser excluidos y que los excluidos o ex — excluidos se encuentran en lo que se llama

poblacion marginal. (Castel, 1996).

Podemos afirmar que la marginalizacién es una produccién social que se origina en las
estructuras de base de la sociedad, la organizacién del trabajo y el sistema de valores
dominantes a partir de los que se reparten las posiciones sociales y se fundamentan las

jerarquias.

Castel (1996), afirma que los cambios sociales comportan que determinados grupos

sociales mas vulnerables se encuentren en esta situacion.

El proceso de marginalizacidn afecta especialmente a ciertas categorias de individuos a

lo largo de su existencia. (Dubar, 1996).

Uno de los principales grupos sociales que se ven afectados por la marginalizacidn, son

los gitanos.

Liégeois (1994), establece que la integracion o asimilacidon no han eliminado el deseo de
excluir ni marginalizar, hecho que las politicas de integracion econémica y social han
conducido a una marginalizacién cultural ain mas marcada, debilitando la cultura,

manteniendo a la poblacién gitana en una posicién subordinada.

La situacion de los gitanos los convierte en victimas faciles del proceso de

marginalizacién o los dificulta a salir de ésta.
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El proceso de marginalizacidn que sufren los gitanos y, sobre todo, las mujeres de etnia
gitana, se ve favorecido tanto por su relacién con el mercado de trabajo como por la

escolarizacion del pueblo gitano.

La Fundacidn Secretariado Gitano (2012), realiza un andlisis sobre la situacién en la que
se encuentra la etnia gitana y revisa los factores que han favorecido la exclusiéon y
marginalizacién de la comunidad gitana, entre los cuales destacan el factor laboral y

académico como motores que propulsan dicha marginalizacién.

Desde el Area de Mujer de la FSG (2006, citado en Marquez y Padua, 2009 p. 79), se

considera que:

La mujer gitana se encuentra en le encrucijada de dos grupos de pertenencia: a)
por una parte, en su cultura se sigue dando un valor importante al papel que
ocupa dentro de la familia, maternidad y matrimonio, y b) por otro lado, en la
sociedad general se valora como progreso la planificacion familiar de los hijos y
la incorporacion de la mujer a diferentes espacios de la sociedad.

En este sentido, muchas mujeres gitanas buscan compatibilizar ambas
exigencias, lo cual da lugar a una contribucién en el desarrollo de su comunidad.
Sin embargo, en las mujeres gitanas que se encuentran en situacion de exclusion
social, esta divisién produce mayor marginalizacidon debido a dos situaciones: a)
porque son vistas por la sociedad mayoritaria como responsables de su situacién
de pobreza y exclusidon y b) en su contexto étnico, son reconocidas porque

cumplen con las expectativas culturales que recaen sobre ellas por ser mujeres.

2.1.4. DESIGUALDAD DE GENERO EN LA ETNIA GITANA:
La Fundacion Secretariado Gitano (2012), expone que los roles y normas que las mujeres

gitanas han de asumir estan definidos claramente dentro de su contexto cultural.

La comunidad gitana ha estado excluida a nivel general, sin embargo, las mujeres gitanas

se encuentran en una situacidn de especial vulnerabilidad.

El hecho de ser mujer y a la vez ser mujer de origen étnico, hace que su situacidon se
agave, anadiéndose ademas el bajo nivel de formacidon académica causado por la
exclusién en el acceso a una educacién de calidad.
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La mujer gitana es uno de los grupos sociales que con mayor intensidad esta sufriendo

discriminacion y desigualdad en todos los niveles y en todas las esferas de la sociedad.

Las principales variables que provocan exclusién son: género, origen étnico y nivel

académico.
La Fundacidn Secretariado Gitano (2012), establece que:

La mujer gitana se enfrenta a distintos tipos de discriminacidn: a) discriminacién
por género: existen roles asignados en funcién de cada sexo que vienen
determinados historicamente, dando lugar a una hegemonia de los valores
masculinos sobre los femeninos, haciendo que las mujeres no vivan en
condiciones de igualdad; b) discriminacion étnica: gran parte de la sociedad
discrimina a la poblacién gitana; y c) manifestaciones especificas de desigualdad
dentro de la cultura gitana: tiene valores de género que han estado asociados
tradicionalmente a la funcién social que las mujeres debian cumplir como

madres y esposas.
Harremanak (2004), afirma que:

La desigualdad que sufren las mujeres gitanas se refleja en diversos ambitos de
la sociedad, siendo el mercado de trabajo uno de los que la hacen mas visibles.
Por otra parte, se dificulta enormemente la promocién en sus puestos de trabajo
aunque estén ampliamente cualificadas.

Las mujeres gitanas también se ven afectadas por el imaginario de las
personas contratantes sobre la familia gitana y su concepcidn de la maternidad

como un valor en si mismo. (p. 85).
Mateo (2015), afirma que:

La desigualdad de género ha situado a las mujeres gitanas en una realidad de
subordinacion respecto a los hombres. Por ello, tanto los varones como las
mujeres, al no aceptar los mandatos de género, se encuentran en una situacién
de exclusién y discriminacién por no cumplir con los diversos patrones sociales
(homosexualidad, liberacién de mujeres, sensibilidad de los hombres, etc.). (p.

13).
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Al hablar de desigualdad y discriminacion de género, nos referimos al sistema patriarcal,
el cual perpetua las diferencias sociales entre hombres y mujeres, siendo éstas uUltimas

las afectadas negativamente por dicho sistema.
La Asociacién Secretariado General Gitano (2001), afirma que:

Las gitanas se desenvuelven normalmente en el espacio privado, doméstico, en
el que tienen asignado un rol muy especifico: el control de la vida doméstica
cotidiana que incluye las responsabilidades de cuidado, crianza y educacidn de
hijos e hijas y personas mayores, el control de las conductas sociales y morales y
la trasmisién de los valores y costumbres de su comunidad.

Tienen, por tanto, un papel clave en el proceso de socializacién de su
comunidad y su identidad de género esta definida por esa funcion social. Estas

funciones sociales determinan lo que son y como se sitlan en su comunidad.

2.1.5. ACCIONES PARA SUPERAR LA EXCLUSION Y DISCRIMINACION QUE
SUFRE LA MUJER GITANA:

Las mujeres gitanas consideran fundamental que haya un intercambio entre culturas y

se promueva su inclusién social, ya que todos los humanos son ciudadanos de pleno

derecho, por lo que el Estado debe garantizarlo, aunque su cultura sea minoritaria.

El fendmeno del asociacionismo gitano protagonizado, en mayo medida, por mujeres
gitanas, esta dando lugar a que muchas de ellas sean protagonistas del cambio social.
Hoy en dia las mujeres gitanas participan en todos los ambitos de la sociedad
(educacion, cultura, politica, economia, etc.) es decir, contribuyen a mejorar las

condiciones de vida de los gitanos dentro de la sociedad.

La Fundacion Secretariado Gitano (2007), analiza una serie de aspectos que favorecen
la mejora de la situacion de la mujer gitana para superar la discriminacion que sufren.

Dichos aspectos son los siguientes:

a) Actitud transformadora (motivacién para la formacion y acceso al empleo,
aumento del numero de mujeres que estudian y trabajan, retraso de la edad de
casamiento y convivencia en espacios interculturales), b) cualificaciones

informales que aprenden desde pequenias dentro de la familia y estan

ANDREA SANZ HERRERO. GRADO EN TRABAJO SOCIAL



Mujer gitana y mercado laboral. Intervencién desde el Trabajo Social

relacionadas con responsabilidades domésticas y cuidados de otras personas, y
c) responsabilidad, debido a que estdn acostumbradas a asumir

responsabilidades desde edades muy tempranas.

Esparcia (2009), afirma que:

Para conseguir la integracién de las mujeres gitanas es necesario cambiar la
percepcion y los prejuicios de toda la comunidad, que tiende a discriminar a las
personas y sobre todo a las mujeres, por razones culturales, de pobreza y
marginacion, e incluso por razones de supersticion.

También es necesario que las mujeres tengan un referente donde mirarse
en otras mujeres de su etnia que han conseguido acceder a la universidad y
trabajar con normalidad. La escolarizacion, es el principal factor para que puedan

integrarse en una sociedad que sigue marginando. (p. 228).
Dominguez, Flecha y Fernandez (2004), consideran que:

Gran parte de las reivindicaciones de las asociaciones gitanas se recogen en torno
a dos ejes: el género y la etnia, a la vez que incorpora dos elementos clave para
conseguir la igualdad real: la educacién y el trabajo.

Las mujeres gitanas incorporan entre sus principales objetivos la igualdad
de la mujer gitana tanto dentro de su comunidad como en la sociedad
mayoritaria. Con ello, se quiere favorecer el acceso en condiciones dignas a todos
los ambitos de la sociedad (mercado de trabajo, politica, educacion, sociedad

civil, etc.). (p. 89).

La Asociacidn Gitana de Mujeres Drom Kotar Mestipen (citado en Dominguez et al. 2004

p.89), considera que:

Debido a que las principales demandas de las mujeres gitanas giran en torno a la
educacion y mercado laboral, las mujeres han organizado cursos ocupacionales
y han creado redes solidarias a través de encuentros de estudiantes y familiares
gitanos de todas las edades, desarrollando también acciones que motivan la

aparicion de nuevas organizaciones y grupos.
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Beck-Gersheim, Butler y Puigvert (2001), afirman que:

Las mujeres gitanas no habian participado en el debate feminista porque
mayoritariamente no se sentian identificadas con el modelo de mujer
emancipada propuesto.

No obstante, en la actualidad gran parte del movimiento asociativo gitano

estd trabajando para reducir las desigualdades de género.

2.2. LA MUJER GITANA Y EL MERCADO LABORAL.:

2.2.1. SITUACION DE LA MUJER GITANA FRENTE AL EMPLEO:

Desde la Fundacién Secretariado Gitano (2006), se afirma que:

Las mujeres, a nivel global tanto en nuestra sociedad como en nuestro pais, se
ven afectadas negativamente por la discriminacién y dificultades de insercién y
promocioén laboral. En cuanto a mujer gitana se refiere, éstas se ven afectadas
en mayor medida por una serie de desventajas por el hecho de ser mujeres y

pertenecer a una minoria étnica. (p. 1).
Ademas, la FSG (2006) considera que:

La funcidn principal de la mujer gitana esta centrada en la familia, siendo el pilar
basico de la comunidad gitana. Por lo tanto, la mujer gitana tiene gran
importancia dentro de su comunidad, centrandose principalmente en la
trasmision de valores y costumbres de la comunidad.

Actualmente, existen una gran variedad de factores que dificultan la
participacién de las mujeres gitanas en la sociedad y en el mundo laboral, tanto
por el hecho de ser mujer como por pertenecer a una minoria étnica valorada

negativamente por la sociedad. (p. 3).
Segun la FSG (2006):

Las mujeres de etnia gitana sufren discriminacién y dificultades de insercion y
promocidn laboral, al igual que muchas otras mujeres en nuestro pais y sociedad.
A pesar de ello, las mujeres gitanas se ven en mayor medida afectadas, debido a

que se encuentran con una serie de desventajas por pertenecer a una minoria

ANDREA SANZ HERRERO. GRADO EN TRABAJO SOCIAL



Mujer gitana y mercado laboral. Intervencién desde el Trabajo Social

étnica discriminada socialmente y debido también a que su identidad femenina
se construye dentro de una sociedad en la que predominan valores masculinos.

Debido a los cambios que se producen dentro de la comunidad gitana,
aparecen nuevas necesidades y papeles en relacion a la mujer. Ellas, a pesar de
seguir trasmitiendo su identidad cultural, son mas flexibles con algunas

costumbres y tradiciones. (p. 3).

La mujer gitana se encuentra enfrentada a dos realidades: a) responsabilidad de
contribuir al mantenimiento de las tradiciones que conforman su identidad y b)

necesidad de lograr su promocién social.
Centrandonos en el tema laboral, la FSG (2006), expone que:

Las mujeres gitanas se han dedicado a trabajos relacionados con las tareas
domésticas y las ayudas a sus familias en diversas actividades como son la venta
ambulante, recogida de chatarra, etc. Sin embargo, en la actualidad, estas
actividades estan sufriendo un proceso de transformacion y regulacion que hace
gue muchos gitanos no puedan continuar con dichas labores y las nuevas

generaciones no tengan estd opcién laboral a la que dedicarse. (p. 3).

Debido a los problemas que sufren muchas familias gitanas, las mujeres tratan de buscar
un empleo, pero desafortunadamente, se centran en aquellos mal remunerados, que no
requieren mano de obra cualificada y que ademds, contribuyen a la economia

sumergida.
A pesar de ello, segun el analisis realizado por la FSG (2006), resuelve que:

Un sector de mujeres gitanas minoritario, optan por la cualificacién profesional,
pudiendo lograr la promocidn social de la Comunidad Gitana. Estas mujeres
estdan dando lugar a un nuevo modelo de mujer gitana, haciendo que su
identidad étnica no influya en las oportunidades laborales a las que pueden

optar. (p. 4).
Desde los estudios realizados por la Fundacién Secretariado Gitano (2006):

Cabe destacar una serie de fortalezas y debilidades que poseen las mujeres
gitanas y que influyen en la busqueda de empleo. En cuanto a las debilidades, se
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pueden resaltar la baja autoestima y motivacién, gran dependencia vy
proteccionismo familiar, baja cualificacién profesional, falta de habilidades
sociales en relacién a la busqueda de empleo y escasa motivacién para la
formacién y empleo.

A pesar de estos factores negativos, las mujeres gitanas poseen una serie
de fortalezas que son necesarias para conseguir las metas que se planteen.
Dichas fortalezas estdn centradas en una serie de habilidades y capacidades

imprescindibles para la consecucién de un empleo. (p. 4).
Dominguez, Flecha y Fernandez (2004), exponen que:

Los estereotipos y prejuicios sociales hacia la mujer gitana influyen
decisivamente en sus posibilidades de incorporacién al mercado laboral.

Otro factor que influye es la legislacion laboral vigente, la cual no tiene
en cuenta la situacidon de desventaja en la que se encuentran algunos grupos

sociales como son las mujeres de etnia gitana. (p. 87).

La barrera que suponen los prejuicios y actitudes racistas se intensifica en la mayoria de
los casos por la falta de formacidn vy titulacion académica, lo cual repercute en las

mujeres gitanas a la hora de escoger ciertos trabajos. (Dominguez et al, 2004, p. 88).
Desde el programa ACCEDER (2004), se afirma que:

“Son las mujeres de etnia gitana las que tienen mayores dificultades de insercién
laboral, ya que la mujer gitana presenta una doble discriminacion: por ser mujer,
por etnia. Asimismo, las personas de etnia no gitana, a pesar de tener
caracteristicas similares a las de la etnia gitana, presentan una menor dificultad

en la insercion laboral”. (p. 10).

Para conocer mejor la situacion de la mujer gitana frente al empleo, es necesario tener
de base un andlisis que se centre en esta problematica, por lo que a través de la
Fundacion Secretariado General Gitano, accedemos a datos que tienen como objeto la
mujer gitana y su situacién laboral. Para disponer de una mejor imagen sobre dicha

situacion, es interesante conocer la situacion laboral de la poblacién femenina a nivel
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general. A continuacion, se recogen datos referidos a la situacién de la mujer gitana en

el mercado laboral.

Dichos datos son aportados por el INEM (2011) y la EPA (2011), desarrollados por la
FSGG en su Informe Anual del afio 2011. Debido a la falta de datos y analisis de la
situacion de la mujer gitana frente al empleo, el analisis mds reciente data del afio
2011, por lo que se trata de datos poco recientes pero necesarios conocer para poder
tener una imagen sobre la situacion laboral que han tenido y tienen las mujeres de
etnia gitana, ya que siguen existiendo prejuicios y discriminacién hacia ellas por el

hecho de ser mujer y ser gitana.
A nivel general:

Para conocer mejor la situacidon de la mujer gitana frente al empleo, es necesario

conocer los datos generales de la poblacion, recogidos por el INE en el afio 2011.

En las dltimas décadas en nuestro pais, la poblacién activa femenina se ha ido
incrementando de manera constante, pasando de un 44.2% en 1992 a un 56% en el afio
2003. Sin embargo, a pesar de estos datos positivos, los niveles se encontraban en el
afo 2004 a 24,8 puntos por debajo de la tasa de actividad de los hombres. En el afo
2011, la tasa de actividad femenina se ha visto incrementada un 10% respecto al afio

2004, pasando de un 56% a un 66%.

A pesar del aumento de la tasa laboral de las mujeres, el paro femenino también se ha
incrementado, encontrandose en un 22,10% entre las trabajadoras, aumentando 83
centésimas, mientras que el paro masculino se sitla 46 centésimas mas, casi la mitad
que el de las mujeres (21,04%). Sin embargo, la tasa de paro entre ambos sexos no

presenta grandes diferencias.

Otros de los factores que afecta a las diferencias entre hombres y mujeres son los
relacionados con la edad y el sexo. Por sexo, tanto la bajada de la ocupacidon como el

aumento del paro es mas acusado en las mujeres que en los varones.

Por sexo, tanto la bajada de la ocupacidon como el aumento del paro es mas acusado en

las mujeres que en los varones.
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Las diferencias entre hombres y mujeres en cuanto al ambito laboral se agravan con la
edad (las diferencias en la tasa de empleo de los jovenes menores de 25 afios no llegan
a un 12%, mientras que entre los mayores de 25 afios estan por encima del 25%). Sin
embargo, las diferencias en la tasa de paro entre sexos disminuyen segin aumenta la

edad.

Esto sucede debido, al parecer, a que: a) las mujeres sufren una mayor discriminacién
cuando no tienen experiencia laboral acumulada y b) cuando pretenden acceder a

trabajos que no requieren cualificacidn especial.

Todo ello da lugar a un importante grado de discriminacién de género: que la tasa de
actividad de las mujeres disminuya con la edad es un patrén explicable por las pautas de
comportamiento social impuestas en nuestra sociedad. Sin embargo, las diferencias
entre la tasa de paro de los jovenes es el resultado de un comportamiento sexista que

pervive en la politica de contratacidon de muchas empresas.

Sin embargo, estas diferencias entre las tasas de actividad y paro, también indican la
subsistencia de un importante grado de discriminacion de género: que la tasa de
actividad de las mujeres disminuya con la edad es un patron, en parte, explicable por las
pautas de comportamiento social explicita o implicitamente impuestas hasta la llegada
de la democracia. Ahora bien, las diferencias entre la tasa de paro de los mas jovenes es
fruto del comportamiento sexista que existe todavia en la politica de contratacién de

muchas empresas.

Otra transformacidn que es necesaria analizar es el crecimiento del empleo temporal, el
cual afecta a todos los grupos poblacionales pero, sin embargo, la tasa de temporalidad
femenina se situa por encima del 34% mientras que los hombres se ven afectados por

un 30%.

Podemos hablar también de la elevada segregacién ocupacional entre hombres vy
mujeres. Las mujeres son las que se han ido incorporando a aquellos puestos de trabajo
pertenecientes al sector servicios. En éste, se concentra el 83% del total de mujeres

ocupadas.
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A las mujeres se las suele ver reflejadas a un determinado tipo de actividades
consideradas “propias” de su sexo, desvalorizadas a nivel social y siendo oficios peor

pagados (empleadas del hogar, dependientas, limpiadoras, etc.).

Andlisis y caracteristicas de las mujeres gitanas en relacion al empleo:

A través de datos proporcionados por la FSGG (2011), recogidos del Programa Acceder
(2011), se considera que una de las principales caracteristicas de las mujeres gitanas es
su bajo nivel de instruccion, ya que mas del 50% de ellas no han logrado el graduado

escolar.

Al hablar de experiencia laboral, existen grandes diferencias entre hombres y mujeres,
ya que la gran mayoria de los hombres han tenido algun tipo de contrato laboral, sin
embargo, sélo un 47,8% de las mujeres han tenido alguna experiencia laboral con

contrato.

Desde el Programa Acceder, se realiza un andlisis de la realidad que vive la poblacion
gitana en referencia a la cualificacién profesional e incorporacién al empleo, destacando

las siguientes realidades:

e La importancia del empleo al igual que la formacidn, es escasa dentro de la
poblacién gitana.

e Los niveles de formacion basica en la etnia gitana son muy bajos, lo cual dificulta
enormemente la adquisicién de conocimientos y competencias profesionales.

e Falta de experiencia laboral que dificulta los procesos de seleccién de personal e
incorporacion al empleo.

e Presencia de carencias en relacién al “saber ser y saber estar”, referidas a las
capacidades, conocimiento y habilidades imprescindibles para desarrollar un

saber estar en el puesto de trabajo.
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En relacidn a las caracteristicas especificas de la mujer gitana, se ven afectadas por

barreras que dificultan su incorporacién al empleo, y son las siguientes:

e Barreras personales que entran en conflicto con los valores sociales y son
producidos por la inseguridad o incomodidad a la hora de llevar a cabo nuevos
conocimientos, roles y maneras de relacionarse.

e Barreras familiares, en la incorporacién a procesos formativos o experiencias
laborales debido a las cargas familiares que puedan tener. Otro factor que influye
es que el salario de la mujer es considerado una simple ayuda, mientras que el
del hombre es calificado como basico dentro de la unidad familiar.

e Barreras del entorno; debido a que la mujer trabaja fuera de casa, le pueden
echar en cara que abandona la mujer y no atienden la organizacidn familiar.

e Barreras laborales; dentro de este apartado, cabe destacar la discriminacién de

género y la falta de medidas para la conciliacion familiar y laboral.

Los prejuicios sociales que existen hacia las mujeres gitanas influyen de manera directa

en sus posibilidades de incorporacién al mundo laboral.

Todas estas barreras al igual que el factor cultural contribuyen a explicar la situacion
actual laboral que existe dentro de la sociedad gitana y que afecta decisivamente a las

mujeres gitanas.

Que la mujer gitana se dedique principalmente al trabajo informal, agudiza la

precariedad laboral y su situacion de exclusion.

2.2.2. FORMACION EDUCATIVA Y LABORAL DE LA MUJER GITANA:

Castells (1997), anuncia que “los individuos y los grupos incapaces de adquirir
cualificacion informacional seran excluidos del trabajo o devaluados como trabajadores”

(p. 294).

Dubet (2006, citado en Marquez y Padua, 2009 p. 76), se refiere al sentido politico de
las instituciones como un conjunto de aparatos y procedimientos de negociaciones

orientadas a la produccién de reglas y decisiones legitimas.
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Durkheim (1990, citado en Marquez y Padua, 2009 p. 76), considera que la institucion
educativa tiene como finalidad reducir de manera progresiva cierto tipo de acciones y
relaciones que operan ampliando el nimero de los excluidos y los criterios de la

exclusion, tratando de combatir la exclusion.
Segun Mdérquez y Padua (2009):

La responsabilidad de las organizaciones educativas es hacer individuos que sean
capaces de asumir un protagonismo de la vida colectiva.

La organizacidn se ve sometida a cambios protagonizados por diversos
actores, surgiendo asi conflictos que emergen de las relaciones que se producen
dentro de esta. Por lo tanto, el proceso organizativo da lugar a la diferenciacion

cultural de sus miembros. (p. 77).
Mdrquez y Padua (2009), afirman que:

Las adolescentes gitanas tienen importantes dificultades para culminar la
Educacién Secundaria con éxito, lo cual repercute de manera directa en su
posterior formacion laboral.

Al analizar la situacion educativa como primer paso para lograr la
inclusion de las mujeres gitanas en el mundo laboral, es necesario centrarse en
dos aspectos fundamentales: a) problematica y sentido de la institucion
educativa y b) andlisis de la organizacion como resultado de transformaciones

para la inclusién y la igualdad de éxito. (p. 73-76).
Flecha y Gdmez (1995, citado en Marquez y Padua 2009 p. 75), establecen que:

Tanto el etnocentrismo como el relativismo cultural en las organizaciones
educativas, producen menos aprendizaje en los nifios y nifias de minorias
culturales y aumentan las desigualdades por razén de origen étnico, lo que

contribuye a discursos racistas dentro y fuera de los centros educativos.
Mdrquez y Padua (2009), recogen que:

En la actualidad, la mayoria de las familias gitanas escolarizan a sus hijos desde
la educacién infantil. Sin embargo, el problema que mas preocupa es la
permanencia de las chicas gitanas en la escuela, el elevado nimero de abandono
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en el paso de la educacion primaria a secundaria y el escaso numero de ellas que

acaban con éxito la educacion obligatoria. (p 79).

Desde un estudio realizado por la Fundacion Secretariado Gitano (2001) sobre la
situacion de normalizacién educativa del alumnado gitano, concluyeron que la situacion
educativa temprana de nifios y nifias gitanas va en aumento, ya que el 94% de ellos se

encuentran escolarizados en educacidn primaria y, lo hacen a la edad correspondiente.

Segun madres gitanas, “hay muy pocas madres a las que no les interese la educacién de

sus hijos”. (Citado en Marquez y Padua, 2004).

A través del estudio realizado por la Fundacidn Secretariado Gitano sobre la situacién

de normalizacién educativa del alumnado gitano (2001):

Las principales dificultades que existen dentro del dmbito educativo y que
afectan al proceso de normalizacidn e inclusion educativa son: a) adquisicién de
los ritmos, rutinas y normas escolares, b) altas tasas de absentismo y c) casos de

abandono prematuro.

Un estudio realizado por la FSG (2006), en colaboracidn con el CIDE (2006) y el Instituto
de la Mujer (2006), destacan una serie de datos respecto al abandono de mujeres

gitanas en la ESO:

a) existe mayor numero de abandonos de chicas respecto a chicos en el paso de
la Educacidon Primaria a la Secundaria, sin embargo, b) en lo referido a la
permanencia, acaban la etapa obligatoria mas chicas que chicos, permaneciendo

éstas mas tiempo en el sistema educativo y obteniendo mejores resultados.

La discriminacién también se produce en el ambito educativo y se identifican diferentes
formas de segregacion del alumnado gitano que reducen sus posibilidades de conseguir
niveles minimos educativos aceptables en cualquier sociedad, influyendo en mayor

medida en las mujeres. (Macias y Redondo, 2012, p. 72).

Las mujeres gitanas, por el hecho de ser mujer y a la vez pertenecer a la comunidad
gitana, se encuentran con obstdculos y problematicas que dificultan su acceso al

empleo, como es la baja formacion académica y laboral. (Dominguez et al, 2004, p.83).
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Dentro de las familias gitanas, Dominguez et al (2004), consideran que:

La mujer es el pilar fundamental en cuanto a la realizacion de tareas domésticas,
por lo que muchas mujeres se encuentran con una triple carga de trabajo y una
minusvaloraciéon de las actividades que realizan. Por lo tanto, su acceso al
mercado laboral se ve limitado por la existente discriminacion laboral que recae
sobre ellas.

El acceso al mercado laboral se ve limitado por la discriminacién laboral
existente hacia las mujeres, plasmado en: a) tasa femenina de paro que dobla a
la masculina, b) salarios mas bajos para las mujeres (ganan en torno a un 30%

menos que los hombres y c) falta de acceso a las jefaturas y propiedad. (p. 90).
La Fundacidn Secretariado Gitano (2003), afiade que:

Las mujeres gitanas deben hacer frente a prejuicios racistas de muchas empresas
y entidades. Incluso, parte de la propia sociedad gitana ve con desconfianza su
acceso a la educacion formal y al empleo, lo cual dificulta a muchas jovenes a
finalizar sus estudios y formarse laboralmente.

Gran parte de las mujeres gitanas, siendo adolescentes, han decidido
casarse, tener hijos y dedicarse a labores domésticas en vez de concluir sus
estudios. Por ello, no logran conseguir un trabajo remunerado ya que no han

tenido la formacidn ni los habitos educativos necesarios para ello. (p. 5-6).

Es necesario que las mujeres gitanas vean la educacién como un elemento que las ayude
a aprender y salir de su realidad doméstica, adquiriendo habilidades que les permitan
acceder a una formacion profesional y ocupacional, y ejercer un empleo, no limitandose

al autoempleo o a un empleo precario.

La FSG (2006), afirma que, en este contexto, adquieren gran importancia las
administraciones y entidades que facilitan programas para la adquisicion de habilidades
y capacidades que permitan a las mujeres gitanas lograr la inclusidn e insercidn socio-

laboral.
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2.2.3. DISCRIMINACION DE LA MUJER GITANA Y DIFICULTADES DE
ACCESO AL MERCADO LABORAL:

La situacion de la mujer gitana en relacion al mercado laboral puede ser definida como
una situacion de exclusion y discriminacion, ya que se ve limitada por una serie de

obstaculos que limitan su acceso al mundo laboral.

En la actualidad, existen asociaciones que tienen como principal objetivo la superacion
de la exclusion de la comunidad gitana. Las principales acciones dirigidas a la mujer
gitana tratan de luchar contra la marginacion que padecen (por ser mujer, por ser gitana

y por ser mujer no académica).

La Fundacion Secretariado Gitano (2012), trata de analizar y exponer aquellas
situaciones de exclusién a las que se enfrenta la comunidad gitana y mds concretamente

las mujeres que dificultan su inclusién en el mercado laboral.

La situacidn en la que se encuentran las mujeres gitanas es mucho mas grave que
la del resto de su comunidad. Las dificultades para el acceso a la educacién y sus
responsabilidades familiares, condicionan a las mujeres y empeoran su situacion.

El primer motivo de busqueda de empleo por parte de las mujeres gitanas
es la necesidad econdémica, pero una vez incorporadas al mercado laboral
reglado lo valoran enormemente y perciben los beneficios sociales y personales

que conlleva. (p. 13).

Por todo ello, existe una gran preocupacién por la promocién de la mujer tanto a nivel

social como académico y laboral.

2.2.4. PROBLEMATICAS QUE INFLUYEN EN EL ACCESO AL MERCADO
LABORAL:

Dominguez, Flecha y Fernandez (2004), hacen referencia a las barreras y obstaculos que

influyen en el acceso al mundo laboral de las mujeres gitanas:

Cuando hablamos de mujeres gitanas dentro del contexto laboral, debemos hacer
referencia a dos problemas fundamentales, por un lado la falta de formacién y por el

otro la inadecuacion de la formacién ocupacional.
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Gran parte de la poblacidn gitana femenina carece de la formaciéon necesaria para
incorporarse al mercado laboral regular. La falta de referentes dentro de su cultura de
otras mujeres que hayan recibido formacién, junto al proceso de socializacién que
persiste en la sociedad gitana, hace complicado que la mujer gitana opte por la
formacidn para el empleo.

Dicha falta de formacidén alimenta otro gran problema, que es la no adecuacién de la
formacién para el empleo que existe en la actualidad. Todo ello da lugar a la falta de
satisfaccidn de las necesidades y caracteristicas especificas que presentan las mujeres

de etnia gitana. (p. 87-88).

La formacion ofrecida a este colectivo, suele estar limitada a algunos ambitos
ocupacionales donde generalmente la incorporacion laboral se produce en condiciones

precarias.

Existe de esta manera una falta de motivacion por la formacién, debido a que esta se ve
unida a la consecucidon de un empleo y supone una pérdida de tiempo ya que no se

tienen en cuenta las caracteristicas culturales gitanas.

A pesar de ello, existen factores positivos que hacen que la comunidad gitana valore de
manera favorable la formacién, siendo cada vez mds mujeres gitanas las que se

incorporan a acciones formativas.

Las mujeres gitanas se enfrentan a barreras que limitan sus posibilidades de desarrollar
actividades econdmicas y que dificultan su acceso al empleo en el mercado formal. Las
principales causas que producen este problema son las siguientes: a) falta de formacién:
hace que estén limitadas a incorporarse a un mercado laboral cada vez més competitivo
y b) larga historia de discriminacién por parte de la sociedad hacia el pueblo gitano: aln
continda existiendo y provoca situaciones de racismo y discriminacién laboral. Los
prejuicios existentes hacen que muchas mujeres gitanas sientan miedo al rechazo en el

trabajo, lo cual dificulta su acceso al mundo laboral regular.

Muchas mujeres de etnia gitana se incorporan a empleos generalmente no cualificados
y en condiciones desiguales, donde sus posibilidades de inserciéon y promocién son

escasas.
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Todos los problemas vy dificultades a los que se enfrentan las mujeres gitanas en torno
al mercado laboral y las condiciones en las que se encuentran, hace que muchas de ellas
se centren en desempenfar trabajos vinculados a la economia sumergida. A parte de

esto, es frecuente que desarrollen situaciones de dependencia de los servicios sociales.

Desde los servicios sociales, el principal problema destacado es la inexistencia de
medidas publicas adecuadas para apoyar a las mujeres gitanas y puedan salir de la

situacién de exclusion en la que viven.

Las mujeres gitanas no experimentan una transformacién radical de sus condiciones,
sino que lo que perciben son cambios puntuales por parte de los servicios sociales. Sin
embargo, estas medidas no capacitan a las mujeres para acceder al mercado laboral

regulado en igualdad de oportunidades que el resto de la sociedad.

Su dificil situacién laboral hace que muchas mujeres y familias de etnia gitana
desarrollen una dependencia de los servicios sociales, ya que desde ellos se conceden
ayudas econdmicas que hacen que estas familias traten de sobrevivir a base de ellas sin
interés en desarrollarse laboralmente. Por lo tanto se trata de medidas perpetuadoras

de la situacién en la que viven las mujeres gitanas.

2.2.5. MECANISMOS PARA SUPERAR LA EXCLUSION LABORAL DE LA
MUIJER GITANA:

Dominguez et al (2004) anaden que:

La mujer gitana es protagonista de grandes cambios dentro de la sociedad.
Gracias a su incorporacidén a la escuela y a nuevas oportunidades formativas, ha
hecho que muchas mujeres gitanas gocen de grandes oportunidades en
comparacion a anteriores generaciones. Uno de los principales elementos que
ha favorecido la inclusién de la mujer gitana y en general del colectivo gitano ha
sido el asociacionismo gitano.

Un gran avance para la inclusién laboral de las mujeres gitanas surge en

nuestro pais en los afios 90 con el asociacionismo de mujeres gitanas. (p. 87)

El asociacionismo de mujeres es considerado un mecanismo para superar la exclusiéon

laboral que sufren las mujeres gitanas, ya que se reclama una educacién que les permita
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acceder a una formaciéon superior y a la incorporacién al mercado laboral regular.

(Sanchez, 2003).
Dominguez et al (2004), afirman que:

Las mujeres gitanas se enfrentan a estereotipos y barreras que impiden su acceso
al mercado laboral, y para superarlo, es necesario el desarrollo de medidas que
logren superar todas esas dificultades a través de intervenciones y leyes
concretas.

El principal elemento que potencia la superacion de esta problematica,
es el propio movimiento llevado a cabo por las mujeres gitanas que padecen
dicha situacién de exclusidn. Por ello, las mujeres gitanas se estan organizando
para hacer frente a la problematica y poder superar la situacién de exclusién en
las que se encuentran.

La mayoria de asociaciones de mujeres gitanas tienen como principal
objetivo la igualdad de la mujer gitana en la sociedad. En mayor medida, tratan

de superar las desigualdades a través de la educacidn y formacion. (p. 88-89).
Segun afirman Dominguez et al. (2004):

Al igual que la comunidad gitana en general, las mujeres gitanas presentan una
serie de habilidades adquiridas por la dedicacion a ciertas tareas o por la
especificidad de su cultura. Algunas de esas habilidades se corresponden con las
demandadas en el actual mercado de trabajo.

En consecuencia, el reconocimiento de las habilidades y competencias
adquiridas en contextos informales aparece como una iniciativa fundamental

para la inclusion laboral y social de las mujeres gitanas (p. 91).
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3. ESTUDIO EMPIRICO:

3.1. CONTEXTO DE INVESTIGACION:

El estudio de Investigacion ha sido llevado a cabo en el Centro de Accidn Social (CEAS)
Barrio Espafa, situado en el Barrio Espafia de la ciudad de Valladolid. Los Centros de
Accion Social dependen de las entidades locales, puesto que son estructuras
organizativas de primer nivel, lo que significa que son la entrada al sistema de Servicios

Sociales.

Desde el Ayuntamiento de Valladolid se intenta mejorar la calidad de los servicios
ofrecidos, por lo que recoge un Catalogo de Servicios Sociales a disposicion de todos los

ciudadanos, y entre estos se encuentra el Servicio de Accién Social.

Todos los ciudadanos tienen derecho a los servicios sociales, atencién de caracter
personal e individualizada, lo cual es necesario para satisfacer las demandas de

prestaciones de todos los usuarios.

El Sistema de Servicios Sociales de Valladolid esta estructurado territorialmente en base

a tres niveles que son:

e Primer nivel: Zonas de Accidn Social.
e Segundo nivel: Areas de Accién Social.

e Tercer nivel: Divisiones Territoriales.

En Valladolid, existen cuatro Zonas de Accidn Social, compuestas en total de 19 Centros
de Accidn Social. El CEAS Barrio Espafia pertenece a la Zona de Accidn Social Esgueva, al

igual que los CEAS de Rondilla, Hospital, Rondilla y Vadillos.

Los CEAS tienen como principal objetivo facilitar el acceso de todos los ciudadanos a los
servicios sociales y prestaciones sociales bdsicas, mientras que su objetivo especifico es
canalizar, eficaz y adecuadamente, las demandas de los usuarios y, por lo tanto, ser
capaces de dar respuesta a esos problemas y carencias que presentan. Estan
compuestos por personal técnico o equipos de accién que tienen como finalidad la

realizacion de tareas de valoracidn de casos, informar sobre prestaciones o servicios y
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coordinarse con otros profesionales. Ademas, deben realizar un seguimiento de la

situacion de los usuarios para conocer su evolucién.

Los CEAS estdn basados en una serie de principios de actuacién que son: universalidad,
solidaridad, caracter preventivo, cardcter integral e integrado, individualizacidn,
promocion de la autonomia personal, participacién de las personas asi como de sus
familias, coordinacién, equidad, permanencia de las personas en situacion de
dependencia en su entorno habitual, calidad, sostenibilidad y accesibilidad, y

personalizacion e individualizacion.

El CEAS en el que se ha llevado a cabo la investigacidn, cuenta fisicamente con dos
despachos en la primera planta; uno de ellos es de la trabajadora social del CEAS, que
se encarga de atender a los usuarios del Barrio de Espafia y de San Pedro Regalado,
mientras que el segundo despacho estd ocupado por la educadora social que se encarga
de las estancias provisionales de la Zona Esgueva. Por otra parte, en la planta superior,
encontramos el despacho del animador socio-comunitario cuya funcién es coordinarse
de manera continua con la trabajadora social del CEAS y con el Consejo Social. El

animador es el que organiza los programas que se realizan en el CEAS.

El CEAS cuenta con otros técnicos que llevan los programas del CEAS; son programas de

mujer, hombre, infancia y mayores.

Ademas, la trabajadora social cuenta con el apoyo de un auxiliar administrativo, y otra

trabajadora social que apoya en el sector de Dependencia.

El CEAS Barrio Espafia cuenta con instalaciones como son la cocina, dos salas donde se
realiza gimnasia u otras actividades grupales, y otros despachos donde trabaja la auxiliar
de administracién y personas que pertenecen a la asociacion de vecinos, ya que en el

centro cuentan con instalaciones para realizar sus actividades.

Servicios de Informacion y Orientacion (SIO): se trata de un servicios mediante el cual se
informa y orienta a aquellas personas que acuden al CEAS sobre los derechos y recursos
sociales de los que pueden beneficiarse. También se gestiona su acceso a los recursos

existentes y se apoya la tramitacidn de estos.
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Servicio de Apoyo a la Familia y a la Convivencia: al igual que el Servicio de Informacidn
y Orientacion, este servicio también es llevado a cabo por la trabajadora social del CEAS.
Desde este servicio se prestan servicios como son la Ayuda a Domicilio, Servicio de
Teleasistencia, Servicio de Centros de Dia o Estancias Diurnas, etc. También se facilitan
programas de apoyo a la familia cuyo objetivo es mejorar la convivencia y evitar

situaciones de exclusidn social.

Servicio de Animacion Comunitaria: este servicio es impartido por el animador socio-
comunitario. Consiste en realizar actuaciones para el fomento del asociacionismo,
coordinacion con las asociaciones de la zona, con el Consejo Social, etc. Se realizan
actividades de educacidon no formal, animacidn sociocultural... impartidas tanto desde
las asociaciones como desde el CEAS. Estos programas tienen el objetivo de fomentar la
participacién ciudadana en la mejora de las condiciones de vida, prevenir posibles

situaciones de exclusion social y facilitar su integracién.

La investigacion ha sido llevada a cabo en el Centro de Accidn Social Barrio Espafia,
ubicado en la ciudad de Valladolid. Por otra parte, también se ha contribuido a su

desarrollo a través de Internet.

La ciudad de Valladolid se encuentra situada al noroeste de la Peninsula Ibéricay en lo
referido a poblacidn, segln el padrén del afio 2011, cuenta con 313.417 habitantes en

la ciudad, y su drea provincial se compone de 534.118 habitantes (INE 2012).

Para el desarrollo de la investigacion, nos hemos centrado en la poblacion gitana
residente en Valladolid, analizando mas concretamente las opiniones de mujeres
residentes en Barrio Espafia de etnia gitana. Por otra parte, es necesario contar con las
opiniones y valoraciones de los trabajadores sociales que trabajan con poblacién gitana,
ya sea a través de los Centros de Accién Social, Fundaciones o Entidades Sociales entre

otras.

Barrio Espafia es un barrio que esta situado en el norte de Valladolid. Se compone de
2.615 habitantes (INE 2014), siendo la gran parte de la poblacién de etnia gitana; entre
estos destacan familias jévenes con hijos que se encuentran en la mayoria de los casos
en riesgo de exclusion social debido a factores como son la escasa formacidn, el déficit

socio-cultural y falta de empleo. De las 2.615 personas empadronadas, 1.300 son
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hombres mientras que 1.315 son mujeres, por lo que la diferencia entre ambos sexos es

casi inexistente. A pesar de que la diferencia entre sexos es minima, si se analiza por

grupos de edad existen ciertas diferencias, lo cual podemos observar a través de la tabla

n2l.
Tabla 1. Distribucion de la poblacion de Barrio Espaiia segun edad y sexo
Hombres Mujeres Total

Edad n % N % n %
0-18 240 50,50 235 49,40 475 18,20
18-30 144 52,20 132 47,80 276 10,50
30-45 346 54,80 286 45,20 632 10,50
45-60 274 51,40 259 48,60 533 24,20
60-80 244 45,30 294 54,70 538 20,30
+80 52 32,30 109 67,70 161 6,20
TOTAL 1.300 100,00 1.315 100,00 2.615 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos del Ayuntamiento de Valladolid (2011-
2015) e INE (2014). Recuperado desde: http://www.valladolidencifras.es

Para situar mejor el contexto en el que se desarrolla la investigacion, se establece un

mapa situacional del lugar en el que se encuentra el CEAS Barrio Espana.
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3.2. DISENO METODOLOGICO:

3.2.1. METODO:

Para llevar a cabo esta investigacidén, nos hemos centrado en el uso de los enfoques

cualitativo y cuantitativo.

La principal diferencia entre ambos enfoques no radica en el uso de niumeros en el
método cuantitativo y en el no uso de estos en el cualitativo. Las diferencias de tipo
epistemoldgico y técnico, que es posible identificar en estas dos maneras de encarar la
investigacion, derivan de dos elementos basicos que son el tipo de intencionalidad y el

tipo de realidad que uno y otro enfoque investigativo pretenden abordar (Pérez, 2001).
Pérez (2001, citado en Quintana, 2006, p. 48), establece que:

“En cuanto a la intencionalidad, precisemos que los enfoques de corte
cuantitativo se centran en la explicacién y la prediccién de una realidad considerada en
sus aspectos mas universales y vista desde una perspectiva externa (objetiva), mientras
que los de orden cualitativo se centran en la comprensién de una realidad considerada
desde sus aspectos particulares como fruto de un proceso histdrico de construccién y
vista a partir de la |6gica y el sentir de sus protagonistas, es decir desde una perspectiva

interna (subjetiva).”
Segun Mejia (2003):

Estamos ante dos propdsitos y légicas distintas, irreductibles entre si: la
investigacidon cualitativa se centra en las acciones de observacién, el razonamiento
inductivo y el descubrimiento de nuevos conceptos, desde una perspectiva holistica,
mientras que la investigacidn cuantitativa hace hincapié en la teoria cientifica,

razonamiento deductivo y la comparacion entre hipoétesis.

3.2.1. a) Metodologia cualitativa:

La investigacidon cualitativa es aquella donde se estudia la calidad de las actividades,
relaciones, asuntos, medios, materiales o instrumentos de una determinada situacién o
problema. Procura lograr una descripcidon holistica, es decir, trata de analizar

exhaustivamente un asunto o actividad en particular (Vera, 2008).

ANDREA SANZ HERRERO. GRADO EN TRABAJO SOCIAL



Mujer gitana y mercado laboral. Intervencién desde el Trabajo Social

A diferencia de estudios descriptivos, experimentales o correlacionales que se centran
en determinar la relacién de causa y efecto entre dos o mas variables, la investigacion
cualitativa se interesa mas en saber cdmo se da la dindmica o cémo ocurre el proceso

en el que se da el asunto o problema.

El mundo tiene multiples realidades por lo que el método cuantitativo atiende tanto a
la diversidad como a la particularidad, por lo que busca la comprensién de cada una de
las realidades. Se centra en la busqueda de un conocimiento ideografico, es decir, un
conocimiento preciso pero menos generalizable al mundo. Ademas, tiene un rasgo

transformativo (Dorio, Sabariego y Massot, 2004, citado en Fontes de Gracia et al. 2010).

En cuanto a su objeto de investigacidn, se centra en la busqueda del conocimiento
holistico del mundo, es decir que trata de comprender el fendmeno de manera global y
atendiendo a las distintas perspectivas desde las que se observa el fendmeno. Para ello,
es necesario que el investigador se centre dentro del contexto, participando en dicho

proceso.

Este proceso se lleva a cabo de manera cercana a los participantes, por lo que el

investigador adquiere un conocimiento humanista.

Fraenkel y Wallen (1996), presentan cinco caracteristicas basicas que describen las
particularidades de este tipo de estudio: a) el ambiente natural y el contexto que se da
el asunto o problema es la fuente directa y primaria, y la laboral del investigador
constituye ser el instrumento clave en la investigacidn, b) la recoleccién de los datos es
una mayormente verbal que cuantitativa, c) los investigadores enfatizan tanto los
procesos como los resultados, d) el andlisis de los datos se da mas de modo inductivo y
e) se interesa mucho por saber cémo los sujetos en una investigacién piensan y que

significado poseen sus perspectivas en el asunto que se investiga.

Morse (1999, citado en Fontes de Gracia et al. 2010), establece que la investigacion

cualitativa se caracteriza por tener una serie de fases comunes:

a) Reflexion: consiste en plantear la pregunta de investigaciéon, que se desarrolla a

través de la experiencia y revisidn bibliografica.
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b) Planificacion: consta de cuatro pasos.
e Seleccionar el sitio desde el que se realizard la investigacion y establecer
como se va a acceder a los participantes del proceso
e Seleccionar la estrategia, que dependerd de la pregunta de investigacion
e Triangulacion metodolégica para buscar la validez y rigor de los datos,
contrastando los datos obtenidos mediante diferentes técnicas
e Preparacion del investigador, es decir, que el investigador logre cierta

confianza tanto en si mismo como en el instrumento de investigacién

c) Fase de entrada: dentro de esta fase encontramos el muestreo. Consiste en
elegir a los participantes una vez que el investigador se haya introducido en el

contexto.
d) Fase de recogida de datos: el analisis de los datos se lleva a cabo de manera
simultanea a la recogida de los mismos. Esta fase asegura la validez y rigor de la

investigacion.

e) Fase de retirada: consiste en que el investigador debe retirarse en el momento

gue pierda la objetividad o sensibilidad.

f) Fase de escritura: consiste en redactar un informe, presentando argumentos

sistematicos y convincentes sobre los datos que ha adquirido el investigador.

3.2.1. b). Metodologia cuantitativa:

La metodologia cuantitativa consiste en el contraste de teorias ya existentes a partir de
una serie de hipétesis surgidas de la misma, siendo necesaria la obtencién de una
muestra representativa del objeto de estudio (Tamayo, 2007). Por lo tanto, para la

realizacion de estudios cuantitativos debemos contar con una teoria ya construida.

Este enfoque se basa en la recoleccidn y analisis de datos para contrastar las preguntas
de investigacion y probar hipdtesis establecidas previamente. Tiene su base en el

positivismo, que buscar la causa a través de métodos como por ejemplo el cuestionario,
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produciendo datos que pueden ser analizados de forma estadistica, por lo cual se basa

en el método deductivo.

Rodriguez (2010), sefiala que este método se centra en los hechos y causas de un

fendmeno social, sin interesarse por los estados subjetivos del individuo.

Monje (2011 p. 9-30), considera que la investigacién cuantitativa consta de las siguientes

fases:

a)

b)

c)

d)

Fase conceptual: el investigador en un primer momento debe delimitar y
formular el problema que quiere investigar. Es necesario realizar una revisién
bibliografica sobre el tema que nos interesa y poder construir un marco tedérico-
conceptual sobre ello, ya que es fundamental para situar el problema.

Finalmente se procederd a la formulacidn de hipdtesis.

Fase de planeacion y disefio: consta de dos etapas; la etapa reflexiva y la etapa

de disefio

e Etapareflexiva en la que el investigador toma como base su propia formacién
investigadora, conocimientos y experiencias para establecer el marco
conceptual del que parte su investigacion

e Etapa de disefio en la que se lleva a cabo la planificacidén de las actividades

gue se ejecutardn en las posteriores fases.

Fase empirica: una vez planteada la investigacion y llevadas a cabo las anteriores
fases, es necesario pasar a la ejecucidon del estudio. Esta fase incluye la
recoleccidn de datos y su preparacién para poder realizar el analisis. La duracion
de esta fase depende de la naturaleza del proyecto y de las técnicas e

instrumentos por aplicar.

Fase analitica: una vez finalizada la recoleccidn, el investigador cuenta con una
serie de datos a partir de los cuales debe sacar las conclusiones generales que
tienen como funcidn esclarecer el problema planteado. Para ello es necesario

organizar el proceso para que adquiera un orden en su conjunto. Estas acciones
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son las que integran el procesamiento de los datos, a partir de lo cual se someten

a diversos tipos de anlisis e interpretacion.

e) Fase de difusion: es la ultima fase del proceso y consiste en la divulgacion de los
resultados. Solo en la medida en que se den a conocer los resultados se
contribuird a incrementar los conocimientos existentes sobre el tema que nos
preocupa vy, asi, se logrard aplicar soluciones a los problemas encontrados que

motivaron la investigacion

3.2.2. PARTICIPANTES:

La Muestra del estudio ha sido seleccionada entre las mujeres de etnia gitana que
residen en Barrio Espafia y Rondilla, barrios de la ciudad de Valladolid. Se trata de

mujeres que comprenden edades entre los 25 a los 50 afos, ambos incluidos.

El muestreo ha sido seleccionado por los profesionales del CEAS Barrio Espafia de
manera aleatoria y subjetiva, es decir que ha sido escogida entre todas las mujeres que
tienen contacto con los Servicios Sociales y que se encontraban disponibles en el

momento de la investigacion.

El grupo seleccionado estd compuesto por ocho mujeres de etnia gitana que tienen
contacto con el CEAS Barrio Espafia y que participan en actividades llevadas a cabo en el
centro, por lo que se trata de un grupo de mujeres que tienen contacto entre ellas, lo
cual es favorable a la hora de que todas ellas participen en el proceso de investigacidn,
puesto que es mas facil que se abran y colaboren ya que tienen confianza y relacién

entre ellas.

Dentro de este grupo compuesto por ocho mujeres, cabe destacar la variedad de edades
existentes, abarcando dos décadas entre todas ellas. Las edades de las mujeres,

ordenadas de menor a mayor son las siguientes: 25, 36, 37, 37, 42, 45, 49 y 50 afios.

ANDREA SANZ HERRERO. GRADO EN TRABAJO SOCIAL



Mujer gitana y mercado laboral. Intervencién desde el Trabajo Social

Para conocer mejor la situacion en la que se encuentran las mujeres participantes en el
estudio de investigacion, se desarrolla una tabla con diversos aspectos que influyen en
su situacion (edad, estado civil, nimero de hijos, situacion laboral, estudios y ser o no

beneficiario de Renta Garantizada de Ciudadania).

Tabla 2. Caracteristicas de las mujeres de etnia gitana que han participado en el

Grupo de Discusion

MUJERES | EDAD E CIVIL HIOS EMPLEO | ESTUDIOS RGC
M1 37 casada 2 NO NO Si
M2 36 casada 3 NO NO Si
M3 42 separada 2 NO NO Si
M4 37 casada 1 NO NO Si
M5 45 casada 3 NO NO Si
M6 25 casada 3 NO NO Si
M7 50 separada 2 NO NO Si
M8 49 soltera 1 NO NO Si

Fuente: elaboracion propia a través de la informacién recogida durante la realizacion del Grupo
de Discusion en el CEAS Barrio Espafia.

El segundo tipo de participantes necesarios para lograr los objetivos de la investigacidn,
esta compuesto por trabajadoras/es sociales que realizan su profesion, entre otros
usuarios, con personas de etnia gitana y conocen la situacidn en la que se encuentran
muchas mujeres gitanas en relacién al empleo. Esta muestra ha sido escogida de manera

aleatoria a través de Internet.

La muestra consta de 20 trabajadoras/es sociales que, de manera anénimay voluntaria,

han contribuido al desarrollo de la investigacién.

En cuanto a las caracteristicas de la Muestra de trabajadoras/es sociales, seglin edad y

sexo se presentan en la Tabla n23.
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Tabla 3. Distribucion de la Muestra de trabajadoras/es sociales segtin sexo y edad

MUIJER HOMBRE TOTAL

EDAD n % n % n %
30-35 1 8,33 0 0,00 1 5,00
36-40 2 16,66 2 25,00 4 6,66
41-45 4 33,33 3 37,50 7 35,00
46-50 1 8,33 2 25,00 3 15,00
51-55 2 16,66 0 0,00 2 10,00
56-60 2 16,66 1 12,50 3 15,00
TOTAL 12 100,00 8 100,00 20 100,00

Fuente: elaboracion propia a través de los datos obtenidos de la Muestra de trabajadores
sociales encuestados.

La Muestra de trabajadoras/es sociales se compone de un total de 20 sujetos, de los
cuales 12 son mujeres y 8 son hombres. En lo referido a la edad, el 35% de la muestra
tiene entre 41 y 45 afos, siendo solamente el 5% los profesionales entre los 30 y 35 afios
respectivamente. Por otra parte, de las 12 mujeres participantes en la investigacién, el
33,3% se corresponden a edades entre los 41 y 45 afios, siendo el grupo mayoritario y
seguido de edades comprendidas entre los 36 y 40 afios (16,6%), de 51 a 55 afios (16,6%)
y finalmente de 56 a 60 afos (16,6%). De los hombres, el 35% de ellos se encuentran en
edades comprendidas entre los 41 y 45 anos, seguido de edades entre los 46 y 50, y los

56 a 60 afios de edad, con un 15% cada grupo de edad.

3.2.3. INSTRUMENTOS:

Al haber utilizado dos técnicas distintas, los instrumentos empleados en el estudio de

investigacion también son dos:

e El Grupo de Discusién como instrumento del enfoque cualitativo

e El cuestionario como instrumento del cuantitativo.
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3.2.3. a) El Grupo de Discusion:

Un grupo de discusién puede ser definido como una conversacién cuidadosamente
planeada, disefiada para obtener informacién de un area definida de interés, en un
ambiente permisivo, no directivo. Se lleva a cabo con unas siete a diez personas, guiadas
por un moderador experto. La discusion es relajada, confortable y satisfactoria para los
participantes puesto que exponen sus ideas y comentarios en comun. Los miembros del
grupo se influyen mutuamente, puesto que responden a las ideas y comentarios que

surgen en la discusion (Krueger, 1991: 24).

Segun Ibafiez (citado en Manrique y Pineda, 2009, p.2), la técnica del Grupo de Discusion

comienza a utilizarse en Espafia a principios de la década de los 90.

Chavez (2001, citado en Manrique y Pineda, 2009, p.2), el Grupo de Discusidn presenta

una serie de caracteristicas:

a) Los sujetos participan activamente en la investigacién de la realidad social,
teniendo libertad para expresar su opinion

b) Tiene sentido grupal y colectivo

c) Se articula una situacién discursiva, moderada por el investigador que no habla
pero marca las pautas sobre las que los participantes deben hablar

d) La muestra responde a criterios estructurales

e) Se busca construir categorias de analisis a posteriori y no variables como
términos a priori

f) El habla en la discusién permanece explicitamente contextualizada por la
ideologia vigente, que propicia la agrupacion de los hablantes al interconectar

distintas opiniones y puntos de vista

En la investigacidn realizada, el Grupo de Discusidn se realiza en el CEAS Barrio Espafia,
contando con un total de 8 participantes junto con el investigador, cuya duracién es de

50 minutos.

Para poder llevarlo a cabo, se conté con la aprobacion de los participantes para ser
grabada la sesion en audio con una grabadora y asi poder recoger toda la informacion
necesaria, al igual que se tomaron notas sobre la reaccion que provocaban las distintas
preguntas en las mujeres participantes.
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3.2.2. b) Cuestionario “Ad Hoc”:

Para llevar a cabo un estudio de encuesta se pueden utilizar diferentes metodologias

(Bizquerra, 2004: 236).
Buendia (1998: 3), establece que existen tres fases de desarrollo:

a) Fase tedrico conceptual que incluye el planteamiento de los objetivos,
problemas e hipdtesis de investigacién

b) Fase metodoldgica en la que se selecciona la muestra y se definen las variables
consideradas objeto de estudio

c) Fase estadistico-conceptual que integra la elaboraciéon definitiva del cuestionario

y su codificacién, que permite establecer las conclusiones del estudio

Casas et al. (2003), sefialan que el instrumento bdsico utilizado en la investigacion por
encuesta es el cuestionario, definido como un documento que integra de forma
organizada los indicadores de las variables implicadas en el objetivo de la encuesta (p.

528).

Manytz et al. (1976, p.133 citados en Diaz de Rada, 2001, p.13) describen el cuestionario
como la busqueda sistematica de informacion en la que el investigador pregunta a los

investigados sobre los datos que desea obtener.

El cuestionario debe contener una serie de preguntas o items sobre las variables que se
desean medir. Dichas preguntas pueden ser abiertas o cerradas. (Gomez, 2006, p.127-

128).

Gomez (2006: 128-131), establece las caracteristicas bdsicas que debe reunir las
preguntas de un cuestionario: a) deben ser claras y comprensibles para la persona que
las responde, b) deben ser faciles de contestar, c) no deben incomodar al sujeto y deben
referirse a un solo aspecto, d) no deben hacerse preguntas innecesarias, e) el lenguaje

debe ser apropiado a las caracteristicas de la persona encuestada, etc.

Los métodos mas conocidos para medir por escalas las variables que constituyen
actitudes son: a) método de escalamiento de Likert, b) diferencial semantico, y c) escala

de Guttman. (Gomez, 2006: 131).
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En el caso de esta investigacion, el método utilizado en el cuestionario ha sido la escala
de Likert. En 1932, Rensis Likert publicé un informe describiendo el uso de esta escala,
también conocida como Método de Evaluaciones Sumarias. Es uno de los items mas
conocidosy utilizados en las encuestas y nos permite medir actitudes y conocer el grado

de conformidad del encuestado con cualquier afirmacidn que se le haga.

Fernandez (1982), establece que la construccidon de una escala de Likert consta de los

siguientes pasos:

a) Describir la actitud o variable a medir

b) Construir items sobre la actitud que se va a medir. Es conocido como
“operacionalizacion de la variable”

c) Administrar los items a una muestra de sujetos, que determinaran su puntuacion
en funcién a su opinidn sobre la actitud

d) Asignar puntuaciones totales a los sujetos en funcion de la respuesta que hayan
dado en cada item

e) Calcular los porcentajes escalares individuales a través de la construccién de una
escala provisional

f) Analizar los items utilizados para eliminar datos inadecuados

g) Construir una escala final con los items seleccionados

h) Categorizar la escala

i) Calcular la validez de la escala

Generalmente, el formato mas comun de la escala de Likert, consta de 5 posibles

respuestas:

1) Totalmente en desacuerdo

2) En desacuerdo

3) Nide acuerdo ni en desacuerdo
4) De acuerdo

5) Totalmente de acuerdo

Una vez obtenidos los resultados, se pueden analizar los items de manera individual o

en conjunto (Llauradd, 2014).
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En este caso, la escala de Likert se compone de 8 preguntas con cinco posibles items a
seleccionar. Cada una de las variables a analizar se refieren a diversos aspectos que
afectan a la problematica que tratamos de estudiar, es decir, la situacién laboral en la
gue se encuentran las mujeres gitana, teniendo la particularidad de que se dirige a

conocer la vision de trabajadoras/es sociales sobre dicha problematica o situacion.

3.2.4. PROCEDIMIENTO:

3.2.4. a) Orientacion en la investigacion:

El primer paso llevado a cabo fue realizar una revisidn bibliografica sobre el tema que
abarca la investigacion, haciendo hincapié en todos los aspectos que influyen en la
situacion laboral de las mujeres gitanas. Para ello, es necesario conocer la situaciéon
laboral en la que se encuentran las mujeres a nivel general, para asi poder comprender
las diferencias y desventajas que repercuten en la mujer gitana. En este caso nos
centramos en temas relacionados con la discriminacién de género, exclusion social,

cultural y educativa.

3.2.4. b) Preparacion del material de investigacion:

En este apartado se seleccionaron las técnicas para llevar a cabo el estudio empirico,
escogiendo el Grupo de Discusién para conocer la opinidn de las mujeres de etnia gitana
y por otra parte el cuestionario a través de la escala de Likert para conocer la visién de

las/os trabajadoras/es sociales sobre la problematica a investigar.

3.2.4. c) Contacto con la entidad de apoyo:

Una vez disefiados los métodos a través de los cuales se va a llevar a cabo la
investigacion, se contacta con la entidad en la que se va a llevar a cabo una parte de la
investigacidn, es decir, con el CEAS Barrio Espafia, realizando el Grupo de Discusidn. Se
contacta con la trabajadora social y el animador socio-comunitario, exponiendo el
sentido del proceso de investigacion y asi establecer el momento en que va a ser llevado
a cabo. De esta forma, los profesionales del CEAS se reldnen con las mujeres de etnia
gitana que acuden a los programas realizados en dicho Centro, y de un total de 26

mujeres, 8 de ellas se ofrecieron voluntarias para participar en el estudio.
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Por otra parte, el método cuantitativo llevado a cabo a través del cuestionario disefiado
“ad hoc” se realiza a través de Internet. En este caso, los sujetos fueron captados a través
de la Red Social Facebook a través de un grupo cerrado compuesto por trabajadores
sociales. EI nimero de profesionales que respondieron fue en torno a 20,
considerandose un nimero adecuado para que el analisis de los datos obtenidos sea

valido y eficaz.

3.2.4. d) Realizacion del trabajo de campo:

En el CEAS Barrio Espaiia, el Grupo de Discusion se realizo el dia 15 de junio a las 10:00
horas y en una sala adaptada para que el proceso se llevara a cabo de manera adecuada.
Esto fue acordado con el animador socio-comunitario y la trabajadora social. Su
desarrollo se llevé a cabo en uno de las aulas del Centro, dotado de sillas y mesas en las
gue se encontraban las 8 voluntarias junto con el investigador. El grupo se colocé

alrededor de las mesas para poder participar de forma que todas se vieran y escucharan.

Para el desarrollo de la discusidn, antes de comenzar, el investigador dio una serie de
pautas a las participantes para que su desarrollo fuera favorable. Se explicé el motivo
de la realizacién de la investigacidn, afladiendo que se trataba de un Trabajo de Fin de
Grado del titulo de Trabajo Social en la Universidad de Valladolid, dando a conocer el
principal objeto de la investigacidn, es decir, la mujer gitana y su relacién con el empleo.

La sesidon comenzo a las 10:00h del dia 15 de junio, finalizando a las 10:52h.

En cuanto a la realizacion del cuestionario (anexo 1) fue desarrollado de manera online,
estando disponible para ser respondida durante cinco dias (del 6 al 10 de junio). Una vez
obtenidos todos los resultados las escalas completadas por las/os trabajadoras/es
sociales, se elabora una tabla conjunta (anexo 3) para después poder conocer las
principales ideas obtenidas y poder llegar a su analisis y conclusién, a través de la

comparacion entre ambas formas de trabajo.
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Una vez realizado el grupo de discusion, se transcribe el didlogo completo (anexo 2).

En cuanto al cuestionario, como bien se ha establecido en el apartado anterior, los datos

obtenidos de los 20 profesionales de trabajo social se recogen de manera conjunta en

la tabla n24 para poder ver de manera mas sencilla los resultados globales.

A partir de aqui se analizan todas las respuestas y se comparan y relacionan tanto entre

ellas mismas como con la revisidn bibliografica recogida en el marco tedrico del estudio.

Tabla 4. Resultados del cuestionario resuelto por trabajadoras/es sociales

Respuestal | Respuesta2 Respuesta3 | Respuestad | Respuestab
Pregunta 1 0 4 14 2 0
Pregunta 2 3 10 7 0 0
Pregunta 3 0 0 1 8 11
Pregunta 4 0 0 2 10 8
Pregunta 5 0 0 0 3 17
Pregunta 6 0 0 1 8 11
Pregunta 7 0 0 4 7 9
Pregunta 8 0 2 12 6 0
TOTAL 3 16 41 44 56

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en el cuestionario respondido por
trabajadoras/es sociales.
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4. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION:

Para facilitar y comprender mejor los resultados recogidos durante el estudio, se
realizard un analisis por separado de cada tipo de metodologia utilizada, para después

poder comprar y los resultados obtenidos de cada una de ellas.

Debido a que en ambas metodologias se han tratado los temas de manera similar, van

a ser clasificados en las siguientes categorias:

a) Educacidon como medio para la obtencion de un empleo

b) Actuaciones de Servicios Sociales en la busqueda de empleo para las mujeres
gitanas

c) Influencia de la cultura gitana y matrimonio prematuro

d) Habilidades y capacidades que presentan las mujeres gitanas para mejorar su
empleabilidad

e) Discriminaciény no discriminacion de la mujer gitana en la sociedad normalizada

Todos los resultados obtenidos, tanto en el estudio cualitativo a mujeres gitanas como
en el cuantitativo a trabajadoras/es sociales, se refieren a la situacion de la mujer gitana
frente al mercado laboral, incluyendo las opiniones y percepciones que tienen las

distintas personas participantes sobre dicha tematica.

4.1. EDUCACION COMO MEDIO PARA LA OBTENCION DE UN EMPLEO:

4.1.1. OPINION DE MUJERES GITANAS:

En cuanto al tema relacionado con la importancia de la educacién, en lo primero que
incidimos es en conocer qué importancia dan las mujeres gitanas a la finalizacién de la
educacion obligatoria para la obtencién de un empleo. En este caso todas consideran
gue es importante formarse, estableciéndolo a través de afirmaciones como: “si, si es
muy importante” (M1), “hombre, claro que es importante. Todos pensamos que lo es”
(M2). Consideran que no sélo es importante para conseguir un trabajo, si no en lo
referido a todos los aspectos de la vida, sefialdndolo de la siguiente manera “la

educaciéon es fundamental y tener una buena imagen siempre es importante para ser
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alguien en la vida” (M1). Entre todas las respuestas obtenidas, una de las participantes
trasladd la problematica a la situacién actual en la que se encuentran sus hijos,
afirmando que al no haber podido ir a la escuela y tener que enfrentarse a todos los
obstdaculos que le ha puesto la vida, ve mas importante que su hija no pase por lo mismo
y continde en el colegio. A esta respuesta, surge una nueva pregunta relacionada con el
tema de la educacion, y es, “si vuestros hijos dicen que quieren dejar sus estudios, équé
hariais?”. En este caso, todas las que eran madres afiadieron que les contarian sus
experiencias para que continuasen con los estudios, como por ejemplo: “le diria
cuarenta mil cosas para que siguiera ese camino y le contaria las experiencias que he
tenido para que ella no lo pase” (M4) o “les serviria para poder encontrar un trabajo
porque es muy complicado sin estudios, o poder sacar una carrera” (M5). Ademas, otra
de las mujeres participantes habla sobre la importancia de las practicas formativas a
través de la siguiente frase: “yo creo que a parte de los estudios seria mejor obtener

experiencia porque sin ella no haces nada” (M3).

Continuando con el tema de la educacién, se pregunta a las mujeres si creen que es
importante que los jovenes gitanos accedan a la universidad. En este caso la mayoria de
ellas consideran que es buena idea, lo cual lo demuestran a través de comentarios como
“si, estaria bien” (M2). Sin embargo, afirman que es un reto muy complicado debido a
gue latemprana edad al matrimonio hace que abandonen sus estudios, apuntando que:
“seria buena idea pero veo muy complicado que cambien las cosas en nuestra cultura”
o “estaria muy bien lo que pasa que ya ves... cuantos gitanos llegan a esa edad sin estar

casados”. (M5).

4.1.2. VISION DE TRABAJADORAS/ES SOCIALES:

Para conocer la opinidn que tienen las/os trabajadoras/es sociales sobre la situacion
educativa de las mujeres gitanas, se disefa una afirmacidon que relaciona el abandono
del sistema educativo con la temprana edad al matrimonio. En este caso, de los 20
profesionales encuestados, 17 de ellos estan totalmente de acuerdo en que la edad al
matrimonio desde jévenes propicia el abandono educativo de los jévenes gitanos,

siendo solamente el 15% de ellos los que estan de acuerdo con la afirmacién. En
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contraste, ninguno de los profesionales opina que el matrimonio entre los jovenes no

influye en el abandono educativo de éstos.

4.2. ACTUACIONES DE SERVICIOS SOCIALES EN LA BUSQUEDA DE

EMPLEO PARA LAS MUJERES GITANAS:

4.2.1. OPINION DE MUJERES GITANAS:

En cuanto al debate sobre las actuaciones de los Servicios Sociales como elemento para
la consecucién de un empleo, las mujeres participantes en el Grupo de Discusidon
muestran una reaccion de extrafieza y comentan que si que se han llevado a cabo
servicios de orientacion laboral pero que no han tenido ningun resultado, estableciendo
opiniones como: “la verdad que no ha mejorado mucho mi situacidon desde que vengo
al CEAS, y son muchos afios ya” (M3). Esta respuesta es reforzada por otras mujeres: “a

I”

mi me pasa igual” (M7) o “y a mi. Lo mas parecido a esto ha sido la renta garantizada de
ciudadania y el SOAL” (M2). Alguna de ellas opina que desde los Servicios Sociales se
proporcionan medios econdmicos, sin embargo, no se informa de trabajos ni tampoco
se les ayuda a encontrarlo, afirmando que: “si, casi todas estamos en la misma situaciéon
y hemos ido al SOAL pero no ha cambiado nada de nuestra situacién ni tampoco hemos
encontrado ningun empleo” (M3), “claro el problema es eso, que hay servicios que son
de empleo pero luego no funcionan y habiendo tanta gente sin trabajar... jovenes y con
estudios, pues a nosotras de nada nos sirve” (M4) o “yo pienso igual. Desde que estoy

con RGC no me han llamado de ningun sitio, ni para hacer cursillos ni nada” (M8).

Finalmente una afiade: “nos ayudan con la renta pero para buscar trabajo no” (M3)

4.2.2. VISION DE TRABAJADORAS/ES SOCIALES:

Segun la opinidn de los profesionales de los Servicios Sociales sobre si las actuaciones
son efectivas para lograr la incorporacién de la mujer gitana al mercado laboral, el 70%
de los encuestados no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo, siendo el 20% los que estan
en desacuerdo y solamente un 10% establecen que las actuaciones llevadas a cabo

desde los Servicios Sociales son efectivas a la hora de que las mujeres gitanas accedan a
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un empleo. En contraposicidn, se les realiza otra afirmacidn sobre los Servicios Sociales,
y es: “el acompafiamiento en Servicios Sociales puede mejorar la situacién laboral de las
mujeres gitanas”. En este caso, de los 20 encuestados, 11 de ellos, es decir, el 55% del
total, estdn muy de acuerdo con que el acompafiamiento puede mejorar la situacion
laboral de las mujeres gitanas. El 40% estd de acuerdo con la afirmacién, habiendo

solamente un profesional que no estd ni de acuerdo ni en desacuerdo.

4.3. INFLUENCIA DE LA CULTURA GITANA Y MATRIMONIO

PREMATURO:

4.3.1. OPINION DE MUJERES GITANAS:

En relacion a esta clasificacion, se tratan diversos temas que dan lugar a diferentes
opiniones sobre ello. Por una parte se pregunta a las mujeres si piensan que se
encuentran en igualdad de derechos y oportunidades que los hombres de etnia gitana.
En este caso una de las mujeres afirma que ultimamente las mujeres gitanas se estan
empoderando ya que hacen cosas que antes no hacian afiadiendo que: “Ultimamente
las mujeres se estan empoderando. Ahora hay muchas gitanas que se sacan el carnéy
antes no lo hacian” (M2). A esto, otra afiade que “yo por una parte lo veo muy bien...
pero todo en un orden... ya que el hombre siempre es el hombre y la mujer es la mujer”

(M1).

También se las pregunta si piensan que pueden hacer las mismas cosas que los hombres,
a lo que todas responden que no. Por ejemplo comentan que: “no podemos hacer lo
mismo que los hombres... por ejemplo no es lo mismo que salgan ellos para ir de juerga
gue las mujeres. Nosotras no podemos salir” (M2). En este caso, cabe puntualizar que la
mayoria de ellas estdn de acuerdo en que no puedan hacer las mismas cosas que sus
maridos, justificdndolo con frases como: “yo creo que es justo... el hombre es el hombre
de la casa” (M1). En contraposicion, otras opinan lo contrario, afiadiendo que: “pienso
que tenemos que ser iguales pero en la realidad es distinto” (M8). A parte de esto, hay
otra de las participantes que trata de justificar el porqué de la diferencia, considerando

gue es necesario que la mujer no haga lo mismo que el hombre para que no se hable
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mal de ellas: “a veces ellos no te dejan salir para que no hable mal la gente de nosotras”
(M4) o “yo creo que los hombres no lo hacen no porque no nos lo permitan, sino para
que no se hable de nosotras” (M4). En relacion al matrimonio, se abre debate sobre lo
que consideran mds importante, formarse o encontrar marido en la adolescencia. La
mayoria de ellas opina que es mejor seguir en el instituto pero que, sin embargo, la ley
de los gitanos lo impide. Esto lo representan a través de frases como “hombre... yo creo
que estar en el instituto... yo con 15 afios, en estos momentos, preferiria seguir en el
instituto, pero cuando eres joven no lo ves” (M1), “yo también creo que es mas
importante el instituto” (M7), o “yo también el instituto, porque mi experiencia de vida
me ha ensefado mucho” (M4). A pesar de ello, hay otras mujeres que no piensan igual,
como por ejemplo una que apunta que: “yo me buscaria un chiquillo” (m2). En cambio,
cuando se refieren a la situacién de sus hijos durante la adolescencia, muchas de ellas
afiaden que prefieren que se formen a que se casen, con afirmaciones como: “yo ahora
mismo no quiero que se case mi hija tan pronto” (M2) o “pensando en mis hijos prefiero
que se formen, es mas importante, ya tendran tiempo para casarse” (M6). Sin embargo,
otras mujeres afiaden que: “si las nifias ya empiezan desde un principio que quieren
buscarse un chico, por mucho que le digas...” (M2). Cabe decir que todas ellas
consideran la educacién como un medio para superar la situacién en la que se
encuentran, sin embargo, los elementos relacionados con su cultura son vistos como
obstaculos para superar la situacién, ya que muestran rechazo por cambiar a pesar de
gue argumenten que es lo necesario, lo cual lo podemos argumentar a través de frases
como: “cada generacién es diferente y se vive de una manera u otra pero nosotras en el
tema del matrimonio siempre tiramos mas a casarnos a esa edad que a seguir
estudiando” (M7). Finalmente una afiade: “yo por mi experiencia, no quiero que sigan
el mismo camino ni mis hijas ni mis nietas, quiero que disfruten mas ya que nosotras no

hemos podido” (M8).

4.3.2. VISION DE TRABAJADORAS/ES SOCIALES:

En lo referido a esta tematica, se realizan dos afirmaciones para conocer la opinién de
las/os trabajadoras/es sociales, haciendo hincapié tanto en la cultura gitana como en la

influencia de los maridos sobre las mujeres gitanas.
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En cuanto a la influencia de la cultura como elemento que dificulta a las mujeres gitanas
al logro de un empleo, existe similitud en las respuestas adoptadas por cada uno de los
profesionales participantes; el 55% de ellos estdn muy de acuerdo con que la cultura es
un elemento negativo que favorece la exclusiéon de las mujeres gitanas. Ocho de los
participantes, es decir, el 40% estan de acuerdo con la afirmacién, mientras que
solamente uno de los encuestados (5%) afirma que la cultura ni favorece ni dificulta la

incorporacion de la mujer gitana en el ambito laboral.

Por otra parte, en relacién a la presidon de los maridos sobre las mujeres gitanas para
gue estas no desempeiien un empleo, existen diversas respuestas por parte de los
profesionales; el 45% esta muy de acuerdo con que los maridos ejercen gran control
sobre las mujeres para que estas no busquen trabajo, seguido de un 35% que esta de
acuerdo con ello, mientras que el 20% restante afirman que los maridos de las mujeres

gitanas no influyen sobre ellas en cuanto a la busqueda y desempefio de un empleo.

4.4. HABILIDADES Y CAPACIDADES QUE PRESENTAN LAS MUIJERES

GITANAS PARA MEJORAR SU EMPLEABILIDAD:

4.4.1. OPINION DE MUJERES GITANAS:

Para conocer mejor este aspecto, se pregunta a las mujeres sobre su vida laboral y sobre
las capacidades que tienen para desempeiiar diversos puestos de trabajo. En este caso,
solamente afirman tres mujeres haber desempefiado un puesto de trabajo, una de ellas
en un bar y las otras dos en el campo. Por ello, se pregunta si estos trabajos han sido
dadas de alta en la seguridad social, a lo que una de ellas responde que: “estuve como
5 o 6 anos a temporadas dada de alta, pero ahora ya nada” (M2). El resto de mujeres
afladen que nunca han trabajado, comentando que si que han realizado algun curso
pero nunca han desempefiado un puesto de trabajo a pesar de estar inscritas como
demandantes de empleo: “también hemos hecho algln cursillo de corte y confeccién,
yo estuve tres afios, pero...” (M2). Respecto a este tema, una de las participantes afiade

gue: “las gitanas no tenemos derecho a nada” (M1).
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Por otra parte, se les pregunta sobre las habilidades y competencias propias que tienen
para desempenar un puesto de trabajo. En este caso todas ellas hablan de las ganas que
tienen de trabajar, afirmando que: “lo que queremos es trabajar como una paya, que
tenemos salud gracias a dios, tenemos pies, tenemos manos y queremos trabajar” (M1),
pero se les comenta que para ello es necesario formarse, por lo que la reacciéon de
muchas de ellas es cambiar de tema y comentar que ya son mayores para ello y también
afladen que “aungue no sepamos siempre nos pueden ensenar a cdmo trabajar bien y
poder realizar un trabajo bien” (M3) o “que se necesitan muchos requisitos... y eso por
desgracia no lo tenemos” (M1). Sin embargo, el resto de mujeres asumen su propia
responsabilidad comentando que “tenemos motivacidn, tenemos ganas, nos faltan

estudios” (M2).

4.4.2. VISION DE TRABAJADORAS/ES SOCIALES:

En funcidn de las respuestas obtenidas en el cuestionario sobre la visién que tienen los
profesionales de Servicios Sociales en relacidn a las habilidades y capacidades de las
mujeres gitanas para desempefiar un puesto de trabajo, el 50% de los encuestados
afirma que estan en desacuerdo con que las mujeres tienen habilidades para trabajar,
mientras que el 15% esta muy en desacuerdo y el 35% establece que no estan ni de
acuerdo ni en desacuerdo, sino que consideran que son otros factores los que influyen

en que las mujeres gitanas no logren un puesto de trabajo.

4.5. DISCRIMINACION Y NO DISCRIMINACION DE LA MUJER GITANA

EN LA SOCIEDAD NORMALIZADA:

4.5.1. OPINION DE MUJERES GITANAS:

Para finalizar el andlisis de los resultados obtenidos en el Grupo de Discusién, se
pretende conocer la opinidn que tienen las mujeres gitanas sobre su situacion respecto
al resto de la sociedad y, en concreto, en comparacién con el resto de mujeres. En este
sentido, todas ellas consideran que debido al hecho de ser gitanas, a nivel general y en

todos los @mbitos, son discriminadas. Esto lo demuestran a través de aportaciones
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como: “nos tienen muy mal miradas, de siempre, de toda la vida y sigue siendo asi” (M1),
“al ser gitanas ya... somos distintas en todos los aspectos. Nos tienen discriminadas de
toda la vida. Y al ser gitana ya nos cierran las puertas” (M3) o “estamos por debajo de
todo” (M6). A ello, una de las mujeres comenta que “por una parte si que nos tienen
discriminadas, pero supongo que por otras no, habra de todo. No te cierran las puertas
solo por ser gitana” (M7). Una de las participantes traslada el tema a la situacion de los
menores en el colegio, estableciendo que: “no estamos hablando simplemente del
trabajo, sino también del estudio, en todo en general...Me refiero que, los problemas
que tenemos nosotras con el resto de mujeres surgen en la escuela” (M4). Esta
afirmacion se refuerza con otras que establece el resto de participantes del Grupo de
Discusion, ya que afiaden que desde el colegio, por el hecho de ser gitanos, los desplazan
y dejan de lado, tanto profesores como ninos: “solamente ver que son gitanos ya nos
ponen como en otra aula, a mis sobrinos se lo han hecho. Los problemas que tenemos
nosotras con el resto de mujeres surgen en la escuela, y asi siempre con todo” (M4) o

“si, y a mi nifio. Le han dejado desplazado” (M1).

4.5.2. VISION DE TRABAJADORAS/ES SOCIALES:

Los profesionales de trabajo social, consideran que los prejuicios de la sociedad influyen
sobre las mujeres de etnia gitana, siendo el 90% del total los que estan de acuerdo y
muy de acuerdo con la afirmacidn, mientras que el 10% restante considera que los
prejuicios de la sociedad no influyen en la situacién laboral de las mujeres gitanas.
También se hace interesante conocer la opinién de los profesionales sobre si consideran
qgue la situacién laboral de las mujeres de etnia gitana ha mejorado en los ultimos
tiempos. En este caso existe controversia entre las respuestas obtenidas, debido a que
12 de los 20 participantes (60%) opina que no estd ni de acuerdo ni en desacuerdo sobre
la mejora de empleabilidad de las mujeres gitanas. Sin embargo, el 10% considera que
no ha mejorado, y el 30% establece que si esta de acuerdo con que se ha producido una

mejora de la empleabilidad en los ultimos tiempos.
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5. PROYECTO DE INTERVENCION:

5.1. TITULO:

CAPACITACION EN HABILIDADES Y TECNICAS SOCIO-LABORALES Y
EDUCATIVAS PARA MUIJERES GITANAS

5.2. INTRODUCION:

El proyecto que llevamos a cabo estd destinado a dotar de técnicas y habilidades a
mujeres de etnia gitana para que puedan superar las dificultades tanto sociales como
laborales y educativas, haciendo frente a las desigualdades y logrando la inclusién en las

diferentes esferas de la sociedad.

El objetivo que tratamos de conseguir con esta intervencién es el mismo que da forma
a todo el Trabajo de Fin de Grado; es decir, conocer la situacién laboral en la que se
encuentran las mujeres de etnia gitana y asi poder establecer estrategias dirigidas al
desarrollo de habilidades y técnicas socio-laborales para superar las desigualdades y

lograr la inclusion.

Este proyecto se llevard a cabo a través de diferentes actividades disefiadas por el
investigador y sera desarrollado en el CEAS Barrio Espaia, centro en el que se llevd a
cabo el estudio empirico. Los destinatarios seran las mismas mujeres gitanas que han
participado en la investigacién y todas aquellas usuarias que se encuentren en una
situacion y problematica del mismo rango, siendo el tamano del grupo de entre 7 a 15
mujeres. La duracién del proyecto sera de 9 meses y estard compuesto por diferentes

actividades orientadas a conseguir los fines propuestos.

Los profesionales que lo llevaran a cabo seran los mismos que realizan su actividad en
el CEAS Barrio Espafia y las actividades tendran una duracién especifica considerada por

los profesionales adecuada para poder cumplir los objetivos establecidos.
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5.3. NECESIDADES A LAS QUE DA RESPUESTA:

Las necesidades que padecen las mujeres de la comunidad gitana actualmente van
dirigidas hacia la inclusién socio-laboral, haciendo frente a la discriminacién y exclusion
que sufren a nivel general de la sociedad. Estas, tienen la necesidad de lograr la
promocion de sus capacidades y asi conseguir la igualdad de género tanto dentro de la
comunidad gitana como en la sociedad normalizada. Para ello, es necesario fomentar su
empoderamiento y habilidades personales, dando respuesta a la necesidad que tienen

de realizarse como personas y adquirir capacidad de toma de decisiones.

Es necesario que la mujer gitana se involucre en los distintos ambitos de la sociedad para
superar las desigualdades a las que se enfrenta y conseguir una mejora de su situacién
gue permita su incorporaciéon normalizada a la educacién, formacién, empleo y

participacién social.

5.4. METODOLOGIA:

La metodologia que sera llevada a cabo para el desarrollo del proyecto de intervencién
es una metodologia basada en la participacion a través de las actividades disefiadas.
Dichas actividades han sido pensadas para fomentar el desarrollo de las capacidades y
habilidades que tienen las mujeres gitanas y que son fundamentales para su promocién

personal, social y laboral.

5.4.1. INTERVENCIONES:

Las actividades seran llevadas a cabo en base a cuatro tipos de intervenciones a través
de las que se desarrollardn los diferentes elementos necesarios para superar la situaciéon

en la que se encuentran las mujeres gitanas destinatarias de la intervencién.

5.4.1. a) Jornadas de Informacion y concienciacion:

Este taller consiste en conocer la situacién en la que se encuentran las diferentes
mujeres para después poder ofrecerles testimonios a través de charlas, visionado de
videos, peliculas o documentales sobre maneras de poder superar la problematica. Es

una buena forma de hacer comprender a las mujeres de etnia gitana que es posible
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mejorar la situacion en la que se encuentran a través de la concienciacion del problema.
El objetivo que se persigue es conocer las opiniones que tienen sobre su propia situacion
y sensibilizar sobre la necesidad de cambio. También se pretende ofrecer charlas de
personas que han padecido dificultades de acceso al empleo y formacidn y que, gracias

al esfuerzo y predisposicidn para el cambio, han logrado la superacion de la situacion.

5.4.1. b) Talleres de motivacion y desarrollo de habilidades:

Se procura incentivar a las mujeres de etnia gitana para que tengan una buena
predisposicion a mejorar su situacion a través de grupos motivacionales en los que
participaran todas ellas, exponiendo su situacidn a las demas para que todas reflexionen

sobre las posibles soluciones que existen para la problematica que padecen.

También se tendrdn en cuenta las emociones y sentimientos que presentan las mujeres
debido a la situacién que padecen ya que es necesario conocer como afecta la
problematica a su desarrollo personal. Es importante que expresen dichas emociones

para evitar el estrés y ansiedad que provoca la situacién.

Durante los talleres de motivacion se realizaran actividades que fomenten la motivacion
de las mujeres y sean capaces de desarrollar habilidades que son consideradas
necesarias para la mejora de la situacion. Entre ellas podemos destacar charlas
impartidas por profesionales sobre distintas profesiones que llamen la atencion de las
destinatarias o de talleres y cursos formativos a los que puedan acceder para ampliar su

formacion, entre otras.

5.4.1. c) Talleres y actividades dindmicas:

Una vez logrados los objetivos que se perseguian con las actividades anteriores,
establecemos unos talleres y actividades dindmicas que tienen como finalidad el
desarrollo de conocimientos y capacidades en las mujeres gitanas para llevar a cabo
ciertas actividades que son consideradas utiles para su mejora formativa. Se deben
poner en marcha todos los conocimientos y habilidades adquiridas en las anteriores
sesiones. Se disefaran actividades que motiven a las mujeres como por ejemplo

encontramos talleres de cocina, lectura, visitas a museos u otras instituciones.
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5.4.1. d) Dindmicas formativas y asesoramiento:

Una vez se han adquirido las capacidades consideradas suficientes para el desarrollo
formativo, se pretende dotar a las mujeres participantes de asesoramiento en cuanto a

la busqueda de empleo o formacioén.

A través de éstas actuaciones se informara a las mujeres sobre distintos cursos
formativos que existen o practicas que puedan favorecer su situacion laboral. Ademas,
serd necesario un acompanamiento que fomente la capacidad que tienen las mujeres
para su desarrollo personal, social y laboral, y guiarlas durante todo el proceso hasta la

obtencién de resultados que demuestren la consecucién de los objetivos establecidos.

5.4.2. CRONOGRAMA DE INTERVENCIONES:

Actividades/mes SEPT. | OCT. | NOV. | DIC. | ENE. | FEB. | MAR | ABR. | MAY.

Jornadas de
informaciény
concienciacion

Talleres de
motivacion y
desarrollo de

habilidades

Talleres y
actividades
dinamicas

Dindmicas
formativasy
asesoramiento
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5.5. EJECUCION:

5.5.1. PROFESIONALES:

Dispondremos de un equipo humano compuesto por profesionales que realizan su labor

en el CEAS Barrio Espafia. El equipo estard compuesto por:

a) Animador socio-comunitario: llevard a cabo la direccién y coordinacién del

b)

d)

desarrollo del proyecto. Ademas, intervendrd de manera directa y personalizada
con cada uno de los casos que se presenten.

Trabajadora social: se coordinara con el animador socio-comunitario para
conocer la evoluciéon del grupo y establecer las estrategias necesarias para hacer
frente a los posibles problemas que puedan surgir durante el desarrollo del
proyecto.

Monitor: el grupo estard guiado por un monitor que serd el encargado de
organizar todas las actividades y contactar con los distintos profesionales e
instituciones que intervendrdn para la consecucién de los objetivos previstos.
Todo ello serd apoyado por el animador socio-comunitario del CEAS.

Alumnos de prdcticas: debido a que el CEAS Barrio Espafia es un Centro en el que
muchos alumnos de trabajo social, educacién social e integracién social realizan
las practicas formativas, contardn con el apoyo de dichos alumnos durante el

proyecto.

5.5.2. TEMPORALIZACION:

El proyecto se desarrollara durante los meses de septiembre a mayo del periodo 2016-

2017.

Las sesiones planificadas se llevardn a cabo dos veces por semana y cada sesién tendrd

una duracién de dos horas, realizadas todos los martes y jueves de 10:00 a 12:0 horas.

Se considera adecuado este periodo ya que es suficiente para el logro de nuestros

objetivos.

Para saber si los objetivos propuestos son logrados, es necesario realizar un seguimiento

de la evaluacién de las mujeres a lo largo del transcurso del proyecto e intervenir en el
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caso de que sea necesario, realizando los cambios oportunos para que todas las mujeres
participen y sean capaces de desarrollar las capacidades y habilidades necesarias para

su inclusion laboral y formativa.

5.5.3. RECURSOS Y PRESUPUESTO:

En cuanto a los recursos materiales que disponemos son los que se encuentran en el
CEAS Barrio Espafa que estan destinados a la realizacion de actividades con usuarios de

Servicios Sociales.
Los principales recursos necesarios para el desarrollo de nuestra intervencion son:

e Aula con mesas y sillas
e Cocinay equipamiento necesario
e Proyector/television para la visualizacion de videos y documentales

e Sala para la realizaciéon de charlas

Todos estos materiales se encuentran disponibles en el CEAS. A lo largo del desarrollo
de actividades serd necesario adquirir materiales que seran comprados por el monitor,
contando con presupuesto suficiente ofrecido por el Ayuntamiento de Valladolid para
llevar a cabo los diferentes programas que se imparten desde el CEAS y los materiales

necesarios para su correcto desarrollo.

5.6. EVALUACION DEL PROYECTO DE INTERVENCION:

5.6.1. FINALIDAD:

La finalidad que persigue la evaluacién disefiada es conocer si el objetivo del programa

se ha logrado.

La evaluacién sera llevada a cabo durante el desarrollo del programa y en el momento
posterior a este, puesto que es la forma de conocer si los objetivos perseguidos han

tenido éxito entre los destinatarios.
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Es necesario conocer la vision que tienen los profesionales del CEAS B2 Espafia sobre la
influencia del programa en el desarrollo de capacidades y habilidades de las mujeres de

etnia gitana.

5.6.2. TIPOS DE EVALUACION:

5.6.2. a) Sequn la metodologia:

La forma de recogida de la informacién para nuestro proyecto se realizard de manera

cualitativa.

Las diferentes fuentes de recogida de informacion seran las entrevistas, reuniones de

seguimiento e informes de seguimiento y valoracioén final.

Para que nuestra evaluacidn sea eficaz, es necesario no solo contar con la visién que
tienen los profesionales sobre el desarrollo del programa y la consecucién de los
objetivos, sino que es imprescindible contar con las opiniones que tienen las propias
destinatarias y conocer si la intervencién ha influido en su forma de afrontar la

problematica.

5.6.2. b) Seqtin el momento:

La evaluacion la realizaremos durante todo el desarrollo del proyecto, y por supuesto

una vez que éste finalice.

Se realizard mediante reuniones habituales con todo el equipo que forma parte del
proyecto, para que trasladen como esta desarrollandose el mismo. Y al finalizar, de la
misma manera, se realizard una ultima reunidn en la que se observara qué objetivos se

han logrado, en qué se ha podido fallar, qué no se ha conseguido alcanzar, etc.
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5.6.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION:

Las técnicas empleadas en nuestro proyecto son las siguientes:

Reuniones, necesarias tanto entre los profesionales como con las
destinatarias para conocer la situacion en la que se encuentran y cudl es su
evolucién

Informe de evaluacion, imprescindible para conocer si los objetivos se han
logrado. La evaluacién se realizara a lo largo del programa y se incidird en
aquellos aspectos que puedan causar problemas en el desarrollo personal de
las mujeres y en la dificultad para adquirir habilidades y capacidades que

dificulten su promocidn socio-laboral.
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6. DISCUSION Y CONCLUSIONES:

6.1. DISCUSION:

El principal objetivo de este estudio de investigacidon era conocer la opinidn que tienen
las mujeres gitanas sobre su situacién laboral, haciendo referencia a la influencia que
tienen otros factores como la cultura, matrimonio gitano, prejuicios de la sociedad y
acompafamiento desde los Servicios Sociales. Ademads, se buscaba conocer las
diferencias entre la visién que tienen las/os trabajadoras/es sociales y las mujeres de
etnia gitana sobre la problematica que tratamos de abordar. Por otra parte, con el
desarrollo de la intervencion se pretende fomentar y desarrollar las habilidades y
competencias personales que tienen las mujeres de etnia gitana para poder superar la
situacion de desventaja en la que se encuentran y facilitar su acceso a la formacion y

empleo.

En lo referido a los resultados obtenidos sobre la importancia que tiene la educacion
como medio para la consecuciéon de un empleo, tanto las mujeres gitanas como los
profesionales afirman que la educacidn es bdsica para el logro de una mejora en relacién
a la formacién y empleo. Sin embargo, la actitud de las mujeres gitanas en la realidad es
muy distinta, ya que abandonan los estudios a muy temprana edad para reemplazarlo
por la formaciéon de una familia. Para contrastar dicha hipdtesis, se hace hincapié en
conocer laimportancia que tiene para ellas el matrimonio. En este caso, muchas de ellas
consideran que es mejor acabar los estudios y después casarse pero, en contraposicién,
todas las entrevistadas durante la adolescencia decidieron abandonar los estudios y
formar una familia. En cuanto a las/os trabajadoras/es sociales, todos los encuestados
afirman que el matrimonio es un factor que favorece la desigualdad educativa y cultural
de la etnia gitana. En comparacidn con resultados obtenidos por estudios realizados por
la Fundacién Secretariado Gitano (2001), se considera que la situacion educativa de las
mujeres gitanas ha ido mejorando, sin embargo aun existe preocupacion por su
permanencia en el sistema educativo. Otro de los problemas surgidos, segun Marquez
y Padua (2009) es que la organizacion educativa hace que se incrementen las
desigualdades a través del surgimiento de conflictos que produce diferencias culturales

entre sus miembros.
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Un elemento de gran interés para nuestra investigacion es el de las actuaciones de
Servicios Sociales orientadas a la busqueda y consecucion de un empleo. En relacion a
las opiniones de las mujeres gitanas, todas ellas consideran que desde Servicios Sociales
no se llevan a cabo actuaciones para su incorporacion laboral, sin embargo existen
servicios de orientacion laboral que no son eficaces. Segun afirman los profesionales,
dichas actuaciones no son efectivas en gran medida para el logro de un empleo, sin
embargo, el acompafiamiento profesional seria mas efectivo para conseguir los
objetivos establecidos. Desde Servicios Sociales se realizan programas formativos y
educativos que mejoran la formacidn de las personas, por lo que a pesar de que no se
realicen directamente programas de insercién laboral, las actuaciones realizadas si que
contribuyen a la mejora de la formacion de las personas usuarias. Para el logro de este
objetivo, se crea nuestro proyecto de intervencién, dirigido a mejorar las actuaciones de
Servicios Sociales en relacion a la consecucién de un empleo por parte de mujeres de
etnia gitana que se encuentran en situacién de desventaja y necesitan poner en marcha

sus capacidades para poder mejorar su situaciéon

Las mujeres gitanas se encuentran en una situacién de inferioridad respecto a los
hombres de su comunidad. Muchas de las mujeres participantes en el Grupo de
Discusion consideran esto como “justo”. Esto es debido a que la cultura gitana ha
concebido el modelo patriarcal como sistema de organizacion de la sociedad gitana. Por
ello, las mujeres desconocen otra forma de vida y adquieren un papel inferior en la
sociedad, dedicandose en mayor medida al cuidado de los hijos y al mantenimiento de
la casa. Ademas, segun afiade Esparcia (2009), la cultura asigna a la mujer gitana un
papel desde nace, estando subordinada siempre al hombre y al ambito doméstico. Por
otro lado, también se sientes discriminadas en comparacién con las demas mujeres de
la sociedad. En este caso, las mujeres afirman que deberian estar en igualdad de
condiciones y consideran que tienen los mismos derechos que las demads. Los
profesionales encuestados también afiaden que los prejuicios que tiene la sociedad

sobre las mujeres gitanas limitan a éstas la hora de la consecucién de un empleo.

Finalmente podemos hablar de la importancia de la adquisicion de habilidades vy
desarrollo de capacidades personales para adquirir un empleo. La opinidon mayoritaria

de las/os trabajadoras/es sociales es que las mujeres de etnia gitana carecen de las
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habilidades necesarias para mantener un empleo. Desde los Servicios Sociales es
conveniente trabajar el tema de la adquisicion de capacidades en personas que carecen
de ellas para favorecer su integracidn en todas las esferas de la sociedad. En el afio 2007,
la Fundacidn Secretariado Gitano realiza un analisis sobre las habilidades que tienen las
mujeres de etnia gitana que pueden mejorar su insercién, entre las que destacan la
motivacion para acceder al empleo, también desde jovenes adquieren habilidades
relacionadas con los cuidados personales y domésticos vy, finalmente, estdn
acostumbradas a asumir grandes responsabilidades desde edades muy tempranas. Todo
esto son factores que pueden favorecer su inclusién a nivel laboral, entre otros, sin
embargo, debido a los prejuicios de la sociedad, cultura gitana, patriarcado y falta de
formacién educativa, las mujeres gitanas se encuentran con obstdculos que impiden su

acceso a posiciones mas favorables dentro de la sociedad.

6.2. CONCLUSIONES:

En un primer momento comienzo el Trabajo de Fin de Grado con el titulo “Situacién de

III

la mujer gitana en la sociedad actual”. Decido centrarme en todos las esferas de la
sociedad para conocer las dificultades que se encuentra la mujer gitana. Sin embargo, al
analizar la informacién buscada, consideré mas importante analizar su situacion laboral
y conocer los factores que dificultan su acceso al mercado laboral, ya que se trata de un
tema que afecta a gran parte de la minoria étnica gitana. Durante el transcurso de la
busqueda de informacion para la realizacidon del marco tedrico, tomé la decision de
establecer un andlisis comparativo entre la situacién laboral en la que se encuentran las
mujeres gitanas y el resto de mujeres de la sociedad. A |la hora de realizar el estudio de
investigacion, decido realizar un Grupo de Discusidon entre mujeres de etnia gitana para
conocer en primera persona la situacidn en la que se encuentran, no solo laboral, sino a
nivel general ya que se habla de elementos como son la cultura gitana, matrimonio o
educacion entre otros y que, de una u otra forma, influyen en su situacion laboral. Esta
técnica para llevar a cabo la investigacion fue realizada en el CEAS Barrio Espafia de la
ciudad de Valladolid. Por otra parte, la otra técnica utilizada para conocer la opinién de
las/os trabajadoras/es sociales es el cuestionario, y fue escogido porque es una forma

sencilla de conocer los resultados obtenidos y poder compararlos con el resto.
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En cuanto a las principales conclusiones cabe destacar que existen ciertas diferencias
entre los resultados obtenidos de las/os trabajadoras/es sociales y las mujeres gitanas
sobre la situacién laboral y los factores que influyen en ella. En general, ambos grupos
opinan que los prejuicios que existen en la sociedad hacia las mujeres gitanas influyen
en la dificultad que tienen éstas a la hora de incorporarse a un puesto de trabajo.
Ademas, tanto las mujeres gitanas como los profesionales ven la educacién como un
medio para superar la problematica estudiada. En contraposicion, las mujeres gitanas
afirman que tienen capacidades y habilidades para el desarrollo de un empleo, sin
embargo, los profesionales consideran necesario el desarrollo de dichas habilidades
para poder adquirir formacién laboral. Ademas, las mujeres gitanas no consideran que
la cultura gitana y el matrimonio dificulte su acceso al empleo, sino que éste problema
depende de la falta de educacion y discriminacidn por parte del resto de la sociedad. Por
otra parte, los profesionales de Servicios Sociales, establecen que tanto la cultura gitana
como los maridos dificultan la promocién de la mujer gitana, ya que ésta se encuentra

subordinada a ellos.

En un principio, se plantearon los objetivos a alcanzar con la realizacidn del Trabajo de
Fin de Grado y la necesidad de intervenir para lograrlos. A continuacién, se describen
cada uno de ellos junto con el grado de consecucion alcanzado y las limitaciones con las

gue nos hemos encontrado.

1. Conocer la situacion laboral en la que se encuentran las mujeres de etnia gitana
en la actualidad y desarrollar un proyecto de intervencion que mejore la situacion
socio-laboral de éstas: este objetivo ha sido alcanzado a través de los resultados
logrados desde el Grupo de Discusion y del cuestionario, junto con la revisidn
bibliografica. Ademas, nos permite disefiar nuevas actuaciones desde los
Servicios Sociales para mejorar la promocion laboral de la mujer gitana. Para
mejorar su situacion socio-laboral se establece una propuesta de intervencion
dirigida a la capacitacién de habilidades y técnicas para la superacién de las

desigualdades.
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2. Sensibilizar a la poblacion en general sobre la situacion de desventaja en la que
se encuentran las mujeres gitanas en todas las esferas de la vida: mediante las
aportaciones de los distintos autores que analizan la situacién de la mujer, la
sociedad puede adquirir una nueva vision sobre éstas, favoreciendo su inclusion
social. El problema con el que nos encontramos es la diferenciacién cultural que

existe en la sociedad.

3. Conocer las situaciones que conducen a la mujer gitana a un contexto de
exclusion y marginalizacion social y laboral: a través de la informacién obtenida
mediante la revisidn bibliografica hemos podido conocer los diferentes aspectos
que favorecen los procesos de exclusion y marginalizacidn a los que se enfrentan
las mujeres de etnia gitana. Las limitaciones con las que nos encontramos se

refieren a la necesidad de transformar dichas situaciones.

4. Concienciar a la comunidad gitana sobre la importancia de la educacion para una
futura formacion laboral y empleo digno: mediante el Grupo de Discusion
realizado nos damos cuenta de la importancia que dan las mujeres a la educacion
y formacidn. Sin embargo no muestran predisposicién ya que establecen que al
casarse tan jovenes, los estudios se descuidan, y el matrimonio durante la
adolescencia es algo propio de la cultura gitana. Por ello, es necesario que las
mujeres conozcan diversos testimonios de personas que han pasado por su
misma situacion y como es posible transformar dicha problematica mejorando
la situacion. Esto se puede lograr a través de las jornadas de informacién y

concienciacidén establecidas en el proyecto de intervencién.

5. Conocer la vision de los trabajadores sociales y de las mujeres de etnia gitana
sobre la situacion en la que se encuentran a nivel social: este objetivo lo hemos

logrado gracias al desarrollo del cuestionario y del Grupo de Discusién.

6. Acompanar a la mujer gitana desde el ambito del trabajo social hacia una
normalizacion laboral y desarrollo profesional y laboral mediante la intervencion

profesional: en este caso, a través del estudio empirico tratamos de hacer
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hincapié en la importancia que tiene la formacion laboral para la mejora de la
situacion de la mujer gitana a nivel social. Desde el trabajo social es conveniente
desarrollar actuaciones que fomenten dicho proceso, sin embargo, las
limitaciones existentes en este dmbito de lo social hacen dificil que se
perfeccione y mejoren las actuaciones. Para ello, se desarrollan dindmicas
formativas y de asesoramiento, guiando a la mujer gitana al desarrollo formativo

que propicie una mejora en su situacion.

En conclusién, como ya esta establecido a lo largo de todo el Trabajo de Fin de Grado,
para poder lograr una mejora en la situacion laboral de las mujeres de etnia gitana, en
primer lugar debemos conocer el alcance del problema, para poder disefiar un proceso
de intervencién que logre la solucién. Uno de los principales elementos que puede
favorecer la superacion de la problematica, es el conocimiento de las propias afectadas
sobre la problematica, al igual que debe existir sensibilizacién por parte del resto de
sociedad. Para ello, es importante la intervencidon desde Servicios Sociales para lograr
los objetivos de nuestra investigacidn. A través del analisis de los resultados obtenidos,
podemos considerar que existe predisposicion a la hora de tratar el problema que nos
preocupa y asi establecer estrategias e intervenciones que permitan a las mujeres de

etnia gitana mejorar su situacién, ya no solo a nivel laboral, sino a nivel social.
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ANEXO 1:

CUESTIONARIO PARA TRABAJADORAS/ES SOCIALES
EDAD:

SEXO:

Marque con una X la casilla correspondiente a la puntuacién que considere adecuada en cada
una de las preguntas: (1: totalmente en desacuerdo; 2: en desacuerdo; 3: ni de acuerdo ni en
desacuerdo; 4: de acuerdo; y 5: totalmente de acuerdo).

Desde los SS.SS se llevan a cabo actuaciones efectivas para lograr la
incorporacion de la mujer gitana al mercado laboral o al ambito formativo para
poder alcanzar un puesto de trabajo

Las mujeres gitanas que acuden a los SS.SS presentan habilidades y
capacidades que le permiten desempefiar los mismos puestos de trabajo que
el resto de mujeres

La cultura gitana es uno de los principales elementos que ha dificultado la
incorporacion de las mujeres gitanas al mundo laboral

Los prejuicios de la sociedad sobre las mujeres gitanas influyen a la hora de
gue éstas obtengan un empleo

La temprana edad de entrada al matrimonio en la comunidad gitana es un
obstaculo que favorece el abandono de las jovenes gitanas del sistema
educativo

El acompafamiento en SS.SS puede mejorar la situacion laboral de las mujeres
gitanas

Existe presion por parte de los maridos de las mujeres gitanas a que éstas no
desempefiien un puesto de trabajo

La situacion laboral de las mujeres gitanas ha mejorado en los ultimos tiempos
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ANEXO 2:

TRANSCRIPCION DEL GRUPO DE DISCUSION

Investigadora (I): Hola a todas. Bueno, algunas de vosotras ya me conocéis de antes

cuando estaba haciendo las practicas en el CEAS. Os cuento, estoy realizando el Trabajo
de Fin de Grado de Trabajo Social para la Universidad de Valladolid, y me he centrado
en conocer la situacidon de mujeres gitanas en relacion al empleo. Para ello, os voy a ir
planteando una serie de preguntas para que me vayais dando vuestra opinién. Yo iré
facilitando el desarrollo de la sesidon, que durara en torno a 50 minutos y os pido, por
favor, que no os interrumpais, ya que podéis participar todas y asi os voy dando el turno

de palabra a las que querais decir algo.

I: ¢éQué importancia dais a la finalizacién de la educacidn obligatoria para la consecucidn

de un empleo?

M1: pues el lenguaje, es muy importante, mucho... para todo en general. Es muy

importante.

I: Entonces, écreéis que es importante ir a la escuela, la educacion basica y obligatoria

para lograr un empleo?

<

1: Si, es muy importante.

<

2: hombre, claro que es importante.

<

2: si, todos pensamos que lo es.

Todas: si.

1: la educacidn es fundamental y tener una buena imagen siempre es importante para

ser alguien en la vida.

M4: yo veo mas importante es que, yo por ejemplo no he podido ir a la escuela, évale?
y no he podido defenderme en ningun motivo y por eso tengo mas responsabilidad en
mi nifia que tiene 7 afios porque yo no he tenido esa experiencia. Para que mi hija no

pase lo que yo he pasado. Asi que creo que es muy importante.
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I: quieres decir que, al no haber tenido la oportunidad de ir a la escuela, lo ves muy
necesario. Pero si por el contrario vuestros hijos dicen que quieren dejar sus estudios,

équé hariais?

M4: le diria cuarenta mil cosas para que siguiera ese camino y le contaria las experiencias

gue he tenido para que ella no lo pase, aunque todavia es pequefina.
M2 yo opino lo mismo que ella porque también tengo hijos.

M5: les serviria para poder encontrar un trabajo porque es muy complicado sin estudios,

o poderse sacar una carrera, pero depende de ellos, no puede influir en tus hijos.

M3: yo creo que a parte de los estudios seria mejor obtener experiencia porque sin ella

no haces nada, porque si estudia y luego no practica...

I: y dentro de vuestra sociedad, épensadis que las mujeres gitanas tenéis los mismos

derechos y las mismas oportunidades que los hombres gitanos?

2: ultimamente las mujeres se estdn empoderando (las demas mujeres se rien). Es

verdad, se estdan empoderando. Ahora hay muchas gitanas que se sacan el carné y antes

no lo hacian. Se estdan modernizando.

M1: yo por una parte lo veo muy bien. En esta época tenemos... somos mas libres, con
mas libertad las mujeres y estoy de acuerdo que se saquen su carné, si tienen que
estudiar, buscar un trabajo... muy bien, yo estoy de acuerdo en eso. Pero todo en un

orden.
I: équé quieres decir con eso de “todo en un orden”?

M1: mujer... el hombre siempre es el hombre, y la mujer es la mujer. Pero que se saque

su carné y que trabajen me parece bien.

|: é pensais entonces qué os encontrdis en igualdad de condiciones que vuestros maridos

y qué podéis hacer las mismas cosas?
Todas: no.
M6: yo opino lo mismo, pero no podemos hacer las mismas cosas que nuestros maridos.

2: no, eso no. No podemos hacer lo mismo que los hombres.
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8: no, para nada, es distinto.
I: éa qué aspectos os referis en que no podéis hacer las mismas cosas?

M2: por ejemplo no es lo mismo que salgan ellos para ir de juerga que las mujeres.

Nosotras no podemos salir.

8: nosotras no salimos.

<

1: no, no. Irse por ahi de marcha nosotras no.

I: ¢y qué pensais sobre ello?

M1: yo creo que es justo, yo pienso que bien pero hay otras mujeres que son mas
jovencitas y si que salen, pero yo... (hay una pequefia pausa). El hombre es el hombre

de la casa.
M8: yo pienso que somos o que tenemos que ser iguales pero en la realidad es distinto.

M2: yo cuando salgo siempre vamos juntos, si vamos a merendar o cenar por ahi... Pero

salir con otras mujeres no, yo solo salgo con mi suegra.

M4: yo creo que eso depende del hombre, porque hay hombres que no les dejan a las
mujeres. Aunque nosotras lo veamos bien eso de poder salir solas o hacer cosas solas
sin que sea nada malo... pero a veces ellos no te dejan pero también para que no hable
mal la gente de nosotras, por el tema de la cultura, hay muchos hombres que salen y
dicen que te han visto por ahi y dicen que vaya marido que tiene que la deja hacer de
todo, entonces también lo hacen para cuidarnos a nosotras mismas, para que la gente
no hable mal de nosotras, porque como vean a una mujer fuera a las 12 de la noche...
dirian, uy esta... por lo que yo creo que los hombres no lo hacen no porque no nos lo

permitan, sino para que no se hable de nosotras.

I: En vuestra cultura, équé considerais mas importante en la adolescencia, la formacion

de una familia y encontrar marido o acabar los estudios y la formacién laboral?
M1: hombre... (duda), yo creo que estar en el instituto.

M2: (duda) Para la ley de los gitanos no quieren el instituto.
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M1: yo con 15 afios, en estos momentos, preferiria seguir en el instituto, pero cuando

eres joven no lo ves.

M2: bueno, yo me buscaria un chiquillo.

M4: yo también el instituto, porque mi experiencia de vida me ha ensefiado mucho.
M2: hombre, yo ahora mismo no quiero que se case mi hija tan pronto.

M?7: yo también creo que es mds importante el instituto.

M6: si, y yo también.

M6: hombre, pensando en mis hijos prefiero que se formen, es mdas importante, ya

tendran tiempo para casarse.

M2 yo también, pero a ver si las nifias ya empiezan desde un principio que quieren

buscarse un chico, por mucho que le digas...

M1: pero bueno, para eso ya estamos las madres, no? Yo sinceramente prefiero antes

el instituto a que esté casado.
2: nosotros si lo preferimos, pero los nifios no.

M4: yo creo que es mas miedo, temor... a que la nifia se busque un chico. Porque no es
lo mismo, de una gitana a una paya, no tiene nada que ver en ese sentido. No tenemos
los mismos pensamientos las madres y las hijas... las hijas se quieren sentir libres,
quieren hacer todo, y nosotras claro que queremos que se saque una carrera, para que
no esté como nosotras, a nivel laboral o para que consiga una mejor educacién... en
todos los sentidos, pero siempre tenemos ese temor, porque las nifias no piensan como

pensamos nosotras ahora.
1: es verdad, y cada vez peor... cada vez mas jévenes y piensan diferente.

M8: yo por mi experiencia, no quiero que sigan el mismo camino, ni mis hijas ni mis

nietas, quiero que disfruten mas ya que nosotras no hemos podido

7: cada generacién es diferente y se vive de una manera u otra pero nosotras en el
tema del matrimonio, siempre tiramos mas a casarnos a esa edad que a seguir

estudiando.
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|: Bueno y cambiando de tema, a nivel general de la sociedad, é opinais que os encontrais
en una situacién de inferioridad en comparacién con el resto de mujeres a la hora de

encontrar empleo?

M1 si, nos tienen muy mal miradas, de siempre, de toda la vida y sigue siendo asi.

5

si, al ser gitanas ya... somos distintas en todos los aspectos. Nos tienen

discriminadas de toda la vida. Y al ser gitana ya nos cierran las puertas hija mia.

<

6: es verdad, estamos por debajo en todo.

1: es que tenemos derechos como una paya, cOmo una negra, COmMo una mora... y

punto.

M8: pero para el trabajo como para todos. Ven que eres gitana y ya adios.
M2: si, nos tienen... o sea que no somos iguales, para nada.

M8: no somos iguales en ningun sentido, yo lo veo asi.

I: ¢y las demads que opindis?

M7: por una parte si que nos tienen discriminadas, pero supongo que por otras no, habra
de todo. Sé que las payas tienen mas libertad, es lo Unico que puedo afiadir. No te cierran
las puertas solo por ser gitana, porque muchas veces por ejemplo al ser de un barrio o

de otro también influye.

M1: que si, que tienes razon, pero también ser gitana y ademas ser mujer... tenemos

todas las de perder.

M3: también influye mucho la edad y tener familia, porque yo solo por ser madre me

han rechazado en muchos empleos.
6: también depende de la persona que seas y de muchas otras cosas...

M1 todo influird, pero solo con ser gitana... y hay de todo en la vifia de dios hija, hay
gitanas buenas, gitanas malas, como hay payos malos, buenos... porque ya ves en las
noticias todos los que roban y todas las noticias malas que salen no son de gitanos, son

de payos.
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M8: hay de todo...
I: ¢y a la hora de buscar trabajo os habéis sentido asi?
M8: yo he estado trabajando en un bar y estuve bien

M1: nunca, hemos sido siempre amas de casa, nunca hemos ido a trabajar, la verdad,
pero yo conozco a chicas que han buscado trabajo y por ser medio gitanas pues

bueno...les han cerrado las puertas.

M4: mira, solamente, no estamos hablando simplemente del trabajo, sino también del
estudio, en todo en general. Para mi esta explicacion es a lo mismo que antes.
Precisamente cuando llevamos al instituto a los niflos y a las nifias, da igual, con
solamente ver que son gitanos ya nos ponen como en otra aula, a mis sobrinos se lo han
hecho. Entonces me refiero a que, los problemas que tenemos nosotras con el resto de

mujeres surgen en la escuela, y asi siempre y con todo.

M1: si, y a mi niflo. Le han dejado desplazado.

Ma4: si, les hacen desprecio porque a lo mejor no saben como los payos y les hacen
desprecios en los estudios. Y por eso los niflos no van a gusto a clase y por eso no van, y
asi van surgiendo los problemas en todo en general. O sea que yo creo que la
discriminacion de este tipo nos influye a hombres y mujeres gitanos en general. La gente

tiene que cambiar.
1: es que tenemos el mismo derecho hija... pero la gente...

M2: yo, vamos, mi nifia en el instituto estoy muy contenta con ella, porque se lleva bien

tanto con payos como con gitanos.

M1: porque te ha tocado esa suerte pero mi nifio, cuando le tocé ir al instituto le dejaron
todos desplazado, entonces yo creo que somos inferiores en general los gitanos a los

payos, no solo las mujeres.

I: épensadis que desde el CEAS y los Servicios Sociales en general se llevan a cabo

actuaciones que os ayuden a mejorar vuestra situacion laboral?

M3: pues la verdad que no ha mejorado mucho mi situacion desde que vengo al CEAS,

y son muchos afos ya
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7: a mi me pasa igual
M2: y a mi. Lo mas parecido a esto ha sido la renta garantizada de ciudadania y el SOAL

M3: si, casi todas estamos en la misma situacién y hemos ido al SOAL pero no ha

cambiado nada de nuestra situacién ni tampoco hemos encontrado ningin empleo

M4: claro el problema es eso, que hay servicios que son de empleo pero luego no
funcionan y habiendo tanta gente sin trabajar... jévenes y con estudios, pues a nosotras

de nada nos sirve

M8: yo pienso igual. Desde que estoy con RGC no me han llamado de ningun sitio, ni

para hacer cursillos ni nada

<

2:vamos, a hinguna

M3: nos ayudan con la renta pero para buscar trabajo no

I: continuando con el tema de la educacién, éos parece importante que los jovenes
gitanos accedan a la universidad para encontrar trabajos mejor remunerados y asi poder

aplazar la edad de matrimonio?
M2: si, estaria bien.

Todas: si.

5: estaria muy bien lo que pasa que ya ves... cuantos gitanos llegan a esa edad sin estar

casados.
M1: yo también estoy de acuerdo.

M8: yo creo que seria buena idea que llegaran a hacer una carrera, pero veo muy

complicado que cambien las cosas de nuestra cultura.

I: y en cuanto al empleo, écreéis que los hombres y mujeres tienen el mismo derecho a

lograr un empleo?

M2: hombre, yo creo que en estos momentos trabajaria cualquiera de los dos, tenemos
necesidades. Si nos saliera un trabajo a los dos pues lo aceptariamos vy si solo fuera un

empleo, pues dependiendo del tipo de trabajo, lo haria uno o el otro
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M4: pues si solo hubiera un trabajo seguro que seria para el marido, porque yo tengo
mas cuenta de los nifios, de la casa...

M1: bueno, depende de que trabajo sea...si fuera de peluqueria, limpieza o eso pues lo

cogeria yo, si fuera de pico y pala pues él. Segin que trabajo.

M8: yo creo que todos tenemos el mismo derecho a trabajar, pero dependiendo del tipo

de empleo pues unos son mas para la mujer y otros mas para el hombre.

|: épensdis entonces que depende de los trabajos tienen que ser unos para los hombres

y otros para las mujeres?

Todas: si.

5:igual que en las tareas de casa, por ejemplo yo limpio y mi marido me ayuda a hacer
la compra, con los niflos me encargo yo porque es algo que se me da mejor... pues igual

con los trabajos.

I: ¢pensdis que tenéis obstaculos para acceder a los empleos?

<

1: lo que nos condiciona es ser gitanas. Punto.

<

3: bueno, también tener falta de formacidn, que es lo que nos pasa a todas.

<

5: si, también tener estudios es importante porque si no... no estariamos asi.

M1: yo el mayor problema que veo es ser gitana.

<

2: si que influye ser gitana, pero no tener experiencia...

<

1: pero volvemos a lo mismo, no tienes experiencia por ser gitana, porque te

rechazan...

<

2: bueno, pero si hubiéramos estudiado...

<

8: es que viene de ahi, de no tener estudios... pero bueno.

M1: si que hay gitanas que han podido tener una carrera pero bueno mira, es una gitana

y veinte mil payas...

M8: por eso hay que empujar a las chicas a que sigan estudiando, hay que currarselo.
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1: al pueblo gitano nos han tenido apartados desde siempre, en todo...

M8: desde casa es desde donde podemos cambiar las cosas y que nuestras hijas y nietas

pues puedan formarse y que no estén como nosotras.

I: en relacion a los Servicios Sociales, épensais que se llevan a cabo acciones que os

puedan ayudar a desempefiar un empleo?

1: bueno, en realidad nos han mandado a un servicio de orientacién laboral, pero de

momento no he tenido ninglin empleo.

M6: yo creo que no, nos ayudan con la renta pero para buscar trabajo no.
M3: estoy de acuerdo.

I: ¢y las demads qué pensais?

Todas: opinamos lo mismo.

I: y de vosotras, ¢cuantas habéis tenido un trabajo y haber estado dadas de alta en la

seguridad social?

M7: yo nunca.

M8: yo tampoco, si que he trabajado de la chatarra o lo que sea pero nunca de alta.
M6: yo no.

M2: bueno, yo en el campo... estuve, bueno, como 5 o 6 afios a temporadas pero si, dada

de alta, pero ahora ya nada.

I: ¢y qué opinidn tenéis sobre ello?

M1: pues no hemos trabajado, asi que no muy buena (risas).
M2: bueno yo si, en el campo... pero muy poco.

M8: yo en el campo también pero sin seguridad social ni nada.

M2: también hemos hecho algun cursillo de corte y confeccion, yo estuve tres afios,

pero...
I: ¢y nunca os han llamado del paro para realizar algun tipo de curso formativo?
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M2: estoy inscrita en el paro pero ni nos llaman de ningun curso ni trabajo ni nada.

3: nada de nada...

<

1: del paro no nos llaman para nada. Estan los jovenes, nuestros hijos y... no los llaman

a ellos pues a nosotras menos todavia.
7: ni a nosotras ni a nuestros maridos nos Illaman de ningun trabajo.
M1: las gitanas no tenemos derecho a nada.

I: bueno, y para ir finalizando, ¢qué habilidades y competencias personales tenéis para

poder desempeiar un puesto de trabajo bueno?

M1: yo solo quiero decir, que nos consigas un trabajo (risas). Lo que queremos es
trabajar como una paya, que tenemos salud gracias a dios, tenemos pies, tenemos

manos y queremos trabajar, y ya esta. Tengo iniciativa.

3: bueno, aunque no sepamos siempre nos pueden ensefiar a cémo trabajar bien y

poder realizar un trabajo bien.

M2: yo por ejemplo me gustaria trabajar en la limpieza, es algo que me gusta y se me da

bien
M1: yo también en la limpieza, para fregar escaleras, para limpiar...

7: a mi me gustaria trabajar cocinando... o también de barrendera, son cosas que

sabemos
1: los trabajos del Ayuntamiento, que ahi se paga bien.
M7: pues a mi en un trabajo del Ayuntamiento no me cogieron por no tener el graduado.

M1: lo que pasa que se necesitan muchos requisitos... y eso por desgracia pues no lo

tenemos, la verdad.
2: tenemos motivacién, ganas, nos faltan los estudios.
M1: pero ya la vejez...nos quita de ponernos a estudiar.

|: bueno chicas, con esto ya hemos terminado. Muchas gracias a todas y ya nos veremos,

y espero que con trabajo todas (risas).
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Actor Directo 6: yo estoy dispuesta a trabajar en lo que salga, sea de limpieza, de

reponedora... lo que pasa que no sale nada.

Actor Directo 1: solo nos falta el trabajo, en cualquier sitio carifio... si ya ves que las ganas

las tenemos todas. El caso es trabajar y ganar dinero... para nuestros hijos y nuestra casa,

que esta la vida muy mal.
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ANEXO 3:
RESULTADOS DEL CUESTIONARIO A TRABAJADORAS/ES SOCIALES
1 2 3 4 5
Pregunta 1 0 4 14 2 0
Pregunta 2 3 10 7 0 0
Pregunta 3 0 0 1 8 11
Pregunta 4 0 0 2 10 8
Pregunta 5 0 0 0 3 17
Pregunta 6 0 0 1 8 11
Pregunta 7 0 0 4 7 9
Pregunta 8 0 2 12 6 0
TOTAL 3 16 41 44 56

Pregunta 1: Desde los SS.SS se llevan a cabo actuaciones efectivas para lograr la
incorporacion de la mujer gitana al mercado laboral o al ambito formativo para poder
alcanzar un puesto de trabajo.

Pregunta 2: Las mujeres gitanas que acuden a los SS.SS presentan habilidades y
capacidades que le permiten desempefiar los mismos puestos de trabajo que el resto
de mujeres.

Pregunta 3: La cultura gitana es uno de los principales elementos que ha dificultado la
incorporacion de las mujeres gitanas al mundo laboral.

Pregunta 4: Los prejuicios de la sociedad sobre las mujeres gitanas influyen a la hora
de que éstas obtengan un empleo.

Pregunta 5: La temprana edad al matrimonio en la comunidad gitana es un obstaculo
gue favorece el abandono de las jévenes gitanas del sistema educativo.

Pregunta 6: El acompanamiento en SS.SS puede mejorar la situacion laboral de las
mujeres gitanas.

Pregunta 7: Existe presidon por parte de los maridos de las mujeres gitanas a que éstas
no desempenen un puesto de trabajo.

Pregunta 8: La situacién laboral de las mujeres gitanas ha mejorado en los ultimos
tiempos.
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