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RESUMEN

Este trabajo pretende aportar un Programa de Intervencion para el desarrollo de la
Comunicacion Interpersonal en nifios/as con Trastornos del Lenguaje y la
Comunicacion. Bajo el titulo de “EMYCO”, que nace de la unioén de las pablaras
emocién y comunicacién, surge una iniciativa que promueve trabajar el desarrollo
comunicativo de los nifios/as a partir de sus emociones. Las emociones se utilizaran
como herramienta 0 medio para ensefiar, de forma intencionada, una serie de
habilidades comunicativas fundamentales. Dichas habilidades permitiran a todos
aquellos nifios/as, que debido a un trastorno especifico o patologia presentan
dificultades en el lenguaje y la comunicacion, a relacionarse y convivir con los demas

de una forma satisfactoria.

Palabras clave: lenguaje; comunicacion interpersonal; competencia socio-emocional,
trastorno del lenguaje y la comunicacion; habilidades comunicativas; relacion

interpersonal.

ABSTRACT

This paper provides an intervention programme for the development of
interpersonal communication in children with language and communication disorders.
With the title "EMY CO", which consists of the words emotion and communication, it is
came up the iniciative that promotes dealing with the communicative development of
children from their emotions. Emotions will be used as a tool or a way to teach some
essential communicative skills. These skills will allow those children, who due to a
specific disorder they have some language and communication difficulties, to live

together and be in contact with other children in a successful way.

Keywords: language; interpersonal communication; socio-emotional competence;

language and communication disorder; communicative skills; interpersonal relationship.
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1. INTRODUCCION

“Los limites de mi lenguaje, representan los

limites de mi mundo” Ludwing Wittgenstein.

Esta cita del filésofo austriaco refleja la finalidad que persigue este trabajo: acabar
con los limites en el lenguaje y la comunicacion de aquellos nifios que presentan
dificultades en este &mbito. Aunque pueda parecer pretencioso no se deben poner
barreras a la capacidad de superacion y de aprendizaje de un nifio, sea cual sea el
trastorno especifico que presente.

El lenguaje y la competencia comunicativa proporcionan herramientas cruciales
para aprender, participar en relaciones sociales, regular el comportamiento y las
emociones. Por tanto, si el lenguaje y la comunicacion son las herramientas para el
desarrollo social y emocional en el nifio, para encontrar la clave de como intervenir sélo

habra que unir éstos dos componentes: lingistico-comunicativo y social-emocional.

El ser humano, ser social por naturaleza, desde que nace siente la necesidad innata
de comunicarse, de trasmitir al mundo lo que piensa, como se siente, qué cosas le
gustan y cuales no, etc. En aquellas personas cuyo punto débil es precisamente ese
contacto con el entorno, con el medio que lo rodea, la insatisfaccion y los sentimientos
de impotencia y frustracion suelen ser elevados, porque de alguna manera no ven, no
sienten y no perciben como los demas. Es por esto, por lo que se establece una
comorbilidad muy elevada entre los trastornos del lenguaje y los problemas

conductuales, emocionales y sociales (Baixauli, Rosell6 y Colomer, 2015).

Desde el contexto educativo, la respuesta que se da a este tipo de alumnado pasa
por una rehabilitacion del lenguaje y la comunicacidn, en muchas ocasiones, puramente
logopédica, concreta y especifica que estd descontextualizada de las necesidades y
carencias reales que tiene el nifio. Partiendo de ésta carencia, se plantea en este
documento otra perspectiva o planteamiento en cuanto a la respuesta educativa que se
deberia dar a todos aquellos alumnos con trastornos del lenguaje y la comunicacion,
facilitando modelos de comunicacion adaptados a las necesidades que presenta cada
uno/a y dando prioridad a conectar esas dificultades en el lenguaje con aquello que nos

hace humanos: la comunicacion interpersonal.



Programa de intervencidn para el desarrollo de la comunicacion interpersonal: EMYCO

2. OBJETIVOS

El objetivo principal de este trabajo es la elaboracion de un programa de mejora

de la comunicacion interpersonal a traves del desarrollo social y emocional en nifios con

trastornos del lenguaje y la comunicacion en el ambito escolar, con edades que pueden

abarcar desde la etapa de Educacién Infantil hasta Educacion Primaria.

Para ello, los objetivos generales que se pretenden son:

Analizar las claves de adquisicion del lenguaje y de la comunicacién, asi
como la evolucién del desarrollo social y emocional.

Identificar qué componentes influyen en el desarrollo linglistico vy
comunicativo y cual es la relacion que presentan con las dificultades en la
relacion interpersonal.

Conocer cuales son los trastornos del lenguaje y la comunicacion que afectan
a su desarrollo, asi como el perfil de los alumnos que lo padecen.

Investigar los modelos de intervencion educativa y las propuestas de mejora

existentes para trabajar las habilidades interpersonales.

Los objetivos especificos son:

Plantear un programa de actuacion completo basado en mejorar la
comunicacion interpersonal de todos aquellos alumnos con dificultades en el
lenguaje y la comunicacién potenciando su lado més social y emocional.
Disefiar una intervencion y evaluacion ajustada y realista relacionada con los
aspectos comunicativos que se van a trabajar.

Profundizar en una linea de trabajo especifica sobre comunicacion

interpersonal.

Estos objetivos potencian la puesta en practica de competencias que hacen

referencia a ser capaz de integrar la informacion y los conocimientos necesarios para

resolver problemas educativos, reflexionar sobre el sentido y finalidad de la praxis

educativa y reconocer, planificar, llevar a cabo y valorar buenas practicas de ensefianza-

aprendizaje. De este modo, este trabajo pretende ofrecer un programa de intervencion

cohesionado en el que cada una de las habilidades sobre las que se va a intervenir se

vean dirigidas hacia un objetivo claro como es mejorar la comunicacion interpersonal.
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3. JUSTIFICACION

A la hora de elaborar un programa de intervencion en un &rea especifica, como
es el caso de la comunicacion interpersonal, a unos destinarios concretos, como son
todos aquellos nifios/as con trastornos del lenguaje y la comunicacién, es necesario
partir de la relevancia que tiene el tema y preguntarse: ¢para qué hacer una
intervencion en comunicacion interpersonal? Los “para qués” son una de las fuentes de
auto-motivacion mas robustas y eficaces, mantendran presentes los motivos que nos ha

Ilevado a iniciar este proyecto y nos acompafaran hasta alcanzar la meta.
3.1. RELEVANCIA DEL TEMA

En la actualidad existen numerosos estudios que corroboran un aumento de la
prevalencia de dificultades asociadas al lenguaje, ya sean permanentes o transitorias,
que correspondan con la etapa de desarrollo evolutivo en la que el nifio/a se encuentra.
Estas dificultades se han asociado con mayor frecuencia, con conductas desadaptativas

en las areas social, emocional y académica (Ato, Galian y Cabello, 2009).

Los datos que se barajan en estos momentos apuntan a que en nifios escolares sin
signos de trastornos neuroldgicos ni genéticos, la prevalencia de trastornos del lenguaje
es del 2-3% y de trastornos del habla es del 3-6%, habiendo nifios/as con ambos
problemas. Ademas, se observa un incremento del 15% en nifios en edad preescolar.
Estos problemas de lenguaje parecen ser mas frecuentes en nifios que en nifias y en
aquellos gue tienen una historia familiar de retraso de lenguaje o habla, y problemas de
lectura (Moreno, 2013).

Debido al incremento de nifios/as con problemas con trastornos en el lenguaje y
la comunicacion se decide dirigir la intervencion a este tipo de alumnado, ahora bien,

¢por qué trabajar la comunicacion interpersonal?

Las técnicas para el tratamiento de los problemas del lenguaje han variado con el
tiempo y no hay una técnica Unica de intervencion. No obstante, generalmente se han
llevado a cabo metodologias basadas en repeticion de palabras o ejercicios gramaticales.
Hoy dia sabemos que para la produccion del lenguaje y el desarrollo de la
comunicacion, resulta mas efectivo utilizar situaciones diarias que promuevan una

comunicacion natural y que estimulen la socializacién (Moreno, 2013). Por este motivo,
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creemos necesario establecer una intervencion que promueva el desarrollo de la

comunicacion interpersonal en el nifio.

A la hora de aplicar el programa de intervencion, se deben generar situaciones
de comunicacién en el aula de apoyo, ya sea con el maestro de audicion y lenguaje o
haciendo pequefios grupos o parejas con nifios/as de lenguaje normal y nifios/as con
problemas de lenguaje. En este sentido, estudios establecen la efectividad en el lenguaje
al poner en contacto a estos nifios con problemas con nifios de habla normal (Moreno,
2013).

Una vez que se establece trabajar la comunicacion interpersonal con el nifio/a es
necesario buscar un contenido atrayente y significado, lo que nos lleva a la siguiente
pregunta: ¢Por qué trabajar la comunicacion interpersonal a través de competencias

socio-emocionales?

Tras afios de olvido, actualmente existe un gran interés por nuestra parte social y
emocional. Los ultimos datos procedentes de distintas areas de investigacion desvelan la
influencia que los aspectos socio-emocionales tienen para el desarrollo de maltiples
capacidades, destacando entre ellas su importancia en la adquisicion del lenguaje
(Baixauli, Rosellé y Colomer, 2015). Esto ha hecho considerar las emociones como uno
de los aspectos clave para el desarrollo del ser humano, defendiendo la necesidad de que
el desarrollo social y emocional suceda de forma paralela al desarrollo cognitivo y

linglistico (Ordofiez y Gonzalez, 2014).

Son numerosos los estudios que certifican los beneficios de la educacion socio-
emocional como factor preventivo ante un comportamiento antisocial, estableciendo la
necesidad de disefiar programas que promocionen la competencia social y emocional de
los sujetos desde edades tempranas (Justicia et al, 2011). Del mismo modo, estudios
concretos dirigidos hacia el alumnado con trastornos del lenguaje desvelan la relacién
entre este trastorno y la competencia socio-emocional del nifio/a, existiendo un relacion
elevada entre los trastornos del lenguaje y la comunicacién y los problemas

conductuales, emocionales y sociales (Baixauli, Rosellé y Colomer, 2015).

Finalmente, y de acuerdo a la relevancia que presenta el tema elegido en cada
uno de los aspectos que los componen, las principales razones por las que se desarrolla

este programa de intervencion parten del crecimiento en el nimero de nifios/as que
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presentan dificultades en el lenguaje y la comunicacion, y de la necesidad de dar

respuesta a éstas dificultades con una método que promueva una comunicacion

interpersonal eficaz utilizando como medio para conseguirlo el desarrollo social y

emocional del nifio/a.

3.2. RELACION CON LAS COMPETENCIAS DEL TITULO

Los estudiantes del Titulo de Grado Maestro/a en Educacion Primaria con

mencion en Audicién y Lenguaje deben desarrollar durante sus estudios una serie de

competencias generales y especificas. En concreto, se exige:

Competencias de Titulo

GENERALES

1. Haber demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de
estudio —la Educacion- que parte de la base de la educacion secundaria
general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de
texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican

conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

2. Saber aplicar los conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma
profesional y poseer las competencias que suelen demostrarse por medio
de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas

dentro de su area de estudio —la Educacion.

3. Tener la capacidad de reunir e interpretar datos esenciales
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexion sobre temas esenciales de indole social, cientifica o

ética.

4. Poder transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un

publico tanto especializado como no especializado.

5. Haber desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para

emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

6. Desarrollar un compromiso ético en la configuracion como profesional,
compromiso que debe potenciar la idea de educacion integral, con
actitudes criticas y responsables; garantizando la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, la igualdad de oportunidades, la accesibilidad
universal de las personas con discapacidad y los valores propios de una

cultura de la paz y de los valores democraticos.
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1. Saber identificar y analizar los principales trastornos de la audicion y el
lenguaje, asi como conocer las estrategias de intervencion, métodos y

técnicas de evaluacion de los trastornos del desarrollo del lenguaje oral.

2. Saber planificar la evaluacion-intervencion y aplicar los instrumentos y
técnicas de la evaluacion-intervencion en los trastornos del desarrollo del
ESPECIFICAS Ienguaje.

3. Ser capaz de determinar las necesidades educativas de los distintos

alumnos, definiendo ambitos de actuacién prioritarios, asi como el grado
y la duracion de las intervenciones, las ayudas y los apoyos requeridos

para promover el aprendizaje de los contenidos.

Figura 1.1.Competencias del Titulo Generales y Especificas.

En relacion a las competencias generales de Grado en Educacion Primaria, en
este trabajo, se han puesto en practica especialmente caracteristicas psicolégicas,
sociologicas y pedagdgicas del alumnado, principios, procedimientos y técnicas de la
practica educativa, asi como procedimientos eficaces de busqueda de informacion.
Ademas, se ponen en marcha iniciativas de mejora, se elaboran actividades y materiales

practicos y se fomenta una actitud de innovacion y creatividad en la practica educativa.

De acuerdo a las competencias especificas de la Mencion en Audicion y
Lenguaje, se llevando a cabo procesos de asimilacion concreta de los aspectos
caracteristicos y relevantes del alumnado con trastornos del lenguaje y la comunicacion.
A su vez, se aplican criterios de deteccion, discriminacién e identificacion de los
problemas emocionales, comunicativos, cognitivos, conductuales y sociales mas
frecuentes en el &mbito escolar por parte de este alumnado. Con todo ello, se determinan
las necesidades especificas de apoyo educativo que presentan los alumnos/as, y se
participa activamente en el proceso de mejora escolar con la realizacion de un programa
de intervencion especifico que atiende a las demandas actuales del alumnado y que
esperamos de una respuesta que cubra sus necesidades tanto en el ambito educativo,

como en el familiar y personal.

10
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4. FUNDAMENTACION TEORICA

La comunicacion se podria englobar en un todo que ocupa el entorno que nos
rodea. El ser humano, ser social por naturaleza, tiene como principal vehiculo de
comunicacion el lenguaje y lo utiliza para interpretar e interaccionar con el mundo. Tras
esta afirmacion puede parecer que si se domina el lenguaje se domina todo, pero no es
asi. La comunicacién es un concepto muy amplio que engloba el lenguaje pero que
también tiene ciertos cddigos gestuales, corporales, Kinestésicos, etc. que se deben
controlar (Martin, 2015). Ahora bien, ¢y si se tienen dificultades en el lenguaje y la
comunicacion? Dicha pregunta promueve esta fundamentacion en la que se intentan
desgranar todos los elementos que intervienen en la comunicacion, qué patologias
afectan a este ambito, y lo que es mas importante, qué modelos de intervencion
podemos establecer para dar respuesta a los alumnos con trastornos del lenguaje y la

comunicacion.
4.1. NATURALEZA DEL LENGUAJE Y LA COMUNICACION

En este apartado se pretende dar una perspectiva de la naturaleza del lenguaje y la
comunicacion desde una vertiente pragmatica o funcional, de manera que se va a entrar
en términos y definiciones sobre qué es el lenguaje o qué es la comunicacion sino mas
bien vamos a tratar su utilidad, para qué nos comunicamos, qué sentido tiene la

comunicacion, qué utilizacién hacemos del lenguaje, etc.
4.1.1. Elacto de comunicar

La comunicacién es un proceso de transmision y recepcion de ideas, informacion,
mensajes y decisiones tedricas (Pefia-Casanova, 2013). Algunos autores amplian este
concepto incluyendo que es la capacidad para realizar conductas intencionadas o
significativas, siendo un acto comunicativo cualquier accion dirigida a otras personas
que puedan interpretar el mensaje (Seron y Aguilar, 1992). Tras ésta ultima definicion,
y desde una perspectiva mas social, la comunicacion seria el medio principal para la
participacion y la integracion social, siendo dicha participacion una necesidad que se
manifiesta en el nifio desde los primeros meses de vida con una finalidad social (Martin,
2015).

11
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Al ser un aspecto puramente social, se puede entender que si desde el &mbito
educativo se apuesta por la ensefianza de habilidades y estrategias comunicativas y
sociales en el nifio/a, se estara apostando por una adecuada integracion en su entorno asi
por como un correcto y armonico desarrollo personal y emocional (Cohen y Materia,
2010).

Esta idea cobra aln mas importancia si se establece la relacion entre
comunicacion, desarrollo personal (autoestima, valoracion, respeto) y participacion. El
hecho de poder expresarse esta fuertemente asociado con la experimentacion de
autonomia y autovaloracién, a su vez sentir esa autonomia se relaciona con la necesidad
de expresar los propios intereses y sentimientos, de decir lo que uno quiere 0 no quiere
hacer. En este sentido, las personas que no son capaces de ello o que tienen dificultades
para expresarse, pierden en gran medida el poder sobre su propio destino. Estas
personas pueden sentir que los demaés los subestiman, que hablan por ellos sin tenerles
en cuenta y que toman decisiones en su lugar lo que suele producir sentimientos de
inferioridad. Una mejora en el desarrollo de la habilidad de comunicacion significara
para ellos una mayor comprension de lo que sucede en el entorno, mayores
posibilidades de expresar sus propias necesidades, va mas alla de facilitar recursos o
estrategias, es darles un control grande sobre sus propias vidas, mas autoestima y
mayores posibilidades de sentirse ciudadanos como los demas (Tetzchner y Marintsen,
1991).

4.1.2. Elimpacto del lenguaje

Hasta aqui se ha planteado una perspectiva practicamente social que conecta la
comunicacion con el desarrollo y la integracién social. En este segundo punto, la
atencidn se centra en el lenguaje, en la forma linguistica, que no es mas que un conjunto
de codigos arbitrarios o un sistema de signos que permiten representar la realidad y son
el medio para la comunicacién (Martin, 2015). En este sentido, el lenguaje se puede
considerar un producto resultante del proceso comunicativo. Las palabras estan
organizadas y vinculadas al conocimiento del mundo que el nifio/a va adquiriendo en su
experiencia diaria compartida. Ahi destacan nuevamente la calidad de las interacciones

y las relaciones del contexto educativo, familiar y social (Cuetos, 2011).

No obstante, ademas del componente social, se debe hacer referencia al

componente cognitivo que participa en el lenguaje. Cuando un nifio adquiere el lenguaje
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y aprende una forma linguistica que escucha en su entorno no es un ser pasivo que
imita. El nifio realiza una rica actividad interna que se denomina procesamiento
linguistico y que permite codificar y decodificar los mensajes (Belinchon et al. 2004).
El nifio opera mentalmente con unidades lingiisticas y en este punto aparece una
conexion profunda entre lenguaje y cognicion. Procesar una frase como “levanta el
brazo cuando escuches la palabra casa”, supone un procesamiento linglistico y
cognitivo. Procesos cognitivos basicos como la atencién selectiva y sostenida, la
percepcién auditiva, la memoria operativa (de trabajo) y a largo plazo (almacén del
conocimiento), el razonamiento (para inferir que el emisor se esta dirigiendo a personas

sentadas) estan profundamente imbricados con el lenguaje (Cuetos, 2011).

La capacidad linglistica cumple una funcién esencial en la comunicacion
interpersonal, pero ademas, es importante para la comunicacion intrapersonal que
implica una autorregulacion cognitiva y conductual. Ademas, la adquisicion del
lenguaje desempafia un papel clave en el dominio emocional, ya que sin él no
podriamos llegar a desarrollar la capacidad de autoconiemiento personal (Baixauli,
Rosell6 y Colomer, 2015).

Concretando, el lenguaje es un mdédulo especifico con una base bioldgica innata.
Lo que sucede en aquellos nifios con dificultades en el lenguaje y la comunicacion,
explicado de un modo muy simplificado, es que presentan distintos deficits en el
sistema innato de redes neuronales. A dia de hoy se desconoce la causa, y por eso no es
posible establecer diagnosticos etiologicos recurriendo a diagnosticos funcionales que,
son bastante limitados, ya que se basan en la observacién de lo que el nifio hace y dice
(repertorios conductuales) (Blakemore y Frith, 2008). En todos aquellos nifios con
trastornos especificos del lenguaje y la comunicacion o cualquier patologia que afecte al
lenguaje y la comunicacion, la clave para contrarrestar dichos déficit esta la deteccion y

atencién temprana (Castejon y Navas, 2011).

Finalmente, y como cierre de este punto, aunque este trabajo se centra en el plano
puramente comunicativo es necesario reflejar que el lenguaje es un modulo especifico y
complejo, con una base cognitiva y biologica, y que por tanto, para profundizar en los
trastornos del lenguaje y la comunicacidn es necesario tener presente ambas partes: la
conexidn entre social (mas genérico, contextual y cultural) y lo cognitivo (mas modular,

individual y biologico) (Castejon y Navas, 2011).
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4.2. COMUNICACION INTERPERSONAL

Centrando el tema de este trabajo, en este punto estableceremos los dos canales,
verbal y no verbal, sobre los que se asienta la comunicacion interpersonal. Ademas,
expondremos las habilidades comunicativas que son necesarias desarrollar para que ésta
se dé de forma apropiada, asi como las relaciones interpersonales que surgen de los
diferentes estilos de interaccion social que establecemos con los demas.

4.2.1. Comunicacion verbal

La comunicacion verbal es uno de los componentes que intervienen en la
comunicacion interpersonal. La comunicacion verbal (CV) es aquella que se apoya en
una estructura linglistica y sintactica para trasmitir los mensajes. En este punto, es
importante reflejar que la comunicacion verbal no se reduce Unicamente al lenguaje
verbal, en ella también se incluye la comunicacion escrita y la lengua de signos
(Agtero, 2012).

En cuenta a su transcendencia, es el vehiculo para comunicar el contenido
explicito del mensaje, es decir, las opiniones, las ideas, los pensamientos, etc. Mediante
los comportamientos verbales se hacen preguntas y peticiones, se describen objetos,
personas y situaciones, se argumenta y se discute, se dan ordenes y e instrucciones, se

aportan conocimientos y se hable de uno mismo (Monjas, 2008).
4.2.2. Comunicacion no verbal

La comunicacion no verbal esta compuesta por todos aquellos aspectos de la
comunicacion que no son las palabras: expresion facial, gestos, miradas, posicion
corporal, tono de voz, etc. Se produce siempre, de manera irremediable, cuando estamos
con alguien, porque aungue estemos callados y quietos, esa misma inmovilidad y
silencio esta comunicando algo a los demas. El lenguaje no verbal puede transmitir un
mensaje por si solo, pero muy a menudo lo que hace es complementar el lenguaje
verbal, dotarlo de verdadero sentido, al expresar nuestros sentimientos acerca de los

mensajes verbales que enviamos o recibimos (Davis, 2006)

Segun los expertos, la comunicacién no verbal tiene un peso mucho mayor en la
comunicacion (93%) que la comunicacion verbal (7%), siendo la no verbal el mensaje

que reamente transmitimos (Cafiizares y G?® de Leaniz, 2014). Segun numerosas
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investigaciones, cuando conocemos a alguien, la opinion que formamos de esa persona
se basa principalmente en nuestra percepcion de su expresion no verbal durante los
primeros minutos. Esa impresion tiende a persistir, de manera que es frecuente que el
comportamiento posterior de la otra persona no se perciba y evalle objetivamente, sino
que en forma no consciente lo distorsionemos para hacerlo encajar con la primera
impresion que nos habiamos formado de ella. De este modo, parece importante que
haya una congruencia entre el mensaje verbal y no verbal que transmitimos (Davis,
2006).
4.2.3. Habilidades comunicativas

Coémo ya hemos visto la comunicacién es un instrumento clave para
relacionarnos con los demas, no obstante el “saber” comunicarnos va mucho mas alla de
la simple utilizacion de las herramientas de comunicacion, para obtener una adecuada
relacion interpersonal con los demés es necesario dominar ciertas habilidades

comunicativas (Aguero, 2012)

Las habilidades comunicativas, son las que realmente van a ayudar al nifio/a a
establecer buenas relaciones interpersonales con los demas, y es justamente a traves del
entrenamiento en habilidades sociales y emocionales como aumentamos esta capacidad

para relacionarnos con los demés de una forma adecuada (Myles, 2003).

Estas habilidades, de modo concreto, lo que pretenden es que el nifio/a mejore la
forma en la que se expresa, practique habitos de escucha, adquiera ciertas destrezas
conversacionales, aprenda a dialogar, a expresar sentimientos, opiniones o derechos de
manera asertiva y directiva, sepa afrontar los conflictos sin ansiedad, sin temor y sin
coste emocional, etc. (Aglero, 2012) Por todo ello, las habilidades comunicativas que

establecen son:
1) Escucha activa

La escucha activa es la capacidad para centrar la atencion en el mensaje que un
emisor esta transmitiendo, hasta el punto de ser capaz de comprender el significado y
elaborar una respuesta acorde a lo que esa persona ha transmitido (Torres, 2005). Saber
escuchar implica centrarse en las necesidades del otro, en los sentimientos,
pensamientos e ideas que nos expresa y que manifiesta a través de su lenguaje, a través

de lo que nos esta diciendo. Por tanto, no es solo una actitud, es también una aptitud,
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una habilidad. La auténtica escucha nos lleva mas alla de las palabras, abre todos
nuestros sentidos para recibir informacion suficiente que nos ayude a esa comprension
(Caniizares y G?de Leaniz, 2014)

Por supuesto, no sélo se escucha con los oidos, se escucha con la mirada, con el
cuerpo, con la respiracion. Escuchar lleva consigo comprender el lenguaje, los gestos,
los movimientos corporales, las posturas, el tono de voz. Los estudios consultados para
este trabajo desvelan que la informacidn se recibe a través de la boca el 1%, a través de
las manos el 1,5%, a través del olfato el 3,5%, a través del 0ido11% Y a través del ojo el
83% (Alcalde y Tejerina, 2012).

Esta es probablemente una de las tareas mas dificiles, pero al mismo tiempo la
mas importante de todo el proceso comunicativo. En la escucha activa estan presentes
los dos canales comunicativos anteriores, lo que se dice (comunicacion verbal) y como

se dice (comunicacion no verbal).
2) Empatia

La empatia es la capacidad de la persona de dar a los demas una respuesta que
demuestre nuestra comprension profunda de su mundo emocional y cognitivo, sin dejar
de distinguir entre mi propio yo y el yo de los demas. Otros autores la definen como un
radar social, gracias al cual se pueden manejar las relaciones e interpretar correctamente

las necesidades de los otros (Cafiizares y G? de Leaniz, 2014).

Estamos por tanto ante una habilidad multidimensional que supone, por un lado,
cierta capacidad cognitiva que permita a la persona adoptar la perspectiva del otro,
comprender el punto de vista de la otra persona; y por otro lado, capacidad emocional
para percibir las emociones del otro y capacidad de expresar para poder dar nuestra

comprension al otro (Cafiizares y G? de Leaniz, 2014).

En las ultimas décadas se ha demostrado empiricamente las relaciones de la
empatia con un amplio abanico de variables de la personalidad infantil tales como la
conducta prosocial, antisocial, agresiva, aceptacion con los iguales, estabilidad
emocional, autoconcepto, inteligencia y creatividad Estudios experimentales confirman
que altos niveles de empatia se dirigen a una mayor conducta cooperativa, y que las
intervenciones que potencian la empatia incrementan la conducta prosocial
(Garaigordobil y De Galdeano, 2006).
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3) Asertividad

La asertividad es la “capacidad de autoafirmar los propios derechos, sin dejarse
manipular y sin manipular a los demés” (Alcalde y Tejerina, 2012). Por tanto, la
persona asertiva: sabe decir "No" o mostrar su postura hacia algo, sabe realizar
peticiones, se autoafirma, resuelve conflictos de forma que se respeten ambas partes,
reacciona con autoestima ante criticas, emite criticas de manera respetuosa, negocia

acuerdos, y sabe expresar sentimientos (Castanyer, 2014).

Por las cualidades anteriores puede parecer dificil ser asertivo, sin embargo la
asertividad es una habilidad con la que No se nace, por tanto se aprende, sélo es
necesario dedicar tiempo para ensefiarsela al nifio/a. Para entender la asertividad
necesitamos conocer a sus “alter-ego”, las dos conductas que no lo son: SUMISION y
AGRESIVIDAD. Estas no estan opuestas entre si, sino que forman parte de un

continuo, a lo largo del cual nos vamos moviendo:
AGRESIVIDAD------ ASERTIVIDAD------ SUMISION

Para poder trabajar la asertividad con el nifio es necesario tener en cuenta:
Pensamientos, Sentimientos y Conductas. Estos tres “sistemas de respuesta” estan
completamente entrelazados entre si. Ademas, dentro de estas conductas es muy
importante tener presentes los componentes verbales y no verbales que se utilizan en la
comunicacion. En la siguiente figura se muestra una comparativa de los tres sistemas de
respuestas (pensamientos, sentimientos y conductas) empleando o no un estilo asertivo,
asi como los componentes verbales y no verbales que estan presentan en cada caso
(Castanyer, 2014).

No Asertivos Asertivos
Temen o sobrevaloran la opiniébn de Son automensajes asertivos:
Los los demas en detrimento de la propia: “Tengo derecho a quejarme y me
pensamientos  “Van a pensar que soy un...” “Si digo quejaré”, “No estoy de acuerdo
esto, me van a rechazar”, etc. con esto, aunque todos piensen

de forma distinta”, etc.

Los sentimientos  Se sienten cuando se supedita la propia  Son parecidos a los que se tienen
persona a la evaluacién de los demas: cuando hay una alta autoestima:
inseguridad, miedo, vulnerabilidad y seguridad, confianza,
también una excesiva ira, coherencia, paz interior.
desesperacidn, rabia, etc.

17



Programa de intervencidn para el desarrollo de la comunicacion interpersonal: EMYCO

Las conductas

Componentes
verbales

Componentes no
verbales

Pueden situarse en dos polos opuestos:
ser sumisas (callarse, seguir el juego
de las otras personas sobreadaptarse...)
0 ser agresivas (faltar al respeto,
imponer, abusar...).

Desde la sumision la expresion serd
indirecta, impersonal, hablando con
dudas “bueno, pues...”, “quizas” e
intentara no molestar “lo que a ti te
parezca”. Desde la agresividad se
recurre a los insultos, amenazas,
sarcasmo, ironia, etc. Se dan érdenes
“haz...” y se dicen tacos y palabrotas.

Desde la sumision la mirada es baja y
huidiza, el volumen de voz bajo, el
habla poco fluida, con tartamudeos, y
la postura tensa. Desde la agresividad
la mirada es directa y retadora, los
gestos son amenazantes y al hablar

Reflejan el respeto a si mismo,
igual que hacia los demas:
expresar una opinion, aunque sea
impopular, saber decir “no” sin
agredir al otro, discrepar o
discutir siempre respetando a los
demas, etc.

Su expresion verbal es directa y
honesta, utiliza el Yo “Siento”,
“Pienso”, “Quiero”, e invita al

didlogo  haciendo  preguntas
“.Qué piensas?”, (Qué te
parece?”.

Se escucha activamente al

interlocutor, hay contacto ocular,
un habla fluida y segura, gestos
relajados, sonrisas y risas y una
proximidad fisica y contacto
corporal.

grita e interrumpe.
Figura 2.1. Respuestas y conductas asertivas y no asertivas (Castanyer, 2014).

4.2.4. Relaciones interpersonales

Las relaciones interpersonales son una necesidad basica que siente el nifio por
tener amigos, y que satisface su crecimiento emocional y desarrollo moral. Las
relaciones con los iguales ayudan al aprendizaje de determinadas habilidades sociales,
especialmente aquellas relacionadas con la capacidad empética y la adopcion de
perspectiva, la comunicacion, la cooperacion o la gestion y resolucion de conflictos

(Jiménez y Mufioz, 2011).

Unas relaciones entre iguales de calidad son el mejor componente de ajuste
personal, social y escolar, ya que la aceptacion esta relacionada con sentimientos de
satisfaccion social, autoeficacia y autoestima. Sin embargo, aquellos alumnos con
dificultades en el lenguaje y la comunicacidn, que les cueste llegar a los demés de forma
natural, pueden experimentar situaciones de aislamiento o rechazo. Tras dichas

experiencia estara mas disgustado y distraido, y podrd presentar sentimientos de
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soledad, insatisfaccion, baja autoestima o incluso estados de depresién que, sin lugar a
dudas, repercutiran negativamente en su desarrollo personal, social y escolar (Jiménez y
Mufioz, 2011).

Los estilos de relacién interpersonal que se dan cuando dos personas se
relacionan, no son siempre los mismos, nunca se actla de la misma manera, segun la
situacion, los intereses y las caracteristicas de las personas con las que se establece la
comunicacion se ponen en curso un tipo de conducta, tanto es asi que se pueden dar tres
formas distintas, dando lugar a tres tipos diferentes de conductas. En la siguiente figura

2.1 se muestran los tres estilos de relacion interpersonal.

Estilo Agresivo Estilo Inhibido
Dominante, autoritario, Sumiso, pasivo, conformista,
abusivo, manipulador, obediente, complaciente,
competitivo, prepotente cobarde, dependiente,

retraido, timido, vergonzoso,
Estilo Asertivo

Autoafirmativo,
autoexpresivo, igualitario,
amistoso

Figura 2.2. Estilos de relacion interpersonal (Monjas, 2008).

Estas conductas se van consolidando en el nifio convirtiéndolo en una persona
asertiva, agresiva 0 inhibida en sus relaciones, con unos pensamientos,
comportamientos y emociones acordes con cada uno de los estilos. Aunque el tipo de
relaciones que establecen van cambiando es necesario llevar un seguimiento porque una
inadecuada relacion con los demas va marcar el desarrollo comunicativo, socio-

emocional del nifio/a (Monjas, 2008).

A modo de conclusién, éstos han sido los componentes o factores que
intervienen para una adecuada comunicacion interpersonal. Estos deben ser ensefiados a
todos los alumnos, siendo necesario hacer una intervencién mucho mas especifica en
aquellos con trastornos en el lenguaje y la comunicacion. Los motivos de dicha
intervencién quedan claros al demostrarse la relacion existente entre el lenguaje y la
comunicacion y el desarrollo conductual, social y emocional del nifio (Baixauli, Rosell6
y Colomer, 2015).
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4.3. ALUMNADO CON TRASTORNO DEL LENGUAJE Y LA
COMUNICACION

Los trastornos que se pueden presentar en este &mbito son muy variados, pueden
afectar a uno, varios o todos los componentes del lenguaje. Su etiologia es muy diversa
asi con el prondstico y las necesidades educativas que requieren. Para esclarecer qué
entendemos o cudl es aquel alumnado con trastornos del lenguaje y la comunicacion
acudiremos a la clasificacion que establece el “Manual Diagnostico y Estadistico de los
Trastornos Mentales” (DSM-V) (APA, 2014). Dicho manual, en la categoria “trastornos
de la comunicacion” (APA, 2014 p. 41) incluye las deficiencias en el lenguaje, el habla
y la comunicacion, de las cuéles se atenderdn las relacionadas con el lenguaje y la
comunicacion, excluyendo para este trabajo los trastornos del habla. De este modo, se
atiende el lenguaje en lo que se refiere a la forma, la funcién y el uso, y la comunicacion
siendo esta todo comportamiento verbal o no verbal (sea intencional o no intencional)

que influye en el comportamiento, las ideas o las actitudes de otro individuo.
4.3.1. Los trastornos del lenguaje y la comunicacion

Siguiendo la categoria diagnostica de los trastornos de la comunicacion que
recoge el DSM-V, los trastornos del lenguaje y la comunicacion que se atenderan en
este trabajo, y por tanto al alumnado que presente dicha patologia son: el trastorno del
lenguaje, el trastorno de la comunicacion social (pragmatico) y trastornos de la

comunicacion no especificados.
- Trastornos de lenguaje

Una de las modificaciones que ha tenido el DSM-V con respecto a su version
anterior es que ha agrupado el trastorno del lenguaje expresivo y el trastorno mixto del
lenguaje receptivo-expresivo a una Unica categoria denominada trastorno del lenguaje
(Rico y Martinez, 2013).

Las caracteristicas principales de este trastorno son las dificultades persistentes
para la adquisicion y uso del lenguaje debido a deficiencias en la compresion o la
produccién del vocabulario, las estructuras gramaticales y el discurso. Las deficiencias
del lenguaje son evidentes en la comunicacion hablada, la comunicacion escrita y el

lenguaje de sefias. El aprendizaje y el uso del lenguaje dependen de capacidades
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receptivas y expresivas. La capacidad expresiva se refiere a la produccion de sefiales
vocales, gestuales o verbales, mientras que la capacidad receptiva se refiere al proceso
de recibir y comprender los mensajes linguisticos (APA, 2014).

Las deficiencias en la comprension incluyen un vocabulario reducido, una
estructura gramatical limitada y un deterioro del discurso. En definitiva, las capacidades
de lenguaje estan desde un punto de vista cuantificable por debajo de lo esperado para la
edad. En este sentido, el alumno presenta limitaciones funcionales en la comunicacion

eficaz, la participacion social y los logros académicos.
- Trastorno de la comunicacion social (pragmatico) (TCS)

Este trastorno ha ido adquiriendo una mayor importancia lo largo de los afios. En
un primer momento, el énfasis estuvo puesto en el estudio de las alteraciones que
presentaban los nifios en su desarrollo del lenguaje, centrandose principalmente en
aquellos que perturbaban la voz y el habla. A posteriori, con el auge de la linguistica, el
enfoque se centro en el estudio de estructuras semanticas, gramaticas y sintacticas, y
finalmente, en estos momentos, se ha centrado el enfoque en el ambito pragmatico,

situando el desarrollo en el marco de la comunicacion y de las interacciones sociales.

Tanto es asi, que una de las principales novedades que podemos encontrar en la
nueva version del DSM-V con respecto a la anterior es precisamente la inclusion de este
nuevo trastorno de comunicacién social, atendiendo por tanto el componente

pragmatico del lenguaje (Rico y Martinez, 2013).

Las caracteristicas principales de este trastorno son las dificultades persistentes
en el uso social de la comunicacion verbal y no verbal. Esto se manifiesta en
deficiencias en el uso de la comunicacion para propositos sociales como saludar y
compartir informacién, de manera apropiada al contexto social, un deterioro en la
capacidad para cambiar la comunicacién de forma que se adapte al contexto y a las
necesidades del que escucha, unas dificultades para seguir las normas de conversacion y
narracion, y saber cuando utilizar signos verbales y no verbales para regular la
interacciéon, asi como unas dificultades para comprender lo que no se dice
explicitamente (hacer inferencias) y significados no literales o ambiguos del lenguaje

(expresiones idiomaticas, humor, metaforas) (APA, 2014).
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- Trastornos de la comunicacién no especificados

Esta categoria se utiliza cuando no se cumplen todos los criterios del trastorno de
comunicaciéon o de ninguno de los trastornos de la categoria diagnostica de los
trastornos del desarrollo neuroldgico (APA, 2014).

Ademas, de los trastornos anteriores que de alguna manera son los “especificos”
del lenguaje y la comunicacion. Hay muchos otros trastornos que cursan con otras
caracteristicas patologias en las que también se ven afectadas seriamente las habilidades
del lenguaje y la comunicacion, asi como el desarrollo de las competencias sociales y
emocionales. Un ejemplo de ello son los Trastornos del Espectro Autista (TEA) que
presentan deficiencias persistentes en la comunicacion social y en la interaccién social
en diversos contextos, los Trastornos por Déficit de atencion con hiperactividad
(TDAH) cuya torpeza social se deriva de una problematica comunicativa y no solo de la
escasa regulacion conductual y emocional, y aquellos Trastornos del desarrollo
intelectual y retraso general del desarrollo en los que las competencias sociales se

pueden ver bastante mermadas.
4.3.2. Relacion entre dificultades del lenguaje y comunicacion interpersonal

El lenguaje y la competencia comunicativa son herramientas cruciales para
aprender, participar en relaciones sociales, y para regular el comportamiento y las
emociones. Un nifio que presenta dificultades para comprender a los demas y para
expresarse por si mismo de una manera eficaz y favorable en su entorno, presenta unas
dificultades en el lenguaje que, en la mayoria de los casos, van a estar relacionadas con
problemas de comunicacion interpersonal, asi como de adaptacion emocional (Cohen,
2001).

Un claro ejemplo de la relacion existente entre las dificultades del lenguaje y los
problemas de comunicacion interpersonal se puede ver en un nifio gque presenta
trastornos del lenguaje, que le hacen tener dificultades para participar en las
conversaciones, tanto de sus pares como con las de personas mayores, de modo que, de
manera casi inevitable, queda excluido porque no pueden seguir el discurso. Dicha
exclusion o aislamiento hace que a su vez ese nifio tenga menos oportunidades de
aprender y poner en practica ciertas habilidades sociales que son necesarias para
interactuar con los iguales, y que todo nifio debe empezar a poner en marcha desde

pequefio (Cohen y Materia, 2010).
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El desarrollo y dificultades del lenguaje y la comunicacion y su relacién con la
competencia social y emocional han sido analizados en diferentes estudios transversales
y longitudinales, examinando los aspectos del lenguaje que se asocian con los
problemas socioemocionales. Dichos estudios estiman que entre el 8% y el 12% de los
nifios preescolares tienen alguna forma de trastorno del lenguaje, y asocian esos
trastornos del lenguaje con trastornos socioemocionales Por otro lado, estudios
longitudinales coinciden dando resultados bastante serios para los nifios con trastornos
del lenguaje, volviendo a relacionar dichos trastornos con la adquisicién de aprendizajes
y problemas de ambitos social y emocional (Cohen y Materia, 2010).

Un estudio realizado recientemente en nuestro pais refleja la existencia de una
comorbilidad elevada entre los trastornos del lenguaje y los problemas conductuales,
emocionales y sociales. Dicha investigacion establece que la afectacion de la
comprension y del componente pragmatico del lenguaje es un predictor importante en la
manifestacion de alteraciones socioemocionales (Baixauli, Rosello y Colomer, 2015).

Otro estudio realizado en nuestro pais para evaluar las relaciones interpersonales
en un colectivo de nifios y jovenes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) y
discapacidad intelectual (DI) entre 4 y 20 afios, desvela que las puntuaciones mas bajas
se obtuvieron en los items relaciones con las interacciones sociales (Moran et al, 2015).
En el caso de las personas con TEA, la alteracion de la conducta social es uno de sus
rasgos centrales, y por tanto estos nifios emplean menos tiempo en las interacciones
sociales, presentan una menor disposicion a iniciar el contacto interpersonal y tienen
dificultades para comprender las emociones de los demas en comparacion con los nifios
sin TEA (Morén et al, 2015). Esto no es mas que otra prueba de la relacion que tiene la
presencia de ciertas dificultades, en las que se incluye el dominio del lenguaje, con la

comunicacion interpersonal que el nifio desarrolla con los demas.

El objetivo que persiguen las investigaciones es el de detectar las necesidades y
puntos fuertes de este colectivo en esta dimension, y guiar de este modo los apoyos, los
programas Y las préacticas profesionales dirigidas a mejora de su calidad de vida (Moran
et al, 2015). El debate que surge tras los resultados de ambos estudios va enfocado a si
existe 0 no una adecuada respuesta psicoeducativa para dar a éstos nifios, Si

verdaderamente el sistema educativo de este pais estd provisto de programas de
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intervencion, protocolos de deteccion y acciones preventivas especificas para
atenderlos.

4.4, RESPUESTA PSICOEDUCATIVA EN EL LENGUAJE Y
LA COMUNICACION

Hasta este punto se han expuesto aspectos tedricos sobre el lenguaje y la
comunicacion, se ha especificado todo lo que abarca el concepto de comunicacion
interpersonal y se ha analizado las caracteristicas propias del alumnado con dichos
trastornos asi como la relacion que existe entre las dificultades del lenguaje y la
comunicacion interpersonal. En este apartado, y como punto final, se argumentan
aquellos programas de intervencion en el ambito de la comunicacion social que serviran
de fundamentacion tedrica para la posterior propuesta de intervencion que este trabajo

se presenta.
4.4.1. Laescuelay laensefianza de habilidades comunicativas

El papel que la escuela juega en el desarrollo del lenguaje, resulta evidente, ya
que el contexto escolar contribuye de forma decisiva a la evolucion de la comunicacion
y el lenguaje tanto oral como escrito. La escuela favorece y proporciona al nifio el
contexto necesario para que tengan lugar las interacciones, especialmente las
interpersonales. En la calidad de dichas interacciones se encuentran los factores que van

a favorecer la evolucidn del lenguaje en el nifio/a (Conza, 2014).

Ahora bien, ¢realmente se deja espacio a la interaccion y se facilita el desarrollo
del lenguaje y la comunicacion? Esta es una de las premisas en la Ed. Infantil, ya que se
entiende la comunicacion y el lenguaje como un conjunto de actividades primordiales
que se establecen en el aula, por tanto el objetivo en esta etapa esta en que el nifio/a se
comunique. Sin embargo, en Ed. Primaria se da un papel prioritario al lenguaje escrito,
se considera el lenguaje como un “objeto de estudio” y el lenguaje oral presente en el
aula pasa a ser practicamente unidireccional, del profesor al alumno/a (Celdran y
Zamorano, 2012).

En este punto es donde debemos pararnos y saber que el desarrollo del lenguaje
evoluciona significativamente mas a alla de los seis afios, es decir, mas alla de la etapa
de Ed. Infantil, y que por tanto debe trabajarse durante toda la etapa educativa. Algunas

de las habilidades comunicativas que son indispensables si queremos participar de una
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manera coherente, eficaz, correcta y adecuada en los intercambios sociales que
caracterizan la comunicacién entre las personas, y que deben ser aprendidos, no son méas
que saber hablar de manera apropiada, entender lo que se escucha o lo que se lee, saber
expresar de forma adecuada las ideas, los sentimientos o las fantasias, saber cémo se
construye una noticia 0 un anuncio, saber argumentar, persuadir y convencer, etc.
Habilidades que requieren ir mas alla del libro de texto, requieren un aprendizaje de la
comunicacion interpersonal (Lomas, 2003).

Hasta aqui se ha argumentado porque se debe intervenir o trabajar durante toda la
escolaridad aspectos basicos de comunicacion, sin especificar en el alumnado ningin
tipo de dificultad. Ahora bien, dichos aprendizajes cobran ain mayor importancia si se
trata de alumnos que presenta dificultades en el lenguaje y la comunicacion asi como

carencias en el ambito social y emocional.
4.4.2. Propuestas existentes de mejora de las habilidades interpersonales

La mayoria de los programas de intervencion en la conducta social estan
enfocados a la mejora de una amplia gama de habilidades comunicativas, incluyendo
dentro de sus areas de intervencion aspectos como: iniciar y responder a la interaccion,
saludar, conversar sobre una variedad de temas, o saber hacer y recibir cumplidos, etc.
(De la Iglesia y Olivar, 2008).

Para aquellos alumnos con menor nivel de desarrollo cognoscitivo se han
disefiado programas para la mejora de las habilidades sociales y comunicativas basados
en trabajar la conciencia de las reglas pragmaticas convencionales de la conversacion
(p. ej., seleccion del tépico conversacional, modos de cambiarlo, etc.), fomentar la
«lectura» apropiada de las claves sociales (p. €j., tono emocional, volumen, etc.), y
entrenar una conversacion ajustada al contexto (p. ej., estilo, ritmo, modulacion e
inflexion, énfasis, ajuste por proximidad fisica, ruido ambiental, etc.) (De la Iglesia y
Olivar, 2008).

Por otro lado, en las personas con trastorno de espectro autista (TEA) las
relaciones entre habilidades del lenguaje y habilidades sociales estan alteradas de forma
especifica. Los programas de intervencién en el lenguaje en nifios con TEA estan
basados en modelos alternativos que tienen en cuenta tanto las peculiaridades del perfil

cognitivo, perceptivo y social de los nifios (Monfort, 2009).
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El desarrollo de habilidades del lenguaje en nifios con TEA depende de las
aptitudes para la comunicacion social, de modo que, parece posible aprovechar
habilidades especificamente linguisticas para incidir en la mejoria de las habilidades
sociales. (Monfort, 2009). En este sentido, este autor coincide con otros autores que, del
mismo modo, establecen que para aquellas personas con autismo el entrenamiento en
comunicacion forma parte o esta incluido en programas para el desarrollo de habilidades

sociales (De la Iglesia y Olivar, 2008).

En cuanto a los nifios con trastornos especificos del lenguaje son numerosos los
estudios que demuestran que la gran mayoria de sujetos diagnosticados presentan
problemas comunicativos y de tipo pragmatico (Roqueta y Clemente, 2010). Para estos
nifios, al igual que para los que presentan autismo, la mayoria de los autores coinciden
en la importancia de una intervencion temprana en la comunicacion y el lenguaje. El
nivel de competencia comunicativa mostrado tanto por las personas con autismo como
por aquellas con trastornos especificos del lenguaje, parece ser uno de los mejores
predictores de las dificultades que van a presentar en el ambito comunicativo (Martos y
Ayuda, 2002).

En aquellos nifios con trastorno por déficit de atencién con hiperactividad
(TDAH) el modelo de intervencién que se plantea en la mayoria de los articulos
revisados es muy similar al de aquellos nifios con TEA, de tal manera que se trabaja el
lenguaje en el contexto de los programas cognitivo-conductuales, y se desarrollan las
habilidades narrativas a través de las competencias sociales (Vaquerizo, Estévez y Diaz,
2006).

Finalmente, para aquellos nifios con trastornos pragmaticos de la comunicacion y
el lenguaje los programas de intervencion se centran en el analisis de las habilidades
implicadas en la comprension de preguntas, asi como en las estrategias de respuesta que
debe desarrollar el nifio. Estos programas se centran en aspectos mas especificos,
trabajando habilidades de identificacion de la entonacion y la expresion facial,
habilidades de interpretacion de intenciones y, también, de comprension de contenidos
linglisticos. Algunas de las preguntas que se realizan al alumno pueden apoyarse en
claves contextuales-sociales, y otras, en claves Iéxicas o estructurales. Ademas, los
programas de intervencion incluyen algunas preguntas que requieren una comprension
mas compleja para estos nifios, como son las preguntas ‘qué’ y ‘quién’ (Monfort y
Monfort, 2010).
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Estas son algunas de las propuestas para mejorar las habilidades interpersonales
que se han recogido de las diferentes fuentes consultadas. En todo momento, se tiene en
cuenta las dificultades especificas en el lenguaje y la comunicacidn que presenta el nifio,
y en la préctica se intenta ajustar la intervencion a las caracteristicas individuales y
personales. No obstante, hasta ahora sélo se ha planteado una intervencién educativa o
incluso clinica, pero ¢qué otro colectivo es fundamental para la mejora de las

habilidades comunicativas en el nifio?
4.4.3. La familia como escenario de intervencién comunicativa

Desde una perspectiva socio-interaccionista se considera a la familia como el
escenario fundamental donde el nifio puede aprender el lenguaje, y por tanto un
elemento clave en el proceso de intervencion sobre las alteraciones en el desarrollo del
mismo (Ato, Galian y Cabello, 2009) Ademas, la familia se presenta como el primer
contexto de socializacion en el desarrollo de competencias sociales y emocionales en el
nifio. Las caracteristicas personales y emocionales de los padres asi como el ambiente
familiar en el que se cria el nifio/a influyen en su desarrollo fisico, cognitivo,

linglistico, comunicativo, emocional y social (Costa, 2013).

Cuando estas familias tienen un hijo/a con algun tipo de trastorno en el lenguaje o
en la comunicacion, su rol cobra ain mas importancia para el desarrollo y prevencion de
dichos trastornos, siendo muy incongruente plantear un programa de intervencion que
obvie el papel de los padres. En este sentido, aunque las terapias estrictamente
logopédicas son muy Utiles en la evolucion y mejora de los trastornos del lenguaje y la
comunicacion, la implicacion familiar en el proceso de intervencion no solo aumenta el
rendimiento linglistico del nifio, sino que favores el uso de contextos naturales donde la
generalizacion por parte del nifio es mas facil y perdurable (Ato, Galian y Cabello,
2009).

A modo de conclusién sefialar que son numerosos los estudios que demuestras los
efectos positivos que tiene la familia en el proceso de intervencion, ya que se mejora el
input linglistico y se estrenan los vinculos afectivos. En definitiva, una intervencion
familiar en los trastornos del lenguaje y la comunicacion contribuye a la mejora del nifio

en las areas social, emocional, comunicativa y del lenguaje.
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5. PROYECTO

El proyecto que se presenta en este documento es un Programa de Intervencién para
mejorar la Comunicacion Interpersonal en nifios/as con Trastornos del Lenguaje y la
Comunicacion. Este programa se fundamenta en la idea de ensefiar, de forma
intencionada, habilidades comunicativas utilizando como via competencias y recursos
socio-emocionales. Bajo una perspectiva de prevencion e intervencion, se pretende
dotar al nifio/a de una serie de habilidades que le permitan relacionarse y convivir con
los demas de una forma satisfactoria. La principal intencion es ofrecer estrategias
comunicativas a todos aquellos nifios/as que, debido a un trastorno especifico o
patologia, presentan dificultades en el lenguaje y la comunicacién que les repercute en

la correcta interaccion con los demas.

5.1. CARACTERISTICAS

El Programa de Intervencion para el desarrollo de la Comunicacion Interpersonal en
nifios/as con Trastornos del Lenguaje y la Comunicacion que se presenta bajo el titulo
“EMYCO” es una iniciativa que pretende trabajar el desarrollo comunicativo de los
nifios/as a partir de sus emociones. “EMYCO” nace de la union de las palabras:
emocion y comunicacion. Las emociones se utilizaran como herramienta o medio para
trabajar una serie de habilidades comunicativas fundamentales, que unidas a las
habilidades sociales basicas que estan implicitas en el nifio/a, haran de este programa el
complemento perfecto para contribuir y favorecer su desarrollo integral. El programa

cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Se presenta organizado, con un claro destinatario, para desarrollarlo en un
determinado contexto y con unos objetivos, contenidos, metodologia, recursos,
actividades, materiales y estrategias de evaluacion establecidas, que seran
debidamente expuestas.

b) Se estructura en cuatro bloques concretos en los que se trabajan diversas
habilidades:

Primer bloque: Habilidades de emision o expresion.

Segundo bloque: Habilidades de recepcion o comprension.

Tercer blogue: Habilidades de comunicacion no verbal.

Cuarto bloque: Habilidades asertivas.
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Los dos primeros bloques abarcan habilidades relacionadas con la comunicacién
verbal, el tercero trabaja aspectos puramente de comunicacion no verbal, y el
cuarto y ultimo, pretende recopilar todo lo aprendido. Dentro de cada uno de los
blogues se trabajan cuatro habilidades, y para cada una de ellas se establece una
sesion de ensefianza.

Esté disefiado y estructurado para una puesta en préctica en el ambito educativo,
y para que sea utilizado por un profesional de Audicién y Lenguaje en todo
aquel alumnado con dificultades en la lenguaje y la comunicacion.

A diferencia de otros programas en los que se presentan baterias de actividades o
juegos para que el profesional utilice el material a su criterio, en este programa
encontrara descrito todo lo necesario para su imparticion: la escala de evaluacién
que debe aplicar, la metodologia que se debe utilizar, asi como la
temporalizacion, los recursos y la secuencia de sesiones. De este modo, el
programa se presenta listo para su aplicacion, evitando al docente todo el trabajo
previo de disefio, organizacion y planificacion que debe hacerse a la hora de
realizar una intervencion especifica.

La elaboracion de “EMYCO” esta basada y fundamentada en estudios que
reflejan la importancia de estimular el lenguaje oral y socio-emocional como
elemento clave para un adecuado uso de la comunicacién y relacion
interpersonal. Algunos de los programas que se han revisado son: “Programa de
asertividad y habilidades sociales (PAHS)” (Monjas, 2008), “Cultivando
emociones. Educacion emocional de 3 a 8 arios” (Caruana-Vané, 2011),
“Enséfiame a Hablar” (LOpez, 2002), “Relacionarnos Bien. Programa de
Competencia Social para nifias y nifios de 4 a 12 afios” (Segura y Arcas, 2005),
“Ser persona y relacionarse. Habilidades cognitivas, sociales y crecimiento
moral” (Segura, 2005), “Programa para la estimulacion del lenguaje oral y
socio-emocional (P.E.L.0.S)” (Jiménez y Rodriguez, 2014), “El buen rollo.
Programa de competencia social para personas dificiles” (Segura, 2011),
“Decide tu |. Programa de Competencia Social” (Segura y Arcas, 2011)
“Decide tu . Programa de Competencia Social” (Segura y Arcas, 2011)
“Social Skills Training for Children and Adolescents with Asperger Syndrome
and Social” (Myles, 2003), etc.
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5.2. CONTEXTO

El dmbito de aplicacion de “EMYCO” estd pensado para todos aquellos centros
educativos que tengan de alta a alumnado con necesidades especificas de apoyo
educativo (NEAE) que requieran un apoyo especifico por parte del maestro de Audicion
y Lenguaje. Los profesores y profesoras de Audicion y Lenguaje constituyen el recurso
especializado de apoyo al sistema educativo para proporcionar una respuesta adecuada y
ajustada a las necesidades educativas especiales que manifiesta el alumnado en el
ambito del lenguaje y la comunicacion.

Este programa, al estar contextualizado en el ambito educativo, ha intentado
ajustarse a la realidad educativa y las limitaciones organizativas de los centros
ordinarios con alumnos de integracion, a los que la administracion otorga un numero
determinado de horas de apoyo al alumno segun las necesidades que presenta. No
obstante, ademas del contexto escolar, pensamos que este programa tambien podra
llevarse a cabo por especialistas de centros especificos, gabinetes de logopedia o
asociaciones de ensefianza no formal que atiendan trastornos especificos y que quieran
incorporar este programa en sus lineas de actuacion. En definitiva, podra implantarse en
diferentes contextos siempre y cuando se cumplan los requisitos de intervencion en los

que se fundamenta el programa.
5.3. DESTINATARIOS

Los nifios y nifias hacia los que se dirige “EMYCO” son todos aquellos que
presentan problemas especificos en el lenguaje o en la comunicacion, y cuya respuesta
educativa a esas dificultades no puede resolverse con adaptaciones curriculares dentro
del aula, sino que requieren de una atencion especializada por parte del maestro de

Audicién y Lenguaje.

Para esclarecer cuales son aquellos nifios con Trastornos del Lenguaje y la
Comunicacion a los que se dirige el programa, acudimos a la clasificacién que establece
el “Manual Diagnodstico y Estadistico de los Trastornos Mentales” (DSM-V) (APA,
2014). Este manual incluye en la categoria diagnostica de los trastornos de la
comunicacion los siguientes trastornos: el trastorno del lenguaje, el trastorno
fonoldgico, el trastorno de la fluidez de inicio en la infancia (tartamudeo), el trastorno

de la comunicacion social (pragmatico) y otros trastornos de la comunicacion
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especificados y no especificados. De los anteriores, este programa se dirige a aquellos
con: trastorno del lenguaje y trastorno de la comunicacion social (pragmatico).

A continuacidn, se concretan las caracteristicas especificas de los alumnos a los que

se dirige el programa.
a) Alumnos con Trastornos del Lenguaje (TL)

Los nifios con Trastorno del Lenguaje se caracterizan por presentar grandes
dificultades para la adquisiciébn y uso del lenguaje. Presentan deficiencias en la
compresién o produccion de vocabulario, de las estructuras gramaticales y del discurso.
Dichas deficiencias en el lenguaje son evidentes en la comunicacién hablada, la

comunicacion escrita y el lenguaje de sefias.

Algunos de los diagnosticos que reciben aquellos nifios con trastorno del lenguaje
van a depender del nivel de gravedad y afectacion del trastorno, de modo que nos

dirigiremos aquellos alumnos con:

- Retraso Simple del Lenguaje (RSL). Son nifios que presenta un retraso de
caracter temporal, en el que la expresiobn se ve mas afectada que la
comprension. Es un retraso con un pronostico favorable y una evolucion
positiva.

- Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL). Son nifios que presentan un
retraso de caracter persistente, que presenta una afectacion global de la
expresion y comprension. Es un retraso en el lenguaje con un prondstico
incierto y evolucion variable y lenta.

- Retraso Grave del Lenguaje (Afasia). Son nifios con una afectacion grave
en el lenguaje. En este retraso nos encontramos con tres tipos: Afasia de
Broca que afecta a la expresion pero conserva la comprension; Afasia de
Wernicke que al contrario que la anterior, afecta a la comprension y conserva
la expresion; y por ultimo, Afasia Global en la que tanto la expresion como

la comprension se ven afectadas.

b) Alumnos con Trastorno de la Comunicacion Social (pragmatico) (TCS)

Los nifios con Trastorno de la Comunicacion Social (pragmatico) se caracterizan

por una dificultad primaria con la pragmatica, o los usos sociales, del lenguaje y la
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comunicacion. Esta dificultad se manifiesta por déficits tanto en la comprension como

en el seguimiento de las normas sociales de la comunicacién verbal y no verbal en

contextos cotidianos, en la falta de adaptacion del lenguaje a las necesidades del oyente

0 de la situacion, y en los problemas para llevar el seguimiento de las reglas de la

comunicacion y el discurso.

Los déficits en la comunicacion social en estos nifios/as se manifiestan a modo

de limitaciones funcionales en la eficacia comunicativa, la participacion social, el

desarrollo de relaciones sociales y logros académicos, pudiendo llegar a evitar las

interacciones sociales con los demas.

c) Alumnos con otros trastornos que afectan al desarrollo del lenguaje y la

comunicacion (TCS)

Ademas de los trastornos anteriores, que son especificos del lenguaje y la

comunicacion, existen trastornos que llevan asociados dificultades en estos dos

ambitos y que por tanto, estan considerados en este programa. Algunos de los

trastornos que afectan al area comunicativa y del lenguaje, y que se tienen en cuenta

son:

Trastorno del Espectro Autista (TEA). Este trastorno es la principal
consideracion diagnostica para los individuos que presentan deficiencias de
la comunicacion social. Se trata de nifios que presentan problemas en las
habilidades comunicativas. En este trastorno la variabilidad de sintomas se
magnifican, pero las carencias generales en la comunicacion se manifiestan
de una u otra manera.

Trastorno por Déficit de Atencion/Hiperactividad (TDAH). Los déficits
primarios del TDAH pueden causar un deterioro de la comunicacion social y
limitaciones funcionales de la comunicacion eficaz, la participacién social o
los logros académicos.

Discapacidad intelectual (trastorno del desarrollo intelectual) y retraso
general del desarrollo. Las habilidades de la comunicacion social pueden
ser deficientes entre los individuos con retraso general del desarrollo o con
discapacidad intelectual. Aunque no se da un diagnostico separado a no ser

que las deficiencias de la comunicacion social superen claramente las
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limitaciones intelectuales, son nifios que también requeriran de una

intervencion en este ambito.

En definitiva, este programa esta destinado para todos aquellos nifios y nifias que
por una u otra patologia tengan afectada la vertiente expresiva y comprensiva que
interviene en el lenguaje y la comunicacion. No obstante, dado su alto componente
comunicativo, social y emocional, beneficiara a todos aquellos nifios que requieran de
una apoyo logopédico en el centro escolar por parte del profesor de Audicion y
Lenguaje.

5.4. OBJETIVOS

“EMYCO” pretende promover el desarrollo de la comunicacion interpersonal
utilizando como via el &mbito socioemocional del nifio/a. Partiendo del componente
emocional que contienen la mayoria de las interacciones, se intentara dotar al nifio de
una serie de conocimientos, recursos o estrategias de si mismo para que lleve a cabo

relaciones interpersonales estables y seguras.

El programa toma como punto de partida para su intervencion las dificultades
lingliisticas y comunicativas que presenta el nifio y que afectan directamente en la
interaccion que establece con sus iguales, profesores, familia o desconocidos. Esto
quiere decir que el objetivo fundamental del programa es atender o dar respuesta a todas
aquellas dificultades que interfieren en una correcta comunicacion interpersonal. Un
nifio que, por ejemplo, no generaliza el fonema /r/, tendria una dislalia, una alteracion en
el habla, pero dicha dificultad no afecta de forma grave la inteligibilidad de su lenguaje
ni la correcta interaccidn comunicativa. Sin embargo, aquel nifio que, por cualquiera de
las patologias descritas anteriormente, muestra graves deficiencias en el uso de la
comunicacién para actos cotidianos como saludar o compartir informacién, esa

dificultad si que perturba o limita la interaccion.

Los objetivos generales que se pretenden para todos aquellos alumnos con trastorno
del lenguaje y la comunicacion que se encuentren en la etapa educativa de infantil y

primaria son:

- Proporcionar estrategias para el desarrollo de competencias bésicas de

interaccion social.
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- Brindar elementos de socializacion para afrontar situaciones cotidianas.

- Desarrollar la capacidad para relacionarse con los demés de forma satisfactoria.

- Fortalecer la cantidad y calidad de las interacciones mejorando su integracion.

- Propiciar la construccion de vinculos sociales.

- Educar para la participacion, potenciando actitudes de respeto y prosocialidad.

- Aportar modelos y herramientas de asertividad.

- Fomentar los principios de cooperacion y trabajo en equipo, favoreciendo la
capacidad de esfuerzo y motivacion.

- Favorecer el conocimiento de los demas, teniendo la capacidad de ponerse en el
lugar de los otros.

En base a estos objetivos genéricos, se establecen unos determinados objetivos
concretos que, a medida que se profundice en las habilidades que se trabajan en el
programa, se iran detallando y especificando. En la siguiente figura 1.1 se exponen cada

de ellos ajustados a los bloques tematicos de los que consta el programa.

BLOQUES OBJETIVOS

General: Trabajar la estimulacion del lenguaje verbal y soci-

emocional para una correcta transmision del mensaje.

Especifico:

- Trabajar los elementos iniciales de interaccion social (saludos
y presentaciones) ajustandose al contexto y la situacion
comunicativa, asi como formas de cortesia (dar las gracias) y
de ayuda (pedir favores).

- Favorecer la expresion libre y oportuna de ideas, opiniones,
deseos, pensamientos y sentimientos a los demas.

- Desarrollar estrategias necesarias para desarrollar una

conversacion, asi como claves de reciprocidad y preguntas.

General: Desarrollar la capacidad de retener y comprender la

informacion verbal y no verbal que nos trasmite un interlocutor.

Especifico:
- Desarrollar habilidades de escucha activa, siendo necesario
aprender a seguir instrucciones, comprender preguntas y

saber interpretar enunciados.
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- Prestar atencion al mensaje verbal y no verbal del interlocutor
entrenando la concentracién y memoria visual y auditiva.

- Aprender a interpretar las inferencias del lenguaje.

General: Entrenar el manejo de los elementos de comunicacién
no verbales que estan presentes en la interaccion.

Especifico:

- Entrenar la expresion facial y corporal emitida en la
interaccion, asi como la comprension de este lenguaje en los
demas.

- Entender la coherencia y adecuacién que deben tener los
mensajes enviados oralmente con los que enviados
gestualmente.

- Saber interpretar los gestos e intenciones que se producen en

diferentes situaciones comunicativas.

General: Fomentar estilos adecuados de relacion interpersonal
afrontando y regulando las emociones y sentimientos que se
generan en la relacion con los demas.

Especifico:

- Fomentar habilidades de empatia, de manera que sea capaz
de expresar emociones propias y reconocer esas emociones
en los demaés.

- Trabajar la autoestima mediante una autoimagen positiva de
si mismo y la creacion de vinculos afectivos seguros.

- Fomentar la resolucion de conflictos utilizando las
capacidades dialdgicas para comunicarse abierta Yy
efectivamente con los demas, fomentando actitudes como

cooperar y compartir.

Figura 1.1. Objetivos del Programa de Intervencion.

En definitiva, se persigue que los nifios/as se comuniquen mas y mejor, expresen
sus emociones y sentimientos, desarrollen un estilo asertivo de relacién con los demas,
sean emocionalmente y socialmente competentes e inteligentes, sean mas positivos con
ellos mismos y con los demas y afronten las interacciones sociales de una forma rica y
satisfactoria.

35



Programa de intervencion para el desarrollo de la comunicacidn interpersonal: EMYCO

5.5. CONTENIDOS

Los contenidos de “EMYCO” se estructuran en cuatro bloques, trabajando en cada
uno de ellos diferentes habilidades comunicativas y emocionales directamente

relacionadas con la relacidn e interaccion del nifio con los demas.

Para establecer los contenidos, debemos tener claro previamente ¢qué queremos
ensefiar?, y la respuesta a esta pregunta es: el lenguaje. El lenguaje como objetivo y
como herramienta. La intervencion se enfoca hacia la ensefianza del lenguaje en si
mismo, su forma y su uso, incidiendo fundamentalmente en la comprension, y hacia el
resultado, es decir, hacia la conducta del nifio, hacia las habilidades sociales y

emocionales que desarrolla.

De entre todas las habilidades que se pueden trabajar, para la etapa de infantil y
primaria nos hemos centrado en aquellas que nos resultan mas relevantes como son: las
habilidades de emisidn y expresion, de recepcion y comprension, de comunicaciéon no
verbal y habilidades asertivas. A pesar de que a lo largo de todo el programa se trabaja
de forma implicita lo emocional, se creia necesario hacer, al final del programa, un
bloque especifico en el que concentrar las habilidades asertivas fundamentales para una
adecuada relacion interpersonal.

En la figura 1.2, que se expone a continuacion, se especifican cada una de las

habilidades que se trabajaran en cada uno de los bloques de los que consta el programa.

Saludos y presentaciones
Interaccion Pedir favores y dar las gracias

Ideas, pensamientos y emociones
Expresion Criticas y quejas

Iniciar, mantener y finalizar conversaciones
Conversacién  Preguntas méagicas y reciprocidad

Escucha Seguir instrucciones y comprender preguntas
activa Interpretacion de enunciados
Habilidades . . o "
. Atencidn Concentracion y memoria visual y auditiva
de recepcion y
comprension  Inferencias Inferencias semanticas

Inferencias pragmaticas y sociales
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Expresion El rostro: la mirada (contacto ocular) y la sonrisa
facial

Habilidades -

de Expresion El cuerpo: gestos y posturas corporales
. corporal
comunicacion
no verbal Coherencia Interpretacion de gestos e intenciones

gestual

Expresion y comprensidén de emociones propias.
Empatia Reconocimiento y comprension de emociones en
los demas

Autoestima Autoimagen positiva
Vinculos afectivos

Resolucién Solucionar el conflicto
de conflictos  Cooperar y compartir

Figura 1.2. Contenidos Generales del Programa de Intervencion.

5.6. METODOLOGIA

La metodologia que debe aplicarse y que promueve la educacion emocional es una
metodologia abierta, activa, dindmica y flexible. El nifio/a debe ser el protagonista y
constructor de su propio aprendizaje. Esto es importante para la ensefianza de cualquier
disciplina, pero toma ain mayor relevancia si se trata de aspectos que el nifio/a debera
interiorizar y que construyen de alguna manera su personalidad, forma de ser, de actuar,

comportarse con los demas, etc.

Para establecer la metodologia que debe seguir el programa solo debemos
centrarnos en los dos aspectos fundamentales en torno a los que gira toda su
elaboracién: comunicacién y emocién. ;Y cémo lo vamos a trabajar? La respuesta es

muy sencilla, utilizando la herramienta basica de aprendizaje en la infancia: el juego.

Utilizaremos el juego para intervenir en la comunicacion interpersonal a través de
las emociones, ya que este se presenta como la clave que contribuye en el desarrollo
socio-emocional del nifio/a. El juego potencia la socializacion, la comunicacién y la
cooperacion entre iguales. Evidencias empiricas situan el juego como una herramienta
que permite al nifio/a desarrollar su pensamiento, satisfacer necesidades, explorar y
descubrir, crear, elaborar experiencias, expresar y controlar emociones, etc. Por todo

esto autores como Garaigordobil (2007) afirman que estimular la actividad ladica
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positiva, simbdlica, constructiva y cooperativa en contextos escolares es sinbnimo de

potenciar el desarrollo integral del nifio.

En este programa utilizaremos distintos tipos de juego que recogemos del libro

“Nirios con Trastornos Pragmdaticos del Lenguaje y de la Comunicacion. Descripcion e

Intervencion” (Monfort, Juarez y Monfort, 2004). Estos pueden ser:

Juegos interactivos basados en la imitacion reciproca, en el contacto fisico y en
la expectacion de los que “sabemos” que va a ocurrir.

Juegos simbdlicos con objetos, es el juego por excelencia en la infancia pero
que en nifios con trastornos de la comunicacion son pobres y repetitivos, por lo
tanto se trata de enriquecerlos.

Juegos “competitivos” son los lotos, dominds, juegos de asociacion, etc.

Juegos de “suspension” son aquellos en los que atribuimos caracteristicas
diferentes a los objetos.

Juegos de representacion o teatrales que estimulan la comunicacion, la
cooperacion y el desarrollo de numerosas habilidades sociales.

Juegos de reglas que se utilizan como estrategias basicas de interaccion social.
Juegos con el cuento, ya sea mediante el relato o la creacion e invencion de
cuentos a partir de unos lotos fotograficos.

Juegos verbales mediante didlogos, retahilas encadenadas o refranes.

Juegos cooperativos que incrementan conductas sociales positivas, de

asertividad, y disminuyen las negativas como la agresividad.

Otro aspecto importante en cuanto a la metodologia de este programa son los

sistemas de facilitacion que se deberan utilizar. Estos sistemas hacen referencia a las

ayudas que el maestro de AL va a proporcionar a los nifios para que pueden adecuar su

expresion verbal a las necesidades que se les “exigen” en las situaciones que

proponemos de intervencion. Siguiendo el manual “Estimulacion del lenguaje oral. Un

modelo interactivo para nifios con necesidades educativas especiales” (Juarez y

Monfort, 2001) los sistemas que utilizaremos seran:

- Imitacion diferida. Consiste en que el maestro de AL realiza el ejercicio él
mismo antes de pedir a los alumnos hacerlo. Posteriormente, actuara para

que las realizaciones de los nifios no sean iguales a la suya, pero, durante su
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ejecucion de la actividad, les proporcionara un modelo, una ayuda sobre
como resolver el problema o tarea comunicativa que se le ha planteado.

- Feedback correctivo. Consiste simplemente en recoger el enunciado del nifio
y repetirlo con las correcciones y amplificaciones oportunas.

- Induccion. Este tipo de ayuda consiste en decir la primera silaba de una
palabra o las primeras palabras de una oracion para  que el nifio las
complemente. Este sistema su utilizara en aquellos nifios que presenten una
buena comprensién del lenguaje pero sin embargo tenga dificultades para la
expresion.

- Modelado. Es la ayuda mas explicita. Se recurrira a ella cuando el nifio se
encuentre bloqueado en una situacion concreta. En este caso, el maestro le

dara el modelo completo y ayudara al nifio para que lo repita.

Comunicacion, emocién y juego seran los pilares de la metodologia de nuestro
programa. No obstante, para desarrollar las sesiones es necesario seguir una estructura o
modelo de ensefianza. El esquema de ensefianza que se llevara a cabo en este programa,
y que recogemos del libro “Coémo promover la convivencia: Programa de Asertividad y
Habilidades Sociales (PAHS)” (Monjas, 2008) consta de los siguientes pasos:

- El primer paso sera realizar una reflexion inicial en la que se motiva al nifio/a
para que preste atencion al juego en el que debera aprender y practicar una
habilidad socio-emocional, se presenta el juego. A continuacion, se presenta una
guia para practicar la habilidad que no es mas que una serie de instrucciones
que se deben dar al nifio/a para que ponga en marcha la habilidad que se quiere
trabajar, instrucciones o reglas del juego. Y por ultimo se expone mediante el
modelado lo que tendra que hacer y en definitiva lo que vamos a aprender con el

juego. En resumen, este primer punto sera la ejemplificacion del juego.

- Un segundo paso que es la practica, que consiste ensayar y practicar la conducta
sobre la que se ha dialogado y observado, para incorporarla a su propia

conducta. Este segundo punto no es mas que jugar al juego.

- Un tercer y Gltimo paso que al igual que el primero consta de tres partes:
Reforzamiento, en el que se le dice al nifio/a cdmo se le ha visto en la practica,

qué debe mejorar. A continuacion, una reflexién final en la que preguntaremos
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queé les ha parecido la actividad, si les ha gustado, qué es lo que han aprendido,
etc. Y por ultimo, se le encarga al nifio/a una serie de tareas en las que se ponga
en practica la habilidad social que ha estado trabajando.

Estos serian los pasos a seguir para una correcta practica de las sesiones que se
presentan en el programa. En la siguiente figura 1.3 se simplifica el esquema de

ensefianza, que se basa en:

Esquema de ensefianza

Reflexidn inicial - Presentacion del juego.

1° PASO | Guia para practicar la habilidad - Instrucciones o reglas del juego.

Modelado - Ejemplificacién de como se juega.

2° PASO | Préctica - Jugar al juego.

Reforzamiento — Reforzar la conducta o habilidad

3° PASO | Reflexion final - Reunion sobre qué hemos aprendido.

Tareas — Ficha de refuerzo sobre la habilidad trabajada en el juego.

Figura 1.3. Esquema de ensefianza.

Este proceso de ensefianza se llevara a cabo en todas las sesiones para crear una
rutina en la consecucion de los juegos. En el Apéndice 1. Instrumentos de ensefianza
dentro del apartado 1.1. Esquema de ensefianza que aparece en este documento, se
ejemplifica la secuencia metodoldgica de una sesion de juego completa, que servira

como guia para impartir las actividades de las que consta el programa.
5.7. PROCESO DE ENSENANZA

Al igual que ensefiamos matematicas, lengua o ciencias, “EMYCO” es un
programa que incluye conocimientos, conceptos, actitudes y habilidades. Una vez que el
nifio/a interiorice los aprendizajes, éstos seran llevados de manera inconsciente a sus
rutinas y habitos de vida cotidiana, tomando un papel importante en las situaciones

reales de la vida escolar y personal del nifio/a.

El programa consta de un total de 20 juegos o actividades, secuenciadas de
manera logica para que las 12 habilidades estructuradas en cada uno de los 4 bloques
que conforman el programa, se vayan consolidando poco a poco en el nifio/a. EIl tiempo

dedicado a la realizacion de los juegos variara en funcion de cémo responda el alumno.
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Al tratarse de temas comunicativos y emocionales no queremos en ningn momento que
el nifio/a se sienta presionado o intimidado a tener que, de alguna manera, mostrar su
lado mas personal durante un tiempo excesivo y que pueda llegar a malinterpretar la
intencionalidad de las actividades. Lo méas importante, mas alla de como haga el nifio/a
los ejercicios 0 cdmo se desenvuelva en los juegos que se proponen, es que el nifio/a
llegue realmente a conocer y comprender las ventajas de dominar estas habilidades
comunicativas y socio-emocionales para resolver las situaciones de convivencia y

relacion interpersonal que se dan dia a dia con sus iguales.

Este programa de intervencion se puede aplicar de forma abierta, de una manera
extendida durante todo un curso escolar con el fin de incidir o reforzar estas habilidades,
0 bien de forma cerrada, de manera intensiva durante un periodo de tiempo con el fin de
detectar o corregir dificultades especificas en las relaciones interpersonales, y que

necesitan de una intervencion rapida y eficaz.

Finalmente, en este punto, incluiremos la descripcion de la dinamica que debe
acompafiar al programa, que no es mas que una serie de estrategias que se recomienda
que estén presentes de un modo transversal acompafiando a la intervencion. A
continuacion, expondremos la temporalizacion que se ha establecido a modo de guia, y
por ultimo, el desarrollo de la intervencion en el que se especifica en el cada bloque de

contenidos, que es lo que se va a trabajar.
5.7.1. Dinamica

Los nifios/as en el centro escolar necesitan seguir ciertas rutinas para sentirse
seguros y tranquilos. Estas rutinas o habitos ayudan al nifio/a a construir un equilibrio
emocional que favorece la construccion de su personalidad. En la ensefianza, las rutinas
constituyen un elemento fundamental que marca el dia a dia de los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Por este motivo, vemos oportuno establecer una serie de pautas
que guien la dindmica del programa, de manera que el tiempo que se dedique sea lo méas
natural posible, sin forzar los ritmos y teniendo en cuenta el desarrollo cognitivo y
socio-afectivo del nifio/a. Estas pautas son recursos que deben estar presentes y
accesibles al alumno en todas las aulas, incluidas la de apoyo de Audicion y Lenguaje.
La propuesta que este programa hace sobre algunas de las rutinas que podemos instaurar

durante su imparticién son:
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- Elegir una mascota. Elegiremos una mascota que guste y llame la atencién del
nifio/a. Esta mascota servird de apoyo para poner a los nifios/as en multitud de
situaciones comunicativas y afectivas en la que la mascota sabria cémo actuar. Podemos

utilizarla para empezar cada dia la sesion, como un estimulo para “empezar a hablar”.

- Crear ambiente. Si queremos trabajar el lenguaje y la comunicacion debemos
crear un ambiente en el que se hable libremente, enmascarando los objetivos
pedagOgicos con situaciones comunicativas en el que el nifio se desenvuelva sin
presiones. Para ello, podemos acabar las sesiones una cancidn, para que marche relajado
y contento, o con un video que resuma lo aprendido o trabajado en la sesion. Ademas,
podemos decorar el aula con mensajes que transmitan al nifio la importancia que tienen

ir a esas clases para aprender mejor el lenguaje y a comunicarse con los demas.

- Crear espacios. Los sentimientos en el nifio/a estan presentes en todo momento,
y deberan ser atendidos siempre. Para ello, podemos tener en el aula de apoyo un
espacio fisico con algun “elemento clave” al que el nifio/a pueda acudir cuando durante
la sesion se den momentos de frustracion por la dificultad de los aprendizajes. Ese
“elemento clave” puede ser un “reloj de emociones” al que el nifio/a pueda acudir para
mover las agujas segun como sienta en ese momento 0 incluso 0 “un drbol de las
preocupaciones”, en el que nifio/a pueda “colgar” aquellas cosas que le preocupan. El
ejemplo de estas propuestas se pueden visualizar en el Apéndice 1. Instrumentos de

ensefianza dentro del apartado 1.2. Recursos para crear espacios.

5.7.2. Temporalizacion

El programa consta de 4 bloques, cada blogue se compone por 3 habilidades
principales, que se trabajaran a lo largo de 20 sesiones, variando el nimero de sesiones
por blogue en funcién de los contenidos. En total, se presentan 20 juegos o actividades,
una para cada sesion, siendo la duracion para estas sesiones de un tiempo aproximado
de 45 min. No obstante, para una mejor comprension de la temporalizacion del

programa, se especifica toda la secuencia de forma detallada en la siguiente figura:

42



BLOQUES HABILIDADES CONTENIDOS SESIONES JUEGOS/ACTIVIDADES

Saludos y presentaciones 1 El soldado de honor

Interaccion Pedir favores y dar las gracias 2 Hotel de favores
Ideas, pensamientos y emociones 3 jPara gustos hay juguetes!

Expresion Criticas y quejas 4 jEstas fichado!
Iniciar, mantener y finalizar conversaciones 5 Pifiata de habladurias

Conversacion Preguntas magicas y reciprocidad 6 El tablero parlanchin
Seguir instrucciones y comprender preguntas 7 Buscando al gran sabio Lémur

Habilidades de | Escucha activa Interpretacion de enunciados 8 El analista
2° recepcion y Concentracion y memoria auditiva 9 Preparados, listos, jya!
comprension | Atencion Concentracion y escucha 10 Pelicula STOP

Interpretacion de situaciones 11 Adivina de qué se trata

Inferencias Asociaciones cognitivas 12 El detective

Habilidades de | Expresion facial El rostro: la mirada (contacto ocular) y la sonrisa 13 ¢ Qué gafas le pongo?
3° comunicacion El cuerpo: gestos y posturas corporales 14 Marioneta ¢qué te pasa?
no verbal Expresion corporal | El cuerpo: mimica 15 Imitén

Coherencia gestual Interpretacion de gestos e intenciones 16 Conecta
Expresion y comprension de emociones propias 17 Album de fotos

Empatia Reconocimiento y comp. de emaciones en los demas 18 Pensamientos ¢sol o nube?
Autoimagen positiva 19 Mirar con otros 0jos

Autoestima Vinculos afectivos 20 La bufamiga

Resolucién de Solucionar el conflicto 21 Fabrica de soluciones

conflictos Cooperar y compartir 22 Pasteleros golosos

Figura 1.4. Temporalizacion del programa.
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1° BLOQUE

Bloque 1: Habilidades de Emision y Expresion
Son aquellas habilidades o comportamientos verbales que son esenciales y que
necesita el nifio/a para relacionarse con los deméas. Las conductas de interaccion
normalmente se descuidan porque parecen obvias, sin embargo son claves para una
adecuada relacién del nifio/a con su entorno. Las habilidades que hemos agrupado
en este bloque incluyen: saber presentarse, hacer preguntas, dar las gracias, iniciar y

mantener una conversacién, saber despedirse, hacer cumplidos, elogiar, etc.

Interaccion

Se trata de ensefiar a los nifios/as a ser socialmente habilidosos, es decir, que
disfruten de las relaciones y contactos que establecen con otras personas sintiendose
seguros porque saben cOmo comportarse ante situaciones basicas de interaccion. En
los juegos se proponen situaciones en las que el nifio aprendera a saludar,
presentarse, despedirse, asi como saber cuando tocar, abrazar o besar. Ademas,
tiene que aprender a pedir ayuda y favores cuando lo necesita, sin sentir verglienza,
y utilizando una estrategia que haga al otro que lo ayude, empleando un leguaje
correcto y apropiado. Muchos nifios/as con dificultades para comunicarse se
encierran en el “no” cuando no pueden hacer algo, siendo incapaces de pedir ayuda.
Expresion

Es la capacidad de expresar en palabras ideas, pensamientos y emociones tanto
propias como ajenas. Para trabajar esta habilidad se proponen juegos en los que el
nifio/a tiene que poner en marcha procesos de conexion y comunicacion con los
demas, teniendo que mostrar interés por los otros y procurar comprenderlos. Al
mismo tiempo, también debe aprender a emitir criticas y quejas de aquello que no le
gusta de manera asertiva, trasmitiendo los motivos que le desagradan.
Conversacion

Se trata de guiar al nifio/a para que sepa iniciar, mantener y finalizar
conversaciones. Debe aprender a elegir el momento y lugar adecuado para
conversar, saber participar de forma activa en una conversacion y seguir el tema sin
cambiarlo. Del mismo modo, aprendera lo que hemos llamado “preguntas magicas”

que sirven para conseguir informacion e iniciar o continuar conversaciones.
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20 BLOQUE

Bloque 2: Habilidades de recepcion y comprension

Es la habilidad o capacidad que debe desarrollar el nifio para entender, captar y
comprender aquello que lee o escucha. Se trata de desarrollar en el nifio la
capacidad de abstraccion para transformar unos simbolos (palabras, frases, etc.) en
significados. Para ello, en este bloque trabajaremos la escucha activa, la atencién asi
como la interpretacion de inferencias.

Escucha Activa

La escucha activa consiste en una forma de comunicacién que demuestra al
hablante que el oyente lo ha entendido. Esta habilidad la trabajaremos de dos
formas: por un lado, haremos un juego de seguir instrucciones verbales. Mediante
una especie de “expedicion” el nifio tendrd que seguir diferentes Ordenes y
comprender qué se le pide a determinadas preguntas para encontrar un premio.
Ademas, trabajaremos la interpretacion de diferentes enunciados para asegurarnos
que el nifio recibe y comprende que quieren decir diferentes mensajes cotidianos.
Atencion

La atencién y la memoria son dos capacidades muy importantes que intervienen
en la comunicacién, pero que ademas son fundamentales para los aprendizajes
escolares. En este apartado trabajaremos la atencién y memoria auditiva, para que el
nifio sea capaz de atender y recordar aquello que escucha. Mediante una serie de
juegos tanto de memoria como de atencion auditiva el nifio debera prestar atencion
y recordar una serie de sonidos determinados.

Inferencias

Una inferencia es una prediccion (hacia el futuro) o una deduccién (de lo que ha
precedido) a partir de una informacion recibida. Supone extraer conclusiones que
superan la informacion explicita contenida en el mensaje, ya sea oral o escrito.
Aquellos nifios con trastornos o alteraciones en la adquisicion del lenguaje
presentan grandes dificultades en este aspecto, por este motivo, el entrenamiento de
las inferencias constituye un apartado importante en todos los programas
logopédicos que contienen el desarrollo de la comprensién. En este programa,
trabajaremos con el nifio diferentes tipos de inferencias asi como asociaciones

cognitivas.
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3°BLOQUE

Bloque 3: Habilidades de comunicacién no verbal
La comunicacién no verbal esta compuesta por todos aquellos aspectos de la
comunicacion que no son palabras, de este modo, engloba la expresion facial, los
gestos, las miradas, la posicion corporal, el tono de voz, etc. En este bloque
ensefiaremos al nifio que el lenguaje no verbal transmite un mensaje por si sélo y

que por tanto también tenemos que saber conocerlo para interpretarlo.

Expresion facial

La expresion facial constituye el principal sistema de sefiales que muestra
nuestras emociones. La cara es la parte del cuerpo que méas mira el interlocutor, por
tanto, es importante estar pendiente de la expresion de uno mismo, asi como de la
expresion de la persona con la que estamos hablando. Al mismo tiempo, la mirada
es uno de los principales componentes de la expresion del rostro, y uno elemento
que cuesta mucho conseguir en la comunicacion de aquellos nifios con dificultades
en el lenguaje. Otro factor clave es la sonrisa, una sonrisa sincera transmite a los
demas que estas haciendo lo posible por agradarles y ese mensaje es gran facilitador
de las relaciones interpersonales. Por todo ello, realizaremos con el nifio juegos en
los que trabajaremos la expresion facil propia asi como la que vemos en los demas.
Expresion corporal

Dentro de la expresion del cuerpo se incluyen los movimientos de cabeza, los
gestos de las manos y movimientos de piernas y pies, la proximidad y distancia en
la interaccion, el contacto fisico, la apariencia y la expresion de la voz. Son
numerosos elementos que el nifio debe interiorizar en su forma de comportarse y
actuar. En este punto, iremos mas alla del tipico “siéntate bien” y haremos juegos
corporales con el nifio, donde trabajaremos elementos claves de expresion .
Coherencia gestual

Este apartado resulta fundamental para completar los contenidos del bloque.
Como resumen o simplificacion del lenguaje no verbal hay una serie de gestos e
intenciones que son “universales”, y que el nifio tiene que ser capaz de interpretar.
Entre otros motivos, le va a ayudar y facilitar mucho la comunicacion en aquellas
situaciones que sean mas “dificiles”. Sin embargo, es justamente, todo aquello que

implica abstraccion en lo que presentan mayores dificultades.
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Bloque 4: Habilidades asertivas

Son aquellas habilidades que van encaminadas a ser emocionalmente
inteligentes, es decir, a conocer, manejar y expresar bien nuestras emociones y
reconocer, comprender y responder a las que nos muestran los demas. Para ello,

trabajaremos tanto las emociones positivas como negativas que rodean al nifio/a.

- W > I

-

v m O » O

Empatia

Es la capacidad de ponerse en el lugar del otro. Para trabajar esta habilidad se
proponen juegos en los que el nifio/a tiene que poner en marcha procesos de
conexion y comunicacion con los demas, teniendo que mostrar interés por los otros,
comprendiendo sus pensamientos, sentimientos y estados de &nimo. Para llegar ahi,
trabajaremos la conciencia emocional, de manera que el nifio aprenda a identificar
sus propias emociones y sea capaz de reproducirlas, asi como el reconocimiento de

emociones, identificando las emociones y sentimientos en los demas.

Autoestima

La autoestima es la forma de evaluarnos a nosotros mismos. La imagen que el
nifio tiene de si mismo es un paso necesario para el desarrollo de la autoestima. En
este punto los juegos iran encaminados a que el nifio/a desarrolle una autoimagen
ajustada y positiva de si mismo, acepte la propia singularidad, tenga confianza en si
mismo Yy sentimientos de pertenencia al grupo. Ademas, le ayudaremos para que

sepa cOmo hacer amigos, como integrarse en un grupo, cémo jugar con ellos, etc.

Resolucion de conflictos

Se pretende que el nifio/a vea el conflicto como algo natural e inevitable cuando
chocan dos ideas o situaciones diferentes, del cual tenemos que aprender. Lo
importante a la hora de trabajar el conflicto es hacer que el nifio/a identifique los
motivos, y busque soluciones, teniendo en cuenta los sentimientos y emociones

presentes en las dos partes del conflicto, afrontando y regulando esos sentimientos.

JUEGOS: La descripcién de todos los juegos que constituyen el cuerpo de intervencion

del programa estan descrito en el Apéndice 1. Instrumentos de ensefianza dentro del

apartado 1.3. Juegos del programa que aparece en este documento.
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5.8. RECURSOS

Los materiales necesarios para llevar a cabo “EMYCO" son recursos sencillos y
econdmicos. Se va a trabajar la comunicacion mediante juegos, y esto no debe implicar
un coste econdémico para aquellos que lo quieran llevar a la practica. Se utilizaran

materiales reciclados y escolares, de facil adquisicion en el &mbito educativo.

No obstante, este programa, aparte de presentar una intervencién y evaluacion
pautada y completamente conectada en torno a los objetivos que pretenden conseguir,
quiere facilitar una serie de recursos, que han sido seleccionados teniendo en cuenta la
edad de los nifios/as a hacia los que va dirigido el programa. Los recursos que
proponemos, y que muchos han servido de guia para la elaboracion de este programa,

son:
Para el profesorado:

- GOmez-Bruguera, J. (2003). Educacion emocional y lenguaje en la escuela.
Barcelona: Octaedro-Rosa Sensat.

- GROP (2009). Actividades para el desarrollo de la inteligencia emocional en
los nifios. Barcelona: Parramon.

- Segura, M., y Arcas, M. (2004). Relacionarnos bien. Programa de competencia
social para nifias y nifios de 4 a 12 afios. Madrid. Narcea.

- Monjas, M. I. (Dir.) (2008). Como promover la convivencia: Programa de
asertividad y habilidades sociales (PAHS). Madrid: CEPE. (1% ed., 32 imp.).

- Juéarez, A., y Monfort, M. (2001). Estimulacion del lenguaje oral: un modelo
interactivo para nifios con necesidades educativas especiales. Madrid: Entha

Ediciones.
Para padres y alumnos:

En la siguiente direccidn web podran encontrar un listado de mas de 50 cuentos
y libros para trabajar las emociones con los nifios. Leer en la infancia y tener una buena
educacion emocional evita trastornos en el aprendizaje y contribuye con las habilidades

comunicativas que se persiguen en este programa.

- http://rejuega.com/blog/reflexiones-y-recursos/literatura-infantil/50-cuentos-

para-trabajar-las-emociones-con-los-ninos/
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5.9. CONSIDERACIONES PARA SU APLICACION

Cuando se presenta un proyecto intervencion de este tipo es necesario especificar
cuéles son las implicaciones reales que conlleva, asi como las posibles formas de
implantacion que se le puede dar adaptandolo a las necesidades o el modelo de

intervencidn que sea necesario.
5.9.1. Formacion del profesorado

Este proyecto, asi como muchos otros que se han creado en los ultimos afios, no
surgen por casualidad sino que son la respuesta a las necesidades que los propios
especialistas de los centros educativos demandan ante la deteccion, cada vez mas
frecuente, de nifios/as con grandes lagunas comunicativas y emocionales, que se

manifiestan en graves dificultades de relacion e interaccion con sus iguales.

Estas demandas no se solventan so6lo con la creacion de materiales aplicables como

el que aqui se presenta, Sino que es necesario:

- Una renovacion profesional y personal del profesorado para hacer frente a las
nuevas demandas educativas. El sistema cambia, la sociedad cambia, las
familias cambian y los nifios/as son el cambio en mayusculas, por tanto los
profesores tienen que ir de la mano con los cambios que se dan en la sociedad
dia a dia para dar la respuesta educativa necesaria, y mas aun si cabe cuando se
trata de alumnos que, por lo motivos que se sean, ya llevan en su “mochila”
dificultades en el area social y comunicativa.

- Una formacion del profesorado en educacién emocional. Es imprescindible
tener un dominio y un manejo de la competencia socio-emocional del alumnado
para solventar las dificultades y poder dar una verdadera educacion integral.

- Una toma de conciencia. Se trata de que el profesorado reflexione sobre su
modelo de ensefianza, su rol como docente, su relacion con los nifios/as.

- Una gestion social y emocional adecuada. Es necesario tener un ambiente
positivo, de aceptacion, de ayuda, de cooperacion y expresion en el que el nifio/a

se desarrolle y desenvuelva (Garcia-Bacete et al, 2014).

Los programas disefiados recientemente sobre educacién emocional son propuestas

nuevas e innovadoras que requieren de la formacion previa del profesorado.
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5.9.2. Participacion de las familias

Resulta incoherente llevar a cabo un proyecto de trabajo sobre comunicacién y
emocion como el que se presenta en este documento sin tener en cuenta la participacion
de las familias. El contexto familiar es el primer entorno en el que se produce la
comunicacion del nifio, asi como el escenario clave para el desarrollo de competencias
emocionales. Las relaciones interpersonales que se dan en el seno familiar estan basadas
en la comunicacion, y esa comunicacion estd directamente relacionada con las
emociones que rodean al nifio/a. Desde la primera infancia en el entorno familias se
gestan las relaciones con los iguales a través de procesos de modelado, practicas de
cuidado y estilos de relacion y socializacién (Garcia-Bacete et al, 2014). La implicacién

de las familias se cumpliria si estas:

- Se involucran para promover el hogar estilos comunicativos asertivos y ensefian
con el ejemplo comportamientos positivos y habilidades socio-emocionales.

- Siguen las orientaciones sobre como prevenir o detectar situaciones de riesgo
que pudieran desembocar en algun tipo de alteraciones del lenguaje y habla.

- Utilizan las estrategias adecuadas para el desarrollo de la comunicacion familiar
que promueve habilidades interpersonales.

- Practican habilidades de comunicacion que se les plantean y cooperan con el

profesorado y los especialistas (Celdran y Zamorano, 2012)

5.9.3. Solicitudes para su aplicacion

Ademas de tener en cuenta estas consideraciones para la aplicacion de EMYCO,
este proyecto va mas alla. Ofrece los documentos que seran necesarios presentar
formalmente a las familias para informales de la intervencién especifica en
comunicacion interpersonal que se le va realizar a sus hijos durante las sesiones de

audicion y lenguaje.

Este documento no es mas que una solicitud de colaboracién para las familias
en las que se explican las bases y objetivos del programa y en el que solicita por escrito
su participacién o implicacién en el programa. Este consentimiento informado se puede

consultar en el Apéndice 2. Solicitudes para su aplicacién de este documento.
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5.10. EVALUACION

La evaluacion de la competencia comunicativa y socio-emocional del alumnado se
obtendrd a través de varios instrumentos. Para examinar la comunicacion interpersonal
no se puede recurrir a los test habituales de lenguaje de tipo psicométrico porque,
aunque incluyan un apartado para evaluar la pragmatica, por lo general son ineficaces
en cuanto a la deteccion o descripcién de dificultades comunicativas (Monfort, Judrez y
Monfort, 2004).

Por este motivo, para evaluar las competencias de comunicacion interpersonal se ha
recurrido a la utilizacion de registros de observacién o cuestionarios. Dichas
herramientas son construidas a partir de comportamientos prototipicos y deben ser
rellenados por la personas del entorno préximo del nifios como padres y profesores.

Los cuestionarios seleccionados para la evaluacion inicial y final de las capacidades

comunicativas y socio-emocionales de los nifios/as son:
- Cuestionario de Evaluacion de la Comunicacion para padres y profesores.

Dicho cuestionario es una adaptacion del “Pragmatic Perfiles of Early
Communication Skills” de Dewart y Summers 1988, realizada por Henandez
1995 y que también fue revisado por sus autores en 1997. La prueba incluye
items bastantes precisos y preguntas un poco mas abiertas que, aunque hacen un
poco mas dificil la interpretacion del perfil global del nifio, al mismo tiempo nos
proporcionan una informacion mucho mas rica. El cuestionario esta dividido en
cuatro bloques: funciones comunicativas, respuesta a la comunicacion,

interaccidn y conversacion y contexto (Hernandez, 1995).
- Cuestionario de Habilidades Socio-Emocionales para padres y profesores.

Este cuestionario ha sido reelaborado basdndonos en el Cuestionario de
Habilidades de Interaccion Social (CHIS) (versién autoinforme) de Monjas
(1994), que se encuentra dentro del Manual para la evaluacion clinica de los
trastornos psicologicos: estrategias de evaluacion, problemas infantiles y
trastornos de ansiedad de Caballo (2005). Del cuestionario original se han
reagrupado y seleccionado cada uno de los items que hicieran referencia a los

objetivos y contenidos que pretende trabajar el programa.
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Estos cuestionarios presentan varias ventajas importantes:

- Son evaluaciones realizadas por personas que conocen bien al nifio y tienen un
trato continuo con él. Las conductas pertenecen a la vida real del nifio, en
situaciones cotidianas no inducidas, mas proximas a la realidad.

- Son herramientas relativamente faciles de aplicar por cualquiera, aunque no
escapan a la subjetividad del examinador. Este defecto se compensa pidiendo su
aplicacion simultéanea a varias personas, lo que permite reducir la variabilidad de
respuestas.

- No requieren apenas tiempo ni para ser aplicadas (se rellenan a lo largo de varios
dias, en el momento de observar la conducta) ni para ser corregidas (Monfort,
Juérez y Monfort, 2004).

Ademas de estos cuestionarios que realizaran los padres y el maestro tutor de los
alumnos al inicio y final de la intervencion, durante la puesta en marcha del programa,
el especialista de audicion y lenguaje, responsable su aplicacion, utilizara los siguientes

instrumentos:
- Escalas de Valoracion Individual.

Las escalas de valoracidn son instrumentos en las que se registra el grado en
el que, tanto a nivel individual como grupal, se van alcanzado los objetivos de

cada uno de los juegos o actividades desarrolladas a lo largo del programa.
- Registros de Observacion: Registro anecdotico y Diario de Campo.

Los registros de observacion son una herramienta fundamental para poder
anotar todos aquellos aspectos de especial trascendencia. En este programa
utilizaremos: el registro anecddtico, en el que anotaremos aquellas situaciones
que se den durante el desarrollo del programa que llamen la atencion y que nos
hagan reflexionar tanto en referencia a actuaciones del nifio/a, como a nuestras
propias actuaciones, y por otro lado, un diario de campo en el que se llevara un

seguimiento diario sobre qué se realiza de forma especifica en cada sesion.

Todas las herramientas de evaluacidén expuestas para la evaluacion del programa se

pueden consultar en el Apéndice 3: Instrumentos de evaluacion.

52



Programa de intervencidn para el desarrollo de la comunicacion interpersonal: EMYCO

6. RESULTADOS

Este proyecto, al tratarse de una propuesta de intervencion, no puede aportar en este
documento los datos estadisticos que tras la aplicacion del programa se obtendrian.

En este trabajo se une la competencia social y emocional con la competencia
linglistica y comunicativa, y aunque no se han encontrado resultados de programas de
intervencidn con estas caracteristicas, lo que si se tienen son numerosos datos que, por

separado, respaldan los beneficios de una intervencién en ambas competencias.

Por un lado, en al ambito socio-emocional, investigaciones realizadas por The
Consortium for Research on Emotional Intelligence in Organizations, aseguran que el
éxito de las personas se debe en un 23% a las capacidades intelectuales y en un 77% a
las aptitudes emocionales. Esto defiende plenamente la idea de conectar todo objetivo,
sea cual sea la dificultad, con el lado emocional porque el ser humano es en definitiva,

puramente emocional (Bisquerra et al, 2012).

Ademas de los datos que aportan las investigaciones, también podemos recurrir a
los resultados obtenidos por programas de intervencion similares que trabajan el
desarrollo socio-emocional del nifio/a y que si han sido llevados a la préactica en los

ultimos afos.

Algunos programas nacionales impartidos en el periodo de educacion infantil,
como es el Programa de Ensefianza de Habilidades de Interaccion Social — PEHIS
(Monjas, 2002) recoge en sus resultados un incremento de las habilidades sociales de
los participantes. Del mismo modo, el programa Aprender a Convivir (Justicia et al,
2008) realizado con nifios/as de 4 afios muestra, en los resultados de la investigacion
Ilevada a cabo en el curso 2007/08, una notable reduccion de las conductas antisociales
y un considerable aumento de la competencia social en los participantes del grupo

experimental (Justicia et al, 2011).

A nivel internacional, programas como el Problem Solving Skills Training (Vaughn
y Ridley, 1984), establecen que tras su aplicacion se consigue que los nifios/as piensen
con mas detenimiento antes de actuar, y se logra un aumento de conductas cooperativas.

Asi como con el programa | Can Solve Problems (ICPS) (Greenberg, Domitrovich y
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Bumbarger, 1999) con el que los nifios/as mejoran en la resolucion de problemas y
acaban siendo menos impulsivos (Fernandez-Cabezas et al, 2011).

Por otro lado, en el ambito lingiistico y comunicativo, un estudio ha examinado los
efectos del The Son-Rise Programa (SRP) un tratamiento intensivo para mejorar la
comunicacion social iniciada por el propio nifio en nifios con autismo. Los resultados
obtenidos sugieren que la intervencion intensiva centrada en promover la interaccion
iniciada por el nifio aumenta los comportamientos de comunicacion social (Houghton,
Schuchard, Lewis y Thompson, 2013). En esta linea, en nuestro pais, se ha llevado a
cabo un programa de entrenamiento en habilidades sociocomunicativas en los
trastornos del espectro autista de alto funcionamiento, cuyos resultados apuestan por la
comunicacién como instrumento adecuado, sensible y fiable para el entrenamiento de

habilidades comunicativas (De la Iglesia y Olivar, 2008).

Otra investigacion realizada en Espafia para evaluar los efectos de un programa de
intervencion logopédica sobre habilidades narrativas en nifios con trastorno especifico
del lenguaje (Acosta, Moreno y Axpe, 2012) revela que el programa implementado
aporta una mejoria estadisticamente significativa en todas las variables analizadas. La
obtencién de dichos resultados no puede ser mas positiva si se tiene en cuenta que la
narrativa oral constituye una actividad esencial para alcanzar un adecuado desarrollo

linglistico, cognitivo, academico y social (Acosta, Moreno y Axpe, 2012).

Ademas, aunque todavia no se obtengan resultados, es una satisfaccion y un apoyo
mas para este proyecto, saber que recientemente se ha llevado a cabo el disefio y
experimentacion de una propuesta didactica apoyada en tecnologia multimedia para el
desarrollo de habilidades comunicativas en nifios con sindrome de down (Ramirez,
Giraldo, Henao, 2015). Ante las dificultades comunicativas de estos nifios para
interactuar en su entorno surge la necesidad de crear herramientas, ambientes de
aprendizaje, estrategias de ensefianza y propuestas pedagdgicas que estimulen

la adquisicion de habilidades comunicativas (Ramirez, Giraldo, Henao, 2015).

Finalmente, EMYCO espera poder estar algin dia entre la lista de programas
nacionales que se imparten en la infancia y la adolescencia para todos aquellos nifios
con trastornos en el lenguaje y la comunicacion, como una intervencion real y ajustada
en la mejora de la comunicacion interpersonal aportando buenos datos y resultados a

este creciente campo de intervencién educativa.
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7. CONSIDERACIONES Y CONCLUSIONES

Como consideraciones, y a modo de conclusion de este trabajo, es necesario hacer
una valoracion sobre aquellos aspectos que han motivado y marcado el desarrollo de
este proyecto.

En primer lugar, para la realizacion del mismo se han consultado diversas
investigaciones en el dmbito de la Psicologia Social, Evolutiva y Educativa para
determinar la relacién existente entre los trastornos del lenguaje y la comunicacion con
la competencia social y emocional, asi como la importancia de trabajar habilidades de
comunicacion interpersonal en aquellos alumnos que presentan trastornos especificos en

este area.

La decision de abordar este tema y realizar un programa de intervencion para
mejorar la comunicacion interpersonal en nifios con trastornos del lenguaje y la
comunicacion, vino suscitada por un proyecto previo realizado sobre el “Desarrollo
socio-emocional infantil a través del juego: Programa de Intervencion Temprana en
Emociones (PITE)”. En dicho trabajo se realizd un proyecto de educacién emocional
para estimular el desarrollo social y emocional del nifio en la infancia a través del juego.
La aplicacion y los resultados obtenidos por diversos programas socio-emocionales, han
sido fuente de inspiracion para realizar una intervencion que conectara las dificultades
comunicativas que pueden presentar ciertos alumnos con necesidades especificas y el

desarrollo de la competencia social y emocional.

Desde el sistema educativo, una de las respuestas que se da al alumnado con
dificultades en el lenguaje y la comunicacidn es facilitarle el apoyo de un especialista en
audicion y lenguaje. La labor de este profesional, en ocasiones, se limita a realizar una
rehabilitacion especifica del lenguaje, que muchas veces estd descontextualizada al
entorno y las necesidades reales de comunicacion del nifio. Por este motivo, este trabajo
pretende poner el punto de interés precisamente en ese aspecto mas olvidado por los
maestros de audicion y lenguaje: la comunicacion. Se trata de dar respuesta al para qué
de los aprendizajes, ¢Para qué es necesario que el nifio aprenda estructuras linglisticas?
Para que sepa comunicarse, pero ¢simplemente con saber la lengua sabe comunicarse?
En este trabajo creemos que es necesaria una intervencion especifica que ensefie al nifio
habilidades comunicativas para relacionarse e interactuar con sus iguales de forma

satisfactoria.
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Ademaés, creemos que esta ensefianza de competencias comunicativas debe ir
intimamente acompafada de una ensefianza social y emocional. Ambas seran la clave
para establecer el equilibrio que necesitan todos aquellos nifios con dificultades en el
lenguaje y la comunicacion. De modo general, es de especial relevancia que desde la
escuela, tanto profesorado, como familias, como toda la comunidad educativa, se tome
conciencia de la importancia que tienen las relaciones sociales y afectivas que
establecen los alumnos/as entre iguales en el aprendizaje escolar, en el desarrollo de su
personalidad y en su participacion e identificacion social. Esto cobra ain mas
importancia si el alumno presenta trastornos en el lenguaje y la comunicacion, ya que

tiene dificultades en la forma natural de llegar a los demas.

Una de las limitaciones a mejorar del programa ha sido que la propuesta de
intervencion que se presenta se ha elaborado Unicamente siguiendo aspectos tedricos de
como son, como se desarrollan, cuales son las caracteristicas y qué limitaciones
presentan todos aquellos nifios con trastornos o patologias que afectan al lenguaje y la
comunicacion. Hubiese sido idoneo poder estar en contacto directo con alumnos que
presentan dichos trastornos o patologias ya que hubiera contribuido a establecer una
propuesta de intervencion, aun si cabe, mucho mas ajustada y contextualizada. Otra
limitacion del proyecto es que se presenta como una propuesta de intervencion que no

puede aportar los resultados que se obtendrian tras su aplicacion.

En este sentido, una propuesta de mejora para el futuro seria poder, como
maestra especialista en audicion y lenguaje, llevar a cabo el programa en un contexto

educativo y dar respuesta a las dificultades comunicativas que presente el alumnado.

Finalmente, haciendo una breve reflexion personal, la realizacion de este trabajo
ha sido un reto en el que me he volcado completamente. Lo empecé buscando un para
qué, que como exprese en la justificacion de este trabajo, los “para qués” son una de las
fuentes de auto-motivacion mas robustas y eficaces, mantienen presente el motivo que
nos lleva a iniciar proyectos y nos acompafian hasta alcanzar la meta. Dando respuesta a
mi para qué, para qué hacer una intervencion en comunicacion interpersonal, he
desarrollado este programa de intervencion. Confio plenamente en todas y cada una de
las ideas sobre las que se sustenta este proyecto, creo que un especialista de audicion y
lenguaje debe ir mas alla y conectar el dmbito linglistico-comunicativo con el

desarrollo socio-emocional de su alumnado.
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Secuencia metodologica:

Programa de Comunicacion Interpersonal

Titulo del juego Mi bombilla

Bloque Habilidades asertivas
Habilidad Autoestima
Contenido Autoimagen positiva
Objetivo Hablar y pensar en positivo sobre uno/a mismo/a.

Esquema de ensefianza

1° Paso

Reflexién inicial- Presentacion del juego
Se introduce al nifio/a el tema que se va a trabajar en el juego y favorecemos el
didlogo y la reflexion por parte de los nifios/as con preguntas relacionadas: ¢Qué
significa pensar y hablar en positivo?, ¢Cuéntas veces pensamos en cosas
positivas?, ¢Decimos cosas buenas de nosotros mismos?, ¢Decimos cosas
positivas a los demas?, etc.

Guia para practicar la habilidad- Instrucciones o reglas del juego
Explicamos a los nifios/as que en este juego s6lo podemos decir “Si” a cosas
positivas de nosotros mismos y de nuestros comparieros/as.

Modelado- Ejemplificacion de cémo se juega.
El profesor/a presenta un ejemplo a los alumnos/as sobre el juego que se va a
realizar. Por ejemplo: “Yo digo si a ser alérgica porque uso paiiuelos con
olores, yo digo si a ser pelirroja porque me encantan mis pecas, yo digo si a ser

>

divertida porque me se muchos chistes...’

2° Paso

Préactica- Jugar al juego.

Primero, nos sentaremos todos en circulo, y pondremos dos flechas gigantes en
el centro. El educador/a las moverd y sefialardn a dos compafieros/as, los
nifios/as deberian decir algo positivo de si mismos y al compafiero/a que le ha
tocado. Cuando todos hayan participado pasaremos a la segunda parte, construir
nuestra bombilla.

El actividad consiste en que los nifios/as dibujen o escriban en sus bombillas sus
cualidades (forma de ser, forma de actuar, las cosas que les gustan, las cosas que

tienen o les gustaria tener, etc.)

3° Paso

Reforzamiento- Reforzar la conducta o habilidad
Una vez hayan terminado expondremos todas las bombillas en el aula y

hablaremos sobre todos los cumplidos y elogios que hemos dibujado.
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Reflexion final- Reunion sobre qué hemos aprendido
Una vez hayan terminado de exponer sus “bombillas”, el profesor planteara unas
preguntas para que los alumnos/as reflexionen sobre todos aquellas cualidades
positivas que han sacado ellos de si mismos y las que han dicho a sus
comparieros/as.
Ademas, compartiremos con los nifios/as todos aquellos sentimientos y
emociones que han surgido durante la sesion.

Tareas- Ficha de refuerzo sobre la habilidad trabajada en el juego
Finalmente, para continuar potenciando la autoestima en nuestros/as nifios/as
podemos elegir todas las semanas a un compafiero/a para que todas le escriban o
dibujen durante una semana algo positivo en una bombilla gigante que se pegara

en la clase, al final de la semana hablaremos sobre lo que todos hemos puesto.

Anexo
Dibujo de Mi Bombilla

66






Programa de intervencidn para el desarrollo de la comunicacion interpersonal: EMYCO
Dinémica:
Elegir una mascota: EIl GRAN SABIO LEMUR

Este programa cuenta con su propia mascota “El Gran Sabio Lémur”. El 1émur es un
primate originario de la isla de Madagascar que esta considerado como el mamifero en mayor
peligro de extincién. Hemos elegido a este animal por ser muy sociable, poco comin y conocido
por los nifios/as y que sin duda les va a llamar mucho la atencidn. Presentaremos esta mascota
con la que aprenderemos y desarrollaremos nuestra competencia social y emocional. “El Gran
Sabido Lémur” estara con nosotros durante todo el programa integrado en nuestra rutina diaria y
gue nos va guiar y ayudar con todos los conflictos, dudas o reflexiones que surjan en torno a las

emociones y sentimientos que surgiran en el dia a dia.
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Crear espacios: El ARBOL QUE QUITA LAS PREOCUPACIONES

Nuestro “Sabio Lémur” tendra su sitio y este sera “El arbol que quita las preocupaciones”. Este arbol estara junto con el Iémur en el espacio en el que
se desarrolle el programa. Este arbol es muy especial, quita las preocupaciones. Sus raices no cargan con el peso de las hojas, sino que serdn mucho mas
fuertes y cargara con aquellas preocupaciones que tengan los nifios/as para que nada les impida seguir aprendiendo. Se preguntara a los nifios/as si hay algo
que les preocupa y dejaremos que lo escriba o dibuje en un pos-it y lo pegue en las ramas del arbol. Entre el sabio Iémur, el educador/a y los compafieros/as
ayudaremos a solucionar el problema.
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Crear espacios: EL RELOJ DE LAS EMOCIONES

Esté reloj debera estar en el lugar donde desarrollemos el programa y formara parte de la
rutina diaria que deberd hacerse durante la asamblea. Habra cada dia un encargado de saludar a
todos los compafieros preguntandoles como se sienten: “Hola, buenos dias Juan, ;Cémo te
sientes”.  Cuando termine de preguntar a los compafieros toda la clase gritara al nifio/a
encargado: “;Y tu? ;Tic Tac! ;Cémo te sientes hoy?” Este nifio/a ira al reloj y pondréa la aguja
en la cara que corresponda a como se siente y durante todo el dia podra ir a cambiar la aguja

segun los sentimientos que tenga en funcion de las cosas que le pasen.

s
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EI\/IYCO se convierte en una propuesta real tras el disefio y desarrollo de sus juegos y

actividades. Estos juegos han sido planteados para mejorar la comunicacién interpersonal del
nifio desde Educacion Infantil a Primaria, de modo que pueden ser facilmente adaptados y
modificados segln las caracteristicas especificas de los nifios/as y la edad concreta en la que se

encuentren.

La mayoria de los juegos han sido ambientados, o estdn enmarcados para que el nifio/a se
introduzca en un ambiente diferente. Haremos del aula un ejército, una fabrica, una jugueteria,
un hotel, una piscina, una pasteleria, una comisaria, un teatro, un cine, etc., en los que tendran
que representar sus personajes. En cada uno de los juegos el nifio/a adquiere un papel de
protagonista absoluto de la actividad, haciéndole constructor propio de cada una de las

habilidades linguistico-comunicativas y socio-emocionales que vamos a trabajar.

En la descripcion de cada uno de juegos del programa esta especificada la habilidad que se
trabaja, el contenido concreto, asi como los objetivos especificos que se pretenden conseguir, un
planteamiento general del juego o actividad, asi como un aparado de variaciones del juego en el

que se reflejan algunos cambios que se pueden introducir.

En cuanto a los materiales, en la descripcion de los juegos se especifica todo lo necesario,
dejando abiertas varias propuestas en funcion de la disponibilidad de recursos. No obstante,
aquellos recursos que resultan fundamentales para su desarrollo han sido elaborados y estan

incluidos en el anexo correspondiente a cada juego.

Respecto a la duracién de cada uno de los juegos, no se ha querido especificar en un
apartado propio, dejando el tiempo en manos del maestro de audicién y lenguaje encargado de
llevar a cabo el programa. En cuanto a la agrupacion, aunque las sesiones han sido planteadas
especificamente para aquellos nifios con trastornos del lenguaje y la comunicacion, éstas podran
desarrollarse de forma individual, en pequefio grupo o en gran grupo dependiendo de los

objetivos siendo especificado en cada caso.

Finalmente, reflejar una vez mas, que la finalidad de esta intervencion basada en el juego
es fomentar la comunicacion interpersonal apoyandonos en la conducta prosocial y el desarrollo

emocional en el nifio/a, siendo ésta la meta que no debemos olvidar.
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EL SOLDADO DE HONOR

Habilidad: Interaccion.

Contenido: Saludos y presentaciones.

Objetivo: Desarrollar habilidades de interaccion y relacion nuevas.
Descripcion del juego:

Para este juego el nifio serd un soldado que acaba de entrar en el ejército. En gran grupo,
deberd ir caminando por el espacio y saludando a todos los compafieros diciendo “Hola
soldado, ;Coémo estd?, gusto en saludarle, ya me voy”. Una vez se hayan saludado todos,
tendran que presentarse. En un circulo tendran que saludar al grupo, decir su nombre, su edad y

algo que les gusta, seguidamente se les dara una pegatina con su nombre.

Una vez trabajado el saludo y la presentacion, pasaremos a la segunda parte del juego en la
que tendra que buscar al “Soldado de Honor”. En un sobre estara escrita la caracteristica de este
soldado. Los nifios/as deberan buscar entre los compafieros al soldado que reuna las
caracteristicas que se pida de forma verbal, teniendo que preguntarse para recabar informacion.
Las instrucciones seran: “Busca al soldado que...: tenga de mascota un perro, tenga de
mascota un gato, tenga un hermano, cumpla en enero, le guste leer, le guste jugar con

2

plastilina, le gusta hacer collares, etc.” Una vez que hayan buscado a los diferentes soldados,
se abrira la tarjeta para ver quién es el Solado de Honor, si la tarjeta pone por ejemplo: El
soldado sera aquel que tenga de mascota un perro. Los nifios/as tendran que decir el nombre

del compafiero y ese seré el Soldado de Honor de ese dia.

Variaciones del juego: La busgueda del soldado se puede realizar por parejas en vez de
individual para que tengan que compenetrarse. Cuando se da la orden de buscar se puede incluir
“toca, abraza, da la mano (...) del soldado que...” perfectos para trabajar, regular y mediar de

forma conjunta sobre como nos tenemos que abrazar o tocar a los compafieros.

HOTEL DE FAVORES

Habilidad: Interaccion.

Contenido: Pedir favores y dar las gracias.

Objetivo: Aprender a pedir favores y demandas cuando lo necesiten de forma correcta.
Utilizar las normas de cortesia y amabilidad en la interaccion con los demas.

Descripcion del juego:

El juego se inicia leyendo el cuento de Amador y dialogando sobre lo que le pasa al
protagonista, haciendo que el nifio comprenda que cuando necesitamos ayuda o apoyo de los

demas tenemos que saber como hay que pedir las cosas para que los demas nos ayuden. Para
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que el nifio lo comprenda mejor recurriremos a ejemplos de situaciones de la vida diaria. A

continuacion pasaremos a realizar el juego.

Para este juego haremos del aula un hotel. En pequefio grupo formaremos 3 parejas. Una
pareja seran clientes muy educados que piden todas las que cosas “por favor” y dan las
“gracias” y llevaran una pegatina verde, otra pareja seran unos clientes muy desagradables que
solo saben gritar y exigir “jahora ahora! jya ya!” y llevaran una pegatina roja, y una ultima
pareja sera los empleados del hotel que tienen que ayudar a los dos grupos con los que les pidan
que llevaran una pegatina amarilla. Iremos rotando los grupos para que todos desempefien los

tres roles.

Cuando hayan pasado por los tres roles daremos a todos los nifios una pegatina amarilla y
tendran que hacer las demandas que mande el educador/a. Esta dira cosas que se pueden
conseguir y otras que sean imposibles para que los nifios/as diferencien y digan que si a las
cosas posibles y que no a aquellas que son imposibles. Cuando termine el juego nos sentaremos
en la asamblea para contar cémo nos hemos sentido cuando nos pedian las cosas a gritos y
cuando lo hacian educadamente, y si hemos sabido diferenciar las cosas en las que si podiamos

ayudar y en las que no.

Variaciones del juego: Como variante de este juego, se pueden esconder determinados juguetes

o0 elementos del aula, y pedirles que pidan ayuda a los compafieros para buscarlos.

iPARA GUSTOS HAY JUGUETES!

Habilidad: Expresion.

Contenido: Ideas, pensamientos y emociones.

Objetivo: Ser capaces de expresar y defender sus gustos, ideas, preferencias de forma
adecuada ante los demas.

Descripcion del juego:

Para este juego haremos del aula una jugueteria. En pequefio grupo, cada nifio/a tendra que
llevar algo que le guste mucho, puede ser su juguete favorito, su libro, un reloj, una mochila, un
balén, lo que cada nifio/a quiera. En asamblea cada nifio deberd presentar a los demas su
juguete, expresando por qué le gusta tanto. Cuando todos hayan terminado se pondran todos los
juguetes encima de una mesa, y los nifios tendran que coger el que menos les gusta y explicar a
los demas por qué no le gusta ese juguete pero sin ofender al compafiero que lo ha llevado al
aula. El maestro hara de mediadora para ayudar a los nifios/as tanto a expresar de forma

adecuada lo que les gusta como lo que no.

75



Programa de intervencidn para el desarrollo de la comunicacion interpersonal: EMYCO

Variaciones del juego: De este juego se pueden hacer variaciones cambiando los juguetes por
colores, que cada uno defienda su color favorito y explique qué color no le gusta, con animales,
con actividades deportivas, etc. Otra variante puede ser incluir un elemento extrafio que no la

vaya a gustar a ningun nifio y hacer que piensen sobre cosas positivas que pueda tener.

iESTAS FICHADO!

Habilidad: Expresion.
Contenido: Criticas y quejas.
Obijetivo: Expresar lo que no nos gusta de los compafieros/as, hacer criticas.
Aceptar lo que otros nifios/as dicen que no les gusta de nosotros, recibir quejas.

Descripcion del juego:

Para este juego el nifio sera un policia y tendra que fichar a algunos compafieros/as de clase
en funcion de las acciones que le gustan de ellos. En pequefio grupo, daremos a cada nifio una
ficha en la que tendran que recortar y pegar las caras de los compafieros/as pensando en como
son y aquellas acciones que hacen que les gusta o no les gusta. Cuando todos los nifios/as hayan
acabado de completar sus fichas de policias, en asamblea, iran saliendo al centro, nos ensefiaran
su ficha y nos iran contando aquellas cosas que les gustan y que no de los compafieros/as. El
maestro deberd ir mediando para resolver las respuestas de aquellos nifios/as que aparezcan
sefialados, teniendo presentes siempre los sentimientos de ambas partes, tanto del nifio/a que
nombra al compafiero/a como el que recibe la critica 0o queja. Ademas, habra que simular
situaciones de las que salgan en la asamblea para ensefiar a los nifios/as a cémo deberian

reaccionar.

Variaciones del juego: Una variante de este juego puede ser escenificar o representar esas

€0sas que no nos gustan para darnos cuenta e intentar cambiar esas acciones.

PINATA DE HABLADURIAS

Habilidad: Conversacion.
Contenido: Iniciar, mantener y finalizar conversaciones.
Objetivo: Aprender estrategias de para iniciar, mantener, unirse y finalizar una
conversacion.
Mantener una participacion activa sobre diferentes temas de conversacion..

Descripcion del juego:

En este juego llevaremos al aula una “pifiata de habladurias”. Colocaremos la pifiata en el

techo a una distancia adecuada para el nifio/a. De la pifiata colgaran unos hilos que tendra
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enganchados unos papelitos. Estos papeles tendran escritos y dibujados diferentes temas de
conversacion de todo tipo sobre los que tendran que hablar siguiendo ciertos cambios o hormas.

Se divide a los nifios/as en diferentes grupos alrededor de la pifiata, quedando ésta en el
centro. Cuando el maestro de la sefial, de cada grupo saldré& un nifio/a al centro a coger un papel
de la pifata, con la dificultad de que la pifiata se movera hacia arriba y hacia abajo para que
tengan que saltar y se les haga mas divertido.

Cuando todos hayan conseguido el papel, lo veran, y segun el dibujo y lo que haya escrito,
ese sera el tema del que hablaran. El educador/a tendra en este juego el papel de orientar las

conversaciones por lo que sera el encargado de hacer cambios. Cuando el educador/a diga:

o Un, dos, tres se inicia la conversacion: los nifios tendran que comenzar a hablar al
grupo del tema que les toco en el papel diciendo “Vamos a hablar sobre...”

o Un, dos, tres cambio de hablador: el nifio/a que esta hablando sefiala a otro compariero
para que sigua la conversacion diciendo “Yo opino... yo creo que...”

o Un, dos, tres me uno a otra conversacion: los nifios/as que hayan cogido el papel
tendran que ir a otro grupo y preguntar “;De qué estais hablando?”

o Un, dos, tres fin de la conversacion: el nifio/a que esta hablando en ese momento
terminara la conversacion diciendo “Bueno, toca cambiar de tema”. Salen otros nifios/as

al centro a tirar de la pifiata y se vuelve a empezar.

Variaciones del juego: La dindmica de este juego se puede hacer introduciendo otros

elementos de interés para el nifio/a, como pueden bolas de plastico que tengan que abrir, etc.

EL TABLERO PARLANCHIN

Habilidad: Conversacion.

Contenido: Preguntas magicas y reciprocidad.

Objetivo: Desarrollar habilidades conversacionales utilizando las llamadas “preguntas
magicas- que sirven para conseguir informacidn, iniciar o continuar el dialogo.

Descripcion del juego:

En este juego el nifio/a en pequefio grupo jugara en torno a un tablero parlanchin. Este
tablero tiene un total de 20 casillas con 7 casillas diferentes con misiones que tendran que
cumplir para continuar el juego. Los materiales que necesitaremos para jugar seran el tablero
que aparece en el anexo, diferentes tarjetas con temas de conversacion, fichas para mover en el

tablero, un cronémetro y un dado. Las reglas del juego son las siguientes:
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e Para empezar a jugar todos los nifios/as tiran el dado. Aquel que sagque el nimero més alto

inicia el juego poniendo su ficha en la primera casilla que se llama “Hablo yo”. Colocado en

esa casilla tendrd que coger una tarjeta de conversacion e iniciar el tema de conversacion

durante medio minuto.

e Por orden de como estén sentados el siguiente compariero tirara el dado y podré caer en las

siguientes casillas:

o

Mantenimiento: Si cae en esta casilla el nifio/a tendrd que mantener el tema de
conversacion y hablar durante medio minuto sobre ese tema.

Unete: Si cae en esta casilla el nifio/a tendra que durante un turno unirse al otro grupo,
preguntar de qué estan hablando y aportar algo a ese tema de conversacion.

Todos: Si se cae en esta casilla todo el grupo tendra que hacer una ronda de
conversacion de grupo en el que cada uno diga una palabra relacionada con el tema.
Cremallera: Si cae en esta casilla el nifio/a deberd comunicarse con los comparfieros
diciendo algo del tema mediante gestos, sin hablar.

Cambio: Si cae en esta casilla el nifio/a podra cambiar de tema, finalizara la

conversacion y escoger otra tarjeta iniciando un nuevo tema de conversacion.

e El nifio que antes consiga llegar avanzando con su dado a la Gltima casilla que se llama

“;STOP! yo soy el parlanchin!” Habra ganado el juego.

Variaciones del juego: Como variante de este juego tenemos los diferentes temas de

conversacion que podemos incluir par que hablen los nifios/as.
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Anexo:

Tarjetas de temas de conversacion.
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Tablero Parlanchin.
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BUSCANDO AL GRAN SABIO LEMUR

Habilidad: Escucha activa.

Contenido: Seguir instrucciones y comprender preguntas.

Obijetivo: Seguir diferentes 6rdenes y comprender qué se le pide en determinadas preguntas
orales.

Descripcion del juego:

En este juego, nuestra mascota “El gran sabio Lémur” se ha escondido. Para encontrarlo el
nifio tendra que responder diferentes preguntas y comprender qué se le pide para llegar hasta su
escondite. Las preguntas seran leidas por el maestro, si el nifio la contesta correctamente debera
seguir una instruccion para ir a otra y asi sucesivamente hasta que encuentra al Lémur. Las
tarjetas verdes preguntaran por vivencias del nifio/a, en las tarjetas azules por gustos y

pensamientos y en las rojas por emociones y sentimientos.

Variaciones del juego: Bajo este contexto de basqueda del 1émur y con las preguntas de las
tarjetas el nifio/a ha hablado sobre aspectos cercanos y cotidianos de forma espontanea a los
demas. Una variacion de este juego puede ser utilizar las tarjetas a modo de cartas poner todas
las cartas boca abajo y en parejas o individual ir girando y contestando las preguntas hasta que
se acaben todas las cartas sobre la mesa. Ademas, se puede introducir un crondémetro o reloj de
arena para que el nifio/a conteste y si tarda en mucho se cambia el turno y pierda la carta. Al

final pueden contar las cartas para ver quién ha contestado mas preguntas.
Anexo:

Ejemplo de Tarjetas:

. ,QUuE hiciste ¢En qué trabaja _ )
¢Que ‘S er vor la ) ) ¢ Practicas algun
desayunaste esta ytar(Fj)e’) papa 0 mama? deporte?
mafana? '
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(" )

¢Cuales son tus ¢Tegusta ir al
dibujos ¢A qué te gusta ¢Dime qué colegio? ;Qué es
favoritos? ¢Por jugar con tus piensas de un lo que mas te
qué? amigos? compariero? gusta?

. J
4 )

¢Cuando estas

¢ Qué sientes contento? ¢Qué sientes ¢Cuando estas
cuando te quedas ' cuando te triste?
solo? . Por dué? enfadas?
¢ror que: ¢Por qué?

EL ANALISTA

Habilidad: Escucha activa.

Contenido: Interpretacion de enunciados.

Objetivo: aprender a interpretar diferentes enunciados (indirectos, ambiguos, mentiras,
ironias, bromas, invenciones, estados emocionales...) teniendo comprender y
expresar qué quieren decir dichos mensajes.

Descripcion del juego:

Para trabajar con el nifio la interpretacion de enunciados seremos unos analistas. De
forma individual con el maestro de AL explicaremos al nifio que tiene que conseguir unos
determinados puntos para darle una “placa de analista”. La actividad consiste en analizar
algunos chistes y adivinanzas, conocer qué interpretacion hace el nifio, descubrir absurdos y
errores, aprender a realizar algunas bromas, y trabajar con ellos lo que es la ironia y la mentira a
través de algunas fichas para que sea capaz de saber cuando alguien emplea estas formas de
expresion. Esta sesion se deberé repetir varias veces hasta que el nifio vaya comprendiendo las

diferentes situaciones.

Variaciones del juego: el juego puede repetirse y variar tantas veces como queramos
simplemente cambiando los enunciados, presentando al nifio diferentes chistes, otras situaciones

de ironia 0 mentira para analizar, etc.
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Anexo:

Ejemplo de ficha para analizar la mentira:

Mentira: Aparecen dos nifios/as. uno/a con un bote de lleno de caramelos. El otro le pregunta:
“;Me das un caramelo?”, y el otro nino responde, escondiéndose los caramelos tras la espalda: * No
es que no me queda ninguno”

Pregunta de comprension: ;es verdad lo que dice el nino?
Pregunta de justificacion: ;Por qué dice eso?
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PREPARADOQOS, LISTOS jYA!

Habilidad: Atencion.
Contenido: Concentracion y memoria auditiva.
Objetivo: mejorar la atencién y memoria auditiva del nifio.

Descripcion del juego:

El juego consiste en hacer diferentes ejercicios auditivos y de atencién. Se presenta al
nifio una lista de palabras con sonido semejante y significado semejante y tendra que dar una
palmada, Unica y exclusivamente, cuando escuche la palabra que se le pide. Por ejemplo, se les
pide que den una palmada al oir la palabra "MIRAR". Entonces se les lee una lista de palabras
donde estd "MIRAR" mezclado con palabras fonéticamente parecidas (tirar, pisar) y con
palabras semanticamente parecidas (ver, ojear). Este ejercicio es especialmente dificil para

aquellos alumnos hiperactivos e impulsivos.

Variaciones del juego: Se pueden hacer otras actividades auditivas como aprender una cancion
de un disco, escuchar un cuento grabado en una cinta, o hacer un mapa de cémo ir a casa de un

amigo o0 amiga, segun las instrucciones gque vaya dando ese amigo o0 amiga.
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PELICULA STOP

Habilidad: Atencion

Contenido: Concentracion y escucha

Obijetivo: escuchar atentos durante tiempos cada vez mas largos, comprender lo que se dice
cuando se ve una pelicula y expresar lo que se esta viendo a los demas.

Descripcion del juego:

Para este juego haremos una sesion de cine. En pequefio grupo pondremos a los nifios/as una
pelicula que les guste, y en la que tendran que estar muy atentos. ElI maestro ira pasando por los
sitios con un cartel de stop y cuando se lo de a un nifio/a este tendrd que gritar “;Pelicula Stop!”,
se parara la pelicula y el nifio/a del cartel sera el encargado de preguntar a un compafiero/a qué
estaba pasando o qué estaban contando en la pelicula diciendo “Dime ;qué pas6?”. Se debera
dejar tiempo entre cada interrupcidn para que los nifios/as se concentren en la pelicula y lo que
esta sucediendo. Deben ser capaces poco a poco de escuchar o visualizar algo durante periodos
cada vez mas largos de tiempo, asi como de expresar aquello que estan viendo o escuchando a
los compafieros/as. Cuando haya terminado la pelicula se hard una ronda de preguntas para

comprobar que todos han atendido y comprendido la pelicula.

Variaciones del juego: Para trabajar esta habilidad en base a este juego se pueden hacer las
siguientes variaciones. En vez de poner a todos los nifios/as juntos viendo la pelicula, formar
una cadena, de manera que la pelicula empiece s6lo con un nifio viéndola, cuando se para entra
un compafiero, este le explica que ha pasado o qué esta pasando y continua y asi sucesivamente.
Otra variante puede ser en vez de utilizar una pelicula o video, utilizar un programa de radio o
un cuento.

ADIVINA DE QUE SE TRATA

Habilidad: Inferencias.
Contenido: Interpretacion de situaciones.
Objetivo: Realizar conclusiones l6gicas de una serie de imagenes o textos.

Descripcion del juego:

De forma individual junto con el maestro, se presenta al nifio una serie de textos e imagenes
para trabajar las inferencias. Se pretende que el nifio aprenda a deducir la informacién implicita
en un texto o una imagen. El nifio tienen que leer un breve texto o visualizar una imagen y
buscar las claves para descubrir a QUE se refiere y elegir entre las opciones que se le presenta

cudl es la que mejor adapta al contenido.
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Anexo:
El material para realizar esta actividad esté en el siguiente enlace:

http://www.aulapt.org/?s=inferencias

EL DETECTIVE

Habilidad: Inferencias.

Contenido: Asociaciones cognitivas.

Obijetivo: Trabajar y estimular conjuntamente lenguaje y cognicion asiendo asociaciones
entre imagenes y sucesos que deben ser coherentes.

Descripcion del juego:

De forma individual se presentan al nifio una serie de pistas por medio de imagenes y una
pregunta. El nifio tendra que interpretarlas para poder responder a las preguntas, de modo que,
sin darse cuenta hara asociaciones cognitivas o inferencias. Por ejemplo: se muestra una imagen
de un vaso de leche tirado por el suelo y unas huellas, y se pregunta, ¢quién ha tirado la leche?

El nifio debera expresar la conclusion a la que ha llegado.
Anexo:
El material para realizar esta actividad esta en el siguiente enlace:

http://elsonidodelahierbaelcrecer.blogspot.com.es/2012/08/el-juego-del-detective-

asociaciones.html
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¢QUE GAFAS LE PONGO?

Habilidad: Expresion facial.
Contenido: El rostro: la mirada (contacto ocular) y la sonrisa.
Obijetivo: Expresar correctamente emociones y sentimientos a través de la expresion facial.

Descripcion del juego:

Para este juego haremos del aula una 6ptica. En grupo, dividiremos a los nifios/as en dos, a
unos les repartiremos el dibujo de unas gafas que tendran que colorear con colores alegres y
vivos, Yy al otro grupo otras gafas que tendran que colorear con colores oscuros. Cuando todos
hayan pintado las gafas se recortan, y se agrupan por parejas. Colocados uno en frente del otro,
uno de los nifios/as hara de dptico y tendra los dos modelos de gafas, el suyo pintado de color
clarito, alegres y divertidas y el del compafiero pintado de color oscuro, mas serias y tristes.
Ademas les daremos un espejo para que se miren. El juego consiste en que uno de los dos, el
que hace de persona que va a comprar gafas, ponga caras al otro y que el compafiero adivine y
acierte qué gafas le tiene que dar acorde a la cara que esta poniendo. Por ejemplo, si el nifio
pone cara de aburrimiento el optico le dara las gafas aburridas y si pone cara de contento le dara
las alegres. De este modo y tras varias rondas tendrd que ser cada vez mas creativos y hacer
correctamente la expresion de la emociones con su rostro para que el compafiero/a adivine qué

gafas le tiene que dar.

Variacion del juego: Como variante de este juego podemos incluir todos aquellos elementos

gue nos sirvan para jugar a qué refleja nuestro cara.
Anexo:

Gafas positivas y gafas negativas.
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MARIONETA ¢QUE TE PASA?

Habilidad: Expresion corporal.

Contenido: El cuerpo: gestos y posturas corporales.

Objetivo: Hacer conscientes al nifio de la importancia de que mensaje que se trasmite sea
coherente con la forma corporal que se toma.

Descripcion del juego:

Para este juego seremos las marionetas de una obra de teatro. En pequefio grupo, unos
hardan de marionetas y deberan representar una situacion Unicamente con movimientos
corporales, sin hablar. Para entender qué es lo que esta pasando o qué es lo que quieren expresar
serd el publico (otros nifios/as) los que den voz a los personajes que aparecen detras del telon. El
maestro daré a los nifios las imagenes que forman una historia para que la representen. En la
cara llevaran una careta lisa de manera que no se vea la expresién de la cara. Una vez
representada la situacion los alumnos deben, con ayuda del profesor, inventar el contexto de esta

situacion y los dialogos que se producirian.

Variacion del juego: Como variaciones de este juego, podemos hacerlo en vez de forma
grupal, en parejas, de manera que favorecemos la comunicacion entre dos personas en las que

uno no puede hablar pero otro si y tienen que comunicarse para lograr un objetivo.

IMITON

Habilidad: Expresion corporal.

Contenido: EI cuerpo: mimica.

Objetivo: descubrir las posibilidades de comunicacion corporales mediante la mimica y ser
capaces de expresar y de imitar con gestos.

Descripcion del juego:

Por parejas, la maestra con el nifio 0 con un compafiero, el juego consiste en imitar con el
cuerpo diferentes imagenes que se le presentan al nifio. En estas imagenes puede haber
animales, instrumentos, personajes de dibujos animados, payasos, personas haciendo alguna
actividad, etc. El nifio deberd imitar la imagen utilizan su cuerpo y ésta vez, a diferencia del

gjercicio anterior, puede incluir onomatopeyas. Los demas deberan adivinar de qué se trata.

Variacion del juego: Como variante de esta actividad en vez de adivinar lo que esta
representando el compafiero, uno se coloca en una postura y el otro, con los ojos tapados debe
copiarlo (tocandolo con las manos para determinar qué postura tiene) luego se quita la venda y

ven como han quedado y la tarjea sobre lo que habia que interpretar.
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CONECTA

Habilidad: Coherencia gestual.
Contenido: Interpretacion de gestos e intenciones.
Obijetivo: Reconocer e interpretar mejor el lenguaje corporal.

Descripcion del juego:

Se le presenta al nifio diferentes situaciones representadas en imagenes en las que no
concuerda la expresion gestual y corporal de la persona con lo que se esta diciendo. El nifio
tendra que elegir entre las opciones que se le dan qué didlogo o expresion se ajusta a la su
postura corporal. Junto con el profesor, tendra que imitar la situacion para comprender la
importancia de acompafiar nuestro lenguaje con nuestros gestos y emociones. Ademas, jugar a
“conectarse” y “desconectarse” es decir, a representar ellos mismo situaciones que sean

cogerentes e incoherentes.

Variaciones del juego: una variante a este juego puede ser que en vez de ver las situaciones

representadas en imagenes que sean otros compafieros lo que las representen.
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ALBUM DE FOTOS

Habilidad: Empatia
Contenido: Expresion y comprension de emociones propias.
Objetivo: Aprender a identificar las propias emociones (autoconocimiento emocional).

Descripcion del juego:

Para esta actividad necesitamos la colaboracion de las familias. Aprovecharemos que los
papds y mamas estan todo el dia haciendo fotos para trabajar sobre las emociones que
transmiten con su cara en diferentes fotografias. El nifio/a debera llevar una seleccion de fotos
en las que su cara refleje diferentes estados de animo que tendran que ser agradables, de alegria,
sorpresa, Curiosos, graciosos, pero también desagradables, de tristeza, enfado, preocupacion o
miedo. Detras de cada foto los padres deberan escribir una frase sobre el momento de su vida en

el ocurrid, por ejemplo, “Este es Juan con cara de susto cayendo por el tobogan”.

Durante todo el programa hemos ido trabajando con el nifio/a las emociones que surgian,
pero sin incidir demasiados en sus hombres, sin etiquetar. En este bloque pondremos nombre a
las emociones, incidiendo en las diferencias entre ellas. Queremos que aprendan a identificarlas
y a reconocer realmente las caracteristicas tiene una emocion de otra. Mediante sus propias
fotos el maestro ira describiendo la expresion facial, le pondremos nombre y hablaremos de los
sentimientos que trasmite esa emocién. Finalmente, haremos un &lbum de emociones

clasificando las fotos segun la emocion que trasmita el nifio/a.

PENSAMIENTOS ¢(SOL O NUBE?

Habilidad: Empatia.
Contenido: Reconocimiento y comprension de emociones en los demas.
Objetivo: Aprender a identificar los pensamientos que controlan los estado de animo.

Descripcion del juego:

En esta actividad haremos un mural en el que clasificaremos los pensamientos que
controlan las emociones, identificando los propios, pero también reconociendo y
comprendiendo los de los demas. Estos pensamientos son sol o nube segln si nos producen
emociones agradables o desagradables. En gran grupo, cada nifio escribird dos tarjetas, en la
tarjeta de sol, un pensamiento positivo que hacen que se sienta alegre y en la tarjeta nube, un
pensamiento negativo que hace que se sienta triste. Cuando terminen, los nifios esconderan sus
tarjetas por el aula. A continuacion, se irdn moviendo y cuando el maestro diga, por jemplo,
“un, dos tres, pensamientos nube apareced*, 10s nifios deberdn buscar y coger una tarjeta de

pensamiento nube que no sea la suya y correr hasta el punto dénde esté el educador/a, los dos
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primeros en llegar pegaran la tarjeta en el mural, la leeran a la clase y tendran explicar los
pensamientos que hay escrito. Esto le repetiremos hasta que todos los nifios/as hayan pegado sus
tarjetas.

Variacion del juego: el mural que nos quedara expuesto en el aula tras este juego, nos servira
para continuar poniéndoles ejemplos de pensamientos cada dia y conseguir que el nifio/a poco a
poco los vaya identificando y vaya aprendiendo a regularlos y responder ante las situaciones que

les generen esos pensamientos. Ademas, podemos afiadir o quitar pensamientos que surjan.

MIRAR CON OTROS 0JOS

Habilidad: Autoestima.

Contenido: Autoimagen positiva.

Obijetivo: Desarrollar una imagen ajustada y positiva de si mismo. Aprender a aceptarnos y
a querernos con nuestras singularidades. Favorecer sentimientos de confianza y
pertenencia al grupo.

Descripcion del juego:

Antes de realizar este juego, en pequefio grupo, pondremos el cuento infantil sobre la
autoestima que aparece sefialado en el anexo. Este cuento narra la historia de un cordero muy
suave y esponjo que le encantaba bailar, pero un dia le cortan toda su lana y ya no se veia igual.
Después de ver el cuento, en asamblea, hablaremos sobre el cordero y como superd sus

complejos. Esto nos servira para introducir el siguiente juego.

Pediremos a los nifios/as que hagan un dibujo sobre aquello que mas les guste de si
mismos, aquello que si les pasara como al cordero y se lo quitan se quedarian muy tristes.
Cuando todos hayan acabado sus dibujos, repartiremos a cada uno un trozo alargado de papel
celofan transparente de diferentes colores, para que se lo pongan delante en los ojos. A
continuacion, en circulo y por turnos, iran saliendo al centro a explicar qué es lo que han
dibujado y porqué. Los demas, que estaremos viendo a ese nifio de diferentes colores por el
celofan, no lo vemos como él nos ve a nosotros, asi que tendremos que decirle otras cualidades
que tiene y no ha dibujado. Todos los nifios/as saldran a contar cual es la cualidad que ellos
creen que tienen, y los demas reforzaremos esa imagen que tiene de si mismo diciéndole mas
aspectos y cualidades positivas. Finalmente, todas tendran que completar sus dibujos con esas

cualidades y los colgaremos en el aula.

Variacion del juego: Una variante para trabajar la autoestima puede ser haciendo un desfile.
Llevamos al aula una caja con un mont6n de cosas para que los nifios/as se puedan vestir, pintar

y poner como gorros, sombreros, telas, pareos, bolsos, guantes, etc. Luego pondremos musica y
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hardn un desfile haciendo lo que mejor sepan hacer. Unos podran bailar, cantar, otros

simplemente pueden caminar, lo que cada nifio/a quiera.

Anexo: Cuento infantil sobre la autoestima de Jeannette R. Goikotxeta
https://www.youtube.com/watch?v=S1LEhmhxS0g

LA BUFAMIGA

Habilidad: Autoestima.

Contenido: Vinculos afectivos.

Obijetivo: Utilizar estrategias para hacer nuevos amigos o iniciar nuevos vinculos. Aprender
a iniciar un juego explicandolo al resto de compafieros/as. Saber unirse a un juego
que estan jugando otros/as.

Descripcion del juego:

Antes de iniciar el juego les ensefiaremos a los nifios/as un cuento sobre la amistad titulado
“Mi lado de la bufanda”. Luego, les enseflaremos dos imagenes de vinculos afectivos entre
varios nifios/as y tendremos que nombrar todos los aspectos positivos que tiene tener buenos
amigos. Todos los aspectos que digamos los escribiremos alrededor de las imagenes y

colgaremos la hoja en el aula.

A continuacion, les daremos a todos un pequefio ovillo de lana de diferentes colores y
diferentes tamafios. Se les propone que busquen al compafiero/a o compafieros/as que tengan su
mismo color de ovillo. El objetivo es que formen una bufanda tan larga como puedan con esa
lana. A algunos grupos les sobrard bufanda para rodearse todos y a otros grupos les faltara. Los
nifios/as tendran que moverse pidiendo a otros que los acojan 0 buscando otro nifio/as mas para

completar la bufanda.

Dentro de cada grupo, los nifios elegirdn a un capitan. Este nifio/a propondra jugar a un
juego, libre, el que él quiera, teniendo que explicarselo al resto. Cuando suene un silbato uno de
los miembros de cada grupo tendra que ir a otro grupo que estara jugando a un juego diferente,
teniendo que pedir permiso para jugar y que se le explique el juego. El juego no lo puede
explicar siempre el mismo, por lo que tendran dentro del grupo que turnarse. Todos los nifios/as
deberan rotar por los grupos de juegos diferentes. Para saber que todos han pasado por todos los
juegos y todos han pedido jugar cada vez que un nifio/a entre en un grupo se le daréa una estrella.
Al final de la actividad cada nifio/a tendrd que tener el mismo nimero de estrellas como de

juegos a los que estuvieron jugando.
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Variaciones del juego: Una variante de este juego puede ser utilizando otros elementos que
compartir. Pueden unir sus chaquetas, hacer una cadena o representar un dibujo con ellos

mismo, etc., hacer juegos de conocimiento mutuo y vinculo asertivo con los compafieros/as.

Anexo: Cuento infantil sobre la amistad “Mi lado de la bufanda” del Canal de Video Cuentos
Infantiles CatacricatacraC. https://www.youtube.com/watch?v=y8bg63NagaF4

FABRICA DE SOLUCIONES

Habilidad: Resolucion de conflictos.

Contenido: Solucionar el conflicto

Obijetivo: Desarrollar habilidades de comprension y sensibilidad ante los otros. Propiciar el
interés por saber qué le sucede a los demas. Potenciar la imaginacion y la
creatividad para ayudar a los otros.

Descripcion del juego:

Para este juego el nifio serd un inventor que trabaja en una fabrica un tanto especial. Esta
fabrica soluciona las cosas que le pasan a otros nifios/as. A la fabrica llegan muchas fotos de
nifios/as a los que les pasa algo, el nifio tendra que adivinar qué es lo que le sucede a ese nifio/a,
e inventar la solucidn. Para ello, tendra que pensar muy bien en cOmo se siente ese nifio, que
sentimientos tiene, porque esta asi y como podemos darle una grandisima alegria. Se da al
alumno la imagen de un nifio junto con recortables y materiales para que le fabriquen aquello
que le falta. Cuando tenga la solucién tendra que explicar lo que cree que le pasa a ese nifio/a y
el invento que ha creado. Antes de finalizar cantaremos la Cancidn infantil “Me pongo en tu

ISuE ]

lugar trabajamos la empatia” que aparece en el anexo.

Variaciones del juego: Lo mas importante en este juego seran las reflexiones y conclusiones a
las que lleguen los nifios/as después de ver las fotos y lo que creen que necesita para estar bien y
feliz. Una variacidn de este juego seria que en vez de darle la foto y que ellos piensen que le
pasa al nifio/a, contarles nosotros la historia de cada nifio/a para que imaginen cémo se pueden

sentir en diferentes situaciones. Por ejemplo:

A Jaime le han roto el dibujo que estaba haciendo, ;cémo se sentird Jaime?
- Juan tiene a su abuelita enferma, ¢como se sentira Juan?
- Maria celebra hoy su cumpleafios, ;co6mo se sentira Maria?

- Carlos tiene que ir al médico, ¢como se sentira Carlos?

735

Anexo: Cancion “Me pongo en tu lugar trabajamos la empatia” creada por César Garcia-
Rincon de Castro https://www.youtube.com/watch?v=HygdSxNV-Q8
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PASTELEROS GOLOSOS

Habilidad: Resolucién de conflictos

Contenido: Cooperar y compartir

Objetivo: Colaborar con los otros nifios/as en juegos y tareas. Crear relaciones positivas
entre los miembros del grupo. Aprender a compartir y cooperar con los demas.

Descripcion del juego:

Para este juego vamos a ser pasteleros. En gran grupo, se hacen 5 equipos, y se les da a los
nifios/as una base en forma de tarta que tiene un nimero determinado de palitos en los que
tienen que enganchar gominolas, y una bolsa de gominolas variadas, en concreto 5 tipos:
platanos, nubes, moras, fresas y regaliz. A continuacion, a cada grupo se les repartira un sobre.
Dentro de cada sobre tendran la imagen de la pastilla de goma con la que tendran que formar la
tarta. Como en ninguno de los grupos habra gominolas de un tipo suficientes para enganchar
todos los pinchos de la tarta, tendran que, uno por uno, ir a otros grupos a pedir colaboracion
para formar su tarta. Cada nifio que va a pedir gominola, sélo podra coger una, de manera que
todos tengan que moverse por los grupos. Al final del juego, todos los nifios ensefiaran sus tartas
a los compafieros, y tendran que compartir las cinco tartas para comérselas y poder probar todos

los diferentes tipos de gominolas.

Mientras comen las tartas hablaremos en asamblea de lo importante que es compartir, como
ha sido en este juego, la bolsa de gominolas, porque sino ningln grupo hubiese conseguido

hacer su tarta completa.

Variaciones del juego: Como variaciones de este juego podremos utilizar otros elementos que
impliguen una necesidad en el nifio/a tanto de cooperar con otros para que consigan un objetivo
como de compartir nuestros materiales con los demas. En vez de tarta se pueden proponer hacer
puzles mezclando en diferentes grupos las piezas, hacer collares del mismo color mezclando los

colores, etc.
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1. Solicitud de colaboracién para las familias
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SOLICITUD DE COLABORACION PARA LAS FAMILIAS

Estimadas familias,

Nos ponemos en contacto con ustedes para comentarles que este curso hemos incluido en el
Plan de Atencion a la Diversidad que se lleva a cabo en el centro, un Programa de Intervencion
para el desarrollo de la Comunicacién Interpersonal en nifios/as con Trastornos del Lenguaje y
la Comunicacion que se presenta bajo el nombre de “EMYCQO”. Este programa es una iniciativa
del maestro de audicién y lenguaje, que pretende trabajar el desarrollo comunicativo de los
nifios/as a partir de sus emociones. “EMYCQO” nace de la unién de dos palabras: emocion y
comunicacion. Las emociones se utilizaran como herramienta 0 medio para trabajar una serie de
habilidades comunicativas fundamentales que, unidas a las habilidades sociales basicas que
estan implicitas en el nifio/a, haran de este programa el complemento perfecto para contribuir y

favorecer su desarrollo integral.

Bajo una perspectiva de prevencion e intervencion, se pretende dotar a sus hijos/as de una
serie de habilidades que le permitan relacionarse y convivir con los demas de una forma
satisfactoria. De este modo, en las horas de apoyo que el nifio acuda con el especialista se le
ensefiara, de forma intencionada, habilidades comunicativas utilizando como via competencias y
recursos socio-emocionales. La ensefianza de dichas estrategias comunicativas sera
tremendamente favorable para superar aquellas dificultades en el lenguaje y la comunicacidn

que presenta el nifio, y que repercute en la correcta interaccion con los demas.

Para poder hacer una intervencién eficaz y adaptada a los nifios/as, debemos conocer tanto
las habilidades sociales como las comunicativas que tienen sus hijos/as, y nadie mejor que
ustedes para ensefiarnoslo. Simplemente se les pide su colaboracién para rellenar un
“Cuestionario de Habilidades Socio-emocionales”’, con cuestiones relacionadas con habilidades
de tipo social, para hacer amigos, conversacionales y de emociones y sentimientos, y el

>

“Cuestionario de Evaluacion de la Comunicacion”, en el que se abordan funciones
comunicativas, la respuesta del nifio/a a la comunicacidn, la interaccion y la conversacion y el
contexto. Todas ellas son cuestiones que a posteriori se pretenden trabajar con el nifio/a en el

programa de intervencion.

Sin mas nos despedimos, dandoles las gracias de antemano por su colaboracién, y
esperando poder establecer un contacto cercano y permanente con ustedes a lo largo de la
aplicacion del programa de intervencién. Para cualquier aclaracién no dude en ponerse en

contacto con nosotros.

Un cordial saludo.

98



Programa de intervencidn para el desarrollo de la comunicacion interpersonal: EMYCO

1. Cuestionario de Habilidades Socio-emocionales para

padres y profesores.

2. Cuestionario de Evaluacion de la Comunicacion para
padres y profesores.

3. Escalas de Valoracion Individual.

4. Registros de Observacion: Registro anecdotico y Diario
de campo.
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Nombre . Apellidos
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(versién autoinforme para padres y profesores)

Centro . Curso

. Edad

INSTRUCCIONES:

Por favor, lee cuidadosamente cada enunciado y rodea con un circulo el nimero que mejor
describa el funcionamiento interpersonal del nifio o nifia teniendo en cuenta las siguientes
calificaciones:

1. Significa que el nifio o nifia no hace la conducta nunca
2. Significa que el nifio o nifia no hace la conducta casi nunca
3. Significa que el nifio o nifia hace la conducta bastantes veces
4. Significa que el nifio o nifia hace la conducta casi siempre
5. Significa que el nifio o nifia hace la conducta siempre
Sub-
escala
4 1 | Se dice a si mismo cosas positivas. 1 2 3 4 5
4 2 | Mantiene la mirada cuando se le habla 1 2 3 4 5
1 3 | Saluda de modo adecuado a otras personas. 1 2 3 4 5
4 4 Ex_pr_esa y defiende adecuadamente sus gustos y 1 2 3 4 5
opiniones.
Responde adecuadamente a las emociones y
4 5 | sentimientos agradables y positivos de los demas 1 2 3 4 5
(felicitaciones, alegria,...).
Presta ayuda a otros nifios y nifias en distintas
2 6 | ocasiones. 1 2 3 4 5
7 | Se rie con otras personas cuando es oportuno. 2 3 4 5
8 | Pide ayuda a otras personas cuando lo necesita. 2 3 4 5
Puede contar espontaneamente las cosas que ha
8 9 | hecho o ha visto. 1 2 3 4 5
Hace elogios, cumplidos, alabanzas y dice cosas
2 |10 positivas a otras personas. 1 2 3 4 5
Responde adecuadamente a las emociones y
4 |11 |sentimientos desagradables y negativos de los demas 1 2 3 4 5
(criticas, enfado, tristeza,...).
Responde correctamente cuando otro/a nifio/a le
2112 jnyita a jugar o hacer alguna actividad con él/ella. 1 2 3 4 5
13 | Responde adecuadamente cuando otros le saludan. 4
14 | Pide favores a otras personas cuando necesita algo. 4
Coopera con otros/as nifios/as en diversas
2 | 15] actividades y juegos (participa, ofrece sugerencias, 1 2 3 4 5
apoya, anima, etc).
1 16 | Sonrie a los demas en las situaciones adecuadas. 1 2 3 4 5
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Sub-
escala

Expresa adecuadamente a los demas sus emaociones y

4 |17 | sentimientos agradables y positivos (alegria, felicidad, 2 3 4 5
placer,...).

5 18 Responde adecuadamente cuando otras personas le hacen 9 3 4 5
alabanzas, elogios y cumplidos.

2 | 19 | Comparte sus cosas con otros nifios y nifias. 2 3 4 5
Cuando conversa con otra persona, escucha lo que se le

3 | 20 | dice, responde a lo que se le pregunta y expresa lo que 2 3 4 5
él/ella piensa y siente.

3 |21 Cuando charla con otros nifios y nifias, termina la ) 3 4 5
conversacion de modo adecuado (se despide, etc.).

1 |2 Responde adecuadamente cuando otros nifios y nifias se ) 3 4 5
dirigen a él/ella de modo amable y cortes.
Se une a otros nifios y nifias que estan jugando o

2 23 | realizando una actividad. 2 3 4 5
Expresa adecuadamente a los demas sus emaociones y

4 | 24 | sentimientos desagradables y negativos (tristeza, 2 3 4 5
fracaso,...).
Responde adecuadamente cuando otro/a nifio/a quiere

3 | 25 | entrar en la conversacion que él/ella mantiene con 2 3 4 5
otros/as.

3 | Responde adecuadamente cuando otro/a nifio/a quiere ’ 3 4 5
iniciar una conversacion que él/ella.

1 | 27 | Se presenta ante otras personas cuando es necesario. 2 3 4 5

) 08 Responde de modo apropiado cuando otro/a nifio/a quiere ’ 3 4 5
unirse con él/ella a jugar o a realizar una actividad.

1 29 | Hace favores a otras personas en distintas ocasiones. 2 3 4 5
Se une a la conversacién que mantienen otros nifios

3|30 a Y 2 3 4 5
En general, es comunicativo/a, expresa verbalmente y de

4 |31 . N 2 3 4 5
manera espontanea todo aquello que le inquieta.

4 32 | Expresa desacuerdo y disiente con otros. 2 3 5
Cuando mantiene una conversacion con otras personas

3 | 33 | participa activamente (cambia de tema, interviene en la 2 3 4 5
conversacion, aporta opiniones propias, etc.).

34 | Inicia conversaciones con otros nifios y nifias. 2 3 4
35 | Inicia juegos y otras actividades con otros nifios y nifias. 2 3 4

Expresa cosas positivas de si mismo/a ante otras

4 |36 personas. 2 3 4 5

1 | 37 | Presenta a personas que no se conocen entre si. 2 3 4 5
Es capaz de seguir una conversacion con los demés sin

3 |38 despistarse. 2 3 4 5
En sus relaciones con otros nifios y nifias, pide las cosas

1 39 | por favor, dice gracias, se disculpa..., y muestra otras 2 3 4 5
conductas de cortesia.
Cuando mantiene una conversacion en grupo, respeta los

3 | 40 | turnos de palabra, interviene cuando es oportuno y lo 2 3 4 5

hace de modo correcto.

Para obtener las puntuaciones:
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T eoNTOACTONES I puntuacion directa

Subescala 1. Habilidades sociales basicas

Subescala 2. Habilidades de juego y para hacer amig@s

Subescala 3. Habilidades de comunicacion

Subescala 4. Habilidades emocionales y de sentimientos

Puntuacién total

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

Para la correccidn hay que tener en cuenta que:

La puntuacion total se obtiene sumando la puntuacion obtenida en todos y cada
uno de los items. La puntuacion total minima es 40 y la puntuacion maxima es
200.

La puntuacion en cada subescala se obtiene sumando la puntuacion obtenida en
los items correspondientes, que estan indicados en la primera columna del
cuestionario titulada “Subescala”. La puntuacion minima en cada subescala es
10, y la puntacion maxima es 50.

items de cada subescala:

Computo en los siguientes items:

1)
2)

3)
4)

Habilidades sociales basicas (items 3, 7, 13, 14, 16, 22, 27, 29, 37, 39)
Habilidades de juego y para hacer amig@s (items 6, 8, 10, 12, 15, 18, 19, 23, 28,
35)

Habilidades de comunicacion (items 9, 20, 21, 25, 26, 30, 33, 34, 38, 40)
Habilidades emocionales y de sentimientos (items 1, 2, 4, 5, 11, 17, 24, 31, 32,
36)

Para la interpretacion de los resultados hay que tener en cuenta que las puntuaciones altas
indican alto nivel de habilidades sociales, mientras que las bajas denotan déficit en la conducta
interpersonal.
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LA COMUNICACION
Perfil pragmatico - habilidades comunicativas diarias
Dewart y Summers

NOMBRE: FECHA:

A) FUNCIONES COMUNICATIVAS.

1) Llamadas de atencidn: Trata de obtener la atencion de otra persona.
- Hacia si mismo : ¢ Qué hace para obtener su atencién ? (Ejemplos : grita , te
toca ,vocaliza , repite lo que ha hecho gracia , te llama -por ej : mama -, dice algo

asi como “mirame")

- Hacia objetos o aspectos de la situacion que le interesan. (Ej : ve a una
persona conocida y la sefiala con el dedo , ve un avion y lo nombra , sefiala y

nombra a la vez ,inicamente mira ...)

2) Expresién de deseo o peticion.

-Peticion de objeto : Si ve algo que quiere coger y que no puede alcanzar ¢ cdmo
te lo hace saber ? (Ejemplos : intenta alcanzarlo por si mismo o con la ayuda de
algo (un palo) ,dirige tu mano hacia el objeto o te empuja en la direccién adecuada

, dirige tu mano — o hace otro gesto- y espera)

- Peticion de accion :;Qué hace para expresarte que quiere que lo cojas
?(Ejemplos : coloca sus brazos encima de los tuyos , tira de tu vestido , levanta los
brazos y espera , dice "upa" o "arriba" , dice "estoy cansado" o " me duelen los

piés ") .

-Peticion de permiso o ayuda para coger o hacer algo :Cuando necesita tu

ayuda , ¢como suele pedirtela? (Ejemplos : grita , hace ruidos que no son palabras

, te d a el objeto o te muestra la accién en que necesita ayuda y espera , te llama,

dice algo asi como "no puedo” ,"lavabo" , "ayidame"....)

3) Rechazo.

-Rechaza objetos ofrecidos :Si estd sentado/a en la mesa y le ofreces algin
alimento que no le gusta ¢qué suele hacer? . (Ejemplos: grita , mira hacia el lado
contrario , cierra la boca , aparta lo que se le ofrece , mueve la cabeza

horizontalmente , dice algo asi como "no me gusta" , "no quiero" .

- Rechaza la ayuda de otra persona : Si intentas ayudarle/la a hacer algo como
por
ejemplo vestirse y quiere hacerlo solo/a ¢como lo comunica? (Ejemplos : se

escapa y grita ,se enfada , se revuelve , dice "yo" o "yo lo hago solo")

4) Rutina social.
- Saludar :Si un familiar llega a la casa ¢cdmo suele reaccionar ? . (Ejemplos : no
se da cuenta , sonrie y hace un sonido como de saludo , se echa en brazos de otra

persona , dice "hola"...)

-Decir adits: ¢Qué hace cuando alguien se despide ?(Ejemplos : parece que no
reacciona ,mueve la mano imitdndolo , menea la mano de forma esponténea , dice

"adios" ....

5) Expresion de sentimientos.
- Alegria :Si estd contento ;como lo demuestra? (Ejemplo : sonrie , se rie ,
aplaude con las manos , te pide que lo hagas de nuevo , dice algo asi como "me

gusta" o "es divertido" .
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- Malestar: Si le duele algo ¢;como lo manifiesta? . (Ejemplos : llora, te pide que
lo abraces , te dice donde le duele o que le ocurre , te explica qué le ocurrio...)

6) Denominacion.

Se trata de identificar caracteristicas de si mismo o de otras personas, objetos o
acontecimientos que son reconocibles facilmente por el oyente y pertinentes en el
contexto inmediato, para compartir la atencidon de su interlocutor. (Ejemplos : hace
un gesto - por ejemplo , lo sefiala y te mira- , lo sefiala y hace un sonido - miau

para gato- , usa el nombre , dice una frase - por ejemplo "esto es ..."

7) Comentarios.

Se trata de hacer comentarios sobre objetos que no estan presentes, sobre algo que
no estd donde deberia estar o sobre sucesos que deberian de haber ocurrido. Ej : Si
se da cuenta de que algo no esta donde deberia estar ;como te lo

comunica? (Ejemplos : sefiala con extrafieza la localizacion habitual de un objeto ,

dice el nombre del objeto ausente , dice algo asi "avidn no esta")

8) Dar informacion.

Se trata de decir algo a otra persona que ésta no sabe o0 no conoce ain. Puede
incluir informacion sobre una actividad protagonizada por él mismo o por otra
persona, que ocurrid en el pasado o que se espera que ocurra en el futuro .También
puede incluir la respuesta a una pregunta para dar informacién gue no conoce la
persona que pregunta. (Como te daria a conocer que sucedid mientras ti estabas

fuera ? (Por ejemplo algo que se rompid , alguien que vino de visita ...)

9) Narracion o descripcion de sucesos.
¢Como relata una historia o un cuento que acabas de contarle? (Ejemplo : cuenta

solo el final , relata uno 0 méas hechos , sefiala el inicio , nudo y desenlace , cuenta

la mayor parte de la historia por si mismo , cuenta la historia a otra persona).

10) Busqueda de informacién.

Se trata de transmitir un deseo para obtener informacion del interlocutor.

Mediante esta funcidn de investiga la realidad , ya que hace preguntas para
conocer el nombre de los objetos , para localizarlo y sabe también buscar objetos
mediante el lenguaje del otro .;Como pregunta cuando quiere saber algo ?
(Ejemplos : ve algo diferente y te mira extrafiado para que se lo expliques , dice

(qué es esto? , jdonde esta ?....

11) Uso intrapersonal del lenguaje.

Es el lenguaje que acompafia a la accion y que esta dirigido a uno mismo, para
planificar y regular la propia conducta. A menudo, el nifio/la comenta cosas a si
mismo, comunica consigo mismo, pero no con el interlocutor. Cuando esta
jugando solo/a ¢qué clase de sonidos hace ?(Ejemplos: (normalmente estd muy
callado, se balancea , hace sonidos parecidos al habla , pero no son palabras , hace
ruidos apropiados -ruido de coches , -animales - , se comunica a si mismo lo que
esta haciendo - dice "se cae" al mismo tiempo que hace como que se cae el avidn
que lleva en la mano-, hace conversar a diferentes juguetes, inventa un compafiero

de juego imaginario)

B) RESPUESTA A LA COMUNICACION

12) Obtener la atencion.
¢CAmo consigues que preste atencion (Ejemplos : te mueves cerca de su cara , lo

tocas, dices su nombre)
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13) Interés en la interaccion.
Si te sientas cerca de él y le hablas ¢;como suele responder? (Ejemplos: se muestra
poco interesado, mueve su cuerpo y su cara, mira interesado y hace contacto

visual, participa en la conversacion usando sonidos, gestos o palabras....)

14) Comprension de gestos.
Si sefialas algo que quieres que mire ¢qué hace generalmente? (Ejemplos :

generalmente no mira , mira si es cerca , mira incluso si esta bastante lejos ...) .

15- Reconocimiento de las palabras.
Cuando hablas con él ;como sabes que se da cuenta de que le estas hablando?
(Ejemplos: te mira a los ojos, sonrie y asiente, dice 0 hace algin sonido, imita

palabras sencillas, responde hablando....)

¢Que tipo de cosas entiende siempre?

16) Comprensién de intenciones del interlocutor.

a) Respuesta a una peticiéon de accidn. Si le das una orden sencilla , como por
ejemplo "coge tu chaqueta™ ;como responde? (Ejemplos : no presta atencién , mira
pero no responde , va decidido pero no regresa , responde sélo si forma parte de

las rutinas regulares , responde apropiadamente...)

b) Respuesta a una peticion de informacién. Si le pides informacion-por
ejemplo”¢;Do6nde has puesto tu 0s0?"- ;cémo suele responder ? (Ejemplos : no
presta atencion , busca el oso pero no responde , sefiala , dice "alli" o "el 0so se

fue" , dice el lugar correcto etc....).

c) Repuesta a preguntas indirectas .Si llaman por teléfono y preguntan por su
mama, ¢como responde? (Ejemplos: no responde, dice "si" pero no la llama, la

llama.

17) Anticipacion.
¢Cbmo reacciona a su cancion o juego favorito? (Ejemplos : no se interesa , se rie
o tiene cosquillas anticipadamente , dice la Ultima palabra o hace la Ultima accién ,

participa y juega conjuntamente , se da cuenta si cambias una parte)

18) Responde divertido.
¢Qué cosas le hacen reir?

19) Responde "'no™ y negocia.

Si tienes que decirle "no" ¢como suele responder? (Ejemplos : lo acepta, coge una
rabieta , sigue pidiendo lo mismo , hace una propuesta alternativa "solo una" ,
"mafiana” )Si le dices que "espere un momento" ¢ como suele responder ?
(Ejemplos : no comprende y sigue pidiendo , logra conseguirlo , espera y vuelve a

pedirlo después de un intervalo .

20) Inicia la interaccion.
¢Hace algo para iniciar la interacciéon? , ¢ qué hace ? (Ejemplos : llama la atencién
, establece contacto visual , hace un sonido , pregunta algo o sefiala algo , llama

por el nombre).
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21) Mantiene la interaccion o conversacion.
a) ¢Qué hace cuando le toca el turno en el juego o en la conversacion? (Ejemplos:
mueve el cuerpo mostrando que esta interesado, hace sonidos, mantiene contacto

visual, usa gestos....)

b) ¢Cémo continua o prosigue la interaccion/conversacion? ;Puede mantener un
tema y seguirlo a lo largo de una conversacién? (Un solo turno conversacional,

varios turnos conversacionales, indefinidamente).

22) Inteligibilidad.

¢En qué grado se entiende la produccion - vocalizaciones , gestos , palabras ...del
nifio ? (Ejemplos : por la familia mas cercana , por otras personas que conocen al
nifio , cualquiera puede entenderlo , dificultad para comprender las producciones

no contextualizadas)

23) Atribucion y conocimiento compartido.

¢Hay ocasiones en que saca un tema o comenta algo que no esta relacionado con
lo que est& hablando o con lo que esta ocurriendo? , ¢ como lo hace ? (Ejemplos :
introduce el tema , se refiere a algo sin explicacion , menciona la persona o
acontecimiento desconocido sin introducirlo previamente , introduce el tema

nuevo haciendo una presentacion previa).

¢Qué hace cuando quiere agua Yy ti no puedes darsela porque estas ocupado y a tu
lado hay una persona disponible? (Ejemplos : no comprende y sigue y sigue

pidiendo , coge una rabieta , se dirige a la persona que si puede darle agua) .

24) Habilidades para hacerse entender.
Si esté intentando decir algo y no lo entienden ¢qué hace ? (Ejemplos : se muestra
contrariado , coge una rabieta , lo repite con cuidado ,"pasa” de hacerse entender

D).

25) Peticidn de clarificacion.
Si no comprende algo que le han dicho ;cdmo se muestra? (Ejemplos: se muestra
desconcertado, repite lo que no comprende, pide una explicacion - ;qué?, ;qué

dices?- ....

26) Finaliza una conversacion.
¢QUué hace para finalizar una conversacion? (Ejemplos: desvia la mirada, se va,

cambia de tema, lleva la conversacion al final).

27) Participa en una conversacion.

Si quiere participar en una conversacion que otras personas estdn manteniendo
¢qué hace? (Ejemplos: hace ruidos , permanece de pié inmovil , tira de ti , habla al
mismo tiempo que la otra persona , participa en la conversacion cuando hay una
pausa o guarda el turno de intervencién , participa agregando nueva informacion a
la conversacion).

28) Conocimiento de formas socialmente establecidas.

Se trata de saber si utiliza ciertas formas que hacen posible el intercambio
comunicativo. (Ej: usa el saludo y la despedida , dice "por favor" para solicitar
algo , no hace comentarios sobre la apariencia de la gente , no usa palabras que

son groseras o descorteses , pide explicaciones cuando no comprende ...)
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29)-Utilizacion de sefiales extralingisticas.

Se trata de saber si utiliza determinadas sefiales extralinglisticas para atribuir y
reforzar el significado de los mensajes que se reciben y transmiten . (Ejemplos :
utiliza gestos mas o menos complejos para dar a conocer sus deseos , la expresion
facial acompafia el mensaje comunicativo , volumen , tono , velocidad y ritmo
adecuado al mensaje , acentGa de forma distinta las palabras que conllevan

informacion nueva) .

30) Interlocutores.
¢Hay personas con las que prefiere estar o comunicarse ? (Ejemplos : padres ,
otros miembros de la familia , profesores , cuidadores , amigos de la familia , otros

compafieros ,extrafios ).

¢La manera de comunicarse cambia segln los interlocutores? , ;,En qué sentido?
(Ejemplos : s6lo se comunica con una o dos personas , apenas se comunica con
otras personas que no sean la familia cercana , se comunica con los adultos que

conoce , Se comunica con otros nifios/as , charla con extrafios .

31) Lugar.
¢Donde es mas probable que quiera comunicarse? (Ejemplos : en casa , en el

colegio, en el exterior) .

¢En el contexto escolar es méas probable que se comunique?

- Aula habitual: sesidn individual, sesidn grupal, trabajo independiente.

- Otras aulas préximas, donde se dan actividades compartidas con otros
alumnos/as.

- Otras dependencias del centro: Gabinete de logopedia, comedor,
gimnasio, taller...

- Zonas del recinto externo del centro (jardin , porche , patio , huerta ...)

- Alrededores del centro (lugares, locales y servicios publicos, locales
comerciales).

- Contextos circunstanciales™ (excursiones, visitas, colonias) Tiempo libre.

32) Hora.
¢Cuando es mas probable que se comunique?
- Alahora de cambiarle los pafiales, vestirse, asearse.
- Alahora de comer.
- Alahora de contar cuentos.
- Mientras juega (con los amigos/solo).
- Al salir del colegio.
- Alahora de acostarse.

- Cuando esta solo, antes de dormir.

33) Tema.
Prefiere hablar sobre ...(Ejemplos : lo que esta haciendo en ese momento , lo que
el interlocutor estd haciendo , sus juguetes favoritos , su comida favorita , su

cuento favorito , los programas de la TV, sus amigos ) .
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34) Interaccion con iguales.
¢Cbmo se comunica con los compafieros de la misma edad?
- De ninguna forma, prefiere jugar solo.
- Miraalos nifios/as.
- Se comunica usando gestos o quitandole las cosas.
- Le gusta jugar al lado de otros nifios pero no interacciona.
- Se comenta cosas a si mismo acerca del juego y ocasionalmente hace
algln comentario al otro nifio/a.
- Le comunica al otro nifio/a lo que esta haciendo.
- Sugiere un juego, por €j. "jugar a las casitas”.

- Explica a los otros nifios/as como jugar.

35 -Los libros como contexto favorecedor de la comunicacion.

Si estais mirando un cuento conjuntamente ;qué hace...? (Ejemplos: Sefiala un
objeto familiar, responde a la pregunta ;qué es esto?, Responde a la pregunta ;qué
estd haciendo?, sefiala y nombra cosas. Espontdneamente , habla acerca de lo que
estd ocurriendo en las imagenes , se da cuenta si cambias una palabra o si no
cuentas un trozo , conoce de memoria partes de algunos libros , narra el cuento
que acabas de contarle .)

Programa de intervencion para el desarrollo de la comunicacion interpersonal: EMYCO
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ESCALA DE VALORACION INDIVIDUAL

Programa de Comunicacion Interpersonal (EMYCO)

Alumno: Edad: Curso: Nivel: Observador:

Poner una X en las casillas en blanco segun el grado de alcance de los objetivos conseguidos por el alumno/a.

- 0 puntos: No ha logrado el objetivo
- 1 punto: Ha logrado parcialmente el objetivo
- 2 puntos: Ha logrado totalmente el objetivo

Interaccién

Juegos Expresion

Conversacion

Escucha activa

Juegos Atencion

Inferencias

Expresion facial

Juegos Expresion corporal

Coherencia gestual

Bloque 4 | Habilidades asertivas |

Empatia

Juegos Autoestima

Resolucién de conflictos
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REGISTRO DE OBSERVACION

Programa de Comunicacion Interpersonal (EMYCO)

Curso: Nivel: Fecha: Observador:

Registro Anecddtico

Alumnos/as implicados:

Contexto/Situacion:

Conductas:

Causas:

Consecuencias:

Aspectos a considerar:
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REGISTRO DE OBSERVACION

Programa de Comunicacion Interpersonal (EMYCO)

Curso:

Nivel:

Fecha:

Observador:

Bloque:

Juego:

Aspectos para mejorar:

Diario de Campo

111



