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A mi pareja y a mis hijos:
“...es hora de que os dedique mas tiempo”

“La injusticia en cualquier parte es una amenaza a la justicia en todas las partes.”
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CUESTIONES DE INTRODUCCION

1. CUESTIONES DE INTRODUCCION

1.1. ;Qué planteamos? Guia del CEAPAT y ADAPTyAR

De manera concisa, con el desarrollo de este trabajo fin de Master (TFM), lo que
buscamos es, la adaptacién del puesto de trabajo y las tareas asociadas al mismo,
del técnico especialista en biblioteca en la ElI, para un trabajador que presente una
diversidad funcional fisica paraplejia, empleando al efecto los ajustes razonables.
Nos apoyaremos en la Guia de Adaptaciéon de Puestos de Trabajol, editada por el
CEAPAT y en la aplicaciéon informatica ADAPTyAR. La metodologia de trabajo
puede ser aplicada al resto de las bibliotecas BUVa.

1.2. ;Qué es ADAPTyAR?

Desde la semantica, es el acronimo de Adaptacion de Puestos de Trabajo y Ajustes
Razonables?. Desde su desarrollo, es una herramienta de estudio que analiza de
manera basica la configuracién de los puestos de trabajo, su entorno, las exigencias
fisicas, mentales y cognitivas que el puesto solicita al trabajador, asi como las
distintas capacidades, que no discapacidades, de las personas con diversidad
funcional3. Proporciona un acercamiento a la situacion laboral generada por la
simbiosis trabajador y puesto, enfocandola para la aplicacién de metodologias mas
especificas, si fuera necesario*. El objetivo ultimo es adecuar el trabajo, tanto las
tareas como el entorno, a la persona que presenta una diversidad funcional.

1.2.1) Fases

Las fases de andlisis, comienzan con el examen del puesto de trabajo y del
trabajador que presenta una diversidad funcional concreta. Sigue con una
comparacion entre ambos, fruto de la cual son detectadas las situaciones de
conflicto. Una vez llegados a este punto se valoran los posibles ajustes razonables,
procediendo a la adaptacién del espacio y/o métodos de trabajo, finalizando con
un control periddico de la situacién, punto éste importante, con el objeto de
mejorar, mantener o corregir lo ya implementado.

L ver: http://www.ceapat.es/InterPresent2/groups/imserso/documents/binario/adaptacionpuestra.pdf.

% http://adaptyar.ibv.org/

® Existen diferentes aplicaciones informaticas, desarrolladas por distintos entes y organismos, que al igual que ADAPTYAR, estan
enfocadas en resolver la adaptacion de puestos de trabajo a personas con diversidad funcional. Algunos ejemplos: APTRA
(Fundacién ONCE), APP y FOMENT (Foment del Treball Nacional).

* ADAPTYAR esta desarrollado por el IBV, colaborando el Ministerio de Sanidad, basado en los métodos mas especificos: ESTRELLA
(IMSERSO) y el ErgoDis (IBV)


http://www.ceapat.es/InterPresent2/groups/imserso/documents/binario/adaptacionpuestra.pdf
http://adaptyar.ibv.org/
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Tomando, como indicamos al inicio, como referencia la Guia de Adaptacién de
Puestos de Trabajo, editada por el CEAPAT][1], junto con la metodologia de la
aplicacion informatica ADAPTyAR|[2], las fases que nos marcamos son:

>

>

Fijar las tareas laborales en tres apartados: Normales, Periddicas, Ocasionales.

Desglosar las mismas en sub-tareas, valorando porcentualmente el tiempo
sobre la jornada total y cuantificando de 1 a 5 el nivel de cualificacion
necesario para su desempeno, siendo el 1 las tareas de menor importancia.

Determinar los equipos vy Utiles de trabajo con los que se cuenta en el puesto.

Fijar las cargas fisicas, sensoriales y mentales que las tareas solicitan al
trabajador

Medir los parametros ambientales mas relevantes (luz, T2, H2) en el entorno
del puesto de trabajo, mediante luxémetro y termo higrémetro.

Precisar la accesibilidad al puesto de trabajo, en el puesto y en el entorno
(lugares sociales o comunes).

Determinar la valoracion funcional (buena, suficiente, insuficiente que da
lugar a conflicto) del trabajador tomando como principal marco de referencia
las tareas propias del puesto. ¢Con que capacidades cuenta?, (Qué puede y
gué no puede realizar?, ¢Qué necesidades presenta? ...etc.

Comparamos las demandas del puesto de trabajo y las capacidades de la
persona. Aqui emergeran los puntos de conflicto sobre los cuales, se
plantearan acciones de mejora que los solucionen o mitiguen.

Proponer la solucion (ajuste razonable) ante la aparicién de conflicto.

Indicar plazos de seguimiento al trabajador con el fin de, si fuera necesario,
redisefiar adaptacién o ajuste.

1.3. ;Para qué entorno laboral es aplicable ADAPTyYAR?

Los profesionales del IBV (Instituto Biomecanica de Valencia), aunque adaptable
en forma general a los distintos sectores, han enfocado ADAPTyAR hacia los
trabajos que de manera habitual se desarrollan en la Administraciéon Publica. La

casuistica es ingente, siendo tanto el método, como las conclusiones obtenidas de

la aplicacion del mismo, perfectamente extrapolables para puestos similares en el

sector privado. Una pequefia muestra de trabajos donde ADAPTyAR puede ser

aplicada: Oficinas y todos sus puestos asociados, conserjerias y puestos de

vigilancia y control, sector de limpieza, puestos docencia e investigacion, técnicos
de laboratorios...etc.[3][4]
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1.4. ;Qué entendemos por diversidad funcional?

No es hasta el afio 2005 cuando el término “diversidad funcional” planteado por
el Foro de Vida Independiente y Divertidad> se afianza frente al de discapacidad.
Desde este nuevo concepto, se toman como condiciones iniciales, aceptandolas de
manera natural, las distintas capacidades (diversidades funcionales) que estas
personas presentan, equiparandolas a hechos diferenciadores que la sociedad
acepta con normalidad, como pueden ser el sexo, la raza o el pais de
procedencial[5].

Existen dos caminos[6], que marchan paralelos, para acometer el concepto de
diversidad funcional de aqui en adelante DF. Uno, el médico, que entiende la
misma como un déficit de la persona y cuyo objetivo es reparar o mitigar la DF
mediante procesos quirurgicos, rehabilitaciéon y medicamentos.

Drcha.: enfoque médico, procesos de rehabilitacion en el hospital de Parapléjicos en Toledo. Fuente: El Mundo.
Izqda.: enfoque social, entorno Vs. necesidad. Fuente: http://todossomosuno.com.mx/portal/

Por otro lado, estd el camino social cuyo animo y espiritu final es ver la
diversidad no como un problema centrado en la persona sino, como resultado de
un entorno fisico y social no acorde con las necesidades que ésta presenta. La
limitacion en la capacidad no estd, pues, en una silla de ruedas o en la necesidad
de acudir al bafio con mayor frecuencia, sino en el entorno, en este caso fisico, al
no disponer de rampas de acceso y bafios adaptados.

1.5 ;Qué entendemos por Ajustes Razonables?

Hemos visto en el apartado anterior las dos vertientes de enfoque de la
diversidad funcional. Ante la definicion de las mismas, es obvio, que no
conseguiremos integrar socio-laboralmente a wuna persona fijandonos
exclusivamente en el enfoque médico[7]. Sin dejar de lado los procesos

> Surge en 2001 como una comunidad que reflexiona y lucha por los derechos y libertades de las personas con diversidad
funcional. La palabra Divertidad es creada a partir de Diversidad y Dignidad. http://forovidaindependiente.org/
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terapéuticos, hay que centrar la mirada, en este caso, en el entorno laboral de la
persona y preguntarse por los escollos que aislan o separan la buscada
integracion:

» ;Existen barreras arquitectonicas en su puesto de trabajo?

¢(Esta el mobiliario adaptado?

;Como afecta la configuracién de los procesos laborales a la integraciéon?
El entorno ambiental, ;es el correcto?

Etc...

YV V VY

Por lo tanto, no podemos, ni tenemos derecho a tildar a un trabajador que
presente una diversidad funcional, de incompetente para el desarrollo de una
determinada funcién, mientras no se hayan puesto los medios, técnicos y
organizativos, que adapten las actividades a desempeiiar y el entorno laboral, a
las “debilidades” que la persona manifiesta.

Una vez hecho hincapié en esta consideracion, y teniendo en cuenta que es la
empresa®[8][9][10][11][12] la que debe dotar al puesto de estos medios, se
definen los Ajustes Razonables como:

» Los elementos y/o acciones de cualquier naturaleza y condiciéon que
facilitan de forma eficiente el que una persona con diversidad funcional
concreta desempeiie de su actividad laboral de manera til, valida y, en
situacién de igualdad con el resto de compafieros de trabajo. Estos
elementos son asumibles presupuestariamente por el duefio de la
empresa siempre que no supongan una carga desproporcionada. Sin lugar
a dudas es un concepto que se ha erigido en una herramienta basica para
conseguir la igualdad de trato[6].

Imagen de la izqda. lo habitual, cada vez menos. Imagen de la drcha., mostrador ajustado tanto para
el usuario como para el trabajador. Fuente: Observatorio en accesibilidad. Cantabria

Referenciamos legislacion al respecto en la que, de una manera u otra, se involucra a las empresas en ese sentido. En el epigrafe
siguiente “Justificacion” se volveran a comentar.
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La problematica surge a la hora de determinar, dentro del entorno laboral, qué
situaciones o facetas dificultan al trabajador con diversidad funcional, la
incorporacion efectiva a su puesto de trabajo y el desempefio de sus tareas
laborales. Uno de los procedimientos que plantea soluciones basicas iniciales para
la identificacion primaria de estas situaciones y que proponemos en este TFM, es la
aplicacion de la Guia del CEAPAT en paralelo con la metodologia basica
ADAPTyAR.
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JUSTIFICACION

2. JUSTIFICACION

Como ya hemos indicado con anterioridad, el ajuste razonable, lo vamos a realizar
sobre el caso de una persona que accede, o que ya trabaja, como técnico especialista
en biblioteca, en la Universidad de Valladolid, y que presenta un cuadro clinico de
diversidad funcional fisica por lesion medular, paraplejia total ocasionada por
accidente. Se han visto afectadas, entre otras, las funciones motora y sensorial de
ambas extremidades inferiores teniendo que utilizar en todo instante una silla de
ruedas para sus desplazamientos. Para méas informacién remitimos al siguiente
apartado n? 3.

2.1. Ser una diversidad funcional extendida

En el informe elaborado por el IMSERSO con fecha 31/12/2014 sobre los datos de
personas con valoracién del grado de discapacidad, las lesiones osteoarticulares y
neuromusculares, en cuyos ambitos podemos encontrar las lesiones medulares,
representan los mayores porcentajes con un 28,34% y 18,31% respectivamente[1].

La consulta de articulos e informes que, referencian el alcance de las lesiones
medulares en la poblacion, ver bibliografia de este apartado [2][3][4] [5][1], arroja
como valores y factores predominantes los siguientes:

2.1.1) Causas

Es una diversidad funcional, originada por trauma accidental de trafico con un
38,5 % y caidas en altura en los ambitos laboral y ocio, con un nivel conjunto
cercano al 34 %. En el mismo sentido, la tesis[4] de D. Ifiigo Murua Arabaolaza
del afio 2015 indica que un 39% de estas lesiones son causadas por vehiculos,
seguidas por caidas accidentales con un 28,6%. Las lesiones medulares
traumaticas, suponen pues cerca del 70% del conjunto de este tipo de
lesiones, representando uno de los principales motivos de discapacidad.

Con base en un estudio del afio 2012 de D. Agustin Huete Garcia, editado por
Aspaym sobre la lesion medular en Espafia[2] y que maneja a su vez datos del
INE7 [6], el porcentaje de la lesion medular paraplejia por accidentes,
englobando a los indicados, es del 58,5%. Otro dato que aporta informacién
del alcance de esta lesion es el nimero de atendidos en hospitales hasta el afio
de estudio con un alcance del 48,06%, es decir practicamente la mitad de los
lesionados medulares lo fue por paraplejia.

Sin embargo, parte de estos mismos trabajos, sefialan que esta tendencia en la
accidentabilidad, comienza a modificarse a la baja, motivada por los avances
en seguridad del parque automovilistico, la mejora de las infraestructuras

7 , . . . ~ - .

Encuesta de Discapacidad, Autonomia personal y situaciones de Dependencia (EDAD). Afio 2008. El plan estadistico nacional,
habia previsto que en el afio 2016 se realizase por parte del INE una actualizacion de esta encuesta, publicando nuevos datos en el
afio 2017. A fecha de hoy el INE solo dispone de la EDAD 2008.
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viarias, el perfeccionamiento en los primeros auxilios, la mejora en la
seguridad y prevencion, y la concienciaciéon de la poblacién. Siendo también
previsible, que el aumento de la esperanza de vida, que conlleva un
envejecimiento, suponga un aumento del porcentaje de lesiones medulares de
etiologia médica no traumatica[7].

Edad

Siguiendo el estudio de Huete Garcia[2], se confirma lo apuntado por mas
autores: que el colectivo mas afectado por lesiones medulares son los varones
con edades entre los 36 y 65 afos.

Estructura por edad y sexo de la pobiacién con Lesién Medular, aiio 2008.

81 afios y mas |

De 66 a 80 afios

De 51 a 65 afios

De 36 a 50 afios

De 21 a 35 afios

De 6 a 20 afios

Hombres Mujeres

Fuente: Andlisis de la lesion medular en Espafia. Aspaym (2012)

De 20 a 40 afos se obtiene un 32,5% y de 40 a 60 afios se alcanza un 27,2%. El
resto de referencias, y también por edades, indican que se ven afectadas en
mayor grado las personas en edad laboral entre 30 y 50 afos, siendo
predominante el sexo masculino con un 4:1 frente al femenino, observando
también que estos valores pueden aumentar en un futuro por el retraso en la
edad de jubilacién.

En definitiva, encontramos porcentajes apreciables en tramos de edad en los
que la persona con lesion medular debe seguir interactuando social y
profesionalmente, siendo necesario realizar acciones que fomenten su
integracion.

Empleo

En relacion con el empleo, acudiendo al Observatorio Estatal de la
Discapacidad y en el informe Olivenza emitido en 2015 [8], podemos advertir
que desde el afio 2008, las tasas de desempleo en personas con diversidad
funcional fisica han ido en aumento llegando al 36% en el afio 2013 (INE
apunta un 31% en 2015). Para el mismo colectivo, los valores de empleo han
ido en retroceso desde 2008 alcanzando en 2013 un 26,6%. (INE apunta un
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23% en 2015)8 [9]. Obviamente la crisis ha golpeado a toda la sociedad, pero
no descubrimos nada si mencionamos que este colectivo, por su idiosincrasia,
estd en desventaja. Concretamente en Castilla y Le6n los demandantes de
empleo con esta diversidad funcional ascendian a 8051 personas segun
informe del SEPE 2016,°[10] reflejando que uno de cada dos demandantes de
empleo con diversidad, tiene una diversidad fisica.

El Libro Blanco sobre acceso e inclusion en el empleo publico de las personas
con discapacidad [11], indica que en la actualidad el sistema espafiol no ha
logrado un acceso significativo de este colectivo al empleo del sector ptblico y
ni siquiera se han cubierto los cupos que marca la ley, siendo preocupante la
falta de sensibilizacién y conocimiento al respecto por parte del mencionado
sector.

El estudio de Huete [2] nos indica un dato esclarecedor. El 61,7 % de las
personas que estando trabajando, les sobrevino la lesién medular, no se
reincorporaron al mercado laboral posteriormente a la lesion, bien por el
alcance de la misma, bien por la no adaptacién del entorno laboral donde s6lo
al 2,3% se le ajust6 razonablemente el puesto.

Cabe destacar que dentro de los impedimentos que remarcan las personas con
diversidad funcional para acceder al empleo, reflejados en la Encuesta de
Integracion Social y Salud elaborada por el INE [12] el 46,1% indica falta de
oportunidades, el 36% falta de experiencia, el 17,7% falta de accesos, el 24%
dificultad para llegar al trabajo y el 22,2% falta de confianza en uno mismo. En
todos ellos podemos vislumbrar una relacién directa con los ajustes
razonables en el sentido de que su implementacién, rebajaria estos
porcentajes.

2.1.4) Conclusiones

A la vista de los datos anteriores, esta diversidad funcional:

- Tiene amplia cobertura poblacional, por lo tanto, también es amplia la
posibilidad de que las personas afectadas necesiten ajustar su puesto de
trabajo.

- Afecta en mayor grado al sector masculino de la poblacion en edad laboral.

- Cursa de manera imprevista, al igual que las dificultades asociadas a su
aparicién.

- Se prevé su desarrollo, por causas médicas, en la poblacién de edad
avanzada, pero laboralmente activa.

- Perjudica la empleabilidad de los trabajadores que la sufren, surgiendo
problemas para su posterior incorporacion.

Por lo tanto, abordar un proceso inicial, basico y sencillo de ajuste razonable en
las empresas, y a la BUVa la podemos dar sentido de empresa, hace que nos
adelantemos y anticipemos a situaciones imprevistas, ahorrando tiempo y
dinero, favoreciendo la integraciéon socio-laboral, facilitando el acceso a la
experiencia laboral, haciendo fisicamente accesible el puesto de trabajo y sus
tareas, y aumentando la autoestima y valoracion personal del trabajador.

8
INE. El empleo en las personas con discapacidad en Espafia. Afio 2015

9
S.E.P.E. Servicio Publico de Empleo Estatal. Informe del Mercado de Trabajo de Personas con Discapacidad 2016
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Como bien nos indica, Escudero Prieto en su trabajo[13]: integrar en el empleo
es también dotar de dignidad en el trabajo, y no sélo en el trabajo afiado yo, a la
persona con diversidad funcional.

2.2.Viabilidad

Las diversidades funcionales que, de manera general, llevan asociadas las lesiones
medulares, son de indole fisico y sensorial, siendo mas evidentes, acotables y comodas
de tratar por la sociedad. Una paraplejia que postergue a la persona en una silla de
ruedas, presenta una diversidad manifiesta pudiendo tener sus necesidades cubiertas,
pero en el resto de los ambitos, la persona es la misma[14]. No sucede igual con las
diversidades cognitivas.

Estas ultimas, derivadas de los propios accidentes medulares, accidentes
cerebrovasculares, o enfermedades neuroldgicas, conllevan un notable grado de
discapacidad que, en ocasiones e incluso con rehabilitacidn, se prolonga en el tiempo
e impide a la persona reiniciar su vida. Requieren ademéas de dedicacién continua,
conocimientos elevados y la necesidad de una mayor calidad humana en su entorno
que, en ocasiones, es dificil de encontrar en los procesos de rehabilitacion asociados a
las mismas [15], y un proceso rehabilitador es, sin lugar a dudas, la integraciéon
laboral?0.

En un estudio realizado por el Centro de Recuperacion de Personas con Discapacidad
Fisica, gestionado por el IMSERSO, en base a encuestas realizadas a empresas publicas
y privadas se obtuvo entre otros datos, que las actividades mas utiles y efectivas para
ser ejecutadas por personas con diversidad funcional fisica eran tareas
administrativas, creativas y atencion directa al publico[16].

Distribucion de los ocupados (%) segin ramasde actividad y discapacidad . Ano 2015.

Actividades sanitarias y de servicios sociales q 11.6
Industrias extractivas y manufacturera —JJ[412 7

Actividades administrativas y servicios auxliares | 51

Administracion Pablica y defensa; Seguridad Social obligatoria 5 9.0

Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento

Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y _JL—]
motocicletas | 10,7
Resto de servicios 5 73
Informacién y comunicaciones, actividades financieras y de seguros, —_Qj—l
inmobiliarias, profesionales, cientificas y técnicas 4 1.2
Hosteleria NN 53 __
: 43
Transporte y almacenamiento 49

Construccion

Venta y reparacion de vehiculos de motor y motocicletas, comercio
al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de vehiculos...

)

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado,
agua, actividades de saneamiento, gestion de residuos y...

e §
wih

@Personas con discapacidad
OPersonas sin discabacid ad

Fuente: INE

10 ) )
En este sentido cabe destacar que, la UVa, desde el departamento de Asuntos Sociales con D. Rafael de la Puente al frente,
desarrolla cursos para dotar a su personal de las habilidades necesarias en el trato con estos colectivos
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Esta afirmacién queda reflejada en el trabajo y encuesta del INE sobre empleo y
discapacidad. Donde las actividades administrativas, sanitarias y servicios sociales,
administracién publica, y artisticas son las que alcanzan mayores porcentajes[9].

Se reflejé también que, entre las acciones que las empresas debian acometer para la
insercion laboral de este colectivo, estaban las campafias de sensibilizaciéon e
informacién a su personal y la implantacién de ajustes y mejoras en los accesos
fisicos.

Por lo tanto, a la hora de ajustar, de manera eficaz y razonable, para integrar
laboralmente en trabajos donde la atencién al publico es predominante, como ocurre
con los puestos de Técnicos Especialistas en Bibliotecas!![17], es mas rapida y viable
la integracion de diversidades funcionales de indole fisico-sensorial, beneficiandose
de ello tanto los usuarios de los servicios bibliotecarios, como la propia persona que la
presenta. De hecho, los estudios con seguimiento a largo plazo documentan que las
alteraciones cognitivas, conductuales y emocionales, son el principal obstaculo para
relacionarse socialmente y reanudar la actividad laboral.

Desde luego, no queremos decir que no se puedan integrar diversidades cognitivas,
sélo indicar que quiza el factor inversion, ya no econémicamente hablando, sino en el
sentido ético al proponer socialmente puestos ajustados; y los factores tiempo y
beneficio obtenido, entendido como usuarios satisfechos y operatividad del servicio
bibliotecario, estén equilibrados o éste se alcance antes.

Porgue lo dice la Ley

2.3.1) Organizacién Internacional del Trabajo

Ya en el ano 1983 la OIT, en su convenio 159 concerniente a la adaptaciéon
profesional y el empleo de las personas invalidas2[18], capacita a los paises
para ejecutar politicas y acciones que faciliten la igualdad de oportunidades en
el trabajo para personas invalidas, observando la invalidez, diversidad
funcional, desde el plano social comentado en el apartado 1 cuestiones
introductorias. Los articulos 1 y 4 del citado convenio, hacen referencia a la
obtencidn y posterior conservacion de un empleo que fomente la integracion
social y a que las politicas de readaptacion, se basaran en la igualdad de trato
entre los trabajadores. Una accién de ajuste razonable engloba las
observaciones de ambos articulos.

11
Ver funciones: http://www.uva.es/export/sites/uva/1.lauva/1.05.gerencia/ documentos/LAB-BIBL-Acuerdos-CG-20-12-
2013.pdf

12 ) . o P . s . . .
Convenio ratificado por Espafia. Términos menos peyorativos que “invalido” se irdn consolidando en la documentacién que,

paulatinamente, va apareciendo en referencia al tema.
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2.3.2) Ley 31/1995

La propia Ley 31/95 de 8 de noviembre de prevencion de riesgos laborales[19]
en su articulo 2513 establece, que ha de ser el empresario el que ha de
garantizar la proteccion del trabajador cuyas especiales caracteristicas le hagan
sensible a los riesgos del trabajo. Establece también que no se han de emplear
trabajadores en puestos en los que, por las caracteristicas especiales de la
persona, puedan ponerse en situacidon de peligro ellos mismos o a los demas.
Por lo tanto, si un ajuste razonable favorece la empleabilidad y garantiza la
proteccién del trabajador, es motivo suficiente para que el empresario lleve a
efecto su realizacion.

2.3.3) Directiva 2000/78 del Consejo de Europa

La insercion laboral de personas con diversidad funcional en las empresas es
fuente de preocupacién a nivel europeo desde hace tiempo, quedando reflejada
la misma en Cartas y Programas de acciéon comunitarial4[20].

Es la Directiva 2000/78 del Consejo de Europa[21] la que, por primera vez,
establece un cuadro legal para la igualdad de trato en el empleo. Concretamente
es en su articulo 52 donde hace mencién a los ajustes razonables como medio
para alcanzar la citada igualdad?s. El mismo articulo hace referencia a que seran
los empresarios, los que han de poner los medios concretos, en funciéon de la
diversidad de cada situacidn, que favorezcan la integracion plena del trabajador
dentro del ambito laboral de su empresa. Esta afirmacion queda reflejada en el
R.D. Legislativo 1/20131¢ [22] en su articulo 40.

2.3.4) R.D. Legislativo 1/2013

Este R.D. Legislativo 1/2013 en su articulo 66 sefiala que las medidas contra la
discriminaciéon!” podran consistir en la prohibicion de conductas
discriminatorias, exigencias de accesibilidad, eliminacién de obstaculos y la
realizacion de ajustes razonables. A su lectura, la realizacién de estas,
recordemos, exigencias, son medidas antidiscriminatorias y por lo tanto su
incumplimiento es una forma de discriminacién [23]. También queda
remarcada esta reflexion en el articulo 2 de la Convencién sobre los Derechos

B Art 25 Proteccidn de los trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos.

14 Carta de Derechos Sociales Fundamentales de los Trabajadores del 9 /12 / 1989, donde el articulo 26 hace especial mencién a
las medidas que se adoptardn para integrar socio-laboralmente a los trabajadores minusvaélidos en funcion de sus capacidades;
entre otras indica: ergondmicas, accesibilidad y movilidad.

Existe también un primer programa que, en el afio 1974 y a nivel comunitario, busca la readaptacion laboral del minusvalido.

B “A fin de garantizar la observancia del principio de igualdad de trato en relacién con las personas con discapacidades, se
realizardn ajustes razonables”

16 Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusién social https://www.boe.es/boe/dias/2013/12/03/pdfs/BOE-A-2013-12632.pdf
v El art 35.3 del R.D. 1/2013 entiende que existe discriminacién cuando una persona con discapacidad sea tratada de manera
menos favorable que otra en situacién similar por motivo de su discapacidad
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de las Personas con Discapacidad,!8 [24] ratificada por Espaifia el 3 de mayo de
2008, donde se indica expresamente que la denegacién a la realizaciéon de
ajustes razonables es una discriminacién por motivos de discapacidad.

2.3.5) R.D.5/2015 de 30 de octubre

El R.D. 5/2015 de 30 de octubre[25] que aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto Basico del Empleado Publico!® en su articulo 59 apartado 2,
establece que: las Admoén. Publicas adoptaran las medidas precisas para
establecer las adaptaciones y ajustes razonables de tiempos y medios en los
procesos selectivos (esta medida, efectivamente, se lleva a cabo desde Asuntos
Sociales de la UVa) y, aqui cobra sentido anticipatorio el desarrollo de este
trabajo, una vez superados estos, es decir, los procesos selectivos, las
adaptaciones en los puestos de trabajo a las necesidades de las personas con
discapacidad. El Libro Blanco[11], sobre acceso en el empleo publico de las
personas con discapacidad, es claro en sus propuestas:

“...Una vez superado el proceso selectivo, el empleado publico tiene
derecho a solicitar un ajuste en el puesto donde vaya a ser destinado...”

“...Los ajustes deben de ser efectivos, de manera que permitan al
empleado publico desempefiar adecuadamente su trabajo...”

2.3.6) E1IR.D. 2271 /2004 de 3 de diciembre

El R.D. 2271/2004 de 3 de diciembre, por el que se regula el acceso al empleo
publico y la provision de puestos de trabajo de las personas con discapacidad
[26] en su articulo 3 indica que, las Administraciones Publicas distribuiran las
plazas reservadas a discapacitados en los puestos, cuyos trabajadores
desempefien actividades compatibles en mayor medida con la posible existencia
de una diversidad funcional. Hemos referenciado con anterioridad, que las
actividades mas ttiles y efectivas para ser ejecutadas por personas con
diversidad funcional fisica eran tareas administrativas, creativas y atencion
directa al publico, por lo tanto, la BUVa como parte de una Admoén. Publica y
enlazando ambos conceptos con los porcentajes de lesionados medulares
citados, puede reservar plazas de técnicos especialistas en biblioteca, maxime si
estas tienen un ajuste basico previo.

18 | ttps://www.boe.es/boe/dias/2008/04/21/pdfs/A20648-20659.pdf

19 https://www.boe.es/buscar/pdf/2015/BOE-A-2015-11719-consolidado.pdf
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2.4. Porque la BUVa lo quiere

2.4.1) Por Responsabilidad Social

El Grupo de Responsabilidad Social de la BUVa en su pagina web20 expone
claramente que su objetivo es fomentar acciones sociales que impulsen su
apertura, manifestando para ello tres compromisos con: el medio ambiente, la
discapacidad y la bibliocultura.

Imagen corporativa del Grupo de Responsabilidad Social de la Biblioteca

Segun el trabajo sobre responsabilidad social y discapacidad en la universidad
realizado por el Observatorio Universidad y Discapacidad [27] se define la RSU
(Responsabilidad Social Universitaria) en referencia a la discapacidad, como la
incorporacién de los principios de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal en la politica de RS de la Universidad.
En este sentido y marcando un paso mas alla de la realizaciéon de medidas
aisladas, concretas y solitarias que combatan la diversidad, la BUVa deberia
fomentar acciones globales y anticipatorias que una vez incluidas en sus planes
y estrategias, permitan a sus “stakeholders”, y el P.AS. lo es,
independientemente de sus potenciales, colaborar de forma plena e igualitaria
en todos los ambitos de la misma. En resumen, anticipar situaciones de manera
general y no actuar una vez presentada la situacion.

Si esto es asi, si verdaderamente la BUVa, unidad fundamental de una
institucion integrada y reconocida a nivel nacional e internacional como la UVa,
quiere cumplir el objetivo por ella descrito, abrirse socialmente, debe seguir
siendo la institucion responsable que es, garantizar la no discriminacién por
razon de diversidad funcional a todo el personal BUVa y actuar ante situaciones
discriminatorias por falta de integracién en los puestos de trabajo; si es
anticipadamente mejor. Los ajustes razonables se “ajustan” a estos deseos y
este TFM discurre en ese sentido.

20
http://biblioteca.uva.es/export/sites/biblioteca/4.vivelabiblioteca/4.6.responsabilidadsocial/index.html
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Reflejando el trabajo por CC.AA. [28] desarrollado por el Observatorio
Universidad y Discapacidad?!, se observa que en otras universidades espafiolas
la RS ha llegado o esta llegando al colectivo del personal, pero s6lo dos de las
mencionadas en el mismo lo reflejan explicitamente:

e En Andalucia: se han elaborado estudios sobre barreas en la arquitectura
de sus edificios institucionales.

e En Santiago de Compostela: se han desarrollado iniciativas de RS que
colaboran con la integracidon de personas con necesidades especiales en
todos los ambitos universitarios, y por lo tanto también en su PAS donde
explicitamente atiende a su diversidad funcional proporcionando un
medio fisico seguro y saludable de trabajo. Es decir, ajustando
razonablemente.

e UNED: dentro de su gestién figura explicitamente su apoyo al PAS
garantizando la integracion plena del personal con diversidad funcional.

e En Valencia: 12 en obtener el certificado de accesibilidad universal por
AENOR. Ha eliminado sus barreas fisicas y arquitecténicas

Por ultimo, indicar que, dos de las actuaciones que, como instituciéon
responsable, y aconsejada por el Observatorio, una Universidad deberia
adoptar en referencia a sus RR.HH. para implementar su RS son:

e  Ofrecer readaptacion profesional que garantice la igualdad para el
personal con discapacidad sobrevenida en la Universidad. El ajuste
razonable no deja de ser un medio para la adaptacion.

e Afadir las particularidades que, nacidas de la diversidad funcional,
afecten a los riesgos laborales en la Universidad.

2.4.2) Desarrollo del Plan Estratégico

En los apartados 5.2 Vision, 5.3 Valores y 5.4 Lineas Estratégicas de actuacion
del Plan Estratégico de la BUVa2014-2018 [29], queda reflejado que quiere ser
percibida, entre otros propdsitos, como una institucion que:

e “..dispone de una plantilla motivada, cualificada...”
e “..ha contraido un elevado compromiso social con el entorno regional,

nacional e internacional, lo que la convierte en un referente por sus
iniciativas sociales y por su implicacidn responsable en las actividades...”

21 o . . . . . . o
En la pagina web se pueden consultar trabajos en torno a la universidad, la diversidad funcional y la accesibilidad.
http://www.catac.upc.edu/index.php/es/oud
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o “ _facilita el acceso a espacios, servicios y pagina web, prestando especial
atencidn a las personas con discapacidad”

e “..nuestro objetivo es llegar a tener un impacto directo o indirecto en la
sociedad”, pero un impacto positivo, al fin y al cabo.

e “.buscamos la excelencia, entre otros, con el grado de satisfaccion de la
sociedad y comunidad educativa”

e “..con conciencia critica, debemos tener capacidad para analizar e
interpretar procesos que contribuyan al desarrollo integral de la sociedad”

e “..que con dinamismo debemos tener capacidad para anticipar y asumir los
cambios que den respuesta a las necesidades sociales”

Es obvio que los ajustes razonables, pasos necesarios para integrar
laboralmente a personas con diversidad funcional, tienen nexo de unién con
cada uno de los conceptos que acabamos de citar, entroncando a la perfeccién
con el resto de acciones que fomentan la integracién y no discriminacion, ya
realizadas, y que han quedado reflejadas en las memorias y pagina web del
grupo de Responsabilidad Social?2. Destacamos el apoyo y promocién de la
atencion a personas con diversidades funcionales sensitivas: visual y auditiva.
La adquisicion de material informatico y ordenadores adaptados.

Estas acciones se han focalizado en los usuarios, pero haciendo caso de las
recomendaciones del Observatorio, podriamos continuar con este trabajo,
pequefio aporte, y considerar a los propios trabajadores de la BUVa y otro tipo
de diversidad, esta vez fisica, pues, teniendo vision de futuro, remitiéndonos al
apartado 2.1 de este epigrafe y anticipandonos a posibles escenarios, todos
podemos desarrollar una paraplejia.

2.4.3) EFQM

Los criterios en los que se basa el modelo EFQM23 y que tan buenos resultados
ha dado a la BUVa hasta la fecha?4, se agrupan en dos aspectos:

e Los relacionados con los agentes facilitadores (personas, politicas y
alianzas) en referencia a los recursos, los procedimientos y las acciones
desarrolladas por la BUVa para obtener mejoras en la calidad.

22
http://biblioteca.uva.es/export/sites/biblioteca/4.vivelabiblioteca/4.6.responsabilidadsocial/index.html

23
http://www.efgm.es

24 . . . .
La BUVa cuenta con sello 400 + 4 Star EFQM obtenido mediante evaluacion externa a través de la Agencia Bureau Veritas

16


http://biblioteca.uva.es/export/sites/biblioteca/4.vivelabiblioteca/4.6.responsabilidadsocial/index.html
http://www.efqm.es/

JUSTIFICACION |
e Los relacionados con los resultados y que, obviamente, estan referenciados

en los logros que la BUVa alcanza en funcién de los agentes involucrados y
de los medios empleados.

111-

C \ EFQMII <@

estion BUREA

ERITAS]
elnideodel cambio

%

EXCELENCIA EUROPEA 400+

Bureau Veritas Certification, por concesion del Club Excelencia en Gestion,
otorga el Sello de Excelencia Europea 400+ por su Sistema de Gestion, a

Biblioteca Universitaria (BUVa)
Universidad de Valladolid

: +
EXCRglgNCIA ﬁ,?,% ! Deacuerdo con la puntuacién obtenida en la evaluacion realizada siguiendo los
'EUROPEA criterios del Modelo EFQM de Excelencia

Firma @

Fecha de concesion del sello: 23 de Diciembre de 2015
Periodo de validez: 2 afios
Certificado n°: CEG/15/RE04/0131 Por BUREAU VER/TAS CERTIFICATION

Sello 400 + acreditativo del Sistema de Gestion en la BUVa

Tomando como orientacién los comentarios del trabajo de ]. Ruiz Géngora[30]
si incluimos la diversidad funcional y sus conceptos dentro de los criterios del
modelo EFQM, conseguiremos integrar la diversidad que presente el trabajador.
Esto lo podemos lograr incorporando una serie procedimientos y acciones en
los RR.HH. de la organizacion, en este caso de la BUVa.

Este TFM es un procedimiento muy elemental, desarrollado por un “agente
facilitador” que busca como logro, la insercidn socio-laboral de las personas con
diversidad funcional fisica, estando en consonancia con criterios EFQM, siendo
los mas relevantes: personal, procesos y resultados sobre la sociedad, y con las
acciones que nos resefia J. Ruiz como primordiales para la inclusiéon de la
diversidad funcional en el EFQM:

e (riterio 3 de Personal?s.

» Accidn: disefio adecuado del puesto de trabajo para la persona con
diversidad funcional.

» Desde la direccion, se pretenden alcanzar cotas mas altas en niveles
de calidad. Ante esta premisa, el desarrollo de cualquier tipo de
iniciativa, estudio, trabajo, proyecto, etc., que afecte a la BUVa, por
parte de personas ligadas a la misma, como es el caso realizando
este TFM, es una aportaciéon que afiade valor e indica el grado de
compromiso de la BUVa con su personal y viceversa.

25 . ) . . ) . . .
Personal o como la BUVa gestiona los conocimientos y libera el potencial de sus trabajadores, retroalimentandose.
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» Accion: facilitar la ocupacién de los puestos de trabajo mediante su
adaptacién a la diversidad funcional, estudiando los procesos y
tareas que se llevan a cabo en el mismo.

e Criterio 5 de Procesos, Productos y Serviciosze.

e (riterio 8 de Resultados sobre la Sociedad?”.

» Accidn: disefiar un medio de valoracién que dé cuenta de cémo la
organizacion es percibida en relacién con la diversidad funcional.
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. LESION MEDULAR. PARAPLEJIA

3.1 Breve descripcién

Se entiende por lesiéon medular todo curso patoldgico (que denota o implica
enfermedad) de etiologia multiple y dispar (conjunto de causas de una
enfermedad) derivado de una perturbaciéon permanente o transitoria de la
médula y donde las funciones motrices, sensitivas y autonomas de la persona se
ven afectadas. [1] [2] La columna vertebral del ser humano esta constituida por:
vértebras cervicales (C1-C7), 12 vértebras dorsales (T1-T12), 5 vértebras
lumbares (L1-L5), 5 vértebras sacras fusionadas (S1-S5) y finalmente el coccix.

Cervicales
y Vértebra
= / prominente

- Toracicas

’ intervertebrales

¥>3 Orificios
intervertebrales

Apofisis

transversas rLumbares-

Promontorio ° ; —Sacro \
-

Coccix

Fuente: www.columnavertebral.es

En funcién de la zona o vértebra donde se produzca la lesién, por debajo de la
misma y sea ésta total (carencia motora y sensitiva en los segmentos sacros
inferiores) o parcial (se conserva cierto nivel funcional sensitivo y motor por
debajo de la lesidn), se veran afectadas las funciones neuroldgicas de las
extremidades y de los distintos 6rganos internos. La paraplejia es, por lo tanto,
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una lesion medular en la que pueden verse comprometidas las vértebras de la
zona dorsal (toracica), lumbar o sacra. Coloquialmente se emplea este término
para indicar que la persona ha perdido la sensibilidad y la movilidad en la parte
inferior de su cuerpo viéndose afectadas ambas extremidades. Las personas con
esta lesion ven también alteradas, entre otras, las funciones del intestino y de la
vejiga disminuyendo su, ya de por si, limitada calidad de vida.
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Fuente: Neurociencia y plasticidad cerebral UNED.

No es la intencién de este trabajo desarrollar en su totalidad el término médico
puesto que, en primer lugar, no somos especialistas en la materia, y en segundo, la
amplia tipologia de lesiones medulares y las distintas condiciones de dependencia
que se pueden establecer dentro de las mismas, hacen la casuistica inabarcable.
Estos multiples factores son estudiados y evaluados en funcion de unos estandares
de clasificaciéon neurolédgica y funcional [3] siendo ampliamente utilizados a nivel
internacional, entre otros, el estdndar ASIA28, y el FIM29 [4][5][1], en Espaia la

28 . PP . s .
American Spinal Injury Association (ASIA). Escala de Medicién del grado de déficit, discapacidad, de la Asociacién Americana de
Lesién Medular. Define 5 grados crecientes (A — E) de dafio neuronal. A = Lesidon completa. B, Cy D = incompletas. E = normal

29
Functional Independence Measure (FIM). Medida de la independencia funcional
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valoracion del grado de discapacidad estd regulado por la normativa que se
establece en el R.D. 1856/200930[6].

Ante este horizonte de sucesos, se requeriria un estudio personalizado del
trabajador y de su cuadro clinico, entrando en juego la violacién de la intimidad del
mismo a la hora de tipificarlo como ejemplo. Por lo tanto, acudiremos a la
generalidad y fijaremos un caso tipo, que servird como punto de partida para el
desarrollo del trabajo y de los ajustes razonables, pudiendo en estudios
posteriores, ampliar o acotar las situaciones de estudio en funciéon de las
diversidades funcionales que presente el trabajador, ya que, de cémo sean estas,
seran los pertinentes ajustes en el puesto.

3.2 Caracterizacidon general de la lesién medular del trabajador [5] [7] [8] [9] [10] [11]

Mostramos una tipologia estdndar de un trabajador del sexo masculino, de entre
20 y 50 afios, que presenta una lesion medular completa, no existiendo funcion
sensorial ni motriz, partiendo de las vértebras T10-T12 ocasionada por un
accidente de trafico. La justificaciéon en la eleccién de estas caracteristicas esta
indicada en el titulo anterior. Los articulos referenciados en el encabezamiento de
este epigrafe reflejan, coincidiendo en la mayoria de sus exposiciones, la
sintomatologia y efectos asociados a la paraplejia:

a) Cuadro respiratorio normal con capacidad auténoma.3! [9]

b) Pérdida de movilidad de las extremidades inferiores

¢) Pérdida de sensibilidad al tacto en las extremidades inferiores

d) Pérdida de sensibilidad al dolor en las extremidades inferiores

e) Presenta alteraciones en la regulacion térmica. Sobre todo, en personas con
lesion por encima de T6. No es nuestro caso, aun asi, se contemplard esta
circunstancia.

f) Presenta alteraciéon de la funcidn vesical. Vejiga neurdgena, que deriva en
infecciones, en portar sondas vesicales y en la aparicion final de fistulas y
diverticulos que requieren de cirugia.

g) Presenta alteracion de la funcién intestinal. Estrefiimiento3? o incontinencia
fecal [9]

h) Problemas de sobre peso y obesidad33[10].

30 - . . L e . .

R.D. 1856/2009 de 4 de diciembre, procedimiento para el reconocimiento, declaracién y calificaciéon del grado de discapacidad.
31 ) . ) . "

En lesiones medulares superiores cervicales, C1-C7 y que pueden llegar a derivar en tetraplejia, queda afectada, total o

parcialmente, la musculatura respiratoria, intercostal, abdominal y toracica.
32 . .2 . e .
Un 60% de los pacientes con lesion medular por encina de la L5, nuestro caso, presenta estrefiimiento definido con menos 3

deposiciones por semana o bien, incontinencia fecal.

33 A - . L. . .

La pérdida de movilidad como consecuencia de una lesién medular, es un factor de riesgo para el aumento de peso, motivo por
el cual, la obesidad es reconocida como una consecuencia de la enfermedad. Un estudio en U.K. fija en 45% el sobrepeso y en
15,3% el de obesidad en este colectivo.
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i) Dolor de leve a moderado en extremidades superiores y zona toraco-lumbar
por motivos: postural por silla de ruedas y por empuje de la misma.34 [8]

j) Aparicion de problemas osteoarticulares. Pérdida de masa désea en
extremidades inferiores que derivan en fracturas, usualmente fémur por ser el
hueso mas largo, de las mismas sin acusar dolor.

k) Cuadros, en distintos grados, de espasticidad3>[9][2]

1) Posibilidad de presentar alteraciones en la percepcién espacio-temporal3é al
desarrollar actividades de nueva implantacion.[7]

m) En ocasiones se presenta merma en la capacidad de toser y el control de
secreciones nasales.

n) Escaras3’ en fase inicial en regién isquidtica y parte interior de rodilla.

0) Presenta control del tronco y musculos abdominales superiores.

p) Pueden presentar alteraciones en la estabilidad, sentado38, en los primeros
estadios de la aparicion de la lesion que, con el paso del tiempo y
entrenamiento, es controlado, alcanzando el equilibrio sentado correcto. [7]

q) En ocasiones ha presentado cuadros de hipotensiéon derivados de estasis
venosa (disminucidn del flujo sanguineo) en los miembros inferiores.

r) Por el nivel de su lesion y por el tiempo transcurrido desde el accidente, no es
susceptible de presentar disreflexia auténomas3?

s) No presenta pérdida en sus funciones cognitivas

t) Vision, audicion y habla correctas.

3.3 Observaciones a la funcionalidad del trabajador

a) Factible de practicar la bipedestacion asistida mediante tutores, pero por
presentar un gasto energético y un desgaste articular de miembros superiores
elevados, necesita y depende en todo momento para sus desplazamientos y
movilidad de una silla de ruedas.

b) Independiente para el autocuidado y aseo de esfinteres y sondas si se le dota de
medios adecuados. Servicios adaptados y tiempos de descanso especificos.

c) Independiente para realizar transferencias

d) Desempeifia algunas de las actividades diarias de vida familiar (AVD)%9, con
independencia. Estas actividades comprenden entre otras y siguiendo a la

3 En el estudio realizado y referenciado en la bibliografia un 28,6% de las personas evaluadas indicaron la postura como causa
principal, seguida por un 20% que indicé el empuje de la silla y un 14,3% las variaciones de temperatura. En cuanto a la intensidad
solo el 20% indico el dolor como severo.

s Endurecimiento o contraccion involuntaria de los musculos, pudiendo llegar a ser esta permanente. Cursa habitualmente con
un aumento desordenado de los reflejos y del tono muscular, espasmos y calambres. Cominmente ocurre en personas con LM,
donde cerca del 75% de pacientes presenta cuadros espasticos una vez se les da el alta por primera vez.

3 La velocidad de la mente permanece, pero la corporal le va siempre a la zaga.
37 Lesidn corporal zonal motivada por la presién mantenida sin atenuacién en el tiempo que afecta al tejido interno.
38 Sélo las personas con lesion medular por debajo de T12 tienen estabilidad completa y pueden permanecer sentados desde el
instante inicial.

? Respuesta desmesurada del SN auténomo frente a provocaciones dafiinas por debajo del nivel de lesion. Genera
vasoconstriccion por debajo de la lesién y vasodilatacidn por encima que provoca aumento brusco de la presién arterial.
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American Medical Association, actividades de autocuidado: comer, asearse,
vestirse, evitar riesgos, etc.; y otras actividades: llevar, comunicar, desplazarse,
sexuales, etc. [3]

e) Psicolégicamente no presenta alteraciones, siendo consciente de sus
capacidades y por lo tanto de su diversidad funcional.

f) Al ser conscientes de las dificultades que entrafian el desarrollo de las
actividades, sobre todo las de nueva ejecucién, y pudiendo presentar
alteraciones en la percepcién temporal para su realizacién, necesidad de dotar
de mayor tiempo para su ejecucion.

g) Las sillas de ruedas en este colectivo, forma parte de su esquema corporal, esto
genera una dificultad a la hora de cambiarlas o utilizar otros dispositivos ya
que, induce inseguridad e incomodidad. [7]

h) Atencién a la regulacion de la temperatura en el puesto de trabajo, puesto que
su variacion brusca, es referenciada como motivo de la apariciéon de cuadros de
dolor.[8]

i) La disreflexia autbnoma es una grave complicaciéon observada en el 85% de los
pacientes con lesion por encima de D5-D6, no es nuestro caso. Aun asi, seria
conveniente instruir a los futuros compafieros de trabajo ante la apariciéon de
ciertos sintomas en el trabajador, siendo los mas evidentes: taquicardia,
sudoracién brusca, rubefaccién facial, visién borrosa y confusion. Esta situacion
se presenta de manera subita pues al no existir sensibilidad por debajo de la
lesidn, no es detectada con suficiente antelacion. [9]

j) Especial atencion a la hora del transporte de cargas leves sobre las
extremidades inferiores, pues una carga minima puede derivar en fractura de
fémur. [11]

k) Necesita de disponer de tiempos regulados dentro de la jornada laboral para
asistir al bafio

1) Necesita disponer de tiempo, cada dos o tres horas, en la jornada laboral para
realizar ejercicios fisicos y cambios posturales para aliviar entre otros
problemas la presion sobre escaras y limitar las consecuencias del aumento de
peso que deriven en obesidad. [9][13] [10][11][12]

m) Especial atencién a la necesidad de disponer de tiempo dentro de la jornada
laboral para asear las escaras. La ausencia de control y prevencion higiénica de
las mismas puede derivar en sepsis (septicemia) y la muerte.[9]

n) Dispone de vehiculo propio adaptado. Necesidad de disponer de plaza de
aparcamiento reservada.

40 - . . . . .

Otro de los baremos utilizados de manera conjunta, con los citados anteriormente, para valorar el grado de discapacidad es
establecido por el grado de limitacion de las AVD. Entre los diversos repertorios que las definen esta el de la American Medical
Association (AMA)
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PROCEDIMIENTO: Identificacion y clasificacion de las Tareas Laborales

4. PROCEDIMIENTO. FASES

4.1. Identificacion y clasificacion de las Tareas Laborales

Se han de identificar y clasificar las tareas propias del puesto de trabajo en:

- Normales: realizadas de manera habitual a lo largo de la jornada laboral.
- Periddicas: realizadas a fecha fija (no diaria) o momentos especificos.
- Ocasionales: no presentan temporalidad. Se realizan esporadicamente.

A continuaciéon, se valoran desde el plano cuantitativo y cualitativo.
Cuantitativamente, estimando porcentualmente el tiempo dedicado a su
desempefio, sobre el total de la jornada laboral, y cualitativamente, dando valores
entre 1 (poco significativa) y 5 (fundamental) al grado de importancia y
cualificacion que la tarea requiere. Para asignar estos valores se ha de considerar
la tarea, no sdlo desde la cualificacion profesional del trabajador, pues esta se
supone acreditada desde el instante en que se superan las distintas pruebas de
admisién, sino también preguntandonos por el peso de la tarea en el trabajo. A
modo de ejemplo, un trabajador de demostrada profesionalidad (conserje) que
tenga la obligacion de realizar una tarea normal fundamental (apertura de centro);
a ésta ultima, se le asignara el valor maximo 5. Se han de desglosar en sub-tareas o
elementos basicos, las tareas principales.

Las funciones laborales que todos los Técnicos Especialistas de Bibliotecas
desempefian en la BUVa estan reflejadas en documento oficial! accesible en la
pagina web de la UVa y aprobado en la sesién del 20/12/2013 por Consejo de
Gobierno. En todas las bibliotecas de la UVa se desarrollan, en mayor o menor
medida, las tareas que se reflejan en el mencionado documento, por lo tanto y
salvo leves variaciones especificas de cada biblioteca, dichas tareas son realizadas
por todos los trabajadores contratados como tales. Tomamos este documento
como base para la clasificacion de las tareas.

4.1.1) Tareas normales

Observacion: la jornada laboral se establece en 7 horas (420 minutos) con turnos
de mafiana o tarde. El valor del porcentaje de tiempo esta, pues, referenciado a
esos 420 minutos. Son valores totales. Nos explicamos; para la tarea marcada con
el N2 11 Control documental: Préstamo/devolucion de monografias que
suponen 70 minutos sobre los 420 de la jornada, no estamos los 70 minutos
realizandola de forma continuada, sino que, a lo largo de la jornada y en funcién de
como sea la afluencia de usuarios, se cumplen esos 70 minutos

Las tablas donde se listan, mostradas a continuacidn, son de elaboracién propia.
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Ne
TAREAS / SUBTAREAS NORMALES TIEMPO|JVALOR
TAREA
Revisidn/actualizacion informacién en tablones anuncios:
a) Apertura, mediante giro de Ilave, de candado en cristalera 5 min
1 b Desplazamiento lateral a izda. ydrcha. de cristales ; 2
) P y 1,19%
c) Retirar/colocar documento mediante chinchetas
d) Colocaciéon manual ycierre de candado con giro de llave
Manejo C.P.U., P.V.D., raton, teclado, impresora, scanner:
2.1) La confeccion de carteleria informativa institucional
2.2) Control documental del fondo con programa Millenium
2.3) Busqueda y/o volcado documental en bases de datos
2.4) Difusion de informacion relevante en redes sociales
2.5) Escaneado y envio de documentos PIB/PIC
2.6) Tramitacion de partes mantenimiento, permisos...etc
2.7) Consulta del correo institucional
80 min.
> 2.8) Tramitacion de Normas (AENOR) 9,00 %
1 5
2.9) Actualizacion y volcado de datos en web propia ’ °
2.10) Atencion / informacion personalizada a los usuarios
La realizacion de estas tareas con base en medios informaticos supone como sub-
tareas asociadas a todas ellas:
a) On/Off de C.P.U.yP.V.D. mediante presién de botdn asociado.
b) Manejo manual de ratdn, teclado
c) Toma, carga yretirada de papel en impresora.
d) Desplazamiento al fondo documental, tomarlibro o revista.
e) Usoscanner:levantamiento tapa, apertura de libro,
revista..posicionamiento de pagina/s a escanear, bajada de tapa.
Apertura / Cierre de la biblioteca
a) Introduccién de llave en cerradura, giro de la misma
b) Apertura / Cierre de puerta de acceso con giro de maneta
c) Encendido/Apagado de luces y control de calefaccién mediante acceso a 15 min
cuadro eléctrico. o'
3 d) Encendido/Apagado de:ordenadores publicos de consulta y personales 3,571% 5
de trabajo, scanner, fotocopiadora publica
e) Repaso general de dependencias en el inicio/final de la jornada laboral
con desplazamientos porlas mismas.
f)  Apertura manual de taquillas mediante giro de llaves, extraccién y
custodia de material interior.
Control de acceso de personas a las dependencias
a a) Visualizacion constante de la entrada/salida de la biblioteca 20 min. 4
b) Control, a criterio personal, de carnet UVa con toma manual 4,762%
c) Si existe activacion del arco anti hurto, control de mochilas.
Actividades de transmisidn, ejecucion de érdenes de superiores,
comunicaciones, avisos internos y externos de distinta tipologia:
5.1) Mediante el uso de teléfono:
a) Toma ysujecion del auricular .
5 ) ysu 20 min. 4
b) Asimilacién ytransmisién del mensaje
) y ] 4,762%

c) Colocacion del auricularen su base
5.2) Mediante comunicacion verbal directa:
a) Desplazamientos a los distintos despachos

b) Giro de manetas con apertura ycierre de puertas
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Ne
TAREAS / SUBTAREAS NORMALES TIEMPO|JVALOR
TAREA
Atencidn / informacidn personalizada a los usuarios:
a) Uso de medios informdticos (ya vistos epigrafe 2)
b) Desplazamientos porlas dependencias de la biblioteca 90 min.
6 c¢) Acceso manual a estantes con documentos: monografias, publicaciones o 5
oy , . 21,43%
periddicas, Cd’s yDvd’s
d) Acceso fisico a mostrador de atencidn publica
e) Apertura/cierre de archivadores a distintas alturas
Recogida y distribucion de correo y paqueteria variada:
a) Desplazamiento yacceso a Conserjeria mediante ascensores o escaleras. 10 min
7 b) Giro de manetas yapertura de puertas 2 381% 3
) (]
c) Acceso fisico a cajetin de correos perteneciente a la biblioteca
d) Toma de paqueteria y/o correspondencia ydesplazamiento a biblioteca
Ordenacion, conservacion, restauracion y custodia de los distintos
fondos bibliograficos:
a) Desplazamientos porlas salas ypasillos de la biblioteca
b) Visualizacién de las monografias yrevistas 50 min

8 c) Toma manual del estante de los fondos en mal estado 11.91% >
d) Colocacion manual correcta, mediante desplazamientos, de los fondos
bibliograficos consultados porlos usuarios.

e) Apertura/cierre de cajoneras yarmarios a distintas alturas
f) Arreglos, necesaria destreza manual, sobre el libro defectuoso
Mantenimiento y préstamo de ordenadores personales

9 a) Apertura/cierre de armario de carga de ordenadores 15 min. a
b) Introducciéon/extraccién ordenadorycableado en maletin 3,571%

c) Toma yposicionamiento del mismo sobre mostrador
Recogida, control y exposicion de publicaciones periddicas:
a) Recogida de paquete en conserjeria
b) Apertura yextraccidén de las revistas del mismo
c¢) Apertura del Kardex manual y extraccion de ficha de control
d) Cumplimentacién de ficha ycierre del Kardex .
i . o o 25 min.

10 Je) Sellado, magnetizado ytejuelado de la publicacién periddica o 4
f) Retirada en estanteria de nimero atrasado y colocacién del dltimo 5,952%
numero recibido. Control alfabético del fondo
g) Montaje manual de cajas archivadoras
h) Archivado en hemeroteca (introduccién en cajas) del dltimo nimero en
exposicion previamente retirado de su estante
i) Uso de escalera manual en funcién de la altura de archivado

Control documental: Préstamo/devoluciéon de monografias
a) Entrega/recogida de documento en mostrador
b) Recogida de carnetbiblioteca 70 min
11 c) Toma de pistola lectora de cédigos de barras 16.67% 5

7 (o)

d) Toma de libro ypaso por magnetizador/desmagnetizador

e) Colocacidon en estanteria/carro porta libros

f) Toma de documento y colocacién definitiva en fondo
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N® TAREAS / SUBTAREAS NORMALES TIEMPOJVALOR
TAREA
Vigilancia y orden de: las salas de biblioteca, mobiliario, material a
cargo y limpieza. Varias rondas a diario:

12 a) Desplazamientos porlas distintas salas de biblioteca 10 min. 4
b) Giro de manetas yapertura/cierre de puertas 2,381%
c) Llamadas de atencidén al orden a usuarios si fuera necesario
d) Control visual de los materiales y mobiliario a cargo

Tareas de reproduccién documental. Uso de Fotocopiadora:

a) Apertura/Cierre de bandeja portadora de papel.

13 b) Toma ycarga de papel en bandeja portadora 5min. 3
c) Levantamiento de tapa 1,19%
d) Colocacién de documento a fotocopiar
e) Extraccién yrecogida de documento fotocopiado.
4.1.2) Tareas Periddicas
Observacion: las tareas periodicas no se realizan a diario. Se acometen cada cierto
tiempo, con cierta regularidad y dentro de la jornada laboral normal. El porcentaje de
tiempo se ha vuelto a calcular sobre los 420 minutos de una jornada, pudiendo en
ocasiones ocupar la tarea a realizar la totalidad del tiempo, es decir, dedicacion
exclusiva a esa tarea dentro de la jornada.
Las tablas mostradas son de elaboracion propia

N2 A

TAREAS / SUBTAREAS PERIODICAS TIEMPO |[VALOR
TAREA
Realizacidon / Retirada de Punto de Interés:

a) Retirada ycolocacién en estantes de documentos tratados en el altimo
punto de interés
b) Desplazamiento porel fondo bibliografico ybusqueda de documentos
asociados con el tema a tratar
c)  Extraccién manual de los estantes, trasladarycolocaren la mesa 60 min.

1 expositor para visualizacién publica. 14,28% 3

d)
e)
f)

g)
el

Retirada de carteleria asociada al ultimo punto de interés
Colocacién mediante papel celofan de carteleria asociada a tema a tratar
Toma de fotografia con camara digital

Volcado de informacidon en redes sociales y pagina BUVa Ell publicitando
tema a tratar.
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N2 .
TAREAS / SUBTAREAS PERIODICAS TIEMPO |[VALOR
TAREA
Preparacion y puesta a disposiciéon de usuarios de fondos
documentales: monografias, Cd’s y Dvd’s.
a) Apertura de paquetes yextraccién de documentos
b) Control visual del correcto estado de la totalidad del documento. Hoja por
hoja en monografias, apertura mediante medios informdticos el resto.
c¢) Sellado manual mediante tampdn del documento 120 min
2 d) Magnetizado mediante la colocaciéon de banda magnética en hojas o 5
) . 28,57%
internas. Necesaria la apertura del documento
e) Tejuelado mediante banda de papel celofan enlomo.
f) Forrado mediante plastico. Corte del mismo, manejo con soltura de
monografia
g) Colocacién en estanteria de novedades portiempo variable
h) Colocacidn posterioren fondo documental de la biblioteca.
Colaboracion en tareas elaboradas por la BUVa: exposiciones,
integracion en grupos de mejora...etc.: i
420 min.
3 a) Desplazamientos a centros ajenos al puesto de trabajo 4
100%
(o]
b) Uso de medios informaticos ya descritos
c) Atencidén a los usuarios. Forma ya descrita
Control de fondos documentales en departamentos UVa:
a) Desplazamientos internos porel edificio al que la biblioteca esté
adscrita. Acceso a los departamentos. 120 min.
4 3
b) Giro de manetas yapertura / cierre de puertas 28,57%
¢) Toma ytransporte de libros a biblioteca para catalogacion
d) Toma ytransporte de libros a los departamentos
Tramitacion por correo ordinario de préstamos vencidos:
a) Desplazamientos porlas salas del fondo para comprobacidén efectiva de
la ausencia del documento. 45 min.
5 4
b) Apertura/cierre de cajoneras extraccién de sobres 10,71%
c) Introduccidon de correspondencia en sobres
d) Desplazamiento a conserjeria y envio de correo
Realizacion de Inventario de fondos:
a) Desplazamiento porfondo bibliografico ysalas de biblioteca 420 min
6 b) Control del fondo en base a listado impreso en papel de la efectiva 100% 4
presencia del documento en los estantes °
c) Elaboracidén de listado final efectivo con medios informaticos
Realizacidn de visitas guiadas:
a) Recepcion de visitantes (futuros alumnos, profesores y personal de otros
centros, publico en general...) 60 min
7 b) Desplazamientos yacompafiamientos porsalas de biblioteca 14.28% 4
¢) Toma de monografias ypublicaciones periddicas de estantes, muestra !

de los mismos aportando las explicaciones oportunas sobre procesos
bibliotecarios.
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PROCEDIMIENTO: Identificacion y clasificacion de las Tareas Laborales

4.1.3) Tareas ocasionales

Observacion: las tareas ocasionales no estan sujetas a realizacion regular, se ejecutan
en funcién de la demanda o necesidad. Pueden, al igual que las periddicas, ocupar en
su desempeio la totalidad de la jornada laboral. El porcentaje temporal esta
referenciado a 420 minutos.

Las tablas mostradas son de elaboracién propia.

Ne
TAREA TAREAS / SUBTAREAS OCASIONALES TIEMPO JVALOR
Participar en planes de formacién/perfeccionamiento UVa:
1 a) Desplazamientos externos a centros yaulas de formacidn 240 min. 5
b) Giros de manetas yapertura de puertas 57,14%
c¢) Encendido/apagado de ordenadores
Colaboracion con superiores en imparticion de actividades
formativas de usuarios: 420 min.
2 5
a) Desplazamientos internos a las aulas de formacidon 100%
b) Exposicion tema formativo en distintos medios: pizarras, power point, etc.
Elaboracion de paqueteria documental y su posterior tramitacion
por correo ordinario:
3 a) Colocacién de bobina papel o plastico en horizontal 120 min. 3
b) Corte de papel/pléstico sobre la mesa. 28,57%
c) Introduccion de documento en caja yelaboracion de paquete
d) Desplazamiento a conserjeria ytramitacién de correo
Expurgo:
a) Desplazamiento porfondo bibliografico ysalas de biblioteca
b) Control de fondo con listado impreso en papel de documentos a retirar 420 min.
4 c) Toma efectiva de documentos yalmacenamiento apilamiento previo 100% 3
d) Elaboracidon de paqueteria (ya visto) con los documentos expurgados
e) Desplazamiento a conserjeria ytramitacion de correo a los estamentos
que quieren los documentos o envio para su destruccion.
Participacion en simulacros emergencia pautados por SPRL
a) Alarecepcidon de sefial aclustica, apertura de puertas principal y
emergencia de la biblioteca.
b) Evacuacidén controlada de los usuarios presentes en las salas 20 min.
5 _ 5
c) Apagado de todos los ordenadores yfuentes eléctricas 4,74%
d) Desplazamientos porlas salas para control final
e) Salida de la biblioteca ycierre de puertas
f) Evacuacion del edificio yreunidn final en punto de control.
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4.2 Equipos de trabajo

PROCEDIMIENTO: Equipos de trabajo

Los equipos y medios materiales con los que cuentan las distintas bibliotecas de la
UVa para que los Técnicos Especialistas desarrollen sus tareas son, salvo casos
puntuales, similares en todas ellas. Tomamos como referencia la biblioteca de la E.LL
en dos de sus sedes: Paseo del Cauce y Mendizabal, Politécnica. Es obvio que la
dotacion y las caracteristicas de estas equipaciones delimitaran las demandas que el
conjunto de cometidos solicita a los trabajadores, por lo tanto, vamos a definir esos
medios y el uso basico que se da a los mismos de forma breve.

Las tablas mostradas a continuacién son de elaboracién propia.

EQUIPACION / MEDIOS

USO / ACCIONES

Instrumental y material de oficina diverso: folios, clips,
sellos, tampones, lapices, boligrafos, sobres, post-it,
pegamento, gomas, papel celofan, papel de
paqueteria, carpetas archivadoras, tijeras, forro
plastico, bandas magnéticas...etc.

Ejecutar trabajos propios del puesto con ambas manos:
escritura, borrado, pegado, ensobrado, forrado,
doblado...etc. Uso sentado y/o en pie. Giros cabeza
tronco. Agacharse/levantarse. Uso extremidades
superiores.

1Teléfono: cargador, marcado digital

Recepcidn/envio llamadas: marcado digital ambas
manos. Sujecidén manual. Uso pie y/o sentado y
extremidades superiores.

2 Ordenadores: C.P.U., P.V.D., ratdn, teclado,
impresora, scanner.

Ejecutar trabajos propios del puesto: pulsar, teclear,
mover, introducir, extraer...etc. Uso sentado/pie. Giros
de cabeza/tronco. Agacharse/levantarse. Uso de
extremidades superiores.

2 Pistolas laser lectoras de cédigos

Ejecutar trabajos propios del puesto con ambas manos:
ajuste del dispositivo lector y pulsar. Uso sentado/pie.
Giros de cabeza/tronco. Extremidades superiores.

1 Magnetizador/desmagnetizador

Magnetizado y desmagnetizado del material
bibliografico: toma de documento,
introduccién/extraccidn en dispositivo. Uso
sentado/pie. Giros de cabeza/tronco. Extremidades
superiores

4 Sillas ergonémicas

Ejecutar trabajos propios del puesto: Uso sentado.
Giros de cabeza/tronco.

Mostrador/Soporte de atencion publico

Ejecutar trabajos propios del puesto: Uso sentado/pie.
Giros de cabeza/tronco. Alcances. Extremidades
superiores.

4 Muebles con estanterias y armarios bajeros

Almacenamiento de material: fondo bibliografico,
ordenadores en préstamo, material de oficina diverso.
Uso sentado/pie. Giros de cabeza/tronco.
Agacharse/levantarse. Apertura/cierre de puertas.
Extremidades superiores

2 Cajoneras de 4 cajones.

Almacenamiento de material: fondo bibliografico,
material de oficina, documentacion propia del trabajo a
desarrollar. Uso sentado/pie. Giros de cabeza/tronco.
Agacharse/levantarse. Apertura/cierre de cajones.
Extremidades superiores
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PROCEDIMIENTO: Equipos de trabajo

EQUIPACION / MEDIOS

USO / ACCIONES

1 Armario cargador de ordenadores

Almacenaje y carga de ordenadores portatiles:
Apertura/cierre de puertas, introduccidn/extraccion,
de ordenadores conexién/desconexidon de
ordenadores. Uso en pie, agacharse/levantarse.
Extremidades superiores.

10 Ordenadores (cpu, pvd, teclado y ratén), 2 scanner:
ubicados en salas anejas del fondo bibliografico.

Ejecutar trabajos propios del puesto: Uso en
pie/sentado, desplazamientos para atenciény
asesoramiento al publico. Giros de cabeza/tronco.
Agacharse/levantarse. Apertura/cierre de puertas.
Extremidades superiores.

Arco anti-hurto: encendido permanente, apagado para
labores de mantenimiento por personal especializado.

Control del publico al entrar y salir de la biblioteca:
Activacion con alarma acustica ante robo de
documentos. Implica: peticion de documento
acreditativo y revision manual de mochilas y elementos
similares. Uso en pie, giros de cabezay tronco.
Extremidades superiores

Carro portador de material bibliografico: revistas,
monografias, proyectos...etc.

Ejecutar trabajos propios del puesto: Transporte y
colocacion fisica de documentos en fondo bibliografico.
Empuje manual de carro, desplazamientos por las salas.
Uso en pie, giros de cabeza y tronco. Extremidades
superiores

2 Escaleras manuales

Ejecutar trabajos propios del puesto: colocacién de
documentos en estantes en altura, en las salas y la
hemeroteca. Trasporte, apertura/cierre de la escalera.
Extremidades superiores.

1 Fotocopiadora

Realizacion de labores reprograficas: Uso de teclado
manual en pie. Apertura/cierre de bandejas y puertas.
Agacharse/levantarse. Introduccidén/extraccion folios y
documentos. Extremidades superiores.

Fuentes documentales fisicas varias: Monografias,
manuales, revistas, dvd’s, cd’s, PFC, TFM, TFG...etc

Ejecutar trabajos propios del puesto: Atencion al
publico. Uso pie/sentado,
agacharse/levantarse/inclinarse. Giros de cabezay
tronco. Desplazamientos. Tomay transporte manual de
documentos. Izado de pesos (documentos) varios.
Extremidades superiores.

Multiples estanterias en Sala de biblioteca:
posicionamiento de monografias y manuales de
consulta publica.

Ejecutar trabajos propios del puesto: colocacién de
documentos en estantes en distintas alturas, en las
salas y la hemeroteca. Uso en pie,
agacharse/levantarse/inclinarse. Giros de cabezay
tronco. Desplazamientos. Tomay transporte manual de
documentos. Izado de pesos (documentos) varios.
Extremidades superiores.

3 Tablones de exposicién/informacidn: colocacién en
altura.

Ejecucion manual de trabajos propios del puesto:
mantener informacion de ambito bibliotecario
constantemente actualizada. Uso en pie. Apertura
manual de cristaleria. Giros de cabezay tronco.

Extremidades superiores.
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EQUIPACION / MEDIOS USO / ACCIONES

Guarda de distinto material por parte de los usuarios:

Taquillas uso publico: apertura y cierre mediante llave [revision diaria. Uso en pie/agachado. Aperturay cierre
y moneda de puertas. Extremidades superiores. Giro de cabezay
tronco. Transporte de distintos pesos.

Almacenamiento documental: Aperturay cierre
16 archivadores de dvd’s y cd’s manual. Uso en pie/sentado. Giros de cabezay tronco.
Extremidades superiores

Bases de datos documentales accesibles en pagina web JEjecutar trabajos propios del puesto: Atencion al
de laBUVa: Scopus, Web of Science, ProQuest, usuario. Uso de material informatico vario ya
CSIC..etc. especificado en anteriores apartados.

Medios materiales para que los usuarios puedan
realizar cdmodamente sus consultas y estudios.
Distinto mobiliario en las Salas de la biblioteca: mesas y|Desplazamientos y empujes para colocacion correcta de
sillas. los mismos. Uso en pie,
agacharse/levantarse/inclinarse. Giros de cabezay
tronco. Extremidades superiores

Apertura/cierre de los espacios bibliotecarios:
Llaves de aperturay cierre de biblioteca introduccidn/extraccion de llave, mediante giro
manual, apertura/cierre de puerta.

Encendido y control de luces y calefaccion (control de
temperatura) de las salas de biblioteca: Apertura
manual y acceso en pie. Uso de extremidades
superiores. Giro de cabezay tronco

Cuadro de luces y cuadro de calefaccion

Acceso a las distintas plantas del edificio: Acceso y uso
3 Ascensores de acceso a la biblioteca de botoneras en pie. Extremidades superiores. Giro de
cabezay tronco.

Extincion de los conatos de incendio: Acceso en pie.
Material contra incendios: extintores y boca de Uso en pie/agachado. Segun casos rotura manual de
incendio equipada (B.I.E.) cristales. Extremidades superiores. Giro de cabezay
tronco. Transporte de distintos pesos.

4.3 Demandas Requeridas

Una vez que hemos identificado los medios y tutiles materiales para el desempefio, de
las tareas, pasamos a determinar, agrupandolas, las demandas fisicas, cognitivas,
sensoriales y de indole comunicativo que éstas requieren [1]. Compilan el abanico
de aptitudes y facultades que la persona ha de tener y que son necesarias para la
ejecucion del cometido laboral. Todas ellas seran comunes a las bibliotecas de la UVa
y salvo casos puntuales, todas son solicitadas por las distintas obligaciones de los
puestos de trabajo de Técnicos Especialistas en Biblioteca. Nuestro trabajador
presenta unas buenas capacidades cognitivas y sensoriales y no seria necesario
senalarlas para posibles ajustes, aun asi, vamos a indicarlas.

Las tablas mostradas a continuacién, son de elaboracion propia.
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4.3.1) Fisicas

DEMANDAS FiSICAS EXIGIDAS A LOS TECNICOS ESPECIALISTAS EN BIBLIOTECAS

POSTURAS. Implica el mantenimiento, adopcidn y alternancia (pasar de una a otra), alo
largo de la jornada laboral, entre distintas posiciones:

De Pie, para alturas del plano de trabajo en torno a los 120 cm.
Sentado, para alturas de trabajo entre los 45y 120 cm.

Agachado y/o Arrodillado. Alturas inferiores 45 cm. podriamos considerarlas posturas forzadas (1).

Ejemplos: Atencion al publico en mostrador, apertura armario cargador, recepcion y colocacién de
fondo documental, apertura ycierre de puertas, uso ordenadores, etc

MOVIMIENTOS de todas las secciones del cuerpo/articulaciones de forma independiente
o coordinada, grosera, fina o con precision:

Extremidades superiores. Movimiento: manos, brazos, dedos. Rotacidén: mufiecas, codos, hombros.

Extremidades inferiores. Movimiento: piernas, pies, dedos de pies. Rotacién: tobillo, rodilla, cadera.
Cuello/cabeza. Movimiento: flexién (abajo), extensidn (arriba), inclinacién (lateral) y rotacién (giro).

Tronco: idem del cuello. Inclinaciones.

Ejemplos: Atencion al publico en mostrador, atencidn telefdnica, proceso técnico del documento:
revision, forrado, sellado, tejuelado, magnetizado (habilidad motora fina). Encendido/apagado
ordenador, cuadros de luces y calefacciéon. Mantenimiento de informacién en tablones ycristaleras,
manejo informatico (habilidad motora fina) etc.

DESPLAZAMIENTOS HORIZONTALES/VERTICALES. Implica cambio de posiciones en zonas
de trabajo o externas a esta, transito entre dependencias. Basicamente, mediante el
movimiento de extremidades inferiores dando pasos con piernas y pisando con los pies.

Ejemplos: Subirybajarescaleras, toma de ascensores, colocacién de fondo documental en salas,
atencidén al publico en salas, salida a los servicios, salidas a otras sedes bibliotecarias, salidas a
las aulas de formacidn, etc.

FUERZA/ESFUERZO/RESISTENCIA: empleo y mantenimiento por un tiempo de la fuerza de
una parte corporal con el objeto de izar, bajar, empujar, lanzar, rotar objetos o utiles,
golpear. Cargas mayores a 1 kg (2).

Ejemplos: manipulacion de monografias o fuentes documentales (cargas) en soporte fisico, proceso
técnico del documento toma de la bobina de plastico (8 Kg. Aprox.), desplazamiento de carro portador
de documentos (25 Kg. Aprox.)(3)

ALCANCES: movimientos corporales que desde la posicion base: pie, sentado, agachado,
se realizan desplazando las extremidades inferiores y/o superiores.

Ejemplos: magnetizado ydesmagnetizado de fondos documentales, apertura ycierre de armarios y
archivadores, revision y actualizacién de los tablones, control de accesos a la biblioteca por parte de
los usuarios, etc.

Notas a la tabla

(1) Por postura forzada se entiende aquella posicién corporal fija o restringida que sobrecarga musculaturas,
tendones y articulaciones. Por ejemplo: posturas sostenidas en el tiempo, hiperflexiones o hiperextensiones
limites, giros y desviaciones mantenidos (hiperrotaciones osteoarticulares). Fuente: www.elergonomista.com

(2) Referencia de la carga en la documentacidn de la pagina web de Adaptyar. www.adaptyar.ibv.org

(3) Paraver la amplia variedad de modelos consultar: http://neschen.es/productos/carritos?page=1
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PROCEDIMIENTO: Demandas requeridas

4.3.2) Sensitivas [1]

DEMANDAS SENSITIVAS (VISUALES, AUDITIVAS) EXIGIDAS A LOS TECNICOS ESPECIALISTAS
EN BIBLIOTECAS

AGUDEZA, ACOMODACION, ADPATACION VISUAL. Necesidad de discriminar con detalle y
de forma rapida imagenes, graficos, objetos, personas y documentos. Necesidad rapida
de enfoque y necesidad de acomodacidn (distancias) y ajuste rapido antes variaciones de
luminosidad.

Ejemplos: todas las tareas asociadas al proceso técnico del documento, uso de P.V.D. en todas las
tareas que impliquen, control ybusqueda documental, atencién al publico ydesarrollo de procesos
informativos con base en el uso de medios informaticos, todos ycada uno de los necesarios
desplazamientos, etc.

AUDICION. PERCEPCION AUDITIVA. Necesidad de percibir, reconocer y discriminar
sonidos; asi como distinguir la variabilidad del mismo siendo capaz de reaccionar de
manera acorde al estimulo recibido en todas las tareas asociadas al intercambio de
informacién sonora.

Ejemplos: Comunicaciones via telefdnica u oral, recepcién de sefial acustica arco antihurto, recepcién
de sefal aclstica de alarma de incendios, recepcién de sefiales acusticas en las acciones
correctas/incorrectas sobre documentos (préstamo ydevolucidn), elevacion del volumen sonoro a
niveles no admisibles por parte de los usuarios dentro de las salas de biblioteca, etc

4.3.3) Sociales comunicativas [2]

De los articulos consultados y de la experiencia personal en el puesto de trabajo, he
destacado las demandas que estan reflejadas en las tablas mostradas.

DEMANDAS SOCIALES COMUNICATIVAS EXIGIDAS A LOS TECNICOS ESPECIALISTAS EN
BIBLIOTECAS

COOPERACION Y TRABAJO EN EQUIPO. Acciones y relaciones individuales o grupales.

Trabajador — Compafieros de trabajo

Trabajador — Superiores inmediatos
Trabajador — Usuarios: alumnos, P.A.S., profesorado y ptiblico general

Con todos estos colectivos, las acciones yrelaciones son diarias ysignificativas durante toda la
jornada laboral, estando presentes en todas ycada una de las tareas desarrolladas porel Técnico
Especialista en Biblioteca. El nivel de comunicacidn verbal, escrita ygestual ha de ser muy fluido
para el correcto progreso del trabajo.

Ejemplos: todas las tareas donde exista relacidn directa con personas yque requieran de
comunicacién verbal, visual, escrita.
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DEMANDAS SOCIALES COMUNICATIVAS EXIGIDAS A LOS TECNICOS ESPECIALISTAS EN
BIBLIOTECAS

HABILIDADES SOCIALES (1). El conjunto de relaciones interpersonales que conllevan las
tareas desarrolladas por los Técnicos, hace evidente la demanda de capacidades y
conductas sociales que faciliten la comunicacion con los distintos colectivos. Entre otras:

HABILIDADES COMUNICATIVAS (2):

Receptiva: Capacidad para atender a los demas, tanto en la comunicacién verbal como de
otra indole, yrecibirlos mensajes con precision.

Expresiva: Capacidad para iniciar, mantener yterminar conversaciones

HABILIDADES EN ASERTIVIDAD. Capacidad para transmitir opiniones, sentimientos, posturas,
eficazmente sin incomodar ni estarincémodo.(3) Manejando satisfactoriamente situaciones
conflictivas.

EMPATIA. La forma de colocarse en el lugar del compafiero, para ver la realidad desde su
perspectiva, de esta forma se refuerza el trabajo en equipo propiciando el entendimiento sin perder
el horizonte propio.

CONCIENCIA DE SI MISMO. AUTOCONTROL. Conocer y controlarlas propias emociones en base a la
relacién con los usuarios

Ejemplos: todas las tareas que impliquen relaciones interpersonales posibles generadoras de
conflictos. Atencidn al publico, confeccién de cuadrantes y horarios, relaciones con los superiores,
delegacion de tareas, etc.

AUTONOMIA, INICIATIVA, RESPONSABILIDAD. Si bien los procesos una vez asimilados son
practicamente automaticos y supervisados por la direccidn, la gran variedad de
situaciones dentro de la jornada laboral implica:

Libertad de actuacion e iniciativa en la toma de decisiones. Supone resolver, por uno mismo, tareas e

imprevistos que puedan surgiren la jornada de trabajo, sin para el mismo ysin necesidad de
esperarayuda de terceros.

Responsabilidad sobre: personas, objetos, normativa y procesos. De la misma forma, una vez aplicada
la iniciativa que la tarea demanda, ésta solicita al trabajador el reconocimiento yaceptacién de las
consecuencias de sus decisiones.

Ejemplos: En ausencia de superiores ycompafieros de trabajo por distintos motivos, realizar tareas
con las medidas de proteccién adecuadas yajustadas a normativa, hacer cumplirla normativa en
todos los procesos bibliotecarios, situaciones de emergencia ysimulacros, etc.

HABLA. BAJO VOLUMEN DE PALABRA. INTELIGIBILIDAD DE PALABRA. Las tareas se
desarrollan en un entorno de trabajo silencioso y de concentracion continua tanto por los
usuarios, como por los Técnicos Especialistas durante toda la jornada laboral, es pues,
necesario, que el volumen en las comunicaciones verbales sea comedido y no elevado.
Ausencia de ruidos. También es necesario que la palabra pueda ser entendida siendo esta
demanda, basica, para una buena comunicacion y recepcidon del mensaje.

Ejemplos: tareas de formacion e informacidn a los usuarios en ordenadores de sala o mostrador
principal, recepcion de avisos y 6rdenes por parte de superiores, recepcion yemision de llamadas

telefdnicas, etc.

Notas a las tablas

(1) Por habilidad social de entiende la capacidad de ejecutar conductas aprendidas que cubren las necesidades de
comunicacidn interpersonal y/o responden a las exigencias y demandas de las situaciones sociales de forma efectiva
y apropiada. [3]

(2) Para profundizar ver articulo referenciado en la bibliografia [4]

(3) Para profundizar ver articulo referenciado en la bibliografia [5]
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DEMANDAS SOCIALES COMUNICATIVAS EXIGIDAS A LOS TECNICOS ESPECIALISTAS EN
BIBLIOTECAS

ESCRITURA CLARA E INTELIGIBLE. Es necesario tramitar avisos, claros y concisos. De cdmo
se haya realizado la escritura y construido gramaticalmente el mensaje, puede depender
la correcta comprension y ejecucion posterior de los mismos.

Ejemplos: actividades de transmision y ejecucion érdenes de superiores, comunicaciones, avisos
internos/externos de distinta tipologia en unidad de trabajo, atenciéon/informacién personalizada a
usuarios, tareas de reproduccion documental, etc

MOVIMIENTOS CORPORALES PAUSADOS Y TRANQUILOS. Las tareas se desarrollan en un
entorno de trabajo silencioso y de concentracién continua tanto por los usuarios, como
por los Técnicos Especialistas durante toda la jornada laboral, es pues, necesario, que los
movimientos y desplazamientos por las salas de biblioteca sean los minimos requeridos
dentro de las necesidades laborales y que sean ademas pausados con el objeto de evitar
molestias. Ausencia de ruidos.

Ejemplos: tareas que requieran desplazamientos porlas salas como colocacién y control documental,
formacion e informacion de usuarios, movimiento de mobiliario, Gtiles, etc.

4.3.4) Cognitivas

De los articulos consultados [6][7][8][9] y de la experiencia personal en el puesto de
trabajo, he destacado las demandas que estan reflejadas en la tabla mostrada.

DEMANDAS COGNITIVAS EXIGIDAS A LOS TECNICOS ESPECIALISTAS EN BIBLIOTECA

ATENCION, PERCEPCION, MEMORIA, COMPRENSION, RAZONAMIENTO NUMERICO Y
LINGUiSTICO, RESOLUCION DE PROBLEMAS...son capacidades asociadas a los procesos
cognitivos (conocimiento) que implican actuaciones cerebrales complejas y que estan
presentes a lo largo de toda la jornada laboral y en todas las tareas, ya descritas, a
desarrollar por los Técnicos Especialistas en Bibliotecas donde:

Se procesan elevadas cantidades de informacién en tiempos breves.

Se necesita alta comprensién verbal. Se captan ycomprenden preguntas y estimulos (6rdenes,
opiniones, dudas, instrucciones, etc.)

Se requiere ver (demandas visuales), asimilar e interpretar informacién escrita, procesos de lectura,
en distintos soportes.

Es necesario transmitir informacion mediante signos yletras, fijandola en distintos soportes (papel,
PVD...). Procesos de escritura (demandas funcionales)

Se manejan sistemas alternativos de comunicacion (tripticos, graficos, pictogramas, signos, etc.)

- Se gestionan rapidamente las respuestas.

- Existen periodos largos de concentracion durante la jornada laboral

- Se necesita |la rapida adaptacién a los cambios en los procesos

- Es necesario memorizary recordar personas, eventos, técnicas, etc.

- Es necesaria la adquisicion de conocimientos desde la informacidn recibida

- Se han de realizar procesos de calculo numérico como controlartiempos, horarios yturnos de trabajo,
consultas estadisticas, recuentos, etc.)

Ejemplos: atencién al usuario telefénica y presencial, gestion de dispositivos informaticos, procesos
varios de control documental (expurgo, estadisticas de usuarios y consultas, aplicacién de
procedimientos en formacidn usuarios, etc.
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4.4 Entorno ambiental

Los pardmetros que entran en juego en este epigrafe y que hay que tener en cuenta
tanto en términos de prevencion y seguridad, como de adaptacién en puestos de
trabajo son:

- Iluminacion

- Temperatura y Humedad

- Radiaciones ionizantes y no ionizantes
- Calidad del aire. Nivel de CO2

- Agentes bioldgicos

- Ruido

- Vibraciones

En el ajuste de los lugares y espacios de trabajo a las personas con diversidad
funcional, importa analizar los parametros del puesto, prestando especial atencion a
las propias caracteristicas y capacidades del trabajador [1]. No solo la diversidad es
definitiva para fijar la aptitud del trabajador, asimismo, es primordial valorar las
condiciones del trabajo[10]. De cémo sea la interrelacién de ambos elementos,
diversidad funcional y parametro ambiental, dependera el proceso y desarrollo de la
adaptacidon. Un parametro fuera de norma, afecta a la prevencién y seguridad del
puesto y de los trabajadores, pero incluso una condicién ambiental que se ajuste a los
estandares normativos, puede ser perjudicial para el trabajador con diversidad
funcional pudiendo interferir en el desarrollo de las tareas que realiza, poniendo en
riesgo su integridad y la del resto de compafieros.

Pensemos en la diversidad que nos ocupa, paraplejia, cuyas caracteristicas estan
reflejadas en anteriores apartados; unas condiciones de temperatura y humedad en el
puesto de trabajo dentro de normativa, pero elevadas o que sean inestables con
bruscas variaciones, pueden afectar a su sistema termorregulador y colocarle en
situaciones, cuando menos, incomodas, frente a las personas con las que interactda.

Puesto que es este, un trabajo de adaptacion basico e inicial, por lo tanto, una primera
toma de contacto con el puesto, con el fin de revelar situaciones desfavorables para el
trabajador con diversidad funcional; las medidas que se van a realizar, caso de ser
estas necesarias, no pretendemos que sean exhaustivas, pero si, lo suficientemente
reveladoras como para identificar esas condiciones anémalas. Emplazamos desde
aqui, al Servicio de Prevencion de Riesgos de la Uva para realizar estudios completos,
y una evaluacién de riesgos lo es, si la situaciéon detectada es susceptible de dafiar la
salud y poner en riesgo al trabajador.

Se han realizado mediciones de los niveles de iluminacion, temperatura, humedad y
nivel de CO2 en los puestos de trabajo de los técnicos especialistas en las siguientes
bibliotecas de la UVa:

e EII (Cauce)

e EIl (Mendizabal)

e Comercio

e C(iencias de la Salud (Antigua Medicina)

e Campus Miguel Delibes (Telecomunicaciones, Educacién y Ciencias)
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e Reina Sofia
e Arquitectura
e Econodmicas

Se van a reflejar a continuacion los resultados para la biblioteca de la EII en sus dos
sedes, Cauce y Mendizabal. Los valores para las demas bibliotecas, estan disponibles
en los distintos ANEXOS de este TFM; pudiendo, en un futuro, servir como primera
toma de contacto para mediciones similares.

4.4.1) Illuminacion

En este caso, las capacidades visuales del trabajador son normales para el
desarrollo de las tareas del puesto de trabajo Técnico Especialista en Bibliotecas,
no viéndose afectadas por motivos de la diversidad funcional, paraplejia, que
presenta y, por lo tanto, no se observa la necesidad de desarrollar ningin proceso
de ajuste razonable en el puesto en el que estén involucrados parametros
luminicos, siempre y cuando se cumplan los valores marcados por la actual
normativa.

Esta situacion, en principio favorable, no es dbice para tomar medidas de los
niveles de iluminacién del puesto, ver el cumplimiento de la normativa actual y, si
fuera necesario, actuar en consecuencia. Pensemos que, un bajo nivel de
iluminacién que impida la buena recepcién de estimulos visuales, asociado a que,
un trabajador en silla de ruedas, observa los objetos desde perspectivas distintas,
con angulos y campo de visidn en ocasiones reducidos; puede causar fatiga visual
y mala percepcién de contornos provocando accidentes por golpes contra objetos
que pueden ocasionar fracturas#2.

4.4.1.1. Criterios de referencia

Se ha tomado como criterio de referencia la norma UNE-EN-12464-1
Iluminacion de lugares de trabajo. Parte 1 Interiores. Teniendo ademas en
cuenta el RD 486/1997 del 14 de abril [11] por el que se establecen las
disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo, y la Guia
asociada al mismo y elaborada por el INSHT, articulo 8 y anexo IV [12]. La
norma nos ofrece referencias mas explicitas y ajustadas a los puestos de trabajo
cerrando el abanico que mantiene abierto el RD 486/1997. (VER ANEXO
ILUMINACION).

También se ha consultado el R.D. 488/1997 del 14 de abril [13] sobre
disposiciones minimas de seguridad y salud relativas al trabajo con equipos que
incluyen P.V.D. (Pantallas de Visualizacion de Datos) y su Guia asociada editada

42 s . . s . . . s
Recordemos que cuando hablabamos de la caracterizacién general de la lesion medular, paraplejia del trabajador, indicabamos
la aparicion de problemas osteoarticulares por pérdida de masa dsea que a su vez eran generadores de fracturas.
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por el INSHT. El Anexo del R.D. 488/97 [14] contiene las disposiciones
minimas que se han de cumplir en puestos de trabajo con P.V.D,, entre todas ellas
nos fijamos en las concernientes al entorno ambiental: [luminacién.

Reflejamos a continuacién los valores para la Biblioteca de Ingenierias sede
Cauce y Mendizabal

4.4.1.2. Biblioteca la EII (Cauce)

La biblioteca de la EII Cauce, dispone de iluminacidn artificial por fluorescencia
en todas sus dependencias. No existe iluminacién por luz natural directa ni en el
puesto de trabajo ni en la hemeroteca interior. En el resto de estancias, sala de
consulta y pasillos con estanterias y documentos, si se dispone de iluminaciéon
natural, pero, por tener la boveda de la sala cubierta en el exterior por placas de
metacrilato, en dias nublados, la entrada de luz se ve reducida.

M PUESTOS EIl CAUCE

E

D =z s - £,

I e Estanterias Mesas en Sala | Hemeroteca
en Sala con de Estudi Interi

K Sin Lémpara Con Lémpara documentos € ES 10 nterior

S | Izd |Drch|Mostrador | Izd |Drch{Mostrador| 12 | 22 | 32 | M1 | M2 | M3 |Mesa|Estantes

12 1332|335 442 496 | 503 602 305|616 (484]1083|1303(1033| 371 354

22 1335( 335 450 489 | 512 560 486|554(493(1020|1301| 997 | 375 340

32 1330 338 444 492 | 512 597 366|544 (502|1020(1294(1004| 368 344

Elaboracion propia. Medidas en lux. En rojo valores fuera de norma

Ante los valores obtenidos en los puestos de trabajo (ver tabla anterior) y
teniendo en cuenta que son lugares donde nuestro trabajador en silla de ruedas
debe desenvolverse, consideramos que el nivel de iluminacién en el puesto de
atencion al publico es suficiente, siempre que se mantenga encendida la
luminaria que, adosada a la pared, tienen en el lugar de trabajo. En la hemeroteca
interior es necesario dotar de mayor intensidad luminosa la mesa de trabajo. El
resto de dependencias y pasillos se ajustan a la normativa y no presentan
problemas por baja iluminacién para el trabajador. Tampoco existen reflejos ni
deslumbramientos que, de manera continuada a lo largo de la jornada laboral,
afecten al desarrollo de las tareas ni a la capacidad visual del trabajador.

Como observacién, se hace necesario dotar de iluminacion justo en la puerta de
entrada a la biblioteca. Cuando se cierra la biblioteca en horario nocturno, a las
21:30 h’, coincide que unos 10 o 15 minutos antes los conserjes apagan las luces
de los pasillos quedando la zona en penumbra no llegando a los 20 Ix.
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4.4.1.3. Biblioteca la EIl (Mendizabal)

La biblioteca de la EIl (Mendizdbal) dispone de iluminacién artificial por
fluorescencia en todas sus dependencias. No existe iluminacién natural salvo en
los despachos interiores de la direccidn, espacio donde los técnicos especialistas
entran de manera puntual y no desarrollan las labores propias del puesto.

M PUESTOS EIl MENDIZABAL

E

- Depésito Interior

. Atencién al Piblico

2 Estantes Izd Estantes Drch

S | Izd | Drch |Mostrador| Pasillo 1 | Pasillo 2 | Pasillo 1 | Pasillo 2
121 835 | 1044 792 113 137 195 146
22 ] 895 986 800 121 133 199 142
32 ] 887 994 798 120 133 200 147

Elaboracién propia. Medidas en lux. En rojo los valores fuera de norma

Los valores de iluminacion obtenidos en el puesto de atencién al publico son
excelentes (ver tabla anterior). En cambio, en el depdsito interior y de manera
general, la iluminacién permanece por debajo de los valores referenciados por la
norma (VER ANEXO ILUMINACION). Es evidente la necesidad de dotar de mayor
intensidad luminosa a la citada dependencia.

4.4.2) Ambiente térmico. (Temperatura y Humedad)

Dentro de las caracteristicas sobre la lesion medular expuesta en anteriores
epigrafes, y que con respecto a la salud del trabajador en silla de ruedas guardan
relacion con el ambiente térmico, son de destacar:

e Laposible alteracidn en su sistema termorregulador

e Con el paso del tiempo, el sobrepeso asociado a un mayor esfuerzo
corporal para moverse sentado, puede generar mayor sudoracion.

e Esa mayor sudoracién generar a su vez, situaciones contraproducentes en
las escaras por acumulacion de humedad en las mismas.

e Aparicion de cuadros de dolor puntuales por variaciones de temperatura.

o Tareas laborales sencillas y, en principio, nada problematicas, como el
transporte de cargas leves, documentos, etc, pueden llegar a ser
perjudiciales cuando se efectiian con variaciones térmicas.

e Posibles problemas respiratorios a la hora de expectorar.

Estas razones son suficientes para mantener, los parametros de temperatura y
humedad, como minimo, dentro de los rangos establecidos por la normativa,
siendo necesario actuar sobre los dispositivos de regulacion térmica y/o ajustar
razonablemente el puesto en caso contrario.
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4.4.2.1. Criterios de referencia

Se han tomado como criterios de referencia el R.D. 486/97 sobre disposiciones
minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo; se ha consultado la
Guia asociada al mismo y elaborada por el INSHT en su Anexo III sobre
condiciones ambientales, y el R.D. 1826/2009, por el cual se modifica el
Reglamento de Instalaciones Térmicas de los Edificios. (RITE) [15] aprobado por
R.D. 1027/2007 en su Instrucciéon Técnica 1.1.4.1. Exigencias de calidad
térmica del ambiente: Temperatura y Humedad Relativa. (VER ANEXO
TEMPERATURA Y HUMEDAD).

Se ha consultado también, el R.D. 488/1997 del 14 de abril sobre disposiciones
minimas de seguridad y salud relativas al trabajo con equipos que incluyen P.V.D.
y su Guia asociada y editada por el INSHT. El Anexo del R.D. 488/97 contiene
las disposiciones minimas que se han de cumplir para puestos de trabajo con
P.V.D.,, entre todas ellas nos hemos fijado en las concernientes al entorno
ambiental: Condiciones Termo-higrométricas. Por dltimo, hemos consultado el
documento elaborado por D. Francisco J. Rey Martinez y D. Eloy Velasco
Gomez de titulo: “Calidad de ambientes interiores”

Reflejamos a continuacion los valores maximos y minimos para la Biblioteca de
Ingenierias sede Cauce y Mendizabal

4.4.2.2. Bibliotecas de la EII (Cauce) y EIl (Mendizabal)

El sistema térmico de la EIl esta alimentado desde el Campus Miguel Delibes por
la nueva caldera de biomasa de reciente instalacién en la Uva. La biblioteca
dispone a su vez de un termostato que puede ser posicionado de manera manual
0 automatica, por lo tanto, la temperatura puede ser regulada y mantenida dentro
de los parametros establecidos salvo, causa de fuerza mayor.

TEMPERATURA T2C | HUMEDAD RELATIVA

dentro de los HR% dentro de los
horarios de trabajo horarios de trabajo
MAXIMA | MiNIMA | MAXIMA | MiNIMA
BIBLIOTECA EII
24,3 22 32,44 26
(CAUCE)
BIBLIOTECA EII
. 28,4 27 28,7 21,6
(MENDIZABAL)
VALLADOLID 12 -2 93 54

Elaboracion propia. En rojo valores fuera de norma
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Ante las mediciones obtenidas (ver tabla anterior), se hace evidente que es
necesario realizar acciones de ajuste, tanto en temperatura como en humedad, en
la biblioteca de la EIl Mendizabal, pues todos los valores estan fuera de los rangos
normativos. En la EII Cauce, la situacion problematica se presenta en relacién con
la humedad ya que, aunque el valor maximo obtenido esta dentro del intervalo
menos restrictivo del RD 486/97, el RITE no lo cumple (VER ANEXOS); son
valores de humedad muy bajos y pueden llegar a afectar de manera adversa al
trabajador. Es evidente la aparicién de sintomatologia del “ojo seco” en entornos
con valores de humedad relativa bajos e incluso siendo estos aceptables, se
manifiesta esta situacidn en entornos con alta variabilidad. [16]

4.4.3) Calidad del aire. Nivel de CO2

La calidad del aire en un recinto es funcién de distintos parametros como, el
propio aire exterior, el sistema de ventilacién/climatizacién y su mantenimiento
efectivo, las fuentes interiores de contaminacion y la velocidad de emision de las
mismas, entre otros [17]. Por otro lado, el CO2 y su concentracion, son claros
indicadores de la calidad del aire de los recintos y espacios publicos, siendo la
principal fuente de generacion en los mismos la respiracién humana (combustiéon
lenta). Por lo tanto, valores fuera de los marcados por la normativa (VER ANEXO
C02) indican un aire de calidad, cuando menos cuestionable, pudiendo ser
indicativo de ventilacion inadecuada, bien por ausencia de la misma, bien porque
los sistemas de evacuacidén y renovacion del aire no estén dimensionados
correctamente, etc.

En base a las mismas razones, en especial los posibles problemas respiratorios,
ya esgrimidas en el epigrafe 4.4.2 sobre cémo el no control de la T°C y la HR%
pueden afectar al trabajador con diversidad funcional paraplejia, se va a valorar
la calidad del aire en funcién de la presencia de CO2 en el mismo [18].

Los recintos bibliotecarios en los que se han realizado mediciones de CO2, no son
zonas de riesgo por contaminacién quimica derivada de las tareas laborales que
en ellos se realizan. El inico componente distinto del CO2 que podria llegar a
presentar un problema es el toner de las maquinas fotocopiadoras utilizadas en
algunas bibliotecas, por ejemplo, en la EIl Cauce; pero, dada la baja utilizacién de
las mismas, no consideramos necesaria su observacion.

4.4.3.1. Criterios de referencia

Se han tomado como criterios de referencia el R.D. 486 /97 sobre disposiciones
minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo. Anexo III sobre
condiciones ambientales. La Guia Técnica asociada al R.D. anterior para la
evaluacion y prevencion de los riesgos relativos a la utilizacion de los lugares de
trabajo en su Apéndice 5. El R.D. 1826/2009, por el cual se modifica el
Reglamento de Instalaciones Térmicas de los Edificios. (RITE), aprobado por
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R.D. 1027/2007, en su Instruccion Técnica 1.1.4.2.2. Calidad del aire
interior. La nota técnica de prevenciéon NTP 549, consultindose ademas las
indicaciones de los Limites de Exposicion Profesional para ambientes
quimicos43 [19]. (VER ANEXO0S CO02). Se ha consultado también el documento
elaborado por D. Francisco J. Rey Martinez y D. Eloy Velasco Gomez de titulo:
“Calidad de ambientes interiores”

Reflejamos a continuacién los valores maximos y minimos para la Biblioteca de
Ingenierias sede Cauce y Mendizabal

4.4.3.2. Bibliotecas de la EII (Cauce) y EII (Mendizabal)

Las mediciones en todas las bibliotecas estdn realizadas, en base a las peores
condiciones horarias de trabajo, en cuanto a la mayor concentraciéon de personas
en las mismas. Aun asi, la ocupacién observada por los técnicos especialistas con
fundamento en la larga experiencia laboral demostrada, indica un nivel de
ocupacién MEDIO - BAJO, por lo tanto, los valores obtenidos son susceptibles de
ser mas elevados cuando la ocupacién sea MEDIA - ALTA. (VER ANEXOS C02)

MEDICIONES CO2 (ppm) Ell CAUCE
HORAS Y ZONAS DE MEDICION
10:00 11:00 12:00
TU_RNO Sala Hemeroteca Puesto. de Sala Hemeroteca Puesto.de Sala Hemeroteca Puesto. de
MANANA trabajo trabajo trabajo
566 472 582 703 479 604 755 502 663
17:00 18:00 19:00
TURNO Sala Hemeroteca PueSto_ de Sala Hemeroteca Puesm,de Sala Hemeroteca Puesm_ de
TARDE trabajo trabajo trabajo
602 469 622 735 492 729 759 490 785
MEDICIONES CO2 (ppm) EIl MENDIZABAL
HORAS Y ZONAS DE MEDICION
10:00 11:00 12:00
TURNO Fondo Puesto de Fondo Puesto de Fondo Puesto de
MANANA | Documental | trabajo |Documental | trabajo |Documental| trabajo
416 752 475 502 477 660
17:00 18:00 19:00
TURNO Fondo Puesto de Fondo Puesto de Fondo Puesto de
TARDE | Documental | trabajo |Documental | trabajo |Documental| trabajo
420 696 436 608 474 688

Elaboracidn propia

“ El limite VLA-ED para el CO2, tomado como contaminante quimico, es de 5000 ppm. Siendo el VLA-ED, el limite de exposicién
diaria para una jornada de 8 horas. Un trabajador expuesto 8 horas al dia y 40 horas semanales a lo largo de su vida laboral, no

correria peligro
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Los valores (ver tablas anteriores) en estas dos bibliotecas con, insistimos,
ocupacion MEDIA - BAJA no superan las 800 ppm que la documentacion
referencia para posibles acciones de revision sobre los sistemas de ventilacidn; si
bien, en tramos horarios que se corresponden con un aumento de la presencia de
personas, estas concentraciones toman valores muy proximos a las 800 ppm. Es
necesario evaluar nuevamente el CO2 en condiciones de ocupacion MEDIA -
ALTA#*y, de obtenerse datos relevantes, revisar los sistemas de ventilacion4s.

Seflalamos aqui una observacion. La toma de aire de la biblioteca EIl CAUCE
situada en la cubierta, estd enfrentada, con unos metros de distancia entre ambas,
con la salida de aire del laboratorio de quimica organica de la EIl. Cuando las
condiciones de viento, su direccion, se alinea con dichos elementos, se han
detectado olores de compuestos quimicos particularmente molestos dentro de la
biblioteca, llegando en ocasiones a crear alarma en los usuarios. Hechas las
mediciones oportunas por parte del Servicio de Prevencion de la Uva, las mismas
no han arrojado datos por contaminacién quimica.

4.4.4) Radiaciones

4.4.4.1 Ionizantes46

Los recintos bibliotecarios en los que se han realizado mediciones de iluminacién
temperatura, humedad y COZ2, no son zonas de riesgo por radiaciones ionizantes
derivadas de las tareas laborales que en ellos se realizan. No son trabajadores
expuestos, tampoco por proximidad con laboratorios, como seria el caso de la
biblioteca de la EIl CAUCE; el Técnico Especialista Quimico del mismo D. Miguel
Pérez Herrero, nos confirma la no presencia de elementos que sean fuentes
radioactivas. No se han detectado en ninguna biblioteca, por parte del SPRL UVa,
fuentes generadoras de este tipo de radiaciones*’ (Alfa a, Beta 3, Gamma y, Rayos
X, Neutrones), a parte de las naturales: radiacién cdsmica, radén*® [17]
procedente del uranio que se encuentra en la tierra y radiaciones gamma
procedentes de materiales naturales terrestres e incluso lluvia con componentes
radioactivos*°.

* Este nivel de ocupacién MEDIO-ALTO, se presenta en épocas mas avanzadas dentro de ambos cuatrimestres.

* La NTP 549 indica esas 800 ppm., tomando el CO2 como indicador de una adecuada o inadecuada renovacién del aire, para
aconsejar la revision del sistema de ventilacién.

“ Radiacién ionizante: Transmision de energia en forma de onda o corpuscular con energia suficiente para interactuar con la
materia que atraviesa arrancando electrones de los atomos y, por lo tanto, ionizéndola.

* Ambos comentarios estan basados en: uno, la experiencia personal y elementos que son referenciados en las compras del
laboratorio; y el otro, en la experiencia personal y en que en el SPRL Uva no se han referenciado compras de material susceptible
de la emision de radioactividad por parte del laboratorio.

* Gas noble radiactivo que se presenta en distintos isétopos. Una de las fuentes mas importantes son las rocas y la tierra, pero
también en materiales artificiales como el ladrillo y hormigdn. La exposicién al radén para la mayoria de personas tiene lugar
principalmente en el interior de los edificios.

49 Seglin el CSN en su péagina web ( WWW.CSN.es ) las dosis medias en Espafia son: por Radén: 0,15 mSv/afio; por radiacion
gamma: 0,48 mSv/afio; por radiacién césmica: 0,39 mSv/afio. Todos ellos estdn alejados del valor limite para trabajadores
profesionalmente no expuestos de 1 mSv/afio
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Grafica desde 01/10/2016 hasta 12/03/2017
0,14

0.13

012

Dosis

0.1

Fuente: www.csn.es

La gréfica anterior, nos muestra la evolucién de la dosis en mSv. por radiacion
gamma, desde octubre del 2016 hasta marzo 2017, en la estaciéon de medicién
que el CSN (Consejo de Seguridad Nuclear) tiene en Autillo del Pino, cerca de
Palencia capital a unos 48 Km. de Valladolid, la hemos referenciado por
proximidad. No sobrepasa los 0,13 mSv.

4.4.4.2 No Ionizantes50

Todas las bibliotecas evaluadas, salvo EIl Mendizabal>!, presentan las mismas
fuentes proximas de radiaciones electromagnéticas no ionizantes: PVD, CPU,
arcos anti-hurto, magnetizadores de documentos y segun los casos, armarios
centralizadores de sistemas informaticos. Todos ellos en el rango de frecuencias
de 1 Hz - 10 MHz. En este rango y, segun la lectura de los criterios de referencia
que mas adelante indicamos, los efectos biofisicos directos52 que prevalecen
sobre la salud del trabajador son los no-térmicoss3 frente a los térmicoss+.

Planteamos la necesidad de medir los campos electromagnéticos ya que, nuestro
trabajador, por las caracteristicas que presenta su diversidad funcional, ya
comentadas, podria verse perjudicado por los efectos no-térmicos, como la
estimulacién de nervios y musculatura entre otros, pudiendo incrementar sus
molestias fisicas. Estos y otros efectos, no estdn admitidos por todos los
investigadores [17]. Indicamos también, la posibilidad de que, con el paso del

*0 Radiacién no ionizante: Transmisién de energia en forma de onda o corpuscular con energia insuficiente para provocar la
ionizacion de la materia que atraviesa.

*! Esta biblioteca, por ser de acceso cerrado, no dispone de los sistemas anti-hurto que poseen en el resto. Estos sistemas,
generadores de campos electromagnéticos, comprenden: arco o arcos detectores, en funcidon del nimero de salidas a cubrir, y
dispositivo magnetizador

*2 Efecto biofisico directo: efecto en el cuerpo humano causado de manera directa por su presencia en el seno de un campo
electromagnético. Pueden ser: térmicos y no térmicos. (Ver: Real Decreto 299/2016, de 22 de julio, sobre la proteccién de la salud
y la seguridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicién a campos electromagnéticos)

>3 Efecto biofisico directo, que estimula musculos, nervios u 6rganos sensoriales pudiendo ser perjudiciales para la salud fisica y
mental del trabajador. (Ver: Real Decreto 299/2016, de 22 de julio)

> Efecto biofisico directo que calienta los tejidos del cuerpo humano por absorcién de energia procedente de los campos
electromagnéticos. (Ver: Real Decreto 299/2016, de 22 de julio)
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tiempo, pueda verse sometido a operaciones que deriven en implantaciones de
elementos metalicos; y de la misma forma, considerar la probabilidad de que el
trabajador, acuda a su puesto con una silla de ruedas que incorpore dispositivos
electronicos, y que estos sean interferidos por la proximidad de los campos
electromagnéticos. Ambas situaciones estarian enmarcadas dentro de los efectos
indirectos>s.

4.4.4.2.1 Criterios de referencia

Real Decreto 299/2016, de 22 de julio, sobre la proteccion de la salud y la
seguridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion a
campos electromagnéticos[20], que transpone a la legislaciéon espafiola la
Directiva 2013 /35/UE que deroga a su vez a la Directiva 2004 /40/CE.

Acudimos también a la Guia no vinculante de buenas practicas para la
aplicacion de la Directiva 2013 /35 /UE sobre campos electromagnéticos [21].

4.4.4.2.2 Biblioteca de la EII (Cauce)

Realizado un estudio, acompafiado de una medicion de los campos
electromagnéticos, en las dependencias bibliotecarias de la EIl CAUCE, por parte
del Servicio de Prevencién de Riesgos de la UVa con fecha de 22/05/2015 los
valores obtenidos se indican en la tabla siguiente.

Valores medidos en la biblioteca de la EIl CAUCE

MEDICIONES DE CAMPOS ELECTROMAGNETICOS EN BIBLIOTECA DE EIl CAUCE
RANGO DE INTENSIDAD DE INDUCCION
DISPOSITIVO MEDIDO FRECUENCIAS CAMPO ELECTRICO MAGNETICA B
(Hz) E(V/m) (1T)
MAGNETIZADOR /
DESMAGNETIZADOR EN 0-125 108,7 15,8
REPOSO
MAGNETIZADOR /
DESMAGNETIZADOR EN USO 0-125 108,7 17,56
ARCO ANTI-HURTO 0-125 108 0,726

Elaboracion propia en base a estudio realizado por el S.P.R.L. UVa en la biblioteca Ell Cauce

> Efecto indirecto: efecto causado por la presencia de un objeto en el seno de un campo electromagnético y que puede ser
generador de riesgo para la salud y seguridad del trabajado. (Ver: Real Decreto 299/2016, de 22 de julio).

50



PROCEDIMIENTO: Entorno ambiental

Valores normativos que dan lugar a una accién segin R.D. 299/2016

El R.D. 229/2016, establece unos valores limite de exposicién sensoriales y con
efectos en la salud (VLE) y unos niveles que, de superarse, dan lugar a una accién
(NA). Los VLE se establecen con arreglo a magnitudes, en el interior del cuerpo
humano y dificilmente medibles. Por esta razén se disponen los NA que,
expresados en términos de magnitudes relativas a campos externos, son
medibles con mayor facilidad. Los NA derivan de los VLE, por lo tanto, la
observacién del NA correspondiente, siempre garantizara el cumplimiento del

VLE [21]. Valores:

Induccién magnética. Efecto directo

Intervalo frecuencias

NA (B) inferior

NA (B) superior

[WT] (RMS) [MT] (RMS)

1<f<8Hz 2,0 x 10°/f 3,0 x 10°/f

8<f<25Hz 2,5 x 10%f 3,0 x 10°%f

25 <f <300 Hz 1,0 x 10° 3,0 x 10°%f
300 Hz < f < 3 kHz 3,0 x 10°%f 3,0 x 10°%f
3kHz<f<10 MHz 1,0x 10? 1,0x 102

Intensidad de Campo eléctrico. Efecto directo

Intervalo frecuencias

NA (E) inferior

NA (E) superior

[V/m] (RMS) [V/m] (RMS)
1<f<25Hz 2,0 x 10* 2,0 x 10*
25 <f<50Hz 5,0 x 10%/f 2,0 x 10
50 Hz < f< 1,64 kHz 5,0 x 10%f 1,0 x 108/f
1,64 <f<3kHz 5,0 x 10%/f 6,1 x 10?
3kHz<f<10 MHz 1,7 x 102 6,1 x 10?

Niveles de accién para campos magnéticos estaticos. Efectos indirectos

RIESGO NA(B)
Interferenc1a§ con dispositivos médicos 0,5 mT
implantados
Atraccion/proyeccion de objetos en 3 mT

cercania de campos intensos 2100 mT
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Todos los valores obtenidos en EIl CAUCE, estan muy por debajo de los niveles
inferiores que dan lugar a una accién NA (NA inferior) y, por lo tanto, tampoco
alcanzan los valores limite de exposicion. Ver figura

Aumento de los
Se requieren medidas riesgos para la
de prevencion seguridad y la salud
VLE

Se requiere evaluadidn de saluc

con ameglo a los VLE
o] — NA
X superior
8
i
i
aJ
[ =]
(=
=}
p=
[ =
O
L=
o
3 VLE
E sensorial
z

- A
Se requiere evaluadon de inferior

los trabajacores con L
riesgos particulares (’ M  Recomendacién
"i

del Consejo

Fuente: Guia no vinculante de buenas practicas para la aplicacion de la
Directiva 2013/35/UE sobre campos electromagnéticos

Ante este hecho, y teniendo en cuenta que las condiciones de trabajo son
similares en todas las bibliotecas en relacién con el uso y emplazamiento de los
dispositivos mencionados, dandose ademads la circunstancia de que, la peor
situacién por proximidad a éstos de los técnicos especialistas, se encuentra en la
EIl CAUCE, no consideramos necesario realizar ajustes razonables en este
sentido. La documentacion del aparataje y sus mantenimientos estan disponibles
en el despacho de la direcciéon de la biblioteca de la EIl CAUCE. Indicamos
también que las condiciones de trabajo del puesto no han variado,
manteniéndose intactas durante los afios transcurridos desde la medicién.

Lo anteriormente expuesto, no es Obice para sefialar aqui, siguiendo las
indicaciones del articulo 4 aptdo. 4 del R.D. 2995¢, sobre trabajadores sensibles y
de la guia, sobre trabajadores con riesgos particulares, la posibilidad de realizar
un trabajo de medicidn exhaustiva y actual de los valores electromagnéticos
(Intensidad de campo eléctrico E, de campo magnético H, inducciéon magnética B,
densidad de potencia S) en los puestos de trabajo de las bibliotecas con estos

% «__de conformidad con lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, el empresario adaptara las medidas
contempladas en el presente articulo a las necesidades de los trabajadores especialmente sensibles y, en su caso, a las
evaluaciones especificas. En particular, en relacién con las trabajadoras embarazadas cuyo estado gestacional sea conocido por el
empresario o los trabajadores que hayan declarado que llevan dispositivos médicos implantados activos o pasivos, como
marcapasos cardiacos, o que lleven otros dispositivos médicos en el cuerpo.”
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dispositivos, puesto que, debemos incluir a nuestro trabajador, dentro de ambos
términos: sensible y riesgo particular.

4.4.5) Contaminantes bioldgicos

Por la naturaleza del trabajo desarrollado por los técnicos especialistas en
biblioteca y en base a ésta, es obvio que la exposicion a los agentes bioldégicos que
impliquen dafios severos en la salud, es muy baja. Ahora bien, el R.D. 664/9757 y
la Guia asociada editada por el INSHT, indican que puede existir exposicion
bioldgica derivada de las condiciones ambientales en las que se trabaja, donde la
T2 y HR% pueden favorecer la apariciéon de agentes bioldgicos, maxime cuando
éstos disponen de nutrientes organicos, como el papel con una alta capacidad
higroscoépica, capaz de absorber humedad ambiental para llegar al equilibrio y,
como consecuencia de este, manifestarse el biodeterioro con la consecuente
aparicion de microorganismos en el ambiente [22].

El R.D. 664/97 agrupa los agentes bioldgicos en 4 grupos en base a su poder
infeccioso. El grupo 1 estaria formado por aquellos que no causan enfermedad
por infeccién, usualmente incluye a los microorganismos ambientales
procedentes de plantas, animales y humanos que, en forma de bioaerosolss,
pueden generar procesos alérgicos o toxicos. Es en este sentido, donde nuestro
trabajador, especialmente sensible>%, puede verse afectado, ya que una de las
caracteristicas que definen su diversidad funcional es la posibilidad de ver
reducida su capacidad expectorante y aumentar su secrecién nasal. Esta situacion
puede verse agravada ante procesos alérgicos derivados de la presencia de
microorganismos.

En los ambientes interiores cerrados, con sistemas de ventilacién vy
acondicionamiento artificiales que no funcionen adecuadamentes?, donde exista
abundante material impreso, con temperaturas y humedades elevadas, se dan las
condiciones propicias para la proliferacién de microorganismos (bacterias,
hongos, virus)[22]. Los hongos, junto con los mohos y acaros, son los mas
abundantes en este tipo de recintos, encontrandose durante todo el afio
presentes en las atmosferas de interior teniendo como fuentes generadoras el
agua remansada en los humidificadores y los filtros de los sistemas de
ventilacién, ambos por falta de mantenimiento [17] y, obteniendo aquello que
necesitan para su metabolismo de la materia organica como pelos, piel muerta,
polvo, etc.; o sustratos como la madera, el papel o la pintura pudiendo llegar a
dafiar tanto la documentaciéon impresa como a los trabajadores ya que, ciertos

>’ Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo, sobre la proteccién de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la
exposicion a agentes biol6gicos durante el trabajo

58 Suspensién particulada, en el aire, con origen en organismos vivos o muertos. Puede incluir virus, bacteria, hongos, esporas,
toxinas, etc. El R.D. indica que los pdlenes y elementos alérgenos de seres vivos superiores no entrarian legalmente dentro de la
consideracion de agente bioldgico como tal.

> R.D. 664/97 indica en su capitulo Il, art. 4, Aptdo 3-f. la necesidad de evaluar el puesto ante situaciones de riesgo adicional para
trabajadores especialmente sensibles en funcidon de sus caracteristicas personales o estado biolégico conocido, debido a
circunstancias tales como patologias previas, medicacidn, trastornos inmunitarios, embarazo o lactancia.

13 mayoria de los agentes patdégenos se desarrollan en condiciones de humedad y temperatura elevadas, pero es condicion
indispensable la falta de renovacion de aire, o la lentitud en la misma; ante lo cual, se hace necesaria la correcta ventilacién de los
depdsitos y salas de la biblioteca.
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hongos, las micotoxinasé! por ellos producidas, las esporas presentes en al
ambiente y las heces de los acaros dispersadas en el aire, pueden causar brotes
alérgicos, irritantes e infecciosos. Segin estudios realizados al respecto los
hongos que mas presencia tienen en las bibliotecas son: Cladosporium,
Penicillium y Aspergillus entre otra amplia gama. Todos ellos son referenciados
como agentes inductores de reacciones respiratorias causando rinitis, alveolitis y
asma[23][24]. Ademads, el Penicillium estd referenciado como un hongo
colonizador del papel y por lo tanto de la degradacion del mismo.

Las condiciones citadas anteriormente, se pueden observar en las bibliotecas
analizadas pues, la mayoria de ellas, son recintos interiores cerrados, con
sistemas de ventilacién no natural y abundante material impreso. Respecto a las
temperaturas, si bien son elevadas, no alcanzan valores que favorezcan la
proliferacion de estos agentes, siempre que no se superen valores de humedad
relativa entorno al 65%¢2[25]. De las mediciones de T2 y HR% realizadas, y
teniendo en cuenta las zonas de trabajo medidas, podemos indicar que ninguna
biblioteca supera el citado valor de humedad, pues ya hemos visto como incluso
no se alcanzan los normativos.

4.4.5.1 Criterios de referencia

Se ha consultado el RD 486/1997 del 14 de abril por el que se establecen las
disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo, y la Guia
asociada al mismo y elaborada por el INSHT. Hemos acudido también al R.D.
664/1997 del 12 de mayo sobre protecciéon de los trabajadores contra los
riesgos relacionados con la exposicién a agentes bioldgicos durante el trabajo
[26], y la Guia asociada al mismo y, también, elaborada por el INSHT, en
especial el apéndice 3 sobre agentes bioldgicos no infecciosos [27].

Se ha consultado también el documento elaborado por D. Francisco J. Rey
Martinez y D. Eloy Velasco Gomez de titulo: “Calidad de ambientes
interiores”.

4.4.5.2 Bibliotecas de la EII (Cauce)

Las medidas recomendadas para el control y no proliferaciéon de los agentes
biologicos se sustentan en[24]: vigilar las condiciones ambientales mediante
termo-higrometros, ventilar sistematicamente el recinto, limpieza diaria y en
ocasiones fumigacion.

Respecto a las condiciones ambientales de T2 y HR% que presenta la EIl CAUCE, y
ya vistas, son tales que, hacen muy dificil la proliferacién de los microorganismos.

®! |as micotoxinas son metabolitos o sustancias producidas, en este caso por hongos, al asimilar o procesar un organismo
elementos mediante cambios quimicos, cuya entrada en el organismo por alguna via puede desarrollar procesos tdxicos
* Humedades relativas superiores al 65 % junto a temperaturas de mas de 20°C hacen que el papel aumente su humedad en

un 10% favoreciendo de este modo la proliferacién de todos estos microorganismos.
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Se dispone de un regulador automatico, que puede ser accionado manualmente,
para controlar la T2 y de un dispositivo humidificador no industrial con el que se
puede dotar al ambiente de trabajo de mayor humedad. Este tltimo, que no llega
a cubrir del todo las necesidades, esta ubicado en la zona de préstamo y s6lo
alcanza dicha zona por lo que las salas del fondo documental exterior e interior,
hemeroteca, tienden a niveles mas bajos de humedad.

La sala de libre acceso, que concentra la mayoria del fondo documental impreso y
que estd en continuo movimiento, se hallarad correctamente ventilada siempre
que se tengan abiertas sendas rejillas enfrentadas en los extremos superiores del
techo abovedado. En los dias de primavera-verano, junto a una velocidad del
viento baja, es necesario mantener la puerta de entrada abierta para favorecer la
circulacion de aire puesto que ambas rejillas se manifiestan insuficientes, con el
agravante del aumento de la T2. El recinto interno de la hemeroteca dispone de
dos ventanas con aperturas también enrejilladas inferior y superiormente, que
no cumplen del todo su cometido ya que estin obturadas en parte por la
disposicion de las estanterias, pegadas a las mismas, que dificultan la circulacién
de aire; se hace necesario mantener abiertas las puertas internas de acceso.

Respecto a la limpieza; puestos en contacto con la persona representante de
CLECE, empresa que tiene la concesion de la limpieza en la UVa desde el
21/11/2016 por un periodo de dos afios, Dfia. Ana Alba supervisora en la EII
Cauce, nos manifiesta que el saneamiento de la biblioteca, se ajusta a las
frecuencias redactadas en el pliego de condiciones técnicas del contrato suscrito,
siendo el mismo de acceso publico®3. Se efectuan las pautas de saneamiento:

e Diariamente: - Barrido himedo y limpieza del polvo en todas las
dependencias y mobiliario de la BUVa EII Cauce. Fregado de las entradas
principales, en este caso una sola entrada principal. Retirada de la basura
que se produzca en las zonas que le corresponda limpiar y traslado del
papel para reciclar, a los contenedores que se dispongan al efecto o a los
existentes cercanos al centro.

e Quincenalmente: - Fregado de suelos en todas las dependencias de la BUVa
EII Cauce.

e Trimestralmente: - Limpieza general de zonas de archivos y almacenes.
Limpieza de mamparas.

e (Cuatrimestralmente: - Limpieza de cristalerias. Desempolvado de altos,
techos o cualquier elemento accesible desde el suelo con escaleras
manuales.

e Semestralmente: - Limpieza exhaustiva exterior de todos y cada uno de los
equipos informaticos de la biblioteca: C.P.U, monitor, teclado, raton,
impresora, scanner, pistola lectora laser, desmagnetizador

% El  documento, mucho méas extenso que las pautas reflejadas, puede ser consultado en:
https://sede.uva.es/tcontratacion/detalle licitacion?en=1&id=3354
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e Anualmente: - Limpieza y desinfeccién de todos los fondos bibliograficos y
estanterias de la biblioteca. Recomendandose que este trabajo se planifique
previamente para su realizacion a lo largo del afio.

e Otras frecuencias: - Limpieza de las luminarias en todas sus partes: cajon,
difusor, plafones, etc. haciendo coincidir la limpieza de las luminarias con la
sustitucion de las lamparas. El proceso de verificar la ausencia de corriente
en la luminaria, desmontaje de difusores y lamparas, posterior montaje de
ambos y restablecimiento del suministro eléctrico a la luminaria sera
efectuado por el personal de mantenimiento de la EII Cauce.

e Observaciones: - Si por obras o causas de fuerza mayor se alterase el estado
de limpieza de alguna zona en biblioteca, la empresa debera proceder a la
limpieza de la misma, aunque tenga que alterar el orden determinado en la
relacion de frecuencias

Como vemos, anualmente, se efectia una higienizacién mas exhaustiva del fondo
bibliografico, cajas archivadoras de documentos, en la hemeroteca interior,
incluidas. El movimiento y consulta de la documentacion guardada en estas
ultimas es menor, por lo tanto, la acumulacién de polvo y materia organica, con el
paso del tiempo, aumenta, siendo la zona con mas posibilidades de desarrollar
microorganismos.

No consideramos necesario realizar ajustes en este sentido, mientras no se
alcancen humedades elevadas y se sigan manteniendo las labores de
saneamiento vigentes en la actualidad. Quiza y para favorecer la ventilacién de la
sala interior hemeroteca, se podria modificar la colocacién de las estanterias
separandolas de la pared, pero esto acarrearia mayores dificultades en el
desplazamiento por el interior de la sala, en especial para nuestro trabajador.

4.4.5.3 Bibliotecas de la EIl (Mendizabal)

De la misma forma que en CAUCE, las condiciones de T? y HR% ya vistas, hacen
dificil la presencia de microorganismos; ahora bien, como la temperatura esta
mantenida en los 27-28 2C, bastan unas condiciones de humedad elevadas en
algin instante, para que aparezcan las primeras cepas[25], ya que, ademas, el
recinto donde se custodia el fondo bibliografico es reducido, estando comprimido
éste en un espacio de pocos metros cuadrados, 28 m2 y sin ventilacion, con parte
de las estanterias apoyadas sobre la pared exterior. La zona de préstamo no
presenta problematica salvo por la temperatura elevada; siendo las pautas de
limpieza y el saneamiento del recinto idénticas a las realizadas en EII Cauce.

Las consideraciones del dltimo parrafo resenadas para la EIl CAUCE, se pueden
extrapolar a Mendizabal; con especial atencidn al control de la humedad en el
recinto del fondo documental, para que no alcance valores elevados.
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4.4.5.3 Observacion en Biblioteca Reina Sofia

Si bien nos centramos en las dos sedes bibliotecarias de la EIl, hacemos especial
menciéon a los problemas de humedad observados en el s6tano de Reina Sofia.
Existen zonas en el muro, junto a documentos impresos, con abundante
proliferacién de hongos, moho, y humedades. Seria aconsejable, entre otras
acciones:

e Realizar un acondicionamiento de los mencionados muros para evitar el
avance del problema, el deterioro del material impreso y la, a buen
seguro, proliferacién de microorganismos en el ambiente, maxime si
esos fondos son requeridos para su consulta.

e Efectuar controles de humedad y atenuarla con deshumidificadores.

e Sanear e higienizar la zona de manera inmediata, incluso fumigando.

e Revisar el sistema de ventilacion del s6tano.

Nuestro trabajador, a fecha de hoy, caso de solicitar plaza en esta biblioteca, no
deberia realizar funciones en las proximidades de esa zona.

4.4.6) Ruido

La persona para la cual, estamos realizando este estudio basico, dentro de ser
considerada especialmente sensible, no tiene mermadas ni afectadas las
capacidades auditivas por motivos de la discapacidad funcional paraplejia que
presenta. Ahora bien, no descubrimos nada si indicamos que, los niveles de ruido
excesivo y mantenido en el tiempo, pueden afectar de forma negativa a la salud y
seguridad de cualquier trabajador expuesto$4, por lo tanto, se hace necesario
realizar una evaluacion y estudio acustico del puesto de trabajo con el objeto de
ver los niveles alcanzados y si es el caso, realizar las acciones oportunas para
atenuar o eliminar los mismos.

Seglin el R.D. 286/2006 y la Guia técnica asociada al mismo, de este estudio,
pueden exceptuarse aquellas situaciones donde, a juicio de persona con la
cualificacion y experiencia apropiadas e indicada en el capitulo VI del R.D.
39/1997¢5, no se superen los valores inferiores que dan lugar a una accion,
concretamente: Laega = 80 dB(A), Leico = 135 dB(C). Siguiendo los comentarios
técnicos de la Guia asociada al R.D. 286/2006, en las actividades de tipo
administrativo o similar, el nivel de exposicién diario equivalente es mucho mas
bajo que el valor inferior indicado y, por lo tanto, no es necesario realizar
mediciones. Por otro lado, la Guia del R.D. 488/97 en el Anexo sobre
disposiciones minimas apartado Ruido, indica que el nivel sonoro para la

5 E| R.D. 286/2006 sobre la proteccion de la salud y seguridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion
al ruido, establece en su articulo 5: como valor limite de exposicién diario equivalente, ponderacién A, Laeqa = 87 dB(A); como
valor superior de exposicion diaria equivalente que da lugar a una accién, ponderacién A, Laeq,q = 85 dB(A); como valor inferior de
exposicion diaria equivalente que da lugar a una accién, ponderacion A, Laeqa = 80 dB(A)

& R.D. 39/1997 de 17 de enero, por el que se aprueba el reglamento de los Servicios de Prevencién. Capitulo VI sobre las
funciones y niveles de cualificacién.
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ejecucion de tareas complejas que requieran concentraciéon no ha de superar los
55 dB(A).

Con estas premisas, la referente a la actividad bibliotecaria que es semejante a
labores en oficinas y administracion; y la referente a la persona en la figura de
Dina. Maria Dolores Miflambres del Moral como directora del S.P.R.L. de la UVa,
con titulacién de Ingeniero Industrial y Master en Prevenciéon de Riesgos
Laborales por la UVa de reconocida competencia y experiencia profesional en
funciones de nivel superiorés, maxime cuando desde el mencionado servicio se
han efectuado estudios documentados de nivel de ruido en bibliotecas, (ver
anexo ruido), nos ha indicado que no es necesario realizar mediciones pues no se
alcanzan los niveles establecidos en la normativa.

4.4.6.1 Criterios de referencia

Se ha consultado el RD 486/1997 del 14 de abril por el que se establecen las
disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo, y la Guia
asociada al mismo y elaborada por el INSHT.

Hemos acudido también al R.D. 286/2006 del 10 de marzo sobre protecciéon de
la salud y seguridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la
exposicién al ruido [28]. Se ha consultado también la Guia asociada a este R.D. y
elaborada por el INSHT con especial atencion al apéndice 3: Molestias
debidas al ruido. Criterios de valoracion [29].

El R.D. 39/1997 de 17 de enero, por el que se aprueba el reglamento de los
Servicios de Prevencion en su Capitulo VI sobre las funciones y niveles de
cualificacion [30]. Se ha consultado el R.D. 488/1997 del 14 de abril sobre
disposiciones minimas de seguridad y salud relativas al trabajo con equipos que
incluyen P.V.D. y la Guia asociada editada por el INSHT. El Anexo del R.D.
488/97 contiene las disposiciones minimas que se han de cumplir para puestos
de trabajo con P.V.D.,, entre todas ellas nos fijaremos en las concernientes al
entorno ambiental.

El documento Checklist para la identificacion de las molestias por ruido,
elaborado por el INSHT (Ver Anexo) en base al Manual para la evaluacion y
prevencion de los riesgos ergondmicos y psicosociales realizado por el propio
instituto y el IBV.

4.4.6.2 Biblioteca EII (Cauce y Mendizabal)

Con el objeto de afianzar las consideraciones expuestas anteriormente en el
apartado 4.4.6, hemos consultado via web el portal de ergonomia que tiene el
INSHT. En éste, y para valorar ergonémicamente el ruido, se hace referencia a un

66 , . . . s . .

Segun el R.D. 39/1997, son funciones de nivel superior entre otras: La realizacion de aquellas evaluaciones de riesgos cuyo
desarrollo exija el establecimiento de una estrategia de medicion, para asegurar que los resultados obtenidos caracterizan
efectivamente la situacién que se valora.
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checklist muy breve para la identificacién, sencilla, de los factores de riesgo
consultando a los operarios del puesto de trabajo. Se han planteado las cuatro
cuestiones del mismo a los técnicos especialistas de las 8 bibliotecas
referenciadas al inicio de este apartado, los resultados estan tabulados en el
anexo de ruido; mostramos aqui los obtenidos para EII Cauce y EIl Mendizabal.

Las respuestas, ver tablas siguientes, de los 8 técnicos especialistas consultados,
4 en Cauce y 4 en Mendizabal, han sido todas negativas salvo la que refiere
molestias por ruido. Los 4 técnicos en Mendizdbal y un solo técnico en Cauce,
indican que, ocasionalmente, perciben leves molestias por ruido de fondo
provocado por las C.P.U., el bastidor informatico de planta, las luminarias
fluorescentes y los niveles de conversacion de los usuarios en la sala de estudio.

CHECKLIST DEL INSHT PARA IDENTIFICAR MOLESTIAS POR RUIDO

A EN EL LUGAR DE TRABAJO
TECNICOS ESPECIALISTAS EN
BIBLIOTECA DE EIl CAUCE FUERZALAVOZPARA |  ES DIFICIL OIR UNA EXISTE DIFICULTAD
RE“?:’?:{?HLSZT'AS CONVERSAR CON LOS | CONVERSACION EN TONO| DE CONCENTRACION
COMPANEROS NORMAL PORRUIDO
TECN. 1: Diia. Trinidad XXXX XXXX No No No No
TECN. 2: D. Emiliano XXXX XXXX No No No No
TECN. 3: D. Javier XXXX XXXX No No No No
TECN. 4: Diia. M2 Cristina XXXXXXXX | Leves de fondo No No No

CHECKLIST DEL INSHT PARA IDENTIFICAR MOLESTIAS POR RUIDO EN

a EL LUGAR DE TRABAJO
TECNICOS ESPECIALISTAS EN

BIBLIOTECA DE EIl MENDIZABAL

FUERZALAVOZPARA
CONVERSAR CONLOS

ES DIFICIL OIR UNA
CONVERSACION EN TONO

EXISTE DIFICULTAD

REFIERE MOLESTIAS DE CONCENTRACION

HORRUIDO COMPANEROS NORMAL PORRUIDO
TECN. 1: Dfa. Blanca XXXX XXXX Leves de fondo No No No
TECN. 2: Dia. Diana XXXX XXXX Leves de fondo No No No
TECN. 3: Diia. Inma XXXX XXXX Leves de fondo No No No
TECN. 4: Diia. Pilar XXXX XXXX Leves de fondo No No No

Fuente: Elaboracion propia

Ante estas consideraciones se deberia, siguiendo las indicaciones del Checklist,
plantear un cuestionario superior e incluso una medicién ambiental del ruido,
puesto que, el R.D. 488/97 hace referencia a la utilizacién de equipos con baja
emisién sonora para que, el nivel en puestos con P.V.D sea lo mas baja posible.
Pero, teniendo en cuenta la opinién experta de Dfia. Maria Dolores Mifiambres y
que, las molestias se presentan puntualmente y no de forma sistematica,
consideramos que la situaciéon encontrada en ambas secciones de la biblioteca EII
es “aceptable”, no siendo necesario pasar a un escaldén superior, ni aplicar
estudios de mayor nivel para valorar ergondmicamente el ruidos’.

Consideracion aparte merece la biblioteca del Campus Miguel Delibes. Ver ésta y
el resto de bibliotecas en Anexo de ruido.

%7 El apéndice 3 de la Guia técnica para la evaluacion y prevencién de los riesgos relacionados con el ruido, establece criterios de
valoracién del ruido molesto, en funcién de la no superacién de unos valores recomendados; entre otros: NR (noise rating), NC
(noise criteria), SIL (speech interference level). Este ultimo, establece el nivel de las molestias por interferencia en una
conversacion.
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4.4.7) Vibraciones

El trabajador con paraplejia, por las caracteristicas derivadas de su diversidad
funcional, puede verse afectado negativamente ante la presencia de vibraciones
transmisoras de energia en el puesto de trabajo, tanto de mano-brazo como
cuerpo entero. Pensemos solamente en la propagacion de las mismas a su cuerpo
a través de la silla de ruedas. El INSHT®8 indica entre otros aspectos, que las
vibraciones pueden producir: trastornos respiratorios, musculo-esqueléticos y
sensoriales e incluso efectos sobre el aparato digestivo. Nuestro trabajador por
su propia idiosincrasia, puede ver agravado su estado de salud ante una
exposicién a vibraciones en el puesto de trabajo. Por lo tanto, en un principio,
seria necesario establecer la presencia y valor de las mismas.

La Guia Técnica para la evaluacién y prevencion de los riesgos relacionados con
las vibraciones mecanicas, que facilita la interpretacién y aplicaciéon del R.D.
1311/2005, establece en su articulo 4 sobre la determinacién y evaluacion del
riesgo, que no es necesario, a criterio de personal técnico competente, evaluar
situaciones, puestos de trabajo, donde es evidente que no existe transmision de
vibraciones o donde el valor de las mismas, no superan los limites establecidos®.
La actividad laboral desarrollada en las distintas bibliotecas de la BUVa, no
presenta situaciones donde las vibraciones se manifiesten y, por lo tanto, al igual
que planteabamos para el criterio de Ruido, Diia. Maria Dolores Mifiambres del
Moral como directora del S.P.R.L. de la UVa, con titulacién de Ingeniero Industrial
y Master en Prevencién de Riesgos Laborales por la UVa y de reconocida
competencia y experiencia profesional en funciones de nivel superior”?, indica
que no es necesario efectuar mediciones en relacion con la presencia de
vibraciones.

4.4.7.1 Criterios de referencia

El R.D. 486/1997 del 14 de abril por el que se establecen las disposiciones
minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo, y la Guia asociada al
mismo y elaborada por el INSHT.

El R.D. 1311/2005, de 4 de noviembre, sobre la proteccién de la salud y la
seguridad de los trabajadores frente a los riesgos derivados o que puedan
derivarse de la exposicion a vibraciones mecanicas [31]; y la Guia Técnica
asociada al mismo, para la evaluacion y prevencion de los riesgos relacionados
con las vibraciones mecanicas [32].

% EI Apéndice | de la Guia técnica para la evaluacidn y prevencion de los riesgos relacionados con las vibraciones mecanicas trata
de los efectos sobre la salud y los factores de riesgo de la exposicion a estas vibraciones.

% La evaluacién consiste en fijar el parametro A (8): parametro que representa el valor de la exposicion diaria a vibraciones,
normalizado para un periodo de ocho horas, y compararlo con el valor limite y con el valor de exposicién que da lugar a una accion
7 La Guia Técnica para la evaluacion y prevencion de los riesgos relacionados con las vibraciones mecanicas, establece en su
articulo 4 que, a criterio de personal con cualificacion establecida por el R.D. 39/1997 de 17 de enero, por el que se aprueba el
reglamento de los Servicios de Prevencién en su Capitulo VI sobre las funciones y niveles de cualificacién, no sera necesario
realizar la evaluacién de riesgos por vibraciones.
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El R.D. 39/1997 de 17 de enero, por el que se aprueba el reglamento de los
Servicios de Prevencidon en su Capitulo VI sobre las funciones y niveles de
cualificacion.

4.4.7.2 Biblioteca EII (Cauce y Mendizabal)

No se ha considerado necesario establecer mediciones ya que, en los puestos de
trabajo de los técnicos especialistas en bibliotecas de los centros referenciados y
a criterio de personal competente indicado en anterior apartado no existen
vibraciones mano-brazo, ni de cuerpo entero.

Tampoco se manifiestan vibraciones en el resto de las bibliotecas consideradas.
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4.5 Accesibilidad en la EII (CAUCE)

Dentro de las multiples definiciones con las que la R.A.E. define el término “cadena”,
nos fijamos en las tres primeras por ser mas genéricas:

Serie de muchos eslabones enlazados entre si, normalmente metalicos, que
sirve principalmente para atar, sujetar o adornar.

Sucesion lineal de elementos enlazados entre si.

Sucesion de acciones, hechos, obras, acontecimientos relacionados entre si.

Observamos que éstas y el resto de definiciones que no indicamos, retinen una serie de
conceptos que, interrelacionados, consiguen un fin; atar, fabricar, emitir...etc. Por lo
tanto, podemos plantear la cadena de accesibilidad como:

Serie de elementos, que nuestro trabajador va a encontrar en sus
desplazamientos formando parte del entorno, y que, interactuando de manera
procedente con él, van a posibilitar el inicio y la finalizacion de las acciones que
en ese momento sean necesarias.

Si entendemos el concepto desde la accesibilidad fisica, la cadena es la
agrupacion de fases, eslabones, en las que un itinerario, con un punto de inicio y
uno final, se puede separar y analizar.

La accesibilidad ha de visualizarse, interiorizando su estudio, de forma global y
no de manera aislada[33][34]; es obvio, ya que, de nada sirve tener accesibles
“eslabones” sueltos, una puerta, un ascensor, etc., sino somos capaces de
mantener la continuidad, de la mencionada cadena’! no quebrando sus fases.

Procedemos a estudiar cdmo es el desplazamiento de la persona en relacién con su
trabajo, desde cuatro tramos, tomando cada uno de estos como una cadena, con un
“eslabon” inicial y otro final, cifiéndonos en cada tramo a los aspectos mas relevantes y
evitando valorar aquellos que estén fuera de la cadena o que, estando dentro, no
impidan de manera practica la accesibilidad.

Los tramos que vamos a considerar son:

TRAMO 12: Desplazamiento al centro de trabajo desde el instante en que se
apea de su vehiculo propio o de un autobus urbano en la parada mas préxima,
hasta que entra en el centro.

TRAMO 22: Desplazamiento al puesto de trabajo desde que efectta su entrada
en el edificio, hasta que llega al mencionado puesto.

TRAMO 32: Desplazamiento a los lugares colectivos como los aseos y
cafeteria, desde el puesto de trabajo.

TRAMO 42: Desplazamiento en el puesto de trabajo. Observar Ila
interactuacién con el mobiliario y utiles de trabajo

" En la Ell Cauce existe, adosada a la rampa de vehiculos pesados, otra rampa que conforma un acceso, suigéneris, para usuarios
con diversidad funcional fisica; pero, la cadena de accesibilidad esta rota puesto que, en el interior del edificio, no se dispone de
bafios adaptados.
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Los aspectos a valorar, se van a determinar, en funcién de los requisitos incluidos en los
criterios de referencia que mencionamos en el siguiente epigrafe, aplicandolos sobre
los itinerarios de acceso mas evidentes que, dentro de los cuatro tramos mencionados,
el trabajador puede llegar a tomar.

En el ANEXO ACCESIBILIDAD, se recopilan todas las consideraciones obtenidas en
forma de tablas para cada itinerario observado. En este epigrafe se van a indicar
aquellos aspectos, dentro de cada itinerario, que no se adecuan al requisito
normativo. Para completar la informacién acudir al citado Anexo.

4.5.1 Criterios de referencia

Se han consultado:

El R.D. 505/2007 de 20 de abril, por el que se aprueban las condiciones
basicas de accesibilidad y no discriminacién de las personas con discapacidad
para el acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados y
edificaciones. [35]

La Orden VIV/561/2010 de 1 de febrero72[36], por la que se desarrolla el
documento técnico de condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién
para el acceso y utilizacién de los espacios publicos urbanizados. En especial
los Capitulos: III / V / VI de la Orden VIV que establecen los criterios de los
[.P.A. (itinerarios peatonales accesibles)

El Cédigo Técnico de la Edificaciéon (CTE) en su Documento Basico de
Seguridad de Utilizacion y Accesibilidad (DB - SUA). En especial su
Exigencia Basica 9: Accesibilidad[37]

El R.D. 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones
minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo; y la Guia asociada al
mismo elaborada y editada por el INSHT.

La Guia técnica de accesibilidad en la edificacion 2001, editada por el
Ministerio de Fomento[38]

La Orden VIV/561/2010 y el R.D. 505/2007 de la que emana, reflejan las
condiciones y requisitos de accesibilidad y no discriminacién que se han de
cumplir, para garantizar a todas las personas sin distinciéon de sus condiciones y
capacidades, el uso y disfrute no discriminatorio, independiente y seguro de los
espacios’3.

72 El REAL DECRETO 505/2007, de 20 de abril, por el que se aprueban las condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacién de las personas con discapacidad para el acceso y utilizaciéon de los espacios publicos urbanizados y
edificaciones, establece en su disposicién cuarta, la elaboraciéon de un Documento Técnico que lo desarrolle. La Orden
VIV/561/2010, de 1 de febrero, es ese documento técnico

73 En caso de espacios e itinerarios ya urbanizados y siempre que sean susceptibles de mejoras y ajustes razonables, los
contenidos de la Orden (documento técnico), se han de cumplir a partir del 1 de enero de 2019.
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Respecto a la aplicacion del DB-SUA se indica: “el ambito de aplicacién de este DB
son las obras de edificacion. Por ello, los elementos del entorno del edificio a los
que le son aplicables sus condiciones, son aquellos que forman parte del proyecto
de la edificacion, comprendiéndose en éste las instalaciones fijas, el equipamiento
propio y todos aquellos elementos de urbanizacion que estén adscritos al edificio”;
por lo tanto, y para el caso que nos ocupa, consideraremos las instalaciones y
elementos de urbanizacién interiores al murete perimetral de la EII Cauce y fuera
del edificio EIl Cauce propiamente dicho.

Por otro lado, el CTE en su articulo 2 apartados 3 y 4, establece la aplicacion del
mismo en obras de modificacién, reforma y rehabilitacién en edificios ya existentes
entendiendo por rehabilitacion las que tengan por objeto, entre otros, la
adecuacion funcional, entrando en esta acepcion, las obras tendentes a la
eliminacién de barreras y promocidn de la accesibilidad, en definitiva, los ajustes
razonables.

4.5.2 TRAMO 12: Desplazamiento al centro de trabajo

Con el objeto de visualizar los itinerarios sobre los que vamos a plantear el somero
estudio, incluimos una imagen cenital de la zona circundante a la EIl Cauce, marcando
por colores, los recorridos que el trabajador puede efectuar para llegar al edificio en
funcién del medio de transporte que haya elegido.

i

RENTRADA PPAL. Ell

‘por Paseo del Cauce.

L

"™ vacios longuitudinales
paralelos a la marcha

» 7, " > - . -
Iflzq de aparcamiento Pt con diversidad funcional,
pitblico reservada pero, [ & : ' W g ..~ > adosada al muro de la

rampa para vehiculos ™

que, abierta, impide el o
Apaso de personas Apertura de 1,4 m. de ancho
LS ; Ben el murete e insifuciente,
# )segiin normativa, para el
“Racceso peatonal

Fuente: Google Earth
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Itinerarios en la imagen:

e En AMARILLO TRAMO EXTERIOR: itinerario publico, desde la parada de autobus
hasta el acceso abierto de 1,4 m. en el murete perimetral exterior.

e En AMARILLO TRAMO INTERIOR: itinerario privado perteneciente a la EIl Cauce,
desde la apertura de 1,4 m. en el murete, hasta la entrada por portén de
mercancias.

o En_: acceso publico una vez efectuado el cruce de
c/Nochevieja, enlaza éste con la cancela, siempre abierta, de la entrada principal.

e En _: una vez aparcado el vehiculo en parking o atravesado
el murete, enlaza esta zona con la entrada principal de la EIl Cauce. También
indicamos como interior el tramo que enlaza la cancela, siempre abierta, en el
Paseo del Cauce con la entrada principal.

e En -: breve tramo desde las 3 plazas para personas con diversidad funcional
en el parking interior que, como se observa, enlaza con el amarillo hasta el portén;
o con el azul interior hasta la entrada principal.

e En VERDE: breve tramo en la plaza de aparcamiento publica en c/Nochevieja. El
trabajador, desde aqui, puede optar por acceder a la entrada principal o
desplazarse hasta el portdn de carga.

4.5.2.1 Desde la parada de autobius préxima situada en Paseo del Cauce,
hasta el acceso abierto en murete perimetral de la EIl Cauce en c/Nochevieja.
TABLA 1 en el ANEXO ACCESIBILIDAD

A partir del instante en que se baja del autobus urbano74[39] y hasta que accede al
recinto universitario, limitado por el murete perimetral externo al edificio de la EII
Cauce, el trabajador, se encuentra en un espacio publico urbanizado’s, teniendo
que realizar para llegar al mencionado murete o hasta la entrada principal, un
itinerario peatonal que, desde la parada, debera ser transitable en todo su
recorrido para no romper, recordemos, la cadena de accesibilidad.

En el ANEXO ACCESIBILIDAD, se muestra la TABLA 1 COMPLETA reflejandose en
ella, los requisitos para este itinerario siguiendo la Orden VIV/561/2010. En la
tabla siguiente se reflejan, sélo, los aspectos que no se adecuan a los requisitos
normativos.

Nos hemos centrado en los aspectos que, dentro del recorrido, efectuado in-situ el
mismo y tomando las medidas oportunas con el telémetro (ver anexo), se ven
afectados por la normativa. Es decir, no hemos aplicado el articulo 9 de la Orden
que hace referencia a las playas urbanas, puesto que en el itinerario estudiado no
hay ninguna playa. Procederemos de la misma manera en los demas itinerarios.

7*E] profesor D. Manuel Gento Municio hace un estudio del sistema del transporte ptiblico en Valladolid en el afio 2016 con

respecto a la accesibilidad fisica. De consulta obligada para profundizar en el tema.

75 La Orden VIV/561/2010 define los espacios publicos urbanizados como: “el conjunto de zonas peatonales y vehiculares,
de paso o estancia, que forman parte del dominio publico, o estdn destinados al uso publico de forma permanente o
temporal.” De la misma forma define itinerario peatonal accesible (IPA) como aquel que: “garantiza el uso no discriminatorio

y la circulacién de forma auténoma y continua de todas las personas”
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Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla el documento técnico de condiciones basicas de
accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados

Item

Cap.- lll: Itinerario Peatonal Accesible

Situacion Actual

Observaciones

Discurre adyacente a elemento horizontal limite de

De parada a cruce NO (Ver Item 5). Una vez cruzada la

1 e, NO en su totalidad ) .
edificacion a suelo. calzada, existe murete perimetral hasta zona de paso.
Debera tener en todo su recorrido una anchura libre de . De parada a cruce SI CUMPLE (4.7 m. hasta escalones, ver
2 NO en su totalidad |. .
paso 1,80 m item 5 Cap.III). Cruce SI CUMPLE (1,57 m. ver item 3 Cap.VI)
3 Si tiene estrechamientos excepcionales (espacio urbano [SI tiene. NO cumple enEn cruce CUMPLE con 1,57 m. En PASO MURETE
consolidado) entre: 1,50 m < Paso < 1,80 m su totalidad c/Nochevieja NO CUMPLE con 1,4 m.
n Deberad tener en todo su recorrido una altura libre de SI tiene. No cumple en [NECESIDAD DE PODA. Ramas bajas a 1.78 m. en PRIMER
paso= 2,20 m. su totalidad ARBOL en c/Nochevieja
, . Sl tiene escalones. Si JESCALONES LATERALES paralelos de parada a cruce: 0,171
5 [No debera tener escalones aislados o resaltes . .,
tiene resaltes m cada uno. RESALTE: 0,03 m. unién vado peaton/calzada
Item Cap.- V: Elementos de Urbanizacion Situacion Actual Observaciones
2 Elementos urbanizacién sin, ondas, huecos, salientes, ni NO cumple Murete perimetral c/Novhevieja tiene PERFILES VIVOS por
angulos vivos. P corte reja mal realizado.
5 Rejillas, alcorques y tapas de instalacion no invadiran el NO cumple Existen tapas de alcantarillado y registros eléctricos en el IPA,
IPA P si bien estan enrasadas (Ver item 4 Cap. V)
= Alcorques: cubiertos por rejillas o material enrasado con NO cumble Alcorques c/Nochevieja, tierra compactada. NO ENRASADOS
el pavimento p con pavimento. Hasta 4 cm. de escalon
Item| Cap.- VI: Cruces peatonales y vehiculares [ Situacién Actual Observaciones
a Cruce entre IPAy calzada asegurara transito peatonal NO cumple ensu |Existe resalte de 3 cm. en unién, NO ENRASADA, de vado
continuo y auténomo. totalidad peatonal con calzada
a VadoPeatonal. Unidn entre plano inclinado y calzada NO Cump_le ensu Vado en cruce préximo a parada NO ENRASADO
estara enrasada. totalidad
. . Pendientes en vado préximo a parada: 5,7% , 6,1% , 8%.
Vad tonal de t 1 tendra 1 diente. NO 1
8 aco peatonal de fres planos, tendran igual pendiente cump’e Pendientes en vado préximo a murete EII: 4% ,7,8% , 9%
Por configuracion de cruce y encauzamiento de peatones,
10 [Pasos de peatones. Trazado preferente | ala acera NO cumple .
presenta un angulo
12 |Paso de peatones. Sefalizacién vertical para los vehiculos NO cumple No existe sefializacion vertical

Tabla reducida de la global consultable en Anexo Accesibilidad. Elaboracién propia

4.5.2.2 Desde la parada de autobuis mas proxima situada en Paseo del Cauce
hasta la entrada principal de la EIl Cauce, cancela exterior. TABLA 2 en el

ANEXO ACCESIBILIDAD

Hasta la esquina de c/Nochevieja con Paseo del Cauce, la situacion ya ha sido
observada en el anterior epigrafe; por lo tanto, veremos que ocurre con el
itinerario desde esta esquina, hasta la entrada principal de la EIl Cauce (cancela
exterior). Procederemos de la misma forma que en el anterior epigrafe,
centrandonos en aspectos fuera de norma y recorriendo in-situ el IPA con el

telémetro.

En el ANEXO ACCESIBILIDAD, se muestra la TABLA 2 COMPLETA reflejandose los
requisitos para este itinerario siguiendo la Orden VIV/561/2010. En la tabla
siguiente se reflejan, s6lo, los aspectos que no se adecuan a los requisitos

normativos
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Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla el documento técnico de condiciones basicas de
accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizaciéon de los espacios publicos urbanizados

Item|] Capitulo Il Itinerario Peatonal Accesible | Situacién Actual Observaciones
5 [No debera tener escalones aislados o resaltes Si tiene resaltes RE_SA,LTE: 3 cm. 1.1n10n vado peaton/calzada d? entrada
principal. Firme irregular. No enrasada. (Ver item 2 cap.-VI)
Item]| Capitulo V: Elementos de Urbanizaciéon | Situacién Actual Observaciones

Rejillas, alcorques y tapas de instalaciéon no invadiran el Existen tapas de alcantarillado y registros eléctricos en el IPA,

3 IPA NO cumple si bien estan enrasadas (Ver item 4 Cap. V)
Item| Cap.- VI: Cruces peatonales y vehiculares | Situacion Actual Observaciones

2 |Vado peatonal. Unién plano inclinado y calzada, enrasada NO cumple Unién no enrasada y con resalte de 3 cm.

6 [Vado peatonal de tres planos, tendran igual pendiente. NO cumple Pendientes = 11,32, 8,32,10,52

Tabla reducida de la global consultable en Anexo Accesibilidad. Elaboraciéon propia

4.5.2.3 Plaza aparcamiento publica reservada para personas con diversidad
funcional en la esquina de la c/Nochevieja con Paseo del Cauce. TABLA 3 en
el ANEXO ACCESIBILIDAD

Esta plaza la evaluamos puesto que, aunque publica y ubicada fuera del parking
interno de la EII Cauce, es susceptible de ser utilizada por el trabajador. La plaza
reservada estd situada proxima al I.P.A., de hecho, este itinerario pasa a escasos 80
cm. de la misma, pero, se observa, (ver imagen) que los bordillos, no disponen de
ningun rebaje ni vado normativo habilitado para que el trabajador, acceda desde la
plaza hasta la acera por donde discurre el IPA. Actualmente si alguien la utiliza y
necesita alcanzar la acera, debe invadir la calzada por donde discurren los
vehiculos y utilizar el vado peatonal del paso de cebra para, de esta manera, salvar
la cota del bordillo. El riesgo es evidente.

; LI ANCHO: 2,86 m. 5 HHF
*LARGO: 4,35 m.
*SIN ZONA DE TRANSFERENCIA —— R

Fuente: Elaboracion propia

En el ANEXO ACCESIBILIDAD, se muestra la TABLA 3 COMPLETA reflejandose los
requisitos para esta plaza siguiendo la Orden VIV/561/2010. En la tabla siguiente
se reflejan, so6lo, los aspectos que no se adecuan a los requisitos normativos
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Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla el documento técnico de condiciones basicas de
accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados

Item

Cap.- IX: Elementos vinculados al

- Situacion Actual
transporte: Plaza publica reservada

Observaciones

Los principales centros de actividad, dispondran de plazas

Si bien, se dispone de plaza reservada al efecto, una primera

1 [reservadasy disefiadas para su uso. Minimo: 1 de cada 40 NO cumple toma de contacto visual nos hace ver que no esta disefiada
o fraccion para su correcto uso. Ver imagen.
, X NO dispone de zona de transferencia. No dispone de vado de
3 |Garantizard acceso de zona de transferencia hasta el IPA NO cumple P P

acceso al IPA. Acceso al mismo invadiendo la calzada

Dimensiones: Largo 25 m.; Ancho 22,20 m.; Zona de

K NO cumple
transferencia 21,5 m.

La configuracion de la plaza es | ala acera. Largo = 4,35 m,
Ancho = 2,86 m. No existe zona de transferencia.

Tabla reducida de la global consultable en Anexo Accesibilidad. Elaboracién propia

4.5.2.4 Desde el acceso abierto en el murete perimetral hasta la entrada por
el porton de mercancias, y desde la cancela en la entrada principal hasta el
portén. Tramos interiores en la EIl Cauce. TABLAS 4 y 5 en el ANEXO
ACCESIBILIDAD

Aplicaremos el C. T. E. en su DB-SUA, concretamente la Exigencia Basica 9 sobre las
condiciones de accesibilidad en los edificios.

El apartado 1.1.1 Accesibilidad en el exterior del edificio dice textualmente:

“La parcela dispondra al menos de un itinerario accesible que comunique una
entrada principal al edificio con la via publica y con las zonas comunes
exteriores, tales como aparcamientos exteriores propios del edificio, jardines,
etc...”

En la actualidad, hay dos itinerarios dentro del recinto, que comunican la via
publica con el portén de mercancias, siendo ésta, la tinica entrada viable al edificio,
de la que puede disponer una persona con diversidad funcional fisica paraplejia:

- Desde la cancela en la entrada principal por Paseo del Cauce y que discurre,
por el lateral del edificio, hasta la rampa que da acceso al portén, ya que el
acceso por ésta es inviable actualmente (ver imagen); en azul oscuro en la foto
de visualizacion de itinerarios.

- Desde la apertura del murete perimetral en el lateral del edificio por la ¢/
Nochevieja y que discurre hasta la rampa; en amarillo en la misma foto.

El Anejo A, Terminologia, del DB-SUA, especifica las condiciones que debe reunir el
mencionado itinerario accesible. En el ANEXO ACCESIBILIDAD, se muestran las
TABLAS 4 y 5 (Rampa) completas, reflejandose en ellas, los requisitos para estos
itinerarios siguiendo el DB-SUA. En las tablas siguientes se indican, sélo, los
aspectos que no se adecuan a los requisitos normativos
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Documento Basico. Seguridad de Utilizacidon y Accesibilidad. DB-SUA

DB-SUA Exigencia Basica 9: Condiciones de

. Situacion .
Item Accesibilidad Observaciones
Actual
ITINERARIO: De murete a entrada portén
6 |JPavimento: No gravilla. No piezas sueltas. No cumple JPueden llegar a existir tramos con gravilla suelta.
9 [Pendiente: Sentido marcha < 4%. Transversal <2 % No cumple JAntes de embocar la rampa existe tramo de 3,2 m de 6,3 %
ITINERARIO: De cancela ppal a entrada portén
Existe rejilla transversal a la marcha con aperturas en sentido
6 [Pavimento: No gravilla. No piezas sueltas. No cumple [de la marcha. Necesario atravesarla con posible encajamiento
de ruedas en aperturas. En ocasiones hay tramos sueltos
9 |Pendiente: Sentido marcha < 4%. Transversal <2 % No cumple JAntes de embocar la rampa existe tramo de 3,2 m de 6,3 %
Documento Basico. Seguridad de Utilizacion y Accesibilidad. DB-SUA
DB-SUA Exigencia Basica 1: Seguridad frente al
: ; ; Situacion .
item| riesgo de caidas. Aptdo 4: Escaleras y Rampas e e
Actual
RAMPA EN ITINERARIO ACCESIBLE DE ACCESO A PORTON
PRIMER TRAMO (Sentido de bajada)
Anchura min. = 1,2 m. Libre obstaculos en su recorrido No cumple JAnchura hasta pasamanos = 0,99 m. Anchura total = 1,077 m.
Superf.- horizontal inicio/final de tramo. Long. 2 1,2 m. No cumple [No existe superficie inicial. Superficie final long. = 1,4 m.
SEGUNDO TRAMO (Sentido de bajada)
Longitud maxima de tramo = 9 m. No cumple [iongitud tramo = 10 m
Anchura min. = 1,2 m. Libre obstaculos en su recorrido No cumple JAnchura hasta pasamanos = 0,99 m. Anchura total = 1,077 m.
Altura de Z6calo minimo = 10 cm. No cumple JAltura de zécalo = 9 cm.
TERCER TRAMO (Sentido de bajada)
Longitud maxima de tramo = 9 m. No cumple [longitud tramo =10 m
5 JAnchura min. = 1,2 m. Libre obstaculos en su recorrido No cumple JAnchura hasta pasamanos = 0,99 m. Anchura total = 1,077 m.

Tablas reducidas de las globales consultables en Anexo Accesibilidad. Elaboracién propia

Observaciones:

- La rampa que, actualmente, da acceso a la EII a las personas con diversidad
funcional fisica, estd adosada a la rampa de vehiculos que facilita la entrada de
los mismos a los sétanos y laboratorios. Se da la circunstancia de que en las
ocasiones en que un vehiculo esta entrando al recinto, la cancela automatizada
desde conserjeria que da acceso a la rampa de bajada permanece, l6gicamente,
abierta. La apertura de la hoja derecha (ver imagen pag. siguiente), deja un
espacio medido de 0,58 m., obviamente insuficiente, para la circulacién de
personas con diversidad funcional usuarias de silla de ruedas. La apertura de
la hoja izquierda, que no se refleja en la imagen, impide en su totalidad el paso

hacia la entrada principal.

Es manifiesto el riesgo que puede suponer para nuestro trabajador el
encontrarse en situacién semejante cuando quiera incorporase a su puesto de

trabajo;

sumemos la posibilidad de unas condiciones meteoroldgicas

desfavorables que pueden convertir la espera en un infierno.
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4.5.2.5 Desde el acceso abierto en el murete perimetral hasta la entrada
principal en la EII Cauce. Tramo interior, pero fuera del edificio, en EII Cauce.

Con base en la normativa indicada en los criterios de referencia, este itinerario, no
plantea situaciones que impidan el acceso. Esta realidad se mantiene hasta el
instante en que se procede a la apertura de la cancela de entrada de vehiculos a los
sotanos; hecho indicado en la observacion final del anterior epigrafe. (Ver imagen)
Por otro lado, no ha lugar que nuestro trabajador tome este itinerario, pues no
existen en la actualidad elementos facilitadores, rampas, plataformas, sillas, etc.,
para el acceso al edificio por la entrada principal. (Ver imagen)

Fuente: elaboracion propia

4.5.2.6 Desde la cancela exterior en Paseo del Cauce, hasta la entrada
principal en la EIl Cauce. Tramo interior, pero fuera del edificio, en EII Cauce.

Con base en la normativa referenciada y fijandonos en las tablas del epigrafe
4.5.2.4. los impedimentos que presenta este corto itinerario son:

- La rejilla, que de manera transversal al sentido de acceso dificulta, que no
impide, por su configuracion el paso de una silla de ruedas. (Ver Imagen)

- La ausencia total, ya mencionada anteriormente, de elementos que permitan el
acceso a personas con diversidad funcional fisica por la puerta principal de la
EII Cauce.

Fuente: Elaboracién propia
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4.5.2.7 Desde aparcamiento interior en la EIl Cauce hasta las entradas
principal y portén de mercancias.

Evaluamos aqui, el pequeno recorrido desde las 3 plazas para personas con
diversidad funcional ubicadas en el aparcamiento, hasta la entrada en el murete ya
que, desde este punto enlazamos con recorridos estudiados en el epigrafe 4.5.2.4 y

4.5.2.5.

En el ANEXO ACCESIBILIDAD, se muestra la TABLA 6 COMPLETA reflejandose los
requisitos para esta plaza y para el itinerario asociado siguiendo la Orden
VIV/561/2010 y el DB-SUA. En la tabla siguiente se reflejan, solo, los aspectos que
no se adecuan a los requisitos normativos

Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla el documento técnico de condiciones basicas de
accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados

Item

Cap.- IX: Elementos vinculados al
transporte: PLAZA PARKING EIll CAUCE

Situacion Actual

Observaciones

Dimensiones: Largo =5 m.; Ancho 22,20 m.; Zona de

Caracteristicas Plazas EII

4 N 1
transferencia 21,5 m. Disposicién en linea 0 cumple Largo = 5 m. / Ancho = 2,4 m / Zona transferencia = 1,02 m.
La plaza reservada debera estar sefializada de manera e L .
5 . . No cumple Falta de mantenimiento, sefializacién y pintura.
vertical y horizontal con el S.LA.
Documento Basico. Seguridad de Utilizacidon y Accesibilidad. DB-SUA
DB-SUA Exigencia Basica 9: Condiciones de
Item Accesibilidad Situacién Actual Observaciones
ITINERARIO: Plazas Parking EIl a murete c/ Nochevieja
4 [Pavimento: No gravilla. No piezas sueltas. No cumple Gravilla suelta. Zona ajardinada préxima con piedras sueltas

Tabla reducida de la global consultable en Anexo Accesibilidad. Elaboracién propia

4.5.3 TRAMO 29: Desplazamiento al puesto de trabajo

Existen dos puntos desde los cuadles, el trabajador puede, una vez dentro del edificio,
desplazarse a su puesto de trabajo en la biblioteca, y que evaluamos a continuacion. Es
necesario el uso de ascensores por parte del trabajador para su incorporacidn al puesto

El DB-SUA 1.1.2: Accesibilidad entre plantas del edificio, indica:

“Los edificios de otros usos en los que se hayan de salvar mas de dos plantas desde
alguna entrada principal accesible, ...dispondran de ascensor accesible o rampa
accesible que comunique las plantas...”

Procederemos de la misma forma, es decir, indicamos tanto en planos como en tablas,
los aspectos que no se ajustan a los requisitos o que son generadores de conflicto. Para

ver tabla completa acudir al ANEXO.
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4.5.3.1 Desde el porton de mercancias, hasta la biblioteca en la 22 planta

Actualmente, insistimos, el portdén es la inica entrada al edificio desde el exterior
viable para personas con diversidad funcional fisica. Una vez en el sétano, el
trabajador puede tomar un ascensor muy proximo al porton con el que accedera a
la 22 Plta. y desde alli, recorriendo los pasillos, llegar a su puesto de trabajo (ver

dibujo y tabla itinerario A). O bien, recorrer los pasillos del s6tano, acceder a los

ascensores situados en el vestibulo del sétano y llegar a la 22 Plta. (ver dibujo y
tabla itinerario B). La puerta de entrada del ascensor tiene 0,8 m de ancho...justa.
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Fuente: Elaboracidn propia. Comentarios e itinerarios personales realizados sobre planos publicos de
SOTANO y PLANTA SEGUNDA de la Ell Cauce
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Documento Basico. Seguridad de Utilizacion y Accesibilidad. DB-SUA

DB-SUA Exigencia Basica 9: Condiciones de . .,
s Situacion .
Item Accesibilidad Actual Observaciones
(ITINERARIO A) INTERIOR: Porton - Biblioteca 22 Plta
Anch tad b fi tibul
Puertas: Anchura libre de paso = 0,8 m y espacio Si cumple pero, chopuerta de acceso que em/ (.)ca en pequ{eno vestibulo
2 . . . frente a puerta del ascensor préximo al portén = 0,8 m. Peor
horizontal de barrido en ambas caras 1,2 m. muy justo . ) .
distancia horizontal frente a la puerta = 1,3 m.
3 Espacios para giro en entrada al ascensor préoximo al No cumbple Distancias (ancho X largo) 0,9 m X 2,2 m. frente a la puerta
portén @ 1,50 m libre obsticulos P del ascensor. Dificil maniobrabilidad para encararla.
1 Ascensor accesible junto al Porton de carga. OBSERVACION]Cabina = 1,36 X 1,22 m. La medida de 1,36 m estad muy
Superficie 2 1000 m2 - Cabina=1,10 X 1,40 m. No cumple [préxima al minimo valor exigido.
(ITINERARIO B) INTERIOR: Port6n - Biblioteca 22 Plta
Puertas: Anchura libre de paso = 0,8 m y espacio OBSERVACION No exrlsten pu_ertas hasta los ascensores fltuados en vestibulo
2 . . del sétano. Existen planchas de metacrilato ancladas a techo
horizontal de barrido en ambas caras 1,2 m. No cumple . )
que dificultan en exceso el paso de una silla de ruedas.
Por configuracion de apertura de puertas en laboratorios
6 [|Pasos/pasillos: Anchura puntual = 1,0 m en 0,5 m largo No cumple [sdtano, en caso de coincidir abiertas dos puertas
enfrentadas, la distancia queda reducida a 0,7 m

Tabla reducida de la global consultable en Anexo Accesibilidad. Elaboracion propia

4.5.3.2 Desde el vestibulo ppal. de la Ell, hasta la biblioteca en la 22 planta

Actualmente inviable por falta de elementos que permitan acceder al edificio por
esta via a personas con diversidad funcional. Ver imagen de la entrada a la EIl en el
epigrafe anterior 4.5.2.5. En prevision de que, en un futuro, se habilite esta entrada,
ajustandose razonablemente, procedemos a evaluarla. No se han observado puntos
conflictivos salvo los felpudos y rejillas en el suelo de la entrada. Ver dibujo plano
del vestibulo principal en el epigrafe 4.5.4.2.

Documento Basico. Seguridad de Utilizacidn y Accesibilidad. DB-SUA

DB-SUA Exigencia Basica 9: Condiciones de Situacis
e ituacion .
Item Accesibilidad Actual Observaciones
ctua
ITINERARIO: Vestibulo Ppal EII Cauce - Biblioteca 22 Plta
Felpudos de 2 cm. grosor sin encastrar con pavimiento que
1 |No se admiten escalones No cumple [pueden dificultar el transito de silla de ruedas. Existen rejillas
que, aunque encastradas, dificultan paso de ruedas de la silla.

4.5.4 TRAMO 3%: Desplazamientos a lugares comunes/colectivos de trabajo

4.5.4.1. Cafeteria y Laboratorios (ver tabla)

Situados en la planta sotano del edificio, el desplazamiento hasta estas
dependencias, puede ser realizado por el trabajador, utilizando los
ascensores mas proximos a la biblioteca. Una vez en el sétano los espacios
hasta las entradas de la cafeteria y de todos los laboratorios son amplios y
sin ningan obstaculo, salvo los tres laboratorios que estan situados detras
de las planchas de metacrilato, situacién ya valorada en el estudio del
Itinerario B, epigrafe 4.5.3.1. La zona de la barra de atenci6n al ptublico en
cafeteria no estd habilitada para atender a personas en silla de ruedas por

su excesiva altura.
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4.5.4.2 Negociado, Conserjeria y Reprografia (ver tabla)

Situadas estas dependencias en la planta principal del edificio, el
desplazamiento hasta las mismas puede ser realizado por el trabajador,
utilizando los ascensores mas préximos a la biblioteca. Una vez en la planta
principal, los espacios hasta las entradas respectivas son amplios y sin
ninguin obstaculo. Sin embargo, salvo Conserjeria, los accesos al interior del
Negociado y de Reprografia presentan problemas por espacios reducidos.
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Fuente: Elaboracion propia. Comentarios e itinerarios personales realizados sobre plano publico de PLANTA BAJA
PRINCIPAL de la Ell Cauce

4.5.4.3 Saldn de Actos, Sala de Informatica y Direccion EII

Situados en la planta primera, el desplazamiento hasta las dependencias
puede ser realizado por el trabajador, utilizando los ascensores mas
proximos a la biblioteca. Una vez en la planta, los espacios hasta las
entradas respectivas son amplios y sin ningtin obstaculo pudiendo efectuar,
en su caso, la incorporacién al Salén de Actos y ubicarse en las plazas
reservadas que éste posee. No existen puntos conflictivos en estos
itinerarios.
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4.5.4.4 Aseos

No existen servicios higiénicos (bafos y duchas) accesibles en la EII Cauce.
Si bien queda reflejado en el plano siguiente, planta primera, la situacion es
extrapolable al resto de plantas del edificio.

%l

b
]
2
9\
o
m
“

. — | NO EXISTEN, EN NINGUNA PLANTA
DE LA Ell, BANOS ACCESIBLES PARA
PERSONAS CON DIVERSIDAD FUNCIONAL

1-7

ULA|AULA| AULA|SALA DE

1-6

DIRECCION Ell
1-5 |GRADOS T
SECR. ACADEMICA x5
SUBDIRECCIONES E §
111D113D115 o

il

]

7

D

]

SALA
DE
JUNTAS

LA
S ST
O 1500 o]
- Dpto. ISA AULA AULA 5ALA D AULA
cl S DESSTES - 3M SIM2 [NFORMAT Gl ]S [ascensor]

Fuente: Elaboracién propia. Comentarios e itinerarios personales realizados sobre plano publico de PLANTA PRIMERA de la

Ell Cauce.

Documento Basico. Seguridad de Utilizacion y Accesibilidad. DB-SUA

DB-SUA Exigencia Basica 9: Condiciones de

o Situacion .
Item Accesibilidad Observaciones
Actual
De Biblioteca 22 Plta -> Cafeteria / Laboratorios S6tano
Por configuracion de apertura de puertas en laboratorios
6 |Pasos/pasillos: Anchura puntual = 1,0 m en 0,5 m largo No cumple Jsétano, en caso de coincidir abiertas dos puertas
enfrentadas, la distancia queda reducidaa 0,7 m
Biblioteca 22 Plta -> Conserjeria/Negociado/Reprografia
Conserjeria Si cumple Ancho abiertas ambas hojas = 1,4 m.
R fia N le Ancho 12 ta = 1,7 m. Ancho 22
2 Puertas: Anchura libre de paso 2 0,8 m y espacio C};:ag:)a;:n oNcu@?g N(C) coum pll:znacho nz:nho';c— 89 m
horizontal de barrido en ambas caras 1,2 m. OBSERVACION|P" »/ . Tegocado P " ja =107 m.

Delante de la puerta existe un estrechamiento (marco
previo) que dificulta maniobrabilidad de silla de ruedas.

Tabla reducida de la global consultable en anexo accesibilidad. Elaboracion propia

4.5.5 TRAMO 42: Desplazamiento en el puesto de trabajo

Vamos a comprobar cémo es la entrada principal a la biblioteca, los desplazamientos
por sus estancias y la accesibilidad a los distintos elementos que configuran el puesto
de trabajo del técnico especialista en la biblioteca de la EIl Cauce. Esta tultima
verificacidn, la evaluaremos en funcién de las medidas y dimensiones antropométricas
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funcionales de las personas usuarias de silla de ruedas (ver anexo accesibilidad),
publicadas en la Guia técnica de accesibilidad en la edificacion 2001, editada por el
Ministerio de Fomento y en la que han tomado parte, entre otros, los técnicos de la
CEAPAT?¢. Se confrontan éstas, con las medidas y distancias requeridas para la
realizacion de tareas y el uso de los utiles de trabajo

Tomamos las medidas que afectan a un mayor porcentaje de la poblacién, por lo tanto,
optamos por el valor asociado al percentil 5 (P5) que deja al 5% de la poblacién por
debajo de la medida (no llega) y al 95% restante por encima (si llega). Un ejemplo; en el
alcance horizontal frontal para el sexo femenino, el valor del P5 es = 468 mm, esto
implica que el 95% de las personas usuarias de silla de ruedas puede alcanzar esa
distancia y solo el 5% no lo consigue[38]. Por tltimo, dentro de este percentil, tomamos
como referencia el sexo femenino por ser levemente menores las distancias para este
sexo, que las correspondientes al masculino y por lo tanto, también alcanzables por
éste. Queremos adaptar el puesto a un mayor abanico de personas con diversidad
funcional fisica paraplejia que implique el uso de silla de ruedas.

En el ANEXO ACCESIBILIDAD, se muestra la tabla completa. En la tabla siguiente se

reflejan, sélo, los aspectos que no se adecuan a los requisitos.

Documento Basico. Seguridad de Utilizacion y Accesibilidad. DB-SUA

DB-SUA Exigencia Basica 9: Condiciones de Situacién
Item Accesibilidad Observaciones
Actual
ENTRADA PRINCIPAL BIBLIOTECA
. . . |Si sdlo se abre una hoja el paso no cumple pues la medida
Puertas: Anchura libre de paso 2 0,8 m y espacio OBSERVACION i . )
2 . . es = 0,7 m. Se deben aperturar ambas hojas, la distancia es
horizontal de barrido en ambas caras 1,2 m. No cumple . .
entonces de 1,4 m. Esto obliga a desplazar el Arco Antihurto.
OBSERVACION|Exist i 1 Arco Antihurt
6 [JPasos/pasillos: Anchura puntual = 1,0 m en 0,5 m largo XISte Ufl paso necesario Ipor e. reo Antiurto con un
No cumple Jancho de 0,9 m en una distancia de 0,9 m.
7 Pavimento: No gravilla. No piezas sueltas. Felpudos y No cumbple Existe moqueta en la superficie de paso del Arco Antihurto
mogquetas estaran encastrados P sobre elevada del piso 1,5 cm.
DESPLAZAMIENTO INTERIOR (SALAS)
2 Puertas: Anchura libre de paso 2 0,8 m y espacio OBSERVACION|Existen tres puertas interiores una para acceder a la Direccién
horizontal de barrido en ambas caras 1,2 m. Sicumple |y dos a la Hemeroteca. Ambas tienen la medida justa 0,8 m
. . . , La puerta interior de acceso a la Hemeroteca desde el puesto
3 |E 1,50 m libre obstacul N 1 )
spacios para giro 0 m fibre obstaculos 0 cumple de trabajo no dispone de ese diametro.
Hay t d didas = 1,04 m/1,1 m/1,1 m.
6 [JPasos/pasillos: Anchura puntual 2 1,0 m en 0,5 m largo No cumple ay .res Z(.mas ¢ pa?O con medidas m/11m/L,1m
en distancias respectivasde=1,4m/1,1 m/ 1,2 m
7 Pavimento: No gravilla. No piezas sueltas. Felpudos y No cumple Hay varias canaletas de 2 cm de resalte, que cruzan el suelo
mogquetas estaran encastrados P en zonas de poco paso, para encauzar cableado.
ENTRADA/INCORPORACION EFECTIVA AL PUESTO
2 Puertas: Anchura libre de paso 2 0,8 m y espacio OBSERVACION|La puerta de acceso a puesto tiene un ancho de paso = 0,6 m
horizontal de barrido en ambas caras 1,2 m. No cumple |NO PUEDE INCORPORARSE AL PUESTO

Tabla reducida de la global consultable en el Anexo Accesibilidad. Elaboracién propia

7® CEAPAT: Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas.

76




PROCEDIMIENTO: Accesibilidad en la Ell

Se han confrontado las medidas y distancias antropométricas, con las distintas
situaciones encontradas en el uso y manejo del mobiliario y de los ttiles de trabajo
asociados a las tareas. Las situaciones conflictivas se reflejan en la tabla siguiente. En el
ANEXO ACCESIBILIDAD se puede comprobar, no difiere en exceso, la tabla completa. En
este mismo ANEXO se adjuntan las tablas y medidas antropométricas consultadas.

Guia Técnica de Accesibilidad en la Edificacion

MEDIDAS (m.)
ANTROPOMETRICAS 95%
DE LA POBLACION
USUARIA SILLA DE RUEDAS
REF.- SUELO/PARED

Altura hastalos ojosy
mirada frontal = 0,988

Altura hasta la puntera
del pie = 0,124

Alcance horizontal
frente = 0,47
Alcance horizontal
lateral = 0,26

Alcance vertical hacia
frente = 1,1
Alcance vertical hacia
lateral = 1,3

Alcance inferior desde
el suelo = 0,48

ALTURAS/DISTANCIAS (m.) PUESTO DE | Desviacion
TRABAJO Y UTILES EN LA BIBLIOTECA | (m.) En ROJO .
DELA EIl CAUCE. REFERENCIAS: . Observaciones
SUELO/PARED/BORDES DE MESA problemas
Uso habitual. Necesidad de ajuste ergonémico del puesto,
Alt. pantalla ordenador en mesa de 0112 Las pantallas de ordenador en Biblioteca estan a 1,1 m de alt.
trabajo =1,1 ! aprox. Salvo uno de los OPAC en la entrada principal que
se encuentra a 1,55 m. (Variaciéon = 0,57 m.)
Alt. mostrador piblico = 0,92 0,06 Alt. libre -insuficier-lt-e pa-r,a la correcta atencion al publico.
Necesaria la modificacion del mostrador.
Alt. documentos estantes sala de 0,41/0,71 Peores desviaciones en dos estantes superiores. No puede
biblioteca = 0,3/0,65/1,1/1,4/1,7 ’ i distinguirse correctamente la signatura del documento
Alt. hueco inferior en armarios 0.014 No puede introducir reposapies de la silla para acortar
ordenadores y hemeroteca = 0,11 ! distancia frontal de acceso a puertas del armario, a cajas
Alt. huecos inferiores estante movil 0.044 archivadoras en hemeroteca, al estante de revistas en sala y a
revistas y fotocopiadora = 0,08 ’ fotocopiadora. Podria acceder lateralmente.
Alc. Frtal = 0 JEn dpcho. Direccién sobre mesa alt = 0,75. Accediendo
Profund. Impresoras = 0,15 . .
Alc. Lat = 0,13 Jfrontalmente no puede trabajar con ellas. Lateralmente si.
Alc. Frial = 0 Efectuando movimiento hacia delante en acceso frontal a tapa
Profund. Fotocopiadora = 0 ) "~ |de fotocopiadora, no podria ejecutar tarea, la tapa bascula
Alc. Lat=0,26 .
alcanzando 35 cm Puede realizar tareas con acceso lateral.
El trabajador puede, realizando movimiento hacia delante,
Profund. documentos en estantes de | Alc. Frtal = 0 Jacceder frontalmente y tomar documentos hasta cierta altura.
salas = 0 / Colocados aprox.- aras. Alc. Lat = 0,26 JAccediendo lateralmente, puede tomar documentos con el
unico limite de la altura del estante. (Ver alcances verticales)
Profund. cajas archivadoras en Alc. Frtal =0 i ., X
. . Idem.- situacién anterior
estantes hemeroteca interior = 0 Alc. Lat = 0,26
Profund. cuadro luces = 0.7 Alc. Frtal = 0 JPor ubicacién de cajonera, delante del acceso a cuadro, con
) m Alc. Lat =0 Jprofundidad = 70 cm. imposible el acceso del trabajador.
., Alc. Frtal = 0 JPor ubicaciéon de mesa de trabajo publico, delante del acceso a
Profund. cuadro calefaccion = 0,7 . . .
Alc. Lat = 0 Jcuadro, con profundidad = 70 cm. imposible el acceso.
Profund. regulador 1Amp. pared = 0,8 Alc. Frtal =0 JPor ub_lcaaon de mesa dt_e trabajo, delan.te del z_acceso
Alc. Lat = 0 Jmecanismo, con profundidad = 80 cm. imposible el acceso.
. , Alc. Frtal = 0 JRealizando movimiento hacia delante, accede frontalmente
Profund. cajones CD’s = 0 . .
Alc. Lat = 0,26 |y realiza la tarea. Lateralmente se facilita la tarea.
Profund. tablén puesto trabajo = 0.8 Alc. Frtal = 0 JPor l,lbiCaCi(’)l’l de mesa trabajo publico, d.elante -de acceso a
Alc. Lat = 0 Jtablén en pared, con profund. = 80 cm. imposible acceso
Alt. documentos en estanterias Alc. Ftal = 0,3 |Estantes a peor altura = 1,4. Imposible el alcance y el
despachos y puesto de trabajo = 1,4 | Alc. Lat = 0,1 Jrealizar tareas asociadas a ellos por el trabajador
Alt. documentos en los estantes de la | Alc. Ftal = 0,3 JEstantes a peor altura = 1,4 y 1,7. Imposible el alcance y el
sala=0,3/0,65/1,1/1,4/1,7 Alc. Lat = 0,1 Jrealizar tareas asociadas a ellos por el trabajador
Alc. Ftal = 0,6 .
Alt. perchas ropa=1,7 Alc. Lat = 0,4 Fuera del alacance del trabajador. No puede colgar ropa
Alt. cuadro luces = 1.7 Alc. Ftal = 0,6 [Fuera del alacance del trabajador. No puede realizar tarea
- Alc. Lat = 0,4 Jasociada. Encendido de luces de la Biblioteca
Alt. cuadro calefaccién = 1.8 Alc. Ftal = 0,7 [Fuera del alacance del trabajador. No puede realizar tarea
- Alc. Lat = 0,5 Jasociada. Encendido de calefaccién de la Biblioteca
Alc. Ftal = 0,4 . . .
Alt. reloj marcaje jornada = 1,5 No puede realizar marcaje de jornada laboral
Alc. Lat=0,2
Hay dos CPU’s con interruptor a la altura indicada. Una CPU
Alt. interruptor CPU = 0,15 0,33 es estacion de trabajo. El trabajador no puede arrancar
programas informaticos para realizar tareas en biblioteca.
Alt. documento en estantes mas
bajos de salay de armarios en 0,18 No puede retirar documentos situados en esos estantes
puesto de trabajo y Direccién = 0,3
Alt. enchufes y red en pared = 0,46 0,02 No llegia a las bases pero,,la distancia es tan cortla que con un
pequeiio esfuerzo, podria efectuar tareas asociadas
Alt. cajones bajos en mesa de trabajo . . .
0,28/0,13 [No puede retirar documentos situados en esos cajones

auxiliar = 0,20/0,35
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4.6 Valoracion Funcional del trabajador

En este epigrafe se va a evaluar la aptitud’? del trabajador para efectuar las labores
del puesto de trabajo de una manera genérica. Necesitamos saber con qué capacidades
contamos, enfrentarlas con las demandas y ver donde se puede ajustar. Aunque ya se
hicieron observaciones, y se configuré la funcionalidad del trabajador en el capitulo 3 al
esbozar la lesién medular paraplejia, vamos a pautar en base a la Guia del CEAPAT.

VALORACION FUNCIONAL DEL TRABAJADOR (20 - 50 Afios)

ITEM’S GUIA CEAPAT
(GENERALIDADES)

VALORACION / OBSERVACIONES

Diagndstico/Prondstico
Ver Capitulo 3: Lesion Medular Paraplejia
para completar informacion al respecto

Lesidon medular completa, no existiendo funcién sensorial ni
motriz, partiendo de las vértebras T10-T12 ocasionada porun
accidente de trafico.

Salud General

Ver Capitulo 3: Lesion Medular Paraplejia
para completar informacion al respecto

Desde un punto de vista general, su salud ysus capacidades
visuales, auditivas ysensitivas de extremidades superiores son
buenas. Las capacidades a nivel cognitivo son excelentes

Estado psicoldgico normal. Consciente de sus capacidades

Buen desarrollo de la musculatura toracica y de extremidades
superiores que facilitan su movilidad. Puede realizar
transferencias sin ayuda.

Escaras en fase inicial en region isquidtica yrodillas. Necesidad
de tenertiempos dentro de la jornada para asistiral bafioy
realizar higiene sobre las mismas.

Alteracién de la funcidn vesical. Necesidad de tenertiempos
dentro de la jornada para asistiral bafio para realizarlabores de
higiene. Intercambio de bolsas si es necesario.

Pérdida de masa désea, sobre todo en extremidades inferiores.
Especial atencién a golpes ycargas excesivas sobre éstas, por
posibilidad de fracturas.

Mano Dominante

Mano derecha (diestro). Usa aceptablemente la mano izda

Carnet de conducir / Coche

Si, tiene carnet de conducirycoche propio adaptado

Trabajos anteriores

Vigilante de Seguridad. Empresa: EULEN

Productos de Apoyo

Usa silla de ruedas plegable autopropulsable en aluminio. Peso
12 Kg. Modelo Breezy 300.

Dispositivo, a modo de bandeja, sobre la silla para transportar
objetos de no elevado peso.

Ocasionalmente, en vivienda particular, emplea tutores que le
permiten la bipedestacidn pero, por necesitar elevado gasto
energético el tiempo de uso es muy limitado.

Tiene su vivienda adaptada.

Uso del edificio de trabajoy

En general, puede desplazarse por el edificio ysus dependencias
salvo puntos conflictivos ya estudiados. La EIl CAUCE NO DISPONE
DE ENTRADA PPAL. ADAPTADA NI BANOS ADAPTADOS. Para obtener

dependenCIas informacion completa al respecto Ver epigrafe de ACCESIBILIDAD
Licenciado en Historia porla Universidad de Valladolid
Formacién Cursos de primeros auxilios impartidos porla Cruz Roja. Cursos
sobre atencién al ciudadano ytrato directo con publico.
Idiomas Inglés / Alemdan hablado y escrito.
. r ere Puede realizarla jornada completa de 8 horas.
Disponibilidad

Puede trabajara turnos de trabajo de mafana ytarde.

77 a «, . . P ”
Segun la R.A.E. es la “Capacidad para operar competentemente en una determinada actividad”.
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VALORACION FUNCIONAL DEL TRABAJADOR (20 - 50 Afios)

ITEM’'S GUIA CEAPAT (FISICAS /

VALORACION / OBSERVACIONES

SENSIBILIDAD)
Miembros superiores con sensibilidad y movilidad total. Buen control
de la motricidad fina y gruesa. Tiene capacidad para: sujetar, agarrar,
Precisién comprimir, apretar, soltar, tirar, empujar, manipular..etc dispositivos,

elementos, Utiles de trabajo y cargas ligeras

Miembros inferiores: ausencia movilidad/sensibilidad a tacto y dolor.

Fuerza / Resistencia / Presion

Capacidad de establecer ymanterneragarre y presidon sobre objetos
con las extremidades superiores. Tiene capacidad para: sujetar,
agarrar, comprimir, apretar, soltar, tirar, empujar, manipular...etc
dispositivos, elementos, Utiles de trabajo y cargas ligeras

Capacidad de establecer y manterner movimientos, empujes y
desplazamientos en las tres direcciones del espacio y prolongados en
el tiempo. No en exceso, pues puede presentar cuadros de dolor

Capacidad de transportar objetos, cargas, (libros, documentos, etc...) de
no elevado peso sobre la silla con dispositivo adaptable. Por pérdida
de masa dsea, especial atencion a golpes ycargas excesivas sobre
extremidades inferiores, posibilidad de fracturas.

Capacidad de realizartareas durante la jornada laboral completa.
Necesidad de establecer tiempos en la jornada para que el trabajador
efectue su higiene personal; en especial, al cuidado de las escaras.

Amplitud

Limitada porel necesario uso de silla de ruedas y porlas medidas
antropométricas sobre distancias yalcances de dependencias, objetos
y Gtiles de trabajo. Para mas informacién ver epigrafe ACCESIBILIDAD

Dentro de las limitaciones indicadas, el trabajadortiene la capacidad
de ejecutartareas que implican llegar con extremidades superiores,
desde la posicidén ocupada, sentado, a objetos dispuestos de manera
frontal, posterior, lateral, superior, inferior, horizontal y vertical

Desplazamientos

El trabajadortiene capacidad auténoma para desplazarse tanto en el
interior de la biblioteca como en el resto de las zonas de trabajo del
edificio; salvo porlos puntos fisicos conflicitvos. Ver ACCESIBILIDAD

Incoordinacidon / estabilidad

Todos los desplazamientos y movimientos que el trabajadorrealiza de
manera auténoma son coordinados. El tiempo de uso de la silla de
ruedas le ha dotado de experiencia yestabilidad en el manejo
correcto para poderrealizar movimientos. Sin embargo pueden
aparecerinestabilidades puntuales asociadas a movimientos bruscos
yrepentinos (reflejos) o a cuadros de espasticidad.

Cambios posturales /

Capacidad de cambios y mantenimientos posturales asociados a las
necesidades laborales. Especial atencion a los movimientos de tipo
repetitivo prolongados temporalmente. Por configuracién de punto de
préstamo yatencidn al publico, es necesario el giro de cuello/tronco.
En el resto de tareas no se presentan movimientos repetitivos.

permanencias K - ; : ..
Puede realizar giros y ejecutar tareas realizando los movimientos
propios de extremidades superiores, tronco y cuello
Realiza las transferencias de manera auténoma
Tacto Tiene el sentido del tacto en cuerpo salvo extremidades inferiores
Dolor Capacidad de sentirdolorsalvo en las extremidades inferiores
Sensible a las variaciones de temperatura. En ocasiones es
Temperatura referenciada como causa de la apariciéon de cuadros de dolor.

Capacidades visuales

El trabajador no presenta alteraciones en sus capacidades visuales
asociadas a su diversidad funcional paraplejia, que le impidan
desarrollarlas tareas propias del puesto. Estas alteraciones pueden
aparecer motivadas por otros factores como porejemplo la edad.

Capacidades auditivas
/comunicativas

Idem capacidades visuales.

Capacidades cognitivas

Idem capacidades visuales.
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4.7 Demanda Vs. Capacidad

Una vez analizado el puesto de trabajo, observando las tareas y el conjunto de
demandas que éstas requieren, las herramientas para su ejecucion, las dimensiones
mas relevantes, las condiciones del entorno y las distintas capacidades del trabajador;
enfrentaremos ambos términos, con objeto de ver la efectividad en la realizacion de la
tarea por parte del trabajador, aportando observaciones que serviran de base para
analizar las posibles modificaciones en el puesto de trabajo; los ajustes razonables.

Las capacidades auditivas, visuales, cognitivas y sociales del trabajador estan intactas,
por lo tanto, le permiten solventar las tareas en las que esas capacidades, le son
solicitadas en su jornada laboral. Ante esta situacién, nos centramos en las
demandas/capacidades fisicas, reflejando, si se da la circunstancia, la presencia de
conflictos generados por interacciones entre demandas/resto de capacidades:
sensitivas, sociales, cognitivas.

Indicaciones:

e Recordemos que cada tarea principal, estd integrada para su ejecucidn, por un

numero variable de subtareas. Vamos a realizar el analisis de éstas puesto
que, la existencia de un conflicto en una de ellas, impide o dificulta, el
desarrollo de la tarea principal.
En las tablas mostradas en este epigrafe y, en la columna de TAREAS, se
indican las subtareas donde existe conflicto. De la misma forma, en la columna
OBSERVACION, se indican las limitaciones para esas subtareas. Muchas de
éstas situaciones tienen su origen en las medidas antropométricas ya vistas en
la accesibilidad. El resto de subtareas, a las que no se hacen referencia, pueden
ser realizadas por el trabajador. Para una mayor comprension ver epigrafe 4.1
Identificacidn y clasificacion de las Tareas Laborales.

e La Guia del CEAPAT fija la valoracion de las capacidades del trabajador frente
a las demandas de la tarea en tres clases:

» Buena: sus capacidades le permiten realizar la tarea, no tiene
problemas.

» Suficiente: requiere cierto grado de esfuerzo por parte del trabajador
debido a limitaciones constructivas del entorno fisico, o porque sus
capacidades le condicionan en tiempo y forma, pero sin impedirle
realizar la tarea. Puede ejecutarla empleando mas tiempo o mas
medios.

» Insuficiente: No puede. Sus capacidades no son suficientes y le
impiden la ejecucion de la tarea.

Tanto la valoracion “buena” como la “insuficiente” estan claras; sin embargo,
la valoraciéon “suficiente” implica cierta subjetividad interpretativa por parte
del técnico que lleva a cabo el estudio; situacion que, por otra parte, no debe
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ser Obice para el desarrollo de éste tipo de estudios. Con “suficiente”
entendemos aqui, que las capacidades del trabajador le permiten realizar la
tarea siempre que se actte sobre la causa de la limitacidn que, sin impedir su
ejecucion, restringe la misma.

e Las demandas fisicas de las tareas, ya han sido desarrolladas en el epigrafe 4.3
Demandas Requeridas. Para una mayor comprension, ver el citado epigrafe.

4.7.1) Tareas Normales

TAREAS NORMALES
Ne TAREA y VALOR DEMANDA FISICA TAREA CAPACIDAD OBSERVACION
TAREA| SUBTAREA CONFLICTIVA TRABAJADOR
Actualizar informacion Posturales: En Pie Limitacién en altura al tablén
. Movim. Seccion: Extrm. Sup./Cuello | Suficiente 4] o & A :
1 tablones anuncios (2) Desplaz. Horizontal con °l0 ai‘,:e ef3 oc:me!'l 08
. Reti ueestdna 1,3 m Amas
SUB (C): Retirar/colocar Fuerza y esfuerzo limitacion glt e
. ; u u
documento en tablén Alcances en vertical P
. Limitacién en altura de PVD,
Manejo C.P.U., P.V.D., [Posturales: Pie, sentado, reclinado ituad ima de alt '
. . T situada por encima de altura
raton, teclado Movim. Seccion: Cuello/Extr. Sup. Suficiente P o i
2 | ! ! Desplaz. Horizontal con antropomeétrica de ojos.
impresora, scanner (5) - et ~ 2% Nimplica elevar el cuello.
TAREA: Global uerza y estuerzo limitacion Acceso impresora de manera
. f Alcances: en vertical y horizontal
SUB (C): Uso impresora Y lateral incomodidad uso
Apertura/Cierre Posturales: Pie, reclinado, sentado
Biblioteca (5) Movim. Seccion: Extr. Sup./Cuello
3 |sus (€): Encendido luz y Desplaz. Horizontal
calefaccién Fuerza y esfuerzo
SUB(D): Encendido PC trabajo JAlcances en vertical y horizontal
Distancia entre mostrador y
Control Acceso a Posturales: Sentado, Reclinado suficiente altura de ojos =6 cm. Puede
4 Biblioteca (4) Movim. Seccion: Cuello/Extrm. Sup. con ver a las personas que entran
SUB (A): Visualizacién Fuerza y esfuerzo L. y salen, pero no totalmente.
constante de la entrada Alcances: en horizontal limitacion Mantiene brazos elevados
para atencion al usuario
Actividades de El trabajador puede introducir ,
transmision, ejecucion  |p,styrales: Sentado, Reclinado e Slllé-l el rlr)llesa e b,
érdenes de superiores, |Movim. Seccion: Cuello/Extrm. Sup. no existen problemas para
5.1 L. . Buena efectuar la tarea. Alt de mesa a
comunicaciones, avisos |JFuerza y esfuerzo ras inferior = 0.68. Puede
internos/externos Alcances: en horizontal ubicarse y realizar las tareas
VIA TELEFONICA (4) propias en el puesto.
Actividades de
transmision, ejecucion  Ipostyrales: Pie, sentado Limitacién en el paso/ancho
6rdenes de superiores, |Mov. Secc.: Extr. Sup./Cuello/Tronco | Suficiente |de puerta del puesto de
5.2 lcomunicaciones, avisos |Desplaz. Horizontal con trabajo = 60 cm. El trabajador
internos/externos Fuerza y esfuerzo limitacion Jpuede efectuar la tarea si se
Alcances en vertical y horizontal facilita el paso.
VIA VERBAL DIRECTA (4) y 2
SUB (A): Desplazarse a dpchos
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TAREAS NORMALES
N2 TAREA y VALOR CAPACIDAD =
TAREA] SUBTAREA CONFLICTIVA DEMANDA FISICA TAREA TRABAJADOR OBSERVACION
Limitacion en altura a los
estantes superiores de
. documentos. Sélo puede
Atencion usuarios (5) Posturales: Pie, sentado Suficient acceder a 2 delos 4 estantes
SUB (C): Acceso manual a Mov. Secc.: E?<tr. Sup./Cuello/Tronco uriciente de cada estanteria y situados
6 [estantes Desplaz. Horizontal con en altura inferior a 1,3 m.
SUB(D): Acceso ﬁSi‘_:O @ Fuerza y esfuerzc.) . limitacion |pistancia entre mostrador y
mostrador de atencién Alcances en vertical y horizontal .
altura de ojos =6 cm.
Mantiene brazos elevados
para atencion al usuario.
ReCOglda/dISt"buc'on Posturales: Pie, sentado Limitacion en puertas de
correo/paqueteria (3) Mov. Secc.: Extr. Sup./Cuello/Tronco | Suficiente |biblioteca; en el paso/ancho
7 |SUB(A): Desplazamiento a Desplaz. Horizontal y vertical con de puerta del puesto de
Conserjeria Fuerza y esfuerzo y resistencia limitacion [trabajo =60 cm.; y en el paso
SUB (C): Acceso al cajetin de Alcances en vertical y horizontal de acceso al cajetin
correos en Conserjeria
Ordenar, conservar, Posturales: Pie, sentado, reclinado o Limitacién en a.ltura alos
. Mov. Secc.: Extr. Sup./Cuello/Tronco | Suficiente [estantes superiores de
8 restaurary custodiar Desplaz. Horizontal con documentos. Sélo puede
fondos bibliogréficos (5) Fuerza y esfuerzo y resistencia limitacion acceder a 2 delos 4 estantes
SUB (C): Acceso a estantes Alcances en vertical y horizontal de cada estanteria
L. Limitacion en el acceso al
Mantenimientoy Posturales: Pie, sentado, reclinado armario de PC’s. altura de
préstamo PC’s (4) Mov. Secc.: Extr. Sup./Cuello/Tronco | Suficiente |hueco inferior =11 cm. Sélo
9 [SUB(A): Apertura y cierre del  |pesplaz. Horizontal con acceso lateral. Distancia entre
armario Fuerza y esfuerzo y resistencia limitacion |mostrador y altura de ojos =6
SUB (C): Posicionamiento del Alcances en vertical y horizontal cm. Mantiene brazos
ordenador en mostrador elevados en atencion usuario
Recoger, controlary . _ Limitacién.en_ puertas de
L. Posturales: Pie, sentado, reclinado salida de biblioteca.
exponer publicaciones Mov. Secc.: Extr. Sup./Cuello/Tronco Suficiente |iimitacién en alturaa
10 |periddicas (4) Desplaz. Horizontal con estantes superiores de
SUB(A): Recogida de paquete Irerza y esfuerzo y resistencia limitacion |documentos. Limitacién en el
SUB(F/H): Retirada de n° Alcances en vertical y horizontal paso/ancho de puerta del
atrasado. Archivado posterior puesto de trabajo = 60 cm.
Limitacion en el paso/ancho
Control documental Posturales: Pie, sentado, reclinado o de puerta del puesto de
Mov. Secc.: Extr. Sup./Cuello/Tronco Suficiente trabajo = 60 cm. Distancia
11 Préstamo/devolucién (5) Desplaz. Horizontal con entre mostrador y altura de
SUB(A): Entrega en mostrador Ir o145 v esfuerzo y resistencia limitacion [oios=6 cm. Limitacién en
SUB(€): Colocacién en estante Alcances en vertical y horizontal altura a los estantes
superiores de documentos.
Vigilanciay orden de: )
salas de biblioteca, Posturales: Pie, sentado, reclinado . Limitacion en el paso/ancho
. . Mov. Secc.: Extr. Sup./Cuello/Tronco Suficiente |de puerta del puesto de
12 mObI|IaI’.IO, r:naterlal a Desplaz. Horizontal con trabajo = 60 cm. El trabajador
cargo y limpieza. Fuerza y esfuerzo y resistencia limitacion [puede efectuar la tarea si se
Varias rondas a diario (4) JAlcances en vertical y horizontal facilita el paso.
SUB(A): Desplazarse en la Bca
Posturales: Pie, sentado, reclinado . L,
Reproduccién Mov. Secc.: Extr. Sup./Cuello/Tronco AT G i REion
. por alnce en acceso frontal,
13 |documental, uso Desplaz. Horizontal Buena

fotocopiadora (3)

Fuerza y esfuerzo y resistencia
Alcances en vertical y horizontal

puede efectuar la tarea si
accede lateralmente
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4.7.2) Tareas Periédicas

PROCEDIMIENTO: Demandas Vs Capacidades

TAREAS PERIODICAS
Ne TAREAy VALOR DEMANDA FISICA TAREA CAPACIDAD OBSERVACION
TAREA SUBTAREA CONFLICTIVA TRABAJADOR
. . Limitacion en altura al tablon.
Realizar/Retirar Posturales: Pie, sentado i
A Mov. Secc.: Extr. Sup. Cuello/Tronco| Suficiente Soloaccedea documentos
1 Punto de Interés (3) Desp’laz H’;Jrizo'ntalp. con queestinal3m Amds
SUB(A): Acceso estantes y ’ . ) altura no puede. Limitacién
documentos Fuerza Yy esfuerzo Yy resistencia |imitacion e el @ s csEnies 6
SUB(D): Retirada carteleria Alcances en vertical y horizontal
documentos
Preparacién/puestaa Posturales: Pi tad Limitacion en altura a los
. s s . osturales: Pie, sentado .
disposicién de usuarios - estantes superiores de
; Mov. Secc.: Extr. Sup. Cuello/Tronco| Suficiente documentos. S6lo puede
4 de los fondos Desplaz. Horizontal con acceder a 2 c.ie los 4 estantes
documentales (5) Fuerza y esfuerzo y resistencia limitaci ..
Imitacion e cada estanteria, situados
SUB(G/H): Acceso estantes de [Alcances en vertical y horizontal | o ’ 13
novedad y exposicion final en altura interiora 1,3 m.
Colaboracién en tareas
elaboradas BUVa: Posturales: Pie, sentado
exposiciones, Mov. Secc.: Extr. Sup. Cuello/Tronco| Suficiente Liimitacion por barreras fisicas.
3 integracién en grupos de Desplaz. Horizontal y vertical con Desplazamientos a centros
mejora...etc. (4) Fuerza y esfuerzo y resistencia limitacion [de trabajo distintos
Alcances en vertical y horizontal
SUB(A): Acceso a centros de
trabajo distintos
Control de fondos Posturales: Pie, sentado Limitacién en el paso/ancho
documentales en Mov. Secc.: Extr. Sup. Cuello/Tronco Suficiente |de puerta del puesto de
4 departamentos (3) Desplaz. Horizontal y vertical con trabajo = 60 cm. El
SUB(A): Desplazamientos Fuerza y esfuerzo y resistencia limitacion [trabajador puede efectuar la
; cances en vertical y horizonta area si sefacilita el paso.
internos a los departamentos Al tical y horizontal t i sefacilita el p
Tramitacion por correo Limitacion en altura a los
ordinario de Posturales: Pie, sentado estantes superiores de
vencimientos (4) Mov. Secc.: Extr. Sup. Cuello/Tronco| Suficiente dI(:cumentc')s. Lmjltfaa‘ones en
5 SUB(A): Comprobacion Desplaz. Horizontal y vertical con :a:";i:ti:?:;?ﬂ:;ae::iraels
documental en estantes Fuerza y esfuerzo y resistencia limitacion fungible. Limitacién en el
SUB(B): Acceso cajoneras y Alcances en vertical y horizontal .
material fungible paso de acceso al cajetin de
SUB(D): Acceso a Conserjeria. correos en Conserjeria.
Posturales: Pi tad Limitacion en altura a los
. osturales: Pie, sentado .
Inventariar fondos (4) Mov. Secc.: Extr. Sup. Cuello/Tronco Suficiente [estantes superllores de
SUB(B): Control de los . . documentos. Sélo puede
6 Desplaz. Horizontal y vertical con
documentos en estantes con Fuerza y esfuerzo y resistencia imitaci accedera 2 de los 4 estantes
listado impreso y . Y . limitacion de cada estanteria, situados
Alcances en vertical y horizontal . .
en altura inferiora 1,3 m.
Posturales: Pie, sentado Al no tener que tomar
Mov. Secc.: Extr. Sup. Cuello/Tronco documentacién especifica
7 |Visitas guiadas (4) Desplaz. Horizontal y vertical Buena para mostrar de ejemplo,

Fuerza y esfuerzo y resistencia
Alcances en vertical y horizontal

puede retirar documentos en
estantes intermedios.
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4.7.3) Tareas Ocasionales

PROCEDIMIENTO: Demandas Vs Capacidades |

TAREAS OCASIONALES
N2 TAREA y VALOR APACIDAD a
y ) DEMANDA FISICA TAREA 5 2 OBSERVACION
TAREA SUBTAREA CONFLICTIVA TRABAJADOR
Participar en planes de Posturales: Pie, sentado
p. i P Mov. Secc.: Extr. Sup. Cuello/Tronco| Suficiente |iimitacién por barreras fisicas.
1 formacién UVa (5) Desplaz. Horizontal y vertical con Desplazamientos a centros
SUB(A): Desplazamientos Fuerza y esfuerzo y resistencia limitacion [de trabajo distintos
externos Alcances en vertical y horizontal
: Posturales: Pie, sentado
Colaborar con superiores Mov. Secc.: Extr. Sup. Cuello/Tronco Las aulas formativas dentro
en imparticion de ) ++ EXIT. SUP- . de la Ell pueden ser
2 . ) Desplaz. Horizontal y vertical Buena ) o
actividades formativas de E f istenci accesibles con el movimiento
uerza y esfuerzo y resistencia . —
. previo del mobiliario.
usuarios (5) Alcances en vertical y horizontal
Elaboracidn de
, Posturales: Pie, sentado
paqueteria documental y
. L Mov. Secc.: Extr. Sup. Cuello/Tronco
3 posterior tramitacion por |, plaz. Horizontal y vertical
correo ordinario (3) Fuerza y esfuerzo y resistencia
SUB(A): Manejo de bobina de  Jalcances en vertical y horizontal
papel/plastico
Posturales: Pie, sentado
Expurgo (3) Mov. Secc.: Extr. Sup. Cuello/Tronco
4 |suB(G): Elaboracién de Desplaz. Horizontal y vertical
paqueteria documental Fuerza y esfuerzo y resistencia
Alcances en vertical y horizontal
Participacién en
simulacros emergencia JPosturales: Pie, sentado
pautados por SPRL (5) Mov. Secc.: E?<tr. Sup. CueI!o/Tronco
5 SUB(C): Apagado de todas las Desplaz. Horizontal y vertical
fuentes eléctricas. Fuerza y esfuerzo y resistencia
SUB(F): Evacuacién y reunién en]Alcances en vertical y horizontal
pounto de control externo
Observacion:

Es importante caer en la cuenta de que, las tareas marcadas como insuficientes y
suficientes con limitacidn, pueden pasar a ser buenas; es decir, pueden ser realizadas
sin contratiempos por el trabajador. Este hecho se consigue realizando una
modificacién, en ocasiones muy simple, sobre la subtarea, sobre el parametro
ambiental en juego o sobre la barrera arquitectdnica.
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PROCEDIMIENO: Modificaciones. Adaptacion. Ajuste Razonable

4.8 Modificaciones. Adaptacion. Ajuste razonable

Recordamos la definicién de ajuste razonable dada en el epigrafe 1.5:

e Los elementos y/o acciones de cualquier naturaleza y condicién que facilitan
de forma eficiente el que una persona con diversidad funcional concreta
desempeiie de su actividad laboral de manera util, valida y, en situacién de
igualdad con el resto de compafieros de trabajo.

Siguiendo la guia del Ceapat, agruparemos esos “elementos y/o acciones”, las
modificaciones, en:

e Eliminar barreras fisico-arquitectdnicas.

e Eliminar y/o cambiar: herramienta, mobiliario, medios y utiles de trabajo
e Aportar productos técnico-especificos de apoyo

e Modificar la organizacién del trabajo: horarios, procesos, funciones, etc...

Por lo tanto, con base en la definiciéon anterior, en el andlisis de la accesibilidad
externa e interna del centro, en el entorno del puesto y en las capacidades del
trabajador, fijaremos las modificaciones necesarias para que éste, pueda desarrollar
la actividad laboral en condiciones 6ptimas, donde no existan o estén minimizados los
elementos que impliquen discriminacion por su diversidad funcional.

De todas las posibles acciones de mejora que se pueden realizar sobre una tarea, y
que proponemos, se debera optar por aquella o aquellas que, dentro de los margenes
de la sensatez y el sentido comun, supongan:

e El menor trastorno para el resto de trabajadores y usuarios
e Un menor coste econémico
e Laimplementacion en el menor tiempo posible.

Dividiremos el proceso en cuatro perspectivas:

e Aspectos de las tareas y del trabajo propiamente dicho

e Aspectos del entorno medioambiental

e Aspectos de desplazamientos al centro de trabajo y en el centro

e Aspectos asociados a la caracterizacion de la diversidad funcional. Paraplejia.

indicando brevemente la tarea y la limitacién o conflicto puesto que ya han sido
analizadas en tablas de epigrafes anteriores.

4.8.1) Aspectos de las tareas

Ver tablas siguientes para tareas normales, peridédicas y ocasionales
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PROCEDIMIENO: Modificaciones. Adaptacion. Ajuste Razonable

TAREAS NORMALES
Ne LIMITACION O
TAREA/(VALOR) PROPUESTAS DE AJUSTE
TAREA CONFLICTO
N ., a) Organizacion del trabajo. Asignar actualizacion de informacién por alturas, dejando
Actualizar informacion . . ) . . . .
1 X En altura del tablén. la zona mas baja al trabajador con diversidad funcional (df)
tablones anuncios (2) . . X . .
b) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
a) Reconfigurar ergondmicamente y de manera global el puesto de trabajo actuando
Manejo C.P.U.,P.V.D., especialmente sobre la pantalla, modificando su altura y dngulo
) En altura de PVD. S -
2 [raton, teclado, ) b)Compra de mobiliario nuevo. Mesa de escritorio a dos alturas
. En acceso impresora o, ) . . .
impresora, scanner (5) c)Colocacion de impresora en mesa abierta por debajo de tablero de trabajo
d) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
a)Mantenimiento. Reubicacidn de cuadro eléctrico y A.A. a menor altura acorde a las
necesidades del trabajador
) b) Mantenimiento. Colocar base para ubicar la CPU a mayor altura respecto del suelo
Apertura/Cierre - L, ) .
3 [eiblioteca (5) ¢) Mantenimiento. Colocacion en paralelo de interruptores de encendido de luces y AA
iblioteca . . A .
d) Reubicar mobiliario retirando archivadores y mesa del frontal de ambos cuadros
e) Organizacidn del trabajo. No dejar la apertura y cierre de la biblioteca al trabajador
f) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
No puede ver la a) Mantenimiento. Obra de albafiileria: ensanche o derribo total de mostrador
Control Acceso a entrada totalmente b) Compra de mobiliario. Mostrador de dos alturas para la atencién al publico
4 Isiblioteca (4) Brazos elevados en c) Retirada carteleria, en cristalera actual para la vision correcta de la entrada
atencién usuario d) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
Actividad: transmisién, a) Mantenimiento. Obra de albafiileria: derribo total de puerta de acceso al puesto de
ejecucion érdenes de En el paso/ancho de trabajo y colocacién de puerta nueva o paso nuevo mas ancho.
5.2 Jsuperiores, avisos puerta del puesto de

linternos/externos
VIA VERBAL DIRECTA (4)

trabajo = 60 cm.

En altura a estantes
superiores de

a) Organizacion de trabajo. Asignar el trabajo en los estantes por alturas, dejando los
intermedios al trabajador con df.
b) Mantenimiento. Obra de albafiileria: ensanche o derribo total de mostrador

6 JAtencién usuarios (5 documentos. Mantiene S L -
(5) c) Compra de mobiliario. Mostrador de dos alturas para la atencién al publico
brazos elevados para K . . . .
o, ) d) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
atencion al usuario. X I L L o .
e) Reconfiguracion total del puesto de atencidn al publico que evite giros continuo
En puerta de salida de fa) Organizacidn del trabajo. Colocacidn del correo de biblioteca fuera del cajetin
biblioteca. En el interior de la conserjeria, por ejemplo en mostrador
. s aso/ancho de puerta |b) Organizacion del trabajo. Asignar la bajada a conserjeria a otro trabajador
JRecogida/distribucién paso/ P ) ) Org o ) g ) . ; J ) .
7 , del puesto de trabajo =]c) Mantenimiento. Reestructuracidn de entrada a la biblioteca. Mantener ambas hojas
correo/paqueteria (3) R . . . . .
60 cm. En paso defabiertas, retirada de panel informativo para facilitar el paso dela silla.
acceso al cajetin de d) Mantenimiento. Obra de albaiiileria: derribo total de puerta de acceso al puesto de
correos de Conserjeria Jtrabajo y colocacidon de puerta nueva o paso nuevo mas ancho.
Ordenar, conservar, Limitacion en alturaa [a) Organizacidn del trabajo. Asignar el trabajo en los estantes por alturas, dejando los
8 |restaurar y custodiar los estantes superioresjintermedios al trabajador con df
fondos bibliograficos (5) Jde documentos. b) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura.
En acceso al armario de Ja) Mantenimiento. Elevacidn del armario cargador de PC’s que permita la introduccion
PC’s. Distancia entre [de los pies en hueco inferior y por lo tanto el acceso frontal
9 Mantenimiento y mostrador y altura de [b) Mantenimiento. Obra de albafiileria: ensanche o derribo total de mostrador de
préstamo PC’s (4) 0jos =6 cm. atencidn al publico
Brazos elevados en c) Compra de mobiliario modulable. Mostrador dos alturas para la atencidn al publico
atencion usuario d) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
En puertas de salida de Ja) Mantenimiento. Reestructuracion de entrada a la biblioteca. Mantener ambas hojas
biblioteca. abiertas, retirada de panel informativo para facilitar el paso dela silla.
Recoger, controlar y En altura a estantes b) Organizacidn de trabajo. Asignar el trabajo en los estantes por alturas, dejando los
10 Jexponer publicaciones [superiores intermedios al trabajador con df
periddicas (4) En el paso/ancho de c) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
puerta del puesto de [Jd) Mantenimiento. Obra de albafiileria: derribo total de puerta de acceso al puesto de
trabajo = 60 cm. trabajo y colocacion de puerta nueva o paso nuevo mds ancho.
a) Mantenimiento. Obra de albafiileria: derribo total de puerta de acceso al puesto de
En paso/ancho puerta . L, .
e e e trabajo y colocacion de puerta nueva o paso nuevo mds ancho
uesto trabajo = L U .
Control documental P ) b) Mantenimiento. Obra de albafiileria: ensanche o derribo total de mostrador de
11 , cm. En mostrador L -
|Préstar/devolver (5) L atencién al publico
publico En altura alos e ) S
- ) c) Compra de mobiliario. Mostrador de dos alturas para la atencién al publico
estantes superiores K ) . ; .
P d) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
Vigilancia, orden y o, a) Mantenimiento. Obra de albafiileria: derribo total de puerta de acceso al puesto de
L Limitacién paso/ancho ) L .
limpieza:salas, trabajo y colocacién de puerta nueva o paso nuevo mds ancho.
12 de puerta del puesto

mobiliario y material a
cargo. Rondas diario (4)

de trabajo =60 cm.
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PROCEDIMIENO: Modificaciones. Adaptacidn. Ajuste Razonable |

TAREAS PERIODICAS
Ne LIMITACION O
TAREA/(VALOR) PROPUESTAS DE AJUSTE
TAREA CONFLICTO
Limitacion en altura al Ja) Organizacion del trabajo. Asignar colocacion de carteleria informativa por alturas,
. i tablon. Sélo accedea [dejando la zona mas baja al trabajador con diversidad funcional (df)
Realizar/Retirar , R . . . .
1 , documentos que estdn |b) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
Punto de Interés (3) e
a 1,3 m Limitacién en
altura a los estantes
Limitacion en alturaa [a) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
Preparacién/puestaa |estantes superiores de |b) Organizacidn del trabajo. Asignar el trabajo en los estantes, por alturas, dejando los
2 disposicion de usuarios |documentos. Accede a Jintermedios al trabajador con df.
de los fondos 2 de 4 estantes por
documentales (5) estanteria, situados en
altura inferiora 1,3 m.
Colaboracion en tareas |Limitacién por barreras  [a) Organizacion del trabajo. Asignar la tarea al resto de trabajadores
elaboradas BUVa: fisicas. b) Organizacion del trabajo. Solicitar informe de las condiciones de accesibilidad al
3 |exposiciones, Desplazamientos a servicio de mantenimiento del centro de llegada
integracion en grupos  [centros de trabajo c) Organizacidn del trabajo. Solicitar condiciones de accesibilidad de los itinerarios y
de mejora...etc. (4) distintos medios de transporte publicos hasta centro de llegada. Ayuntamiento de Valladolid.
En puertas de salida de Ja) Mantenimiento. Obra de albafiileria: derribo total de puerta de acceso al puesto de
Control de fondos o . L .
4 |documentalesen biblioteca. trabajo y colocacién de puerta nueva o paso nuevo mds ancho
En paso/ancho puerta [b) Mantenimiento. Reestructuracidn de entrada a la biblioteca. Mantener ambas hojas
departamentos (3) R . ) . ) . .
puesto trabajo = 60 cm Jabiertas, retirada de panel informativo para facilitar el paso dela silla
a) Dotar al trabajador desilla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
En altura a los estantes L, . . . .
S b) Organizacidn del trabajo. Asignar el trabajo en los estantes, por alturas, dejando los
o, . intermedios al trabajador con df.
Tramitacion por correo ]JEn alturaa cajones ) . K . X
I . . c) Introducir el material fungible en los cajones superiores.
5 |ordinario de inferiores S ) . .
L. d) Compra de mobiliario archivador con altura acorde a capacidades del trabajador
vencimientos (4) En paso de acceso a o X ) o o
.. e) Organizacion del trabajo. Colocacidn del correo de biblioteca fuera del cajetin
cajetin de correos en |, k o, )
o interior de la conserjeria, por ejemplo en mostrador.
) f) Organizacion del trabajo. Asignar la bajada a conserjeria a otro trabajador.
. a) Dotar al trabajador dessilla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
. Limitacion en altura a L . . . )
6 []Inventariar fondos (4) ) b) Organizacién del trabajo. Asignar el trabajo en los estantes, por alturas, dejando los
los estantes superiores|. ) .
intermedios al trabajador con df.
TAREAS OCASIONALES
Ne LIMITACION O
TAREA/(VALOR) PROPUESTAS DE AJUSTE
TAREA CONFLICTO
JLimitacion por barreras  |a) Organizacion del trabajo. Formacién via web. Formacién presencial en centro propio
.. fisicas. b) Organizacion del trabajo. Solicitar informe de las condiciones de accesibilidad al
Participar en planes de . 2 .
1 . Desplazamientos a servicio de mantenimiento del centro de llegada
formacion UVa (5) . L, . L. e - - .
centros de trabajo c) Organizacion del trabajo. Solicitar condiciones de accesibilidad de los itinerarios y
distintos medios de transporte publicos hasta centro de llegada. Ayuntamiento de Valladolid.
Elaboracién de a) Organizacién de.l trab.a’JoA Asignar la tarea a otro trabajador. Asignar trabajador de
. apoyo para la realiazacion de la tarea
paqueteria documental ) L . "
3 . o b) Compra de elemento de sustentacidn del rollo de papel o plastico, con dispositivo
y posterior tramitacion ) .
L vertical u horizontal de corte
por correo ordinario (3)
a) Organizacidn del trabajo. Asignar la tarea a otro trabajador. Asignar trabajador de
apoyo para la realizacién de la tarea
b) Compra de elemento de sustentacidn del rollo de papel o plastico, con dispositivo
4 |Expurgo (3) vertical u horizontal de corte
c) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
d) Organizacion del trabajo. Asignar el trabajo en los estantes, por alturas, dejando los
intermedios al trabajador con diversidad funcional.
a) Mantenimiento. Obra de albafiileria: derribo total de puerta de acceso al puesto de
trabajo y colocacién de puerta nueva o paso nuevo mas ancho
b) Mantenimiento. Reestructuracion de entrada a la biblioteca. Mantener ambas hojas
abiertas, retirada de panel informativo para facilitar el paso dela silla
Participacion en c) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
5 [|simulacros emergencia d) Mantenimiento. Reubicacion de cuadro eléctrico y A.A. a menor altura acorde a las

pautados por SPRL (5)

necesidades del trabajador

e) Mantenimiento. Colocacion en paralelo de interruptores de encendido de luces y A.A
f) Reubicar mobiliario retirando archivadores y mesa del frontal de ambos cuadros

g) Organizacidn de la Evacuacion. Asignar dos trabajadores dentro de la misma planta
para apoyo constante en la evacuacion del trabajador con diversidad funcional.
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4.8.2) Aspectos del entorno

Ver tabla siguiente para iluminacion, temperatura, humedad y calidad del aire

ENTORNO MEDIOAMBIENTAL
PARAMETRO | ZONAEIl | LIMITACION O CONFLICTO PROPUESTAS DE AJUSTE
Despacho |Valores por debajo dela a) Recordar a los trabajadores la necesidad de mantener constantemente
préstamo |normativa, pueden causar encendida la lampara auxiliar de la pared. Dispone de potenciémetro
Biblioteca [fatiga visual. No luz natural b) Limpieza de luminarias
Valores por debajo dela a) Revisidn de luminarias en techo. Cambio a unas de mayor intensidad.
Hemeroteca . - . . .
e normativa, pueden causar b) Compra de flexos portatiles. Trabajar con ellos sobre la mesa interior
Biblioteca fatiga visual. No luz natural c) Limpieza de luminarias
ILUMINACION Ascensor Valores. por debajo dela a) Comunicacion deincidencia al personal de mantenimiento de los
Lateral [normativa, pueden causar ascensores (empresa externa a la Uva)
Portéon [fatiga visual. No luz natural b) Instalar ldmparas de mayor potencia luminica.
Valores por debajo dela a) Comunicacion deincidencia al personal de mantenimiento de la Ell.
Puerta [normativa, pueden causar Dotar de iluminacién constante a la zona en horas nocturnas
entrada [fatiga visual. No luz natural. b) Instalacion de ldmparas de mayor potencia luminica
Biblioteca |Problema en horas nocturnas |c) Organizacién del trabajo en Conserjeria. Comunicar que dejen
para visualizar contornos. encendidos los pasillos hasta después del cierre de la biblioteca.
a) Comunicacién a mantenimiento Ell de limpieza y control periddico del
sistema de A.A. que evite los fallos en la regulacion a nivel cte de la
temperatura en las salas de la biblioteca
Valores dentro normativa. b) Compra de dispositivo medidor de condiciones térmico-ambientales y
Despacho |Aumentos si A.A. seaveria, lo Jverificacion constante de las mismas.
préstamo y |que ocurre a menudo. Afecta: |c) Organizacidn trabajo. Asignar tareas que impliquen traslado material
TEMPERATURA Salasde [sistematermoregulador a otro trabajador cuando las condiciones térmicas varien en exceso
Biblioteca Jaumento sudoracién, escaras, |d) Organizacidn del trabajo. Asignar tiempos superiores para la tarea al
expectoracion, dolor puntual. [trabajador con diversidad funcional (df)
e) Organizacion del trabajo. Asignar al trabajador con df, de tiempos
superiores de descanso o aumento de tiempos de descanso para su
higieney aseo.
a) Dotar a los trabajadores de un dispositvo industrial humidificador. El
que actualemente tienen, eleva brevemente la humedad y es, ante los
valores obtenidos, claramente insuficiente para las dependencias.
L. b) Compra de dispositivo medidor de condiciones térmico-ambientales y
Valor minimo fuera de rango. e .
Despacho . verificacion constante de las mismas.
préstamoy A.mblente 1l SCEE (A LGES c) Organizacidn trabajo. Asignar tareas que impliquen traslado material
HUMEDAD sistema termoregulador ) o )
Salas de . a otro trabajador cuando las condiciones de humedad varien en exceso
Biblioteca aumento sm.xfioraaon, R d) Organizacion del trabajo. Asignar tiempos superiores para la tarea al
RETE T, el I, trabajador con diversidad funcional (df)
e) Organizacion del trabajo. Asignar al trabajador con df, de tiempos
superiores de descanso o aumento de tiempos de descanso para su
higieney aseo.
Valores dentro normativa, a) Comunicacién a mantenimiento Ell. Limpieza y control periddico del
pero préximos a los sistema de A.A. que evite la acumulacién de polvo en los filtros
considerados excesivos. Con [b) Comunicacidn a manteniemiento Ell. Apertura de rejillas en boveda
total seguridad cuando la para ventilacién natural.
Despacho N . L L e .
) afluencia de usuarios se eleve, [c) Comunicacién a mantenimiento Ell. Verificacién periddica de las
AIRE/NIVEL CO2 préstamoy estos valores sobrepasaran  Jcondiciones de las entradas/salidas de aire exterior y su posible
Bsi::::st::a los minimos recomendables. [enfrentamiento con las de evacuacién de aire del laboratorio de quimica.

Afecta: sistema
termoregulador aumento
sudoracion, escaras,
expectoracion, dolor puntual

RUIDO

VIBRACIONES
BIOLOGICOS

RADIACIONES

No se considera, en la actualidad, la necesidad de realizar ajustes en la Ell. No presentan problemdtica para el
trabajador con diversidad funcional
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4.8.3) Aspectos relacionados con desplazamientos y accesibilidad

Ver tablas siguientes para zonas exteriores a la EIl, zonas exteriores al edificio e
interiores al murete perimetral y zonas internas al edificio EII.

ACCESIBILIDAD / DESPLAZAMIENTOS EXTERIOR A LA Ell CAUCE (VIA PUBLICA)

ZONA LIMITACION O CONFLICTO PROPUESTAS DE AJUSTE

De parada autobds a cruce NO discurre a) Zona externa y publica a la Ell. Posibilidad de emitir
adyacente a elemento horizontal que limite Jcomunicacién al Ayuntamiento de Valladolid
la edificacion a suelo.
Si tiene estrechamientos excepcionales, Ja) Comunicacién a mantenimiento Ell. Obra de albafiileria para
deben de estar: 1,50 m < Paso < 1,80 m. Jaumentarla zona de paso como minimo a 1,5m de ancho.
El paso por el murete tiene un ancho

ITINERARIO linferior e igual a= 1,4 m

PEATONAL Ipebers tener en todo su recorrido una a) Zona externa y publica a la Ell. Posibilidad de emitir

ACCESIBLE  laltura libre de paso = 2,20 m. NO lo comunicacién al Ayuntamiento de Valladolid para poda del

(LP.A)) tiene existen ramas bajas a1.78 m.en farbol.

PRIMER ARBOL en c/Nochevieja
No debera tener escalones aislados o a) Zona externa y publica a la Ell. Posibilidad de emitir
resaltes. Pero tiene ESCALONES comunicacién al Ayuntamiento de Valladolid
LATERALES paralelos de parada a
cruce: 0,171 m cada uno; y RESALTE:
0,03 m. unién vado peaton/calzada
Sin, ondas, huecos, salientes, ni angulos a) Comunicacion a mantenimiento Ell. Obra de albaidiileria para
vivos, pero el murete perimetral eliminarlos perfiles vivos yen punta por corte de verja anterior
c/Novhevieja tiene PERFILES VIVOS mal rematado.

ELEMENTOS

URBANIZACION

Alcorques: cubiertos por rejillas o
material enrasado con el pavimento,
pero en c/Nochevieja, NO ESTAN
ENRASADOS al pavimento. 4 cm escalén.

a) Zona externa y publica a la Ell. Posibilidad de emitir
comunicacién al Ayuntamiento de Valladolid

Cruce entre IPA y calzada asegurara
transito peatonal continuo y autnomo,
pero existe resalte de 3 cm. en union

a) Zona externa y publica a la Ell. Posibilidad de emitir
comunicacién al Ayuntamiento de Valladolid

CRUCES vado peatonal con calzada

PEATONALES Y JVado peatonal a tres planos, tendran a) Zona externa y publica a la Ell. Posibilidad de emitir

VEHICULARES Jigual pendiente. Ningun plano en comunicacion al Ayuntamiento de Valladolid
c/Nochevieja cumple. Todas distintas
Paso de peatones. Seiializacion vertical Ja) Zona externa y publica a la Ell. Posibilidad de emitir
para los vehiculos. NO EXISTE SENAL comunicacién al Ayuntamiento de Valladolid
Garantizara acceso de zona de a) Zona externa y publica a la Ell. Posibilidad de emitir
transferencia hasta el IPA. NO dispone [Jcomunicacién al Ayuntamiento de Valladolid

PLAZA PUBLICA fie zor_la de tranasferencia. Acceso al IPA
invadiendo la calzada

RESERVADA

Dimensiones: Largo 25 m.; Ancho 22,20
m.; Zona de transferencia 2 1,5 m. NO
CUMPLE. Largo = 4,3 m Sin transferencia

a) Zona externa y publica a la Ell. Posibilidad de emitir
comunicacién al Ayuntamiento de Valladolid
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ACCESIBILIDAD / DESPLAZAMIENTOS VIAS EXTERIORES AL EDIFICIO DE LA Ell CAUCE

ZONA LIMITACION O CONFLICTO PROPUESTAS DE AJUSTE
a) La gravilla yla tierra proviene del jardin en la zona del
En pavimento no ha de haber ni gravilla, Japarcamiento, limpieza periédica de la zona por parte del
ITINERARIO ni piezas sueltas; pero existen tramos [personal de limpieza de la Ell
PEATONAL en los que hay presencia de grava. b) Comunicacion a mantenimiento para eliminarla zona de jadin
ACCESIBLE utilizada como paso, hormigonandola
a) Comunicacidén a mantenimiento. Realizar obra para ajustar
(I:;':':::: Las Pendientes de tramos han de ser: pendiente en el tramo de acceso a la rampa

entrada Portén

sentido marcha < 4%. transversal < 2 %
El valor en sentido de marcha al
embocar la rampa es de 6,3 % en 3,2 m.

b) Realizar el acceso porla entrada principal de la Ell. Realizar
su acondicionamiento mediante: obra para dotar de rampa
accesible a la Ell, obra para dotarde ascensorsalvaescaleras u
obra para dotar de silla acceso salvaescaleras.

ITINERARIO
PEATONAL
ACCESIBLE

(I.P.A.) De
cancela ppal a
entrada porton

En pavimento no ha de haber ni gravilla,
ni piezas sueltas; pero existen tramos
en los que hay presencia de grava y
piezas sueltas, no ajustadas. Rejilla
longuitudinal en zona de paso.

a) La gravilla yla tierra proviene de zona ajardinada en entrada y
del continuo paso de personas. Limpieza peridédica de zona por
el personal de limpieza de la Ell

b) Comunicaciéon a manteniemiento. Retirada de rejillay
colocacidn de nuevo sistema recolector de aguas con huecos
perpendiculares al sentido de la marcha que eviten la
introduccion de las ruedas yel consecuente trabado de la silla

c) Comunicacién a manteniemiento. Obra de acondicionamiento
de rejilla actual. Retirar tramo de rejilla de 1,5 m. cegando hueco
con hormigdn para dejar paso libre de esa distancia.

Anchura min. = 1,2 m y libre obstaculos
en su recorrido. Actualmente la anchura
efectiva utilizable desde pared hasta
pasamanos = 0,99 m. La plataforma
tiene una anchura total = 1,077 m

a) Comunicacién a mantenimiento. Realizar obra para ajustar
anchura en la totalidad de la rampa

b) Modificarydesplazarla barandilla en su totalidad para, porlo
menos, teneruna anchura efectiva de 1,077 m.

b) Realizar el acceso porla entrada principal de la Ell. Realizar
su acondicionamiento mediante: obra para dotar de rampa
accesible al centro, obra para dotarde ascensorsalvaescaleras u
obra para dotarde silla acceso salvaescaleras

a) Comunicacion a manteniemiento. Realizar obra para ajustar

IIIIE':\?:)?\]RI-I\? Superf.- horizontal inicio/final de tramo horizontal
ACCESIBLE Zji‘:::'t:‘;:% izniliill;ll;:iczt:::lle::e N0 1p) Realizar el acceso por la entrada principal dela Ell. Realizar
(LP.A) ———— ’ su acondicionamiento mediante: obra para dotar de rampa
pa con tramo en ible al centro, obra para dotar de ascensor salvaescaleras
RAMPA pendiente de 6,3% y de 3,2 m. acces| o P
u obra para dotar de silla acceso salvaescaleras
Longitud maxima de cada tramo = 9 m. [a) Si bien la diferencia con la norma es de 1 m,, la situacién esta
Actualmente existen 2 tramos (22y 32 [fuera de reglamentacion. Comunicacién a mantenimiento para
sentido de bajada) con 10 m. elaborar un estudio que modifique la situacidn
a) Si bien la diferencia con la norma es de 1 cm., la situacion esta
Altura de Zécalo minimo = 10 cm. La fuera de reglamentacién. Comunicacion a mantenimiento para la
altura de z6calo en 22 tramo es =9 cm. [colocacion de perfil de chapa que aumente hasta los 10cm y que,
como el actual, realice las funciones de zdcalo.
Dimensiones: Largo 25 m.; Ancho 22,20 Ja) Comunicacion a manteniemiento. Realizar acondicionamiento
m.; Zona de transferencia 2 1,5 m. de las plazas yaumentarla distancia de la zona de transferencia
Disposicion en linea. La zona de hasta la indicada porla reglamentacion.
transferencia actual es de 1,02 m.
La plaza reservada debera estar a) Comunicacién a manteniemiento para colocacién de
PLAZA seiializada de manera vertical y sefializacidn vertical yacondicionamiento de las plazas.
PARKING horizontal con el S.I.A. Actualmente falta
INTERIOR Ell |seiializacion, mantenimiento y pintura.

Pavimento: No gravilla. No piezas
sueltas. Actualmente existe gravilla en
zonas limitrofes a las plazas de
aparcamiento

a) La gravilla yla tierra provienen del jardin en la zona del
aparcamiento, limpieza periddica de la zona por parte del
personal de limpieza de la Ell

b) Comunicacion a mantenimiento para eliminarla zona de jardin
utilizada como paso, hormigonandola
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ACCESIBILIDAD / DESPLAZAMIENTOS INTERIORES EN EDIFICIO DE LA Ell CAUCE

ZONA LIMITACION O CONFLICTO PROPUESTAS DE AJUSTE
a) Si bien se cumple con las distancias, éstas son muy ajustadas.
Comunicaciéon a mantenimiento para realizar obra de ensanche
Puertas: Anchura libre de paso 20,8 my Jen puerta aumentando los espacios para barrido y maniobra de
espacio horizontal de barrido en ambas Jemboque frente a puerta de ascensor
caras 1,2 m. Actualemente zona de b) Realizar el acceso porla entrada principal de la Ell. Realizar
ascensor junto Portéon cumple muy justo Jsu acondicionamiento mediante: obra para dotar de rampa
(ITINERARIO A) accesible al centro, obra para dotar de ascensorsalvaescaleras u

INTERIOR: Portén ->
Biblioteca 22 Plta
utilizando ascensor
junto al Portén

obra para dotarde silla acceso salvaescaleras

Espacios para giro en entrada al
ascensor proximo al porton @ 1,50 m
libre obstaculos. Actualmente las
distancias del espacio frente al ascensor
son (ancho X1largo) 0,9 m X 2,2 m.

a) Comunicaciéon a mantenimiento para realizar obra de
ensanche en la zona. Dificil viabilidad

b) Realizar el acceso porla entrada principal de la Ell. Realizar
su acondicionamiento mediante: obra para dotar de rampa
accesible al centro, obra para dotar de ascensorsalvaescaleras u
obra para dotarde silla acceso salvaescaleras

Ascensor accesible junto al Porton carga.
Superficie 2 1000 m2 — Cabina = 1,10 X
1,40 m. Cabina actual = 1,22 X 1,36 m

a) La medida de 1,36 m estd muy proxima al minimo valor exigido,
pero fuera de normativa. Comunicaciéon mantenimiento, remitir
aviso de modificacidén/estudio a empresa de ascensores actual

(ITINERARIO B)
INTERIOR: Porton >
Biblioteca 22 Plta
utilizando
ascensores en el hall
del sétano
accediendo por
pasillo de
laboratorios

Puertas: Anchura libre de paso 20,8 my
espacio horizontal de barrido en ambas
caras 1,2 m. Actualmente existen
planchas metacrilato ancladas a techo
que dificultan en exceso el paso en silla
de ruedas.

a) Organizacidn del trabajo. Solicitarayuda en conserjeria para
gue una persona desplace las planchas cuando el trabajador
efectue su entrada. Las planchas no pueden cortarse ya que su
fin, limitar pérdidas e impidir paso vehiculos, no se cumpliria.

b) Realizar el acceso porla entrada principal de la Ell. Realizar
su acondicionamiento mediante: obra para dotar de rampa
accesible al centro, obra para dotar de ascensorsalvaescaleras u
obra para dotarde silla acceso salvaescaleras

Pasos/pasillos: Anchura puntual 2 1,0 m
en 0,5 m largo. Por configuracion de
apertura de puertas en laboratorios
sotano, en caso de coincidir abiertas dos
puertas enfrentadas, la distancia queda
reducida a 0,7 m

a) Organizacion del trabajo. El personal de los laboratorios
afectados velaran en todo momento del mantenimiento y
correcto cierre de las puertas

b) Realizar el acceso por la entrada principal dela Ell. Realizar
su acondicionamiento mediante: obra para dotar de rampa
accesible al centro, obra para dotar de ascensor salvaescaleras
u obra para dotar desilla acceso salvaescaleras

c) Comunicacién a mantenimiento. Realizar obra para
desplazamiento y reubicacién de puertas en zona no conflictiva

ITINERARIO:
Vestibulo Ppal Ell
Cauce - Biblioteca

No se admiten escalones. Actualmente
existen sendos felpudos de 2cm. y
rejillas con huecos de 3 X 3 cm. que

a) Comunicacion a mantenimiento para realizar obra de enrase
de los felpudos realizando cajeado en el suelo para encastrarlos
b) Retirada total de los felpudos o, en su defecto, desplazamiento
de los mismos hasta dejar libre el paso

22 Plta dificultan el acceso al vestibulo c) Compra de felpudos de menor tamafio
d) Compra derejillas con cuadros mas pequefios.
ITINERARIO IDEM: (ITINERARIO B) INTERIOR: Portén Ja) Afiadimos a las anteriores: organizacién del trabajo,
De Biblioteca 22 [- Biblioteca 22 Plta utilizando asignando tareas asociadas a los laboratorios, como busqueda

Plta - Cafeteria /
Laboratorio Sétano

ascensores en el hall del s6tano
accediendo por pasillo de laboratorios

documental, a otros trabajadores de la biblioteca.

Biblioteca 22 Plta >
Conserjeria/
Negociado/
Reprografia

Puertas: Anchura libre de paso =2 0,8 m y
espacio horizontal de barrido en ambas
caras 1,2 m. Negociado y Reprografia no
cumplen. A reprografia no puede entrar y
a negociado con elevadas dificultades.

a) Organizacidn del trabajo. Asignar tareas asociadas a ambas
dependencias a otros trabajadores

b) Comunicaciénb a mantenimiento. Realizar obra de ensanche
en ambas puertas.
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4.8.4) Aspectos asociados a la diversidad funcional

CONSIDERANDO LA CARACTERIZACION DE LA DIVERSIDAD FUNCIONAL PARAPLEJIA

CARACTERISTICA

LIMITACION O
CONFLICTO

PROPUESTAS DE AJUSTE

Disfunciones vesicales e
intestinales. Escaras

Necesidad de tiempos
libres alo largo de la
jornada laboral

a) Organizacidn del trabajo. Dotar de tiempos de 15/20 minutos por cada dos horas de
trabajo para aseo e higiene personal.

Necesidad de aseos
adaptados

a)La Ell no dispone de aseos adaptados, si bien estd dotada de rampa de acceso para
personas con diversidad funcional fisica ya evaluada. Comunicacién a mantenimiento
para realizar obra de rehabilitacion que dote a la Ell de aseos adaptados ajustados a
reglamentacién.

Lentitud en el
desarrollo de nuevas
funciones

Necesidad de dotar de
tiempos mayores en las
primeras tomas de
contacto con la tarea

a) Organizacion del trabajo. Dotar al trabajador con diversidad funcional, de mayores
tiempos para la realizacion de las tareas de nueva implementacion

Menor masa 6sea en
extremidades inferiores

Aumento de las
posibilidades de
fracturas

a) Dotar de elemento soporte de ayuda para el transporte de material documental.

b) Organizacidn del trabajo. Asignar las tareas asociadas a otros trabajadores

c) Dotar al trabajador de silla automatizada que salve las cotas diferenciales de altura
para evitar caidas de documentos sobre extremidades.

Inseguridad en uso de
nueva silla automatizada

La silla son parte de su
esquema corporal,
periodo de adaptacion

a) Organizacidn del trabajo. Asignar de 3 a 5 jornadas completas de trabajo para, si se
ha adquirido el nuevo material, adptacion al uso de silla de ruedas automatizada

Posibilidad Disreflexia

Aparicion subita de
taquicardia, sudoracion
brusca, rubefaccion

a) Organizacién del trabajo. Aunque de dificil aparicidn por el nivel vertebral de la
lesidn, ante la posibilidad, remarcamos lejana, de ocurrencia; reunién en horario
laboral con el servicio médico, de todo el personal que de manera directa esté

Auténoma B relacionado con el trabajador con diversidad funcional para que conozcan las pautas y
facial, vision borrosa 'y ) . L
.. actuaciones a seguir ante el desarrollo de una crisis.
confusion.
Aumento de presion |a) Organizacion del trabajo. Dotar de tiempos de 15/20 minutos por cada dos horas de
sobre escaras. trabajo para realizacién de ejercicios fisicos
Sobrepeso

Mantenimientos
posturales

b) Dotar al trabajador de medios de apoyo, cojines especificos, que mitigen la presién
postural

Termoregulacion

Referenciada su
variacion con cuadros
de dolor. Sudoracion y
problemas con escaras

Evaluada en Entorno Ambiental

4.9 Seguimiento

Una vez desarrollado e implementado el proceso de ajuste, es absolutamente
necesario establecer un protocolo de seguimiento temporal al trabajador y al puesto
con el objeto de evaluar el proceso de adaptacion, ver si éste es efectivo o si por el
contrario es preciso realizar reajustes en las medidas tomadas. Proponemos
seguimientos, cada dos meses y por espacio de ocho, mediante entrevista personal
con el trabajador, con los compafieros y con sus superiores. Posteriormente se puede
celebrar una conjunta para despejar dudas y acercar posiciones

Planteamos, realizamos, comprobamos realizando el seguimiento y si es necesario,
seguramente que si, reajustamos para mejorar de forma continua.
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5. CONCLUSIONES

1) De las metodologias planteadas para aplicar en este trabajo, ADAPTYAR y la Guia
de adaptacion de puestos de trabajo editada por el CEAPAT, hemos llegado a las
siguientes conclusiones:

» Como ya intuiamos, aplicando los pasos de la Guia, el analista correspondiente
requiere de mas tiempo en el estudio, pero, y bajo el punto de vista de un
todavia inexperto y futuro técnico, se adquiere un mayor conocimiento de la
situacion, y por lo tanto se alcanza una vision mucho mas amplia del puesto de
trabajo, de su entorno y de cdmo éste interactda con la persona con diversidad
funcional. Se necesita ver y sentir el puesto de trabajo.

» ADAPTYAR es mas rapida, maxime si es aplicada por un técnico experimentado,
pero quiza, menos profunda, con lo que existe el riesgo de obviar situaciones
que, de otro modo, no pasarian desapercibidas. Las recomendaciones que
ofrece, son genéricas, pero, acordes con el puesto de estudio.

» Existe un trabajo de investigaciéon?® en la linea de este, pero de concepcion
distinta, donde se intenta aplicar la Guia editada por el Foment del Treball
Nacional”® para trabajadores con “discapacidad” intelectual en la UVa. Entre
otras conclusiones a las que llega el grupo de trabajo destaca que es un método
enfocado sélo a la diversidad funcional intelectual, y que las fases, calculo de
coeficientes y desarrollo de tablas, hace el método, aburrido y pesado. Optan
por aplicar una metodologia mas sencilla, acortando las fases.

2) Se han de realizar actuaciones, algunas a la mayor brevedad, en la EIl Cauce
encaminadas a eliminar o minimizar las situaciones de conflicto entre el trabajador
con diversidad funcional y el puesto de trabajo

» Observando las 25 tareas en las que se han englobado las 40 fijadas para los
técnicos en biblioteca, 4 se han definido como buenas, 4 insuficientes y 17
suficientes con limitacion; por lo tanto, actualmente, se hace impracticable para
una persona con diversidad funcional paraplejia, realizar las funciones como
técnico especialista en la biblioteca de la EIl Cauce. Dicho lo anterior, todos los
conflictos observados tienen solucion, con lo que, todas las tareas podrian pasar
a ser “buenas” y, por lo tanto, el puesto de trabajo estaria ajustado y adaptado a
una persona con diversidad funcional paraplejia. Algunas de estas soluciones
necesitan la tan manida “voluntad politica”.

78 Analisis de la insercién laboral de personas con discapacidad intelectual. La experiencia de la Universidad de Valladolid. El
grupo lo forman: Azucena Escudero Prieto (Investigadora Principal), Noemi Serrano Argiiello, Milagros Alonso Bravo, M2
Dolores Mifiambres del Moral, Aurea Paloma Modrofio Vazquez y Rafael de la Puente Llorente. Esta referenciado a lo largo
de la bibliografia de este trabajo.

79 Para mas informacion visitar su pagina web: http://www.foment.com/es/
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» Actuaciones de urgencia:

v Acondicionar servicios y adaptarlos para personas con diversidad funcional
fisica. Se dejaria en estudio por parte de la Unidad Técnica de la Uva el
numero y la ubicacién de los mismos. No es ldgico permitir el acceso al
centro a personas con diversidad funcional mediante rampa, para
posteriormente no permitirle mantener su higiene.

v Realizar un nuevo estudio, para el desarrollo de rampa de acceso por la
puerta principal o, en su defecto por motivos arquitecténicos, proyectar la
colocacion de plataforma/ascensor que salve los tramos de escaleras.

v Redisefio de la rampa de acceso por el porton de carga. No pensamos que
sea un buen medio de entrada al centro, puede tener connotaciones
denigrantes para las personas afectadas; afiadiendo lo habitualmente que
la zona esta colapsada de vehiculos de carga impidiendo el paso. Ademas, la
entrada por “otra zona” a la que utiliza el publico, implica remarcar la
diversidad funcional, situacién que es necesario evitar.

v Ensanche de puerta en punto de préstamo en la biblioteca de la EIl y rebaje
del mostrador del citado punto o, en su defecto, compra de mobiliario de
atencién al publico a dos alturas. Se plantea aqui la posibilidad de derribar
el punto de préstamo, proyectando una nueva ubicacion y disefio.

v Ensanche en so6tano, en el acceso al ascensor junto al portén de carga que
facilite la maniobrabilidad de una silla de ruedas.

v’ Proyectar plazas reservadas para personas con diversidad funcional en la
zona exterior junto al portén o, en la zona junto a la entrada principal. En
definitiva, reducir la distancia recorrida por el trabajador.

» Las actuaciones y/o ajustes ya vistos en el epigrafe 4.8 son en su mayoria de
rapida y facil acometida, otras no lo son tanto, pero tampoco tan costosas como
para no plantearse su abordaje; maxime cuando la Uva dispone de un
competente servicio de mantenimiento. Se plantean:

v’ Organizacion del trabajo. Reestructuracion en la asignacién de tareas y/o
tiempos, aumentandoles, por la Direccién de la biblioteca de la EII80

v’ Evaluar ergonémicamente el puesto; asignar su estudio a SPRL de la UVa

v Compra de silla de ruedas automatizada elevadoras! y medios auxiliares de
trabajo (plataforma a modo de mesa) con cargo a la propia biblioteca EII, a
la Direccién de la BUVa, a la Direccion de la EIl. El cargo podria llegar ser

Segun la Guia de Accesibilidad en Edificacion, la velocidad media de desplazamiento de una persona con diversidad motora es
de 0,5 m/s. La de una persona “normal” es de 1 m/s.

! Existen varios modelos en el mercado, por citar uno: Silla de ruedas Action Vertic Invacare 3292 Euros IVA incluido.
http://www. sillasderuedas.es/Silla-de-ruedas-Action-Vertic. La Guia para la adaptacion de puestos de trabajo del CEAPAT hace
referencia a la norma 1SO 9999-2007 sobre productos de apoyo. Ofrece también enlace a su catalogo de productos de apoyo que
recopila informacion de las empresas espafiolas que los fabrican o comercializan.
http://www.ceapat.es/ceapat 01/cat apo/index.htm
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compartido con el usuario o ser asumido en su totalidad por los estamentos
citados.

v' Modificacion de la barra en cafeteria que, seria realizada por la entidad que
ganara el concurso de explotacion de la misma.

v’ Generar partes al servicio de mantenimiento Uva, para acometer obras de
menor envergadura y menor coste, entre otras:

= Ampliacién de pasos y/o ensanche de puertas en Negociado,
Reprografia y Murete exterior en ¢/ Nochevieja.

= Compra de mobiliario modular ajustable a multiples situaciones o, en
su defecto, colocar plataformas para elevar las CPU’s de la biblioteca

= Ensanche de rampa en acceso a portén mediante desplazamiento de la
barandilla y eliminacién de la pendiente en la zona de emboque

= Colocar nueva rejilla colectora de aguas frente la puerta principal.

= Encastrar felpudos en entrada principal de la EIl. Compra de rejillas
con cuadricula mas pequeia.

= Proyectar y mantener en normativa las plazas reservadas en
aparcamiento de la EIl Cauce. Hormigonar zona limitrofe ajardinada.

=  Colocar nuevas barandillas o en su defecto, sefialar las mismas en los
pasillos de la escuela. Su altura y forma puede llegar a comprometer la
integridad fisica del trabajador al desplazarse. No es raro que el
publico se golpee contra los arcos de sustentacion al hormigén.

» Comunicacion, por parte de Direccién Ell, con el Ayuntamiento de Valladolid
para hacerles participe de las situaciones observadas en el entorno exterior del
Centro conminandole a la solucién de las mismas.

> Es necesario controlar la calidad del aire en la sala de la biblioteca. Se observan
valores cercanos al limite con publico por debajo de la afluencia normal.

Los ajustes alcanzan a la Comunidad UVa. Ejecutar las mejoras expuestas, implica
beneficiar y mejorar, no sélo la situaciéon del trabajador con diversidad funcional
en la EII, también la del resto de usuarios: alumnos, PDI, PAS y publico en general.

Teniendo presente, que este trabajo no es una evaluacioén de riesgos, pero que nos
podia servir para sacar a la luz la existencia de problemas; se han detectado, para
el resto de bibliotecas evaluadas, factores ambientales que nos han puesto sobre
aviso para establecer acciones, cuando menos estudios detallados, sobre las
mismas. Para mas informacion al respecto, ver anexos. Remarcamos:

» Los valores de la humedad relativa estan en todas las bibliotecas por debajo del
rango limite inferior. R.D. 488 indica 45 % - 65 %

» La temperatura en el puesto de trabajo de los técnicos en EIl Mendizabal se
mantiene en 282C. R.D. 488 indica, en invierno, cuando se tomé la medida, 242C

» En 5 de las 8 bibliotecas, el personal técnico apunta leves molestias por ruido de
fondo. En especial la nueva biblioteca del Campus Miguel Delibes.
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» La iluminacion de los sdtanos que ubican parte del fondo en Reina Sofia es
escasa y no estan bien configurados los automatismos de encendido por
presencia. En el patio/sala de consulta la luz se enciende y se apaga en funcién
de la nubosidad. Algo similar ocurre en la sala de préstamo en Arquitectura, si
los usuarios no se mueven, en una biblioteca puede ocurrir, la luz se apaga.

» Existen humedades mantenidas en el depésito de Reina Sofia que afectan a
paredes de las que parten estanterias con documentos. Fueron en su momento
detectadas por el SPRL en una reevaluacién de los riesgos.

Al hilo de la conclusién anterior, aunque para el resto de bibliotecas no he
realizado un estudio inicial sobre accesibilidad, como el planteado en EII; pero con
base en la experiencia del mismo y comparando situaciones, las bibliotecas que
mejor podrian recibir a un trabajador con diversidad funcional paraplejia serian:

» Comercio, Campus Miguel Delibes y Econdmicas

Una vez en el puesto y para desempeifiar las multiples tareas, seria necesario
realizar ajustes, por ejemplo, reubicacién en altura de los fondos, en todas ellas; al
igual que en el resto de bibliotecas inspeccionadas. Lo que no habria que ajustar en
una, habria que hacerlo en la otra, pero de lo que no hay duda es de que por lo
menos en estas tres, no habria que plantearse nuevos accesos externos.

Aunque es obvio que, se ha avanzado mucho en términos de igualdad e insercion,
es absolutamente necesario seguir dando pasos, aunque estos sean cortos, en este
sentido. En especial la Comunidad Universitaria por ser uno de los puntos de mira
de la sociedad. Desde aqui “empujamos” al SPRL de la UVa y le planteamos la
elaboracién de un estudio, aplicando éste u otro método que considere mas
oportuno, por tipologia de puestos de trabajo y por diversidad funcional. Si,
efectivamente, la casuistica es elevada, pero, desarrollando el estudio de manera
general, se podria acotar con posterioridad a cada situacion especifica que pudiera
sobrevenir en la comunidad UVa.

De ambito personal:

» Reflexionar y tomar un poco mas de conciencia sobre la situaciéon y problemas
a los que un colectivo concreto de personas, se ha de enfrentar cada dia,
cuando se levantan de la cama, en todos los ambitos de su vida. Sabemos que
todo en la vida es relativo, incluso 1 cm; en ocasiones, es una distancia
insalvable. El director de la Escuela de Arquitectura de Valladolid D. Dario
Alvarez Alvarez, en un curso sobre accesibilidad en la edificacién impartido en
la citada Escuela, nos lo hizo ver de primera mano.

» Aprender a observar que, efectivamente, hay capacidades distintas y no
discapacidades. Somos nosotros mismos los que nos ponemos los obstaculos
y, sobre todo, los estpidos prejuicios que tendriamos que dejar de lado.

» A la consecucion de este trabajo, me reafirmo en dos ideas que siempre llevo
presentes: que jamas hay que dejar de formarse, pues uno, nunca lo estara del
todo; y que todo esfuerzo merece la pena, si es para favorecer al que esta al
lado todavia mas.
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