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0. Introduccion

0.1. Justificacion

Este Trabajo de Fin de Grado se realiza por varias razones. Su novedad y
actualidad reside en la celebracion de unos comicios vascos recientes a la fecha en la que se
escribe la presente investigacion, que no cuenta con precedentes. Unas elecciones que se
caracterizan por la aparicion de dos partidos que se consideran de ‘nueva politica’: Podemos
y Ciudadanos. Ademas de que los candidatos elegidos en las dos coaliciones de la izquierda
—Elkarrekin Podemos y EH Bildu— eran rostros nuevos en la carrera hacia el puesto de

lehendakari.

Pili Zabala, de quien trata este estudio, era conocida por su lucha a favor de la paz y la
convivencia en Euskadi, pero nunca desde la afiliacion o la representacion de un partido en
concreto. De ella, no se encuentran estudios relativos a su persona. Desde la izquierda
abertzale, Arnaldo Otegi salid de la carcel meses antes de la celebracion de este sufragio.
Aunque su intencion fue presentarse como candidato de EH Bildu, la Junta Electoral ratifico
la inhabilitacion que tenia hasta 2021, que imposibilitaba que su nombre figurase en

cualquier partido hasta la fecha indicada.

Las elecciones vascas se realizaron en conjunto con las de Galicia, en un momento de
incertidumbre en el que el Congreso de los Diputados decidia quién seria el presidente del
gobierno de Espafia y con qué apoyos. Tras unas segundas elecciones generales, los
representantes politicos de la cadmara no conseguian decidir quién de los candidatos
presentados ocuparia la posicion de presidente, después de rechazar al presidente en
funciones Mariano Rajoy. Las miras estaban puestas sobre todo en el sufragio vasco, que
resultaba de vital importancia para que el Partido Popular negociase varios acuerdos con el
Partido Nacionalista Vasco para investir nuevamente a Mariano Rajoy y asi evitar la cada

vez mas posible opcion de unas terceras elecciones por la indecision del Congreso.

Por lo tanto, la llegada de un rostro nuevo como el de Pili Zabala, dentro de un partido que
se estrend en las elecciones al parlamento, son los principales motivos que llevan a la
investigacion de la construccion de la imagen politica de esta candidata en los medios

escritos.



0.2. Objetivos e hipotesis

El origen de esta investigacion estriba en querer entender como se construye la
imagen de un candidato politico en un medio de comunicacion escrito. En concreto, analizar
la imagen politica ofrecida por Pili Zabala de Elkarrekin Podemos en las elecciones al
Parlamento Vasco del 25 de septiembre de 2016. Para ello, se han escogido dos medios
locales, de ideologia opuesta, que cubrieron la campana electoral, como son El Correo y

Gara.

Con el anélisis se busca responder a las preguntas sobre la representacion de los partidos
politicos en cada uno de los medios consultados e identificar las coincidencias y diferencias
en el tratamiento de cada grupo representado, en concreto los referidos a la coalicion morada

y a Zabala.

A partir de este objetivo y las preguntas planteadas, se han desarrollado varias hipdtesis que
se exponen a continuacioén, con la intencién de probar si se refutan o se consideran

confirmadas en este trabajo:

Hipotesis 1: El tratamiento informativo realizado sobre Pili Zabala durante la campaiia

electoral ha sido neutral, dentro de la objetividad periodistica, en los dos medios consultados.

Hipotesis 2: Su condiciéon —hermana de José Ignacio Zabala, victima de los GAL- si se

menciona en alguno de los textos informativos analizados con independencia de su cabecera.

Hipétesis 3: Gara, como medio de comunicacion con una linea editorial més cercana a la
izquierda politica, favorece a la candidata y al partido en el espacio informativo y en el

cuerpo de las piezas del periodico frente a las de EI Correo.

Hipétesis 4: Gara, por su cercania a la izquierda abertzale, beneficia a EH Bildu y a sus
candidatas —Maddalen Iriarte, Miren Larrion y Jasone Agirre— sobre el resto de partidos en
el espacio informativo y en el cuerpo de las piezas informativas del periddico con diferencia

a El Correo.

Hipotesis 5: Las dos cabeceras contaran con una alta personalizacion politica de Pili Zabala

ya que es un rostro nuevo en el marco de la politica.



0.3. Metodologia y estructura del trabajo

Este trabajo cuenta con un marco tedrico elaborado siguiendo las referencias
bibliograficas facilitadas por Salomé Berrocal Gonzalo, tutora de esta investigacion, sobre
la personalizacion y la imagen politica. Asimismo, se han utilizado diversas fuentes oficiales,
como el Gobierno Vasco, documentos de los partidos politicos y noticias recogidas en las

versiones web de los principales medios de comunicacion escritos.

En cuanto al trabajo de campo, se ha llevado a cabo un analisis cuantitativo y cualitativo de
las piezas informativas recogidas en dos periddicos de ideologia opuesta, El Correo y Gara,
con el fin de comparar el tratamiento que han realizado de la campana electoral vasca,

concretamente de la figura de Pili Zabala y al partido que representa, Elkarrekin Podemos.

De este modo, se ha investigado todas aquellas noticias conexas a la campafia electoral de
los comicios vascos para el parlamento, con una periodicidad de 15 dias, del 10 de
septiembre al 24 de septiembre de 2016 en los dos medios antes mencionados, con especial
atencion a como se han realizado los textos informativos sobre Pili Zabala y la coalicion
morada. Todo ello, con el objetivo de resolver las preguntas planteadas y las hipotesis del
trabajo, se ha utilizado una plantilla de analisis donde constan varios ejemplos en el apartado

Anexos de este trabajo.

Continuando con la estructura del trabajo, los dos primeros capitulos reunen el marco tedrico
en el que se fundamenta este Trabajo de Fin de Grado. El primer capitulo, titulado ‘La
comunicacion politica y la construccion de la imagen politica’, versa sobre la forma en la
que se transmite la politica a la sociedad y como se erige una imagen en esta actividad.
Explicando los antecedentes y su posterior desarrollo, se da también un enfoque acerca de

qué papel tienen los medios en la campana electoral, la personalizacion y la imagen politica.

En el segundo, con nombre ‘Euskadi y los comicios del 25-S: el caso de Pili Zabala,
candidata de Elkarrekin Podemos’, se marca el contexto en el que se desenvuelve este
trabajo, narrando la situacion electoral que se vivio durante la campaia de septiembre, sus
resultados, la historia de los principales partidos que se presentaron y una breve biografia

que relata la vida de Pili Zabala, la figura que se analiza en esta investigacion.

El tercer capitulo corresponde al andlisis de las piezas informativas de la campaiia electoral

de los comicios de septiembre, donde figuran los resultados obtenidos en los dos periddicos



elegidos, El Correo y Gara, ademas de incluir un epigrafe en el que se detalla la metodologia

utilizada para la realizacion del estudio.

Esta investigacion finaliza con las conclusiones obtenidas después de comprobar si las
hipétesis planteadas en la introduccion se confirman o se refutan. Se continta con el apartado
‘Referencias bibliograficas’, que contiene en orden alfabético todas las fuentes utilizadas
para la realizacion de este trabajo, y ‘Anexos’, donde se encuentran algunas de las plantillas

de analisis cumplimentadas a modo de ejemplo.



1. La comunicacion politica y la construccion de la imagen politica

1.1. Comunicacion politica: concepto, antecedentes y desarrollo

Este epigrafe trata de resolver algunas cuestiones de conceptualizacion para poder
afrontar el trabajo de campo propuesto en esta investigacion centrado en la creacion de una
imagen publica a través de las informaciones vertidas por los medios de comunicacion. En
concreto, se estudia el tratamiento informativo otorgado a Pili Zabala, representante de
Elkarrekin Podemos en las elecciones autonomicas en Euskadi 2016. Por ello, una de las
primeras categorias que hay que definir es la comunicacion politica, ya que la relacion actual
de los ciudadanos con sus representantes politicos reside en la comunicacion que realizan

los medios de comunicacion.

Canel define la comunicacion politica como “la actividad de determinadas personas e
instituciones en la que, como resultado de la interaccidon, se produce un intercambio de
mensajes con los que se articula la toma de decisiones politicas, asi como la aplicacion de
estas con la comunidad” (2006:27). Por su parte, Yanes Mesa considera que “la
comunicacion politica es la base sobre la que un lider social construye su edificio
comunicativo” (2009:21). Esta estructura debe estar “perfectamente planificada” para que
todas las piezas que conforman el mensaje dirigido a la ciudadania encajen “coherentemente
en la estructura que dia a dia va forjando el perfil del politico y su organizacion”. Ese mensaje
es la clave para conseguir que el futuro receptor adquiera la confianza necesaria para que,

cuando llegue el momento, pueda convertirse en un elector.

Enguix Oliver fija su significado de acuerdo con los dos ambitos de los que se ocupa la
comunicacion politica, como son el teérico y el profesional. Refiriéndose a los manuales
realizados por tedricos como Mazzoleni, McNair o recopilaciones de Kuhn y Neveu, define
el término desde el punto de vista tedrico como la investigacion académica que engloba
todos los flujos informativos implicados en la accion politica. Mientras que, desde el punto
de vista profesional, se refiere a la comunicacion politica como “la gestion de la
comunicacion realizada desde partidos o instituciones politicas, en su interaccion con los
medios de comunicacidén y otros actores” (Enguix Oliver, 2015:33) como pueden ser la

sociedad civil o las instituciones.



También puede dar nombre al “area interdisciplinar constituida por la Ciencia Politica, la
Sociologia y la Communication Research” como apunta Rospir (2003:21). Esta areca ademas
estudia la relevancia de los medios de comunicacion en el proceso politico, poniendo su
punto de mira en la narracion, estudio y andlisis de la comunicacion y presentacion de la

politica por parte de los politicos y los medios de comunicacion a los ciudadanos.

Este “vinculo establecido entre los medios de comunicacion y el mundo politico” comenzé
en la segunda mitad del siglo XX fruto de la “extension masiva de la television” como la

primera fuente de informacion de los ciudadanos (Rospir, 2003:21).

Continuando con Yanes Mesa, los primeros pasos que se dieron acerca de la comunicacion
politica residen en los origenes de la civilizacion, “cuando la vida social de las comunidades
depende de lideres locales con grandes habilidades para la elocuencia” (2009:33). De este
modo, se demuestra la importancia del control de la transmision de mensajes persuasivos

que es lo que distingue a quienes logran gobernar una colectividad.

Yaen la Antigua Grecia podemos encontrar las primeras practicas de lo que hoy se entiende
como Comunicacion Politica. Her6doto, en su libro Historia, relataba la importancia de la
recopilacion de informacion y de como el rey Ciro organizaba a espias y confidentes por
todo su territorio para ello (Rospir, 2003). También, el rey persa Dario I poseia lo que era
conocido como ‘los ojos del Rey’, un grupo de oficiales que en cada provincia de Persia
recogia rumores, informacion o el estado de animo de la nacion para después comunicarselo
al rey. Con el ascenso del Imperio Romano, la recogida de informacién con fines politicos
se mejora considerablemente gracias a Julio César y los frumentarii. El lider militar y
politico tergiverso la realidad de las Guerras Civiles a través de la “separacion y alteracion
cronoldgica” de aquellos sucesos que le eran desfavorables (Rospir, 2003:26). En el
Renacimiento, Maquiavelo fue el maestro en las artes del gobierno y opinion ptblica con El
Principe que “continua siendo el texto candnico en la materia para esta época” Rospir

(2003:26).

La Edad Moderna, en sus modelos de reinado absolutistas, trae un cambio en el transmisor
de la politica, utilizando la pintura, la arquitectura y la literatura para relatar las guerras, las
sucesiones dinasticas, las alianzas familiares o los problemas econémicos y religiosos, dando
lugar a un primer acercamiento a lo que en la actualidad conocemos como imagen politica.

Larepresentacion de Luis XIV de Francia en el escenario y decorado del Palacio de Versalles



son un buen ejemplo de los esfuerzos de mantener una figura autoritaria y el mensaje de una

Francia poderosa a lo largo del edificio.

A partir de la liberacion de la prensa y su reconocimiento como cuarto poder por parte de
los ilustrados de la Edad Contemporanea —entre ellos Thomas Jefferson—, surgieron figuras
que Rospir (2003:28) apoda como el ‘agente de relaciones publicas’ o ‘promotor de imagen’,

similares a lo que conocemos ahora.

La television tomo6 géneros y formatos propios de otros medios para sus espacios
informativos, dando pie a la entrada de perfiles profesionales diferentes. La divulgacion de
los rasgos de la politica estadounidense a otros paises mediante la television, la
americanizacion, sirvio para abrir el debate respecto al papel que desempenan los medios de
comunicacion y demostrar las consecuencias que puede tener en la politica. Con Homo
Videns, libro escrito por el tedrico italiano Giovani Sartori, se acentud aun mas este hecho y
reprochd duramente el ‘imperialismo de la television’, dando por sentado que la actitud
pasiva de ver la television era perjudicial para la capacidad de abstraccion de la audiencia y

con ella la capacidad de entender.

Una vez establecido el campo de la comunicacion politica, es necesario hacer una
diferenciacion entre la comunicacion politica y el marketing politico, ya que esta ultima
surge de los nuevos requisitos de la comunicacion politica. Los politicos deben mantener
una estrategia de imagen y compostura ante la ciudadania, que es el cimiento del lenguaje
politico televisivo (Barranco, 1982). El marketing politico se ocupa de analizar las
necesidades del mercado electoral mediante un conjunto de técnicas y ajustdndolas a un
programa ideoldgico que las resuelva y proveyendo al candidato de sus ventajas. El politico

se vale de este recurso y se fortalece de €l gracias a la publicidad politica.

Otro tedrico que define esta escision de la comunicacion politica es Pérez Garcia (2003), que
concibe la comunicacién politica como una suma de diferentes ciencias como la
comunicacion informativa, la publicidad y el marketing, entre otras. La comunicacioén
informativa es la que se encarga de divulgar los contenidos y mensajes a los medios sin
ninguna cuota. Estos mensajes deberan estar argumentados dentro de lo que se conoce como
interés informativo. Cuando hablamos del traslado de mensajes a, por ejemplo, la prensa por
un precio acordado, estariamos ante publicidad. El marketing, en cambio, no se mueve en

tonos persuasivos y se dedica mas al disefio de técnicas —socioldgicas, en su mayoria— que
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tienen como objetivo “atraer y satisfacer a los consumidores a largo plazo, para poder

alcanzar los objetivos economicos de la organizacion” (Pérez Garcia, 2003:48).

El marketing politico busca, como se pregunta Ramonet si “puede venderse un hombre
politico como se vende un detergente” (1994:24). La respuesta es afirmativa, teniendo en
cuenta los consejos que reciben de los asesores en materias como la vestimenta, la expresion
y la forma de dirigirse a los medios de comunicacion, practicamente igual que cuando se

disefia un nuevo producto para un mercado especifico.

Ahi reside la importancia de los medios de comunicacion de masas, como la prensa, en la
‘venta’ del sujeto politico o el partido. Tal y como apunta Barranco, la prensa da grandes
ventajas para la publicidad politica porque el publico “no la rechaza, sino que es norma
admitida por el lector”, ademas de “permitir la inclusion de noticias, reportajes, articulos,
notificacion de actos, etc.” (1982:149-150). El periodista debe saber de la importancia de su
comunicacion, puesto que su influencia en la opinidén publica es relevante al marcar la

agenda del publico.

1.1.1. La relacion entre el periodismo y los politicos

Como se ha visto hasta ahora, la presencia de los medios de comunicacion de
masas da lugar al nacimiento de la comunicacion politica, tal y como hoy se entiende. Yanes
Mesa (2009:27) atribuye al periodismo el rasgo persuasor que influye en la percepcion del
publico. Esto es dado por el “acto de interpretacion” de la realidad contenida en la prensa,
ya que, ademas de informar, “también actua socialmente” como herramienta educadora,

divulgadora de conocimientos u opinadora de la actualidad.

Esta importancia de la que se mencionaba anteriormente viene dada por la conversion a “uno
de los mecanismos fundamentales del poder” (Yanes Mesa, 2009:28-29). El comunicador
politico busca “cambiar o reafirmar la opinidon publica en una direccidon”, aunque solo sea la
cara visible de todo un gabinete que se encarga de transmitirle las ideas politicas necesarias
para su comunicacion a la sociedad receptora. Los medios de comunicacion, en cambio,
cuestionan la actualidad bajo las piezas opinativas en un “centro de debate de los asuntos

publicos” (Yanes Mesa, 2009:34).
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Estos gabinetes de prensa son “agentes fundamentales” en el proceso de “situar la figura de
los partidos politicos en la dimension debida” (Pérez Garcia, 2003:55). En la actualidad, el
52 % de la informacion politica que recibe un periodista estan emitidas en forma de nota de
prensa por el jefe de prensa o el director de comunicacion del partido. El jefe de prensa se
encarga de las relaciones comunicativas del partido, tanto externas como internas, con
independencia de la época electoral o la posicion de poder del partido en la configuracion

del Congreso (Pérez Garcia, 2003).

El objetivo del mismo es “lograr para su partido y sus lideres una presencia cuantitativa y
cualitativa adecuada” (Pérez Garcia, 2003:56). Esta presencia sera la que determine el
conocimiento por parte de la ciudadania del partido y su posterior apoyo en unas elecciones.
Esta figura, en Espafia, cuenta con medio centenar en los partidos que retinen mas votos,
formados por expertos de la comunicacion de diversas profesiones: periodismo, publicidad

0, en algunos casos, el sector audiovisual.

El gabinete de prensa, al igual que un profesional del periodismo, debera de estar informado
de las ultimas novedades de la actualidad y trabajara por lograr presencia informativa. Esta

b3

‘cuota’ “viene marcada por su propia capacidad de generar noticias y en funcioén de la

representacion obtenida cuando se trate de medios publicos” (Pérez Garcia, 2003:56).

Por parte de los medios de comunicacion, la tarea de informacion se configura en lo conocido
como periodismo politico, definido como “el periodismo que se ocupa de la accion de los
gobiernos y de los grupos opositores, ya sean del partido u otro tipo de organizaciones”
(Giro, 2010:80). En este sentido, se amplia la cobertura mediatica a la relacion comunicativa
entre partidos y grupos y movimientos sociales que no sean de caracter exclusivamente
politicos, ademas de las labores parlamentarias y las movilizaciones callejeras (Giro, 2010).
Por lo tanto, se puede hablar de un periodismo especializado centrado en lo que sucede tanto

en los organismos institucionales politicos como en el exterior de estas.

Pese a su implicacion en la comunicacion politica, no se puede nombrar a la labor del
periodista como tal al realizar una noticia respecto a un suceso politico, sino que es mas bien

el resultado de su faceta periodistica (Enguix Oliver, 2015:34).

Los periodistas han ido transformando su papel respecto a la actividad politica, pasando de
ser meros difusores de lo acontecido a “actores principales en una sociedad participativa”

(Yanes Mesa, 2009:34). Es por ello por lo que los politicos han puesto las miras en los
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medios de comunicacion como receptores del mensaje politico por su relevancia como canal
intermediario. Utilizando “técnicas de comunicacion persuasivas”, intentan que el periodista
comparta el mensaje de la misma forma que le llega, es decir, sin ningun tipo de

interpretacion por su parte (Yanes Mesa, 2009:34).

No obstante, el periodista ha pasado de ser el intermediario a “ejercer un papel politico
propio sin atender exclusivamente a las necesidades de comunicacion de otros” (Yanes
Mesa, 2009:34). Esto se ve reflejado en el peso que han logrado ciertos periodistas de alta
estima entre la sociedad gracias a sus opiniones ‘imparciales’ que tienen un mayor calado

que los mensajes emitidos por los politicos (Yanes Mesa, 2009).

La relacion entre periodistas y politicos puede dividirse segln ciertos criterios analiticos.
Como apunta Canel, existen dos tipos de vinculos entre el periodista y el politico: normativa,
estando la prensa y el poder “apoyada en el sistema de regulacion de la prensa”, y factica,
que esta sujeta a lo que cada parte interprete acerca del papel de los medios de comunicacion
en el entramado politico (Canel, 2006:154). Dentro de la relacion factica pueden
diferenciarse el modelo de intercambio y adversarial, fruto de la investigacion realizada por

Blumler y Gurevitch en 1981.

El modelo adversarial, como su propio nombre indica, periodista y politico estan
enfrentados, casi de enemistad, en un “permanente conflicto de intereses” (Canel, 2006:156).
Esta figura pudo verse con casos como Watergate, donde los periodistas implicados en la
informacion defendian a la ciudadania estadounidense de los abusos de poder realizados por
Richard Nixon y el partido republicano. “Esta concepcion aconseja al periodista mantener
una actitud constante de inspeccion y vigilancia de lo que hace el politico” (Canel,
2006:156), sin caer en las trampas persuasivas y comprendiendo que la noticia esta mas alla

de lo que una fuente oficial pueda transmitir

El modelo de intercambio responde a una retroalimentacion e “interdependencia” entre el
periodista y el politico de “opiniones, conocimientos y, fundamentalmente, de
informaciones” (Canel, 2006:157). Al igual que el modelo adversarial puede despertar el
escepticismo entre la audiencia y bajar el consumo de medios de comunicacion, la relacion
cooperativa no contiene pautas de como deben realizarse esos intercambios. Ademas, puede
llevar a que el periodista desarrolle una lealtad con el politico que afecte a su posterior

seleccion de noticias, descartando aquellas que comprometan la relacion.
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Por otro lado, esta division también puede realizarse bajo el método de clasificacion del
tratamiento comunicativo politico por parte de la prensa: no partidista y partidista. “La
prensa no partidista produce una comunicacion politica de mejor calidad que la partidista

que, en cierto sentido, intenta ser un sustitutivo de la primera” (Orosa, 2009:91).

La prensa partidista cimienta la comunicacion politica entre los modelos gratuitos y
comerciales. Este ultimo se configura gracias a la suscripcion de sus receptores, ya que su
distribucion por medio de quioscos supondria enfrentarse a costosos gastos ocasionados por
los ejemplares no vendidos —de ahi la desaparicion de esta variante— (Orosa, 2009). El
modelo de prensa gratuita es remitido al publico —previamente seleccionada como parte de
la campafa— sin una peticidon expresa y se enfrenta a la posibilidad de que acabe rechazada
y no se preste atencion al contenido. En caso de que su accion sea fructifera, se da la ocasion
de entrar en los hogares de los posibles votantes que no son consumidores habituales de

periddicos comerciales (Orosa, 2009).

Por ejemplo, los panfletos son una estrategia similar a la prensa partidista gratuita y
“fortalece la moral de los voluntarios y activista del partido que se dedican a su reparto” y

“la cohesion interna de la organizacion” (Orosa, 2009:93).

La prensa no partidista estd considerara como “una de las herramientas mas eficaces de la
comunicacion politica” y aporta dos caracteristicas positivas: “un mayor impacto en el
electorado y un aumento de la credibilidad de las comunicaciones realizadas” (Orosa,
2009:91). En este sentido, el politico intentara tener una aproximacion a ellas, que serd mas
complicado que en las partidistas. Por ello, una de las practicas para mantener una buena
relacién con los periodistas de estos medios serd con la autorizacion de los mismos a
acompafiar al candidato a lo largo de la etapa electoral. De esta manera, se mantiene un
contacto cercano con ellos y se controla la informacion que se divulgara. Otra opcion para

incidir en la agenda-setting del medio sera con conferencias de prensa.

Por ello, la alianza forjada entre el periodista y el politico es una relacion de “conveniencia”
(Yanes Mesa, 2009:35). Los politicos buscan lograr la confianza de la sociedad con un
mensaje persuasivo que se transmite a través de los periodistas. Y son estos, a su vez, los
que comunican los intereses que la sociedad demanda, en muchos casos relacionado con la

politica por su “actividad de gestion de los asuntos publicos™.
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En otras palabras, los politicos requieren de los periodistas para que el publico —los futuros
votantes— pueda crear una imagen de ellos mismos “en buenas condiciones”. Para ello,
intentan ocupar la portada, el titular o insertar un comentario positivo al respecto. Los
periodistas, en cambio, buscan en los politicos contenido informativo que les sea “fiable y
de primera mano” para asegurar la confianza de sus receptores. Las noticias, a fin de cuentas,

vienen a ser “el campo comun de confluencia de intereses” (Canel, 2006:153).

No se debe atribuir, dentro de esta union de intereses, al medio de comunicacion como un
comunicador politico a pesar de que “el periodista y el periddico sean un elemento necesario
del proceso” (Enguix Oliver, 2015:34). Los medios masivos no proceden con el mismo afan
que lo hace un partido o un politico en concreto, puesto que no coopera en esos hechos

politicos a los que atiende en sentido informador (Enguix Oliver, 2015).

Esta relacion de conveniencia no es tan notable gracias a la gran fragmentacion que tienen
en la actualidad los medios de comunicacion. En caso de que solo existiese una fuente de
informacion para los ciudadanos, todo lo que se quedase fuera de la parrilla televisiva o las
hojas del periddico seria inexistente (Pérez Garcia, 2003). Por suerte, la diferente oferta
mediatica palia esta carencia, siendo positiva porque “asegura el derecho a la informacion,
facilita la seleccion por parte del ciudadano, reafirmando su soberania” (Pérez Garcia,

2003:58).

Los medios determinan la actualidad y lo que no lo es, lo que interesa y lo que no interesa,
mediante la influencia en el publico, en lo que se ha venido denominando la agenda-setting.
Existen tres términos que resumen la labor del periodista en la elaboracion de la noticia,
desde su inicio hasta su exposicion ante la sociedad. Esto términos fueron descritos por
Richard Davis en The Press and American Communication (1992): newsgathering,

newsmaking y newsreporting.

El newsgathering se define como la recopilacion de datos basicos —informacion ‘en bruto’—
que provienen de notas de prensa, ruedas de prensa, teletipos o llamadas. EI newsmaking
responde a la realizacion de la pieza informativa, que primero pasa por un proceso de
seleccion para determinar su espacio en la edicion del dia posterior. Los motivos que pueden
llevar a que un hecho no trascienda pueden ser diversos y diferentes en cada redaccion, pero
todos cuentan con las presiones que pueda ejercer la publicidad, el propietario del medio o,

como es mas susceptible en las noticias politicas, las autoridades politicas. En cuanto al
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newsreporting, el periodista adecua el suceso para su conversion en una pieza informativa
que en prensa debera llevar un titular, una fotografia llamativa, una colocacioén dentro del

periddico y un ordenamiento respecto al resto de piezas (Canel, 2006).

Esta funcién del periodista debe estar regida por una ética estrictamente unida a la
democracia del pais en el que se realiza. En este aspecto, Strombéck (2005) —citado por
Enguix Oliver (2015:70)— ofrece cinco roles basicos que debe cumplir el periodismo politico

en democracia;:

e La prensa tiene la obligacion de facilitar informacion de confianza, que dé pie a una
respuesta politica por parte de la sociedad.

e La informacion debe estar adaptada a lo sucedido, sin poner el punto de mira en
detalles menores.

e Las noticias tienen que ir acompafiadas de las opiniones y acciones de las diferentes
opciones politicas.

e El periodismo debe actuar como vigilante de las clases politicas y poner su atencion
tanto en lo que prometieron hacer como en lo que hacen.

e El periodismo tiene que proveer informacion sobre el funcionamiento del sistema

politico y sefialar de forma critica aquellos aspectos que no funcionen.

Estas cinco bases estan relacionadas con el aspecto social que le concierne al periodismo en
la comunicacion politica. Los medios de comunicacion “son el vehiculo que tienen los
politicos para hacer llegar a los ciudadanos sus opciones, y esto supone una tremenda
responsabilidad” (Yanes Mesa, 2009:51). Por ello, el periodismo debe seguir una serie de
valores que velen por los intereses generales de la sociedad acerca de asuntos publicos. Pero
no hay garantias de que se pueda respetar una ética cuando estas empresas informativas son
privadas y responden ante unos accionistas que lo utilizan para sus propios beneficios. Por
otro lado, si fuese de propiedad publica, dependeria del partido que gobernase y que, a pesar
de haber sido elegido democraticamente, tiene sus intereses en este aspecto, segln indica
Yanes Mesa (2009). Este autor pone de ejemplo el gobierno de Silvio Berlusconi en Italia,
un politico con acciones en diferentes medios de comunicacion privados —casi la mayoria de
las cadenas televisivas privadas— al igual que tenia en su poder al medio publico de la
peninsula Apenina. Es por ello por lo que la Unica regulacion que evita este tipo de
situaciones son los codigos deontoldgicos, instrumento que los periodistas usan para regular

su propia actividad profesional.
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El periodista politico, desde una perspectiva meramente profesional, no se diferencia de
cualquier otro integrante de la redaccion si observamos su relacion laboral. El puesto que
ocupa no cuenta con ventajas salariales o contractuales que le den un mayor prestigio en su
entorno empresarial. No obstante, los propios periodistas perciben que el trabajo del
periodista politico es muy diferente al del resto de secciones. En el caso de los periodistas
politicos conciben una responsabilidad palpable desde el plano deontologico, ya que deben
cefiirse al derecho de todo lector a contar con la informacion mas precisa y, de forma
paralela, controlar su actuacion como poder politico, al igual que lo realiza el propio

periodico como uno de sus cometidos primarios (Enguix Oliver, 2015).

La implicacion de uno de estos periodistas especializados en el tema va mas all4, en muchos
casos, a su mera labor dentro de la redaccion, ya que ademas participa en tertulias televisivas
o radiofonicas y eso le confiere un protagonismo, proyeccion y visibilidad social diferente
al del resto. En ellas, asimismo, se le exige un conocimiento de la actualidad que sobrepasa
lo referido unicamente a la politica. Como apuntan Van Dalen et al, “los periodistas politicos
juegan un importante pero controvertido papel en la democracia”. Citan la espiral de
cinismo, causada por los “estilos negativos de informacion y al enfoque cinico de la politica”
que han traido consigo parte de la crisis democratica y de ciudadania que se vive en la
actualidad. Culpan la irresponsabilidad de los medios de comunicacion “en la disminucion
de los niveles de confianza en el gobierno, asi como por un mayor cinismo politico entre

lectores y espectadores” (en Enguix Oliver, 2015:92).

Respecto a esta faceta del periodista politico y el medio de comunicacion, Sabato (en Martin
Salgado, 2002) se refiere a la degradacion de la funcion de ‘perro guardian’ del periodismo
en un ‘perro rabioso’ que ha llevado a su pérdida de credibilidad a cuentagotas. Los medios,
en sus intentos de destapar o juzgar estrategias de persuasion y la publicidad de los
candidatos, consiguen todo lo contrario a lo esperado, ddndoles una mayor transmision y un

espacio o tiempo gratuitos en los mismos.

El enjuiciamiento constante de los politicos ha llevado a que el periodista politico, junto al
criticado, cuenten con una baja predisposicion por parte de la ciudadania, en detrimento
mayor para el intermediario que para el emisor del mensaje politico, segiin apunta la encuesta
de The Harris Poll (Martin Salgado, 2002). En otras palabras, la sociedad norteamericana

confia mas en el ‘vigilado’ que en el ‘perro guardian’.
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El periodismo denominado de ataque y la atencion puesta en los escandalos ha producido
que se deje de entender al periodista como ese elemento esencial de control en el sistema
democratico y se conciba como lo que se debe solucionar. Con esto, los politicos se han
decantado, parcialmente, por dirigirse a sus futuros votantes directamente y el resultado ha

sido exitoso (Martin Salgado, 2002).

Con todo lo contenido, es aparente la presidon que ejerce la politica sobre el periodista
especializado en la forma en la que informa, teniendo resultados directos en la sociedad. No
cabe duda, pues, de la implicacion que reside en la opinidn publica entre estos dos pilares de

la informacion.

1.2. El papel de los medios en la campaiia electoral

Las campanas electorales son el terreno donde los partidos politicos se enfrentan
para alcanzar el poder gubernamental del estado democratico en el que conviven. Existen
dos roles dentro de esta situacion: por un lado, esta el partido que gobierna y defiende su
posicion y por otro, estan el resto de los partidos que luchan por conseguir ese puesto en la
nueva legislatura. Esta colision verbal se enfoca hacia la ciudadania, que es la que decidira
qué partido tendra mayor representacion en la Camara, tras la conclusion del periodo

electoral.

La sociedad necesita estar informada para poder elegir con conocimiento al partido politico
que mejor represente sus ideas y sus pretensiones. Este papel esta cubierto por los medios
de comunicacion, sobre todo por la television en la actualidad. Por otro lado, esta la
informacion que, como se ha mencionado anteriormente, puede ser realizada por los partidos

politicos.

Los medios de comunicacion, en este sentido, han sustituido a los mitines como la esencia
de cualquier campafa electoral. Durante los dos ultimos siglos, los medios han pasado a ser
el escenario donde se desarrolla la campafa. La prensa ha sido la inica herramienta electoral,
donde “cada partido o candidato tenia vinculos mas o menos fuertes con periodicos o revistas

que les apoyaban” (Mufioz Alonso, 1989:136).

Como se ha indicado en el apartado 1.1.1., los partidos politicos tuvieron su propio canal de

transmision de informacion, pero en la actualidad la tnica herramienta que tiene una funcion
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parecida es la de los panfletos gratuitos. Es por ello por lo que, ahora mismo, son los medios
de comunicacion de masas los que gozan con mayor crédito entre la ciudadania. Esta, a
priori, no estaria asignada a ningun partido politico. A pesar de esta aparente objetividad, los
grandes medios tienden a dejar claro, durante los dias en los que se produce la campana
electoral, a qué candidato apoyan. Por ejemplo, durante el cierre de las campanas
estadounidenses de 1980 y 1984, The New York Times y The Washington Post transmitieron
su apoyo a los dos candidatos demdcratas que se presentaron en las dos fechas: Jimmy Carter
y Walter Mondale. Esta ayuda no se reflejé en los resultados finales, puesto que acabaron
siendo derrotados. El abuso de poder de los medios como arma electoral y su influencia
acabaron cuestionadas debido a la incapacidad de revertir el flujo electoral hacia los

candidatos republicanos (Mufioz Alonso, 1989).

En este sentido, han sido varios teoricos los que se han aventurado a analizar el influjo de
los medios de comunicacidon durante las campafias electorales. Polsby y Wildavsky (1984)
afirman que, aparte de poder conseguir que se produzca “un cambio en la opinion de los
votantes” —que consideran un “fendmeno extrafio”—, tienen la capacidad de guiar al
electorado por toda la etapa de captacion. “Ayuda a la poblacion a mantener el contacto con
la campatia, le da al partido indicaciones fidedignas sobre la efectividad de su sector y pone
a los votantes al tanto de los principales argumentos de los candidatos” (Polsby y Wildavsky,

en Muioz Alonso, 1989:137).

Por otro lado, la informacion favorable hacia un candidato desde su estreno como personaje
visible, sobre todo en television, puede ayudar a que su credibilidad aumente y, como
consecuencia, su calado en la sociedad. A quienes mas inciden estas cuestiones son a los
indecisos, que son por estadistica una inmensa mayoria de los votantes que acuden al colegio
electoral. “De ahi la importancia de los medios en cuanto palanca que pueden inclinar a los

indecisos en una u otra direccion” (Mufioz Alonso, 1989:137).

Las campanas electorales traen consigo un esfuerzo comunicativo por parte de los poderes
politicos o institucionales durante un determinado periodo de tiempo en busca de que el
mensaje preparado cale en un determinado sector de la sociedad. Es en este periodo cuando
mas visible se vuelve la relacion entre el periodista especializado y el politico, teniendo

contacto directo o en forma de comunicados y notas de prensa (Enguix Oliver, 2015).
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Las campanas de prensa son ‘“una herramienta fundamental en el ejercicio de la
comunicacion politica que se realiza desde los circulos de poder, con la pretension de
manipular o tergiversar cierta realidad” (Enguix Oliver, 2015:46). En este aspecto, se han
vuelto parte basica de las teorias en torno al desapego ciudadano y el cinismo informativo,
que culpan a los medios y a los politicos del desinterés de la sociedad ante la politica.
Ademas, estas teorias acusan al marketing politico de las consecuencias producidas debido
al uso del candidato politico como un producto en venta persuasivo. Esta identidad perjudica
a la hora de que la ciudadania dé crédito a los lideres politicos (Capella y Jamieson, 1996;
Mazzoneli, 2010; Norris, 2001; en Enguix Oliver, 2015). Por lo tanto, “si todo en la
comunicacion politica estd pensado para atraer al publico, la confianza en el mensaje y en el

mensajero puede ser da vez mas dificil” (Enguix Oliver, 2015:47).

Para no caer en estos errores, es recomendable disefiar una estrategia que anime al futuro
electorado a decantarse por el candidato del partido politico. Por un lado, es necesario
realizar un analisis del mercado electoral, donde se conozca qué posicidon ocupa el partido
dentro de la diversa sociedad a la que se enfrenta. El estudio debera tener en cuenta diferentes
factores demograficos —como la edad, el sexo o la clase social- y econdmicos —gasto por
familia, Producto Interior Bruto, entre otros—, ademas de echar la vista atras a los anteriores
resultados obtenidos. En el caso de que el partido se estrene en esta campafa, tendrd que
poner la lupa sobre aquellos partidos que considere de su misma ideologia. La parte mas
importante de este analisis es el enfocado en el votante, puesto que se necesita tener un vasto
conocimiento de ¢l, reparando en sus necesidades y sus comportamientos a la hora de votar

(Barranco, 1982).

A la hora de definir los objetivos “deberan ser lo mas concretos y realistas posibles”.
Ademas, “es muy conveniente desarrollarlos en planes concretos de accion que contemplen
todas aquellas actividades que se piensan efectuar para conseguirlos”. Para asegurarse del
cumplimiento de estos y para realizar una evaluacion precisa, debe contener “elementos de
control” que corrijan “las desviaciones que se produzcan respecto al plan original”

(Barranco, 1982:20).

En resumen, las campafas electorales han cambiado su escenario habitual y se han
acomodado en los medios de comunicacion, donde gozan de un peso considerable. Con una
informacion favorable a un determinado partido politico, se ganan adeptos y se convence a

los indecisos. No obstante, la desconexion de la sociedad hacia la politica obliga a que se
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disefien nuevas estrategias por parte de los partidos, realizando varios analisis que se

enfoquen en el publico target que busque como futuro votante en los proximos comicios.

1.3. La personalizacion politica

La politica, en los ltimos afios, se ha ido centrando en la figura del candidato
dejando de lado al partido politico o el programa electoral y enfocandose en la cara visible
del momento. La television ha tenido mucha responsabilidad en este cambio, puesto que ha
ido resaltando la imagen del candidato en casos como, por ejemplo, los primeros debates
electorales. En este sentido, Meyrowitz considera que ante este aparato tenemos ‘“‘una
respuesta emocional y no racional por causa de la sensacion de intimidad y cercania que la

television estimula” (en Mufioz Alonso, 1989:74).

Desde los afos 60, la television ha cambiado las reglas de las campaias electorales y, en
general, del juego politico. Con ello, ademas, los tedricos comienzan a investigar acerca de
“las caracteristicas personales de los candidatos como un factor mas que influye en la
decision de voto” (Berrocal, 2004:55). Asi, en el caso del primer debate electoral entre
Richard Nixon y John Fitzgerald Kennedy en television, se mostraron diferencias en la
consideracion de quién habia ganado el debate atendiendo a los distintos medios de
comunicacion. Los seguidores de la radio pensaron que Nixon era el ganador, mientras los

telespectadores del debate, que fueron muchos mas, pensaron que habia ganado Kennedy.

Dejando a un lado el resto de factores que inclinan la balanza hacia un candidato u otro, la
personalidad del candidato ha supuesto la base para la construccion de la imagen politica
que cada individuo tiene acerca del politico, independientemente del programa electoral que

defienden o el partido al que representan.

Esta centralizacion en la figura del candidato viene fomentada por los medios de
comunicacion, sobre todo al ‘personalizar la noticia’. La prensa ha visto una mayor sencillez
a la hora de informar acerca de un suceso politico mediante la personalizacion de la

informacion, con la television como mayor referente (Martin Salgado, 2002).

Respecto al desapego de la ciudadania hacia la politica, este fenomeno ha llevado a que
reparen a la personalidad del candidato y aprecien mas el hecho de que el candidato no

proceda del mundo de la politica, es decir, los candidatos outsiders (Martin Salgado, 2002).
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Esta seria la situacion de la figura que este estudio analiza en su trabajo de campo: la

candidata de Podemos en Euskadi, Pili Zabala.

Los partidos politicos se apoyan en dos figuras principales a la hora de trasladar su propia
imagen: “la imagen tradicional de la organizacidn, su identidad corporativa, y con la imagen
especifica que el partido busca promover en un momento dado” como puede ser el del
candidato estrella (Martin Salgado, 2002:65). Por ello, hoy en dia el lider politico tiene
mayor calado en la sociedad cuando “no solo moviliza al electorado a través de un discurso
logico y racional sino también emocional” (Berrocal, 2004:65). Meyrowitz, basandose en
varias encuestas, sefiala que hay votantes que se decantan por uno de los aspirantes politicos
por resultar agradable, a pesar de no compartir la misma ideologia o pensamientos. “Los
lideres politicos se convierten en vedettes, de los que importa mas su modo de vestir, su vida
familiar o sus hipotecas, aventuras sentimentales que su gestion politica o sus programas de

gobierno” (Meyrowitz, en Mufioz Alonso, 1989:75).

La centralizacion en lo personal durante la campaia electoral puede ser tal que atente contra
la salud del propio candidato. Cualquier muestra de flaqueza durante esta etapa puede sumir
al politico en el olvido, al no triunfar en ella. Incluso, en el caso del presidente del Estado,
no se tienen informaciones sobre su salud por la suma privacidad con la que se trata este
tema. Por otro lado, puede llegar al extremo de que se realicen retoques estéticos, uso de
pelucas u operaciones dentales para tener una mejor aceptacion entre el publico. “Esta
influencia excesiva de lo fisico en algunos paises seria, en todo caso, un signo evidente de
inmadurez que contrastaria con el aspecto de los politicos de otros paises que estan muy lejos

de ningtn paradigma apolineo” (Mufioz Alonso, 1989:78).

En Espana, la personalizacion politica ha llevado a que, en muchos casos, la ciudadania
desconozca qué diputado les representard por el partido que han votado. No obstante, son
conocedores de todos los candidatos a la presidencia. “El sistema de listas difumina la
personalidad de los candidatos a diputados en beneficio de los partidos y del lider por quien

se vota incluso en las provincias donde no se presenta” (Mufioz Alonso, 1989:74).

Detras de este fendmeno, al igual que en la comunicacion estaba el gabinete de prensa, existe
un equipo politico centrado exclusivamente en crear una imagen que le sea favorable. Esta
comitiva esta elegida por el propio candidato y le asesorara en todo momento. La pluralidad

debe ser una de las caracteristicas, con una variedad de personas de diferentes edades, sexos
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y con diversas experiencias laborales y vitales. Tendra que estar formado por un periodista,
un psicologo —siendo este el encargado de que se aporte una personalidad propia en la
candidatura—, un redactor que elabore los discursos y varios expertos en relaciones publicas
para organizar la agenda mediatice. Por ltimo, serd importante que puedan estar al nivel
que les exige la campaiia, trabajando todos los dias y cumpliendo con los objetivos marcados

por el aspirante y el partido politico para poder hacerse con las elecciones (Barranco, 1982).

En definitiva, la personalizacion politica es un signo de la evolucion que sufre la politica
hacia un modelo més centrado en la apariencia fisica del candidato o politico de turno por
encima del partido al que representa. Esta tendencia, alimentada por la television, estd
relacionada a la falta de interés de la sociedad sobre la politica, que deriva en una mayor

apreciacion en la llegada de candidatos outsiders.

1.4. La imagen politica

La imagen politica es aquella que se forma en el subconsciente del publico basado
en las percepciones emocionales —que pueden ser positivas o negativas— del politico. Durante
la campana, se “trata de dar a conocer los puntos fuertes del candidato y minimizar los
débiles, mas que ocultdndolos, mostrandolos a través de un prisma positivo” (Martin
Salgado, 2002:69). Tras ella, los esfuerzos se derivaran en mantener los puntos fuertes en lo

que dure la legislatura.

Los principales aspectos que debe tener grosso modo todo cabeza de lista son tres: la
credibilidad, el atractivo y el poder de la fuente. En cuanto a la credibilidad del orador, hay
que mencionar el estudio realizado por Hovland junto a Janis y Kelley en 1953 donde “la
mayor credibilidad de la fuente facilita la persuasion del mensaje en grado mas alto al de
una fuente ‘neutra’ y esta, mds que otra de baja credibilidad” (Berrocal, 2004:61). La
persuasion es mejor cuando la transmision del mensaje se hace en un entorno en el que el
receptor tiene seguridad sobre el emisor. Para conseguirlo, hace falta tener experiencia en
comunicacion y ser honrado. Esta honradez se puede demostrar, por ejemplo, a través de la
confirmacion de los medios del pasado ‘limpio’ del candidato o publicando su situacion

economica (Berrocal, 2004).

El atractivo de la fuente va en relacion a la empatia que produzca, ademas de a “la similitud,

la familiaridad y el agrado” que surja en la sociedad. Por ultimo, el poder que posee el
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candidato influye en su recepcion de forma positiva o negativa, dependiendo de como lo

gestiona (Berrocal, 2004:63).

Desde la perspectiva del marketing politico, el politico y el programa electoral deben ir
unidos para la correcta penetracion en el mercado. Los dos elementos tendrdn suma
relevancia a la hora captar a los indecisos de cara a las elecciones. Ademas, este candidato
debera ser la “expresion viviente del resto de los factores y reflejos de los deseos y
necesidades del mercado electoral en el que nos movemos” (Barranco, 1982:112). El fracaso,
en este aspecto, no puede estar concebido. Supondria mostrar una campaia electoral ineficaz
y mancharia el prestigio del partido durante un tiempo extenso. El perfil mas adecuado para
el candidato debe estar sujeto a una serie de caracteristicas personales: fisicas y psicologicas.
Tendra que convertirse en “el lider, en la Uinica persona capaz de resolver sus problemas, el
que mejor satisfaga sus necesidades, el que les haga sentirse participes del poder a través de
su actuacion politica participativa y con el que, en definitiva, se sientan plenamente

identificados” (Barranco, 1982:112).

El lider politico tiene que estar sujeto a una “triple dimension™: afectiva, efectiva y
democratica. En la afectiva, convirtiéndose en una figura de admiracion, cariiio y modelo a
seguir por parte de aquellos que sigan la campafia electoral. En la efectiva, realizando
satisfactoriamente las promesas y solucionando los problemas del equipo politico. Y en la
democratica, “ejerciendo la representacion de los intereses de sus electores que, a través de
¢l, participan de la gestion y que saben que tienen medios para controlar su actuacién

politica” (Barranco, 1982:113).

Siguiendo a Barranco (1982) el candidato puede ser: lider, habilidoso y flemético. El politico
lider es el politico de la accidon permanente y organizada, cuyos resultados se sienten durante
largos periodos de tiempo. Su punto fuerte reside en el intento de realizar sus acciones de la
forma mas perfecta posible, teniendo la imperiosa necesidad de transformar en obras
concretas los ideales que fluyen en su mente. Su gran personalidad le lleva, en ocasiones, a
situaciones de intransigencia y sus superiores dotes intelectivas le pueden convertir en un

espiritu dominante, pagado de si mismo.

El politico habilidoso, a diferencia del lider, tiende a la improvisacion y su accion impetuosa
va dirigida hacia numerosas direcciones. Sus puntos fuertes son la simpatia que genera en el

resto, ademads de su gran poder a la hora de negociar, donde es cortés y generoso. Es la figura
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que encanta a todos los actores de la politica y persuade gracias a sus dotes oratorias. No
obstante, su codicia puede jugarle una mala pasada en cuanto a celebrar un compromiso que
le ayude a mantenerse en el poder. Su ideologia se va amoldando a las circunstancias del

momento y, en ocasiones, puede llegar a ser influenciable con facilidad.

El politico flematico es el politico objetivo, ordenado, caracterizado por una vida regular y
una accion sistematica en todos los actos que emprende. Es constante y objetivo, sencillo,
educado por naturaleza y exacto en sus juicios, que raramente estan equivocados. A pesar
de ello, no tiene eficacia dentro de unos comicios democraticos, puesto que es reservado en
sus contactos sociales y no se puede lograr una empatia hacia ¢l. Cuando logra vencer su
propia personalidad y llega al electorado, este le aprecia y le considera sinceramente, ya que

es el candidato de los valores morales.

Estas diferenciaciones son muy notables, por lo que es complicado encontrar a un candidato
que cumpla rigurosamente uno de los tipos. Normalmente, los cabezas de lista suelen tener
caracteristicas mixtas de cada perfil. Lo importante es que la ejecutiva del partido busque un
candidato tal que sus caracteristicas se adapten, lo mejor posible, al segmento de mercado

que queremos conquistar.

En la imagen politica, los consultores del candidato recomiendan pautas a seguir en aspecto
y estilo, que va més all4 de la vestimenta y el atractivo fisico. También hay que tener en
cuenta “las habilidades del candidato como actor: cémo comunica sus apariciones publicas,
por television, etc.” (Martin Salgado, 2002:69). En algunos casos, la necesidad de
proyeccion fisica de las emociones deriva en un severo entrenamiento del candidato, como
fue el caso de John Fitzgerald Kennedy o Ronald Reagan. Aunque siempre existen

excepciones, como Bill Clinton, que tenia un don para esto (Martin Salgado, 2002).

Por parte de los medios de comunicacion, el mas fiable en este aspecto resulta la prensa
sobre la television. Por supuesto, no quiere decir que la television no influya en mayor
medida que el resto de las vias de transmision del mensaje politico. Es por eso que la
informacion derivada de un debate o una entrevista resulta mas creible que la publicitaria.
No obstante, este modelo que ha revolucionado la politica no se libra de las criticas que
aseguran que ‘“no concuerda con la idea de una politica orientada a los problemas con
criterios racionales”. En este sentido, los esfuerzos de los consejeros se centran en que la

personalidad e imagen del candidato comparta espacio con el programa electoral. “Por eso,
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uno de los objetivos prioritarios de la estrategia es lograr la coherencia entre ambos” (Martin

Salgado, 2002:71-72).

La vida privada del candidato tiene ahora mas relevancia que antes, ya que se ha convertido
“en un requisito inevitable mas que en un arma electoral a disposicion del politico” (Martin
Salgado, 2002:106). Este recurso sirve para empatizar con el ciudadano medio cuando se

hacen publicos los origenes del cabeza de lista o su vida familiar actual.
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2. Euskadi y los comicios del 25-S: el caso de Pili Zabala, candidata de Elkarrekin

Podemos

2.1. El contexto electoral de Euskadi

En este apartado se aborda la historia de los cinco partidos que consiguieron
representacion en el Parlamento Vasco después de las elecciones del 25 de septiembre de
2016: el Partido Nacionalista Vasco (EAJ-PNV), Euskal Herria Bildu (EH Bildu), Elkarrekin
Podemos, el Partido Socialista de Euskadi (PSE-EE), y el Partido Popular (PP). Los datos
referidos a los resultados que obtuvieron estos partidos tienen su referencia en el archivo del

Gobierno Vasco.

EAJ-PNV fue fundada en 1895 en Bilbao por Sabino Arana al amparo de las ideas
nacionalistas formuladas por este mismo durante la segunda mitad del siglo XIX. Durante
los afios posteriores, el partido iria abriendo sedes en el resto de provincias vascas, conocidas
como batzokis. No fue hasta la dictadura de Primo de Rivera (1923-1930) cuando se prohibi6
la actividad politica que llevaban realizando a lo largo de los afios previos. En los afios de la
IT Republica el PNV logr6 afianzarse como el principal partido vasco. Tras la Guerra Civil
(1936-1939) y la dictadura de Franco (1939-1975), el partido estuvo invisibilizado y sus
simpatizantes tuvieron que huir al extranjero. Ya en democracia, obtuvo la representacion
en el Congreso de los Diputados y el Estatuto de Gernika trajo la confeccion del Gobierno
Vasco —antes Gobierno de Euzkadi en la II Republica y en forma de gobierno provisional
hasta la redaccion del estatuto de autonomia— y logr6 tener como Lehendakari al jeltzale
Carlos Garaikoetxea!. En los afios posteriores hasta estos dias, el PNV estaria al mando del
Ejecutivo vasco en las nueve de las once legislaturas. En la actualidad, después de ganar las
elecciones del pasado mes de septiembre, Iiigo Urkullu revalidé su rol de presidente por una

legislatura mas gracias al pacto logrado con el apoyo del partido socialista.

EH Bildu surgi6 en 2012 fruto de la coalicion de los tres partidos de izquierda abertzale
Eusko Alkartasuna, Aralar y Alternatiba. En los siguientes afios, consiguieron
representacion tanto en el parlamento autonémico como en el Congreso de los Diputados.

En 2016, logré dos escafios para las cortes nacionales y 18 para el Parlamento Vasco.

I “Historia de EAJ-PNV” http://www.eaj-pnv.eus/adjuntos/docs estaticos/historia.pdf
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Elkarrekin Podemos es parte de la coalicion nacional Unidos Podemos, que se estrend en
2016 con 11 escafios y posicionandose como tercera fuerza del Parlamento Vasco. Podemos
fue la transformacion de las reivindicaciones politicas y sociales realizadas en los
acontecimientos del 15-M, llegando a ser la tercera fuerza politica mas votada en las Gltimas

elecciones nacionales junto a Izquierda Unida y diferentes partidos minoritarios regionales.

PSE-EE es la representacion del PSOE (Partido Socialista Obrero Espafiol) en el Pais Vasco.
Nacio en el ano 1900 de la mano de Facundo Perezagua con la Federacion Socialista
Vizcaina junto con el resto de sedes en Madrid y Asturias. Al igual que pasé con el PNV, el
partido socialista tuvo que huir al extranjero por apoyar al bando republicano en la Guerra
Civil. Con la muerte de Franco, vuelven a Espafia y, en lo referente a Euskadi, han tenido
presencia en el Parlamento Vasco, formando en 2009 el Gobierno Vasco con Patxi Lopez
como lehendakari. Fue la segunda legislatura que mantenia el socialismo tras Ramoén Rubial
en 1979. A pesar de ello, no consiguié defender su presidencia y en la siguiente legislatura
Iiiigo Urkullu fue elegido presidente®. En las tiltimas elecciones, el partido socialista vasco
logré nueve escafios, suponiendo un duro golpe seglin los prondsticos. No obstante, ayudo
al partido jeltzale en la eleccion de Urkullu como lehendakari y formar un gobierno conjunto

de acuerdo al pacto marcado.

El Partido Popular llego al Pais Vasco de la mano de Jaime Mayor Oreja en 1989 tras la
refundacion de Alianza Popular. Desde 1990 ha contado con representacion en el Parlamento
Vasco, siendo las elecciones de 2001 donde consiguieron el mayor nimero de escafos con
19 gracias a la coalicion con Union Alavesa. En los afos siguientes, el numero fue
descendiendo hasta 9 asientos, que fue el resultado logrado en las pasadas elecciones de

septiembre.

2.2. Biografia de Pili Zabala

Maria Pilar Zabala Artano es miembro del Parlamento Vasco dentro de la
coalicion Elkarrekin Podemos formada por Podemos Euskadi, [zquierda Unida y Equo desde

septiembre de 2016. Nacida en Tolosa en 1968, es conocida por ser la hermana de José

2 “Historia del socialismo vasco”http://www.socialistasvascos.com/documentos/paginas/historia_es.pdf
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Ignacio Zabala, asesinado por los GAL por presuntamente pertenecer a la banda terrorista

ETA, parte también del caso Lasa y Zabala.

Este hecho supuso un duro golpe en la familia y en ella misma, lo que le llevo a refugiarse
en sus estudios y en el deporte®. Se licencio en Odontologia en la Universidad del Pais Vasco,
en la que a posteriori desempefiaria las labores de odontologa forense, y abrid su propia
clinica a los 24 afios. A partir de 2004, empezo a dar clases de formacion profesional en un

centro publico hasta su eleccion como candidata a lehendakari por el partido morado®.

Dentro de la esfera publica, Pili Zabala ha participado numerosos actos y debates sobre su
condicion como victima del terrorismo, asi como para promover la paz y la convivencia en
Euskadi. Por otro lado, ayud¢é a la exhumacion de los cadaveres de los fusilados durante la

dictadura franquista en Loma de Montija, Burgos.

En el verano de 2016, en fechas proximas a las elecciones autondmicas al Parlamento Vasco,
Pili Zabala fue presentada como candidata a ser cabeza de lista en los comicios de

septiembre.

Dentro de Euskadi Zabaltzen, sector perteneciente a la direccion de Podemos Euskadi —
encabezada por su secretaria general Nagua Alba y Eduardo Maura—, Pili Zabala se impuso

a Juan Luis Uria y Rubén Belandia por un 52,09 % de los votos’.

Su perfil era el idoneo para las aspiraciones que Pablo Iglesias tenia en mente para su partido
en el Pais Vasco. Con el rechazo de Garbifie Biurrun, otra de las personas que cumplia los
tres requisitos necesarios —ser mujer, dominar el euskera y contar con reconocimiento social—

era la electa®.

Tras el paso por las urnas en septiembre, no logré que su candidatura fuese la mas elegida y
tampoco se hizo con la Lehendakaritza. Ademas, en el Parlamento Vasco no cuenta con la

portavocia —ahora en manos del que fue cabeza de lista por Bizkaia, Lander Martinez’.

3 “pili Zabala, ‘matrioska’ vasca en morado” en Deia https://goo.gl/ukYYQn

4 “pili Zabala, la ambigiiedad como politica” en ABC https://goo.gl/WdQNP1

> “pili Zabala serd la candidata de Podemos a lehendakari tras recibir el apoyo del 52 % de las bases” en
Europa Press https://goo.gl/tkETZF

6 “La hermana de Zabala, enterrado en cal por los GAL, candidata de Podemos a lendakari” en E/
Confidencial https://goo.gl/zB6HGO

7 “Lander Martinez, portavoz de Elkarrekin Podemos en la Cadmara vasca” en EITB https://g00.gl/07GL6M
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2.3. La campaiia electoral en las elecciones en Euskadi de 2016

El 29 de julio Iiiigo Urkullu convocé las elecciones al Parlamento Vasco el 25 de
septiembre de 2016, coincidiendo con los comicios gallegos. Un par de meses antes, EH
Bildu confirmo6 a Arnaldo Otegi como su candidato a la Lehendakaritza para las futuras
elecciones. Otegi habia salido de la carcel el 1 de marzo tras cumplir su condena por
pertenencia a Batasuna. La posibilidad de estar presente en el Parlamento Vasco fue uno de
los temas recurrentes antes de la campatfia electoral. No obstante, no pudo presentarse como
cabeza de lista de la formacion abertzale por inhabilitacion de ejercer un cargo publico hasta
el afio 2021. No fue hasta un mes antes de la fecha de las elecciones, el 24 de agosto, cuando
la Junta Electoral Provincial de Guipuzcoa decidié mantener la prohibicién y paséd a ser
Maddalen Iriarte quien encabezaria la lista guipuzcoana de EH Bildu. Por lo tanto, la
izquierda abertzale no tuvo un candidato para lehendakari. El 22 de agosto, Gorka Maneiro,
unico representante de UPyD en el Parlamento Vasco, renunci6 a volver a presentarse y,
como consecuencia, su partido perdio el escaino que tenia para poner todos sus esfuerzos en

la “renovacion del partido™.

Dos partidos nacionales se estrenaron en estos comicios: Podemos y Ciudadanos. La
formacion morada, con la organizacion regional Podemos Euskadi, presentaron Elkarrekin
Podemos. El grupo estaba formado por el mismo partido, Izquierda Unida y Equo y tuvo
como candidata a lehendakari a Pili Zabala, que carecia de trayectoria politica previa. En el
caso de la organizacion de Albert Rivera, presentdé a Nicolds de Miguel para la
Lehendakaritza, portavoz de la formacion en la comunidad auténoma. Las dos caras
representativas de los dos partidos, Albert Rivera y Pablo Iglesias acompafnaron a sus

candidatos a lo largo de la campana electoral.

También en el resto de partidos con mayor recorrido en el Pais Vasco, con excepcion del
partido de Urkullu, contaron con el apoyo de diferentes politicos nacionales. El Partido
Popular tuvo al por entonces presidente en funciones Mariano Rajoy, EH Bildu recibi6 la
ayuda de Gabriel Rufidn y el PSE-EE tuvo el aval de Pedro Sanchez durante la campafia

electoral.

Se celebraron dos debates electorales en la television publica vasca, el primero en euskera y

el segundo en castellano. Cont6 con cinco partidos: PNV, PSE-EE, EH Bildu, Elkarrekin

8 “UPYD renuncia a presentarse a las elecciones vascas” en El Confidencial https://go0.gl/h6x25u
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Podemos y PP. Ciudadanos no estuvo presente. En el emitido en ETBI1, en euskera, tuvo a
Maddalen Iriarte por parte de la izquierda abertzale y a Laura Garrido por los populares. En
el retransmitido por ETB2, fueron Miren Larrion y Alfonso Alonso quienes representaron a
sus partidos. El resto repitieron en los dos debates, con Ifiigo Urkullu por el PNV, Idoia

Mendia por el PSE-EE y Pili Zabala por Elkarrekin Podemos.

En el segundo debate, Pili Zabala y Alfonso Alonso, candidatos de Elkarrekin Podemos y el
Partido Popular, se aguantaron la mirada en silencio tras una pequena discusion respecto al
no reconocimiento de victima del terrorismo de Alonso a la hermana de Joxi Zabala. El
popular acab6 disculpandose al dia siguiente, aunque eso no evitd que la coalicion morada

aprovechase la situacion a su favor.

La campafa electoral transcurrid sin problemas, salvo por el boicot mutuo que se hicieron
Vox y EH Bildu. El 19 de septiembre, Arnaldo Otegi intervino en Forum Europa-Tribuna
Euskadi, un desayuno informativo, como parte de una seriec de actos que diferentes
representantes politicos tuvieron a lo largo de la campafia. Durante su discurso, se
escucharon gritos como alde hemendik (fuera de aqui) e improperios contra los espafoles,
que venian de un altavoz colocado en el atril. Un simpatizante de Vox fue quien coloco el
aparato en forma de venganza al boicot que sufrieron el 16 de septiembre en un mitin en

Vitoria’.

2.4. Los resultados electorales de las elecciones del 25-S en el Pais Vasco

Los resultados de las elecciones al Parlamento Vasco del 25 de septiembre de
2016 tuvieron una participacion de mas del 60 % del censo total de la comunidad auténoma,
exactamente de 1.070.357 sobre 1.783.419. Los votos nulos y blancos no llegaron al 1 %
—0,44 % y 0,62 % respectivamente—. De los 75 escafios que se repartian, EAJ-PNV obtuvo
28 con un 37,6 % de votos, seguido por EH Bildu con un 21,26 % y 18 escafios. Podemos,
uno de los partidos que se estrenaban en estas elecciones autondmicas, logro el tercer mejor
resultado con un 14,86 % de votos y 11 escafios. El partido morado se situd por encima de
otro partido de izquierdas como es el PSE-EE, que acabo con un 11,94 % de los votos que

se transforman en 9 escafios, los mismos que logr6 el Partido Popular con un 10,18 % del

% “Vox sabotea un acto de Otegi en 'venganza' por el boicot que sufrieron el viernes” en Europa Press
https://g00.g1/3) Zr67
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computo global. Entre los partidos que no lograron representacion en la Camara de Euskadi

destacan Ciudadanos (2,03 %), PACMA (0,81 %) o VOX (0,07 %).

A continuacion, se presentan los resultados de cada partido politico en relacion al numero

de votos, porcentaje de votos y escafios conseguidos en todo Euskadi:

Tabla 1: nimero de votos y su relacion con los escafios obtenidos en las elecciones autonéomicas de Euskadi

en 2016

Logo Partido Votos %o Votos Escafos
%ﬂﬁi EAJ-PNV 398.168 37,6 % 28
b EH BILDU 225.172 21,26 % 18
= PODEMOS/AHAL DUGU-IU 157.334 14,86 % 11
e 8 PSE-EE/PSOE 126.420 | 11,94 % 9
PP 107.771 10,18 % 9
m c’Ss 21.477 2,03 % 0
7’2 PACMA/ATTKA 8.589 0,81 % 0
ﬂ:‘l GANEMOS 6.049 0,57 % 0
"R RECORTES CERO-GV 2.747 0,26 % 0
PEY PFYV 1.836 0,17 % 0
E EB-AZ 1.288 0,12 % 0
VOX VOX 771 0,07 % 0
m EK-PCPE 466 0,04 % 0
o O.E. 374 0,04 % 0
e 24 PH 351 0,03 % 0
LN 191 0,02 % 0

Fuente: Archivo de resultados electorales del Gobierno Vasco
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En la division de los votos por provincia, el partido presidido por Andoni Ortuzar mejord
sus resultados en Alava, logrando asi un escafio mas (8), y se mantuvo en el resto de
territorios histdricos con 9 en Guiptizcoa y 11 en Vizcaya. La izquierda abertzale perdio tres
sillones respecto a las elecciones del 2012, uno por cada punto geografico —5 en Alava, 8 en
Guipuzcoa y 5 en Vizcaya— Los once escafios de la coalicion de Elkarrekin Podemos se
dividieron en 4 en Alava y Vizcaya y 3 en Guiptzcoa. El partido socialista, en cambio, perdid
la mitad de los escafos alaveses (3) y perdi6 dos escanos en el resto de territorios histdricos,
quedandose con tres en todos ellos. La formacién popular de Alfonso Alonso se mantuvo
con los mismos escafios en relacion a los comicios anteriores, con 5 en Alava y 2 en

Guipuzcoa. No obstante, perdi6é uno en Vizcaya.
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3. Un analisis de la imagen publica transmitida en ElI Correo y Gara:

el caso de Pili Zabala

3.1. Metodologia

La realizacion del presente trabajo tiene como objetivo estudiar como se ha creado
la imagen publica de la candidata de Elkarrekin Podemos, Pili Zabala, en las elecciones
autondmicas de Euskadi del 25 de septiembre de 2016. Para ello, se ha reparado en el periodo
de campana electoral, es decir, del 9 al 23 de septiembre. El analisis se ha llevado a cabo en
los dos periodicos locales generalistas con mayor nimero de lectores en la comunidad
autébnoma que tuviesen una ideologia contraria entre ellos: El Correo y Gara. En ellos se
han examinado las informaciones contenidas en la seccion de politica de cada medio escrito
que tuviesen estrecha relacion con la campania electoral. Por lo tanto, de la muestran escapan
aquellas noticias referidas a la situacion politica del Congreso de los Diputados Espafiol o la
Diada. Se han seleccionado a los seis principales partidos que disputaban la representacion,
como fueron el Partido Nacionalista Vasco (EAJ-PNV), Euskal Herria Bildu (EH Bildu),
Elkarrekin Podemos, el Partido Socialista de Euskadi (PSE-EE), el Partido Popular (PP) y

Ciudadanos.

Esta eleccion de medios generalistas, en el caso de EI Correo, se ha llevado a cabo segtin los
datos del Estudio General de Medios (EGM) realizada entre febrero y noviembre del pasado
afio. No obstante, Gara no esté suscrita a ningiin medidor de lectores, tirada o difusion desde
2008, por lo que su justificacion esta basada en la ultima fecha en la que se realiz6 en estos

estudios.

El Correo, a fecha de la elaboracion de este trabajo, cuenta con cerca de 386.000 lectores
diarios atendiendo a los datos ofrecidos por el EGM, siendo el periddico lider de Euskadi.
Tiene un promedio de tirada de 85.684 ejemplares y una media de difusion de 69.950
ejemplares, segun las cifras de la Oficina de Justificacion de Difusion (OJD). Cuenta con
cinco ediciones, divididas entre la provincia de Vizcaya —que cuenta con otras cinco
subediciones para cada una de las comarcas—, Guiptzcoa y Alava, asi como ediciones
especiales para La Rioja y Miranda de Ebro. El diario generalista mantiene la ideologia
conservadora y de centroderecha desde que se fund6 y cuenta entre sus paginas con

informacion principalmente en castellano, pero también con algunas piezas en euskera. El
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analisis de las informaciones se ha realizado en la edicion del periddico en la provincia

vizcaina.

Gara, por su parte, se define como un periodico cercano al socialismo y a la ideologia de la
izquierda abertzale. No se puede conocer su tirada o lectores, ya que desde 2008 no esta
afiliada al EGM o OJD. Por aquel entonces, era el tercer medio escrito con mayor nimero

de lectores diarios en Euskadi con aproximadamente 97.000 lectores.

Para la realizacion de la investigacion, se ha utilizado una metodologia basada en el analisis
de contenido de caracter cualitativo-cuantitativo. A continuacion, se muestra la plantilla de
analisis utilizada en esta investigacion, desglosada en cinco tablas para que su visualizacion
resulte mas amena por parte del lector y la explicacion de cada parte, que se desarrolla debajo
de cada una, sea mas ilustrativa. Esta tabla esta inspirada en dos fuentes: La imagen de
Castillay Leon en la prensa nacional de referencia de Berrocal, Campos, y Martinez (2016)
y Polarizacion discursiva en cibermedios espafioles: representacion de partidos e

identidades politicas en las Elecciones Generales de 2015 de Campos y Marifo (2017).

Tabla 2.1: plantilla de codificacion utilizada en la investigacion

Nombre del codificador: Kevin Iglesias Patino Namero de informacion: Haga clic o pulse aqui

Fecha de codificacion: Haga clic aqui o pulse para para escribir texto.

escribir una fecha Dia de publicacion: Haga clic aqui o pulse para escribir

n s una fecha
Dia de la semana: Elija un elemento.

; iodico: Elija un elemento.
Idioma: Euskara Perlodico: Elija un-elemento

Pédgina: Elija un elemento. Numero de pdgina: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Péagina entera O Zona superior O Zona inferior O lzquierda O Derecha O
Numero de columnas: Elija un elemento.

Numero de celdas: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Si la informacion esta en portada:

Noticia principal O Sumario O Otros [
Noticia secundaria O Anticipo O

Numero de columnas: Elija un elemento

Numero de celdas: Haga clic o pulse agui para escribir texto

Apoyo visual:

Fotografia O Infografia O Solo texto O

Fuente: elaboracion propia e inspirada en Berrocal, S., Campos, E., y Martinez, R. (2016). La imagen de
Castilla y Leon en la prensa nacional de referencia y Campos, E. y Vicente, M. (2017). Polarizacion
discursiva en cibermedios espafioles: representacion de partidos e identidades politicas en las Elecciones
Generales de 2015. En: Lopez Garcia, G. Las pantallas de la campana: las Elecciones Generales de 2015 en
la television y los nuevos medios. Barcelona: UOC.
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En esta primera parte del analisis, se ha buscado conocer la posicion de las informaciones
de campafia en el cada uno de los periddicos y si tienen un adelanto en la portada. En el caso
de que estuviese en portada, se ha clasificado teniendo en cuenta cinco parametros. La noticia
principal se refiere a aquella que estd mayormente destacada con un tamafio de letra o
fotografia que llame la atencion del lector. Las noticias secundarias son todas aquellas que
tienen una ocupacién menor, pero que estan acompafiadas con un breve texto ademas del
titular. Un sumario es aquella informacion que tiene solamente un titular a modo de resumen.
Por ejemplo, “Pablo Iglesias ningunea a EH Bildu” (Portada del 11 de septiembre). El
anticipo es muy similar al sumario, pero se diferencia en que el titular tiene un mayor efecto
de llamada a la lectura, resaltando una declaracion o un resumen mas extenso. La opcion

Otros engloba las piezas que no se encuadren en el resto de categorias.

Tabla 2.1I: plantilla de codificacion utilizada en la investigacion

Informacion adicional:
Fotografia O Infografia O Sumario O Despiece O
Contenido:
Noticia ] Croénica O Reportaje O Entrevista [J
Autoria:
Redaccién ] Corresponsal O Agencia m] Sin firma O

Protagonista informativo:

IAigo Urkullu [m] EAJ-PNV O Ambos O

ldoia Mendia O PSE-EE O Ambos O

Pili Zabala ] Elkarrekin Podemos O Ambos O

Cabeza lista u Arnaldo Otegi O EH Bildu O Ambos O

Alfonso Alonso O PP O Ambos O

Nicolas de Miguel [m| Ciudadanos O Ambos O
Partido presente en la informacion:

EAJ-PNV O EH Bildu

PSE-EE O PP

Elkarrekin Podemos O Ciudadanos

Fuente: elaboracion propia e inspirada en Berrocal, S., Campos, E., y Martinez, R. (2016). La imagen de
Castilla y Leon en la prensa nacional de referencia y Campos, E. y Vicente, M. (2017). Polarizacion
discursiva en cibermedios espafioles: representacion de partidos e identidades politicas en las Elecciones
Generales de 2015. En: Lopez, G. Las pantallas de la campana: las Elecciones Generales de 2015 en la
television y los nuevos medios. Barcelona: UOC.

Las informaciones analizadas debian ser de caracter informativo-interpretativo, siendo la
noticia, la cronica, el reportaje y la entrevista las piezas informativas analizadas. La autoria

se marca por cuatro parametros. Redaccion se refiere a aquellas piezas que estén firmadas
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como GARA o EL CORREOQO, Corresponsal/Periodista a las que estén firmadas por una
persona fisica, Agencia por las agencias de noticias —Europa Press o EFE, por ejemplo—y

Sin Firma a aquellas que no tengan una autoria.

El apartado acerca del protagonista informativo busca comprobar qué partido, candidato o
si han sido las dos partes las que han estado en el centro de la pieza informativa-
interpretativa, asi como determinar la personalizacion politica realizada por el medio en

torno a uno de los candidatos.

Ademas, con el analisis de las menciones a los partidos presentes en la informacion se puede
conocer los ataques o acercamientos por parte de los protagonistas de las piezas. De este
modo, puede examinarse la comunicacion que realiza cada partido o candidato hacia su

publico y a quién tiende la mano o no.

Tabla 2.111: plantilla de codificacion utilizada en la investigacion

Sesgo de la informacién:

Titular Positivo O Negativo O  Neutral O Noes claro O
Subtitulo Positivo O Negativo O  Neutral O Noes claro O
Cuerpo Positivo O Negativo O  Neutral O Noes claro O
Fotografia Positivo O Negativo O  Neutral O Noes claro O

Fuente: elaboracion propia e inspirada en Berrocal, S., Campos, E., y Martinez, R. (2016). La imagen de
Castilla y Leon en la prensa nacional de referencia y Campos, E. y Vicente, M. (2017). Polarizacion
discursiva en cibermedios espafoles: representacion de partidos e identidades politicas en las Elecciones
Generales de 2015. En: Lépez Garcia, G. Las pantallas de la campafia: las Elecciones Generales de 2015 en
la television y los nuevos medios. Barcelona: UOC.

El altimo apartado comn para todas las piezas analizadas de la plantilla de codificacion
realizada, tiene como objetivo conocer el sesgo de la informacion que haya podido darle el
periodista o el medio a la informacion de determinado partido o candidato. Divididos en

cuatro partes, examinando el titular, el subtitulo, el cuerpo y la fotografia de cada pieza.
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Tabla 2.1V: plantilla de codificacion utilizada en la investigacion

En caso de mencionarse a Pili Zabala...
¢Dénde se menciona a la candidata?
Titular O Subtitulo [m] Cuerpo de la noticia O
¢Se menciona su partido (Elkarrekin Podemos, Podemos...)?
Si O No a
Enfoque de la informacion:
Personal a Politico [
Descripcion del protagonista:
Descriptivo (sustantivos, declaraciones o entrecomillados) (]

Interpretativo (adjetivos y la carga opinativa)

Ninguno

Atributos predominantes del per
Liderazgo politico (]
Personalidad [m]
Profesionalidad [m]
Habilidades sociales [
Otros ]

Fuente: elaboracion propia e inspirada en Berrocal, S., Campos, E., y Martinez, R. (2016). La imagen de
Castilla y Leon en la prensa nacional de referencia y Campos, E. y Vicente, M. (2017). Polarizacion
discursiva en cibermedios espafioles: representacion de partidos e identidades politicas en las Elecciones
Generales de 2015. En: LOpez Garcia, G. Las pantallas de la campana: las Elecciones Generales de 2015 en
la television y los nuevos medios. Barcelona: UOC.

En el caso de que Pili Zabala, la candidata de Elkarrekin Podemos analizada en este trabajo,
no apareciera en la informacion analizada, con estas cuatro partes de la plantilla se cerraba
el analisis, pero en el caso de que si estuviese en la pieza, se procedia a completar la siguiente
parte de la plantilla, con la que se busca conocer cuantas veces esta presente y de qué forma

—en qué parte de la pieza periodistica o si va acompafiada de su partido politico—.

Respecto al trabajo del periodista, se divide en dos opciones: el enfoque que se hace de la
candidata, si es personal, tratando sobre su vida privada o sus emociones o si es politico,
tratando lo referente a sus obligaciones como cabeza de lista o sus funciones publicas durante
la campaiia electoral. En cuanto a la descripcion de Zabala, puede tratarse de un relato
descriptivo, utilizando declaraciones o entrecomillados y sustantivos. Por ejemplo: ““Para la
aspirante de Elkarrekin Podemos, «el desarme de ETA tiene que ser ya» y hay que reconocer
a todas las victimas, como es su caso” (Entre independencia y solo Esparia, tres vias muy
poco claras, Gara. 10-09-2016). Por otro lado, también puede realizarse con adjetivos y una
mayor carga opinativa como, por ejemplo: “Tras Iglesias llegé el turno de Pili Zabala,
cabeza de lista al Parlamento de Gasteiz. En la linea del secretario general de su partido,
se movié mas en el terreno de las ideas abstractas que en el de la concrecidén” (La patria

sigue siendo «la gente», Gara. 11-09-2016).
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Los atributos de personaje responden a las caracteristicas que acentie el medio escrito en la
pieza, como el liderazgo politico, la personalidad, la profesionalidad, las habilidades sociales

u otras.

Tabla 2.V: plantilla de codificacion utilizada en la investigacion

Tema (basada en la clasificacion dada por el Sociometro vasco):

Paro O Educacion m}
Economia O Inmigracion O
Situacion politica O Corrupcién O
Desahucios O Pensiones ]
Sanidad O

¢Se menciona a su hermano Joxi Zabala?
Si O No O

Observaciones sobre el contenido:

Haga clic o pulse aqui para esc

Comentarios sobre el andlisis:

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Fuente: elaboracion propia e inspirada en Berrocal, S., Campos, E., y Martinez, R. (2016). La imagen de
Castilla y Leon en la prensa nacional de referencia y Campos, E. y Vicente, M. (2017). Polarizacion
discursiva en cibermedios espafioles: representacion de partidos e identidades politicas en las Elecciones
Generales de 2015. En: Lopez Garcia, G. Las pantallas de la campaiia: las Elecciones Generales de 2015 en
la television y los nuevos medios. Barcelona: UOC.

Los dos ultimos puntos de la plantilla de analisis corresponden al tema, que tiene base en la
clasificacion de preocupaciones que tienen los vascos segun el Sociémetro vasco. Mediante
este parametro, se puede observar en qué centra Pili Zabala, y en consecuencia Elkarrekin
Podemos, su discurso politico. Ademdas de la preocupacion por los derechos de todo
ciudadano y de las politicas sociales, concretamente son nueve los temas que pueden
encontrarse en las piezas de los dos medios escritos: paro, educacidon, economia,

inmigracion, situacion politica, corrupcion, desahucios, pensiones y sanidad.

Para finalizar, y como parte de la segunda hipotesis, se intenta confirmar si el hermano de

Pili Zabala, Joxi Zabala, esta presente en las informaciones referidas a la candidata.
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3.2. Estudio de las piezas informativas referidas a la campaifa electoral escritas

en El Correo y Gara

El anélisis de la campana electoral de Euskadi entre el 9 y el 23 de septiembre de
2016 tuvo una base de 221 piezas informativas en los dos medios escritos examinados, 108
en El Correo y 113 en Gara. De todas ellas, un 26,85 % y un 23,89 % respectivamente
contienen referencias a Elkarrekin Podemos o a su candidata a lehendakari, Pili Zabala, en
el centro de la informacion. Antes de pasar a examinar estos resultados, es necesario reparar

en el resto de partidos politicos y su tratamiento en los dos periddicos analizados.

Tabla 3: resultados del resto de partidos analizados en el diario Gara

Resultados de GARA  EAJ-PNV PSE-EE EH Bildu PP Ciudadanos Total

Noticias 3 4 3 4 2 16
Cronicas 21 19 25 21 11 86
Reportajes 2 1 3 1 1 8

Entrevistas 3 2 3 0 1 9

Total 29 26 34 26 15 130
Euskera 4 3 6 4 1 18
Castellano 25 23 28 22 14 112
Pagina par 17 18 29 15 12 91

Pagina impar 12 8 5 11 3 39
Autor periodista 18 12 25 13 4 72
Autor redaccion 11 14 9 13 11 58

Fuente: elaboracién propia

Se han encontrado 130 piezas informativas que se refieren a alguno de estos partidos dentro
del contexto de la campana electoral en las fechas sefialadas. Resaltando los puntos mas
interesantes del analisis de estos partidos en Gara, cabe destacar la cobertura de EH Bildu
por parte del periddico guipuzcoano, que conforma el 26,15 % —con un 73,52 % de cronicas—
del total de noticias sobre el sufragio vasco, siendo el partido con la presencia mas alta de
los grupos politicos examinados. Esto puede deberse a la afinidad del diario con las ideas
abertzales. Es necesario aclarar que varias de las noticias versan sobre diferentes partidos,
como cuando se relata lo sucedido en los debates de la television o los sondeos. Por otro
lado, una de las diferencias de este periodico con El Correo es la elaboracion de algunas

piezas informativas en euskera, en concreto el 13,84 % del conjunto de noticias.
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Las paginas impares, en su mayoria, estuvieron reservadas para las informaciones sobre el
partido liderado por Iiiigo Urkullu (30,76 %) y el Partido Popular (28,20 %). Respecto a este
aspecto, hay que detallar que la seccion en la que estuvo presente la campaia electoral en
Gara abria en la pagina 2, a menudo comenzando con piezas acerca de EH Bildu o sus
cabezas de lista. La autoria esta dividida unicamente en dos, sin recurrir a agencias de
noticias y sin ocultar quién ha realizado la pieza. A pesar de ello, un 44,61% de las
informaciones escritas estdn firmadas por la redaccion, es decir, estan elaboradas por los

periodistas, pero no se revela la autoria.

Tabla 4: resultados del resto de partidos analizados en el diario Gara

Resultados de GARA  EAJ-PNV PSE-EE EH Bildu PP Ciudadanos Total
Noticia principal 5 3 8 3 0 19
Noticia secundaria 4 3 5 2 1 15
Anticipo 2 1 2 1 0 6
Total 11 7 15 6 1 40
Promedio nim. celda 55,48 45,50 59,08 41,15 29,20 46,08
Promedio pagina 5,44 6,15 4,85 6,42 7,66 6,10
5 0 m&s columnas 21 15 30 15 10 91
P&gina entera 17 10 25 11 4 67

Fuente: elaboracién propia

Respecto a su importancia en la portada, EH Bildu (37,50 %) y PNV (27,50 %) han sido las
que mayor presencia han tenido en este, siendo el partido abertzale el que mas noticias
principales ha ocupado con 8. Reparando al promedio de nimero de celdas en el interior del
diario, EH Bildu (59,08) vuelve a ser la que tiene mayor ocupacion en las paginas de Gara,
superando la pagina completa, que estd determinada en 50 celdas. Le siguen el PNV vy el
PSE-EE con 55,48 y 45,50 respectivamente. Lo mismo ocurre con las informaciones a cinco
columnas o mas, aunque en las paginas enteras el PP supera al PSE-EE por una. En cuanto
a la pagina promedio, que sirve para establecer el orden en el que se han expuesto las piezas
informativas de esta campaia y la jerarquia que marca el perioddico, seria el siguiente: EH

Bildu, PNV, PSE-EE, PP y Ciudadanos.
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Tabla 5: resultados de la personalizacion y la presencia del resto de partidos analizados en el diario Gara

Personalizacién y
EAJ-PNV PSE-EE EH Bildu PP Ciudadanos Total

presencia GARA
Candidato 12 12 21 3 4 52
Partido 12 12 7 14 7 52
Ambos 5 2 6 9 4 26
Total personalizacién 29 26 34 26 15 130
EAJ-PNV 22 28 20 9 79
PSE-EE 18 18 17 10 63
Elkarrekin Podemos 22 19 22 15 4 82
EH Bildu 24 16 15 4 59
PP 17 14 18 9 58
Ciudadanos 6 4 5 6 21

Fuente: elaboracién propia

La personalizacion y presencia en las informaciones ha sido muy dispar. El candidato contd
con protagonismo un 40 % del conjunto de las noticias al igual que el partido. No obstante,
aquellas que contenian a ambos en el centro de la noticia solo fueron un 20 %. EH Bildu fue
el partido que goz6 de un mayor protagonismo de sus candidatas que del partido al que
representan, con un 61,76 % del total de las noticias acerca de Iriarte, Larrion o Agirre. En
todo el conjunto de los textos sobre el candidato vuelve a repetir la izquierda abertzale con

un 40,38 %.

El1 26,92 % de las veces en las que el partido ha sido el eje central de la pieza informativa en
Gara ha sido el Partido Popular, que supone el 53,84 % del conjunto de las noticias sobre el

partido con Alfonso Alonso a la cabeza.

En cuanto a la presencia de los partidos, Elkarrekin Podemos ha estado mencionado en mas
ocasiones en los textos analizados con un porcentaje del 22,65 %, destacando sus apariciones
en las noticias sobre PNV y EH Bildu. Quien més veces menciona a un solo partido es la
izquierda abertzale a los jeltzales con 28 veces, en cerca del 82 % del total de las noticias
referidas a la coalicion verde. Por otro lado, Ciudadanos cuenta con una baja presencia en el

resto de noticias, alrededor del 5 % del conjunto de menciones a otros partidos.

42



Tabla 6: resultados del resto de partidos analizados en el periodico El Correo

Resultados de El Correo EAJ-PNV PSE-EE EHBildu PP Ciudadanos Total

Noticias 3 4 3 4 3 17
Cronicas 15 15 16 15 15 76
Reportajes 7 7 7 7 6 34
Entrevistas 1 1 1 1 1 5

Total 26 27 27 27 25 132
Pagina par 22 18 16 23 20 99
Pagina impar 4 9 11 4 5 33
Autor periodista 23 22 24 23 15 107
Autor redaccion 3 5 3 4 10 25

Fuente: elaboracién propia

Atendiendo a los resultados obtenidos del analisis de El Correo, se percibe un intento de
neutralismo en el nimero de publicaciones de cada partido politico. Dedicaron 132 piezas
informativas a la campafia electoral, teniendo en su mayoria cronicas (57,57 %). Este dato
es practicamente similar al obtenido en el otro diario. Casi todos, excepto Ciudadanos, tienen
la misma cifra de noticias. No obstante, el idioma en la que estan escritas es en castellano,

que a diferencia de Gara no cuenta con noticias en euskera.

Otra de las caracteristicas de este periodico es el uso de los reportajes por encima de las
entrevistas. Mientras que su homonimo guipuzcoano cuenta con hasta tres piezas de estos
dos tipos de textos periodisticos, EI Correo dedica hasta siete reportajes y una sola entrevista

a cada partido politico representado.

También se comprueba la existencia de un mayor uso de corresponsales o periodistas por
parte de este medio, ya que al formar parte del grupo Vocento tiene una mayor red de
empleados. Ademas, puede contar con la informacion de El Diario Vasco cuando los

mitines, por ejemplo, no se celebren en Vizcaya.

Las paginas impares estan repartidas en su mayoria para PSE-EE (27,27 %) y EH Bildu
(33,33 %), siendo el partido de Inigo Urkullu el que menor representacion tiene en ellas
(12,12 %). Por otro lado, El Correo ofrece mas informacion adicional gracias a un mayor

uso de despieces y sumarios que el diario Gara.
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Tabla 7: resultados del resto de partidos analizados en el periodico ElI Correo

Resultados de El Correo  EAJ-PNV ~ PSE-EE EH Bildu PP  Ciudadanos Total
Noticia principal 1 1 1 1 1 5
Noticia secundaria 3 4 3 4 2 16
Sumario 3 2 3 3 4 15
Anticipo 0 0 0 1 0 1
Otros 1 2 2 2 0 7
Total 8 9 9 11 7 44
Promedio nim. celda 63,76 60,77 60,18 62,37 46,32 58,68
Promedio pagina 27,65 28,77 28,70 28,96 31,24 29,06
5 0 més columnas 24 24 26 25 14 113
Pagina entera 12 16 15 17 10 70

Fuente: elaboracién propia

La portada de El Correo ha estado cubierta en su mayoria por informaciones acerca del
Partido Popular durante la campana electoral, siendo de este partido una de cada cuatro
piezas con origen en la primera pagina. A pesar de ello, ninguna de las noticias analizadas
correspondia con la noticia principal, solamente siendo asi en la fecha en la que publicaron
los ultimos sondeos realizados por este medio. El promedio de nimero de celda revela que,
de estos cinco partidos politicos, Ciudadanos no lograria completar una pagina completa,
siendo las paginas de este periddico de 50 celdas. El resto ocuparian incluso parte de una

segunda.

Utilizando el promedio de pagina, el orden de las piezas habitual seria de PNV, EH Bildu,
PSE-EE, PP y Ciudadanos. Comparandolo con el establecido en Gara, solo varia el partido
que ocupa la apertura, siendo el partido abertzale el que comienza la seccion de politica. En
cuanto a las columnas, todas gozan de un amplio numero de piezas con cinco o mas columnas
—entre el 21 % y el 23 %-—, siendo Ciudadanos (12,38 %) la que menos veces esta en esta
situacion. Si atendemos a los resultados obtenidos en el diario Gara, el nimero de piezas a
pagina completa —37,21 % referidas a EH Bildu— es mayor dado que muchas de ellas
comparten espacio con una pieza de opinion de un experto, manteniéndolas en la zona
inferior de la misma con 35 celdas de ocupacion. Sobre ello, EI Correo ofrece a PSE-EE
(22,85 %), PP (24,28 %) y EH Bildu (21,42 %) mas capacidad en su seccion que a PNV
(17,14 %) y Ciudadanos (14,28 %).
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Tabla 8: resultados de la personalizacion y la presencia del resto de partidos analizados
en el periddico El Correo
Personalizacién y

) EAJ-PNV  PSE-EE EH Bildu PP Ciudadanos Total
presencia EI Correo

Candidato 14 14 18 14 8 68
Partido 9 8 7 9 17 50
Ambos 3 5 2 4 0 14
Total personalizacién 26 27 27 27 25 132
EAJ-PNV 25 26 20 15 86
PSE-EE 17 17 14 12 60
Elkarrekin Podemos 15 21 18 15 11 80
EH Bildu 19 17 14 10 60
PP 17 15 16 13 61
Ciudadanos 11 10 10 12 43

Fuente: elaboracién propia

Sobre el protagonismo y la presencia de los partidos en las diversas piezas estd mas centrado
en la personalizacion, es decir, que abundan mas informaciones con el candidato como eje
de la noticia que el partido. Del total de las 132 noticias, mas de la mitad tienen al candidato
como protagonista en solitario. En este aspecto es notable que una de cada tres noticias trate
sobre las candidatas o Arnaldo Otegi que sobre el partido al que representan. Ademas, EH
Bildu también fue el partido con mayor personalizacion, con mas del 26 % del total de
noticias referidas al candidato. En El Correo, quien cuenta con un mayor protagonismo del

grupo politico es Ciudadanos, que el 68 % de las noticias se centran en el partido naranja.

Al igual que en Gara, la presencia del PNV en las piezas informativas sobre la izquierda
abertzale fueron las que mas con un 96 % de presencia. En el computo total, el partido
presidido por Andoni Ortuzar estuvo mencionado en el 22,05 % de las noticias de todos los
partidos, siendo el que mas veces figura en textos ajenos. Seguido de cerca por Elkarrekin
Podemos, que estd mencionado en una de cada cinco piezas informativas, poco mas del
20 %. Ciudadanos es el contrincante con menor presencia, superando el 10 % de menciones

y por debajo del resto de partidos politicos.

Resumiendo, la cobertura ofrecida por El Correo es mas neutral que en Gara, donde se
aprecia un mayor favoritismo a EH Bildu en el nimero de noticias. Incluso cuenta con un

sesgo mas positivo que el resto de partidos politicos, que pueden llegar a contar con varias
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piezas negativas, ya sea en el cuerpo o en el titular de la noticia. Por otra parte, Gara no
personaliza la politica en los candidatos en comparacion con EI Correo. Ademas, este ultimo
se centra en los reportajes y las cronicas, mientras que el diario bilingiie reparte sus esfuerzos

también en las entrevistas.

3.2.1. Estudio de las noticias sobre Pili Zabala en el periédico El Correo

Elkarrekin Podemos y la candidata a lehendakari Pili Zabala tuvieron una
representacion de 27 piezas informativas, de las cuales seis estuvieron en las paginas impares
de la seccion de politica de EI Correo. Fueron 14 croénicas, 7 reportajes, cinco noticias y una
entrevista. Ademas, el promedio de pagina determina que el partido morado se estuvo
colocando en quinta posicion delante (30,37) de Ciudadanos. Las piezas en pagina entera
suponen mas del 50 % del total referidas al partido o a la candidata. En cuanto a aquellas

con cinco o mas columnas, casi el 75 % de ellas estan escritas en este formato.

En cuanto a la portada del medio vizcaino, Pili Zabala o Podemos estuvieron presentes en
10 ocasiones, una por debajo del Partido Popular. Estan constituidas por una noticia principal
—referida al ultimo sondeo realizado por el medio escrito—, tres noticias secundarias, tres
sumarios, dos anticipos y una catalogada como otros. De las mencionadas, se destacan dos
por ser de las pocas que estan protagonizadas por la candidata y que ademas son las que han
suscitado una mayor polémica. La primera data del dia 13, cuando tuvo que dar explicaciones
por el hogar en el que reside en Zarautz, y el del dia 17 que versa sobre el incidente entre
ella y Alfonso Alonso en el debate politico televisivo —se quedaron mirandose fijamente

después de que el candidato popular no la reconociese como victima del terrorismo—.

Respecto al contenido de las informaciones, abundaban las fotografias en un 85 % de las
piezas, que en muchas ocasiones se combinaba con sumarios (70 %). Por otro lado, si no
contenia un sumario era reemplazado por un despiece (18,50 %). Cuatro de las 27 noticias
fueron acompaniadas con infografias (15 %), que estaban en las noticias referidas a los

sondeos de la campana electoral.

La relacion partido-candidato en este periodico primd la informacion con protagonismo del
partido politico (44,44 %) que Zabala (37,03 %). No obstante, teniendo en cuenta aquellas
en las que el eje central estd compartido, el porcentaje supera el 55 %. La razén detréas de

esto deriva en que la candidata iba por la lista de Guipuizcoa. A pesar de ello, fueron varios
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los corresponsales o periodistas que redactaron las informaciones, 23 en total. La presencia
del resto de partidos, mencionados durante los mitines o en las preguntas de las entrevistas,
estuvieron muy presentes PNV y PP (59,25 %), seguido por PSE-EE (55,25 %) y EH
Bildu (48,14 %). Por otro lado, Elkarrekin Podemos figura en las noticias de estos dos

ultimos en un 77 % y 66 % respectivamente

Como se puede comprobar en la tabla inferior, el sesgo de la informacion fue en su mayoria
neutral en todas las partes que conforman la pieza informativa. En el caso de las fotografias,
abundan con un 38 % aquellas de caracter positivo, dado que se representa al partido con la

ciudadania o entre aplausos.

Tabla 9: sesgo de la informacion sobre Elkarrekin Podemos en El Correo

Neutral Positivo Negativo No es claro

Titular 16 9 2 0
Subtitulo 18 8 1 0
Cuerpo del texto 26 1 0 0
Fotografia 12 11 0 0
TOTAL 72 29 3 0

Fuente: elaboracién propia

En los casos en los que Pili Zabala aparecia mencionada en los textos de toda la campaiia
electoral, su nombre estaba presente en 30 piezas informativas: en el titular en un 23 %, en
el subtitulo en cerca del 14 % y en el cuerpo de la noticia en més del 96 %. Este ultimo
porcentaje se repite a la hora de ir acompafna con su partido politico, es decir, que era
mencionada como candidata de Elkarrekin Podemos. Ademas, en una de cada tres piezas

Zabala cumple el papel de protagonista en la informacion.

Sobre el enfoque de la noticia, casi la mitad tuvo un enfoque personal y en mas de un 75 %
politico, dandose asi algunos casos en los que se mezclaban las dos variables. Zabala no
estuvo descrita en una pieza, mientras que en el resto se realizaba en su mayoria con

sustantivos y declaraciones, con un 90 %, y en un 30 % con adjetivos y carga opinativa.

Los atributos predominantes en los textos de Pili Zabala fueron la profesionalidad (70 %) y
la personalidad (63 %) por encima del resto de parametros. En el grafico siguiente se observa
las veces en las que se ha detectado uno de estas particularidades de la candidata de

Elkarrekin Podemos.
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Grafico 1: atributos predominantes en Pili Zabala en El Correo

ATRIBUTOS PREDOMINANTES EN PILI ZABALA
EN EL CORREO

H Profesionalidad M Personalidad M Lliderazgo M Habilidades sociales ®Otros

Fuente: elaboracion propia

En los temas tratados en las informaciones en las que aparece Pili Zabala, predomina la
situacion politica en poco mas de la mitad de las noticias escritas, seguido de la economia
(16,66 %), el paro y la educacion con 13,33 % y la sanidad (10 %), entre otros. Es necesario
apuntar que la principal preocupacion de Elkarrekin Podemos en las elecciones vascas
también fueron los derechos civiles y la politica social. En el grafico siguiente se pueden ver

los porcentajes de cada tema en relacion a las ocasiones en las que se ha detectado.

Gréfico 2: temas recurrentes en los textos sobre Pili Zabala en El Correo

TEMAS TRATADOS EN EL CORREO

M Situacion politica B Economia B Paro M Educacién HSanidad B Corrupcion B Pensiones

Fuente: elaboracién propia

48



Por tultimo, el nombre de su hermano fue citado junto al suyo en 3 ocasiones frente a las 27

que no. Este factor fue avivado por la polémica entre Alfonso Alonso y Pili Zabala.

En resumen, El Correo mantuvo una posicion neutral en el tratamiento de la candidata de
Elkarrekin Podemos respecto al resto de partidos, excepto en las fotografias que las positivas
tienen una cifra cercana a aquellas con sesgo neutral. Aunque cuenta con una fuerte presencia
en la portada del periddico, estd en la pentltima posicion en la seccion de politica, que esta
abierta por el PNV segun el promedio de pagina. No obstante, es el tercer partido con mayor
presencia en las paginas impares con 6, siendo algo mas del 15 % de las noticias totales de
todos los partidos en estos numeros. Zabala no es protagonista en mas ocasiones que su
partido en solitario en este medio y es la candidata con menor personalizacion politica junto
a Nicolas de Miguel, a pesar de ser el medio que cuenta con una mayor personalizacioén de
sus informaciones. Su presencia en noticias en las que trataban sobre otro grupo politico
destaca PSE-EE y EH Bildu, que en conjunto suman casi la mitad de las menciones al partido
o a su candidata. En las referidas a Pili Zabala, casi una quinta parte de toda la cobertura
realizada sobre la campafia electoral, figura sobre todo en el cuerpo de la noticia, con un
enfoque politico, descrita mediante declaraciones y marcando su profesionalidad y su
personalidad por encima del resto de atributos. Las piezas tratan casi la mitad acerca de la
situacion politica, por lo que su mensaje estuvo muy centrado en ello, y Joxi Zabala es

mencionado en un 10 % de las noticias frente al 90 % que no.

3.2.2. Estudio de las noticias sobre Pili Zabala en el diario Gara

Las informaciones referidas a Pili Zabala o Elkarrekin Podemos fueron 29, de las
cuales 5 estuvieron escritas en euskera. Estas se dividen en 17 cronicas, 6 noticias, 3
reportajes y 3 entrevistas. Mas del 30 % de las piezas informativas estuvieron contenidas en
paginas impares, que representa casi una quinta parte del total de las noticias que figuran en
estos numeros. Ha gozado de una media de celdas por pieza informativa de 49,82, siendo el
tercer partido politico con mayor representacion atendiendo al espacio en este diario

guipuzcoano.

En cuanto al nimero de paginas, que determina su posicion en la seccion de politica de Gara,
es de 5,82, colocandose en tercer lugar en la apertura del periodico por debajo de PNV y EH

Bildu. Tuvo un 55 % de piezas informativas de pagina entera —casi el 20 % del conjunto de
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noticias— y en poco mas del 58 % teniendo cinco o mas columnas. Cuenta con un 82 % en
las que la informacion va acompafiada de alguna fotografia del momento, en casi un 70 %
con sumarios para resaltar lo noticioso y alrededor del 10 % con un despiece que completa

el hecho escrito.

Estan firmadas por periodistas o corresponsales en 16 ocasiones. Esto supone que casi la
mitad de las noticias estén sin una firma vélida. Puede deberse a la limitacién econdmica
para trasladarse y la no adhesion a ningun grupo de comunicacion, algo que cuenta con

ventaja el rotativo del grupo Vocento.

Cuenta con 8 textos que estan presentes en la portada del diario Gara, como noticia principal
y secundaria con el mismo porcentaje de 37,50 % y como anticipo en un cuarto de las

ocasiones analizadas.

Pili Zabala protagoniza el 38 % de las piezas informativas, un 45 % lo hace su partido y un
17 % es de forma conjunta. Al igual que ocurre en El Correo, la personalizacion de la
candidata de Elkarrekin Podemos es menor que la de la coalicién a la que representa.
Ademas, en las informaciones se identifican alusiones a EH Bildu en un 62 % de las
ocasiones, al PNV en un 59 % y al PSE-EE en un 55 %. Ademas, su presencia es notoria en
estos tres partidos, siendo de un 76 %, 73 % y 65 % respectivamente. Por otro lado, el sesgo
con el que estan redactadas responde a una alta neutralidad, que puede comprobarse en la
tabla siguiente.

Tabla 10: sesgo de la informacion sobre Elkarrekin Podemos en el diario Gara

Neutral Positivo Negativo No es claro

Titular 20 7 2 0
Cuerpo del texto 26 1 2 0
Fotografia 20 4 0 0
TOTAL 66 12 4 0

Fuente: elaboracién propia

Hay una alta neutralidad en el sesgo informativo de las piezas sobre la coalicion electoral de
Elkarrekin Podemos. No hay grandes diferencias en comparacion a los datos obtenidos en
El Correo, teniendo una neutralidad en 66 partes respecto al 82 total. Pero si atendemos al
porcentaje de neutralidad, es mucho mas alto que en el medio escrito vizcaino —80% en Gara

frente a 69% en El Correo—.
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Sobre aquellas piezas informativas en las que se cite a la candidata morada Pili Zabala, en
11 de ellas se realizan como protagonista de la informacidn. Aparece en 32 publicaciones:
enun 25 % en el titular y en todas en el cuerpo de la noticia. Nuevamente, igual que ocurri6
en El Correo, la cifra referente al cuerpo del texto se repite en las citaciones junto a su

coalicion.

Tiene un enfoque personal en un 34 % y del 76 % en lo politico —por lo que en ciertas piezas
se utilizan los dos para la redaccién de la misma—. Las descripciones realizadas por el
redactor son de tipo descriptivo en un 84 % de las piezas analizadas, es decir, que utiliza
sustantivos y declaraciones entrecomilladas para mostrar a la persona. No obstante, en cerca
de un 22 % se utilizan adjetivos y estd presente una carga opinativa en ella. En dos de las

noticias analizadas no tiene ningun tipo de descripcion.

Los atributos predominantes en las informaciones sobre Pili Zabala fueron su
profesionalidad (78 %), su personalidad (47 %) y las habilidades sociales (37,50 %) con las
que cuenta. El resto de atributos que completan los diferentes parametros establecidos estan

recogidos en el siguiente grafico:

Grafico 3: atributos predominantes en Pili Zabala en el diario Gara

ATRIBUTOS PREDOMINANTES EN PILI ZABALA
EN EL DIARIO GARA

H Profesionalidad M Personalidad  m Habilidades sociales Liderazgo politico  m Otros

Fuente: elaboracién propia

Los temas tratados, con estrecha relacion a los contenidos en las preocupaciones de los
vascos segun el Sociometro vasco, fueron la situacion politica en mas del 80 % de los casos,

seguido de la educacion (19 %), la economia (16 %) y el paro (12,50 %). No obstante,
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también hay que anadir que la principal preocupacion que tuvo Elkarrekin Podemos en las

elecciones fueron las politicas de corte social y la defensa de los derechos civiles.

Grafico 4: atributos predominantes en Pili Zabala en el diario Gara

TEMAS TRATADOS EN EL DIARIO GARA

M Situacién politica mEducacion M Economia M Paro W Desahucios B Sanidad B Corrupcion

Fuente: elaboracién propia

Para finalizar, Joxi Zabala estuvo presente en fue citado junto a su hermana en 3 veces en
las 32 piezas analizadas, por lo que es menor al 10 %. Este factor, al igual que en El Correo,
se debio a la polémica surgida en el ultimo debate electoral entre Alfonso Alonso y Pili
Zabala, con el que después Elkarrekin Podemos aprovecho para sacar ventaja a sus rivales

en las urnas.

Con todo lo contenido, es notable el trato favorable a Zabala y su partido en el diario Gara
en el nimero de piezas informativas ofrecidas y en su espacio, al igual que EH Bildu y PNV.
A pesar de ello, no hay evidencias de un sesgo positivo en el andlisis del enfoque y
tratamiento de cada texto. A diferencia de El Correo, esta goza de varias noticias escritas en
euskera, que aportan una mayor diversidad en cuanto a idiomas se refiere. No cuenta con
una gran presencia en la portada del diario, pero si que es uno de los partidos a la cabeza de
la apertura de la seccion de politica, siendo el tercero, y en el espacio ofrecido a cada partido.
Al igual que sucede en el otro periddico analizado, el protagonismo de Pili Zabala es menor
respecto al de su partido, pero se resuelve con una alta presencia en el resto de partidos,
figurando en uno de cada cinco noticias de un partido que no es el propio. Aquellas en las
que la candidata esta presente, 32 en total, suponen una quinta parte del computo de la
cobertura de Gara de la campaiia electoral, estando en el cuerpo de la noticia sobre el resto

de variables. Predomina el enfoque politico y una descripcion basada en las declaraciones,
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acentuando su profesionalidad y personalidad sobre el resto de atributos. EI tema principal
que tratan las piezas informativas es la situacion politica y su hermano, Joxi Zabala, aparece
mencionado en menos del 10 % de las noticias referidas a la candidata de la coalicion

morada.
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Conclusiones

Mediante la realizacion de este trabajo, se ha podido comprobar como se ha
construido la opinion publica acerca de la candidata de Elkarrekin Podemos, Pili Zabala,
durante la campana electoral de las ultimas elecciones vascas en los dos medios analizados:
El Correo y Gara. Los resultados de la investigacion revelan similitudes y diferencias en el
tratamiento ofrecido por parte de los dos periddicos a la candidata de la formacion morada,
a pesar de tener dos lineas editoriales enfrentadas. Entre ellos, destaca una clara neutralidad
en la realizacion de las piezas informativas y un empefio mayor por parte del diario Gara en
resaltar las declaraciones emitidas por el partido o la cabeza de lista por Guiptzcoa sobre la

situacion politica.

Ademas, se ha podido cumplir con el objetivo de conocer la imagen politica de la
representante del partido Podemos en el Pais Vasco y, en lo personal, descubrir como se
erige esa imagen en un medio de comunicacion escrito. El desarrollo de la investigacion,
también, ha derivado en que se analicen también al resto de partidos politicos que recibieron
cobertura periodistica durante la campafia de los comicios de septiembre. Gracias a ello, ha
sido posible comparar el grado de relevancia de Elkarrekin Podemos y su candidata en cada
medio y se han valorado las intenciones de cada empresa informativa con los representantes
y partidos politicos. Por ejemplo, Gara, dada su linea editorial, ha utilizado un sesgo positivo

y concedido mas espacio a EH Bildu que al resto de integrantes de esta carrera electoral.

Reparando en las hipdtesis planteadas al inicio de este Trabajo de Fin de Grado y en los
resultados obtenidos a través del estudio de las piezas informativas de Gara y El Correo, se

ha llegado a las siguientes conclusiones que certifican o refutan las figuraciones expuestas:

La neutralidad del tratamiento informativo realizado sobre Pili Zabala durante la campafia
electoral, la primera hipétesis, queda confirmada tanto en Gara como en El Correo, como
se puede comprobar en las tablas 5 y 6 referentes al sesgo utilizado por cada medio en los
diferentes elementos de la construccion de los textos. Hay que senalar que el diario
guipuzcoano tiene un porcentaje mas alto de neutralidad (cerca de un 80 %) que el de su

homologo perteneciente al grupo Vocento (alrededor del 69 %).

Teniendo esto en cuenta, se deduce que los dos medios escritos, con independencia de sus
diferencias en cuanto a la linea editorial, aplican el rigor periodistico e imparcialidad

necesaria para la profesion que realizan y dejan que sean los lectores quienes determinen sus
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propias conclusiones. No obstante, algunas de las piezas tienen un sesgo informativo
positivo o negativo, por lo que en ciertos aspectos si que buscan marcar una orientacion en

el mensaje que envian.

Por otro lado, esta aparente neutralidad puede deberse al ritmo de trabajo con el que operan
los periodistas en la actualidad. Aunque los dos peridédicos han contado con las herramientas
necesarias para llevar a cabo sus tareas, se puede presuponer que cierta parte del computo
total de las piezas no han sido realizadas por un profesional que se ha desplazado al evento
convocado por el partido politico de turno y se debe a una readaptacion de la informacion
hecha por una agencia de noticias. Agencias como EFE o Europa Press administran
informacion a El Correo —también le suministra Colpisa, de su mismo grupo de
comunicacion— y Gara que pueden tomar como base o refuerzo para la realizacion de sus

cronicas.

Las menciones a Joxi Zabala fueron recurrentes durante las fechas 16 y 17 de septiembre y
siguientes después del encuentro surgido entre el candidato popular Alfonso Alonso y Pili
Zabala durante el debate electoral de ETB2 al negar que esta fuese una victima del terrorismo
con «arreglo a la ley». Tras una pequena explicacion de Alonso, derivd en un cruce de
miradas en silencio que se alargd durante cinco segundos. Las posteriores reacciones al
hecho, desde disculpas por parte del exministro hasta referencias en los Gltimos mitines de
Zabala, hizo que su nombre apareciese tres veces en cada medio analizado de las 62 piezas
informativas entre El Correo y Gara —30 y 32 respectivamente—. Asi, se certifica la segunda
hipétesis esbozada, en la que se predecia la aparicion de la condicion de hermana de Joxi en

las informaciones de Pili Zabala.

La tercera hipotesis, enfocada en el favoritismo del diario Gara hacia la candidata y la
coalicion morada en el espacio y cuerpo de las piezas informativas sobre las de EI Correo,
queda refutada. Es cierto que en algunos aspectos si que muestran indicios de un tratamiento
ventajista, como el nimero de informaciones —dos mas en el medio de izquierdas—, piezas a
pagina entera—16 frente a 14— o la posicion en la seccion de politica —pentltima en EI Correo
y tercera en Gara—. Sin embargo, el sesgo informativo ha sido similar en los dos medios y
ha tenido una mayor presencia en la portada del periddico de Vocento. Ha contado con tres
textos con cinco o mas columnas y el promedio de celdas utilizadas supera la pagina,

teniendo diez cuadros mas que el diario guipuzcoano. Por lo tanto, queda patente que, en
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mayor o menor medida, los dos diarios han dado un tratamiento similar a la candidata Pili

Zabala y a su partido.

No obstante, si se encuentran claras evidencias que confirman la cuarta hipétesis. EH Bildu
tuvo un trato mejor en comparacion con el resto de partidos politicos en las paginas del diario
Gara. Este hecho viene avalado por la afinidad politica del medio, cercana a la izquierda
abertzale que representa el partido. Las informaciones estuvieron redactadas con un sesgo
positivo y con una alta presencia en la delantera del periddico. Los resultados del analisis
determinan que el partido que se presentd sin candidato a lehendakari tuvo 34 piezas
informativas, 8 de ellas siendo noticia principal en la portada. La apertura de la seccion corria
a cargo de la coalicion verde seglin el promedio de pagina y contaban con 25 paginas enteras
y 30 textos a cinco o mas columnas. En definitiva, las cifras demuestran que EH Bildu gozo
de un mayor espacio y tratamiento informativo que el resto de partidos por su inclinacion

ideoldgica hacia la izquierda abertzale.

La personalizacion politica de Pili Zabala en las dos cabeceras, la quinta hipétesis, ha sido
alta respecto a sus propios resultados y a los del resto de partidos. Al igual que se ha recogido
en el marco teorico, la tendencia actual de los medios informativos es la de resaltar mas la
figura del candidato o el politico por encima del partido al que representa, potenciado por la
relevancia de la television frente al resto de proveedores de informacion. Los dos periddicos
han ofrecido a la candidata de Elkarrekin Podemos como protagonista Uinica de la noticia en
menos ocasiones que al partido. Sin embargo, en aquellas en las que es protagonista tanto

Zabala como el partido, es mayor que cuando lo ha sido la coalicion morada en solitario.

Asimismo, la personalizaciéon ha estado presente en los dos periddicos y en el resto de
partidos politicos, mas en El Correo que en Gara —78 piezas con candidatos como

protagonistas frente a 63—. De esta manera, la presuposicion inicial queda ratificada.

A través de la investigacion realizada y las conclusiones presentadas, es patente la relacion
entre la politica y el periodismo y la personalizacion de esta rama de la ciencia que tiene
efectos en la sociedad. Esta personalizacion queda patente en las numerosas veces que se
han encontrado referencias al politico cuando se refieren al partido, sobre todo en las

acusaciones directas realizadas por los contrincantes durante la campana electoral.

Este trabajo puede servir como punto de partida para futuras investigaciones, por ejemplo,

seria muy interesante, replicar el analisis realizado con Pili Zabala y Elkarrekin Podemos en
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la figura de Arnaldo Otegi, es decir, ahondar en la construccion de la imagen de Arnaldo
Otegi en los medios de comunicacion y su influencia en la opinién publica. Ademas, se
podria plantear una linea de estudio que se basase en la relacion entre los ataques de Idoia
Mendia, candidata del PSE-EE, hacia Zabala y su relacion con los resultados de voto

obtenidos por los dos partidos el 25 de septiembre del afio pasado.

Igualmente, con intencion de ampliar el campo de estudio, podria elaborarse un estudio que
abarcase toda la campafia electoral e incluyese el andlisis de la precampafia electoral para
obtener asi una imagen mas completa del desarrollo de los comicios en el Pais Vasco y la

cobertura ofrecida a los distintos partidos politicos y sus representantes.
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Anexos

A continuacion, se presentan varios ejemplos de las plantillas utilizadas en el desarrollo del
analisis de contenido de las piezas informativas de los partidos politicos en ElI Correo y

Gara:

Tabla 1 (0017):

Plantilla de analisis de las informaciones

Nombre del codificador: Kevin Iglesias Patino Numero de informacion: 0017
Fecha de codificacion: 24 de mayo de 2017 Dia de publicacion: 12/09/2016
Dia de la semana: Miércoles Periddico: Gara

Idioma: Castellano

Pagina: Pagina Impar Numero de pdgina: 5

Péagina entera O Zona superior [ Zona inferior [ Izquierda O Derecha X
Numero de columnas: 3

Numero de celdas: 21

Si la informacion esta en portada:

Noticia principal O Sumario ] Otros [

Noticia secundaria O Anticipo O

Numero de columnas: 1

Numero de celdas: 1

Apoyo visual:

Fotografia O Infografia O Solo texto O
Informacion adicional:
Fotografia X Infografia O Sumario X Despiece O
Contenido:
Noticia O Crénica X Reportaje O Entrevista [
Autoria:
Redaccién X Corresponsal  [d Agencia O Sin firma O

Protagonista informativo:

IAigo Urkullu O EAJ-PNV O Ambos O

Idoia Mendia O PSE-EE ] Ambos O

Pili Zabala X Elkarrekin Podemos O Ambos O

Cabeza lista u Arnaldo Otegi I EH Bildu O Ambos [

Alfonso Alonso O PP O Ambos O

Nicolas de Miguel O Ciudadanos O Ambos O
Partido presente en la informacion:

EAJ-PNV | EH Bildu

PSE-EE O PP

Elkarrekin Podemos X Ciudadanos ]
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Sesgo de la informacién:

Titular Positivo O Negativo O  Neutral X Noes claro O
Subtitulo Positivo O Negativo O  Neutral [ Noes claro O
Cuerpo Positivo [ Negativo O  Neutral X Noes claro O

Fotografia Positivo O Negativo O  Neutral X Noes claro O

En caso de mencionarse a Pili Zabala...
¢Donde se menciona a la candidata?
Titular X Subtitulo O Cuerpo de la noticia X
¢Se menciona su partido (Elkarrekin Podemos, Podemos...)?
Si X No O
Enfoque de la informacion:
Personal O Politico X
Descripcion del protagonista:
Descriptivo (sustantivos, declaraciones o entrecomillados) X
Interpretativo (adjetivos y la carga opinativa)
Ninguno

Atributos predominantes del personaje:

Liderazgo politico O
Personalidad X
Profesionalidad X

Habilidades sociales O
Otros O

Tema (basada en la clasificacion dada por el Sociometro vasco):

Paro O Educacion
Economia O Inmigracion
Situacién politica O Corrupcién
Desahucios O Pensiones
Sanidad mi

¢Se menciona a su hermano Joxi Zabala?
Si O No X
Observaciones sobre el contenido:

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

O 0 0 X

Comentarios sobre el andlisis:

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
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Tabla 2 (0052):

Plantilla de analisis de las informaciones

Nombre del codificador: Kevin Iglesias Patino Nuamero de informacion: 0052
Fecha de codificacion: 24 de mayo de 2017 Dia de publicacion: 17/09/2016
Dia de la semana: Miércoles Periodico: Gara

Idioma: Castellano

Pdgina: Pagina Par Numero de pédgina: 2

Péagina entera Zona superior [ Zona inferior [J lzquierda O Derecha O
Numero de columnas: 5

Numero de celdas: 90

Si la informacion esta en portada:

Noticia principal X Sumario O Otros [

Noticia secundaria O Anticipo O

Nuamero de columnas: 2

Namero de celdas: 10

Apoyo visual:

Fotografia O Infografia O Solo texto X
Informacion adicional:
Fotografia X Infografia O Sumario X Despiece X
Contenido:
Noticia O Crénica X Reportaje O Entrevista [
Autoria:
Redaccion O Corresponsal X Agencia O Sin firma O

Protagonista informativo:

Ifigo Urkullu O EAJ-PNV O Ambos O

Idoia Mendia O PSE-EE O Ambos O

Pili Zabala O Elkarrekin Podemos O Ambos O

Cabeza lista u Arnaldo Otegi [ EH Bildu O Ambos [

Alfonso Alonso X PP O Ambos O

Nicolas de Miguel m} Ciudadanos O Ambos O
Partido presente en la informacion:

EAJ-PNV X EH Bildu X

PSE-EE O PP

Elkarrekin Podemos X Ciudadanos

62



Sesgo de la informacion:

Titular Positivo O Negativo X Neutral [J No es claro
Subtitulo Positivo O Negativo X Neutral [J No es claro
Cuerpo Positivo [ Negativo X Neutral O No es claro
Fotografia Positivo O Negativo X Neutral [} No es claro

O o o o

En caso de mencionarse a Pili Zabala...
¢Doénde se menciona a la candidata?
Titular O Subtitulo X Cuerpo de la noticia X
¢Se menciona su partido (Elkarrekin Podemos, Podemos...)?
Si X No O
Enfoque de la informacion:
Personal X Politico O
Descripcion del protagonista:
Descriptivo (sustantivos, declaraciones o entrecomillados) O
Interpretativo (adjetivos y la carga opinativa)
Ninguno O

Atributos predominantes del personaje:

Liderazgo politico O
Personalidad X
Profesionalidad O

Habilidades sociales X
Otros O

Tema (basada en la clasificacion dada por el Sociometro vasco):

Paro O Educacion
Economia O Inmigracién
Situacién politica X Corrupcién
Desahucios O Pensiones
Sanidad O

¢Se menciona a su hermano Joxi Zabala?
Si X No ]
Observaciones sobre el contenido:

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Comentarios sobre el anélisis:

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
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Tabla 3 (0080):

Plantilla de analisis de las informaciones

Nombre del codificador: Kevin Iglesias Patino Numero de informacion: 0080
Fecha de codificacion: 25 de mayo de 2017 Dia de publicacion: 20/09/2016
Dia de la semana: Jueves Periddico: Gara

Idioma: Castellano

Pdgina: Pagina Par Ndamero de pdgina: 8

Pégina entera O Zona superior [ Zona inferior lzquierda O Derecha O
Numero de columnas: 5

Numero de celdas: 20

Si la informacion esta en portada:

Noticia principal O Sumario O Otros [

Noticia secundaria O Anticipo O

Nuamero de columnas: 1

Nuamero de celdas: 1

Apoyo visual:

Fotografia O Infografia O Solo texto O
Informacion adicional:
Fotografia O Infografia O Sumario X Despiece O
Contenido:
Noticia O Crénica X Reportaje O Entrevista [
Autoria:
Redaccion X Corresponsal [ Agencia O Sin firma O

Protagonista informativo:

Ifiigo Urkullu a EAJ-PNV O Ambos O
Idoia Mendia [m] PSE-EE O Ambos O
Pili Zabala [m] Elkarrekin Podemos O Ambos O
Cabeza lista u Arnaldo Otegi [ EH Bildu O Ambos [
Alfonso Alonso ] PP O Ambos O
Nicolas de Miguel O Ciudadanos X Ambos O
Partido presente en la informacion:
EAJ-PNV O Elkarrekin Podemos O
PSE-EE O EH Bildu O
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PP O Ciudadanos

Sesgo de la informacion:

Titular Positivo O Negativo X Neutral [J No es claro
Subtitulo Positivo O Negativo O  Neutral [J No es claro
Cuerpo Positivo [ Negativo O  Neutral X No es claro
Fotografia Positivo O Negativo O  Neutral [J No es claro

En caso de mencionarse a Pili Zabala...
¢Donde se menciona a la candidata?
Titular O Subtitulo [m] Cuerpo de la noticia O
¢Se menciona su partido (Elkarrekin Podemos, Podemos...)?
Si O No O
Enfoque de la informacion:
Personal O Politico [
Descripcion del protagonista:
Descriptivo (sustantivos, declaraciones o entrecomillados) O
Interpretativo (adjetivos y la carga opinativa)
Ninguno O

Atributos predominantes del personaje:

Liderazgo politico O
Personalidad O
Profesionalidad O

Habilidades sociales O
Otros O

Tema (basada en la clasificacion dada por el Sociémetro vasco):

Paro O Educacién
Economia O Inmigracién
Situacién politica O Corrupcién
Desahucios O Pensiones
Sanidad O

¢{Se menciona a su hermano Joxi Zabala?
Si O No O
Observaciones sobre el contenido:

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

o o o o

O o o o

Comentarios sobre el andlisis:
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Tabla 4 (0126):

Plantilla de analisis de las informaciones

Nombre del codificador: Kevin Iglesias Patino Numero de informacion: 0126
Fecha de codificacion: 26 de mayo de 2017 Dia de publicacion: 12/09/2016
Dia de la semana: Viernes Periddico: El Correo

Idioma: Castellano

Pdgina: Pagina Impar Ndmero de pagina: 21
Pé&gina entera O Zona superior [ Zona inferior lzquierda O Derecha O

Numero de columnas: 5

Numero de celdas: 35

Si la informacion estd en portada:

Noticia principal O Sumario O Otros [
Noticia secundaria O Anticipo O

Namero de columnas: 1

Numero de celdas: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Apoyo visual:

Fotografia O Infografia O Solo texto O
Informacion adicional:
Fotografia X Infografia O Sumario X Despiece O
Contenido:
Noticia O Croénica X Reportaje ] Entrevista [
Autoria:
Redaccion O Corresponsal X Agencia O Sin firma O

Protagonista informativo:

Ifigo Urkullu m} EAJ-PNV O Ambos O

|doia Mendia O PSE-EE b( Ambos O

Pili Zabala O Elkarrekin Podemos O Ambos O

Cabeza lista u Arnaldo Otegi [ EH Bildu O Ambos [l

Alfonso Alonso O PP O Ambos O

Nicolas de Miguel | Ciudadanos O Ambos O
Partido presente en la informacion:

EAJ-PNV X EH Bildu

PSE-EE X PP

Elkarrekin Podemos X Ciudadanos O
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Sesgo de la informacion:

Titular Positivo O Negativo O  Neutral X No es claro
Subtitulo Positivo O Negativo O  Neutral X No es claro
Cuerpo Positivo [ Negativo O  Neutral X No es claro
Fotografia Positivo X Negativo O  Neutral [} No es claro

En caso de mencionarse a Pili Zabala...
¢Doénde se menciona a la candidata?
Titular O Subtitulo O Cuerpo de la noticia X
¢Se menciona su partido (Elkarrekin Podemos, Podemos...)?
Si X No O
Enfoque de la informacion:
Personal X Politico X
Descripcion del protagonista:
Descriptivo (sustantivos, declaraciones o entrecomillados) X
Interpretativo (adjetivos y la carga opinativa)
Ninguno O

Atributos predominantes del personaje:

Liderazgo politico O
Personalidad X
Profesionalidad X

Habilidades sociales O
Otros O

Tema (basada en la clasificacion dada por el Sociometro vasco):

Paro O Educacion
Economia O Inmigracién
Situacién politica X Corrupcién
Desahucios O Pensiones
Sanidad O

¢Se menciona a su hermano Joxi Zabala?
Si O No X
Observaciones sobre el contenido:

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

O o o o

O o o g

Comentarios sobre el analisis:

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
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Tabla 5 (0129):

Plantilla de analisis de las informaciones

Nombre del codificador: Kevin Iglesias Patino Numero de informacion: 0129
Fecha de codificacion: 26 de mayo de 2017 Dia de publicacion: 12/09/2016
Dia de la semana: Viernes Periddico: El Correo

Idioma: Castellano

Pdgina: Pagina Par Numero de pagina: 26
Pé&gina entera O Zona superior [ Zona inferior [ Izquierda X Derecha O

Numero de columnas: 4

Numero de celdas: 24

Si la informacion estd en portada:

Noticia principal O Sumario O Otros [
Noticia secundaria O Anticipo O

Namero de columnas: 1

Numero de celdas: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Apoyo visual:

Fotografia O Infografia O Solo texto O
Informacion adicional:
Fotografia X Infografia O Sumario O Despiece O
Contenido:
Noticia O Croénica X Reportaje ] Entrevista [
Autoria:
Redaccion X Corresponsal [ Agencia O Sin firma O

Protagonista informativo:

Ifigo Urkullu m} EAJ-PNV O Ambos O

|doia Mendia O PSE-EE O Ambos O

Pili Zabala X Elkarrekin Podemos O Ambos O

Cabeza lista u Arnaldo Otegi [ EH Bildu O Ambos [l

Alfonso Alonso O PP O Ambos O

Nicolas de Miguel | Ciudadanos O Ambos O
Partido presente en la informacion:

EAJ-PNV X EH Bildu

PSE-EE X PP

Elkarrekin Podemos X Ciudadanos O
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Sesgo de la informacion:

Titular Positivo O Negativo X Neutral [J No es claro
Subtitulo Positivo X Negativo O  Neutral [J No es claro
Cuerpo Positivo [ Negativo O  Neutral X No es claro
Fotografia Positivo O Negativo O  Neutral X No es claro

O o o o

En caso de mencionarse a Pili Zabala...
¢Doénde se menciona a la candidata?
Titular X Subtitulo O Cuerpo de la noticia X
¢Se menciona su partido (Elkarrekin Podemos, Podemos...)?
Si X No O
Enfoque de la informacion:
Personal a Politico X
Descripcion del protagonista:
Descriptivo (sustantivos, declaraciones o entrecomillados) X
Interpretativo (adjetivos y la carga opinativa)
Ninguno O

Atributos predominantes del personaje:

Liderazgo politico X
Personalidad X
Profesionalidad X

Habilidades sociales X

Otros O

Tema (basada en la clasificacion dada por el Sociometro vasco):

Paro X Educacién
Economia X Inmigracioén
Situacion politica X Corrupcién
Desahucios O Pensiones
Sanidad X

¢Se menciona a su hermano Joxi Zabala?
Si [m] No X

Observaciones sobre el contenido:

ribir texto.

Haga clic o pulse aqui para esc

o o o o

Comentarios sobre el andlisis:

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
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Tabla 6 (0176):

Plantilla de analisis de las informaciones

Nombre del codificador: Kevin Iglesias Patino Numero de informacion: 0176
Fecha de codificacion: 26 de mayo de 2017 Dia de publicacion: 10/09/2016
Dia de la semana: Viernes Periddico: El Correo

Idioma: Castellano

Pdgina: Pagina Par Numero de pagina: 40
Pé&gina entera O Zona superior [ Zona inferior lzquierda O Derecha O

Numero de columnas: 3

Numero de celdas: 6

Si la informacion estd en portada:

Noticia principal O Sumario O Otros [
Noticia secundaria O Anticipo O

Namero de columnas: 1

Numero de celdas: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Apoyo visual:

Fotografia O Infografia O Solo texto O
Informacion adicional:
Fotografia O Infografia O Sumario O Despiece O
Contenido:
Noticia O Croénica X Reportaje ] Entrevista [
Autoria:
Redaccion X Corresponsal [ Agencia O Sin firma O

Protagonista informativo:

Ifigo Urkullu m} EAJ-PNV O Ambos O

|doia Mendia O PSE-EE O Ambos O

Pili Zabala O Elkarrekin Podemos O Ambos O

Cabeza lista u Arnaldo Otegi [ EH Bildu O Ambos [

Alfonso Alonso O PP O Ambos O

Nicolas de Miguel O Ciudadanos X Ambos O
Partido presente en la informacion:

EAJ-PNV O EH Bildu

PSE-EE O PP

Elkarrekin Podemos O Ciudadanos X
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Sesgo de la informacion:

Titular Positivo O Negativo O  Neutral X No es claro
Subtitulo Positivo O Negativo O  Neutral [J No es claro
Cuerpo Positivo [ Negativo O  Neutral X No es claro
Fotografia Positivo O Negativo O  Neutral [} No es claro

O o o o

En caso de mencionarse a Pili Zabala...
¢Doénde se menciona a la candidata?
Titular O Subtitulo O Cuerpo de la noticia O
¢Se menciona su partido (Elkarrekin Podemos, Podemos...)?
Si O No O
Enfoque de la informacién:
Personal O Politico O
Descripcion del protagonista:
Descriptivo (sustantivos, declaraciones o entrecomillados) O
Interpretativo (adjetivos y la carga opinativa)
Ninguno O

Atributos predominantes del personaje:

Liderazgo politico O
Personalidad O
Profesionalidad O

Habilidades sociales O
Otros O

Tema (basada en la clasificacion dada por el Sociometro vasco):

Paro O Educacién
Economia O Inmigracioén
Situacion politica O Corrupcién
Desahucios O Pensiones
Sanidad O

¢ Se menciona a su hermano Joxi Zabala?
Si O No O
Observaciones sobre el contenido:

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

O o o g

Comentarios sobre el anélisis:

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
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