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RESUMEN

El presente proyecto de fin de grado gira en torno a la calidad del empleo de las
mujeres y dentro de ésta a la conciliacion con la vida familiar y laboral, con la finalidad
de apreciar la presencia de desigualdades de género en los &mbitos laboral y familiar. En
este trabajo se ha realizado un estudio estadistico con datos obtenidos de una encuesta
respondida por 317 mujeres trabajadoras, con una bateria de preguntas que pretenden

recopilar datos sobre estos temas.

Se ha realizado un anélisis estadistico por medio del programa estadistico SPSS en
el que se estudian variables como el tipo de jornada y de contrato, la satisfaccion con
diversos aspectos del puesto de trabajo o los problemas de conciliacion. A partir del
planteamiento de una serie de hipotesis, los resultados apuntan a que la satisfaccion de
las mujeres con el trabajo de las mujeres guarda relacion con la satisfaccion con diferentes

dimensiones del puesto de trabajo como son el clima laboral y la conciliacion laboral.
Palabras clave: Calidad del empleo, Mujer, Conciliacion familiar y laboral.
ABSTRACT

The object of this final project concerns the quality of women employment and
within it the balancing of family and working life, aiming to appreciate the gender

inequalities in working and family fields.

In this project, it has been performed a statistical study with data obtained from a
survey answered by 317 working women, including questions whose goal is to collect
data concerning this subject. The analysis is been carried out using SPSS statistical
programme in which variables such as the working time and the type of contract, the level
of satisfaction with their workstatiton or reconciliation problems have been considered.
Starting from the approach of certain scenarios, the results show that the satisfaction of
women concerning women work is related to different working conditions such as the

work environment or the work-life balance.

Keywords: Job quality, Woman, Balance with the work-family
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INTRODUCCION

Existe una gran preocupacion sobre el logro de la igualdad de género en el &mbito
laboral a nivel mundial. Prueba de esa conciencia es la adopcion de la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible que persigue "lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jovenes y las personas con
discapacidad, asi como la igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor™, y de
”lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las nifias’
(Organizacion Internacional del Trabajo, 2018). No obstante, pese al progreso logrado
hasta nuestros dias y al empefio en seguir avanzando, la posicion de la mujer en el

mercado laboral dista de ser igualitaria a la de los hombres.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) recientemente ha alertado de la
baja calidad del empleo que se esta creando, tanto en el mundo en general como en los
paises europeos. "En muchos paises europeos, la recuperacion de la ocupacion se ha
estado haciendo a expensas de su calidad, como empleo temporal y a tiempo parcial, que
representa la mayor parte de los puestos creados” (Organizaciéon Internacional del
Trabajo, 2015). A nivel mundial, los paises afrontan el doble desafio de reparar los dafios
provocados por la crisis y de crear oportunidades de empleo de calidad para los nuevos

participantes en el mercado de trabajo.

Detrés del concepto de calidad de empleo, dada su naturaleza multidimensional,
intervienen muchas variables a la hora de definir si un trabajo es o no de calidad. Lo
primero que se nos viene a la mente son las horas de trabajo y lo que pagaran por ellas,
pero no pensamos en que la calidad del empleo depende de otros aspectos como la
posibilidad de formacion en la empresa, las condiciones del puesto de trabajo, el ambiente

laboral o la salud y/o la seguridad en el trabajo, entre otros.

La eleccién del tema de este trabajo no ha sido al azar, sino que guarda relacion con
muchos de los conceptos estudiados durante el Grado de Educacion Social. A lo largo de
estos cuatro afios hemos tenido muy presente en nuestras clases el tema de género. Las
mujeres siguen presentando una posicion menos favorable con respecto a los hombres en

diversas esferas. Aunque en muchos aspectos la equidad de género se esta consiguiendo,

! Objetivo de Desarrollo Sostenible 8, meta 8.5
2 Objetivo de Desarrollo Sostenible 5
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por desgracia en el ambito laboral no se han logrado los avances previstos a pesar de
encontrarnos, supuestamente, en una sociedad moderna y progresista, con una poblacién

femenina muy cualificada.

En este trabajo se aborda el estudio de las diferencias de género desde la perspectiva
laboral. En primer lugar, se realizara una revision del concepto de calidad de empleo y se
ofreceran unas pinceladas de la evolucion histérica del mismo. En segundo lugar, se
analizara la evolucion de la poblacion que participa en el mercado laboral en Espafia, por
medio del andlisis de ciertos indicadores en tres afios concretos, antes, durante y después
de la crisis (2006, 2012 y 2017), haciendo hincapié en la situacion de la mujer. En tercer
lugar, se realizard un estudio sobre la realidad de la mujer a lo largo de los siglos XIX,
XXy XXI, para asi poder entender la posicion de la mujer dentro de la esfera laboral. Por
ultimo, se realizard un estudio empirico de los conceptos de calidad de empleo, calidad
de vida en el trabajo y conciliacion laboral por medio de una encuesta a un total de 317
mujeres trabajadoras que permitird hacer un analisis estadistico con el fin de
aproximarnos a la realidad de las mujeres trabajadoras en cuanto a su calidad de vida en

el trabajo y sus posibilidades de conciliacion.
Entre los objetivos del presente Trabajo Fin de Grado se encuentran:
Objetivo general:

e Conocer la realidad laboral de las mujeres en Espafia por medio del analisis
de su calidad de empleo y como su situacion laboral afecta a su calidad de

vida y bienestar.
Obijetivos especificos:

e Breve revision de literatura sobre el concepto de calidad de trabajo.

e Concretar la nocion y vision actual de la idea de calidad del empleo.

e Analisis de la realidad laboral de Espafia desde 2006 hasta la actualidad, con
el fin de visualizar las consecuencias que ha tenido la crisis econémica en el
ambito laboral.

e Repaso historico sobre la situacion social de la mujer en los siglos XIX, XXy
XXI.

e Investigar la situacion laboral y de salud en la que se encuentran mujeres de

entornos cercanos realizando una explotacion estadistica de los datos.
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e Analizar las diferencias sexuadas que encontramos en el ambito laboral.
e Conocer las caracteristicas de mujeres a través de una encuesta para poder
analizar la calidad de su empleo y el grado de conciliacién de su vida laboral

y personal.

e Propuesta de algunas medidas encaminadas a mitigar o eliminar las
diferencias de género observadas a lo largo de la elaboracion del presente

trabajo.

Para el logro de estos objetivos, en el capitulo 1 se ha querido aclarar el concepto
de calidad del empleo, realizando un breve estudio sobre como ha evolucionado el
concepto, intentando clarificar una definicion para él a la vez que estudiamos las
diferentes dimensiones que el concepto nos exige. Finalmente se dan unas breves
pinceladas sobre como se encuentra la situacion laboral espafiola. En el capitulo 2 se
aborda ya el tema principal del trabajo, la mujer en el mundo laboral. Para ello se describe
la situacién histérica de la mujer con especial hincapié en su mundo laboral. En el tercer
y Gltimo capitulo de este trabajo de fin de grado se aborda la parte practica y la aportacion
personal, trabajando la encuesta realizada a 317 mujeres, donde hemos podido crear un
estudio descriptivo de algunos resultados obtenidos a la vez que un andlisis inferencial

contrastando hipotesis planteadas con los datos obtenidos.
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EVOLUCION Y SITUACION ACTUAL.
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LA CALIDAD DEL EMPLEQO: CONCEPTO,
EVOLUCION Y SITUACION ACTUAL.

1.1.- LA CALIDAD DE EMPLEO: EVOLUCION Y CONCEPTO

1.1.1.- Evolucion del concepto de calidad del empleo

Abordar un tema tan amplio como la evolucion histdrica del concepto de calidad de
empleo seria objetivo de un solo trabajo, por lo que se ha decidido realizar una pequefia
sintesis sobre la evolucion del concepto en los afios mas recientes. Asi conseguiremos
entrar de lleno en la materia objeto de estudio, teniendo una idea de su evolucion y asi
poder entender un poco mejor la situacion actual de la calidad del trabajo en un contexto

mundial.

A partir de los afios 70, el término de calidad de trabajo se dejaba entrever por los
trabajadores de EEUU, aunque no se entendia de la manera tan amplia que hoy lo
conocemos. Estos con la ayuda del movimiento Calidad de Vida Laboral creado en
EEUU, que tuvo su esplendor en los afios 70, luchaban por incorporar en las empresas un
tipo de programa de intervencién que buscaba complementar las mejoras en las
condiciones laborales de los trabajadores pero sin abandonar los objetivos productivos de
la empresa. Lo primero que consiguen es que haya un reconocimiento social e
institucional de las malas condiciones de los trabajadores en las empresas, y todo gracias
a la realizacion de diversas reivindicaciones. Se consigui6 dar visibilidad a una necesidad
importante para que los puestos laborales pudieran desarrollarse con efectividad y buen
ambiente, y humanizando el entorno de trabajo, teniendo como principales objetivos el
desarrollo del factor humano y la mejora de su calidad de vida (Navajas, 2003).

En la década de los 80 y 90, el término de calidad del empleo seguia sin entenderse
como en la actualidad y no existia como tal, siendo concebido simplemente como el
mantener buena relacion con los comparieros de trabajo, significaba tener una especie de
lenguaje comun para asi entenderse entre ellos. Fue una época en la que se comenzaron a
desarrollar los movimientos sobre la calidad de vida laboral, y en la que se empezaba a
escuchar conceptos como satisfaccion, motivacion, humanizacién y necesidades

personales (Gomez y Sabeh, 2000).
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Con los afios ya empieza a haber organizaciones que dan importancia al término,
como por ejemplo la OIT, que entiende que para que exista un trabajo decente es
necesario darle importancia al propio empleo, a la proteccion social, a los derechos de los
trabajadores y también al dialogo social hablando de “trabajo decente”, dado a conocer
en una reunion de la organizacion en el afio 1999. También era necesario que existieran
empleos suficientes para que todo el mundo tuviera posibilidad de trabajar, que la
remuneracion fuera buenay digna de tener una vida con las necesidades basicas cubiertas,
y sobre todo darle importancia a la seguridad en el trabajo y a las condiciones laborales
salubres. En el afio 2000 el principal objetivo de la Estrategia de Lisboa para el
crecimiento y el empleo de la Unidn Europea era crear muchos mas empleos y de buena
calidad. La Comision europea en 2001 establecidé una serie de dimensiones con sus
indicadores para cuantificar y evaluar la calidad del empleo en los paises pertenecientes

a ella, que posteriormente desarrollaremos.

Durante todos estos afios las empresas y las organizaciones mundiales han trabajado
en programas Yy politicas para conseguir la igualdad laboral entre hombres y mujeres, pero
a pesar del esfuerzo es mucho el trabajo que aln queda por delante. Las mujeres cuentan
en Espafia con una menor calidad laboral que los hombres, tienen contratos de trabajo
temporales, y en sectores muy femeninos como por ejemplo la limpieza, la educacion o

la atencion de personas mayores (Somarriba et al, 2012).

1.1.2. El concepto de calidad de empleo y sus dimensiones

La calidad de empleo es un término muy complejo y en él intervienen muchas
variables y dimensiones diferentes. Tanto es asi que no existe una definicion concreta que
pueda aclarar el concepto en su conjunto (Negro et al, 2015). Con el fin de clarificar el
concepto dado, se han ido analizando algunas definiciones propuestas por diversos

autores acerca del término.

Kovécs y Cerdeira (2009) consideran que para que un trabajo sea de buena calidad
tiene que haber muchos aspectos que estén bien gestionados y que se encuentren en un
correcto estado, como por ejemplo que se garantice la integracion social o que el trabajo
permita un desarrollo personal y laboral del individuo. De lo contrario, si encontramos
necesidades claves por cubrir en un puesto de trabajo, como que no haya buenas

condiciones laborales, que no se valore el trabajo o que no permita la posibilidad de
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promocionar a puestos de trabajo superiores, estaremos frente a un puesto laboral de no

muy buena calidad.

Por otra parte, Gallie, un reconocido profesor de sociologia estadounidense, no
entiende el concepto de calidad de empleo sin tener en cuenta aspectos como las
cualificaciones profesionales y sus efectos salariales, el grado de autonomia en el trabajo,
las oportunidades para el desarrollo de la formacion profesional, la seguridad en el empleo

o la facilidad para conciliar el trabajo con la familia (Prieto et al, 2009).

Desde una perspectiva psicosocioldgica, Segurado y Agullé (2002) conciben la
calidad de vida laboral como: “un fenomeno psicosocial complejo, es decir, fruto de la
interaccion de los individuos con su medio de trabajo, y de éstos con grupos formales e

’

informales que forman parte activa del sistema organizacional en constante cambio ”.

A continuacién, nos centraremos en clarificar cuales son las caracteristicas que se
encuentran detras del concepto de calidad de empleo. Dependiendo del autor y/o del
organismo, la forma de abordar estas caracteristicas y agruparlas son diferentes.

Son muchas las caracteristicas que se relacionan con este concepto, por lo que es
preciso clasificarlas en tres bloques para una facil compresion. En primer lugar, las que
pertenecen al contrato de trabajo y al puesto laboral, es decir, las horas de trabajo, el
sueldo cobrado por lo realizado, etc. En segundo lugar, las que se refieren al entorno de
trabajo, como por ejemplo las condiciones de trabajo, la formacion, la igualdad de género,
etc. Y, por ultimo, el grupo donde se encuentran las caracteristicas personales a las que
pertenecen la percepcion y valoracién subjetiva del trabajador hacia su puesto de trabajo,
como por ejemplo la satisfaccion laboral o el estado de animo en el que se encuentra el

trabajador, asi como las expectativas laborales (Negro et al, 2015).

Otros autores como Reygadas (2002) abordan la calidad del empleo desde las

siguientes tres perspectivas:

1. Calidad intrinseca del trabajo, esto es, las caracteristicas que un empleo
determinado debe reunir para que un trabajador lo considere satisfactorio.

2. Calidad en la organizacion del trabajo que engloba la autonomia de los
trabajadores, la exigencia de una cualificacion o la ausencia de riesgos laborales

fisicos o psiquicos en el puesto de trabajo.
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3. Calidad en la conformacion del empleo que abarca cuestiones como el salario, la

ausencia de precarizacion del empleo, asi como la seguridad temporal del mismo.

En lugar de caracteristicas, en 2001 la Comision Europea habla de dimensiones que
integran la calidad del empleo, reconociendo también los indicadores por los que cada
una de estas dimensiones se podian cuantificar. Las dimensiones no son algo impuesto,
sino que a raiz que la sociedad avanza y aparecen nuevas necesidades laborales, los
indicadores aumentan para que el analisis de la calidad de un puesto de trabajo sea
completo, fiable y se adapte a cada momento (Begega y Guillén, 2009). Las diez
dimensiones de la calidad de empleo establecidas por la Comision Europea son: la calidad
intrinseca del empleo; las cualificaciones, la formacion continua y el desarrollo de la
trayectoria profesional; la igualdad entre hombres y mujeres; la salud y seguridad en el
trabajo; la flexibilidad y seguridad en el trabajo; la inclusion y acceso al mercado laboral;
la organizacion del trabajo y conciliacion entre la vida profesional y la vida privada; el
didlogo social y participacion de los trabajadores; la diversidad y no discriminacion y, por

ultimo, el rendimiento general.

A la hora de abordar un estudio de calidad laboral desde una perspectiva de género
se deben tener en cuenta las diferencias en cuanto a capacidades productivas o las
diferencias de la estructura laboral, que provocan la existencia de distintos costes de
oportunidad y marcan una desigualdad tanto en el acceso al empleo como en el desarrollo

de una carrera profesional (Meulders et al, 2005).

Aungue nos encontramos en el siglo XXI, las mujeres siguen teniendo mayores
dificultades que los hombres para alcanzar un puesto de trabajo de gran responsabilidad
(techo de cristal), al igual que como todos conocemos existe una brecha salarial entre
ambos sexos. A pesar de que la situacion laboral de la mujer en los Gltimos afios ha
mejorado, debemos plantearnos si lo ha hecho porque se ha avanzado en la igualdad de
género o porque la situacion laboral del colectivo masculino se ha visto afectada en mayor

medida por la crisis econdmica iniciada en 2008.

10
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1.2.- SITUACION DEL MERCADO DE TRABAJO EN ESPANA A
PARTIR DE INDICADORES LABORALES

Para entender la situacion actual del mercado laboral espafiol es necesario analizar
ciertos indicadores laborales para asi poder visualizar las consecuencias derivadas de la
gran crisis econdémica sufrida y examinar si se ha producido cierta recuperacion de la
situacion previa en los Gltimos afios. Espafia ha pasado por una crisis econémica que ha
dafiado a muchas familias, dejandolas sin trabajo y en consecuencia disminuyendo sus
ingresos y perjudicando su calidad de vida. Hemos decidido recopilar en la tabla 1.2.1.
algunos datos que dan informacidn sobre la situacion laboral espafiola antes, durante y
después de la crisis, para poder ver cdmo ha evolucionado el mercado laboral espafiol a
través de una serie de indicadores entre 2006 y 2017, incidiendo en la situacion de las

mujeres.

Tabla 1.2.1. Indicadores laborales en Espafia. Afios 2006, 2012 y 2017.

Indicadores (%) 2006 2012 2017
Tasa de actividad
Total 58,64 60,4 58,83
Masculina 69,22 67,1 64,73
Femenina 48.45 53,98 53,24
Tasa de ocupacién
Total 53,68 45,43 48,70
Masculina 64,83 50,61 54,60
Femenina 42,96 40,47 43,11
Tasa de paro
Total 8,45 24,79 17,22
Masculina 6,35 24,58 15,66
Femenina 11,34 25,03 19,03
Tasa de paro en jovenes 17.9 52.8 385
(de 16 a 24 afios)
Busqueda del primer empleo 113 85 105

NOTA: Los datos corresponden a la media de los cuatro trimestres.
FUENTE: EPA (INE).

Mientras que la tasa de actividad masculina se reduce a lo largo del periodo

analizado, la tasa de actividad de las mujeres aumenta en casi 5 puntos porcentuales. Esto

11
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es, hay mas mujeres que deciden incorporarse al mercado laboral y, por tanto, la brecha
por género se reduce en casi 10 puntos porcentuales entre 2006 y 2017.

La crisis ha afectado a todos los paises europeos, pero con impactos diferentes. En
Espafia antes de la crisis la tasa de paro se encontraba en un 8,45% en 2006, y casi se
triplica en 2012 (24,79%), expulsando de sus puestos de trabajo a un gran numero de
trabajadores de forma muy rapida y convirtiéndolos en desempleados. Los principales
sectores que se vieron en mayor medida afectados fueron en primer lugar la construccion,
disminuyendo los puestos de trabajo en un 53,22%, seguida de la industria extractiva que
bajé un 30,81% y en tercer lugar la industria manufacturera, en un 26,30% (Somarriba et
al, 2012). Afortunadamente, en la actualidad, la tasa de paro se ha reducido hasta el

17,22%, todavia lejos de las cifras existentes antes de la crisis.

Desagregando las tasas de paro, los méas afectados fueron los hombres frente a las
mujeres, ya que la crisis impact6 con gran dureza sobre la construccion y otras actividades
industriales, actividades tradicionalmente muy masculinizadas. Esta afirmacién también
puede apreciarse en la tasa de ocupacion, ya que la masculina experimenta una caida de
mas de 14 puntos porcentuales, a pesar de que la poblacion femenina también se vid
afectada lo hizo en menor medida. Volviendo a las tasas de paro, la tasa femenina ha
disminuido en 6 puntos porcentuales en 2017 con respecto a 2012, frente a los 9 puntos
de los hombres. Segun podemos ver en la tabla, aunque no hemos vuelto a las cifras tan
bajas de paro como antes de que empezara la crisis, podemos comprobar que la situacion

va mejorando a medida que se va recuperando la situacién econémica.

Teniendo en cuenta la edad, los que mas se vieron afectados fueron los jévenes,
situandose el paro juvenil en un 52,8% en 2012. En la actualidad esta tasa de paro se ha
reducido mucho; sin embargo, sigue siendo alta, del 38,35%, en parte por la mejora de la

economia y en parte por la salida de muchos jovenes del mercado laboral.

A modo de conclusion, en Espafia el mercado laboral antes de la crisis presentaba
unas buenas cifras de creacidn de empleo, encontrandose en una situacion muy similar a
la de las economias de nuestro entorno, con una baja tasa de paro, siendo dinamico y
moderno. En cambio, en 2008 la economia espafiola dio un vuelco tremendo, con una
fuerte destruccion de empleo, alcanzando la méaxima tasas de paro (26% en 2013), con
empleos temporales de corta duracion y disminuyendo el nivel de vida de muchos

espafioles.

12
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En términos generales, la situacion de las mujeres en el mercado laboral ha
mejorado tanto en tasa de actividad como en tasa de paro, reduciéndose la brecha con

respecto a los hombres, aunque experimenta en mayor medida la situacion de desempleo.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) en su
informe titulado "Estudios econdmicos de la OCDE Espafa" de 2017 relata los puntos
que Espafia debe mejorar en cuanto a su situacion post-crisis. Habla sobre la necesidad
de valorar el mercado laboral teniendo claros tres aspectos en los que se debe basar: la
cantidad, la calidad y la inclusion. También se ha detenido en las politicas laborales,
considerando que se deben centrar en lo cualitativo, es decir que se deben tener en cuenta
la calidad de los empleos, la resistencia de aquellos puestos laborales que han superado
la crisis econdmica, la capacidad de las empresas para incluir en sus plantillas a jovenes
y a mujeres debido a que son dos colectivos excluidos en el mercado laboral, y a su vez
que dichas politicas laborales deben adaptarse a los cambios que el mercado, el comercio

y la evolucion tecnoldgica experimentan a medida que los tiempos cambien.

Respecto a la tasa de desempleo, el informe muestra que ha disminuido, pero
considera que aun se encuentra en niveles relativamente altos, y sobre todo incide en el
porcentaje de paro de larga duracion y sus consecuencias, como por ejemplo la pérdida
de habilidades y conocimientos de los desempleados, que puede ocasionar una baja

autoestima de la persona, una gran insatisfaccion y la dificultad de su insercion.

En cuanto a la calidad de empleo, la OCDE sefiala a Espafia como uno de los paises
de la Unién Europea con menos calidad del empleo, ya que los contratos que se ofrecen
son precarios, de pocas horas y con ingresos bajos, y como consecuencia el crecimiento
econdmico no es el que deberia. Dos aspectos que también influyen en la calidad de
empleo son por un lado la poca formacién Gtil que las personas reciben para poder
desempefiar un trabajo de la mejor manera posible, y por otro la falta de recursos para
mejorar las habilidades en cuanto a la basqueda de empleo.

Para que las personas tengan las habilidades necesarias y asi conseguir un puesto
de trabajo seria imprescindible que la educacién y orientacidn estuvieran muy presentes.
Con educacion no me refiero solo a la formal, que es la que nos permite tener un
curriculum académico, sino que también son necesarias la no formal, aquella que se

compone de actividades extraescolares o de la educacion de adultos, como la educacion
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informal que es la que recibimos de las actividades de la vida cotidiana y del dia a dia con

las relaciones personales.

Como hemos podido comprobar, el mercado de trabajo espafiol se ha visto
gravemente afectado por la recesion econdémica, pero afortunadamente poco a poco se va
recuperando. Sin embargo, no debemos dejar de lado los posibles riesgos que puede sufrir

la economia espafiola en su camino de la recuperacion.
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CAPITULO 2

UNA RETROSPECTIVA DE LA SITUACION DE
LA MUJER EN ESPANA
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UNA RETROSPECTIVA DE LA SITUACION
DE LA MUJER EN ESPANA

A continuacion, intentaremos ofrecer una breve vision de como ha evolucionado la
situacion de las mujeres desde el siglo X1X. Para ello nos hemos basado en trabajos, como

el de Alonso (2007), que ofrecen una panoramica historica de este tema.

El feminismo esta muy presente en la actualidad, pero por desgracia todavia no se
entiende su significado real, la lucha tanto de hombres como de mujeres, por la igualdad
entre ambos sexos en todas las esferas de la vida. Este movimiento esta incidiendo
especialmente en &mbitos donde las mujeres claramente se encuentran en situacion de
inferioridad, como por ejemplo en el mercado laboral, donde seguimos teniendo sueldos
inferiores a los de los hombres y seguimos luchando contra el techo de cristal, pues

mayoritariamente son los hombres los que ocupan puestos de trabajo de responsabilidad.

Para poder entender bien la situacion actual de la mujer, creo que es conveniente
hacer un pequefio recorrido por los tltimos tres siglos en Espafia. Esto nos va a ayudar a
poder valorar si el patriarcado ha disminuido, si el feminismo estad consiguiendo sus
propositos de igualdad, y lo mas importante, si las mujeres han dejado de estar
encasilladas, en mayor medida, en las labores de madres, esposas y trabajadoras del hogar,

mejorando asi su calidad de vida.

2.1.- LAMUJER EN EL SIGLO XIX

En el siglo XIX nos encontramos con que el colectivo de mujeres estaba en una
clara y visible situacion de desventaja frente al sexo masculino, y podemos analizarlo

desde diversos &mbitos, ya sea desde el econdmico, el educativo, el laboral, etc.

La sociedad en esta época estaba muy diferenciada por clases sociales, por lo que
creo que es necesario discernir entre la educacion y la situacion laboral de las mujeres de

clase baja, media y alta.

No es hasta finales del siglo X1X, con la llegada del desarrollo industrial cuando la
mujer vive una incorporacion a la vida laboral gracias a que en este siglo se comenzaba a
crear escuelas de nifias. Las mujeres de clase baja se veian obligadas a tener que trabajar,

para poder conseguir dinero y asi ayudar a su familia, pero esto no ocurria con las familias
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de clase media ni alta, ya que como hemos dicho antes se les obligaba a seguir con las
costumbres y las tradiciones del pueblo, las cuales siempre tenian el mismo final, el

matrimonio.

Respecto a la educacion de las mujeres de clase alta, solo a unas pocas y solo hasta
los 15 afios se les permitia estudiar, porgque su sino era convertirse en sefioritas guapas y
perfectas para que al alcanzar una mayoria de edad se casaran con un hombre rico y
elegido por sus padres. En el momento en el que se casaban, se limitaban a tener una vida
familiar, a estar en casa, aunque con la posibilidad de tener una nifiera para sus hijos y

por supuesto servicio para todas las tareas de casa (Ballarin, 1989).

Por Gltimo, y siguiendo con la ayuda del autor, realizaremos un pequefio analisis de
la situacion personal y laboral de las mujeres de clase media. Eran las mujeres de la época
que mas acudian al colegio, pero para aprender a realizar las labores hogarefas, para
cuando se casaran Yy tuvieran hijos. La vida de estas mujeres es una mezcla entre las
mujeres de clase baja y alta, encontrdndose entre el trabajo que realizaban las mujeres de
clase baja y la actividad social de las mujeres de clase alta. Se veian obligadas a tener que
trabajar por ansiar la vida de las mujeres de clase alta, pero por otra parte muchas veces
recibian la negativa de sus padres o de sus maridos, porque se consideraba que si

realizabas esto pasaban de ser sefiorita a ser de “pueblo”.

Algunos filésofos plasmaban la vision que se tenia hacia las mujeres, permitiendo
entender la situacion de sometimiento en la que se encontraban. Creo que es importante
analizar algunas frases de los filésofos porque son, junto con la iglesia, uno de los pilares
fundamentales por los que la sociedad de la época se guiaba. (Algarra, 2018).

e “Todo en la mujer es un enigma, y todo en la mujer tiene una solucion: se llama
embarazo”. (Nietzsche).

e “La mujer debe ser pasiva y débil. Las mujeres estan hechas especialmente para
complacer al hombre” (Rousseau).

e “Mi futura esposa sera un objeto para amar y jugar, mucho mejor que un perro en

realidad” (Darwin).
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2.2.- LAMUJER EN EL SIGLO XX

En el siglo XX se producen més avances para el colectivo femenino. El siglo
comenzaba con la obligacion de las mujeres a casarse, a mantener el hogar limpio y
ordenado, a servir a su marido y a cuidar y educar a sus hijos, se mantenia por tanto la
filosofia sobre la mujer del siglo XIX. Pero en cambio, a finales del siglo XX el ser esposa
y madre no era entendido como algo impuesto, pero a pesar de este avance, el papel
historico de la mujer seguia innato, por lo que todavia habia mujeres, aunque ya una

minoria, que seguian cumpliendo este papel de esposa perfecta.

Muestra de los pequefios avances que iba experimentando la situacion de la mujer
fue por ejemplo la creacion de la Asociacion Nacional de Mujeres Espafiolas (ANME) en
el afio 1918. Su presidenta Maria Espinosa de los Monteros quiso reclamar un cambio

politico, donde se pudieran incorporar los intereses femeninos.

En un contexto internacional a principios del siglo XX tuvo lugar la Primera Guerra
Mundial, por lo que los hombres tuvieron que ir a luchar, quedandose en casa las mujeres
a cargo de todo. Eran los hombres los que traian el sueldo a casa, por lo que ellas se vieron
obligadas a tener que realizar las tareas de ambos, con doble esfuerzo. Estas mujeres
recibian el nombre de “superwoman” (Jiménez, 2009). Espafia no participo en la Primera
Guerra Mundial, pero tuvo importantes consecuencias tanto econémicas y sociales como
politicas que hicieron que el pais terminara en un golpe de estado, instaurando asi la

dictadura de Primero de Rivera.

Durante la dictadura de Primo de Rivera fueron pocas las ventajas que se le dieron
a la mujer, pero con la Il Republica se incluyen normativas en las que se considera la
igualdad de sexos. Hubo en esta época luces y sombras, ya que en el momento en que se
consiguid el voto femenino, los grupos feministas dieron por hecho que todo lo demaés
vendria solo, pero eso no fue asi, y ya en el momento que Espafia entr6 en la época

franquista todo fue para atras a pasos agigantados (Garcia, 2016).

El franquismo no fue muy favorable para la mujer porque estaban presentes en la
sociedad las ideas patriarcales que otros paises occidentales ya habian abandonado.
También se eliminaron las leyes igualitarias que se habian aprobado durante la Republica,
como la ley del divorcio aprobada en la Constitucion de 1931 o el derecho al voto

femenino, y a cambio se aposentaron normas que alejaban a las mujeres de la
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incorporacion laboral, obligandolas por ejemplo a tener un permiso de su marido para que
pudieran trabajar, reduciéndose asi el total de mujeres trabajadoras a un 8% (Alonso y

Furio, 2007).

En cuanto al tema educativo, se eliminaron todas las escuelas mixtas existentes,
volviendo a poner en marcha las escuelas divididas por sexos, y afiadiendo nuevamente
en la educacion de las mujeres asignaturas para ensefiar a realizar las tareas del hogar.
(Alonso y Furio, 2007).

En consecuencia, hasta bien entrado el siglo XX, por ejemplo, las cirujanas o las
urélogas, trabajos considerados masculinos, no eran consideradas profesionales, ya que
era impensable que una mujer tocara a un hombre que no fuera su marido. Debido a esto,
muchas mujeres licenciadas en medicina tuvieron que dedicarse a la educacion, sélo unas
pocas se hicieron un hueco en el mundo de la medicina, como por ejemplo Manuela Solis
| Clarés (Jiménez, 2009).

En 1975, finalizada la etapa franquista y afio sefialado por la ONU como el Afo
Internacional de la Mujer, nace en Madrid una Plataforma de Organizaciones de Mujeres,
coordinadora de las Jornadas por la Liberacion de la Mujer. En estas jornadas se
reivindico la eliminacion de la pena por adulterio femenino, la legalizacion del divorcio,
anticonceptivos y la igualdad salarial entre hombres y mujeres. Es en este afio también
cuando desaparece la licencia marital, que se trataba de un permiso que la mujer
necesitaba, firmado por su marido, para poder firmar contratos de trabajo, cobrar salario,

sacar el carnet de conducir, pasaporte, intervenir en cuentas bancarias, etc. (Garcia, 2016).

El sexo masculino continua sin mostrar ningin tipo de interés por las
reivindicaciones de las mujeres dentro de los diferentes partidos politicos, obligandolas a
crear organizaciones autobnomas, como ejemplo, el Colectivo Feminista de Madrid o en
el ambito politico la Asociacion Democratica de la Mujer. Aunque no se lograron grandes
hazafias, la mujer continuo al margen de la participacion politica, aunque favorablemente
para las mujeres hubo algunas que en la I legislatura, en el gobierno de Adolfo Suarez
consiguieron ser diputadas. En 1980 se aprueba el Estatuto de los Trabajadores que
declara nulos los reglamentos y disposiciones discriminatorios en materia de empleo. En
los afios siguientes de la década de los ochenta, se logra la modificacion del Cédigo Civil

en la normativa sobre matrimonios, y el procedimiento a seguir para su anulacion,
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separacion o divorcio y se aprueba un articulo en el Codigo Penal por el que queda
consentido el aborto en ciertos casos regulados en la misma (Garcia, 2016).

2.3.- LAMUJER EN EL SIGLO XXI

A finales del siglo XX y principios del siglo XXI, coincidiendo con la estabilidad
de la democracia en Espafia, la situacion de la mujer mejora cuantitativamente. Acceden
a la Universidad, no son obligadas a casarse ni a tener hijos a temprana edad (siendo la
media de la edad de las mujeres para tener su primer hijo en Espafia de 30 afios, cuando
en el afo 1970 era de 25 afios). Otra caracteristica ha sido el aumento del empoderamiento
de las mujeres en el acceso a altos cargos, tanto en el sector publico como en el privado,

aunque distemos de la equidad.

Se han llevado a cabo cambios favorables para la vida laboral de las mujeres
respecto a los afios anteriores, pero todavia hay un largo camino por recorrer. En los
ultimos afios se han creado empleos y se ha reducido el paro para el sexo femenino, en
un 4.43%, frente al 4.48% en 2017 (INE) y en el &mbito politico, aunque siguen siendo
mayoria los hombres en las Cortes Generales, somos el cuarto pais europeo con mas
mujeres, con un 38,44% (Subdireccion General de Analisis de Mercado de Trabajo,
2017).

Aunqgue haya mejoras en la situacion laboral de la mujer, continta siendo un desafio
para toda la sociedad que ésta llegue a posicionarse a la misma altura que el hombre, no
solo teniendo los mismos salarios y ocupando puestos donde los hombres siempre han

estado, sino también tanto en el &mbito familiar como en el social.

Con esto hemos querido comparar algunos datos sobre la situacion laboral en
Espafia de la mujer, comparando los del primer trimestre del afio 2002 y con los del
primero de 2018. En 2002 habia 7.442.700 mujeres en el mercado laboral, y 16 afios
después este numero ha aumentado en 3 millones mas, siendo actualmente 10.545.500
mujeres activas. Como consecuencia, su tasa de actividad en 2018 es de 52,94%, 10
puntos porcentuales mayor a la que tenian en el primer trimestre de 2002 a comienzos del
siglo XXI. En cuanto al empleo, aumenta la ocupacion femenina, pasando de ser en
Espafia 6.626.000 mujeres ocupadas a 8.590.200 en la actualidad, si bien la temporalidad

y parcialidad es mayor para el colectivo femenino.
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Otra cuestion por resaltar con estos datos es el salario. Segun los datos ofrecidos

por el INE la Encuesta Anual de Estructura Salarial correspondiente a 2016, el salario
medio anual de las mujeres fue de 20.131,41 euros, mientras que el de los hombres fue
de 25.924,43 euros, esto es, el salario medio anual de las mujeres era un 77,7% del
masculino. Entre las razones por las que existe esta brecha salarial podrian estar que las
mujeres tienen que realizar una reduccion de jornada para dedicarse a la maternidad, su
mayor presencia en trabajos a jornada parcial, mayores tasas de temporalidad femeninas
que hace que su vida laboral sea menor por lo que perciban menores complementos por

antiguedad.

No quiero terminar este capitulo sin citar el articulo 14 de la Constitucion
Espafiola dice: "Los espafioles son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer
discriminacién alguna por razon de nacimiento, raza, sexo, religion, opinién o cualquier
otra condicidn o circunstancia personal o social.” La ley recoge este derecho, pero como
hemos podido comprobar no esta siendo cumplido en la actualidad.
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CAPITULO 3

UN ANALISIS ESTADISTICO DE LA CALIDAD
DE VIDA EN EL TRABAJO DE LAS MUJERES
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UN ANALISIS ESTADISTICO DE LA
CALIDAD DE VIDA EN EL TRABAJO DE LAS
MUJERES

El propdsito de este capitulo es realizar un andlisis de la calidad de vida en el trabajo
de las mujeres y de las dificultades que tienen a la hora de conciliar su vida laboral y

personal.

Para el logro de este proposito en primer lugar, se revisard brevemente el concepto
de la calidad de trabajo y sus interacciones con la vida personal y familiar de las mujeres.
Y, en segundo lugar, a partir de una encuesta a 317 mujeres trabajadoras, que recoge un
conjunto de preguntas relativas a la calidad de su puesto de trabajo y a su conciliacion de
la vida familiar y personal, se procede a analizar la situacién de la mujer en el mercado
laboral y sus posibilidades de conciliacion. Esta parte no pretende ser rigurosa en términos
estadisticos (muestreo) sino ofrecernos datos empiricos que permitan contrastar una serie
de hipdtesis relativas a los conceptos abordados en este trabajo y aplicar las técnicas
estadisticas estudiadas en la carrera. En esta segunda parte del capitulo se realizara un
breve estudio descriptivo de ciertas variables obtenidas de la encuesta y se aplicaran
ciertos procedimientos inferenciales (contrastes) con el fin de estudiar la verosimilitud

del conjunto de hip6tesis propuestas.

3.1. CALIDAD DE VIDA EN EL TRABAJO Y EQUILIBRIO ENTRE
VIDA LABORAL Y PERSONAL Y/O FAMILIAR

Una de las definiciones sobre la calidad de vida en el trabajo que se ha ofrecido al
comienzo de este Trabajo de Fin de Grado ha sido desde el enfoque de la Psico-sociologia.
Tal y como establecian Segurado y Agullé (2002, pag. 824) “se concibe la calidad de
vida laboral como un fendmeno psicosocial complejo, es decir, fruto de la interaccion de
los individuos con su medio de trabajo, y de éstos con grupos formales e informales que
forman parte activa del sistema organizacional, en constante cambio”. Esta definicion
considera dos dimensiones a la hora de abordar la calidad de trabajo. La primera guarda
relacién con aquellos elementos que inciden directamente en el puesto de trabajo, es decir
las condiciones laborales, la cantidad de esfuerzo que se hace en el puesto de trabajo o el

contexto organizacional de la empresa, entre otros. Por otra parte, en la segunda
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dimension se encuentran aquellos elementos que afectan al entendimiento psicosocial del

trabajador sobre su puesto de trabajo.

Habitualmente, tenemos un concepto incorrecto sobre lo que es la calidad de vida
en el trabajo, ya que a veces se aborda exclusivamente desde la dptica laboral. Sin
embargo, deberia estudiarse teniendo en cuenta otras dimensiones de la vida de los
trabajadores y/o trabajadoras, como por ejemplo la familia, los y las amigos/as, y su ocio
y tiempo libre, entre otros. Otro aspecto importante es el ambiente de trabajo y las
relaciones con los compafieros y/o superiores, Segurado y Agullé (2002) establecen que

las relaciones buenas generan rendimientos mayores y favorecen un buen clima laboral.

La confluencia de las esferas laboral y familiar y/o personal de los trabajadores ha
generado una amplia literatura del concepto de equilibrio entre trabajo y familia, en inglés
Work Life Balance. Segun Greenhaus (2002), esta conciliacion se ha vuelto crucial para
el modo de vida actual, y es una base del equilibrio y ajuste psicoldgico del individuo
(Jiménez y Moyano, 2008).

Frone (2003) va un poco mas alla y define este concepto de dos maneras diferentes.
Una con connotaciones positivas, como la interferencia entre el trabajo y los papeles
familiares, y otra con carécter positivo como el trabajo puede ayudar a tener una mejor
vida familiar, enriqueciéndola y siendo positivo este equilibrio, a lo que él llama

“facilitacion trabajo familia” (Jiménez y Moyano, 2008).

En un estudio realizado por Somarriba et al. (2012) dénde se calculan indicadores
sintéticos diferenciados para hombres y mujeres, con el fin de medir la calidad del
empleo, se obtiene que para las mujeres la conciliaciéon es uno de los indicadores méas
importantes a la hora de determinar su calidad del trabajo. En este trabajo se pone de
manifiesto que los distintos indicadores que conforman la calidad del empleo no resultan
igual de explicativos en el caso de los hombres que en el de las mujeres, Por un lado, los
indicadores que mayor peso tienen en el caso de los hombres son la flexibilidad de
horarios, el esfuerzo fisico y la seguridad socioecondémica, mientras que para las mujeres

son la satisfaccion con la organizacion de trabajo y la satisfaccion con la conciliacion.

Segun el informe de la OIT de 2017 “Hacia un futuro mejor para las mujeres en el
trabajo: la opinion de las mujeres y de los hombres”, la conciliacion de la vida laboral y

familiar es uno de los mayores retos a los que se enfrentan las mujeres en todo el mundo:
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“Muchas mujeres y hombres querrian que las mujeres trabajaran y cuidaran, al mismo
tiempo, de su familia, pero lograr este equilibro es todo un reto para las mujeres que
trabajan. De hecho, en la gran mayoria de los paises las personas mencionan -“la
conciliacion de la vida laboral y familiar”’- como uno de los principales desafios — si no
el més importante — al que se enfrentan las mujeres que tienen un trabajo remunerado
en sus paises y territorios (p. 44)”. Este informe pretende analizar la situacion actual
sobre la vida laboral de las mujeres, para asi detectar necesidades y poder impulsar a
trabajadores, empleadores y gobiernos a realizar acciones que hagan posible la igualdad
de condiciones y de trato por género. Tal y como dice el informe, a pesar de que las
mujeres abarcamos la mitad de la poblacion mundial, apenas la mitad de las mujeres de
todo el mundo tienen un trabajo remunerado, en comparacién a los hombres, en cuyo caso

cuatro de cada cinco tienen un trabajo remunerado fuera del hogar.

A nivel nacional, el Ministerio de Igualdad del Gobierno de Espafia en 2010 publico
un informe sobre la implantacién de planes de igualdad en organizaciones laborales
titulado “Conciliacion de la vida laboral, familiar y personal”. El contenido del mismo
estd en concordancia con las dos leyes que definen la conciliacién de la vida laboral,
familiar y personal, que son la “Ley 39/1999 de 5 de noviembre para promover la
conciliacion de la vida familiar y laboral de las personas trabajadoras”, y la “Ley
Organica 3/2007 de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres y hombres ”. Este
documento tiene por objetivo concienciar a la sociedad de la necesidad de un cambio
social para que sea posible una organizacion familiar, es decir que sea posible la

conciliacion entre la vida laboral y familiar.

3.2. ANALISIS ESTADISTICO DE LA CALIDAD DE VIDA EN EL
TRABAJO Y LA CONCILIACION DE LAS MUJERES

3.2.1 Descripcion del cuestionario y de la muestra

Se ha realizado una encuesta de 23 preguntas a 317 mujeres trabajadoras
asalariadas, con el objetivo de analizar la calidad del trabajo de las participantes y la
conciliacion entre su vida laboral y personal/familiar. Las respuestas se recogieron por
medio de Google Forms pidiendo colaboracién a través de las redes sociales. Se puede

consultar la encuesta en el siguiente enlace https:/goo.gl/y9Nixs, asi como en el Anexo 1.
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El cuestionario esta divido, fundamentalmente, en tres partes:

La primera son preguntas relacionadas con las caracteristicas personales de la

mujer, como la edad, la provincia en la que vive o el nivel de estudios alcanzado.

La segunda parte consta de preguntas que clarifican la situacion laboral de la mujer,
como por ejemplo el tipo de contrato y jornada de trabajo. También se recoge informacion
sobre su satisfaccion con diferentes aspectos de su puesto de trabajo.

Por ultimo, la tercera parte de la encuesta trata sobre la conciliacion laboral y
familiar/personal de las mujeres. Se les pregunta sobre aspectos como quién se encarga
mayoritariamente del cuidado de los hijos, quién realiza las tareas del hogar o si han
utilizado alguna medida de conciliacion en su empresa. En esta parte también hemos
afiadido una pregunta sobre qué salud tienen, para asi poder estudiar si las condiciones

laborales o los problemas de conciliacion afectan a la salud de las trabajadoras.
Con relacion a las caracteristicas personales de las entrevistadas:

El 38,39% de las mujeres entrevistadas tienen una edad entre comprendida entre 40
y 49, un 24,8% de entre 30 y 39 afios y un 19% de entre 50 y 59. (Figura [3.2.1.1]).

*Figura 3.2.1.1. Participacion por edades.

Participacion por edades

Mas de 60 afios
Entre 50 y 59 afios
Entre 40 y 49 afos
Entre 30y 39 afios

Entre 21y 29 afos

Menos de 20

0 20 40 60 80 100 120

Fuente: Elaboracion propia.

Por perfil de estudios, hay que comentar que la mayoria de las mujeres, méas de un
50% tienen formacion universitaria y que excepto un 4% que tienen formacion primaria

o0 sin estudios, todas las demas tienen ensefianzas medias. Nos enfrentamos a una muestra
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con alto nivel educativo. Todo lo comentado puede verse en la Figura 3.2.1.2. recogida a
continuacion:

*Figura 3.2.1.2. Participacion por estudios.

Nivel de estudios alcanzado

Estudios universitarios
Ciclos formativos de grado superior
Bachillerato o ciclos formativos de grado medio

Ensefianza secundaria

Ensefianza primaria o un nivel inferior

o

20 40 60 8 100 120 140 160 180

Fuente: Elaboracion propia

Asi mismo los participantes residen en diferentes puntos de la geografia espafiola,
como Asturias, Comunidad Valenciana, Madrid, Galicia...y fundamentalmente Castilla
y Leon. También ha habido algunas respuestas internacionales, desde paises como
Francia e Italia.

3.2.2.- Andlisis descriptivo de los resultados de la encuesta

A continuacion, presentaremos algunos de los resultados que nos han parecido mas
interesantes, enfocandolos desde una dptica descriptiva y unidimensional. Como son
muchas las variables obtenidas de la encuesta, aquellas que no se comenten se

representaran en el Anexo 2.

Atendiendo a las caracteristicas del puesto de trabajo, en cuanto al tipo de jornada,
tal y como podemos ver en la figura 3.2.2.1., la mayoria de las mujeres, el 71 % de un
total de 223 mujeres tienen un contrato de jornada completa, y s6lo 89 mujeres estan a
tiempo parcial, de estas Ultimas 46 han optado de forma voluntaria por ese tipo de

contratacion.
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*Figura 3.2.2.1. ;Qué tipo de jornada tiene en su puesto de trabajo?

Tipo de jornada

m Completa = Parcial por una decisién que no depende de mi = Parcial por decision propia

Fuente: Elaboracion propia.

Se realiz6 también una segunda pregunta sobre el contrato de trabajo en relacién
con su duracion, si era indefinido o temporal. Se puede comprobar en la siguiente figura
(3.2.2.2.) que mayoritariamente, el 76%, es decir 230 mujeres, tienen un contrato
indefinido, frente a 24 %, que pertenecen a 73 mujeres son las que tienen un contrato
temporal o eventual. Cabe sefialar la inestabilidad laboral derivada de la contratacién

temporal y en especial si se trata de un contrato de corta duracion.

*Figura 3.2.2.2. Tipo de contrato.

Tipo de contrato

m Indefinido = Temporal/eventual

Fuente: Elaboracion propia.
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A continuacion, abordaremos el analisis de la satisfaccion de las entrevistadas

con el trabajo de forma global y con diferentes aspectos del trabajo. La siguiente tabla
recoge las satisfacciones medias, valores minimos y maximos, asi como las desviaciones

tipicas de las variables:

*Tabla 3.2.2.1. Satisfacciones con distintos aspectos de la vida laboral.

Trabajo actual 309 8 6,36 2,283 0 10
Actividad desarrollada 301 16 3,58 1,439 0 5
Compainieros de trabajo 301 16 3,49 1,507 0 5

Estabilidad 297 20 3,42 1,657 0 5
Vacaciones y permisos 304 13 3,31 1,608 0 5
Salud y seguridad en su puesto 302 15 3,25 1,555 0 5
de trabajo
Desarrollo personal 304 13 3,23 1,619 0 5
(realizacion)
Jornada 295 22 3,17 1,630 0 5
Condiciones fisicas del puesto 302 15 3,09 1,564 0 5
de trabajo (luz, espacio...)
Nivel de motivacién 298 19 3,03 1,594 0 5
Descansos durante la jornada 301 16 2,94 1,711 0 5
laboral
Superiores/supervisores/jefe 300 17 2,92 1,632 0 5
Flexibilidad de horarios 297 20 2,74 1,788 0 5
Remuneraciéon salarial 301 16 2,74 1,487 0 5
Posibilidad de promocion 291 26 2,22 1,692 0 5

Fuente: Elaboracion propia.

Las satisfacciones mas altas se observan en las variables relacionadas con: la
actividad que se desarrolla, los compafieros de trabajo, la estabilidad, las vacaciones y de
los permisos. Por otro lado, las satisfacciones mas bajas se encuentran en las variables
relacionadas con los supervisores, superiores o jefes, la remuneracion salarial, la

flexibilidad de horarios, y en tltimo lugar la posibilidad de promocion.

Estos mismos resultados pueden verse en el siguiente grafico, recuerde que el
indicador satisfaccion con el trabajo esta en diferente escala que el resto de los

indicadores, del 0 al 10 mientras que el resto de los indicadores fluctian entre el 0 y el 5.
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En relacién con la conciliacion entre las esferas laboral y personal se observa
como la mayoria de las entrevistadas manifiestan que el trabajo les toma tiempo que les
gustaria pasar con la familia y amigos y que cuando terminan de trabajar estan cansadas

para hacer actividades que les gustaria. (Figura 3.2.2.3.).

*Figura 3.2.2.3. Satisfaccion.

140
120
100
80
60
40
20
0

El trabajo me toma tiempo que me Cuando termino de trabajar estoy

gustaria pasar con la familia o amigos demasiado cansada para hacer las

cosas que me gustaria hacer
B Muy frecuente  m Algo frecuente  ® Poco frecuente Nunca o nada frecuente

Fuente: Elaboracién propia

Siguiendo con el tema de la conciliacion, a la pregunta de quién se encarga
normalmente de las tareas. Los resultados avalan que la mujer sigue manteniendo en gran
parte el rol de asumir las tareas domésticas, aunque una parte importante de las
entrevistadas las comparten con sus parejas (Figura 3.2.2.4).

*Figura 3.2.2.4. ;Quién se encarga normalmente de las tareas domésticas?

Quién se encarga de las tareas del hogar

180
160
140
120
100
80
60
40
20

Yo misma Mi conyuge Nos repartimos las tareas  Contratacion de una
entre mi conyuje y yo persona para dichas
tareas

Fuente: Elaboracion propia
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El siguiente gréfico recoge las respuestas a la pregunta sobre quién se encarga
mayoritariamente del cuidado de sus hijos. S6lo 235 mujeres han respondido esta
pregunta de las 317 entrevistadas. Tal y como podemos ver en la figura 3.2.2.6, un 40%
de mujeres son las que responden que ellas mismas, un 47% las que dicen que el cuidado
y la educacion de sus hijos la realizan tanto el hombre como la mujer, siendo solo el 3%

las que afirman que la educacion de sus hijos son cuidados por sus parejas.

*Figura 3.2.2.5. ;{ Quién se encarga mayoritariamente del cuidado de sus hijos?

Cuidado de los hijos

Otras personas con remuneracion -
Familiares o amigos sin remuneracién

Mi cényuje/pareja

Yo misma

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Fuente: Elaboracion propia

Ahora analizaremos las medidas que han tenido que recurrir las mujeres para poder
conciliar, 109 mujeres han contestado que si han utilizado alguna de las medidas de
conciliacion recogidas en el convenio (el grafico que recoge la frecuencia de las
respuestas se encuentra en el Anexo 2). Tal y como podemos en la figura 3.2.2.7., un
31,6% afirma haber tenido que pedir un permiso de maternidad, adopcién o acogimiento,
seguidas de un 29,9% que han tenido que pedir una reduccion de jornada por motivos
familiares. La medida a la que menos han recurrido las mujeres ha sido a excedencia por

el cuidado de familiares, con solo un 0,09%.
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*Figura 3.2.2.6. ¢ A qué medidas de conciliacion ha tenido que recurrir en su empresa?

Medidas de conciliacion tomadas

Permisos retribuidos por nacimiento, enfermedad o
fallecimiento de un familiar

Excedencia para el cuidado de familiares Il%

Excedencia por el cuidado de hijos

Reduccién de jornada por motivos familiares

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fuente: Elaboracion propia

Para concluir con este analisis descriptivo, analizaremos algunos aspectos sobre su
satisfaccidn en diversos aspectos de su vida cotidiana. En todos los indicadores las medias

no superan el 2, cuando la escala de medida de estas variables es de 0 a 5.

La variable en la que més satisfechas estan las mujeres es con en el cuidado de sus
hijos/hijas, con una media de 1.76, seguida del tiempo que pasan con sus hijos/as con un
1.51. En cambio, las variables con menos nivel de satisfaccién son en el tiempo dedicado
a ellas mismas (con una media de 0.93), seguido del tiempo para el ocio personal, (con
una media de 1.06). La informacidén nos muestra que no existe una buena conciliacion
familiar entre la vida familiar y laboral, ya que para que exista una buena conciliacién es
necesario que tanto la mujer como el hombre tengan una organizacion correcta en todos
los aspectos de su vida, el personal, el social, el laboral y el familiar. En muchos casos
sigue siendo la mujer la que tiene que sacrificar su vida personal para lograr la

conciliacion familiar.
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Ne° Vélidos 211 277 281 212 151 273
Perdidos 106 40 36 105 166 44
Media 1,7630 1,0758 ,93238 1,5189 1,1391 1,2125
Desv. tip. 1,32045 1,05879 1,048324 1,29696 1,05223 1,14673
Minimo ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Méaximo 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00

Fuente: Elaboracién propia

Las satisfacciones medias estan reflejadas en el siguiente gréfico (figura 3.2.2.7.).

*Figura 3.2.2.7. Nivel de la satisfaccion con diversos aspectos.

Satisfaccion en diferentes aspectos

2
1,8
1,6

1,4
1,2

1
0,8
0,6
0,4
0,2

0

El cuidado de sus Tiempo para el Tiempo dedicado Tiempo que paso El cuidado de Conciliacion
hijos/as ocio personal a ti misma con mis hijos/as personas entre la vida
dependientes laboral y
personal

Fuente: Elaboracion propia.
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3.2.3. Analisis inferencial de los resultados de la encuesta: contraste de hipdtesis.

En este apartado vamos a contrastar una serie de hipétesis a partir de los datos
recogidos en la encuesta, previamente comentada y por medio del programa estadistico
SPSS. Estas hipétesis tratan fundamentalmente sobre aspectos que afectan a la calidad de

vida en el trabajo de las mujeres.

En concreto la primera relaciona la educacion con la satisfaccion laboral que cada
una de las entrevistadas afirma tener en su puesto de trabajo, y se utilizard el método
ANOVA. En segundo lugar, se estudia si hay relacion entre la variable salud y el ambiente
laboral estudiado por medio de dos variables la relacion con los compafieros, y después
con sus superiores/as, jefes/as o supervisores/s; se utilizara para ello un analisis de
contingencia. En la tercera hipdtesis estudiaremos si el tipo de contrato (indefinido o
temporal) afecta a la satisfaccion, también por medio de un analisis de contingencia. Y
por ultimo, se estudia si la satisfaccion de la conciliacion familiar esta relacionada con la

laboral, mediante un andlisis de correlacion (de Pearson).

Pasemos a continuacion a detallar cada una de ellas y explicaremos brevemente la

metodologia empleada:

HIPOTESIS 1.- Existe relacion entre educacion y satisfaccion laboral,

Para estudiar esta hipdtesis se va a aplicar un test ANOVA de una variable, que
consiste en comparar las medias de la variable dependiente, en nuestro caso la
Satisfaccion Laboral en funcion del Nivel de Estudios. El test ANOVA es muy util en
este caso porque nos permite saber si un factor influye en los valores de una variable
contina. En nuestro caso queremos ver si el nivel educativo que se ha alcanzado influye
en la variable continua de Satisfaccién laboral. La hip6tesis nula que planteamos es que

los niveles medios de satisfaccion por niveles educativos son iguales.

Para poder llevarlo a cabo hemos recodificado los cinco niveles de educacion que
teniamos en la primera variable a tres niveles, “Nivel primario”, “Nivel secundario” y

“Nivel terciario”.

En cuanto a la variable Satisfaccion Laboral, se han dejado los valores que se
obtuvieron de la pregunta 10 que se puede consultar en el Anexo 1, con valores
comprendidos entre 0 y 10.
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*Tabla 3.2.3.1. Test ANOVA Satisfaccion media del trabajo dependiendo del Nivel de
estudios.
ANOVA

Sefiale su grado de satisfaccion en su trabajo actual (utilice escala de 0 a 10 donde 0 es satisfaccion

nula y 10 satisfaccion muy alta)

Suma de Nivel de
cuadrados gl Media cuadratica F significacion
Entre grupos 1,779 2 ,889 ,167 ,846
Dentro de grupos 1589,771 299 5,317
Total 1591,550 301

Fuente: Elaboracion propia.

Como conclusion, vemos que la significacion (mostrada en rojo) es mayor a 0,05
por lo que no rechazamos la hipdtesis nula sobre igualdad de los niveles medios de
satisfaccion por niveles educativos. Por ello no observamos que dependiendo del nivel de

estudios la satisfaccion media se vea afectada.

Este resultado puede venir explicado porque la muestra se encuentra sesgada, ya
que un alto porcentaje de mujeres presentan niveles educativos muy elevados y ademas
sabemos que muchos trabajos avalan que la educacion permite acceder a trabajos con

mejores condiciones laborales y por tanto con mayor satisfaccion para el individuo.

HIPOTESIS 2.- Existe una relacion positiva entre clima de trabajo v salud de las

trabajadoras.

Para contrastar esta hipdtesis se utiliza un método estadistico denominado analisis
de contingencia. En nuestro caso se compara la variable "Salud"”, con el clima de trabajo,
medido por dos preguntas de la encuesta. En una de ellas se preguntaba por “Satisfaccion
con los trabajadores” y en otra por “La satisfaccion con los superiores o jefes”. La
hipdtesis nula que contrastar sera la de independencia entre los factores, siendo la

hipotesis alternativa la de dependencia.

En esta prueba se estima el valor de la Chi cuadrado, que es una medida de
asociacion entre las variables y que se acompafia del nivel de significacion, es decir de la
probabilidad de rechazar la hipotesis nula, si el valor es menor de 0.05 se rechaza la

hipotesis nula y por tanto habra asociacion entre las variables.
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Se obtiene también en esta hipotesis el valor de la Chi cuadrado, que es una medida

de asociacion entre las variables. Se acompafia del nivel de significacion, y con él
sabemos la probabilidad de rechazar la hipdtesis nula, si el valor es menor de 0.05 se

rechaza la hipotesis nula y por tanto habra asociacion entre las variables.

Por Gltimo, también hemos estimado la V de Cramer, que es una correccion que se
afiade al coeficiente Chi-cuadrado. Nos permite obtener un valor que indica la relacion
que existe entre las dos variables a analizar, variando su valor entre cero y uno. Si
obtenemos un valor proximo a 0 significa que los factores son muy independientes, y
cuando ese valor obtenido esté mas proximo al 1 significa existird mucha relacion entre

las variables.

La variable salud se ha recodificado en una variable de caracter dicotomico donde
uno es salud buena y cero salud mala. Asimismo, las variables de satisfaccion con los
superiores y con los compafieros han sido recodificadas a tres categorias (Baja, Media y
Alta).

Las siguientes tablas recogen la distribucion de frecuencias: entre las variables

satisfaccion con los compafieros y la salud:

*Tabla 3.2.3.2. Tabla cruzada satisfaccion con los compafieros y salud.

Salud recodificada — Satisfaccidon con los comparieros de trabajo recodificada

Satisfaccion con los compafieros de trabajo

Satisfaccion baja  Satisfaccion media  Satisfaccion alta Total
Salud Buena 10,0% 17,7% 53,7% 81,3%
Mala 4,7% 4,7% 9,3% 18,7%
Total 14,7% 22,3% 63,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia.
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*Tabla 3.2.3.3. Prueba chi-cuadrado satisfaccion compafieros de trabajo y salud.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,0792 2 ,029
Razon de verosimilitud 6,520 2 ,038
N° de casos validos 300

Fuente: Elaboracion propia.

Si analizamos el valor del estadistico Chi-Cuadrado y su nivel de significacion,
podemos ver como este es menor del 0.05 (marcado en rojo en la Tabla 3.2.3.3), por ello
rechazamos la hip6tesis nula y aceptamos la hip6tesis alternativa que nos muestra que las
variables son dependientes y la satisfaccion con los compafieros de trabajo influye en la

salud de las trabajadoras.

Para cuantificar la intensidad de esta relacion calculamos la V de Cramer. Podemos
ver en la tabla que el valor estd mas préximo al 0 (marcado en rojo), por lo que vemos

que la relacion entre ellos, aunque sea significativa es débil.

*Tabla 3.2.3.4. V de Cramer satisfaccion compafieros de trabajo y salud.

Medidas simétricas

Significacion

Valor aproximada
Nominal por Nominal Phi , 154 ,029
V de Cramer , 154 ,029
Coeficiente de contingencia ,152 ,029

N de casos validos 300

Fuente: Elaboracion propia.
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Esta segunda tabla se recogen las frecuencias conjuntas de las variables Satisfaccion

con los jefes/as, supervisores/as y superiores/as y la salud:

*Tabla 3.2.3.5. Tabla cruzada Satisfaccion con superiores y la salud.

Salud recodificada — Satisfaccidn con los superiores recodificada

Satisfaccién con los superiores

Satisfaccion baja  Satisfaccion media  Satisfaccion alta Total
Salud Buena 15,7% 28,4% 37,5% 81,6%
Mala 7,0% 5,7% 5,7% 18,4%
Total 22,7% 34,1% 43,1% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia.

En ésta podemos observar que de 112 mujeres que tienen una satisfaccion alta con
sus superiores/as, jefes/as y supervisores/as, tienen una salud buena, y 19 mujeres que

tienen satisfaccion baja con ellos tienen una salud regular.

*Figura 3.2.3.6. Prueba de chi-cuadrado Satisfaccion con superiores y la salud.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintotica

Valor df (bilateral)
a
Chi-cuadrado de Pearson 9,605 2 ,008
Razo6n de verosimilitud 8,898 2 ,004
299

N° de casos validos

Fuente: Elaboracion propia.

Como el nivel de significacion es menor del 0.05 (marcado en rojo) rechazamos la
hipotesis nula y por lo tanto, las variables son dependientes, es decir, que la satisfaccion
con los superiores/as, jefes/as y supervisores/as influye en la salud que tienen las

trabajadoras.

En relacion con la siguiente tabla, se puede observar el valor de la VV de Cramer,
que nos indica el grado de relacion que hay entre las dos variables es de 0.139 y

concluimos que la relacion es débil entre ambas variables a pesar de que son dependientes.
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*Figura 3.2.3.7. V de Cramer Satisfaccion con superiores y la salud.

Medidas simétricas

Significacion

Valor aproximada
Nominal por Nominal Phi , 179 ,008
V de Cramer , 179 ,008
Coeficiente de contingencia ,176 ,008

N de casos validos 299

Fuente: Elaboracion propia.

HIPOTESIS 3.- Si el tipo de contrato que se tenga mantiene relacion con la satisfaccion

laboral.

Al igual que en la hipdtesis anterior vamos a realizar un andlisis de contingencia y
fijarnos en los estadisticos como la Chi-cuadrado y la V de Cramer. Para ello, en la
primera variable que aparece en el enunciado de la hipotesis “Tipo de contrato” se han
mantenido los valores obtenidos en la encuesta, pero con la segunda variable
“Satisfaccion laboral” si se ha realizado una recodificacion, dejandola como “Satisfaccion

baja” y “Satisfaccion alta”.

En la siguiente tabla se ve la distribucion de frecuencias de las dos variables a

estudiar en esta hipdtesis, el tipo de contrato y la satisfaccion laboral:

*Tabla 3.2.3.8. Tabla cruzada con el contrato de trabajo y la satisfaccion laboral.
¢ Qué tipo de contrato tiene? - Satisfaccion Laboral recodificada

Satisfaccion Laboral

Alta Baja Total
2. Qué tipo de contrato tiene? 2 6 8
Indefinido 71 157 228
Temporal/eventual 23 50 73
Total 96 213 309

Fuente: Elaboracion propia.
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*Tabla 3.2.3.9. Prueba de chi-cuadrado.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson ,1452 2 ,930
Razo6n de verosimilitud , 150 2 ,928
N de casos validos 309

a. 1 casillas (16,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 2,49.

Fuente: Elaboracion propia.

Con relacion a la Chi-cuadrado (que podemos ver en la tabla 3.2.3.9.) dado que el

p valor es superior a 0.05 no se rechaza la hipétesis de independencia, y se concluye que

son independientes y que no hay relacion entre las variables.

En la V de Cramer (Tabla 3.2.3.10.) de nuevo podemos comprobar que no existe

relacién entre ellas porque el valor obtenido esta mas cerca del valor 0 que del 1.

*Tabla 3.2.3.10. V de Cramer con contrato de trabajo y la satisfaccion laboral.

Medidas simétricas

Significacion
Valor aproximada
Nominal por Nominal Phi ,022 ,930
V de Cramer ,022 ,930
Coeficiente de contingencia ,022 ,930
N de casos validos 309

Fuente: Elaboracion propia.

De nuevo este resultado puede resultar sorprendente porque habitualmente aquellos

trabajadores con contrato indefinido suelen presentar niveles de satisfaccion mas altos

que los temporales, por lo que de nuevo sospechamos que la muestra se encuentra

sesgada.
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HIPOTESIS 4.- La satisfaccion de la conciliacién familiar con la laboral repercute en la

satisfaccion laboral.

En esta ultima hipdtesis se utilizara el coeficiente de correlacion de Pearson. Es una
medida estadistica que nos permite estudiar el grado de covariacion entre distintas
variables relacionadas linealmente, en este caso, si hay relacion lineal entre la satisfaccion
con la conciliacion familiar y la satisfaccion laboral. Sus valores absolutos oscilan entre
0y 1, cuando mas cerca esté del 1 la correlacién entre los valores serd mayor, mientras

que si el resultado es mas cercano al 0 la correlacion serd pequefia.

Ademas de la intensidad de la relacién, también nos indica si la relacion es directa

o inversa, dandoles a ambas variables de satisfaccion un tratamiento tipo escala.

*Tabla 3.2.3.11. Coeficiente de correlacion de Pearson entre grado de satisfaccion en el
trabajo y la satisfaccion en su puesto de trabajo.

Correlaciones

Sefiale su Conciliacion
grado de entre la vida
satisfaccion en |laboral y la vida
su trabajo personal
actual (utilice
escalade O a
10 ddénde 0 es
satisfaccion
nulay 10
satisfaccion
muy alta)
Sefiale su grado de Correlacion de Pearson 1 ,450"
satisfaccidn en su trabajo Sig. (bilateral) 1000
actual (utilice escala de 0
a 10 donde O es
satisfaccién nula'y 10 N 309 270
satisfaccién muy alta)
Correlacion de Pearson ,450™ 1
Conciliacion entre la vida ] ]
laboral y la vida personal Sig. (bilateral) 1000
N 270 273

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia.
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En la matriz de correlaciones podemos ver que la correlacion entre la satisfaccion

de la conciliacion familiar y laboral; y la satisfaccion laboral es positiva y significativa
adoptando un valor de 0.45, es decir que a medida que aumente la satisfaccion con la

conciliacion, aumentara la satisfaccion laboral.

Podemos concluir que esta hipdtesis es verosimil porque la significacion bilateral es
menor que 0,05, por lo que rechazamos la hipotesis de independencia.

En el siguiente grafico de dispersion podemos comprobar que la relacion es directa

y de intensidad moderada entre las variables,

*Figura 3.2.2.1. Coeficiente de correlacion de Pearson entre grado de satisfaccion en el
trabajo y la satisfaccion en su puesto de trabajo.
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10 donde 0 es satisfaccion nula y 10 satisfaccion muy alta)

Fuente: Elaboracion propia.

En el grafico también podemos observar que cuanto mayor es la satisfaccion con la

conciliacion asciende el grado de satisfaccion con su trabajo actual.
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CONCLUSIONES

A pesar de que la situacion de la mujer ha mejorado en los Gltimos tiempos, todavia
las mujeres tienen mucho camino para alcanzar las mismas condiciones laborales que los
hombres. La presencia de estas desigualdades de género se hacen patentes en la existencia
por ejemplo del techo de cristal que impide a las mujeres alcanzar puestos directivos en
las empresas e instituciones o la brecha salarial que sigue habiendo entre hombres y
mujeres (del 77% del salario medio anual). Por todo esto hemos querido centrar nuestro
trabajo fin de grado en el estudio en la calidad laboral de la mujer y en qué situacion se

encuentra en relacion con la conciliacién de la vida laboral con la vida familiar.

A través de los datos de la encuesta realizada, apreciamos que hay un porcentaje
elevado de mujeres que tienen un contrato indefinido y no temporal, con una mayor
presencia en el sector publico que en el privado. A pesar de que estos datos sean
favorables, la realidad es diferente, ya que hay muchas mujeres en el mercado laboral con
contratos a tiempo parcial. Una cuarta parte de las mujeres ocupadas trabajan a tiempo
parcial; la mayoria con carécter involuntario, ademas parte de ellas se ven obligadas a
aceptar este tipo de contratos para poder hacer frente a la conciliacion familiar, ante la

ausencia de mecanismos alternativos.

A lo largo del analisis se han aplicado distintas técnicas estadisticas como ANOVA,
analisis de contingencia o analisis de correlacion y se han obtenido algunos resultados

que hay que tomar con cautela, debido a que la muestra puede estar sesgada:

= No se observan diferencias significativas en la satisfaccion laboral de las mujeres
por nivel educativo. A pesar de que el resultado nos muestre que no existe relacion
entre ellas, en los estudios se observan que una mayor educacion permite el acceso
a puestos con retribuciones mas altas y de mayor calidad laboral, pudiendo en la
mayoria de las ocasiones equilibrar la vida privada con la laboral.

= Asi mismo se observa que existe asociacion entre el clima de trabajo, y la salud
de las trabajadoras.

= Los datos parecen avalar que no se observa que el tipo de contrato tenga relacion
significativa con la satisfaccion laboral, sin embargo, la literatura sobre el tema
avala que los trabajadores con mayor estabilidad en el puesto de trabajo, en

situacion de contratos indefinidos, muestran niveles de satisfaccién mas altos.
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= Por ultimo, el estudio concluye que hay una relacion positiva y significativa entre

la satisfaccion con la conciliacion y la satisfaccion laboral.

Por todo ello las empresas y los responsables politicos de los gobiernos deberian
fomentar medidas que favorezcan la conciliacion familiar, laboral y personal tanto para
hombres como para mujeres; asi como actuaciones que reduzcan la presencia de

desigualdades en el ambito laboral como la discriminacion salarial o el techo de cristal.

Seguimos viviendo en una sociedad en las que las ideas patriarcales siguen
presentes y el tema de la conciliacion sigue relacionandose mas con la mujer que con el
hombre. En los ultimos afios las mujeres se han unido reivindicando una sociedad mas
igualitaria en todas las esferas de la vida, uniéndose de maneras muy distintas. En la
actualidad las redes sociales estan muy presentes, por lo que se han creado movimientos
feministas en las redes, para que de un modo facil las mujeres que reciban cualquier tipo
de acoso puedan reivindicarlo. Algunos de estos movimientos son el “Me too”, también
el “Ni una menos” o “La caja de Pandora”. A parte de esto también sigue presente la
realizacion de manifestaciones como por ejemplo la manifestacion del 8 de marzo de
2018, dénde millones de mujeres, a parte de realizar la huelga general, se unieron en las
calles de todo el mundo para demostrar como seria la vida si las mujeres no existieran, o
por ejemplo las manifestaciones que se hacen por los casos de violaciones, abusos y

asesinatos machistas que por desgracia las mujeres de nuestra sociedad siguen sufriendo.

A pesar de todo esto también se ven cambios esperanzadores, como, por ejemplo,
en el mundo politico se cred en 2008 durante la presidencia de José Luis Rodriguez
Zapatero un Ministerio de Igualdad, estando hoy en dia integrado en Sanidad, y Servicios
Sociales, recibiendo el nombre completo de Ministerio de Sanidad, Servicios sociales e
Igualdad. Otro gran avance en el mundo politico es que en el actual Gobierno de Espafia,
presidido por Pedro Sanchez, son mayoria las mujeres que estan al frente de un

Ministerio, siendo ellas 11 frente a 6 ministros.

Los resultados de la muestra no son del todo concluyentes, pero su disefio e
implementacidn, asi como su posterior explotacion suponen una de las aportaciones de

este trabajo que ha intentado ir mas alla de la mera revision de literatura.
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ANEXOS

ANEXO 1: ENCUESTA A MUJERES TRABAJADORAS

CUESTIONARIO
CALIDAD DE VIDA EN EL TRABAJO Y CONCILIACION LABORAL DE LAS MUJERES.

Ha sido invitado a participar en la encuesta “CALIDAD DE VIDA EN EL TRABAJO Y CONCILIACION
LABORAL DE LAS MUJERES”. Soy una alumna de cuarto curso de Educacion Social de la Facultad de
Educacion de la Universidad de Valladolid.

Me gustaria que si eres una mujer que trabajas fuera de casa de manera remunerada realizaras esta encuesta.
La siguiente encuesta tiene como objetivo, analizar la relacion entre la calidad de vida en el trabajo y la

conciliacion laboral de las mujeres trabajadoras.

Su opinidn es de gran ayuda para el desarrollo de nuestra investigacién. Le recordamos que el tratamiento

de los datos obtenidos ser& anénimo.
Muchas gracias por su interés y colaboracion

PD: hay preguntas que ocupan mucho espacio, y sera necesario mover hacia la derecha aquellas respuestas
en las que es necesario marcar un espacio dentro de una tabla, para asi poder ver todas las casillas posibles

de contestacion.

1.- ;{Qué edad tiene usted?
Menos de 20

Entre 21 y 29 afios

Entre 30 y 39 afios

Entre 40 y 49 afios

Entre 50 y 59 afios

Més de 60 afios
2.- ¢En qué provincia resides?

3.- ¢ Cudl es el nivel de estudios mas alto que ha alcanzado usted? Si esta estudiando ahora,
codifique el ultimo completado.

Ensefianza primaria o un nivel inferior

Ensefianza secundaria

Bachillerato o ciclos formativos de grado medio

Ciclos formativos de grado superior

Estudios universitarios

4.- ¢ En qué situacion profesional se encuentra usted?
Asalariada del sector privado

Asalariada del sector publico
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Trabajadora por cuenta propia (autbnoma)

5.- ¢ Qué tipo de contrato tiene?
Indefinido

Temporal/eventual

6.- ¢ Como es su jornada de trabajo?
Continuada

Horario partido (mafiana y tarde, realizando una parada para comer de al menos una hora)

7.- ¢Qué tipo de jornada tiene en su puesto de trabajo?
Completa
Parcial por una decisidn que no depende de mi

Parcial por decision propia

8.- Por término medio, ¢cuanto tiempo dedica al dia para llegar al trabajo y volver a casa?
Menos de 15 minutos

Entre 15 minutos y media hora

Entre media hora y 45 minutos

Mas 0 menos una hora

Mas de una hora

SATISFACCION

9.- Indique su grado de satisfaccion con los siguientes aspectos relacionados con su puesto de
trabajo actual (utilice una escala del 0 al 5, donde 0 es satisfaccion nula y 5 satisfaccion muy alta).
Jornada

Flexibilidad de horarios

Tiempo de descanso durante la jornada laboral
Vacaciones y permisos

Estabilidad

Actividad desarrollada

Desarrollo personal (realizacion)

Nivel de motivacion

Comparieros de trabajo
Superiores/supervisores/jefe

Salud y seguridad en su puesto de trabajo
Condiciones fisicas del puesto de trabajo (luz, espacio, temperatura...)
Remuneracion salarial

Posibilidad de promocion
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10.- Sefiale su grado de satisfaccion en su trabajo actual (utilice escala de 0 a 10 dénde 0 es

satisfaccion nula y 10 satisfaccién muy alta).

11.- A continuacion apareceran una serie de afirmaciones relacionadas con su trabajo, por favor
indiquenos con qué frecuencia

El trabajo me toma tiempo que me gustaria pasar con la familia y amigos

Cuando termino de trabajar quedo demasiado cansada para hacer las cosas que me gustaria hacer

El trabajo me toma tiempo que me gustaria pasar con la familia y amigos

Cuando termino de trabajar quedo demasiado cansada para hacer las cosas que me gustaria hacer

CONCILIACION

12.- ¢ Vive usted con su pareja o conyuge?

Si

No

13.- ¢ Tiene usted o su cdnyuge hijos menores de 15 afios?
Si

No

14.- Si la respuesta anterior es si, ¢cuantos hijos menores de 15 afios tenéis?

15.- ¢ Tiene usted o su conyuge alguna persona dependiente (ancianos, personas con alguna

discapacidad o familiares enfermos) a su cargo?

Si
No

16.- Si la respuesta anterior es si, ¢cuantas personas en esta situacion tenéis a vuestro cargo?
17.- En su domicilio, ¢ quién se encarga normalmente de las tareas domésticas del hogar?

Yo misma

Mi conyuge/pareja

Nos repartimos las tareas entre mi cényuge/pareja
Contratacion de una persona para dichas tareas

18.- ¢ Quién se encarga mayoritariamente del cuidado de sus hijos?

Yo misma

Mi conyuge/pareja

Mi conyuge/pareja y yo

Familiares o0 amigos sin remuneracion

Otras personas con remuneracion

19.- ¢ Tiene posibilidad de trabajar desde su domicilio en caso de necesidad?
Si

No
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20.- Considera que tiene dificultades para...

Compaginar su trabajo con el cuidado de sus hijos

Compaginar su trabajo con el cuidado de personas dependientes

Compaginar su trabajo con la realizacion de actividades personales (ocio, formacion...)

21.- ¢ Utiliza o ha utilizado alguna de las medidas de conciliacion recogidas en el convenio de su
empresa?

Si

No

22.- En caso de que la respuesta anterior haya sido si, ¢podria indicarme qué medidas ha utilizado?

(puedes seleccionar varias).

Reduccion de jornada por motivos familiares

Excedencia para el cuidado de hijos

Excedencia para el cuidado de familiares

Permiso de maternidad, adopcién o acogimiento

Permisos retribuidos por nacimiento, enfermedad o fallecimiento de un familiar

23.- En caso de haber respondido no, ¢podria indicarme el por qué?

No las he necesitado

Desconocia de su existencia

No puedo prescindir de parte o del total de mi sueldo
Afectaria a mi carrera profesional

24.- En general, ¢qué salud tiene?

Muy buena

Buena

Regular

Mala

Muy mala

25.- Por altimo, indique su grado de satisfaccion con los siguientes aspectos.

[Nada satisfecha / Algo satisfecha / Satisfecha / Bastante satisfecha / Muy satisfecha /Completamente

satisfecha]

Tiempo que paso con mis hijos/as

Conciliacidn entre la vida laboral y la vida personal
Tiempo dedicado a ti misma

Rendimiento en su puesto de trabajo

Tiempo para el ocio personal

El cuidado de personas dependientes

El cuidado de sus hijos/as
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ANEXO 2. GRAFICOS DE LAS RESPUESTAS NO ANALIZADAS
DE LA ENCUESTA

Grafico A. 2.1. Situacion profesional.

¢En qué situacion profesional se encuentra usted?

0,
Trabajadora por cuenta propia (auténoma) 6-A 19

0,
Asalariada del sector publico 33% -

. . 61%

0 20 40 60 8 100 120 140 160 180 200

Trabajadora por cuenta
propia (auténoma)

B N2 de personas 61% 33% 6%

B Porcentaje 188 103 19

Asalariada del sector privado Asalariada del sector publico

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 2.2. Jornada de trabajo.

Jornada de trabajo

H Continuada

B Horario partido

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 2.3. Tiempo en ir y volver al trabajo.

¢CUANTO TIEMPO DEDICAS AL DIiA PARA
LLEGAR AL TRABAJO Y VOLVER A CASA?

B N2 de personas M Porcentaje

MAS O MENOS UNA HORA 27 9%
ENTRE MEDIA HORA Y 45 MINUTOS 44 14%

MENOS DE 15 MINUTOS 83 27%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 2.4. ¢ Vive con su pareja o conyuge?

¢Vive con su pareja o conyuje?

mSi = No

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 2.5. Hijos mejores de 15 afios.

éTiene usted o su conyuje hijos menores de 15 afos?

mSi = No

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 2.6. ¢Cuantos hijos menores de 15 afios entre usted y su pareja?

Hijos menores

Tres 7%

0 10 20 30 40 50 60 70
Uno Dos Tres
M Porcentaje 49% 44% 7%
B N2 de personas 64 58 8

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 2.7. ¢ Tiene usted o su conyuge alguna persona dependiente a su cargo?

PERSONA DEPENDIENTE A SU CARGO

mSi mNo

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 2.8. ;Cuéantas personas dependientes estan a su cargo o al de su conyuge?

PERSONAS DEPENDIENTES A NUESTRO CARGO

B Una

mDos

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 2.9. ; Tiene posibilidad de trabajar desde su domicilio en caso de necesidad?

POSIBILIDAD DE TRABAJAR DESDE CASA

mSi mNo

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 2.10. Dificultades en diferentes aspectos.

Dificultades en diferentes aspectos
Compaginar su trabajo con la realizacion de
activirc;aies perstonalejs (ocio, formacion, etc) _ 5%

Compaginar su trabajo con el cuidado de personas o
dependientes - p%

Compaginar su trabajo con el cuidado de los hijos _ 36%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 2.11. ¢Utiliza o ha utilizado alguna de las medidas de conciliacion recogidas en

el convenio de su empresa?

UTILIZACION DE ALGUNA MEDIDA DE CONCILIACION
EN LA EMPRESA

mSi mNo

Fuente: Elaboracién propia
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