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RESUMEN

La imagen de un pais y los estereotipos sobre el mismo nacen de diversas fuentes, como
el contacto personal con sus nacionales, el contexto historico y politico, las obras de
ficcion o los medios de comunicacion. Estos Gltimos son el principal objeto de la presente
investigacion, que tiene por objetivo estudiar cudl es la imagen que los medios de
comunicacion esparioles proyectan sobre China y Japon. Para llevar a cabo este trabajo
se han analizado las piezas que tratan sobre estos dos paises que aparecen en los dos
diarios generalistas con mayor numero de lectores, El Pais y EI Mundo. EI analisis
comprende un total de 331 piezas recogidas entre el 1 de octubre y el 31 de diciembre de
2017. Para ampliar el contexto de la imagen y los estereotipos sobre China y Japén e
interpretar los resultados, se han llevado a cabo dos entrevistas: una a Luis Oscar Ramos,
director del Centro de Estudios Asiaticos de la Universidad de Valladolid, y otra a
Guillermo A. Pérez, catedratico de Historia Contemporanea de la misma universidad. Las
conclusiones revelan la presencia de estereotipos, a pesar de que la mayor parte de la
informacion que se publica sobre China y Japdn es neutral, y que, por tanto, se han de
tener en cuenta otros factores que influyen en la imagen de las dos naciones asiaticas.
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ABSTRACT

The image and the stereotypes of a country emerge from various sources, such as the
personal contact with their natives, the historical and political context, the fiction works
or the communication media. The last one is the main object of the present investigation,
that has the purpose of analyzing which is the image that the spanish media present of
China and Japan. To carry out this dissertation publications from the two generalist
journals with the highest number of readers in Spain, EI Mundo and EIl Pais, have been
analized. The analysis comprises a total of 331 publications, collected in the period
between the 1st of October and the 31th of December of 2017. To broaden the context of
the image and stereotypes about China and Japan and to construe the results from the
mentioned analysis, two interviews have been carried: one with Luis Oscar Ramos.
director of the Asian Studies Center of the University of Valladolid, and another one with
Guillermo A. Pérez, profesor of Contemporary History at the same university. The
conclusions of the media analysis and of the interviews reveal that most of the information
published about China and Japan is neutral, and that, therefore, other key factors that
influence the two asian nations must be taken into account.
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1. INTRODUCCION

1.1. Justificacion del tema

China y Japén, dos paises del continente asiatico con dos de las economias mas fuertes
del mundo, proyectan dos imagenes distintas en Espana. La imagen y los estereotipos que
la sociedad espariola tiene de estas dos naciones nacen de diversas fuentes, como el
contacto personal con sus nativos, el conocimiento de su historia, las relaciones
comerciales, economicas y politicas, sus productos culturales o la imagen que presentan
de ellos las obras de ficcion y la informacién de los medios de comunicacion.

Una de estas fuentes es el contacto personal que se tiene con los ciudadanos de un pais
que visitan o residen en Espafia. En el caso de los residentes, sus habitos y costumbres,
nivel de formacion o puesto de trabajo o capacidad de integracion pueden ser algunas de
las piezas que construyan la imagen del total de la sociedad de su pais de procedencia 'y
pueden dar lugar a la creacién o al refuerzo de estereotipos. En el caso de los turistas, las
actividades por las que se interesan o sus habitos de consumo pueden llevar al mismo
punto.

En el caso de China, el director del Centro de Estudios Asiaticos de la Universidad de
Valladolid, Luis Oscar Ramos, explica que la mayoria de chinos residentes en Espafia se
dedican a la importacion masiva o a la hosteleria, y que el turismo chino es un fenémeno
mas reciente que aun tiene mucho potencial. Respecto a Japon, expone que la cantidad de
nipones residentes en Espafia es muy inferior, que estos suelen ser altos directivos, por lo
general de multinacionales japonesas, y que el turismo japonés suele ser un turismo de
calidad. Estas dos tendencias ya marcan cierta diferencia entre el contacto que se puede
tener con chinos y japoneses en Esparia.

El Pais, hace 13 afios, recogio en un reportaje de Gémez (2005) una serie de estereotipos
sobre los chinos residentes en Espafia, como que eran “explotados por mafias, que
fomentaban pequefios negocios para el blanqueo del capital, que se aprovechaban de la
pirateria y la falsificacion”.

Otro ejemplo de estereotipos queda recogido en una publicacion de El Pais, en la que se
describe a una joven con rasgos asiaticos en una parada de autobds. Cuando se pregunta
a varios jovenes a donde creen que va esta chica, la primera respuesta es que “a trabajar
a un restaurante chino”. Una segunda chica interviene y contesta que *“a descansar al
Retiro”, a lo que el primero en intervenir alega: “;a descansar? Los chinos estan todo el
dia trabajando y no descansan” (“Los chinos, a trabajar; una abogada no puede ser arabe...
El video que muestra los estereotipos racistas”, 2017). Estos jovenes sacan a relucir otros
dos estereotipos asociados a la comunidad china asentada en Espafa: que se emplean en
restaurantes chinos y que trabajan en exceso.

Dadas las declaraciones de Ramos, de los japoneses se puede extraer una vision
estereotipada basada en una imagen de ciudadanos con alto poder adquisitivo, educados,
cultos y avanzados. Espinosa resalta el estereotipo de japonés trabajador, asegurando que
se asocia “el ritmo laboral japonés con el estrés” y que se considera “el pilar en torno al
cual gira la vida en Japdn” (2008: 263). Ademas, en una publicacion de EI Mundo se
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mencionan algunos de los estereotipos de Japdn como los asociados al periodo Edo, “el
de los samurais, los shogunes, las catanas” o al manga y la tecnologia (Martin, 2015).

Por otra parte, el contexto histérico también influye en la visidn de los espafioles sobre
China y Japén. Guillermo A. Pérez, catedratico de Historia Contemporanea de la
Universidad de Valladolid, sefiala los eventos del siglo XX como momentos claves en la
formacion de la imagen sobre los de los dos paises asiaticos: tras la Segunda Guerra
mundial, mientras que en China se impone un sistema comunista y personalista, alejado
del sistema democratico esparfiol, en Japon se implanta un sistema democratico similar a
los occidentales.

En cuanto a las relaciones politicas actuales entre Espafia y China, destaca la ultima
reunion entre el ministro de Relaciones Exteriores chino, Wang Yi, con el entonces
presidente del Gobierno espafiol, Mariano Rajoy. En la conversacion entre ambas figuras
se remarco la importancia de reforzar las relaciones entre los dos paises, en especial “en
materia econdmica, comercial y cultural” (“Espafia y China apuestan por reforzar sus
relaciones econdémicas y culturales”, 2018). De forma paralela, el 2018 marca el 150
aniversario de las relaciones diplomaticas entre Espafia y Japon. Como se explica en El
Pais, durante la visita de Estado de los Reyes de Espafia a Japdn en 2017, se firmaron
siete acuerdos bilaterales de caracter econdémico, cientifico y tecnolégico y social
(Alberola, 2017). Ademas, con motivo del aniversario, durante todo el 2018 se estan
celebrando en Espafia y Japon actividades con el fin de acercar la cultura entre ambos
paises. (“Espafia y Japon: un afio de eventos para celebrar 150 afios de relaciones”, 2018).
Un ejemplo de ello es la exposicion de Velazquez en el Museo de Arte Occidental de
Tokio (Robledo, 2018).

Las relaciones con China y Japon son importantes debido al liderazgo econdémico de
ambas naciones. Como se relata en elEconomista.es, en 2014 el Fondo Monetario
Internacional (FMI) declaré a China la mayor potencia econémica del mundo basandose
en su Producto Interior Bruto (PIB), que super0 al de Estados Unidos (“China supera a
EEUU y ya es primera economia mundial; Espafa se desinfla”, 2014). Aunque la potencia
norteamericana en 2016 ganaba si la comparacion del PIB se hacia en ddlares corrientes,
El Pais explica que en términos de paridad de compra China seguia superando a los
Estados Unidos (“¢China o Estados Unidos? ¢Cuél es la mayor economia del mundo?”,
2016). Japdn, aunque no se equipare a su gigante vecino, le sigue de cerca siendo la
tercera potencia econémica mundial de acuerdo a su PIB (Arana, 2017).

La representacion de personajes de un pais en las historias de ficcion también es una
fuente de estereotipos: los personajes chinos o japoneses que aparezcan en ficciones
pueden ser una ventana al total de su pais. Un ejemplo de este caso puede ser la pelicula
de 1998, Torrente, el brazo tonto de la ley, en la que el protagonista persigue a una mafia
de inmigrantes chinos, hecho de ficcion que, en 2012, ABC compara con una operacion
policial en el poligono de Cobo Calleja (Mufioz, 2012). De la misma forma, las obras que
llegan a Espafia procedentes de China y Japén conforman parte de la vision sobre estas
dos naciones. Ejemplo de esto la gran cantidad de mangas y animes que llegan desde
Japdn, como Death Note, Naruto, Pokemon o Dragon Ball.

A estos elementos que conforman el contexto del estudio, hay que sumar el hecho de que
los medios de comunicacion gozan de una gran influencia en la creacion de la imagen de
un pais y los estereotipos sobre el mismo. Por ello, tras esbozar el contexto de las
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relaciones con ambos paises y algunos de los estereotipos mas extendidos, la presente
investigacion busca responder a qué imagen proyectan los medios de comunicacion
espafoles sobre China y Japén, a través de los ejemplos de EI Mundo y El Pais, y a la
presencia o carencia de estereotipos en las publicaciones de estos medios.

Para llevar a cabo tal tarea, la investigacion se basa en la teoria de la agenda setting y la
teoria del framing, ya que donde y como cologuen los medios una informacion y los
aspectos de la realidad que los medios deciden mostrar influye en la opinion publica, y
los conceptos de marca-territorio, sobre la idea que se tiene de un territorio y en este caso
de una nacién, y de estereotipo, muy ligado a la imagen de un lugar.

La investigacién consta de un andlisis de las piezas periodisticas que se han publicado
sobre China y Japdn en ElI Mundo y El Pais entre el 1 de octubre y el 31 de diciembre de
2017. Para matizar los resultados del analisis y contextualizar la imagen de las dos
naciones de Asia, la investigacion también cuenta con dos entrevistas: una con el director
del Centro de Estudios Asiaticos de la Universidad de Valladolid, Luis Oscar Ramos, y
otra con el catedratico de Historia Contemporanea de la misma universidad, Guillermo
A. Pérez.

A pesar de haber encontrado analisis similares respecto a la imagen de China y trabajos
de investigacion de marca-territorio sobre China y Japon, no existen trabajos sobre la
imagen de Japon exclusivamente ni una comparativa que explique la diferencia de
estereotipos e imagen de ambos paises a partir de la cobertura medidtica.

Como primer paso para la presente investigacion, se definen a continuacion los objetivos
e hipdtesis de este trabajo.

1.2. Objetivos

El objetivo principal de este anélisis es identificar si las informaciones dadas por los
medios espafioles fomentan una vision positiva, negativa o neutral de Chinay Japon. Los
objetivos secundarios son analizar la cobertura cuantitativa que los medios de
comunicacion dan a China frente a Japdn y observar qué tipo de informaciones se
publican sobre ambos paises.

1.3. Hipotesis

La hipdtesis principal de este trabajo es que los medios de comunicacion espafioles
fomentan una imagen negativa de China frente a una imagen positiva de Japén. La
hipdtesis secundaria es que la mayor parte de la informacion que se publica sobre China
es de caréacter politico mientras que la tematica que predomina en las piezas sobre Japon
es de caracter cultural.
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2. ESTADO DE LA CUESTION
2.1. Marco teorico

2.1.1. Teoria de la agenda setting

La teoria del establecimiento de la agenda o teoria de la agenda setting, impulsada por un
estudio realizado por McCombs y Shaw en 1972, explica que los medios de comunicacion
de masas influyen en gran medida en la opinion puablica al determinar qué informacion
tiene mayor interés y en qué espacio se va a colocar dicha informacion.

Maxwell McCombs afirma en su obra Estableciendo la agenda que los efectos de la
agenda setting “se dan donde quiera que haya un sistema politico razonablemente
abierto” (McCombs, 2004: 82). Considera que todas las personas tienen una necesidad de
entender el mundo en el que viven, y que a mayor necesidad de informacion se forma
mas dependencia de la agenda de los medios de comunicacion.

Esta dependencia genera que aquello a lo que los medios de comunicacion de masas dan
mas atencidn suscita mas interés en la poblacién: “esos elementos en los que la agenda
mediatica pone el énfasis acaban siendo vistos por el publico como importantes”
(McCombs, 2004: 136). A su vez, la imagen que los medios proyectan de un hecho
también influye en la percepcion de su pablico (McCombs, 2004: 135).

Por lo tanto, el establecimiento de la agenda desencadena que aquello que se expone en
los medios cree un interés en el pablico y la importancia que los medios den a una
informacion se transferirad a la que la poblacion le da. “Los medios no dicen como pensar
sobre un tema, pero si en que pensar” (Cohen, 163: 13).

Como argumenta Lippmann en su obra La Opinién Publica, “los Gnicos sentimientos que
podemos experimentar en relacion a sucesos de los que carecemos de experiencia directa
son los que evocan las imagenes que sobre ellos nos formamos mentalmente” (Lippmann,
1922: 32). De esta forma aquellas imagenes que los medios de comunicacidn creen sobre
Chinay Japdn, basadas en sobre qué cosas se decide informar, influirn en la creacion de
una imagen mental de los individuos sobre estos paises.

2.1.2. Teoria del framing

Ligada a la teoria de la agenda-setting, la teoria del encuadre o framing formula que ante
una informacion se escogen ciertos aspectos de la realidad, lo que supone que esa parte
que se muestra al publico acapare toda la atencion e importancia frente a datos que pueden
ser omitidos. El concepto de framing proporciona una forma de describir el poder de los
medios de comunicacion y su influencia en la poblacién (Entman, 1993: 51).

McCombs explica que los encuadres tienen una gran influencia en el pensamiento
individual a la hora de establecer los temas de interés publico puesto que “reclaman
nuestra atencion hacia los puntos de vista dominantes en esas imagenes, que no solo
sugieren qué es relevante y qué es irrelevante” (McCombs, 2004: 173, 174).

Valkenburg, Semetko y de Vreese destacan cuatro tipos de framing:
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(a) enfatizando el conflicto entre partidos o individuos (encuadre de conflicto); (b)
centrandose en un individuo como un ejemplo enfatizando las emociones
(encuadre de interés humano); (c) atribuyendo responsabilidad, crédito o culpando
a ciertas instituciones politicas o individuos (encuadre de responsabilidad); y (d)
centrandose en las consecuencias econdmicas para la audiencia (encuadre de
consecuencias econdémicas). (1999: 551)

Si se aplica de nuevo esta teoria al estudio sobre los casos de Chinay Japén, una vez mas
se puede determinar que los medios de comunicacion tienen una gran influencia en el
publico. Lippmann explica que las opiniones de los individuos se forman a partir de lo
que se les ha narrado y cada cual se ha imaginado a partir de esa informacion (1922: 81).
Una narracion encuadrada sobre un determinado pais puede generar opiniones con mucha
facilidad. En especial al tratarse de paises como China y Japén, de los que no es facil
obtener una vision desde dentro y moldear la opinion a partir de las vivencias personales
y, por lo tanto, en este caso, los medios tienen un poder innegable.

2.1.3. Marca-territorio o place branding

Antes de definir el concepto marca-territorio, es importante sentar las bases sobre
identidad, imagen y reputacién corporativas.

En su obra Imagen Corporativa en el siglo XXI, Costa describe la identidad corporativa
como un “sistema de comunicacidn que se incorpora a la estrategia global de la empresa,
y se extiende y esta presente en todas sus manifestaciones, producciones, propiedades y
actuaciones”. Explica que el concepto de identidad corporativa esta ligado a la empresa
y no llega al publico, pero este si percibe vivencias y experiencias, como la imagen, que
asocian a la empresa (2006: 202).

Capriotti (2009) define la imagen como la estructura mental sobre una entidad que se
forman los publicos tras procesar toda la informacién relativa a la organizacion, es decir,
se trata de la percepcion que tiene la sociedad sobre una persona o una institucion. Esta
percepcién deriva no solo de la comunicacién que emite el propio sujeto, sino también
de sus actos y de lo que los demas digan acerca de su comportamiento. Lo ideal es que
haya coherencia entre la identidad (lo que es) y la imagen (lo que los demas ven).

Por ultimo, Capriotti (2009) sefiala que la reputacion nace de la comparacion entre la
imagen a lo largo del tiempo de una entidad con la de sus competidores o los lideres de
su sector, es decir, es una evaluacion respecto a otras instituciones similares.

La imagen y la reputacion son activos intangibles de gran valor en las relaciones sociales
y comerciales y estos conceptos no se aplican solo a personas o empresas, sino también
a territorios.

La imagen-territorio puede definirse como “la idea o percepcion que el resto del mundo
tiene sobre ese territorio” (Van Ham, 2001). La imagen de cualquier elemento en general
le aporta o le resta valor dependiendo de si es positiva 0 negativa, y esta formada a partir
de mdltiples instrumentos, como pueden ser los medios de comunicacion, el contexto
histdrico o el conocimiento personal que se tiene de una comunidad. Valls explica que la
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imagen se genera a través de las impresiones de los consumidores acerca de la marca, sin
importar cual sea la fuente de procedencia, e incide en que “la imagen de marca forma
parte de capital inmaterial, intangible de toda organizacién, y a pesar de no ser
cuantificable, puede convertirse en uno de los elementos de mas valor segln sea buena o
mala la imagen que desprenda” (Valls, 1992: 26-27). En el caso de la imagen-territorio
se sigue este patron que establece que la imagen y reputacion de un determinado pais le
reportara beneficios o no en funcién de su caracter.

Como indican Martinez, Durantez y Berrocal en la investigacién sobre la imagen de
marca territorio de Castilla y Ledn “una marca territorial tiene la capacidad de dotar de
un mayor valor econdémico, social y cultural a espacios de cualquier envergadura, ya sean
ciudades, provincias, regiones o paises” (2015: 714).

Segun Domeisen, la marca territorio se crea a partir de la necesidad de:

poner de relieve y difundir, interna y externamente, los valores y capacidades
favorables a la capacidad del territorio y cuyos atributos de imagen puedan servir
de base para las camparias de promocién focalizadas en el comercio, el turismo y
la captacion de inversiones. (2003: 14)

2.1.4. Concepto de estereotipo

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola un estereotipo es una “imagen o idea
aceptada comunmente por un grupo o sociedad con caracter inmutable”.

En el caso de dos paises lejanos a nivel geogréafico y cultural como son China y Japon,
resulta sencillo que los estereotipos referentes a estos paises estén presentes en el
imaginario del espafiol. Walter Lippmann enuncia que “oimos hablar del mundo antes de
verlo e imaginamos la mayor parte de las cosas antes de experimentarlas”. Explica que
“esas ideas preconcebidas gobernaran casi por completo nuestro proceso integro de
percepcion” y que solo la educacion puede hacernos conscientes de tal hecho. Llevado al
caso de las culturas desconocidas, expone que se tiende a pensar aquello que la cultura
propia establece, resultando en estereotipos culturales, y que al final las opiniones se
basan en lo que ha sido narrado a las personas y lo que se han imaginado en base a esa
narracion (Lippmann, 1922: 81-88).

Ademas, cuando se corrobora, aunque a pequefia escala, un estereotipo instalado en la
mente, este queda reforzado. Lippmann escoge un ejemplo referente a Japon para explicar
este asunto: “como sucede cuando alguien piensa de antemano que los japoneses son
maliciosos y tiene la mala suerte de toparse con dos que, casualmente, son deshonestos”
(Lippmann, 1922: 96).

Los estereotipos, si se encuentran dentro del encuadre de los medios de comunicacion,
quedaran perpetuados al ser mostrados al publico, que obtiene una vision sesgada del total
de la realidad. De esta forma, se puede determinar que los medios de comunicacion
pueden ser grandes responsables en la creacion o en el refuerzo de los estereotipos.
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2.2. Estudios previos

Existen ya algunas investigaciones previas sobre el objeto de estudio. A continuacion, se
exponen dos trabajos referentes al concepto de marca nacional sobre el caso de Japén y
Chinay sus correspondientes resultados, asi como dos estudios sobre el tratamiento de la
imagen de China en la prensa espafiola.

Acerca del pais nipon, se encuentra el trabajo de Keith Dinnie (2008) sobre el concepto
de marca nacional en Japon. Dinnie explora el creciente campo de la nacion-marca
centrandose en cuatro areas clave: promocion de exportaciones, inversion interna,
turismo y diplomacia publica. De esta forma, en su trabajo analiza la reciente evolucién
de la estrategia de nacién-marca en Japon y expone los potenciales caminos para el futuro
en este &mbito.

Dinnie concluye que el fendmeno de marca nacional en Japon ocurre en un contexto con
una alta atencion critica por parte de los occidentales, que tienden a acusar a Japon de ser
un pais insular y cerrado. Los bajos ratios de inversion extranjera directa (FDI) con
respecto al producto interior bruto (GDP) parecen respaldar tal criticismo. Sin embargo,
Dinni sefiala que otras audiencias tienen un acercamiento mas positivo hacia Japon, sobre
todo en campos relacionados como su produccion de cultura, como el manga, la moda, la
arquitectura o el disefio. Apunta que el gobierno japonés ha iniciado una serie de
programas estratégicos de nacion-marca, con especial indecencia en el crecimiento de
marcas locales exitosas y distintivas de distintas regiones de Japdn. Dinnie augurd que en
los afios posteriores a su trabajo creceria el esfuerzo por desarrollar la estrategia de
diplomacia publica de Japén. Finaliza explicando que el éxito futuro de las capacidades
de la marca nacional japonesa dependera del nivel de colaboracién del sector publico y
del privado de Japon.

Loo y Davies realizan en 2016 un trabajo relacionado con el concepto de marca nacional
sobre China. Los autores exponen que el proceso de globalizacion de China supone que
el pais tenga que gestionar su reputacion y su marca nacional, para dar forma a la imagen
que proyecta en el resto del mundo. Exponen diez retos para la creacion de la marca China
gue se centran en si este pais puede ser una marca coherente, si se tiene en cuenta la
complejidad de esta nacidn, por sus contradicciones y enorme tamario.

Determinan que China podria ser una potencial super marca, pero no esperan ni creen que
pueda afrontar los retos referentes a su imagen de inmediato. Esperan ver una marca
nacional emergente basada en los valores tradicionales chinos con incorporaciones de
ideas modernas.

Sobre la representacion de la imagen de estos dos paises asiaticos en los medios
espafoles, solo se han encontrado trabajos que exploran la percepcion de China que
proyecta la prensa espafiola, pero ninguno sobre Japon.

Hang Zhou elabora en 2013 el trabajo de investigacion La imagen de China en la prensa
espafiola. Una vision desde los diarios: El Pais, ABC, El Periddico y La Vanguardia. Su
objetivo general es describir la imagen que se proyecta de China en la prensa espariola,
identificando como se construye y difunde dicha imagen. El andlisis se realiza a través de
la recogida de piezas informativas de El Pais, ABC, El Periodico y La Vanguardia,
prestando atencion a las lineas editoriales de cada uno de estos medios.
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La investigacion concluye que La Vanguardia y El Pais proyectan una imagen de China
que se caracteriza por neutral mientras que ABC y EIl Periddico facilitan una imagen
neutral pero incompleta e imparcial. La investigacién también confirma que hay
diferencias en el tratamiento que se da a China en los distintos medios analizados, debido
en gran medida a las diferencias en las lineas editoriales de los periddicos estudiados.

En 2014 Huang Qian realiza un estudio titulado La imagen de China en los periddicos
espafioles. ElI XVIII Congreso Nacional del Partido Comunista Chino. El trabajo tiene
como objetivo general exponer la imagen de China reflejada en El Pais, La Vanguardia,
El Diario y Publico a través de la cobertura mediatica que estos medios realizaron del
XVIII Congreso Nacional del Partido Comunista de China.

Qian concluye esta investigacion exponiendo que la imagen de China proyectada en los
medios analizados durante la celebracion del XVIII Congreso Nacional del Partido
Comunista Chino se ha constituido por: los estereotipos que se tienen en Espafia
vinculados a la comunidad china que reside en este pais; la relativa dependencia
econdémica del Gobierno espafiol, que frente a la crisis busca atraer inversiones
procedentes de China, en especial en la adquisicion de deudas publicas; y el protagonismo
del Partido Comunista Chino desde el punto de vista de la cobertura mediatica. A su vez,
describe que El Pais y La Vanguardia ofrecen un papel donde predomina la neutralidad
seguida de la negatividad, mientras que El Diario tiene una tendencia ain menos positiva,
con niveles de neutralidad y negatividad equivalentes, y Publico se destaca como el que
ofrece una vision mas negativa de los actores chinos.
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3. METODOLOGIA

Para llevar a cabo este Trabajo de Fin de Grado se han seguido una serie de pasos con el
fin de poder comprobar las hipétesis y alcanzar los objetivos planteados. Inicialmente,
para formular el marco tedrico, se recogié informacién afin a la investigacion que se
pretendia realizar. Se buscaron datos sobre la teoria de la agenda setting, la teoria del
framing, la imagen marca-territorio y el concepto de estereotipo.

A continuacion, se establecieron los dos medios de comunicacion de los que se han
extraido las publicaciones para realizar el analisis. Los elegidos fueron El Pais y El
Mundo en sus versiones digitales. Se eligieron estos dos medios que, segun datos del
EGM (2018), en 2017 fueron los dos diarios generalistas con mayor nimero de lectores,
y se usaron sus versiones web al facilitarse asi la busqueda de piezas de analisis.

Se decide emplear el analisis de contenido para conseguir los resultados de la
investigacion, puesto que es una técnica para la descripcion “objetiva, sistematica y
cuantitativa del contenido manifiesto de la comunicacion, que tiene como primer objetivo
interpretarlas” (Berelson, 1952: 17).

Por su parte, Krippendorff define este método como “una técnica de investigacion
destinada a formular, a partir de ciertos datos, inferencias reproducibles y validas que
pueden aplicarse a su contexto” (Krippendorff, 1990: 28).

Para llevar a cabo el analisis de contenido se han consultado trabajos similares que
estudiaban los marcos mediaticos de distintos objetos de estudio, como los de Miravalles
(2017), Cordero (2016), Zhou (2013) y Berrocal, Campos-Dominguez y Martinez (2016).
A partir de estos autores de base, se ha elaborado una ficha de andlisis propia que recoge
los aspectos mas relevantes para esta investigacion.

La tabla se divide en tres apartados principales. El primero incluye los datos de registro
y recoge el titular, la fecha de publicacion y el medio de comunicacion. El segundo
apartado se basa en un analisis de forma de la pieza, que incluye la seccion, el género y
la extension. La tercera parte de la tabla recoge los datos del analisis de contenido, donde
se especifica el tema, el acompafiamiento audiovisual, el sesgo, los protagonistas, la
presencia de estereotipos y las posibles observaciones. La tabla se puede consultar en el
Anexo |, y ejemplos de su aplicacion en los Anexos 11y I11.

El criterio de busqueda para las piezas a analizar se ha realizado mediante el uso de las
palabras “China” y “Japdn” en los buscadores de las versiones web de El Pais y El
Mundo. A traves de estas herramientas se han recogido un total de 331 piezas durante tres
meses consecutivos, desde el dia 1 de octubre del 2017 hasta el 31 de diciembre del mismo
afio.

A su vez, para complementar y matizar el andlisis se han llevado a cabo dos entrevistas
cualitativas semiestructuradas, una a Luis Oscar Ramos, director del Centro de Estudios
de Asiaticos de la Universidad de Valladolid, y otra a Guillermo A. Pérez, catedratico de
Historia Contemporanea y director del Instituto de Estudios Europeos de la Universidad
de Valladolid. La entrevista con Ramos se realiz6 de forma presencial el 29 de junio,
mientras que la de Pérez, debido a incompatibilidades de agenda, se hizo online, via
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correo electrénico, el 2 de julio. En el Anexo V'y en el Anexo VI se pueden encontrar las
transcripciones de ambas entrevistas.

Las entrevistas se realizaron una vez concluido el andlisis de las piezas en El Mundo y El
Pais y sus preguntas se organizan en torno a tres aspectos fundamentales. El primero de
ellos explora los estereotipos que los espafioles tienen sobre China y Japdn, desde un
punto de vista histdrico, politico y socioecondémico. El segundo asunto tratado en las
entrevistas estudia la relacion entre el contexto historico y la imagen que se tiene sobre
cada pais. Se finaliza con una exposicién de los resultados mas destacados del analisis
realizado, que busca que Pérez y Ramos aporten su interpretacion sobre los mismos para
mejorar la comprension de su significado.
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4. RESULTADOS

4.1. Relevancia y marcos mediaticos de Japdn en los medios espafioles

El analisis realizado de las piezas sobre Japdn se ha basado en un total de 50 publicaciones
recogidas en EI Mundo y 61 en El Pais. Tras la recoleccion de las informaciones y su

posterior analisis, se han obtenido los resultados expuestos a continuacion.

Figura 1. Porcentaje de piezas de Japon por mes en EI Mundo y El Pais

48%
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Fuente: elaboracion propia

De los tres meses en los que se han recogido piezas, El Mundo ha publicado mas
informacion sobre Japon en octubre, con un 48% sobre el total de este periodo, seguido
de noviembre con un 30% y diciembre con un 22%. ElI mes de octubre es el que més
piezas acumula debido a dos acontecimientos: la celebracion del Gran Premio de Japon
de Formula 1y las elecciones generales japonesas.

Las piezas sobre Japon en El Pais se reparten bastante equitativamente entre los tres
meses. Octubre acumula un 35% de las informaciones, noviembre un 39% y diciembre
un 26%.

No hay una gran diferencia ni en cuanto a la cantidad de piezas publicadas en los dos

diarios ni en cuanto a la distribucion de las mismas en los tres meses elegidos para el
analisis.
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Figura 2. Seccion de las piezas sobre Japdn en El Mundo
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Fuente: elaboracion propia

En EI Mundo la mayoria de informaciones sobre Japén se han publicado en la seccion de
Internacional, con un total de 20 noticias sobre las 50 analizadas. Al tratarse de un pais
extranjero, la mayoria de noticias quedan en la seccion de Internacional, aunque su
tematica sea una especifica, como politica o cultura. La segunda seccion con mas noticias
sobre Japon es Motor, que acumula un 22% del total de piezas. Se han analizado varias
noticias referentes a esta seccion, que estan principalmente vinculadas a empresas
niponas como Nissan, Honda o Toyota. Deportes queda en tercer lugar con un 10%, de
nuevo debido al Gran Premio de Japon de Formula 1, mientras que otras secciones como
Economia, Sucesos, Moda y Ciencia quedan por debajo de este porcentaje.

Figura 3. Seccion de las piezas sobre Japon en El Pais
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Fuente: elaboracion propia
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La mayor parte de las piezas publicadas en El Pais se ubican en la seccion de
Internacional, un total del 34%. Internacional mantiene el liderazgo al tratarse de un pais
extranjero, aunque posteriormente se vera que la tematica es mas variada. Le siguen las
secciones de Deportes y Economia, con un 12% de las informaciones cada una, y Viajes
con un 11%. La quinta es la seccion de Cultura con un 8%, seguida en ultima instancia
de Ciencia, con un 2%. El 21% restante lo ocupan piezas ubicadas en otras secciones.
En ambos casos destaca que la mayoria de piezas se encuentran en la seccion
Internacional, pero tiene especial interés que en El Pais hay mas piezas en los apartados
de Viajes, Cultura y Ciencia.

Figura 4. Género de las piezas sobre Japon en EI Mundo y El Pais
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Fuente: elaboracion propia

Predomina el género informativo en ambos medios, en EI Mundo con un 78% de noticias
frente a un 14% de reportajes, 4% de entrevistas y 4% de foto-noticias. En El Pais, de las
61 piezas analizadas 49 son noticias (80%), que se desmarcan por encima de los 7
reportajes, las 2 entrevistas y los 3 articulos de opinién analizados. Aunque en ambos
medios las noticias sean mas numerosas, resalta que en EI Mundo no hay ningun articulo
de opinion frente a los 3 de El Pais.

En cuanto a la extension de las piezas en EI Mundo, la media es de aproximadamente 10
parrafos por publicacién. Informaciones que estan acompariadas por fotografias (81%) y
en menor medida por videos (11%) e infografias (4%).

En El Pais la extension media de las piezas es de 9 parrafos. Un 69% de estas piezas estan
acompariadas por fotografias, mientras que los videos acomparian a un 27% vy las
infografias a un 3%.

Por tanto, se puede observar que se le concede una importancia similar en tamarfio y tipo
de acompafiamiento. También hay coincidencia entre el tipo de género empleado en
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ambos diarios, aunque llama la atencion que en uno de ellos haya 3 articulos de opinion
mientras que en el otro no hay ninguno.

En ambos medios la fotografia es el principal acompafiamiento audiovisual, pero destaca
que en el caso de El Pais hay un mayor porcentaje de videos acompafiando a las piezas.

Figura 5. Sesgo de las piezas periodisticas sobre Japon en EI Mundo
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Fuente: elaboracion propia

Maés de la mitad de la informacion publicada sobre Japon en EI Mundo (52%) tiene un
sesgo neutro, seguido de un sesgo positivo que alcanza el 26%, que queda por encima del
sesgo negativo (22%). Por lo general la informacion es bastante neutral, y aquellas
informaciones con un sesgo negativo tienen un peso muy similar a aquellas con un sesgo
positivo, por lo que no se puede determinar que haya una positivizacion o negativizacion
radical de la imagen de Japon en base a la informacion que se publica.

Figura 6. Sesgo de las piezas periodisticas sobre Japon en El Pais
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Fuente: elaboracion propia

En El Pais el 54% de las piezas tienen un sesgo global neutro. Las informaciones con un
sesgo positivo suponen un 26%, por encima de aquellas con un sesgo negativo que se
reducen al 20%. En ambos diarios, algo méas de la mitad de las publicaciones tiene un
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sesgo neutro que podria esperarse que fuese superior, dada la predominancia del género
informativo. Por otra parte, las unidades con sesgo estan bastante equilibradas, siendo el
positivo ligeramente mas frecuente.

Figura 7. Ejemplo de sesgo positivo en la pieza informativa “Japén llena el bolsillo de
los inversores” publicada en El Pais el 24 de diciembre de 2017

Japon llena el bolsillo de los inversores

Los fondos que apuestan por las firmas niponas alcanzan algunos de los mejores rendimientos del afio

00® ©@E

Cotizaciones bursdtiles en el centro financiero de Tokio. TORU HANAI (REUTERS)

Fuente: El Pais

Figura 8. Ejemplo de sesgo negativo en la pieza informativa “La justicia japonesa
condena al Estado y a la empresa Tepco por el desastre nuclear de Fukushima”
publicada en EI Mundo el 10 de octubre de 2017
La justicia japonesa condena al Estado y a |la empresa

Tepco por el desastre nuclear de Fukushima
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El primer ministro nipdn, S

nipén, Shinzo Abe, alza el pufio durante un mitin electaral en medlo de un arrozal en
Fukushima, a unos 280 kilémetros al noreste de Tokio (Japdn). / KIMIMASA MAYAMA / EFE

Fuente: EI Mundo
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En ambos casos, la mayoria de las publicaciones tienen un sesgo neutro, aungue la
siguiente tendencia es hacia el sesgo positivo, siendo el negativo el que aparece en menor
medida. En la Figura 7 se encuentra un ejemplo de sesgo positivo en una pieza de El Pais,
ligado en particular al uso de la expresion “llena el bolsillo”. En contraposicion, la Figura
8 contiene un ejemplo de sesgo negativo extraido de una pieza de EI Mundo en la que se
hace un uso desafortunado de una fotografia de Shinzo Abe en contraste con el titular.

Figura 9. Presencia de estereotipos en las piezas de Japon en EI Mundo
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Fuente: elaboracion propia

En cuanto al uso de estereotipos en la informacidn, la mayoria (68%) de las informaciones
publicadas por EI Mundo carecen de estereotipos. Aunque supone menos de la mitad de
las informaciones, si cabe mencionar que los estereotipos tienen cierta presencia en las
informaciones sobre Japdn, con un 32% de piezas analizadas que si los contienen.

Figura 10. Presencia de estereotipos en las piezas de Japdn en El Pais
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Fuente: elaboracion propia

En El Pais, mas de tres cuartos de las piezas analizadas no contienen ningun estereotipo
(82%).

Algunos de los estereotipos que aparecen en las publicaciones son de Japon como nacién

innovadora y lider en tecnologia, y de los japoneses como ciudadanos responsables,
trabajadores, conformes y que tienden a la uniformidad.
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Figura 11. Ejemplo de presencia de estereotipos en la pieza informativa “Nueva
mayoria para Abe en las elecciones de Japon” publicada en EI Mundo el 22 de octubre
de 2017
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cuando la tasa de asistencia ya cayé a un minimo histérico del 52,6%.

Millones de japoneses votaron pese a las lluvias torrenciales y los vientos de hasta
160 kilémetros por hora que provocd el impacto del tifén Lan. La jornada electoral
se desarrolld al mismo tiempo que las autoridades organizaban la evacuacion de al
menos 5.000 residencias en todo el pais y extendian la misma recomendacion para
otras decenas de miles.

Como explicaba Nikkei y el diario The Asahi Shimbun dias atras, los miembros del
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Fuente: El Mundo

La Figura 11 expone un ejemplo de estereotipo encontrado en El Mundo. En esta pieza
se da la imagen de japoneses responsables y diligentes yendo a votar a pesar de las duras
inclemencias del tiempo.

El tema en el que mas se desmarca la informacion sobre Japon en EI Mundo es en politica,
siendo este asunto el mas tratado con un 24% de aparicién sobre el resto de temas. Le
sigue la tematica sobre empresas, con un 18%. Las principales informaciones sobre
politica son referentes a las relaciones internacionales, al asunto de Corea del Norte
principalmente, y a las elecciones generales de Japdn. En cuanto a las empresas, una gran
variedad de compafiias japonesas son protagonistas de la informacion sobre el pais. La
maés destacada dentro de este analisis es Nissan.

Los temas mas destacados en El Pais de las informaciones en orden de importancia son
politica (15%), cultura (13%), turismo (12%), sociedad (12%), sucesos (12%) y deportes
(12%). La temaética de politica esta compuesta primordialmente por informacion sobre las
elecciones generales de Japon y asuntos referentes a las relaciones internacionales, donde
destaca la figura de Estados Unidos, referentes sobre todo al tema de Corea del Norte.

En ambos medios el tema principal es la politica, aunque en EI Mundo en mayor medida
y seguido de motor. Destaca que El Pais cuenta con una mayor variedad temética y mas
equidad en los asuntos tratados, que incluyen cultura, turismo, sociedad, sucesos y
deportes.

En EI Mundo el principal protagonista de las informaciones sobre el pais nipon ha sido
su propio primer ministro, Shinzo Abe, que acapara un 12% de las piezas. El siguiente
protagonista en la lista no es una persona, es la empresa japonesa Nissan, que como se
anticipaba en el punto anterior, aparece en un 10% de las piezas. El otro lider del pais del
sol naciente, el Emperador Akihito, tan solo aparece en una de las noticias.

Los dos protagonistas de la informacion mas frecuentes en El Pais son el primer ministro

japonés Shinzo Abe y el presidente de los Estados Unidos Donald Trump. Cada uno
acumula un 10% del total la informacion.
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En ambos medios destaca la figura de Shinzo Abe, pero la de Donald Trump en el caso
de El Mundo no alcanza el protagonismo que se le da en El Pass.

4.2. Relevancia y marcos mediaticos de China en los medios espafioles

Sobre China se han analizado un total de 76 piezas extraidas de EI Mundo y 144 de El
Pais. Tras la recogida y andlisis de estas publicaciones, se han obtenido los resultados
expuestos a continuacion. En una primera instancia, se evidencia una clara diferencia en
cuanto a la cantidad de piezas por medio. El Pais realizé casi el doble de publicaciones
que El Mundo entre octubre y diciembre.

Figura 12. Porcentaje de piezas por mes de China en ElI Mundo y El Pais
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Fuente: elaboracion propia

La distribucion de las piezas durante el periodo desde el 1 de octubre hasta el 31 de
diciembre del afio 2017 en EI Mundo es del 32% de las informaciones en octubre, 37%
en noviembre y 30% en diciembre.

La mayor parte de las informaciones sobre China en EI Pais se publicaron en el mes de
noviembre (41%), seguido por octubre (34%) y diciembre (25%).
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Figura 13. Seccidn de las piezas sobre China en EI Mundo
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Fuente: elaboracion propia

La seccion que mas piezas acumula en EI Mundo es Internacional, que abarca un 49% de
la informacion, seguida de Economia (20%), Cultura (2,6%) y Deportes (2,6%).

Figura 14. Seccidn de las piezas sobre China en El Pais
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Fuente: elaboracion propia

En el caso en El Pais también es la seccion Internacional, con un 43% de la informacion
publicada sobre China. Economia recoge el 15%, seguida de Opinidn, con un 10%, y
Deportes, con un 6%.
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En ambos medios, y como ocurre con Japén, la mayor parte de la informacién esta situada
en la seccién Internacional al tratarse de un pais extranjero, aunque dentro de esta seccion
encontremos tematicas muy variadas como politica o sucesos.

Figura 15. Género de las piezas sobre China en EI Mundo y El Pais
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Fuente: elaboracion propia

Predomina el género informativo en ambos medios de comunicacion, en El Pais un 71%
de las piezas son noticias y en EI Mundo un 86%.

En El Pais el siguiente género mas extendido son los articulos de opinion, que ascienden
al 15% de las 144 piezas analizadas. Los reportajes acumulan un 7%, las entrevistas un
4,2% y las foto-noticias un 3,5% del total.

El Mundo contiene 7 reportajes (9,2%) y 4 cronicas (5,3%) entre el total de sus 76 piezas.
La principal disparidad entre El Pais y EI Mundo es la inexistencia de articulos de opinién
en el segundo, cuando existe un significativo porcentaje de piezas en el primero.

En cuanto a la extension media, las publicaciones de El Pais son de 10 parrafos frente a
12 de EI Mundo.

El principal acompafiamiento audiovisual en ambos medios es la fotografia, que
complementa a un 85% de la informacion en EI Mundo y a un 67% en EIl Pais. Le sigue
el video, que acompafia a un 12% y a un 26% de las piezas en El Mundo y El Pais
respectivamente. Las infografias aparecen en menor medida, en un 3% en las
publicaciones de EI Mundo y un 7% en El Pais.

La mayor diferencia se encuentra en la inclusion de videos, puesto que El Pais utiliza mas

del doble de veces este acompafiamiento audiovisual que EI Mundo. En contraste, El
Mundo utiliza més las fotografias que El Pais.
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Figura 16. Sesgo de las piezas periodisticas sobre China en EI Mundo

Negativo
22%

Positivo
12% Neutro

66%

Fuente: elaboracion propia

El Mundo tiende mas hacia la neutralidad, con un 66% de piezas en esta linea, seguidas
de un 22% de informaciones con un sesgo negativo y un 12% con sesgo positivo.

Figura 17. Sesgo de las piezas periodisticas sobre China en El Pais

Negativo
33%

2 Positivo
10%

Fuente: elaboracion propia

De forma mayoritaria, El Pais muestra un sesgo neutral o negativo, con un 56% de piezas
neutras, un 33% negativas hacia la imagen de Chinay solo un 10% con un sesgo positivo.

24



Nieto Rodriguez, Monica (2018). Analisis comparativo del tratamiento
periodistico de China y Japon en la prensa espafiola. Universidad de Valladolid.

Figura 18. Ejemplo de sesgo negativo en la pieza informativa “Asi es el Congreso
Nacional del Partido Comunista de China” publicada en El Pais el 19 de octubre de
2017

Fuente: El Pais

Figura 19. Ejemplo de sesgo negativo en la pieza informativa “El lustro negro de Xi
Jinping” publicada en EI Mundo el 12 de octubre de 2017

El lustro negro de Xi Jinping

ISMAEL ARANA ¥  Hong Kong 120CT. 2017 03:14

La policia detiene a activistas tibetanos frente al consulado chino en Katmandd. / NAVESH

Fuente: EI Mundo
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Figura 20. Ejemplo se sesgo negativo en la pieza de opinién “Xi” publicada en El Pais
el 19 de octubre de 2017

Xi es la sintesis hegeliana de Mao y Deng, tesis y antitesis ahora superadas, una
especie de Stalin posmoderno y adaptado al siglo XXI, igualmente desconfiado y
propenso al culto a la personalidad, naturalmente digital y con economia de
mercado, pero también vigilante con sus adversarios dentro del partido, ante la
disidencia en la sociedad y pletérico de ambicidn personal, que es también
nacionalista, como Stalin, para convertirse en quien gobierne los destinos de Asia
primero y después o a la vez del mundo.

Fuente: El Pais

En ambos medios la tendencia es hacia el sesgo neutro, siendo méas de la mitad de la
informacion publicada neutral, aunque el siguiente porcentaje mas alto es aquel que
corresponde al sesgo negativo, mas evidente en El Pais que en EI Mundo. Las figuras 18,
19 y 20 ejemplifican casos de sesgo negativo en ambos medios. En la primera, se puede
ver a una azafata de apariencia cansada, solitaria y empequefiecida, que mira al cielo
como con desesperacion en el XIX Congreso del Partido Comunista Chino. En la
segunda, destacan negativamente el uso de la expresion “lustro negro” y la fotografia,
que expresa violenciay represion. En la tercera y Gltima, se denomina al presidente chino,
Xi Jinping, “Stalin posmoderno”, y se destaca su ambicion y desconfianza.

Figura 21. Presencia de estereotipos sobre China en las piezas de EI Mundo
8%
msi
ENo

92%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 22. Presencia de estereotipos sobre China en las piezas de El Pais

mSi

® No

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a la presencia de estereotipos, aparecen en un 20% de las piezas de El Pais y
en un 8% de las de EI Mundo, por lo que se puede afirmar que ambos medios suelen evitar
presentar estereotipos en las informaciones que publican, en especial EI Mundo. Un
ejemplo de presencia de estereotipos se puede apreciar en la Figura 23, que refuerza la
imagen de China contaminada. A parte de la contaminacidn, otros estereotipos presentes
en las publicaciones son la pobreza, la represion y la vision de China como un pais
atrasado.

Figura 23. Ejemplo de presencia de estereotipos en el reportaje “La polucion alcanza
incluso el paraiso méas remoto de China” publicada en El Pais el 16 de octubre de 2017

LA POLUCION ALCANZA
INCLUSO EL PARAISO
MAS REMOTO DE
CHINA

La lucha contra el deterioro ambiental, que afecta también ala
meseta tibetana, es una prioridad en la agenda del PCCh

Fuente: El Pais

En el tema principal de las informaciones de El Mundo es la politica, con un 30% de
publicaciones sobre este tema, seguidas de un 13% de economia y un 5% de empresas,
un 11% de sociedad, un 9% de sucesos, un 8% de tecnologia y un 7% de represion.

El Pais sigue la misma linea con un 32% de publicaciones sobre politica. Los demas

temas que mas aparecen son economia (10%) y empresas (4%), sociedad (8%), sucesos
(6%), cultura (5%), represion (5%) y deportes (4%).

27



Nieto Rodriguez, Mdnica (2018). Analisis comparativo del tratamiento
periodistico de China y Japon en la prensa espafiola. Universidad de Valladolid.

Se aprecia que la politica es el tema que prima en ambos medios, debido a los
acontecimientos politicos que sucedieron en China durante los meses analizados. Se
celebré el XIX Congreso del Partido Comunista Chino, que terminé con la proclamacion
de Xi Jinping como lider una vez mas. Poco después del Congreso, el reafirmado
presidente chino recibi6 al presidente de los Estados Unidos, Donald Trump, en Pekin
como parte de la gira asiatica del mandatario americano. Estos eventos justifican el
porcentaje de piezas publicadas sobre politica.

El resto de temaéticas tienen un peso equivalente en EI Mundo y El Pais, a excepcién de
las piezas sobre tecnologia, que en ElI Mundo ocupan un 8% frente a un 2% de
publicaciones sobre este tema en El Pais.

El gran protagonista de la informacion en ambos medios es Xi Jinping, seguido de Donald
Trump. Tanto en El Pais como en EI Mundo Xi Jinping es la figura principal del 18% de
la informacién. En El Pais Donald Trump ocupa un 13% de las piezas, en EI Mundo un
8%. En EI Pais también destaca la empresa china Alibaba, que es protagonista del 3% de
las publicaciones.

De nuevo el protagonismo de estas figuras politicas se basa en los acontecimientos que
tuvieron lugar en China en el periodo analizado. Xi Jinping se consagré como lider de la
Republica Popular Chinay fue el encargado de recibir a Donald Trump en la capital china.

4.3. Comparacion del tratamiento informativo de China y Japon en El Mundo y El
Pais

La primera diferencia entre el tratamiento que EI Mundo y El Pais dan a China y Japén
es la cantidad de piezas que se han publicado en el periodo desde el 1 de octubre hasta el
31 de diciembre de 2017. En ambos medios se han hecho mas publicaciones sobre China,
pero la diferencia es mas evidente en El Pais, donde se han recogido un total de 61 piezas
sobre Japon frente a 144 sobre China, casi el doble de informacion. En EI Mundo, aunque
también hay mas publicaciones sobre China, la diferencia es mucho menor, con 50 piezas
sobre Japon y 76 sobre China.

Tabla 1. Cantidad de piezas por mes en El Mundo y El Pais *

China Japdn
El Pais | EI Mundo | ElPais | El Mundo
Total| % |Total| % |Total| % |Total| %
Mes Octubre 49 134% | 24 |32%| 21 |35%| 24 |48%
Noviembre| 59 |41%| 29 |37%| 24 |39%| 15 |30%
Diciembre | 36 [25%| 23 |30%| 16 [26%| 11 [22%

Fuente: Elaboracion propia

! La tabla completa con los resultados comparativos globales se puede consultar en el
Anexo V.
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Resulta interesante la amplia diferencia en cuanto a la cantidad de piezas, en particular
en el caso de publicaciones referentes a China que se han publicado en EI Mundo y El
Pais.

Asimismo, en ambos paises hubo grandes eventos a nivel politico en el periodo analizado.
En China se celebré el X1X Congreso del Partido Comunista Chino, que reafirmé a Xi
Jinping como su lider, y en Japon se celebraron elecciones generales que volvieron a
colocar a Shinzo Abe como primer ministro del pais nipon.

Figura 24. Ejemplo de pieza informativa sobre la visita de Donald Trump a Japén en
“Trump y Abe presentan un frente unido ante Corea del Norte” publicada en El Pais el
6 de noviembre de 2017

Trump y Abe presentan un frente unido ante Corea del
Norte

El presidente estadounidense se queja durante su visita oficial a Japin del desequilibrio en la balanza
comercial entre los dos paises

00® CClE

APUMTATE A NULSTRAS NEWSLETTERS

TE PUEDE INTERESAR

Corea del Norte estudia sus ~ )
apciones (ras la retirada de EE UU

del acuerdo con iran

Singapur, el fortin neutral donde se.

hara historia

Pompec confia &n que gran parte o
del desarme de Carea del Morte se

complete en ef mandato de Trump

Abe puede aprovechar ka era Trump F

Fuente: El Pais

Figura 25. Ejemplo de pieza informativa sobre la visita de Donald Trump a China en
“China recibe a Donald Trump con pompa y agasajos intentando evitar el choque” en El
Mundo el 8 de noviembre de 2017

El presidente de EEUU, Donald Trump, posa en la Ciudad Prohibida con el presidente chino Xi Jinping y las
RNST / REUTERS

primeras damas de ambos paises. / JONATHA

Fuente: EI Mundo
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Uno de los protagonistas comunes en ambos paises y medios de comunicacion fue el
presidente de los Estados Unidos Donald Trump, que realizd su gira asiatica en la que
visitd Japén y China, generando piezas de su estancia en ambos paises, sobre todo
relativas a la situacién en Corea del Norte. Las figuras 24 y 25 muestran publicaciones
sobre la visita a ambos paises. En la primera encontramos un video de un saludo entre
Donald Trump y Shinzo Abe, mientras que la segunda, que muestra a ambos lideres y sus
respectivas esposas en la Ciudad Prohibida de Pekin, tiene un caracter mas serio. Los dos
titulares también proyectan imagenes diferentes: mientras que sittan al lider japonés
como un igual de Trump, en el caso chino se da a entender que su Gobierno se esfuerza
por complacer al mandatario estadounidense para evitar un conflicto.

La distribucion de noticias sobre China y Japon en los dos medios de comunicacién
analizados durante los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2017 es equitativa,
sin disparidades.

En cuanto a la seccién en la que se han colocado las diferentes piezas de cada pais y en
cada medio, la mayoria estan ubicadas en Internacional. China tiene un mayor porcentaje
de publicaciones en esta seccion en ambos medios, con un 1% mas de informaciones que
Japén en EI Mundo y un 9% mas en El Pais. En el caso de China la siguiente seccion mas
destacada es Economia en ambos medios, mientras que Japon destaca en Deportes en El
Mundo y en Deportes, Economia y Viajes por igual en El Pais.

Como se ha explicado con anterioridad, la principal explicacion de que la mayoria de
piezas se ubiquen en Internacional es que se trata de dos paises extranjeros, por lo que,
aunque las noticias colocadas en esta seccion sean de temas variados, como politica o
cultura, tienden a estar en Internacional.

El género predominante es el informativo. La mayoria de piezas en El Pais y en El Mundo
sobre China y Japdn son noticias, con porcentajes que van desde el 71% (China, El Pais)
hasta el 86% (China, EI Mundo). Los reportajes siguen a las noticias en cantidad, a
excepcion del caso de China en El Pais, donde los articulos de opinién son mas
numerosos. En concreto, El Pais ha publicado 21 articulos de opinion entre el total de
144 piezas sobre China (15%), mientras que sobre Japon ha publicado 3 del total de 61
(5%). Esta diferencia pone de manifiesto que el género de opinion esta mas ligado al pais
liderado por Xi Jinping y que, por lo tanto, este esta sometido a mas valoraciones que el
pais nipon.

Figura 26. Ejemplo de articulo de opinion sobre Japon, “Flores en el vacio” publicado
en El Pais el 7 de noviembre de 2017

ARTEY PENSAMIENTO

Flores en el vacio

El artista japonés Suda Yoshihiro expone una serie de pequefias flores que proyectan pequeiias y frigiles
sombras sobre las paredes de la galeria de Elvira Gonzilez

SERGIO C. FANJUL

Madrid

Fuente: El Pais
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Figura 27. Ejemplo de articulo de opinion sobre China, “Xi Jinping lo es todo”,
publicado en El Pais el 18 de octubre de 2017

Xi Jinping lo es todo

La omnipresencia del presidente chino refleja un retorno al principio de la personalidad en detrimento
de la institucionalidad

00« CICIe

XULIO RioS

Fuente: El Pais

La extension media varia en aproximadamente un parrafo entre Chinay Japén en El Pais,
de 10 a9, y en dos en El Mundo, de 12 a 10.

El tema que mas se ha tratado en ambos medios sobre los dos paises asiaticos ha sido la
politica. Los eventos que se han desarrollado en las dos naciones durante el periodo
analizado justifican que este sea el contenido méas abundante. Sin embargo, si existen
diferencias entre la cantidad de piezas publicadas sobre politica en Chinay Japon. En El
Mundo, el 30% de las piezas sobre China tratan sobre este tema, mientras que sobre Japon
suponen un 24%. En El Pais, sobre China hay un 32% frente a un 15% de Japén. Esta
diferencia es interesante en particular debido a los eventos politicos que han tenido lugar
en ambos paises y a su comparacion con el sistema politico espafiol.

En Japon se celebraron elecciones generales en las que Shinzé Abe volvié a ganar. En el
XIX Congreso del Partido Comunista Chino Xi Jinping se consagréo como lider de la
Republica Popular China. La explicacién que se le puede dar a esta diferencia de
informacion publicada es que Japdn es una potencia democratica cuyo sistema es mas
afin al que se tiene en Espafa. El régimen de China resulta mas particular, al tratarse de
un pais con un partido unico que abarca todo el poder.

Tras estos dos eventos, el presidente de los Estados Unidos, Donald Trump, inicio su gira
asiatica con paradas en Japon y China. Durante este viaje trato el asunto de Corea del
Norte y la mirada de Trump estaba puesta en China, por ser el principal colaborador del
régimen norcoreano y por tanto por ostentar el poder de influenciar en el hermético pais,
lo que de nuevo justifica que se publiquen mas piezas sobre politica y, en concreto, sobre
la visita de presidente norteamericano.

En cuanto al acompafiamiento audiovisual, en los dos medios y paises prima la fotografia.
La principal diferencia radica en que El Pais, en el caso de ambas naciones, publica mas
videos que EI Mundo, con China con un 26% de publicaciones acompafiadas por un video
y Japon un 27% frente al 12% para China y 11% para Japén de EI Mundo.

Los principales protagonistas de las piezas han sido los dos lideres de las dos potencias
asiaticas. Shinzo Abe aparece en el 12% de las publicaciones de EI Mundo y en el 10%
de las de El Pais. Xi Jinping es, por su parte, el protagonista del 18% de las informaciones
de EI Mundo y del mismo porcentaje en El Pais. Puesto que el tema sobre el que més
publicaciones hay es la politica, resulta l6gico que los protagonistas mas frecuentes sean
las dos personas al mando del sistema politico de cada pais. De nuevo hay mas piezas con
el presidente chino como principal figura de la informacion que sobre el primer ministro
japonés, pero este hecho esta ligado a que en general hay una mayor cantidad de
informaciones a nivel politico sobre la Republica Popular China.
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Si se continda con el tema politico, se entiende que la siguiente personalidad que mas
aparece sea Donald Trump que, a excepcion de en las piezas de EI Mundo sobre Japén,
es el segundo mayor protagonista de la informacion.

Las dos empresas con mayor protagonismo son Nissan en el caso de Japon en EI Mundo
y Alibaba de China en El Pais.

En lo que se refiere al sesgo global, prima la neutralidad. En ambos medios, la cantidad
de publicaciones que presentan una imagen neutral sobre los dos paises supera el 50%,
aunque si que se encuentran matices en cuanto al sesgo positivo y negativo de cada
nacion. Sobre Japdn hay mas informaciones con un sesgo positivo, pero los porcentajes
positivos y negativos son bastante similares, con una diferencia de menos del 10%. En el
caso de China si se evidencia mas la negatividad y los porcentajes si varian mas del 10%
entre sesgo negativo y positivo.

Figura 28. Ejemplo del tratamiento periodistico de la pena de muerte en China en
“Miles de personas presencian la condena a muerte de 10 acusados por narcotrafico” en
El Mundo, publicado el 18 de diciembre de 2017

CHINA

Miles de personas presencian en un estadio de China
la condena a muerte de 10 acusados por narcotrafico

EFE Pekin 1BDIC. 2017 13:54 o o 9

- China sigue ejecutando en secreto a mas personas que el resto de paises juntos

+ La aldea china donde las vacas mueren por metanfetamina

Diez personas fueron ejecutadas ayer por las autoridades chinas en la provincia de

Cantén, al sur del pais, tras ser juzgados piblicamente y sentenciados a muerte

por narcotréfico, informé la prensa estatal. fo 12 \er comentarios —»

Segtin senald el domingo el diario oficial Global Times, un total de doce acusados
por venta de drogas, asesinato y robo fueron sometidos a un juicio piiblico el
sibado ante miles de personas en el estadio de Donghai, en la ciudad cantonesa de
Lufeng.

Fuente: EI Mundo
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Figura 29. Continuacion del ejemplo del tratamiento periodistico de la pena de muerte
en China en “Miles de personas presencian la condena a muerte de 10 acusados por
narcotrafico” en EI Mundo, publicado el 18 de diciembre de 2017

Segtin senalo el domingo el diario oficial Global Times, un total de doce acusados
por venta de drogas, asesinato y robo fueron sometidos a un juicio publico el
sdbado ante miles de personas en el estadio de Donghai, en la ciudad cantonesa de
Lufeng.

Dos tribunales populares de Canton, el de Lufeng y el de Shanwei, se encargaron
del proceso y condenaron a muerte a diez de los doce procesados que fueron
ejecutados inmediatamente después de la sentencia.

El portal chino Beijing News publicé varios videos en su cuenta oficial de Weibo,
una especie de Twitter chino, en los que se ve como los acusados entran en el
estadio en un pequeno camién policial descubierto rodeados por varios agentes
armados.

Se desconoce la forma en que se llevaron a cabo las ejecuciones aunque este diario
afirmé que sucedieron de forma privada, al contrario de lo que era habitual en
China en la década de los 90 - la de ejecutar en estadios de forma ptblica-, pero
que en los Gltimos afios parecia haberse abandonado.

Fuente: EI Mundo

Figura 30. Ejemplo del tratamiento periodistico de la pena de muerte en Japon en “La
‘viuda negra’ de Japon, condenada a la horca por matar a tres de sus parejas con
cianuro” en El Pais, publicado el 7 de noviembre de 2017

La ‘viuda negra’ de Japon, condenada a la horca por
matar a tres de sus parejas con cianuro

La asesina amaso 1.000 millones de yenes, unos 7,6 millones de euros, gracias a los seguros de vida

ELPAIS W G+ | AGENCIAS
Madrid / Tokio -

Fuente: El Pais

En los ejemplos de las figuras 28, 29 y 30 se puede apreciar la diferencia en el tratamiento
a dos casos en los que se habla de la pena de muerte, aunque sean situaciones diferentes.
Cabe mencionar que en el ejemplo que concierne a China, dentro de la propia pieza se
especifica que eran acusados por venta de drogas, asesinato y robo, no solo por
narcotrafico como se indica en el titular. Ademas, més adelante en la informacion, como
se aprecia en la Figura 29, el medio Global Times indica que se realizo un juicio publico
al que atendieron miles de personas mientras que Beijing News afirma que tuvo lugar en
privado, pero en el titular aparece lo que afirma el primero.

El medio que mas estereotipos acumula en sus publicaciones es EI Mundo en su

tratamiento sobre Japdn (32%), lo que supone una cantidad significativa de presencia de
estereotipos en las piezas de este medio. EI Mundo es también el medio que menos
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estereotipos presenta en el caso de China (8%). El Pais se mantiene en una linea mas
equitativa en cuanto a presencia de estereotipos en las informaciones sobre ambos paises,
China con un 20% y Japon con un 18%.

4.4, Resultados de las entrevistas a Luis Oscar Ramos y Guillermo A. Pérez

Las entrevistas con los expertos académicos Luis Oscar Ramos y con Guillermo A. Pérez
sobre China y Japon se basaron en tres asuntos principales: los estereotipos, el contexto
histdrico y los resultados del analisis de los medios EI Mundo y El Pais.

En cuanto a los estereotipos que tienen los espafioles sobre China y Japén, el profesor
Guillermo A. Pérez aporta su vision histérica y lo asocia en el caso de China a los afios
de consolidacion del régimen comunista y en el de Japon a la evolucion con un caracter
maés occidental del pais después de la Segunda Guerra Mundial. Aporta que, por un lado,
la negatividad de los estereotipos sobre China se asocia a la “terribilidad del experimento
comunista” que tuvo lugar a partir del afio 1949 y sus consecuencias sociales. Por otro
lado, los estereotipos positivos ligados a Japon tendrian que ver con la “unién y
laboriosidad del pueblo japonés”, que protagonizé una transicién occidentalizada que,
para Pérez, resultd muy exitosa a nivel politico y socioeconémico.

Para Luis Oscar Ramos los estereotipos se basan en diversas cuestiones. En primer lugar,
aclara que el punto de partida es muy diferente. Japén es un pais democratico, con una
tecnologia muy avanzada y una sociedad organizada a la perfeccion. China por su parte
no es una democracia, esta nacion esta dirigida por un partido tnico, el Partido Comunista
Chino, y esta en una situacion “muy particular, de capitalismo salvaje” con un control
férreo por parte del partido.

Ramos explica que los estereotipos nacen, en parte, de las relaciones y el contacto que
tienen los espafoles con los ciudadanos de China y Japdn. Los visitantes japoneses son
por lo general turistas, que buscan una experiencia de calidad, o directivos, ya que en
Espafia hay muchas multinacionales japonesas. La tecnologia que llega de Japon también
es importante en esta percepcion, sobre todo teniendo en cuenta que el pais nipon exporta
mucha tecnologia.

De China también llega tecnologia, ya que “esta pasando de ser un pais de produccion a
un pais de innovacion, esta dejando de ser la fabrica del mundo” para pasar a ser productor
de productos de muy buena calidad. Sin embargo, Ramos esclarece que si comparas un
ordenador japonés, como un Toshiba, con uno chino, como un Lenovo, el nipdn esta en
clase Premium, mientras que Lenovo, en particular desde gque se hizo con las operaciones
de IBM, ha bajado el nivel.

La percepcion del espariol sobre China tiende a la mala fama y a las mafias. Ramos razona
gue esta concepcion tiene su base en que los residentes chinos en Espafia se asocian a la
idea del “chino inmigrante que ha llegado a Espafia para vender en Cobo Calleja, Madrid,
0 para montar restaurantes chinos”. El primer ejemplo, el de aquellos que venden en
almacenes de Cobo Calleja, son los que se asocian a la negatividad, debido a que
constantemente aparecen “casos de corrupcion, evasion de capitales, trafico de personas,
etc.”
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En una corriente opuesta, ciudadanos japoneses residentes en Espafia hay pocos, y por
regla general se trata de “personas cualificadas, profesores, ingenieros o altos directivos
de grandes corporaciones japonesas”.

Ramos explica que si que hay una tendencia cambiante en cuanto al turismo que se recibe
de China, que se basa en “ciudadanos con un alto poder adquisitivo”. Determina que en
unos afios se tendran dos visiones sobre los chinos: una negativa, sobre los residentes en
Espafia, dedicados por lo general al pequefio comercio, a las importaciones masivas y a
la hosteleria, y otra positiva, sobre el turista chino con un alto poder adquisitivo,
ejecutivos o diplomaticos. Por ahora, indica Ramos, impera la connotacion negativa sobre
los chinos.

Menciona en concreto el ejemplo de los restaurantes chinos, asociados a lo barato, a
comer mucho por poco dinero. Matiza que la comida china “es igual o0 ain mas sofisticada
que la japonesa”, pero que los ejemplos que tenemos en Espafia son, a nivel general, méas
bien negativos. Los restaurantes chinos no tienen una buena imagen, en especial frente a
los japoneses, que suelen ser caros y asociados a la gran calidad, aunque se trate de
comida sencilla.

El director del Centro de Estudios de Asia de la Universidad de Valladolid concluye, en
lo referente a los estereotipos, que al final estos vienen del trato que hemos tenido y la
imagen gue nos hemos creado de un determinado pais. Explica que si se viaja a Japon se
verd que “el 90% es clase media” y que las diferencias de estatus social no se aprecian,
porque prima la discrecion. Por el lado opuesto, Ramos describe una visita a China como
encontrarse en una calle con tiendas y restaurantes de lujo en una acera y “tenderetes
chinos”, en los que cocinan en la calle, en la de enfrente, lo que califica de “muy
representativo de como es China”.

En cuanto a la imagen basada en el contexto histérico, Pérez atribuye esta percepcion de
nuevo a los eventos posteriores a la Segunda Guerra Mundial, de crecimiento en clave
occidental en Japon y en China asociados al comunismo. Destaca dos eventos histdricos
particularmente significativos de estos paises. En China, el triunfo del Partido Comunista
Chino en la guerra civil posterior a la Segunda Guerra Mundial y la instauracion de la
Republica Popular China el 1 de octubre de 1949. En Japon, la derrota que sufre en 1945,
que propicia un cambio a todos los niveles que Pérez califica de “extraordinario”, y que
eleva al pais nipon a “un ejemplo de régimen democratico y de economia social de
mercado”.

Ramos también aporta ejemplos de eventos anteriores a la Segunda Guerra Mundial que
influyen en la imagen de ambos paises. Menciona el caso de Shanghai, una ciudad que
cuenta con una serie de concesiones francesas, alemanas, inglesas... Ramos explica que
en realidad no fueron concesiones, sino méas bien imposiciones. Esto para China fue una
“humillacion total” porque fueron concesiones forzadas. Queda también en la imagen de
China la idea de pais pobre, del opio, del declive del imperio.

En Japon, a finales del siglo XIX, llega el fin del Shogunato, que duro6 desde el 1200 hasta
el afio 1868, cuando el ultimo Shogun Tokugawa entrega el poder al emperador Meiji. El
emperador recupera los territorios y el poder militar, que ostentaba hasta entonces el
Shogun, y cambio les dan el poder econdmico. Japon entonces “copia la estructura militar
de Occidente”, fijandose en Francia, Reino Unido... y las tecnologias, y de esta forma
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empieza a crecer. Japdn a partir de este punto se occidentaliza, y con la Segunda Guerra
Mundial, se hace equivaler aln mas a las potencias europeas.

En cuanto a los resultados del analisis, ambos entrevistados comentan sobre varios
aspectos. El primero es su opinién acerca de las comparaciones que se hacen en la prensa
entre Xi Jinping y Mao Zedong. Pérez aclara que “nadie tuvo jamas mas poder en la China
Comunista desde 1949 que Mao Zedong”, pero que también se ha de tener en cuenta que
el poder de Xi Jinping no es de extrafiar. Explica que China “estad conformada por el
sistema totalitario de Partido-Estado, el Partido Comunista es el Estado. Y el Estado es el
Partido”, y la personificacion actual de todo este poder es Xi Jinping.

Por su parte, Ramos cree que la comparacion, si es a nivel de poder, es adecuada, pero a
pesar de que ambos ostenten el mismo poder, es distinto. Remarca tres figuras destacadas
en la China comunista: Mao Zedong, Deng Xiaoping, que Ramos explica que
“nominalmente no era nadie, pero tuvo todo el poder de China”, y ahora Xi Jinping, que
tiene todos los cargos. Xi es el Secretario General del Partido Comunista de China, el
presidente de la Republica Popular China y el presidente de la Comisidon Militar Central
de la Republica Popular China. Por estos tres titulos, Ramos menciona que, a nivel de
poder, cree que “hasta Xi Jinping tiene mas” que Mao Zedong.

Acerca de la cantidad de piezas que se han analizado sobre politica, tema que abunda méas
en las informaciones sobre China, Pérez afirma que los eventos que han sucedido en
ambos paises a nivel politico “no son similares ni menos comparables”, al ser Japon un
pais democratico y China uno comunista y totalitario. Sobre la visita de Donald Trump a
ambos paises y la mayor cobertura que se ha ofrecido a su paso por China, Pérez explica
que “es muy significativa de la doble vara de medir que se tiene con China, aunque sea
un pais con un sistema terriblemente represor, sin respeto al Estado de Derecho ni a los
Derechos Humanos”, pero determina que a nivel econémico es una nacion muy
importante, incluso para los Estados Unidos. Reclama que por este poder econémico los
dirigentes occidentales no se inmiscuyen en asuntos como el incumplimiento de los
Derechos Humanos, por lo que advierte que “los paises no tienen ideales, solo tienen
intereses”. Con estas declaraciones también relaciona el poder econémico de China con
que, por lo general, haya mas noticias sobre este pais.

Ramos enlaza la cobertura de la visita de Donald Trump con Corea del Norte. Explica
que China es el pais que esta manteniendo a la nacion norcoreana y por tanto juega un
papel muy importante. De esta justificacion se extrae que se cubra mas la visita del lider
estadounidense, de la relacion China-Corea del Norte que nada tiene que ver con la
relacion que los norcoreanos tienen con Japon.

Finalmente, Pérez opina que “en general, los responsables chinos estan encantados con
la forma en la que su pais sale en las noticias occidentales”, justificandolo en que “la
represion terrible que el sistema comunista sigue ejerciendo sobre los Derechos Humanos
basicos, 0 no se trata, 0, si se trata, es solamente de manera tangencial”, sin desacreditar
al sistema de la Republica Popular China. Concluye que “el paradigma del siglo XXI es
la China comunista, sin duda”.
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5. CONCLUSIONES

Tras la recogida de los resultados del analisis de las 331 piezas recogidas entre octubre y
noviembre del 2017 sobre China y Japon en ElI Mundo y El Pais y de las entrevistas a
Luis Oscar Ramos y Guillermo A. Pérez, se concluiré si las hipotesis planteadas se
verifican o refutan.

En primer lugar, se confirma que se ha alcanzado el objetivo principal de la investigacion,
identificar si los medios espafioles fomentan una vision positiva, negativa o neutral de
China y Japon. Se afirma que los resultados evidencian que prima la neutralidad en el
caso de El Mundo y El Pais, pero con matices, puesto que en ambos medios los
porcentajes de neutralidad son mayores, pero cercanos al 50%, cuando las piezas de
opinién son minoritarias.

En segundo lugar, se han logrado los objetivos secundarios, analizar la cobertura
cuantitativa y observar que tipo de informaciones se publican sobre Chinay Japén. Sobre
estos objetivos cabe destacar que el nimero de piezas, en el caso de El Pais, es
significativamente mayor en el caso de China, y que en ambos medios la politica es el
tema principal, aunque en China se da mas cobertura a este asunto, probablemente,
derivado de la diferencia entre su sistema politico, comunista y personalista, frente al
espafiol.

Por lo tanto, la hipotesis principal, que los medios de comunicacion espafioles fomentan
una imagen negativa de China frente a una imagen positiva de Japon, queda refutada, ya
que se ha demostrado que en el caso de ambos paises el sesgo es neutral en la mayoria de
las informaciones. Se debe matizar que en el caso de China hay una mayor cantidad de
piezas con sesgo negativo frente a méas publicaciones positivas sobre Japén, en especial
en el caso de El Pais. A pesar de este matiz, las informaciones neutrales son las méas
abundantes y, por tanto, al contrario de lo dictaminado en la hipétesis principal, no se
puede afirmar que, por lo general, los medios de comunicacion espafioles fomenten una
imagen negativa de China o positiva de Japdn, aunque en el caso de El Pais, si se
encuentre un porcentaje significativo de sesgo negativo en las informaciones sobre China.

En cuanto a la hipotesis secundaria, que dicta que la mayor parte de la informacion que
se publica sobre China es de caracter politico mientras que la temética que predomina en
las piezas sobre Japon es de caracter cultural, se confirma parcialmente. En cuanto al caso
de China, se confirma que la mayoria de publicaciones sobre este pais son sobre politica.
En el caso de Japdn, se refuta la afirmacion que declara que la mayor parte de la
informacion sobre este pais es sobre cultura, ya que la politica es también el tema que
predomina sobre el pais nipon.

De las entrevistas se puede extraer que el contexto politico en el caso de estas dos
naciones asiaticas es uno de los factores mas relacionados con la imagen de cada una,
unido a las diferencias y similitudes con el sistema politico propio de Espafia. El
unipartidismo con el Partido Comunista al mando en la Republica Popular China es un
sistema ajeno al espafiol, mientras que la democracia japonesa resulta mas familiar. Unido
a esto, aparecen varios motivos para justificar que haya mas noticias sobre China en
general, y en particular sobre politica, en el periodo analizado: las diferencias a nivel de
estructura politica, el enorme poder econdmico de este pais y su relacién con Corea del
Norte.
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Basandose en las declaraciones de Pérez, sobre este aspecto se puede extraer la conclusion
de que el hecho de que la mayor parte de la informacién sobre China sea neutral esta
ligado al poder econémico del pais, ya que temas que podrian afectar de forma negativa
a China, como el estado de los Derechos Humanos, no aparecen en la agenda mediatica
tanto como cuestiones como la politica o la economia y empresas.

Sobre los estereotipos se pueden sacar dos conclusiones principales. La primera, obtenida
del andlisis de medios y del contexto historico, politico y econdémico extraido de las
entrevistas, es que hay estereotipos basados en una vision de China como pais atrasado y
represivo, frente a un Japon lider en tecnologia e innovacién. La segunda, basada en el
conocimiento a nivel personal de los nacionales de casa pais, es que, sobre los chinos, de
momento, prima una connotacion negativa, mientras que, sobre los japoneses, se tiene
una imagen mas positiva.

En definitiva, el presente trabajo ha podido constatar que en los medios de comunicacion
espafoles prima la neutralidad, matizando que, en las informaciones sobre China, aunque
la mayoria sean neutrales, la siguiente tendencia es hacia la negatividad. A su vez, en
términos generales, los estereotipos no se presentan con demasiada frecuencia en la
informacion, pero si que aparecen, en especial en las publicaciones sobre Japon.
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7. ANEXOS

Anexo |. Tabla de analisis

Datos de | Titular

registro Fecha de publicacion

Medio de comunicacién

Analisis | Seccion Internacional
de forma Economia
Politica
Sucesos
Cultura
Sociedad
Deportes
Viajes

Otro

Geénero Noticia
Reportaje
Entrevista
Cronica

Acrticulo de opinion

Foto-noticia
Extension (nimero de parrafos)
Anélisis | Tema
de Acompafiamiento audiovisual Fotografia
contenido Infografia
Video
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Sesgo global Negativo
Positivo

Neutro

Protagonistas de la pieza

Presencia de estereotipos

Observaciones

Anexo Il. Ejemplo 1 de aplicacion de la tabla de analisis

Enlace a la pieza:
https://elpais.com/internacional/2017/10/13/actualidad/1507906101 866614.html

NOMADAS EN VERANO,
URBANITAS EN
INVIERNO

La politica de reasentamientos forzosos de China y la rapida
modernizacién han creado problemas como el alcoholismo o el
desempleo en una sociedad que lucha por mantener su identidad

Fuente: El Pais

Datos de | Titular Némadas en invierno,
registro urbanitas en verano
Fecha de publicacion 14/10/2017
Medio de comunicacion El Pais
Andlisis | Seccion Internacional
de forma Economia
Politica
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Sucesos
Cultura
Sociedad
Deportes
Viajes
Otro

Género

Noticia
Reportaje
Entrevista
Cronica

Avrticulo de opinién

Foto-noticia
Extension (namero de parrafos) 15
Analisis | Tema Pobreza
de Acomparfiamiento audiovisual Fotografia
contenido Infografia
Video
Sesgo global Negativo
Positivo
Neutro
Protagonistas de la pieza China
Presencia de estereotipos Si

Observaciones

-Reportaje muy bien
elaborado, con una gran
cantidad de informacion
contrastada, que sin
embargo ofrece una vision
de una China pobre y de una
poblacion reprimida por el

Partido Comunista.
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Anexo I11. Ejemplo 2 de aplicacién de la tabla de analisis

Enlace a la pieza: http://www.elmundo.es/ciencia-y-

salud/ciencia/2017/10/13/59e09105ca4741f1288h45a4.html

Datos de | Titular Japon avanzaen la
registro creacion de un sistema de
geoposicionamiento

propio mas preciso

Fecha de publicacion 13/10/2017

Medio de comunicacién El Mundo

Analisis | Seccion Internacional
de forma Economia
Politica
Sucesos
Cultura
Sociedad
Deportes
Viajes

Otro: Ciencia y salud

Género Noticia
Reportaje
Entrevista
Cronica

Acrticulo de opinién

Foto-noticia
Extension (numero de parrafos) 12
Andlisis | Tema Tecnologia
de Acompafamiento audiovisual Fotografia
contenido Infografia
Video
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Sesgo global Negativo
Positivo
Neutro

Protagonistas de la pieza Japon

Presencia de estereotipos Si

Observaciones

-Ensalzamiento de la
capacidad innovadora de
Japén

-Japén como lider en

tecnologia
Anexo 1V. Tabla de resultados comparativos globales
China Japén
El Pais El Mundo El Pais El Mundo
Total |% Total |[% Total |% Total | %
Mes Octubre 49 34% |24 32% |21 35% |24 48%
Noviembre 59 41% |29 37% |24 39% |15 30%
Diciembre 36 25% |23 30% |16 26% |11 22%
Seccién Politica 4 3% - - - - - -
Economia 21 15% |15 20% |7 12% |4 8%
Internacional |62 43% |37 49% |21 34% |20 40%
Cultura 5 4% 2 3% |5 8% |- -
Deportes 8 6% 2 3% |7 12% |5 10%
Opinién 14 10% |- - - - - -
Viajes 2 1% - - 7 12% |- -
Otro 28 19% |20 26% |14 21% |20 40%
Geénero Noticia 102 |71% |65 86% |49 80% |39 78%
Reportaje 10 7% 7 9% |7 12% |7 14%
Entrevista 6 4% - - 2 3% |2 4%
Crobnica - - 4 5% |- - - -
Articulo de 21 15% |- - 3 5% |- -
Opinién
Foto-noticia |5 4% - - - - 2 4%
Extension media (parrafos) 10 - 12 - 9 - 10 -
Tema Politica 46 32% |23 30% |9 15% |12 24%
Economiay |20 14% |14 19% |3 5% |9 18%
empresas
Cultura 7 5% 2 3% |8 13% |1 2%
Sociedad 11 8% 8 11% |7 12% |5 10%
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Sucesos 8 6% 7 9% 7 12% |5 10%
Acompafiamiento Fotografia 107 |67% |64 85% |47 69% |42 81%
audiovisual Video 41 |26% |9 12% |18 |21% |6  |11%
Infografia 11 7% 2 3% |2 3% |2 4%
Protagonistas de la | Xi Jinping 26 18% |14 18% |- - - -
informacion Shinzo Abe |- i i i 6  |10% |6 |12%
Donald Trump | 18 13% |6 8% |6 10% |3 6%
Nissan - - - - 1 2% 5 10%
Alibaba 4 3% 1 1% |- - - -
Sesgo global Neutro 81 57% |50 66% |33 54% |26 52%
Positivo 15 10% |9 12% |16 26% |13 26%
Negativo 48 33% |17 22% |12 20% |11 22%
Presencia de Si 29 20% |6 8% 11 18% |16 32%
estereotipos No 115 |80% |70  |92% |50 |82% |34 |68%

Anexo V. Entrevista a Luis Oscar Ramos

Pregunta. ;/Cree que en la sociedad espafiola existen los estereotipos sobre China y
Japén?

Respuesta. Los puntos de partida son distintos, tenemos dos paises, Chinay Japon. Japon
es una democracia asentada, con unos niveles tecnoldgicos altisimos, con una sociedad
perfectamente organizada. China, un pais que no es una democracia, dirigido por el
Partido Comunista, en una situaciéon muy peculiar de capitalismo salvaje con control
férreo del Partido Comunista. Esto es ya un punto de partida diferente.

Luego, las relaciones que tenemos con los ciudadanos de los dos paises. Cuando vienen
japoneses a Espafia vienen turistas, turismo de calidad, o vienen directivos, porque en
Espafia hay muchas multinacionales japonesas, 0 viene tecnologia, porque Japon sigue
exportando mucha tecnologia.

De China viene tecnologia, porque China esta pasando de ser un pais de produccién a un
pais de innovacion, esta dejando de ser la fabrica del mundo, China esta produciendo
productos caros también de muy buena calidad, ya estan empezando a llegar. Pero si por
ejemplo comparas un ordenador japonés, un Toshiba, con un Lenovo, Toshiba esta en
clase Premium y Lenovo desde que se hizo con las operaciones de IBM ha bajado el liston
y no es lo mismo.

De China también viene la mala fama y las mafias y, ¢por qué? Ciudadanos japoneses en
Espafia hay muy pocos, normalmente cualificados, profesores, ingeniero o altos
directivos de grandes corporaciones japonesas, y los japoneses residentes en Esparia son
muy pocos. Residentes en Espafia chinos, para empezar, son muchos, y no son directivos.
Ahora si que ya, por ejemplo, Huawei la sede para Europa la tiene en Madrid, y si hay
directivos chinos, lo que no se corresponde con la idea del chino inmigrante que ha
llegado a Esparia o para vender en los almacenes de Cobo Calleja, en Madrid, o para
montar restaurantes chinos. Entonces lo que ocurre es que no a través de la gente que
viene a montar restaurantes, que llevan toda la vida aqui y se han integrado muy bien,
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pero si a través de Cobo Calleja salen en la prensa constantemente casos de corrupcion,
de evasion de capitales, trafico de personas... Lo que da una percepcion de los chinos
distinta. Vemos a un japonés paseando por Madrid y le vemos paseando como un sefior,
en buenos hoteles, buenos restaurantes, dejando unas compras impresionantes. Cuando
vemos a los chinos normalmente lo que vemos son residentes en Espafia que estan
dedicados a actividades como las mencionadas anteriormente, aunque esto esta
cambiando porque ya desde el afio pasado hay una cifra de turismo chino muy importante,
aunque deberia ser mejor. El turismo chino que viene a Espafia se basa en ciudadanos con
un alto poder adquisitivo, pero esto es una tendencia mas reciente. Dentro de unos afios
vamos a tener en Espafia a las familias que viven y trabajan aqui, muchas trabajando en
un todo a cien, en Cobo Calleja, que son importadores de producto masivo, y en
restaurantes chinos, con los chinos que tienen un alto poder adquisitivo, que son
ejecutivos o diplomaticos o turismo de alta calidad, pero por ahora lo que impera es la
connotacion negativa que tenemos de los chinos. Todavia hay mucha gente que no ha ido
a comer a un restaurante chino ni piensa ir, porque tienen mala fama. Un restaurante
japonés suele ser caro, elaborar comida japonesa con productos frescos de primera calidad
es caro Yy lleva bastante tiempo de elaboracion, aunque es comida sencilla. El restaurante
chino se asocia a lo barato, a llenarse por poco dinero. Y la comida china es igual de
sofisticada que la japonesa, pero llegas a Esparfia y te encuentras el arroz tres delicias, el
cerdo agridulce, la ternera con bambu... Han hecho la comida muy barata, la imagen que
dan los restaurantes no es buena. También se habla mucho de las condiciones higiénicas
de las cocinas, cosa gque no se pensaria de los japoneses. Entonces se tiene esta imagen
gue muchas veces viene del contacto directo que tenemos. El contacto con China ha sido
de restaurantes low cost, del todo a cien, y la imagen que tenemos de los japoneses es de
turismo de lujo, ejecutivos, estudiantes... Aunque ahora si es cierto que estan viniendo
muchos estudiantes chinos.

Al final el estereotipo viene del trato que hemos tenido y la imagen que tenemos de ese
pais. Si vas a Japén el 90% es clase media, es un pais totalmente organizado, donde las
diferencias de estatus no se notan, Japén es una sociedad muy discreta y homogeneizada,
no ves las diferencias sociales por la calle. En cambio, te vas a China y en una calle tienes
los centros comerciales y restaurantes de lujo en una acera y en la otra los tenderetes
chinos, en los que estan cocinando ahi en la calle, y eso es muy representativo de como
es China.

P. ¢Cree que los eventos que se desarrollaron en China y Japon a principios del siglo XX
siguen influenciando la imagen que tenemos sobre ambos paises?

R. Si. Si vas a Shanghai, te encuentras las concesiones, francesas, alemanas, inglesas...
Que en realidad no eran concesiones, eran mas bien una imposicion. Y fue una
humillacion total, porque a China se le impuso, fueron concesiones forzadas. Y la imagen
que tenemos es la de la China pobre, la del declive del imperio, la del opio y estas cosas.
En cambio, en Japdn, si vas un poco mas atras al fin del Shogunato, que dura desde el
1200 hasta 1868, el ultimo Shogun Tokugawa le entrega el poder al emperador Meiji. El
emperador consigue que les devuelvan todos los territorios, todo el poder militar que
estaba en manos del Shogun, y a cambio les dan el poder econémico. Entonces Japon en
esa epoca lo que hace es copiar la estructura militar de Occidente, el parlamentarismo de
Francia y Reino Unido y las tecnologias, y por eso Japon empieza a crecer. Hay una
maxima en Japon de “vamos a cambiar para que nada cambie”. Introdujeron la escritura
china, pero la cambiaron tanto que los caracteres ya son japoneses y a los chinos ya les
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cuesta leerlos. La religién lo mismo, el budismo no tiene nada que ver con el de India,
China o Corea. Incluso el confucianismo. Japdn a partir de ahi se occidentaliza. Y ya con
la Segunda Guerra Mundial ain mas, Japon se equivale a las potencias occidentales.

P. ¢Cree que es adecuado comparar a Xi Jinping con Mao Zedong?

R. A nivel de poder si, tienen el mismo poder, pero es distinto. En China a nivel de poder
ha habido tres figuras destacadas: Mao Zedong, Deng Xiaoping, que nominalmente no
era nadie, pero tuvo todo el poder de China, y ahora Xi Jinping, que tiene todos los cargos.
Por eso quiza a nivel de poder yo creo que hasta Xi Jinping tiene mas.

P. ¢Cudl cree que es el motivo de que haya mas noticias sobre China que sobre Japon, en
particular sobre temas politicos, cuando en los dos paises se han desarrollado eventos
similares, como las elecciones generales en Japdn, el XIX Congreso del Partido
Comunista Chino y la visita de Donald Trump a ambos paises?

R. Una visita de Donald Trump a Japon sale poco en la prensa, las noticias que te puedan
venir politicas norteamericano-japonesas son menos frecuentes. China, hilado con la
visita de Trump, es el pais que esta manteniendo a Corea del Norte, por eso China es muy
importante.

P. En cuanto a la aparicion de estereotipos tras el analisis de medios se ha comprobado
que las informaciones tienden a carecer de ellos.

R. Los estereotipos si que los hay siempre, porque a la primera aproximacion a las
culturas es a los estereotipos, el error grave que cometes es que te quedes con los
estereotipos. Y los estereotipos en Japon tienden a ser mas positivos, que son ordenados
que son educados, y los de China tienden mas a la negatividad, que son tramposos. Y los
estereotipos tienen parte de razon, pero el error estd en generalizarlos.

Anexo V1. Entrevista a Guillermo A. Pérez:

Pregunta. ¢;En que cree que se basan los estereotipos que tienen los espafioles sobre
Chinay Japon?

Respuesta. En el caso de China se basan, sobre todo, en los afios de consolidacion del
régimen comunista; en el caso del Japon, en la evolucion de este pais en clave occidental
después de la Segunda Guerra Mundial.

P. ¢Cree que estos estereotipos tienden a ser negativos asociados a China y positivos
asociados a Japon?

R. En cuanto a China, en la mayor parte de la poblacién estan asociados a la terribilidad
del experimento comunista llevado a cabo después de 1949 y el inconmensurable precio
social que se cobro. En el caso del Japon estan asociados a la unién y laboriosidad del
pueblo japonés, protagonista de una transicion en clave occidental muy exitosa, tanto
desde el punto de vista politico, como sobre todo socioecondémica.
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P. A finales del siglo XIX y a principios del siglo XX tanto China como Japdn
experimentaron una gran serie de cambios a nivel histérico. Llegado cierto punto, el
Japén imperialista se convierte en una potencia colonizadora, de alguna forma
equivalente a las potencias europeas, mientras que China sufre la colonizacién de algunos
de sus territorios. ¢ Cree que este trasfondo historico influencia la imagen que percibimos
de China y Japén, en especial de Japdn como una nacion mas afin a las naciones
occidentales?

R. Esta pregunta esta contestada en la anterior, es decir, lo que nos interesa del Japon es
su transformacion a partir de la Segunda Guerra Mundial, y no su época imperial colonial
antes de la guerra.

P. Tras la Il Guerra Mundial China y Japdn toman dos caminos muy distintos a nivel
politico. ¢En qué medida cree que esto influencia a la imagen de estos dos paises?

R. Digo lo mismo. Esta pregunta se contesta con lo dicho en la pregunta segunda de este
cuestionario.

P. ¢Qué hitos historicos considera que son los mas importantes en la creacion de la
imagen de China y Japon?

R. Repito: en el caso de China el triunfo del Partido comunista en la guerra civil siguiente
a la Segunda Guerra Mundial y a la proclamacion subsiguiente de la Republica Popular
de china el 1 de octubre de 1949. En cuanto a Japén su cambio a todos los niveles —
extraordinario- tras su derrota en la Segunda Guerra Mundial, hasta el punto de hacer del
pais del Sol Naciente un ejemplo de régimen democratico y de economia social de
mercado.

P. Recientemente, durante el XIX Congreso del Partido Comunista Chino, Xi Jinping se
ha consagrado de nuevo como el maximo lider de China. En muchas publicaciones se
compara a Xi Jinping con Mao Zedong. Aunque en algunas de estas piezas se aclara que
esta comparacion nace de la cantidad de poder que Xi ostenta, equiparable a la de Mao,
muchas otras simplemente le llaman el “nuevo Mao”. ;Cree que esta comparacion es
adecuada en cualquier caso, que siempre deberia ir acompafiada de una explicacion o que
es improcedente o incluso peligrosa?

R. La respuesta es evidente —casi diriamos de Perogrullo-, ya que en este caso las
comparaciones, como suele decirse, son odiosas: nadie tuvo jamas méas poder en la China
Comunista desde 1949 que Mao Zedong. No obstante, tampoco a nadie le deberia
extrafiar el poder del actual méximo dirigente chino: debe recordarse —y a veces se olvida-
que China esta conformada por el sistema totalitario de Partido-Estado, donde el Partido
—el Partido Comunista es el Estado. Y el Estado es el Partido —el partido Comunista.

P. En cuanto a los resultados del analisis realizado, destacan varios datos. Hay una
cantidad muy superior de noticias sobre China, en concreto en El Pais, donde durante los
meses de octubre, noviembre y diciembre de 2017 se han publicado un total de 144 piezas
sobre este pais, frente a 61 piezas publicadas sobre Japon, menos de la mitad. Ademas,
ambos paises han pasado por eventos similares, como las elecciones japonesas y el XIX
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Congreso del Partido Comunista Chino o gira asiatica de Donald Trump, que visitd ambos
paises.

R. Para empezar, los eventos a los que se refiere en el enunciado de la pregunta no son
similares y menos comparables: hablamos de un pais democratico como Japon, y de uno
comunista totalitario como China. Por lo que se refiere a la visita del presidente de
Estados Unidos a ambos paises, es muy significativa de la doble vara de medir que se
tiene con China, aunque sea un pais con un sistema terriblemente represor —la esencia,
por otra parte, del comunismo-, sin respeto al Estado de Derecho ni a los Derechos
Humanos, pero muy importante desde el punto de vista econdémico, incluso para Estados
Unidos. Todos los dirigentes occidentales que visitan al gigante comunista se ponen de
perfil para no entrar en controversia en relacion al incumplimiento de todo lo relativo a
los Derechos Humanos, motivo por el cual méas que hacer negocios con Pekin deberiamos
aplicarle sanciones economicas, pero, por lo que se ve, los paises occidentales
democratico siguen haciendo suya la maxima politica tradicional, segun la cual los paises
no tienen ideales, solo tienen intereses.

P. ¢Por qué cree que se da mas cobertura mediatica a China?

R. Esta pregunta estd contestada en la anterior: la importancia de china en la economia
mundial llena las paginas de los periddicos y ocupa un gran contenido de los noticiarios
de radio y television. Ademas de lo anterior, en este 2018, China ha acaparado también
la atencion de los medios de comunicacion debido al aniversario del momento culminante
de la “revolucion cultural” de 1968, de resultado terrible para el sufrido pueblo chinos,
que sigue sometido al poder absoluta del Partido Comunista.

P. La tematica predominante de esta informacion es la politica, que ocupa el 31% de las
144 publicaciones en El Pais y el 30% de las 76 de EI Mundo. La politica también es el
tema predominante sobre Japon, pero en menor medida (24% de las publicaciones de El
Mundo y 15% de las de EIl Pais), a pesar de que en octubre se celebraran las elecciones
de las que salio victorioso Shinzo Abe.

R. Repito lo dicho en las dos respuestas anteriores.

P. ¢Cudl cree que es el motivo por el que, por lo general, se da méas cobertura a la politica
china frente a la japonesa? ;Cree que es meramente porque en China haya un sistema
politico muy diferente al espafiol?

R. Estas dos preguntas también ya estan contestadas en las anteriores respuestas.

P. ¢Cree que una gran cantidad de noticias de politica sobre China beneficia o perjudica
a la imagen del pais?

R. En general los responsables chinos estan encantados con la forma en la que su pais
sale en las noticias occidentales, dado, como ya he dicho, que en lo fundamental, es decir,
en la represion terrible que el sistema comunista sigue ejerciendo sobre los de los
Derechos Humanos basicos, 0 no se trata, o, si se trata, es solamente de manera tangencial,
evitando desacreditar radicalmente al represor y corrupto hasta el extremo sistema de la
Republica Popular de China (recuérdese aquellos de que el poder corrompe y que el poder
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absoluto corrompe absolutamente: el paradigma del siglo XXI es la China comunista, sin
duda).
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