Universidad deValladolid
CURSO 2018-2019

Facultad de Filosofia y Letras

Grado en Periodismo

El tratamiento del suicidio en El Pais,
El Mundo y La Vanguardia

Alumna: Marina Cisneros Hernandez

Tutora: Marta Redondo Garcia

Departamento: Historia Moderna, Contemporanea, de
Ameérica, Periodismo y Comunicacion Audiovisual y
Publicidad

Convocatoria: Julio de 2019



El tratamiento del suicidio en El Pais, El Mundo y La Vanguardia — Marina Cisneros Hernandez
RESUMEN

Desde el siglo XVII con la publicacién del libro Las penas del joven Werther se han
encontrado evidencias del fuerte efecto de imitacion que el suicidio tiene en
determinadas situaciones. Sin embargo, con un correcto tratamiento sobre esta
informacion, se puede conseguir una labor de prevencion. El objetivo es conocer el
tratamiento que ofrecen sobre el suicidio los principales medios de comunicacion
espafoles en su version digital. Para ello, se ha hecho un analisis de contenido de un
periodo de un afio (2018) en los diarios EI Mundo, EIl Pais y La Vanguardia. En él se
toma como referencia las recomendaciones establecidas por la Organizacion Mundial de
Salud en 2002 para profesionales de la comunicacion. Gracias al exhaustivo andlisis de
contenido se extrae que las pautas no se cumplen y no existen diferencias significativas
entre los diarios seleccionados. Sin embargo, las noticias que cubren informacion en la

que la victima es una celebridad tienden a cumplir mas las recomendaciones de la OMS.
PALABRAS CLAVE

Suicidio, Organizacion Mundial de la Salud, Etica, Prevencion del suicidio, Tratamiento

informativo.
ABSTRACT

Since the seventeenth century with the publication of The sorrows of the young Werther
have been evidences of the effect of imitation that suicide has in certain situations.
However, with proper treatment of this information, prevention work can be achieved.
The objective is to know the treatment offered by suicide in the main Spanish media in
its digital version. For this, a content analysis of a period of one year (2018) has been
made in the newspapers EI Mundo, El Pais and La Vanguardia. It takes as reference the
recommendations established by the World Health Organization in 2002 for
communication professionals. Thanks to the exhaustive content analysis, it is extracted
that the guidelines are not met and there are no significant differences between the
selected journals. However, the stories that cover information in which the victim is a

celebrity tend to follows more with WHO recommendations.
KEYWORDS

Suicide, World Health Organization, Ethics, Suicide Prevention, Media coverage.
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l. INTRODUCCION

1. Descripcion y justificacion del trabajo

Uno de los grandes problemas de la salud publica y causa de mas de 800.000 muertes al
afio es el suicidio, una persona lleva a cabo un suicidio consumado cada 40 segundos.
También supone la segunda causa de fallecimiento no natural entre los individuos cuya
edad esta comprendida entre los 15 y 29 afios de edad, segun datos de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS). En Espafia, la cifra de defunciones por suicidio en 2017,
ultimo afo del que se tienen datos, es de 3.679 (INE, 2019). Debido al gran nimero de

muertes que hay detras de este acto, es una causa que requiere atencion.

El objetivo principal de este trabajo es conocer el tratamiento que los medios de
comunicacion espafioles ofrecen a la informacion que versa sobre suicidio, y mas
concretamente, sobre aquellos que son consumados. Para ello se tienen en cuenta las
recomendaciones mas recientes establecidas por la OMS sobre su cobertura, ya que,
aunque no es una tarea facil, un gran nimero de los suicidios consumados puede
prevenirse con un correcto tratamiento a partir de diferentes sectores profesionales,

como la docencia, la medicina o la comunicacién de masas.

En Espafia, son limitados los estudios que investigan sobre el tratamiento del suicidio en
prensa, por esto resulta innovador hacer una comparativa entre los diarios mas leidos en
Espafa en su version digital. Con ello se pretende esclarecer si el tratamiento ofrecido
es el adecuado. Parece logico aplicar a este analisis las pautas establecidas por la
Organizacion Mundial de la Salud (2000) ya que es un organismo cuya especialidad es
tratar politicas que mejoren la salud a nivel global. Ademas pertenece a la Organizacion
de Naciones Unidas (ONU), de la que Espafia es miembro.

Existen evidencias tanto historicas (Leiden des jungen Werther, 1774) como recientes
(13 reasons why, 2017) de que el suicidio es susceptible de ser imitado. Los medios de
comunicacion con su poderosa influencia en los comportamientos, creencias y actitudes

de la poblacion juegan un importante papel en la sociedad y son un factor determinante
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en cuanto a la prevencion y la conducta imitativa del suicidio (Herrera y Martinez,
2015).

Se relaciona la difusion de informacion sobre suicidios desde los medios de
comunicacion con el incremento posterior de las cifras de intentos de suicidio y
suicidios consumados, la mayoria de los casos expuestos por la prensa apelan al
sensacionalismo, lo que aumentaria el riesgo de imitacion en poblaciones vulnerables
(Herrera 'y Martinez, 2015).

Segun el autor Niederkrotenthaler (mencionado en Herrera y Martinez, 2015) la
difusion de informacion con connotaciones positivas de personas afectadas por una
crisis y sin comportamiento suicida esté vinculada con la disminucion de los casos de
suicidio e intentos del mismo, puesto que se podria concluir que un correcto tratamiento

de dicha informacion tiene un efecto protector (Herrera y Martinez, 2015).

Para comprobar la cobertura, se han seleccionado tres diarios, El Pais, El Mundo y La
Vanguardia, las tres cabeceras mas leidas en su edicion impresa. La muestra de estudio
comprende 105 noticias en su version digital, a las que se les ha aplicado una tabla de
analisis que responde a los criterios establecidos por la OMS (2000), con el fin de
analizar el contenido, conocer el tratamiento ofrecido por dichos medios y comprobar si
respeta las recomendaciones marcadas. En el analisis se hace una distincion entre casos
de suicidio que tienen por victima a una celebridad, ya que son mas susceptibles de
imitacién, y aquellos que estan protagonizados por una persona desconocida.

La importancia de los estudios pertenecientes a este ambito radica en la posibilidad de
salvar vidas de colectivos vulnerables, ademas de hacer del periodismo una profesion

mas ética y responsable.

2. Objetivos e hipdtesis

El objetivo general de la presente investigacion es conocer el tratamiento que dan los
principales medios de comunicacion espafioles de prensa escrita a las noticias sobre
suicidio consumado, ya sean sobre personas anonimas o0 personajes célebres, asi como

verificar si se realiza una cobertura responsable desde el punto de vista de la ética
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periodistica. Para ello se tomaran como referencia las pautas marcadas por la OMS

entendiéndolas como la cobertura correcta que se busca en cada una de ellas.

El trabajo de investigacion se marca los siguientes objetivos especificos:

* Objetivo 1: Comprobar si el tratamiento de los medios analizados cumple con las

recomendaciones de la OMS sobre la cobertura de la informacion sobre suicidios.

* Objetivo 2: Averiguar si existen diferencias significativas entre los diarios

seleccionados.

* Objetivo 3: Conocer qué recomendaciones son las que tienen menor nivel de

cumplimiento.

Teniendo en cuenta los objetivos enunciados, se plantean las siguientes hipotesis a

comprobar o refutar en el proyecto de investigacion:

* Hipoétesis 1: Los medios seleccionados, generalmente, no respetan los consejos

establecidos por la OMS.

* Hipotesis 2: Los medios mas conservadores, ya que su tradicion ha estado siempre
mas arraigada a la norma desde su origen, cumplen mas con las pautas indicadas por la
OMS.

* Hipotesis 3: Ninguna noticia cumple con todos los consejos establecidos por la OMS.

* Hipotesis 4: Las noticias que versan sobre celebridades tienen un menor nivel de

cumplimiento de las pautas y tienden mas al sensacionalismo.

Il. MARCO TEORICO

Como introduccion al cuerpo del trabajo, hay que tratar con diferentes conceptos y
establecer las definiciones de los términos empleados. Asi como esclarecer las pautas
recomendadas a la hora del tratamiento del suicidio en los medios de comunicacién y

los efectos que los mass media pueden tener en la sociedad.

1. Elsuicidio y sus definiciones
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El suicidio se define, segun la Real Academia Espafiola (RAE) como el acto de
“quitarse voluntariamente la vida” (2018). La OMS define el suicidio de una forma
similar como ‘el acto deliberado por el que un sujeto se causa la muerte con
conocimiento o expectativa de un desenlace fatal” (OMS, 2006). Sin embargo, existen
diferentes definiciones entorno a este fendmeno debido al hecho de que es estudiado
desde diferentes disciplinas como la sociologia, la psicologia o la medicina.

Durkheim, sociologo vy filosofo francés, en su libro El Suicidio establece una primera
definicion de este fendmeno, “se llama suicidio, a toda muerte que resulte, mediata o
inmediatamente, de un acto, positivo o negativo, realizado por la victima misma” (2008,
p.3). Lineas después aclara la imprecision de esta primera formula por no tener en
cuenta el estado del individuo que comete este acto, distinguiendo entre la muerte de un
“alienado ” y la muerte de un “hombre sano de espiritu, que se mata sabiendo lo que
hace” (2008, p.3).

Las causas de la conducta suicida pueden ser diferentes en cada caso, influye el
estado civil, el entorno, el género del individuo, factores socioeconomicos y laborales o

posibles trastornos vinculados a la depresion que “estan presentes aproximadamente
entre el 65-90% de los suicidios” (Ruiz-Pérez, |., & de Labry-Lima, 2006).

2. El suicidio en el mundo

Segun la OMS, el suicidio es un grave problema de salud pablica. Durante el periodo
de un afio, se supera la cifra de 800.000 personas fallecidas por esta causa, cifra a la que
habria que afiadirle los intentos fallidos, los cuales suponen el mayor factor de riesgo.
Aunque si hay grupos mas afectados por este fendmeno, el suicidio se puede originar a
cualquier edad. En 2016, el suicidio fue la segunda causa principal, a nivel mundial, de
fallecimiento en jovenes entre 15 y 29 afios. Se produce en todas las regiones del
mundo, en 2016 mas del 79% de las muertes ocasionadas por suicidios se concentraron

en paises de bajos y medianos ingresos (OMS, 2018)

Los métodos mas utilizados para llevar a cabo el suicidio consumado son la
intoxicacion con plaguicidas, en zonas rurales, seguido del ahorcamiento y el uso de
armas de fuego (OMS, 2018).
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Existe una gran falta de sensibilizacion alrededor del tema, ademas de que supone un
tabl en muchas de las sociedades actuales. Tan solo 38 paises en todo el mundo
disponen de una estrategia nacional de prevencion. Tampoco es suficiente la calidad de
los datos respecto al suicidio y los intentos de suicidio, ya que, Gnicamente 60 Estados
Miembros de la Organizacion Mundial de la Salud tienen acceso a datos de registro de
calidad suficiente que se puedan emplear para evaluar tasas de suicidio (OMS, 2018).

La OMS calcula que en 2020 el numero de suicidios anuales ascenderd a millon y
medio, suponiendo que las variables del entorno sigan como en la actualidad. (Peérez,
2016)

2.1 Prevenciones contra el suicidio

Para la OMS, el suicidio supone una prioridad dentro de lo que concierne a la salud
publica. En su primer dossier sobre el suicidio, “Prevencion del suicidio: un imperativo
global”, publicado en 2014, trata de buscar una mayor sensibilizacion respecto a la
trascendencia del asunto en la salud publica, asi como concederle una “alta prioridad en
la agenda mundial de la salud ptblica” (OMS, 2018).

Dentro de la pagina web de la OMS,(www.who.int) hay un apartado que trata la
prevencion del suicidio, asi como sus factores de identificacion, dirigido a grupos
especificos tanto sociales como profesionales que puedan resultar relevantes para la
disuasion del acto. Debido al campo que concierne este trabajo, se consultaran las

medidas de prevencion destinadas a profesionales de los medios de comunicacion.

Existen dos tipos de factores que separan 0 empujan a una persona hacia el suicidio.
Por una parte, se encuentran los factores protectores, que alejan de un comportamiento
suicida, como pueden ser los patrones familiares basados en las buenas relaciones y el
apoyo de los familiares; los factores que conciernen a la personalidad del individuo,
como las habilidades, destrezas o confianza en uno mismo; y también influyen los
factores culturales y sociodemograficos, como la satisfactoria integracion social o las

buenas relaciones con las personas cercanas (OMS, 2001).

En la otra parte de la balanza estan los factores y situaciones de riesgo que son mas
complejos que los protectores, ademas estos factores varian en funcion de las diferentes
regiones que difieren en cuanto a rasgos culturales, politicos o econdmicos. Dentro de

los factores de riesgo se incluye el bajo nivel socioeconémico, el nivel de educacion, el
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desempleo u otros como el inconformismo de género u orientacion sexual. Se ha de
tener en cuenta situaciones negativas 0 desestabilizadoras como desordenes
psiquiatricos, la ingesta de alcohol, antecedentes de suicidios dentro de una misma
familia o contacto con abusos y violencia, entre otras. También hay riesgo en el estilo
cognitivo y personalidad del individuo, como un humor inestable, fantasias de grandeza,

comportamientos antisociales, etc. (OMS, 2001).

La OMS establece un resumen esquematico sobre qué hacer y qué no hacer en el

tratamiento de noticias relacionadas con el suicidio que mas adelante se desarrollara.

QUE HACER
s  Trabajar estrechamente con autoridades de la salud en la presentacion de
los hechos.

¢ Referirse al suicidio como un hecho logrado, no uno exitoso.
e  Presentar solo datos relevantes en las paginas interiores.
e Resaltar las alternativas al suicidio.
e  Proporcionar informacion sobre lineas de ayuda y recursos comunitarios.
e  Publicitar indicadores de riesgo y sefiales de advertendia.

QUE NO HACER
e No publicar fotografias o notas suicidas.
e No informar detalles especificos del método usado.
e No dar razones simplistas.
¢  No glorificar ni sensacionalizar el suicidio.
e  No usar estereotipos religiosos o culturales.
o No aportar culpas.

llustracién 1 (OMS, 2000)

2.2 El suicidio en Espaia

Segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE), en 2017, dltimo afio del que se
tiene constancia de datos, murieron un total de 3.679 personas por suicidio, lo que
supone un incremento del 2,9% respecto a la cifra recogida el afio anterior. Dentro de
todas las muertes recogidas en 2017 dentro del pais, un 73,8% corresponde a hombres.

El mayor numero de suicidios de los ultimos 10 afios corresponde a las personas de

una edad comprendida entre los 45 y 54 afios de edad alcanzando el mayor nimero de

10
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muertes en los afios 2013 y 2014. Los suicidios consumados experimentan una bajada

porcentual los dos afios siguientes para sufrir, finalmente una subida en 2017.

Espafia es uno de los paises con las tasas mas bajas de suicidio, junto con Italia,
Irlanda o Paises Bajos, mientras que los paises con mayor indice de suicidios son

Hungria, Finlandia o Alemania, entre otros. (Pérez, 2016).

En Espafia existe una Organizacion No Gubernamental de voluntariado y accion
social que trata de paliar el comportamiento suicida consumado estatal, El Teléfono de
la Esperanza. La Asociacion fue creada por Serafin Madrid en 1971, como objetivo
principal busca la promocion de la salud emocional de las personas, fundamentalmente
en momentos de crisis. Esta ONG se encuentra presente en 29 provincias espafolas con
un servicio cualificado y gratuito. Para contactar con el Teléfono de la Esperanza se
puede acceder a su pagina web, telefonodelaesperanza.org o bien Ilamar al 717003717
(Asociacion Internacional Teléfono de la Esperanza, 2008).

También hay otros organismos mas cualificados como la Confederacion SALUD
MENTAL ESPANA, surgida en 1983 es una entidad no lucrativa de interés social. La
confederacion pone en marcha actividades para hablar de la importancia de informar y
prevenir el suicidio, da difusion a reportajes sobre suicidio y publica material para
sensibilizar a la sociedad sobre el comportamiento suicida. Ademas también tiene una
linea de apoyo, 91 507 92 48 (Confederacion SALUD MENTAL ESPANA, sin fecha).

3. El efecto de los medios de comunicacion

Es esencial comprender los efectos que los medios de comunicacion tienen sobre la

sociedad para entender la importancia del tratamiento de determinadas informaciones.

Segun McQuail, “el poder de los medios puede variar con el tiempo” (2000, 501).
Por ello sentencia que los efectos de los medios de comunicacion tienen un desarrollo
ciclico donde se podrian “distinguir cierto numero de fases en la historia de este
fendmeno, que indican un cuadro ordenado de progresion y de acumulacion” (McQuail,
1983, 220).

Desde el inicio del siglo XX hasta 1939 se defendia la concepcion de que los medios de

comunicacion de masas ejercian una gran influencia sobre las personas, sus

11
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comportamientos y actitudes. Se entendia que cualquier informacion presentada de la
forma adecuada conseguia efectos poderosos e instantaneos sobre su audiencia. Esto se
lograba en gran parte, gracias a una audiencia pasiva que solo responde a los estimulos
de manera mecanica. (Freidenberg, 2004). Durante estos afios se desarrolld la “teoria de
la bala magica” que aludia a la facilidad de persuasion que ejercian los medios en la
audiencia y que luego recibiria el nombre de “teoria de la aguja hipodérmica” (Lasswell,
1948 citado en Los medios de comunicacion de masas: ;también son actores?) Esta
teoria ayuda a ilustrar graficamente el efecto directo que producian los mensajes

publicados en la audiencia (Freidenberg, 2004)

La siguiente etapa, que comenzdé a mediados de la década de 1930 y finaliz6 a
principios de la década de 1960, relativizo y se planted los presupuestos construidos en
la anterior fase. EI modelo de efectos directos se desarma y surge la nocion de actitud.
La actitud de cada individuo actuaria como fuerza motriz del comportamiento y
distinguiria a las personas entre si. Se reconoce que los mensajes proyectados no
alcanzan a toda la audiencia por igual, sino que tienen mayor repercusion en las
personas que pertenecen a grupos o comunidades mas amplias. Trabajos de Lazarsfeld
et al. (1949) o Berelson (1949), por citar algunos, darian paso a la posterior tesis de los
“efectos minimos de la comunicacién o de los efectos limitados™” de Kappler (1974)
(citado en Freidenberg, 2004). La cual establece una pobre influencia sobre los
comportamientos y opinion publica que en el mejor de los casos serviria de refuerzo

para las actitudes y opiniones del individuo (Freidenberg, 2004).

Desde principios de la década de 1970 hasta la actualidad, se encuentra vigente la
tercera etapa. En ella se recobra la idea inicial de los efectos directos de los medios de
comunicacion de masas en la audiencia. En ella se postula que los medios ejercen
ciertas influencias complejas en los individuos que manipulan sutilmente el
pensamiento y la concepcion del mundo sociopolitico sin que ellos se percaten
(Freidenberg, 2004).

3.1 Efectos de los medios de comunicacion en el suicidio

Desde hace varios siglos, concretamente desde el siglo XVII, con la publicacion de
“Leiden des jungen Werther” (Las Penas del Joven Werther) de Goethe, se ha

evidenciado el denominado efecto de la identificacion. Lo que plantea este factor es que

12
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una conducta suicida puede empujar otro intento de suicidio en un grupo adolescente
con similares caracteristicas, en otras palabras, suicidio por imitacion. Las primeras
evidencias de este fenGmeno aparecieron en 1774, tras la publicacién de una novela de
J. W. Goethe, Las cuitas del joven Werther, libro que acababa con el suicidio del
protagonista y que provoco una gran subida de las tasas de suicidio entre adolescentes
tras su lanzamiento, y termind con su prohibicién en algunos paises como Italia y

Dinamarca (Sanchez, Guzman y Caceres, 2005)

Se ha demostrado en diferentes estudios que el papel de los medios de comunicacién
juega un papel influyente en el incremento de las cifras de suicidios tras la difusion a
determinados casos de muerte violenta. Normalmente, los casos de suicidios
incrementan la conducta suicida entre el circulo cercano del caso primario, lo cual lleva
a pensar que se imitan estos comportamientos o bien que las personas con riesgo suicida
buscan amigos con sus mismas caracteristicas (Sanchez et. Al, 2005). Otro factor
determinante en la imitacion del suicidio es la divulgacion de casos en los que son
famosos los que lo llevan a cabo, ya que tiene un fuerte impacto en las tasas de suicidio
subsiguientes. Algunos expertos coinciden en que este suceso es causado por el efecto
de la sugestion, que no afecta a pacientes psiquiatricos y que es mas influyente en
colectivos mas susceptibles como los adolescentes o adultos jovenes (Sanchez et al,
2005).

3.2 Efectos Werther y Papageno

El efecto Werther, también conocido como efecto copycat, y fue acufiado asi en 1974
por David Phillips en un estudio que realizo entre los afios 1947 y 1968. En dicha
investigacion, dedujo que tras publicar en portada alguna noticia sobre suicidios se
incrementaba la conducta suicida durante el mes siguiente (Herrera, Ures, Martinez,
2015).

El efecto Werther alcanza la mayor capacidad de influencia cuando el caso de
suicidio lo protagoniza un famoso o celebrity. Ademas, aquellos suicidios que mas se
apartan de lo que se entiende por convencional son los que més atraen la atencion de los
medios de comunicacion (Herrera, et al, 2015). Es importante sefialar que existe otro
factor que influye en el efecto Werther y es que en la mayoria de los casos el

tratamiento que se ofrece para cubrir estas noticias es sensacionalista lo que seria un

13
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factor decisivo en la influencia de la conducta suicida en grupos vulnerables (Herrera, et
al, 2015).

Sin embargo, cuando la cobertura de la informacion es responsable con las pautas
fijadas se puede tener un efecto contrario que aleja a los individuos de la conducta
suicida. A este impacto se le denomina como “Efecto Papageno”, nombre que le debe al
personaje homonimo de la “Flauta magica” de Mozart, al que convencieron unos nifios

para que abandonara sus ideas suicidas. Segun Niederkrotenthaler (2012):

“El impacto de la informacion sobre el suicidio no puede limitarse a los efectos nocivos,
sino que la cobertura de afrontamiento positivo en circunstancias adversas, como se
explica en los articulos de prensa sobre la ideacion suicida, pueden tener efectos
protectores” (pp.457-458)

3.3 Recomendaciones para su tratamiento

Teniendo en cuenta la controversia en la que se encuentra la situacion actual debido
al efecto Werther y el efecto Papageno, algunos paises han establecido unas guias para
orientar el tratamiento informativo de las noticias sobre comportamientos suicidas, la
mayoria de ellas inspiradas en las recomendaciones fundadas por la Organizacion
Mundial de la Salud en su programa SUPRE (Suicide Prevention) creado en el afio 1999
(Herrera, et al, 2015). En este manual de la Organizacion Mundial de la Salud se

recogen las siguientes pautas para informar sobre el suicidio a nivel general:

- Las estadisticas se interpretaran de manera cuidadosa y correcta

- Se deben usar fuentes confiables

- Se deberan manejar los comentarios espontaneos con cuidado

- Se deben evitar las generalizaciones

- No se debe informar sobre suicidio como si fuera una respuesta entendible a

los cambios o la degradacién social o cultural.

Por otra parte, establece unos puntos a tener en cuenta a la hora de informar sobre un

suicidio especifico:
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- Se deberd minimizar al maximo el trato sensacionalista de suicidios, con
especial delicadeza cuando se trata de una celebridad. Los problemas
mentales que haya podido tener la celebridad se deben reconocer. Se deberan
evitar las exageraciones en la medida de lo posible, asi como fotografias de
la victima, del método o la escena. Ademas, se deben evitar los titulares en
primera pagina.

- Se debe huir de las descripciones detalladas del método y de la obtencién del
mismo.

- No se debe informar sobre el suicidio como algo simple o inexplicable. No
se debe achacar el suicidio a un solo factor, normalmente es una causa que
nace de una ‘“compleja interaccion de muchos factores tales como
enfermedad mental y fisica, abuso de sustancias, conflictos familiares e
interpersonales y acontecimientos estresantes” (OMS, 2001).

- Las conductas suicidas no deberan describirse como una via de escape a
problemas personales.

- La informacion se debera tratar con cuidado para generar el menor impacto
posible en las familias y otros posibles sobrevivientes.

- No es recomendable glorificar a las victimas de suicidio ya que puede llevar
a pensar a las personas vulnerable que el suicidio estd bien visto. Por
contrario debe hacerse hincapié en lamentar la muerte de la persona.

- Como elemento de disuasion se pueden describir las consecuencias fisicas de

los intentos.

Para prevenir contra el suicidio, los medios de comunicacién pueden publicar esta

informacion junto a las informaciones sobre suicidio:

- Ayuda disponible como servicios de salud mental y lineas telefonicas
actualizadas con las que contactar.

- Dar difusion a las sefiales de conductas suicidas.

- Transmitir la fuerte vinculacion entre la depresion y el comportamiento
suicida, haciendo saber que la depresion es tratable.

- Promover un anuncio de solidaridad hacia los posibles sobrevivientes.

(OMS, 2001)
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I1l. METODOLOGIA

Para responder a la pregunta formulada la cuél es el motivo de este trabajo, se procedera
a hacer un analisis de contenido. Es una de las técnicas principales del paradigma
positivista de la cual se pueden extraer conclusiones cualitativas a través de cifras y
estadistica. Berelson lo define asi, “El analisis de contenido es una técnica de
investigacion para la descripcion objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido

manifiesto de la comunicacion” (1952 p. 18).

La muestra seleccionada para el andlisis del cuerpo de estudio comprendera todas las
noticias dedicadas al suicidio durante el afio 2018, en los tres diarios mas leidos en
Espafia. Las noticias elegidas dentro de este periodo son aquellas que traten sobre
suicidios, tanto anonimos como de personajes relevantes en la sociedad. Para ello, el
criterio de blsqueda sera hallar entre las hemerotecas digitales de las cabeceras
seleccionadas aquellas noticias que contengan la palabra “muerte” o “suicidio” y sus
formas variantes como “suicida” o “suicidarse”, ademas de expresiones como “quitarse

la vida” o “autolesionarse”.

No se incluiran las noticias en las que el suicidio no sea el tema principal, sino que se
trate de un dato complementario o aquellas en las que haya dudas sobre si se trata de un
suicidio. También seran excluidas aquellas noticias que hablen sobre suicidio ampliado
0 atentados suicidas, tampoco se incluye suicidio asistido o eutanasia, por el hecho de

que se ven implicadas terceras personas.

Para analizar la muestra del estudio se aplicara la siguiente tabla a cada unidad de
analisis, es decir, a cada noticia. Para poder extraer los resultados de manera estadistica

y formular a través de ellos una ley general aplicable al campo de estudio.
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= TITULAR DE LA
NOTICIA:

= PROTAGONISTADE
LOS HECHOS:

= MEDIO DE
COMUNICACION EN
EL QUE SE HA
PUBLICADO:

= FECHADE
PUBLICACION:

= AUTOR:

RECOMENDACIONES OMS

Minimizar al maximo el trato
sensacionalista.

Huir de las descripciones
detalladas.

No informar sobre el suicidio
como algo explicable o
simple.

No presentarlo como una
posible via de escape o
solucion.

No glorificar a las victimas.

Prestar especial delicadeza
cuando se trata de una
celebridad.

Informar sobre la ayuda
disponible.

Difundir sefiales de conductas
suicidas.

Transmitir la vinculacion
entre la depresion y el
comportamiento suicida.

DESCRIPCION DE LA
RECOMENDACION

Evita las exageraciones,
asi como fotografias de la
victima, el método o la
escena. Huye de lenguaje
morboso.

Evita las descripciones del
método ademas de la
obtencion del mismo, la
escena o el cadaver.
Atribuye el suicidio a un
solo factor. Aunque no sea
especifico, la noticia lo
achaca a un solo problema
en concreto.

La noticia hace referencia
al suicidio como una
solucion a los problemas
personales, directa o
indirectamente.

Hace hincapié en lamentar
la pérdida o bien hace de
la victima un martir. Otras
personas vulnerables
pueden pensar que el
suicidio esta bien visto.

Se hacen especulaciones
sobre las causas o el
método.

Menciona la forma de
contactar con servicios de
la salud mental y lineas
telefénicas de ayuda y
prevencion del suicidio.
Menciona
comportamientos propios
de suicidas para un
posterior reconocimiento y
prevencion del suicidio.
Hace saber que la
depresion es un factor de
riesgo y que es tratable.

SE
CUMPLE
O NO SE
CUMPLE

OBSERVACIONES
Y COMENTARIOS

SI/NO

SI/NO

SI/NO

SI/NO

SI/NO

SI/NO

SI/NO

Si/NO

SI/NO
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Medios de comunicaciéon analizados

Los diarios de informacion general seleccionados para el analisis son El Pais, EI Mundo
y La Vanguardia. Segun aimc.es Marca seria el diario mas leido por la poblacion
espafiola, aunque queda fuera de la muestra seleccionada porque seria ilégico analizar
un diario deportivo. Lo mismo sucede con As, que ocupa el tercer puesto en su lista.

Tabla 1. Principales medios espafioles por nimero de lectores

MARCA 4,3%

EL PAIS 2,6%

AS 2,1%

EL MUNDO 1,8%
LA VANGUARDIA 1,4%

Fuente: elaboracion propia con datos extraidos del Estudio General de Medios

IV.  ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Para valorar el tratamiento que cada medio otorga a las noticias sobre suicidios, se ha
elaborado una tabla de codificacion sencilla con las recomendaciones de la OMS sobre
el tratamiento de los suicidios en medios de comunicacion, una guia publicada en 2008,
con el objetivo de marcar si se cumplen o no dichas recomendaciones.

Para a exposicion de los resultados, se analiza cada una de las recomendaciones con la
descripcion de la misma y su porcentaje de no cumplimiento en los diarios
seleccionados. Primero se muestra el cmputo total, para luego establecer una distincién
entre las noticias que abordan casos de personajes publicos y aquellas que traten de
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personas anonimas. Por ultimo se procedera a exponer los resultados en cada medio de

forma individual en cada uno de los medios.

El nimero total de noticias encontradas que responden a las caracteristicas definidas con
anterioridad en los tres medios de comunicacion seleccionados es de 105. Las unidades
de analisis se reparten de la siguiente manera 43 noticias pertenecen a EI Mundo, 42 a
El Paisy 20 a La Vanguardia (Grafico I).

Gréfico 1. Noticias sobre suicidios en EI Mundo, El Pais y La Vanguardia

Representacion de cada diario

® E|l Mundo
| E| Pais

La Vanguardia

Fuente: Elaboracion propia

Ademas, se ha encontrado una gran diferencia entre la cantidad de noticias que hay
sobre personajes publicos, un 65%, y personas anonimas, un 35%. Este desequilibrio se
observa especificamente en dos de los medios analizados: la informacion sobre
suicidios en El Pais esta protagonizada en un 71% por personajes publicos y en La
Vanguardia en un 85%. Mientras que en EI Mundo la informacidn estd mas igualada
con un 48% de informacion sobre suicidios de personas conocidas. Sin embargo, en esta
cabecera no se ha apreciado la falta de ningun suicidio mediatico, simplemente no se
ofrece la misma profusion a los sucesos que tienen por victima una celebridad como
pueda suceder en El Pais. En él aparece informacion sobre suicidios lejanos en el

tiempo que se vuelven a retomar en forma de reportaje, o bien porque se conoce un
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nuevo dato sobre ellos. EI Mundo informa sobre casos de suicidio anénimo peculiares,
ya sea por el método empleado o por los motivos que llevaron a la victima a cometerlo,

como por amor o creencias sobre la vida mas alla.

Norma 1. Minimizar al maximo el trato sensacionalista.

Evitar hasta donde sea posible la cobertura sensacionalista de la informacion sobre
suicidios implica una serie de cautelas por parte del periodista, tales como: huir de las
exageraciones, fotografias de la victima, escena del suicidio o la descripcion del método
empleado. Asi como prestar atencion a los titulares, de forma que no incluyan ninguno
de los datos hasta aqui mencionados, ni tampoco la “suicidio” o alguna de sus
derivaciones. Esta misma norma obliga también a evitar la inclusion de notas suicidas o

fragmentos de las mismas en la noticia.

Tras el analisis de contenido de los tres medios de comunicacién se ha encontrado que
un 57%" de las noticias analizadas no realiza un tratamiento responsable de los titulares
e incluye términos como “suicidio” o bien, menciona el método empleado para
cometerlo. Por otra parte, el 71% de ellas no minimiza el sensacionalismo de la

informacidn en el cuerpo de la noticia.

Se ha seleccionado una noticia de La Vanguardia que sirve como ejemplo para mostrar

cdmo seria un titular y un cuerpo de la noticia sensacionalistas.

“Avicii acabod con su vida cortandose con cristales rotos” (La Vanguardia, 2 de mayo de
2018).

En el se puede comprobar que hace referencia al metodo empleado para consumar el
suicidio, ademas si se continda leyendo el cuerpo de la noticia, en la primera fase se

encuentra como obtuvo los cristales rotos y donde procedio a hacerse los cortes.

“Avicii se suicido haciéndose cortes en el cuello y las mufiecas con cristales rotos de

una botella de vino” (La Vanguardia, 2 de mayo de 2018)

Las cifras obtenidas a través del andlisis varian si se tiene en cuenta a la victima.

Cuando la noticia trata sobre un personaje publico, el porcentaje de incumplimiento de

! Todos los porcentajes estan redondeados a la unidad.
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las recomendaciones respecto a la correcta enunciacion del titular baja hasta el 48%,
mientras que en el cuerpo de la noticia llega a bajar tres puntos respecto al total, un
68%.

En el caso de que la informacion verse sobre una persona andnima, el tratamiento se
descuida mas, un 73% de los titulares no se plantea siguiendo las recomendaciones de la
OMS y un 78% de la noticias incluye el método utilizado por el suicida, la escena o
fotografias de la victima.

Atendiendo a una comparacion entre los medios seleccionados existe una ligera
desviacion entre ellos. En La Vanguardia, un 55% de sus titulares cumple con las
pautas establecidas por la OMS. En el caso de El Pais se observa un 50% de
cumplimiento y por detrds EI Mundo con un 30% de titulares planteados de forma
correcta. En lo que respecta al cuerpo de la noticia La Vanguardia respeta la norma en
un 40% de los casos, El Pais en un 22% y El Mundo en un 40% (Gréfico I1).

Gréfico Il. Cumplimiento de N.1

B La Vanguardia ® El Mundo El Pais
55
50
40 40
30
22
Norma 1 Titulares bien planteados

Fuente: Elaboracion propia

A la hora de hablar de los protagonistas de la informacion analizada, se encuentra una
variacion prominente en cada uno de los medios analizados. EI Mundo presta especial
atencion enunciando los titulares en un 43% de los casos cuando la victima es un
personaje relevante, en el caso de ser la victima una persona anénima baja a un 18%. En
el diario El Pais, la norma en cuanto a titulares es respetada en el 57% de las noticias
analizadas cuando el protagonista de los hechos es un famoso, mientras que baja a un

33% si este es andnimo. Por ultimo, en La Vanguardia, el 57% de los titulares
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dedicados a informacion sobre personajes conocidos cumple con la norma establecida
por la OMS, frente al 67% de los titulares correctamente enunciados sobre personas

anonimas.

En lo que respecta a la norma que engloba el cuerpo de la noticia, todos los medios
analizados respetan mas su cumplimiento cuando la informacion tiene como
protagonista a un personaje publico. En el 33% de los casos EI Mundo respeta la norma,
frente al 27% de noticias en las que la respeta cuando la informacion trata sobre
personas anonimas. En El Pais la norma se respeta un 27% de los casos si la victima es
una celebridad, mientras que solo un 8% si no lo es. En el periédico La Vanguardia se
cumple con la pauta en un 41% de los sucesos que tienen por protagonista un famoso,

mientras que si el protagonista no es un personaje publico se respeta un 33%.

Norma 2. Huir de las descripciones detalladas.

Segun aconseja la OMS, siempre se deben evitar las descripciones detalladas del
método empleado y su obtencion. Tampoco debe darse informacion sobre el lugar en el
que haya sucedido para no dar publicidad extra a ciertos escenarios que
tradicionalmente estan asociados con el suicidio, asi como puentes, acantilados, vias de

tren o edificios altos.

Gracias al analisis de contenido se ha podido comprobar que, el 53% de las noticias
analizadas en los tres medios de comunicacion seleccionados para la muestra cumple

con esta norma.

Haciendo una distincion entre noticias que versan sobre personajes publicos y aquellas
que informan sobre suicidios de personas andnimas, se haya una prominente variacion
en lo que corresponde al cumplimiento de esta norma. En un 62% de los casos en los
que el protagonista es una celebridad, la norma se cumple. Mientras que cuando se trata
una persona anénima solo se cumple en un 30% de las noticias analizadas. En las cifras
totales de cada medio de forma individual se ha encontrado un porcentaje de
cumplimiento del 60% en las noticias analizadas de La Vanguardia, del 57% en El Pais
y del 47% en EIl Mundo (Gréfico I11).
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Gréfico I11. Cumplimiento de N. 2

M La Vanguardia ® El Mundo El Pais

60

57

Norma 2

Fuente: Elaboracion propia

Se ha seleccionado una noticia de EI Mundo para mostrar un ejemplo de lo que seria una
descripcion detallada de los hechos.

“Diego Gonzalez se levantaba de la cama antes de las 7.00 horas, se descalzaba para no
hacer ruido, dejaba una nota de despedida a sus padres debajo de un peluche, una nota
que incluia frases como «no aguanto ir al colegio y no hay otra forma de no ir» para
justificar lo que iba a hacer, e inmediatamente después se arrojaba al vacio” (El Mundo,

26 de mayo de 2018).

Dentro de cada periddico también se encuentran importantes diferencias con respecto al
tratamiento de personajes publicos y personas anénimas. En EI Mundo se cumple con la
norma en el 52% de los casos protagonizados por famosos, frente a un 41% de casos en
los que se respeta cuando el protagonista no es conocido. En el caso de El Pais hay un
desequilibrio mayor entre las dos categorias establecidas, cuando se trata de
informacion sobre celebridades, la norma se respeta en un 70% de las noticias
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analizadas, mientras que cuando el suicidio lo comete una persona desconocida se

respeta tan solo en un 25% de la muestra.

Es interesante mostrar un ejemplo que representa hasta qué punto pueden llegar estas
descripciones detalladas, que en ocasiones incluso llegan a describir el cadaver, como

en el siguiente caso tomado de una noticia publicada por El Pais.

“Salia un fuerte olor desagradable del hueco del elevador y los usuarios se quejaban.
Alli se encontraron con el cuerpo completamente destrozado y en avanzado estado de
descomposicion. Tenia la cabeza practicamente desprendida del cuerpo. “Hay que tener
en cuenta que el ascensor estuvo golpeandolo en cada bajada, con los dafios que eso
pudo causarle, y que se tardd mas de una semana en encontrarlo”, afiaden fuentes de la

investigacion” (El Pais, 19 de julio de 2018).

Por ultimo, no se encuentran los mismos resultados en La Vanguardia que huye de las
descripciones detalladas en un 59% de los casos que tratan de famosos y en un 67% de

la informacion que versa sobre personas corrientes.

Norma 3. No informar sobre el suicidio como algo inexplicable o simple.

El suicidio no debe ser presentado como algo simplista o inexplicable, tampoco se debe
achacar su causa a un solo factor. Se debe visualizar la compleja interaccién de varios
factores (enfermedad mental, abuso de sustancias, conflictos interpersonales o

acontecimientos estresantes).

Los medios analizados representan con sus noticias la complejidad de factores que
afectan para llegar a cometer un suicidio en el 51% de las noticias seleccionadas.
Cuando la victima es un personaje publico la norma es respetada en el 57% de los casos
frente a 41% de cumplimiento cuando el protagonista es desconocido.

Si se analizan los resultados teniendo en cuenta las cabeceras, se encuentra que La
Vanguardia respeta la norma en un 40% de los casos, EI Mundo aumenta en 4 puntos
con un 44% y El Pais sube hasta un 64% (Gréfico 1V).
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Gréfico IV. Cumplimiento de N. 3

® La Vanguardia m El Mundo El Pais

66

Norma 3

Fuente: Elaboracion propia

Se puede apreciar una variacion prominente en el caso de La Vanguardia que cumple la
norma en un 47% de los casos en los que la victima es una celebridad, mientras que no
la cumple en ninguna de las noticias protagonizadas por una persona desconocida. La
diferencia también esta presente en El Mundo y EI Pais, con un 52% frente a un 36% y

un 66% frente a un 58%, respectivamente.

“Una mujer de unos 65 afios muere tras tirarse desde un quinto piso en Chamberi

cuando iba a ser desahuciada” (El Mundo, 26 de noviembre de 2018)

Este es un titular que sirve como ejemplo para comprender a qué se refiere la OMS
como un unico factor. La noticia seleccionada hace referencia al desahucio como Unico

factor desencadenante del suicidio.

“Entre los factores invocados para explicar esos indices anormalmente altos de
suicidios, los investigadores citan los "matrimonios precoces y de conveniencia, una
maternidad joven, un estatuto social bajo y la violencia doméstica".

(El Mundo, 21 de diciembre de 2018)
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Més alla de sacar sus propias conclusiones, la noticia se hace eco de profesionales en el
ambito para explicar las multiples causas y la complejidad que lleva al individuo a
cometer el acto del suicidio.

Norma 4. No presentarlo como una posible via de escape o solucion.

La noticia no debe describir el suicidio como una posible solucion para escapar de
problemas personales como desahucios, abusos sexuales, fallecimiento de seres

queridos y fracasos personales o laborales.

Es una de las normas mas cumplidas por los diarios seleccionados, de las 105 noticias
analizadas, solo 27 presentan el suicidio como una posible solucion, lo que supone un
26% del total. Cuando la informacion trata de personajes publicos, se respeta la pauta en
el 77% de los casos analizados, el cumplimiento baja hasta 7 puntos cuando la victima
es una persona desconocida, llegando al 70%.

“’No podia aguantar mas. Queria encontrar la paz", explicaron sus seres queridos” (El

Mundo, 1 de mayo de 2018)

Dentro del cuerpo de la noticia seleccionada se encuentra esta frase en la que se muestra
el suicidio como la Unica forma de acabar con los problemas de la victima, se hace

entender al lector que la muerte es la forma de encontrar la paz.

Analizando cabecera por cabecera, se encuentra que El Pais es el diario que mas respeta
la norma, con un 88% de cumplimiento. Le sucede La Vanguardia con un 75% vy a la
cola EI Mundo con un 60% (Grafico V).

Gréfico V. Cumplimiento de N. 4
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H La Vanguardia ® El Mundo El Pais

88

Norma 4

Fuente: Elaboracion propia

Al igual que con las otras normas, existe una distincion entre el trato que se ofrece a la
informacion sobre famosos y la informacion que versa sobre desconocidos. El Pais lo
respeta en el 93% de los casos que tienen por victima a una celebridad mientras que
cuando la persona afectada es desconocida, lo cumple un 75%. En La Vanguardia el
porcentaje de cumplimiento para la informacion sobre personajes publicos desciende a
un 70% mientras que el cumplimiento para las personas desconocidas es del 100% de
las noticias analizadas. Por otra parte en EI Mundo, la norma se cumple mas a menudo
cuando el sujeto de la informacion es desconocido, con un 64% de cumplimiento

mientras que si es un famoso se cumple en un 57% de las noticias.

“S¢é que antes de morir Anthony pidi6 ayuda, y que no sigui6 los consejos del médico.
Y eso nos lleva hasta aqui, hasta esta tragedia, esta pérdida, este mundo de dolor"”
(El Pais, 12 de junio de 2018)

El diario se sirve de las declaraciones de un familiar cercano a la victima para mostrar la
verdadera solucién del problema y alternativa al suicidio, seguir los consejos de un

médico ya que la depresion es un tratable.

Norma 5. No glorificar a la victima.
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Se debe hacer hincapié en lamentar la muerte de la persona. Glorificar a las victimas,
haciendo referencias romanticas del suicidio o incluso alabando el acto, puede hacer que

los individuos mas vulnerables lo entiendan como objeto de honra.

El 74% de la muestra de los tres diarios no glorifica a la victima. Se extrae que un 90%
de las noticias relacionadas con personajes publicos sigue la recomendacion de la OMS,
mientras que un 54% de la informacion sobre suicidios de personas corrientes no

cumple con la nombra descrita.

Se establece una comparacion entre las tres cabeceras seleccionadas para la
investigacion en la que EIl Pais tiene el mayor porcentaje de cumplimiento, un 95%; le
sigue La Vanguardia con un 90%; y se encuentra un gran desequilibrio entre estas dos y
El Mundo que tiene un porcentaje de seguimiento de la recomendacion de un 47%
(Grafico VI).

Gréfico VI. Cumplimiento de N. 5

® La Vanguardia m El Mundo El Pais
95
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Norma 5

Fuente: Elaboracion propia

Gracias al analisis se encuentra que en El Pais apenas existe diferencia en el
cumplimiento de esta pauta entre las noticias que tienen por victima a un personaje
publico (97%) y aquellas que no (92%). En La Vanguardia existe una diferencia del
12% a favor de la informacion protagonizada por desconocidos (100%) y la que trata
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personalidades famosas (88%). Es en El Mundo donde se halla un desequilibrio
desproporcionado en el que los suicidios de las celebridades se alejan de la glorificacion
en un 81% de las noticias analizadas, por otra parte la recomendacion tan solo se

cumple en 3 de las 22 noticias sobre desconocidos (14%).

Un ejemplo de glorificacion del suicidio es tefiirlo de romanticismo y asociarlo al amor
apasionado hasta el punto de hacer referencias a la literatura clasica. A través de estas

lineas se ensalza la muerte como una muestra de amor verdadero.

“Algunos medios la han asociado con Romeo y Julieta, y razon no les falta, porque es
una mezcla de infortunio y amor hasta la muerte que bien podria haber salido de la
mente de Shakespeare” (EI Mundo, 26 de diciembre de 2018).

También es usual encontrar ensalzado el suicidio que busca propoésitos a travées de la
muerte de la victima, el suicidio como protesta a una situacion determinada. La
Vanguardia se hace eco de las siguientes declaraciones que invitan a pensar que la

victima es un héroe.

“Una trayectoria de servicio se puede preservar mejor dando la vida. Un proposito
honorable en la vida invita a un honorable proposito en la muerte. Tengo la esperanza
de que esta muerte honorable pueda servir a otros” (La Vanguardia, 16 de abril de
2018).

Norma 6. Prestar especial delicadeza cuando se trata de una celebridad.

En el caso de que la victima sea una celebridad, se debe extremar la precaucion a la hora
de informar sobre el suicidio. No es recomendable presentarlo como un acto glamuroso

y se deben evitar las especulaciones sobre la muerte (método o causas).

Esta norma, como es logico, solo ha sido aplicada a las noticias que tienen como sujeto
de la informacién una persona conocida por gran parte de la sociedad, ya sea del mundo

del cine, musica, realeza o activismo.

Se ha encontrado un total de 68 noticias que tienen como sujeto principal de la
informacion a una celebridad, lo que supone un 65% del total de la muestra analizada.

El 72% de ellas cumplen con la recomendacion presente.
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Los resultados por peridédico no son muy dispares entre ellos, en El Pais se respeta la
norma en un 60% de los casos, La Vanguardia le sigue muy de cerca con un 59% de
cumplimiento y ElI Mundo, un poco mas alejado de los dos primeros respeta la
recomendacion en un 48% de sus noticias (Grafico VII).

Gréfico VII. Cumplimiento de N. 6

M La Vanguardia ® El Mundo El Pais
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Norma 6

Fuente: Elaboracion propia

“Estaba a punto de declararse culpable de robar esos vinos al multimillonario jefe de
Goldman Sachs, se suicidé saltando desde el Carlyle, mientras sus abogados lo
esperaban en el tribunal” (EI Mundo, 11 de octubre de 2018)

El Mundo especula sobre la causa del suicidio atribuyéndolo a un juicio en el que la
victima tenia que personarse como culpable, ademas hace conjeturas sobre el momento

en el que lo hizo.

El Pais también hace especulaciones en torno a la muerte de celebrities, en este
fragmento extraido de una de sus noticias saca sus propias teorias sobre quiénes seran

las personas que heredarén la fortuna de Avicii, el joven dj sueco.

“Por tanto sus herederos serian sus padres Klas Bergling y Anki Linden, una actriz de
éxito en su pais, y puede que sus tres hermanos, Anton, Linga y David, si él dejé algun
testamento que asi lo especificara” (El Pais, 13 de junio de 2018).
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Norma 7. Informar sobre la ayuda disponible.

Los medios de comunicacién juegan un papel proactivo en la prevencién del suicidio,
por ello es conveniente informar sobre la ayuda disponible o incorporar las
explicaciones de un experto en la materia. Es preciso acompariar las noticias sobre
suicidios con listas de servicios de salud mental, lineas telefonicas de ayuda, dar un
mensaje de solidaridad a familiares y sobrevivientes ademas de proporcionar nimeros

de teléfono de posibles grupos de apoyo.

Tras el anélisis exhaustivo de la muestra de estudio, se ha llegado a la conclusion de que
es la norma menos cumplida a nivel general, tan solo el 8% de las noticias analizadas
informan sobre la ayuda disponible. El porcentaje de cumplimiento no varia apenas
entre la informacion que tiene por victima a un personaje publico (9%) y la informacion

sobre personas desconocidas (6%).

En El pais la recomendacion se cumple en un 17% de sus noticias, en EI Mundo un 2%,
mientras que La Vanguardia no informa sobre la ayuda disponible en ninguno de los
casos analizados. Se ha encontrado que, en las pocas ocasiones que se respeta, se
informa de ello a través de las declaraciones de afectados y nunca es el propio medio el
que indica directamente esta informacion (Grafico VIII).

Gréfico VIII. Cumplimiento N. 7
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Fuente: Elaboracion propia
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“En definitiva, McGowan (y por lo que se ve Argento también) tratan de concienciar
acerca de las dificultades de comprender la enfermedad mental. De hecho, al final de su
carta incluyen una lista de nimeros de teléfono de prevencién contra el suicidio en
diversos paises. "Os pedimos ser mejores, mirar mas adentro, leer y aprender sobre la
enfermedad mental, el suicidio...” (El Pais, 12 de junio de 2018)

A través de la carta escrita por una de las personas cercanas a la victima, el diario
aprovecha para dar visibilidad a las posibles ayudas que existen para la prevencion del

suicidio. No obstante, no sefiala cuales.

Con esta noticia de EI Mundo se puede apreciar como, indirectamente, a través de un
caso especifico informan sobre la existencia de la Asociacion de Supervivientes.

“Su hijo se suicido6 hace seis anos. Begofia de Pablo, catalana de 57 afios, tiene dos
edades: una lleg6 hasta el 14 de diciembre de 2012, cuando Alex se arrojo al tren. La
otra la vive desde entonces, pegada al teléfono de Después del Suicidio-Asociacion de
Supervivientes para ayudar a los hundidos. Entro en la asociacion dos meses después
de que su hijo se suicidara. Ese dia, él habia enviado un curriculum. Hoy ella usa su

vida para abrigar a otros.” (EI Mundo, 9 de julio de 2018).

Esta es la Gnica noticia de EI Mundo en la que se informa sobre la ayuda disponible y
pertenece al suicidio de una persona anonima. Como se ha aclarado antes, La
Vanguardia no cumple la recomendacién en ninguna de las noticias seleccionadas para
la muestra. En el diario El Pais, la norma se cumple en un 20% de la informacion
dedicada a celebridades, lo que supone 6 de las 30 noticias y tan solo se cumple en uno

de los 12 sucesos que tienen por victima a una persona anénima.

Norma 8. Difundir sefales de conducta suicida.

Es importante dar publicidad a las sefales previas. Se debe identificar la conducta

suicida para un posterior reconocimiento de sus indicios y prevencién del suicidio.

El 66% de las noticias analizadas no identifica los comportamientos suicidas de las
victimas. La recomendacion se sigue en un 40% de las noticias que tratan informacion
sobre personajes publicos y un 24% en las noticias que tienen una persona desconocida

por victima.
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El Mundo es el diario mas comprometido con esta pauta, en un 40% de su informacion
publicita las sefiales de conducta suicida de la victima, El Pais identifica las sefiales en
un 38% de sus publicaciones y La Vanguardia tan solo lo hace en un 15% de sus
noticias (Grafico 1X).

Gréfico I1X. Cumplimiento de N. 8
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Fuente: Elaboracion propia

Se ha elegido una noticia de EI Mundo para mostrar como seria esta difusion de sefales

de la conducta suicida.

“Su batalla contra su desorden fue tan intensa que durante un tiempo vivio en la calle,
después de un brote que la llevd a desaparecer durante cuatro dias”
(ElI Mundo, 9 de agosto de 2018)

Al igual que en el resto de las recomendaciones, se ha encontrado una gran diferencia en
su cumplimiento dependiendo de la victima. El 48% de la informacion sobre
celebridades, publicada por EI Mundo, respeta la norma. Por otra parte, las noticias que
abordan suicidios andnimos cumplen con la recomendacion en el 38% de los sucesos.
También se encuentra un desequilibrio en los dos diarios restantes, con unos porcentajes
de 47% de cumplimiento para informacion sobre famosos en El Pais y un 18% en La
Vanguardia. Las cifras bajan en el tratamiento de los suicidios anénimos con un 17% de

cumplimiento en el diario de Prisa 'y un 0% en el catalan.

En algunas ocasiones las victimas hablan de suicidio ante de cometerlo, se lo comentan
a algun ser querido o incluso lo publican en redes sociales como es el caso del que se

extrae el siguiente fragmento.
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“«Sed felices por nosotros, sed felices por vosotros, estamos bien donde estamos, quizas
nos veamos algun dia», escribieron un dia antes del suicidio, aunque en ese mismo
perfil ya daban pistas de lo que iban a hacer con publicaciones a las que algin amigo
respondio incluso con un adiés” (ElI Mundo, 17 de octubre de 2018).

Norma 9. Transmitir la vinculacion entre la depresién y el comportamiento

suicida.

La bipolaridad, la depresion u otros trastornos mentales suponen un fuerte factor de
riesgo, por ello se debe recordar su vinculacion con el suicidio y que son condiciones

tratables.

Una de las normas menos cumplidas con un total de 41% de cumplimiento, tan solo 62
noticias de las 105 de la muestran hablan de la depresion como potencial factor
desencadenante del suicidio. Cuando la victima del suceso es una persona andnima este
porcentaje desciende todavia mas (14%), aunque esto podria deberse a que los medios
ignoren esta informacion sobre la victima. Sin embargo, el porcentaje de cumplimiento

crece cuando se trata de un famoso (66%).

El diario en el que mas se menciona la vinculacion entre la depresion y el
comportamiento suicida es El Pais con un 67% de noticias en las que se habla de ello,
después El Mundo (33%) y La Vanguardia (25%) (Grafico X).

Gréafico X. Cumplimiento N. 9
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Fuente: Elaboracion propia

Una vez mas se encuentra un abismo entre las noticias que hablan de celebridades y las
que tratan a personas desconocidas. En El Pais se encuentra una cantidad superior de
cumplimiento en las primeras (73%), respecto a las segundas (17%). Algo parecido
sucede en EI Mundo que cumple con la norma en un 52% de los casos relacionados con
celebridades y un 14% en los sucesos anonimos. En La Vanguardia se encuentra que en
los suicidios asociados a personas corrientes esta norma no se cumple, aunque estos
datos no son exactos ya que el nimero de noticias encontradas es muy bajo (3).
Mientras que en aquellas que tienen por victima a un famoso se llega a cumplir en un

30% de la informacion tratada.

Estas son algunas de las noticias en las que se ha encontrado una vinculacion entre la

depresion y el suicidio:

“Fidel Castro Diaz-Balart, de 68 afios, se quita la vida afectado por una fuerte

depresion, seglin los medios oficiales cubanos” (El Pais, 2 de febrero de 2018).

"La depresidn y el suicidio son asuntos muy serios. Nunca se sabe qué tipo de batalla
esta librando alguien. Sed amables con los demas. Y tened siempre presente que nunca

es demasiado tarde para acercarse a alguien y ayudarlo” (El Pais, 22 de abril de 2018).
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V. CONCLUSIONES
Tras terminar el estudio se obtienen las siguientes conclusiones.

La primera de las hipotesis planteadas se confirma en parte puesto que, en general, las
recomendaciones marcadas por la Organizacion Mundial de la Salud no se cumplen en
los diarios seleccionados para el estudio. se concluye que la media de no cumplimiento

de las cabeceras es de 48%.

Las pautas establecidas centradas en informar sobre el suicidio a la sociedad son las
menos cumplidas por los medios. Las noticias en las que se informa sobre la ayuda
disponible o se identifican las sefiales de la conducta suicida comprenden tan solo el
21%. Otra de las normas menos cumplidas es la de minimizar al maximo el trato
sensacionalista, en el 71% de las noticias analizadas se informa sobre el método o la
escena, elementos directamente desaconsejados por las OMS. Podria ser que en ese 29%
de noticias que se quedan al margen no hablen del método porque no lo conozcan o por
peticion expresa de la familia de la victima. Esta conclusion se extrae a partir del
suicidio de la hermana de la reina Maxima de Holanda, ya que es un suceso publicado
por los tres diarios y en ninguno de ellos se explicita la causa de la muerte. Otro de los

factores que desembocan en esta conclusidn es que, en ocasiones, los medios reinciden
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tiempo después del suceso en el suicidio para informar de la causa de la muerte o el

método que hasta entonces no se conocia.

La hipdtesis 2, los medios de comunicacién conservadores cumplen mas con las
recomendaciones de la OMS, queda refutada. El Pais es el diario que mas pautas
cumple dentro de su contenido publicado en digital, con una media del 55% por cada
una de las recomendaciones. Después La Vanguardia (54%) y por ultimo EI Mundo que

se posiciona como el menos sensible hacia el tratamiento del suicidio (38%).

La hipotesis 3 queda comprobada, ninguna de las noticias de la muestra cumple con
todas las recomendaciones propuestas por la Organizacién Mundial de la Salud.

A raiz de esta hipdtesis es conveniente sefialar que las normas que hacen referencia a
educar a la sociedad en el suicidio tienen un porcentaje de cumplimiento menor (28%)
al del resto de las pautas (60%), que indican qué aspectos no se deben incluir en la

informacion, como el método, fotografias o la glorificacion a la victimas, etc.

La hipdtesis 4 que mantenia que las noticias que versan sobre celebridades tienen un
menor nivel de cumplimiento de las pautas y tienden mas al sensacionalismo, queda
refutada. Las noticias que tienen por victima a un famoso, en la mayoria de los casos,
respetan mas las recomendaciones establecidas por la OMS. Su porcentaje de
cumplimiento es del 55%, mientras que en la informacion publicada sobre suicidios de

personas desconocidas es del 38%.

Si bien es cierto, el namero de noticias sobre celebridades (68) casi dobla la cantidad
sumada por los suicidios andnimos (37), por lo tanto las cifras son menos precisas en el

segundo caso.

La investigacion se ha encontrado con algunos obstaculos, como que el namero de
noticias encontradas en La Vanguardia esta muy por debajo de las cifras obtenidas en
los otros diarios. Se ha intentado conseguir explicaciones a través del mismo pero sin
obtener ninguna respuesta del medio, por lo que se plantean dos teorias. O bien no
tratan tantas noticias sobre suicidio como en el resto de los medios, o si lo hacen pero
no aparecen en la busqueda por palabras claves.

Gracias al buscador de Google se ha encontrado que si se han hecho publicaciones en
La Vanguardia sobre informacion que no aparece si se busca en su hemeroteca a través

de las palabras clave seleccionadas para el estudio. No obstante, dichas noticias si
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incluian algunas de las palabras clave. Por lo tanto, la primera de las teorias queda
refutada, lo que lleva a pensar que cierto contenido delicado pueda estar silenciado por
parte de la hemeroteca.

También es cierto que si se ampliara el periodo de estudio, las cifras obtenidas serian
mas precisas y se podria apreciar mejor la diferencia entre el cumplimiento de las
distintas normas. Seria interesante para futuras investigaciones abrir la muestra de
estudio a mas cabeceras y formatos, aunque no parece que fuera a haber grandes
diferencias entre ellas ya que los resultados obtenidos estan muy lejos de aquello que se

consideraria como ideal.
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RECOMENDACIONES OMS

DESCRIPCION DE LA RECOMENDACION

SE CUMPLE O NO SE CUMPLE

OBSERVACIONES Y COMENTARIOS

1 Minimizar al maximo el trato
sensacionalista.

Evita las exageraciones, asi como
fotografias de la victima, el método o la
escena. Huye de lenguaje morboso.

T2 Uird Poe Lren wanterca

Evita las descripciones del método ademds
de |3 obtencion del mismo, la escena o el
caddver.

2 pinformar sobre & suicidio.como algo | Atribuye el suicidio a un solo factor.

Aunque no sea especifico, la noticia lo
achaca a un solo problema en concreto.
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La naticia hace referendca al suicidio como:
una solucion a los problemas personales,
directa o Indirectamente.

Hace hincapié en famentar fa pérdida o
bien hace de la victima ut mdetir. Otras

personas vulnerables pueden pensar que
el suicidio estd bien visto.
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el método.

gtg} contactar con-
servicios de fa salud mental y lineas
telefénicas de ayuda y !nﬂ:a_% del
suicidia.

Menciona comportamientos propios de

sulcidas para un posterior reconogimiento e T g

y prevencion del suicidio,

Hace saber que la depresidn es un factor AT PO T
de riesgo y que es tratable. ,
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Hace saber que |a depresion es un factor

depresion y el comportamiento suicida.
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No presentario como una posible via de
escape o solucion.
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No glorificar a las victimas.
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bien hace de la victima un martir. Otras
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sulcidas para un posterior reconocimiento
y prevencion del suicidio,
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