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SECCION I: MEMORIA DEL
PROYECTO

Isidro Raul Segovia Bernardos Pagina 12



Gestién para el Tratamiento y Salida de Documentos

Isidro Raul Segovia Bernardos Pagina 13



Gestién para el Tratamiento y Salida de Documentos

1. Introduccion

1.1.Identificacion del Trabajo Fin de Grado

Titulo: Gestion para el Tratamiento y Salida de Documentos.
Autor: Isidro Raul Segovia Bernardos.

Tutora: Pilar Grande Gonzalez

1.2.0rganizacion de la documentacion

La documentacion de este proyecto se va a organizar basandose en la estructura
recomendada por la Escuela Universitaria de Informatica de Segovia:

La Seccion I, denominada Memoria del proyecto, detalla los aspectos relacionados con la
descripcién del proyecto, en la que se obtiene una visién general del proyecto y se definen los
limites de la aplicacién, asi como la planificacién del mismo y presupuesto asociado. Tendra los
siguientes apartados:

e INTRODUCCION

e DESCRIPCION GENERAL DEL TRABAJO FIN DE GRADO
e PLANIFICACION Y COSTES

e CONSIDERACIONES ADICIONALES

e POSIBLES AMPLIACIONES

e CONCLUSIONES

e BIBLIOGRAFIA

La Seccidn Il, denominada Manual Técnico, describe el sistema desde el punto de vista
técnico (analisis, disefo, implementacidn y pruebas). Su estructura es la siguiente:

e ANALISIS DEL SISTEMA
e DISENO DEL SISTEMA
e IMPLEMENTACION

e PRUEBAS

La Seccion lll, denominada Manual de usuario, refleja los aspectos necesarios para facilitar
la instalacidn y utilizacidon correcta de la aplicacion desarrollada. Contendra los siguientes
epigrafes:

e INSTALACION DE LA APLICACION
e ACCESO A LA APLICACION
e MENU PRINCIPAL
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e CONFIGURACION
e ENTRADA
e SALIDA

e CONSULTASY LISTADOS _
4] DocumentacionTFG.docx

Se adjunta un CD con la siguiente estructura: l@ DocumentacionTFG.pdf

, Docurmnentacion

4 . Instalador Programa ' SetupDDcumentns.
[l SetupDocumentos D CreacionDirectorios.bat
> | Debug EF | Documentos.udl
4 || Release

. CrystalReports

. dotnetf . SetupDocumentos
| SqlExpress CreacionDirectorios.bat
. WindowsInstaller3 1 i Documentos.ud|

4 | Programa (8 SQLEXPR_ESM.EXE

4 . GestionDocumento @SQLEKF‘HSE_ESN.EKE
“ @ GestionDocumentos iB) sQLServer2005_SSMSEE.msi
: ::] ﬁl S0L5erver2005_55MSEE_ b4 msi
. Properties
. Resources
. Seripts 5QL

. GestionDocumentos

s .
_,_;;; GestionDocumenteos.sln

|_sb'_] CreacicnBBDD.sq|

s , : - GestionDocumentos.sue
|7 CreacionRegistroslnicialesDocumentos.sql

Figura 1- Estructura del CD
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2. Descripcion general del Trabajo Fin de Grado

2.1.Introduccion

Son ahora muchas las empresas o instituciones publicas, que sobre todo a través de
internet (también via correo, fax, email o en persona), reciben solicitudes aplicadas a su
negocio (datos de empresas, hipotecas, partidas de nacimiento, certificado de penales, ultimas
voluntades, documentos oficiales varios ...) y estos documentos, desde su entrada, deben estar
correctamente gestionados y controlados hasta su salida. Asi mismo, en la mayor parte de los
casos generaran unos gastos que también deben ser controlados. Todo esto implica el poder,
en cualquier momento, buscar una solicitud y conocer su seguimiento.

Este trabajo de fin de grado (TFG) estd pues dedicado al desarrollo de una aplicacion de
escritorio en entorno de ventanas y multiusuario que permita leer y dar entrada a dichas
solicitudes, recibir la confirmacién de su disposicidn para ser enviadas, gestionar su envio y la
salida asi como los pagos o devoluciones de los mismos. Ademas se tendra el control total de
cada solicitud en todo momento pudiendo consultar su seguimiento desde el momento de su
entrada. Asi mismo, se podran obtener distintos informes filtrando los datos por fecha, estado
o tipo de solicitudes.

El programa buscard la interaccion entre los distintos puntos de entrada permitidos y un
host encargado de la produccion del documento que se solicita.

Figura 2: Interacciéon del programa
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Los pasos que un documento seguira son:

I. Entrada a través de los distintos medios permitidos (web, correo, fax...)
guedando grabados en una base de datos.

Il. Creacion del documento de solicitud de entrada digitalizado en pdf y que
podra ser impreso si se considera necesario

lll. Envio mediante fichero de texto plano al host para su proceso.

IV. Confirmaciéon del host mediante fichero de texto plano de su presentacion
primero y su activacion después.

V. Incorporacion del documento en hoja de envio. Una hoja es el conjunto de
varios envios que utilizaran el mismo modo de salida (mensajeria, correos...). Este
proceso conlleva la generacidn de la factura correspondiente por el envio.

VI. Salida del documento.

VII. Confirmacién de pago o devolucién.

Cada uno de los distintos pasos que vaya dando el documento modificara su estado, lo que
permitira saber en qué disposicion esta éste.

Rechazo
de documento

Entrada

d

Generacion
de documento

d B
Impreso Rechazo Rechazado
de documento

Presentacion
de documento

Presentado | Rechazo
_J de documento

Activacion
de documento

Preparado I

Incorporacion
en hoja de Envio

Incorporado I
ahoja de documento

Enviado

FAFAER

“ﬁ

Devolucién Devuelto
de documento

Figura 3 - Estados de un documento

Asi mismo, por cada paso que el documento vaya dando se ird generando un registro de
seguimiento indicando la fecha y hora, el usuario que lo ha producido y un pequefio texto
explicativo. Este rastro que va a ir dejando en el documento es muy importante, ya que es lo
gue permite saber cudndo y quien ha hecho algo con el mismo.

La interfaz grafica, al tratarse de una aplicacién enfocada a la gestidn, intentara ser lo mas
sencilla, limpia, amigable e intuitiva posible con el fin de optimizar tanto la experiencia de uso
como la curva de aprendizaje de la aplicacién.
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El lenguaje de programacion elegido es C#, el motor de base de datos SQL Server 2005 y
ademas se utilizara Crystal Reports Xl para la generacion de los distintos informes.

2.2.0bjetivos

El objetivo principal de la aplicacidn a desarrollar es la gestién completa de los documentos
gue tienen entrada en una empresa o institucién publica. Dicha gestién implica su control total
desde su entrada y hasta después de su salida. Para ello se plantea dividir este objetivo en
partes. Esto quiere decir que se estructurara en diferentes mddulos que seran implementados
independientemente.

e Entraday carga de documentos:

En esta fase del programa se recogeran y numerardn por orden de entrada todos los
documentos que hayan llegado desde las distintas vias permitidas y recogidas como
posibles desde la uUltima entrada realizada. Este proceso se puede dividir en:

= Lectura de los datos pendientes de dar entrada.

=  Creacidn del fichero pdf, impresion y numeracion de solicitudes.

= Revisién y rechazo si fuera necesario de alguno de ellos.

= Creacién de un fichero de texto con dichos datos para su tratamiento por
parte del host.

= Confirmacidon de nimeros de presentacion desde el fichero que el host habra
transferido al programa.

= Envio de emails a usuarios confirmando la presentacién o el rechazo de su
solicitud.

= Actualizacion de los hitos de los documentos.

e Salida de documentos:

Una vez tratada la solicitud habra generado un documento de informacion u oficial y
hay que proceder a su salida, es decir, a que le llegue al usuario/cliente exterior que
hizo la solicitud. Se divide el proceso en:

= Carga y activacidon de los documentos preparados para su salida desde un
fichero transferido desde el host.

= Creacioén del envio de documentos e incorporacién a la hoja correspondiente
segun su forma de envio (mensajeria, correos, recogida...).

= |mpresion de las facturas repercutidas por la gestion.

= |mpresidn de las etiquetas necesarias para envios.

= Dar salida a las distintas hojas creadas y por consiguiente a los documentos
incorporados en ellas.

= Actualizacién de los hitos de los documentos.

e Consultasy Listados:

En cualquier momento se debe poder saber cual es el estado de un documento y su
seguimiento, cuando ha entrado, cuando ha salido o cuanto ha costado, etc. O
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también datos numéricos o relaciones de los documentos que han entrado o salido.
Para ello se tendra:

= Consulta por los datos del documento, envio o factura de uno o varios
documentos.

= Listados, todos los necesarios, para poder controlar el movimiento de
documentos, los que estan pendientes o los que han devuelto ...

e Configuracion:
Creacidon y mantenimiento de los parametros necesarios para la gestién interna del
programa. Aqui se van a tener los distintos modos de envio y el coste relacionado con
cada uno de ellos, los tipos de solicitudes que se van a recibir y sus importes,
parametros fiscales como el IVA y la retencidn, etc. También se podran configurar los
directorios donde se guardaran los documentos digitalizados, facturas, informes y
desde donde se leeran o guardaran los ficheros que se tienen en contacto con el host.

Para conseguir el objetivo, hay varios aspectos que deben considerarse a la hora del
desarrollo del producto:

= Efectividad en la gestion.

= Aspecto final de la aplicacidn.

= Facilidad de uso.

= Utilidad de la informacidn que se gestiona.
= Coste final.

2.3.Arquitectura

La arquitectura que se planteard para esta aplicacion seguira el modelo de tres capas:
Presentacidn, Aplicacion y Datos.

In:erfag de Iy Logica de Interfaz Cap a de
Usuario de Usuario Presentacion

Lopgica de Negocio 2 =
(controladoras) Apllcam()n

Acceso a Datos Acceso a Servicios

Figura 4 - Modelo de tres capas
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La ventaja principal de este estilo arquitectdnico es que en caso de que sobrevenga algin
cambio, sdlo se ataca al nivel requerido sin tener que revisar el resto del cédigo.

= La capa de presentacion: es la encargada de interactuar con el usuario, y se corresponde
con lo que tradicionalmente se conoce como interfaz de usuario, esta capa se comunicara
con la capa de negocio. Para nosotros, los distintos formularios seran la capa de
presentacion.

= La capa de negocio o aplicacion: es donde se localiza la légica de negocio. Esta capa
recibird la peticidon del usuario a través de la capa de presentacién (el formulario) y se
encargara de darle curso. Esta capa es donde se implementan las reglas del negocio, las
validaciones y calculos. En la aplicacion a desarrollar, el lenguaje de programacion
utilizado sera C#. La codificacion de la légica de negocio se incorporara a esta parte.

= La capa de acceso a datos: serd la encargada de acceder a los repositorios de informacién,
por ejemplo de las bases de datos. En nuestro caso, SQL Server como gestor de Bases de
Datos y las consultas SQL lanzadas desde la aplicacion.

2.4.Aspectos metodologicos

Una metodologia es un conjunto integrado de técnicas y métodos que permite abordar de
forma homogénea y abierta cada una de las actividades del ciclo de vida de un proyecto de
desarrollo. Es un proceso de software detallado y completo.

Las metodologias se basan en una combinacion de los modelos de proceso genéricos
(cascada, incremental...). Definen artefactos, roles y actividades, junto con practicas y técnicas
recomendadas.

Para decidir el modelo de ciclo de vida y la metodologia a utilizar en este proyecto,
inicialmente se han tenido en cuenta las caracteristicas particulares que son las siguientes:

] El sistema a desarrollar tiene muy claros los diferentes médulos que se deben
desarrollar, y éstos pueden funcionar con cierta independencia unos de otros.

. Se quiere obtener un producto que sea operativo lo antes posible, de forma
gue se pueda ir evaluando su resultado para ir adaptando el modelo hasta llegar a una
solucién final definitiva.

. Una idea que subyace en todo proyecto es la de intentar reducir costes sin
perder calidad en el producto.

. También se quiere que el proceso de desarrollo sea agil, que permita obtener
resultados a corto plazo, puesto que el hecho de ir alcanzando pequefos hitos hace que
el proceso de desarrollo sea menos tedioso.

Un modelo que se adapta bastante bien a estas caracteristicas es el modelo de desarrollo
iterativo incremental y serd el que se aplique en este proyecto.
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El desarrollo iterativo e incremental es un proceso de desarrollo de software ciclico
desarrollado en respuesta a la debilidad del modelo en cascada. Empieza con una planificacion
inicial y termina con el despliegue, con la iteracidn ciclica en el medio.

Analisis y
disefio

Requisitos
Implementacion
anificacion
Planificacion Despliegue
inicial (c b
Evaluacion ‘y

Pruebas

Figura 5 - Modelo de desarrollo iterativo incremental

El desarrollo incremental es una estrategia programada y en etapas, en la que las diferentes
partes del sistema se desarrollan en diferentes momentos o a diferentes velocidades, y se
integran a medida que se completan. En él se combinan elementos del modelo en cascada con
la filosofia interactiva de construccién de prototipos. Se basa en la filosofia de construir
incrementando las funcionalidades del programa. Este modelo aplica secuencias lineales de
forma escalonada mientras progresa el tiempo en el calendario. Cada secuencia lineal produce
un incremento del software.

El desarrollo iterativo es una estrategia de programacién de reproceso en la que el tiempo
se separa para revisar y mejorar partes del sistema. Esto no presupone desarrollo incremental,
pero trabaja muy bien con él. Una diferencia tipica es que la salida de un incremento no esta
necesariamente sujeta a mas refinamiento, y sus pruebas o la realimentacién del usuario no se
usa como entrada para revisar los planes o especificaciones de los incrementos sucesivos. Por
el contrario, la salida de una iteracidn se examina para modificacidn, y especialmente para
revisar los objetivos de las sucesivas iteraciones.

Con cada nueva iteracién, se pretende dar forma a uno de los mddulos en que se ha
dividido la aplicacidn. De esta manera el trabajo quedara estructurado de la siguiente manera:

= Iteracion 1: Se desarrollard el médulo de Configuracion.

. Iteracidn 2: Se desarrollard el médulo de Entrada y Carga de Documentos.
. Iteracién 3: Se desarrollara el mdédulo de Salida de Documentos.

. Iteracidn 4: Se desarrollard el médulo de Consultas y Listados.

Cada iteracién constara de las correspondientes fases de anlisis (identificacion de actores,
identificacion de requisitos, ...), disefio, implementacion y pruebas.

La metodologia de programacion sera programacion orientada a objetos (POO). Es un
paradigma de programacion que usa los objetos en sus interacciones, para disefar
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aplicaciones y programas informaticos. Estda basado en varias técnicas, incluyendo herencia,
cohesidn, abstraccién, polimorfismo, acoplamiento y encapsulamiento. En la actualidad, existe
una gran variedad de lenguajes de programacién que soportan la orientacién a objetos, entre
ellos el que sera utilizado para el desarrollo de la aplicacién, CH.

2.5.Tecnologias de desarrollo

= CH.- El lenguaje de programacion elegido para el desarrollo de la aplicacién es C#, con el
IDE de Visual Studio de Microsoft. Es un lenguaje de programacion orientado a objetos
desarrollado y estandarizado por Microsoft como parte de su plataforma .NET, que
después fue aprobado como un estandar por la ECMA (ECMA-334) e I1SO (ISO/IEC 23270).
C# es uno de los lenguajes de programacién disenados para la infraestructura de lenguaje
comun. Su sintaxis basica deriva de C/C++ y utiliza el modelo de objetos de la plataforma
.NET, similar al de Java, aunque incluye mejoras derivadas de otros lenguajes.
El principal inconveniente de esta eleccidn es que no es un software libre. Pero el hecho
de poder disponer de él por motivos laborales, mas el interés afadido por tomar
experiencia y continuar una labor de reciclado que empezd con la matriculacidon en este
curso, es lo que lleva a decantarse por este lenguaje.

= SQL Server.- Como motor de base de datos, se ha elegido SQL Server 2005. Es un sistema

para la gestion de bases de datos producido por Microsoft basado en el modelo
relacional. Sus lenguajes para consultas son T-SQL y ANSI SQL. Como principales
caracteristicas cabe sefalar:

e Soporte de transacciones.

e Soporta procedimientos almacenados.

e Entorno gréafico de administracion.

e Trabajo en modo cliente-servidor

Tampoco en este caso se estd ante un software libre (aunque existe una version reducida
con el mismo motor orientado a proyectos mas pequefios). Aqui los motivos de la
eleccion son:

e El conocimiento y experiencia en el trabajo con SQL.

e La importancia que tiene la seguridad y robustez en materia de bases de
datos. No se dispone de informacién suficiente sobre motores de BBDD
libres, pero si se conoce la garantia, robustez y consistencia, asi como la
agilidad que proporciona este motor.

e También facilita las cosas el tener acceso a él por motivos laborales.

=  Crystal Report Xl.- Es una aplicacion de inteligencia empresarial utilizada para disefar y
generar informes desde una amplia gama de fuentes de datos. Varias aplicaciones, como
Microsoft Visual Studio, incluyen una versién OEM de Crystal Reports como una
herramienta de propdsito general para informes, es decir que en este caso, aunque el
software como tal no sea gratuito, no incrementa el importe del proyecto. Su eleccidn
también se debe a la experiencia adquirida en el manejo de esta herramienta.

Isidro Raul Segovia Bernardos Pagina 22



Gestién para el Tratamiento y Salida de Documentos

2.6.Herramientas

= Herramientas hardware:

Ordenador portatil para desarrollo con las caracteristicas normales de un
ordenador actual.

= Herramientas software:

Sistema Operativo Windows 7 64 bits.

Microsoft Visual Studio 2005: para la programacién del proyecto.

Crystal Reports XI: para la generacion de informes.

Microsoft SQL Server 2005 (Management Studio): para la creacion de la base de
datos, vistas y procedimientos almacenados, asi como la configuracion de copias de
seguridad de la misma.

OpenProj 1.4: para la planificacion del proyecto.

StarUML 5.0.2: para el modelado de la aplicacidn con lenguaje UML.

Microsoft Office 2007: desarrollo de la documentacidn.

Adobe Acrobat Reader XI: para la visualizacién de documentos PDF.
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3. Planificacidn y costes

3.1.Introduccion

En este apartado se realizarda una comparativa de la planificacion temporal supuesta
inicialmente y del seguimiento real que finalmente se ha dado en el desarrollo del proyecto.

Posteriormente y considerando el tiempo real invertido se elaborard un presupuesto del
proyecto desarrollado como tal, obtenido como la suma del importe de los costes sobre los
recursos humanos, el porcentaje establecido sobre el total de los costes hardware y el
porcentaje establecido sobre el total de los costes de software.

3.2.Planificacion: Fases del trabajo

Las fases establecidas a priori fueron las siguientes:

= Fase 0.- Estudio previo: fase de estudio preliminar del trabajoy enfoque del mismo.

=  Fase 1.- Andlisis y disefio: analisis de los requisitos y del modelo de datos. Disefno de la
base de datos en cuanto al disefio de las tablas y las relaciones entre ellas. Disefio del
interfaz de usuario, es decir, disefio de los distintos formularios que se presentaran al
usuario.

= Fase 2.- Implementacion: proceso de implementacion de la base de datos segun el
disefo de la misma establecida en el andlisis. Implementacion de cada uno de distintos
maddulos en los que se divide el programa.

= Fase 3.- Pruebas: proceso de pruebas de cada uno de los médulos implementados.

= Documentacion.- proceso de creacién de la documentacién del TFG. Este proceso se
llevara a cabo durante el desarrollo de las 4 fases anteriores.

3.3.Planificacion: Estimacion temporal

A continuacién se muestran los diagramas de GANTT de la planificacién temporal inicial y el
seguimiento real del proyecto.
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Planificacion temporal inicial:

[aie] Mombre Druracicn Inicio Termnmi N
1 = CIFase 0 - Estudio Prewvio S days 121112 SO0 16/11/12 1700
2 Estudic del problema S5 days 121112 8:00 15,1112 17:00
= Bl |[EFase 1 - Analisis y disciios 15 days 1971112 800 FA2/12 1700
% Andlisis de requisitos S days 191112 S:00 22,1112 17:00
5 = Andlisis del modelo de datos 2 days 26/11/12 8:00 2711712 17:00
& = Diisefio de la base de datos 2 days 2811712 S:00 29711412 17:00
7 HFase 1.1 - Disefio de Interfaces & days 2011 123 SO0 FAAZ2FA2 A FOD
=] Disefio interfaz Entrada - Carga 2 days 301112 8:00 31212 17:00
a Disefio intefaz Salida 2 days 4f12/12 8:00 5/12/12 17:00
10 Disefio interfaz Consultas 1day &f12/12 S:00 S12/12 17:00
11 Disefio interfaz Configuracion 1day FF12/12 8:00 Ff1z2f12 17:00
ET-] O days 7FF12§12 17:00 712712 17:00
13 ElFase 2 - Implementacidn 33 days 10/12 /12 S.00 2Z/O01/1F A F 00
14 Implementacidn de la Base de Datos 1 day 101212 8:00 10,1212 17:00
15 ClFase 2.1 - Configuracidn A4 days 1112/ 12 S00 1471212 17200
1s Implementacidn del interfaz 1day 111212 S:00 11/12F12 17:00
i7 Implementacdan del Cadigo 3 days 121212 8:00 141212 17:00
18 ClFase 2.2 - Entrada - Carga 13 days 1712/ 12 S00 20113 1700
19 Implementacidn del interfaz 3 days 17/12/12 5:00 19/12/12 17:00
20 Implementacdan del Cadigo 10 days 20/12/12 8:00 2/01f13 17:00
=i ClFase 2.3 - Salida 9 days IS0 13 S00 1S/01L/ 13 L7200
2z Implementacidn del interfaz 2 days 30113 8:00 40113 17F:00
23 Implementacion del Cadigo Fdays Ff01f13 8:00 15/01/13 17:00
f= 1 ClFase 2.4 - Consultas 6 days 160113 S00 20113 AT 200
25 Implementacidn del interfaz 1day 15/01/13 S:00 15,0113 17:00
25 Implementacion del Cadigo S5 days 17/01/13 8:00 23,0113 17:00
27 Fin de fase de implementacidn 0 days 23/01/13 17:00 2301713 17:00
28 ElFase 3 - Pruesbhas 7 days 24 /01 f13 S8:00 1/ 02/1F 1700
29 Pruebas Configuraciégn 1day 24/01/13 S:00 2401713 17:00
=0 Pruebas Mddulo Entrada - Carga 2 days 25/01/13 S:00 28/01/13 17:00
31 Prusbas Madulo Salida 2 days 25/01/13 8:00 30,0113 17:00
32 Pruebas Consultas 2 days 31,/01/13 8:00 10213 17:00
33 Fin fase de pruebas 0 days 1/02/13 17:00 1,/02f13 17:00
==3 £ Docunentacicn A00 days S 11,123 SO0 27 O0ZS1Z L F00
35 Documentar 100 days 8/11/12 8:00 27/03/13 17:00
Figura 6 - Planificacion temporal inicial (tabla de tareas)
@ — — — N1z @Ic 12 feb 13 \m_a(r 13 abr 13
05 Ttz 19 e Toa N0 D17 J4 i+ T1 Pe I Tii Tis s T4 [0 s s i Jos
1 & HFase0 - Estudio Previo 5 days 12/11/12 8:00 16/11/12 17:00
2 Estudio del problema 5 days|12/11/128:00 16/11/12 17:00 Inzeniers Técnico
3 & HFfasel-Anlisis y disefios 15 days 19/11/12 8:00 7/12/12 17:00 —
4 Andlisis de requisitos 5 days|19/11/128:00 23/11/12 17:00 noeniero Téenico
s & Andlisis del modelo de datos 2days 26/11/128:00 27/11/12 17:00 ngeniern Téenico
5 & Disefio de la base de datos 2days 28/11/128:00 29/11/12 17:00 Ingzeniero Téenico
7 ElFase 1.1 - Disefio de Interfaces 6 days 30/11/12 8:00 7/12/12 17:00 pu—y
8 Disefio interfaz Entrada - Carga 2days 30/11/128:00 3f12/12 17:00 Ingeniero Técnico
9 Disefio intefaz Salida 2days 4/12/128:00 5/12/12 17:00 %lnzeniem Téenico
10 Disefio interfaz Consultas 1day 6/12/128:00 6/12/12 17:00 Tngenis éeni
11 Disefio interfaz Configuracion 1day 7/12/128:00 7/12/12 17:00 blnggn|gru Téenie
12 Fin de fase andlisis y disefio 0days 7/12/12 17:00 7/12/12 17:00 7/12
13 EFase 2 - Implementacién 33 days 10/12/12 8:00 23/01/13 17:00 I
14 Implementacién de la Base de Datos 1day 10/12/12 8:00 10/12/12 17:00 Ingeniero Técnico
15 HFase 2.1 - Configuracion 4 days 11/12/12 8:00 14/12/12 17:00
16 Implementacion del interfaz 1day 11/12/128:00 11f12f12 17:00 [ Ingeniero Técaico
17 Implementacion del Codigo 3days 12{12/128:00 14/12/12 17:00 lugeniero Técnico
13 OFase 2.2 - Entrada - Carga 13 days 17/12/12 8:00 2/01/13 17:00 wy
19 Implementacion del interfaz 3days 17/12/128:00 19/1212 17:00 Ingeniers Técnico
20 Implementacion del Cadiga 10 days 20/12/12 8:00 2/01/13 17:00 Ingeniero Técnico
21 Elfase 2.3 - Salida 9 days 3/01/13 8:00 15/01/13 17:00
2 Implementacin del interfaz 2days 3/01/138:00 4/01/13 17:00 Inzeniero Técnico
23 Implementacion del Cddigo 7days 7/01/138:00 15/01/13 17:00 Ingeniero Técnico
24 ElFase 2.4 - Consultas 6 days 16/01/13 8:00 23/01/13 17:00
25 Implementaciin del interfaz 1day 16/01/13 8:00 16/01/13 17:00 f1 Inzeniero Técnico
%6 Implementacion del Cdigo 5 days|17/01/138:00 23/01/13 17:00 Ingeniero Técnico
27 Fin de fase de implementadién 0 days 23/01/13 17:00 23/01/13 17:00 23/0]
il [EFase 3 - Pruebas 7 days 24/01/13 8:00 1/02/13 17:00
e Pruebas Canfiguracidn 1day 24/01/138:00 24/01/13 17:00 Ingeniero Téenico
30 Pruebas Mddulo Entrada - Carga 2days 25/01/138:00 28f01/13 17:00 neeniero Téenico
31 Pruebas Mddulo Salida 2days 29/01/13 8:00 30/01/13 17:00 Ingeniero Téenico
32 Pruebas Consultas 2days 31/01/13 8:00 1/02/13 17:00 i}lnzanierﬂé:nim
33 Fin fase de pruebas 0 days 1/02/13 17:00 1f02/13 17:00 »
" ElDocumentacién 100 days 8/11/12 8:00 27/03/13 17:00 v
35 Documentar 100 days 8/11/128:00 27/03/13 17:00 Documentad

Figura 7 - Planificacion temporal inicial (diagrama de Gantt)
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Seguimiento real del TFG:

v Mombre Duracién Imicio Terminado
1 Bl |=EFase 0 - Estudio Previo 10 days 12/11/12 8:00 23/11/12 17:00
2 Estudio del problema 10 days [12/11/12 8:00 23411712 17:00
3 ] EFase 1 - Analisis y diseiios 35 days 26/11 /12 8:00 11/01/13 17200
4 Andlisis de reqguisitos 15 days 26/11f12 8:00 141212 17:00
5 =1 Analisis del modelo de datos Sdays 1771212 8:00 211212 17:00
(=] =3 Disefio de la base de datos 5 days|24/12/12 5:00 28/12/12 17:00
7 EFase 1.1 - Diseiio de Interfaces 10 days 311212 8:00 11/01/13 1700
8 Disefio interfaz Entrada - Carga 3 days|31/12/12 5:00 2/01/13 17:00
=] Dizefio intefaz Salida 3 days 301713 8:00 F/01/13 17:00
10 Disefio interfaz Consultas 3 days|8/01/13 8:00 10/01f13 17:00
11 Disefio interfaz Configuracion 1day 11/01f13 5:00 11/01f13 17:00
12 Fin de fase andlisis y disefio O days 11/01f13 17:00 110113 17:00
13 El Fase 2 - Implementacidén 54 days 14,0113 8:00 28/03/13 17:00
14 Implementacidn de la Base de Datos 2 days 140113 8:00 15/01f13 17:00
15 EFase 2.1 - Configuracidn 6 days16/01/13 8:00 23/01/13 17:00
16 Implementacion del interfaz 1day 16/01/13 &:00 16/01f13 17:00
17 Implementacidén del Cédigo S days|17/01/13 5:00 230113 17:00
13 ElFase 2.2 - Entrada - Carga 18 days 2401 /13 8:00 18/02/13 1700
19 Implementacidn del interfaz 3 days|24/01/13 5:00 280113 17:00
20 Implementacion del Cddigo 15 days 29/01/13 8:00 18/02/13 17:00
21 ElFase 2.3 - Salida 18 days 19/02/13 8:00 14/03/13 17:00
22 Implementacion del interfaz 3 days 190213 8:00 21/02/13 17:00
23 Implementacidn del Cddigo 15 days 220213 8:00 14/03f13 17:00
24 EFase 2.4 - Consultas 10 days 150313 8:00 28/03/13 17200
25 Implementacidn del interfaz 3 days|15/03/13 5:00 19/03f13 17:00
26 Implementacion del Cédigo 7 days 20/0313 8:00 28/03/13 17:00
27 Fin de fase de implementacidn 0 days|28/03/13 17:00 28/03f13 17:00
28 ElFase 3 - Pruebas 7 days 29/03/13 8:00 8/04f13 17:00
29 Pruebas Configuracidan 1 day 29/03f13 5:00 290313 17:00
30 Pruebas Mdédula Entrada - Carga 2 days|1/04/13 8:00 2/04/13 17:00
31 Pruebas Modulo Salida 2 days 3/04/13 &:00 40413 17:00
32 [l Frusbas Consultas 2 days 5/04/13 8:00 8/04/13 17:00
33 Fin fase de pruebas 0 days /0413 17:00 80413 17:00
34 E Documentacidn 124 days|/8/11/12 8:00 30/04/13 17:00
35 Documentar 124 days 8/11/12 &:00 30/04/13 17:00
Figura 8 - Seguimiento real del TFG (diagrama de tareas)
@ —— Duracién — Lzmz @’imz [ene 2013 [Feh 2013 fmar 2013 Jabr 2013 |may
I e 7 T W W T2 = O e T
1 B [EFase 0 - Estudio Previo 10 days12/11/12 8:00
2 Estudio del problema 10 daysm neeniero Técnico
3 T [HFase 1- Andlisis y disefios 35 days 26/11/12 8:00  J
4 Andlisis de requisitos 15 days|26/11/12 8:00 [nzeniero Téemico
5 B Anlisis del modelo de datos 5 days|17/12/12 8:00 Ingenjero Técnico
s B Disefio de a base de datos 5 days 24/12/12 8:00 ngeniero Técnico
7 [lFase 1.1 - Diseio de Interfaces 10 days 31/12/12 8:00 p—
8 Digefio interfaz Entrada - Carga 3 days|31/12/12 8:00 Ingeniero Técnico
] Disefio intefaz Salida 3 days|3/01/13 8:00 Ingeniero Téenic:
1 Disefio interfaz Consultas 3 days 8/01/13 8:00 Ingeniero Téenico
1 Digefio interfaz Configuracion 1day 11/03/13 8:00 Ingeniero Téenico
12 Fin de fase analsis y disefio 0 days|11/01/13 17:00 0-‘llw'Dl
13 [Fase 2 - Implementacién 54 days 14/01/13 8:00 . ]
14 Implementacidn de la Bage de Datos 2 days|14/01/13 8:00 Ingeniero Téenico
15 [Fase 2.1 - Configuracién 6 days16/01/13 8:00
16 Implementaddn del interfaz 1day 16/01/13 8:00 [y Inzeniero Técnico
17 Implementacidn del Codigo 5 days|17/01/13 8:00 Ingeniero Téenieo
18 [Fase 2.2 - Entrada - Carga 18 days 24/01/13 8:00
19 Implementadidn del interfaz 3 days|24/01/13 8:00 Ingeniero Técnico
n Implementacidn del Cédigo 15 days|29/01/13 8:00 Ingeniero Téenico
pal [IFase .3 - Salida 18 days 19/02/13 8:00 .
b2 Implementadidn del interfaz 3 days|19/02/13 8:00 niera Técnico
B Implementacidn del Cddigo 15 days|22/02/13 8:00 " Ingeniero Téenico
4 [IFase 2.4 - Consultas 10 days 15/03/13 8:00
5 Implementadidn del interfaz 3 days|15/03/13 8:00 f1 Ingeniero Técnico
% Implementacidn del Cddigo 7 days|20/03/13 8:00 ngeniero Téenieo
b Fin de fase de implementaciin 0 days 28/03/13 17:00 803
B [EIFase 3 - Pruebas 7 day=(29/03/13 8:00 }—
n Pruebas Configuracidn 1day 28/03/13 8:00 Hjinzeniero Taenico
0 Pruebas Modulo Entrada - Carga 2days|1/04/138:00
3 Pruebas Madulo Salida 2days|3/04/13 8:00 Ingeniero Taenico
2 Pruebas Consultas 2 davs|5/04/13 8:00 : Inseniera Téeniro
ki} Fin fase de pruebas 0 days 8/04/13 17:00 & 84
# [ Documentacion 124 days 8/11/12 8:00 ’
35 Documentar 124 days 3/11/128:00 Docun

Figura 9 - Seguimiento real del TFG (diagrama de Gantt)
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3.4. Planificacion: Comparativa

Viendo los dos diagramas, lo primero que salta a la vista es la diferencia de meses entre
uno y otro: algo mads de tres de diferencia. Las principales razones que han llevado al retraso
sobre la estimacion:

= En el diagrama inicial se estima que el tiempo dedicado al proyecto es de 40 horas
semanales (erréneamente, claro estd porque ya se presumia que no iba a poder ser
asi). En el diagrama real se ha estimado que el tiempo dedicado ha sido de 30 horas
semanales.

= El andlisis de requisitos. Es el que provoca que la desviacidn sea tan alta en la fase
de andlisis y disefio, se triplica con respecto a lo estimado. El motivo, la falta de
experiencia en este campo. En mi caso profesional se ha tenido que programar mas
por necesidades puntuales y no daba mucho tiempo a analisis (de hecho, no los ha
habido). Por ello ha habido que tirar mucho de apuntes y consultas externas.

= El contacto con el entorno de programacién y con el propio lenguaje ha sido mas
costoso del previsto (sobre todo al inicio del trabajo). Ya en el diagrama inicial se
estimd que la implementacién seria mas larga de lo que podia ser habitual. Pero
con todo y eso, se alargd mas de lo estimado.

Para paliar el retraso producido, se recortan las horas en la fase de pruebas. Esto tampoco
es del todo real ya que segln se van implementando médulos se van haciendo muchas
pruebas que no estan contabilizadas luego en la fase descrita para ello.

A continuacidn se ve la desviacion entre la planificacidon estimada y la real en cada una de
las fases contabilizado en horas y teniendo en cuenta que en la fase de estimacion son 40
horas semanales y en la fase de seguimiento real son 30. No se tiene en cuenta la fase de

documentacién porque como se estimo, se ha ido realizando a lo largo del propio trabajo:

Horas Estimados Horas Reales Desviacion (%)

Estudio Previo 200

300
Anilisis y disefios 600 1.050 75,00%
Implementacion 1.320 1.620 22,73 %
Pruebas 280 210 -25,00 %

Tabla 1 - Comparativa de desviacion de tiempos

Como se puede observar y se ha comentado anteriormente, en las dos primeras fases
realmente se emplea mas tiempo que el previsto en un principio. Sobre todo se observa una
desviacion mayor (del 75,00%) en la fase de analisis y disefio. Esto se debe principalmente a la
falta de experiencia en la fase del analisis y hace que la desviacién es mayor que en el resto.
Ademas el analisis y disefio es la fase mds importante ya que marca el desarrollo del proyecto
y por tanto la que mayor dedicacién se ha tenido que mostrar finalmente.

Algo parecido ocurre con la fase del estudio previo. En este caso ademas de la falta de
experiencia, en la planificacion inicial se hizo una estimacidén un poco optimista.
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La implementacién, como se ha comentado, si se estimé que podia ocupar mds horas de las
normales por la poca experiencia en el lenguaje y entorno. Pero aun asi, también dilata el
trabajo por encima del 20 %.

3.5.Costes: costes de los recursos humanos

Se ha estimado el coste sobre los recursos humanos y los precios de las horas de trabajo
segun se indica:

= Ingeniero Técnico: 15,00 €

Sélo se ha considerado el ingeniero técnico como Unico miembro del equipo que
desarrollara el proyecto, sabiendo que lo normal es que hubiera un equipo completo con jefe
de proyecto, analista y programador. El motivo es intentar plasmar lo que este trabajo ha sido
en realidad, con el trabajo de una Unica persona.

Se ird mostrando en diagramas WBS el coste del proyecto dividiéndolo en cada una de las
fases en las que se ha dividido el mismo:

Fase 0 - Estudio Previo
Costo 120000 €
Presu...

y

Estudio del problema
Costo 120000 €
Presu...

Figura 10 - WBS Estudio Previo

¥ ¥ ¥

Analisis de requisit... Analisis del modelo... Disefio de la base d... Fase 1.1 - Disedio de..,

Costo  1300.00E Costo  G00.00E Costo  G00.00E Costo  1200.00€

Presw Fresww Prasmw Prasmw

¥ ¥ ¥ ¥

Diseiio interfaz Ent... Disefio intefaz Salida Diseiio interfaz Ca.., Diseiio interfaz Co...
Costo  360.00€ Costo  36000€ Costo  36000€ Costo  12000€
Presn_ Bresu_ Bresu_ Presu_

Figura 11 - WBS Analisis y Disefios

En la fase 1 se va a tener en cuenta que el andlisis de requisitos va a poder ser reutilizado en

proyectos futuros, por lo que se va a considerar un 20% del coste del mismo: de 1800,00 €
quedard el coste en 360,00 € y el coste de esta fase sera de 2.760,00 €.
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Fase 2 - Implementacidn
Costo  6480.00€
Presu...

Implementaciin de 1a B... Fase 1.1 - Configuracion Fase2.2-Entrada - Carga
Costo  24000€ Costo  7T20,00€ Costo 216000 €

Presu... Presu... Presu...

Implementacion del inte... Implementacion del Céd... Implementacion del inte... Implementacion del Cdd...
Costo 120,00€ Costo 600,00€ Costo  36000€ Costo 1800,00€
Presu... Presm.. Presu... Presu...
Fase 2 - Implementacion
Costo 643000 €
Presu....
Fase 2.3 - Salida Fase 2.4 - Consultas
Costo 216000 € Coste 120000 €
Presu... Fresu...
Implementacion del inte... Implementacion del Cad... Implementacion del inte... Implementacion del Cad...
Costo 38000 € Costo 130000 € Costo  360,00€ Costo  B40,00€
Presu... Presu... Presu... Presu..

Figura 12 -WBS Fase 2: Implementacion

Aqui ocurre lo mismo que en la fase anterior. El proceso de la implementacidn ha implicado
el conocimiento de un lenguaje nuevo de programacién y estos conocimientos van a ser
reutilizados en proyectos futuros. Por ello, y como se considera que su reutilizacidon serd
superior, se aplica un 15 % del total de la fase (excepto la implementacion de la base de datos).
Asi el importe total de la fase 2 es de 1.176 €.

Fase - Pruehas

Coste  B4000€
Presu...
Pruebas Configuracion Pruehas Madulo Entrad... Pruehas Modulo Salida Pruehas Consultas
Costo  120,00€ Costo  24000€ Costo  240,00€ Costo  M4000€
Presn... Presit... Presn... Presu...

Figura 13 -WBS Fase 3: Pruebas

En cuanto al coste de la documentacién, no se puede tomar un valor asignado a las horas
gue muestra el diagrama, pues dicho coste seria muy elevado. Por ello se prefiere dar un coste
fijo sobre el proyecto. Se considera que 750,00 € es un coste adecuado segun este proyecto en
base a que la documentacién ha llevado de 2 a 3 horas semanales, es decir unas 50 horas
totales. El coste, como se ha dicho, son 15 euros, total 750.
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A continuacidn se muestra el resumen del coste de los recursos humanos en una tabla:

FASE COSTE

Fase 0: Estudio previo 1.200,00 €

Fase 1: Analisis y Disefos 2.760,00 €
Fase 2: Implementacion 1.176,00 €
Fase 3: Pruebas 840,00 €

Documentacion 750,00 €

TOTAL COSTE 6.726,00 €

Tabla 2 - Tabla de costes humanos

3.6.Costes: recursos materiales

En la siguiente tabla se resumen los costes repercutidos por el hardware y software
utilizado para el proyecto:

: o Coste Coste en el
Herramienta Descripcion Uso
Global proyecto

Toshiba con intel Core i3
Ordenador portatil 2.13 Ghz, 4 GB RAM, 300 550,00 € 15% 82,50 €

GB HD
. . Windows 7 Home Edition,
Sistema Operativo 64 bits - - 0,00 €
Editor de texto para
Paquete Office 2.007 creacion de 119,00 € 15% 17,85 €
documentacién
E
Visual Studio 2005 ntorno de desarrolloy o) ) ¢ 15 % 112,50 €
programacion
SQEoenver 2 905 Gestor de BBDD Gratuito - 0,00 €
(express edition)
Programa para la Incluido en
Crystal Reports XI generacioén de informes VS. 0,00€
Modelado con .
StarUML 5.0.2 metodologia UML Gratuito - 0,00 €
OpenProj 1.4 Planificacién del proyecto Gratuito 0,00 €
B et Visor de documentos PDF Gratuito - 0,00 €
Reader XI
TOTAL COSTE RECURSOS: 212,85 €

Tabla 3 - Coste de los recursos materiales
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3.7.Costes: coste de la aplicacion

En conclusién, tomando los datos obtenidos en la estimacion de costes de recursos
humanos como en la estimacion de recursos materiales, se obtiene:

CONCEPTO

Recursos Humanos 6.726,00 €

Recursos Materiales 212,85 €

TOTAL COSTE PROYECTO 6.938,85 €

Tabla 4 - Coste de la aplicacion

3.8.Resumen del proyecto

Gestion para el Tratamiento y
Salida de Documentos

Fecha de Inicio 12/11/2012

Nombre del Proyecto

Fecha de Finalizacion 30/04/2013
Recursos Humanos 1 Ingeniero Técnico
Lenguaje de Programacion Cc#
Herramientas Visual Studio 2005
Servicios necesarios SQL Server 2005

COSTE ESTIMADO 6.938,85 €

Tabla 5 - Resumen del proyecto
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4. Consideraciones adicionales

En este punto se desarrollardn cuestiones de diversa indole que se consideran relevantes y
a tener en cuenta para una mejor comprension de lo que implica el desarrollo del trabajo
realizado.

4.1.Consideraciones sobre el analisis

En la documentacién, en la parte de analisis se ha intentado seguir la plantilla del
documento de requisitos del sistema, proporcionada en la asignatura Gestién de Proyectos
basados en las Tecnologias de la Informacién (GPTI) y que servird para hacer un mejor
seguimiento de esta parte, dividiendo su contenido en tablas y diagramas.

La parte mdas importante del analisis es el caso de uso. Un caso de uso es una técnica para la
captura de requisitos potenciales de un nuevo sistema o una actualizacién de software. Cada
caso de uso proporciona uno o mds escenarios que indican cdmo deberia interactuar el
sistema con el usuario o con otro sistema para conseguir un objetivo especifico.

Los casos de uso simples son aquellos en los que se agrupan los flujos de eventos necesarios

para la consecucién de un determinado objetivo y son independientes del resto.

Los casos de uso contenedores son casos de uso especiales, abstractos, incluidos en el

diagrama de casos de uso para reducir complejidad. Algunos de estos casos de uso cumplen
enteramente con el estereotipo de caso de uso “CRUD”, (CRUD son las siglas de Create, Read,
Update y Delete, equivalentes a Creacion, Lectura, Modificacion y Borrado) como por ejemplo
la gestidn de los distintos servicios que se tendran que configurar.

4.2.Consideraciones sobre el diseio

La etapa de disefio conlleva el proceso de aplicar ciertas técnicas y principios con el
propdsito de definir un dispositivo, un proceso o un sistema, con suficientes detalles como
para permitir su interpretacion y realizacidn fisica.

El disefio del software es un proceso y un modelado a la vez, constando de un conjunto de
pasos repetitivos que permiten al disefiador describir todos los aspectos del sistema a
construir.

Tres puntos fundamentales, que proporcionaran calidad a la hora de realizar el disefio son
los siguientes:

= El disefio debe implementar todos los requisitos explicitos contenidos en el modelo
de analisis, y debe acumular todos los requisitos implicitos que desea el cliente.

= Conlleva la aplicacidn de principios fundamentales de disefio, metodologia
sistematica, y una revision exhaustiva.
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= Debe ser una guia que puedan leer y entender los que construyan el cddigo y los
gue prueban y mantiene el sistema; proporcionar una completa idea de lo que es el
software, enfocando los dominios de datos, funcional y comportamiento, desde el
punto de vista de la implementacién.

4.3.Consideraciones sobre la seguridad

La seguridad es uno de los puntos fundamentales a la hora de desarrollar una aplicaciéon
software. En el estudio de este trabajo los puntos donde se debe hacer un especial énfasis a la
hora de su estudio son: los datos, los documentos que se van generando y el acceso a la

aplicacién.

4.3.1. Los datos
La seguridad de los datos debe mantenerse mediante copias de seguridad de las

tablas. Hace afios se incluia una opcién en la administracidon del programa para que se
ejecutara dicha copia. Actualmente, es mas comun que sea el administrador u
operador quien se encargue de las mismas.

Para ello SQL Server ofrece esta posibilidad de una manera fécil e intuitiva permitiendo
hacer copias de seguridad completas, incrementales e incluso de las transacciones.

En este trabajo, se han creado 2 planes de mantenimiento:

1) La copia de seguridad de la base de datos todos los domingos a las 00:00 y con
una periodicidad semanal.

CopiaDocumentos - sa [Disefio]” | Resumen

MNombre CopialDocumentos

i Copia completa de la BEDD DOCUMENTOS, Semanal, todos los domingos a las 00:00
Descripcion

Programacion Sucede el domingo de cada semana a las 0:00:00. Se utilizara la programacién gue e

Tarea Copia de seguridad de la base de datos

Realizar copia de seguridad de la base de datos en
itl Bases de datos: «Selecdonar uno o varios elementos =

Tipo: Completa

Anexar existente

Destino: Disco

Figura 14 - Tarea de copia de seguridad de la BBDD

2) La copia de seguridad del registro de transacciones, diariamente cada 3 horas.
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CopiaTransDocumentos - sa [Disefio]” | Resumen

MNombre CopiaTransDocumentos

Copia del registro de Transacciones de |z base de datos DOCUMENTOS, Diaria cada 3 horas
Descripcdn

Programacicn Sucede cada dia cada 3 horas entre las 0:00:00 y las 23:59:59, Se utilizara la programadon

Tarea Copia de seguridad de la base de datos
Realizar copia de seguridad de la base de datos en Conexidn de servidor local
i I Bases de datos: DOCUMENTOS

Tipo: Registro de transacciones
Anexar existente
Destino: Disco

]

Figura 15 - Tarea de copia de seguridad del registro de transacciones de la BBDD

4.3.2. Los documentos digitalizados

Es conveniente mantener también una copia de todos los documentos que se han
digitalizado en la entrada de los mismos. Esta operacidn también debe quedar a
realizar por el administrador de ficheros u operador. Y es conveniente que en los
planes de copias de seguridad que se realicen del servidor de ficheros, normalmente
copias de seguridad diarias con una de ellas que salga al exterior, se incorpore el
directorio o directorios que se hayan configurado como repositorios de los
documentos de la aplicacién. Por tanto, esta tarea tampoco va a estar incluida dentro
de la programacion especifica.

4.3.3. Acceso alaaplicacién
En la aplicaciéon, dos van a ser los tipos de usuarios que accedan a ella: tipo
administrador y tipo usuario.

1) Tipo administrador: podrad acceder a todas y cada una de las opciones del

programa. En especial, se diferenciard del tipo usuario en que tendra acceso a
la configuracion del sistema.

2) Tipo usuario: podra acceder a todas las opciones del programa excepto a la de
configuracion.

Cabe volver a remarcar la importancia que tiene el nombre de usuario en el acceso al
programa, ya que este nombre de usuario va a ser luego grabado en cada uno de los
registros del log que se vaya generando con las distintas operaciones que se hagan
dentro del programa. Asi se tendra la informacidon de qué usuario es el que ha
realizado con un documento un determinado proceso u operacién.
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5. Posibles ampliaciones

El tipo de aplicacién a desarrollar es un tipo algo especifico, y no da lugar a mucha
ampliacion, mds bien a modificaciones sobre lo programado. Aln asi, siempre se puede dejar
ver alguna ampliacién:

= Creacién de una comunicacién via email con los destinatarios del producto
solicitado. Se puede plantear que cada modificacién o paso que se dé en un
documento genere un email para el destinatario informandole del mismo.

= Comunicacion con las distintas empresas de transporte urgente o correos mediante
ficheros con un protocolo consensuado con los datos que seran enviados a través
de las mismas. Esta opcion implica cefirse a cada una de estas empresas o
entidades, y la experiencia dice que cada una quiere estos datos de una manera, lo
que hara dificil una normalizacién del fichero.

= Definicion de informes personalizada, creando filtros por diferentes criterios,
totalmente a medida y dando la opcién de exportar los a formatos como Pdf o
Excel.

= La ampliacion mds interesante pasaria por la supresidon del equipo Host. Estos
equipos todavia permanecen en bastantes instituciones. Se trata de sistemas
informaticos dotados de un sistema operativo propio y bases de datos también. No
dan la posibilidad de una comunicacién con otros sistemas. Poco a poco se van
sustituyendo sobre todo porque los nuevos permiten la creacién de interfaces mas
amigables y de mayor facilidad de uso para el usuario.
El que el sistema de produccién estuviera en un equipo que permitiera una
comunicacion mas facil, eliminaria las fases de presentacidon y activacion siendo el
equipo de produccién el que modificaria los datos directamente. Ademas,
permitiria consultar y mostrar los datos del documento en su proceso de
produccién, completando asi todo el historial del documento.

6. Conclusiones

El principal motivo para la eleccién de un proyecto que implicase la elaboraciéon de una
aplicacién en un entorno de programacion casi desconocido ha tenido que ver con la falta de
experiencia en este terreno personal y de continuar con la labor de reciclaje empezada con la
matriculacién en el Curso de Complementos Formativos. Y ante la posibilidad de elegir la
creacién de una aplicacion web o una aplicacion para dispositivos méviles (que también me
atraia mucho, mas si cabe que la elegida) fue el aspecto profesional desde el campo donde me
muevo ahora mismo lo que me llevo a esta eleccidn.

Por otra parte, la experiencia de la preparacion de un proyecto, dando los distintos pasos
gue se nos mostraron en la asignatura de GPTI, ha sido muy importante. Acostumbrado a una
programacion “aqui te pillo, aqui te mato”, “lo quiero para ayer”, el plantear, estructurar,
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definir, analizar y hacer el seguimiento del proyecto lo considero algo mas que positivo para mi
experiencia profesional, lo que mas he valorado en la creacién de este trabajo.
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SECCION II: MANUAL TECNICO
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1. Analisis del Sistema

1.1.Introduccion

Una vez definido el sistema en la parte de memoria, a continuacién se va a desarrollar el
documento de requisitos, es decir el documento que dira que va a hacer el sistema y que
servira de base para disefiar el mismo. Durante el andlisis se van a mostrar los objetivos que se
esperan alcanzar y se van a describir los diferentes requisitos del sistema.

1.2.0bjetivos del sistema

Esta seccion contiene una lista con los objetivos que se esperan alcanzar cuando el sistema
software a desarrollar esté en explotacion.

0BJ-01 Gestionar entrada de documentos
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

El sistema debera hacer la entrada de los distintos tipos de
documentos que entren en la base de datos

Subojetivos

OBJ-1.1 Lectura y creacion de documentos digitalizados
OBJ-1.2 Creacion de fichero de intercambio con Host
OBJ-1.3 Rechazo de documentos

OBJ-1.4 Presentacion de documentos

Importancia Alta

Urgencia Alta

Estado Validado

Estabilidad Alta

0BJ-01.1 Lectura y creaciéon de documentos digitalizados
Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

La aplicacidn hard lectura de los documentos pendientes y se
procederd a su digitalizacion y/o impresion

Subojetivos Ninguno
Importancia Alta
Urgencia Alta
Estado Validado
Estabilidad Alta
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0BJ-01.2 Creacion de fichero de intercambio con Host
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

Se creara un fichero con un protocolo determinado de
intercambio con el Host. Servira para que éste recoja los datos
de los documentos que han sido procesados.

Subojetivos Ninguno

Importancia Alta

Urgencia Alta

Estado Validado

Estabilidad Alta

0BJ-01.3 Rechazo de documentos
Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

La aplicacidn debe permitir que un documento, por el motivo
que el operador considere, rechace un documento en su
entrada. Implicara el envio de un email al usuario que hizo la
solicitud.

Subojetivos Ninguno

Importancia Alta

Urgencia Media

Estado Validado

Estabilidad Alta

0OBJ-01.4 Presentacion de documentos
Version 1.0—-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

La aplicacidn hard lectura de un fichero devuelto por el Host,
con un protocolo determinado, para confirmar la presentacion
del documento. También se mandard email al usuario que
presentd la solicitud confirmando la misma.

Importancia Alta
Urgencia Media
Estado Validado
Estabilidad Alta
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0BJ-02 Gestionar la salida de documentos
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

El sistema deberd gestionar la salida de los distintos tipos de
documentos a los usuarios que los han pedido

Subojetivos

OBJ-2.1 Activacién de los documentos
OBJ-2.2 Creacion de las hojas de envios
OBJ-2.3 Dar salida a las hojas creadas de envios

Importancia Alta

Urgencia Alta

Estado Validado

Estabilidad Alta

0BJ-02.1 Activacién de los documentos
Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

La aplicacidn activard los documentos tras la lectura del fichero
traspasado por el Host con el protocolo determinado.

Subojetivos Ninguno

Importancia Alta

Urgencia Media

Estado Validado

Estabilidad Alta

0BJ-02.2 Creacion de las hojas de envios
Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

Se irdn incorporando en una hoja de envio todos los
documentos activados segln el tipo de envio solicitado

Subojetivos Ninguno
Importancia Alta
Urgencia Alta
Estado Validado
Estabilidad Alta
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0BJ-02.3 Dar salida a las hojas creadas de envios
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

Confirmar la salida de los documentos que han sido
incorporados en las hojas de los envios

Subojetivos Ninguno

Importancia Alta

Urgencia Media

Estado Validado

Estabilidad Alta

0OBJ-03 Gestion de envios

Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

Tratamiento de los envios que han sido incorporados en las
hojas de envios.

Subojetivos Ninguno

Importancia Alta

Urgencia Media

Estado Validado

Estabilidad Alta

0OBJ-04 Pagos y devoluciones de envios
Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

Poner un documento como pagado o devuelto.

Subojetivos Ninguno
Importancia Media
Urgencia Media
Estado Validado
Estabilidad Alta
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0BJ-05 Seguimiento de documentos, envios y facturas
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

Se registrara cada uno de los movimientos (altas, bajas o
modificaciones) que sufran tanto los documentos como los
envios y las facturas que se generen en el sistema

Subojetivos Ninguno

Importancia Alta

Urgencia Alta

Estado Validado

Estabilidad Alta

OBJ-06 Busqueda de documentos, envios y facturas
Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

El sistema proporcionara un método de busqueda lo mas
completa posible de documentos / envios / facturas.

Subojetivos Ninguno

Importancia Alta

Urgencia Alta

Estado Validado

Estabilidad Alta

0BJ-07 Creacion de informes
Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

El sistema proporcionara la creacidn de informes filtrando por
fechas, estados o tipos tanto de documentos, envios y facturas

Subojetivos Ninguno
Importancia Alta
Urgencia Alta
Estado Validado
Estabilidad Alta
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0BJ-08 Configuracién de usuarios
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

El sistema realizard la gestion de los usuarios que pueden
acceden a la aplicacién y si tiene o no permisos de
administrador

Subojetivos Ninguno

Importancia Alta

Urgencia Alta

Estado Validado

Estabilidad Alta

0BJ-09 Configuracidn de parametros
Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

El sistema debera gestionar los distintos pardmetros del
programa

Subojetivos

OBJ-8.1 Configuracion de datos de generales
OBJ-8.2 Configuracion de los tipos de documentos
OBJ-8.3 Configuracion de los tipos de envio
OBJ-8.4 Configuracion de los costes de los envios

Importancia Alta

Urgencia Alta

Estado Validado

Estabilidad Alta

0BJ-09.1 Configuracidn de datos generales
Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

El sistema proporcionara la opcidn de configurar los datos
relativos a la empresa y pardmetros de la aplicacién.

Subojetivos Ninguno
Importancia Media
Urgencia Media
Estado Validado
Estabilidad Alta
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0BJ-09.2 Configuracion de los tipos de documentos
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

El sistema proporcionara la opcidn de configurar los distintos
tipos de documentos que se podran solicitar.

Subojetivos Ninguno

Importancia Alta

Urgencia Alta

Estado Validado

Estabilidad Alta

0BJ-09.3 Configuracidn de tipos de envios
Version 1.0 —Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

El sistema proporcionara la opcidn de configurar los distintos
tipos de envio posibles para la salida de documentos

Subojetivos Ninguno

Importancia Alta

Urgencia Media

Estado Validado

Estabilidad Alta

0BJ-09.4 Configuracidn de costes de envios
Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Descripcion

El sistema proporcionara la opcién de configurar los costes de
los distintos tipos de envios

Subojetivos Ninguno
Importancia Alta
Urgencia Media
Estado Validado
Estabilidad Alta
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1.3.Catalogo de Requisitos de Informacion

Esta seccién contiene la lista de requisitos de almacenamiento que se han identificado.

IRQ-01 Informacion del documento
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-01: Gestionar entrada de documentos.

e OBJ-01.1: Lectura y creacion de documentos digitalizados.
e 0BJ-01.2: Creacidn de fichero de intercambio con host.
e 0BJ-01.3: Rechazo de documentos.

e 0BJ-01.4: Presentacién de documentos

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.1: Activacion de los documentos.

Objetivos asociados e 0BJ-02.2: Creacidén de las hojas de envio.

e OBJ-02.3: Dar salida a las hojas de envios creadas.

e OBJ-04: Pagos y devoluciones de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e 0BJ-07: Creacion de informes.

e OBJ-09: Configuracion de parametros.

e 0BJ-09.2: Configuracién de los tipos de documento.

e UC-02: Lectura de documentos.

e UC-03: Digitalizar — Imprimir.

e UC-04: Rechazar documentos.

e UC-05: Creacion de fichero.

e UC-06: Presentacién de documentos.

e UC-07: Envio emails.

e UC-08: Activacion de documentos.

e UC-09: Seleccidn tipo de envio.

e UC-10: Marcar envios.

e UC-11: Pasar envios.

e UC-12: Quitar envios.

e UC-13: Crear hoja.

e UC-17: Dar salida documentos.

e UC-18: Pagos / devoluciones de envios.

e UC-23: Busqueda de documentos / envios / facturas.
e UC-24: Generacion de informes.

e UC-31: Tratamiento de tipos de documento.
e UC-32: Alta tipo de documento.

e UC-33: Modificacién tipo de documento.

e UC-34: Baja tipo de documento.

Requisitos asociados

El sistema almacenara la informacion correspondiente a cada

Descripcion . - , .
documento que entré por las distintas vias previstas.

Identificador de Documento

Datos especificos Identificador de Tipo de Documento
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Fecha de Entrada

Presentante

Identificador del Estado de Documento
Identificador de la Factura asociada al documento
Si tiene Retencion

Importe

Numero de Entrada en Host

Fecha de Presentacion

Fecha de Activacion

Observaciones

Nombre de envio

Direccion de envio

Codigo Postal

Municipio

Provincia

Pais

Teléfono

Email

Identificador de la Forma de Envio

Importancia Alta

Urgencia Alta

Estado Validado

Estabilidad Alta

Los documentos vendran dados de alta por los sistemas de

Comentarios ., e
entrada de la web o grabacién del departamento especifico
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IRQ-02 Log de documentos
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-01: Gestionar entrada de documentos.

e OBJ-01.1: Lecturay creacion de documentos digitalizados.
e 0BJ-01.3: Rechazo de documentos.

e 0BJ-01.4: Presentacién de documentos

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.1: Activacion de los documentos.

e OBJ-02.3: Dar salida a las hojas de envios creadas.

e OBJ-04: Pagos y devoluciones de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.

e 0BJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

Requisitos asociados

e UC-03: Digitalizar — Imprimir.

e UC-04: Rechazar documentos.

e UC-06: Presentacién de documentos.

e UC-08: Activacion de documentos.

e UC-13: Crear hoja.

e UC-17: Dar salida documentos.

e UC-18: Pagos / devoluciones de envios.

e UC-23: Busqueda de documentos / envios / facturas.
e UC-24: Generacion de informes.

Descripcion

El sistema creard un registro por cada movimiento de alta, baja
o modificacién que sufra un documento.

Datos especificos

Identificador Log Documentos

Fecha

Identificador de Documento
Identificador del Nuevo Estado
Identificador del Usuario que lo genera
Observaciones

Importancia Alta
Urgencia Media
Estado Validado
Estabilidad Alta

Comentarios
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IRQ-03 Tipos de documentos
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-01: Gestionar entrada de documentos.

e OBJ-01.1: Lecturay creacion de documentos digitalizados.

e 0BJ-01.2: Creacién de fichero de intercambio con host.
e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacion de informes.

e OBJ-09: Configuracion de pardmetros.

e 0BJ-09.2: Configuracién de los tipos de documento.

Requisitos asociados

e UC-02: Lectura de documentos.

e UC-03: Digitalizar — Imprimir.

e UC-23: Busqueda de documentos / envios / facturas.
e UC-24: Generacion de informes.

e UC-31: Tratamiento de tipos de documento.

e UC-32: Alta tipo de documento.

e UC-33: Modificacién tipo de documento.

e UC-34: Baja tipo de documento.

Descripcion

El sistema almacenarad la informacién de cada tipo de
documento que el sistema admita

Identificador Tipo Documento

Datos especificos Nombre Tipo
Serie Factura Asociada
Importancia Alta
Urgencia Media
Estado Validado
Estabilidad Alta

Comentarios

Se asociara cada tipo de documento con una serie de factura.
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IRQ-04 Informacion del envio
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.2: Creacidn de las hojas de envio.

e 0BJ-02.3: Dar salida a las hojas de envios creadas.

e OBJ-03: Gestion de envios.

e 0BJ-04: Pagos y devoluciones de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.
e OBJ-07: Creacion de informes.

e OBJ-09: Configuracion de pardmetros.

e 0BJ-09.3: Configuracion de los formas de envio.

e 0BJ-09.4: Configuracién de costes de envio.

Requisitos asociados

e UC-11: Pasar envios.

e UC-12: Quitar envios.

e UC-13: Crear hoja.

e UC-14: Imprimir facturas.

e UC-15: Imprimir etiquetas.

e UC-16: Imprimir relacion de envios.

e UC-17: Dar salida documentos.

e UC-18: Pagos / devoluciones de envios.
e UC-19: Tratamiento de envios.

e UC-20: Seleccién de envio.

e UC-21: Modificar envio.

e UC-22: Borrar envio.

e UC-23: Busqueda de documentos / envios / facturas.
e UC-24: Generacién de informes.

e UC-35: Tratamiento de formas de envio.
e UC-36: Alta forma de envio.

e UC-37: Modificacién forma de envio.

e UC-38: Baja forma de envio.

e UC-39: Tratamiento de costes de envio.
e UC-40: Alta coste de envio.

e UC-41: Alta grupo de costes.

e UC-42: Modificacién coste de envio.

e UC-43: Baja coste de envio.

Descripcion

El sistema almacenara la informacion correspondiente a los
envios que se generen.

Datos especificos

Identificador de Envio

Identificador de Hoja que lo contiene
Numero de orden en hoja

Nombre Envio

Direccidn Envio

C.P. Envio

Municipio Envio

Identificador Provincia Envio
Identificador Pais Envio

Teléfono
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Email
Coste Envio
Identificador Estado Envio

Importancia Alta
Urgencia Alta
Estado Validado
Estabilidad Alta

Comentarios

Los envios se crearan agrupados en hojas de envio. Esta
agrupacion se hara por el tipo de envio.

IRQ-05 Log de envios
Version 1.0—-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e 0BJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.2: Creacidn de las hojas de envio.

e 0BJ-02.3: Dar salida a las hojas de envios creadas.

e 0BJ-03: Gestion de envios.

e OBJ-04: Pagos y devoluciones de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

Requisitos asociados

e UC-13: Crear hoja.

e UC-17: Dar salida documentos.

e UC-18: Pagos / devoluciones de envios.

e UC-19: Tratamiento de envios.

e UC-21: Modificar envio.

e UC-22: Borrar envio.

e UC-23: Busqueda de documentos / envios / facturas.
e UC-24: Generacion de informes.

Descripcion

El sistema creara un registro por cada movimiento de alta, baja
o modificacién que sufra un envio.

Datos especificos

Identificador Log Envios

Fecha

Identificador de Envio

Identificador del Nuevo Estado
Identificador del Usuario que lo genera
Observaciones

Importancia Alta
Urgencia Media
Estado Validado
Estabilidad Alta

Comentarios

IRQ-06 Formas de envio
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos
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Objetivos asociados

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.2: Creacién de las hojas de envio.

e 0OBJ-02.3: Dar salida a las hojas de envios creadas.

e OBJ-03: Gestion de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e 0BJ-07: Creacion de informes.

e OBJ-09: Configuracion de pardmetros.

e 0OBJ-09.3: Configuracion de los formas de envio.

e 0BJ-09.4: Configuracién de costes de envio.

Requisitos asociados

e UC-09: Seleccidn tipo de envio.

e UC-23: Busqueda de documentos / envios / facturas.
e UC-24: Generacion de informes.

e UC-35: Tratamiento de formas de envio.
e UC-36: Alta forma de envio.

e UC-37: Modificacién forma de envio.

e UC-38: Baja forma de envio.

e UC-39: Tratamiento de costes de envio.
e UC-40: Alta coste de envio.

e UC-41: Alta grupo de costes.

e UC-42: Modificacién coste de envio.

e UC-43: Baja coste de envio.

Descripcion

El sistema almacenara la informacion de las distintas formas de
envio que el sistema admita

Datos especificos

Identificador Forma Envio
Nombre Forma Envio
Serie Factura Asociada

Si Estd Activo

Tiempo Tarda Envio

Importancia Alta
Urgencia Media
Estado Validado
Estabilidad Alta

Comentarios

Se asociara cada forma de envio con una serie de factura.

IRQ-07 Costes de envios
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.
e 0BJ-02.2: Creacidn de las hojas de envio.

e 0BJ-03: Gestion de envios.

e 0BJ-09: Configuracion de parametros.

e 0BJ-09.4: Configuracién de costes de envio.

Requisitos asociados

e UC-13: Crear hoja.

e UC-39: Tratamiento de costes de envio.
e UC-40: Alta coste de envio.

e UC-41: Alta grupo de costes.
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e UC-42: Modificacién coste de envio.
e UC-43: Baja coste de envio.

Descripcion

El sistema almacenara la informacion de los costes para cada
provincia de las distintas formas de envio de el sistema admita

Datos especificos

Identificador Coste Envio
Identificador Forma Envio
Fecha Desde Vigente
Identificador Provincia

Coste
Importancia Alta
Urgencia Media
Estado Validado
Estabilidad Alta

Comentarios

Se utilizara el identificador 00 como forma comun, y se darda de
alta aquellas que tengan coste distinto al comun. Asi mismo, el
internacional quedara grabado con 99.

IRQ-08 Hojas de envios
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.2: Creacidn de las hojas de envio.

e 0BJ-02.3: Dar salida a las hojas de envios creadas.

e 0BJ-03: Gestion de envios.

e OBJ-04: Pagos y devoluciones de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacion de informes.

Requisitos asociados

e UC-13: Crear hoja.

e UC-15: Imprimir etiquetas.

e UC-16: Imprimir relacién de envios.

e UC-17: Dar salida documentos.

e UC-18: Pagos / devoluciones de envios.
e UC-19: Tratamiento de envios.

e UC-20: Seleccion de envio.

e UC-21: Modificar envio.

e UC-22: Borrar envio.

e UC-23: Busqueda de documentos / envios / facturas.
e UC-24: Generacién de informes.

Descripcion

Se creara una hoja agrupando los distintos envios que se
preparen para salida que tengan el mismo tipo de envio.

Datos especificos

Identificador de Hoja
Identificador de Forma de Envio
Afo Hoja

Numero Hoja

Fecha Creacion

Importancia

Alta
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Urgencia Alta
Estado Validado
Estabilidad Alta

Comentarios

Se utiliza como modo organizativo. Es mds sencillo para correos
y mensajerias que todos los envios estén agrupados con un
ndmero.

IRQ-09 Facturas de suplidos
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e 0BJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.2: Creacidén de las hojas de envio.

e 0BJ-02.3: Dar salida a las hojas de envios creadas.

e OBJ-04: Pagos y devoluciones de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacion de informes.

Requisitos asociados

e UC-13: Crear hoja.

e UC-14: Imprimir facturas.

e UC-17: Dar salida documentos.

e UC-18: Pagos / devoluciones de envios.

e UC-23: Busqueda de documentos / envios / facturas.
e UC-24: Generacién de informes.

Descripcion

El sistema almacenara la informacion de las facturas que se
generen por los gastos de los envios.

Datos especificos

Identificador de Factura
Serie de Factura
Numero de Factura
Fecha

Interesado

Domicilio

Municipio

Cddigo Postal

Base Imponible

IVA

Retencion

Total

Identificador de Estado de la Factura

Importancia

Alta

Urgencia

Alta

Estado

Validado

Estabilidad

Alta

Comentarios
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IRQ-10 Log de facturas
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.2: Creacidn de las hojas de envio.

e 0BJ-02.3: Dar salida a las hojas de envios creadas.

e OBJ-04: Pagos y devoluciones de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacion de informes.

Requisitos asociados

e UC-13: Crear hoja.

e UC-17: Dar salida documentos.

e UC-18: Pagos / devoluciones de envios.

e UC-23: Busqueda de documentos / envios / facturas.
e UC-24: Generacion de informes.

Descripcion

El sistema creard un registro por cada movimiento de alta, baja
o modificacion que sufra una factura.

Datos especificos

Identificador Log Facturas

Fecha

Identificador de Factura

Identificador del Nuevo Estado
Identificador del Usuario que lo genera
Observaciones

Importancia Alta

Urgencia Media

Estado Validado

Estabilidad Alta

Comentarios

IRQ-11 Usuarios

Version 1.0—-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-01: Gestionar entrada de documentos.

e OBJ-01.1: Lectura y creacién de documentos digitalizados.
e 0BJ-01.3: Rechazo de documentos.

e OBJ-01.4: Presentacion de documentos

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.2: Creacién de las hojas de envio.

e 0BJ-02.3: Dar salida a las hojas de envios creadas.

e OBJ-03: Gestidn de envios.

e OBJ-04: Pagos y devoluciones de envios.

e 0BJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e 0BJ-08: Configuracion de usuarios.

e OBJ-09: Configuracion de parametros.

e 0BJ-09.1: Configuracién de datos generales.

e 0BJ-09.2: Configuracién de los tipos de documento.
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e 0OBJ-09.3: Configuracion de las formas de envio.
e 0BJ-09.4: Configuracién de los costes de envio.

Requisitos asociados

e UC-01: Validar usuario.

e UC-25: Tratamiento de usuarios.
e UC-26: Alta de usuarios.

e UC-27: Modificacién usuarios.

e UC-28: Baja usuario.

Descripcion

El sistema almacenara la informacion de los usuarios que
tendran acceso al sistema.

Datos especificos

Identificador de Usuario
Nombre Usuario
Contrasefia Usuario

Si Es Administrador

Importancia Alta
Urgencia Alta
Estado Validado
Estabilidad Alta

Comentarios

IRQ-12 Datos generales
Version 1.0—-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e 0BJ-09: Configuracion de parametros.
e 0BJ-09.1: Configuracién de datos generales.

Requisitos asociados

e UC-14: Imprimir facturas.

e UC-15: Imprimir etiquetas.

e UC-16: Imprimir relacién de envios.

e UC-24: Generacioén de informes.

e UC-29: Datos generales.

e UC-30: Modificacién de datos generales.

Descripcion

El sistema almacenara la informacidn basica de la entidad o
empresa para la configuracion del programa.

Datos especificos

Nombre Empresa

Nombre Marca

Cif Empresa

Direccion Empresa

Poblacién Empresa

Cddigo Postal Empresa
Direccion Imagen Corporativa
Imagen Corporativa

Importancia Media
Urgencia Media
Estado Validado
Estabilidad Alta

Comentarios
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1.4.Catalogo de Restricciones de Informacion

Esta seccidn contiene la lista de restricciones de informacion.

CRQ-01 Tipo y nombre de archivo de intercambio ‘EDI’
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e (OBJ-01.2: Creacion de fichero de intercambio con host.

Requisitos asociados

e UC-05: Creacion de fichero.

Descripcion

El fichero que se generard para que sea transferido y leido por
el Host serd un fichero de texto plano.

El nombre del fichero sera con el formato
FICyyyyMMddhh_mm.txt

yyyy: afio
MM: mes
dd: dia
hh: hora
mm: minutos
Importancia Media
CRQ-02 Formato de registro de archivo de intercambio ‘EDI’
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-01.2: Creacién de fichero de intercambio con host.

Requisitos asociados

e UC-05: Creacidn de fichero.

Descripcion

El fichero que se generara creard un registro con la siguiente
informacion:

e idDocumento (7 posiciones)

e idTipoDocumento (2 posiciones)

e Fecha ddMMyyyyhhmmss (14 posiciones)

e Presentante (100 posiciones)

e Retencién —V o F- (1 posicidn)

e Importe (8 posiciones)

e Destinatario (100 posiciones)

e Direccién (100 posiciones)

e C.P. (5 posiciones)

e Poblacidn (50 posiciones)

e idProvincia (2 posiciones)

e Teléfono (15 posiciones)

e Email (50 posiciones)

e idFormaEnvio (2 posiciones)
Es decir, cada uno de los registros tendra 456 posiciones + el
chr(13) para terminar el registro

Importancia

Media
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CRQ-03 Tipo y nombre de archivo de presentacion de documentos.
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e (OBJ-01.4: Presentacion de documentos.

Requisitos asociados

e UC-06: Presentacion de documentos.

Descripcion

El fichero transferido por el Host para ser leido y activar la
presentacion de documentos sera un fichero de texto plano.
El nombre del fichero sera con el formato PRSddMMyyyy.txt

dd: dia
MM: mes
yyyy: afo
Importancia Media
CRQ-04 Formato de registro de archivo presentacion
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e (OBJ-01.4: Presentacion de documentos.

Requisitos asociados

e UC-06: Presentacion de documentos.

Descripcion

El fichero que se leera tendrd un registro por documento con la

siguiente informacién:
e idDocumento (7 posiciones)
e N2 presentacién Host (10 posiciones)
e Fecha presentacién dd/MM/yy hh:mm:ss (17
posiciones)
Es decir, cada uno de los registros tendra 34 posiciones + el
chr(13) para terminar el registro

Importancia Media

CRQ-05 Tipo y nombre de archivo de activacion de documentos.
Version 1.0 —-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e (0BJ-02.1: Activacién de los documentos.

Requisitos asociados

e UC-08: Activacion de documentos.

Descripcion

El fichero transferido por el Host para ser leido y activar los
documentos para su salida sera un fichero de texto plano.
El nombre del fichero serd con el formato ACTddMMyyyy.txt

dd: dia
MM: mes
yyyy: afio
Importancia Media
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CRQ-06 Formato de registro de archivo de activacion
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e (OBJ-02.1: Activacion de los documentos.

Requisitos asociados

e UC-08: Activacidon de documentos.

Descripcion

El fichero que se leera tendra un registro por documento con la
siguiente informacion:

e idDocumento (7 posiciones)

e N2 presentacién Host (10 posiciones)

e Fecha activacion dd/MM/yyyy hh:mm:ss (19

posiciones)

e Coste documento (10)
Es decir, cada uno de los registros tendra 46 posiciones + el
chr(13) para terminar el registro

Importancia Media

CRQ-07 Login

Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-08: Configuracidn de los usuarios.

Requisitos asociados

e UC-01: Validar usuario.

Descripcion

El nombre de usuario debe ser Unico en el sistema.

Importancia

Alta
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1.5.Requisitos Funcionales

1.5.1. Definicion de Actores
ACT-01 Usuario
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos
C Este actor representa a cualquier usuario que tenga acceso al
Descripcion . .
sistema, sea o no administrador

ACT-02 Administrador
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Este actor representa al usuario con categoria de
Descripcién administrador. Serd el encargado de poder entrar en la
configuracion del sistema.

ACT-03 Host
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Es un actor secundario. Representa el sistema con el que se va a

Descripcion . o
interconectar nuestra aplicacion.
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1.5.2. Diagrama de Casos de Uso

System

Usuario

. Administrador

2

Diagrama 1 - Diagrama general de casos de uso
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1.5.2.1. Caso de Uso Validar Usuario
uc-01 Validar usuario
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos
Objetivos asociados e 0BJ-08: Configuracion de los usuarios.

e |RQ-11: Usuarios

Requisitos asociados ]
e CRQ-07: Login

Este caso de uso se inicia cuando alguien intenta acceder a la
Descripcion aplicacion.
Debe introducir los datos de validacién: Usuario y contraseiia.

Precondicion Ninguna
Paso Accién
1 Se presenta la pantalla de acceso
2 El usuario introduce usuario y contrasefia
Secuencia normal 3 >e F,)U|Sa acepjcar
4 El sistema valida comprobando los datos de
usuario registrados
5 El sistema permite el acceso a la aplicacién en
funcion de su perfil
Postcondicion e Elusuario accede a la aplicacién
Paso Accién
Los datos son incorrectos:
Excepciones 5 e Se muestra el mensaje de error
e Se muestra la pantalla de peticién de
usuario y contrasefia
Estabilidad Alta
Comentarios Ninguno
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Usuario Sistema

loop Acceso al §:isbema )

1: Peticion de acceso al sistema()

I::r 2 : Requiere autenticacion()

3 : Introduce usuario y contrasefia()

w valider usuario()

at

D< 5 : Error: usuario o contrasena no validos()

D< 6 : Entrada en el sistema()

Diagrama 2 - Secuencia Validar Usuario
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1.5.2.2. Casos de Uso en Entrada de Documentos

Digitalizar - Imprimir

A <<indude>>, .-7 p
SEers <<indude>>
Usuario jzes :
Rechazar Documentos
T

CEa
-
-
-

/<<;xtend>>- S
e

- -

Host \\5_ L<<extend>>

Presentacion Documentos

System

Diagrama 3 - Casos de uso entrada documentos

uUcC-02 Lectura de documentos
Version 1.0 -Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e (OBJ-01: Entrada de documentos

Objetivos asociados e
OBJ-01.1: Lectura y digitalizacidn

IRQ-01: Informacién de documentos.

Requisitos asociados
9 e |RQ-03: Tipos de documentos.

Descripcion e L
procesar desde la ultima impresidn.

El usuario hace lectura de todos los documentos pendientes de

e jdEstadoDoc=1

fichero EDI para el Host.

Precondicién e De la ultima impresion tiene que haberse generado

Paso Accion

Se presenta la pantalla de acceso con la

Secuencia normal 1 . L, Cles
informacion de la dltima lectura.

2 Se pulsa Leer Datos

. leidos.
Postcondicion

documentos que se han leido.

e la pantalla se amplia informando de los documentos

e Se puede repetir la operacion sin haber procesado los

Excepciones Paso \ Accién
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No hay documentos pendiente de leer:
2 e Se muestra el mensaje de error
avisando que no hay datos.

Estabilidad Alta

La importancia de la operacidn se basa en el estado de los

Comentarios
documentos en base de datos.

Usuario Sistema

1 : Elegir opcién menu - Leer Datos()

2 : Mostrar Formulario Leer Datos()

3 : Leer Datos()

--------q-----_----_

alt :":’xisten Datos )

i _[NODATOS]
4 : Aviso: No hay datos()

[HAY_DATOS]

5 : Mostrar datos leidos()

6 : Mostrar opciones visibles()

-1

Diagrama 4 - Secuencia de Lectura de documentos
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uc-03 Digitalizar — Imprimir
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-01: Entrada de documentos.

e OBJ-01.1: Lectura y digitalizacion.

Objetivos asociados e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e 0BJ-07: Creacion de informes.

e |RQ-01: Informacién de documentos.
Requisitos asociados e |RQ-02: Log de documentos.
e |RQ-03: Tipos de documentos.

Sobre la lista de los documentos leidos, se decide hacer la

Descripcidn e . , . o
digitalizacion de la solicitud asi como la impresidn si se desea.

e Lista de documentos leidos no esté vacia.

Precondicion e Informacién de los documentos a digitalizar (inicial y
final)
Paso Accion
1 El botén de digitalizar-imprimir esta enabled
5 Si se quiere imprimir, se deja marcado el check
Imprimir Documentos
3 Si se quiere el resumen de la operacion se
marca el check Imprimir Resumen
4 Pulsar el botén Digitalizar — Imprimir.
5 Se creardn los documentos en el directorio
Secuencia normal configurado dentro de los recursos.
Si se marcd la opcidn de imprimir, se iran
6 imprimiendo a la vez estos mismos
documentos.
7 Si se marcd la opcidn de imprimir resumen, se
imprimira.
8 Se modifica el estado de los documentos.
9 Se crea un registro de seguimiento para cada
documento digitalizado

e Aparecera una barra informando del documento que se
esta digitalizando/imprimiendo.

Postcondicion e Estado del documento: idEstadoDocumento=2

e El botdn Leer Datos quedara disabled.

e El botdn Crear Fichero quedara enabled.

Excepciones Ninguna

Estabilidad Alta

Comentarios -
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Usuario Sistema

1: Digitalizar - Imprimir()

-

loop Existen Diocumenhos ) E

2: D’pitaliz r Documgnto()

opt Impritnir
fumgnto()

4 : Cambiar Esfado Docimento()

5 : Gemerar Llog Documento()

opt Imprimir Rsumen ) E

6 : Imprimjr Resyimen Digi{alizacion()

7 : Mensaje Impresion Terminda()

-----q---.--------

Diagrama 5 - Secuencia de Digitalizar Documentos
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UC-04 Rechazar documentos
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-01: Entrada de documentos.

e 0BJ-01.3: Rechazo de documentos.

Objetivos asociados e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e 0BJ-07: Creacion de informes.

e |RQ-01: Informacion de documentos.

Requisitos asociados
9 e |RQ-02: Log de documentos.

De los documentos cargados, se puede rechazar cualquiera de

Descripcion . , .
ellos porque el usuario asi lo determine.

Precondicion e idEstadoDoc =2

Paso Accién

Se presenta la pantalla de acceso mostrando los
documentos susceptibles de ser rechazados.
Se busca por Id el documento o se pincha la fila
donde se encuentra.

Se muestra la informacidn del documento.

Se escribe el motivo del rechazo.

Se pulsa Rechazar.

Se modifica el estado del documento.

Se crea un registro de seguimiento para ese
documento.

Se manda email a la direccién grabada
indicando del rechazo y el motivo.

Secuencia normal

N o w N

e la fila quedara marcada en otro color para senalar que
Postcondicion ha sido rechazado.
e Estado del documento: idEstadoDocumento=3

Paso Accién
No existen documentos:
e Aviso de error.
Al buscar id documento, no se encuentra o no
tiene el estado correcto:
e Error de que no se encuentra ese
documento.
No se ha puesto motivo de rechazo:
5 e Error que el motivo de rechazo no
puede ser vacio.

Excepciones 2

Estabilidad Alta

Comentarios -
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Usuario Sistema

t': Opcién Mend - Rechazar Documento()

T
1
'
1
1

loop Hasta Eleéir Salir )

opt Oncién Buscar )

l:]< 2 : Pedir Id a Buscar()
3 : Introdudir Id y buscar()

alt Existe Documento ) [s1]

D‘ 4 : Mostrar datos Documento()

I:]" 5 : Enabled botdn Rechazar()

: )
I:]< 6 : Error: No existe documento()

opt Sélecdonar Fila )

B
7 : Mostrar datos Documento()
| -
8 : Enabled botén Rechazar()
9 : Confirmacion de Rechazar Documento()
J :
i/: [s1] 10 } Modificar Estpdo()
; 11: Alta F{eéistr}) Lpg Dgcumentos()
: 12: Em%il g diente()
! —
= 3
I:]< 13 : Confirmacion de Rechazo() ;
s oy a
I:]4 14 : Limpiar Datos Documento() E

Diagrama 6 - Secuencia Rechazar Documento
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UC-05 Creacion de fichero
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-01: Entrada de documentos

Objeti iad
Jetivos asoclados e OBJ-01.2: Creacién de fichero

e |RQ-01: Informaciéon de documentos.
e CRQ-01: Tipoy nombre de archivo de intercambio ‘EDI’.

Requisitos asociados
q e CRQ-02: Formato de registro de archivo de intercambio

‘EDI’.
Se genera un fichero con los datos de la Ultima carga de datos
Descripcion para que sea transferido por el Host y éste lo cargue en su
sistema.
e idEstadoDoc =2
Precondicion e Tener marcada la ultima lectura sin fecha de creacién
de fichero
Paso Accién
1 Se presenta la pantalla de acceso con el botén
de Creacion de Fichero enabled.
Secuencia normal 2 Se pulsa el botdn Creacion de Fichero.
3 Se crea un fichero en el directorio que se haya
configurado en recursos.
4 Se confirma la creacidn del fichero.
e Se actualizard la tabla de lecturas de datos.
Postcondicion e El botdn Leer Datos quedara enabled.
e El botdn Crear Fichero quedara disabled.
Paso Accidén
Excepciones 1 El botén no esta enabled:
e No se puede realizar la operacion.

Estabilidad Alta

Debe haber un orden inalterable de digitalizacidn y creacidén de
fichero. Después que se produzca la primera, no puede haber
Comentarios una nueva lectura de datos sin que se haya creado el fichero
EDL. Y por otra parte, éste no podra crearse sin que haya una
previa digitalizacidon de los documentos de entrada.

PR
B

1 : Crear Fichero(Q

H L T Creacion de Fichero en DirectorioJ
H h Lt

S Actualizécién ae fecha de aeaddn(

L
|:: Confirmacidn de creacion OKQ .

Ly
I‘ 5 : Actualizar formularioQ

Diagrama 7 - Secuencia Creacion de Fichero
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UC-06 Presentacion de documentos
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-01: Entrada de documentos.

e 0BJ-01.4: Presentacién de documentos.

Objetivos asociados e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e 0BJ-07: Creacion de informes.

e |RQ-01: Informacién de documentos.

e |RQ-02: Log de documentos.

Requisitos asociados e CRQ-03: Tipoy nombre de archivo de presentacion de
documentos.

e CRQ-04: Formato de registro de archivo de presentacion.

El Host habrd creado un fichero segun el protocolo descrito en
Descripcion el CRQ-4 que servird para confirmar la presentacion en ese
sistema de los documentos digitalizados.

e idEstadoDoc =2

Precondicion e Tener el fichero en el directorio configurado en
recursos.
Paso Accion

Se escribe la fecha del fichero o se marca en el
calendario que se presenta en el formulario.

2 Se pulsa el botén Cargar.

Se actualizan los datos del documento con el
numero del Host y la fecha de presentacion.

1

3 Se modifica el estado de cada documento.
Secuencia normal 4 Se crea un registro de seguimiento para cada

documento.

5 Se manda email a la direccidn grabada indicando
gue el documento ha sido presentado y el nimero.
Se genera un fichero LOG que informa de los pasos

6 de la presentacion. Quedara en el directorio que se
haya configurado en recursos.

7 Se informa de la carga correcta del fichero.

e idEstadoDocumento =4

e Elfichero que se ha leido, se renombra poniendo
Postcondicion delante del nombre “PR_" y modificando la extensidn:
se pondra mmss (minutos y segundos) y se mueve al
subdirectorio PROCESADOS..

Paso Accion
No existe fichero en la fecha marcada:

2 . . )
e Aviso que no existe fichero.
Durante el proceso de carga existe un error con
. algun documento:
Excepciones 2

e Aviso en pantalla. Se contintda y queda
escrito en el fichero LOG.
Si no existe email de algun cliente:
2 e Se continda sin aviso en pantallay queda
escrito en el fichero LOG.
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Estabilidad Alta

Comentarios -

Usuario Sistema

1: Opcién Menl - Presentacion() T

s o
I:I'4 2 : Pedir Fecha de Presentacion() :
3 : Establecer Fecha Presentacion() .
: P

E 4: BuE'Ear ﬁa':ero con Fecha()
alt Existe Fichero ) (51 5

1 - . | W—
loop NoSeaFinalFichero ) $ i‘lef El RelgistroQ

6 : Tomar % ditos leidos()

7 : Buscar Dgcumento
Busc: 0

8 : Actualizar ﬁtc s de documento()
ol

9: Alta Rﬁi_str ljog Documentos()

10: iEnvia dEn' ail Cliente()

11: Gene'rar r a_{;istro fichero LOG()

12: Genera_ri_ reéis}o fichero LOG de fin()

|:|< 14 : Error: No existe el Fichero()

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
[
|

Diagrama 8 - Secuencia Presentacion de documentos
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uc-07 Envio emails
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

OBJ-01: Entrada de documentos
0BJ-01.3: Rechazo de documentos
0OBJ-01.4: Presentacion de documentos

Objetivos asociados

Requisitos asociados

IRQ-01: Informacién de documentos.

En presentacién y en rechazo se mandaran los emails a los
clientes que hicieron la solicitud.

También se puede acceder en una opcion en el sistema para
mandar emails entre 2 Ids.

Descripcion

Precondicion

Paso Accidén
1 Se marca el Id Inicial y el Id Final de los
documentos.
. 2 Se pulsa el botén Enviar.
Secuencia normal . - —
Se manda email a la direccién grabada con los
3 datos de presentaciéon o rechazo segun el
estado del documento.
4 Se informa del envio correcto de los emails.
e Se genera un fichero LOG que informa de los pasos de
Postcondicion la presentacién. Quedara en el directorio que se haya
configurado en recursos.
Paso Accidén

Id Final menor que Id Inicial:
e Aviso de error. No se continua.
Si no existe email de algun cliente:
2 e Se continda sin aviso en pantallay
gueda escrito en el fichero LOG.

Excepciones

Estabilidad Alta

Comentarios -
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1.5.2.3. Caso de Uso Salida de Documentos

System
Crear Hojas de Envios
e \ : = ~.g<indude>>
% <indude>> Dar Salida Documentos

<<indude>>'

Activacion Documentos
S -2 :
Host
Pago / Devolucion Documentos

Diagrama 9- Caso de uso Salida de Documentos

UC-08 Activacion de documentos
Version 1.0 -Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e 0BJ-02: Gestionar la salida de documentos

e 0BJ-02.1: Activacion de documentos

Objetivos asociados e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacion de informes.

e |RQ-01: Informacion de documentos.

e |RQ-02: Log de documentos.

Requisitos asociados e CRQ-05: Tipoy nombre de archivo de activacidn de
documentos.

e CRQ-06: Formato de registro de archivo de activacion.

El Host habra creado un fichero segun el protocolo descrito en
Descripcion el CRQ-6 que servird para confirmar la activacion (preparacion
para su salida) en ese sistema de los documentos digitalizados.

e idEstadoDoc=4
Precondicion e Tener el fichero en el directorio configurado en
recursos.

Paso Accidn

Se escribe la fecha del fichero o se marca en el
calendario que se presenta en el formulario.
Secuencia normal 2 Se pulsa el botdn Cargar.

Se actualizan los datos de cada documento con
3 el importe final, la fecha de activacion y el
estado.
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4 Se crea un registro de seguimiento para cada
documento.
5 Se informa de la carga correcta del fichero.

e idEstadoDocumento = 5.

e Se genera un fichero LOG que informa de los pasos de
la activacion. Quedara en el directorio que se haya
configurado en recursos.

e Elfichero que se ha leido, se renombra poniendo
delante del nombre “PR_" y modificando la extensién:
se pondrd mmss (minutos y segundos) y se mueve al
subdirectorio PROCESADOS.

Postcondicion

Paso Accion
No existe fichero en la fecha marcada:

e Aviso que no existe fichero.
Excepciones Durante el proceso de carga existe un error con
algun documento:

e Aviso en pantalla. Se contintda y queda

escrito en el fichero LOG.

Estabilidad Alta

Comentarios -
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Usuario Sistema

1 : Opcién Mend - Activacion(

k §

<l
I_I—' 2 : Pedir Fecha de Activadon()
E 3 : Establecer Fecha Activacon() Lt
: 4 : Buscar fichero con Fecha()
alt Existe Fichero ) [s1 :
} Z ]
loo!') NoSeaFinalFichero ) o Iee] RegistroQ
6 : Tomar I+ ditos leidos()
l_
7 : Busca ] Ddcumento()
8 : Actualizar Egtc s de documento()

9 : Alta Re istﬂ Jog Documentos()

10 : Gensrar rebstro fichero LOG()

11 Generari reéis}o fichero LOG de finQ

LJ‘ 12 : Confirmacion de presentacion OK(

H._ ”

13 : Error: No existe el Fichero()

e
A

Diagrama 10 - Secuencia de Activacion de Documentos
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1.5.2.4. Caso de Uso Crear Hojas de Envio

System

.- -<indude>> & <include>>
——\__.._q_h I.
st Seleccion de Tipo Envio

Pasar Envios

<<indude >3 Winclude>>
<<indude>
7 B P
<<indude>3, <<indude>3 - _

Imprimir Relacion o
Imprimir Etiquetas Imprimir Facturas

Diagrama 11 - Caso de Uso Crear Hojas de Envios

uc-09 Seleccidn tipo de envio
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.
OBJ-02.2: Creacion de las hojas de envios.

Objetivos asociados

IRQ-01: Informacién de documentos.

Requisitos asociados |
e |RQ-06: Formas de envio.

Sobre una lista con los posibles tipos de envios, se selecciona

Descripcion del que se quiera preparar la hoja y apareceran los documentos
preparados con ese tipo de envio.
Precondicion e idEstadoDoc =5
Paso Accidén
1 Se pincha el desplegable con los tipos de envio y

se elige el que se quiera.

2 Se pulsa el botdn Elegir.

Se cargan los documentos preparados con ese
tipo de envio.

Se rellena el Grid con los datos de los
documentos.

Secuencia normal

e Se habilitan los botones para Marcar, Quitar y Pasar

Postcondicion
Datos

Paso Accion

No existen envios preparados para ese tipo:

2 e Aviso de error que no hay documentos
preparados.

Excepciones

Estabilidad Alta

Comentarios -
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Usuario Sistema

1: Elegir Tipo Envio() :

1]

alﬁ Existen Envios ) :

r —

2 : Cargar.Dofumentos Tipo Elegido()

[SI EXISTEN]

bilitar botones()

Diagrama 12 — Secuencia Seleccion tipo de Envio

UC-10 Marcar envios
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

Objetivos asociados ., . ,
e 0BJ-02.2: Creacidn de las hojas de envios.

Requisitos asociados e |RQ-01: Informacidon de documentos.

En el Grid de los documentos preparados, poder marcar los

Descripcion , . .
envios que pasaran a formar parte de la hoja.

e Tipo de envio del documento sea igual al tipo de envio

Precondicion . .
elegido para la hoja

Paso Accion
Secuencia normal 1 Se pincha en el check de la ultima columna que
se llama OK.
Postcondicion e El documento queda marcado: Check = True.
Excepciones Paso ‘ Accién
Estabilidad Alta

Comentarios -
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uc-11 Pasar envios
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

0OBJ-02: Gestionar la salida de documentos
0OBJ-02.2: Creacién de las hojas de envios

Requisitos asociados

IRQ-01: Informacién de documentos.
IRQ-04: Informacién de envios.

Descripcion

Todos los envios que han quedado marcados (check=true)
pasaran al Grid de los datos de la hoja que se va a crear

Precondicion

e Check OK = True al menos en uno de los envios.

Secuencia normal

Paso Accion

1 Se pulsa el botdn Pasar Datos a Hoja.

Se rellena el Grid Hoja a Crear con los datos de
los envios seleccionados.

Postcondicion

e Los datos del envio son susceptibles de ser modificados
en el mismo Grid Hoja a Crear.

e Los envios que han sido seleccionados quedan
marcados en otro color para que no puedan volver a ser
seleccionados.

Excepciones

Paso | Accién

Estabilidad

Alta

Comentarios

uUc-12 Quitar envios
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.
0OBJ-02.2: Creacion de las hojas de envios.

Requisitos asociados

e |RQ-01: Informacion de documentos.
IRQ-04: Informacidén de envios.

Descripcion

De los envios que han sido pasados al Grid Hoja a Crear se
puede decidir quitar alguno de ellos o todos.

Precondicion

e El Grid Hoja a Crear no esta vacio.

Secuencia normal

Paso Accion
1 Se marca la fila que contiene el envio que se
quiere quitar.
2 Se pulsa el botdn Quitar de la Hoja.
3 La fila del envio desaparece del Grid Hoja a
Crear.
4 Se reordena el N2 Orden del Grid Hoja a Crear.

Postcondicion

e lafila en el Grid Documentos Preparados del envio
vuelve a ponerse accesible.

Excepciones

Paso | Accién

Estabilidad

Alta

Comentarios
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UcC-13 Crear hoja
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.2: Creacién de las hojas de envios.

e 0BJ-03: Gestion de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacién de informes.

Objetivos asociados

e |RQ-01: Informacidn de documentos.
e |RQ-02: Log de documentos.

e |RQ-04: Informacién de envios.

e |RQ-05: Log de envios.

e |RQ-07: Costes de envio.

e |RQ-08: Hojas de envio.

e |RQ-09: Facturas de suplidos.

e |RQ-10: Log de facturas.

Requisitos asociados

Elegidos los documentos que van a salir con un tipo salida
Descripcién determinado, ejecutar para generar el envio de saliday la
factura de suplidos correspondiente

Precondicion e idEstadoDoc =5

Paso Accién

Se pulsa el botdn Crear Hoja.

Se pulsa el botdn Aceptar para confirmar la
creacion de la hoja.

Se crea una nueva hoja.

Se crea la factura de suplidos correspondiente.
Se crea el registro de LOG de facturas.

Se asocia al documento la factura creada.
Se crea el envio.

Se crea el registro de LOG de envios.

Se modifica el estado del documento.

Se crea el registro LOG de documentos.

Se muestra el Grid EnviosCreados.

Se actualiza el Grid HojasCreadas.

[EEN

Secuencia normal

O |N/OOjLn|d_jW| N

[EEN
o

[y
[y

[EEN
N

e idEstadoDoc = 6.

e Se oculta el Grid Documentos Preparados.

e Se muestran los botones para imprimir facturas,
etiquetas y relacién de envios de la hoja creada.

Postcondicion

Paso Accion

No existen envios:

1 e Aviso de error que no hay documentos
Excepciones preparados.

Algin documento ha cambiado el estado

2 e Aviso de error y no se continua el
proceso.

Estabilidad Alta

Comentarios -
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Usuario Sistema

1: CrearHoja() '

. P
: L gt
: il
<4 z :
2 : Pedir Confirmacion() '
alt éCredr Hoja? ) [S1] ]
loop iComprobarEstadoDocumentos ) '
alti EstadoDocumento != 5 ) [51] E
H™ E
3 : Error: Documento no tiene estado correcto() ]
L] :
-
4 : Salida de Crear Hoja() E
: NO] 3: g erlsi puiente()

6 :_E_:rear |-|c ja Nueva()

Factura()

STCr Ear I.og Factura()

9: Aétuiliz*r Documento()

Fa
()
=

loop ParaTodosLosDocumentosElegidos )

og Envio()

12 : Erep g Documento()

13 : Ocultar Gdd‘[‘)oamentos Seleccionados()
-~

T

14 : Mostrar ¢-id Hoja Nueva()
-~

15 : Actualizar arit Hojas Creadas()
-~

T

16: Mos_g_ar Bo}ones Hoja Nueva()

T2 INOT ;
D< 17 : Aviso: Hoja no creada.() ]

Diagrama 13 - Secuencia Crear hoja
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uc-14 Imprimir facturas
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e (OBJ-02: Gestionar la salida de documentos
e OBJ-02.2: Creacién de las hojas de envios

Requisitos asociados

e |RQ-04: Informacidn de envios.
e |RQ-09: Facturas de suplidos.
e |RQ-12: Datos generales.

Descripcion

Imprimir las facturas de la hoja que ha sido creada o
seleccionada

Precondicion

Paso Accion
. 1 Se pulsa el botdn Imprimir Facturas.
Secuencia normal -
5 Las facturas que han sido generadas son
impresas.

Postcondicion
Excepciones Paso Accidén
Estabilidad Alta

Comentarios

Este caso de uso podra ser llamado desde varias opciones en el
programa. En alguna de ellas se dard la opcién para que sea
exportada en pdf o visualizada en pantalla ademas de impresa.

UC-15 Imprimir etiquetas
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos
e 0BJ-02.2: Creacién de las hojas de envios

Requisitos asociados

e |RQ-04: Informacidn de envios.
¢ |RQ-08: Hojas de envio.
e |RQ-12: Datos generales.

Descripcion

Imprimir las etiquetas de la hoja que ha sido creada o
seleccionada

Precondicion

Paso Accion
. 1 Se pulsa el botdn Imprimir Etiquetas.
Secuencia normal - -
5 Las etiquetas que han sido generadas son
impresas.

Postcondicion
Excepciones Paso ‘ Accién
Estabilidad Alta

Comentarios

Este caso de uso podra ser llamado desde varias opciones en el
programa. En alguna de ellas se dara la opcidn para que sea
exportada en pdf o visualizada en pantalla ademds de impresa.

Isidro Raul Segovia Bernardos
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UC-16 Imprimir relacion de envios
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e (OBJ-02: Gestionar la salida de documentos
e OBJ-02.2: Creacién de las hojas de envios

Requisitos asociados

e |RQ-04: Informacidn de envios.
e |RQ-08: Hojas de envio.
e |RQ-12: Datos generales.

Descripcion

Imprimir la relacién de los envios que se han incorporado en la
hoja que ha sido creada o seleccionada.

Precondicion

Paso Accion
. 1 Se pulsa el botén Imprimir Relacion Envios.
Secuencia normal - - - —
5 Se imprime el informe con la relacién de los
envios.

Postcondicién
Excepciones Paso Accidén
Estabilidad Alta

Comentarios

Este caso de uso podra ser llamado desde varias opciones en el
programa. En alguna de ellas se dard la opcién para que sea
exportada en pdf o visualizada en pantalla ademas de impresa.
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UcC-17 Dar salida documentos
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0OBJ-02.3: Dar salida a las hojas creadas de envios.

e 0BJ-03: Gestion de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacién de informes.

Objetivos asociados

e |RQ-01: Informacién de documentos.
e |RQ-02: Log de documentos.

e |RQ-04: Informacidn de envios.
Requisitos asociados e |RQ-05: Log de envios.

e |RQ-08: Hojas de envio.

e |RQ-09: Facturas de suplidos.

e |RQ-10: Log de facturas.

Sobre las hojas creadas y pendientes de dar salida se marcan
Descripcion aquellas para que los documentos incorporados, asi como los
envios y facturas asociadas, queden en estado de salida

e jdEstadoDoc=6

Precondicion
e idEstadoEnvio = 1.

Paso Accion

Se marca la/s hoja/s que se quiere dar salida.
Se pone la fecha de salida.

Se pulsa el botdn Dar Salida.

Se modifica estado de documentos.

Alta registro LOG documentos.

Se modifica estado de envios.

Alta registro LOG envios.

Se modifica estado de facturas.

Alta registro LOG facturas

Secuencia normal

O[NNIV UN|DRWIN|F

e idEstadoDocumento =7

e idEstadoEnvio = 2.

e idEstadoFactura =2

e Se genera un fichero LOG que informa de los pasos de
la salida. Quedara en el directorio que se haya
configurado en recursos.

Postcondicion

Paso Accion
La fecha sea mayor que la actual:
e Aviso error. Se para la salida.

Excepciones

Estabilidad Alta

Comentarios -
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UC-18 Pagos / devoluciones de envios
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-04: Pagos y devoluciones de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacién de informes.

Objetivos asociados

e |RQ-01: Informacién de documentos.
e |RQ-02: Log de documentos.

e |RQ-04: Informacidn de envios.
Requisitos asociados e |RQ-05: Log de envios.

e |RQ-08: Hojas de envio.

e |RQ-09: Facturas de suplidos.

e |RQ-10: Log de facturas.

Se buscara un envio por su identificador o por los datos del

Descripcién , .
envio y se procedera a ponerlo como pagado o devuelto.

e idEstadoDoc=7
Precondicion e idEstadoEnvio = 2.
e idEstadoFactura = 2.

Paso Accién

Se rellena los datos del identificador o los datos
de la hoja y n? orden del envio.

Se pulsa el botén de Buscar correspondiente.
Se muestran los datos del envio

Se marca la operacion: pagar o devolver

Se pone la fecha de la operacidn.

Se pulsa el botdn de ejecutar la operacidn.
Se modifica estado de documento.

Alta registro LOG documentos.

Se modifica estado de envio.

Alta registro LOG envios.

Se modifica estado de factura.

Alta registro LOG Facturas.

[EEN

Secuencia normal

O |NOOL|DW|IN

=
o

[y
[N

=
N

e idEstadoDocumento=8069
Postcondicion e idEstadoEnvio=3 6 5.
e idEstadoFactura=364.

Paso Accidn
No se encuentra el envio:
e Aviso de error.
El envio, documento o factura no estan en el
6 estado correcto:
e Aviso de error.
Fecha de operacién mayor que la del sistema:
e Aviso de error.
No se ha marcado la operacién:
e Aviso de error.

Excepciones

Estabilidad Alta

Comentarios -
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1 : Opcidn Pago/Devolucién Envios(Q H

= Buscar'PorId 2 : Escribir Id. Envio(Q

e
-

3: B_uscar Datds Envio(Q

alt Erivio Existe ) s11

alt EstadoEnvicOK _J s1 :
E— H
| I‘ < : Mostrar Datos Envio(Q H
_:=___________._
| I Mol 5 : Error: Envio con Estado Erréneoc(Q

Y — —— — — —— — — — ——
| |‘[NO] & : Error: No existe Envio(Q :
ot DiscalorDatostuvig '/éscribir Datos Envio(Q s H
: Buscar [Datgs Envio(Q

(V]

alt Erivio Existe /l =11

aft EstadoEnvioOk ) s11 :
| |‘- 9 : Mostrar Datos Envio(Q H

HER X7 |

12 : Marcar Operacon(

poy
=
13 : Poner Fecha operacon( =]
P

14 : Aceptar(Q ;I I

rPAGAR]

15 : Modiﬁca:rEsta oDogumentoPagado(Q

16 : CrealERe isfroLogDocumentos(

x I ModificarE dognvioPagado(
i8 : CriaarRe istrol ogEnvios(Q
19 : Modiﬁi:arEs doFacturaPagada(Q

20 : Cre:erReg troLpgFacturas(

[DEVOLVER] 4= ModiﬁcatEstad})DoclJmentoDevuelboO
22 : CrearfReéis}roLot_:,Documentoso

23 : ModiflcarEs{adoEhvioDevuelto(Q

29 : Cl':earR istrdLogEnvio(Q

25z Modiﬁc&arEs doFafturaDevuelta(Q

26 : Cre:erReg troLpgFacturas(Q

27 : MensajeProcesoOk(

Diagrama 14 - Secuencia Pago/Devolucién Envios
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1.5.2.5. Casos de Uso Tratamiento de Envios

System

Modificar Envio
e . <<indude>>
<<extend -4 S
z <<extend>>, Borrar Envio <<indude>> =
Tratamientode Envios &7 777777 77 TUUCR RN ATesmesaotiliiils 2 2
Seleccion de Envio
- =

“<extend>>

=,

ZZindudes> o d
Imprimir Factura A5

Moz /"<<indude>>
<<extend>>"-. oo

Imprimir Etiqueta

Diagrama 15 - Casos de Uso Tratamiento de Envios

uc-19 Tratamiento de envios

Version 1.0 —Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos
Objetivos asociados e 0BJ-03: Gestion de envios.

e |RQ-04: Informacidn de envios.
Requisitos asociados e |RQ-05: Log de envios.
¢ |RQ-08: Hojas de envio.

C Este caso de uso se inicia al entrar en la opcién Tratamiento de
Descripcion

Envios.
Precondicion
Paso Accion
1 Seleccidn del menu Tratamiento de envios.
Se muestra la pantalla con los datos para buscar
un envio, relacion descendente de las hojas
Secuencia normal creadas, grid con los envios correspondientes a
2 esa hoja y datos del envio marcado por defecto
en el grid.
También una serie de opciones como modificar,
borrar o imprimir datos.
Postcondicién
Excepciones Paso Accidn
Estabilidad Alta

Comentarios
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UC-20 Seleccion de envio
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e (OBJ-3: Gestién de envios.

Requisitos asociados

e |RQ-04: Informacién de envios.
e |RQ-08: Hojas de envio.

Descripcion

Se inicia cuando se quiere buscar un envio con los datos de afio,
nimero de hoja y nimero de orden.

Precondicion

e Tener rellenados los tres campos: afio de hoja, numero
de hoja y numero de envio

Secuencia normal

Paso Accidén
1 Introducir los datos sefalados
2 Se pulsa el botdn Buscar
3 Se actualizan los datos del envio.

Postcondicion

e En el Grid Hojas Creadas quedara la hoja a la que
pertenece el envio
e En el Grid de Envios de la Hoja se muestra el envio

Excepciones

Paso Accion

El envio no existe:
e Aviso error. No se muestran datos.

Estabilidad

Alta

Comentarios

Se pueden mostrar los datos de un envio pinchando en el Grid
Hojas Creadas sobre la hoja que buscada y luego en el Grid
Envios de la Hoja sobre el envio.

Uc-21 Modificar envio
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-03: Gestion de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacion de informes.

Requisitos asociados

e |RQ-04: Informacidn de envios.
e |RQ-05: Log de envios.
¢ |RQ-08: Hojas de envio.

Descripcion

Modificar los datos de un envio que todavia esta en estado
incorporado.

Precondicion

e jdEstadoEnvio=1

Paso Accion
1 Se han modificado los datos del envio
Secuencia normal 2 Se pulsa el botdn Modificar
3 Se genera un registro en el LOG de envios.
4 Se actualizan los datos del envio.
Postcondicion
Excepciones Paso | Accidn

Isidro Raul Segovia Bernardos
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Estabilidad Alta

Comentarios

uc-22 Borrar envio
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e 0BJ-03: Gestion de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e 0BJ-07: Creacion de informes.

Objetivos asociados

e |RQ-04: Informacion de envios.

Requisitos asociados e |RQ-05: Log de envios.
e |RQ-08: Hojas de envio.
Descripcion Borrado de un envio que todavia esta en estado incorporado.
Precondicion e jdEstadoEnvio=1
Paso Accion

1 Se pulsa el botdn Modificar
Secuencia normal 2 Se genera un registro en el LOG de envios.

3 Se reordena el nimero de orden de la hoja a la

que pertenece el envio borrado.

Postcondicion
Excepciones Paso ‘ Accién
Estabilidad Alta
Comentarios
1.5.2.6. Caso de Uso Busqueda e Informes

System

Busqueda Documentos/Envios/Facturas

—

Usuario \
Generacion de Informes

Diagrama 16 - Caso de Uso Busqueda e Informes
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uc-23 Busqueda de Documentos / Envios / Facturas
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
Objetivos asociados e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.
e OBJ-07: Creacién de informes.

e |RQ-01: Informacién de documentos.
e |RQ-02: Log de documentos.

e |RQ-03: Tipos de documentos.

e |RQ-04: Informacidn de envios.
Requisitos asociados e |RQ-05: Log de envios.

e |RQ-06: Formas de envio.

e |RQ-08: Hojas de envio.

e |RQ-09: Facturas de suplidos.

e |RQ-10: Log de facturas.

Se inicia cuando se quiera buscar documentos, envios y/o
Descripcién facturas por alguno de los campos de busqueda
proporcionados.

Precondicion

Paso Accién
Seleccionar la opcién por la que se va a buscar
1 dentro de cada uno de los grupos (documentos,
envios o facturas)
2 Rellenar el campo con el dato a buscar
3 Pinchar el botdn Buscar correspondiente
Secuencia normal 4 Se mostraran los datos de la pestaia

seleccionada.

Se buscaran los datos correspondientes a las
otras 2 pestafias y se podran visualizar.

Si hay mds de un registro que cumpla la

6 condicidén se podra mover con los botones
anterior y siguiente

Postcondicion

Paso Accidn
Excepciones No existen datos:
e Aviso error. No se muestran datos.

Estabilidad Alta

Comentarios
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Usuario Sistema
. 1 : Opcién Busqueda del Mena() —
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P
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Diagrama 17 - Secuencia Buisqueda documentos/envios/facturas
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uc-24 Generacion de informes

Version 1.0-Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos
Objetivos asociados e OBJ-07: Creacién de informes.

e |RQ-01: Informacién de documentos.
e |RQ-02: Log de documentos.

e |RQ-03: Tipos de documentos.

e |RQ-04: Informacién de envios.

e |RQ-05: Log de envios.

e |RQ-06: Formas de envio.

e |RQ-08: Hojas de envio.

e |RQ-09: Facturas de suplidos.

e |RQ-10: Log de facturas.

e |RQ-12: Datos generales.

Requisitos asociados

Se inicia cuando el usuario quiere generar informes de

Descripcion , . )
P documentos, envios, hojas o facturas entre fechas y con filtros.

Precondicion

Paso Accién

1 Seleccionar el rango de fechas del informe.
Seleccionar la pestafia de la que se quiere
obtener el informe
Secuencia normal Seleccionar los filtros de la pestafia
seleccionada
Seleccionar el destino del informe
Pulsar el botén Imprimir.
Se genera el informe al destino elegido

bl W

Postcondicion

Paso Accion
La fecha inicial es mayor que la fecha final:
e Aviso error.

Excepciones

Estabilidad Alta

El informe siempre se genera, aunque no tenga datos. Eso ya es

Comentarios . e s
informacion valida.
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1.5.2.7. Casos de Uso Configuracion de Usuarios

% I8

Tratamiento de Usuarios

System

<<extend>>"

Modificacion Usuario

Administrador
\T\\
<<extends> >
Diagrama 18 - Casos de uso configuracion de usuarios
UC-25 Tratamiento de usuarios
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.
OBJ-08: Configuracidn de usuarios.

Requisitos asociados

IRQ-11: Usuarios.

Descripcion

Se inicia cuando el usuario quiere gestionar los usuarios del
sistema.

Precondicion

El usuario que accede debe tener categoria de administrador.

Paso Accion
1 El administrador selecciona en el menu la
opcidn Configuracion->Usuarios.
Se muestra la pantalla con las distintas
5 opciones, un grid con la lista de usuarios y los
Secuencia normal datos del usuario seleccionado (por defecto, el
primero)
3 El administrador puede seleccionar una fila del
grid para seleccionar un usuario.
4 El administrador elige entre las opciones
disponibles: alta, baja o modificacidn.
Postcondicién
Excepciones Paso ‘ Accién
Estabilidad Alta
Comentarios
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UC-26 Alta usuarios
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-08: Configuracion de usuarios.

Requisitos asociados

e |RQ-11: Usuarios.

Descripcion

El administrador quiere dar de alta un nuevo usuario.

Precondicion

Secuencia normal

Paso Accion

El administrador selecciona la opcién Afadir
Usuario (icono )

El sistema muestra los datos de usuario vacios.

El administrador rellena los datos del usuario a
dar de alta.

El administrador pulsa OK.

El sistema valida los datos.

bl W N

El sistema registra el nuevo usuario.

Postcondicion

Queda registrado un nuevo usuario en el sistema.

Paso Accidn
4 El administrador pulsa Cancelar:
. e Elsistema vuelve a la lista de usuarios.
Excepciones . -
Ya existe un usuario con ese nombre:
5 e Segenera un error y se deja editando el
usuario.

Estabilidad Alta

Comentarios

Administrador

Sistema
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2 : MostrarContenidoCamposVacios()
3 : RellenarDatosUsuario()

LJ=

T

4 : Aceptar(Q

gL

S: Vali]:larDatosO

alt DatosOK [s11 H

5 :sReEis}rarUsuarioO

D CL S L SR L S % S Y S X S S S LM | TR |

7 : MensajeUsuarioDadoAlta)

8 : Error:NoAlta(

Isidro Raul Segovia Bernardos

Diagrama 19 - Secuencia Alta Usuario
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uc-27 Modificacion usuarios
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos
e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
Objetivos asociados e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-08: Configuracion de usuarios.
Requisitos asociados e |RQ-11: Usuarios.
Descripcion El administrador quiere modificar los datos del usuario.

Precondicion

Paso Accion

El administrador selecciona la opcidon Modificar
Usuario (icono @)

El sistema muestra los datos del usuario a
modificar.

El administrador modifica los datos del usuario.
El administrador pulsa OK.

El sistema valida los datos.

El sistema registra la modificacién del usuario.

Secuencia normal

b lwWl N

Postcondicion

Paso Accion
El administrador pulsa Cancelar:
e Elsistema vuelve a la lista de usuarios.

Excepciones

Estabilidad Alta

Comentarios
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Administrador

Sistema
J 1 : Modificarr Usuario() :
' h_
|:]4 2 : MostrarContenidoUsuario() :
3 : ModificarDatosUsuario() > '
4: Aceptar()
.

: ValigarDatos()

i {]4 8

(o))
.?: -
Q

"]carUsuarioO

8 : Error:NoAlta()

Diagrama 20 - Secuencia modificar usuario

UC-28 Baja usuario
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.
OBJ-08: Configuracion de usuarios.

Requisitos asociados

IRQ-11: Usuarios.

Descripcion El administrador quiere eliminar los datos del usuario.

Precondicion

El usuario a dar de baja no ha hecho ninguna operacién en el

sistema.
Paso Accion
L El administrador selecciona la opcién Eliminar
Secuencia normal Usuario (icono X)
2 El administrador confirma la baja.
3 El sistema valida los datos.
4 El sistema registra la baja del usuario.
Postcondicion
Excepciones Paso Acaén‘ .
2 El administrador pulsa Cancelar:

Isidro Raul Segovia Bernardos
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e Elsistema vuelve a la lista de usuarios.
El sistema comprueba que tiene registros
relacionados:

e Elsistema da un aviso de error.

e Sevuelve a la lista de usuarios.

Estabilidad Alta

Si el usuario ha entrado en el sistema y ha quedado registrado

Comentarios en alguno de los LOG, no podrd darse de baja.

Administrador Sistema

—
-
» L
-t :
L_l 2 : SeguroBaja() '
alt c'SeguroS’ /‘ [s1] '
- 31 Valid}donDatosO

1 : EliminarUsuario(Q

alt vilidaconok _J [s1] I
— 4 : BajpUsualio()

= <l
LJ‘ 5 : MensajeBajaOk()

e e e e e e

e e e )

o
L_l‘ 7 : VolverFormulario(Q

Diagrama 21 - Secuencia baja usuario

1.5.2.8. Casos de Uso Configuracion de Datos Generales

System

A -

Administrador Datos Generales ~ J=°077C

Modificacion datos
>3

Diagrama 22 - Casos de uso datos generales
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uc-29 Datos Generales
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-09: Configuracion de parametros.
e 0BJ-09.1: Configuracién de datos generales.

Requisitos asociados

e |RQ-12: Datos generales.

Descripcion

Se inicia cuando el usuario quiere gestionar los datos generales
del sistema.

Precondicion

El usuario que accede debe tener categoria de administrador.

Paso Accion
1 El administrador selecciona en el mend la
Secuencia normal opcidn Configuracion->Datos empresa.
5 Se muestra la pantalla con los campos para
poder configurar.
Postcondicion
Excepciones Paso ‘ Accidn

Estabilidad

Alta

Comentarios

UC-30 Modificacion de datos generales
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-09: Configuracion de parametros.
e 0BJ-09.1: Configuracién de datos generales.

Requisitos asociados

e |RQ-12: Datos generales.

Descripcion

El administrador quiere modificar los datos generales del
sistema.

Precondicion

Al tener un solo registro, entra directamente en modo edicidn.

Paso Accion
1 El sistema muestra los datos de configuracion.
2 El administrador modifica los datos.
Secuencia normal El administrador pulsa guardar los datos (icono
3
@, )
4 El sistema valida los datos.
5 El sistema registra la modificacién.
L Los datos modificados se veran cuando se vuelva a cargar la
Postcondicion .
aplicacion.
Excepciones Paso ‘ Accién
Estabilidad Alta

Comentarios
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1.5.2.9.

Casos de Uso Configuracion de Tipos de Documentos

% -

System

Alta Tipo de Documento

e

extend>>

Admisisstrador Tratamiento Tipos Documentos
?t\
<<extend>>\\\
Diagrama 23 - Casos de uso tipos de documento
Uc-31 Tratamiento de tipos de documentos
Version 1.0—Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

OBJ-01: Gestionar entrada de documentos.

OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.
OBJ-07: Creacién de informes.

OBJ-09.2: Configuracion de los tipos de documentos.

Requisitos asociados

IRQ-01: Informacién de documentos.
IRQ-03: Tipos de documentos.

Descripcion

Se inicia cuando el usuario quiere gestionar los distintos tipos
de documentos permitidos en el sistema.

Precondicion

El usuario que accede debe tener categoria de administrador.

Secuencia normal

Paso

Accion

El administrador selecciona en el menu la
opcion Configuracion->Tipos de Documento.

Se muestra la pantalla con las distintas
opciones, un grid con la lista de tipos de
documento y los datos del tipo seleccionado
(por defecto, el primero)

El administrador puede seleccionar una fila del
grid para seleccionar un tipo de documento.

El administrador elige entre las opciones
disponibles: alta, baja o modificacion.

Postcondicion

Excepciones

Paso

Accion

Estabilidad

Alta

Comentarios
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uc-32 Alta tipo de documento
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-01: Gestionar entrada de documentos.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
Objetivos asociados e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacion de informes.

e 0BJ-09.2: Configuracién de los tipos de documentos.

e |RQ-01: Informacion de documentos.

Requisitos asociados
9 e |RQ-03: Tipos de documentos.

El administrador quiere dar de alta un nuevo tipo de

Descripcion .
P documento en el sistema.

Precondicion

Paso Accion

El administrador selecciona la opcidn Afadir
Tipo Documento (icono ¥)

El sistema muestra los datos del tipo vacios.

El administrador rellena los datos del tipo de
documento a dar de alta.

El administrador pulsa OK.

El sistema valida los datos.

El sistema registra el nuevo tipo de documento.

Secuencia normal

i W |IN

Postcondicion Queda registrado un nuevo tipo de documento en el sistema.

Paso Accion

El administrador pulsa Cancelar:

4 e Elsistema vuelve a la lista de tipos de
documentos.

Ya existe un tipo de documento con ese

nombre:

e Se genera un error y se deja editando el

tipo de documento.

Excepciones

Estabilidad Alta

Comentarios
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Administrador

Sistema

1: AltaTipoDocumento()

3 : RellenarDatosTipoDocumento()

2 : MostrarCamposVacios()

4: Aceptar()

6: Req'istrar ]’lpoDocumentoO
roalf—

8 : Error:NoAlta()

Diagrama 24 - Secuencia alta tipo de documento

UcC-33 Modificacion tipo de documento
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-01: Gestionar entrada de documentos.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacion de informes.

e 0BJ-09.2: Configuracién de los tipos de documentos.

Requisitos asociados

e |RQ-01: Informacién de documentos.
e |RQ-03: Tipos de documentos.

Descripcion

El administrador quiere modificar los datos del tipo de
documento.

Precondicion

Secuencia normal

Paso Accion

El administrador selecciona la opcién Modificar
Tipo Documento (icono @)

2 El sistema muestra los datos del tipo
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documento a modificar.

El administrador modifica los datos del tipo de
documento.

El administrador pulsa OK.

El sistema valida los datos.

El sistema registra la modificacion del tipo.

b~ W

Postcondicion

Paso Accidén

El administrador pulsa Cancelar:

4 e Elsistema vuelve a la lista de tipos de
documentos.

Excepciones

Estabilidad Alta

Comentarios

Administrador Sistema

: ModificarTipoDocumento()

.

|:]< 2 : MostrarContenidoTipoDocumento()
3 : ModificarDatosTipoDocumento()

4: Aceptar()

-1

L

§ : ValigarDatos()

"

altDatosok /) [s1] f

6: Moa:iiﬁcar‘l'lpoDocumentoo

D< 7 : MensajeTipoDocumentoModificado()

D< 8 : Error:NoAlta()

Diagrama 25 - Secuencia modificar tipo documento
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uc-34 Baja tipo documento
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-01: Gestionar entrada de documentos.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
Objetivos asociados e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacion de informes.

e 0BJ-09.2: Configuracién de los tipos de documentos.

e |RQ-01: Informacion de documentos.

Requisitos asociados
9 e |RQ-03: Tipos de documentos.

., El administrador quiere eliminar los datos de un tipo de
Descripcion

documento.
... No se ha hecho ninguna operacion en el sistema con ese tipo de
Precondicion
documento.
Paso Accién
L El administrador selecciona la opcién Eliminar
Tipo Documento (icono X)
Secuencia normal 2 El administrador confirma la baja.
3 El sistema valida los datos.
4 El sistema registra la baja del tipo de
documento.
Postcondicion
Paso Accidén
El administrador pulsa Cancelar:
2 e Elsistema vuelve a la lista de tipos de
documento.
Excepciones El sistema comprueba que tiene registros
relacionados:
3 e Elsistema da un aviso de error.
e Sevuelve a la lista de tipos de
documento.
Estabilidad Alta

Si se tiene un solo documento del tipo que se quiere dar la baja

Comentarios dado de alta, ya no se podra dar de baja.
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Administrador Sistema
: 1 : EliminarTipoDocumento() T
I:r 2 : SeguroBaja() :
alt c‘.SeguroS’ ) [51] '
; 3 | ValidacionDitos()

alt ValidacionoK ) [51] L
4 : BajalipoDocumento()

Diagrama 26 - Secuencia baja de tipo de documento

1.5.2.10. Casos de Uso Configuracion de Formas de Envio

Alta Forma de Envio
% £ extend>>
==

Adininsstrador Tratamiento Formas de Envio

System

w
.
.

<<extend>> .

Baja Forma de Envio

Diagrama 27 - Casos de uso configuracién de formas de envio
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UC-35 Tratamiento de formas de Envio
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0OBJ-02.2: Creacidén de las hojas de envios.

e 0BJ-03: Gestion de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacién de informes.

e 0OBJ-09.3: Configuracion de las formas de envio.

Requisitos asociados

e |RQ-04: Informacién de envio.
e |RQ-06: Formas de envio.

Descripcion

Se inicia cuando el usuario quiere gestionar las distintas formas
de envios permitidos en el sistema.

Precondicion

El usuario que accede debe tener categoria de administrador.

Secuencia normal

Paso Accion

El administrador selecciona en el menu la
opcidn Configuracion->Formas de envio.

Se muestra la pantalla con las distintas
opciones, un grid con la lista de formas de envio
y los datos del tipo seleccionado (por defecto, el
primero)

El administrador puede seleccionar una fila del
grid para seleccionar una forma de envio.

El administrador elige entre las opciones
disponibles: alta, baja o modificacion.

Postcondicion

Excepciones

Paso | Accién

Estabilidad

Alta

Comentarios

UcC-36 Alta forma de envio
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.2: Creacidn de las hojas de envios.

e OBJ-03: Gestidn de envios.

e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacion de informes.

e 0BJ-09.3: Configuracién de las formas de envio.

Requisitos asociados

e |RQ-04: Informacién de envio.
e |RQ-06: Formas de envio.

Descripcion

El administrador quiere dar de alta una nueva forma de envio
de los documentos en el sistema.

Precondicion
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Paso Accidén
1 El administrador selecciona la opcién Afadir
Forma Envio (icono ¥)
2 El sistema muestra los datos vacios.
Secuencia normal 3 El administrador rellena los datos de la forma
de envio a dar de alta.
4 El administrador pulsa OK.
5 El sistema valida los datos.
6 El sistema registra la nueva forma de envio.
Postcondicion Queda registrada una nueva forma de envio en el sistema.
Paso Accion
El administrador pulsa Cancelar:
4 e Elsistema vuelve a la lista de formas de
Excepciones envios.
Ya existe un forma de envio con ese nombre:
5 e Se genera un error y se deja editando la
forma de envio.
Estabilidad Alta

Comentarios

Administrador

1: AltaFormaEnvio() '

Sistema

i)

2 : MostrarCamposVacios()
3 : RellenarDatosFormaEnvio()

4: Aceptar()

: ValigarDatos()

‘EJ{ o -

alt:batosOK ) [51]

6: R:egistrhrFormaEnvioO

D4 7 : MensajeFormaEnvioDadoAlta()

8 : Error:NoAlta()

Diagrama 28 - Secuencia alta forma de envio
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uc-37 Modificacion forma de envio
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

e 0BJ-02.2: Creacidn de las hojas de envios.

e 0BJ-03: Gestion de envios.

Objetivos asociados e OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
e 0BJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.

e OBJ-07: Creacion de informes.

e 0OBJ-09.3: Configuracion de las formas de envio.

e |RQ-04: Informacién de envio.

Requisitos asociados
9 e |RQ-06: Formas de envio.

El administrador quiere modificar los datos de la forma de

Descripcién i
envio.

Precondicion

Paso Accién

El administrador selecciona la opcién Modificar
Forma Envio (icono @)

El sistema muestra los datos de la forma de
envio a modificar.

El administrador modifica los datos de la forma
de envio.

El administrador pulsa OK.

El sistema valida los datos.

El sistema registra la modificacién.

Secuencia normal

b~ W

Postcondicion

Paso Accién

El administrador pulsa Cancelar:

4 e Elsistema vuelve a la lista de formas de
envios.

Excepciones

Estabilidad Alta

Comentarios
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Administrador

Sistema
1 : ModificarFormaEnvio() }
b_'.
2 : MostrarContenidoFormaEnvio() -
3 : ModificarDatosFormaEnvio() > :
4: Aceptar() -
ran

-----.------.----.--q---..--

L

5 : ValigarDatos()

alt:batosOK ) [51] :

6 : ModificgirFormaEnvio()

D< 7 : MensajeFormaEnvioModificada()

8 : Error:NoAlta()

Diagrama 29 - Secuencia modificar tipo de envio

Uc-38 Baja forma de envio
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.

OBJ-02.2: Creacion de las hojas de envios.

OBJ-03: Gestion de envios.

OBJ-05: Seguimiento de documentos, envios y facturas.
OBJ-06: Busqueda de documentos, envios y facturas.
OBJ-07: Creacion de informes.

0OBJ-09.3: Configuracion de las formas de envio.

Requisitos asociados

IRQ-04: Informacién de envio.
IRQ-06: Formas de envio.

Descripcion

El administrador quiere eliminar los datos de una forma de

envio.
. No se ha hecho ninguna operacion en el sistema con esa forma
Precondicion ,
de envio.
. Paso Accion
Secuencia normal — ; — —
1 El administrador selecciona la opcién Eliminar
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Forma de Envio (icono X)

2 El administrador confirma la baja.

3 El sistema valida los datos.

4 El sistema registra la baja de la forma de envio.

Postcondicion
Paso Accion
El administrador pulsa Cancelar:
2 e Elsistema vuelve a la lista de formas de
envio.

Excepciones - - :
El sistema comprueba que tiene registros

relacionados:
e Elsistema da un aviso de error.
e Sevuelve a la lista de formas de envio.

Estabilidad Alta

Si hay un solo envio que tiene como forma de envio el tipo que

Comentarios . . o L,
se quiere dar la baja, no se realizard |la operacion

Administrador Sistema
! 1 : EliminarFormaEnvio() :
I:l‘ 2 : SeguroBaja() E
alt c’Seguro:° [s1] ]
J 3 ! ValidgcionDitos()

alt validacionOK /' [SI] |
%ormaE

v 4:'Ba'
e I:I

nvio()

5 : MensajeBajaCk() :

o e
; NG ;
— .
6 : MensajeErrorNoBajal() :

1 INo] |
7 : VolverFormulario( :

. e

Diagrama 30 - Secuencia baja de forma de envio
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1.5.2.11.

Casos de Uso Configuracion de Costes de Envio

% -8

System

é;éextend>>

<-°"Z<extend>>

Alta Coste de Envio
< Alta Grupo Costes

Tratamiento Costes de Envio

Administrador usial,
““ <<EXtend>
<<extend>>\ e
Diagrama 31 - Casos de uso tratamiento de costes de envios
UcC-39 Tratamiento de costes de Envio
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e 0BJ-02: Gestionar la salida de documentos.
e 0BJ-02.2: Creacién de las hojas de envios.
e 0BJ-09.4: Configuracién de costes de envio.

Requisitos asociados

e |RQ-04: Informacién de envio.
e |RQ-06: Formas de envio.
e |RQ-07: Costes de envio.

Descripcion

Se inicia cuando el usuario quiere gestionar los costes de las
distintas formas de envios permitidos en el sistema.

Precondicion

El usuario que accede debe tener categoria de administrador.

Secuencia normal

Paso Accion

El administrador selecciona en el menu la
opcion Configuracion->Costes de envios.

Se muestra la pantalla con las distintas
opciones, un grid con la lista de todos los costes
de envio y los datos de la fila seleccionada (por
defecto, la primera)

El administrador puede seleccionar una fila del
3 grid para seleccionar un coste de una forma de
envio.

El administrador elige entre las opciones
4 disponibles: alta, alta grupo, baja o
modificacion.

Postcondicion

Excepciones

Paso ‘ Accién

Estabilidad

Alta

Comentarios
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UcC-40 Alta coste de envio
Version 1.0 —Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.
Objetivos asociados e 0OBJ-02.2: Creacidén de las hojas de envios.
e 0BJ-09.4: Configuracién de costes de envio.

e |RQ-04: Informacion de envio.
Requisitos asociados e |RQ-06: Formas de envio.
e |RQ-07: Costes de envio.

El administrador quiere dar de alta un nuevo coste para una

Descripcion , . .
P forma de envio existente en el sistema.

Precondicion

Paso Accion

El administrador selecciona la opcién Afadir
Coste Envio (icono *)

El sistema muestra los datos vacios.

El administrador rellena los datos del coste de
envio a dar de alta.

El administrador pulsa OK.

El sistema valida los datos.

El sistema registra el nuevo coste parala forma
de envio elegida.

Secuencia normal

A k| W (N

Postcondicion Queda registrada un nuevo coste de envio en el sistema.

Paso Accién

El administrador pulsa Cancelar:

4 e Elsistema vuelve a la lista de costes de
envios.

Excepciones

Estabilidad Alta

Comentarios
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Administrador

Sistema

1: AltaCosteEnvio()

P

2 : MostrarCamposVacios()

3 : RellenarDatosCosteEnvio()

4: Aceptar()

-_------__--._----_-q_---.-.

: ValigarDatos()

‘D{ S (o 8

aItbatosOK ) [51] :
v 6 : RegistrgrCosteEnvio()
' ——

i)

7 : MensajeCosteEnvioDadoAlta()

8 : Error:NoAlta()

Diagrama 32 - Secuencia alta coste de envio

uc-41 Alta grupo costes
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.
e 0BJ-02.2: Creacién de las hojas de envios.
e 0BJ-09.4: Configuracion de costes de envio.

Requisitos asociados

e |RQ-04: Informacién de envio.
e |RQ-06: Formas de envio.
e |RQ-07: Costes de envio.

Descripcion

El administrador quiere dar de alta un grupo de costes para un
tipo de envio. Esto es, seleccionar para un tipo los destinos y
costes correspondientes.

Precondicion

Paso Accion

Secuencia normal

El administrador selecciona la opcién Afadir
Grupo (icono 0)

El sistema abre una ventana donde debera
rellenar los datos.
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El administrador rellena los datos del tipo de
3 envio y la fecha e ira afiadiendo los costes para
cada destino que seleccione.
4 El administrador pulsa OK.
5 El sistema valida los datos.
6 El sistema registra los nuevos costes para la
forma de envio elegida.
Postcondicion Quedan registrados nuevos costes de envio en el sistema.
Paso Accion
Debe rellenar al menos el coste para el destino
3 Nacional, que se considera el coste por defecto
Excepciones del tipo de envio.
El administrador pulsa Cancelar:
4 e Elsistema vuelve a la lista de costes de
envios.
Estabilidad Alta
Comentarios
Administrador sistema

1: AltaGrupoCostesEnvio()

I

2 : AbrirVentanaCamposVados()

3 : RellenarCostesEnvioPorDestino()

4: Aceptar()

S I 170 I SOPPRRRRRE
)
o,
o
lw )
A
(o]
w
o

alt IbatosOK ) [51]
i 6: Re’gistre]’CostesEnvioO

D< 7 : MensajeCostesEnvioDadosAlta()

|:|‘ 8 : Error:NoAlta() :

Diagrama 33 - Secuencia alta grupo costes de envio
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uc-42 Modificacion coste de envio
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.
Objetivos asociados e 0OBJ-02.2: Creacidén de las hojas de envios.
e 0BJ-09.4: Configuracién de costes de envio.

e |RQ-04: Informacion de envio.
Requisitos asociados e |RQ-06: Formas de envio.
e |RQ-07: Costes de envio.

El administrador quiere modificar el coste de la forma de envio

Descripcion .
seleccionada.

Precondicion

Paso Accion

El administrador selecciona la opcién Modificar
Coste Envio (icono @)

El sistema muestra los datos del coste de la
forma de envio a modificar.

El administrador modifica los datos del coste de
la forma de envio.

El administrador pulsa OK.

El sistema valida los datos.

El sistema registra la modificacion.

Secuencia normal

|~ W

Postcondicion

Paso Accién

El administrador pulsa Cancelar:

4 e Elsistema vuelve a la lista de costes de
envios.

Excepciones

Estabilidad Alta

Comentarios
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Administrador Sistema

1 : ModificarCosteEnvio()

.
2 : MostrarContenidoCosteEnvio() -
3 : ModificarDatosCosteEnvio() > :
4: Aceptar() -
’_'

-----.------.----.--q---..--

L

C3v Vaii]jarDatosO

altlbatosOK ) [51] :
i 6 : ModificgrCosteEnvio()

"]

i)

'
i = iy
'

7 : MensajeCosteEnvioModificado()

1

NO]

Diagrama 34 - Secuencia modificacion coste de envio

uc-43 Baja coste de envio
Version 1.0-Jun. 2013
Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados

e OBJ-02: Gestionar la salida de documentos.
e 0BJ-02.2: Creacién de las hojas de envios.
e 0BJ-09.4: Configuracion de costes de envio.

Requisitos asociados

e |RQ-04: Informacién de envio.
e |RQ-06: Formas de envio.
e |RQ-07: Costes de envio.

Descripcion

El administrador quiere eliminar los datos de coste de una
forma de envio para un destino seleccionado.

Precondicion

Secuencia normal

Paso Accidn
1 El administrador selecciona la opcién Eliminar
Coste de Envio (icono x)
2 El administrador confirma la baja.
3 El sistema valida los datos.
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4 El sistema registra la baja del coste para la
forma de envio en el destino seleccionado.
Postcondicién
Paso Accion

Excepciones El administr‘ador pulsa Cancela.r:

2 e Elsistema vuelve a la lista de formas de

envio.
Estabilidad Alta
Comentarios
Administrador Sistema

1 : EliminarCosteEnvio() T

il

alt c’SeguroS’ J[SI] '
r 3!

alt Va:alidadonOK J[SI]

i - ; Ba}%osteEnvioO
—rel} :

2 : SeguroBaja()

ValidgcionDatos()

5 : MensajeBajaOk()
-
: ING] 5
—-reol
6 : MensajeErrorNoBaja() :
1 INo] E
7 : VolverFormulario() :
- e

Diagrama 35 - Secuencia baja coste de envio
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1.5.3. Requisitos No Funcionales

Un requisito no funcional es un requisito que especifica criterios que pueden usarse para
juzgar la operacion de un sistema en lugar de sus comportamientos especificos, ya que éstos
corresponden a los requisitos funcionales. Los requisitos no funcionales encontrados:

NFR-01 Sistema Gestor de BBDD SQL Server

Version 1.0 —Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados e Todos

Requisitos asociados e Todos

Descripcion P.ara la base de datos, el sistema utilizayré SQ!. Server, un .
sistema gestor de bases de datos multiusuario potente y fiable.

Importancia Alta

Urgencia Inmediata

Estado Validado

Estabilidad Alta

NFR-02 Interfaz

Version 1.0 —Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados e Todos

Requisitos asociados e Todos

Descripcion El interfaz del sistema debe ser atractivo, pero sencillo y limpio.

Importancia Alta

Urgencia Alta

Estado Validado

Estabilidad Alta

NFR-03 Rendimiento

Version 1.0 —Jun. 2013

Autor Isidro Raul Segovia Bernardos

Objetivos asociados e Todos

Requisitos asociados e Todos

Descripcion La aplic'::f\cic')n debe tener un bue.n re.rjdimiento y no debe dar la
sensacion de estar ante una aplicacién pesada.

Importancia Alta

Urgencia Alta

Estado Validado

Estabilidad Alta
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1.6.Matriz de rastreablidad Objetivos / Requisitos

OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ- | OBJ-
01 01.1 | 01.2 | 013 | 014 02 02.1 | 02.2 | 02.3 03 04 05 06 07 08 09 09.1 | 09.2 | 09.3 | 09.4

IRQ-
01

IRQ-
02

IRQ-
03

IRQ-
04

IRQ-
05

IRQ-
06

IRQ-
07

IRQ-
08

IRQ-
09

IRQ-
10

IRQ-
11

IRQ-
12

CRQ
-01

CRQ
-02

CRQ
-03

CRQ
-04

CRQ
-05

CRQ
-06

CRQ
-07

uc-
01

uc-
02

uc-
03

uc-
04

uc-
05

uc-
06

uc-
07

uc-
08

uc-
09

uc-
10

uc-
11

uc-
12
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UcC-
13

uc-
14

uc-
15

uc-
16

uc-
17

uc-
18

uc-
19

uc-
20

uc-
21

uc-
22

uc-
23

uc-
24

uc-
25

uc-
26

uc-
27

uc-
28

uc-
29

uc-
30

uc-
31

uc-
32

uc-
33

uc-
34

uc-
35

uc-
36

uc-
37

uc-
38

uc-
39

uc-
40

uc-
41

uc-
42

uc-
43

NFR
-01

NFR
-02

NFR
-03
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1.7.Tabla resumen Objetivos / Requisitos

Tipo Id ‘ Descripcion

Objetivos 0BJ-01 Gestionar entrada de documentos
0OBJ-01.1 Lectura y creacidon de documentos digitalizados
OBJ-01.2 Creacion de fichero de intercambio con Host
OBJ-01.3 Rechazo de documentos
OBJ-01.4 Presentacidn de documentos
OBJ-02 Gestionar la salida de documentos
OBJ-02.1 Activacion de los documentos
0BJ-02.2 Creacion de las hojas de envios
0BJ-02.3 Dar salida a las hojas creadas de envios
OBJ-03 Gestion de envios
OBJ-04 Pagos y devoluciones de envios
OBJ-05 Seguimiento de documentos, envios y facturas
OBJ-06 Busqueda de documentos, envios y facturas
OBJ-07 Creacion de informes
0OBJ-08 Configuracion de usuarios
OBJ-09 Configuracion de pardmetros
0OBJ-09.1 Configuracion de datos generales
0BJ-09.2 Configuracion de los tipos de documentos
0OBJ-09.3 Configuracion de las formas de envio
0BJ-09.4 Configuracion de costes de envio
Requisitos de IRQ-01 Informacion de documentos
informacion IRQ-02 Log de documentos
IRQ-03 Tipos de documentos
IRQ-04 Informacién de envios
IRQ-05 Log de envios
IRQ-06 Formas de envio
IRQ-07 Costes de envio
IRQ-08 Hojas de envios
IRQ-09 Facturas de suplidos
IRQ-10 Log de facturas
IRQ-11 Usuarios
IRQ-12 Datos generales
CRQ-01 Tipo y nombre de archivo de intercambio ‘EDI’
CRQ-02 Formato de registro de archivo de intercambio ‘EDI’
CRQ-03 Tipo y nombre de archivo de presentacion de
documentos
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CRQ-04 Formato de registro de archivo de presentacién
CRQ-05 'dl'i(;:)cou\r/nr:r)};zk;re de archivo de activacién de
CRQ-06 Formato de registro de archivo de activacién
CRQ-07 Login

Requisitos uc-01 Validar usuario

Funcionales UcC-02 Lectura de documentos
Uc-03 Digitalizar-Imprimir
uc-04 Rechazar documentos
UC-05 Creacion de fichero
UC-06 Presentacidn de documentos
uc-07 Envio emails
UC-08 Activacion de documentos
uc-09 Seleccidén tipo de envio
uUc-10 Marcar envios
UcC-11 Pasar envios
UcC-12 Quitar envios
uc-13 Crear hoja
uUc-14 Imprimir facturas
UC-15 Imprimir etiquetas
UC-16 Imprimir relacion de envios
Uc-17 Dar salida documentos
UC-18 Pagos / devoluciones de envios
UC-19 Tratamiento de envios
UcC-20 Seleccién de envio
uc-21 Modificar envio
UcC-22 Borrar envio
uc-23 Busqueda de documentos / envios / facturas
Uc-24 Generacion de informes
UC-25 Tratamiento de usuarios
UC-26 Alta usuarios
uc-27 Modificacién usuarios
uUC-28 Baja usuario
uc-29 Datos generales
UC-30 Modificacidn de datos generales
uc-31 Tratamiento de tipos de documentos
uUc-32 Alta tipo de documento
Uc-33 Modificacidn tipo de documento
UC-34 Baja tipo de documento
UC-35 Tratamiento de formas de envio
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UC-36 Alta forma de envio
uc-37 Modificacion forma de envio
UcC-38 Baja forma de envio
UC-39 Tratamiento de costes de envio
uc-40 Alta coste de envio
uc-41 Alta grupo de costes
uc-42 Modificacidn coste de envio
uc-43 Baja coste de envio
. NFR-01 Sistema gestor de BBDD SQL Server

fue:;i‘(')sr'gz e NFR-02 Interfaz

NFR-03 Rendimiento

Tabla 6 - Resumen Objetivos / Requisitos
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2. Diseiio del sistema

2.1. Modelo relacional

A continuacion se va a realizar el modelado de datos del sistema de informacién. Para ello
se mostrara el esquema relacional de la base de datos. En este modelo se trata la base de
datos como una coleccidn de relaciones, y mediante el esquema se define la estructura, es
decir, determina la identidad de la relacién y qué tipo de informacién podra ser almacenada
dentro de ella.

Para mayor claridad, se ha optado por dividir el modelo de datos en varios diagramas:
diagrama de documentos, diagrama de envios, diagrama de facturas y diagrama de relaciones
principal.
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2.1.1. Diagrama de relaciones Documentos.

DOCUMENTOS
¢ idDocumento U%Sl.:z::igs
=09 'dTipo Nombre
DOCUMENTOS_TIPOS FechaEntrada
7 idTipo bresentante Password
TipoDocumento idEstado SiAdm
SerieFactura idFactura
siRetencion
ImporteDocumento
NumEntradaHost
FechaPresentacion
FechaActivacion 8
DOCUMENTOS_ESTADOS <®—00 Observaciones = DOCUMENTOS_LOG
@ idEstadoDoc @ idlog
EstadoDoc o = o Fecha
TextoParalog & idDocumento
idEstado
idUsuario
Observaciones
PAISES
@ idPais qf)
PAI_CODIGO DOCUMENTOS_DATOS_ENVIO
Pais % idDocumento
s NombreEnvio
DireccionEnvio
PROVINCIAS CodigoPostal
7 idProv Municipio
Provincia idPais
idProv
< Telefono
Email
idFormaEnvio

-

% idFormaEnvio
FormaEnvio
serieFactura
siActivo

tiempoTardaEnvio

DOCUMENTOS_FORMAS_ENVIO

Diagrama 36 - Diagrama de relaciones documentos

Pagina 125

Isidro Raul Segovia Bernardos




Gestién para el Tratamiento y Salida de Documentos

2.1.2. Diagrama de relaciones Envios.

ENVIOS_COSTES ENVIOS
i idCosteEnvio 7 idEnvio
idFormaEnvio idHoja
FechaDesde NumeroEnHoja
idProv NombreEnvio
Coste 0. DiraccionEnvin
CodigoPostalEnvio |
g T, =7+ ROVINCIAS
MunicipioEnvio
7 idProv
idPais
o Provincia
DOCUMENTOS_FORMAS_ENVIO ey
% idFormaEnvio TelefonoEnvio
FormaEnvio EmailEnvio
serieFactura CosteEnvio ¥
SiActivo idEstadoEnvio PAISES
G idPais
tiempoTardaEnvio
PAI_CODIGO
g 8 8 & Pais
ENVIOS_HOJAS
@ idHoja 2
idFormaEnvio
AnioHoja
NumeroHoja
FechaCreacion
ENVIOS_LOG
7 idLog
ENVIOS_ESTADOS
Fecha
i idEstadoEnvio
idEnvio
EstadoEnvio -0
idEstadoEnvio
TextoParalLog
idUsuario
Observaciones
USUARIOS
@ idUsuario
Nombre
Password
siAdm

Diagrama 37 - Diagrama de relaciones envios
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2.1.3. Diagrama de relaciones Facturas.

FACTURAS_LOG
% idLog
Fecha
idFactura
idEstadoFactura
idUsuario S
Observaciones
8 USUARIOS
—n . )
% idUsuario
Nombre
FACTURAS Password
% idFactura SiAdm
SerieFactura
NumeroFactura
FechaFactura o Q
InteresadoFactura e
- FACTURAS_ESTADOS
DomicilioFactura
% idEstadoFactura
MunicipioFactura
EstadoFactura
CodigoPostalFactura
TextoParalLog
BaseImponible
IVA
Retencion
Total
idEstadoFactura

Diagrama 38 - Diagrama de relaciones facturas
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2.1.4. Diagrama de relaciones Principal.

DOCUMENTOS O o
% idDocumento FACTURAS
idTipo ¥ idFactura
FechaEntrada SerieFactura
Presentante NumeroFactura
idEstado FechaFactura
idFactura InteresadoFactura
siRetencion DomicilioFactura
ImporteDocumento MunicipioFactura
NumEntradaHost CodigoPostalFactura
FechaPresentacion BaseImponible
FechaActivacion IVA
Observaciones Retencion
Total
idEstadoFactura
co— ™
ENVIOS_FACTURAS
% intFactEnvio
idFactura
idEnvio co———5 ENVIOS
% idEnvio
idHoja
NumeroEnHoja
NombreEnvio
DireccionEnvio

CodigoPostalEnvio
MunicipioEnvio
idPais

idProv
TelefonoEnvio
EmailEnvio
CosteEnvio

idEstadoEnvio

Diagrama 39 - Diagrama principal de relaciones
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2.2.Modelo Entidad-Relacion

.| USUARIOS

DOCUMENTOS_LOG |

DOCUMENTOS_TIPOS

DOCUMENTOS_EST

8
| DOCUMENTOS Lx

v,

| DOCUMENTOS_DATOS_ENVIO Lr

2

FACTURAS_LOG |

o

FACTURAS_ESTADOS |

oo
ENVIOS_LOG

ENVIOS_ESTADOS

ENVIOS_FACTURAS

8

| FACTURAS

i

T
o ENVIOS_COSTES |

DOCUMENTOS_FORMAS_ENVIO |

— ENVIOS

.| PROVINCIAS i

’| PAISES |

Diagrama 40 - Modelo Entidad-Relacién BBDD
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2.3. Descripcion de tablas

e DATOS_EMPRESA: Almacena los datos relativos a la empresa (nombre, cif ...). Sélo
tendra un registro de datos y no tendra relacién con ninguna tabla.

DATOS_EMPRESA

Nombre de columna  Tipo comprimido ~ Aceptacion de valores NULL

NombreEmpresa nvarchar(50) Si
NombreMarca nvarchar(50) Si
CifEmpresa nvarchar(15) Si
DireccionEmpresa nvarchar(50) Si
PoblacionEmpresa nvarchar(50) Si
CodigoPostalEmpr...  nvarchar(5) Si
imagenCorporativa nvarchar(100) Si
laImagen image Si

Tabla 7 - Tabla DATOS_EMPRESA

e DOCUMENTOS: Almacena los datos de los documentos que entran en el sistema. Esta
combinada con la tabla DOCUMENTOS_DATOS_ENVIO en una relacién 1:1 sélo por
motivos de claridad. En esta primera se almacenan los datos que tienen que ver con el
documento y en la segunda los datos que tienen que ver con el envio.

DOCUMENTOS

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idDocumento int No
idTipo int No
FechaEntrada smalldatetime No
Presentante nchar(100) Si
idEstado int No
idFactura int Si
siRetencion bit Si
ImporteDocumento  decimal(12, 2) Si
NumEntradaHost int Si
FechaPresentacion datetime Si
FechaActivacion datetime Si
Observaciones nchar(100) Si

Tabla 8 - Tabla DOCUMENTOS
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indices:
= PK_DOCUMENTOS: Clave principal — UNIQUE — idDocumento.
= |X_DOCUMENTOS: UNIQUE —idTipo; idDocumento.
= |X_DOCUMENTOS_1: UNIQUE - FechaEntrada; idDocumento.
= |X_DOCUMENTOS_2: NO UNIQUE —idFactura; idDocumento.

e DOCUMENTOS_DATOS_ENVIO: Como se comentd en la tabla anterior, almacena los
datos correspondientes para el envio en la solicitud del documento.

DOCUMENTOS_DATOS_ENVIO

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idDocumento int No
NombreEnvio nchar(100) No
DireccionEnvio nchar(100) No
CodigoPostal nchar(5) Si
Municipio nchar(50) Si
idPais int Si
idProv nvarchar(2) Si
Telefono nchar(15) Si
Email nchar(50) Si
idFormaEnvio int No

Tabla 9 - Tabla DOCUMENTOS_DATOS_ENVIO

indices:
= PK_DATOS_ENVIO_DOCUMENTOS: Clave principal — UNIQUE -
idDocumento.

e DOCUMENTOS_ESTADOS: Almacena los posibles estados que puede tener un
documento.

DOCUMENTOS_ESTADOS

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idEstadoDoc int No
EstadoDoc nvarchar(15) No
TextoParalog nvarchar(50) Si

Tabla 10 - Tabla DOCUMENTOS_ESTADOS

indices:
= PK_DOCUMENTOS_ESTADOS: Clave principal — UNIQUE — idEstadoDoc.
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e DOCUMENTOS_FORMAS_ENVIO: Almacena las distintas formas de envio que puede
tener un documento en su salida. También se guardard la serie de la factura de
suplidos asociada a esa forma de envio y el tiempo que tarda la forma registrada.

DOCUMENTOS_FORMAS_ENVIO

Nombre de columna  Tipo comprimido

Aceptacion de valores NULL

% idFormaEnvio int No
FormaEnvio nchar(20) No
serieFactura nvarchar(2) No
siActivo bit Si
tiempoTardaEnvio int Si

Tabla 11 - Tabla DOCUMENTOS_FORMAS_ENVIO

indices:

= PK_DOCUMENTOS_FORMAS_ENVIO: Clave principal — UNIQUE -

idFormaEnvio.

e DOCUMENTOS_IMPRESION: Almacena los datos correspondientes a cada una de las
impresiones / digitalizaciones que se realizan en el sistema. La tabla no tiene relacién

con ninguna otra.

DOCUMENTOS_IMPRESION

Nombre de columna  Tipo comprimido

Aceptacion de valores NULL

% idImpresion int No
Fechalmpresion smalldatetime No
Documentolnicial int No
DocumentoFinal int No
FechaDisco smalldatetime Si

Tabla 12 - Tabla DOCUMENTOS_IMPRESION

indices:
= PK_DOCUMENTOS_IMPRESION: Clave principal — UNIQUE — idImpresion.
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e DOCUMENTOS_LOG: Almacena cada una de las operaciones que se realizan con un

documento.

DOCUMENTOS_LOG

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idLog int No
Fecha smalldatetime No
idDocumento int No
idEstado int No
idUsuario int Si
Observaciones nchar(50) Si

Tabla 13 - Tabla DOCUMENTOS_LOG

indices:
= PK_DOCUMENTOS_LOG: Clave principal — UNIQUE —idLog.
= |X_DOCUMENTOS_LOG: UNIQUE —idDocumento, Fecha, idLog.

e DOCUMENTOS_TIPOS: Almacena los distintos tipos de documentos que el sistema
admite en la entrada.

DOCUMENTOS_TIPOS

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idTipo int No
TipoDocumento nvarchar(25) No
SerieFactura nvarchar(2) Si

Tabla 14 - Tabla DOCUMENTOS_TIPOS

indices:
= PK_DOCUMENTOS_TIPOS: Clave principal — UNIQUE — idTipo.
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e ENVIOS: Almacena los datos de los envios de los documentos una vez que se han
generado para su salida inmediata.

ENVIOS

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idEnvio int No
idHoja int No
NumeroEnHoja smallint No
NombreEnvio nvarchar(100) Si
DireccionEnvio nvarchar(100) Si
CodigoPostalEnvio nvarchar(50) Si
MunicipioEnvio nvarchar(50) Si
idPais int Si
idProv nvarchar(2) Si
TelefonoEnvio nvarchar(50) Si
EmailEnvio nvarchar(50) Si
CosteEnvio decimal(12, 2) Si
idEstadoEnvio int Si

Tabla 15 - Tabla ENVIOS
indices:

=  PK_ENVIOS: Clave principal — UNIQUE - idEnvio.
= |[X_ENVIOS: UNIQUE —idHoja, NumeroEnHoja.

e ENVIOS_COSTES: Almacena el coste correspondiente a un tipo de envio para una
determinada provincia.

ENVIOS_COSTES

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idCosteEnvio int No
idFormaEnvio int No
FechaDesde smalldatetime Si
idProv nvarchar(2) Si
Coste decimal(10, 2) Si

Tabla 16 - Tabla ENVIOS_COSTES

indices:
= PK_ENVIOS_COSTES: Clave principal — UNIQUE — idCosteEnvio.
= |X_ENVIOS_COSTES: NO UNIQUE — idFormaEnvio, FechaDesde.
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e ENVIOS_ESTADOS: Almacena los distintos estados que puede tener un envio.

ENVIOS_ESTADOS

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idEstadoEnvio int No
EstadoEnvio nchar(15) Si
TextoParalog nchar(50) Si

Tabla 17 - Tabla ENVIOS_ESTADOS

indices:
=  PK_ENVIOS_ESTADOS: Clave principal — UNIQUE — idEstadoEnvio.

e ENVIOS_FACTURAS: Almacena la relacion existente entre envios y facturas. Se genera
esta tabla pensando en posibles ampliaciones que pueda llevar a una relaciéon n:n

entre envios y facturas.

ENVIOS_FACTURAS

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% intFactEnvio int No
idFactura int No
idEnvio int No

Tabla 18 - Tabla ENVIOS_FACTURAS

indices:
= PK_ENVIOS_FACTURAS: Clave principal — UNIQUE — idFactEnvio.
= |X_ENVIOS_FACTURAS: NO UNIQUE —idEnvio, idFactura.
= |X_ENVIOS_FACTURAS_1: NO UNIQUE —idFactura, idEnvio.

e ENVIOS_HOJAS: Almacena las hojas que contienen los envios de documentos. Es la

agrupacion de envios de un mismo tipo.

ENVIOS_HOJAS

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idHoja int No
idFormaEnvio int No
AnioHoja smallint No
NumeroHoja smallint No
FechaCreacion smalldatetime Si

Tabla 19 - Tabla ENVIOS_HOJAS
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indices:
= PK_ENVIOS_HOIJAS: Clave principal — UNIQUE - idHoja.

e ENVIOS_LOG: Almacena cada una de las operaciones que se realiza con los envios.

ENVIOS_LOG

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idlog int No
Fecha smalldatetime No
idEnvio int No
idEstadoEnvio int No
idUsuario int Si
Observaciones nchar(50) Si

Tabla 20 - Tabla ENVIOS_LOG
indices:

= PK_ENVIOS_LOG: Clave principal — UNIQUE —idLog.
= |X_ENVIOS_LOG: NO UNIQUE - idEnvio, Fecha.

e FACTURAS: Almacena las facturas de suplidos generadas cuando se crea la hoja de

envios.
FACTURAS
Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL
% idFactura int No
SerieFactura nvarchar(2) No
NumeroFactura int No
FechaFactura smalldatetime Si

InteresadoFactura nvarchar(100) Si

DomicilioFactura nvarchar(100) Si
MunicipioFactura nvarchar(50) Si
CodigoPostalFactura  nvarchar(5) Si
BaseImponible decimal(12, 2) Si
IVA decimal(12,2)  Si
Retencion decimal(12, 2) Si
Total decimal(12, 2) Si
idEstadoFactura int No

Tabla 21 - Tabla FACTURAS
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indices:
= PK_FACTURAS: Clave principal — UNIQUE — idFactura.
= |X_FACTURAS: UNIQUE — Serie, NumeroFactura.
= |X_FACTURAS_1: UNIQUE — FechaFactura, Serie, NumeroFactura

e FACTURAS_ESTADOS: Almacena los distintos estados que puede tener una factura.

FACTURAS_ESTADOS

Nombre de columna  Tipo comprimido ~ Aceptacidn de valores NULL

? idEstadoFactura int No
EstadoFactura nchar(15) Si
TextoParalog nchar(50) Si

Tabla 22 - Tabla FACTURAS_ESTADOS

indices:
=  PK_FACTURAS_ESTADOS: Clave principal — UNIQUE — idEstadoFactura.

e FACTURAS_LOG: Almacena cada una de las operaciones que se realiza con las facturas.

FACTURAS_LOG

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idlLog int No
Fecha smalldatetime No
idFactura int No
idEstadoFactura int No
idUsuario int Si
Observaciones nchar(50) Si

Tabla 23 - Tabla FACTURAS_LOG

indices:
= PK_FACTURAS_LOG: Clave principal — UNIQUE —idLog.
= |[X_FACTURAS_LOG: NO UNIQUE —idFactura, Fecha.
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e PAISES: Almacena la relacion de paises.

PAISES
Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL
% idPais int No
PAI_CODIGO int Si
Pais nchar(100) Si
Tabla 24 - Tabla PAISES
indices:

= PK_PAISES: Clave principal — UNIQUE — idPais.

e PROVINCIAS: Almacena la relacién de provincias nacionales. La clave principal coincide
con los 2 primeros digitos del cédigo postal de la provincia. Ademas se afiaden los
registros 00 para el general nacional y el 99 para el general internacional.

PROVINCIAS
Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL
% idProv nvarchar(2) No
Provincia nvarchar(50) Si

Tabla 25 - Tabla PROVINCIAS

indices:
= PK_PROVINCIAS: Clave principal — UNIQUE —idProv.

e RECURSOS: Almacena los distintos recursos que se utilizan para la configuracion del
programa, como directorios, claves o parametros.

RECURSOS
Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL
% idRecurso int No
CLAVE nvarchar(25) No
TIPODATO nvarchar(25) No
VALOR nvarchar(150) No

Tabla 26 - Tabla RECURSOS
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indices:
= PK_RECURSOS: Clave principal — UNIQUE — idRecurso.
= |X_RECURSOS: UNIQUE — CLAVE.

e USUARIOS: Almacena los datos de los usuarios con acceso al sistema.

USUARIOS

Nombre de columna  Tipo comprimido  Aceptacion de valores NULL

% idUsuario int No
Nombre nvarchar(10) No
Password nvarchar(10) Si
siAdm bit Si

Tabla 27 - Tabla USUARIOS
indices:

=  PK_USUARIOS: Clave principal — UNIQUE — idUsuario.
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3. Implementacion

En este apartado se hace referencia a aquellos aspectos del proceso de implementacion
que, bien por su importancia o bien por su complejidad, deben ser destacados. Por una parte,
se verd desde el punto de vista de la interfaz de usuario y por otro desde el cédigo de
programacion. Todo ello, como se dijo en la seccién |, desde el IDE de Visual Studio 2005, que
permite tanto la creacién de la interfaz (formularios) como el cddigo asociado a los mismos y la
creacion de las clases que componen la aplicacidn.

Microsoft Visual Studio es un entorno de desarrollo integrado (IDE, por sus siglas en inglés)
para sistemas operativos Windows. Soporta varios lenguajes de programacion tales como
Visual C++, Visual C# (el elegido para nuestra aplicacién), Visual J#, y Visual Basic .NET, al igual
qgue entornos de desarrollo web como ASP.NET.

Visual Studio permite a los desarrolladores crear aplicaciones, sitios y aplicaciones web, asi
como servicios web en cualquier entorno que soporte la plataforma .NET . Asi se pueden crear
aplicaciones que se intercomuniquen entre estaciones de trabajo, paginas web y dispositivos
moviles. También se incluye un disefiador de implantacidén, que permite que el disefio de la
aplicacion sea validado antes de su implantacion.

3.1. Interfaz de usuario

La interfaz de usuario estara basada en formularios. Se utilizardn los controles basicos
proporcionados por el IDE de Visual Studio 2005: labels, textbox, buttons ...

Se pretende que la interfaz sea lo mas amigable posible, y a su vez sencilla para el usuario.
Por ello, se tratara de no cargar en exceso los formularios.

A continuacién se destacara algunos de los puntos importantes que merece la pena resefiar
a la hora de la creacién de los formularios.

e Formularios modales:

Los formularios que se presenten en la aplicacidon seran de tipo modal, es decir, un
formulario debera cerrarse u ocultarse para que el usuario pueda continuar con el resto de la
aplicacion. Es asi porque sera mas sencillo el control de los datos y de la propia aplicacién. El
formulario tipo no modal es mas dificil de programar, porque el acceso por parte de los
usuarios se produce en un orden impredecible. Se ha de mantener la aplicacién en un estado
coherente con independencia de lo que haga el usuario.

e Controles enlazados a datos:

Los controles de origen de datos y los enlazados a datos permiten recuperar, modificar,
ordenar vy filtrar datos de diferentes origenes de datos con menos cddigo o sin cédigo. En el
disefador se incluird un origen de datos que sera configurado también a través del IDE. Luego
se tendra la opcion de arrastrar desde este origen al formulario campo a campo (con la opcidn
de elegir el control enlazado) o toda la tabla o vista afiadiendo en el formulario un control
GridView.
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Este control sera bastante utilizado en toda la aplicacién, pues ofrece muchas posibilidades.
En primer lugar, de manera sencilla, permite mostrar todos los datos de una tabla o vista que
previamente se haya generado. Ademads, su configuracién es simple y lo hace mds manejable.

e BindingNavigator:
El control BindingNavigator es la interfaz de usuario de exploracién y manipulacién para

controles que se enlazan a datos. El control BindingNavigator permite a los usuarios
desplazarse por los datos y manipularlos dentro de un formulario.

Y 4] 2 de3|b M | X

Figura 16 - BindingNavigator

Se usa el control BindingNavigator para crear un medio estandarizado con el que los
usuarios busquen y cambien los datos en un formulario. Se utiliza frecuentemente con el
componente BindingSource para permitir a los usuarios desplazarse a través de los registros de
datos e interactuar con los ellos. En la aplicacidn, este control sera utilizado en los formularios
de tipo tratamiento de datos, como usuarios, tipos de documentos y formas de envio. El
control ademads permite la inclusién de mas botones lo que facilita anadir alguna funcién mas
si se cree necesario.

3.2. Programacion

Ya se ha dicho que el lenguaje de programacion que se utilizard para la generacién de la
aplicacion es C#. Y como lenguaje de programacién orientado a objetos, contempla las
caracteristicas mds importantes de éstos:

e Abstraccion: denota las caracteristicas esenciales de un objeto.

e Encapsulamiento: significa reunir todos los elementos que pueden considerarse
pertenecientes a una misma entidad, al mismo nivel de abstraccion.

e Modularidad: permite subdividir una aplicacién en partes mas pequeiias (llamados
madulos). cada una de las cuales debe ser tan independiente como sea posible de la
aplicacion en siy de las restantes partes.

e Polimorfismo: comportamientos diferentes, asociados a objetos distintos, pueden
compartir el mismo nombre; al llamarlos por ese nombre se utilizard el
comportamiento correspondiente al objeto que se esté usando.

e Herencia: las clases no estan aisladas, sino que se relacionan entre si, formando una
jerarquia de clasificacion. Los objetos heredan las propiedades y el comportamiento de
todas las clases a las que pertenecen.

e Recoleccidon de basura: la técnica por la cual el entorno de objetos se encarga de
destruir automaticamente, y por tanto desvincular la memoria asociada, los objetos
que hayan quedado sin ninguna referencia a ellos.

En cuanto a la programacion de la aplicacidn, se compondra por una parte la programacion
de los controles de los distintos formularios y por otra, las clases que se generen.
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Programacion en los formularios: sobre la ventana de propiedades del control, se
elige la lista de eventos y se busca el que se quiera programar. Haciendo doble click
aparecera el editor para escribir el cédigo correspondiente al botén. Ejemplos mds
tipicos, sobre un control button el evento click o sobre un control textbox el evento
validating.

Programacion de clases: Una clase es una construccion que permite crear tipos
personalizados propios mediante la agrupacion de variables de otros tipos, métodos y
eventos.

En la aplicacion se crearan clases por cada una de las tablas principales del sistema, y
en cada una de ellas se definiran los distintos métodos que se utilizaran para las
distintas operaciones que se consideren necesarias contra la base de datos. Para esto
ultimo se hard uso de llamadas a procedimientos almacenados que se habrdn creado
en la base de datos.

claseDatosEmpresa
Class

=l Campos
4? ComandoModDatosEmpresa
g? ComandoTomarDatos
=l Métodos
¥ cIModificarDatosEmpresa (+ 1 sobrecarga)
@ tomarDatosDeEmpresa
@ tomarimagenDeEmpresa
¥ tomarNombreDeEmpresa

claseDocumentos
Class

=l Campos
4? ComandoDevolverEstadoDocumento
4? ComandoModificar
4¢ ComandoModificarEstado
4¥ ComandoSQL
4¢ ComandoTomarDatosEmails
= Métodos

¢IDevolverEmailDocumento

©

clDevolverEstadoDocumento
cIDevolverldEnvioDeDocumento
cIDevolverimporteDocumento
clDevolverRetencionDocumento
cIModificarEstadoDocumento
cIModificarFechaActivacionDocumento
cIModificarFechaPresentacionDocumento
cIModificarldFactura
cIModificarimporteDocumento
¢IModificarNumeroEntradaHost
cIModificarObservacionesDocumento
tomarDatosDocumento

©® © © € € € © & © & © O €

tomarDatosEmails (+ 1 sobrecarga)

claseCosteEnvios @ |
Class

& Campos
4¢ ComandoAlta

4? ComandoExiste
4¢ ComandoModif

& Métodos
© clAltaCosteEnvio
@ clExisteCosteEnvio

<

clExisteCosteEnvioGenerico
cIModificarCosteEnvio

<

<

c|ObtenermporteEnvio

ClaseTiposDocumentos
Class

( —
&) |

&l Campos

g¢ ComandoModif
& Métodos

4¢ ComandoAlta ‘

|
& clAltaTipoDocumento (+ 1 5., ‘

@ cIModificarTipoDocumento

>

claseFacturas
Class

&l Campos
4¢ ComandoSQL
& Métodos
© AnularFactura
@ clAltaFactura
@ cIDevolverldDocumentoDeF...
¥ clDevolverUltimaFacturaPorS...
v

cIMedificarEstadoFactura

| claseFormaEnvio

| claseLogDocumentos

>

Class

&l Campos
4# ComandoAlta
4 ComandoModif
4¢ ComandoSQL
& Métodos
@ clAltaFormaEnvio
¥ clDevolverSerieFactura
© cIModificarFormaEnvio

>

Class

&l Campos
4# ComandoAltaRegistro
g¢ ComandoBajaRegistro
& Métodos
¥ clAltaRegistroLogDocumentos

¥ clBajaRegistroLogDocumentos

claselogFacturas
Class

&l Campos
## ComandoSQL
& Métodos
¥ clAltaRegistroLogFacturas

Figura 17 - Clases de aplicacion para BBDD
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| claseEnvios
Class

&l Campos
4¢ ComandoSQL
[ Métodos

clAltaEnvio

<

clAltaRelacionEnvioFactura
¢IDevolverldDocumentoDeEnvio
¢IDevolverldEnvioConDatosHoja
¢IDevolverldFacturaDeEnvio
clEliminarEnvio
clEliminarRelacionEnvioFactura
cIModificarEstadoEnvio

€ e oo oo <<

cIModificarNumeroOrden

| claseLogEnvios
Class

=l Campos
4¢ ComandoSQL
= Métodos

¥ clAltaRegistroLogEnvios

| claseHojas
Class

&l Campos
4¢ ComandoSQL
= Métodos
¥ clAltaHoja
@ cIDevolverldNumeroHoja
@ cIDevolverUltimoNumeroHoja
¥ tomarfacturasHoja
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El patrén seguido en estos métodos sera:
= Declaracion de una variable tipo SqlCommand.
= Definicién de sus propiedades CommanType (StoredProcedure), CommandText
(nombre del procedimiento almacenado) y Connection.
= Afadir a la variable SqlCommand los parametros del procedimiento almacenado.
= Ejecutar el comando.

public Int3Z2 clModificarEstadoDocumento (SglConnection 1C, int elID, int elEstadao)
{

//Procedimiento para modificar el estado de un documento

Int32 Devol:

ComandoModificarEstado = new SglCommand():

o egimiaaor B onpmoc. Somaeenese ‘_‘

ComandoModificarEstado.CommandType = System.Data.CommandType.StoredProcedure;
ComandoModificarEstado.CommandText = "ModificarEstadoDocumento™;
ndoModificarEstado.Connection = 1C;

S /Bar Trocedimiento almacenado
omandoModificarEstado.Parameters.Add (new SglParameter ("@elId™, e1ID)):
andoModificarEstado.Parameters.Add (new SglParameter ("@elIdEstado"™, elEsta

.Cpen ()
Devol = (Int32)ComandoModificarEstado.ExecuteScalar():;
1C.Close():

return Devol;

Figura 18 - Ejemplo de método para acceso a BBDD

También se crearan clases que sirvan para afiadir métodos de tipo general:

»|

2

, claselmpresion [ claseFunciones
Class ‘ Class
= Campos = Campos
4¢ vInf #¢ ComandeSQL
= Métodos = Métodos
@ imprimirDocumento @ clAltaUsuario

imprimirDocumentoPresentacion cIDevelverldUsuario

imprimirEtiqueta clDevolverPassword
imprimirFactura (+ 1 sobrecarga) cIDevolverProvincia
cIDevolverRecurso

cIMandarEmailPresentacion

imprimirRelacion
imprimirRelacionDocumentos
cIMandarEmailRechazada
cIMedificarUsuario
clObtenerRecursoDecimal
clSiUsuaricEsAdm

imprimirRelacionDocumentosPorFecha (+ 3 sobrecargas)
imprimirRelacicnEnviosPorFecha (+ 3 sobrecargas)
imprimirRelacionFacturasPorFecha (+ 3 sobrecargas)

€€ €O €6 O € €
CC €O OO OCC

imprimirRelaciocnHojasPorFecha (+ 1 scbrecarga)

Figura 19 - Clases de aplicacion métodos general
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4. Pruebas
Las pruebas de software son los procesos que permiten verificar y revelar la calidad de un
producto software. Se ejecuta un programa y mediante técnicas experimentales se trata de

descubrir que errores tiene.

e Pruebas de caja negra.

Las pruebas de caja negra comprueba la validez de los datos de entrada al sistema y que
el sistema responda a estos de la forma esperada. En estas pruebas se realizaran los
siguientes pasos:

= Para cada dato introducido en el sistema se identificaran sus clases de
equivalencia.

= Una vez definidas estas clases se agrupardn e clases validas e invalidas, es decir, se
definirdn las condiciones por las cuales una determinada entrada de datos en un
campo del sistema se considera valido o invalido.

= Definir los casos de prueba en los que se proponen valores de entrada, se
establecen los resultados esperados y se muestran los que realmente se obtienen.

Para realizar estas pruebas de una forma mas sencilla, en primera instancia se realizaran los
dos primeros pasos, y al mismo tiempo que se identificaran las clases de equivalencia con
un numero, se clasifican en clases validas e invalidas. En las clases de equivalencia se tendra
en cuenta el tipo de dato que se debe insertar. Después de esto se definiran los casos de
prueba, las clases de equivalencia que cumplen cada caso, los resultados esperados y los
que finalmente se obtienen.
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4.1. Identificacion en el sistema

e Identificacion de las clases de equivalencia

Los datos necesarios para la identificacion son el nombre de usuario y la contrasefia, estas
clases de equivalencia son validas para la identificacién de todos los usuarios de la aplicacion.

DATOS ENTRADA TIPO CLASES VALIDAS CLASES INVALIDAS

USUARIO Valor 1: Existe en el sistema 2: No existe en el sistema

CONTRASENA Valor 3: La contrasefia existe y 4: La contrasefia no existe
se corresponde con el 0 no se corresponde para
usuario el valor del usuario.

e Identificacion de los casos de prueba

CLASES VALIDAS

USUARIO RAUL
CONTRASENA  <blanco> 3

Acceso permitido

CLASES INVALIDAS

USUARIO Cualquier cadena
gue no esté grabada
como usuario en el
sistema

CONTRASENA  Cualquier cadena
gue no esté
guardada en el
sistema como
contrasefia del
usuario introducido

Acceso denegado
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4.2. Alta usuarios

e Identificacion de las clases de equivalencia

Los datos necesarios para la el alta de un usuario son el nombre de usuario y la contrasefa.
Cabe destacar que se puede producir un error aunque los datos introducidos sean correctos.
Este error se produce cuando el nombre de usuario elegido por el administrador ya existe en el
sistema.

DATOS ENTRADA TIPO CLASES VALIDAS CLASES INVALIDAS

USUARIO Longitud 1: 1>= USUARIO 2: USUARIO<10R
USUARIO > 10

PASSWORD Longitud 3: PASSWORD <= 10 4: PASSWORD > 10

e Identificacion de los casos de prueba

CLASES VALIDAS

USUARIO RAUL 1
PASSWORD “ 3 Resultado OK
PASSWORD ADMIN 3

CLASES INVALIDAS

USUARIO “ Usuario no puede

2 ERROR .
ser vacio

USUARIO USUARIOMUYLARGO Usuario no puede
2 ERROR tener mas de 10
caracteres

PASSWORD PASSWORDLARGA Password no puede
4 ERROR tener mas de 10
caracteres
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4.3.Alta tipos de documento

e Identificacion de las clases de equivalencia

Los datos necesarios para dar de alta un tipo de documento son el nombre y la serie asociada a
ese tipo. El identificador es autonumeérico.

DATOS ENTRADA TIPO CLASES INVALIDAS

CLASES VALIDAS
TIPODOCUMENTO 2: TIPODOCUMENTO<1
3: TIPODOCUMENTO>25

Longitud 1:
1<=TIPODOCUMENTO<=25

SERIE Longitud 4: 1<=SERIE <=2 5:SERIE< 1

6: SERIE > 2

e Identificacion de los casos de prueba

CLASES VALIDAS

TIPODOCUMENTO

CERTIFICACION

TIPODOCUMENTO

RENOVACION

SERIE

AA

SERIE

A

G I NG NI N

Operacién OK

CLASES INVALIDAS

TIPODOCUMENTO

an

ERROR

Nombre tipo
documento no
puede ser vacio

TIPODOCUMENTO

EJEMPLO TIPO
DOCUMENTO MUY
LARGO QUE DA
ERROR

ERROR

Nombre tipo
documento
demasiado
largo

SERIE

an

ERROR

Serie no puede
ser vacia

SERIE

AAA

ERROR

Serie debe
tener maximo 2
caracteres
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4.4.Alta formas de envio

e Identificacion de las clases de equivalencia

Los datos necesarios para dar de alta una forma de envio son el nombre y la serie de la factura
de suplidos asociada a la forma de envio. El identificador es autonumérico. El campo

tiempoTardaEnvio no es obligatorio, permite valores nulos.

DATOS ENTRADA TIPO CLASES VALIDAS CLASES INVALIDAS
FORMAENVIO Longitud 1: 1<=FORMAENVI0<=20 2: FORMAENVIO<1

3: FORMAENVIO>20
SERIEFACTURA Longitud 4: 1<=SERIEFACTURA <=2 5: SERIEFACTURA < 1

6: SERIEFACTURA > 2
TIEMPOTARDAENVIO Valor 7: Valor numéricode 0a99  8: Valor numérico menor

de 0 o mayor de 99.

9: Otro tipo de valor.

e Identificacion de los casos de prueba

CLASES VALIDAS

FORMAENVIO CORREOS 1
FORMAENVIO SEUR 1
SERIEFACTURA CR 2
SERIEFACTURA SR 4 Operacion OK
TIEMPOTARDAENVIO 2 -
TIEMPOTARDAENVIO 50 -

CLASES INVALIDAS

FORMAENVIO ’ ERROR Forma envio n,o
puede ser vacia
FORMAENVIO MENSAJERIA Forma envio es
EXTRANJERA PARA demasiado larga
FUNCIONAR EN 3 ERROR
ESPANA
SERIEFACTURA 5 ERROR Serie Factura rlmo
puede ser vacio
SERIEFACTURA SSS Serie Factura
6 ERROR | Jebe tener
maximo 2
caracteres
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TIEMPOTARDAENVIO 102 3 ERROR Tiempo no puede
ser mayor de 99

TIEMPOTARDAENVIO -2 3 ERROR Tiempo no puede
ser menor de 0

TIEMPOTARDAENVIO DIAS 9 ERROR Tlem,pcl) debe ser
numérico

4.5.Alta costes de envio

e Identificacion de las clases de equivalencia

Los datos necesarios para dar de alta el coste de envios son el idFormaEnvio (que se

seleccionara desde un combobox, es decir, no se introducird ninglin dato), Fecha (se tomara
desde un calendario y no requiere introducir datos), idProv (se tomara desde un combobox,
tampoco se introducird el dato) y coste.

DATOS ENTRADA TIPO CLASES VALIDAS CLASES INVALIDAS
Longitud 1: 1<=COSTE 2: COSTE< 1
COSTE Valor 3: Cualquier valor numérico  4: Cualquier valor no
numeérico

e Identificacion de los casos de prueba

CLASES VALIDAS

1-3
COSTE 2,135 1-3 Operacién OK
COSTE 0 1-3

CLASES INVALIDAS

COSTE “ Coste no
2 ERROR puede ser
vacio

COSTE HOLA 4 ERROR Coste' ere ser
numeérico

COSTE 2,44,33 4 ERROR Coste' ere ser
numérico
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4.6. Rechazar documentos

e Identificacion de las clases de equivalencia

Para rechazar un documento, o bien se elige el documento de la lista (no implica dato de
busqueda) o se introduce el Id del documento a rechazar. Posteriormente, se debe introducir
el motivo del rechazo.

DATOS ENTRADA CLASES VALIDAS CLASES INVALIDAS
Longitud 1: 1<=ID BUSQUEDA 2: 1D BUSQUEDA < 1
ID BUSQUEDA Valor 3: Valor numérico entero 4: Cualquier valor no
positivo numérico entero positivo
MOTIVO RECHAZO Longitud 5: 1<=MOTIVO 6: MOTIVO RECHAZO < 1
RECHAZO<=100 7: 100>MOTIVO RECHAZO

e Identificacion de los casos de prueba

CLASES VALIDAS

ID BUSQUEDA 15 1-3

ID BUSQUEDA 555555 1-3

MOTIVO RECHAZO  Segiin email 5 Operacion OK
MOTIVO RECHAZO 12345 el motivo 5

CLASES INVALIDAS

ID BUSQUEDA 5 ERROR Id n,o puede ser
vacio

ID BUSQUEDA HOLA 4 ERROR Id delbg ser
numeérico entero

ID BUSQUEDA 15,35 4 ERROR Id delbg ser
numeérico entero

MOTIVO RECHAZO 6 ERROR Motlvo,no puede
ser vacio

MOTIVO RECHAZO <texto superior a Motivo no puede

100 caracteres> 7 ERROR tener mas de 100

caracteres
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4.7. Tratamiento de envios

e Identificacion de las clases de equivalencia

En esta opcidn se pueden modificar algunos de los datos del envio pendiente de dar salida.

DATOS ENTRADA TIPO CLASES VALIDAS CLASES INVALIDAS
NOMBRE ENVIO Longitud 1: 1<=NOMBRE ENVIO<=100 2: NOMBRE ENVIO <1 OR
NOMBRE ENVIO > 100
DIRECCION Longitud 3: 1<=DIRECCION<=100 4: DIRECCION <1 OR
DIRECCION > 100
Longitud 5: 1<=CODIGOPOSTAL<=5 6: CODIGOPOSTAL=5
CODIGOPOSTAL Valor 7: Numérico entero positivo  8: Valor no numérico
entero positivo
MUNICIPIO Longitud 9: 1<=MUNICIPIO <=50 10: MUNICIPIO <1 OR
MUNICIPIO > 50
TELEFONO Longitud 11: 1<=TELEFONO <=50 12: TELEFONO <1 OR
TELEFONO > 50
EMAIL Longitud 13: 1<=EMAIL <=50 14: EMAIL< 1 OR
EMAIL > 50
Longitud 15: 1<=COSTE ENVIO 16: COSTE ENVIO < 1
COSTE ENVIO Valor 17: Cualquier valor 18: Cualquier valor no

numérico

numérico

e Identificacion de los casos de prueba

CLASES VALIDAS

NOMBRE ENVIO CARMEN SEOANE 1

FEIJOO
DIRECCION PASEO LAS ACACIAS 3

12,1°B
CODIGO POSTAL 36124 5_7

Operacién OK

MUNICIPIO VIGO 9
TELEFONO 986323535 11
EMAIL Carmen@seoane.com 13
COSTE ENVIO 25,57 17
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CLASES INVALIDAS

NOMBRE ENVIO

aun

ERROR

Nombre de envio
no puede ser vacio

NOMBRE ENVIO

<cadena superior de
100 caracteres>

ERROR

Nombre de envio
debe tener menos
de 100 caracteres

DIRECCION

aun

ERROR

Direccién no
puede ser vacio

DIRECCION

<cadena superior de
100 caracteres>

ERROR

Direccion debe
tener menos de
100 caracteres

CODIGO POSTAL

un

ERROR

Cédigo postal no
puede ser vacio

CODIGO POSTAL

545

ERROR

Cédigo postal debe
tener 5 posiciones

CODIGO POSTAL

VIGO

ERROR

Cédigo postal debe
ser numérico

CODIGO POSTAL

15,47

ERROR

Cédigo postal debe
ser numérico
entero

MUNICIPIO

un

10

ERROR

Municipio no
puede ser vacio

MUNICIPIO

<cadena superior de
50 caracteres>

10

ERROR

Municipio debe
tener menos de 50
posiciones

TELEFONO

an

12

ERROR

Teléfono no puede
ser vacio

TELEFONO

<cadena superior de
50 caracteres>

12

ERROR

Teléfono debe
tener menos de 50
posiciones

EMAIL

an

14

ERROR

Email no puede ser
vacio

EMAIL

<cadena superior de
50 caracteres>

14

ERROR

Email debe tener
menos de 50
posiciones

COSTE ENVIO

an

16

ERROR

Coste no puede ser
vacio

COSTE ENVIO

HOLA

18

ERROR

Coste debe ser
numérico

COSTE ENVIO

2,44,33

18

ERROR

Coste debe ser
numérico
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4.8. Pagos y devoluciones de envios

e Identificacion de las clases de equivalencia

Para buscar un envio, o bien se busca por el Id del envio o por los datos del envio (afio de hoja,

numero de hoja y nimero de orden). Posteriormente, se debe introducir la fecha del pago o

devolucion.

DATOS ENTRADA

CLASES VALIDAS

CLASES INVALIDAS

Longitud 1: 1<=ID BUSQUEDA 2: 1D BUSQUEDA < 1
ID BUSQUEDA Valor 3: Valor numérico entero 4: Cualquier valor no
positivo numérico entero positivo
Longitud 5: ANO HOJA=4 6: ANO HOJA <> 4
Valor 7: Valor numérico entero 8: Cualquier valor no
ANO HOJA positivo entre 2010y 2100 numérico entero positivo o
valor numérico entero
menor de 2010 o mayor de
2100
Longitud 9: 1<=NUMERO HOJA 10: NUMERO HOJA< 1
NUMERO HOJA Valor 11: Valor numérico entero 12: Cualquier valor no
positivo numérico entero positivo
Longitud 13: 1<=NUMERO ORDEN 14: NUMERO ORDEN < 1
<=3 OR NUMERO ORDEN > 3
Valor 15: Valor numérico entero 16: Cualquier valor no
NUMERO ORDEN positivo entre 0y 999 numeérico entero positivo
o valor numeérico entero
menor de 1 o mayor de
999
Longitud 17: FECHA=10 18: FECHA <> 10
FECHA Valor 19: FECHA con formato 20: Otro formato
dd/mm/yyyy
FECHA (afo) Longitud 21: FECHA(afo) =4 22: FECHA (afo) <> 4
Valor 23: Valor numérico entero 24: Cualquier valor no
positivo entre 2010y 2100 numérico entero positivo o
valor numérico entero
menor de 2010 o mayor de
2100
FECHA (mes) Longitud 25: FECHA (mes) =2 26: FECHA(mes) <> 2
Valor 27: Valor numérico entero 28: Cualquier valor no
positivo entre 01y 12 numérico entero positivo
o valor numeérico entero
menor de 1 o mayor de 12
FECHA (dia) Longitud 29: FECHA (dia) =2 30: FECHA <> 2
Valor 31: Valor numérico entero 32: Cualquier valor no

positivo entre 01y 31

numérico entero positivo
o valor numeérico entero
menor de 1 o mayor de 31
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e Identificacion de los casos de prueba

CLASES VALIDAS

ID BUSQUEDA 15 1-3
ID BUSQUEDA 555555 1-3
ANO HOJA 2013 5.7
ANO HOJA 2020 5.7
NUMERO HOJA 1 9-11
NUMERO HOJA 999 9-11
NUMERO ORDEN 1 13-15
NUMERO ORDEN 999 13-15
FECHA 15/05/2013 17-19 Operacion OK
FECHA 31/07/2020 17-19
FECHA (afio) 2013 21-23
FECHA (afio) 2020 21-23
FECHA (mes) 08 25-27
FECHA (mes) 12 25-27
FECHA (dia) 01 29-31
FECHA (dia) 28 29-31

CLASES INVALIDAS

ID BUSQUEDA

oun

Id. Busqueda no

2 ERROR ,
puede ser vacio

ID BUSQUEDA

HOLA

Id. Busqueda debe ser

4 ERROR .
numeérico

ANO HOJA

201

El afio de hoja debe
6-8 ERROR ser numérico entre
2010y 2100

ANO HOJA

-201

El afio de hoja debe
8 ERROR ser numérico entre
2010y 2100

NUMERO HOJA

aun

El nimero de hoja no

10 ERROR ,
puede ser vacio

NUMERO HOJA

El nimero de hoja
12 ERROR debe ser numérico
mayor que 0

NUMERO ORDEN

8787

El nUmero de orden
14 - 16 ERROR debe ser numérico
entre 1y 999
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NUMERO ORDEN -25 El nimero de orden
16 ERROR debe ser numérico
entre 1y 999

FECHA 2544788 18 - 20 ERROR Fecha debe tener
formato dd/mm/yyyy

FECHA 2547412587 20 ERROR Fecha debe tener
formato dd/mm/yyyy

FECHA (afo) 013 El afio de la fecha
22-24 ERROR debe ser numérico
entre 2010y 2100

FECHA (afo) 2113 El afio de la fecha
24 ERROR debe ser numérico
entre 2010y 2100

FECHA (mes) 8 %6 ERROR El rr.le.s debe tener 2
posiciones.

FECHA (mes) 14 )8 ERROR El mes debe tener un
valorentre 1y 12

FECHA (dia) 1 30 ERROR El d!a.debe tener 2
posiciones.

FECHA (dia) 66 32 ERROR El dia debe tener un
valor entre 1y 31
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4.9. Listados de fechas

e Identificacion de las clases de equivalencia

Para obtener los informes entre fechas, se debe introducir los valores de la fecha inicial y la

fecha final entre la que se desea obtener el informe. Los datos de prueba serdn los mismos en

ambos valores. Si se debe tener en cuenta que la fecha final debe ser siempre mayor o igual

que la fecha inicial.

DATOS ENTRADA

CLASES VALIDAS

CLASES INVALIDAS

Longitud 1: FECHA=10 2: FECHA <> 10
FECHA Valor 3: FECHA con formato 4: Otro formato
dd/mm/yyyy
FECHA (afio) Longitud 5: FECHA(afo) =4 6: FECHA (afo) <> 4
Valor 7: Valor numérico entero 8: Cualquier valor no
positivo entre 2010y 2100 numérico entero positivo o
valor numérico entero
menor de 2010 o mayor de
2100
FECHA (mes) Longitud 9: FECHA (mes) =2 10: FECHA(mes) <> 2
Valor 11: Valor numérico entero 12: Cualquier valor no
positivo entre 01y 12 numérico entero positivo
o valor numeérico entero
menor de 1 o mayor de 12
FECHA (dia) Longitud 13: FECHA (dia) =2 14: FECHA <> 2
Valor 15: Valor numérico entero 16: Cualquier valor no

positivo entre 01y 31

numérico entero positivo
o valor numeérico entero
menor de 1 o mayor de 31

e Identificacion de los casos de prueba

CLASES VALIDAS

FECHA 25/06/2013 1-3

FECHA 02/02/2013 1-3

FECHA (afo) 2013 5_7

FECHA (afio) 2010 5_7

FECHA (mes) 06 9-11 Resultado OK
FECHA (mes) 11 9_11

FECHA (dia) 05 13- 15

FECHA (dia) 31 13- 15
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CLASES INVALIDAS

FECHA 25062013 9_a ERROR Fecha debe tener
formato dd/mm/yyyy

FECHA 25.06.2013 4 ERROR Fecha debe tener
formato dd/mm/yyyy

FECHA (afo) 201 El afio de la fecha
6-8 ERROR debe ser numérico
entre 2010y 2100

FECHA (afo) 2009 El afio de la fecha
8 ERROR debe ser numérico
entre 2010y 2100

FECHA (mes) 7 10 ERROR El rrlle.s debe tener 2
posiciones.

FECHA (mes) 21 12 ERROR El mes debe tener un
valorentre 1y 12

El dia debe tener 2
posiciones.

FECHA (dia)

(6]

14 ERROR

FECHA (dia) 33 16 ERROR El dia debe tener un
valorentre 1y 31
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SECCION III: MANUAL DE USUARIO
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1. Instalacion de la aplicacion

1.1. Base de datos

1.1.1. Instalacion de Microsoft SQL Server

Lo primero a realizar serd la instalacion de SQL Server en el sistema_si no estuviera ya
instalado. Por una parte se instala el configurador y por otra el Managemente Studio. Para ello

se siguen los siguientes pasos:

e Instalar Microsoft SQL Server Express: Se ejecuta el programa que esta en el CD en el
directorio Instalador Programa. Si el sistema es de 32 bits el programa a ejecutar es
SQLEXPR32_ESN.exe y si el sistema es de 64 bits SQLEXPR_ESN.exe.

Empieza extrayendo los ficheros para la instalacion.

Mombre, Tamafio  Tipo Fecha de modificacion
[C)5etupDocumentos Carpetade archivas  16/08/2013 20:30
[FlsaLesrraz ESNERE 41.239K8  Aplicacién 25/08/2013 22154
[FlsaLEsrr_Esh.EE 60.970K8  Aplcarion 25/08/2013 22:55
[Fcreadonbirectorios bat K& Archivo por lotes M., 21/08/2013 19:53
5/5QLServer2005_SSMSEE msi 40,827 KB Paquets ds Window...  21/08/2013 20:22
[5/5QLServer2005_SSMSEE_xés. 41,355KB  Paquets de Window...  21/08/2013 20:22
Epacumentos. udi 1KB Vinculos adetos de ... 23/06/2013 21:02

Extracting Files

Eviacting Fle: _sh:_0009_p
ToDiectoyr  c\dd7c35e4e6115c93ac7332M0e43

Al terminar muestra la siguiente pantalla:

L4 Programa de instalacian de Microsoft SOL Server 2005

Contrato de licencia para el usuario final

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTVARE DE MICROSOFT ~
MICROSOFT SOL SERVER 2005 EXPRESS EDITION SERVICE
FACK 3

Los presentes términos de licencia son un
contrato entre Microsoft Corporation (o, en
funcidn del pais en gue usted resida., una de las
zociedades de su grupo) v usted Sirvase leerlos
detenidamente. Son de aplicacion al software
arriba mencionado, el cual incluye los soportes
en los gque lo haya recibido. en su caso. Estos
términos de licencis también zerdn de aplicacidn
a los siguientes elementos de Microsoft

* actualizaciones.

* s=uplementos.

* =ervicios basados en Internet, v v

[ #ocepta los bmninos v condiciones de |a licenciz

Imprimir l:l Cancelar

Marcar Acepto los términos y condiciones de licencia y pulsar Siguiente. Aparece la

siguiente pantalla:
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-] Programa de instalacion de Microsoft SQL Server 2005

Instalando requisitos previos

Instala los componentes de software necesarios antes de instalar
S0OL Server.

La actualizacicin de componentes de SQL Server instalard los siguisntes
COMmponEntes Necesatios para instalar SQL Server:

Microsoft SOL Mative Client

Archivos awdliares del programa de instalacion de Microsoft SQL
Server 2005

Haga dic en Instalar para continuar.

Imstalar I Cancelar |

Se pincha el botdn Instalar y empieza la instalacion. Al terminar muestra la siguiente
pantalla:

Ll Programa de instalacion de Microsoft SQL Server 2005 ﬁ|

Instalando requisitos previos

Inztala log componentes de software necesanos antes de instalar
SGL Server

La actualzacion de componentes de SQL Server instalara los siguientes
COMponentes Necesarios para instalar SOL Server:

¥ Microsoft SCL Mative Client

¥ Archivos auxiares del programa de instalacion de Microsoft SQL
Server 2005

Los componentes necesarios se instalaron correctamente,

Al pulsar Siguiente comienza la configuracion:

Programa de instalacion de Microsoft SQL Server 2005

Comprobacién de configuracion del sistema

El programa de instalacion de SCL Server esté examinando la configuracidn del equipo...
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15 Programa de instalacion de Microsoft SQL Server 2005

» Asistente para la instalacion de
Microsoft SQL Server

El programa de instalacidn le apudard a instalar,
modificar o quitar Microsoft S0L Server. Para continuar,
haga clic en Siguiente.

| Siguiente > Cancelar ‘

Al pulsar Siguiente hace la comprobacidn de la configuracidn del sistema:

= Programa de instalacidn de rosoft SQL Ser

2005 X
Comprobacion de configuracion del sistema
Espere mientias se comprueba si hay posibles problemas de
instalacidn en el sistema,

@ 13 Total 0 Enor
Conecto 13 Conecto 0 Advertencia
Detalles:

| Accidn E stada Mensaje ~

Requisita minimo de hardware Carrecta
Requisita de reinicio pendients Carrecta
Requizita de permisa en la ruta de inst, Carrecta
Requisita de Internet Explarer Carrecta
Requizito de catdlogo de COM+ Correcto
Requisito de registro de la versionde ... Coneclo
Requisito de version minima de MDAC Correcto

Comprobacion de cambios de edicidn Correcto

Filtrar - Informe w
Ayuda

&

Al pulsar Siguiente comienza la instalacién:

Programa de instalas de Microsoft SQL Server 2005 Expr

Instalacion de Microsoft SOL Server

El programa de instalacion se ests preparando para continuar con
la instalacion,

- Espere mientras el programa de instalacion se prepara para continuar con la
ﬁ instalacidn.

Estado: Calculando el espacio necesatio

Cancelar
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Cuando termina, aparece la informacién de registro:

i'\\!*‘ Programa de instalacion de Microsoft SQL Server 2005 Express Edit...

Informacion de registro

La siguiente informacian se utilizara para personalizar la
instalacion,

Debe rellenar el campo Mombre para poder continuar. El campo Compariia es opcional.

MNombre:
|

Compafiia:

] Geultar opciones de configuracisn avanzadas

Se rellena el dato del Nombre, y opcionalmente, el de Compafiia. Se pulsa Siguiente.

& Programa de instalacion de Microsoft SQL Server 2005 Express Edit... E‘

Nombre de instancia

Puede instalar una instancia predeterminada o especificar una
instandia con nombre.

Especifique un nombre para la instancia. Para una instalacién predeterminada, haga clic en
Instancia predeterminada v, a continuacion, en Siguiente. Para actualizar una instancia
predeterminada existente, haga clic en Instancia predeterminada. Pars actualizar una
instancia con nombre existente, seleccione Instancia con nombre v especifique el nombre de
la instancia.

() Instancia predeterminada

@ Instancia con nombre

\SQLExpress

Para ver una lista de las instancias v los componentes existentes, haga clic en
Instancias instaladas,

[ Instancias instaladas ]

[ < Atras ]{ Siguiente > I [ Cancelar ]

Se deja el nombre de la Instancia que aparece y se pulsa el botdn Siguiente.

& Programa de instalacion de Microsoft SQL Server 2005 Express Edit... E‘

Modo de autenticacion

El moda de autenticacion especifica la sequridad utiizada para la
conexidn con SGL Server,

Seleccione el modo de autenticacion que se utilizara para la instalacion.

() Modo de autenticacion de Windows

(%) Modo mixto (aukenticacidn de Windows v aukenticacién de SQL Server)

Especifigue a continuacion la contrasefia de inicio de sesion de sa:

Escribir contrasefia:

|w**w

Confirmar contrasefia:

|>«>~<»mm<|

[ < fAkras ][ Siguiente > l [ Cancelar

Se pide el modo de autenticacion. Se debe marcar Modo mixto y habra que poner la
contrasefia que tendra el usuario administrador sa. Se pulsa el botén Siguiente.
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& Programa de instalacion de rosoft SQL Server 2005 Express Ed

Opciones de configuracidn
Configurar cuentas de administrador y usuario

Habilitar instancias de usuatia

Esta opcion permite a los usuarios sin permisos de administrador ejecutar una
instancia independiente del motor de base de datos de SQL Server Express.

[Jagregar usuario a la Funcidn Administrador de SQL Server

Esta opcidn agrega al usuario que ejecuta el programa de instalacién de SQL Server
Express a la funcion Administrador del sistema de SGL Server, De forma
predeterminada, los usuarios del sistema operativo Microsoft Windows Yiska no son
migmbros de esta funcién.

[ < Abrds H Siguiente > I[ Cancelar ]

En la siguiente pantalla se deja lo marcado por defecto y se pulsa el botdn Siguiente.

i Programa de instalas

Configuracion de informes de errores y uso
Ayude a Microsoft a mejorar algunos de los servicios v
componentes de S0L Server 2005,

Enviar automaticamente informes de errares de SQL Server 2005 a Microsoft o al servidor
deinformes de errores corporativa, Los informes de errares incluyen informacidn sobre el

[ estado en que se encontraba SGL Server 2005 cuando se produjo el error, la
configuracion de hardware v otros datos, Pueden incluir involuntarismente informacion
personal, que Microsoft no utilizara,

Erwiar automaticamente datas de uso de caracteristicas de SQL Server 2005 a Microsoft.
[C1Estos datos incluyen informacién andnima sobre la configuracidn de hardware v el uso del
software y [os servicios de Microsoft,

Al instalar Microsoft SQL Server 2005, SQL Server y sus componentes se configurarén para
enviar sutoméaticamente infarmes de errares de servicio graves a Microsoft o & un servidor de
infarmes de errores corparativo. Microsoft usa los informes de errares para mejorar la
funcionalidad de SGL Server y trata toda la informacién coma confidencial.

[ < Atras ]I Siguiente > J [ Cancelar

Tampoco se toca nada aqui y se pulsa Siguiente.

rosoft SQL Server 2005 Express E

Preparado para instalar
El programa de instalacion et preparado para iniciar la
instalacidn,

El programa de instalacion dispone de suficiente informacion para empezar a copiar los
archivos de programa. Para continuar, haga clic en Instalar, Para cambiar la configuracion de
la instalacion, haga clic en Atras. Para salir de |3 instalacién, haga clic en Cancelar.

e instalaran los siguientes componentes:

. Servicios de bases de datos de SOL Server
(Servicios de bases de datos)

No se cambiaran los siguientes componentes seleccionados:
. Componentes de cliente

Advertencia: el programa de instalacion detectd que el
nivel de Service Pack de los siguientes componentes ya

existentes no coincide con el de los componentes que se
estan instalando.

< Alras ] I Instalar ] [ Cancelar

Se muestra los detalles de la configuracidn y se pincha Instalar. Comienza la

instalacion.
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2. Programa de instalacion de Microsoft SQL Server 2005

Progreso de la instalacion
Se estan configurando los componentes seleccionados

Producto Estadn
MSMLE

(») archivos susiliares de instalacidn de SOL - Configurands los componentes...
SQL Mative Client
Escritor de %55 de S0L

Servicins de hases de datos de SQL G, .

Estado

==

Al terminar, sale el resumen de la instalacién. Se pulsa Finalizar y se acabd.

P Programa de instalacitn de Microsoft SQL Server 2005 §|

Completando la instalacién de Microsoft SQL Server 2005

El programa de instalacién ha finalizado |a configuracién de Microsoft
S0L Server 2005

Consulte los registros de errares de instalacidn para obtener una descripeion de los errores
producidos durante sta, Haga clic en Finalizar para salir del Asistente para |a instalacion,

Reqistro de resumen
Para minimizar la superficie de SQL Server 2005, algunas caracterfsticas v servicios se han

deshabilitada para nuevas instalaciones. Para configurar la superficie de SOL Server, use |a

herramienta de configuracion de supeficie.

Configuracién y administracién de SQL A
Server Express
*  Para obtener una mayor capacidad de

administracién ¥ seguridad, SQL Server 2005

proporciona més control sobre la supeticie de

SOL Server en el sistema. Para reducir la

superficie, se han aplicado las siguientes

configuraciones predeterminadas a la instancia

de SQL Server:

v

Finalizar

TrPAP actin

e Instalar Microsoft SQL Server Management Studio Express: Se ejecuta el programa
que estd en el CD en el directorio Instalador Programa. Si el sistema es de 32 bits el
programa a ejecutar es SQLServer2005_SSMSEE.exe y si el sistema es de 64 bits
SQLServer2005_SSMSEE_x64.exe. Iran apareciendo las siguientes pantallas:

E Progmnumr Management Studio Express &

Bienvenido al Asistente de instalacion de
Microsoft SQL Server Management Studio
Express

»

El programa de instalacidn le ayuda a instalar, modificar o
eliminar Microsoft SQL Server Management Studio Express.
Para continuar, haga dic en Siguiente.

ADVERTEMCIA: este programa estd protegido por las leyes de
propiedad intelectual y tratados internadionales.

Siguiente = ] [ Cancelar ]
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Dar a siguiente y aparece la siguiente pantalla donde se deben aceptar los términos.

ﬁ Programa de instalacién de Microsoft SQL Server Management Studio Express l&

Contrato de licencia

Lea con atencidn el siguiente contrato de licenda.

TERMINCS DE LICENCIZ DEL SCFTWARE DE MICROSCFT -
|

MICROSCOFT SQL SERVER 2005 MANAGEMENT STUDIC EXPRESS

Los presentes términos de licencia son un contrato entre
Microsoft Corporation (o, en funcidn del pais en gue
usted resida, una de las sociedades de =u grupo) ¥
usted. Sirvase leerlos detenidamente. Son de
aplicacidn al software arriba mencionado, =1 cual
incluye los soportes en los gue lo hayva recibido, en su

———— L JP A

PP T S U P
@) Acepto los términos del contrate de licendia.

() Mo acepto los términos del contrato de licenda.

[ < Atras ] [ Siguiente > ] [ Cancelar ]

|

Dar a siguiente y aparece una nueva pantalla con la informacion de registro. Se pondrd
un nombre (obligatorio) y una Compafiia (opcional).

ﬁ Programa de instalacién de Microsoft SQL Server Management Studic Express @

Informacion de registro

La siguiente informacdon se utilizara para personalizar la instaladdn.
Escriba su nombre v el nombre de su organizacién en los siguientes campos.

Mombre:
|

Compafiia:

[ < Afras ] [ Siguiente = ] [ Cancelar

Dar a siguiente y aparece la nueva pantalla con la seleccién de las caracteristicas.

ﬁ Programa de instalacién de Microsoft SQL Server Management Studio Express ﬁ

Seleccion de caracteristicas

Selecdone los componentes del programa gue desee instalar.

Haga dic en un icono de la siguiente lista para modificar el modo en que se instala una car...

Descripcidn de la caracteristica
| Instala herramientas de
administracidn interactiva

para ejecutar SQL Server,
induide SQL Server
Management Studio Express.

Ruta de instalacidn

C:\Program Files\Microsoft SQL Server), [ Examinar. .. ]

[ Espacio en disca... ]

= Atras ] [ Siguiente = ] [ Cancelar ]

Dar a siguiente y aparece la pantalla para empezar la instalacion.
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ﬁ Programa de instalacién de Microsoft SQL Server Management Studio Express I@

Preparado para instalar el programa

El programa de instalacidn esta preparado para iniciar |a instaladdn.

Haga dic en Instalar para comenzar la instalacion.

| Si desea revisar o cambiar la configuradidn de la instaladidn, haga dic en Atrds. Haga dicen
Cancelar para salir del programa de instalacion.

[ < Atrds ] [ Instalar ] [ Cancelar ]

Dar a Instalar y comienza la instalacion del programa.

[ .
ﬁ Programa de instalacién de Microsoft SQL Server Management Studic Express lﬁ

Instalando Microsoft SQL Server Management Studio Express

Se estan instalando las caracteristicas del programa gue ha seleccionado.

ol - Espere mientras el Asistente de instalacién instala Microsoft SQL Server
Management Studio Express. Esto puede tardar warios minutos.

| Estado:
Examinando componentes SxS

Al terminar, aparece la siguiente pantalla a la que se dara Finalizar.

‘_@ Programa de instalacién de Microsoft SQL Server Management Studio Express Iﬁ

> Completando el programa de instalacion de
Microsoft SQL Server Management Studio
Express
El programa de instalacidn ha instalado Microsoft SQL Server

Management Studio Express correctamente. Haga dic en
Finalizar para salir.

=

Finalizar
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1.1.2. Crear Base de Datos

Instalado Microsoft SQL Server, se deberd acceder a él para crear la base de datos
DOCUMENTOS. Antes de ir a ello, se creara el directorio donde va a quedar instalada la misma

y el resto del programa:

e Creacion de directorio: Se creara el directorio C:\PROGRAMA DOCUMENTOQOS, vy
bajo este directorio el subdirectorio DATA:

Ejecutar CMD en Windows.

CD\

MD PROGRAMA DOCUMENTOS

CD PROGRAMA DOCUMENTOS

MD DATA

EXIT

o O O O O O

e Crear base de datos: Se accede a Microsoft SQL Server para abrir el fichero script y
ejecutarlo creando asi la base de datos, vistas y procedimientos almacenados.
Al ejecutar el programa lo primero es conectarse al servidor. El nombre del mismo,
aparecerd por defecto en caso de instalacién local y se elegird de la lista
desplegable en caso de que haya servidores de fichero.

gi-J Conectar al servidorA M
§icmsoi S u:*' Mﬁlimbws Server Systemn
QL Server 2005
Motor de base de datos

Nombre del servidor: CONCHIMNSQLEXPRESS -

Auterticacion: Autenticacion de SQL Server -

Inicio de sesidn: -
Cortrasefia:

[] Recordar contrasefia

[ Conectar ” Cancelar ][ Ayuda ” Opciones => ]

En cualquier caso, se debera poner el nombre de inicio de sesion y la contrasefia
correspondiente. Dados los datos correctamente aparece la siguiente pantalla.
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5 Micrasof SQL Server Management sm»sug il

o Bitr Ve Hemmiertas Vertana Comunicad  Ayuda

Ateacnnta | G d @ BABES,

Eplrsdor de ctjetos Sl —— %
%8s 3 3¢ 7 [
B CONCHISQLEPRESS (501 SenvrdD 000 ¢
-t ") CONCHI\SQLEXPRESS (SQL Server 9.0.5000 - sa)
& (3 Objetesde senvider CONCHNSQLEIPRESS LT
o (2 Réghca
o (3 Adminztacisn
Hombre
b e
Casegurided
2 Objeosdesemidor
Caipics
Sdcinisadin

El siguiente paso es buscar y cargar el fichero script para la creacién de la base de
datos. Pinchar en Archivo-->Abrir-->Archivo. Se busca en el Cd en el directorio
Scripts SQL el fichero CreacionBBDD.sql. Se da el botdn Abrir y aparecera como

muestra la siguiente pantalla.

LT e v P

Auchivo Edtar Ver Consuma Hemamientas Ventans Comwunidsd Ayuds

Dnueacmns | Sd@ P EBBF,

5 ]| e s Vet v 8 24 PREQED =2 EE,
Explorador de objetos = 3 X CONCHIL\CreacionBBD0.sql| Resumen L3
TN USE [master] =
o -

5 | CONCHIISQUEXPRESS (5QL Server 305000 - |
) 3 Bases dedtos
1) 3 Seguidad
) 3 Objetos de senidor

SIZE - 6L44KE , MOXSIZE - U
5 0 Réplica

5 3 Administacien s17E = 313608

CONCHNSOLEXPRESS (305P4)  wafS) mamer (0DOO0 Difas

Lin1 Col1 Cart ws

En la pantalla aparece el comando que creard la base de datos y sus componentes. Se
pincha el botdn Ejecutar y tras unos segundos se habra generado la base de datos
DOCUMENTOS.
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Wikt 1L terver Maragement St bipress ———

- x| - cix

! Opcinnes de b ventans de conmulta xc1 +

-

e Creacidn de registros iniciales: Ya instalada la base de datos, se procede a generar
los registros iniciales necesarios para el funcionamiento del programa. Sin salir del
programa, volver a abrir un fichero script, pinchar en Archivo-->Abrir-->Archivo. Se
busca en el Cd en el (directorio Scripts SQL el fichero
CreacionRegistrosinicialesDocumentos.sql. Se pulsa el botén Ejecutar y en unos
segundos se habran creado los registros iniciales.

1.2.Instalacion del programa

1.2.1. Instalacion

Para instalar el programa, se ejecuta el fichero que esta en el CD:

\Instalador Programa\SetupDocumentos\Release\Setup.exe.

Empieza la instalacién con la siguiente pantalla:

%) SetupDocumentos [ESREEE >

J f
A

5

=

Este es el Asistente para instalacién de
SetupDocumentos

Elinstaladar le guiard par los pazos necesarios para instalar SetupD ocumentos en el equipo.

Advertencia; este programa esta protegido por las leves de derechos de autor v obros tratados
intermacionales. La reproduccidn o distibucidn ilicitas de este programa, o de cualquier parte del
misma, ests penada por la ley con severas sanciones civiles y penales, y sera objeto de todas las
acciones judiciales que correspondan.

Cancelar | | {Siguiente > &
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Al pulsar Siguiente aparece una nueva pantalla con la informacién de la carpeta de
instalacion. Aparecera la carpeta correcta. Se pulsa Siguiente.

ﬁ SetupDocumentos

Seleccionar carpeta de instalaciéon

El instalador instalard SetupDocumentos en la siguiente carpeta,

Paia instalarlo en esta carpeta haga clic en "Siguiente". Para instalarlo en una carpeta distinta haga
clic en "Examinar'’.

LCarpeta:

C:\Programa D ocumentos's Examinar...
Eszpacio en disco...

Instalar Setup Documentos sdlo para este usuario o para todos los usuarios de este equipo:

% Para todos los usuarios

i Sélo para este usuario

Cancelar | < Alras Siquiente >

Pide confirmacion de instalacion. Se pulsa Siguiente.

-
ﬁ SetupDocumentos

Confirmar instalacion

El instalador est4 listo para instalar SetupDocumentos en el equipo.

Haga clic en "Siguiente' para iniciar la instalacion.

Cancelar < Abras

Comienza la instalacion.

-
‘_@ SetupDocumentos

Instalando SetupDocumentos

Instalando SetupDocumentos.

Ezpere...

Cancelar ¢ | |

Al terminar, se pincha Siguiente y el programa estara instalado habiendo creado un icono
en el escritorio y un grupo de programas en las aplicaciones.
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1.2.2. Creacion directorios

Instalado el programa, sélo queda ejecutar un fichero de lotes para crear los directorios que
seran necesarios en la ejecucidn del programa. El fichero para ejecutar es, en el CD:

\Instalador Programa\CreacionDirectorios.bat

2. Acceso a la aplicacién

Una vez se ha instalado el programa, se accederd a él a través del icono que se haya creado
en el escritorio o en la lista de programas (como cualquier programa Windows).

La aplicacidn, lo primero que hard sera pedir el usuario y la contraseiia para acceder al
sistema.

USUARIO |
CONTRASENA )‘

‘@ Cambiar Parametros BEDD ‘

llustracion del manual 1 - Acceso a la aplicacion

2.1. Primera ejecucion de la aplicacion

La primera vez que se ejecute la aplicacién se deberd acceder a cambiar los pardmetros de
la BBDD. Asi se dejara ya conectada al servidor y base de datos. También se introducira los
datos del usuario y contrasefia de acceso a la base de datos. Estos pardmetros deben ser
conocidos por el administrador del sistema.

USUARIO

CONTRASENA

‘@ Cambiar Pardametros BBDD ‘

Parametros BBDD

NOMBRE SERVIDOR:
NOMBRE BEDD:

USUARIO:
CONTRASENA:

llustracion del manual 2 - Cambiar parametros BBDD
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Con los nuevos datos, se debe cerrar la aplicacién y volver a entrar en la misma.

a) Una vez los pardmetros sean los correctos para la conexion con la base de datos, se
accederd a la aplicacién con el usuario ADMIN y la contrasefia ADMIN. Son los valores
gue por defecto quedan generados en la instalacién de la aplicacién.

b) Con este usuario y contraseiia se recomienda (aunque no es obligatorio) proceder a
modificar la contrasefa de este usuario.

c) También es conveniente acceder a crear los distintos tipos de documentos, asi como las
distintas formas de envio y los costes correspondientes a las mismas. Estos procesos se
veran explicados en este manual mas adelante.

d) Es importante configurar los datos correspondientes al organismo o empresa: nombre,
cif, direccidn ... para que aparezcan en la aplicacién e informes cuando ésta empiece a
ser utilizada.

e) Por ultimo, se puede dar de alta los usuarios que el administrador considere necesarios
para el acceso al sistema.

2.2. Ejecucion normal de la aplicacion

Cuando la aplicaciéon tenga ya los pardmetros configurados, simplemente se accedera
introduciendo los datos del usuario y contrasefia que el administrador del sistema haya dado

de alta y proporcionado al usuario y pinchando el botén OK ( ‘ _ ‘ ). Con ello se accede al
menu principal de la aplicacion.
Si se quiere salir de la aplicacién, se pincha el botdn CANCELAR ( M ) y se saldrd de la

misma.

En caso de introducir datos de usuario o contrasefia no validos, la aplicacién dara un aviso
de error indicando dicho error y dando la oportunidad de volver a escribirlos de nuevo.
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3. Menu principal

Una vez se ha introducido correctamente usuario y contrasefia, se presenta el formulario
inicial de la aplicacién con el menu principal de la misma.

Opciones de » S—
. Gestién de D tos - Mend Principal
mend principal | T~ RS <t e Docune i
htrada  Salida  Configuracién  Consultasy Listados  Salir Barra de
: pT4 g/:f> Q <« herramientas
ctura Rechazar Envio Emails  Creacién Hoja Tr. Envios Salida Docs, Busqueda  Salir
P — J’ |
N,
Nombre
comercial
DIRECCION GENERAL DE DOCUMENTOS Datos de
Imagen de PASEO LA CASTELLANA 55 - 28046 - MADRID .
. organismo
organismo. [raul | [2¥20/08/2013 20:35:46 |
Barra de llustracién del manual 3 - Menu principal de la aplicacion
estado

El formulario mostrard las opciones del menu principal, la barra de herramientas con los
accesos mas comunes, imagen del organismo o empresa que se haya configurado
previamente, nombre comercial, datos del organismo o empresa (también se habran
configurado previamente) y la barra de estado que mostrara el usuario que ha accedido al
sistemay la fechay la hora.

A continuacidn se veran cada una de las opciones del menu principal:

e Entrada

o Lectura— Impresion — Fichero (I"t==")

X

Rechazo de documentos (/®===)
Confirmacién de entrada
o Envio de emails ( Fiefri=)
e Salida
o Cargay activacién de documentos preparados

o Creacidn de hojas de envio (===
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=
o Tratamiento de envios (™)

o Salida documentos (/)

o Pagosy devoluciones de envios
e Configuracién (opcidn sélo disponible para usuarios con perfil administrador)
Datos generales
Datos empresa
Tipos de documento
Formas de envio

O O O O

Costes de envios
o Usuarios
e Consultasy Listados

o Consultas de documentos — envios — facturas (/®===)
o Listados de documentos — envios — facturas
o Listado por fechas

e Salir (=)

La opcidn Salir cierra y termina el programa. El resto de las opciones van a ser desarrolladas
a continuacién, aunque no en el orden especificado en el menu: primero la opcién de
configuracion dada su importancia para el funcionamiento correcto del sistema vy
posteriormente el resto de las opciones en el orden que seguird un documento desde su
entrada hasta su salida para terminar con la opcién de Consultas y Listados.

4. Configuracion

Esta opcidn de menu solo sera accesible para un usuario con perfil de administrador.
Cualquier otro tipo de usuario no vera en pantalla la opcion.

En la configuracion se procederd a dar de alta, modificar o dar de baja todos los datos
necesarios para el correcto funcionamiento de la aplicacién: datos generales, datos de la
empresa, tipos de documento, formas de envio, costes de los envios y usuarios que pueden
acceder a la aplicacion.

Todos los formularios seguiran el mismo tipo:

e Una barra de herramientas para moverse por los registros de la tabla, opciones de
alta, baja o modificacion (no en todos, segun los casos).

e Un panel de datos con los datos del registro seleccionado. Este que aparece seré el
registro susceptible de ser modificado o dado de baja.

e Un DataGridView con todos los registros de la tabla. Se podra pinchar
directamente sobre una fila del mismo para mostrar los datos del registro en el
panel de datos.
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4.1. Configuracion Datos Generales

Mediante esta opcidn se permitira modificar los datos correspondientes a los recursos que
utiliza la aplicacién.

Ering ol

[5 Datos de Recursos [ = &I
1 de12 | b bl ([B|@
[ ] v
OK
VA
DECIMAL(10,2) S
21
D CLAVE TIFD WALOR i
o [0 DECIMAL(10.) |21
2 RETENCION DECIMAL(10.2) 21
3 DIRECTORIORAIZ [ STRING CAPROGRAMA DOCUME.. |5
4 DIRECTORIOLO... |STRING C:M\Programa Documentos®..
5 DIRECTORIOPR... | STRING CAPROGRAMA DOCUME...
& SMTPEMAILS STRING smtp gmail com
7 USUARICEMAILS | STRING raulsegov
g PASSWORDEM... |STRING =
4 i P

llustracién del manual 4 - Formulario de datos generales

La particularidad de este formulario es que sélo tiene la opcidon de modificar, no es posible
dar bajas o altas ya que estos recursos estan directamente relacionados con el programa. Es
decir, que si se quiere dar de alta un nuevo recurso, es necesario modificar el programa para
hacer uso de él. De la misma manera ocurre con las bajas.

El valor que contiene el campo CLAVE es por el que el programa buscard el VALOR
correspondiente. El campo TIPO indicara que tipo de dato devolvera el campo CLAVE.

Las claves que se generan con la instalacidn del programa son:

e IVA: Elvalor indicara el IVA que se aplicara en la aplicacion para la generacion de las
facturas.

e RETENCION: El valor indicara la RETENCION que se aplicara en la aplicacién para la
generacion de las facturas.

e DIRECTORIORAIZ: El valor indicara el directorio principal que serd contenedor de

informes, documentos, facturas ...
e DIRECTORIOLOG: El valor indicara el directorio donde se guardaran todos los

ficheros LOG que la aplicacion genere.
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e DIRECTORIOPRESENTACION: El valor indicara del directorio donde se recibird desde
el Host el fichero con los datos de la presentacidon. Procesado el fichero, se

renombrard y guardara en un subdirectorio llamado PROCESADOS.
e SMTPEMAILS: El valor indicard la direccion smtp para el envio de los emails.
e USUARIOEMAILS: El valor indicara el usuario valido para el envio de los emails.

e PASSWORDEMAILS: El valor indicard el password correspondiente al usuario del

email para el envio de los mismos.
e DIRECTORIOREPORTS: El valor indicara el directorio donde se guardan los
documentos creados con Crystal Reports para la generacion de documentos e

informes.

e DIRECTORIOACTIVACION: El valor indicara el directorio donde se recibira desde el
Host el fichero con los datos de la activacidon. Procesado el fichero, se renombrara y
guardara en un subdirectorio llamado PROCESADOS.

e DIRECCIONENVIOEMAILS: El valor indicara la direccidon con la que saldran los emails
que se envien en la aplicacién.

e DIRECCIONUDL: El valor indicara la direccién donde se guarda el fichero
documentos.udl que contiene los pardmetros de la conexion.

Para la modificacién de cualquiera de estos registros, se selecciona bien desde el
DataGridView que aparece debajo, bien al moverse con los botones que tiene el menu de
herramientas en la parte superior del formulario o bien indicando directamente el nimero del
registro en el campo preparado para ello:

primer registro ultimo registro

Moverse al 1 \ lj (= 12 Fi" Fi"ui— Moverse al

Moverse al Ir al registro n Moverse al

registro anterior registro posterior

Una vez que estd en el panel de datos el registro a modificar, se pincha el botdn de la caja
de herramientas que permitira la edicién del registro. —_

Los campos TIPODATO y VALOR seran los Unicos que podran ser modificados. Nunca se
podra modificar el valor de la CLAVE porque como se ha dicho, es utilizado directamente en la
programacion.

Modificado el dato, se pincha el botén OK - = < | -para salvar la modificacién o el botdn

CANCELAR - |conceter - para volver a dejar el registro con el valor inicial y salir de la modificacién.
El boton Examinar permite buscar un directorio para tomar el valor mas facilmente para las
CLAVES que especifiquen este tipo de dato.

@

generales para volver al menu principal.

Finalmente, con el boton EXIT - ] - se cierra el formulario de configuracién de datos
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4.2.Configuracion Datos de Empresa

Esta opcién permitira modificar los datos correspondientes a la empresa u organismo que
utiliza la aplicacién.

Datos de Empresa H —

34 &

Diatos de Empresa

Nombre Empresa: ECCION GENERAL DE DOCUMENTOS
Nombre Marca: D.G.D.
Cif Empresa: B14141414
Direccion Empresa: PASEQ LA CASTELLANA 55
Poblacion Empresa: MADRID

|| Codigo Postal Empresa: 28046 |
imagen Corporativa: C:Users'raul\DocumentsiUniversidad\TF

llustracién del manual 5 - formulario datos de empresa

El formulario entrard directamente en edicion de los datos bdsicos del organismo o
empresa. Es asi porque solo se tendra un registro en la tabla con dichos datos.

Estos datos se utilizaran durante la aplicacion para la configuracién del menu principal, asi
como cabeceras o pies de los informes que se generen.

Los datos que presenta el formulario son:

e Nombre Empresa: Es el nombre del organismo o empresa que hace uso de la
aplicacion.

e Nombre Marca: Nombre comercial o anagrama del organismo o empresa.

e Cif Empresa: Cddigo de identificacion fiscal de la empresa u organismo.

e Direccion Empresa: Guarda la direccidn de la empresa u organismo.

e Poblacion Empresa: Guarda la poblacién de la empresa u organismo.

e (Cddigo Postal Empresa: Guarda el cddigo postal de la empresa u organismo.

¢ Imagen Corporativa: Guarda la direccidn del fichero de formato imagen (bmp, gif,
jpg) que serd la imagen de la empresa u organismo. La imagen aparecera en el
cuadro inferior a este campo. Para facilitar la busqueda de la imagen, se podra
utilizar el botén examinar.

Modificado cualquiera de los datos, se pulsara el botén guardar ().

Para salir del formulario y volver al menu principal, se pulsara el botén salir (@ ).
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4.3.Configuracion Tipos de Documento

El siguiente formulario permite la creacidon, modificacidon y baja de los distintos tipos de
documento que el sistema admitira.

= i

@ frmTiposDocumentos

— .

L e S Se—
|1 ded | b M| P B X H| @

CERTIFICADOS

CR v
OK
idTipo TipoDocumento SereFactura
I CERTIFICADDS | CR |
5 RENOVACIONES |RN
12 DETALLADAS DT
13 PARTIDAS PT

llustracién del manual 6 - formulario configuracion tipos de documento

El formulario presenta una barra de herramientas, un panel de datos con los
correspondientes al registro seleccionado y un DataGridView con la lista de todos los registros
gue contiene la tabla. La barra de herramientas presenta las siguientes opciones:

Mover a primer registro. Ir al registro N Mover a ultimo registro. Modificar registro. Guardar cambios.
i/ L * T
. 7 . r . N \\ . . ~c
Mover a registro anterior. Mover a registro posterior. Anadir registro. Eliminar registro. Salir.

e Los botones correspondientes a mover registro haran que se modifiquen los datos
mostrados en el panel de datos.

e El botdn de alta permitira la creacién de un nuevo tipo de documento. Al pulsar el
botén, el panel de datos se habilitara y los campos del nombre del tipo de
documento y la serie de la factura asociada quedaran en blanco para ser rellenados
con los nuevos datos. Para confirmar el alta, se pulsara el botdn OK. Si se quiere
cancelar la operacidn de alta, se pulsa el boton CANCELAR.

e El boton de modificar permite modificar los datos del registro seleccionado. Al
pulsar el botdn, se habilita el panel de datos. Los campos correspondientes a tipo
de documento y serie de factura podran ser modificados. Para confirmar la
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modificacién, se pulsard el botén OK. Si se quiere cancelar la operacién de
modificacion, se pulsa el boton CANCELAR.

e El botén de eliminar dard de baja el registro que se muestre en el panel de datos.
Para que la operacidn pueda ser ejecutada, el sistema no puede tener dado de alta
ningun documento con ese tipo, sino dard un error impidiendo dicha baja.

e El botdn guardar cambios actualiza todos los controles enlazados a datos, es decir,
que vuelve a cargar los datos correspondientes a la tabla con los cambios que se
hayan producido desde cualquier puesto.

e Por ultimo, el botén salir cierra el formulario y vuelve a presentar el menu
principal.

El panel de datos muestra los datos correspondientes al registro seleccionado. Dichos datos
son:

e ID: Identificador del registro. No serd nunca editable ni para altas ni para
modificaciones.

e Tipo Documento: Muestra el nombre del tipo de documento. No puede estar en
blanco.

e Serie Factura: Muestra el cddigo alfanumérico de la serie asociada para el tipo de
documento. No puede estar en blanco y debe tener maximo 2 caracteres.

El control datagridview permite también moverse a través de los registros de la tabla.
Pinchando sobre una de las filas del control, el panel de datos mostrara directamente los datos
de la misma. También permite la ordenacion por cualquiera de los campos pinchando sobre la
columna por la que se quiera ordenar. Pinchando una vez, ordenard ascendentemente,
volviendo a pinchar una segunda vez, ordenard descendentemente.
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4.4.Configuracion Formas de Envio

El siguiente formulario permite la creacion, modificacién y baja de las distintas formas de

envio que

El formulario presenta una barra de herramientas,

el sistema admitira.

.

= Tratamiento de Formas de Envio

= et S

1

de5 | b M

I S g = Y

n

¥
oK Cancelar
D Forma Envio Activa  Serie
N [ 7 |us
3 NACEX F.B. ¥ |NP
4 VENTANILLA v VN
5 CORREOS v cc
6 SEUR v SR

llustracion del manual 7 - formulario formas de envio

un panel de datos con

los

correspondientes al registro seleccionado y un DataGridView con la lista de todos los registros

que contiene la tabla. La barra de herramientas presenta las siguientes opciones:

Mover a primer registro.

Ir al registro N

Mover a ultimo registro.

Modificar registro.

Guardar cambios.

Mover a registro anterior.

Afadir registro.

/
1 ¥ det|p M| RS XH S
PR

Mover a registro posterior.

Eliminar registro.

I~ .
Salir.

Los botones correspondientes a mover registro haran que se modifiquen los datos

mostrados en el panel de datos.

El boton de alta permitira la creacion de una nueva forma de envio. Al pulsar el

botdn, el panel de datos se habilitard y los campos quedaran en blanco para ser

rellenados con los nuevos datos. Para confirmar el alta, se pulsara el botén OK. Si se

quiere cancelar la operacién de alta, se pulsa el botén CANCELAR.

El botdn de modificar permite modificar los datos del registro seleccionado. Al

pulsar el botdn, se habilita el panel de datos. Los campos podran ser modificados.
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Para confirmar la operacidn, se pulsard el botdn OK. Si se quiere cancelar la
operacién de modificacion, se pulsa el boton CANCELAR.

e El botén de eliminar dard de baja el registro que se muestre en el panel de datos.
Para que la operacidn pueda ser ejecutada, el sistema no puede tener dado de alta
ningun documento con esa forma de envio asociada, sino dara un error impidiendo
dicha baja.

e El botdn guardar cambios actualiza todos los controles enlazados a datos, es decir,
gue vuelve a cargar los datos correspondientes a la tabla con los cambios que se
hayan producido desde cualquier puesto.

e Por ultimo, el botén salir cierra el formulario y vuelve a presentar el menu
principal.

El panel de datos muestra los datos correspondientes al registro seleccionado. Dichos datos
son:

e ID: Identificador del registro. No serd nunca editable ni para altas ni para
modificaciones.

e Forma envio: Muestra el nombre que se le da a la forma de envio. No puede estar
en blanco.

e Serie Factura: Muestra el cddigo alfanumérico de la serie asociada para la forma de
envio. No puede estar en blanco y debe tener maximo 2 caracteres

e Dias tarda envio: Valor numérico que, en dias, indicard cuanto tiempo tarda la
forma de envio. El valor estara comprendido entre 0 y 99.

e Activo: Valor légico implementado con un checkbox que indicara si la forma de
envio estd accesible o no en el sistema.

El control datagridview permite también moverse a través de los registros de la tabla.
Pinchando sobre una de las filas del control, el panel de datos mostrard directamente los datos
de la misma. También permite la ordenacion por cualquiera de los campos pinchando sobre la
columna por la que se quiera ordenar. Pinchando una vez, ordenard ascendentemente,
volviendo a pinchar una segunda vez, ordenard descendentemente.
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4.5.Configuracion Costes de Envio

El siguiente formulario permite la creacién, modificacién y baja de los costes
correspondientes a las distintas formas de envio que el sistema admitira.

- — —
&= Mantenimiento de Costes de Enuios' — J— e
1 del3 [ b b | @ XK G H| G
UPS N
09/01/2013
Nacional 0
22,00
v
OK Cancelar
idCoste Envio idFormaEnvio FechaDesde idProv Coste -
S :  E 09/01/2013 0 200
10 3 09/01/2013 28 15,00 2
3 3 08/01/2013 0 10,00 1
5 3 08/01/2013 35 15,00 |
6 3 08/01/2013 38 15,00
7 4 08/01/2013 0 5,00
8 4 08/01/2013 28 4,00
1 1 01/01/2013 0 12,00 i
(| 4 n 2

llustracién del manual 8 - formulario costes de envio

El formulario presenta una barra de herramientas, un panel de datos con los
correspondientes al registro seleccionado y un DataGridView con la lista de todos los registros
que contiene la tabla. La barra de herramientas presenta las siguientes opciones:

Mover a primer registro. Ir al registro N Mover a dltimo registro. Modificar registro. Guardar cambios.

———; —— —
Y A (1% del3 | b ¥4 Ik

/ /o]

Mover a registro anterior. Mover a registro posterior. Afadir registro. Afadir grupo. Eliminar registro. Salir.

e Los botones correspondientes a mover registro haran que se modifiquen los datos
mostrados en el panel de datos.

e El botdn de alta permitird la creacion de un nuevo coste para la forma de envio que
se seleccione. Al pulsar el botdén, el panel de datos se habilitard y los campos
qguedardan en blanco para ser rellenados con los nuevos datos o elegidos desde los
desplegables. Para confirmar el alta, se pulsara el botén OK. Si se quiere cancelar la
operacion de alta, se pulsa el botén CANCELAR.
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Al dar de alta un coste para un destino se validara que existe para esa forma de
envio, con esa fecha, el destino nacional. Si asi no fuera, dara error. Es decir, que
para cualquier forma de envio y una fecha determinada, debe existir el coste para
el destino nacional.

e El botdon de modificar permite modificar los datos del registro seleccionado. Al
pulsar el botdn, se habilita el panel de datos. Los campos podran ser modificados.
Para confirmar la operacidn, se pulsard el botdn OK. Si se quiere cancelar la
operacién de modificacion, se pulsa el boton CANCELAR.

e El botdn de eliminar dara de baja el registro que se muestre en el panel de datos.

e El botdn guardar cambios actualiza todos los controles enlazados a datos, es decir,
gue vuelve a cargar los datos correspondientes a la tabla con los cambios que se
hayan producido desde cualquier puesto.

e El botén anadir grupo abre una nueva ventana para crear, para una determinada
forma de envio, todo el grupo necesario de costes. Se utilizard mds a menudo que
el botdn del alta, porque normalmente cuando se generen costes de una forma de
envio se dard el coste para todos los destinos.

= “
g Mantenimiente de Costes de Envh“ l = -5

1 de13 £
Alta de Grupo de Envios

Forma Envie: | jpg - -

Fecha Desde: (09/01/2013 B~

Provincia: | Nacional 0
Coste:
22,00 Afiadir
Pravincia Coste
v
S OK L
-~
»
5 3 08/01/2013 35 15,00 |
6 3 08/01/2013 £ 15,00 N
7 4 08/01/2013 i} 5,00
8 4 08/01/2013 28 4,00 I
1 1 01/01/2013 i} 12,00 8 I
4 m 3

llustracién del manual 9 - afiadir grupo de costes de envio

En este caso, se elige la forma de envio del combo desplegable que contiene las
formas de envio disponibles y se elige la fecha. A partir de aqui, estos campos
quedan fijos y se irdn afadiendo los destinos con los costes respectivos.

También es importante destacar que siempre debe darse de alta como primer coste
el Nacional. El coste correspondiente al destino nacional es el importe por defecto
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gue tendra esa forma de envio con esa fecha. A partir de este dato, todos los costes
que sean distintos al coste nacional seran anadidos.

e Por ultimo, el botén salir cierra el formulario y vuelve a presentar el menu
principal.

El panel de datos muestra los datos correspondientes al registro seleccionado. Dichos datos
son:

e ID: Identificador del registro. No serd nunca editable ni para altas ni para
modificaciones.

e Forma envio: Muestra la forma de envio. Se elegirda de un combo desplegable que
tendrad la lista de formas de envio dadas de alta.

e Fecha desde: Indicara la fecha desde la que tendrd validez el coste para la forma de
envio elegida.

e Provincia: Muestra la provincia para la que se aplica el coste con la forma de envio
elegida y desde la fecha elegida. Se tomard desde un combo desplegable que
contiene la lista de las provincias junto con la opcidn nacional e internacional.

e Coste: Valor de tipo decimal que indicara el coste correspondiente al destino
elegido para la forma de envio elegida y desde la fecha que se ha tomado.

El control datagridview permite también moverse a través de los registros de la tabla.
Pinchando sobre una de las filas del control, el panel de datos mostrard directamente los datos
de la misma. También permite la ordenacion por cualquiera de los campos pinchando sobre la
columna por la que se quiera ordenar. Pinchando una vez, ordenard ascendentemente,
volviendo a pinchar una segunda vez, ordenard descendentemente.
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4.6.Configuracion de Usuarios

El siguiente formulario permite la creacién, modificacion y baja de los distintos usuarios que

el sistema permitird acceder.

2 Tratamiento de Usuarios [ =) e e
1 de2 | b bl @ X HG
zZ_ ] p
RAUL oK
l
Cancelar
|
D Nambre Password Adm.
W
3 JUAN JUAN

llustracion del manual 10 - Formulario tratamiento de usuarios

El formulario presenta una barra de herramientas,

un panel de datos con los

correspondientes al registro seleccionado y un DataGridView con la lista de todos los registros

gue contiene la tabla. La barra de herramientas presenta las siguientes opciones:

Mover a primer registro.

Ir al registro N

Mover a ultimo registro.

Modificar registro.

Guardar cambios.

Mover a registro anterior.

Mover a registro posterior.

/ < G X d®
/| E|f “|ﬂ\\ K\\\

Anadir registro.

Eliminar registro.

I~ .
Salir.

mostrados en el panel de datos.

cancelar la operacidn de alta, se pulsa el boton CANCELAR.

Los botones correspondientes a mover registro haran que se modifiquen los datos

El botdn de alta permitira la creacién de un nuevo usuario. Al pulsar el botén, el
panel de datos se habilitara y los campos quedardn en blanco para ser rellenados
con los nuevos datos. Para confirmar el alta, se pulsara el botdon OK. Si se quiere

El botdn de modificar permite modificar los datos del registro seleccionado. Al
pulsar el botdn, se habilita el panel de datos. Los campos podran ser modificados.
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Para confirmar la operacidn, se pulsard el botdn OK. Si se quiere cancelar la
operacién de modificacion, se pulsa el botdn CANCELAR.

e El botén de eliminar dard de baja el registro que se muestre en el panel de datos.
Para que la operacidn pueda ser ejecutada, el sistema no puede tener dado de alta
registros en los distintos log con el usuario que se quiere eliminar, sino dara un
error impidiendo dicha baja.

e El botdn guardar cambios actualiza todos los controles enlazados a datos, es decir,
gue vuelve a cargar los datos correspondientes a la tabla con los cambios que se
hayan producido desde cualquier puesto.

e Por ultimo, el botén salir cierra el formulario y vuelve a presentar el menu
principal.

El panel de datos muestra los datos correspondientes al registro seleccionado. Dichos datos
son:

e ID: Identificador del registro. No serd nunca editable ni para altas ni para
modificaciones.

e Usuario: Muestra el nombre del usuario. No puede dejarse en blanco.

e Password: Muestra la password correspondiente al usuario. Puede estar en blanco.

e Si Adm: Valor ldgico implementado con un checkbox que indicara si el usuario tiene
perfil de administrador o no.

El control datagridview permite también moverse a través de los registros de la tabla.
Pinchando sobre una de las filas del control, el panel de datos mostrara directamente los datos
de la misma. También permite la ordenacién por cualquiera de los campos pinchando sobre la
columna por la que se quiera ordenar. Pinchando una vez, ordenard ascendentemente,
volviendo a pinchar una segunda vez, ordenard descendentemente.
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5. Entrada

El mend entrada presenta todas las operaciones que tienen que ver con la gestion de
documentos que han entrado al sistema. Los documentos son dados de alta a través de los
distintos medios que ponga la empresa u organismo accesible a los usuarios: pagina web,
correo postal, fax, ventanilla... Una vez los documentos han entrado en el sistema se debe
proceder a su gestion.

Para ello el menu entrada presenta las siguientes opciones:

e Lectura— Impresién — Fichero.
e Rechazo de documentos.
e Confirmacién de entrada.

e Emails.

5.1. Lectura - Impresion - Fichero

Esta opcion va a realizar la operacién de leer todos los documentos que hayan entrado en
el sistema desde la ultima operacion de impresién. Posteriormente, si hay documentos
pendientes de tratamiento, se procedera a su digitalizacién e impresién. Por ultimo, y tras
revision de los documentos, se creard el fichero que serd traspasado al Host para su
tratamiento.

o —eee -
% Lectura e Impresién de Documentos Pendientes — |~ — — i
Uttima Lectura Realizada Datos de Lecturas Realizadas
Fecha U’?f Lectura ld  Fecha Doc. Inicial Doc. Final Fecha Fichero
» “. 03708213 1:31 |32 32 03/08/2013 1:32
03/08/2013
10 | 03/08/20130:17 |30 3 03/08/2013 0:25
Desde /D Hasta /D 9 | 21/07/201323:20 |16 29 21/07/2013 23:21
32 32

Fecha Creacion de Fichiero
03/08/2013

= | ®

llustraciéon del manual 11 - formulario de entrada - impresion - fichero

El formulario, al cargarse, presentard los datos de cuando se ha hecho la ultima operacidn
de lectura, desde que Id. hasta que Id. de documento y la fecha de la creacién del fichero. El
botdn de Leer Datos estard disponible si de la dltima lectura se ha creado fichero y el botén
Crear Fichero no lo estara. Si por el contrario no se ha creado el fichero de la ultima lectura, los
botones estaran al contrario: Leer Datos no disponible y Crear Fichero disponible.

También el formulario muestra un DataGridView con las lecturas que se han realizado
mostrandolas descendentemente.
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5.1.1. Leer Datos

Cuando se pulsa el botdn leer datos, el formulario se hace mas grande y muestra los
detalles de la lectura y las opciones a realizar:

r — —
<% Lectura e Impresién de Documentos Pendientes P— =AEn X
Ultima Lectura Realizada Datos de Lecturas Realizadas
Fecha Uff [ ectura Id  Fecha Doc. Inicial Doc. Final Fecha Fichero
» “. 03/08/2013 1:31 (32 32 03/08/2013 1:32
03/08/2013
10| 03/08/2013017 |30 N 03/08/2013 0:25
Desde ID Hasta ID 5 21/07/20132320 |16 25 21/07/2013 2321
32 32
Fecha Creacion de Fichero
03/08/2013
@b
Leer Datos Salir
Documentos Leidos
ID Tipo fecha Importe  C.P Envio
Entrada Desde 1D 33 02/08/2013 13:30:00
» B rarTiDAS  [0203/2013.. 1525 [47021 [NACE .
35 CERTIFICA... [02/08/2013.. 1535 15021 |NACE.. Hasta ID 39 02/08{2013 13:45:00
39 RENOWVACI... |02/08/2013... 638,00 (17012 |NACE.. _
Docs. Leidos 3
g 4 ~
Digitalizar Volvera Cerrar
- Imprimir Leer Lectura

7| Imprimir Documentos ¥/ Imprimir Resumen

llustracion del manual 12 - leer datos

Como se ve, aparece un DataGridView con los documentos que se han leido, y en la parte
derecha del formulario el resumen de los datos leidos: Desde Id., Hasta Id., sus fechas y el
numero de documentos leidos.

A partir de aqui, el usuario decide lo que hacer:

e Digitalizar — imprimir: genera los documentos.

e Volver a leer: vuelve a conectarse con el servidor para tomar de nuevo los
documentos que estan pendientes de tratamiento.

e Cerrar la lectura: vuelve al formulario a la forma inicial sin haber realizado ninguna
operacion.

5.1.2. Digitalizar - Imprimir

Al pulsar el botdén de digitalizar — imprimir, se creard un documento en formato pdf para
cada documento leido y que sera guardado en el directorio que se haya asighado en recursos
para ello. Si ademas tiene marcada la opcién Imprimir Documentos, también mandara a
impresora cada documento. Con la opcién Imprimir Resumen se imprimird un documento
mostrando el resumen de la lectura que se ha hecho.
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Terminado el proceso de digitalizacién — impresidn, el sistema pedira confirmacion de la
entrada de datos. Con dicha confirmacion, el sistema genera el nuevo registro de lectura y
procede al cambio de estado de los documentos. Si no se confirma, es como si la operacién no
se hubiera realizado.

También se generara un registro Log para cada documento con los datos del usuario que ha
realizado la operacién.

5.1.3. Crear Fichero

— =
“%a Lectura e Impresién de Documentos Pendientes p— — | e
Utima Lectura Realizada Datos de Lecturas Realizadas
Fecha Dl'ff Lectura ld  Fecha Doc. Inicial Doc. Final Fecha Fichero
» Im 23/08/2013 10:32 |33 k&
23/08/2013
11 |03/08/20131:31 |32 2 03/08/20131:32
Desde [ Hasta (D 10 |(03/08/20130:17 |30 ]| 03/08/2013 0:25
33 39 5 |21/07/201323:20 |16 25 21/07/2013 2321

Fecha Creacion de Fichero
NO CREADO

CH ==
Crear E @
Fichero Salir

llustracidn del manual 13 - crear fichero

L

Digitalizados los documentos y confirmada la entrada de los mismos, el formulario se
presentard a continuacién como se muestra en la ilustracion del manual 13. Ahora el botdn
Crear Fichero esta disponible y el botdn Leer Datos no. También se puede comprobar que en
el DataGridView de las lecturas realizadas aparece la U

tima lectura sin la Fecha Fichero. Es
decir, que no se puede volver a tomar documentos del sistema sin crear el fichero con los

datos tomados de la ultima lectura.

Es recomendable que después de hacer la digitalizacidon de los documentos no se cree el
fichero inmediatamente. Primero deben ser revisados, y probablemente alguno de ellos
rechazado (que se vera a continuacién). Cuando ya se esté seguro de crear el fichero se puede
volver a entrar en el formulario y pinchando el botén crear fichero, generar el mismo. Este
proceso vuelve a dejar el formulario como al principio: se podra leer y no se podra crear
fichero.

El fichero generado tendrd un formato determinado y quedara guardado en el directorio
que se haya indicando en el menu de datos generales.
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5.2. Rechazo de documentos

La opcién de menu rechazo de documentos permite al usuario eliminar el documento de
todo el proceso de envio sin darlo de baja. El usuario, por un motivo determinado (datos
incorrectos, falta apellido, lo solicita el cliente...), decide rechazar un documento, cambiando
éste su estado.

X Recvazr Doumeries g 8 I . . oo dlli, it =

Documentos pendientes de Presentacion
ID por el que buscar
alr

1D Tipo F. Entrada Importe CP Forma Mombre Envio Direccion Envio Municipic Telefono
21 DETALLADAS 15/07/2013 10:25 |15.32 28005 |VENTANIL.. |GESTORIAPONS ... |C/HERMANDS VILL... MADRID .. 9152030
PARTIDAS 02/08/2013 11:15 |43.22 23154 |CORREQS ... |LIDIAMARTINEZR... |AVDA. MAYOR44 . |UBEDA ... | 95625474
¥ _ PAATIDAS 02/08/20131330 (1525 47021 | NACEXPB.. CRISTINAMARTIN.. LARONDADELAR... VALLADOLID
CERTIFICADOS ~ |02/08/2013 13:40 |15.35 15021 |NACEXPB.. |LUIS MARIADEFR.. |PZA CUADRADA2 .. |ACORURA  ..|98654784]
39 RENOVACIONES |02/08/2013 13:45 63800  |17012 |NACEXPE.. [MARIAISABELDEL.. [C/ELMIRLO4 .. |GIRONA .. 97215141
1 [ . | "
Datos del Documento
id Documerto: Tipo Documenta: Fecha Entrada: Importe Documenta: Forma Envio: Telefona:
33 PARTIDAS 02/08/2013 15,25 NACEXPB. 983154747
Nombre Envio: | CRISTINA MARTIN MARTIN Direccion Envio: | | A RONDA DE LA RUEDA 12
Codigo Postal: | 47021 Muricipio: | \ALLADOLID Emzl: | crismarmar@gestoriamartinmart

Rechazar
Motivo del Rechazo
Y b 4

Rechazar

El formulario muestra un DataGridView con todos los documentos en estado de entrada
(filas con fondo blanco) o ya rechazados (filas con fondo azul). Pinchando en la fila que se
desee, los datos de ese documento apareceran en el panel Datos del Documento.

También se puede mostrar los datos buscando por el Id del documento. Escribir dicho Id. en
la caja de texto para ello y pulsar el botdn de buscar.

Una vez se ha seleccionado el documento, se escribird el motivo del rechazo en la caja de
texto correspondiente. Y se pulsard el botdn Rechazar para que el documento quede
rechazado.

Si lo que se quiere es quitar el rechazo de un documento, se pincha en la fila de un
documento ya rechazado (fila con fondo azul) y apareceran los datos del documento y
accesible el botdn Quitar Rechazo. Al pulsarlo, el documento volverd a su estado anterior.

El proceso ademds mandara automaticamente un email al cliente indicando que la solicitud
ha sido rechazada y el motivo el que lo ha sido. Hay que recordar que para que los emails
salgan correctamente, previamente se debe haber configurado en los Datos Generales los
datos correspondientes a la direccion SMTP, usuario y password del correo utilizado para
mandar los emails y la cuenta con la que se mandaran.
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Por ultimo, se genera un registro Log que permite controlar qué usuario ha sido quien ha
rechazado el documento.

5.3. Confirmacion de entrada

Después de que se haya generado el fichero para el Host con los datos de los documentos
que se han leido, éste dara entrada de los mismos en su sistema y confirmara la misma con la
generacion de un fichero que serd transferido al directorio que se indique en la tabla de
Recursos. Esta opcidn procederd a la lectura del fichero transferido para la actualizacién de
cada documento con los datos del Numero de Host y Fecha Presentacion.

W
I Presentacion de Documentos o S

Seleccionar Fecha a cargar

Fecha

1 agosto de 2013 4

lun mar mié jue vie sab dom
2 3 31 1 2 3 4
5 ] 7 8 9 1w 1

12 13 14 15 168 17 18
° onm 1 o» 24 25
|| % 27 2% 2 0 3N 1 |
2 3 4 5 & 7T &
[ 1 Hoy: 23/08/2013
! ‘ Cargar ‘ Limpiar |
i Presentadas Rechazadas

all

L —

llustracién del manual 14 - formulario presentacion de documentos

El formulario presenta un campo para indicar la fecha del fichero (o se puede elegir
pinchando sobre la fecha del calendario). Pinchando el botén de Cargar se procede a la lectura
del fichero y la actualizacién de los datos.

Segln se vaya haciendo la carga, se ird llevando un contador de los documentos
presentados y rechazados en el DataGridView del formulario.

Se generara un email para el cliente confirmando la presentacién de su solicitud. Y también
se generara un registro Log para cada documento donde se indica el usuario que ha procedido
a la presentacidn. Hay que recordar que para que los emails salgan correctamente,
previamente se debe haber configurado en los Datos Generales los datos correspondientes a la
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direccion SMITP, usuario y password del correo utilizado para mandar los emails y la cuenta con
la que se mandaran.

Una vez procesado el fichero, serd renombrado y movido al directorio Procesados que esta
bajo el directorio donde se encontraba el original.

El proceso generara un fichero Log de texto plano que quedara guardado en el directorio
gue se haya configurado en Datos Generales y que registrara el proceso de la presentacion.

5.4. Envio emails

Esta opcién del menu permite al usuario volver a mandar uno o varios emails al cliente.

]
3 @ Envio de Emails L [ | ——

Seleccién de Datos a Enviar

Desde ID Hasta ID
@ PorlD

Opciones

Enviar Salir

llustracion del manual 15 - formulario envio de emails

El usuario escribira en las cajas de texto el Id Inicial y el Id. Final de los documentos de los
que se quiere volver a mandar el email. Volver a mandar, porque ya debe haber salido un
email al cliente con el proceso de presentacion o de rechazo.

Pinchando en el botén enviar, la aplicacion busca los datos de los documentos
seleccionados y se genera el email correspondiente (de presentacion o rechazo) y se envia.

Hay que recordar que para que los emails salgan correctamente, previamente se debe
haber configurado en los Datos Generales los datos correspondientes a la direccion SMTP,
usuario y password del correo utilizado para mandar los emails y la cuenta con la que se
mandaran.

El proceso generara un fichero Log de texto plano que quedara guardado en el directorio
gue se haya configurado en Datos Generales y que registrara el proceso de envios de emails.
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6. Salida

El menu salida presenta todas las operaciones que tienen que ver con la creacién de los
envios y su salida. Los documentos han llegado al Host, se habrda hecho el proceso
correspondiente con ellos y ahora hay que mandar al cliente lo que ha solicitado.

Para ello el menu salida presenta las siguientes opciones:

e (Cargay activacion de documentos preparados.
e Creacion de hojas de envio.

e Tratamiento de envios.

e Salida de documentos.

e Pagoy devoluciones de envios.

6.1. Carga y activacion de documentos preparados

Como se ha dicho, el Host ha realizado su trabajo, ha producido lo que el cliente ha
solicitado. Para preparar su salida, lo primero que hara el Host es decir a la aplicacién cuales
son los documentos preparados para su salida. Lo hace con un fichero que transfiere al
directorio que se ha configurado en Datos Generales.

3 Activacion de Documentos =REE X
Seleccionar Fecha a ACTIVAR

Fecha

S @
| 1 agosto de 2013 L4

lun mar mié jue vie sab dom
| 29 30 31 1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 1

1 12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 2 2 25
% 7 28 9 320 32N 1
| 2 3 4 5 6 7T 8
[ Hoy: 24/08/2013

‘ACTIVAR‘ ‘ Limpiar

Activadas Rechazadas

llustracion del manual 16 - formulario activacion de documentos

El formulario presenta un campo para indicar la fecha del fichero (o se puede elegir
pinchando sobre la fecha del calendario). Pinchando el botén de Activar se procede a la

Isidro Raul Segovia Bernardos Pagina 195



Gestién para el Tratamiento y Salida de Documentos

lectura del fichero y la activacién de los documentos actualizando los datos del documento
fecha de activacion, importe y sobre todo el estado que serd lo que haga ya visible al
documento en el proceso de envio.

Segln se vaya haciendo la carga, se ird llevando un contador de los documentos
presentados y rechazados en el DataGridView del formulario.

Una vez procesado el fichero, sera renombrado y movido al directorio Procesados que esta
bajo el directorio donde se encontraba el original. El proceso generara un fichero Log de texto
plano que quedard guardado en el directorio que se haya configurado en Datos Generales y
gue registrard el proceso de activacién.

6.2. Creacion de hojas de envio

Esta opcién permitird al usuario agrupar los documentos por su forma de envio en lo que se
llamara Hojas de Envio. Una hoja de envio es un conjunto de envios que quedan agrupados
bajo un mismo numero teniendo luego cada uno de los envios un numero de orden
consecutivo. Es un sistema que utiliza correos y que se ha traspasado también a las distintas
mensajerias. La hoja de envio, ademas de su identificador Unico, tendrd afio y numero que
también serdn Unicos. Asi pues, un envio puede ser identificado por su Id o por el afio de la
hoja, numero de la hoja y numero de orden.

"
Elegir Tipo de Envio Ultimos Datos Enviados
Ups | . a —— e y— T
b uPs 2013 6 1 |E| Imprimir Facturas
51 UPS 2013 5 ] -
v @ 50 NACEX P B. 2013 4 2 Z : )
Elegir y ! Imprimir Relacién
| m 2
D Forma Envio Importe MNombre Envio Direccion C.P. Municipic Telefono Email QK @
. : R 2624 |SILVIAMARTINEZR.. PASEODELARAM.. 08102 | SANCUGAT DEL.. 536878541 | siviamatinez@sivi.. | [
3 NACEX P.B. 2050 CRISTINA MARTIN M... |LARONDADELAR... 47021 |VALLADOLID  ..|983154747  |crismamar@gestor... | [ Marcar Todos
35 NACEX P B. 32,15 LUIS MARIA DE FRU... | PZA CUADRADAZ .. [15021 | ACORURA .| 986547844  |defutosgarcia@def... | [
kL] NACEX P E. 2524 MARIAISABELDEL.. |C/ELMIRLO4 .. (17012 |GIRONA ..|972151414 | meriaisadelucas@d... | []
Quitar Marcas
Pasar Datos a Hoja
Datos de la hoja a Crear
N2 Orden D MNombre Envio Direccién C.P. Municipio Teléfono Email Coste

&

Crear la Hoja

X

Anular Todo

#

Quitar de Hoja

llustracion del manual 17 - formulario de creacion de hoja
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El formulario que se presenta es algo mas complejo. A continuacion se vera cada una de las
opciones y los pasos a seguir para crear una hoja de envio.

Primero la explicacién de cada uno de los paneles:

8 crrmornor o B R W [ =
Blegir Tipo de Envio Ultimos Datos Enviados
m - Id. Forma Envio Afio Numero Cuartos ot
¥ UPsS 2013 3 1 i| Imprimir Facturas
51 UPS 2013 5 ] -
v @ 50 NACEX P B. 2013 4 2 - .
Elegir e " ' Imprimir Relacidn

llustracién del manual 18 - creacion de hoja - panel superior

En la parte superior del formulario existen 2 paneles.

e Elegir Tipo de Envio: en él se elegird del combo desplegable la forma de envio de la
gue se va a crear la hoja. El combo estara rellenado con las distintas formas de
envio dadas de alta en el sistema.

e Ultimos Datos Enviados: se muestra un DataGridView con los datos de las Gltimas
hojas creadas (id, forma de envio, afio de la hoja, nimero de la hoja y cuantos
envios tenia la hoja). Es un dato informativo, pero también permite facilmente,
pinchando sobre la fila que se quiera, imprimir las facturas de suplidos
correspondientes a los envios de esa hoja o la relacién de los envios incluidos en la

hoja.
ID Forma Envio Importe Nombre Envio Direccion cp Municipio Telefono Email QK @
» SEUR 2524 SILVIAMARTINEZ R... | PASEC DELARAM.. (08102 |SANCUGAT DEL.. |93687%541 |siviamatinez@sivi..  [C]
33 NACEX P.8 2050 CRISTINAMARTIN M... LARONDADELAR.. |47021 |VALLADOLID .. |983154747 | cismamar@gestori.. [ Marcar Todos
35 NACEX P.8 3215 LUIS MARIA DE FRU... |PZA. CUADRADAZ .. 15021 |ACORURA .|986547844  |deftosgarcia@def.. [0
3 NACEX P 8 2524 MARIA ISABEL DE L. |C/EL MIRLD 4 17012 |GIRONA 972151414 | manaisadelucas@d [

=

Quitar Marcas

Pasar Datos a Hoja

llustracion del manual 19 — creacién de hoja - panel documentos preparados para envio

En el panel medio aparecen los documentos que estan activados y pendientes de
incorporar a una hoja de envio. Aparecen todos independientemente de la forma de envio.
Este filtro no se hara hasta que no se elija en el panel anterior la forma de envio de la hoja a
crear. Hasta ese momento, el panel estara inhabilitado.

En este panel sera donde se marquen los documentos que se quieran incorporar a la nueva
hoja a crear. Serdn incorporados aquellos que tengan la marca OK activada.

e Boton Marcar Todos: al pinchar este botén, todos los documentos que aparecen en
el DataGridView quedaran marcados para poderlos pasar a la hoja que se cree.

e Quitar Marcas: al pinchar este botén, se dejaran todos los documentos sin marcar
para la incorporacion de hoja.

e Pasar Datos a Hoja: al pinchar este botén, los documentos que tienen la marca OK
pasaran al panel inferior con los datos de los envios de la hoja a crear.
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Datos de la hoja a Crear

N2 Orden D Nombre Envio Direccidn C.P. Muricipio Teléfono Email Coste
Crear |3 Hoja
Anular Todo

Quitar de Hoja

llustracion del manual 20 — creacién de hoja - panel datos de la hoja a crear

El panel inferior contendrd un DataGridView donde se irdn incorporando los documentos
gue formaran parte de la hoja ya como envios. Los botones que muestra el panel son:

e Crear la Hoja: al pulsar este botdn, se creard una nueva hoja, con datos
consecutivos a la ultima creada, y con los envios que estan incluidos en el
DataGridView.

e Anular Todo: al pulsar este botdn, todos los envios que habian sido incorporados
en el DataGridView seran borrados y volverdn al panel superior de documentos
preparados.

e Quitar de Hoja: al pulsar este botdn, el envio que esté seleccionado en el
DataGridView serd eliminado de la hoja temporal que se estad creando y volvera
como documento preparado al panel medio.

Una vez que se cree la hoja, este panel sera sustituido por uno nuevo:

'mtos de |z hoja Creada

Hoja N2 Orden Nombre Envio Direccion CP. Murnicipio Telefono Email Coste

Imprimir Facturas

Imprimir Eiquetas

Imprimir Relacién

llustracién del manual 21 - creacidn de hoja - panel datos de la hoja creada

Similar al panel anterior, lo que antes eran datos temporales ahora pasan a ser ya envios
creados para una hoja nueva. Los datos mostrados en el DataGridView son casi los mismos
(aqui ya aparece la hoja). Pero si varian los botones del panel:

e Imprimir Facturas: todos los envios van a ser mandados de una forma
determinada. El coste correspondiente al envio (factura de suplidos) se habrd
generado en el momento de crear la hoja. Al pulsar este botdn se imprimiran todas
las facturas generadas correspondientes a la nueva hoja.

¢ Imprimir Etiquetas: Al pulsar este botdn, se imprimiran etiquetas correspondientes
a los envios de la hoja recién creada.
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¢ Imprimir Relacion: Al pulsar este botén se imprimira un listado con la relacién de
los envios incorporados a la hoja recién creada.

A continuacidn se explicard paso a paso el proceso de crear una hoja de envios.

1) Elegir la forma de envio: del combo visto en el panel superior se elige una de
las formas de envio disponibles. Al pulsar el botdn Elegir se filtran los
documentos pendientes de enviar y sélo se muestran aquellos que tienen la
forma de envio elegida.

(@ Creacitn de Hoja Aumm_'_-s 3
Blegrr Tipo de Envio Utimos Datos Enviados
NACEX PB. - Id. Forma Envio Afio MNumero Cuantos o m
» _ upPsS 2013 5 1 ‘El Imprimir Facturas
51 UPS 2012 5 0 ]
“/ ‘ @ ‘ 50 NACEXP B 2012 4 2 )
Elegir | - v Imprimir Relacién
Documentos preparados para Envio
D Forma Envie Importe  Nembre Envio Direceion CF.  Municiio Telefone Email oK ﬁ
v B nacexpe. 2050 |[CRISTINAMARTINM.. LARONDADELAR.. |47021 |VALLADOLID .. [983154747  |crismamar@gesto.. | [
5 NACEX P B. 3215 LUIS MARIA DEFRU... PZA CUADRADAZ .. 15021 |ACORURA .. 986547844 |defutosgarcia@def...| [ Marcar Todos
3 NACEX P B 2524 MARIAISABEL DEL. |C/EL MIRLO 4 17012 |GIRONA 972151414 | mansisadelucas@d [&]
Quitar Marcas
|I
' "
Pasar Datos a Hoja
Detos de a hoja a Crear
l N2 Orden D Nombre Envio Direccion CP Municipio Telgfono Email Coste %

Crear la Hoja
Anular Todo

Quitar de Hoja

llustracion del manual 22 - creacién de hoja - elegir forma de envio

2) Marcar documentos: Ya ha quedado disponible el panel Documentos
preparados para Envio. Ahora se marcaria bien pinchando en la columna OK de
la fila que se quiera, bien utilizando los botones Marcar Todos / Quitar Marcas,
los documentos que se quieren que formen parte de la hoja a crear.

Si una fila estd marcada como OK y se pulsa de nuevo la columna, el
documento quedara desmarcado.
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[E=mEEm—e

%2 Creacion de Hoja

Blegir Tipo de Envio Ultimos Datos Enviados

NACEX P.B. : Foma Envio B I
UPs Imprimir Facturas
urs
v <
Elegir

Documentos preparados para Envio

D Forma Envio Impaorte Nombre Envio Direccion C.P. Municipio Telefono Email 0K
NACEX P.B 2050 CRISTINA MARTIN M... |LARONDADELAR... (47021 |VALLADOLID .. 983154747  |crismamar@gestori. ‘ |
MACEX P.B 32,15 LUIS MARIADE FRU.. | PZA CUADRADA2 .. |15021 |ACORUFIA 986547844 | defutosgarcia@def. E Marcar Todos

NACEXP.B 2524 MARIA ISABELDEL... |C/ELMIRLO 4 17012 |GIRONA 972151414 | manaisadelucas@d

Quitar Marcas

Pasar Datos a Hoja

Datos de la hoja a Crear

Ne Orden D Nombre Envio CP Muricipio Teléfono %

Crear la Hoja
Anular Todo

Quitar de Hoja

llustracién del manual 23 - creacidn de hoja - marcar envios

3) Pasar Datos a Hoja: los documentos marcados pasan al panel inferior como
envios de la hoja a crear. Y en el panel de documentos quedaran inhabilitados
de volver a marcar algo en ellos. El fondo de la fila pasa a ser de color azul.

'@ Creacion de Hoja Au

Begir Tipo de Envio Uttimos Datos Enviados

NACEX P.B. - Id Forma Envio Afio ~ Numer Cuantos k- m
» UPS 2013 [ 1 [E Imprimir Facturas
51 UPS 2012 5 0
@ 50 NACEX P E. 2013 1 2 5
< i | Imprimir Relacidn

\/
Elegir

Documertos preparados para Envio

D Forma Envio Importe  Nombre Envio Direccion cP Muricipio Telsfono Email oK ﬁ

3 NACEX PB 2050  |CRISTINAMARTINM... |LARONDADELAR.. 47021 |VALLADOLID 983154747 crismammar@gestor | B |

35 NACEX F.B 3215 LUIS MARIA DE FRU... |PZA CUADRADAZ ... 15021 |ACORUNA .. |986547844 | deftosgarciz@def... | [ Marcar Todos
[ E ] NACEX P.B 2524 MARIAISABELDEL.. |C/ELMIRLO4 .. 17012 |GIRONA .. |972151414 | marisisadelucas@d... H

=

Quitar Marcas

Pasar Datos a Hoja

Datos de |z hoja a Crear

Nombre Envio Direccién C.P. Municipio Teléfono Email Coste %
» |cRISTINA MARTIN .. LA RONDADE LAR.. [47021 | vALLADOLID |s83154747 | crismamar@gestoria... [2050
|MARIA ISABEL DE L. |/ EL MIRLO 4 [17012 | GiRoNA |972151414 | maraisadelucas@del... 2524 Crear la Hoja

X

Anular Todo

B

Quitar de Hoja

Tl T r

llustracion del manual 24 - creacion de hoja - pasar datos a hoja
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4) Moadificar los envios marcados: Ahora se puede Anular Todo o Quitar de Hoja
alguno de los envios que se tienen para la creacidn de hoja.

5) Crear Hoja: Revisados los datos, es el momento de crear la hoja. Al pulsar el
botdn correspondiente se crea una nueva hoja y los envios que se han
incorporado a ella. También se crean las facturas de suplidos asociada a cada
envio. Se creara un registro Log para cada documento, envio y factura y se
modificard el estado de cada uno de ellos. Por ultimo, cambiara el panel

inferior.
. . o . =
Begir Tipo de Envio Uttimos Datos Enviados
NACEX P.B. - 4 Foma Envio Ao Numero Cuartos B m
v B nacex e 2013 7 2 = Imprimir Facturas
52 UPS 2013 g 1
3 @ 51 UPS 2013 5 0 o : )
egir a0 ™ v Imprimir Relacion
D Forma Envio Importe Nombre Envio Direccion cP Muricipio Telefono Email oK @
» NACEX P B. 3215  LUISMARADEFRU.. |PZA CUADRADAZ .. 15021 |ACORURA .. |386547844 |defuiosgarcia@def..| [
Marcar Todos
Quitar Marcas
Pasar Datos a Hoja
Datos de |z hoja Creada
idEnvio Hoja Ne Orden Nombre Envio Direccion C.P. Municipio Telefono Email
N B 1 CRISTINA MARTIN M__ | LA RONDADE LARU_ 47021  |VALLADOLID 983154747 crismamar@gestor
u 53 2 MARIAISABELDEL... |C/ELMIRLO 4 17012 |GIRONA 972151414 cas@dh T
=
=
=
Imprimir Etiquetas
H L b Imprimir Relacién
_— —_— -

llustracion del manual 25 - creacién de hoja - crear hoja

6) Impresion: creada la hoja, se pueden imprimir las facturas de suplidos con el
botdn Imprimir Facturas, |las etiquetas con el botdn Imprimir Etiquetas o la
relacién de los envios incorporados a la hoja con el botén Imprimir Relacion.
También se puede observar que en el panel superior de Ultimos Datos Creados
se ha creado una fila con la hoja recién creada y en el panel medio de
Documentos preparados para envio han desaparecido los documentos
incorporados a la nueva hoja.

La hoja ha sido creada y los informes correspondientes impresos. Ahora el usuario puede,
sin salir del formulario, elegir una nueva forma de envio y crear una hoja nueva o salir al menu
principal pulsando el botdn Salir.
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6.3. Tratamiento de envios

En esta opcién del menu el usuario podrd buscar cualquiera de los envios que se han
generado en el sistema. Lo podra hacer por los datos de la hoja (afo de la hoja, nimero de la
hoja y nimero de orden) o pinchando sobre los DataGridView que aparecen en el formulario.

Si el envio todavia no ha salido, se podra hacer modificaciones en los datos del mismo.

El formulario se presenta del siguiente modo:

Tratamiento de Envios

Buscar Envio Hojas Creadas

Afio Hoja: N2 Hoja: N2 Orden: d Foma Ervio Ao Hoja + NZHoja Ervios = m
| | | | | | 4 NACEXPB. 2m3 7 2 e Imprimir Facturas
52 UPS 2013
% 51 UPS 2013 5 1] -
HIEEET « | ] | » Imprimir Relacién

Envios de la Hoja

om

[=1]

N2 MNombre Envie Direccion Envio CP. Muriicipio Telefonao Emai Coste ﬁ
» CRISTINA MARTIN MARTI... | LA RONDA DE LA RUEDA .. | 47021 | VALLADOLID . |983184747 [ erismammar@gestoriamartin... |47.12 e
2 MARIA ISABEL DE LUCAS .. |C/ ELMIRLO 4 . |17012 |GIRoNA .. |972151414 | mansisadelucas@dslucasm... | 51.86 Moy Ml At e
—
Imprimir Etiqueta
Datos del Envio

- [CRISTINAMARTIN MARTIN | Email [crismarmar@gestoriamartinmartin.com |

1D: Nombre Envio

B T Direccion: |LA RONDA DE LA RUEDA 12 | Incorporado

1 Codigo Postal: 47021 Municipio: |VALLADOLID |
Provincia: |VALLADOL|D H-’l? | )
Coste Envio: 4712/ € B |Espaﬁa | Telafono: |983154747 MPéd\ﬁcar Bﬁ LTS N

llustracion del manual 26 - formulario tratamiento de envios

A continuacion se vera la explicacion del formulario.

S B TWERERRS TS R R W =

Buscar Envio Hojas Creadas

Afio Hoja: N2 Hoja: N2 Orden: Id. Forma Envio Affo Hoja v N2Hoia Envios = m
| | | | | | N NACEXF.8. 2013 7 2 |i| Imprimir Facturas
52 UPS 2012 6 1
B% 51 UPS 2013 5 0 o
uscar 4 ] | » Imprimir Relacidn

llustracién del manual 27 - tratamiento de envios - panel superior

e Panel Buscar Envio: el usuario, rellenando los datos del panel, podra buscar un
envio. Se rellenan los datos del Afio Hoja, N2 de Hoja y N2 de Orden. Rellenados los
datos, se habilitara el boton Buscar. Si encuentra el envio, los datos del mismo
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apareceran en el panel inferior de los datos y también sera filtrado los datos de las
hojas creadas y el de envios de la hoja.

e Panel Hojas Creadas: muestra un DataGridView con la relacién de hojas creadas en
el sistema. Los datos estaran ordenados descendentemente. Al pinchar sobre una
de las filas, se actualizara el panel de los Envios de la Hoja mostrando todos los
envios correspondientes a la hoja seleccionada.

o Botdén Imprimir Facturas: el usuario pulsando este botén podra imprimir
las facturas de suplidos correspondientes a la hoja que esté marcada en el
DataGridView.

o Botdn Imprimir Relacién: el usuario pulsando este botdn podra imprimir la
relacidn de los envios correspondientes a la hoja que esté marcada en el
DataGridView.

Envios de la Hoja

Ne Nombre Envio Direccion Envio CP. Municipio Telefono Email Coste @
» [0 CRISTINA MARTIN MARTI... |LA RONDA DE LARUEDA .. [ 47021 |VALLADOLID . |983154747 | crismamar@gestoriamartin... | 47.12
Imprimir Factura

2 MARIA ISABEL DE LUCAS ... |C/EL MIRLO 4 .. | 17012 |GIRONA .. |972151414 mariaisadelucas@delucasm... |51.86

Imprimir Etiqueta

llustracion del manual 28 - tratamientos de envios - panel de envios de la hoja

e Panel Envios de la Hoja: muestra un DataGridView con la relacion de los envios
correspondientes a la hoja seleccionada en el panel Hojas Creadas. Pinchando en la
fila de cualquier envio, se mostraran los datos de éste en el panel Datos del Envio.

o Botén Imprimir Factura: pulsando este botdn se imprimira la factura de
suplidos correspondiente al envio que esté seleccionado.

o Botén Imprimir Etiqueta: pulsando este botdn se imprimira la etiqueta
correspondiente al envio que esté seleccionado.

Datos del Envio
1D MNombre Envio: |CR|ST|NAMART|NMART|N | Email- ‘crismarmar@gestoriamaninmanin.com |

Hoja Niimero: Direccion: |-A RONDA DE LARUEDA 12 | Incorporado

Codigo Postal: 47021 Municipio |VALLADO|—|D |
Provincia: [VALLADOLID |7 ] .
Coste Envio: 47,12€ Pais. |Espaﬁa | Telefono: [383154747 Mr!diﬁcar B% Cancelar

llustracion del manual 29 - tratamiento de envios - panel de datos del envio

e Panel Datos del Envio: muestra los datos del envio seleccionado a través de la
busqueda o pinchando en el DataGridView Envios de la Hoja. Si el envio esta en
estado Incorporado el panel estara habilitado y se podrd modificar o borrar el
envio.
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O

Modificar: Se modificara los datos que se consideren necesarios y se debe
pulsar el botéon Modificar. Esto generara un nuevo registro en el Log de
envios.

Cancelar: para obviar las modificaciones, se pulsa el botén Cancelar.
Borrar: se puede eliminar el envio de la hoja creada pulsando el botdn
Borrar. Esto hard que el envio se dé de baja de la hoja, se reordenen los
numeros de orden de la hoja, la factura de suplidos correspondiente quede
anulada y el documento vuelva a pasar a su estado anterior. Generard un
registro Log en documentos, envios y facturas.

6.4. Salida de documentos

En esta opcién del menu el usuario dara salida a los documentos y envios que hayan sido

generados.

& Salida de Documentos (i o )

Hojas Sin Salida

Fecha Salida 25/08/2013

(1] Forma Envio Afio N2 Hoja Cuantos Marcar
» BN VENTANILLA 2013 2 =]
49 VENTANILLA . [2013 4 ]
50 MNACEX P.B. 2013 2 [l
52 UPS 2013 1 O
53 MNACEX P B. 2013 2 Ol
Comandos Resultados

Dar Salida

Hojas Salida Diocumentos

llustracién del manual 30 - salida de documentos

El formulario mostrara las hojas creadas que no tienen salida. El usuario pondra la Fecha de

Salida y marcara en la columna Marcar las hojas que quiera dar salida. Al dar el botén Dar

Salida se ejecutard la accidn. Se veran los resultados de las hojas y documentos que se han
dado salida en el DataGridView de Resultados.

El proceso generara un fichero Log de texto plano que quedara guardado en el directorio
que se haya configurado en Datos Generales y que registrara el proceso de la salida.

También generara registros Log para los documentos, envios y facturas relacionados.
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6.5. Pagos y Devoluciones de Envios

En esta opcién del menu el usuario marcara un envio como pagado o devuelto.

R — ——
<% Pagos y Devoluciones de Envios EI_Iﬂ—hJ
- e — e S — . e e ——
Buscar por 1D Buscar Envio Operarciones
ID: Afio Hoja: N2 Hoja: N2 Orden: ) Pagar () Devolver

| | | | Fecha 25/08/2013
B%ar B%ar @

Datos del Envio
ID: Nombre Envio: | JOSE MANUEL DIAZ POVEDA

21 Direccion Envio: | CALLE LOS MILAGROS 17

Hoja Nimero: Cod. Postal: |41021 SEVILLA
- Provincia: | SEVILLA Pais: | Espafia

Telefono: | 954753621 Email: | josemnauldiaz@josemanueldi
Coste Envio: 26s91 €

Estado Envio: | Pagado

llustracién del manual 31 - formulario pagos y devoluciones de envios

Lo primero es buscar el envio que sera marcado como pagado o devuelto. La busqueda se
podra hacer por el Id. del envio o con los datos de Afo Hoja, N2 Hoja y N° Orden del mismo.
Rellenado uno u otro, se pulsa el botdén Buscar correspondiente. Si el sistema encuentra el
envio, se mostraran los datos del mismo en el panel Datos del Envio. Estos datos son
Unicamente a modo de informacién y para seguridad del usuario.

El siguiente paso es marcar en el panel Operaciones la operacidon a realizar (Pagar o
Devolver), y escribir la fecha de la operacidn. Con los datos rellenados correctamente, el botén

Aceptar ( @ ) quedard habilitado y al pinchar en él se llevard a cabo la operacion.
Se modificardn los estados correspondientes al documento, envio y factura y se generara
un registro Log para cada uno de ellos.
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7. Consultas y Listados

El menu consultas y listados presenta opciones al usuario para consultar, listar o crear
informes referidos a documentos, envios y facturas.

Para ello el menu presenta las siguientes opciones:

e Consulta de Documentos — Envios - Facturas.
e Listados de Documentos — Envios - Facturas.
e Listados por fechas.

7.1. Consulta de documentos - envios - facturas

El formulario presenta la opcién de buscar por documento, por envio o por factura. En cada
una de ellas se ofrece la posibilidad de busqueda por algin campo determinado.

@I Consultas de Documentos, Envios y Factm ‘ ‘ = ie

Datos para la Busqueda por Documento

Datos para la Bisgqueda por Envio Datos para Iz Busqueda por Factura

@ Id Documento ) Presentante @ Id. Envio

&) Direccién Envio @ Id. Factura ) Interesado Factura
@) N2 Presentacién () Email ) Mombre Envio ) Email Envio ) N2 Factura (©) Direccion Factura
Buscar Buscar Buscar
) E
Datos de Documento | Datos del Envio | Datos de la Factura Tt EEnE
1]
ID: Tipo Documento: N2 Entrada Host:

Importe: Estado _ Reagistros Encontrados
B || | | €

) . Fecha Entrada: |
Presentante:  id Factura: l:l Nombre Envio: l:l
Fecha Presentacion: | Cemandes
Direccion Envio: | | Codigo Postal: | |
Municipio: | |Pr0v1noia: | |Pais: | Fecha Activacion: Ver Docum. II
Telefono: | | Email: | | @
Forma Envio: I:l Ver Factura
Fecha Estado Usuario Observaciones

Imprimir Etiqueta

llustracién del manual 32- formulario de consulta de documentos, envios y facturas
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e Busqueda por documento: se podra el

egir la busqueda por el Id. del documento, N°

de presentacion, Presentante o Email. Se marcara la opcion elegida para buscary se

pondra el valor en la caja de texto del
al pinchar sobre él se ejecutara la busq

panel. El botén Buscar quedara habilitado y
ueda.

Para la busqueda por Id y por N2 de presentacion se hara una busqueda idéntica y

sélo devolverd un documento. Para
devolverdn todos los documentos qu
marcado de busqueda.

Busqueda por envio: se podra elegir |

la busqueda por Presentante o Email se
e contengan el valor a buscar en el campo

a busqueda por el Id. del envio, Direccion de

envio, Nombre de envio o Email de envio. Se marcara la opcidn elegida para buscar

y se pondra el valor en la caja de

texto del panel. EI botéon Buscar quedara

habilitado y al pinchar sobre él se ejecutara la busqueda.
Para la busqueda por Id de envio, se hara una busqueda idéntica y sélo devolvera

un envio. Para la busqueda por Direccion de envio, Nombre de envio o Email de

envio se devolveran todos los envios que contengan el valor a buscar en el campo

marcado de busqueda.

Busqueda por factura: se podra elegir la busqueda por el Id. del documento, N2 de

factura, Interesado de Factura o Direccion de factura. Se marcard la opcién elegida

para buscar y se pondra el valor en

la caja de texto del panel. El botdn Buscar

quedard habilitado y al pinchar sobre él se ejecutara la busqueda.

Para la busqueda por Id se hard una busqueda idéntica y sélo devolvera una
factura. Para la busqueda por N¢ de factura, Interesado de Factura o Direccidn de
factura se devolveran todas las facturas que contengan el valor a buscar en el

campo marcado de busqueda.

Realizada la busqueda y habiendo encontra
inferior. Dependiendo de la opcion elegida p

do datos, éstos se mostraran en el panel
ara la busqueda, se mostrard la pestafia

correspondiente. Se podra pinchar en cualquiera de las otras pestafias para ver los datos

asociados. Asi, si se hace una busqueda por documento, los datos que apareceran seran los del

documento encontrado y se mostraran en la pestafia Datos de Documento.

[€)) Consultas de Documentos, Envios y Facturas

= i

Dates para 2 Bisqueda por Documerts Datos para |2 Bisqueda por Envio

© Id Documento Presentante @ Id. Envio

NePresentacion ) Email Nombre Envio

Buscar

Datos de Documento | Datos del Envio | Datos dela Factura|

19

Direccion Envio

Email Envio

Datos para la Bisqueda por Factura
@ Id. Factura Interesado Factura

N2 Factura Direccion Factura

Buscar

Buscar

Resuitado Bisqueda

L]

Tipo Documento: Ne Entrada Host:

Importe:

Registres Encontrados.

1D:
[ 13| | |

[RENOVACIONES | [1300000119

1740]€

(=]

E

Presentante:  1d Factura: |23 Nombre Envio:

Fecha Entrada:

15/07/2013

posicién 1de 1

|GESTORIA CALVO | [GESTORIACALVO

Direccion Envio: \C/ FELIPE I, 4
Municipio:

Provincia: Pais:

‘ Codigo Postal:

Fecha Presentacion: | Cemendes

05/07/2013

Fecha Activacion Ver Docum.

MADRID | [MADRID

| [Espania

] 16/05/2013

Telefono: (913652525 | Email: [informacion@gestoriacalvo.com

Forma Envio: | CORREOS

VerFactura

Estado Usuario

Observaciones

Il Fecha
Il »
21/07/12013 23:36
21/07/2013 23:51
21/07/201323:52
21/07/2013 23:57

21/07/201323:20  Jlylsl-E1e)

Presentado
Preparado
Incorporado
Enviado

RAUL
RAUL
RAUL
RAUL
RAUL

Documento impreso

Documento Presentado con n2 1300000119 .
Documento ACTIVADO con fecha 16/05/2013. .
Documento incorporado en hoja para salida .
Documento enviado.

Imprimir Etiqueta

salir

llustracién del manual 33 - consulta de documentos, envios y facturas - Consultar datos del Documento
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Si se pincha la pestafia Datos del Envio apareceran los datos del envio correspondiente a
ese documento (si los hubiera).

[63) Consultas de Documentos, Envios y Facturas. = o e S|

Datos para la Bisqueda por Documenta

Datos para la Buisqueda por Envio Datos para la Bisqueda por Factura

l @ Id Documento ) Presentante @ |d. Envio © Direccién Envio @ |d. Factura © Interesado Factura
&) N2Presentacién ) Email Nombre Envio Email Envio Ne Factura Direccion Factura
=
Buscar Buscar Buscar
‘ Datos de Documento | Datos del Envio \ Datos de la Factuta‘ Hﬁ’“%
ID: Numero Hoja: Numero Qrden: Coste Envio: Estado Envio: Registras Encontrados
L 2 [ =mae Enviado
] - posicién 1de 1
Nombre Envio: Direccion Envio:
[GESTORIA CALVO | [C/FELIPE I, 4 | Comandos
C.P. Municipio Envio: Provincia: Pais: @
[28021 | [MADRID | [MADRID | [Espania |
Ver Docum.
Telefono: 913652525 | Email: [informacion@gestoriacalvo.com |
Fecha Usuario Estado Observaciones o
» RAUL |\nc0rp0rado \Enm’o preparado. \ erFacturs
21/07/201323:57 | RAUL | Enviado |Envio Enviado |

Imprimir Etiqueta
EXIT|
Salir

llustracién del manual 34 - consulta de documentos, envios y facturas - Consultar datos del envio

Y si se pincha en la pestafia Datos de la Factura se mostraran los datos de la factura
asociados a ese documento (si los hubiera).

($) Consultas de Documentos, Envios y Facturas C=r0]

Datos para la Busqueda por Documento Datos para la Bisqueda por Envia Datos para la Bisqueda por Factura

i @ |dDocumente  © Presentante @ Id Envio © Direccién Envio @ Id. Factura © Interesado Factura
© NePresentacién O Email © Nombre Envio ' Email Envio © NeFactura © Direccion Factura
19 q
Buscar Buscar Buscar

Resuttado Bisqueda

Datos de Documento | Dalos del Envio| Datos de la Factura’)

1D: Serie:

Ne Factura:

Fecha Factura:

)

2 \ | 21/07/2013 \

Interesado Factura:

Domicilio Factura:

Base Imponible:
s

‘ GESTORIA CALVO

| [CIFELIPEIL 4

Municipio Factura:

Codigo Postal Factura:

IVA:
| tatfe

‘MADR‘D ‘ |28027 ‘ Retencion:
Fecha Usuario Estado Observaciones 0,00 €

» RAUL \Creada \Facturacreada - \ Total
21/07/201323:57 | RAUL |Enviada  Factura Enviada -

| Ceare

]

Registros Encontrados

posicién 1de 1

Comandos

llustraciéon del manual 35 - consulta de documentos, envios y facturas - Consultar datos de la factura

En todas las pestafias, debajo de los datos correspondientes, apareceran los registros de
Log o seguimiento asociados. Asi se vera para cada documento, envio o factura los pasos que
ha seguido, la fecha en la que se ha producido y el usuario que lo ha realizado.
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En la parte derecha del formulario se muestra el panel Resultado Busqueda que indica el

numero de registros encontrados en la busqueda y la posibilidad de moverse por ellos.

Cuando se encuentra mds de un registro que satisface la busqueda, se muestra el ultimo de
los encontrados teniendo en cuenta el Id. de la opcidn buscada, es decir, la busqueda dara un

resultado que tendra un orden descendente por ID.

Resultado Busgueda

Registros encontrados. > 4

Mover al registro siguiente.

Registros Encontrados

e

Posicion entre los registros

/‘” << ‘
Mover al registro anterior.

encontrados.

posicion 1 de 4

llustracion del manual 36 - consulta de documentos, envios y facturas — panel de Resultados Busqueda

Por ultimo, el formulario presenta una serie de opciones que se pueden hacer con el

documento, envio o factura en el panel Comandos.

Comandaos

Ver documento consultado. |A'Uer e

\
8 L7

VerFactura

Ver la factura consultada.

Imprimir etiqueta de envio. —> Ef'
i

Imprimir Etiqueta

=T Salir del formulario y volver
. al menu principal.
Salir

llustracion del manual 37 - consulta de documentos, envios y facturas — panel de Comandos
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e Ver Documento: abre el visor y muestra el documento consultado.

2 T R WS ... 0002020 THNE ST . i
X E

Informe principal |

Pressntanl  GERMANGABRIEL DELUCAS

MombreEnn  GERMANGASRIELDELUCAS
DescofieErvio. LOS TEJOS 12

CigoPousl 406 BILBAO

Provineia: zcam, 1
Tekdono 342658734 Emait  gabrisliucas@gestoriadelucas.net

e p—
B S s ncereAs S W

N de pagina actuak 1 N° total de paginas: 1 Factor de zoom: Toda la pagina

llustracién del manual 38 - consulta de documentos, envios y facturas — visor de documentos

e Ver Factura: abre el visor de y muestra la factura consultada.

FESGTHCrnBE R K-
Informe principal |

=

]

E
a3

FACTURA ‘GERMAN GABRIEL DE LUGAS
SERIE:NP LosTEIOS 12

NOMERO:2 48020 - BlLBAD
FECHA: 22 julio, 2013

CONCEPTO DE FACTURA

BASTOS DE ENVIO REPERCUTIDOS SOBRE EL DOCUMENTC:

ID. DEL DOCUMENTC: 29

TIPC DE DOCUMENTO: RENOVACIONES
DOCUMENTO CONFECHA 15/07/2013 10:58.00
N°DEENTRADA: 1.300.000.128

BASEIMPONIBLE: 22,006
WA:  4p2€

TOTAL: 26,62€

I de pégina actuak 1 N total de paginas: 1 Factor de zoom: 75%

llustracién del manual 39 - de documentos, envios y facturas — visor de factura

e Imprimir etiqueta: Imprime la etiqueta correspondiente al envio.
e Salir: cierra el formulario de busqueda y vuelve al menu principal.
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7.2. Listado de documentos - envios - facturas

En esta opcidn, el formulario presenta la opcién de volver

a imprimir documentos,

etiquetas de envios, datos de hojas de envio o facturas. Para ello se elegird la pestana de la

opcidn que se quiera realizar y se rellenaran los datos entre los
destino puede ser Impresora, Pantalla o Documento pdf.

gue se desea realizar. El

Listar Documentos: se podra elegir imprimir por Id o por N2 de presentacion.

-
g Listado de Documentos, Facturas y Envios

(e

Listar Documentos |ListarEtiquetas Envios | Listar Hojas | Listar Facturasl

@ Listar por Id. Documento Desde Id. Documento

20
ll @ Listar por N2 Presentacién Hasta |d. Documento
25
Destino Comandos
© Impresora ﬁ @
B S

e — e

llustracién del manual 40 - Listado de documentos

Se rellena los datos del dato inicial y final, se marca el destino deseado y se pulsa el
botén Imprimir. Se obtiene el listado de cada uno de los documentos que se

encuentren entre los datos introducidos.

Listar Etiquetas Envios: se podra elegir imprimir por Id. de
envio.

envio o por los datos de

[ % Listado de Documentos, Fam Elglg
‘M Listar Etiquetas Envios |ListarHojas | ListarFacturasl
Desde Id Envio .
© Listar por Id. Envio Ar_m_ 2013
Hoja: 7
@ Listar por Datos Envio Desde N% 1
Hasta N2 2
Destino Comandos
© Impresora ﬁ :
@ Imprimir

llustracién del manual 41 - Listado de etiquetas de envios
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Se rellena los datos del Id. inicial e Id. final o los datos correspondientes a la hoja
del envio, se marca el destino deseado y se pulsa el botdn Imprimir. Se obtienen las

etiquetas de cada uno de los envios que se encuentren entre los datos
introducidos.

e Listar Hojas: se podra elegir entre imprimir por Id. de hoja o por datos de la hoja.

| B
g Listado de Documentos, Facturas y Envios ”- - = e

| Listar Documentos | Listar Etiquatas Envios| Listar Hojas |ListarFacturas|

© Listar por Id. Hoja Id Hoja Afo: 2013

© Listar por Datos Hoja Hoja: 7

Destino Comandos

© Impresora ﬁ

@ Pantalla Imprimir ‘ @ ‘
© PDF

— 4

llustracion del manual 42 - Listado de hojas

Se rellena los datos del Id. de la hoja o los datos correspondientes a la hoja del
envio, se marca el destino deseado y se pulsa el botéon Imprimir. Se obtiene la
relacion de los envios incluidos en la hoja que se encuentre entre los datos
introducidos.

e Listar Facturas: se podra elegir entre imprimir por Id. de Factura o por N2 de
Factura.

% Listado de Documentos, Facturas y Env‘fos-. - Elﬂlg

| Listar Documentos | Listar Etiquetas Envios | Listar Hojas |L|starFacturas

© Listarpor Id. Factura | !d Factura Sefrie:
Desde NZ:

& 1 2
O Listar por N2 Factura Hasta N&

Destino Comandos

© Impresora ﬁ

© Pantalla Imprimir ‘ ‘ @ ‘
® PDF

llustracion del manual 43 - Listado de facturas
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Se rellena los datos del /d. de la factura o los datos de la Serie y Desde N° y Hasta
N2 de las facturas, se marca el destino deseado y se pulsa el boton Imprimir. Se
obtienen las facturas de suplidos que se encuentren entre los datos introducidos.

7.3. Listado por fechas

Esta opcién permite al usuario crear informes de documentos, envios, hojas y facturas
delimitados entre fechas. Para cada una de las opciones se podra ademas filtrar por algin
campo relacionado. Para ello se elegira la pestafia de la opcién que se quiera realizar, se
marcara la fecha inicial y final (directamente o pinchando sobre el calendario) y se marcardn
los datos que se quieran filtrar. El destino puede ser Impresora, Pantalla o Documento pdyf.

e Listar Documentos: Se obtendrd una relacidon de documentos. La pestafia ofrece la
posibilidad de filtrar por Tipo de Documento y por Estado de Documento. El tipo de
documento vy el estado se eligen de un combo que contiene los datos de las tablas
correspondientes.

ot e =
l Desde Fecha Hasta Fecha Listar Documentos |Lista| Enviosl Listar Hojasl Listar Fadulas|
01/07/2013 310712013
Por Tipo Documento Estado de Documento
) Iullo de 2013 ’ © Todos © Todos
lun mar mié jue vie sab dom
24 25 2% 27 28 29 0 @ @
A @ Elegir Un Tipo @ Elegir Un Estado
g 9 10 11 12 13 14
5 16 17 18 18 3 2 CERTIFICADOS - Enviado -
2 2 24 5 % 27 2
29 3% 31 1 2 3 4
[ Hoy: 25/08/2013
Destino Comandos
© Impresora @ Pantalla © PDF & @
Imprimir

llustracién del manual 44 - Listado por fechas - listar documentos

Al pulsar el botén Imprimir se obtiene el informe.

¥ G1F 18141414 DIRECCION GENERAL DE DOCUNENTOS
p* Gomicko PASED LA CASTELLAHASS -26046 - MADRID

RELACION DE DOCUMENTOS:
DEL 01-07-2013 AL 31-07-2013 - TIPO: CERTIFICADOS

Fecha impreson 5082015
Fecra TooDocuww  Fresentan mpom N Emads  Formagne
T

16072013 BE200 CERTIFICAO0S ~  JOSEMANUELDWZPOVEDA 20508 1300.000116 CORREDS
18072013 10:42:00 CERTIFICAO0S  PEDRORUL SahZ 11208 1300000120 CORREOS
18072013 10:48:00 CERTIFICAODS ~ ANABERNARDOSRODAD 120 1300000128 NACEXPE

1BO72013 1056000 CERTIFICAO0S  LUISBARBAAGEIAS 1328 1300000127 UPS

Tow: 0.2

Totaigensru: 0%

Ine. e tatal de pégines: 1 Factor de zoom: Tods ls pagina

llustracién del manual 45 - Listado por fechas - resultado listar documentos
|
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e Listar Envios: Se obtendra una relacién de envios. La pestafia ofrece la posibilidad
de filtrar por Tipo de Envio y por Estado de Envio. El tipo de envio y el estado se
eligen de un combo que contiene los datos de las tablas correspondientes.

Desde Fecha Hasta Fecha | Listar D tos | Listar Envios | Listar Hojas | Listar Facturas |
01/07/2013 31/07/2013
Por Tipo Envio Estado de Envio
< julio de 2013 3 © Todos © Todos
lun mar mié jue vie sib dom
24 25 26 27 28 29 30 i i
LSS LS e s © Elegir Un Tipo @ Elegir Un Estado
3 9 10 11 12 13 1 . i .
516 17 1 1 m A NACEXP.B. Enviado
2 B 4 B 6 A 28
29 30 31 1 2 3 4
[ Hoy: 25/08/2013
Destino Comandos
© Impresora @ Pantalla © PDF ﬁ ‘ § ‘
el

llustracién del manual 46 - Listado por fechas - listar envios

Al pulsar el boton Imprimir se obtiene el informe.

e I 2 "I B T S I = R

Informe principal |

T

RELACION DE ENVIOS:
DEL 01-07-2012 AL 31-07-2013 - ESTADO: Envizdo

wunogoEne  core s

waorD = sam
LASPAUMASDE 21,855 Enam
GRAN CANARA

—

e Ean

2132 Envan
Tos sise

I de pégina actuak 1 N total de paginas: 1

Factor de zoom: Toda la pagina

llustracién del manual 47 - Listado por fechas - resultado listar envios
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e Listar Hojas: Se obtendra una relacién de hojas. La pestafia ofrece la posibilidad de
filtrar por Tipo de Envio. El tipo de envio se elige de un combo que contiene los
datos de la tabla correspondiente.
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Al pulsar el botén Imprimir se obtiene el informe.
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Gestion para el Tratamiento y Salida de Documentos

e Listar Facturas: Listara una relacion de facturas. La pestaiia ofrece la posibilidad de
filtrar por Serie de Factura y por Estado de Factura. La serie de factura y el estado
se eligen de un combo que contiene los datos de las tablas correspondientes.
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Al pulsar el boton Imprimir se obtiene el informe.
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