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RESUMEN

Introduccion. El cancer en la actualidad supone un elemento desestabilizador
que lleva a las personas afectadas a situaciones de vulnerabilidad. La
incertidumbre relacionada con la enfermedad puede llegar a crear depresion o
ansiedad, desencadenando un afrontamiento ineficaz y el aislamiento del
paciente de su entorno. Mediante grupos de ayuda, estos aspectos se han visto
mejorados, tanto en adaptacion como en calidad de vida. Objetivos. Se
pretende facilitar el afrontamiento psicolégico tanto de los pacientes con cancer
como de su entorno familiar, mejorando su empoderamiento e impulsando la
comunicacién entre ellos. Metodologia. Se realiza un estudio cualitativo
narrativo. Se desarrolla una pagina web mediante la cual voluntariamente, tanto
pacientes como familiares, puedan enviar sus historias acerca de la
enfermedad. Resultados. La muestra esta constituida por 4 historias de
personas afectadas por la enfermedad y 2 de familiares de pacientes. Sus
vivencias se agrupan en 4 categorias apreciadas en cada una de ellas;
vulnerabilidad y miedo a la muerte, reacciones emocionales negativas,
aislamiento y soledad y finalmente, aceptacion y espiritu de lucha. Discusion.
Se entiende la importancia del dafio psicolégico, la incomprension o el deterioro
en la calidad de vida que sufren los afectados y la necesidad de profundizar en
la mejora del afrontamiento de éstos. Conclusion. Se explica la necesidad de
implicacibn por parte del personal sanitario en promover mejoras en el
afrontamiento, en el bienestar mental de los enfermos oncoldgicos, asi como
aumentar la informacion proporcionada en el momento del diagnoéstico y la

importancia de los grupos de ayuda mutua.

PALABRAS CLAVE

Cancer, afrontamiento, grupos de apoyo, vulnerabilidad, incomprension.
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ABSTRACT

Introduction. Cancer today is a destabilizing element that leads people
affected to vulnerable situations. Disease-related uncertainty can create
depression or anxiety, triggering an ineffective coping and patient isolation from
their environment. Through aid groups, these aspects have been improved,
both in adaptation and in quality of life. Objectives. The aim is to facilitate the
psychological coping of both cancer patients and their family environment,
improving their empowerment and driving communication between them.
Methodology. A qualitative narrative study is carried out. A web page is
developed through which voluntarily, both patients and families can send their
stories about the disease. Results. The sample consists of 4 histories of people
affected by the disease and 2 of families of patients. Fragments of their
experiences are collected in 4 categories appreciated in each one of them;
vulnerability and fear of death, negative emotional reactions, isolation and
loneliness and finally acceptance and struggle spirit. Discussion. It is
understood the importance of psychological damage, misunderstanding or
deterioration in the quality of life suffered by those affected and the need to
deepen the improvement of the coping of these. Conclusion. It explains the
need for involvement by health workers in promoting improvements in coping,
mental well-being of cancer patients, as well as increasing the information

provided at the time of diagnosis and the importance of mutual aid groups.

KEY WORDS

Cancer, coping, aid groups, vulnerability, misunderstanding.
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INTRODUCCION

El cancer en la actualidad representa un problema de salud que requiere
intervenciones tanto preventivas como diagndsticas y de tratamiento. Supone

una de las principales causas de muerte y discapacidad.!

Cabe destacar que, en las ultimas décadas, los avances tecnologicos y
médicos permiten a las personas sobrevivir a enfermedades de curso fatal y
con ello el incremento de las probabilidades de supervivencia y mejora en su
calidad de vida. Sin embargo, paralelo a estos avances y a este aumento de la
esperanza de vida surge como concepto la enfermedad crénica, que es aquella
afectacion que generalmente dura tres meses o0 mas, pudiendo empeorar con

el paso del tiempo; por lo que el cancer es considerado como tal.!

El diagnéstico de cualquier tipo de céncer es siempre una experiencia
inesperada y traumatica, un elemento desestabilizador independientemente de
la capacidad de adaptacion a situaciones de crisis que los afectados tengan. El
cancer no es solo una enfermedad crénica que amenaza la vida del paciente,
ya que también lleva a este a una situacién de vulnerabilidad, teniendo que
encarar situaciones emocionales importantes como el miedo a la muerte, a la
desfiguracion, al abandono, a la pérdida de relaciones, a la incapacidad o
pérdida de independencia personal y culpa. El diagnostico del cancer supone
un gran reto. El futuro se vuelve incierto y se debe encontrar la fortaleza para

seguir adelante y afrontar las exigencias que esta nueva situacién supone.?

La persona debe hacer frente a diferentes momentos de crisis, pudiendo
coincidir con las diferentes etapas que este proceso supone: diagnostico, inicio
de tratamiento, efectos secundarios, recidivas, intentos de vuelta a la rutina
ineficaces y fase terminal. Esta incertidumbre de cémo puede discurrir la
enfermedad puede crear ansiedad y depresion, tanto para el afectado como

para su circulo mas cercano.?
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Aproximadamente, mas del 50% de los pacientes que sufren cancer presentan
un trastorno adaptativo, seguido también de episodios depresivos en respuesta
al diagndstico, por su asociacion al dolor y a la muerte. Ante esta situacion, el
enfermo debe desplegar tanto esfuerzos cognitivos como conductuales para
encarar dicha condicion y el resultado dependera del significado subjetivo que
la enfermedad tenga para €l y la realidad de esta. Por ende, el afrontamiento

tiene un papel importante en el curso de esta circunstancia.*

En 1988, Moorey y Greer, psicologos oncologicos, plantearon un modelo de
funcionamiento del enfermo ante el cancer, llamado “esquema de
supervivencia”, en el que se considera la capacidad de adaptacién, la
respuesta emocional y el tipo de afrontamiento que pone en marcha el paciente
oncoldgico a la hora de conocer su diagndstico o el estado de su enfermedad.
En el “esquema de supervivencia” se tiene en cuenta la vision del afectado
acerca de su proceso, el tipo de control que este valora que tiene sobre su
enfermedad y también la vision del pronéstico que este haya creado. La
aplicacion de dicho esquema supone observar y considerar las relaciones
existentes entre el proceso de valoracién, afrontamiento y respuestas

emocionales observadas en los enfermos con cancer.3 (Anexo I)

Afos después, en 1998, Watson y Greer, también psicélogos oncolégicos,
realizaron un estudio en el que se valoran los resultados obtenidos a favor y en
contra del “esquema de supervivencia”, y describen asi diferentes tipos de
afrontamiento en estos pacientes:
e Espiritu de Lucha: aquellos con respuestas activas, con aceptacion del
diagnéstico, actitud optimista, dispuestos a luchar contra la enfermedad
y participar en la decision sobre el tratamiento.
e Evitacion: los pacientes rechazan el diagndéstico, evitan pensar en su
proceso.
e Fatalismo: el paciente acepta el diagnostico, pero con una actitud

resignada.
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e Preocupacion ansiosa: el paciente se encuentra constantemente
preocupado por la enfermedad, con la creencia de que cualquier tipo de
dolor indicaria la propagacion de la enfermedad.

e Impotencia/Desesperanza: el paciente asume el diagndstico del cancer

con una actitud totalmente pesimista.

La conclusion derivada de estas afirmaciones permite diferenciar dos grandes
grupos de afrontamiento; los denominados “pasivos” (Fatalismo, preocupacion
ansiosa, y desesperanza) que obtendrian peor ajuste y capacidad de
afrontamiento y los llamados “activos” que acogen el espiritu de lucha y
evitacion/negacion, que obtendrian un afrontamiento mas positivo y esperanza

acerca de la enfermedad.3

Por ello, la mayoria de los pacientes diagnosticados de esta enfermedad que
sufren un trastorno adaptativo, formarian parte del grupo “pasivo”, con peor
capacidad de afrontamiento, ideas fatalistas y ansiosas, necesitando asi de una
intervencién mas profunda y personalizada por parte del equipo multidisciplinar
sanitario. La investigacion acerca de la afectacion psicolégica de la enfermedad
ha ido en aumento estos ultimos afios, profundizando en el aspecto emocional
del paciente oncolégico, ya que se ha visto que cuidar de esa parte humana y

afectiva produce mejoras importantes en el tratamiento de la enfermedad.?

Las consecuencias anteriormente descritas hacen fundamental la intervencion
del profesional de enfermeria en el abordaje de la enfermedad de este tipo de
pacientes, ya que puede aportar una mejora importante en el afrontamiento de

dicha patologia.

El proceso de atencion de enfermeria en pacientes con cancer comienza con la
identificacion del problema. NANDA (North American Nursing Diagnosis
Association), sociedad cientifica de enfermeria, es la encargada de

estandarizar los diagnosticos de enfermeria, que a partir de 1982 desarrolla la
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nomenclatura, los criterios y la taxonomia de estos diagndsticos enfermeros.
Uno de los mas frecuentes se identifica con la etigueta NANDA [00069]
“Afrontamiento ineficaz” que corresponde al dominio 9, llamado
“Afrontamiento/Tolerancia al estrés”. Para mejorar esta cuestion, el profesional
de enfermeria puede realizar ciertas intervenciones (NIC, que se refiere a la
clasificacion estandarizada de las intervenciones de enfermeria) con sus
correspondientes actividades. A través del NIC [5230] “Mejorar el
afrontamiento”, el enfermero ofrece herramientas que facilitan el manejo de
los factores estresantes mediante actividades como ayudar al paciente a

identificar la informaciéon que mas le interese obtener.*

Otra intervencién en este campo muy usada en enfermeria se identifica por
medio del NIC [5430] “Grupo de apoyo”, donde el profesional hace uso de un
“ambiente grupal para proporcionar apoyo emocional e informacion relacionada
con la salud a sus miembros”. Se realiza gracias a actividades tales como, la
eleccion de miembros que puedan aportar y beneficiarse de la interaccién
grupal o bien fomentar la expresion de sentimientos y el compartir las
experiencias. Existen infinidad de intervenciones en las que los profesionales
de enfermeria pueden contribuir a la mejora del estado emocional de los
enfermos oncoldgicos y asi cubrir las necesidades no clinicas que sufren estos

pacientes.*(Anexo 2)

En el afio 2017, la Asociacion Contra el Cancer en Espafia publicé un estudio
de investigacion cualitativo llamado “Necesidades no clinicas de los pacientes
con cancer y acompanantes en Espafa: Una vision multidisciplinar”, en el que
participaron mas de 14 servicios de Oncologia Médica de todo el pais,
considerando la perspectiva y opinién de varios colectivos como:

e Pacientes con cancer recién diagnosticado

e Pacientes con cancer a los 2-3 afios del diagnostico

e Acompafantes de pacientes recién diagnosticados
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Acompafantes de pacientes a los 2-3 afios del diagndstico

Oncologos médicos

Enfermeros del servicio de oncologia

Trabajadores sociales

El objetivo de esta investigacion fue la identificacion de posibles necesidades
asistenciales y sociales en el tiempo, analizando diferentes areas de atencion:

¢ Informacion recibida sobre la enfermedad y el tratamiento

e Participacion junto al médico en las decisiones terapéuticas

e Accesibilidad de la consulta

e Soporte psicoldgico en el hospital y actividades de bienestar

e Soporte de asociaciones y grupos de apoyo en el hospital

e Soporte de los trabajadores sociales recibido en el ambito hospitalario °

Los cuestionarios entregados para la realizacion del estudio se pilotaron en el
Complejo Asistencial Universitario de Salamanca y en el Complejo Asistencial
Hospitalario de Palencia, previo a hacerlos visibles al resto de servicios
participantes. Este cuestionario constd de preguntas comunes a todos los
colectivos y preguntas especificas a cada uno de ellos, para facilitar la
identificacion de las posibles discrepancias que fueran estadisticamente
significativas. El andlisis de los datos obtenidos fue realizado a través de una
comparativa por parejas de colectivos, utilizando la prueba de Fisher para
lograr el reconocimiento de coincidencias o discordancias. Este estudio
consiguio objetivar la existencia de diferencias significativas en el punto de
vista entre oncologos, enfermeros y trabajadores sociales en la gran mayoria

de areas del estudio.®
Los resultados objetivaron notables diferencias, tanto en pacientes como en

acompafnantes y profesionales sanitarios en lo relativo a las fuentes de

informacion fiables y accesibles acerca del tratamiento y la enfermedad, ya que
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la mayoria de los pacientes considero sencillo acceder a informacién, pese a su
dudosa veracidad. Por lo que se demostré la necesidad por parte de los
profesionales sanitarios de ofrecer a los pacientes y a los acompafantes
facilidades a la hora de busqueda de informacion certera.®

Por otro lado, este mismo estudio sefial6 que, aunque las asociaciones de
pacientes y grupos de apoyo tienen cada vez mas importancia y gran potencial,
su visibilidad es mas que reducida en los centros hospitalarios espafioles. La
recomendacion de éstos no esta incorporada como accion rutinaria en la
practica asistencial oncoldgica; el porcentaje de profesionales que realizan esta
sugerencia de manera habitual es muy baja, y por ello tan s6lo un 18,5% de los
pacientes o acompafiantes contacta con un grupo de apoyo.®

Los grupos de apoyo, autoayuda o ayuda mutua, como bien objetivd la
Asociacion Espafiola Contra el Cancer (AECC) a través de su estudio,
constituyen uno de los recursos mas recientes y necesarios en la ayuda al
tratamiento de los pacientes oncoldgicos, desarrollados con el fin de hacer
frente a las secuelas psicologicas y sociales derivadas del diagnostico y
tratamiento de una enfermedad grave y crénica como es el cancer. La
Organizacion Mundial de la Salud, los defini6 como: “grupos pequefios y
voluntarios estructurados para la ayuda mutua y la consecucion de un propdsito
especifico”. Se trata de grupos integrados habitualmente por iguales que se
proporcionan ayuda mutua para superar un problema comudn y conseguir
cambios sociales y personales deseados. Estos grupos enfatizan el
empoderamiento del enfermo, aumentan su participacion en la recuperacion o
mejora de la enfermedad y la responsabilidad personal para con las personas
del grupo. Se orientan a la causa del problema y proporcionan asi diferentes
puntos de vista para una misma cuestion. Otra caracteristica basica de ellos es
que estan dirigidos al amparo social a través de la comunicacion y comprension

de preocupaciones o problemas similares.®
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El primer movimiento de ayuda mutua para pacientes enfermos de cancer se
inicié en los afios 40 a través de la Asociacion Americana para el Cancer,
desarrollando un programa de visitas a domicilio realizado por voluntarios que
habian padecido la misma enfermedad, con el fin de ayudar en el manejo de
las intervenciones y tratamientos.® En Espafia, hoy en dia existen multiples
asociaciones de pacientes oncoldgicos en todas las provincias espafiolas.’ La
creciente proliferacién de estos grupos y su demostrada eficacia se pone de
manifiesto en el reconocimiento que le han otorgado instituciones tales como la
Organizacion Mundial de la Salud o el Consejo de Europa, al aceptar el
importante papel que estos grupos de caracter voluntario desempefian en la
promocion de la salud y en la rehabilitacion de los pacientes con cancer.® A
pesar del renombre que han logrado estas asociaciones, pocos son los
estudios realizados acerca de ellos hasta la fecha y, por lo tanto, grande es el
desconocimiento sobre su funcionamiento, tal y como apunté el estudio de la
AECC en el afio 2017.°

Pese a la poca informacion existente acerca de los grupos de apoyo,
encontramos un amplio abanico de modalidades dentro de estas asociaciones,
como los grupos de apoyo online o también conocidos como grupos de apoyo
virtuales. El facil acceso a Internet y el avance de las nuevas tecnologias
permiten crear espacios para favorecer la comunicacion entre pacientes
afectados del mismo proceso, tal y como manifiestan Walther y Parks "Internet
debe verse como un medio fabulosamente exitoso para el apoyo social. La
comprension, el aliento y el consejo fluyen a través de miles de grupos de
apoyo en la red".® Estas plataformas permiten arropar a aquellos pacientes
gue, por miedo o vergienza, no quieran dar la cara en intervenciones grupales,
permitiendo que se sientan mas comodos a través de una pantalla, ya sea
desde su ordenador o desde su teléfono movil. No todos los pacientes afrontan
del mismo modo su enfermedad y no todos son capaces de asistir a sesiones
presenciales, moderadas por un especialista y a menudo se sienten

acomplejadas por ello. Sin embargo, gracias a los grupos de apoyo virtuales,
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los pacientes afectados tienen las mismas posibilidades asistenciales que

aguellos que acuden a terapia grupal asistida.

JUSTIFICACION

El diagndstico de una enfermedad oncoldgica puede generar ansiedad y estrés,
no solo al propio paciente sino también a todo su entorno. Pese a que esta
reaccion no sea comun a todos los que la padecen, a menudo se produce una
respuesta emocional negativa desencadenando un afrontamiento ineficaz de la
enfermedad y el aislamiento del paciente de su entorno afectivo y social. Estas
reacciones perjudiciales deben de ser subsanadas, para favorecer la pronta
integracion del paciente en sus actividades basicas de la vida diaria. Gracias a
los grupos de ayuda, ya sea de forma presencial o virtual, se ha visto

favorecida la adaptacion a la enfermedad y su calidad de vida.®
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OBJETIVOS

Objetivo general:

e Facilitar el afrontamiento psicolégico del cancer por parte del paciente y
de su entorno familiar

Obijetivos especificos:

e Favorecer una vision positiva y el empoderamiento del paciente
oncolégico y de su entorno.

e Impulsar la comunicacion entre las personas afectadas por medio de una
plataforma web.

e Conocer y comprender el impacto psicologico del cancer en el paciente y

en su entorno.
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MATERIAL Y METODOS

Se realiza un estudio cualitativo narrativo ya que se trata de un tipo de
investigacion centrada en la persona y del modo en el cual expresa sus
vivencias. Se otorga valor a la subjetividad al entender la narracion personal
como una realidad en si misma. Por tanto, a través de las “voces” de los
sujetos se puede llegar a comprender el contexto vivido, formando todo parte

de la misma realidad.1°

Para el desarrollo del presente trabajo, se realiz6 una busqueda bibliografica
desde el mes de Diciembre de 2018 hasta Febrero de 2019. Dicha busqueda
se realiz6 en diferentes bases de datos como SciELO, Cuiden, PubMed vy
Google Académico. Asi mismo en plataformas dedicadas exclusivamente al
proceso oncologico como son AECC (Asociacion Espafiola contra el Cancer),
Oncovida o SEOM (Sociedad Espafiola de Oncologia Médica). También se
pudo obtener informacion a través de blogs dirigidos o escritos por personas

que padecen o han padecido la enfermedad como www.gepac.es (Grupo

espafiol de pacientes con cancer),

http://psicooncologiaparapacientes.blogspot.com.es ,

http://www.escuchaactiva.cl , http://www.cancer.net/gruposdeapoyo .

Se particularizo la basqueda con los siguientes descriptores:

DeCS MeSH
Oncologia Oncology
Afrontamiento Coping
Enfermeria Nursing
Grupo de Apoyo Support group

Tabla 1. Descriptores

Los criterios de inclusion y exclusion para la seleccién de articulos fueron:
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CRITERIOS DE INCLUSION CRITERIOS DE EXCLUSION

Articulos cuyo tema principal fuera el | Articulos repetidos

afrontamiento del paciente

oncologico

Cronologia: Entre 2004 y 2019 Articulos que fueran de méas de 15
afios

Articulos con el texto completo y Articulos de otros idiomas que no

gratuitos fueran inglés o espafniol

Tabla 2. Criterios de inclusion y exclusion

Tras la busqueda bibliografica y la lectura de los documentos encontrados, se
procedio a la realizacién de una pagina web para poder fundar un grupo de
apoyo online para pacientes oncolégicos. Para ello, en primer lugar, se
escogieron tres plataformas web que posibilitaran la creacion de paginas web
sin necesidad de tener formacion avanzada en el campo de la informética; las
cuales fueron Wix, WordPress y Emiweb. Posteriormente, se analiz6 cada
herramienta por separado para comprobar cual ofrecia mayor participacion del
usuario.

e Wix: empresa fundada en el aiflo 2006, que permite bien crear un sitio
web, dirigido mayormente al comercio o bien crear un blog personal, en
el cual una persona escribe acerca de sus vivencias y los demas
usuarios tienen la posibilidad de contestarla.'!

e WordPress: plataforma similar, fundada en el afio 2003 ofrece la
posibilidad de crear paginas web o en su defecto blogs.?

e Emiweb: empresa que naci6 en el afio 2004. Se trata de una plataforma
gue permite crear una pagina web, afladiendo, ademas, la opcién de
insertar un blog, un foro, encuestas y paginas de interés para los

usuarios.13

Finalmente, se comenz6 a crear la pagina web a partir de la plataforma

brindada por Emiweb, ya que ofrecia un amplio abanico de opciones utiles. Se
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cre6 un dominio (parte de una direccion de Internet que identifica un sitio web);

http://contraelgigante.net y se escogi6 un titulo para ella; “Grupo de apoyo para

pacientes oncoldgicos”. Se abrio la seccion de Blog, para asi poder presentar la
finalidad del proyecto y otro apartado para crear un foro, donde tanto el
mediador como los usuarios que quieran participar en el estudio puedan
comentar miedos, preguntar dudas, hablar sin verglenzas sobre sus
experiencias en distintas etapas de la enfermedad. A su vez, también se
habilitd la posibilidad de que los participantes en el grupo de apoyo puedan
registrarse con su correo electrénico y una contrasefia, para poder identificarse
si asi lo desean y preguntar cualquier duda en privado, a partir del apartado
“Contacto”, al mediador de la pagina creada. Se edit6 el disefio inicial para

poder hacerla mas intuitiva y funcional para los usuarios.

Grupo de apoyo online para paciente oncologicos Blog Directorio  Contacto  Encuestas  Foro s oK -

Menit ? 75 le inici
&spacio para miembros
.
Juntos todo es posible
‘Ultimas entradas
iBienvenido a "Contra el gigante™!
8 Una pagina creada para pacientes oncolégicos, en la que se pretende poner en contacto aquellos luchadores que estan sobrellevando la
log enfermedad y los supervivientes de una de las guerras mas dificiles de su vida, con el fin de crear esperanza, mejorar el afrontamiento y
la adaptacién a la enfermedad.Permitiendo a aquellos afectados que lo deseen, desahogarse, disipar posibles dudas que puedan ir
surgiendo con el paso del tiempo o simplemente conocer a alguien que haya pasado o esté pasando por lo mismo.
Directorio
No estais solos.
Encuesta l LA VIDA ES BELLAZVIDEO DE MOTIVACION CONTRA EL CANCER g (Y »
- Al Vef mg tprde Compartir
P/ W)
Ultimos menaajes ’ . / .
Fore

N

Al entrar en la pagina, se puede observar una barra lateral de tareas, la cual

facilita al usuario el acceso a los diferentes como; el apartado de Blog:
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Grupo de apoyo online para paciente oncologices  Bienvenida Directorio ~ Contacto  Encuestas  Foro 0K -
m 'y 2 » ,
Uttimas entradas Y después de la quimio... ;Qué hago?
& Porestibaliz B3 El 06/04/2019 $ Comentarios (1)
'Blﬂg iBuenos dias luchadores!

Hoy queria compartir con vosotros una serie de recomendaciones de cara a esos molestos efectos secundarios que podrian aparecer
después de una sesién de quimioterapia.

Directorio
El efecto secundario mas comin tras la administracion del tratamiento, suele ser la fatiga, normalmente, el cansacio suele ser mayor
al princio y al final de la quimioterapia. Para poder combatirls, es recomendable dormir minimo 8 horas ya que ayuda a mantener la
mente y el cuerpo sanos. Dormir siesta durante el dia colabora también 2 la recuperacién del descanso. Se aconseja evitar

Encuesta i ' . . . ! o
actividades extenuantes, sobre todo los dias posteriores a la quimioterapia, lo Fundamental de estos primeros dias siguientes a la
sesidn es el descanso.

Ultimos menaajm Otro'eFe(to secundario habitual, suelen ser las nauseas o bien los vémitos, para ello antes de nada, es |mportante4sw suceden acudir
al médico para que este pueda recetarles medicamentos para su control. En casa, se recomienda comer pequeiias cantidades de
comida, con mas frecuencia. Beber abundante agua a temperatura ambiente, evitando siempre los extremos (ni muy Fria, ni muy

b caliente) y siempre antes o despues de las comidas, procurando no tomarlo durante. No tomar alimentos fritos o ricos en grasa.

ore Esperar siempre un minimo de dos horas para acostarse despues de una ingesta, ya que acostado la digestién puede ser dificultosa.

Continuaremos hablando acerca de uno de los efectos secundarios mas temidos y puede que quizé mas "visuales" de todos el
tratamiento. Es importante resaltar que la alopecia o caida del cabello, no es ocasionada por todas las medicaciones
quimioterapedticas administradas. La caida es temporal, al terminar el tratamiente vuelve a crecer de nueve, aunque algunas veces
de diferente color y textura. Para esta consecuencia, se recomienda usar champiis sin acondicionador, evitar permanentes o tintes
con amoniaco ya que resultan agresivos e irritantes para el cuera cabelludo. Existen en el mercado gorros refrigerantes que han
demostrado que su use quince minutos antes de la quimioterapia, puede reducir la entrada de hasta un 80% de las sustancias toxicas
2 las células del cabello, asi como prevenir su caida.

En este apartado, se redacté el motivo de creacion de la pagina y de utilidades
y consejos tanto para pacientes oncologicos como para sus familias.

A continuacién, encontramos el “Directorio”, pestafia en la que se
recomiendan enlaces de interés para las personas que interactien en la
plataforma. Se pueden encontrar entre otros, accesos directos a las paginas de
la Asociacion Espafiola Contra el Céancer, a la Sociedad Espafiola de
Oncologia Médica, con la finalidad de facilitar al paciente una busqueda de

informacion veridica y profesional.

Grupo de apoyo online para paciente oncologicos  Bienvenida  Blog Contacto  Encuestas  Foro

flacciacion Espaiola Contra el Cancer
Directorio - ‘é hg Bt Enloce deinters
ahed 0

Encuesta ol Socied ’&p fola de D loaia Médi

| 3

, - Enlace de interés
‘Ultimos mensajes
Foro Paicooncologia

o "‘: Blog de psicooncologia
"]

= Gepac

Grupo Espaiol de Pacientes con Cancer

natituto Nacicnal de Cancer
Bpessamsmt @ Todalainformacisn acerca de tratamientos, tipos de cancer, también podemos encontrar recursos interesantes

para pacientes, cuidadores y profesionales de la salud.
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Mas adelante, en la opcion de “Contacto”, se encuentra un espacio personal
para aquellas personas que no quieran exponerse en publico y prefieran

contactar solamente con la responsable de la pagina web.

gmmwmmmmwm Bienvenida Blog Directorio  Contacto  Encuestas  Foro Busca oK -

Menit # Inicio / Contacto / Contacto

Contacto

Espacio para miembres
o Nombre y Apellidos
‘Ultimas entradas
Email
Blog
Asunto del mensaje
Direcloric

Mensaje
Encuesta
Uttimos menaajes

Fore

Seguidamente, en la seccion de “Encuestas”, se realizan varias preguntas con

la finalidad de conocer mas la vision de los pacientes y sus familias, acerca del

afrontamiento de la enfermedad.

inpv dgapogamwpmummm Bienvenida Blog Directorio Contacto Busca OK .

Menut # Inicio / Encuestas

Expacio paramiembres Encuestas

Uttimas entradas JCuando recibieron el diagndstico, que es lo primero que se le paso por
la cabeza?

ﬁmg votacion abierta

Directorte flcerca de la primera sesion de quimioterapia, ; el personal sanitario le
explicd en qué conaistia?

&[cufm votacion sbierts

Uttimos menaajes

Fore

Para terminar la breve descripcion de la plataforma, se creo el apartado de
“Foro”, en el cual se da libertad al usuario de comentar cualquier duda, miedo,

historia...que crea el conveniente dentro de un tema propuesto:
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Wena -
Expacio para miembrea 'Dlaqno')llco
Ultimas entradas

Bleg

Wrectorio

{ncuesta

Ultimos mensajes 9

Tore

Se realiz6 una prueba piloto de la pagina mencionada con profesionales de la
salud y pacientes, para comprobar asi el nivel de comprension de esta,

detectar errores y recabar sugerencias para posibles mejoras.

Para la obtencion de datos cualitativos, se dio a conocer a través de redes
sociales como Facebook y WhatsApp y se realizd un muestreo por

conveniencia. Se establecieron los siguientes criterios de inclusion:

e Pacientes mayores de edad diagnosticados de cancer

e Personas relacionadas con enfermos de cancer
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RESULTADOS

En el actual trabajo, se propone analizar la calidad de vida tanto de las
personas afectadas por el cancer como de las personas de su entorno y su
relacion con las estrategias de afrontamiento, teniendo como hipétesis inicial
que las estrategias de afrontamiento del paciente son una variable moduladora

de la evaluacién subjetiva de la calidad de vida de estos pacientes.

La muestra de este estudio cualitativo estd constituida por 4 personas
afectadas por la enfermedad y 2 familiares de pacientes que voluntariamente
han decidido relatar sus vivencias a través del apartado de “contacto” de la
pagina web creada. Se trata de 4 mujeres y 2 hombres de entre 22 y 65 afios,
gue conviven a diario con un gigante como es el cancer. Todos ellos muestran
varios aspectos en comun: el miedo, la vulnerabilidad, reacciones emocionales

negativas, percepcion del deterioro de su calidad de vida y aislamiento social.

Se han dividido los resultados en 4 categorias diferentes en funcion de los

diferentes matices comunes encontrados en cada una de las historias.

1. Vulnerabilidad y miedo a la muerte

Todas las historias recibidas coinciden en el sentimiento de fragilidad y
debilidad, que aflor6 en ellos tras conocer el diagnostico del cancer. La
enfermedad les hizo sentirse susceptibles a cualquier tipo de dafio, no solo
fisico, sino también psicolégico. Una participante (A) comenta ‘Lo pasé fatal,
me puse a pensar en mi marido y en mis dos hijas, la mayor acaba de empezar
a trabajar como quien dice y se ha ido a vivir fuera con su novio y la pequefia
esta en la universidad...Pensé que me iba a perder sus mejores afios, que iba a
dejar solo a mi marido cuando él desde que nos conocimos con 20 afios nunca
me ha dejado sola. O mi madre, que cada vez esta peor, no se merecia ver que

la vida de su hija se terminaba.”
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La misma mujer, refiere que antes de saber el diagnéstico definitivo, se negaba
a contarselo a sus familiares para no preocuparles pero que “eso hacia que

fuera acumulando estrés y a la minima ya me enfadaba o me ponia a llorar’.

Otro testimonio de gran interés es el de un hombre (B) de 62 afios
diagnosticado de cancer de pulmon; “sentia que me habian dicho que me iba a
morir y encima que iba a sufrir...”. “Notaba que la gente te mira con pena y
como si estuvieras enfermo y da rabia porque también hay gente que esta
enfermo croénico como los diabéticos y nadie los mira raro.” Muchas veces
también esa vulnerabilidad se convierte en verglenza, en sentirse apartado del
entorno, aislado, débil. El participante expone que en ese momento dejé de
salir de casa, que ‘pasaba en casa muchas horas muertas, pensando en el

poco tiempo que me quedaba y con dolores cada vez mas fuertes”.

Es de especial atencion, la descripcién que realiza un hombre (C) de 49 afios
participante en el estudio, sobre sus primeras sensaciones tras el diagndstico.
“...cuando me diagnosticaron el cancer estaba con mi hija en el hospital,
recuerdo que fue la vez que mas he podido llorar en la vida. No te haces a la
idea lo fragil que te sientes en ese momento, puedes ver en un segundo como
todas tus metas y suefios de la vida se desvanecen, se rompen y te limitas a
asentir, fingiendo que aceptas el diagnostico y que lo llevaras bien, que no
estas hundido y mas sabiendo que no estas solo, que tu familia esta ahi
contigo, igual de desencajada que tu...” El paciente comenta también el miedo
a gue su entorno le juzgara. Tras el diagnostico su vida cambid totalmente,
cuenta que paso6 de ser una persona confiada y segura de si misma a sentirse
“‘enferma”, “... no queria que la gente de mi entorno sospechara que pudiera
estar enfermo, pero es asi como te sientes, sales a la calle y piensas que cada
persona con la que te cruzas te esta juzgando, que te miran con lastima o asco

y ahi pierdes toda tu seguridad como persona.”
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En este estudio, también se recoge la historia de una joven (D) de 22 afios, que
comenta lo duro que le esta siendo sobrellevar la enfermedad de su madre,
diagnosticada de cancer de mama hace apenas 2 meses; “Lo estoy pasando
realmente mal, es muy dificil ver a tu madre, tan fragil, sufrir tanto y que encima
no lo diga, nunca habla de ello, creo que con mi padre tampoco, pero se le nota
muchisimo en la expresion de la cara o en su mirada. Quizas una persona que
no la conozca tanto como yo ni se dé cuenta, pero estd preocupada y

sufriendo.”

La vulnerabilidad, la susceptibilidad a padecer cualquier dafio o lesion que
padecen los enfermos oncoldgicos, afecta en gran parte a su calidad de vida y
a la de las personas de su entorno, como se puede observar en los testimonios

previamente mencionados.

2. Reacciones emocionales negativas

Anteriormente, se ha hablado de la sensacién de fragilidad que produce el
padecer cualquier tipo de cancer, pero en las narraciones que se han obtenido
en el estudio, se pueden apreciar otros efectos secundarios psicolégicos de

sufrir una neoplasia, como las reacciones emocionales negativas.

Siguiendo la linea trazada primeramente, la primera mujer (A) citada cuenta
gue estaba enojada consigo misma, que “Traté de no contarselo a nadie,
estaba enfadada conmigo misma, tenia dias que alejaba a todas las personas
de mi circulo, muchas veces preferia estar sola, porque en el fondo creia que
estando acomparnada solo transmitia malestar, enfado y decepcion” “Estaba
nerviosa dia si y dia también y reconozco que muy irascible, mi marido cada
vez que intentaba hablar conmigo, en vez de comentarle educadamente que
preferia no hablar del tema y aislarme, gritaba o bien salia de la habitacion para

evitarle.”
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Otro participante, el hombre (B) de 62 afios con cancer de pulmoén, relata que
su vida se convirti6 en una montafia rusa de emociones dispares, “Empecé a
preocuparme demasiado por el futuro, apenas dormia por las noches pensando
en que tenia que dejar todo correctamente para el dia en el que yo faltara, ese
miedo lo tenia siempre presente, era parte de mi. También notaba que estaba
mas a la defensiva, cada vez que recibia una llamada de algun conocido, les
respondia con frialdad y daba por finalizada la conversacion en segundos. Lo
cierto es que pasaba del enfado a la tristeza tan rapido que ni me daba cuenta,
no tenia controladas mis emociones.” La falta de control de las emociones
impedia al participante retomar su modo de vida anterior al diagndstico, cosa

que recalca que le producia mas ansiedad.

Un testimonio que llama la atencion es el de una mujer (E) de 37 afios,
cuidadora principal de su padre, quien padece un cancer de prostata desde el
afio 2017. En este caso, la participante comenta que su padre acepta
positivamente la enfermedad, pero que ella estd muy afectada; “Yo soy la
cuidadora principal de mi padre, la verdad que él lo lleva bastante bien, yo sin
embargo soy mas pesimista. Quizd tendria que aprender algo mas de él,
porque la verdad que nunca le veras apenado o con mala cara, por esa parte le
envidio mucho.” La mujer aclara que “Perdi a mi madre por la misma
enfermedad y me da muchisimo miedo que llegue el dia en el que le pierda a
él. Cuando estoy con él, intento disimular y aparentar que todo va bien, que
estoy bien porque bastante tiene €l con lo suyo...Pero al llegar a mi casa me
hundo y me desahogo siempre que puedo asolas para que no me vean mal ni
mi pareja ni mis hijos. Soy consciente de que tengo que aprovechar cada
segundo que me queda de él, y doy gracias por poder acompafarle en toda la
enfermedad, que el dia que se vaya no me reprocharé nada porque he dado
todo por él, pero duele muchisimo saber que puede que se despida pronto o

que sufra mientras tanto.”
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Asimismo, el anteriormente mencionado hombre (C) de 49 afos narra la
desesperacion y la angustia que vivid en sus momentos de debilidad, “Deje de
salir de casa tantas veces como lo hacia antes, soy consciente de que me alejé
de muchisimas personas, el malestar y la verglienza anteriormente comentada,
no me permitian llevar una vida "normal”. Sentia mucha ansiedad, cada vez
que notaba un ligero dolor en cualquier parte de mi cuerpo, mi cerebro
autométicamente lo transformaba en la idea de que la enfermedad estaba
avanzada, de que ese tumor se estaba desplazando a la zona que habia

A1

comenzado a resentirse.” “...No sabes lo duras que eran las noches, el dolor
tanto fisico como emocional era muy fuerte, apenas dormia, me pasaba
llorando la mitad de la noche y por no preocupar a nadie lo pasaba todo solo.
Fueron pasando los meses, tenia cada vez mas aspecto de "enfermo”, y no
solo lo debia de ver yo, mi hija lo notaba y yo sentia que la estaba haciendo

sufrir.”

Estas reacciones innatas en los seres humanos se ven potenciadas en
situaciones que llegan a sobrepasar los mecanismos de afrontamiento de las
personas, especialmente en situaciones en las que intervienen factores

intrinsecos como una enfermedad neoplasica.

3. Aislamiento y soledad

En las historias obtenidas, se ha de sefialar los matices propios de
descripciones de aislamiento, soledad e incomprension. Ya que uno de los
factores negativos que afectan a la parte psicolégica de la enfermedad
oncoldgica es el distanciamiento que acontece entre el enfermo, la familia y el

entorno.
Recordando a los participantes del estudio, la mujer (A) que padece un cancer

de esofago, narra como fue su situacion; “Me aislé por completo, intenté alejar

de mi a todas aquellas personas que se me intentaran acercar, recuerdo tardes
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completas encerrada en la habitacion pensando en qué iba a pasar en un
futuro, preferia llevar todo el peso yo, al fin y al cabo, pensé que nadie en mi
familia iba a poder comprenderlo, ya que hasta que no se siente en la propia

piel, es imposible saber qué se siente”

Por otra parte, el hombre (B) de 62 afios, al igual que la mujer anteriormente
mencionada, comenta la incomprension y el aislamiento que hace florecer en
uno mismo el sufrir esta enfermedad. “Al salir del hospital, tuve que dejar de
hacer un monton de cosas que siempre solia hacer, como jugar la partida con
los compafieros de toda la vida, con un vino y un purito, pero no todos los dias,
la verdad que no sabes lo que me arrepiento de haberme alejado asi. Ademas,
no di explicacién alguna ya que no iban a entender por lo que estaba pasando,
el miedo o el dolor que se pueden llegar a tener cuando te dicen que es un

cancer. Es una palabra que pesa mucho.”

4. Aceptacion y espiritu de lucha

La mayoria de los participantes siguen una linea comun, las historias
comienzan con una negativa al diagnostico, con sentimientos de vulnerabilidad,
miedo a la muerte, incomprension y aislamiento. Pero también encontramos en
los relatos superacién, mejora del afrontamiento de la enfermedad, aceptacion
de la situacién y ganas de luchar.

“

El hombre (B) participante en el estudio comenta: “...fui a una psicologa para
pacientes que tienen lo mismo que yo, que me recomendd una enfermera que
es vecina mia de aqui y hoy en dia sigo yendo y la verdad que estoy mas
animado, me ha convencido de que si es verdad que me queda poco tiempo
como yo digo, no me puedo permitir estar decaido o enfadado porque solo

estaria perdiendo el tiempo. Si te digo la verdad si me noto algo mejor...”

Universidad de Valladolid. Estibaliz Valiente Yenes



Afrontamiento psicoldgico del cancer. Grupo de autoayuda online.

Otro participante explica que las situaciones citadas anteriormente llegaron a
ser insostenibles y que a raiz de eso decidid dar un paso adelante para
cambiar su pensamiento y mejorar su afrontamiento: “Un dia, me acerque a la
Asociacion Contra el Cancer de mi ciudad y me recomendaron una terapia
grupal. Estuvo muy bien desde mi punto de vista, conoci a muchisimas
personas que estan pasando lo mismo que yo y hos empezamos a tratar mas.
Es muy bueno poder conocer a gente que esti pasando por el mismo proceso
porque creo que te pueden llegar a comprender en todos los sentidos.” “Ahora,
han pasado dos afos y la verdad que emocionalmente estoy mucho mejor que
al principio, salgo mucho con los comparfieros de las terapias y organizamos
excursiones y actividades que mantienen la mente ocupada para no pensar en
nada mas que en vivir el momento. Puede que nos quede poco tiempo, pero es
nuestro deber aprovecharlo, no malgastar las horas sufriendo, pensando en un
posible final, vivir cada segundo, ser felices y hacer recuerdos. Ya que como

dijo una coordinadora de la terapia, los recuerdos nos hacen inmortales”

Finalmente, la sexta participante del estudio explica que desde un primer
momento tuvo una correcta aceptacion de su enfermedad, que nunca dejé que
el miedo, la vulnerabilidad o la propia agresividad del tumor que padecia la
vencieran: “Me dijeron que no iba a tener cura, lo que durara mi cuerpo, lo que
aguantara, entonces en ese momento yo pensé gue, si iba a estar un afo, ese
afo estaria feliz y contenta, que mis hijos me recuerden. Yo quiero que me
recuerden bien. Y para que me voy a buscar dos trabajos, depresion y cancer,
no, no...” “Yo sé que no se me va a curar y que es lo que hay, intentar que lo
mio se quede dormido. Yo voy sofiando de poco en poco tiempo, asi una vez
que llegue ahi, podré pedir un poquito mas” “Creo que la actitud es el 50%, de
hecho hasta médicos del hospital me lo han dicho, que porque sabian lo que
tenia, si no me mandaban fuera de la consulta” “Recuerdo cuando me lo
diagnosticaron que me dijo el oncdlogo que tenia que luchar y por supuesto
gue voy a seguir luchando y ahora mismo voy a hacer 5 afios y sigo con esa

misma actitud” “Yo creo que hace mucho la actitud que tu tengas. Si tu tienes
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una actitud negativa el mal te puede, puede contigo, porque en vez de estar

luchando contra él, te estas arrimando a él. Lo mejor es una buena actitud.”
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DISCUSION

Tras la lectura en profundidad de las historias citadas anteriormente, se
entiende la importancia de la afectacion psicoldgica que sufren los pacientes
oncoldgicos, desde el primer momento del diagnostico. Una vez conocida su
enfermedad, los enfermos de cancer sufren un grave deterioro de la calidad de
vida debido al miedo que hoy en dia se relaciona con esta patologia. Todas las
narraciones comentadas coinciden en el miedo a ese terrible final al que se
creen que les condena esa enfermedad. En ese momento, el paciente pone en
marcha todos los recursos que tiene disponibles para afrontar una noticia asi.
Cada persona a su modo intenta sacar fuerzas para salir del pozo al que

cayeron tras conocer el diagnostico.

Una gran mayoria de los participantes en el estudio coincide en la
vulnerabilidad que sienten como pacientes. Lagrimas, gritos y desesperanza
forman parte del dia a dia de estos enfermos e incluso de los familiares. La
fragilidad que poseen estas personas puede que para el resto del mundo sea
imperceptible, pero es importante comprenderla, para poder ofrecer una
escucha activa, un acompafamiento y un trato lo mas humanizado posible. Son
personas con unas necesidades especiales que deben de ser cubiertas en
todos los aspectos, tanto en la parte médica, en lo que respecta al tratamiento,

como en la parte de cuidados humanizados, competencia de enfermeria.

Los profesionales de enfermeria tienen grandes recursos para afianzar el
afrontamiento general de los pacientes a su cuidado, pero carece de un plan de
cuidados especializado en la mejora del afrontamiento del paciente oncoldgico,
que evite el apreciable deterioro de la calidad de vida de éstos. La enfermera
Carmen Moreno Fernandez, a través de su trabajo de fin de grado “Estrategias
de afrontamiento y calidad de vida en el paciente oncoldgico”* relaciona el tipo
de afrontamiento individual con la calidad de vida de estos pacientes. Sefala

que los diferentes recursos de afrontamiento dependen del grado de gravedad
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gue suponga la patologia para el paciente, por lo que seria interesante conocer
la importancia que los enfermos oncoldgicos otorgan a su enfermedad para

poder incidir mas en una correcta mejora de su afrontamiento.

Otro aspecto que llama la atenciéon es la incomprension que dicen sentir
algunos pacientes participantes en el estudio. Manifiestan que sienten que sus
allegados o familiares mas cercanos son incapaces de comprenderles al
completo, ya que reconocen que no se sabe lo que esta enfermedad conlleva
hasta que se vive en primera persona. Esto hace necesario un enfoque hacia
esa perspectiva, ya que se podria formar a pacientes voluntarios que estén
padeciendo o hayan superado un cancer para acudir a dar charlas o
simplemente acompafiar en el proceso de hospitalizacion o en hospitales de
dia oncoldgicos durante el tratamiento. De esta forma, los pacientes tendrian la
oportunidad de conocer en el ambito hospitalario a mas personas con su
patologia, incluso con procesos similares para asi paliar la incomprension

percibida.

Cabe destacar el descenso en la calidad de vida que se percibe en las historias
sefialadas anteriormente. El cancer es una enfermedad con un fuerte impacto
en la psique de las personas afectadas. La oncologa Montserrat Alcafiz
Rodriguez en su tesis “Impacto psicolégico, rasgos de personalidad y
mecanismos de afrontamiento en pacientes oncoldgicos”'® muestra que los
pacientes afectados por esta enfermedad presentan una importante afectacién
psicologica y una fuerte disminucion en su calidad de vida, proponiendo que
estas areas se deberian de tener en consideracion en el tratamiento habitual.
Del mismo modo que la doctora Alcafiiz, los doctores Octavio Rojas y Cristian
Fuentes junto con la psicéloga Verdénica Robert a través de su estudio
“Psicooncologia en el hospital general. Alcances en depresion y cancer’
asocian la depresion con un peor prondstico y con un aumento en la morbilidad

y mortalidad de la enfermedad, ya que el hecho de padecer depresién alarga el
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tiempo de hospitalizacion, disminuye la adherencia al tratamiento, la calidad de

vida y la capacidad propia del individuo para el autocuidado.®

El objetivo principal del presente trabajo se centra en facilitar el afrontamiento
psicolégico por parte del paciente como de su entorno familiar. Gracias a la
plataforma web creada puede verse conseguido, no obstante, a lo largo del
tiempo, ya que se trata de una pagina de nueva creacion y por el momento no
ha podido tener el alcance esperado ni se han podido valorar posibles cambios.
Sin embargo, pese a la pronta y reciente apertura de ésta, si se ha visto
impulsada la comunicacion entre las personas afectadas, como puede
observarse a través de las historias recibidas. La pagina web realizada a lo
largo del desarrollo de este estudio, fue fundada con la finalidad de servir como
vehiculo para compartir experiencias y promover la ayuda mutua entre
personas afectadas y su entorno. Asimismo para poder dar voz a las vivencias
y sentimientos que pueden ocultar las personas afectadas. El uso de la
plataforma elaborada pone de manifiesto la importancia de proporcionarles una
escucha activa, acompafarles en todo el proceso, fomentar la expresion de los
sentimientos y procurar una correcta gestion de las emociones. Los grupos de
autoayuda podrian convertirse en una herramienta beneficiosa para el personal
de enfermeria dado que se veria aumentada su implicacion en la mejora del

afrontamiento psicolégico de estos pacientes.

Hay que tener en cuenta que en la realizacion de este estudio se han
encontrado limitaciones importantes como la escasez de literatura especifica
acerca del tema o el reducido tamafio de la muestra, que impide la

extrapolacion de los resultados obtenidos.

Se evidencia la necesidad de explorar mas acerca de los beneficios de la
promocion de estrategias de afrontamiento y sus utilidades en el tratamiento
para obtener una mirada integradora del vivenciar de los enfermos neoplasicos,

en funciébn de un futuro trabajo interdisciplinario. Al mismo tiempo, tales
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evaluaciones podrian contribuir en una mayor adecuacién de los abordajes
terapéuticos empleados por los profesionales de la salud, en la planificacién de

los servicios sanitarios y en la implementacion de estrategias de prevencion.
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CONCLUSIONES

El diagndstico de cualquier tipo de cancer es sin duda un elemento
desestabilizador en todas las personas. Es apreciable el descenso de la calidad
de vida de los pacientes oncoldgicos, muchos de los participantes hacen llegar
a través de sus historias lo fragiles que pueden llegar a sentirse tras descubrir
que padecian cancer. Dejar de salir de casa, la preocupacion constante o el
miedo a la muerte y al sufrimiento comienzan a hacerse un hueco cada vez
mas grande en estos pacientes y en ocasiones llega a ocupar tanto que se
olvidan de vivir. Se entiende la necesidad de una mayor implicacion por parte
del personal sanitario que impida que el hecho de padecer un cancer domine la
vida del afectado. Facilitando una ayuda psicolégica que se incluya como
tratamiento habitual, promoviendo actividades que mejoren el bienestar mental
de los enfermos y acompafantes en hospitales de dia o aumentando la

informacion que se le ofrece a los afectados en el momento del diagnéstico.

Otro aspecto que se repite a lo largo de las narraciones obtenidas es la
incomprensién percibida por parte de los afectados. Para aliviarla seria
interesante promover terapias de grupo, ya sea fisicas como a través de
internet, donde se encuentren pacientes recién diagnosticados de la
enfermedad, pacientes con mas experiencia y pacientes que hayan superado la
enfermedad y de esta forma incentivar la ayuda mutua y conocer puntos de
vista diferentes acerca de la patologia. Dentro de las personas participantes en
el estudio, aquellas que asistieron a terapias de apoyo grupales afirman que
era muy positivo ya que conocieron a afectados de su mismo proceso y
lograban comprenderles en todos los aspectos, ademas, acudir a estas

reuniones les hacia evadirse de sus problemas.
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ANEXOS

1. Esquema de supervivencia de Moorey y Greer. 3

Esquema de supervivencia (Moorey v Greer, 1989)
Espiritn de Evitacion/ Fatalismo/ Desamparns Prescupacion
lucha Megacion Aceptacion | Desesperanza ANSi0EA
estoica
Diagnidstico Reto SIn amenaza Poca amena- | Gran amenaza | (Gran amenaza
7a
Coniral Moderado Mo se plantea Sin control Sin control Incertidumbire
Prondstico Oiptirmista Optinusta Aceptackon Pesimista Incertidumbre
del desenlace
Busgueda de | Minimizacion Aceptacion Rendicron Busqueda de
Afrontamiento informaceon pasiva seguridad
Res. Emocional Poca ansiedad | Poca ansiedad Poca ansie- Depresson Ansiedad
dad

2. NNNConsult

Nanda [00069] Afrontamiento ineficaz:

Caddigo: 00069

Edicion: 1978,1998

Diagnostico: Afrontamiento ineficaz

Definicion: Incapacidad para formular una apreciacion valida de los
agentes estresantes, elecciones inadecuadas de respuestas que se

pondrdn en practica y/o incapacidad para utilizar los recursos
disponibles.

Dominio: 9 Afrontamiento/ Tolerancia al estrés

Clase: 2 Respuestas de afrontamiento

Necesidad: 10 Comunicacion

Patrén: 10 Afrontamiento-tolerancia al estrés

NIC [5230] Mejorar el afrontamiento

Caddigo: 5230
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Edicion: 1992,2013

¢ Intervencion: Mejorar el afrontamiento

e Definicién: Facilitacién de los esfuerzos cognitivos y conductuales para
manejar los factores estresantes, cambios o amenazas percibidas que
interfieran a la hora de satisfacer las demandas y papeles de la vida.

e Campo: 3 Conductual

e Clase: R Ayuda para el afrontamiento

e Especialidades de Enfermeria: Ambulatoria, correccional, comunidad de

fe, control del dolor, cuidados al final de la vida, dependencias y

adicciones, dermatologia, lesiones de la médula 6sea, oncologia,

oncologia pediatrica, rehabilitacion, salud de las mujeres, salud escolar,

salud mental, holistica.

NIC [5430] Grupo de Apoyo
e Coddigo: 5430
e Edicion: 1992, 2013

e Intervencion: Grupo de apoyo

e Definicibn: Uso de un ambiente grupal para proporcionar apoyo
emocional e informacion relacionada con la salud a sus miembros.

e Campo: 3 Conductual

e Clase: R Ayuda para el afrontamiento

e Especialidades de Enfermeria: Control del dolor, dependencias y

adicciones, oncologia, salud mental, trasplantes, escolar, genética.
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