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Introduccion

En este trabajo se presentara un modelo de enoturismo sostenible para la region de la
Ribera de Duero, entorno situado en el corazén de la Peninsula Ibérica. Un proyecto cuyo
principal objetivo es poner en valor dicho paisaje agrario a la vez que desarrollar una serie
de medidas que persigan los valores y principios éticos y globales para el desarrollo de

una region sostenible.

El enoturismo nace del desarrollo del turismo rural en regiones productoras de vino,
donde la bodega es el epicentro de su produccion. Sin embargo, a lo largo de los afios el
turismo relacionado con el vino ha ido afiadiendo otros aspectos los cuales estan
enclavados en el mundo del vino, como las tradiciones vitivinicolas, el folklore o la
gastronomia. En la actualidad la concepcion del enoturismo no se entiende sin el turismo
gastronémico, ya que ambas modalidades de turismo se alinan para crear una nueva
experiencia en el entorno rural. Los turistas actuales son buscadores de experiencias
nicas, por lo que, aunque muchos de los visitantes se declinen por las tradicionales
excursiones o visitas, la mayor parte ellos prefieren sumergirse en el destino escogido e
interactuar con las personas oriundas del lugar. Es aqui donde confluye la sostenibilidad
y el enoturismo, ya que para que un destino turistico sea competitivo y de calidad es

necesario abogar por la via del desarrollo sostenible.

Para ofrecer un andlisis detallado y claro de las anteriores aclaraciones se ha decidido

estructurar el trabajo en los siguientes capitulos:

En el Marco Tedrico se expone una revision sistematica de la literatura escrita sobre los
aspectos que competen para la ejecucion de este trabajo. En este apartado se expondra la
nueva conciencia ambiental y sus implicaciones a la hora construir una propuesta turistica
sostenible. Ademas, se introducira el termino enoturismo y su estrecha relacion con las
diferentes areas de la sostenibilidad. Por Gltimo, se ofrecera una aproximacion detallada
a los nuevos paradigmas que han surgido en torno al vino, y al territorio donde se cultiva,
que persiguen una revaloracion del patrimonio donde el paisaje agrario adquiere una
especial relevancia al constituir el resultado de la confluencia de mdltiples variables

culturales y ambientales.



A continuacion, el capitulo dedicado al analisis del Estado de la cuestion incluye un
estudio del marco institucional del enoturismo, turismo sostenible y enoturismo
sostenible tanto a nivel internacional como a nivel estatal para tratar de esclarecer una
radiografia del estado actual del enoturismo sostenible, asi como un acercamiento a las

buenas practicas existentes.

Tras exponer el Marco Metodoldgico se presenta el Andlisis de caso: Enoturismo en la
Ribera del Duero, un producto en consolidacion a falta de avanzar hacia la
sostenibilidad analizado desde la perspectiva de la oferta y de la demanda para asi
proporcionar una vision amplia y realista que sirva de base para la planificacion del

modelo de enoturismo sostenible.

En el siguiente capitulo, Propuestas de mejora: Avanzar hacia la sostenibilidad para
dinamizar y consolidar este producto enoturistico, se presenta un Borrador de Lineas para
un Futuro Plan de Sostenibilidad en el que se persiga el desarrollo sostenible y que sirva

de referencia para futuros planes estratégicos de enoturismo en esta region.

Finalmente, en la seccién de Conclusiones, se ofrece una ultima vision mas personal

acerca de los temas tratados a lo largo del documento.



Justificacion

Estas palabras deben servir para justificar por qué decidi aventurarme a investigar acerca
del binomio enoturismo-sostenibilidad y su implicacion en la dindmica rural de la Ribera
del Duero para tratar de elaborar un plan de enoturismo sostenible en dicha region. Mi
vinculacion con la cultura del vino viene de familia pues mi abuelo materno poseia alguna
hectarea en las inmediaciones de Pefiafiel, uno de los lugares donde se quedaron mis
mejores recuerdos de la infancia. Mi apego por la cultura del vino se fue consolidando a
medida que transcurrian los afios, y cada vez sentia mas curiosidad acerca de la

integracion del vino en la economia turistica.

Unido a que mis padres son unos amantes de los viajes y del vino, pude visitar la Rioja
Alavesa y La Geria, donde comprendi la estrecha union que existe entre el paisaje y el
vifiedo, entre la tierra y el vino. Este caldo forma parte de nuestro patrimonio, es la
herencia que nuestros antepasados nos legaron confiandonos asi su cuidado y

conservacion para que las generaciones venideras pudieran beneficiarse del mismo.

Por esta razon me dispongo a presentar un proyecto que apuesta por la identificacion,
recuperacion y difusion de los valores de la cultura vitivinicola a través de la actividad
del enoturismo entendida como una actividad dinamizadora del medio rural. Sélo existe
un camino para alcanzar los objetivos previstos, el camino de la sostenibilidad y del
desarrollo sostenible, ya que es la Unica manera de garantizar el equilibrio entre el
bienestar social, la conservacion de la biodiversidad y la evolucién positiva de la

economia.

Confio en que cada vez sean mas lo tedricos que estudien esta especialidad del turismo y
que mi trabajo pueda servir de ayuda en un futuro, pues es nuestra identidad cultural la

que esta en juego.



CAPITULO 1

Marco Tedrico



1.1. Nuevos tiempos: sociedad digital y cambio climatico

El siglo XXI trajo consigo nuevas amenazas y retos que involucran, en mayor o menor
medida, a todas las naciones del mundo (Moran, 2012, pp. 103-104). El mayor desafio
global al que se ha enfrentado la humanidad es el cambio climatico, una crisis ambiental
y humanitaria que no entiende de fronteras y que se cobra millones de muertes cada afo
(Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2018).

Desde la década de 1950 se llevan observando cambios en el clima, relacionados
cientificamente con las emisiones antropogénicas de gases de efecto invernadero, que se
hacen mas visibles a medida que las economias y la poblacion aumentan su tamafio
(Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2018). Cada vez existe una mayor
concienciacion entre la sociedad acerca del alcance de las consecuencias del
calentamiento global y su impacto sobre los recursos basicos, como el agua, los alimentos
o la tierra, en especial, en aquellos territorios mas vulnerables y pobres de la geografia
mundial (Morén, 2012, p. 106).

Hay dos motivos principales que ayudan a entender el aumento de la sensibilizacion sobre
el cambio climético entre la comunidad. Por un lado, la implantacion de un sistema
educativo ambiental de calidad disefiado por los mecanismos institucionales con el fin de
sembrar interés por la participacion solidaria frente a la problematica ambiental. Y, por
otro, la aceleracion de la innovacion tecnolégica, la cual ha transformado los modelos de
comunicacion, asi como a las audiencias, creando un nuevo ecosistema en el que los

usuarios han desarrollado una nueva forma de relacion con la informacion.

Afos atras la cobertura medioambiental estaba limitada a pequefios periodos de
transmision (podcast en la radio, periodico matinal o programacion en la television lineal)
en los que se informaba a la poblacion acerca del agravamiento de los problemas
ambientales (Gomez y Trevifio, 2015, pp. 1-8). Ahora, en la era digital, los mensajes se
construyen para ser difundidos en diferentes formatos y medios, los cuales son empleados
por los internautas para conocer la actualidad. El crecimiento de internet ha impulsado un
omnipresente y continuo acceso a la informacion impactando de manera positiva en los

habitos ambientales de la ciudadania (Gomez y Trevifio, 2015, p. 4). La sociedad digital



tiene un gran dominio y conocimiento de las herramientas tecnoldgicas a través de las

cuales adquiere un mayor grado de concienciacién acerca de las problematicas mundiales.

1.2. Nuevo paradigma de Desarrollo Turistico Sostenible

El turismo de masas aparecié en la década de los 50, después de la Segunda Guerra
Mundial y fue popularizandose entre la poblacion a la vez que se sucedian una serie de
cambios culturales, econdémicos y tecnoldgicos que transformaron las economias a nivel
internacional (Gordon, 2002, pp. 125-137). Sin embargo, desde comienzos del siglo XXI,
una nueva optica orientada a las nuevas formas de turismo sostenible esta desplazando
los modelos turisticos dominantes masivos que predominaban en el ambito de la actividad
turistica. Se estd expandiendo entre la sociedad post-moderna una actitud mas critica
hacia estos modelos, no s6lo a nivel institucional, sino también en el &mbito laboral y
académico, conllevando asi a una proliferacion de estos nuevos valores entre la
ciudadania, y, en especial, entre la comunidad viajera — segmento que nos compete para

la redaccion de este documento (Rivera y Rodriguez, 2012, pp. 9-10).

Este pensamiento compartido por gran parte de la sociedad estd fundamentado en un
conocimiento generalista acerca del impacto negativo de nuestro modelo de desarrollo
dominante en el cambio climatico y los problemas medioambientales que esto supone,
como la contaminacion atmosfeérica, la pérdida de biodiversidad, la deforestacion, el
agotamiento de recursos naturales, etc. (Béez, 2016, p. 364). El interés por la
conservacion y proteccion del ecosistema ha modificado el comportamiento del
consumidor y sus actitudes hacia determinados productos (Laroche et al., 2001, pp. 506-
515). En el ambito turistico este cambio de habitos se ha visto plasmado en tanto que los
viajeros demandan servicios reglados que se ejecuten en consonancia con el desarrollo
sostenible del medio ambiente para asi evitar causar dafos irreparables en el mismo
(Ignacio et al., 2017, p.156).

Partiendo de la dptica que sitla al turismo como generador de riqueza y factor de gran
importancia para el desarrollo econémico de los paises, se puede entrever que muchos
destinos, en realidad, no se benefician de la realizacidn de esta practica, sino que mas bien
se resuelve en desigualdades socioecondmicas 0 causando graves perjuicios en el

ecosistema (Rivera y Rodriguez, 2012, p. 16).
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Ante esta situacion nace una nueva conciencia ambiental, inducida por una
transformacion de los valores propios de la sociedad dirigidos al cuidado del medio
ambiente, que se materializa en un renovado concepto de turismo, el “turismo sostenible”
(Rivera y Rodriguez, 2012, p. 10). Segiin la OMT el turismo sostenible es aquel “que
tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras, economicas, sociales y
medioambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria, del
entorno y de las comunidades anfitrionas” (parr.1). El turismo debe de impulsar el
reconocimiento del patrimonio cultural y los elementos que lo integran reforzando asi la
identidad cultural de las comunidades locales. La industria turistica y todos los pablicos
que forman parte de esta tendrdn que fomentar el establecimiento de redes que sirvan de
plataforma para la difusion y transferencia de conocimientos relativos al turismo
sostenible y sus buenas practicas. Para que el turismo pueda contribuir al desarrollo
sostenible es indispensable la participacion y el apoyo mutuo de todos los actores tanto
publicos como privados comprometidos con el proceso. Para ello, es primordial que se
materialicen codigos de conducta que favorezcan la planificacion de nuevas actividades
turisticas responsables (OMT, 1995). Asimismo, en el afio 2013 se implantd un Sistema
de Indicadores de Turismo Sostenible desde la Comision Europea, mejorados en 2016,

que se pueden consultar en el Anexo I.

Un turismo alternativo que pretende conciliar el desarrollo turistico de calidad con la
preservacion del entorno natural garantizando una préctica responsable desde el punto de
vista medioambiental, social y econdémico. Por tanto, ante el agotamiento del modelo de
desarrollo turistico imperante surge un turismo que se desarrolla a nivel local
constituyendo una fuente de ingresos para las comunidades anfitrionas, siendo estas las
encargadas de su gestion en funcion de sus recursos patrimoniales e intereses economicos.
Sin embargo, una alianza estratégica entre los diferentes actores del turismo y los propios
consumidores se hace necesaria para concebir un producto diferenciador y comprometido
con la ética ambiental. Por consiguiente, se puede constatar que este nuevo modelo de
turismo sostenible ha adoptado “una filosofia de pensar globalmente y actuar localmente”
apoyando a las comunidades locales y creando relaciones mas equitativas con el medio
ambiente y social a partir del entendimiento de los problemas globales y de la

construccion de una ciudadania universal (Riveray Rodriguez, 2012, pp. 31-33).
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1.3. Enoturismo y sostenibilidad

1.3.1. Tipologia turistica multidimensional

Como se expone en la Carta Europea del Enoturismo (2005) el enoturismo comprende
“el desarrollo de las actividades turisticas y de ocio y tiempo libre dedicadas al
descubrimiento y disfrute cultural y enologico de la vifia, el vino y su territorio” (p.2).
Dicho esto, queda retratado el caracter multidimensional del turismo del vino en tanto
que son tres las variables que lo comprenden y lo materializan. De la misma manera, cada
uno de los tres subsistemas en los que se materializa el concepto “enoturismo”, se pueden
entender a su vez como elementos multidisciplinares abordables desde multiples y

diferenciados enfoques: culturales, ambientales, politicos, econémicos y sociales.

El enoturismo surge a partir de la evolucion del turismo de interior intimamente ligado al
turismo rural en zonas que poseen tierras de vifiedos donde el sistema productivo del vino,
encabezado por las bodegas, es el exponente de mayor atractivo turistico. No obstante,
esta tipologia turistica empieza a proliferar entre la poblacion lo que contribuye a que
otros aspectos relacionados con la produccion vitivinicola se incorporen a la préctica del
enoturismo como la arquitectura del vino, el paisaje vitivinicola, las fiestas de la

vendimia, etc. (Gonzalez, 2017, p. 3)

Por tanto, se ha de elaborar una propuesta turistica que consiga transmitir la identidad de
una region a partir de su arraigo a la produccién vitivinicola con el objetivo Gltimo de
crear experiencias con un optimo grado de implicaciéon en la vida de sus habitantes
(Charters y Ali-knight, 2002, pp. 312-314). Ademas, consciente de que el turismo
enoldgico puede traer riqueza a la region explotada, las oportunidades de dinamizacion
local se tornan en estrategias de desarrollo socioeconémico (Gonzalez, 2017; Vieiraet al.,
2012).

Analogamente, la cultura del vino aparece como eje transversal de la actividad
enoturistica pudiéndose enfocar desde diferentes parcelas de la sostenibilidad. Los tipos
de sostenibilidad méas frecuentes son: la sostenibilidad ambiental, la econdmica, la

cultural y la social (Gonzélez, 2017, p. 3). Se les debe de otorgar la misma importancia a
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cada uno de los aspectos de la sostenibilidad puesto que concurren al mismo fin: el

enriquecimiento y desarrollo sostenible de la zona (L6pez, 2010, p. 31).

1.3.2. Sostenibilidad econ6mica

El enoturismo aparece caracterizado como un sistema estructurado en el que confluyen
diferentes actividades que se implementan para obtener un beneficio econdémico
posteriormente distribuido entre los diferentes agentes vinculados a la produccion
vitivinicola (Gonzélez, 2017, p. 9). Esta tipologia de turismo, contemplada como una
actividad econémica complementaria, estd potentemente relacionada con la
sostenibilidad economica ya que, a pesar de ser un importante motor de la economia en
muchas regiones, es fundamental ejecutar una gestion sostenible e integrada de los
recursos disponibles (Millan et al., 2012). Por ello, el desarrollo local se impone como
proceso idoneo para dinamizar la economia de regiones vitivinicolas mediante politicas
locales que preserven su identidad y contribuyan a su autonomia (Lépez, 2010, pp. 27-
38).

Ademas, hoy en dia, el concepto de enoturismo engloba diferentes actividades bajo un
mismo marco, involucrando asi a otros sectores, en especial del sector servicios, como la
restauracion, la hosteleria, las empresas de turismo o aquellas pequefias asociaciones de
artesanos que confeccionan productos tipicos de la comarca. De esta manera, se lleva a
cabo una redistribucion equitativa de la riqueza entre las diferentes partes que han

intervenido en la creacion del producto enoturistico (Gonzélez, 2017, p. 9).

1.3.3. Sostenibilidad social

Al hilo de lo anteriormente mencionado, cabe destacar la aportacion del enoturismo a la
sostenibilidad social ya que el beneficio econdmico puede mejorar el bienestar social y
contribuir al desarrollo en igualdad de oportunidades dentro de la zona afectada. Por
tanto, el enoturismo logra un impacto en la sociedad de manera directa y de manera

indirecta.

Por un lado, de manera directa, mediante la fijacion de poblacion autdctona en la zona 'y
atrayendo pobladores foraneos al territorio (Gonzalez, 2017, p. 9). Las politicas de calidad
del producto que ha ideado el sector vitivinicola de la Comunidad de Castillay Leon han

sido reconocidas a nivel nacional en los Premios Verema 2019, ya que se tratan de un
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firme pilar del desarrollo rural de la comarca que genera ofertas de empleo e incentiva la
fijacion de poblacion (JCYL, 2020).

Por otro lado, de manera indirecta, el enoturismo supone un incremento del atractivo —
paisajistico, arquitectonico, cultural, econémico, natural, etc. - lo que se traduce en un
mayor interés por la zona. Por consiguiente, debido a la proliferacion de inversiones en
el ambito publico, se realizan modernizaciones y mejoras en las prestaciones publicas
para garantizar un servicio inclusivo, equitativo y de calidad (M. L. Gonzélez, 2017, p.
9).

1.3.4. Sostenibilidad cultural

Segun se expone en el Vademécum del Enoturismo Europeo (RECEVIN, 2006) — en
adelante se haré referencia al mismo bajo las siglas VEE — el enoturismo no se puede
entender sin la cultura del vino, lo que demuestra la conexion que se establece entre el
binomio sostenibilidad y cultura. El vino forma parte de la identidad que define los paises
mediterraneos en tanto que supone un distintivo en relacién con otros estados, y, es mas,
se alude a la cultura mediterrdnea como la “cultura del vino y del aceite” (Mauri, 1991,
p. 20). El desarrollo del consumo del vino en la costa mediterranea comenzo en el siglo
VIl a.C. después de que los fenicios colonizaran la Peninsula Ibérica y, a partir de ese
momento, se fue asentando en este territorio como una practica habitual (Celestino y
Blanquez, 2007, p. 38). Los pueblos fueron generando habitos alrededor al vino, muchos
de los cuales se siguen conservando hoy en dia puesto que se transmite de generacion en

generacion.

En la actualidad, existen una gran amplitud de elementos testimoniales de los
intercambios producidos por el vino, tanto contenidos materiales como inmateriales y
paisajisticos. Este patrimonio es lo que permite desarrollar un turismo del vino
competitivo, auténtico y de calidad, atrayendo asi a un mayor numero de turistas. La
conservacion y valorizacién de los paisajes culturales es de especial relevancia pues el
paisaje efectivo es el resultado de la interaccion de los individuos con la tierra. Asi pues,
existen certificaciones y premios otorgados a regiones vitivinicolas que se emplean como
incentivo para infundir un correcto desarrollo y gestién de los paisajes vitivinicolas
(Gonzalez, 2017, pp. 7-8).
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1.3.5. Sostenibilidad ambiental

La sostenibilidad ambiental y el enoturismo poseen una relacién muy estrecha dado que
la produccion vitivinicola depende del medio natural y del uso sostenible de los recursos

naturales del territorio (Gonzélez, 2017, p. 10).

Paralelamente, el enoturismo genera una serie de efectos positivos sobre el ecosistema.
Dentro de estas externalidades medioambientales destacan la proteccion del suelo contra
la erosion o degradacion, la fijacion de didxido de carbono, y la conservacion de especies
vegetales (Peris, 2013, p. 2). En la resolucion 1/2004 de la Organizacion Internacional de
la Vinay el Vino (OIV) se alude a la importancia que tienen los recursos naturales para
las actividades vitivinicolas, dependencia que causa una gran vulnerabilidad en dichos
espacios por lo que la proteccion de estos recursos limitados es de vital relevancia para
su desarrollo sostenible y perdurabilidad (OIV, 2004). Para ello, como se ira
desarrollando a lo largo de este proyecto, es ineludible tomar en consideracion las
practicas colaborativas entre los actores de los diferentes sectores para tratar de producir
una oferta enoturistica atractiva que redunde en beneficios economicos para la regién (M.
L. Gonzélez, 2017, p. 10).

1.4. La importancia de las certificaciones

Bien (2010) definio el término certificacion como “una forma de garantizar que una
actividad o producto cumple ciertos estdndares” (p.7). La certificacion se traduce en un
proceso de valoracion ejecutado por un tercero quien evalla si el servicio o producto
gestionado se adapta a los requerimientos estipulados. Por afladidura, las empresas deben
de pagar una cuota para poder usar el logotipo o sello comercializable que les acredita
como acreedores de dicha certificacion, beneficiandose de todas las ventajas que eso
supone: mejora de la rentabilidad, mayor difusién del destino, reconocimiento a nivel
internacional, mejora de la imagen exterior, etc. (Honey y Rome, 2001; Moo-Canul y
Santander-Botello, 2014).

Honey y Rome (2001) consideran que el proceso de certificacion es voluntario ya que el
negocio - servicio, proceso, producto o sistema de gestion - no esta obligado a contratar

dicho procedimiento, afiaden, ademas, que la evaluacion y supervision del negocio se
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realiza acorde a unos estdndares previamente declarados o negociados. Las
certificaciones engloban diferentes denominaciones — etiquetas, distintivos, normas, etc.
—y su objetivo es fomentar un modelo de gestidn sostenible y eficaz fundamentado en el
desarrollo sostenible (E. M. Lopez, 2016, p. 402).

Las certificaciones en el ambito turistico llevan existiendo casi un siglo, algunos de los
ejemplos mas destacados son las guias Michelin o el sistema de clasificacion de hoteles
dependiendo de sus estrellas. Sin embargo, estas certificaciones valoraban especialmente
la calidad, dejando de lado otras variables como la seguridad, la higiene o la salud. Afios
atrés, los efectos negativos del cambio climético y el impacto social comenzaron a hacerse
eco entre la comunidad, lo que derivo en la creacion de una actitud mas critica hacia las
practicas empresariales (Bien, 2010, p. 9). A esta situacién contribuyd el atenuante
agotamiento del modelo turistico tradicional estandarizado y masificado motivado por el
sol y la playa (Fraguell, 2011, p. 235). Por ello, muchas empresas adecuaron sus politicas
de negocio introduciendo la triple rentabilidad de la sostenibilidad como reclamo
empresarial (Bien, 2010, p. 9).

Fue en la década de los afios 80 cuando surgieron las primeras etiquetas y certificaciones
ambientales en el sector turistico, donde destaca la certificacion Blue Flag o Bandera
creada para concederla a aquellas playas y puertos que garantizaran una buena calidad
del agua del mar para los bafiistas y protegieran los recursos naturales disponibles (E. M.
Lopez, 2016, p. 557). EI nimero de certificaciones ha seguido creciendo, y hoy en dia,
son mas de 60 las que se conceden a nivel europeo, pertenecientes la mayoria a

organizaciones privadas y ONGs (Fraguell, 2011, p. 233).

En el sector turistico las principales herramientas de gestion son las Ecoetiquetas y los
Sistemas de Gestion Ambiental (SGA). Las primeras se otorgan primordialmente a
alojamientos turisticos e identifican si dichos servicios o productos se ajustan a los
criterios impuestos dependiendo de la actividad de cada negocio (Torres, 2010, p. 4). Para
su otorgamiento, el impacto ambiental del producto o servicio debera ser inferior al
estipulado por la industria, en este caso por la industria turistica (Bien, 2010, p. 26).
Dentro del marco europeo destaca la Etiqueta Ecoldgica de la Unidn Europea, la cual se

aplica a aquellos productos o servicios que trabajan para reducir el impacto ambiental en
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la produccion de sus bienes, desde la extraccion de los recursos primarios hasta el

tratamiento final de los residuos y deshechos (Torres, 2010, p. 4).

Por otro lado, los SGA aplicados frecuentemente en la UE son la norma ISO 14001, de
caracter internacional, y el Sistema Comunitario de Ecogestion y Auditorias (EMAS),
que entraron en vigor respectivamente en 1996 y 1993 (E. M. L6pez, 2016, p. 403). Estos
son instrumentos previamente planificados y estructurados de los que se vale el negocio
- servicio, proceso, producto o sistema de gestién — con el fin de integrar la variable
ambiental en la produccion garantizando el cumplimiento de los objetivos acordados en
la legislacion medioambiental vigente. Asimismo, estos procesos de mejora de
actuaciones ofrecen ventajas a todos los actores intra e intersectoriales (Torres, 2010, p.
4).

La norma ISO 14001 determina los requerimientos normativos que se deberan de aplicar
en los SGA (Torres, 2010, p. 4). Las organizaciones — PYMES, administraciones,
entidades industriales, incluso organizaciones de ambito internacional como el
Parlamento Europeo — que ostentan la certificacion del sistema EMAS se comprometen
a la mejora continuada de su comportamiento ambiental y son evaluadas de manera
periodica para verificar que cumplen con el funcionamiento programado. Asimismo,
presentan una garantia de calidad acerca de la informacion que ofrecen al publico

implicando a los trabajadores en materia medioambiental (E. M. Lopez, 2016, p. 402).

Mediante estas certificaciones las empresas consiguen un mejor posicionamiento
diferenciandose sobre el resto, ademas de mejorar su competitividad, imagen exterior y
eficiencia. lgualmente, podran ver reducidos los costes anuales debido a la
economizacion de los recursos naturales como el agua o la energia, conllevando asi la
mejora de la relacion que se establece entre la empresa y el entorno donde se encuentra
implantada. Puesto que la legislacion en politica medioambiental es cambiante, estas
certificaciones asisten a las empresas turisticas a la hora del disefio e implementacion de
productos y servicios turisticos para que estos se ajusten a los requerimientos y sean mas
sostenibles. De esta manera los consumidores adquieren una informacion veridica y
contrastable, mediante métodos delimitados por la comunidad cientifica y avalada por las

instituciones publicas con competencia en este ambito (Lépez, 2016, pp. 397-410).
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Estos procedimientos también benefician a las Administraciones Publicas dado que se
produce una revalorizacion de la imagen-marca lo que supone una ventaja competitiva a
la hora de comercializar a nivel internacional. Esta situacion genera un impacto positivo
en el desarrollo local gracias a la reduccién del riesgo en la salud de la comunidad y a una
mejor salubridad de los recursos publicos (Moo-Canul y Santander-Botello, 2014, p.
118).

1.5. Paisajes patrimoniales: viiiedos y enoturismo

El paisaje, analizado desde el punto de vista de la Geografia, se vincula al resultado de la
accion del hombre sobre el medio natural el cual ha sido explotado en funcién de las
necesidades que han ido presentado sociedades que lo han poseido a lo largo del tiempo
(Molinero, 2017). Asi pues, el paisaje que era valorado Unicamente desde una dimension
estética ha ampliado su consideracién y, en la actualidad, la valoracién del paisaje se

detiene a observar la identidad y singularidad resultante de la creacion humana.

En este aspecto, el Convenio Europeo del Paisaje (2000) lo delimita a “cualquier parte
del territorio tal como la percibe la poblacién, cuyo caréacter sea el resultado de la accion
y la interaccion” (p. 1). En esta definicion se apela a la vision integradora del paisaje
como fruto de la aglutinacion de elementos, en tanto que los componentes (un
monumento, una plaza, etc.) no se pueden entender por separado, al igual que tampoco
se puede reconocer al conjunto a partir de uno de sus elementos (Molinero, 2017).
Asimismo, en las Directrices Practicas para la aplicacion de la Convencion del Patrimonio
Mundial (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la Cultura
[UNESCO], 2008, p. 16) se define los paisajes culturales como “aquellos que ilustran la
evolucién de la sociedad humana y sus asentamientos a los largo del tiempo,
condicionados por las limitaciones y/o oportunidades fisicas que presenta su entorno

natural y por las sucesivas fuerzas sociales, econdmicas y culturales”.

Una de las razones principales para la germinacion de esta nueva concepcion del paisaje
es la aparicién de una conciencia ambiental que reside en la sociedad moderna unida al
progresivo aumento de los problemas territoriales relacionados con el deterioro del
paisaje como principal consecuencia del “consumo abusivo e imprudente del territorio”

(Mata, 2008, p. 155). Junto a este interés por lo ambiental, ha brotado un movimiento
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social decidido a proteger la herencia del pasado, ya que el paisaje forma parte de la

herencia cultural y, por ello, es esencial su conservacién y valorizacion.

La mayoria de los paisajes son el resultado de la actividad agraria que las comunidades
han ejercido sobre la tierra para adquirir alimentos al lo largo de la historia. Los paisajes
agrarios son el eje central de los estudios sobre paisajes debido a su predominancia y
magnitud historica, asi como a la multiplicidad de variables culturales y ambientales que
inciden sobre estos. Sin embargo, estan expuestos a diversos peligros — degradacion y
desaparicion- resultados de las tensiones propias de la civilizacion del hombre, que
debido a su diversidad y complejidad, son complicados de abordar y desestimar
(Molinero, 2017).

Existen diferentes tipologias dentro de paisajes agrarios, no obstante, se atendera a los
paisajes de vifiedo, los cuales poseen una riqueza patrimonial incontestable dados los
vestigios histdricos que se evidencian en el territorio y por las tradiciones y costumbres
que han aflorado en torno a ellos (Martinez etal., 2019, p. 8). Estos paisajes estan
encasillados dentro del tipo de los paisajes vivos y evolucionados, clasificacion obtenida
de las Directrices Practicas para la aplicacion de la Convencion del Patrimonio Mundial
en el Anexo 3 (2008).

El patrimonio ha alcanzado una gran relevancia en las economias de las zonas rurales,
impulsando iniciativas de dinamizacion de la sociedad local precursoras de la nueva
gobernanza rural que se estd gestando en las instituciones (Tabasco etal., 2017).
Asimismo, estas reestructuraciones sociales y econdmicas provocadas por la
globalizacién han contribuido al establecimiento de explotaciones intensivas que
debilitan el poder de las naciones para disefiar e instituir politicas agrarias de manera
individual y aislada (Segrelles, 2001). A causa de la crisis, en el ambiente rural se han
buscado lineas de actuacién dirigidas a reforzar el tejido de la actividad agraria,
entendiendo esta como “una de las principales redes de cooperacion del mundo rural”
(Tabasco et al., 2017, p. 550), donde la revalorizacion del patrimonio cultural y el

enoturismo suponen una pieza clave en los procesos de innovacion
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Por ello, no es de extrafiar que las regiones vitivinicolas hayan desarrollado un turismo
vinculado a la cultura del vino puesto que su primordial producto turistico, el vino, se

encuentra integrado a la perfeccion en el mercado (Tabasco et al., 2017, p. 566).

1.6. La creacion de experiencias en el turismo de vino

En los Gltimos afios se ha materializado una revolucion en torno al mundo del marketing
ya que el consumidor decide qué servicio o producto adquirir a partir de la experiencia
que ofrece durante el proceso de compra, dejando de lado los atributos fisicos y
funcionales relativos al mismo (Guenaga y Hernando, 2012, p. 1134). ElI marketing
experiencial considera al consumo como una actividad integral en la que el usuario
aparece totalmente involucrado en todas las etapas de decision de compra, interviniendo,

ademas, en el disefio y el desarrollo del producto o servicio (Di Clemente, 2016, p. 33).

En la industria turistica, los avances en tecnologia junto con el aumento de la exigencia
por parte de los consumidores han propiciado que las entidades busquen nuevas formas
para atraer a posibles clientes utilizando novedosas técnicas de marketing (Di Clemente,
2016, p. 5). El turismo, debido a su propia concepcion, genera experiencias en si mismo,
lo que supone que las experiencias se consolidan como el “verdadero producto turistico”
(Rivera, 2013, p. 200), en detrimento de la oferta turistica la cual pierde importancia
cuando se trata de satisfacer a los consumidores (Cuenca y Goytia, 2012, pp. 276-277).
Vivencias positivas que, Unicamente, se pueden experimentar viajando a otro lugar,
desencadenando una ruptura espacio-temporal con la vida diaria del viajero donde el trato
personal, la cultura, la historia y la identidad del destino son argumentos esenciales a la

hora de prestar un servicio turistico (Cohen, 1972; Rivera, 2013).

Por esta razon, el mercado turistico ha ideado nuevos modelos alternativos de turismo
cuya oferta turistica se halla vinculada a la naturaleza y al patrimonio. Los turistas a los
que va dirigido este tipo de turismo experiencial demandan un servicio y producto mas
exigente y segmentado. Paralelamente, muestran un gran interés por sumergirse en la
cultura propia del destino y entrar en contacto con la autenticidad que caracteriza a lo
“local” (Rivera, 2013, p. 201).
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El enoturismo sostenible se alza como un sistema de desarrollo turistico alternativo,
exigente y competitivo, que, considerando sus caracteristicas intrinsecas, tiene la
capacidad de crear una conexion entre el turista'y la comunidad manteniendo una armonia
e impulsando una autentica inmersion cultural (Rivera, 2013, pp. 211-212). Resulta
preciso afadir que la cultura vitivinicola posee un gran potencial tematico lo que permite
producir experiencias de mejor calidad. Sin embargo, las empresas enoturisticas se
enfrentan a un contexto con un alto nivel de competitividad en el que confluyen una gran
cantidad de servicios y productos cuyas caracteristicas y actividades son homogeéneas y

carecen de atractivo (Pefia, 2014, p. 128).

Es en este panorama, la autenticidad del territorio se alinea con la vivencia enoturistica
(RECEVIN, 2006), y, por ende, con los entornos vitivinicolas sostenibles. Una plena
experiencia enoturistica se planificara acorde a los principios del desarrollo sostenible
con el fin de preservar la autenticidad del territorio y de todo lo que este engloba (folclore,
gastronomia, historia, costumbres, etc.), solo de esta manera la experiencia podra ser
considerada como “memorable”. El modelo de turismo enoturistico sostenible se asienta
sobre un sistema de produccién artesanal que se dirige a un segmento de publico que
demanda un servicio personalizado e individualizado. De esta manera, se hace totalmente
imprescindible proteger el patrimonio del territorio para ponerlo en valor como destino

turistico sostenible y crear experiencias reales y trascendentales (RECEVIN, 2006).

A su vez, se establecen relaciones interculturales enriquecedoras entre los visitantes y las
poblaciones rurales, propias del turismo sostenible y responsable (Rivera, 2012, p. 182),
generando un didlogo asertivo y respetuoso que se sustente sobre el principio de igualdad,
sin poner en riesgo la perdida de la identidad cultural de las comunidades anfitrionas y

reduciendo el impacto negativo ambiental de la practica turistica (Rivera, 2013, p. 200).
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CAPITULO 2

Estado de la cuestion
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2.1. Marco Institucional del Enoturismo
Internacional

El enoturismo es una actividad que estd empezando a ser considerada por las instituciones
a nivel internacional ya que es un sector turistico en continua expansion con un gran

margen de mejora.

En 2016 se llevo a cabo la primera Conferencia Mundial sobre Enoturismo de la OMT en
la que se gestd la Declaracion de Georgia sobre el Enoturismo, un documento donde
aparecian las directrices para fomentar el desarrollo del turismo del vino (“La Semana

Vitivinicola”, 2016).

En la Declaracion se pone de manifiesto la evolucién que ha atravesado el turismo del
vino en tanto que se ha convertido en un elemento esencial para el desarrollo sostenible
del turismo. Ademas, debido a su propia concepcion, puede contribuir a impulsar el
turismo sostenible mediante la promocién del patrimonio material e inmaterial del
destino. El enoturismo supone una oportunidad para aquellas regiones turisticas
subdesarrolladas ya que genera importantes beneficios sociales y econémicos para las
comunidades anfitrionas u los actores clave que actian en cada destino. De igual modo,
en la Declaracion se manifiesta que “el potencial del en enoturismo aumentard si se
implementa adecuadamente a través de una estrategia de colaboracion pablico-privada”

que integre e involucre al conjunto de la comunidad local (OMT, 2016).

Europeo

A nivel europeo existe una Asociacion, la Red Europea de Ciudades del Vino
(RECEVIN), creada en el afio 2000, que actua como union clave de todas las regiones
europeas vinculadas con el vino con el animo de dirigir su promocidn de manera conjunta.
El organismo tiene como objetivo defender los intereses de los gestores locales cuya
actividad productiva esta relacionada intimamente con el vino, asi como brindar a dichos
agentes una plataforma en la que, mediante la creacién de sinergias, se facilite el
intercambio de informaciones y experiencias (Recevin, 2016). Se dedica al desarrollo de
proyectos enoturisticos promoviendo una comunicacion efectiva entre los gestores de los

diferentes sectores e involucrando a la comunidad local.
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Entre todas sus actuaciones una de las mas importantes es la celebracion de encuentros
para reflexionar y consensuar los numerosos documentos e informes que sirven de base
a la hora de disefiar los planes turisticos de dichos territorios. Aqui se hara referencia a

dos de ellos: la Carta Europea del Enoturismo y el Vademécum del Enoturismo Europeo.

La Carta Europea del Enoturismo (Recevin, 2005) define el concepto de enoturismo como
“el desarrollo de las actividades turisticas y de ocio y tiempo libre dedicadas al
descubrimiento y disfrute cultural y enoldgico de la vifa, el vino y su territorio” (Recevin,
2005). Conforme a esta exposicion se entiende el enoturismo como un sistema que actia
en un espacio multidimensional conceptualizado comprendiendo tres subsistemas

Turismo, Cultura del Vino y Territorio.

Dicho documento consensuado recoge las directrices para la correcta gestion del
desarrollo estratégico del enoturismo a nivel europeo a partir de los principios del turismo
sostenible (Gonzélez et al., 2017, p.3). En la Carta se pone especial énfasis en el valor del
patrimonio natural con el objeto de conservar y preservar la integridad de los ecosistemas
que participen en la actividad enoturistica, y, por ende, en la actividad vinicola. Este
documento sefiala la relevancia de las labores de difusion y explotacién de la cultura del
vino, asi como su debida adaptacion a las necesidades del publico objetivo buscando

satisfacer las expectativas de estos.

Otro de los documentos de referencia del enoturismo europeo elaborado por esta misma
institucion es el Vademécum del Enoturismo Europeo (RECEVIN, 2006) donde se
especifica el procedimiento para el reconocimiento de “Ruta Europa del Vino” y su
correcto desarrollo e implementacion garantizando la sostenibilidad del desarrollo
enoturistico y estableciendo un Sistema de Gestion de la Calidad del Enoturismo en el

marco europeo (Gonzélez, 2017, p.4).

Al igual que la Carta, el VEE expone los pilares fundamentales del enoturismo europeo,
Turismo, Cultura del Vino y Territorio, sin embargo, introduce ademas los términos
“competitividad” y “autenticidad”, dotandolos de gran valor en lo que se refiere al
entendimiento e interpretacion del enoturismo europeo. Asi es que la autenticidad surge
como un factor indispensable que apela a la diferenciacion y valorizacion del producto

artesanal dirigido a un publico individualizado que busca experiencias turisticas en un
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entorno perfectamente diferenciado en el que la vivencia cultural-enoturistica esté
debidamente preservada. La competitividad se nutre a su vez de la autenticidad del
territorio en tanto que la ventaja competitiva se consigue cuando el destino enoturistico
resulta dificil de imitar debido a sus caracteristicas Gnicas y los agentes que participan en
el funcionamiento del sistema se encuentran en una situacion de interdependencia y

refuerzo mutuo.

A lo largo del VEE, se reitera en varias ocasiones la importancia de la formacion y la
educacion en materia de politicas de sostenibilidad como principal método para contribuir
al aumento del respeto por el medioambiente, dirigida tanto a los agentes del turismo
como a los propios turistas, creando asi una cultura medioambiental sostenible y
responsable. Para la adecuada planificacién y control del desarrollo sostenible de las
actividades se presenta la puesta en marcha de programas disefiados para proteger los
recursos naturales a partir de un sistema de indicadores de calidad medioambiental que
facilite la toma de decisiones y aporte informacion certera del destino. A la hora de
gestionar la calidad medioambiental se debera fomentar la implantacion de
procedimientos dirigidos a reducir residuos mediante la correcta manipulacién de estos,
incluyendo el reciclaje para aminorar el dafio que puedan incurrir dichos residuos en el
destino, tanto en su ecosistema natural como en la poblacion local. Ademas, se
respaldaran proyectos para mitigar la contaminacion a la vez que se trabaja sobre el

embellecimiento y la estética de los espacios publicos.

En ambos textos se hace hincapié en la necesidad de una auténtica cooperacion por parte
de los agentes adheridos puesto que la implicacién de manera activa es fundamental para
el desarrollo de estrategias que beneficien a todas las partes participantes, incluida la
comunidad local. Se pone de manifiesto la importancia de la creacion de Rutas que
garanticen la sostenibilidad del desarrollo enoturistico del destino a la vez que se fomente

la diferenciacion respecto al resto de productos turisticos.

illay Led

En este apartado se analizara la Ley de Turismo de Castilla 'y Ledn, vigente desde 2010,
en relacion con el enoturismo ya que los datos provistos pueden ayudar a obtener la vision

que la Comunidad posee de esta modalidad turistica.
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Segun la Ley de Turismo de Castillay Ledn 14/2010 redactada el 9 de diciembre de 2010,
el enoturismo se integra dentro de las Actividades turisticas complementarias,
consideradas aquellas actividades que poseen “un contenido recreativo, cultural,
deportivo, ambiental, de salud, de transporte, de organizacion y consultoria o similares,
que contribuyan a la diversificacion de la oferta y al desarrollo del turismo en la
Comunidad de Castilla y Leon” (BOCYL nim.243, de 20 de diciembre de 2010,
p.96558).

Castillay Leon es la CCAA lider en oferta enoturistica a nivel nacional ya que son ocho
las Rutas del Vino que se pueden descubrir en su territorio. Asimismo, por lo que respecta
al nimero de visitantes, ocupa la segunda posicion (después de Andalucia) registrando
549.348 visitantes en 2019 (ACEVIN, 2019). Estos datos son esclarecedores de la
importancia que supone el turismo del vino para la dinamizacién de la economia local y
generacion de riqueza y empleo. Por ello, se hace necesaria una modificacion de esta ley
puesto que el enoturismo, debido a su importancia, debe de considerarse como una
modalidad mas del turismo bien cultural o gastronémico, o bien activo; pero no como una
actividad complementaria ya que supone una desvalorizacion de la calidad de sus

servicios y productos.

2.2. Marco Institucional del Turismo Sostenible

A nivel institucional encontramos grandes diferencias entre niveles administrativos.
Internacionalmente se ha avanzado bastante, desde finales del siglo pasado, pero
especialmente desde este, en abordar el turismo sostenible en encuentros, jornadas,
declaraciones e informes. En Europa también se aborda, aunque no con tanto desarrollo
como en instancias internacionales. Por otro lado, en Esparia aun no se ha abordado este
nuevo paradigma, tan soélo en la tipologia de Turismo de naturaleza y sin llevar a cabo

una exhaustiva apuesta como se podra observar en los proximos parrafos.
Internacional
En los afios 70, el deterioro de los recursos naturales comenzaba a ser visible, en cierta

manera debido a la actividad productiva del turismo, lo que propulsé que la ONU

convocara reuniones con el objetivo de alcanzar una mayor cooperacion entre paises para
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combatir la problematica medioambiental (ONU, 1987, p. 12). Después de que la ONU
declarara 1970 como Afio de proteccion de la Naturaleza se plante6 convocar la
Conferencia de Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente Humano (CNUMAH)
celebrada en Estocolmo en 1972 que supuso un antes y un después en la historia de la

politica medioambiental internacional (Baylis et al., 1997, p. 455).

Durante los afios 80 los grupos activistas ecoldgicos adquirieron un mayor protagonismo
a la vez que los gobiernos conformaban alianzas para ejecutar planes de accion sobre la
biosfera (Paniagua Moyano, 1998, p. 153). Multitud de informes, documentos y
predicciones se redactaron acerca de la coyuntura actual en materia medioambiental. Para
el aflo 1987 la Comisién Mundial del Medio Ambiente y del Desarrollo (CMMAD)
presentd en la 42° Asamblea General de la ONU el Informe Brundtland (Nuestro futuro
comun), que llevé a cabo la generalizacion y difusion de términos como desarrollo

sostenible y sustentabilidad (Paniagua y Moyano, 1998, p. 154).

El desarrollo sostenible se entiende como “aquel que es capaz de cubrir las necesidades
del presente sin comprometer las posibilidades de las futuras generaciones para satisfacer
sus propias necesidades” (ONU, 1987). De esta definicion se pueden extraer dos
conceptos claves, “necesidad” y “limitacion”, ambos ligados a la idea de equilibrio entre
el consumo actual y el futuro, un consumo que no condicione el correcto desarrollo de las
generaciones futuras (Paniagua y Moyano, 1998, p. 154). La cultura del “desarrollo
sostenible” se iba materializando a nivel internacional dando lugar a una de las mas
importantes Cumbres de todos los tiempos, la Cumbre de la Tierra 0 Cumbre de Rio
(1992).

En 1992 se celebrd la 111 Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medioambiente y
Desarrollo (CNUED) a la que acudieron 118 Jefes de Gobierno. El fin Gltimo de esta
cumbre era ratificar una serie de documentos gque aportaban medidas y soluciones a los
conflictos que surgian en una sociedad desigual en torno a la conservaciéon del medio
ambiente (Sequeiros, 1998, p. 6). De estos cinco textos, el mas preponderante en el campo
del turismo fue la llamada Agenda 21 (Programa 21), donde se exponian una serie de
programas de accion que cada estado miembro debia seleccionar y aplicar de manera de

local (Sequeiros, 1998, p. 7).
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El concepto de desarrollo sostenible esta presente en diversos campos de estudio entre

los que se encuentra el turismo, practica que depende indudablemente de los recursos

naturales y paisajisticos.

Después de esta breve aproximacion al desarrollo sostenible, se hace necesario abordar

de forma integral el marco institucional del turismo sostenible para comprender y

delimitar la situacion actual. Para ello se han recogido en una tabla (Figura 2.1) los

principales acuerdos y documentos que las instituciones internacionales han elaborado en

las ultimas tres décadas, asi como las aportaciones mas relevantes en el marco espafiol.

Figura 2.1 Principales aportaciones sobre turismo sostenible de los organismos internacionales

Afio Instituciones Aportaciones
1980 | OMT Declaracion de Manila del Turismo Mundial
1985 | OMT Declaracion de Derechos del Turismo y el Codigo del Turista (Sofia)
Convenio para el Establecimiento de la Zona de Turismo Sostenible en
1994 | AEC ]
el Caribe
1995 Carta Mundial del Turismo Sostenible Conferencia Mundial
ONU, OMT, UE
Agenda 21 para la Industria de Viajes y Turismo, hacia un Desarrollo
1996 | CE, OMT,WTTC . ]
Sostenible Ambientalmente
1997 | Varios Declaracion de Berlin
1999 | OMT Codigo Etico Mundial para el Turismo
1999 | ONU Comité de Turismo Sostenible
2002 | OMT Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible
2007 | UE Agenda Europea por un Turismo Sostenible y Competitivo
2010 | UE Declaracién de Madrid
2015 | ONU Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
ONU, PNUMA,
2015 Carta Mundial de Turismo Sostenible + 20
OMT
2016 | OMT

I Conferencia Mundial sobre Turismo para el Desarrollo

Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de la OMT, Comisién Europea (CE), ONU, UE

En junio de 1995 en la isla de Lanzarote tuvo lugar la I Conferencia Mundial de Turismo
Sostenible (CMTS) respaldada por la Union Europea (UE), la ONU y la OMT, de la cual

resulté uno de los documentos que mas han trascendido en materia de turismo sostenible,
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la Carta Mundial del Turismo Sostenible (Cafizares, 2013, p. 75). Los participantes de la
conferencia conscientes de la necesidad de crear un turismo que defendiera y protegiera
las diferentes formas de vida y que preservara el patrimonio comun recogieron 18
principios, apelando asi a los gobiernos, empresas e instituciones a adoptar dichos
principios con el fin de instaurar una estrategia turistica global como contribucion al

desarrollo sostenible y por ende, a la mejora de la calidad de vida (OMT, 1995).

A raiz de la Cumbre de la Tierra (1992) y la creacion de la Agenda 21, se elabor6 en 1996
la Agenda 21 para la Industria de Viajes y Turismo, hacia un Desarrollo Sostenible
Ambientalmente, auspiciada por tres instituciones globales esenciales en el terreno del
turismo y de los viajes: Consejo de la Tierra, OMT y World Travel & Tourism Council
(WTTC) (Cardoso, 2006, p.8). Este documento propone un planteamiento del turismo
establecido sobre las bases del desarrollo sostenible, construyendo relaciones entre
empresas y gobiernos que apoyen y favorezcan cuestiones que sean prioritarias para el
desarrollo sostenible como la gestion sustentable del medio ambiente o la reduccion de

los desechos.

A finales de los afios 90 la ciudad de Berlin acogié la Conferencia Internacional de
Ministros de Medio Ambiente sobre Biodiversidad y Turismo (1997) con el objetivo
altimo de adecuar los contenidos previamente expuestos en el Convenio Sobre la
Diversidad Bioldgica (Cumbre de la Tierra, 1992) a la préctica del turismo. De esta cita
surgid la Declaracion de Berlin la cual fue elaborada por los ministros de medio ambiente
de diversos paises (Espafia, Grecia, Brasil, Tunez, Alemania, Portugal, Republica
Dominicana, Francia, Sudafrica, México, Maldivas, Kenia, Hungria, Bahamas, Bulgaria,
Costa Rica, Namibia y Polonia) y organizaciones como la Secretaria de la Convencion
sobre Diversidad Bioldgica, Global Environment Facility, la Unién Internacional para la
Conservacién de la Naturaleza y los Recursos Naturales, la CE, el Programa de las
Naciones Unidas para Medio Ambiente y la OMT. En la presente declaracion se expone
el potencial que poseen factores derivados del turismo de deteriorar el medio ambiente y
el patrimonio cultural de ahi la obligacion de salvaguardar la biosfera haciendo uso de

formas sostenibles de turismo.

Dos afios después se reunieron en Santiago de Chile la Comision Mundial para el

Desarrollo Sostenible y la OMT para elaborar un codigo ético para el turismo (Cafiizares,
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2013, p.77). El Cédigo Etico Mundial para el Turismo fue ratificado el 1 de octubre de
1999 a partir de las consideraciones previas acerca del turismo donde se reconocia al
turismo como una fuerza decisiva a la hora de establecer lazos amables entre los pueblos
promoviendo la paz y el respeto en la ciudadania (OMT, 1999). El Cdodigo consta de 10
articulos, de los cuales destaca el articulo 3 por vincular el turismo al desarrollo
sostenible. El primer punto de este articulo expone lo siguiente:
Todos los agentes del desarrollo turistico tienen el deber de salvaguardar
el medio ambiente y los recursos naturales, en la perspectiva de un
crecimiento econdmico saneado, constante y sostenible, que sea capaz de
satisfacer equitativamente las necesidades y aspiraciones de las

generaciones presentes y futuras (OMT, 1999, art. 3)

En este fragmento del Cddigo se ve reflejado el concepto de sostenibilidad economica,
social y medio ambiental, en tanto que las organizaciones y autoridades, asi como el resto
de los gestores del &mbito turistico deberan de proteger la biosfera, tratando de buscar un
equilibrio en la sociedad que permita que las generaciones venideras puedan aplacar sus

necesidades dentro del marco de una economia sostenible.

En el afio 2000 los lideres de los 189 paises que formaban parte de las Naciones Unidas
se reunieron en Nueza York para fijar los Objetivos de Desarrollo del Milenio, los cuales
debian de cumplirse para el afio 2015. Estos objetivos, también Ilamados Objetivos del
Milenio (ODM) se plantearon como respuesta a graves problemas que afectaban a una
gran parte de la sociedad (ONU, 2000). Una vez que el plazo finaliz6 y se analizaron los
resultados, la Asamblea General de las Naciones Unidas se reunié para aprobar la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, un plan de accion que consta de 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) que cuentan con metas especificas (169) relacionadas con
cada objetivo, cuyo plazo de consecucion es el afio 2030. Los objetivos globales implican
acciones a nivel global, a nivel local y por parte de la ciudadania, con el objetivo de
originar un movimiento universal y comdn a favor de planeta y de las personas (ONU,
2015). De los 17 Objetivos que forman la Agenda 2030, en el 8 se hace referencia al
turismo sostenible en tanto que resulta ser la practica idonea para alcanzar las metas y
objetivos propuestos (Florido et al., 2018, p. 175). Asimismo, el afio 2017 se declard el

Afio Internacional para el Turismo Sostenible para el Desarrollo (OMT, 2017).
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En noviembre de 2015, se celebrd en Vitoria la Cumbre Mundial de Turismo Sostenible
(Cumbre ST + 20) dentro del marco de la Carta Mundial del Turismo Sostenible firmada
en 1995 y respaldada por el Codigo Etico Mundial para el Turismo, adoptada pocos
meses atrds (ONU, 2015). Partiendo de unas reflexiones acerca del turismo sostenible y
sus implicaciones en los diferentes campos de actuacion se hace un llamamiento a la
colaboracion y compromiso de los diferentes actores del turismo con el fin de consolidar

servicios turisticos sostenibles (ONU, 2015).

Desde finales del los 80 la ONU ha prestado especial atencion al desarrollo del turismo
sostenible a nivel mundial, sin embargo, las lineas de actuacion que emanan de los
documentos redactados por esta organizacion se han visto modificadas. En un primer
momento se apostaba por la sostenibilidad ya que era considerada la Unica via para la
conservacion de los recursos naturales. Sin embargo, a medida que transcurria el tiempo
otras variables de la sostenibilidad eran tenidas en cuenta. Asi es que, en 1999, el Codigo
Etico Mundial para el Turismo introdujo la Gptica del turismo sostenible sociocultural
revalorizando el capital humano y los beneficios para las comunidades anfitrionas. La
colaboracion entre los actores publico-privados se empezé a considerar como uno de los
puntos clave para la verdadera consecucion de un turismo sostenible y de calidad. Por
ello, en la Cumbre ST + 20, ultimo acontecimiento organizado bajo el marco del turismo

sostenible, se remarco la importancia de la participacion de los diferentes sectores.

Unién E
Varios son los documentos que en la U.E. abordan el turismo, aunque no muchos de ellos

avanzan en el turismo sostenible. A continuacion, se detallaran las partes esenciales de

cada uno de ellos.

Expuestas las aportaciones institucionales mas importantes acerca del turismo sostenible
a nivel internacional, se abordara a continuacion los documentos que han condicionado
la planificacidn turistica en el entorno de la Unién Europea. Las primeras referencias que
se encuentran datan del afio 1988 cuando el cual fue declarado Afio Europeo del Turismo
por la Union Europea debido a la incipiente necesidad de disefiar medidas para
salvaguardar la biosfera de los dafios que sufria a causa del turismo de masas (Cafizares,
2013, p. 78).
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En la primera década del s.XXI, después de la resolucion de diversos documentos que
supusieron un avance en el ambito del desarrollo sostenible y de su aplicacion en el
turismo, la Comunicacién de las Comunidades Europeas publicé la Agenda por un
Turismo Sostenible y Competitivo (Cafizares, 2013, p. 78). En esta se presenta el turismo
como una de las fuerzas econdémicas que mas potencial tiene dentro del marco europeo
por lo que una gestion acertada de los destinos turisticos es fundamental para aumentar
el flujo de turistas dentro de las fronteras europeas (CE, 2007). Un acuerdo a medio y
largo plazo cuyo objetivo es posicionar a Europa como el “destino turistico mas
atractivo”, siendo competitivo a la vez que sostenible, dos conceptos que se encuentran
directamente relacionados, ya que segun explica Cafizares (2013), la calidad de los
productos turisticos depende del grado de conservacion y mantenimiento de los recursos

naturales y culturales.

Con Espafa en la presidencia de la UE en 2010 surgi6 la llamada Declaracién de Madrid.
Hacia un modelo turistico socialmente responsable, un documento de una reunién
efectuada por los Estados miembros en Madrid. En este texto los signatarios manifiestan
su acuerdo con la instauracién de un nuevo marco del turismo que viene suscitado con la
entrada en vigor de Tratado de Lisboa (2009), en el cual se asume la importancia del
sector turistico en la UE, en tanto que supone un motor de empleo (Cafiizares, 2013, p.
80). La globalizacion de la economia, la evolucion de los agentes turisticos y la
innovacion tecnolégica son algunos de los factores que han impulsado la transformacion
del modelo de turismo tradicional hacia un turismo mas dinamico y transversal que posee

un mayor grado de competitividad (UE, 2010).

Ese mismo afio la Comisién Europea presentd Europa, primer destino turistico del
mundo: un nuevo marco politico para el turismo europeo, documento enlazado con la
Estrategia Europa 2020. Dentro de las acciones planificadas destaca la creacion de una
marca europea “Turismo de Calidad” que satisfaga las expectativas de los consumidores

a la vez que se promueve un turismo responsable sostenible y de calidad (CE, 2010).

En esta Gltima década la CE ha publicado dos comunicaciones de gran relevancia, la
Aplicacion y desarrollo de la politica comun de visados como estimulo del crecimiento
en la UE (2012), el cual tiene como objetivo la modificacion de la politica de visados

para facilitar los desplazamientos de turistas hacia Europa; y Una estrategia europea para
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un mayor crecimiento y empleo en el turismo costero y maritimo (2014), donde se analiza
el potencial del turismo costero y maritimo en Europa con el fin de impulsar un
crecimiento sostenible en los destinos costeros y revalorizar dichas areas (Parlamento
Europeo [PE], 2019).

Habiendo revisado los documentos especificados se puede constatar que la introduccion
de la sostenibilidad en los planes y legislaciones ha pasado desapercibida en muchas
ocasiones. Al igual que ocurria con los textos redactados bajo el marco internacional, la
sostenibilidad medioambiental es la Unica dptica que se valora a la hora de incluir la
sostenibilidad como pieza clave en el proceso de la creacion de un nuevo modelo turistico.
Asimismo, se aboga por la creacion de modelos de desarrollo turistico fundamentados en
la competitividad con el objetivo de lograr alcanzar un buen posicionamiento con respecto
al resto de destinos. Sin ahondar en la conexidn que se sucede entre competitividad y
sostenibilidad, puesto que la competitividad implica la creacion sostenible de valor
afiadido, creando asi una situacion de interdependencia y refuerzo mutuo.

Espafa

En Espana las propuestas que presentaban las principales contribuciones institucionales
acerca del binomio sostenibilidad-turismo expuestas en apartados superiores (la Carta
Mundial del Turismo Sostenible, , la Agenda 21 para la Industria de Viajes y Turismo,
hacia un Desarrollo Sostenible Ambientalmente, la Declaracion de Berlin, la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible) dieron lugar a textos de gran relevancia como la
Estrategia Espafiola de Desarrollo Sostenible de 2007 o el Plan de Turismo Espafiol
Horizonte 2020 (Florido et al., 2018, p. 274). En la Estrategia Espafiola de Desarrollo
Sostenible de 2007 se expone que “revalorizar el sistema turistico en clave de
sostenibilidad” es imprescindible para el buen funcionamiento del turismo en el futuro
(Ministerio para la Transicién Ecologica y el Reto Demografico [MITECO], 2007).
Impulsar un crecimiento sostenible e inclusivo orientado a la conservacion de los recursos
naturales y patrimoniales, asi como a la disminucion de los impactos negativos de esta

practica derivados de la estacionalidad y del traspaso del limite de la capacidad de carga
turistica en determinados destinos (MITECO, 2007, p. 53-54).

El Plan de Turismo Espafiol Horizonte 2020 presenta una serie de estrategias y planes

consensuados entre las administraciones publicas y las empresas para los proximos afios
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con el objetivo de garantizar en 2020 un modelo de turismo mas sostenible que se adapte
a los cambios de la industria y lograr una mayor competitividad ( Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo [MINCOTURY], 2007).

La necesidad de conciliar el aumento de turistas en nuestro pais con la conservacion del
entorno natural y cultural ha auspiciado la redaccién de la Estrategia de Turismo
Sostenible de Espafia 2030 de cuya elaboracion se encarga la Secretaria de Estado de
Turismo junto con la participacion de las CCAA (MINCOTUR, 2019). E1 18 de enero
de 2019, Reyes Maroto, ministra de Industria, Comercio y Turismo, presentd ante el
Consejo de Ministros las Directrices Generales de la Estrategia de Turismo Sostenible
de Espafia 2030 que serviran de apoyo a la redaccion de estas. EI nuevo modelo turistico
que se propone se estructura sobre cinco ejes estratégicos: Gobernanza colaborativa;
Crecimiento sostenible; Transformacion competitiva; Espacio turistico, empresas y
personas y Producto, Marketing e Inteligencia Turistica (MINCOTUR, 2019).

Una vez analizados dichos planes se puede constatar que no todos ellos estan construidos
sobre los todos los enfoques de la sostenibilidad. Los principales objetivos de la
Estrategia Espafiola de Desarrollo Sostenible de 2007 se construyeron sobre las bases de
la sostenibilidad ambiental y social. Cabe destacar que no se menciona la
conceptualizacion de una gobernanza colaborativa como una de las prioridades para
alcanzar un modelo de desarrollo sostenible. También cabe reconsiderar la eficacia de las
Directrices Generales de la Estrategia de Turismo Sostenible de Espafia 2030 las cuales
estan ideadas sobre la idea de la sostenibilidad econdmica reflejada en el eje “Crecimiento
sostenible”. Este planteamiento dista del “Desarrollo sostenible” ya que la sostenibilidad

ambiental no esta recogida dentro de las Directrices.

2.3. Marco Institucional del Enoturismo Sostenible

El enoturismo, desde un primer momento, apuesta, en sus declaraciones por el nuevo
modelo de desarrollo turistico: “El turismo sostenible”. Algo que podemos constatar en
todos los planteamientos de la VEE y de la Carta Europea del Enoturismo, en los que se
expone que uno de los principales beneficios del enoturismo es que debe de facilitar un
desarrollo turistico sostenible. En estos textos se hace referencia a la necesidad de

articular una estrategia integral que cuyos objetivos sean la sensibilizacion a los usuarios,
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la formacidn de los profesionales, la mejora de la calidad de vida de las comunidades
anfitrionas, el desarrollo econémico y social y la defensa del patrimonio, respondiendo
asi a los principios del desarrollo sostenible. Sin embargo, la creacion de la oferta
enoturistica sostenible se desdibuja ya que no aparece claramente contemplado como
requisito para la consecucion del enoturismo sostenible. De ahi que sea preciso una
revision de dichos textos en los que se incluyan directrices a seguir Unicamente dirigidas
a la oferta enoturistica sostenible, algo fundamental si se pretende encontrar nuevos

consumidores concienciados con el turismo sostenible.

Partiendo del analisis que se ha efectuado y que se podré observar a lo largo de este
documento son diversas las acciones que han llevado a cabo en esta linea: en cuanto a

produccidn, gestion de los residuos, planificacion de actividades, economia circular, etc.

Especialmente, a nivel de produccion es importante resaltar como las bodegas empiezan
a apostar por la agricultura ecologica y la reincorporacion de métodos tradicionales
asistidos por la incorporacién de tecnologia innovadora. Ademas, gran parte de las
instalaciones bodegueras que abogan por el levantamiento de edificaciones ecoeficientes
gue tengan un bajo coste ambiental y que estén adaptadas a las nuevas condiciones que
puedan ocasionar los efectos del calentamiento. Por otro lado, se ha creado la certificacion
Wineries for Climate Protection, siendo esta la Gnica certificacion propia para el sector
de la produccién vitivinicola. En la actualidad son 25 bodegas la que lucen esta

certificacion.

A pesar de ello, estas iniciativas resultan insuficientes si de verdad se quiere construir un
nuevo modelo de desarrollo turistico que se fundamente sobre las bases de la
sostenibilidad. Un modelo que se extienda mas alla de la simple concepcidn de este y que
consiga involucrar a todos y cada uno de los actores que operan en dicho sector. La falta
de subvenciones por parte de la Administracién, el desconocimiento general y la ausencia
de incentivos para la implantacion de practicas que persigan una gestion sostenible de los
recursos son algunos de los obstaculos que se interponen para creacion de este nuevo
modelo. Sin embargo, no es de extrafiar la aparicion de dificultades de esta indole ya que
el problema viene de raiz al no considerar el enoturismo como una modalidad turistica lo
que afecta directamente a la valoracion de este y a las actuaciones que se planeen para su

consecucion.
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2.4. Apuesta castellanoleonesa por el enoturismo

En las dos ultimas décadas el proceso de globalizacion ha conllevado profundas
transformaciones en la sociedad espafola, asi como en el medio rural, el cual se enfrenta
a una preocupante regresion al haber perdido importancia econdémica en detrimento de
los centros urbanos (Rico, 2005, p. 176). Esos cambios acaecidos en los espacios rurales
se hacen mas evidentes en aquellos territorios donde el sector primario emplea a un gran
porcentaje de la poblacion activa, como ocurre en la Comunidad Autonoma de Castilla'y
Ledn (Rico y Gomez-Limdn, 2008, p. 200). Cabe mencionar que las nuevas demandas de
productos y servicios han impulsado una reorganizacion de los sistemas productivos
generando asi una diversificacion de las economias de los medios rurales (Rico y Gomez-
Limon, 2008, p. 201), que, en muchos casos, ha supuesto un factor indiscutible para el

desarrollo rural sostenible.

Figura 2.2 Mapa municipal del nivel de despoblacion en 2018

Nivel de despoblacion
( Habitantes / Km*® )
v Yy P W Muy severo (<10)
L B Severo (10 a <15)
\ Medio (15 a <25)
No afectado (25 y mas)

o 200 a0
kilomelros

Fuente: Informe sobre la situacion econdmica y social de Castillay Le6n, INE

Asimismo, Castilla'y Ledn tiene un serio problema demogréfico, la despoblacién (Figura
2.1), siendo esta la CCAA de Espafia que mas poblacién ha perdido desde finales del
siglo XX (Consejo Econémico y Social de Castillay Leon [CES], 2018, pp. 384 - 423).

El dilema de la despoblacion se ve agravado debido a que han surgido desequilibrios
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estructurales que obstaculizan la dinamizacion y correcto desarrollo econémico y social
de la regién. La reduccion de la poblacion no ha sido proporcional, ya que existe un alto
porcentaje de poblacion envejecida junto a un numero reducido de jovenes en edad de
incorporarse al mundo laboral lo que dificulta el relevo generacional. La masculinizacion
de los entornos rurales es otro de los fenomenos visibles en las comarcas
castellanoleonesas, factor que aparece ligado directamente a la falta de natalidad, como
resultado de la imposibilidad de crear unidades familiares (Rico, 2005, pp. 177 - 179).

Ante esta situacion, se ha acontecido una “terciarizacion” del medio rural, lo que se
entiende como el “trasvase intersectorial de mano de obra” (Rico, 2005, p. 176),
ocasionando que otras actividades como el turismo del vino adquieran una especial
relevancia econdmica al situarse como una gran fuente de riqueza para la poblacion rural
(Jurio, 2018). Ademas, hay que afiadir que esta Comunidad presenta un fuerte potencial
turistico al poseer amplios recursos culturales, artisticos, historicos, gastronémicos, etc.,
favoreciendo el desarrollo de iniciativas para promocionar las regiones rurales. Segun los
datos recogidos en la Encuesta de Ocupacion en Alojamientos Turisticos publicada por
el Instituto Nacional de Estadistica (INE) fueron 829.451 los turistas que en 2019
motivados por el turismo rural se desplazaron a algunas de las regiones de interior de
Castilla y Ledn, lo que supone un 1,3% mas que en 2018 (818.259 visitantes)

convirtiéndose en la comunidad espafiola lider en turismo rural.

En palabras del presidente de nuestra Comunidad Auténoma en FITUR 2020 “el
enoturismo se erige como un instrumento con la capacidad suficiente para estimular la
fijacion de poblacién en el territorio desencadenando una generacién de empleo
fomentando las inversiones empresariales”1. Teniendo en consideracion que el
enoturismo es “parte fundamental del turismo gastrondmico” (OMT, 2016) resulta
conveniente apuntar que la gastronomia es uno de los principales estandartes turisticos
del territorio castellanoleonés, y en especial, de la region de la Ribera del Duero donde el
vino marida todos los asadores de la zona. Paralelamente, el turismo gastronémico,

planificado y gestionado de manera integrada y sostenible, puede romper con la

1 Palabras del actual presidente de la Junta de Castilla y Ledn, Alfonso Fernandez Mafiueco, en FITUR
2020.
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estacionalidad turistica, uno de los factores que mas golpean la economia, mediante

estrategias de diversificacion y busqueda de mercados emergentes.

En esta coyuntura, la Junta de Castilla y Ledn ha implementado iniciativas para reavivar
y revalorizar las zonas rurales del interior de la meseta con el objetivo de dotarlas con un
atractivo diferenciador. Desde que se creara en 2018 la marca “Rutas del Vino Castilla y
Ledén”, cuyo objetivo era englobar bajo una misma denominacion la oferta enoturistica
de la comunidad y facilitar asi su promocion y posicionamiento, el turismo del vino no
ha hecho més que ganar adeptos entre la poblacion espafiola e internacional

(Comunicacion de la Junta de Castillay Leon, 2018).

En el Plan Estratégico de Turismo de Castilla y Ledn 2014-2018 se desarrolld un
subprograma llamado “Sostenibilidad y accesibilidad” dirigido a garantizar la
preservacion de los recursos culturales y naturales que concluy6 con el establecimiento
de Cartas Europeas de Turismo Sostenible en 6 Entornos Naturales, ademas de la

obtencidn de la certificacion de la Q de Calidad Turistica en 10 areas.

A raiz de las conclusiones que se emanaron de este Plan se elaboro el Plan Estratégico
de Turismo de Castilla y Ledn 2019-2023 dirigido hacia la construccion de destinos
turisticos que se asienten sobre un modelo de desarrollo sostenible persiga la consecucion
de una economia circular haciendo uso de la transformacion digital (Junta de Castilla y
Ledn, 2019). Por ello, el primero de los objetivos que se plantean hace alusién a la
creacion de un modelo de gestion turistica sostenible que revalorice el capital humano y
que persiga el bienestar social de la comunidad. Dentro de los cuatro ejes que el plan
plantea abordar, el segundo, denominado “Excelencia Turistica” hace especial alusion a
la sostenibilidad como via para lograr un cuidado y respeto por el patrimonio natural y
cultural. Este eje se materializa en acciones muy especificas como la organizacion de
jornadas para promover la sensibilizacion de los actores del sector turistico en materia de
sostenibilidad patrimonial y medioambiental o la creacion de una camparia destinada a
los empresarios de Castillay Ledn para mostrarle la oportunidad que supone el disefio de

actividades que beneficien al conjunto de la poblacion

En lo relativo al producto autéctono, como el vino en esta CCAA, no es de extrafiar que

se busque poner en valor puesto que supone una gran fuente de riqueza para la economia
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del medio rural (Junta de Castilla y Ledn, 2019). Se pretende seguir trabajando en la
especializacion de los recursos humanos en lo relativo al turismo gastronémico para tratar
de adquirir una especializacion que redunde en una mejora del posicionamiento de la

region dentro de este segmento de mercado

Se plantean dos acciones dirigidas al sector turistico del vino. En primer lugar, la creacion
de talleres disefiados para profesionales para dar a conocer las Rutas del Vino de Castilla
y Ledn tratando de impulsar su adhesion a las mismas. Dado el gran margen de
crecimiento que tiene el vino en mercados exteriores se apoyara la promocion de la marca
Rutas del Vino de Castilla y Leodn asistidos por ACEVIN para tratar de alcanzar un buen

posicionamiento a nivel internacional.

La gastronomia y sus recetas y elaboraciones tradicionales son un gran reclamo para los
turistas ademas de suponer una pieza clave para la revalorizacion de los destinos
vitivinicolas. La practica turistica en torno al vino ha contribuido a la creacion de un
modelo de negocio sostenible que se nutre de las singulares caracteristicas que emanan
del territorio y que ayudan a proteger la herencia patrimonial de las zonas rurales de

interior de Castillay Ledn.

2.5. Estrategias desde el sector productivo: principales redes

vitivinicolas

El enoturismo es una de las tipologias turisticas que mas ha generado, desde el principio,
redes y alianzas colaborativas. Como se vera en este apartado existen cuatro redes, a nivel
internacional (Great Wine Capitals), a nivel europeo (RECEVIN), a nivel nacional
(ACEVIN) y a nivel autondmico, la reciente marca creada “Rutas del Vino de Castilla 'y

Le6n”.

Aunque algunas de ellas so6lo aglutinan al sector privado, como ocurre con la red mundial
Great Wine Capitals, en otras se ha partido de un planteamiento de gobernanza multiple
incluyendo al sector privado productivo, pero también empresas de servicios,
consultorias, administraciones publicas, originando un Club de Producto (Club de

Producto Rutas del Vino de Espafia). Dando lugar a una cooperacion publico-privada en
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la que participan entidades cuya actividad empresarial no estaba ligada, en un primer

momento, al mundo del vino.

En las siguientes lineas se profundizara brevemente en los aprendizajes mas significativos

de todos ellos.

Debido a la creciente importancia que ha ido adquiriendo el turismo del vino han
aparecido organismos cuya labor reside en la planificacion y gestion de esta actividad
economica. Estas redes y asociaciones estan impulsadas por actores de diferentes niveles
que construyen lazos de union para favorecer la cooperacion entre los distintos miembros
y generar un ambiente distendido en el que poder trabajar unidos en una misma direccion.
Asimismo, con la creacion de estas redes se busca tejer un espacio global y participativo
al servicio de gestores publicos, la ciudadania civil y las empresas del ambito privado
(Fernandez y Vidal, 2020, p. 8).

Como proyecto de cooperacion internacional se encuentra Great Wine Capitals (Red de
Capitales y Grandes Vifiedos) en el que se integran las regiones vitivinicolas mas
afamadas de mundo con el fin de vincular dichos territorios a través del vino y su cultura
y crear un producto diferenciado que impulse intercambios econémicos y culturales entre
cada uno de estos territorios para garantizar el correcto desarrollo. Dentro de esta red se
incluye Bilbao — Rioja, region mundialmente conocida por su gastronomia, sus excelentes

vinos y su diversidad cultural (Great Wine Capitals, s. f.).

Siguiendo la misma linea, pero a nivel europeo, nacié European Wine Cities (RECEVIN)
en el afio 2000 como una herramienta para defender los intereses comunes de las
administraciones locales europeas vinculadas a la produccion vitivinicola. Esta
asociacion actua de plataforma en la que intercambiar experiencias y vivencias en torno
al vino ademas de funcionar como una marca unica a la hora de promocionar y difundir
sus servicios (RECEVIN, s. f.).

Dentro de RECEVIN esta integrada la Asociacion Espafiola de Pequefias y Medianas
Ciudades Vitivinicola (ACEVIN), compuesta por aquellas ciudades espafiolas en las que
la industria vitivinicola juega un papel estratégico en la economia (ACEVIN, s. f.). De

esta manera consiguen agrupar esfuerzos para tomar decisiones conjuntas acerca de la
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gestion del patrimonio cultural e industrial y cooperar para incrementar el nivel de
competitividad de manera conjunta. Persigue la creacion de empleo y diversificacion de
la economia a partir del potencial turistico que caracteriza aquellas zonas y ciudades
donde el cultivo del vino forma parte la identidad del territorio. Al existir una estrecha

relacién entre ambas asociaciones, los objetivos y estrategias son compartidos.

En el siglo XX se hablaba de Rutas del Vino en Europa, donde destacaban las iniciativas
turisticas de Italia, pais que posee una de las redes méas extensa y completa de rutas
turisticas. En 1970 la Rioja ya contaba con una Ruta del Vino, asi como la region del Alt
Penedes, cuyas bodegas recibian miles de turistas cada afio (Elias, 2006, p. 199). No
obstante, no fue hasta el afio 2001 cuando estos itinerarios se institucionalizaron creando
un producto turistico gestionado por ACEVIN que surgié gracias al apoyo de los
Ministerios de Industria, Comercio y Turismo y de Agricultura, Pesca y Alimentacion.
(Fernandez y Vidal, 2020, p. 8).

El proyecto de Rutas del Vino de Espafia (RVE) forma parte del Plan Integral de Calidad
del Turismo Espaiiol (PICTE 2000 — 2005) disefiado para tratar de diversificar la oferta
turistica en las regiones de interior y reducir, a su vez, la desestacionalizacion de los flujos
turisticos. Dentro de este producto turistico se integran diferentes actividades turisticas,
gue se complementan con una amplia red de alojamiento y servicios receptivos ubicados

en un mismo territorio (Miranda y Fernandez, 2011, p. 149).

Para formar parte de este Club, las Rutas potenciales deben de reunir una serie de
requisitos que varian en funcién del total de bodegas inscritas en el Consejo Regulador
de cada Denominacion, de la superficie de la regién y del nimero de municipios que estén

respaldados por el gestor politico de dicho territorio.

Actualmente el Club del Producto Rutas del Vino de Espafia redne un total de 30 Rutas
cuya incorporacion ha sido progresiva, siendo seis las Rutas que participaron inicialmente
en la iniciativa: de norte a sur, Rias Baixas (Galicia), Penedés (Catalufia), Utiel-Requena
(Valencia), La Mancha (Castilla-La Mancha), Jumilla (Murcia), Montilla-Motiles
(Andalucia).
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Figura 2.3 Mapa Rutas del Vino de Espafia
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2.6. Perfil del enoturista

Después de haber procedido a la revision de la literatura acerca del perfil del enoturista
sostenible los datos no han sido concluyentes ya que las investigaciones enfocadas a la
demanda del enoturismo son escasas, especialmente en el marco espafiol. Por afiadidura,
la préactica del enoturismo sostenible no estd aun integrada dentro del amplio espectro de
practicas turisticas debido a su reciente aparicion lo que dificulta la obtencién de datos
fiables de primeras fuentes. Es de importancia afiadir que en el Estado espariol el primer
proyecto de enoturismo sostenible que se desarrollé fue en la Rioja Alavesa en el afio
2014 presentado en FITUR de la mano de Bodegas Ostatu, Hotel Viura 'y GreenEusakadi
(Agrotravel Turismo Responsable, 2014). ElI consumo mundial de alimentos organicos
no deja de aumentar (Adasme-Berrios et al., 2013, p. 64), lo que impulsa un turismo
alternativo y sostenible ligado a la preservacion y apreciacion del medio en el que se

ejecuta.

Como sefialan Marzo y Pedraja (2012) las investigaciones que se han efectuado desde la

Optica de la oferta analizan en profundidad los beneficios y oportunidades que brinda el
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enoturismo en las regiones donde se implanta, excluyendo el disefio de sistemas que
generen un mayor interés por la participacion de los enoturistas. La demanda se ha
comenzado a estudiar mediante el andlisis del perfil del consumidor (Marzo et al., 2009;
Marzo y Pedraja, 2009), puesto que supone un paso critico a la hora de crear estrategias
de marketing eficaces que consigan penetrar en el segmento de mercado indicado
(Alebaki y lakovidou, 2011). El enoturista debe de ser la pieza central de los analisis
concluidos del lado de demanda, y, por ende, en necesario entender cual es su
comportamiento, asi como sus motivaciones principales gustos y preferencias que le hace

diferenciarse del resto de turistas (Datzira, 2006).

Han sido muchos los autores que se han aventurado a proporcionar una descripcion
integrada del enoturista. Alant y Bruwer (2004) definen al enoturistica como la persona
que siente la necesidad de establecer una conexion tanto con el vino como con el lugar
donde se ha elaborado y producido. Conforme a la Teoria de los factores “Push-Pull”,
(Dann, 1977) establece que los factores de empuje (push factors) son aquellas
motivaciones socio-psicoldgicas intrinsecas del individuo (Crompton, 1979, p. 410) que
conducen a este a visitar un determinado lugar. Paralelamente, el turismo incorpora otros
atributos especificos, los denominados factores de arrastre (pull factors), propios de
destino, que le caracteriza y le otorgan un determinado atractivo y que supone una base
fundamentada en cuanto a la eleccion del destino por parte del turista (Crompton, 1979,
p. 410)

De modo que, considerando las motivaciones en el ambito del turismo del vino, (O’Neill
y Palmer, 2004) afirman que el enoturista debe ser visto como aquel turista que tiene una
gran predileccion por el vino y por las actividades relacionadas con la elaboracion de este.
No obstante, otros investigadores, como Alebaki y lakovidou (2010) exponen que la
motivacion principal del enoturista no es evidente puesto que los factores que influyen en

la decision del destino de viaje estan interconectados con la oferta turistica de la zona.

Para tratar de describir el perfil del enoturista se tendran en cuenta las dos principales
clasificaciones de turista del vino elaboradas por Charters y Ali-Knight (2002) y Hall
(1996). Estos dividen a los enoturistas en tres grupos: los Wine Lovers (amantes del vino),
los Wine Interested (tienen un cierto interés en el vino) y los Wine Novice (sienten

curiosidad por el vino).
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Figura 2.4 Caracteristicas de los tres grupos de enoturistas
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Elaboracidn propia a partir de datos obtenidos de Charters y Ali-Knight (2002)

Teniendo en consideracion esta segmentacion, Charters y Ali-knight (2002, p. 312)

concluyen gue no existe un unico perfil de enoturista, y, por lo tanto, tampoco se podria

concluir una definicion integral. Todo ello, unido a que las expectativas y previas

experiencias de los turistas son diferentes dependiendo la region vitivinicola (Charters y
Ali-Knight, 2000, p. 80)

El enoturista no esta sélo interesado en el vino si no que a su vez muestra una buena

disposiciéon hacia las préacticas turisticas que supongan un aprendizaje y una nueva

experiencia en un lugar por descubrir. Entienden el enoturismo como aquella actividad

que depende del cuidado de la tierra puesto que el maximo protagonista es el vino,

producto que forma parte del patrimonio cultural y de la herencia gastronémica. Debido

a la propia concepcion del enoturismo, la practica del enoturismo se suele emprender
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junto con otras actividades turisticas de diversa indole (Charters y Ali-knight, 2002, p.
318) como el turismo en contacto con la naturaleza o el turismo activo. De esta manera,
los enoturistas apuestan por la practica de actividades vinculadas al mundo del vino que
no comprometan los recursos con los que cuenta el territorio y que generen a su vez un

bajo impacto medioambiental.

Huyen de aquellos “viajes habituales” y buscan una escapada personalizada en donde el
vino y su elaboracion sean una de las principales tematicas en torno a las cuales se

desarrolle el viaje.

Se podria estipular un consumidor con ingresos superiores a la media con una edad
comprendida entre los 35 — 55 afios. Un gran porcentaje de estos tendria estudios
superiores (Crespo, 2019, p. 194) y poseerian conocimientos acerca de la sostenibilidad
y el desarrollo sostenible. Asimismo, esta tipologia de turista, aunque no poseen una
amplia educacion entorno al vino, es muy posible que sienta curiosidad y muestre interés

por saber mas acerca de su elaboracién y produccién.

No se han encontrado documentos que hablen expresamente del perfil del enoturista
sostenible. Sin embargo, después de la previa investigacion se podria concluir que este
tipo de enoturista elegiria el alojamiento en funcion de las certificaciones (EMAS / 1ISO
14001) que poseyera, ademas abogaria por aquellos que contaran con una politica
empresarial ambiental que garantizara la correcta gestion de los recursos hoteleros. Las
actividades enoturistica programadas deberian de tener una alta implicacion con los
sistemas de desarrollo sostenible donde se incluyera la agricultura ecoldgica reglada, la
implementacion de energias renovables en las instalaciones, el correcto tratamiento de

los residuos de los vifiedos, etc.

A pesar de esta pequefia aproximacion, mas investigaciones en torno a esta tematica son
necesarias con el fin de comprender cuales son las motivaciones y las preferencias de este
tipo de turista ya que poseer una vision mas holistica de este visitante resultaria
beneficiosos para todos los actores que confluyen en la gestién y planificacion del

enoturismo sostenible.
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2.7. Buenas practicas

La oferta de enoturismo sostenible en Espafia es aln muy escasa, aunque cada vez son
mas las acciones que se estan disefiando, siguiendo esta linea de actuacion. En este
epigrafe se incluiran tanto las BBPP en alojamiento como en produccién, restauracion,
planificacion, gestién y promocion. La region de La Rioja Alavesa es el referente nacional
en materia de enoturismo sostenible gracias a su implicacion de la gestion sostenible de
sus recursos tanto humanos como culturales y naturales. Junto con esta region, el
novedoso proyecto Wine&Senses, en el que ha colaborado Espafia, promete la creacion
de experiencias memorables en entornos idéneos para la practica del enoturismo

sostenible.

Las otras buenas practicas que se presentaran a continuacion se consideran proyectos
innovadores dentro de la produccidn vitivinicola sostenible lo que repercute de sobre
manera a la hora de disefiar y planificar la oferta enoturistica. Existen otras BBPP dignas
de analisis que se deberan de tener en cuenta para futuras investigaciones, como el
seminario “Enoturismo sostenible e innovador” organizado por la Universidad
Internacional Menéndez Pelayo (UIMP, 2020), dirigido a profesionales del &mbito
enoturistico. Esta iniciativa deja entrever el surgimiento de nuevas acciones en este

sentido, acciones que apuestan por la formacion y profesionalizacion del sector turistico.

Resulta de gran importancia recoger las BBPP que hasta ahora se han ido realizando para
que puedan servir de modelo y apoyo para aquellas organizaciones, instituciones o
entidades que estén dispuesta a tomar la iniciativa y dar un paso mas alla en la creacion

de précticas sostenibles en el enoturismo.

2.7.1. Ruta del Vino de Rioja Alavesa

El Gobierno Vasco trabaja en politicas ambientales e integradoras basadas en la
responsabilidad publico-privada enfocadas hacia la creacion de oportunidades sociales y
econdmicas que garanticen la conservacion del medio ambiente (Gobierno Vasco, 2014,
p. 8). El ambito rural se ha convertido en objeto de especial interés debido a su potencial
capacidad de conformar un modelo de desarrollo local sostenible a partir de la
convergencia de la actividad agricola, gastronomicaYy turistica. Por ello, no es de extrafar,

gue la comarca de la Rioja Alavesa haya tenido un crecimiento sostenible hasta
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convertirse en referente nacional en materia de turismo y desarrollo rural. En parte,
debido a las multiples partidas de inversiones que el Departamento de Agricultura del
Gobierno Vasco ha destinado a la elaboracion proyectos productivos y comerciales
asignados a bodegas y hoteles para la construccion de un turismo de vino de calidad
(Alberdi, 2018, pp. 7-11).

Las posibilidades de esta region de alcanzar un modelo rentable de turismo
fundamentando en el vino surgio a raiz del interés de los bodegueros por diversificar su
oferta en sus instalaciones. Mediante una coordinacion real de los diferentes entes
gestores de la administracion publica y empresas privadas se comenzo con la gestacion
de la Ruta del Vino de Rioja Alavesa a comienzos de 2003. No obstante, no seria hasta el
2010 cuando la Rioja Alavesa junto con su territorios, vinos e instalaciones se convirtiera
en “imagen de primer orden en la promocion del turismo del Pais Vasco” (Alberdi, 2018,

p. 17).

Esta comarca comprometida con la excelencia turistica emprendié a mediados de la
década pasada el camino para convertirse en un destino turistico responsable al igual que
lo hizo a Vitoria-Gasteiz afios atras cuando en 2010 obtuvo la designacion de Capital
Verde Europea 2012 (Green Capital 2012) como reconocimiento a su implicacion con las
politicas sostenibles y sus buenas préacticas en defensa de la conservacion del medio
ambiente (Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, 2010). A finales de 2016 la Rioja Alavesa
firm¢ la Carta de Compromiso y Adhesion a Biosphere Responsible Tourism, certificado
creado por el Instituto de Turismo Responsable (ITR), en la que se comprometia a
impulsar un plan de accion basado en la revaloracion de la diversidad cultural mediante
la incorporacién de estrategias que ayuden a salvaguardar el patrimonio (Biosphere
Tourism, 2018). A pesar de que fue en 2016 cuando se iniciaron los trdmites para alcanzar
esta certificacion, dos afios antes se presentd la primera propuesta de enoturismo
sostenible en la Rioja Alavesa, siendo, ademas, una iniciativa pionera en las Rutas de
Vino de Espafia y en el Estado espafiol. Iniciativa anunciada en FITUR 2014 de la mano
de Bodegas Ostatu, Hotel Viura y GreenEuskadi que se unieron para ofrecer viajes
combinados en los que se incluian servicios de alojamiento, actividades y visitas a

bodegas bajo el prisma del turismo responsable (Bodegas Ostatu, 2014).

47



En Bodegas Ostatu apostaron en 2012 por una produccion dirigida a reducir el impacto
en el medio ambiente mediante la conversidn a energias renovables (biomasa), el empleo
de materiales sostenible en el embalaje o la modificacion de los formatos de las cajas de
vino. Paralelamente, implementaron estrategias para reducir y compensar las emisiones
de carbono que se generaban de su actividad productiva (Gobierno Vasco, 2012). Por otro
lado, el Hotel Viura es un complejo totalmente sostenible y ecolégico alimentado
energéticamente a base de huesos de aceituna que sirven de combustible a las calderas de
biomasa, asimismo, fue el primer hotel en el Pais VVasco en usar este tipo de energia. El
aparcamiento esta provisto de cargadores eléctricos, los objetos de decoracion estan
disefiados a partir de materiales reciclados, las bombillas LED aparecen dispuestas por
todo el hotel y los platos de la carta del restaurante estan elaborados con productos de

temporada y proximidad (Hotel Viura, s. f.).

Figura 2.5 Hotel Viura

Fuente: www.hotelviura.com

Las buenas préacticas de los actores del sector turistico en la Rioja Alavesa, le llevaron a
este destino adquirir el certificado “Biosphere” dentro de la categoria de destino turistico
sostenible. Mediante este certificado la region garantiza un compromiso real con los ODS
y las orientaciones de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
de 2015 ( Biosphere Tourism, 2018).

En los altimos afios han sido muchas las actuaciones que se han iniciado en este ambito.

Bodegas Valdemar fue la primera bodega creadora de la experiencia enoturistica
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accesible e inclusiva en Espafia (Bodegas Valdemar, s. f.). Asimismo, son numerosas las

bodegas que cultivan uva ecoldgica y que ofrecen degustaciones de vinos ecoldgicos.

2.7.2. Wineries for Climate Protection

Esta iniciativa nacié en el afio 2001 a raiz de la preocupacion compartida de un grupo de
bodegas e instituciones ante la problematica del cambio climatico y su posible impacto
sobre el vifiedo. Cuatro afios més tarde la Federacion Espafiola del Vino (FEV) creo el
esquema de certificacion Wineries for Climate Protection (WfCP) siendo esta la Unica
certificacion de sostenibilidad ambiental para la industria vitivinicola. La actuacion se
desarrolla en cuatro ejes: gestion sostenible del agua, utilizacién de energias renovables
y eficiencia energética, reduccion de residuos y reduccion de emisiones de gases de efecto
invernadero. Asimismo, para tratar de ofrecer un servicio adicional existe una
certificacion voluntaria, “Spanish Wineries for Emission Reduction”, que posee unas
clausulas mas exigentes para su obtencion. Las bodegas de esta forma pueden demostrar
su compromiso con el medio ambiente a la vez que aplican una estrategia de

diferenciacion a su organizacion y productos (Federacion Espafiola del Vino, s.f.).

Para obtener este certificado las entidades bodegueras deberan de ponerse en contando
con una de las auditorias dedicadas a la normalizacion y certificacion autorizadas para

conceder dicha certificacion entre las que se encuentra AENOR y SGS.

2.7.3. Grupo Matarromera

El grupo vitivinicola Matarromera fundado en 1988 y presidido en la actualidad por
Carlos Moro, es un referente en politica ambiental sostenible dentro del &mbito de la
elaboracion de vinos. Su compromiso con el medio ambiente actia como eje vertebrador
de todas actuaciones lo que le ha hecho merecedor de distinguidos premios, como el
Premio a la Innovacion, Calidad y Desarrollo Sostenible concedido por “Rutas del Vino
de Espana” (2014), el Premio Europeo de Medio Ambiente de la Fundacion Entorno
(2012) o la Medalla al Mérito Turistico en Sostenibilidad y Calidad otorgada a Carlos
Moro en 2014 por su labor en el terreno del enoturismo sostenible (Bodegas Matarromera,
s. f).
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Su bodega méas emblematica, Bodega Matarromera, se encuentra ubicada en el corazon
de la Ribera del Duero en la localidad de Valbuena de Duero a escasos kilémetros de
Pefafiel, cuna de la Ribera del Duero. Aqui se encuentra la sede central del Grupo y el
Centro de Interpretacion Vitivinicola Emina (CIVE), edificio ecoeficiente levantado en
2005 donde las energias renovables representan el 90% del consumo energético total, el
70% de los elementos constructivos son reciclados y mas de la mitad de los espacios se
iluminan con luz natural. La principal fuente de energia es la biomasa: calderas en las que
se gqueman las toneladas de subproductos que se generan de la produccidn vitivinicola.
Asimismo, también se cubre la demanda energética a partir de la energia fotovoltaica. En
sus instalaciones cuentan con una Estacion Depuradora de Aguas Residuales (E.D.A.R)
que permite reutilizar el agua residual una vez ha sido tratado y procesado, ademas, esta
bodega posee un sistema de aprovechamiento de aguas pluviales que reduce en un 50%
el consumo de agua de riego de las vides. Es la primera bodega de la Ribera del Duero
que apuesta por la reduccion de las emisiones de CO2 ya que mide el impacto de la
produccién de varios de sus vinos sobre el medio ambiente para tratar de controlarlo y

reducirlo exponencialmente (Bodega Matarromera, s. f.).

Recientemente, se ha anunciado una nueva inversion de mas de 10 millones de euros para
transformar esta bodega prevista para el ano 2023, bajo el nombre de “Esencia
Matarromera”. Gran parte de la partida ird dirigida al a la gestion de la energia para tratar
de reducir los costes energéticos y a la mejora de la seguridad vial mediante la habilitacion
de un carril de desaceleracion y aceleracion que se colocara en la carretera (Caballero,
2020).

2.7.4. Proyecto paisaje vifiedo tradicional en la Reserva de la Biosfera de Doflana

En 2010 se firmé un Convenio de Colaboracion entre el Ministerio de Medio Ambiente,
y Medio Rural y Marino (MARM) y la Junta de Andalucia para ejecutar acciones de
desarrollo sostenible en la Red de Reservas de la Biosfera de Andalucia. Dichas acciones
se consolidaron como una alternativa econdémica sostenible y de calidad cuyo objetivo
final era “fomentar nuevos usos agroambientales, relanzar la artesania, impulsa el turismo
rural y de naturaleza y las actividades que contribuyan a dinamizar el empleo rural dentro
del espacio natural” (BOE num.34, de 8 de febrero de 2010, p. 11573).
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El presupuesto total para este proyecto fue 5.660.000 euros aportados por Consejeria de
Medio Ambiente de la Comunidad Auténoma de Andalucia (2.830.000 euros) y la
Direccion General de Desarrollo Sostenible del Medio Rural del MARM (2.8830.000
euros) (BOE num.34, de 8 de febrero de 2010, p. 11575).

Dentro de dicho Convenio se present6 el programa “Apoyo a la permanencia del paisaje
del vifiedo tradicional en la Reserva de la Biosfera de Dofiana” al que se destind una
partida de 530.000 euros con el objetivo de revalorizar el potencial ambiental, cultural y
social de los vifiedos enclavados en la Reserva de la Biosfera (RB) de Dofiana mediante
su difusién y promocién (BOE nim.34, de 8 de febrero de 2010, p. 11579).

Las hectareas de vifiedos estan experimentando unos fuertes descensos debido a los altos
costes del cultivo, la falta de subvenciones comunitarias y la tendencia a la desaparicion
voluntaria ligada a la falta del relevo generacional. En 1998 eran 14.700 las hectareas de
produccion vitivinicola en la RB de Dofiana en comparacion con las 2.755 que existian
en 2014, extension que juega un papel de especial relevancia para la conservacién del
conjunto de la Reserva puesto que actla de refugio para la fauna ademas de prevenir la

erosion del suelo (Junta de Andalucia, 2014).

A partir de la declaracion del manifiesto “El vifiedo tradicional en secano de Dofiana,
signo de biodiversidad y paisaje vital” se ha disefiado el plan de accion en el que se
distinguen cuatro actuaciones coordinadas por el Espacio Natural de Dofiana junto con la
participacién de Fundacion Dofiana 21, las cooperativas vinicolas de la zona, los
ayuntamientos de Bollullos, Rociana y Almonte y el Consejo Regulador de las
Denominaciones de Origen Condado de Huelva y Vinagre de Huelva (Junta de
Andalucia, 2011).

Se distinguen cuatro acciones en este proyecto. La primera, la elaboracion de un informe
de diagndstico de la estructura empresarial en relacion con la situacion del vifiedo desde
la 6ptica ambiental, cultural, econdmica, etnografica y paisajistica con el animo de dotar
al recurso con argumentos objetivos y especificos que respalden el valor excepcional y
diferenciador de vifiedo. Por otra parte, la realizacion de acciones piloto, en colaboracion
con los agricultores, para mejorar el estado ambiental del vifiedo a partir de un riguroso

control biologico y de plagas, asi como la ejecucidn buenas practicas agricolas para la
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gestion y uso sostenible del suelo. En tercer lugar, el acondicionamiento de la maquinaria
de las diferentes cooperativas con el fin de modernizar sus sistemas productivos, y el
acondicionamiento de una sala en la que se realizan degustaciones y catas de vinos de la
region. Por altimo, la creacion de una campafia de promocion del paisaje del vifiedo
(“Vifiedos de Dofiana, vifiedos sostenibles”) que consiga concienciar a la comunidad
acerca de la pérdida de biodiversidad convirtiendo al paisaje tradicional en un objeto de

conservacion (Junta de Andalucia, 2011).

2.7.5. Wine&Senses

Hace dos afios, en 2018, este proyecto europeo comenzd su andadura gracias a la
financiacion del programa COSME (Competitividad de las Empresas y de las Pequefas
y Mediana Empresas) e impulsado por el consorcio de diferentes socios de Hungria,
Portugal, Republica Checa, Espafia e Italia. EI objetivo era la creacion cinco itinerarios
turisticos por cuatro regiones vitivinicolas reconocidas por su gran valor patrimonial:
Tokaj-Mad (Hungria), Parque Nacional de Cinque Terre (Italia), Duero Espafiol
(Esparia), Duero-Douro portugués y Moravia del Sur (Republica Checa). Los circuitos
que se han trazado tienen el vino como eje y retnen todos los elementos patrimoniales,

paisajisticos historicos y gastronémicos que se integran en cada regién (RECEVIN, s.f.).

Ademas de las rutas de senderismo por las diferentes zonas se ofertaran catas comentadas,
eventos musicales, entre otras actividades. Este proyecto esta coordinado por la empresa
Cultur Viajes en colaboracion con RECEVIN se comercializaran a partir de este afio bajo
el lema “Saborea el patrimonio” (“Tasting heritage”). En el Anexo II se puede encontrar
el avance del catalogo de estos itinerarios comercializados y disefiados por Cultur Viajes
(RECEVIN, s.f).

2.7.6. Proyecto Ceres Ecotur

Esta iniciativa nace en 2008 de la mano de la Fundacién Ecoagroturismo para tratar de
aglutinar toda la oferta de agroturismo y turismo rural sostenible del Estado espafiol. Para
ello, se ha creado la certificacion Ceres Ecotur suscrita a las directrices del Sistema de
Calidad ECEAT International (European Centre for Ecological and Agricultural
Tourism). Existen tres lineas de certificacion: actividades en la naturaleza (dirigido a

empresas especializadas en turismo de naturaleza, ecoturismo, turismo activo, etc.)
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ecogastronomia (pensado para aquellos restaurantes situados en entornos rurales o que
ofrezcan una experiencia gastronémica novedosa y sostenible) y alojamientos sostenibles
(enfocado a casas rurales, campings, hoteles) (Ecotur, s.f.). El objetivo de esta
certificacion es construir un modelo de gestién en turismo rural sostenible que consiga
dinamizar zonas turisticas en proceso de desarrollo turistico mejorando asi su oferta
turistica y promoviendo una revalorizacion de los elementos del patrimonio cultural,
etnografico y natural. Este proyecto cuenta en la actualidad con una red compuesta por

46 establecimientos y empresas distribuidos por toda Espafia.
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CAPITULO 3

Marco metodoldgico
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3.1. Preguntas de investigacion

¢Cudl es la relacion que existe entre el binomio enoturismo-sostenibilidad?

¢En qué etapa de crecimiento se encuentra el enoturismo sostenible? ;Como se
caracteriza su demanda? ¢Cuales son ejemplos de buenas practicas?

¢Cuéles son las oportunidades que brinda el nuevo paradigma del desarrollo
turistico sostenible que debe adaptar el enoturismo?

¢Es la Ribera del Duero un entorno en el que se practique el enoturismo
sostenible? ;Qué plan deberian seguir los actores del enoturismo para garantizar

practicas que no comprometan el desarrollo sostenible de dicha region?

3.2. Objetivos

Entre los principales objetivos del proyecto destacan los siguientes:

Conocer el Estado de la Cuestion en torno a Enoturismo Sostenible, centrandonos
en las Buenas practicas existentes.

Realizar un diagnoéstico sobre el Enoturismo en Ribera de Duero a partir del
producto turistico Ruta del Vino Ribera del Duero

Plantear una propuesta de Enoturismo Sostenible en la Ribera de Duero, a partir
del diagnostico realizado y en el contexto del marco tedrico del nuevo paradigma

de desarrollo turistico sostenible.

3.3. Metodologia

La primera fase ha consistido en una documentacion y revision de la bibliografia con un

posterior analisis en cuatro ejes:

Marco tedrico turismo sostenible y enoturismo

Marco institucional de enoturismo

Buenas practicas en enoturismo y turismo sostenible

Analisis de caso: Imagen de Enodestino Ruta del Vino Ribera del Duero
(localizacion; oferta; caracterizacion de la demanda; gestion; planificacion;

promocion; gobernanza; sostenibilidad; evaluacion)

55



Una investigacion documental en la que se han recogido los antecedentes que
fundamentan la investigacion para tratar de disefiar un marco teorico sélido. Para ello se
ha hecho uso de las herramientas de las que dispone la Biblioteca de la Universidad de

Valladolid, especialmente, a través de los recursos JSTOR, SCOPUS y Dialnet.

Esta Gltima ha servido de gran ayuda para la obtencion de textos, ya que ser un programa
actualizado, los documentos han aportado una rigurosa vision holistica de las Gltimas
investigaciones. Gracias a la posibilidad de pedir articulos que otorga Dialnet a los
usuarios registrados ha sido posible acceder a aquellos documentos que en un principio
no eran accesibles. La rapida respuesta por parte de la Biblioteca a mis solicitudes de

documentacion ha sido muy beneficiosa.

Es debido afadir que el enoturismo sostenible, al tratarse de un tema innovador, no han
sido muchos los autores que han investigado hasta ahora acerca de este tema lo que en
ocasiones ha dificultado la obtencion de informacion rigurosa y de calidad. Por ello, ha
sido necesario realizar un analisis de noticias y de paginas web para tratar de esclarecer
cudles han sido las Gltimas acciones que se han desarrollado en el sector turistico del

vino.

Asimismo, para tratar de organizar y gestionar de manera eficiente las referencias
bibliogréficas utilizadas para la redaccion del documento se ha utilizado el gestor

bibliografico Mendeley.

Como apoyo a la recoleccién de datos secundarios se ha establecido una segunda fase de
generacion de datos primarios.
- Linea de comunicacion online con Sara Garcia Garcia-Alcala, actual Gerente de
la Ruta del VVino de Ribera del Duero
- Contacto via telefénica con Félix Angel Martin Diez, quien ostent6 la alcaldia de
Pefafiel afos atras y fue el primer Presidente del Consorcio de la Ruta del Vino
Ribera del Duero. En la actualidad posee apartamentos turisticos en la Ribera del

Duero (Finca Valdobar, Pefiafiel).

La siguiente fase fue la realizacion del diagnoéstico a partir de los datos obtenidos (DAFO)

para concluir con la Propuesta de Enoturismo Sostenible en la Ribera del Duero
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CAPITULO 4

Analisis de caso: Enoturismo en la Ribera del Duero,
un producto en consolidacion a falta de avanzar
hacia la sostenibilidad
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4.1. Denominacion de Origen Ribera del Duero

Las antiguas comunidades autoctonas eran conscientes del potencial que los vino de la
Ribera del Duero poseian. No obstante, la Denominacion de Origen Ribera del Duero no
se conformo legalmente hasta el 21 de 1982, a raiz de una iniciativa multinivel entre las
administraciones, viticultores y bodegueros de la region que pretendia difundir y
promover la riqueza de los caldos de la zona. A pesar de que es una D.O. joven, con
apenas 40 afios de vida, ha mantenido un crecimiento exponencial alto alcanzando
reconocimiento a nivel internacional lo que ha repercutido en la obtencidn de numerosos
premios, entre los que destaca el “Wine Star Award que otorga Wine Enthusiast Magazine
como la Mejor Region Vitivinicola del Mundo en el afio 2012. La constante
modernizacion de la maquinaria, la adaptacion a las nuevas formas de adaptacion agricola
y el riguroso sistema de control de calidad de los vinos ha contribuido a la elaboracién de

vinos con caracter e identidad propia (Ruta del Vino Ribera del Duero, s. f.).

Figura 4.1 Mapa D.O. Ribera del Duero Interactivo con la georreferenciacion de la oferta

Mapa  Satélite &9\9\
W

Fuente:

Son 23.353 hectareas de cultivo las que conforman esta Denominacion, repartidos sobre
una superficie de 115 kilometros de largo y 35 kilometros de ancho ubicados en su
totalidad en la cuenca del rio Duero. Como se puede apreciar en la Figura 4.1, segun los
datos obtenidos de la pagina web de la Ribera del Duero (www.riberadelduero.es) la
mayor parte de las plantaciones de vifiedos se extienden por la provincia de Burgos
(73,28%), seguida de Valladolid (20,82%), Soria (5,22%) y Segovia, provincia que

atesora unicamente al 0,68% restante. En esta Denominacion predominan los vinos tintos
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http://www.rutadelvinoriberadelduero.es/es/organiza-tu-ruta

elaborados a partir de la uva Tempranillo — apodada Tinta del Pais -, una de las tipologias
de uva autdctona de mas calidad a nivel mundial que aporta fuerza, color y aroma a los
caldos. Estos vinos, bien se elaboran Unicamente a base de este tipo de uva, o bien, se
mezclan con Cabernet-Sauvignon, Merlot o Malbec (Ruta del Vino Ribera del Duero,
s. f.).

En 2019 se contabilizaron un total de 301 bodegas inscritas repartidas entre los 102
municipios que se hallan en la region. El Consejo Regulador de la D.O. se localiza en
Roa de Duero, provincia de Burgos, cuyo fin reside en velar por el cumplimiento y
seguimiento de las normas de calidad de los vinos y proteger y conservar su tipicidad.
(Ruta del Vino Ribera del Duero, s. f.).

4.2. Ruta del Vino Ribera del Duero

4.2.1. Introduccién

La Ruta del Vino Ribera del Duero se extiende a lo largo de las cuatro provincias que
constituyen la D.O. Ribera del Duero. Adquirio dicha certificacion en 2006 siendo esta
la primera Ruta del Vino de Castilla y Ledn en comenzar su andadura. Para la creacion
de la Ruta fue necesario el apoyo de las Administraciones Publicas de la Junta de Castilla
y Ledn y de las diferentes Diputaciones. Desde la presentacion de la propuestaa ACEVIN
en 2003 hasta la obtencion de ésta en 2006 fueron varios los retos a los que tuvieron que
hacer frente. Al tratarse de un Ruta que se extendia por cuatro provincias diferentes y que
aglutinaba mas de 90 ayuntamientos la coordinacion resulté ser complicada al comienzo
de la constitucién del consorcio. Asimismo, era una D.O. joven con poca trayectoria por
lo que la poca experiencia en el sector del turismo supuso un obstaculo a la hora de la

creacion de la Ruta.

En la actualidad la engloban 308 socios y adheridos que trabajan de manera colaborativa
para tratar de promocionar la Ribera del Duero como destino turistico de interior y asistir
a los usuarios con la planificacion y organizacién de su viaje mediante las plataformas

digitales que pone la Ruta a su disposicion.
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4.2.2. Equipamiento turistico

La Ruta del Vino Ribera del Duero posee gran renombre a nivel internacional en gran
parte gracias a la fama y reputacion de sus bodegas como Protos en Pefafiel o Emilio
Moro en Pesquera de Duero. Son 62 bodegas las que pertenecen a la Ruta del VVino Ribera
del Duero repartidas entre los 92 municipios que se integran dentro de esta. Esta Ruta
tiene bien potenciada su oferta hotelera, posee 52 alojamientos de diferente categoria
(campings, hostales, apartamentos turisticos, hoteles, posadas, casas rurales) entre los que
destacan dos hoteles de 5 estrellas (Hotel & Spa Arzuaga en Quintanilla de Onésimo y
Castilla Termal Monasterio de Valbuena en Valbuena de Duero) y cinco hoteles de cuatro
estrellas (Hotel La Vida Vino&Spa en Aldeayuso, Hotel AF Pesquera en Pefafiel, Hotel
Boutique El Lagar de Isilla en La Vid, Hotel Tudanca y Finca Torremilanos en Aranda

de Duero).

En cuanto al servicio de restauracion, son 28 restaurantes los que forman parte de la Ruta,
en su gran mayoria restaurantes asadores ya que la gastronomia tradicional de la Ribera
del Duero encabezada por el lechazo asado en horno de lefia es uno de los principales
reclamos de la zona. Asimismo, un gran porcentaje de los hoteles y bodegas ofrecen
servicio de restauracion como el proyecto gastronémico de Bodegas Arzuaga, Taller, con
una Estrella Michelin liderado por el prestigioso chef peruano Victor Gutierrez. Estos
restaurantes combinan la cocina castellana con elementos de vanguardia mediante la
utilizacion de productos de la tierra con el fin de ofrecer un producto distinguido que

transmita a través del sabor y del olor la identidad de esta region.

Segun se contabilicen las plazas se puede se pueden analizar por unidad empresarial o
incorporando las “actividades extra”, es decir, servicios complementarios que puede
brindar un hotel, como el servicio de restauracion o el servicio de alojamiento. La suma
total de las plazas hoteleras asciende a 1.172 analizadas por unidad empresarial a las que
habrd que agregar 357 mas si se tienen en cuenta los servicios complementarios que
ofrecen otros establecimientos. Lo mismo sucede con los restaurantes, la Ruta cuenta con
1.638 plazas como empresa a las que se suma 1.203 plazas procedentes de bodegas y

otras 1.533 que proceden de restaurantes que se integran dentro de alojamientos.
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Para el buen funcionamiento de este producto turistico son necesarios otros servicios
complementarios como agencias de viajes receptoras (3), comercios enoldgicos (10),
oficinas de turismo (7), guias turisticos (3), servicios de transporte (1), bares de vinos (5)

y oficinas de turismo estacionales (5).

4.2.3. Oferta enoturistica

La oferta enoturistica se desarrolla principalmente en las instalaciones bodegueras ya que
estas son el punto neuralgico de toda actividad vitivinicola. A continuacion, se reflejan
en una Figura 4.2 las experiencias enoturistica que ofrecen las bodegas. Las principales
actividades son la visita guiada a la bodega y la cata de vinos maridada con productos
autdctonos de la region. Estas dos experiencias sensitivas se pueden realizar en cualquier

bodega de la Ruta del Vino riberefia.

Figura 4.2 Oferta de actividades enoturisticas en bodega

Actividades en bodega | Descripcion de la actividad

Las visitas guiadas a las bodegas son un servicio imprescindible de estos
complejos puesto que es la manera de descubrir de primera mano cémo es
el proceso de elaboracion del vino. Estos tours incluyen la visita a los
vifiedos, sala de barricas, sala de fermentacion, laboratorios, cintas de
embotellado y etiquetado, etc.

Legaris, ofrece una visita guiada que finaliza en la terraza con vistas al
Castillo de Penafiel (“Atardeceres Primavera”) o Pradorey, bodega que
incorpora en su visita una sala que contiene tinajas de barro centenarias en
las que almacena parte de sus vinos.

Estas visitas tienen una duracién variable puesto que se pueden encontrar
tours de 1 hora de duracion a visitas que alcanzan las 4 horas de duracién.
Lo mismo ocurre con el precio de estas, la media se sitda en torno a los 35
euros. Se ofrecen en su totalidad en castellano, aunque también es posible
disfrutar de ellas en inglés, aleman o francés.

Visita guiada a la bodega

Junto con la visita a bodegas, las catas de vino son el principal reclamo de
las bodegas. Son multiples las diferentes variantes de catas que se pueden
encontrar: cata a ciegas, cata directamente de barrica, cata de aromas, cata
de mosto, cata de vino sin alcohol, cata de vinos con produccién limitada,
entre otras. La cata de vinos se suele acompafiar con una degustacion de
productos de la tierra, normalmente se marida con quesos.

Cata de vinos

Durante el mes de octubre muchas bodegas realizan actividades para dar a
Participar en la vendimia | conocer las labores de la produccion agricola como la vendimia o en el
y/o en el pisado de la uva | pisado de la uva. Una experiencia apta para todas las edades. Existen
bodegas que preparan actividades expresamente para los mas pequefios.
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.. Bodegas como Atarsus o Finca Villacreces poseen en su cartera de servicios
Paseos en bici entre los L .. -

L L enoturistico paseos en bicicleta (normal o eléctrica) entre las sendas que
vifiedos/ Bicicleta o . . .
eléctricas recorren los vifiedos. Dentro de la actividad se incluye el alquiler de la

bicicleta y una pequefia bolsa de picnic.
Tours 4x4 La bodega Emilio Moro ofrece tours en 4x4 por los vifiedos.
Un taller en el que aprender a realizar cdcteles cuyo principal ingrediente es
Degustacion y el vino sin alcohol. Una novedosa experiencia propuesta Bodega Emina para
preparacion de cocteles/ | poner en valor el vino sin alcohol, producto elaborado en la Planta de
Taller de Cocteleria Desalcoholizacidn en construida por esta bodega en las inmediaciones de
esta.
Esta actividad la ofrece Unicamente Bodega Emina. Un Escape Room
Escape Room Wine dirigido a toda la familia en el que descubrir los secretos que oculta la
bodega a través de acertijos y pruebas de l6gica.
Paseos a caballo Bodegas Comenge ofrece paseos a caballo por su finca

Elaboracidn propia a partir de datos obtenidos de las paginas web de las bodegas inscritas en la Ruta

Ademas de la recepcion de visitantes y la realizacion de actividades enoturisticas, las
bodegas ofrecen otros servicios indispensables como la tienda de vino en la que le turista
podra adquirir las botellas del vino que mas le haya sorprendido o la posibilidad de
alquilar salas para la organizacion de eventos profesionales, simposios, celebraciones,
reuniones comerciales, etc. Existen complejos bodegueros que cuentan con restaurantes
o0 alojamientos en su interior como una manera de diversificar la oferta y brindar otras

opciones al visitante que consiga vincularlo emocionalmente a la marca.

La oferta enoturistica de la Ruta del Vino Ribera del Duero va més all& de las actividades
permanentes que ofrecen las bodegas. Para tratar de implicar a varios segmentos del
mercado en su dinamica turistica se han creado productos y servicios atractivos que
apelan a turistas con diferentes necesidades y motivaciones. Como se ha venido
expresando a lo largo del documento, el enoturismo es una actividad que se nutre de la
realizacion de otras préacticas turisticas, por ello es fundamental disponer de una amplia
cartera de productos que consiga diversificar la oferta turistica logrando una mayor
satisfaccion por parte del turista. En la siguiente figura se recogen las actividades
complementarias a la visita a bodegas que ofrece la Ruta. Estas actividades siguen
manteniendo una estrecha relacion con el vino y su cultura ya que es el eje tematico de

producto turistico analizado.
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Figura 4.3 Oferta de actividades complementarias a las ofrecidas por las bodegas

Oferta

complementaria

Descripcion del producto o servicio turistico

Eventos, ferias y
jornadas

Febrero Jornadas del Lechazo Comarca de Pefiafiel
Marzo Concurso Comarcal de Tapas y Pinchos Aranda de Duero
Abril Bajada del Angel (Semana Santa) Aranda de Duero
Pefiafiel
Mayo Premios Envero Aranda de Duero
Junio Jornadas del Lechazo Aranda de Duero
Julio Festival Artesano Montejo de la Vega
Agosto Sonorama-Ribera Aranda de Duero
Vuelta Ciclista Ruta del Vino Ribera del Duero
Semana medieval San Esteban de Gormaz
Septiembre Ribera Run Experience Comarca de Pefafiel
Gran Fiesta de la Vendimia Consejo Regulador de la D.O.
Ribera del Duero (C.R.D.O.)
Octubre Mercado medieval y Feria de la Vendimia Quintanilla de Onésimo
Fiesta de la Vendimia Pefafiel
Corriendo entre Vifias Penafiel
Noviembre Mes del Enoturismo Ruta del Vino
Diciembre Belén Viviente San Esteban de Gormaz

Aranda de Duero
Ciudad Europea
del Vino 2020

Aranda de Duero es la capital de la comarca de la Ribera del Duero y el municipio
mas extenso por el que transcurre esta Ruta. Durante el 2020 son muchos los
eventos y actividades que se han organizado en torno a este municipio.

Turismo cultural

Castilla y Leon debe su nombre a las numerosas fortalezas y torres construidos en
el medievo que hoy en dia se alzan en las zonas més altas de la region constituyendo
uno de los elementos arquitectonicos que mas caracterizan el paisaje
castellanoleonés (Junta de Castilla y Leon, s. f.). Dentro de la Ruta del Vino
riberefia se integran ocho conjuntos histéricos: Gumiel de Iz&n, Haza, Pefiaranda
de Duero, Vadocondes, San Esteban de Gormaz, Langa de Duero, Rejas de San
Esteban y Pefiafiel.

Vinoterapia
Salud y bienestar

La Ruta alberga tres establecimientos (Bodegas Arzuaga Navarro, Castilla Termal
Monasterio de Valbuena, Hotel LaVida Vino Spa) en los que se ofertan diversos
tratamientos y cuidados corporales a base de productos 100% naturales obtenidos
de la uva, como el extracto de uva, sales de la vid, vino tinto de la Ribera del Duero
0 aceite de pepita de uva.

Turismo en
contacto con la
naturaleza

Este producto engloba mas de 70 recursos naturales. La Senda del Duero GR-14
es un camino natural que transcurre a lo largo de Rio Duero y esta preparada para
realizarla paseando o en bicicleta. EI Parque Natural Hoces del Rio Riaza es una
zona de gran importancia para la poblacién de buitres leona. Existe un Catalogo de
Arboles Singulares en el que se recoge un total de 78 arboles que poseen
caracteristicas especiales con el fin de convertirlos en un atractivo mas para la Ruta.
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Asimismo, se ofertan otro tipo de experiencias en contacto con la naturaleza como
senderos interpretativos, rutas, parajes naturales, etc.

Son 18 los Museos y Centros de Interpretacion que alberga la Ruta siendo el Museo
Provincial del Vino el que recibe un nimero mayor de visitantes al afio (100.000
aprox.). Ademas, existen dos espacios arqueoldgicos que se pueden visitar con un
guia experimentado: Parque Arqueol6gico Roa de Duero y Zona Arqueoldgica de
Pintia (gestionada por la Universidad de Valladolid)

Las experiencias enoturisticas se comercializan en paquetes turisticos a los que se
puede acceder desde la pagina web de la Ruta del Vino Ribera del Duero. En la
mayoria de los paquetes se incluye el alojamiento y la visita a una o dos bodegas
dependiendo de lo que el cliente desee. Ademas, los paquetes poseen diferentes
actividades complementarias en funcion de la motivacion u objeto de viaje del
turista: rutas en bicicleta, viajes en globo, circuitos de vinoterapia, cenas de
degustacién, entre otras.

Estas experiencias estan recogidas en la pestafia “Experiencias” en la pagina web
de la Ruta del Vino Ribera del Duero.

Museos, Centros
de Interpretacion
y Yacimientos
Arqueoldgicos

Paquetes
turisticos

Elaboracidn propia a partir de datos obtenidos de la pagina web www.rutadelvinoriberadelduero.es

La oferta enoturistica en la Ribera del Duero esta comenzando a ser tan reconocida como
las bodegas y los vinos que alli se encuentran. Bien es cierto que la variedad de sus
actividades turisticas dista bastante de la ofertada en regiones como Jerez o Penedés, ya
que estas zonas tienen muchos mas afios de rodaje en el turismo del vino y poseen
mayores conocimientos y experiencia acerca de la correcta planificacion de sus productos
turisticos. No obstante, la Ruta del Vino Ribera del Duero, a pesar de estar ubicada en
zona de interior, ha sabido diversificar su oferta para adaptarse a los gustos y necesidades
de su publico. En menos de 20 afios ha ido ampliando su oferta introduciendo alternativas
novedosas consiguiendo asi una clara diferenciacion respecto al resto de Rutas del Vino
de Espafia. En el Anexo 11l se muestra una tabla con los socios adheridos que conforman

la oferta enoturistica de la zona.

4.2 4. Analisis de la demanda

La Ruta de la Ribera del Duero recibi6 a 383.150 visitantes en el afio 2018, un 9,04% mas
que en el afio 2016, en el que se registraron 351.389 visitas, siendo el mes de octubre
seguido por el mes de agosto el periodo que mas nimero de visitas registra (ACEVIN,
2019). Del total de los visitantes, 335.579 son visitantes nacionales y 47.563 son

visitantes extranjeros.
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Del total de los visitantes fueron 243.211 los que se acercaron a realizar un tour por las
bodegas de la zona, y, los 139.939 restantes decidieron visitar alguno de los museos
adscrito a la Ruta. La Ruta del Vino riberefia es la tercera Ruta que mas visitantes a
museos ha registrado a lo largo de 2018, dato que no es de extrafiar puesto que es aqui
donde se encuentra uno de los museos mas visitados de las Rutas de Vino de Espafia, el
Museo Provincial del Vino en Pefiafiel. En el afio 2017 la cifra de visitantes que se
acercaron a conocer el Museo ascendio a los 86.553 un 5,8% mas del total de turistas que
se registraron en 2016 (Ojosnegros, 2017). Un afio mas tarde, en 2018, el Museo
Provincial del Vino recibid alrededor de 92.000 turistas (Cadena Ser, 2019). En los 20
afos que lleva abierto al publico el museo ha recibido casi dos millones de visitantes
(Radio Television de Castillay Leon, 2019)

Gréfico 4.1 Numero de visitantes en bodegas y museos de las Rutas del Vino de Espafia, 2018
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Fuente: Informe de visitantes a bodegas y museos del vino asociados a las Rutas del Vino de Espafia,
ACEVIN

Seglin el informe “Andlisis de la Demanda Turistica Ruta del Vino Ribera del Duero”
elaborado por ACEVIN a partir de los datos recogidos entre el segundo semestre de 2018
y el primero de 2019 el perfil sociodemogréafico del enoturista en esta Denominacién es
el siguiente:
- Corresponde a una mujer en un 53,5% y en un 46,6% a un hombre. Como se
puede percibir existe un cierto equilibrio entre ambos sexos.
- Un 33,1% de los participantes tienen una edad comprendida entre los 36 y 45
afios, mismo porcentaje que representa a los visitantes de edades comprendidas
entre los 46 y 65.
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- En cuenta a la vinculacion con la cultura del vino, el 52,6% son aficionados,
poseen un cierto interés por descubrir mas acerca del vino y su elaboracion, y es
probable que hayan realizado con anterioridad alguna degustacion. ElI 27% de
estos se describen como apasionados de la cultura vitivinicola y un 14,7%

corresponde a los principiantes.

Casi la mitad viajan en pareja (54,8%) seguidos de lo que deciden aventurarse a visitar la
Ruta con un grupo reducido de amigos (24,2%) — el tamafio medio de la unidad de viaje
es de 4,03- y, en menor medida, en familia, con o sin hijos (17,8%). Si se comparan estos
datos con el resto de las Rutas del Vino de Espafia resulta esclarecedor observar que en
esta region se realizan mas viajes en pareja que en otras Rutas, de igual manera, el nUmero
de los viajes que se realizan con amigos en la Ribera del Duero se sitia por debajo de la

media.

Gréfico 4.2 Composicion del grupo de viaje (Comparativa Ribera del Duero y resto de Rutas del

Vino de Espafia)
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Fuente: Analisis de la demanda turistica Ruta del Vino Ribera del Duero, ACEVIN

El 93,6% de los visitantes utilizd el coche para desplazarse hasta su destino. Del total, un
67,7% pernoctaron al menos una noche en uno de los muchos alojamientos que existen
en la zona, por tanto, un 32,3% volvieron a sus hogares una vez realizada la visita. El
excursionismo es un fendmeno que afecta a todas las Rutas del Vino de Espafia, mayor o
menor medida. En muchas ocasiones son viajes combinados en los que se oferta el

transporte y la comida de media mafana.
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La motivacion principal de los excursionistas cuando viajan la Ribera del Duero es visitar
las instalaciones bodegueras y degustar los vinos locales; en comparacion con los turistas,
que anteponen la visita de atractivos culturales de los pueblos sobre otro tipo de

actividades turisticas.

Destacan los alojamientos rurales como la opcidn favorita de alojamiento de los turistas
del vino en la Ribera del Duero, concretamente un 27,7% de los encuestados son los que
abogan por el entorno rural durante su viaje. No obstante, les siguen muy de cerca los
enoturistas cuya preferencia son los alojamientos hoteleros de 4* (24,5%). La estancia

media en esta ruta es de 2,76 dias.

Gréfico 4.3 Actividades realizadas o previstas para realizar durante la estancia en la zona

(Comparativa Ribera del Duero y resto de Rutas del Vino de Espafia)
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Fuente: Analisis de la demanda turistica Ruta del Vino Ribera del Duero, ACEVIN

El gasto medio diario que realiza este turista asciende a 167,19 euros, asi pues, el gasto
medio por estancia se sitla en 461,43 euros. Una cifra muy elevada si se tiene en cuenta

que el gasto medio por estancia en las Ruta del Vino de Espafia es de 384,51 euros.

Mas de la mitad de los visitantes (54,2%) han conocido esta Ruta a través de sus vinos y
su popularidad, seguidos por aquellos a quienes se la han recomendado sus familiares y/o
amigos (33,9%). El 34,1% de los encuestados afirmo haber visitado la Ruta del Vino
Ribera del Duero anteriormente. Este dato no es ninguna sorpresa puesto que el grado de
satisfaccion de los encuestado es alto y el 99,1% manifest que recomendaria visitar la
Ruta.
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Grifico 4.4 Division del gasto (por persona y por dia en €) repartido entre cada uno de los

conceptos durante la estancia (Comparativa Ribera del Duero y resto de Rutas del Vino de Espafia)
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Fuente: Analisis de la demanda turistica Ruta del Vino Ribera del Duero, ACEVIN

Por altimo, en cuanto a la forma de la organizacion del viaje de visitantes de esta Ruta, la
gran mayoria (70,9%) han optado por efectuar sus reservas a través de Internet (via email,

pagina web), seguidos por aquellos que las han realizado via telefénica (29,1%).

4.2.5. Planificacion y certificacion

La gestion de la ruta debe seguir los procedimientos impuestos del afio 2001 recogidos
en el Manual de Producto de Rutas del Vino de Espafia elaborado por ACEVIN. Es un
producto turistico coordinado por la Secretaria General de Turismo y Comercio Interior
del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio para garantizar unos criterios minimos
de calidad compartidos por todas las Rutas que integran este Club del Producto. Por ello
una vez que la Ruta presenta la candidatura para forma parte de esta asociacion debe crear
un Ente Gestor de la Ruta y nominar a un gerente ademé&s de acondicionar el
equipamiento y los servicios siguiendo las guias de actuacion dictaminadas por ACEVIN.
La Ruta del Vino Ribera del Duero se adhirié a este proyecto en la Segunda Fase de
conformacion, periodo comprendido entre el 2003 y el 2004, aunque no fue hasta el afio
2006, después de la Fase de desarrollo cuando la Ruta adquirié finalmente la

certificacion.

Una vez que la Ruta obtuvo el certificado comenzo el desarrollo del Plan de Dinamizacion

del Producto Turistico “Ruta de Vino Ribera del Duero”, enmarcado en el Plan del
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Turismo Espafiol Horizonte 2020, cuyo principal objetivo era la consecucion de una zona
turistica referente en enoturismo tanto a nivel nacional como fuera de las fronteras
espafiolas. El presupuesto total fue de 4.500.000€, siendo esta la mayor inversion en el
sector turistico en la zona de la Ribera del Duero. Se pretendia construir y consolidar un
producto turistico de gran calidad que sirviera para revalorizar el patrimonio de la region.
En el Anexo V, se puede encontrar una tabla con las acciones que se desarrollaron, los
promotores ademas de imagenes aclaratorias acerca de los resultados que se obtuvieron.
El Plan logré afianzar la marca turistica “Ruta del Vino Ribera del Duero” mejorando asi

la rentabilidad del producto y alcanzando unas cifras récord en el nimero de visitantes.

Siendo la calidad una de las premisas fundamentales de este producto turistico, la Ruta
debe demostrar cada dos afios que cumple con el grado de exigencia impuesto por el Club,
variables que aparecen en el Manual de Producto de Rutas del Vino de Espafia y que
atafien tanto a los establecimientos adheridos como a acciones emprendidas por el Ente
Gestor de la Ruta (Miranday Fernandez, 2011, pp. 150 - 153). Esta entidad gestora que
representa a los diferentes agentes de la zona (socios adheridos) esta presidida en la
actualidad por Miguel Angel Gayubo cuya gerencia ostenta Sara Garcia Garcia-Alcala.
Las funciones del Ente Gestor son, como su nombre indica, gestionar y coordinar todos
los recursos con los que cuenta la Ruta, ademas de elaborar los planes de promocion,
distribucion y comercializacién de los productos enoturisticos. En ocasiones, son los
técnicos de esta agrupacion los que se encargan de valorar si las nuevas propuestas de

adhesién a la Ruta cumplen con los requisitos estipulados.

La Ruta del Vino riberefia revalidé su certificacion en el afio 2019 por lo que el afio que
viene tendrd que someterse a esta prueba si pretende obtener de nuevo dicho
reconocimiento. En el proceso de auditoria 20 establecimientos elegidos de manera
aleatoria se someten a evaluacion, asi como la propia entidad gestora del destino, con el
fin de realizar un seguimiento de la labor de los servicios prestados. Asimismo, las
entidades que muestren interes por adherirse al Consorcio Ruta del Vino Ribera del Duero
tendran que seguir un proceso de adhesion que acredite las condiciones requeridas para

formar parte del proyecto (Ruta del Vino Ribera del Duero, s. f.)

Ademas de superar la auditoria del Manual de Producto Rutas del Vino de Espafa, los

establecimientos deberan de tener enfocada su oferta y servicios hacia el turismo rural,
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enogastroturismo, turismo cultural, turismo de salud y/o turismo de naturaleza. Y, en el
caso de los ayuntamientos, asociaciones y otras entidades, tendran la obligatoriedad de
cumplir con los Estatutos y el Convenio de colaboracion. Absolutamente todos los
miembros de la Ruta deberan de abonar una cuota anual que varia en funcion de la

tipologia y caracteristicas del socio (Ruta del Vino Ribera del Duero, s. f.).

A fecha de julio de 2019 eran 15 las nuevas propuestas que habia gestionado la
organizacion en los ultimos ocho meses. Esta tendencia se lleva observando los Gltimos
5 afios puesto que el nimero de adheridos a la Ruta ha crecido casi un 70% (Ruta del
Vino Ribera del Duero, s. f.).

4.2.6. Promocion y comercializacion

El Consorcio Ruta del Vino Ribera del Duero se constituy6 con el objeto de promocionar
de manera conjunta el enoturismo en la Ribera del Duero aunando asi los intereses de los
participantes — bodegas, agencias, hoteles, restaurantes y otras empresas del sector- y
dirigir los esfuerzos en la misma direccion (Ruta del Vino Ribera del Duero, s.f.)
Paralelamente, esta iniciativa ayuda a la resolucién de problemas enlazados con las
dificultades de comercializacién a las que pueden tener que enfrentarse los productos
alimenticios regionales ligados a la falta de recursos o conocimientos (Millan, 2012, p.
52).

Este interés es compartido por el resto de Rutas del Vino de Espafia, circuitos que se
apoyan en las plataformas del Estado para lograr una promocion internacional mediante
la inclusién de la oferta en las Oficinas Espafiola de Turismo y accediendo a su red de
plataformas donde se incluye www.spain.info (Ruiz et al., 2017, p. 302). Las Rutas del
Vino acttan como embajadoras de la Denominacion de Origen en la que se encuadran,
por ello el Club del Producto Rutas del Vino de Espafia elabora acciones de promocion
junto a los consejos Reguladores Vitivinicolas estableciendo canales de comunicacion y
dando visibilidad a través de los portales online y redes sociales (Ruiz et al., 2017, p.
285).
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Figura 4.4 Portal oficial de turismo de Espafia
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La pagina web de la Ruta del Vino Ribera del Duero (www.rutadelvinoriberadelduero.es)
se cred con la intencion de convertirse en un portal web que ofreciera al usuario una
primera imagen de la Ruta en donde se recogieran las numerosas actividades y servicios
que ofrecian. Es una de las principales herramientas de comercializacion de este producto
turistico ademas de actuar de plataforma de difusion de eventos y experiencias. La web
recibe al mes a 20.000 internautas que indagan en mas de 36.000 paginas con el fin de
planificar su viaje. EI 40% de los usuarios que se adentran en el portal buscan adquirir un

producto turistico el cual suele comercializarse en forma de paquete turistico.

Estos productos turisticos se pueden obtener a través de la pestafia “Experiencias” donde
se exponen todas las condiciones y caracteristicas, asi como el partner que se encarga de
su comercializacion. Son seis los partners de comercializacion con los que colabora la
Ruta (Ribiértete, Top Ribera del Duero, Viajes Clemente Wine Travel Boutique,
Enoturismo Castilla'y Ledn, Experiencias Ribertour, North Incoming Services), y, todos
ellos, son intermediarios especializados en la comercializacion de viajes

enogastronémicos (Ruta del Vino Ribera del Duero, s.f.).
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Figura 4.5 Pestaiia “Experiencias” pagina web Ruta del Vino Ribera del Duero
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Fuente: www.rutadelvinoriberadelduero.es/es/experiencias

Como apoyo al portal web la Ruta esté presente en redes sociales siendo Twitter (10.700
seguidores), Instagram (3.124 seguidores) y Facebook (32.862 seguidores) las
plataformas dirigidas a la promocion y, Tripadvisor, Trivago y Minube las redes que
operan a nivel comercial. Estas herramientas tecnolégicas consiguen que el usuario
establezca un vinculo emocional a partir de la creacion de contenido segmentado. Las
actuaciones de promocion que se planifican desde la Ruta se idean para ser proyectadas
a través de las redes sociales como los spots publicitarios o el envio de postales digitales

con bonos regalos (Rutas del Vino de Espafia, s. f.).

La estrecha colaboracion entre la asociacion y los poderes publicos da lugar a la creacion
de servicios estratégicos para la difusién de la Ruta. En 2004 se cred la Oficina de
Enoturismo de Valladolid con el fin de dar a conocer los servicios y posibilidades que
ofrecen las Rutas del Vino de la provincia y, junto con la colaboracion de las empresas
adheridas este Club, poder comercializar productos turisticos relacionados con el mundo
del vino y su tradicion regional (Matellanes, 2013, p. 47). Desde la Oficina de Enoturismo
de Valladolid se informa a los visitantes de la gran oferta enoturistica que existe en la

provincia ya que son cinco las Denominaciones de Origen que se integran en la Provincia
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de Valladolid. Ademas de orientar a los consumidores acerca de las diferentes alternativas
que existen para visitar las zonas vitivinicolas de Valladolid: Bus del Vino, Ruta Urbana

Enogastrondmica, Ruta Circular por las diferentes Denominaciones, etc.

Las ferias orientadas hacia la promocion son un aspecto clave para el establecimiento de
vinculos con otros profesionales y con el consumidor final. Los ultimos afios la Ruta del
Vino riberefia ha acudido a FITUR a ensefiar sus ultimos avances y novedades. En enero
de 2020, la ultima edicion de este evento, lanzaron su nuevo video promocional
denominado “Ven y Ribérate” (https://www.youtube.com/watch?v=-146L4d_RNQ), un
recorrido sensorial a través de los encantos de la Ribera del Duero para poner en valor la
cultura vitivinicola de la zona. Aprovecharon, ademas, para mostrar su web corporativa
como un fuerte enlace entre las empresas adheridas a la asociacion y el cliente. Asimismo,
también participa en otras ferias organizadas por la Administracion publica como

INTUR, la Feria internacional del turismo de interior.

De forma paralela, la Diputacion de Valladolid junto con el Consorcio de la Ruta organiza
jornadas en las que la Rutas de Vino vallisoletanas presentan su cartera de productos ante
los medios de comunicacion y empresas del sector turistico. En estas jornadas se suelen
crear espacios de networking donde los profesionales puedan establecer lazos de union

con los prescriptores y los socios de las Rutas (El Norte, 2019).

La ruta organiza viajes de familiarizacion para dar a conocer el destino, no es de extrafar
ya que es una herramienta interesante para impulsar la venta de viajes a dicha zona. En
marzo de 2019 se emprendié el primer famtrip organizado a través de la propia
asociacion, “La Ribera Desconocida”, que tenia como objeto ultimo potenciar la
internacionalizacion de la Ruta mediante la visita a bodegas y establecimientos hoteleros
y de restauracion adheridos a la Ruta. Las agencias de viajes integradas en este consorcio
organizan viajes para un publico exigente con un nivel econoémico alto y con un gran

interés por la cultura (Ruta del Vino Ribera del Duero, s. f.).

En 2017 se presentaron las dos mascotas, Fina y Barry, siendo estos los protagonistas de
los eventos y actividades concebidas para los sectores mas jovenes de la poblacion, como
el “Sonorama Baby” o el paquete de juegos de actividades que se lanz6 durante las

semanas de la cuarentena (Ruta del Vino Ribera del Duero, s. f.).
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La television lineal, la radio y las revistas son medios que también utilizan a la hora de
publicitar sus acciones publicitarias. En la campafia que se lanz6 en 2012 bajo el nombre
“Sensaciones con Denominacion de Origen” y, que tres afios mds tarde se relanzo
redirigiéndola a otro publico objetivo, utiliz6 medios convencionales para promocionarse.
Se realiz6 un spot para television, asi como contenido para diarios, periddicos y revistas,
alcanzando gran presencia en varios paises europeos entre los que se encontraban

Alemania, Holanda o Bélgica (Cisneros, 2015).

Todos los miércoles en ¢l espacio de “Hoy por Hoy Aranda” de la Cadena Ser se emite
un podcast acerca de la Ruta del Vino riberefia denominado “De Ruta con la Ruta” en la
gue se promociona este producto y, en ocasiones, participan alguno de los miembros de

la gerencia de la asociacion (Cadena Ser, 2020).

Por otro lado, ACEVIN, para tratar de promover y reconocer el trabajo de los socios de
las Rutas apoyd el proyecto Premios del Enoturismo Rutas del Vino de Espaiia el cual
celebra en 2020 su quinta edicion. En estos puede participar cualquier institucion o
compafiia que opere en el sector del enoturismo y no se obtiene dotacién econémica por
galardon. Este afio son 14 las categorias de los Premios de las cuales tres estan
relacionadas con el turismo sostenible: “Mejor Destino Enoturistico Sostenible y
Responsable”, “Compromiso con la Sociedad y el Medio Ambiente” y “Proteccion y

Puesta en Valor del Patrimonio”, esta ultima es la primera vez que se incluye.

Desde los comienzos de la Ruta la promocion y comercializacion ha sido un aspecto en
el que se ha invertido grandes sumas de dinero. Han sido variadas las iniciativas por las
que se ha apostado: viajes de familiarizacién, campafias de publicidad televisivas, podcast
en radio, etc., sabiéndose ajustar a los recursos con los que contaban. La adaptacion al
medio digital ha sido ha sido tardia y, en ocasiones, precisa de mayor profesionalidad. En
especial, en las redes sociales, cuyo contenido no invita a crear una conversacion en torno

al mismo ya que no resulta lo suficientemente atractivo.

4.2.7. Gestion de la sostenibilidad

Es indispensable por ello realizar una exploracion de la dimension de la sostenibilidad a

fin de entender la gestion de esta variable en la Ruta. Como se recoge en epigrafes
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anteriores, gran parte de las especificaciones de la gestion de este producto turistico
vienen dictaminadas por ACEVIN, la asociacion a la que pertenecen todas las Rutas del

Vino de Esparia.

En este estudio se ha realizado un andlisis de las paginas web las bodegas y alojamientos
inscritos en la Ruta para tratar de descubrir si la gestion que se realiza del establecimiento
es sostenible y se adecUa a los estandares de calidad. La sostenibilidad constituye un valor
afiadido, una proposicion de venta que, en muchas ocasiones, diferencia a un producto de
otro aportandole una clara distincion de cara a conseguir un mayor numero de clientes.
Asi pues, la gran mayoria de bodegas utilizard su pagina web para hacer saber al usuario
cual es su filosofia empresarial y que metodos de elaboracion utiliza subrayando aquellos

sistemas de produccién que se desarrollen respetando al medioambiente y al producto.

De las 62 bodegas que se incluyen en la Ruta sélo 18 muestran un interés por la
produccién vitivinicola sostenible y ecoldgica, siendo Unicamente tres las que poseen el
certificado 1SO 14001 de gestion ambiental y cuatro las que presumen de contar con la
certificacion que les acredita como productores ecoldgicos (Agricultura Ecolégica Norma
EU-REG (CE) 834/2007). Por lo que concierne a la gestion energética, como se puede
observar en la Figura 4.5, seis de las instalaciones bodegueras persiguen los principios de
la eficiencia energética mediante la utilizacion de energias renovables limpias (solar,
biomasa, geotérmica, hidraulica) tanto en su produccion vitivinicola como en el consumo
energético de la propia edificacion. Esto, a su vez, se traduce en una disminucion de las
emisiones de gases de efecto invernadero logrando que la huella de carbono de sus
productos se reduzca exponencialmente. Las bodegas que se integran en la Figura 4.6
estan disefiadas para albergar actividades enoturisticas y es posible visitar la totalidad de
estas. De las 18 bodegas registradas Gnicamente cinco ofrecen servicio de alojamiento:
El Lagar de Isilla, Bodegas y Vifiedos Pradorey, Bodega Emina (Hotel Rural Emina),

Finca Torremilanos y Bodegas Traslascuestas.
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Figura 4.6 Actuaciones y certificaciones ambientales de las bodegas adheridas a la Ruta del Vino Ribera del Duero

- . Wineries "Q" de o Otros reconocimientos
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Vifiedos autéctonas y productos | solar. Trabajan para reducir | proviene de fuentes de energia No No - Food Safety cuyo fin es poner en valor los
Pradorey naturales las emisiones de propano y la | renovable (solar e hidraulica) IFS Food materiales tradicionales para
huella de carbono de sus conseguir un vino de calidad
productos.
Bodegas Uso de la energia geoterm_l(}a Edificio ecoeficiente gracias al
- lo que supone una reduccion No No - - -
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Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos de las paginas web de las bodegas de la Ruta
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Respecto a los alojamientos turisticos de la Ruta, excluyendo aquellos que se integran en
bodegas, Unicamente tres de ellos han desarrollado planes ecoldgicos. La iniciatica
novedosa de Casa Rural 1904 (www.casarurall904.com/) fue instaurar calderas de
biomasa para tratar de minimizar el impacto ambiental. Por otro lado, en Casa Rural Los
Tulipanes (www.lostulipanes.es/) han apostado por avanzar hacia el turismo sostenible a
través de la utilizacion bombillas de bajo consumo, la recogida selectiva de residuos, el
empleo de producto de limpieza ecoldgicos sin toxicos y la implantacion de sistemas de

gestion inteligente del agua y de la calefaccion.

Sin embargo, el establecimiento hotelero que mas ha progresado en materia de
sostenibilidad es el Hotel Castilla Termal Monasterio de Valbuena 5*, cuyas instalaciones
de alojamiento y balneario son 100% sostenibles. Posee dos calderas de biomasa de
astillas que cubren la demanda energética total del complejo, ademas, los proveedores de
las astillas son de proximidad. Han implementado un sistema para la recuperacion de las
aguas grises procedentes de las piscinas las cuales se acumulan en un depdsito para ser
usadas mas tarde como agua de riego para los jardines y el huerto ecoldgico o para
abastecer los WC. Sobre el aparcamiento exterior se instalaron placas solares que tenian
como objetivo reducir las emisiones de CO2. Asimismo, en este aparcamiento hay
estaciones de carga para vehiculos eléctricos. Como se ha comentado con anterioridad, el
hotel posee un huerto ecoldgico en el que se cultivan productos locales potenciando asi
laidentidad cultural de la Ribera del Duero a la vez que ofrecer verduras frescas y de gran
calidad fomentando asi los productos de temporada y kildémetro 0. Los huéspedes del
hotel pueden recolectar ellos mismos las hortalizas que mas tarde podran degustar.
Fomentan el turismo activo poniendo a disposicion del cliente bicicletas para poder hacer

algunas de las rutas que ofertan por la zona.

Este hotel recibié en 2017 el Reconocimiento Honorifico al Mejor Proyecto de
Sostenibilidad y Rehabilitacion Hotelera en los Premios Re Think Hotel ademas de ser

miembro Oro del programa EcoL ideres de Tripadvisor (Castilla Termal, s.f.).

Por otro lado, los restaurantes que se encuentran integrados dentro de la Ruta del Vino
riberefia presentan caracteristicas muy similares. Estos abogan por productos de
proximidad favoreciendo asi a la economia y agricultura local a la vez que se reduce el

impacto ambiental apoyando a la sostenibilidad. Hecho que no es de extrafiar, puesto que
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la gastronomia de la regidn es uno de los mayores atractivos turisticos siendo el lechazo

asado el mayor exponente de la gastronomia riberefia.

Desde la plataforma ACEVIN, se desarroll6 un proyecto piloto de Responsabilidad Social
Corporativa en 2009 bajo el nombre “Hacia un modelo de competitividad, sostenibilidad
y gobernanza en el medio rural: Territorio Enoturistico Socialmente Responsables” en
colaboracion con el MARM a través de las Direccion General de Desarrollo Rural que
destin6 una subvencidn de 529.443 euros que se repartieron entre 12 regiones, entre ellas,
la Ribera del Duero (Red Rural Nacional, 2009). Se buscaba la construccién de espacios
éticos e innovadores regentados por una gobernanza participativa tratando de aplicar una
estrategia comun e integrada fundamentada en el desarrollo sostenible. Este proyecto
pretendia poner en relieve la estrecha colaboracién que existe entre empresas,
instituciones y Administraciones para la realizacion conjunta de actividades vinculadas a

la planificacion, comercializacidon y promocion del territorio

Este proyecto finaliz6 en noviembre de 2011 y durante el periodo que estuvo vigente se
desarrollaron multiples jornadas, talleres, seminarios y cursos de adaptacion y formacion
para incorporar principios de la gestion de la sostenibilidad a la gestion empresarial donde
participaron mas de 60 empresas de la Ribera del Duero empleadas en el sector turistico
y agroalimentario (Mufioz, 2011). Pasado este tiempo, los miembros de la Ruta del Vino

riberefia no recuerdan cuales fueron los avances y proyectos que se llevaron a cabo.

El producto turistico Ruta del VVino Ribera de Duero ha fomentado proyectos dirigidos a
la revalorizacion del entorno natural de la Ribera del Duero. En diciembre de 2019 se
publicé el Catalogo de Arboles singulares, una obra en la que se incluye medio centenar
de arboles que destacan por su majestuosidad, longevidad o especial relacion con los
valores naturales del territorio en el que se encuentran. De los 78 ejemplares
seleccionados se ha investigado acerca de 50 de ellos y son 10 los que disponen de ficha
identificativa en la que se detallan los principales datos de cada arbol, como nombre, su
localizacion, sus caracteristicas particulares, informacion adicional que puede interesar al
ecoturista. Se espera que este proyecto sea una obra viva gque vaya nutriéndose de nuevos
contenidos a la vez que recoge nuevos ejemplares arboreos en estrecha colaboracién con
los ayuntamientos y vecinos de la zona quien son los que mejor conocen el patrimonio

natural de la zona. En el catdlogo también se incluye un plano de localizacion y una “Guia
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de buenas practicas para la conservacion y disfrute de los arboles singulares” en la que se

recogen las normas de actuacion para la preservacion de estos ejemplares.

Con el propésito de concebir un producto totalmente sostenible se ha optado por la
creacion de fichas individuales a las que solo se podra acceder de manera virtual ya que
no cuentan con edicion impresa (Ruta del Vino Ribera del Duero, s. f.). En el Anexo 11
se puede encontrar diferentes secciones de este catalogo para ofrecer una imagen mas

visual de esta iniciativa.

Otro de los espacios naturales que pueden alardear de contribuir al desarrollo sostenible
del entorno ambiental es el Parque Natural Hoces del Rio Riaza, espacio certificado con
la “Q” de Calidad Turistica.

4.2.8. Evaluacién

Existe una tendencia hacia la inclusién del enoturismo sostenible en la Ruta del Vino
riberefia, sin embargo, son muchos los avances que quedan por hacer para tratar de

conformar un territorio competitivo que se asiente sobre las bases de la sostenibilidad.

La Ruta del Vino Ribera del Duero constituye una fuerte red de cooperacion publico-
privada en la que se incluyen diferentes empresas y asociaciones. Para tratar de ofrecer
un servicio y producto de alta calidad se revisa de manera periddica las diferentes
actuaciones que ejecutan los establecimientos que forman parte de la Ruta cuyos
estandares de calidad se recogen en el Manual del Producto de Rutas del Vino de Espafia
el cual no incluye ninguna clausula acerca de la politica de gestion sostenible establecida
en la entidad. Hasta ahora la sostenibilidad no ha sido concebida como una variable
esencial para la consecucion de un enoturismo de calidad en las Rutas del Vino de Espafia.
Para tratar de profundizar mas en las lineas de actuacion recogidas en este Manual se
solicit6 una copia de este, no obstante, dicha solicitud fue rechazada ya que se trata de un

documento confidencial.

Han sido muchas las iniciativas que se han desarrollado con el objeto de inducir un
cambio sustancial en la gestion sostenible de las practicas enoturistica de la Ruta que nos

atafie. No obstante, muchas de ellas, como las incluidas en el plan de la creacion de
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TESRs, se han desarrollado durante un corto periodo de tiempo que resulta ser
insuficiente para afianzar los conocimientos adquiridos durante las actividades realizadas.
Influyen muchos factores en el equilibrio de la sostenibilidad, como la politica de I+D+i
o las tensiones sociales, variables que, pueden alterar modelo sostenible vigente. Dentro
de las actuaciones, resulta de especial relevancia las plataformas online
(www.enoturismoresponsable.es, wwwe.acevin.es, perfiles en las redes sociales) ya que
permiten compartir experiencias y vivencias de manera directa y sencilla. Estas
herramientas son inutiles si los sistemas operativos carecen de actualizaciones ya que
puede dar lugar a fallos en el sistema impidiendo asi el correcto funcionamiento de estas.
La pagina web que se cred con motivo del proyecto de la creacion de TESRS
(www.enoturismoresponsable.es.) no funciona lo que dificulta las acciones de
sensibilizacion dirigidas a implicar a la ciudadania en la creacion de destinos enoturisticos

sostenibles.

Ahora bien, la Ruta pertenece a un Club de producto adherido a una asociacion, la cual
rige el funcionamiento de las RVE, lo que de alguna manera limita la gestion y
planificacion regional. Cuando un establecimiento, ayuntamiento o asociacion decide
adherirse a la Ruta debe de pasar por una serie de fases donde se evalGa si cumple con los

requisitos especificos.

4.2.9. DAFO

Debilidades

1. Destino joven con poca experiencia en el mercado turistico ya que no fue hasta el
2006 cuando adquirié la certificacion de Ruta del Vino de Espafia comenzando
asi su camino en el sector del turismo del vino.

2. Escasa implicacion por parte de todos los agentes turisticos en la construccion de
un nuevo modelo de enoturismo sostenible

3. Gran porcentaje de excursionistas (32,3% del total de visitantes). Los visitantes
al terminar su visita vuelven a su lugar de origen, en el mismo dia.

4. Oferta gastronomica poco diversificada, la mayoria de los restaurantes son

asadores especializados en el lechazo asado en horno de lefia, lo que supone una
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desaprobacidn para aquel turista que tiene pensado pasar mas de dos dias en esta
comarca.

5. EIl proyecto dirigido a actuaciones la consecucion de territorios enoturismo
sostenibles (TESR) no acabé de cuajar y no ha perdurado con el transcurso del
tiempo.

6. Falta de oferta de productos enoturisticos de calidad y sostenibles en la Ribera del
Duero.

7. El patrimonio natural de la comarca estd infra potenciado como potencial
turistico.

8. Falta un enfoque integral, holistico del rico patrimonio natural, cultural, material
e inmaterial.

9. La formacién de los profesionales de la Ruta en el &mbito del enoturismo
sostenible es insuficiente.

10. Ruta muy extensa (115 km) en la que se integran mas de 250 socios lo que supone

un reto a la hora de coordinarse de manera conjunta.

Amenazas

1. Laexistencia de problemas estructurales demogréaficos afecta a la continuacion de
practicas vitivinicolas de la region poniendo en riesgo el relevo generacional
sostenible.

2. Existencia de regiones enoturisticas sostenibles mas desarrolladas que la Ribera
del Duero, como la Ruta del Vino de Navarra (“Premio al Territorio Enoturistico
Socialmente Responsable (TESR)” en | Premios de Enoturismo RVE) o la Ruta
del Vino de Rioja Alavesa (certificacion Biosphere Destination explicada en
BBPP).

3. Falta de coordinacién entre las Diputaciones Provinciales lo que en ocasiones
dificulta la gestién de los fondos.

4. Surgimiento de otros destinos que buscan la diferenciacion mediante el vino,

como es el caso de Valladolid (Dominguez, 2019).

Fortalezas

1. Gran capacidad de crecimiento, en especial, del mercado extranjero.
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2. Cadavez son mas las bodegas (en torno al 30% del total de las bodegas adscritas
a la Ruta) que abogan por buenas practicas de gestién sostenible ambiental
destinando parte de sus inversiones a proyectos de I+D+i.

3. Destino con sefializacion turistica inteligente convirtiendo a la ruta en un Destino
Smart

4. Los caldos de la Ribera del Duero poseen un alto reconocimiento a nivel nacional
e internacional

5. Buena gestion de los recursos tecnoldgicos, en especial de su péagina web
corporativa (www.rutadelvinoriberadelduero.es/), la cual se moderniza, actualiza
y adapta a las necesidades del usuario de manera continuada en el tiempo.

6. Gran riqueza monumental que conserva la herencia medieval situando al turismo
cultural como una actividad complementaria de calidad para aquellos turistas que
viajan a la zona motivados por la produccion vitivinicola.

7. Los recursos naturales y paisajisticos de la zona poseen un alto potencial turistico.

8. EIl Museo Provincial del Vino es el museo més visitado de Castillay Leon

9. Mas del 34% de los turistas que visitan la Ruta habian estado con anterioridad lo

que supone un que existe un alto grado de fidelizacion por parte de los visitantes.

Oportunidades

1. El turismo del vino actia como un elemento dinamizador del medio rural
generando nuevas oportunidades para la ciudadania.

2. Aparicién de tendencias sociales que apuntan hacia un incremento del turismo
sostenible, en parte, impulsado por unos consumidores cada vez mas
concienciados con la problematica ambiental

3. La Comunidad Autonoma de Castillay Ledn es lider en turismo rural en Espafia
(Antolin, 2020).

4. Elenoturismo es una tipologia de turismo con una alta rentabilidad lo que permite
que las entidades turisticas especializadas en este producto turistico puedan
destinar inversiones a la consecucion de planes innovadores en enoturismo
sostenible. Como es el caso Carlos Moro (Grupo Matarromera) con su nuevo

proyecto “Esencia Matarromera” (Caballero, 2020).
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5. El turismo del vino consigue desestacionalizar la demanda dando lugar a un
turismo sostenible y de calidad, fundamental para aquellas zonas que tiene un alto
grado vulnerabilidad o que sus recursos resultan ser insuficientes.

6. La eleccion de Aranda de Duero como Ciudad Europea del Vino en el 2020

supone un valor afadido para la promocion de la Ruta del Vino Ribera del Duero.

No se hatenido en cuenta el impacto negativo del Covid-19 a la hora de realizar el analisis
DAFO puesto que se entiende que es una situacion coyuntural a nivel global. Somos
conscientes, sin embargo, que esto cambia la situacién a todos los niveles por lo que habra

que observar los cambios que se produzcan en los proximos meses a corto y medio plazo.
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CAPITULO5

Propuestas de mejora: Avanzar hacia la sostenibilidad
para dinamizar y consolidar este producto enoturistico
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5.1. “Por una Ribera Sostenible”

Las caracteristicas singulares de la Ribera del Duero han posicionado a esta comarca
como uno de los referentes en turismo rural de todo el Estado espafiol. Para tratar de
mantener este éxito de forma continuada en el tiempo es necesario desarrollar un modelo
de turismo sostenible que contribuya al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Un turismo que favorezca la dinamizacion de la economia y que a su vez
pueda afrontar los nuevos retos a los que se enfrenta el sector turistico. Para ofrecer un
servicio sostenible y de calidad es fundamental atender a la gestion de las materias primas
y mas en un sector donde el producto principal, el vino, se obtiene directamente de la
fermentacion de la uva. Por ello, se plantean también acciones directamente relacionadas

con el proceso de produccion.

Una vez realizado el andlisis y diagndéstico de la situacién actual en la que se encuentra
la Ribera del Duero se expondran los objetivos estratégicos y las propuestas de actuacion

disefiadas para su conclusion.

5.2. Mision y objetivos estratégicos

La mision que contempla plan es convertir a la Ribera del Duero en un destino-icono para
los principales emisores nacionales e internacionales a partir de la implantacién de un
modelo de desarrollo turistico sostenible operativo a nivel local comprometido con la
gobernanza participativa, que tenga en cuenta las caracteristicas de los recursos, los

atractivos paisajisticos y las necesidades sociales del conjunto de los ciudadanos.

Se pueden concretar una serie de objetivos estratégicos sobre los que se disefiaran las

actuaciones operativas para su consecucion
- Desarrollar un modelo de gestion turistica sostenible que logre convertirse en un

referente a nivel nacional y que sirva de base para la consecucion de otros planes

enoturisticos asentados sobre las bases de la sostenibilidad.
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- Lograr una gobernanza colaborativa y participativa entre los diferentes niveles
del sector privado, la administracion puablica y la ciudadania promoviendo el

trabajo en asociacion.

- Otorgar prioridad a la proteccion del patrimonio de la zona auspiciando la
revalorizacion del patrimonio agrario como elemento fundamental de la identidad

territorial.

- Satisfacer las exigencias de la demanda turistica a través de la mejora de la

profesionalizacion y especializacion en el &mbito del enoturismo sostenible.

- Perseguir la mejor continua mediante evaluaciones regulares de la actividad
turistica que permita reorientar los planes estratégicos favoreciendo la

consecucion de resultados.

5.3. Borrador de Lineas para un Futuro Plan de Sostenibilidad

Este Plan se articula en tres ejes transversales interconectados entre si fundamentales para
la creacion de este nuevo modelo de turismo sostenible deseado que surgen a partir del
analisis del diagnostico de la situacion actual de la Ribera del Duero y su producto
turistico, la Ruta del Vino Ribera del Duero. Estos tres ejes son: sostenibilidad,

gobernanza y patrimonializacion.

En el primer eje “Avanzar hacia la sostenibilidad” se concretaran acciones dirigidas a la
sostenibilidad tanto en la produccion vitivinicola como en la actividad turistica. Se tratara
de potenciar sistemas de gestion ambiental en instituciones y empresas fomentando la
correcta gestion de los recursos, a la vez que diversificar la cartera de productos para que

el ecoturismo adquiera una nueva dimension y relevancia.

Se debe de avanzar en gobernanza como una estrategia operativa horizontal y permanente
para que la sostenibilidad sea algo estructural, holistico y a medio y largo plazo, con
continuidad en el tiempo. Por ello en el eje 2 “Avanzar en gobernanza” se expondran las
principales claves para este nuevo modelo turistico a partir de la concrecion de un Sistema

de Indicadores de Sostenibilidad y un Plan de investigacion-accion-participacion. En el
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eje 3 “Patrimonializacion para la poblacion e identidad cultural” se presentan una serie
de actuaciones dirigidas a la revalorizacion del patrimonio, poniendo especial atencion
en el patrimonio agrario, como elemento fundamental de la identidad territorial. El
objetivo principal seré la creacion de un vinculo emocional entre la comunidad anfitriona

y su lugar de residencia.

Eje 1: Avanzar hacia la sostenibilidad

Ampliar a ecoturismo sostenible para complementar y relanzar, diversificando sin perder
la esencia

El enoturismo en la Ribera del Duero ha contribuido de sobremanera a la diversificacion
de la oferta turistica de la region impulsando la creacion de espacios sostenibles y
rentables. La sostenibilidad constituye una ventaja competitiva, un factor diferencial que
puede lograr que el visitante perciba el destino como unico y especial. Se tratard de
preservar la autenticidad de los valores que caracterizan a la Ribera del Duero mediante
Su promocion y conservacion. Las actuaciones que se disefiaran para ser realizadas dentro

de este eje de actuacidn son las siguientes:

- Promover el ecoturismo dentro de la Ribera del Duero. Esta region posee mas de
60 recursos naturales sobre los que disefiar iniciativas que se desarrollen en
contacto con la naturaleza. A pesar del atractivo natural de la region las
actividades turisticas estan dirigidas fundamentalmente al descubrimiento del
vino y de la gastronomia regional. Mediante la promocién de un ecoturismo se
aspira a la consecucidn de un turismo responsable que genere un impacto minimo
sobre el medio ambiente y que contribuya a una distribucion equitativa de la
riqueza obtenida de la practica turistica. Ademés, como se ha mencionado en
epigrafes anteriores, el enoturismo se complementa con otras tipologias de
turismo, por ello, la creacion de sinergias enoturismo-ecoturismo puede resultar
sugerente para aquel turista que busca actividades activas al aire libre. Las
actividades de ecoturismo que se proponen se especificaran a continuacion.

e Senderismo interpretativo. En la localidad de Fuentelcésped se localiza el
Unico sendero interpretativo autoguiado de la Ribera del Duero a través
del cual se puede descubrir los valores que caracterizan el entorno, asi
como las costumbres de las comunidades anfitrionas. Es un recurso

desconocido para la mayor parte de los visitantes que deciden viajar a esta
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comarca por ello es de especial relevancia contribuir a su promocion y
posterior comercializacion para tratar de posicionarlo como una actividad
complementaria de calidad a la visita a bodegas. Asimismo, la realizacion
de otros senderos interpretativos ayudaria a incrementar el conocimiento
del entorno natural a la vez que se logra una mayor revalorizacion del
territorio en el que se localiza

Turismo ornitologico: observacion de aves. Este territorio es rico en
diversidad paisajistica lo que contribuye a que sean muchas las especies
autoctonas que se pueden encontrar. La creacion de jornadas y talleres de
observacién de aves guiados por expertos del mundo de la ornitologia
actuaria de aliciente para aquellos interesados en el turismo ornitologico
a la vez que se contribuiria a la conservacion de estos espacios
vulnerables. También se tratard de dar una mayor visibilidad al Parque
Natural Hoces del Rio Riaza mediante la inclusion de este recurso en los
video promocionales de la Ruta del Vino Ribera del Duero.

Observacion estelar. La Ribera del Duero es uno de los mejores rincones
de Castilla y Ledn para observar el cielo debido a que posee un cielo
limpio apto para la practica del astroturismo. La creacion de rutas
nocturnas que potencien este tipo de turismo es otra forma de diversificar
la oferta turistica de la comarca y atraer un tipo de turista que posee una
clara concienciacion ambiental.

Ruta: Catalogo de Arboles singulares. A partir de la creacion de fichas
individuales sobre los arboles ejemplares de la comarca se podrian crear

rutas o itinerarios que incluyeran estos arboles como principal atractivo

Alcanzar la integracion de la gestion medioambiental en las empresas que se integran en

la Ribera del Duero

La total integracion de una Politica Medioambiental de la empresa acorde a los requisitos

de las normas y legislacion vigente del pais en el que la empresa opera es una asignatura

pendiente de las entidades que se encuentran en la Ribera del Duero. Aunque cada vez

son mas las empresas que incluyen este tipo de politicas en su gestion empresarial el

camino que queda por recorrer es aun muy largo. Las acciones que se plantean para

alcanzar este objetivo son las siguientes:

89



Creacion de un manual de enoturismo sostenible. La propuesta principal dentro
de este eje de actuacion es la creacion de un manual de buenas préacticas que sirva
de guia para aquellos establecimientos, entidades y ayuntamientos que estén
dispuestos a contribuir al nuevo modelo de turismo sostenible que se pretende
instaurar en la comarca. Se trataria de avanzar hacia la economia circular tanto
en el &mbito productivo como en el turistico, apostando por el reciclaje y la
reutilizacion para reducir el impacto medioambiental y ahorrar recursos.
Decélogo de buenas précticas:

e Eficiencia energética: optimizacion del consumo energético mediante
indicadores que faciliten su comprension, uso de bombillas de bajo
consumo (LED), aprovechamiento de la luz solar, utilizacién de energias
renovables (siendo la energia fotovoltaica la méas apta debido a las
caracteristicas de la climatologia y del terreno de la Ribera del Duero),
etc. Estas variables dependeran de la superficie, de la antigiiedad y de las
horas de apertura del establecimiento.

e Ahorro de agua: consumo responsable del agua, correcto tratamiento de
las aguas residuales, control del estado de vélvulas y flotadores,
instalacién de medidores de consumo de agua, tratamiento de aguas
pluviales para diferentes fines, almacenaje de agua para riego, etc.

e Medicidn de la huella de carbono para una futura reduccién de la cantidad
total de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI).

e Responsabilidad Social Corporativa: contratacion de proveedores locales
0 de proximidad, desarrollo de practicas que contribuyan a la mejora de
la calidad de vida de los habitantes, actividades de formacion en gestion
sostenible para los empleados, destinar parte de los beneficios a ONGs,
creacion de Programas de Inclusion Laboral, etc.

e Gestion sostenible de los plasticos: eliminacion de todos los plasticos de
un unico uso, utilizacion de materiales reutilizables como el carton o el
corcho, reduccion del numero de impresiones en la oficina, reduccion de
los embalajes de plastico, envasado ecoldgico de botellas de vino, etc.

e Gestion sostenible de los residuos y desechos: eliminacion de emisiones
de gases toxicos, reutilizacion de botellas de vino, aprovechamiento de

los residuos generados en la elaboracion del vino, etc.
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e Reduccion de emisiones ligadas al transporte y comercializacion de los
productos.

Este informe diagndstico se divulgara desde el Ente Gestor como una pequefia

guia de acompafiamiento para avanzar hacia la sostenibilidad al que todos los

asociados tendran acceso.

Talleres de formacion para transformar las empresas en negocios sostenibles. Se
plantean talleres participativos con las siguientes tematicas:
e Introduccidn a la viticultura ecoldgica
e CreaciOn de experiencias enoturisticas sostenibles
e Buenas practicas de ecoturismo en el medio rural
e Como certificar la gestion sostenible de la empresa: certificaciones
ambientales y de calidad que existen para cada tipo de empresa
e Pasos para implementar un huerto solar fotovoltaico
e Incorporacion de principios de la sostenibilidad en el disefio y
construccion de infraestructuras
e Energia geotérmica en bodegas y su aplicacion a la elaboracion del vino
e Cultivo de huertos propios para los restaurantes
e Estrategias para la creacion de municipios sostenibles

e Construccion de destinos turisticos inteligentes

Ademas, se organizaran visitas a otras Rutas del Vino de Espafia de éxito (Ruta
del Vino Rioja Alavesa, Ruta del Vino de Navarra), habrd un asesor particular
para cada nuevo proyecto enoturistico sostenible y se invitard a expertos

empresarios para que relaten sus experiencias y vivencias.

Inclusion de la gestion sostenible en el Manual de Producto Rutas del Vino de
Espafia. Esta propuesta no depende Unicamente de los gestores turisticos que
operan en la Ribera del Duero ya que el 6rgano que planifica y gestiona las Rutas
del Vino de Espaiia es ACEVIN. Para que una entidad pueda adherirse a la Ruta
sera indispensable que retna los requisitos necesarios en materia de

sostenibilidad, clausulas que dependeran de la tipologia de negocio.
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Serd necesario que el Ente Gestor apueste por la sostenibilidad y facilite el
proceso para recibir certificaciones reconocidas en el &mbito productivo y en el
turistico. Destacan las siguientes certificaciones: Ceres Ecotur, Wineries for
Climate Protection, 1SO 14001, Agricultura Ecologica 834/2007 o Biosphere
Certified Destination.

Creacion de los premios “Por una Ribera Sostenible”. Siguiendo la linea marcada
por AVECIN en los Premios de Enoturismo “Rutas del Vino de Espafa” se
premiara a aquellas entidades que estén ejecutando actuaciones innovadoras para
mejorar la gestion medioambiental de los recursos. En estos premios la mayor
parte de las ocasiones son las bodegas las que se alzan con el liderazgo, por ello
habra premios especificos para cada tipo de asociado: bodega, ayuntamiento,
alojamiento turistico, restaurantes, empresas de ocio, asociaciones o entidades
como enotecas o agencias de viajes receptoras. Algunas de las categorias que se

barajan son las siguientes:

e Premio al Emprendedor Sostenible

e Premio en Gestion Sostenible de Residuos

e Mejor Actuacion en Materia de Energias Renovables
e Mejor Experiencia Enoturistica Sostenible

e Mejor Experiencia Gastronémica Ecoldgica

Impulsar la sostenibilidad como valor de marca de este Enodestino

“Respira Ribera”, campafia de publicidad donde se apele al caracter sostenible de la
region. La Ribera del Duero es un entorno con grandes posibilidades para convertirse en
un referente de enoturismo sostenible a nivel nacional. Es necesario dar a conocer esta
faceta de la comarca para tratar de atraer a un mayor nimero de turistas interesados por
el enoturismo sostenible, una tipologia de turismo estrechamente ligada con el
crecimiento sostenible de la economia.

Esta campafia se lanzaria en internet a través de los medios propios con los que cuenta la
Ruta del Vino Ribera del Duero, huyendo de los medios impresos para realizar una accién

totalmente sostenible y respetuosa con el medio ambiente.
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El punto neurélgico de la estrategia de medios digitales seria la creacion de una web
basica corporativa para dar a conocer todas las experiencias sostenibles que ofrece este
producto turistico. Todas las acciones publicitarias se coordinaran desde la pagina web y

se continuaran en las diferentes redes sociales.

Eje 2: Avanzar en gobernanza

Las actuaciones que se proponen dentro de este eje estratégico estan dirigidas a la
consecucioén de un modelo de gobernanza local que se apoye en las metodologias
participativas. Se pretende lograr una mejora de la situacion de la sostenibilidad de la
zona a partir de la aplicacion de la gobernanza como herramienta clave en la toma de

decisiones.

Esta disefiado para ser ejecutado a medio plazo, aunque una vez analizados los resultados
seria conveniente planificar una nuevo Plan que persiga los mismos objetivos teniendo
en cuenta el crecimiento y la evolucion que haya experimentado la comarca el ultimo
lustro. Este proyecto esta enfocado a la toma de decisiones relativas a la distribucion de
la financiacion, el establecimiento de retos y prioridades, el planteamiento de necesidades
claves de la region, la concrecidén de mejoras en las practicas enoturisticas, entre otras

cuestiones.

- Recopilacién de la informacién. Se recopilard informacién del componente
estratégico de la sostenibilidad con la que se realizara un diagndstico de la

situacion actual.

- Establecimiento de Indicadores de Sostenibilidad de la Gestion Turistica Local.
Se estableceran unos Indicadores de Sostenibilidad de la Gestion Turistica Local
que recojan las cuatro dimensiones de esta variable: econdmica, social, cultural
y ambiental. Este sistema tendrd& como objetivo brindar herramientas de
evaluacion para la mejora de las practicas turisticas en la region. Se tendra en
cuenta la capacidad de carga, los flujos turisticos, la tasa de crecimiento o el grado
de conservacion de los espacios turisticos. Estos instrumentos estaran enfocados
tanto a las empresas como a las organizaciones y asociaciones que operan en la
Ruta.
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Se llevara a cabo un seguimiento de percepcion y satisfaccion a través de
encuestas presenciales y virtuales continuadas que permitan una comparativa y
el andlisis diacronico, ademas de la realizacion de entrevistas en profundidad a
colectivos y asociaciones de la comarca. Sera fundamental la creacién de una
pagina web en la que se podra consultar informacion acerca de los talleres, de

los avances de los proyectos, de las buenas practicas registradas, etc.

- Elaboracién de un Plan de Evaluacion Continua. Las actuaciones se evaluarén a
través Plan de Evaluacién Continua que, apoyado sobre los indicadores turisticos
disefiados, se podra aplicar de manera continua a la region de la Ribera del Duero
asistiendo a las organizaciones a la hora de redirigir sus politicas turisticas

estratégicas.

Eje 3: Patrimonializacién para la poblacion e identidad cultural

El paisaje agrario riberefio esconde siglos de historia, periodos de profundas
transformaciones que lo han ido modificando y dotandolo de valores diferenciales,
constituyendo asi un elemento transversal del patrimonio que, debido a sus singularidades
es digno de ser apreciado y conservado. Para tratar de lograr este objetivo son varias las

acciones de diversa indole que se proponen:

Es de especial relevancia conseguir una total involucracion por parte de la ciudadania,
por ello, se realizara una camparia de publicidad. Es esta campafia se tratara de convertir
a la ciudadania en prescriptores de la marca Ribera del Duero apelando al sentimiento de
pertenencia, al orgullo que supone para uno mismo poder decir que desciende de esta
comarca. Es imprescindible que el ciudadano de a pie desarrolle un fuerte vinculo
emocional con el lugar donde reside o donde ha residido ya que esos sentimientos y
valores son compartidos con el resto de la comunidad induciendo a una mejora en la

convivencia.

Bajo el lema “Orgullo de ser Riberefio” se creard una campaiia de publicidad de ambito
regional que alcance toda la Ribera del Duero. Se utilizaran tanto medio convencionales

como medios no convencionales. En cuanto a los medios convencionales se desarrollara
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contenido audiovisual para ser difundido por redes sociales, pequefias pildoras de
contenido en las que se tratardn aspectos como el folklore regional, las fiestas
tradicionales, la cultura del vino riberefia o las caracteristicas que diferencian a la
comunidad. Aprovechando el podcast semanal “De Ruta con la Ruta” un representante
de la Ruta del Vino Ribera del Duero informara a los oyentes acerca de las acciones
programadas tratando de incitar a la participacion ciudadana. Serdn varios carteles los
que se disefiaran para ser difundidos en diferentes medios: Diarios locales (Diario de la
Ribera, Periodico Ribera Aranda), Internet (Facebook, Youtube, Instagram), Exterior

(Estaciones, Instalaciones Deportivas, etc.).

Por otro lado, en relacion con los medios no convencionales, se organizaran actividades
en las que se ponga de relieve todos aquellos valores que caracterizan a las comunidades
rurales de esta region, ademas, se instalaran espacios donde poder intercambiar
experiencias y vivencias positivas. También se disefiara merchandising, diferentes
camisetas y pafuelos personalizados en los que se hara referencia al orgullo de ser

riberefio.

Se pretende conseguir que la comunidad riberefia sienta la necesidad de defender su
territorio ya que su forma de ser, de comportarse y de sentir es fruto de la relacién que ha
ido experimentado con todos aquellos valores emanados de la tierra y, por ello, debe de
involucrarse en las actuaciones que puedan suponer un cambio en su forma de vida o una

modificacion del territorio donde cohabita.

Otras de las actuaciones que se plantean dentro de esta campafia son:
e ‘“Abuelos, los Verdaderos Riberefios”: rescate de la memoria colectiva para
fortalecer la participacion comunitaria. Recopilacion de antiguas
fotografias de la vida y el trabajo en el campo, haciendo especial alusion a
la produccion vitivinicola.
e “El mejor viticultor de la Ribera”: todos los vifiadores que quieran
participar presentaran sus candidaturas y sera el resto de la comunidad
riberefia quien votard a través de las redes sociales para decidir que

vifiador obtendra el premio.

Ademas de la campana se tendran en cuenta las siguientes propuestas.
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Jornadas educativas dirigidas a la revalorizacion del paisaje patrimonial agrario
de vifiedo en el Méster Universitario en Cultura del Vino: Enoturismo en la
Cuenca del Duero (Semipresencial) impartido por la Universidad de Burgos. A
estas jornadas acudiran académicos o importantes personalidad que trabajan en
este ambito como el Profesor Emérito de la Universidad de Valladolid Fernando
Molinero Hernando o el presidente de la Fundacion Dofiana 21 Angel Andrés
Sanchez Garcia. La mayor parte de los estudiantes de esta titulacion
desemperiaran cargos directivos en un futuro proximo en el sector del enoturismo
en la Ribera del Duero, por ello, deben de conocer las posibilidades que supone

la correcta gestion y preservacion de estos paisajes agrarios de vifiedo.

Proyecto de voluntariado para jovenes en la Ribera de Duero bajo el nombre
“Ribera del Duero 2021: tierra para vivirla”. La creacion de un campo de trabajo
dirigido jovenes de 18 a 30 afios empadronados en algin municipio de Castilla'y
Ledn, aunqgue se tratara de fomentar la participacion de los jovenes oriundos de

la Ribera del Duero.

Este proyecto se enmarcaria en el programa “Campos de Voluntariado Juvenil en
Castilla y Leon” gestionados por Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades a través del Instituto de la Juventud de Castilla y Lebn. Se
realizara durante los meses de agosto y julio en un periodo de 15 dias naturales,
lo que supone un total de cuatro turnos por afio. La realizacion de estos turnos
dependerd del nimero de inscritos, ya que existe un nimero minimo de

participantes (18 jovenes).

Las actividades principales del campo de trabajo “Ribera del Duero 2021: tierra
para vivirla” consistiran en:

e Limpieza de la ladera del castillo de Pefiafiel

e Acondicionamiento de la Senda del Duero GR14 — Etapa 10: Aranda de

Duero a Roa de Duero
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e Creacion de paneleria explicativa de la biodiversidad de la regién
(utilizacion de materiales de bajo impacto ambiental y tecnologia
ecoeficiente)

e Colaboracion con pequefios viticultores de la comarca en las tareas
relativas a la produccién vitivinicola: cuidado de la vifia, labores de poda,

elaboracion del vino, gestién de residuos de la uva, etc.

Los jovenes voluntarios participaran, ademas, en diversas actividades de
animacion socio-cultural y de dinamizacion rural. Algunas de las actividades
orientativas que se proponen son:

e Talleres medioambientales

e Curso de jotas castellanas

e Talleres de creacion artistica

e Juego Y talleres intergeneracionales

e Taller de cocina tradicional castellana

e Talleres de restauracion paisajistica

Creacion de la Semana Enoturistica del Vifiedo Centenario. Dentro de los
eventos, ferias y jornadas que organiza la Ruta del Vino Ribera del Duero se
organizara una semana en la que se fomentara la visita a aquellas bodegas que
poseen hectareas de vifiedos centenarios contribuyendo con su labor a la
preservacion de los paisajes vitivinicolas en peligro de desaparicion. Las
instalaciones bodegueras organizaran catas especiales y recorridos por sus
bodegas y vifiedos. Ademas, el Museo Casa de las Bolas en Aranda de Duero
albergara una exposicién en la que se recogeran pinturas y fotografias de este tipo
de paisajes para tratar de revalorizar al vifiedo tradicional que se cultiva en la

Ribera del Duero.
Presentacion de la Candidatura a Patrimonio Mundial de la UNESCO para

Paisaje Cultural del Vino y el Vifiedo. Sera necesario la formacion de grupos de

trabajo para la elaboracion de un informe técnico donde se detalle la propuesta.
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5.4. Hitos para la tramitacion

Este Borrador de Lineas para un Futuro Plan de Sostenibilidad esté disefiado a corto y
medio plazo, aunque todas las actuaciones se deberan de prolongar en el tiempo para que
los resultados se puedan mantener de manera sostenible. Una vez implantado se llevara a
cabo una segunda fase para verificar que las propuestas no contengan errores, y, en caso
de encontrar fallos o trabas, se procederd a su subsanacion o reorientacion si fuera

necesario.

Se pretende crear un modelo de enoturismo en el que la gestidn turistica se fundamente
sobre las bases del desarrollo sostenible que garantice la preservacion del patrimonio
cultural y natural considerado valioso tanto para las comunidades anfitrionas como para

el resto de la ciudadania.
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CAPITULO 6

Conclusiones
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Conclusiones

El enoturismo es una tipologia turistica que ha experimentado un gran crecimiento las
Gltimas décadas, en parte, debido al desplazamiento de los modelos turisticos dominantes
masivos relacionados con el turismo de sol y playa. Los turistas comienzan a mostrar un
mayor interés por viajes selectivos y personalizados en entornos cuidados y conservados
donde poder relajarse y conectar con la naturaleza. Ligado a esta asociacion se vislumbra
un aumento de la tendencia hacia la busqueda de calidad y sostenibilidad en los habitos
de consumo que viene auspiciado por la aparicion de una actitud critica hacia aquel
turismo que contribuye al cambio climatico causando un impacto negativo en el

ecosistema.

Es en este contexto donde se inserta el enoturismo sostenible, una practica turistica que
engloba el desarrollo de actividades turisticas vinculadas al descubriendo de la cultura
del vino disefiadas, planificadas y ejecutadas siguiendo los principios de la sostenibilidad.
Un sector que posee la capacidad de instituir un autentico movimiento que respalde la

patrimonializacion de la cultura y adopte medidas que refuercen la identidad cultural.

A pesar de las posibilidades que ofrece la implantacion de una estrategia turistica de
enoturismo sostenible no es una practica coman en Espafia ni en el extranjero. De entrada,
este dato no es de extrafiar ya que, a nivel institucional, es ahora cuando el enoturismo
estd comenzando a ser reconocido como una préactica turistica relevante para la economia
de las comunidades anfitrionas. Como se ha expuesto a lo largo de este proyecto, el
enoturismo es considerado una actividad sostenible, sin embargo, esta suposicion se aleja
de la realidad, como se ha podido observar en el Estado de la cuestion y en el Analisis de

Caso.

A nivel europeo se apostd por la creacion de la Red Europea de Ciudades del Vino
dirigida a la defensa de los intereses de las entidades que operan en las regiones
vitivinicolas europeas. Desde esta asociacion se elaboré el Vademécum del Enoturismo
Europeo, un documento donde se puede apreciar un avance en sostenibilidad en tanto
que el producto turistico integrado en el territorio debe de posibilitar la concrecion de un

desarrollo enoturistico sostenible. También se redact6 la Carta Europea del enoturismo
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en el gue se hace hincapié en la necesidad de colaboracion por parte de todos agentes

integrados en el Club para aunar esfuerzos en una misma direccion.

A nivel nacional se cre6 en 2005 el Club del Producto Rutas del Vino de Espafia, un
producto que ha resultado ser de gran utilidad a la hora de crear cooperaciones y sinergias
entre las entidades y ayuntamientos que operan en cada territorio. Desde entonces se ha
a avanzado en la consecucion de territorios enoturistas sostenibles a partir de la
consecucion de diferentes iniciativas como la implantacion de los Premios de Enoturismo
“Rutas del Vino de Espana” o la creacion del proyecto “Hacia un modelo de
competitividad, sostenibilidad y gobernanza en el medio rural: Territorio Enoturistico

Socialmente Responsables™.

A nivel de Castilla y Ledn se ha apostado desde las administraciones publicas por la
promocion del enoturismo en la comunidad puesto que son ocho las Rutas del Vino
castellanoleonesas. Siendo la Ruta del Vino Ribera del Duero la que mas visitantes

recibe cada afio.

Las buenas practicas en enoturismo sostenible en el Estado espafiol son aun escasas,
estando muchas de ellas focalizadas en la produccién mas que en el propio servicio. Como
producto turistico destaca la Ruta del Vino de Rioja Alavesa, un destino con certificado
“Biosphere” otorgado por su compromiso con la sostenibilidad y excelencia turistica. Con
el trascurso del tiempo han ido surgiendo nuevos proyectos innovadores relacionados con
la comercializacion y distribucion de la oferta turistica donde sobresale la iniciativa
Wine&Senses, ligada a la promocién de experiencias enoturisticas sostenibles en parajes
con un alto potencial turistico. Asimismo, existen otras BBPP como el Grupo
Matarromera, la RB de Dofiana, y las certificaciones Wineries for Climate Protection y

Ceres Ecotur.

El andlisis de caso de este informe ha sido la Ruta del Vino de la Ribera del Duero, un
producto instituido en 2006 que ha contribuido a la proliferacion de un gran nimero de
empresas dedicadas al sector el enoturismo atrayendo asi importantes inversiones. La
Ruta del Vino riberefia posee una amplia cartera de actividades y servicios destinados a
aquellos turistas interesados en la cultura del vino: degustaciones de vino, paseos a

caballo, visita a bodegas, etc. Fue a partir de la redaccion de Plan de Dinamizacion del
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Producto Turistico “Ruta del Vino Ribera del Duero” (2007) cuando la Ruta adquirié la
dimensién de producto turistico mediante un plan de sefializacion turistica y

comunicacion integral lo que consiguio situar a la Ruta en el mapa.

A pesar de estas constituido como un Consorcio en el que actian diferentes agentes
publicos y privados se hace necesaria una mayor implicacion por parte de estos para la
construccion de un modelo turistico asentado sobre las bases del desarrollo sostenible.
Un modelo que subraye un enfoque integral y holistico del rico patrimonio natural,
cultural, material e inmaterial de la regién. Por otra parte, la Ruta del Vino riberefia goza
de reconocimiento a nivel nacional e internacional debido a la popularidad de sus vinos

lo que redunda en la gran rentabilidad del producto turistico.

Sin embargo, no ha comenzado practicamente con una apuesta por la sostenibilidad,
siendo uno de sus retos pendientes. Bien es cierto que cada vez son mas las bodegas que
abogan por la produccién vitivinicola sostenible a partir de la implantacion de sistemas
de energias renovables o el uso de técnicas agricolas ecoldgicas. Por otro lado, la oferta
de actividades relativas al enoturismo sostenible es escasa puesto que, a pesar de ser una
region con un gran patrimonio natural, no se apuesta por la revalorizacion de este. En lo
relativo a la sostenibilidad social han sido varias las acciones que se han dispuesto para
la consecucion de un territorio socialmente responsable, no obstante, los resultados
emanados no son concluyentes ya que su temporalizacion fue reducida restando asi

eficacia al proyecto.

Se propone un Borrador de Lineas para un Futuro Plan de Sostenibilidad para dinamizar
y consolidar este producto turistico construido sobre las bases de los ODS. Se busca la
implantacion de un modelo de desarrollo sostenible que, articulado en tres ejes, logre
impulsar la sostenibilidad en este territorio induciendo a una mejora de la calidad de vida

de los residentes

Como es sabido, el sector turistico es uno de los sectores mas afectados por la pandemia
mundial y no serd hasta dentro de unos meses cuando la ciudadania recuperé la ilusion
por volver a viajar. Los destinos turisticos han comenzado la reorientacion de sus
campafias promocionales de cara al verano focalizdndose en el turismo nacional y de

proximidad, donde es posible que destaque el turismo de interior que huye de las grandes
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masificaciones. Asi pues, la comarca de la Ribera del Duero posee un gran potencial para
mitigar los efectos de la crisis en un corto periodo de tiempo puesto que el modelo de
turismo que persigue se desarrolla en espacios poco saturados y, en muchas ocasiones, de
manera intima y personalizada. Es muy posible que la tendencia hacia un turismo
sostenible que ya se identificaba los ultimos afios siga en alza y sean las propias
administraciones las que regulen la normativa a raiz de la presion de los propios

consumidores.

Por altimo, me gustaria matizar que, segun las estadisticas publicadas a finales de mayo
de 2020, la Ruta del Vino Ribera del Duero ha sido la segunda Ruta del VVino mas visitada
del panorama nacional en 2019 con un total de 389.377 visitantes logrando superar a la
Ruta del Vi Penedés (Ruta del Vino Ribera del Duero, 2020). Se ha decidido mantener
en el trabajo los datos relativos a 2018 puesto que existe un Informe de dicho afio en el
gue se exponen todas las tendencias y motivaciones de la demanda, una fuente rigurosa

y contrastable.

Por tanto, se puede concluir que, el vino y su cultura, conforman el eje vertebrador de las
estrategias de desarrollo en regiones como la Ribera del Duero. Es por ello por lo que es
necesario avanzar en sostenibilidad en este territorio a partir de la redaccion de planes
turisticos que, como el que se ha planteado con anterioridad, involucre a todas las partes

interesadas en el destino turistico para la consecucion de los objetivos compartidos.
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ANEXO |

imacion al Si e Indicadores Turisi

En el 2013 se presentd el Sistema Europeo de Indicadores Turisticos (ETIS), una
herramienta confeccionada por la Comision Europea para gestionar y valorar el impacto
del turismo en un destino concreto, impulsando asi una gestion sostenible de los recursos
de los que se dispone. De esta manera se anima a las diferentes partes interesadas a
participar en la recogida de datos para el posterior analisis. Se distinguen dos grupos de
indicadores: los indicadores basicos y los indicadores complementarios. A través de estos
43 indicadores béasicos se recopila informacion para autoevaluar el destino y poder
realizar un seguimiento continuado. Por otro lado, los indicadores complementarios
aportan informacion adaptada al tipo de destino en particular para tratar de dar respuesta.

a las necesidades especificas (Comisién Europea, 2016).

Figura I.1 Indicadores “Seccion A: Gestion de destinos”

Criterios Node refercncla Indicadores basicos del ETIS
_del indicador

lmmpamommmmmdmmm

ALl que utilizan una certificacion voluntanaletiquetado de medio ambiente/calidad)
!sostenibilidad o responsabilidad social da las empresas

Pommta}edemmasvvtstmtesdemdﬂadedum&nusesﬁmm

Porcentaje de visitantes que repaten 0 regresan a un desnno (enun plazo de cinco
anos)

Fuente: op.europa.eu

Figura 1.2 Indicadores “Seccién B: Valor econémico”

Criterios ot de.re'ferenc:a Indicadores bdsicos del ETIS
_del indicador

BE Numero de visltas de un dia de dura(lén por mes
B.1 Flujo turistico (volumen y Contribucidn relativa del turismo a la economia del destino turistico en cuestion

valor) en el destino . (porcentaje del producto interior bruto)
Gasto diario por turista que permnocta

| mmmwmmwmmmymmapwmw
adqurridos por presas turisticas del destino.

Fuente: op.europa.eu

Estos criterios resultan de gran utilidad a la hora de llevar un seguimiento y control de la
gestion sostenible de los destinos turisticos. Ademas, son aplicables a &ambitos especificos

del sector turistico como es el caso del turismo enoldgico.
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Figura 1.3 Indicadores “Seccién C: Impacto social y cultura”

Criterios N.;:le":;if:;Z:?a Indicadores basicos del ETIS

c11 | Nimero de turistas o visitantes por 100 habitantes
Porcentaje de resid que estan fechos con el turismo que recibe el
destino (por mes/temporada)
Numero de camas disponibles en los establecimientos de alojamiento comercial
por cada 100 habitantes
c14 Numero de sequndas residencias por cada 100 viviendas
c2.1 | Porcentaje de turistas que presentan una denuncia ante (a policia
c31

ci2

c13

Porcentaje de empresas turisticas cuya direccion general esta en manos de una
mujer

Porcentaje de habitaciones en establecimientos de alojamiento comertial
accesibles para las personas con discapacidad

Porcentaje de establecimientos de alojamiento comercial que participan en
programas oficiales de informacion sobre accesibilidad

Porcentaje del transporte publico que es accesible a las personas con discapacidad
y con necesidades especificas de accesibilidad

Porcentaje de lugares de interés turistico que son accesibles para las personas
con discapacidad o que participan en programas oficiales de informacion sobre
accesibilidad

c32

[ §

Porcentaje de los eventos celebrados en el destino que se centran en la cultura y
el patrimonio tradicional/local

Fuente: op.europa.eu

Figura 1.4 Indicadores “Seccion D: Impacto ambiental”

o f =
Criterios N de. il Indicadores basicos del ETIS
del indicador

i Porcentaje de turistas y visitantes de un dia gue utiizan los distintos modas de
| transporte para llegar a su destino

Porcentaje de turistas y visitantes de un dia que utilizan servicios de transporte
locales, de mowilidad blanda o publicos para desplazarse al destino

D11
D12

D13

Huella de carbono media de los turistas y visitantes de un dia que viajan desde su
domicilio hasta el destino

Porcentaje de empresas turisticas que partcipan en programas de mitigacion
del cambio climatico, tales como compensacion de emisiones de didxido de
| carbano, sistemas de bajo consumo de energla, etc, y en respuestas y medidas de

| wadaptacions

Porcentaje de alojamientos turisticos y de infraestructura de atraccién situados en
«z0nas vulnerables»

D14

Porcentaje de empresas turisticas que separan los distintos tipos de residuos

Porcentaje de empresas turisticas que adoptan medidas para reducir el consumo
de agua

Porcentaje de empresas turisticas que utilizan agua reciclada

Consumo de epergla por cada pemogctacion de un turista en comparacién con el
consumo de ensrgia de la poblacidn generat por cada noche de uUn residente
1 . : Porcentaje de empresas turisticas que adoptan medidas para reducir el consumo
D.6 Consumo de energia. a5 de energia

Porcentaje del importe anual de la energia consumida procedente de fuentes
renovables (megavatios por hora) en comparacién con el c total de energia
anivel de destino por afo

Fuente: op.europa.eu
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ANEXO II
Ruta Smart Ribera del Duero

Espafia es uno de los mercados lideres en turismo mundial, pero para continuar ostentando
este liderazgo es necesario perseguir un cambio de paradigma turistico que se asiente
sobre la diferenciacion y la competitividad. Esto, a su vez, impulsa la creacion de nuevas
formulas de gestion turistica que se integren en entornos globales y que permitan
diversificar la oferta del destino. Ante esta situacion, en el Plan Nacional e Integral de
Turismo (PNIT) aprobado en 2012 y concluido en 2015, se comenzé a hacer referencia a
la necesidad de una remodelacion del modelo turistico espafiol que permitiera una mejora
de la competitividad y rentabilidad del sector. De esta manera, aparecié el concepto
Destino Turistico Inteligente definido como “aquel destino consolidado sobre una
infraestructura tecnoldgica de vanguardia, que garantiza el desarrollo sostenible del
territorio turistico accesible para todos, que facilita la interaccion e integracion del
visitante con el entorno e incrementa la calidad de su experiencia en el destino” (Segittur,
s.f., p. 4).

Estos destinos estan ideados disefiados y planificados en primera estancia para el turista,
aunque la comunidad anfitriona también debe de verse beneficiada del cambio de modelo.
Asimismo, deben de verse involucrados tanto el sector turistico publico como el privado.
La interaccion con el destino debe de comenzar antes de viaje y prolongarse una vez haya
finalizado contribuyendo asi a una mejora de la experiencia turistica. Una realidad que la
Ruta del Vino riberefia ha conseguido materializar convirtiéndose en la primera Ruta del
Vino de Espafia con sefializacion turistica inteligente a través de la aplicacion Inventrip
que funciona mediante la tecnologia Bluetooth, sin necesidad de disponer de datos
moviles ni de red wifi (Ruta del Vino Ribera del Duero, 2018). Con esta aplicacion el
usuario puede disefiar su propio itinerario a medida, seleccionando que lugares quiere

visitar y, mas tarde, poder compartir su plan de viajes a través de cualquier red social.

En la aplicacion de Inventrip el usuario puede ir seleccionando los diferentes servicios y
actividades que se ofertan en cada municipio y organizar la visita de estos por dias, como
se puede observar en la parte izquierda de la siguiente figura. La propia pagina pone a
disposicién del cliente informacién de interés de cada recurso, asi como su localizacion

y teléfono de contacto.
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Figura I1.1 Inventrip “Ruta del Vino Ribera del Duero”
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Fuente: inventrip.com/riberadelduero/trip/2050?mapa=1

Los beacons instalados en los paneles informativo o indicadores urbanos recogen la
infamacion de los recursos proximos y muestras la informacién y ubicacion de estos en

la aplicacion.

Figura 11.2 Ubicacion del beacon en el panel de informacion

Fuente:
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Figura 1.3 Noticia: La Ruta del Vino Ribera del Duero, se presenta al mundo como un auténtico

Destino Smart

¢

tecnovino

La Ruta del Vino Ribera del Duero, se presenta al mundo como un
auténtico Destino Smart

La Ruta del Vino Ribera del Duero se ha convertido en la primera ruta del vino de Espaina en haber conectado la
sefalizacién turistica con los smartphones, un auténtico Destino Smart. Asi, se presenté en el escaparate turistico
mundial de la Gltima edicion de FITUR 2018; donde se dio a conocer su app Inventrip que permite al visitante
obtener en su teléfono mavil toda la informacién sin necesidad de gastar datos de Internet. La Ruta prevé este afio
gran llegada de turistas, cabe recordar que el periédico The New York Times ha recomendado viajar a este destino
durante 2018.

puesta pt nguardia tecr Ruta del Vino Ribera del Duero é
1 la primera ruta del vino de Espafia en haber conectado

la sefializacién turistica con los smartphones iténtico Destino Smart

E£s posible llevar en un bolsillo toda la informacion necesaria para disfrutar al max de uno de los 52
destinos mundiales que The New York Times ha re ndado visitar en 20187 La Ruta del Vino Ribera del

Duero lo ha conseguido, “Queremos ser los 1 t
y el turista de hoy viene con el smartphone. Por ello surge la plataforma Inventrip

]

: app Inventrip y sus beacons, permite al visitante a la zona obtener con el bluetooth de su teléfono
movil, sin ne dad de conexic Internet astar tarifa de datos, toda la informacion necesaria para que

jltar absolutamente todo, desd
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ANEXO Il1

Figura I11.1 Noticia: Castillay Leon vuelve a ser lider en turismo rural con un repunte de viajeros
extranjeros

Castilla y Leon vuelve a ser lider en turismo rural con un
repunte de viajeros extranjeros

e Casi 830.000 visitantes se decantaron en 2019 por los alojamientos rurales castellano y leoneses, lo que supone un 2 por ciento
mas que en 2018

Publicidad i

Son sélo nuevas formas de hacer lo que haclas antes.

'E M. ANTOLIN

{ VALLADOLID - Actuslizado:31/01/2020 08:52h D GUARDAR
Un afio més Castilla y Ledn vuelve al T R e
+ nimero 1 en turismo rural. Es lider en las =
. i El turismo rural se
r
pe noctacl'oxlies, pero taml'nen lo es en los Drepars ara «un gra
datos de viajeros y en la cifra de verano» con una
alojamientos abiertos, con la peculiaridad ~ 0cupacion que alcanzara
i el 80 por ciento
en 2019 de que ha registrado un
importante repunte en los visitantes Castillay Leén refrenda su
extranjeros que han elegido la liderazgo en turismo rural
Comunidad para unas vacaciones o un Castillay Le6n acapara el LO MAS LEIDO EN ABC
descanso alejado de la ciudad. 20% de los viajeros de e ———————
turismo rural de todo el Castilla y Le6n ABC
pais
Los pueblos de la region, en el centro de )
= 3 1 Coronavirus: o &
lo que ya se conoce como Espaiia vaciada, e w ‘
son de nuevo el destino favorito, tal y como demuestran las 1,8 fabricacion de Ventolin :

AV ATrcn v ana 1o

Fuente:
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Figura 111.2 Noticia: La Junta de Castillay Le6n refuerza la promocién del enoturismo con la
creaciéon de la marca ‘Rutas del Vino Castilla y Le6n”

COMUNICACION
de la Junta de Castilla y Leon

LA JUNTA DE CASTILLA Y LEON REFUERZA LA PROMOCION DEL ENOTURISMO CON LA
CREACION DE LA MARCA ‘RUTAS DEL VINO CASTILLAY LEON’

La nueva marca ‘Rutas del Vino Castilla y Leén, promovida por la Junta, retine la variada oferta enoturistica de las siete rutas certificadas del vino de la
Comunidad. Para dar a conocer esta nueva imagen, se ha establecido una serie de acciones que se incorporaran al Programa de promocion nacional e
internacional de turismo gastronémico. Esta nueva iniciativa refuerza el trabajo por el enoturismo y el desarrollo de este producto especializado, en el
que Castilla y Ledn es lider.

17 de octubre de 2018
Castilla y Ledn | Consejeria de Cultura y Turismo

El director general de Turismo, Javier Ramirez, ha presentado hoy, junto a los presidentes de las rutas certificadas del vino de Castilla y Leén’, la nueva
imagen que retne la oferta enoturistica de la Comunidad. Esta nueva marca representa la enorme riqueza y variedad de los territorios vitivinicolas que
forman parte del club de producto Rutas del Vino, un proyecto turistico que contribuye a la cohesion territorial y al desarrollo del medio rural.

Como ha destacado el director general de Turismo, acompanado por los presidentes de las rutas certificadas de Ribera del Duero y Sierra de Francia, “para la
promocion nacional e internacional es de gran importancia y utilidad contar con una imagen tnica que nos dé a conocer en el exterior como la gran potencia
enoturistica que somos”. Asimismo, sefialé la importancia del trabajo conjunto y la buena sintonia entre las siete rutas, “que ven claramente cémo la unién de
las singularidades de todos los territorios, hace que Castilla y Leon sea muy fuerte y tinica en este segmento”.
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Figura I11.3 Noticia: El enoturismo crece un 16,5% en Castilla y Ledn y aporta méas de 20 millones
de euros directos al sector

El enoturismo crece un 16,5% en Castillay Leény
aporta mas de 20 millones de euros directos al
sector

& wrrvan O e ¢ s O

La consejera de Cultura y Turismo, Maria Josefa Garcia, destaca la importancia del sector como
elemento dinamizador del medio rural y que la region lidera este Ambito con ocho rutas del vino
certificadas

La consejera, durante su intervencién en la conf i é royecto "Bace

La consejera de Cultura y Turismo, Maria Josefa Garcia, ha destacado hoy en Salamanca la apuesta de la Junta de Catilla y Ledn por el
enoturismo como “un sector que dinamiza el medio rural y que tiene un impacto muy importante para todas las comarcas”. Ademaés, ha
seflalado Castilla y Le6n lidera este 4&mbito con ocho rutas del vino certificadas, la Gltima la de Toro, y ha aportado algunos datos que
ratifican el auge del enoturismo en la region, ya que el crecimiento de turistas en las rutas del vino fue del 16,5% durante el afio 2018, lo
que ha supuesto un impacto de mas de 20 millones de euros directos en el sector.

Fuente:
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Figura 111.4 Miembros Club de Producto Rutas del Vino de Espafia

Rutas adscritas al Club de Producto Rutas del Vino de Espafa

Ruta del Vi Penedés (Catalufia)

Ruta del Vino Arribes (Castilla y Le6n)

Ruta del Vino de Alicante (Valencia)

Ruta del Vino de Arlanza (Castilla 'y Ledn)

Ruta del Vino de Bullas (Murcia)

Ruta del Vino de Calatayud (Aragén)

Ruta del Vino de Campo de Carifiena (Aragon)

Ruta del Vino de Cigales (Castillay Ledn)

Ruta del Vino de El Bierzo (Castilla 'y Le6n)

Ruta del Vino de Jumilla (Murcia)

Ruta del Vino de la Garnacha (Aragén)

Ruta del Vino de La Mancha (Castilla-La Mancha)

Ruta del Vino de Lleida (Catalufia)

Ruta del Vino de Marco de Jerez (Andalucia)

Ruta del Vino de Navarra (Navarra)

Ruta del Vino de Rioja Alavesa (La Rioja/Pais Vasco)

Ruta del Vino de Rioja Alta (La Rioja)

Ruta del Vino de Ronda y Mélaga (Andalucia)

Ruta del Vino de Rueda (Castilla y Ledn)

Ruta del Vino de Toro (Castilla y Le6n)

Ruta del Vino de Yecla (Murcia)

Ruta del Vino la Manchuela (Castilla-La Mancha)

Ruta del Vino Montilla-Motiles (Andalucia)

Ruta del Vino Rias Baixas (Galicia)

Ruta del Vino Ribera del Duero (Castilla 'y Le6n)

Ruta del Vino Ribera del Guadiana (Extremadura)

Ruta del Vino Rioja Oriental (La Rioja)

Ruta del Vino Sierra de Francia (Castilla y Leon)

Ruta del Vino Somontano (Aragon)

Ruta del Vino Utiel-Requena (Valencia)

Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos de la pagina web www.wineroutesofspain.com/
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Gréfico I11.1 Evolucién del nUmero de visitantes a bodegas y museos de las Rutas del Vino de
Espafia 2008 - 2018

3.500.000 3.213.267
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3.000.000

2,500.000

2.242.9.
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2.000.000

1.689.20
1.423.253 1.444.3141'528'295"430'592/
1.500.000 W

1.000.000

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: Informe de visitantes a bodegas y museos del vino asociados a las Rutas del Vino de Espafia,
2018, ACEVIN

Figura 111.5 Mapa D.O. Ribera del Duero

Fuente: www.riberadelduero.es/
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Tabla I11.1 Cuotas Ruta del Vino Ribera del Duero

Cuotas para ayuntamientos Cuotas para asociaciones y entidades

diversas

< 1.000 habitantes > 1.000 habitantes

Alta 1€/habitante 1.000 € Alta 1.000 €
Anual  De 300 € a 1.000 € De 2.000 € a 18.000 € Anual 1.500 €
Cuotas para establecimientos

Bodegas 600 €
Alojamientos

Casas Rurales, Apartamentos Tcos. y Campings 100 €
Posadas Reales, Hoteles Rurales, Hostales y Hoteles de 1* y 2 * estrellas 250€
Hoteles de 3* estrellas 400 €
Hoteles de 4* y 5* estrellas 700 €
Restaurantes 450 €
Ocio (Agencias de viajes, bares de vinos, guias...) 100 €

Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos de la pagina web www.rutadelvinoriberadelduero.es

Tabla 111.2 Componentes minimos de una Ruta del Vino de Espafia

Numero total de bodegas inscritas en
el Consejo Regulador de cada DO

Requerimientos
minimos de cada

Ruta De 0 a 25 De 26 a 50 Mas de 50
Numero minimo
de bodegas 5 bodegas 7 bodegas 10 bodegas

Requerimientos Numero de municipios participantes en la Ruta

minimos de cada
Ruta

1 municipio

Mas de 1 y menos
de 5 municipios

5 0 mas municipios

Numero minimo
de establecimientos

3 de restauracion
2 de alojamiento
1 comercio

4 de restauracion
3 de alojamiento
1 comercio

5 de restauracion
4 de alojamiento

2 comercios enologicos

enoldgico enolégico

Administraciones
Publicas y
asociaciones
empresariales

La Administracion con competencias en turismo y las asociaciones
empresariales de hosteleria y restauracion deben tener representacion
en el Ente Gestor

Fuente: Escolar, B y Fernandez, R. (2011). Vino, turismo e innovacién: las Rutas del Vino de Espafia,
una estrategia integrada de desarrollo rural. Estudios de Economia Aplicada, 29(1), (pp. 129-165). ISSN:

1133-3197. Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=301/30120835005

Figura 111.6 Fases del proceso de adhesion a la Ruta del Vino Ribera del Duero
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Orden

A W NP

Rellenar el formulario manifestando el interés de adhesién

Fases del proceso de adhesion al Consorcio Ruta del Vino Ribera del Duero

Completar el formulario de autoevaluacién entregado por el Consorcio
Auditoria del establecimiento y elaboracién del informe confidencial

Proceder a la revision de las posibles subsanaciones y, si fuera el caso, enviar al

Consorcio un documento donde se deje constancia de la subsanacion de los
incumplimientos
5 Presentacion del informe favorable de adhesion al Consejo de Administracién, este
ratificard o no su alta como entidad adherida al Consorcio

6 Admisién del establecimiento a la Ruta

7 Incorporacion del establecimiento a las plataformas y soportes de la Ruta (pagina web,
folletos informativos, redes sociales, etc.)

Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos de la pagina web www.rutadelvinoriberadelduero.es

Figura I11.7 Adscritos a la Ruta del Vino Ribera del Duero |

Ayuntamientos

Bodegas

Restaurantes

Alojamiento

Adrada de Haza

Bodegas Prad o de
Olmedo

Cumpanis Casa de

Comidas

Hotel Montermoso

Alcoba de la Torre

Bodega Dehesa de los
Canoénigos

Hostal el VVentorro

Casa Rural Botica
Gomelialy Il

Alcozar

Bodegas Portia

Asador Casa

Florencio

Finca Torremilanos

Alcubilla de Avellaneda

Bodegas y Vifiedos
Monteaballon

Grupo El Lagar de
Isilla

Casa Rural El Artesano

Alcubilla del Marqués

Bodegas Ascension

Repiso Bocos

Hotel Tudanca Aranda

Hotel AF Pesquera

Aldea de San Esteban

Boegas Ismael Arroyo-

Hotel Rural Las

Bodegas Arzuaga Navarro

Valsotillo Baronas
Aldeayuso Tinto Figuero Taberna La Casa Rural Los Tulipanes
Emboscada 1812
Anguix Bodegas Arzuaga Asador José Maria La Casa de Mi Abuela

Navarro

Aranda de Duero

Bodegas Severino

Sanz

Restaurante La Raspa

Hotel Tudanca Aranda

Atauta

Bodegas y Vifiedos
Martin Berdugo

La Serrezuela

Hostal El Ventorro
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Berlangas de Roa

Vinos Rubén Ramos

Asador Restaurante El
Lagar de Isilla

Posada La Casona de
Valbuena

Boada de Roa

Bodegas Veganzones

Gastroteca La Picara

Castilla Termal
Monasterio de Valbuena

Bocigas de Perales

Bodegas y Vifiedos
Lleiroso

Asador Mauro 1y 1l

Casa Rural Maruja

Bocos de Duero

Bodegas

Traslascuestas

Restaurante Chuleta-

Balcon de Duero

Casa Rural Valle del

Duero

Caleruega

Bodegas Valdevifias

Finca Torremilanos

Casa Rural Tio Vitor

Canalejas de Pefiafiel

Bodegas Vifia Solorca

Bodegas Portia

Hotel Rural Las Baronas

Casanova

Vinos de la Luz

Meson el Pastor

Casa Puerto Sanz

Castillejo de Robledo

Bodegas Félix Callejo

Restaurante Aitana

Casa Rural La Tina

Castrillo de Duero

Bodegas Emilio Moro

La Posada de

Pesquera

Palacio de los Serrano

Castrillo de la Vega

Bodegas Arrocal

Bodegas Portia

Bodegas y Vifiedos

Pradorey

Curiel de Duero Cillar de Silos Hotel AF Pesquera Casa Rural La Prensa de
Vino

Fompedraza Bodega Condado de Lavida Vino-Spa Casa Rural El Rincon de

Haza Hotel Rural Elena
Fuentecén Vifia Arnéiz Asador Restaurante Casa Rural La Casa de los
Molino de Palacios Frailes
Fuentelcésped Bodega Alejandro Bodegas Emina Lavida Vino-Spa Hotel

Fernandez Tinto

Pesquera

Rural

Fuentelisendo

Bodegas Comenge

El 51 del Sol

Anticca Rural

Fuentenebro Bodega Pagos del Rey | Bodegas Arzuaga La Posada de Pesquera
Navarro
Guma Bodega La Asuncion Hotel El Prado de las | Casa Rural El Torreon Iy

de Nuestra Sefiora

Sociedad Cooperativa

Merinas

Gumiel de 1zan

Bodegas Dominio de

Cair

Hotel Montermoso

Camping Riberduero

Gumiel de Mercado

Grupo El Lagar de
Isilla

Castilla Termal
Monasterio de
Valbuena

Casa de Vadocondes

Guzmén

Convento de Oreja

Hotel Montermoso
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Haza

Bodegas y Vifiedos
Pradorey

Hotel El Prado de las
Merinas

Honrubia de la Cuesta

Bosque de Matasnos

Hotel Rural La Cantamora

Hontangas

Bodegas Cepa 21

Casa rural 1904

Hontoria de Valdearados

Bodegas Valdubén

Apartamentos Finca
Valdobar

Hoyales de Roa

Bodegas Balbas

Apartamentos Turisticos

La Casa del Coso

Ines

Vifia Sastre

Bodegas Traslascuestas

La Aguilera

Bodegas Familiares

Matarromera

Apartamentos Ribera del

Duero Crianza 'y Reserva

La Cueva de Roa

Bodegas Nabal

Casa Azul de la Ribera del
Duero

La Horra

Bodegas Pinna Fidelis

Casa Rural EI Zaguan del
Riverno

La Sequera de Haza

Dominio Fournier

Casa Rural Ribera del

Duero

La Vid

Finca Villacreces

Hotel Rural Las Baronas

Langa de Duero

Bodegas Tarsus

Hostal Rural El Alquerque

Mambrilla de Castrején

Bodegas Pascual

Casa Rural Maribella

Matanzas de Soria

Carramimbre

La Casa del Venancio

Mélida

Bodegas Legaris

Casa Rural Flor

Milagros

Bodegas y Vifiedos
Sefiorio de Bocos

Grupo El Lagar del Isilla

Montejo de la Vega de la

Serrezuela

Bodegas Ferratus

Apartamentos Turisticos

Las Escuelas

Moradillo de Roa

Bodegas Lopez
Cristobal

Casa Rural La

Quintaniffia

Nava de Roa

Vifiedos y Bodegas
Aster

Hotel Rural Emina
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Olivares de Duero

Bodegas Dominio de
Atauta

Olmedillo de Roa

Bodega Vifia
Mambrilla-Alidis

Olmillos

Bodegas Durén

Olmos de Pefiafiel

Bodega Emina

Padilla de Duerp

Bodegas Rodero

Pedraja de San Esteban

Pago de los Capellanes

Pedrosa de Duero

Bodegas Briego

Pefiafiel

Bodegas Protos

Pefialba de San Esteban

Bodegas y Vifiedos
Vifia Mayor

Pefiaranda de Duero

Abadia de San Quirce

Pesquera de Duero

Finca Torremilanos

Pinillos de Esgueva

Quemada

Quintana del Pidio

Quintanamanvirgo

Quintanilla de Arriba

Quintanilla de Onésimo

Quintanilla de Tres
Barrios

Rejas de San Esteban

Roa de Duero

San Bernardo

San Esteban de Gormaz

Santa Cruz de la Salceda

Sinovas

Sotillo de la Ribera
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Soto de San Esteban

Tértoles de Esgueva

Tubilla del Lago

Vadocondes

Valbuena de Duero

Valcabado de Roa

Valdanzo

Valdeande

Valdearcos de la Vega

Valdezate

Vejilla de San Esteban

Villalba de Duero

Villalvaro

Villovela de Esgueva

Zayas de Bascones

Zayas de Torre

Zazuar

Zuzones

Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos de la pagina web www.rutadelvinoriberadelduero.es

Figura I11.8 Adscritos a la Ruta del Vino Ribera del Duero 11

Enotecas y Ocio Agencias de Servicios Museos y C.1.s
tiendas Viajes Turisticos
Hostal EI Ventorro | Bodegas Portia Enoturismo ABUBILLA Monasterio de
Castillay Ledn Ecoturismo Santa Maria de la
Vid
Renedo Gourmet Wine Bar Somatén | Nis Noth Incoming | Guia Turistico Monasterio de
Service Loreto Esteban Santa Maria de
Valbuena
Artesania-Enoteca | La Fonda del AA.VV Ribera del | Guia Turistico Museo Provincial
ZagUan Prado Duero Turismo. Pilar Sanz del vino
Ribiértete
Grupo El Lagar de | Bodega Emina Viajes Clemente- Grandoure Museo del Real
Isilla Wine Travel Transportes Monasterio de
Boutique Turisticos Santo Domingo
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Enotecas Quesos,
Jamones y Vinos

Bodegas Comenge

Experiencias
Ribertour

Autocares Victor
Bayo

Bodega Emina

Enoteca Terra ABUBILLA Top Ribera del Lust for Wine CIAVIN-Bodega
Ibérica Ecoturismo Duero de las Animas
Convento Oreja Circuito de Museo del Tren

Velocidad Kotarr

Hotel Tudanca
Aranda

Taller
ARTENCUERO

Museo del Vino
Ribiértete

Bodega Historica

Bodegas Arzuaga

El Lagar de San

Don Carlos s.XV Navarro Miguel
Enoteca Anagora Lavida Vino-Spa Museo de los
Vinos y Regalos Hotel Rural Aromas
Enoteca Vinos Bodega Renalterra Cosovision
Ojosnegros
Bosque de Casa del Parque
Matasnos Hoces del Rio
Riaza
Lust for Wine Museo Comarcal

de Arte Sacro

La Granja del
Chico

Parque
Arqueoldgico Roa

de Duero

Casa Museo de la
Ribera

Castilla de
Pefiaranda

Museo de la Ex-
Colegiata de Santa
Ana

Aula Arqueolégica
de Pintia-Poblado
Vacceo

Museo de los
Juegos
Tradicionales

Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos de la pagina web wwuwv.rutadelvinoriberadelduero.es
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Figura I111.9 Noticia: Valladolid avanza en la promocion con 'Plaza Mayor del Vino' para situarse

en "'la Champions' del enoturismo

Valladolid avanza en la promocion con
'Plaza Mayor del Vino’ para situarse en
"la Champions" del enoturismo

EUROPAPRESS 03.05.2019 - 1508H f ¥ &

O La ciudad de Valladolid celebra este fin de semana, entre este viernes, 3 de mayo, y el domingo, dia 5, la segunda edicion
del evento 'Plaza Mayor del Vino', con lo que, como ha recalcado el alcalde de la ciudad, Oscar Puente, se avanza en el
camino para de la promocién ya que considera que la ciudad "puede jugar en la Champions” en este sector.

| -E =) -

ASOOLIR L Dal 1 AUS de mayo

BLOGS DE 20MINUTOS

QUE FUE DE... TODOS LOS DEMAS
|QUIZ! Solo un verdadero fan de
los BackStreet Boys resoiveria

este test

& Y EN BUSCA DE UNA SEGUNDA
f OPORTUNIDAD

Los gatos también pueden tener
s ansiedad por separacion, la

mejor prueba de que establecen vinculos
profundos con sus humanos

Q =

VEINTE SEGUNDOS

Tercer Dia de Luto en Espana. el
gob aprueba el Ingreso Minimo
Vital y el IgleSanchez se

consagra

Valladolid avanza en la promocién con 'Plaza Mayor del Vino' para situarse en ‘'la Champions'

del enoturismo

El regidor ha encabezado la presencia de representantes politicos municipales

sfree

en la inauguracidn este viernes de 'Valladolid, Plaza Mayor del Vino', un evento
organizado por Foro Debate en colaboracion con El Norte de Castilla y que r
cuenta con el patrocinio del Ayuntamiento de la ciudad. L

Fuente:
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Figura 111.10 Noticia: La Ruta del Vino Ribera del Duero, segunda mas visitada en 2019 en Espafia

La Ruta del Vino Ribera del Duero,
segunda mas visitada en 2019 en
Espaina

La Ruta del Vino Ribera del Duero se ha convertido en el
segundo itinerario enoturistico mds visitado en Espafia tras
recibir, en total, 389.377 visitantes durante 2019

&') BURGOS CONECTA
Burgos
Viernes, 22 mayo 2020, 20:16

La Ruta del Vino Ribera del Duero se ha convertido en el segundo
itinerario enoturistico mas visitado en Espana tras recibir, en total,
389.377 visitantes durante 2019, segin ha confirmado este organismo a
través de un comunicado.

La Ruta del Vino Ribera del Duero se convierte asi en la segunda oferta
enoturistica mas visitada del pais gracias al crecimiento continuado
experimentado en los ultimos afios, especialmente desde 2017 y que se
ha consolidado en 2019, cuando ha incrementado el 1,6% el niumero de
visitantes recibidos respecto al ano anterior.

Fuente:
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GSK aumenta su produccién en Aranda

para afi lad dade\

Ton 50

Trasladan en helicoptero medicalizado a
Burgos a un joven tras un accidente en
Aranda de Duero

Los trabajadores de la residencia
intervenida de Adrada defienden que «no
son responsables» de la situacién

Santo Domingo de Silos, entre los diez
finalistas para convertirse en Capital del
Turismo Rural

«Pensamos que es necesario impulsar
actividades de formato pequefio para
dinamizar el verano y en eso estamos
trabajando»
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TENDENCIAS DE BELLEZA

jAnade BRILLO a tus
UNAS DE GEL!

Las ufias de gel han revolucionado la manicura
tradicional que hemos conocido hasta el dia de
hoy, gracias a estas nuevas tendencias podremos
aprecia la manicura como una nueva obra de arte y
disefios espectaculares.

Un paso en esta tendencia ha llegado a nuestros
oidos y son los brillos, pedreria y decoraciones en
las uias de gel y acrilicas y hemos querido dar a
conocer afiguncs estilos e ideas.

iContinua leyendo el post para estar a la dlitima!




ANEXO IV

Figura 1V.1 Mapa Ruta del Vino Rioja Alavesa

SIERRA DE TOLONO @ VITORIA-GASTEIZ

PROVINCIA DE ALAVA

SIERRA DE CANTABRIA

Fuente:

Figura IV.2 Rioja Alavesa Biosphere Tourism

0- B{i UO:SPVH ERE Certificacién Biosphere Esténdares Entidades Servicios Sobre nosotros

Rioja Alavesa

! Galeria de imagenes

Los atractivos de Rioja Alavesa son muchos y las posibilidades que ofrece, infinitas... Certificado:
Montafias, vifiedos, el Ebro, restos arqueolégicos, museos, villas medievales,
gastronomia, relax, buena gente y ademds... jexcelentes vinos!

" 3 Certified
Q Espaiia . . Destination

Fuente: i i i ioja-
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Figura IVV.3 Noticia: Ostatu, la bodega mas sostenible

Ostatuy, la bodega mas sostenible

Publicado el 30/09/2013 por CBD - Comentarios (0)

La bodega de Rioja Alavesa recibe el
premio como bodega enoturistica que
mejor respeta el entorno y evita la emision
de gases de efecto invernadero.

En el marco de los Premios Best Of de Turismo Vitivinicola, que se entregan anualmente entre las mejores
inicitivas enoturisticas del Pais Vasco y La Rioja, la bodega Ostatu con sede en Samaniego se alz6 con el
premio Best Of en la categoria Practicas Sostenibles de Turismo Vitivinicola 2014. Un galardén a su
trabajo y esfuerzo medioambiental que constituye uno de los pilares de la filosofia de la familia Saenz de
Samaniego.

Hace un ano Ostatu se convertia en una bodega pionera en Rioja Alavesa en certificar la neutralidad de
emisiones de CO2 para todos sus vinos consiguiendo vinos neutros en emisiones, en consonancia con las
practicas de respeto al entorno que ha concebido su nuevo proyecto enoturistico.

Esta bodega familiar lleva dos afios apostando por una produccién respetuosa con el medio ambiente, de ahi
que siga con su compromiso con la certificacion de reduccion y compensacion de huella de carbono. Con esta
certificacion, no s6lo hace publica su emision de gases de efecto invernadero, sino que propone soluciones
para disminuir la cantidad de CO2 emitida y asume compensar, en proyectos avalados por la ONU, esa
emision. Asi, en el afo 2012, la bodega propiedad de la familia Sdenz de Samaniego, consiguié compensar
329 toneladas de CO2 ademas de reducir su emision con los cambios realizados en todos los procesos.

En pos de la consecucion de estos objetivos, la bodega de Rioja Alavesa realizd cambios en los procesos de
produccion y de gestion en la elaboracion del vino: reduccion del peso de las botellas, unificacion de cajas de
vino, utilizacién de materiales sostenibles, mejora de la eficiencia energética y del consumo de agua en la zona
de produccién, a través de la instalacién de un sistema integral de climatizacion eficiente por biomasa, o una
viticultura orientada a preservar y respetar el medio natural en el que se ubican.

Fuente:
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Figura IV.4 Noticia: Bodegas Valdemar crea la primera experiencia enoturistica en Espafia 100%
inclusiva y accesible para todos
1
. RUTA
EVING
a% RIOJA-ALAVESA

RIOJA ALAVESA ~ BODEGAS ~ PLANIFICA TU VIAJE ~ INSPIRATE AGENDA INFO PRACTICA ~ NOTICIAS

% 1/2/2018

Bodegas Valdemar crea la primera experiencia
enoturistica en Espafia 100% inclusiva y accesible para
todos

La conocida bodega de Rioja Alavesa ha centrado sus visitas de enoturismo en los sentidos para que todo el mundo,
incluidas las personas con capacidades diferentes, esté integrado por igual.
Existe un colectivo de mas de 3.8 millones de ciudadanos con discapacidad en nuestro pais que podria beneficiarse de

esta nueva actividad de ocio inclusiva

Ha sido necesario un ano de investigacion, trabajo y transformacion del programa de visitas para adultos de Bodegas
Valdemar, para desarrollar la primera experiencia enoturistica inclusiva y accesible adaptada para todos.

Existen bodegas que ofrecen distintos grados de accesibilidad, pero lo que hace a esta iniciativa muy novedosa es el hecho
de ser la Unica en nuestro pais que ofrece enoturismo inclusivo, no adaptado, ya que en un mismo recorrido todas las
personas disfrutan por igual, independientemente de sus necesidades

De esta manera, la #ExperienciaValdemar que ya ofrecia la conocida bodega familiar de Rioja Alavesa, evoluciona vy,
basandose en el modelo de Accesibilidad Turistica de Euskadi, ahora pueden asistir los visitantes con discapacidad
cognitiva, auditiva, visual, fisica y organica. Un colectivo que segun el ultimo estudio del INE* cuenta con mas de tres
millones ochocientas mil personas al que las actividades inclusivas como esta, no solo les acerca a la cultura del vino, sino
que les aporta independencia y privacidad para realizar turismo por si solos.

Fuente:
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Figura IV.5 Centro de Interpretacion Vitivinicola Emina

Fuente:

Figura 1V.6 Cultivo de vifiedos RB Dofiana
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http://www.provinciadevalladolid.com/es/valbuena-duero/cultura-patrimonio/centro-interpretacion-vitivinicola-emina
http://www.provinciadevalladolid.com/es/valbuena-duero/cultura-patrimonio/centro-interpretacion-vitivinicola-emina
http://www.huelvainformacion.es/provincia/OnuCoop-ayudas-directas-cultivo-Donana_0_1315968734.html
http://www.huelvainformacion.es/provincia/OnuCoop-ayudas-directas-cultivo-Donana_0_1315968734.html

Figura IV.7 Avance del catalogo Wine&Senses comercializado por Cultur Viajes |

El Duero Espaiiol

Aranda de Duero , Rueda y Toro,
denominaciones con historia

Fecha: A demanda para grupos nacionales e internacionales.
7 dias-6 noches

El Duero es sindnimo de vifiedo, de vino, de bodegas, de
gastronomia anclada a la tierra, basada en los recursos mas
sencillos, mas naturales. Pero el Duero también guarda junto
a sus riberas recuerdos de una larguisima e intensa historia,
relatos de frontera de tiempos oscuros y belicosos, y otros
de siglos brillantes en que las Unicas fronteras eran las
lejanas regiones por explorar. De todo ello dan testimonio sus
viejas ciudades, como Zamora, Toro, Tordesillas o Penafiel,
sus antiguos monasterios, como Valbuena o Retuerta y sus
poderosos vinos, seforiales, como la misma tierra.

Historiador acompaiiante: Maximiliano Barrios
Organizacién: Maria Heredia
Precio: Entre 1.195 y 1.325 € segun temporada

» Madrid » Valladolid » Pefiafiel » Valbuena » Aranda de Duero
» Lerma » Quintanilla de Onésimo » Zamora » Pagos del Rey »
Tordesillas » Rueda » Madrid

» » Salida desde Madrid Lerma

Valbuena
Valladolid de Duero

- N L Aeanda
~ Quintanilla  Peaafiel  de Duero
de Onésimo

n

< Zamora

El Duero espafiol Cinque Terre Mad/Tokaj

Duero Douro portugués South Moravia

Fuente:
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http://www.santamarialareal.org/noticias/winesenses-5-itinerarios-de-enoturismo-sostenible

Figura 1V.8 Avance del catdlogo Wine&Senses comercializado por Cultur Viajes 11

Duero-Douro
portugueés
Vinedos , camelias y romanico

Fecha: A demanda para grupos nacionales e internacionales.
7 dias/6 noches

Segun avanza hacia el Atlantico el Duero se dulcifica y se
convierte en Douro, mientras adopta la delicada sensibilidad
portuguesa. El aire se hace mas célido y las formas mas
sinuosas, pero el vifiedo, que todo lo cubre, mantiene el
espiritu del heroismo, no solo en la memoria de guerras

y batallas —que también ocurre-, sino especiaimente

en el esfuerzo del trabajo de la vifia, en esos bancales o
socalcos que han convertido a este paisaje Patrimonio

de la Humanidad. Desde Braganga a Oporto, pasando por
Lamego o Vila Real, el rio camina como lo hace el vino, desde
los rincones mas apartados y silenciosos, hacia el bullicio
oceanico

Historiador acompaiiante: Jaime Nufio
Organizacién: Maria Heredia
Precio: Entre 1.220 €y 1.430 €

» Madrid » Braganga » Lamego » Salzedas » Tarouca »
Pinhao » Régua » Peso da Régua » Vila Rea » Vila Pouca de
Aguiar » Ancede » Oporto » Ciudad Rodrigo » Madrid

»» Salida desde Madrid Braganza

Vita Pouca

P . 2 SO g .
i e Anted
mego Salzedas

Tarouca

Ruta del Cinque Terre.
Italia

Pueblos inolvidables, mar, vifiedos y tradicion
Fecha: Del 21 al 27 abril de 2020

El que fuera el primer Parque Nacional italiano, contiene
cinco ciudades medievales, todas incluidas en la lista de
UNESCO del Patrimonio de la Humanidad. En ellas se vive

el estilo de vida tipico italiano, lleno de encanto y tradicion
Son pueblos pesqueros con casas de colores llamativos,
rodeados de vifiedos que llegan al mar. Pasear por sus
senderos, entre los vifedos antiguos, probar los vinos
locales, moras, frambuesas, miel, vino, musica, atardecer y el
mar, todo una experiencia dificil de olvidar.

Historiador acompafiante: Maximiliano Barrios
Organizacion: Maria Heredia
Precio: 2.100 €

» Génova » Bonassola » Monterrosso » Viernazza » Corniglia »
Manarola » Riomaggiore » Génova

» » Salida desde Madrid

Génova

Bonassolal. e
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http://www.santamarialareal.org/noticias/winesenses-5-itinerarios-de-enoturismo-sostenible

Figura IVV.9 Avance del catadlogo Wine&Senses comercializado por Cultur Viajes 111

Vifedos sobre el volcan dormido

Fecha: Del 12 al 18 de septiembre de 2020

Es la meca de los enoturistas y, mejor aln, es la tnica
region vitivinicola centroeuropea que es Patrimonio de

la Humanidad. 5.000 hectdreas de suelo volcénico entre
Eslovaquia y Ucrania tienen la culpa. En Tokaj todo son
colinas repletas de vifiedos, que producen un vino del mismo
nombre, Tokaj, dulce y de alta concentracion alcohdlica.
Pasear entre castillos, palacios y bodegas laberinticas con
galerias subterraneas infinitas hacen la visita mucho mas
amena.

Historiador acompaiiante: Jaime Nuno
Organizacién: Maria Heredia
Precio: 2.350 €

Budapest » Hortobagy » Debrecen » Tarcal » Mad
Sarospatak » Tolcsva » Budapest

» » Salida desde Madrid

Tolesva
Mid 1

Sérospatak

e B
A \/\
Budapest mbégy Debrecen
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Ruta del Sur De Moravia.
La RepuUblica Checa

Paseos inolvidables entre vifedos
Fecha: Del 25 septiembre al 1 de octubre de 2020

Esta region, conocida por su importancia agricola y tradicién,
ha sido siempre un punto estratégico en Europa. Por su
extension Moravia del Sur es la cuarta region mas grande

del pais. A lo largo de sus rios nacieron durante siglos
pueblos y ciudades, y en sus vertientes hay vifias y huertos
de frutas, Castillos medievales, embalses, ornamentados
gabletes barrocos en las casas de los viticultores y un paisaje
pintoresco lleno de vias verdes para recorrerlo en bicicleta, lo
convierten en un destino ideal para los que buscan conocer
de cerca el territorio.

Historiador acompafiante: César del Valle
Organizacién: Paula Alvarez-Santullano
Precio: 2. 210 €

» Praga » Brno » Breclav » Lednice » Valtice » Mikulov » Palava
» Paviov » Mikulov » Paviov- » Podyji » Brno » Praga

Praga

viov  Serdznice
Znojmo Steaznice

Mikulov" = Valtice
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ANEXO V

Figura V.1 Esquema Plan de Dinamizacion del Producto Turistico “Ribera del Duero”

PLAN DE DINAMIZACION DEL PRODUCTO TURISTICO "RIBERA DEL DUERO"

Partes del
convenio de
colaboracion

O 0O O O O O O

Ministerio de Industria, Turismo y Comercio

Consejeria de Cultura y Turismo de la Comunidad Auténoma de Castillay Leon
Diputacion Provincial de Burgos

Diputacion Provincial de Segovia

Diputacion Provincial de Soria

Diputacion Provincial de Valladolid

Consorcio Ruta del Vino Ribera del Duero

Temporalizacion

2008 — 2010 (Aungue algunas de las acciones concluyeron en 2013)

Objetivos o Aumento de la calidad de los servicios turisticos del destino

o Mejora del medio urbano y natural de los municipios

o Ampliacién y mejora de los espacios de uso publico

o Aumento, diversificacion y mejora de la oferta complementaria

o  Puesta en valor de recursos turisticos

o Creacidn de nuevos productos

o  Sensibilizacion e implicacidn de la poblacion y agentes locales en una cultura de
la calidad

Financiacion . . . - . .
Las actuaciones tuvieron un presupuesto total de cuatro millones quinientos treinta mil
euros (4.530.000 €)

o Consejeria de Cultura y Turismo de la Comunidad Auténoma de Castillay Le6n:
1.510.000€

o  Consorcio Ruta del Vino Ribera del Duero: 1.510.000€

o Ministerio de Industria, Turismo y Comercio:1.510.000€

Tabla I11.1 Distribuciones de anualidades
Anualidad ‘ Prei‘;'jif;?aﬁo 2008 2009 2010 Total anualidad
10 | Aportacién . .. . .. 498.300 498.300
2 Aportacion . ... .. 513.400 513.400
3 | Aportacion . ... .. 498.300 498.300
Total oo 1.510.000
Fuente: BOE nim 6, de 7 de enero de 2009, pp. 1721
Lineas de
actuacion o Inventariado de los recursos turisticos

o Homogeneizacion de las de infraestructuras de las Oficinas de Turismo

o  Elaboracion de un plan de comunicacion integral que impulse la promocién de la
Ruta

o Creacidn de herramientas internas: Observatorio Turistico

o  Establecimiento del un Plan de Innovacion Tecnoldgica para alojamientos y
servicios

o  Creacidn de nuevos productos enoturisticos: tren del vino, autobuses del vino,
Centro de Interpretacion del Duero, Red de Senderos de los vifiedos, etc.

o Desarrollo de nuevos canales de distribucion y comercializacion: viajes de
familiarizacion, colaboracion con otras rutas de &mbito internacional, creacion
de una Web de la Ruta del Vino Ribera del Duero, etc.

o Recuperacidn de fiestas y tradiciones relacionadas con la vendimia
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o Formacion para profesionales del sector turistico del vino: workshops, viajes de
familiarizacién a otras Rutas del Vino de Espafia, sensibilizacion de los agentes,
etc.

o Disefio e implantacion de un plan de sefializacion turistica: indicadores, placas,
puntos de informacién, sefializacién urbana e interurbana, etc.

Elaboracidn propia a partir de los datos del BOE nim 6, de 7 de enero de 2009, pp. 1718-1728 y del
Estudio sobre Estrategias Existentes de Promocion del Duero, 2019

A continuacion, se mostraran algunos de los resultados de este Plan de Dinamizacion.

Figura V.2 Sefializacidn turistica interurbana y urbana

2000
J
' i i ' RUTA DeL VINO
g [ RIBeRaA [)t‘ll)U("R()J

v IgIesnas | )
E3Bodegas )

{

o (

Sl N B Consejo Regulador 1
Denominacion de Origen {

N B Pago

[3 Centro urbano >
de los Capellanes Ayuntamiento >

N < [ [[] Hotel Raiz S‘ \ [ Casa Rural

El Rincon de Elena >

400

(A
(2
(A Oficina de Turismo->)
J
l

Fuente:

Figura V.3 Diferentes indicadores
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https://www.spain.info/es/que-quieres/gastronomia/rutas-vino/burgos/ruta-del-vino-ribera-duero.html

Figura V.4 Indicador entrada a la Ruta

RUta DeL vino

RIBERADELDUERO

Fuente: diari

Figura V.5 Oficina de Turismo de Roa

Fuente: icina-de-
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http://www.roadeduero.es/content/oficina-de-turismo

Figura V.6 Primera Web dirigida exclusivamente a la Ruta del Vino Ribera del Duero

I Inicio Bodegas y Vino Propucstas ¥ Nucstros Puchlos ¥ Agenda Cultural Oferta Tunistica ¥ uia Practica ¥

w NOTICIAS £+

LA RUTA DEL VINO RIBERA DEL DUERO JORNADAS BUSCASETAS 2015
INICIA UNA NUEVA ETAPA DE CRECIMIENTO
¥ PROYECCION

Focha: 31 d

03 31 2005 11°C
Mar Now 2033 1348
NOY

DESCAF

Pago de los Capellanes Bodegas £l Logar de Isifla LQUE ESTA PASANDO?
PO ST AT S fa e e e ST G o AL T

" tra bodego debe yamibre o la Capelanie - icipio de La Vid, a 18 Km de Aranda de twitterd facebook
u t ' o n Y e write al Mot

Las berran fusron ot ants Maris de (s VId so4+ RutaVino RiberaDuero !
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Figura V.7 Cartel campaiia de publicidad “Sensaciones con Denominacién de Origen”

Una divertida sesion de belleza entre amigas, un masaje para ponerte cada mitsculo en
su sitio, ;o lal ve; un relajante baio al vino? Elfjelos todos. Ast son los tratamientos
de vinoterapia en La Ruta del Vino Ribera del Duero. Ven y descubre cémo son los
Caprichos con Denominacion de Origen.

Ruta del Vino Ribera del Duero, la ruta
de las sensaciones con Denominacién de Origen.

wwwe.rtberate.com

[fi==-e HEEZ 8&... = B
Pl s Novde S ol
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Figura V.8 Captura video promocional “Sensaciones con Denominacion de Origen” I

Figura V.9 Captura video promocional “Sensaciones con Denominacion de Origen” 11

Fuente:
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http://www.youtube.com/watch?time_continue=42&v=tVroSv-SMjA&feature=emb_logo
http://www.youtube.com/watch?time_continue=42&v=tVroSv-SMjA&feature=emb_logo

Figura V.10 Manual de Imagen Corporativa |

Consorcio Ruta del Vino Ribera del Duero

LOGOTIPO

PLAN DE DINAMIZACION DEL PRODUCTO TURISTICO RUTA DEL VINO RIBERA DEL DUERD

Manual de Logotipo Medidas de las acotaciones en
Imagen milimetros.

Corporativa Interpretaciin del logotipo.

Logolipo

4.1. INTERPRETACION DEL LOGOTIPO

Aspectos relevantes que indican el origen del logotipo

ESENCIA DEL LOGOTIPO

Con objeto de despertar en el visitante el interés, asi como despertar clertos sentimientos
positivos en la blsqueda de nuevas sensaciones y de creacion de una actitud de movimiento
hacia nuestro destino, se ha pretendido crear un logotipo compuesto por simbolos, que sin
ser claramente identificativos del destino, si permitan evocar los aspectos mas relevantes
de éste.

Mo hemos querido incurrir en una vision demasiado modernista, ya que entendemos que

la historia y la tradicion retenidas tanto en nuestros pueblos como en nuestros vinos,
perderian presencia.

42,42

| | |z0,18
S - W 8 W~ D § 05 O " 0 8§ A T

|
I 5,78
|

IBERADEL DUEROlon

RUla DeL VINO
RIBeRdADELDUERO
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Figura V.11 Manual de Imagen Corporativa Il

APLICACIONES

FLAN DE DINAMIZACION DEL PRODUCTO TURISTICO RUTA DEL VINO RIBERA DEL DUERD

Manual de
Imagen
Corporativa

Aplicaciones

Papeleria
Tapas para informes

Estructura composiliva de la
informacidn y caracteristicas técnicas
del documento.

Tapas para informes. Reverso y anverso

Consorcio Ruta del Vino Ribera del Duero

Tamario tapas:

210 x 297 mm.
Colores:

Pantone 234c¢, negro
Papel:

Offset blanco de 250 gr.

143—+— 663 —

Fuente: wy

149




ANEXO VI

Figura V1.1 Ruta del Vino Ribera del Duero en el Portal oficial de turismo de Espafia

DONDEWR? QUL HACER)  INFORMACION PRACTICA ESPARA PARA.

A TIENES 0 FAVORITOS oy ARADE A TUS FAVORITOS

IVIENES A ESPARA?
CONSEJOS DE VIAJE

DONDE IR?
MAPA INTERACTIVO

Fuente: www

Figura V1.2 P4gina web Ruta del Vino Ribera del Duero

.

W‘ —3 RI o
-QO- 27°C  MAPA Q
RE 2 27 Euenvo 1)
uw,vvé(.; 1)‘!.'| nll‘:xu DUERO 21 May 2020

DESCUBRE LA RIBERA DEL DUERO -  PLANIFICATUVIAJE -  EXPERIENCIAS - EVENTOS - AGENDA  ;QUE ES LA RUTA? -
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http://www.spain.info/es/que-quieres/gastronomia/rutas-vino/burgos/ruta-del-vino-ribera-duero.html
http://www.rutadelvinoriberadelduero.es/es

Figura V1.3 Ejemplo experiencia Ruta del Vino Ribera del Duero

73> | N SO~ 27°C  MAPA En
| BE i Kk 27C |Nremcnv09\@ =

RULa bel ViING RA El tiempo en ia Ribera ORGaNIZa tu RUtA
RIBERADELDUCROD DUERO 21May 2020 S

DESCUBRE LA RIBERA DEL DUERO -  PLANIFICATU VIAJE - EXPERIENCIAS - EVENTOS - AGENDA  ;QUE ES LA RUTA? -

RIBIERTETE: ESCAPADA ENOMORADOS

exXpeRrIieNCIia % OtRas experieNcias »

Ribiértete: Escapada Enomorados

* 1 noche de alojamiento y desayuno en Hotel Enoldgico ubicado dentro de las Bodegas El Lagar de Isilla

« Visita a Bodegas £l Lagar de Isilla con degustacion de 3 de sus vinos

* Mend romdntico en La Casona de la Vid, ubicado dentro de las Bodegas El Lagar de isilla. Mend tipo,
variable:

Lomo de sardinas extra ahumadas con tomate concasse

Bombén Roche de morcilla con pimientos y pifiones sobre cuna de patatas paja ‘ .a %oy
Boletus 2 la plancha con sal Maldén - 0
oesor 104,90€

Lingote de foie con pan de especias

Lomo de bacalao al hormo sobre panadera

Carrillera de cerdo ibérco lacada con puré de boniato
Mini- Brownie con helado de Vicleta y pimiento Lagarisilla
Café y chupito de ficor

Vino Ribera del Duero

» Visita guiada copa en mano al "Museo del Vino Ribera del Duero" en bodega subterranea del S.XII

En la parte derecha aparece el precio y el partner que se encarga de su comercializacién, en este caso,
AAVYV Ribera del Duero Turismo. Ribiértete.

Figura V1.4 Facebook Ruta del Vino Ribera del Duero

#7777 Rutadel Vino Ribera del

Duero
- @ Contactar
Bodega y vifiedo

Inicio  Informacién  Videos  Fotos  Vermis v e Megusta @ Envier mensaje Q

Informacion Vot

O Crear publicacién

@ vwwwriberate.com \VEN Y RIBERATE! *
Bodegas, alojamientos, restaurantes, l& Fotofvideo ©Q Registrarvisita g Etiquetar a anigos
museos, naturaleza...

s A 32323 personas le(s) gusta esto,
incluido(s) 4 de tus amigos 44+, Rutadel Vino Ribera del Duero

DbV

Ahi esté Rodolfo, dale que te pego al horno..

£2 33036 personas siguen esto @8 afios ofreciendo un excelente cordero asado desde Meson El
Pastor de Aranda de Duero para toda la Ribera... jy para el mundo!
@ n deaido A W Puedes hacer tu pedido a través de Domingos de Lechazo y
ademds es solidario ¢
947107254
s #VolverasaRiberarte
@ Envisr mensaie

24 info@riberate.com

Ablerto ahora
9:00-15:00

\‘\\\\\\S.‘ e ” &;

Fuente:

151


https://www.rutadelvinoriberadelduero.es/es/experiencias/ribiertete-escapada-enomorados
https://www.facebook.com/rutadelvinoriberadelduero

Figura V1.5 Minube Ribera del Duero

@ minube Q Eseribe agui w desting

Ribera del

Duero Ribera del DuerO

Turismo
Dormir
=5 M
Qué ver F "]
4
Restaurantes — v

Tours en espaol Qué ver Restaurantes Hoteles

Fotos
Alquilar apartamento
Los destinos mas populares

N
. -";,.,l,limé

Caleruega

Publicar

Figura V1.6 Instagram Ruta del Vino Ribera del Duero

Instagram A7 ® O e
rutavinoribera IEZEAN B8 -

449 i 3.242 segui 390

RUTA del VINO RIBERA del DUERO
Centro de informacién turistica

* Ven ala Ruta del Vino

A Enjoy Ribera de! Duero Wine Route

#VolverasaRiberarte
#MomentazosRibera
www.riberate.com
migueltappp, ewa_gumietd?, crimarcri y 2 mibs siguen eats cusnta
i‘ () o PERAFIEL
> r ‘ ESTEBAN
) v‘ P ©
FINA+BAR... MIRADORES PUENTES ALOJAMIE... RESTAUR... SAN ESTE... PENAFIEL
[ PUBLICACIONES 6TV ETIQUETADAS
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http://www.minube.com/viajes-a/comarcas_de_burgos/ribera_del_duero
https://www.instagram.com/rutavinoribera/

Figura V1.7 Bus del Vino

SUBE Y DESPIERTA TUS

SENTIDOS
Ving

N
RUTA DE RUTA DE

RIBERA DE DUEROD \__ _
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http://www.viajerosdelvino.com/rutas-del-vino/destino_577/valladolid-oficina-de-enoturismo-de-valladolid
http://www.viajerosdelvino.com/rutas-del-vino/destino_577/valladolid-oficina-de-enoturismo-de-valladolid

Figura V1.8 Captura Video Promocional “Ven y Ribérate” I

Fuente: 2y=-
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https://www.youtube.com/watch?v=-146L4d_RNQ

Se especificara la descripcién y atributos a valorar de las categorias asociadas al enoturismo sostenible.

Figura V1.10 Criterios de valoracion V Premios de Enoturismo Rutas del Vino de Espafia

Categoria Atributos a valorar Destinatarios

Premio al « Desarrollo turistico sostenible

Destino Se considerard un destino - Aspectos Socio-Culturales

Enoturistico enoturistico  sostenible  todo - Aspectos Medioambientales Cualquier Ruta

Sostenible y aquel que mediante planes, - Aspectos econémicos del Vino

Responsable | programas y acciones | « Contribucion a la conservacion del paisaje integrada en el
especificas  contribuya  de | * Adecuacion enoturistica Club de
manera activa, decidida y | ¢ Responsabilidad Social Producto Rutas
responsable a la mejora de su | « Implicacion de la poblacién local del  Vino de
entorno  paisajistico,  social, Espafia

econdémico y ambiental,
protegiendo sus recursos 'y
valores identitarios y
permitiendo su disfrute por parte
de las generaciones presentes y

futuras.
Premio al Se entendera por compromiso Cualquier
compromiso | con la sociedad y el medio | ¢ Contribucion al desarrollo sostenible establecimiento
con la ambiente el conjunto  de - Aspectos Sociales integrado en una
sociedad y el | acciones desarrolladas por algin - Culturales Ruta del Vino de
medio establecimiento 0 servicio - Aspectos Medio Ambientales Espafia
ambiente miembro de una Ruta del Vino - Aspectos econémicos

de Espafia que contribuya de | ¢ Responsabilidad social corporativa
manera activa y voluntaria a la | ¢ Adecuacion enoturistica
mejora de su entorno social, | ¢ Implicacion de la poblacion local

econdmico y ambiental. » Cooperacion con organismos e instituciones
competentes para el desarrollo turistico
sostenible

« Cooperacion con otros agentes

Premio a la Se incluiran todas aquellas Cualquier
protecciony | acciones llevadas a cabo por | ¢ Acciones de proteccion y conservacion del | establecimiento
puesta en empresas Yy establecimientos | patrimonio cultural y natural ylo empresa
valor del turisticos 0 enoturisticos | < Puesta en valor del patrimonio industrial integrado en una
patrimonio destinadas a la proteccion, | * Puesta en valor del paisaje vitivinicola Ruta del Vino de
conservacion, recuperacion 'y | ¢ Adecuacion enoturistica del patrimonio Espafia
puesta en valor del patrimonio | « Creacidén de producto enoturistico vinculado | (bodegas,
(cultural, natural, industrial, | al patrimonio tangible o intangible alojamientos,
vitivinicola, inmaterial...) para | ¢ Puesta en valor del patrimonio inmaterial | museos...)
su aprovechamiento turistico. (manifestaciones  culturales, tradiciones,

fiestas, costumbres...)

« Acciones educativas y/o de difusion de la
historia, costumbres y formas de vida de los
pueblos vitivinicolas

« Cooperacion con otros agentes para la
proteccién y recuperacién del patrimonio

Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos de
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http://www.wineroutesofspain.com/bd/archivos/archivo1061

Figura VI1.11 Bodegas Marqués de Vizhoja, Rias Baizas (I Premios de Enoturismo RVE
“Compromiso con la Sociedad y el Medio Ambiente”)

- DO VIRO .
[.';.'r)] RUTA DO YO NOSOTROS LOSVINOS v  ENOTURISMO v  DISENA TURUTA  AGENDA  BLOG

RIAS BAIXAS

Bodegas Marqués de Vizhoja

Bodegas | - Entornarural | Tono Sontoe dis Tea

Figura V1.12 EI 51 del Sol, Ribera del Duero (IV Premios de Enoturismo RVE mencion especial
“Mejor oferta Gastronémica”)
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Figura V1.13 Castilla Termal Monasterio de Valbuena, Ribera del Duero (1V Premios de
Enoturismo RVE “Mejor Alojamiento Enoturistico”)

Fuente: i io-de-
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Figura V1.14 Ficha Catalogo Arboles Singulares |

PROVINCIA: 5¢

LOCALIDAD

PARAJE

ALTURA SOBRE HIVEL DEL MAR: £
COCRDENADAS GPS: X 83
COORDENADAS GMS: 41
ENTORNO:

ACCESO:

ESTADO DE CONSERVACION s

MONTEJO DE LAVEGA
DE LA SERREZUELA

POPULAR

ADIVINANZA DE FUENTENEBRO:
“Qué le dijo el enebro al clavo? Sacards la cabeza pero
bo* Hace alusion a la dureza de su madera y al
noe enebro con el qQue se conocen pcl_)ufurnwn rea
las sabinos.

sformacion
Candelas Iglesias Aparicio
Gura-intérpeete de Noturadera,
Educadorna y Consultony Amivental

Junta de
Castilla y Ledn
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Figura V1.15 Ficha Catéalogo Arboles Singulares |1

ARBOLES W L Ls
MAS smcl_JLaRES

. - RIBERA DEL DUERD
RIBE] DUERD

DENOMINACION DE ORIGEN RIBERA DEL DUERO

0. PINO MACARENO. Pefiafiel, (C en 2019) ENEBRO DE LA VIRGEH.
1. OLNVO TRICENTENARIO.Quintanilla de Onésimo Pedania de Valbuena de Duero
EMCINA DE LAS TRES MATAS. Quintanilla de Onésimo 2. FRESMO DE VELILLA DE SAN ESTEBAN, Soria
5. ALAMO BLANCO-FRESNO. Villdvaro 5. PLATANO DE SOMBRA DE LA ERMITA DE HIPOLITO.
SABINA FUENTE DE LA PISADERA. Montejo de la Vega Oimilios
LA ENCINA HUECA. Caleruega 1. SABINA DE LA PISADERA. Segovia
PINO-CHOPO. Aranda de Duero 15. DONCEL DE MATAPERRAS. La Horra
MORAL DE SANTA LUCIA Viliovela de Esgueva 16. ALAMO BLANCO. Santa Cruz de la Salceda
8. MAJUELO DE LA VEGA. Roa de Duero 7. ENCINAS DEL MONASTERIO DE LA VID. Burgos
9. SERBAL DEL PARAMO DE HAZA. Haza 8. SAUCE BLANCO FINCA SALAVERRI,
10. ENCINA DEL MONASTERIO DE SAN BERNARDO. Hontoria de Valdearados
Pedania de Valbuena de Duero J. MORAL DE VALDEANDE. Burgos

Se deben respetar las adecuaciones e Informacién que hay en algunos de estos drboles y evitar difundir la ubicacién de los
arboles singulares ubicados en entornos naturales blen conservados para evitar ocaslonar visitas masivas.

DIMENSIONES: Los datos técnicos medidos son la altura, perimetro nominal, perfmetro de base, ubicacion geografica y altitud.

ALTURA (m): Se toman las mediciones de altura maxima de cada arbol incluido en el presente catdlogo con un hipsémetro
Suunto

PERIMETRO NORMAL (m): Se determina el perimetro nominal de cada arbol con una cinta métrica midiendo el grosor del
tronco del arbol a una altura nominal desde el suelo de 1,50 m. En aquellos arboles en los que el tronco se bifurca por
debajo de 1,50 m de altura desde el suelo, se toman por separado las medidas de los diferentes troncos y en terrencs
Inclinados la medicién se toma desde la parte superior de |a ladera.

PERIMETRO DE BASE (m): Se mide el perimetro de la base del drbol con una cinta métrica a la altura del suelo o a 50 cm del
mismo en aquellos casos en los que las ralces estan expuestas al aire.

DIAMETRO MEDIO DE COPA (m): Se mide con la cinta métrica la distancia entre la proyeccién de los extremos de la copa sobre
el suelo primero entre los extremos mds alejados determinando el didmetro maximo de copa y a continuacién, entre los
extremos mas cercanos estableciendo el didmetro minimo de copa. Se calcula la media entre el didmetro maximo de copa
y el didmetro minimo.

COORDENADAS: Se proporcionan las coordenadas en dos formatos atendiendo al Sistema Geodésico Mundial 1984 (WGS
B4). Se facilitan las coordenadas UTM para emplear un dispositivo GPS, asl como, las coordenadas en grados, minutos y
sequndos que facilitan la locakzacién a través de google maps.

ESTADO DE CONSERVACION: Se usard una escala colorimétrica. Malo (color rojo-naranja), regular (color amarilio), bueno (verde claro)
y excelente (verde intenso)

ArBoL nomeLe: Arbol con proteccién especifica recogldo en el catilogo de Castilla y Ledn.,

AEY Junta de
8 Castillay Leon
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Figura V1.16 Ficha Catalogo Arboles Singulares I11

- LOS

dRBOLES

MAS SINGULARES

RIBERA DEL DUERO

GUIA

N S UNIE
RIBERADCL DUERO

DE BUENAS PRACTICAS PARA LA CONSERVACION
Y DISFRUTE DE LOS ARBOLES SINGULARES

Los arboles son seres vivos y requieren unas condiciones éptimas para poder crecer con vigor y
buena salud. Su preservacién es responsablidad compartida de todos/as nosotros/as.

Por ello, slempre que visitemos a estas joyas botanicas, 0 cuando se encuentren en un terreno
de titularidad privada, debemos cumplir unas pautas basicas.

NORMAS GENERALES
Se debe:

Evitar acercarse a los troncos de arboles con
oquedades en las que se encuentran los
enjambres de abejas.

Acercarse caminando, empleando los caminoes
existentes, sin abrir nuevas vias de acceso ni
acceder con vehiculos a motor, evitando asi
la pérdida y compactacion del suelo.

Permanecer fuera de la proyeccion de la copa
del arbol para minimizar el impacto por
compactacion del suelo y cualquier posible
dano a las raices aéreas.

Respetar los paneles infornativos que puedan
encontrarse en tormno a estos arboles.

Comunicar de inmediato a las autoridades
competentes en materia de conservacién de
la naturaleza cualquier dano u alteracion
grave del drbol que se detecte.

Aplicar el sentido comun y de responsabilidad
compartida con la finalidad de disfrutar de
ellos de manera responsable preservando
este legado para Ias préximas generaciones.

No se debe:

Instalar sefiales, ni colgar ninglin material del
tronco o ramas de los arboles.

Subir a las ramas del arbol, para evitar roturas
y heridas.

Realizar inscripciones en el tronco para evitar
danar la corteza.

Recolectar cualquler parte del arbol (hojas,
corteza, ramas, etc.) exceptuando los frutos
de forma respetuosa y con autorizacion
competente si el arbol es de titularidad
privada o esta catalogado como arbol notable.

Rellenar las oquedades dado que son el
refugio de la fauna.

Realizar quemas, desbroces, roturaciones,
obras y cualquier otra actividad perjudicial a

su alrededor.

Informacién recopilada por: -
e \.@BUBIHA
Educadoro y Consultora Ambiento! S

Junta de

& Castilla y Leon
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