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RESUMEN

El presente Trabajo de Fin de Grado tiene la intencion de proporcionar informacion
actualizada sobre la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
a las aulas de Educacién Primaria, centrandonos, sobre todo, en su uso el area de Lengua
Castellana. Para ello, se ha llevado a cabo una revision del estado de la cuestion, asi como
un analisis de las ventajas e inconvenientes que tienen las TIC en el &mbito educativo. Para,
posteriormente, realizar una investigacion de corte cuantitativo, a través de un cuestionario,
destinado a docentes que imparten clase de Lengua Castellana en distintos centros
educativos, que nos permita extraer diversas conclusiones acerca del uso de las TIC en la

escuela y la formacion docente respecto a este tema.

PALABRAS CLAVE: Tecnologias de la Informacion y la comunicacién (TIC), Lengua

Castellana, integracion curricular, Educacién Primaria, docentes, sistema educativo.






ABSTRACT

The present final degree project intends to provide updated information on the
incorporation of Information and Communication Technologies in Primary Education
classrooms, focusing, above all, on its use in the area of Spanish Language. For this a
review of the status of the issue has been carried out, as well as an analysis of the
advantages and disadvantages of TIC in the classroom. To later carry out a quantitative
research, through a questionnaire, aimed at teachers who teach Language classes in
different educational centers, which allows us to draw various conclusions about the use of

TIC in school and teacher training regarding this theme.

KEYWORDS: Information and Communication Technologies (TIC), Spanish Language,

curricular integration, Primary Education, teachers, educational system.






INDICE DE CONTENIDOS

1 INTRODUCCION ..ottt eeeee ettt st s s snsanee e, 9
2. OBIETIVOS ..t b e bbbt b e bt she e s bt e skt e sbe e sbe e e be e saeenaeenaeenaee s 11
2.1. ODJELIVO GENETAL......coiiiiiiiiicie ettt 11
2.2. ODJEtIVOS ESPECITICOS ...vvivieieiie ittt s re et sre e e e benre e 11
B JUSTIFICACION ..ottt 13
3.1, Justificacion del trabajo .........ccceeiiii i e e 13
3.2. Relacion con las competencias del titulo ... 13
4. FUNDAMENTACION TEORICA......coooiiirineieeiinsiee sttt 17
4.1, GQUE SON TAS TIC? ...ttt ettt et e e e s e st e s ab e e bbeetbeerbeebeebesnras 17
4.2. Evolucion historica de 188 TIC.........couiiiiiiiiit e 18
4.3. Desarrollo de 1as TIC €N ESPAMNA.......cccciiieiiiiiieiiieiiee s re s 21
4.4, BenefiCios A 18S TIC ... 22
4.5. DIficultades de 1S TIC ..ottt 25
4.6. NALIVOS QIGITAIES. ..o bbbt 28
4.7. Las TIC en la ensefianza de Lengua Castellana en Educacion Primaria ............cccccceveeveniennns 30
4., 8. La formacion digital dOCENTE .........cceiiiiiii e ere s 33
1. Informacidn y alfabetizacion informacional. ..o 33
2. Comunicacion y COlaboraCioN. ..o s 33
3. Creacion de contenidos dIgItaleS. ..........coviiiiiieiiiie e 33
1o [0 L o = To PSSR 33
5. ResolUCION de ProblEMas. .........coeiiiiiiiic et s re s 33
5. METODOLOGIA ...ttt as s neaneenen 39
5.1. Caracteristicas de la metodologia elegida.............coceoireiriiiiiiie s 39
5.2. MUESLIE0 Y PAITICIPANTES ......eevitiiiteieieiist ettt ettt b 40
5.3. Disefio de 12 INVESTIGACION .......c.ecieiiie et re e 42
5.4. Técnica de ObtENCION e dALOS ........ccveviiiiiiieeiic s 42
5.5. Procedimiento y analisis de 10S datos ..........cccvveviiiiiiiiic it 43



6. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION .......cooviiiieiieiicisieissesesesssse s 45

7. CONCLUSIONES ...ttt bbbttt 55
7.1. Conclusiones relacionadas con los objetivos del trabajo ...........c.coeveiiiiiiiiciccies 55
7.2. Limitaciones de 12 INVESTIGACION...........cciiiiiiiiiiiiiee s 56
7.3. FULUrO de 12 INVESTIZACION .....uvviiiieieieieste ettt 57
8. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS........c.coooiiiiieiieiieiiesisiesesssssessssse s 59
0. AINEXOS ...ttt E b bRt E bRt et b et 63
ANEXO 1: CUBSLIONAITO ...ttt sn et 63

INDICE DE FIGURAS

Figura 1. EVOIUCION de 1aS TIC .....ooiiiiiie ettt 18
Figura 2. Resumen de las limitaciones del empleo de las TIC en Educacion ..............ccccceeveneee. 27
Figura 3. Competencia digital ... 33
Figura 4. Principales problemas de los docentes frente al uso de la tecnologia ............c.cccveuenee 35
Figura 5. Principales caracteristicas del método cuantitativo ............cccceeerviiriineneneisencenn 39

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Razones para usar TIC en EdUCACION .........c.cceiiiicicii e 25
Tabla 2 Otras denominaciones de 10s nativos digitales ...........ccccvvvvieiiiiie i, 30

Tabla 3_ Contenidos, estandares de aprendizaje y criterios de evaluacion vinculados

CON S THC .ttt bbb btk bbbtk b et e ettt b r e 31
Tabla 4 Areas y competencias del MCCDD..........coooveuiveinireeeieeieseete st sesessssess s senens 34
Tabla 5 Colegios que han participado en la investigacion..............ccccvevieiicie s 40
Tabla 6 Datos obtenidos €N €l CUBSLIONATIO .......cccovveiiiiiiiee et ares 40
Tabla 7_DIStrIDUCION POF SEXO......veuiiiiiiieiiieiirieie ettt bbb 41
Tabla 8_DiStribUCION POF AAU..........ciiiiiiee e 41
Tabla 9_DiStriDUCION POI CUISO.....cviuiiiiiiiite ittt ettt 42



INDICE DE GRAFICOS

Gréfico 1. Frecuencia del uso de 1as TIC €N 1aS CIASES ......cccevvveeieerinierieieeice e 45
Gréfico 2. ;Qué aparatos electronicos usas mas en tus Clases? .........cccovveveveieciecic s, 45
Gréfico 3. ¢ QUué tipo de apps, paginas. .. usas €n tus ClaSES? .......ccccvvivreriereeesieresereereseseseneeneas 46
Grafico 4. FOrMAaCiOn HOCENTE .........ecueiieieeiee ettt ettt st sreeneeae e e 47
Gréfico 5. Nivel de conocimiento sobre los proyectos del centroen TIC ........cccoveviviiveiccienene, 49
Gréfico 6. Nivel de conocimiento sobre SOIUCIONES DASICAS ..........ccevvreririeniiinesees s 50

Grafico 7. Nivel de conocimiento sobre las herramientas que existen para atender
F= R0 LAV ] o - o SRR 50

Grafico 8. Nivel de conocimiento sobre las herramientas que fomentan la comunicacion

LS A 1L SRR 51

Gréfico 9. Nivel de conocimiento sobre las herramientas para realizar el seguimiento

A1 AIUMNAAO ...t 51
Gréfico 10. Nivel de conocimiento sobre las informacion que comparten ..........ccccocevveeveereniennns 52
Grafico 11. Nivel de conocimiento sobre la combinacion de la tecnologia digital y no digital..... 52

Gréfico 12. Nivel de conocimiento sobre los espacios que existen para formarse y actualizar su

COMPELENCIA QIGITAL ...cvveiiiieiecc e re e be s ae e e ae e e 53






1. INTRODUCCION

Vivimos, hoy en dia, en una sociedad en la que la tecnologia esta presente en el dia
a dia de cualquier persona, pero no todo el mundo hace un buen uso de ella. Sabemos que
las recientes generaciones han crecido de la mano de las nuevas tecnologias (de ahi el
apelativo de nativos digitales [Prensky, 2001]), pero, verdaderamente, ¢la sociedad y, mas
concretamente, la escuela ayudan a la formacion tecnolégica de todos estos individuos?

Como es sabido, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) vienen
siendo un tema controversial en el mundo de la educacién, debido a que aqui entra en juego
si se deben incluir o no estas dentro de las aulas de Educacion Primaria.

No obstante, independientemente de esto, cada vez son mas los docentes que dejan
de lado las metodologias tradicionales y deciden apostar por la inclusion de estas nuevas
herramientas, puesto que son conscientes de que provocan un cambio en lo que respecta a
la forma tanto de ensefiar como a la de aprender.

Por todo esto, en el presente trabajo se indagara acerca de la influencia de las TIC en
el mundo de la educacién, aunque se pondra especial hincapié en los docentes de Educacién
Primaria de la asignatura de Lengua Castellana, debido a que lo que se pretende conocer
es si estan lo suficientemente cualificados para introducir estas herramientas, con qué
frecuencia las utilizan y cdmo se lleva a cabo la interaccion entre el docente y la tecnologia.

A continuacion, se pasara a mostrar cOmo se va a encontrar estructurado el presente
Trabajo de Fin de Grado.

En primer lugar, se planteard una serie de objetivos, tanto generales como
especificos, que se pretenden conseguir con la presente investigacion.

En segundo lugar, se expondra, por un lado, una justificacion acerca del tema
seleccionado vy, por otro lado, la relacion que tiene con las competencias alcanzadas en el
titulo.

En tercer lugar, se desarrollara una fundamentacion tedrica, en la cual se clarifica lo
que son las TIC; su evolucion desde que surgieron las primeras investigaciones hasta la
actualidad; el cambio que han tenido en el sistema educativo de Espafia; los beneficios e
inconvenientes de su uso; qué son los nativos digitales, el uso de las TIC en el area de
Lengua Castellana. y, por altimo, la formacion digital docente.

En cuarto lugar, se explicara la metodologia escogida para la elaboracién del trabajo,

para lo cual se hara hincapié en cinco aspectos. Primero, se aclarara el tipo de metodologia



escogida, asi como sus caracteristicas. Después, se especificara como es la muestra que se
ha utilizado para la presente investigacion. Mas tarde, se explicara cdmo se ha disefiado
este estudio. Se mostrara también, el tipo de técnica escogida para la recoleccion de datos.
Por altimo, se comentara brevemente el procedimiento y analisis de los datos, debido a que
en el siguiente punto se profundizara mas en este aspecto.

En quinto lugar, se mostrard un andlisis de los resultados obtenidos tras la recogida
de datos, con el fin de posteriormente, en el siguiente apartado, poder sacar diversas
conclusiones relacionadas tanto con los objetivos del trabajo como con las limitaciones y
el futuro de la presente investigacion.

Por altimo, se incluiran tanto las referencias bibliogréficas que se han empleado para
la realizacion de este documento como un listado con todos los Anexo que sean necesarios

para favorecer la comprensién del trabajo.
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

El objetivo general que se pretende abordar en el presente trabajo de investigacion se

corresponde con el siguiente: valorar las repercusiones que ha tenido la introduccion de las

TIC en la asignatura de Lengua Castellana durante la etapa de Educacion Primaria.

2.2. Objetivos especificos

Con lafinalidad de alcanzar el objetivo general, a continuacion, se exponen diversos

objetivos especificos, los cuales ayudan a lograr el fin principal de esta investigacion.

Saber con qué frecuencia utilizan las TIC los docentes en el area de Lengua
Castellana.

Estar al tanto de los aparatos electrénicos y aplicaciones que los docentes utilizan
para incorporar las TIC en sus clases.

Descubrir si los docentes de Lengua Castellana son conscientes tanto de los
beneficios como de los problemas que aportan las TIC en los alumnos.

Conocer el nivel de formacion TIC que tienen los docentes de Lengua Castellana
en Educacion Primaria.

Valorar si la pandemia ha contribuido a una mayor formacion en TIC.

Estimar los conocimientos en TIC que poseen los docentes.

Ofrecer consejos a futuros profesores de cara a la incorporacion de las TIC en

sus clases.

11






3. JUSTIFICACION

3.1. Justificacién del trabajo

Desde la aparicion de Internet y las TIC, nos hayamos sumergidos en una sociedad,
en la cual todas las personas estan conectadas a traves de la red. A causa de esto, muchos
de los &mbitos se han visto afectados y obligados a incorporar estas nuevas herramientas
en su dia a dia, llegando a convertirse en la actualidad, en un instrumento imprescindible
para cualquiera de nosotros.

Centrandome en el ambito educativo, ya que es el tema que se abordara en este
trabajo, los centros escolares se han visto obligados a cambiar las metodologias que
llevaban empleando desde hace décadas, debido a que, si echamos la vista atras, el método
que empleaban los docentes era el tradicional, el cual se caracterizaba por la inexistencia
de aparatos electrénicos, pizarras digitales, etc. Pero, ahora, si entramos en cualquier
colegio, raro es la clase que no cuente ningun aparato electrénico.

Por este motivo, la eleccion de este tema se debe a dos razones. Por un lado, la
primera razén surge de la necesidad de investigar acerca de estos cambios, comprobando,
de esta manera, si han sido, verdaderamente, tan positivos como todo el mundo se piensa,
puesto que el hecho de introducir las TIC en las aulas tiene tanto sus ventajas como sus
inconvenientes. Por otro lado, la segunda razon guarda relacion con la pandemia actual del
COVID-19, debido a que, hace un afio todo el mundo se tuvo que quedar encerrado en casa,
por lo que los docentes se vieron obligados a dar sus clases online, pero muchos de estos
no estaban lo suficientemente preparados para afrontar este nuevo reto. Siendo sincera, esto
fue algo que me sorprendid y por eso decidi investigar acerca de la formacion docente en
este tema, de cara a valorar diversos aspectos, con el fin de concienciar a los futuros

maestros de la importancia que supone introducir o no las TIC en sus clases.

3.2. Relacion con las competencias del titulo

Si analizamos la actual ley educativa, nos damos cuenta de que en multiples
ocasiones se hace alusion al fomento de las TIC en la etapa educativa de Educacion
Primaria.

Un claro ejemplo lo encontramos en el Articulo 17. Objetivos de la Educacién
Primaria, ya que segun la LOMLOE todos los alumnos al acabar dicha etapa deberan

“Desarrollar las competencias tecnoldgicas basicas e iniciarse en su utilizacion, para el
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aprendizaje, desarrollando un espiritu critico ante su funcionamiento y los mensajes que

reciben y elaboran” (p. 122887) O en su Articulo 19. Principios pedagdgicos, el cual

estipula lo siguiente:
2. Sin perjuicio de su tratamiento especifico en algunas de las éareas de la etapa, la
comprension lectora, la expresion oral y escrita, la comunicacion audiovisual, la competencia
digital, el fomento de la creatividad, del espiritu cientifico y del emprendimiento se
trabajaran en todas las areas. De igual modo, se trabajaran la igualdad de género, la educacién
para la paz, la educacion para el consumo responsable y el desarrollo sostenible y la
educacion para la salud, incluida la afectivo- sexual. Asimismo, se pondra especial atencion
a la educacion emocional y en valores y a la potenciacion del aprendizaje significativo para
el desarrollo de las competencias transversales que promuevan la autonomia y la reflexion.
(p. 122888)

Asimismo, segun estipula el Real Decreto 126/2014, los alumnos tienen que adquirir
aparte de unos objetivos y contenidos especificos, tienen que conseguir lograr unas
determinadas competencias, entre las cuales una de estas hace alusion al uso de las TIC,
siendo esta la Competencia digital.

Para una adquisicion eficaz de las competencias y su integracién efectiva en el curriculo,
deberén disefiarse actividades de aprendizaje integradas que permitan al alumnado avanzar
hacia los resultados de aprendizaje de méas de una competencia al mismo tiempo. Se
potenciard el desarrollo de las competencias Comunicacion linguistica, Competencia

matematica y competencias basicas en ciencia y tecnologia. (p. 6)

En orden de ideas, en lo que se respecta a los contenidos del curriculo de Educacién
Primaria, en varias asignaturas se hace mencion a la necesidad de integrar contenidos
vinculado con las TIC. Por ejemplo, en Ciencias de la Naturaleza, durante toda la etapa
educativa, los alumnos trabajan en el Blogue 5. La tecnologia, objetos y maquinas, los
siguientes contenidos: “Beneficios y riesgos de las tecnologias y productos” y
“Tratamiento de textos. Busqueda guiada de informacion en la red. Control del tiempo y
uso responsable de las TIC” (Decreto 26/2016, p. 34223).

Por otro lado, entre los objetivos formativos del titulo de Educacion Primaria que
aparecen pautados en la Guia General del Trabajo de Fin de Grado, se hace alusion a que
los docentes especializados en dicha etapa deben estar formados en el tema de las TIC,

debido a que deberan “Conocer y aplicar en las aulas las tecnologias de la informacion y
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de la comunicacién. Discernir selectivamente la informacién audiovisual que contribuya a

los aprendizajes, a la formacion civica y a la riqueza cultural” (p. 3).
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4. FUNDAMENTACION TEORICA

4.1. ;Quésonlas TIC?

Si echamos la vista atrds, podemos darnos cuenta de que las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (mas conocidas por el acronimo TIC), han estado presentes
desde generaciones pasadas. No obstante, esto no se ha quedado ahi, ya que la sociedad ha
ido evolucionando y cada vez es mas frecuente emplearlas en nuestro dia a dia.

Por este motivo, las definiciones que podemos encontrar acerca de lo que significa
este concepto son multiples, ya que cada autor las define de un modo u otro. No obstante,
resulta interesante ver la evolucion del concepto, por lo que, a continuacion, pasaré a
mostrar alguna de ellas con el fin de poner en situacion y contextualizar el asunto que nos
atarie.

Segun Martinez (1996), como se citd en Cantillo (2019), considera que las nuevas
tecnologias son

Todos aquellos medios de comunicacion y de tratamiento de la informacién que van

surgiendo de la unién de los avances propiciados por el desarrollo de la tecnologia electrénica

y las herramientas conceptuales, tanto conocidas como aquellas otras que vayan siendo

desarrolladas como consecuencia de la utilizacion de estas mismas nuevas tecnologias y del

avance del conocimiento humano. (p. 102)

Mientras que Ferro, Martinez y Otero (2009), como se cit6 en Cantillo (2019),
estipulan que las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion son “el conjunto
de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y software),
soportes de la informacion y canales de comunicacién relacionados con el almacenamiento,
procesamiento y transmision digitalizados de la informacion” (p. 3).

Adicionalmente, la UNESCO (2011), como se cit6 en Cantillo (2019), también nos
ofrece una definicion de lo que son las TIC, la cual corresponde con la siguiente:

Todos los medios técnicos que se utilizan para manejar la informacién y facilitar la

comunicacion, incluyendo hardware de computadoras y redes, asi como también todo el

software necesario. En otras palabras, las TIC abarcan la tecnologia de la informacion, asi
como la telefonia, medios de transmisién y todos los tipos de procesamiento y transmision
de audio y video. Enfatiza el papel de las comunicaciones (lineas telefénicas y sefiales

inaldmbricas) en la moderna tecnologia de la informacion. (p. 197)

17



En resumen, de todas estas definiciones, entendemos las TIC como todos medios
tecnoldgicos, en los cuales se incluyen tanto las herramientas (hardware y software) como
los aparatos electronicos (ordenadores, moviles, redes...), que nos permiten reunir, tratar y

transferir la informacion al resto de personas que habitan en el mundo.

4.2. Evolucion historicade las TIC

Las primeras evidencias de investigaciones acerca de los medios, como precedentes
a las TIC, se localizan aproximadamente en 1918. No obstante, la mayor parte de la
poblacion manifiesta que la década de los 50 corresponde con el punto clave de apogeo de
las TIC en todos los ambitos de la Tecnologia Educativa.

Conviene aclarar que, previo al auge masivo de las TIC, en el siglo XIX, surgieron
dos avances fundamentales dentro de esta area (ver Figura 1). Por un lado, en 1833, se cre6
el telégrafo, el cual permitia realizar comunicaciones a larga distancia. Por otro lado, en
1873, se disefid el primer teléfono y su popularizacion en las décadas siguientes situd la

base de una comunicacion universal en el planeta.

EVOLUGION DE LAS TIC

.T..:. CASIO G(n)“ ,gle ﬁ

" Q 1885 : — ] = v

= - | % |- g
1693 : "-Z 2008
W= o

-EPOCA ACTUAL

Figura 1. Evolucion de las TIC (Theurel, 2015)

Afios despues, en 1925, gracias a la puesta en marcha del cine, se producen avances
en la historia de las telecomunicaciones, ya que comienza a retransmitirse la primera sefial
de television. Adicionalmente, dos afios después, en 1927, la Corporacién Britanica de
Radiodifusion empieza su transmision en Reino Unido y, en 1930, la Compariia Nacional
de Radiodifusion y el Sistema de Radiodifusion de Columbia emiten en Estados Unidos.

Mas adelante, en 1940, el sistema de medios consiguié emitir en color y se fue
difundiendo por el mundo muy lentamente. No obstante, conviene aclarar, que en los afios
20 ya se efectuaron algunas pruebas, aunque con estas no se consiguié el resultado
esperado.

Posteriormente, durante la década de los 60 y 70, se empiezan a disefiar las primeras

computadoras, aunque tenian un defecto principal, debido a que eran de un tamafio
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relativamente grande, por lo que ocupaban mucho espacio. No obstante, poco a poco, su
tamafio fue aminorandose.

Adicionalmente, en la década de los 70, aparte de esta gran aparicion, se efectia un
gran cambio de estos medios, ya que se produce el inicio masivo de los medios de
comunicacion como un elemento de prestigio social.

Conviene destacar que este cambio, también, se debe a la revolucion electronica, la
cual fue ayudada en sus origenes por la radio y la television, ya que esta fue la clave para
gue muchas personas cambiasen su modo de vivir hasta la fecha.

Vinculado con esto, Vidal (2006) estipula que

El ambito anglosajon, sobre todo en los Estados Unidos y Canada, constituye el ndcleo

original de este fendmeno revolucionario en el terreno de la comunicacion. Estos

conocimientos también seran incorporados a la Tecnologia Educativa, en la vertiente de las

aplicaciones educativas de los medios de comunicacion de masas. (p. 541)

A raiz de este cambio, la Tecnologia continué avanzando, ya que en el &mbito
informatico se afianzo6 el empleo de los ordenadores con una finalidad educativa.

Afios después, en la década de los 80, se llevan a cabo avances en las computadoras
personales, ya que estas empiezan a hacerse mas asequibles y gracias a esto, cada vez mas
personas comienzan a usarlas. También, surgieron los primeros modelos de teléfonos
moviles, que van reduciendo su tamafio con respecto a los primeros teléfonos que se
crearon.

Asimismo, durante esta década, se empezaron a realizar investigaciones acerca de la
introduccion en los centros escolares de estos medios.

No obstante, estos estudios conllevan diversos problemas, puesto que segun afirma
Area (2004), como se citd en Vidal (2006), “en esta época empiezan a generalizarse
nUMerosos cuestionamientos y criticas a la evolucion de la Tecnologia y a su validez para
la educacion.” (p. 541)

Sin embargo, esto no se quedod en un simple pensamiento, debido a que diversos
autores, entre los cuales destacan Chadwick (1979), Megarry (1983), Kempt (1987) y
Spitzar (1987) empezaron a cuestionarse el porqué acerca de esas criticas sobre la
tecnologia en el ambito educativo.

Seguidamente, a finales de la década de los 90, se produjo un deseo de tener que
realizar investigaciones sobre los docentes en el ambito escolar. Por este motivo, “en los

ultimos afios la integracion de las TIC en la Educacion se ha convertido en centro de
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atencion en el ambito educativo, desapareciendo poco a poco la indefinicion conceptual de
Tecnologia Educativa” (Vidal, 2006, como se citd en Area, 2000, p. 542).

Del mismo modo, en esta década, se produjo un auge masivo de la tecnologia gracias
a la aparicion de Internet y la World Wide Web, puesto que gracias a estos se ha podido
avanzar dentro del &mbito educativo en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los
alumnos.

Por otra parte, a causa de los avances de los aparatos electronicos, el intercambio de
datos y el crecimiento de la velocidad han causado el llamado salto digital.

Actualmente, en el siglo XXI, muchos de estos inventos han ido evolucionando hasta
Ilegar a lo que son hoy en dia. No obstante, esto no se ha quedado ahi, ya que, a medida
que la sociedad avanza, las TIC, también lo hacen, y, por eso, se han ido creado mas
inventos dentro del ambito tecnolégico como son las tablet, los portatiles, los teléfonos
inteligentes... y gracias a todos ellos, las TIC se han convertido en una herramienta muy
codiciada entre la poblacion, consiguiendo, de esta forma, abrir los horizontes y ensefar
los contenidos de un modo diferente al que los alumnos estaban acostumbrados, alejandose
asi de las formas tipicas de ensefianza del pasado.

Con el transcurso del tiempo van apareciendo nuevos conceptos que se desarrollan
dentro del medio de las TIC, tales como los mencionados por Villar (2019):
<+ TRIC (Tecnologias + Relacién + Informacion + Comunicacion). A la vez que la
poblacion juvenil disefia espacios de contacto, consiguiendo, de esta forma, ser
miembros de otras comunidades con diversos usuarios, pueden conseguir los
conocimientos propios del mundo digital.
++ TAC (Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento). Las TAC van un paso
mas lejos que las TIC y los expertos consideran adecuado usarlas tanto al
servicio de aprendizaje como para la obtencién de conocimiento. Conviene
aclarar que segun estipulan Benitez y Enriquez (2013) y Espuny et al. (2010)
La implementacién de las TIC en educacion y su constitucion como TAC pasa
indefectiblemente por una modificacion de los métodos de aprendizaje y por su
relaciéon con fundamentos metodologicos que justifiquen y esclarezcan su empleo

en educacion de forma eficiente. (p. 44)

Vinculado con esto Alvarez (2017) considera que
Una optima implementacion de la TAC pasa obligatoriamente por un cambio de la

actuacién del profesorado, que ahora ha de ser un agente que promueve situaciones
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para que el discente aprenda, de ahi que sea necesario educarle desde otros modelos
alejados del actual (Sanchez, 2008). EIl formador ha de ser mediador, transmisor,
programador y motivador (Tejada, 1999). La educacion, por tanto, no puede estar
encaminada a “la transmisién de conocimientos y de informaciones, sino a
desarrollar la capacidad de producirlos y utilizarlos. La tarea de ensefiar debe
transformarse en ensefar el oficio de aprender” (Tedesco, 2003, p. 8), de ahi que

el profesor deba ser un modelo. (p. 43)

++ TEP (Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion), las cuales sirven
para hacer razonar a las personas acerca de las caracteristicas participativas,
interactivas y colaborativas de las TIC. Asimismo, sus miembros pueden disefiar
diversos contenidos. Conviene aclarar que este concepto guarda relacion con la
WEB 2.0.

4.3. Desarrollo de las TIC en Espafia

Las primeras decisiones institucionales de agregar las tecnologias de la informacion
y la comunicacién a la educacion empezaron en Espafia en la década de los 80.

A raiz de eso, en 1985, el Ministerio de Educacion y Ciencia crea los proyectos
Atenea y Mercurio para la ensefianza de las nuevas tecnologias en los centros educativos,
y en 1989, disefia el Programa de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, con el fin de administrar el desarrollo de ambos proyectos.

Por otro lado, en lo que respecta al desarrollo tecnologico del momento, a finales de
década, se llevo a cabo un salto cualitativo en este ambito, gracias al surgimiento de las
versiones previas de Microsoft Windows y a la aparicion de Internet.

En 1996, se produjo un cambio en el ambito tecnoldgico, el cual afecta de forma
decisiva en los nuevos planes de incorporacion de las TIC en los colegios. Esto se debe a
que los centros educativos empezaron a conectarse, previamente a la red Infovia y
seguidamente a Internet. Adicionalmente, en ese mismo afo, el Ministerio facilitd la
conexion a Internet, espacio web y cuenta de correo tanto a todos los centros como a todos
los profesores que trabajasen en estos.

Un afio después, en 1997, se desarrolla una propuesta por el Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte, Proyecto Aldea Digital, el cual pretendia que los centros rurales se
integraran a la Sociedad de la Informacién. Junto a esta idea, durante ese mismo afo, se

efectuaron diversas actuaciones como por ejemplo la creacion del proyecto de tele-
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educacion para alumnos que estuviesen en el hospital o la automatizacion de las bibliotecas
escolares.

Posteriormente, en el afio 2000, se remato el proceso de transferencia de competencia
en materia educativa a la Comunidades Auténomas, durante el cual fueron dotadas con
recursos financieros para seguir propulsando los programas de incorporacion de las TIC en
educacion. Por otro lado, en julio de ese mismo afio, se disefia el Centro Nacional de
Informacion y Comunicacién Educativa, en el cual queda incorporado el Programa de
Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

A continuacion, en 2005, se intentd de nuevo incorporar las TIC en las aulas a través
del Convenio Marco “Internet en el Aula”.

Con el transcurso del tiempo, a mediados de 2009, el gobierno otorga créditos
extraordinarios, con el fin de crear el Programa Escuela 2.0 y, en 2010, el Ministerio de
Educacion y la Entidad Pablica Empresarial Red.es firmaron el Convenio Marco de
Colaboracion para el incremento de servicios publicos digitales en educacion.

Seguidamente, en enero de 2012, se funda el Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacion del Profesorado, y en octubre, se conforma el Plan de Cultura

Digital en la Escuela.

4.4. Beneficiosde las TIC

Como todo el mundo sabe, las TIC estan presentes en el dia a dia de cualquier
persona. No obstante, para poder introducirlas en las aulas de Educacion Primaria, es
necesario tener unos minimos conocimientos acerca de estas ya que ¢verdaderamente son
Gtiles y sirven para mejorar la ensefianza de los alumnos? o ¢son, por el contrario,
herramientas de distraccion?

Considero que el uso de las TIC en las aulas puede tener tanto ventajas como
inconvenientes. Sin embargo, si hacemos un buen uso de estas puede ser beneficioso para
los alumnos ya que, a continuacion, se pasara a mostrar los multiples beneficios que estas
aportan a los nifios que las usan:

« Interés, motivacion: El empleo de los recursos TIC propicia un mayor grado de atencion

por parte de los alumnos que repercute directamente en un aumento de la asimilacion de los

contenidos, ya que los alumnos estdn motivados y quieren aprender. Estas herramientas son

uno de los motores del aprendizaje puesto que incitan a la actividad y al pensamiento de los

discentes.
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« Interaccion, continua actividad intelectual. Gracias a la versatilidad e interactividad que
ofrecen estos recursos en el aula, es posible mantener un alto grado de implicacion por parte
de los alumnos y prolongar la actividad intelectual de estos.

« Desarrollo de la iniciativa y aprendizaje a partir de los errores. EI empleo de las TIC
propicia que los alumnos tomen decisiones constantemente y sean conscientes de sus aciertos
y errores, lo que daria lugar a lo que Thorndike definié como aprendizaje mediante ensayo y
error.

« Mayor comunicacion entre profesores y alumnos. Las herramientas 2.0 (correo electrénico,
foros, chat, etc.) favorecen el intercambio comunicativo entre docentes y discentes.
Asimismo, facilitan un aprendizaje cooperativo permitiendo una mayor cohesion del grupo
y estimulando mediante estos canales la denominada lluvia de ideas o “brainstorming”.

« Alto grado de interdisciplinariedad. Las TIC permiten entrelazar diversas disciplinas
abordando un conocimiento o una informacion desde distintos enfoques, para favorecer al
aprendizaje integral de los alumnos.

« Alfabetizacion digital y audiovisual. Estos materiales son el hilo conductor que permiten
la adquisicion por parte del alumno de la informacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, generando experiencias y contribuyendo a integrar la alfabetizacion digital y
audiovisual en el aula.

« Desarrollo de las habilidades de bisqueda y seleccién de informacion. Dado que en internet
la cantidad de informacion existente es ilimitada, los alumnos deben analizar el contenido
para posteriormente elegir aquello que realmente se ajusta a sus intereses, desarrollando asi
su capacidad selectiva.

» Mejora de diversas competencias. Sus recursos (procesadores de texto, editores graficos...)
fomentan el desarrollo de competencias escritas, graficas y audiovisuales.

« Internet es una herramienta que permite el acceso a informacién muy diversa y es un
recurso que a través de los hipervinculos permite al alumno el acceso a contenidos que, a
pesar de no ajustarse plenamente a los objetivos de su busqueda inicial, repercute
positivamente en su formacién y conocimiento.

« Algunas herramientas permiten emular algunas situaciones facilitando la comprensién y la
asimilacion de contenido a través de experiencias visuales. (Aedo y Romero, 2006, como se
cito en Cantillo, 2019, p. 10-11).

Como se ha podido observar, la incorporacion de las TIC en las aulas nos ofrece
multiples ventajas. Sin embargo, no todo el mundo comparte esta opinion, debido a que

cada persona tiene un punto de vista diferente.
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Por lo que he podido comprobar durante mi escolarizacion, ya que al igual que otros
muchos me he criado con ellas, todas las ventajas previamente comentadas son ciertas,
debido a que gracias a estas los alumnos se han convertido en los protagonistas de su
proceso de ensefianza-aprendizaje, puesto que estos han pasado de desempefiar una actitud
pasiva a una activa. La razon principal de esto, es que como son herramientas son
novedosas para ellos, puesto que al usarlas estdn dejando de lado la ensefianza tradicional
en la que unicamente los docentes usaban el libro, estin mucho mas motivados, lo cual
conlleva no solo que se diviertan, sino que, también, aprendan mucho mas.

Asimismo, como, son instrumentos que a los alumnos les suelen gustar, estos suelen
involucrarse mucho més durante las clases, preguntando todo aquello que no saben,
interactuando con sus compafieros, viendo todos los feedbacks que el docente les mande
con el fin de modificar aquello que no sea adecuado..., lo cual es beneficioso para todos
ellos, debido a que, gracias a esto, tanto la relacion docente-alumno como alumno-alumno
es mucho mas fluida, debido a que “Las TIC promueven la actitud activa y participativa
del alumnado [...]. Es muy enriquecedora la posibilidad de intercambiar experiencias con
los comparieros, los profesores y alumnos de su edad pertenecientes a otros centro”
(Gonzalez, 2020, p. 17).

Del mismo modo, los alumnos consiguen adquirir una ensefianza integra y de calidad,
ya que, si emplean estas herramientas del modo deseado, los alumnos logran obtener no
solo diversos objetivos y contenidos que aparecen en el curriculo sino, también diversas
competencias clave. Esto se debe a que, gracias a estas, los alumnos aprenden a tomar sus
propias decisiones, aumentan su competencia digital, pueden trabajar todos contenidos que
aparecen el curriculo de una manera mucho mas ludica y divertida...

Por altimo, los docentes tienen que ensefiar a los estudiantes como deben usar
correctamente muchas de las aplicaciones, webs, etc., debido a que la informacion que
aparece en Internet es muy amplia y estos deben de saber analizarla, comprenderla y
quedarse con aquello que les interesa.

Adicionalmente, aparte de estos beneficios, Marqués (2012) estipula tres grandes
razones por las cuales se tienen que introducir las TIC en el ambito educativo (ver Tabla
1).

24



Tabla 1.
Razones para usar TIC en Educacion

12 Alfabetizacion Todos deben adquirir las competencias basicas en el uso de las TIC
razon digital de los

alumnos
2.2 Productividad Aprovechar las ventajas que proporcionan al realizar actividades
razon como: preparar apuntes Yy ejercicios, buscar informacion,
comunicarnos (e-mail), difundir informacion (weblogs, web de
centro y docentes), gestion de bibliotecas
3.2 Innovar en las Aprovechar las nuevas posibilidades didacticas que ofrecen las TIC
razon @ practicas para lograr que los alumnos realicen mejores aprendizajes y reducir
docentes el fracaso escolar (alrededor de un 30 % al final de la ESO)

Fuente: elaboracion propia a partir de Marqués (2012).

Para concluir este apartado, terminaremos hablando sobre uno de los conceptos

previamente comentados, el cual corresponde con la alfabetizacion digital.
La Real Academia Espafiola (RAE) define la palabra “alfabetizar” como la capacidad para
ensefiar a leer y escribir a alguien. En una sociedad en la que priman las tecnologias de la
informacién y comunicacion este término ha quedado obsoleto; ahora debemos hablar de
alfabetizacién digital, un proceso imprescindible para adquirir las habilidades necesarias para
ser competente en el uso de las nuevas tecnologias (Universidad Internacional de La Rioja,
2019, s.p.).

Esto nos quiere decir que la alfabetizacion digital es la capacidad que le permite a
una persona poder llevar a cabo diversas tareas en un ambito digital.

Sin embargo, no todo el mundo ha desarrollado esta habilidad, independientemente
de que el uso de la alfabetizacién digital haga que la vida de cualquier persona mejore
considerablemente. Por este motivo, centrandonos en el tema que nos concierne, el ambito
educativo, los docentes deberan de ver la alfabetizacién digital como una nueva forma de
ensefiar, ya que, de esta forma, los alumnos conseguiran adquirir las competencias basicas
en el empleo de las TIC, las cuales les seran muy utiles para solventar cualquier problema

que les ocurra.

4.5. Dificultades de las TIC

Como se ha podido observar anteriormente, las ventajas del uso de las TIC en el
sistema educativo son multiples “estudiantes y profesores se encuentran ante una realidad

digitalizada que conlleva grandes ventajas, pero también destapa carencias formativas tanto
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en la competencia digital docente como en la del aprendiente” (Alejaldre, Alvarez y
Mateos, 2021, p. 1). A estas carencias formativas, no obstante, también podemos afiadir
diversos inconvenientes como los sefialados por Aedo y Romero (2006), como se cito en
Cantillo (2019):

« [...] los beneficios del acceso a diversos contenidos que nos ofrecen los recursos TIC,
también podrian ser un arma de doble filo y producirse el efecto contrario, propiciando la
distraccién y dispersion del alumno.

« En estos programas encontramos una vision sesgada de la realidad, reduciéndose a un punto
de vista particular.

» Un uso excesivo de los ordenadores podria derivar en trastornos relacionados con la
ansiedad.

* La realizacién de trabajos en grupos podria derivar en una inexorable vinculacion al
compafiero, reduciendo de este modo la dependencia de los discentes.

« Habitualmente se emplea demasiado tiempo en la bldsqueda de conocimientos valiosos
segun los intereses de cada persona, lo cual implica: gran cantidad de informacién a la que
se tiene acceso, distraccion, falta de precision en el procedimiento de blisqueda....

« Es necesario cerciorarse al efectuar la busqueda de informacién en internet de que los
contenidos que aparecen son fiables puesto que en muchas ocasiones estas informaciones
pueden ser erroneas, desfasadas....

« Es fundamental la planificacion y el disefio previo de materiales didacticos, por este motivo
el docente debera sopesar el razonamiento que seguiran los alumnos y las intervenciones
gue surgiran en el aula, dando lugar a dialogos muy rigidos.

 En algunas ocasiones, la libre interaccion de los discentes con sus compafieros y el
protagonismo en el cual se enmarca el proceso de aprendizaje puede dar lugar a
aprendizajes incompletos, acumulacion de contenidos e insuficiente comprension de
conocimientos (puesto que el asentamiento de contenidos necesita tiempo y los dicentes

estan acostumbrados a la inmediatez de las nuevas tecnologias). (p.12-13)

A modo de resumen podemaos afirmar que, a la hora de introducir las TIC en las aulas,
los profesores deben de tener presente todas las dificultades o inconvenientes que estas
pueden ocasionar. En primer lugar, los alumnos estdn acostumbrados a utilizar estas
herramientas tanto dentro del centro escolar como fuera de este, lo cual puede conllevar
que, al utilizarlas de manera reiterada, en lugar de verlas como instrumentos que facilitan
un aprendizaje, las vean como una distraccion. Aparte de esto, si los docentes, Gnicamente,
proponen actividades en las que los alumnos tengan que usar un ordenador o cualquier

aparato electrénico, es posible que, con el transcurso del tiempo, la gran mayoria, sufra
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problemas tales como adiccion, ansiedad, problemas oculares... Por otro lado, si el
profesor no esté lo suficientemente cualificado en este tema, como indicAbamos arriba, no
podra ensefiarselo a sus alumnos, ya que, aparte de que estos recibirian una ensefianza
incompleta, podrian aprender informacion errénea.

Conviene aclarar que los aspectos comentados, son problemas que les podrian pasar
a los alumnos si estos las utilizan sin ninguin tipo de control o conocimiento, puesto que los
nifios, por su edad, aln no estan capacitados para saber lo que es fiable y lo que no. Por
este motivo, habria que ensefiarles a utilizar correctamente estos nuevos medios, con el fin
de que conozcan los sitios seguros donde buscar la informacion, lo que deben de creerse y
lo que no, asi como toda la problematica derivada de la exposicion en las redes.

No obstante, aparte de esto, dejando a un lado el alumnado, existe otro inconveniente
gue considero que es fundamental, ya que muchas veces se quieren ensefiar cosas nuevas
a los alumnos, pero ¢coémo lo vas a hacer si no estas lo suficientemente cualificado? Con
esto, quiero referirme a la falta de formacién tecnolégica docente, hecho que incide
directamente en el &mbito estudiado, ya que “la incorporacion de las TIC a las aulas de
ensefianza Unicamente sera posible si se invierte en incentivos, formacion docente y apoyo
al profesorado. De lo contrario, las TIC acabaran teniendo un papel irrelevante en la

ensefianza” (Bates, 2000, como se citd en Cantillo, 2019, p. 17).

Informacion —
Exigen Mucha Comunicacion
*Espacios «Parcial sLenta
*Hardware +Dispersa *Rigida
«Software «Fiable *Netiquette
»Organizacion «Actual *Excesiva
Instrumentos Materiales didacticos Profesor
«Cambios continuos +Calidad «Formacion
*Guias «Didactica
«Técnica
*Practica
Entornos Control de calidad Guias
*Féaciles *Trabajos *Habilidades
«QOrientan *Titulos *Motivacion
«Motivan «Sistemas
Calor Humano

Figura 2. Resumen de las limitaciones del empleo de las TIC en Educacién (elaboracion propia a

partir de Marqués, 2012).
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Por este motivo, si se quieren introducir las TIC en las aulas, es necesario que los
profesores estén en constante formacion, ya que vivimos en una sociedad que esta
continuamente cambiando, por lo que un docente tiene que estar a la Gltima de todos los
conocimientos. Como sefiala el Curriculo actual, se debe ofrecer una educacion integra y
de calidad, para lo cual se debera poner interés, con el fin de impartir todos los contenidos
de la mejor forma posible, puesto que asi los alumnos podrén evolucionar en su proceso de

ensefianza-aprendizaje.

4.6. Nativos digitales

Como bien se ha podido comprobar anteriormente, la sociedad ha ido evolucionando
de manera progresiva en lo que respecta a los cambios que se han producido tanto en el
ambito de la educacion como en el de la comunicacion.

No obstante, a causa de estas mudanzas surgen nuevos términos gque vengan a
denominar los novedosos fendmenos que se producen por el avance de la tecnologia, tal es
el caso del sintagma “nativos digitales”.

Hoy en dia, somos conscientes de que todo lo que lleva la palabra “digital” es
sindénimo tanto de modernidad como de progreso, pero ¢verdaderamente sabemos lo que
significa este término?

En primer lugar, conviene aclarar que el concepto “nativos digitales” 0 “digital
natives” fue empleado por primera vez por Marc Prensky en su articulo “Digital Natives,
Digital Immigrants”, en la cual dicho autor las asemejaba con las personas que habian ido
evolucionando de la mano de la red, diferenciandolos, de este modo de los “inmigrantes
digitales”, los cuales se incorporaron posteriormente en el mundo de las TIC.

Por este motivo, se puede afirmar que las personas que son consideradas “nativas
digitales” son aquellas que nacieron y crecieron en la era digital. Asimismo, una de las
caracteristicas que destaca en este tipo de individuos es, sin duda, que guardan un vinculo
muy directo con las tecnologias. Esto se debe a que no ven las TIC como un pasatiempo,
sino que con estas complacen necesidades basicas como el entretenimiento, la diversion,
la comunicacidn, la informacion y su formacion en cuanto a nivel intelectual y profesional.
Asi podemos definirlos como individuos “que han crecido al amparo de la tecnologia, que
hacen un uso natural de esta y que poseen un nivel de habilidades tecnolégicas mas alto
que las generaciones anteriores para el desempefio de actividades digitales concretas”

(Alejaldre y Alvarez, 2019, p. 208). Es necesario, no obstante, aclarar que el hecho de haber
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nacido en la era tecnoldgica no les convierte directamente en genios tecnoldgicos, debido

a que pueden, y de hecho asi sucede, enfrentarse a los mismos problemas de un no nativo

digital, a la hora de interactuar con ciertos programas o sistemas digitales.
Adicionalmente, el pionero de este concepto, Prensky (2001), estipulé una serie de

rasgos que identifican a los “nativos digitales”, los cuales corresponden con los siguientes:

Reciben la informacion rapidamente; Les gusta el trabajo en paralelo y la multitarea;
Prefieren imagenes a texto; Prefieren el acceso aleatorio; Funcionan mejor cuando trabajan
en red; Prosperan con la satisfaccion inmediata y bajo recompensas frecuentes; Prefieren los

juegos al "trabajo serio”. (p. 3)

A modo de resumen, Prensky nos clarifica que, a diferencia del resto de individuos
que habitan en la sociedad, las personas que son consideradas nativas digitales poseen unas
caracteristicas similares: son personas que adquieren de forma mas rapida la informacion
que les ofrecen; no les gusta efectuar una Unica tarea; su trabajo es méas provechoso y util
cuando trabajan empleando Internet; suelen tener un mayor éxito y progresar en su trabajo,
cuando estas reciben ciertas recompensas de manera reiterada; por ultimo si tienen la
posibilidad priorizan los juegos al trabajo serio.

En mi opinion, esta Ultima caracteristica puede deberse a que, quizas, a diferencia del
trabajo serio, en los juegos hay diversos elementos que consiguen captar mas su atencion,
ya que los en los juegos, si son online, estan navegando por la red, empleando aparatos
electronicos, realizando méas de una tarea a la vez, hay muchas iméagenes, les ofrecen
diversas recompensas durante una misma partida si lo hacen correctamente, etc. Aungue,
no debe confundirnos esta reivindicacion del juego.

Teniendo en cuenta todo lo dicho anteriormente, autores como Benito, Garcia,
Portillo y Romo (2008) concluyen que los nativos digitales

Forman parte de una generacion que ha crecido inmersa en las Nuevas Tecnologias,

desarrollandose entre equipos informaticos, videoconsolas y todo tipo de artilugios digitales,

convirtiendose los teléfonos maoviles, los videojuegos, Internet, el email y la mensajeria
instantanea en parte integral de sus vidas y en su realidad tecnol6gica. Navegan con fluidez;
tienen habilidad en el uso del raton; utilizan reproductores de audio y video digitales a diario;
toman fotos digitales que manipulan y envian; y usan, ademas, sus ordenadores para crear

videos, presentaciones multimedia, musica, blogs, etc. (p. 74)

29



En mi opinion, esta cita nos viene a resumir todo lo ya comentado acerca de los
nativos digitales. Recapitula a la perfeccion todos los aspectos que se han ido comentando,
pero, basicamente, clarifica lo que es un nativo digital, que era la cuestion que nos
interesaba resolver desde el inicio.

Por ultimo, conviene destacar que el amplio listado que existe en torno al término
“nativo digital”, en algunas ocasiones no se basa en una idea fija, sino que, mas bien, sirve
para recalcar diversas caracteristica que tienen en comun. No obstante, toda esta variedad
de términos (ver Tabla 2), atiende a factores centrados en los siguientes aspectos: conceptos
positivos y virtudes; conceptos negativos y defectos; conceptos marketing y publicidad y
nombres de la tecnologia que utilizan. (Duran, Galvez, Gamonal, Garcia'y Gértrudix, 2010,
p. 13)

Tabla 2.

Otras denominaciones de los nativos digitales
Generacion Digital Generacion Net Generacion Millenials

Multimedia

Generacion Y Generacion Z Echo boomers Screenager
Generacion @ Generacion C Born Digital Generacion copy/paste
Generacion Einstein | Generacion Internet | Generacion Now Couch potatoes
Generacion Google Generacion MySpace | Trophy Kids Avatares

Fuente: elaboracion propia a partir de Duran et al. (2010).

4.7. Las TIC en la ensefianza de Lengua Castellana en Educacion

Primaria

Si se analiza de manera rigurosa y detallada el Real Decreto 126/2014, todo el mundo
se daria cuenta de que los nifios al finalizar el ciclo deberian tener unos conocimientos
minimos acerca de las TIC, debido a que, asi se expresa en uno de los objetivos generales
de la etapa:

La Educacién Primaria contribuird a desarrollar en los nifios y nifias las capacidades que les

permitan: i) Iniciarse en la utilizacién, para el aprendizaje, de las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion desarrollando un espiritu critico ante los mensajes que

reciben y elaboran. (Real Decreto, 2014, p. 7)
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Aparte de esto, si se examina cada una de las asignaturas que aparecen pautadas en
el Curriculo, percibiriamos que en todas ellas se desarrolla, directa o indirectamente, la
competencia digital, debido a que, en mas de un contenido, estdndar de aprendizaje y
criterio de evaluacion se hace alusion a esta. No obstante, como el Curriculo es bastante
extenso, nos centraremos, sobre todo, en analizar el area sobre el cual se va a investigar en

este trabajo, siendo esta Lengua Castellana (ver Tabla 3).

Tabla 3.
Contenidos, estandares de aprendizaje y criterios de evaluacién vinculados con las TIC.

BLOQUE 1: COMUNICACION ORAL. HABLAR Y ESCUCHAR
Contenidos Criterios de evaluacion Estandares de aprendizaje

Uso de documentos | Valorar los medios de | Resume entrevistas, noticias y
audiovisuales y medios de comunicacién social como | debates infantiles procedentes
comunicacion  social para | instrumento de aprendizaje | de la radio, televisiébn o
obtener, seleccionar y relacionar 'y de acceso a informaciones | Internet.

informaciones relevantes para |y experiencias de otras

ampliar los aprendizajes. personas.

BLOQUE 2: COMUNICACION ESCRITA. LEER
Contenidos Criterios de evaluacion Estandares de aprendizaje

Comprension de textos segun su = Utilizar las TIC de modo Sabe utilizar los medios
tipologia: textos propios de las @ eficiente y responsable para = informaticos para obtener
situaciones cotidianas de la busqueda y tratamiento informacion

relacion social, textos = de la informacion.

procedentes de los medios de

comunicacion social 'y de

Internet, textos del &mbito

escolar.

Utilizacién dirigida de las TIC
(buscadores,  foros, paginas
infantiles y juveniles) como
instrumento de trabajo para
localizar, seleccionar y organizar
la informacion

BLOQUE 3: COMUNICACION ESCRITA. ESCRIBIR
Contenidos Criterios de evaluacion Estandares de aprendizaje
Utilizacion guiada, y Utilizar las TIC de modo Usa con eficacia las nuevas
progresivamente mas auténoma, = eficiente y responsable para tecnologias para  escribir,

de programas informaticos de presentar sus producciones. = presentar los textos y buscar
procesamiento de textos y de informacién.
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otros medios informaticos para la

oroduceion de textos Utiliza Internet y las TIC:

reproductor de video,
reproductor de DVD,
ordenador, reproductor de
CD-audio, camara de fotos
digital y grabadora de audio
como recursos para la
realizacion de tareas diversas:
escribir y modificar un texto,
crear tablas y gréficas, etc.

BLOQUE 4: CONOCIMIENTO DE LA LENGUA

Contenidos Criterios de evaluacion Estandares de aprendizaje
Las nuevas tecnologias como Utilizar programas Utiliza distintos programas
instrumento de aprendizaje. educativos digitales para educativos digitales como
realizar tareas y avanzar en apoyo y refuerzo  del
el aprendizaje aprendizaje.

Fuente: Elaboracion propia a partir del Decreto 26/2016.

Como se puede observar, salvo en el Bloque 5. Educacion Literaria, en todos ellos se
hace mencidn a la utilizacién de las TIC, independientemente del curso en el que estén los
alumnos, ya que, es cierto que estos contenidos, criterios y estandares estan extraidos del
Curriculo de etapa, pero si se va analizando cada curso por separado, nos damos cuenta de
que desde 1.° hasta 6.° de Educacion Primaria, los alumnos tienen que aprender a usarlas,
conforme a lo que estén viendo en cada momento y el docente les pida.

Asimismo, si se analizan las competencias que los alumnos deberian adquirir, nos
damos cuenta de que una de estas hace referencia al uso de las TIC, siendo esta la
competencia digital, en la cual, segin estipula el Ministerio de Educacion y Formacién

Profesional (2015) se deberia conseguir lo siguiente:
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[ Los derechos y los )  utilizar recursos M Tener una actitud
riesgos en el mundo tecnoldgicos para la activa, critica y realista
digital e comunicacion y hacia las tecnologias y
Lenguaje especifico: < resolucion de los medios

& textual, numérico, T problemas o tecnoldgicos

% icdnico, visual, gréfico || Usary procesar &  Tener la curiosidad y

v ysonoro 5% informacion de manera || & la motivacion por el
Principales o critica y sistematica 9 aprendizaje y la mejora
aplicaciones Buscar, obtener y vy en el _uso de las
informaticas [‘ tratar informacion | tecnologias
Fuentes de f Crear contenidos [;> Valorar fortalezas y
informacion debilidades de los

- J medios tecnoldgicos

Respetar principios
éticos en su uso
Y J

Figura 3. Competencia digital (elaboracion propia a partir del Ministerio de Educacion y
Formacién Profesional, 2015)

Por todo esto, comenzamos a plantearnos, si es imprescindible que los alumnos
adquieran estos aprendizajes relacionados con las TIC, con el fin de conseguir una
educacion integra y de calidad, ¢Por qué sigue habiendo docentes que no estan lo
suficientemente cualificados para introducir estas herramientas en sus clases?

Conviene aclarar que la respuesta a este pregunta tendrd muchas respuesta, pero en
el apartado siguiente, veremos con detalle algunas de los factores que pueden intervenir en

esta falta de formacién en TIC.

4. 8. La formacion digital docente

Tal y como recogen Alejaldre y Alvarez (2019) “en 2012, desde el INTEF del
Ministerio de Educacion nace en Espafia el proyecto Marco Comun de Competencia Digital
Docente (MCCDD, en adelante) como parte del Plan de Cultura Digital en la Escuelay del
Marco Estratégico de Desarrollo Profesional Docente” (p. 215). En este documento
aparecen recogidas cuales son las competencias necesarias basicas que todo docente ha de
acreditar en materia digital docente. Se proponen 21 competencias divididas en 6 niveles y

distribuidas en 5 areas:

Informacion y alfabetizacion informacional.
Comunicacion y colaboracion.
Creacion de contenidos digitales.

Seguridad.

a ~ w e

Resolucion de problemas.
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Tabla 4.

Areas y competencias del MCCDD

Area 1.

Informacion y
alfabetizacion
informacional

Area 2.
Comunicacion

y
colaboracion

Area 3.
Creacion de
contenidos
digitales

Area 4.
Seguridad

Area 5.
Resolucion de
problemas

Competencia 1.1.

Navegacion, blsqueda y filtrado de informacion, datos y

contenidos digitales

Competencia 1.2.

Competencia 1.3.

Evaluacion de informacion, datos y contenidos digitales

Almacenamiento y recuperacion de informacion, datos y

contenidos digitales

Competencia 2.1.
Competencia 2.2.
Competencia 2.3.
Competencia 2.4.
Competencia 2.5.
Competencia 2.6.
Competencia 3.1.
Competencia 3.2.
Competencia 3.3.
Competencia 3.4.
Competencia 4.1.
Competencia 4.2.
Competencia 4.3.
Competencia 4.4.
Competencia 5.1.
Competencia 5.2.
Competencia 5.3.

Competencia 5.4.

Interaccion mediante las tecnologias digitales
Compartir informacion y contenidos digitales
Participacion ciudadana en linea

Colaboracion mediante canales digitales

Netiqueta

Gestion de la identidad digital

Desarrollo de contenidos digitales

Integracion y reelaboracion de contenidos digitales
Derechos de autor y licencias

Programacién

Proteccion de dispositivos

Proteccion de datos personales e identidad digital
Proteccion de la salud

Proteccion del entorno

Resolucion de problemas técnicos

Identificacion de necesidades y respuestas tecnoldgicas
Innovacion y uso de la tecnologia digital de forma creativa
Identificacion de lagunas en la competencia digital

Fuente: Alejaldre, Alvarez y Mateos (2021, p. 6).

Como se ha podido observar, la formacion en este tema es muy amplia y requiere de

cierta exigencia, ya que hay que desarrollar diversas competencias, las cuales no engloban,

unicamente, el saber utilizar correctamente diversas aplicaciones o programas online, sino

que, va mucho mas alla, debido a que, también, hay que ser competente en otros campos.
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No obstante, independientemente de todo esto, consideramos que sigue habiendo

docentes que no estan formados en el tema de las TIC por los principales problemas que

estos pueden encontrarse a la hora de usarlas en su dia a dia.

Entre la problemaética a la que se enfrentan, Pintos (2021) destaca las siguientes:

Falta de informacion
por parte de los
equipos de
conduccion
educativos

Incertidumbre e
inseguridad

Falta de claridad
respecto del impacto
de las nuevas
tecnologias en sus
clases

Falta o escasez de
competencias
tecnoldgicas

Falta de tiempo y de
motivacion para
capacitarse en el uso
de las TIC

Rechazo a integrar y
“convivir” con las
nuevas tecnologias

Temor por el uso de
nuevos dispositivos
no tradicionales

Falta de inversién en
las instituciones

Figura 4. Principales problemas de los docentes frente al uso de la tecnologia (elaboracién propia
a partir de Pintos, 2021)

Asimismo, aparte de esto, la mayor incognita a la que los docentes se ven enfrentados

segun Carneiro, Diaz y Toscano (2021) corresponde con la siguiente:

La incorporacion de las TIC a la educacion exige pensar previamente cuéles son los objetivos

y los retos de la educacion y determinar posteriormente de qué manera y en qué condiciones

la presencia de las TIC en las escuelas contribuye a ellos. Lo primero y mas importante es

determinar el sentido de las TIC en la educacion y cudl es el modelo pedagdgico con el que

se puede contribuir de forma mas directa a mejorar la calidad y la equidad educativa. (p. 8)

Sin embargo, independientemente de todos estos problemas a los que los docentes se

ven enfrentados, por suerte, cada vez son mas los docentes que incluyen estas herramientas

en sus clases por los multiples beneficios que estas aportan para los alumnos.

Por otro lado, es cierto, que las TIC no se utilizan igual en unas areas que en otras,

ya que en algunas su incorporacion y utilizacion es mas sencilla y asequible. Sin embargo,

con el transcurso del tiempo, se esta observando que cada vez es mas sencillo

implementarlas en todas las materias que aparecen detalladas dentro del curriculo.

Relacionado con esto, el objetivo primordial de cualquier etapa educativa

corresponde con el desarrollo de la comprension y expresion tanto de forma oral como
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escrita. Esto se debe a que Unicamente se puede acceder al conocimiento a través del
correcto desarrollo de la lengua, la cual nos facilita la comunicacion con el resto. Por este
motivo, los docentes que impartan la asignatura de Lengua y Literatura deberan ensefiar a
sus alumnos a comprender, a conocer, a aprender y a comunicarse. Para ello, los profesores
pueden escoger la metodologia que consideren oportuna, pero con la utilizacion de las TIC
logrardn que sus alumnos aprendan todos estos aspectos de un modo lddico y divertido
(Martin, Incorporacién de las TIC en la Didactica de la Lengua y la Literatura).

No obstante, a pesar de las multiples facilidades que estas herramientas nos aportan
para la ensefianza de los contenidos, Ordofiez (2012) afirma que

El uso de las TICs [sic] dentro del area de Lengua y Literatura en los establecimientos de

Educacion Basica, representa mayor organizacion y competencias por parte de los docentes,

pues en la actualidad las TICs [sic] son muy poco usadas, esto se debe a la falta de estas

herramientas dentro de las establecimientos, falta de preparacion por parte de los maestros,

miedo a dafiar o averiar las equipos y falta de conocimiento de métodos pedagdgicos que

incluyan el uso de las TICs [sic] dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje. (p. 5)

En mi opinidn, esta cita nos viene a resumir todo lo que se ha comentado
anteriormente acerca de los principales problemas que tienen los docentes frente al uso de
la tecnologia. No obstante, Ordofiez hace especialmente hincapié en el tema que nos
concierne, ya que considera que en las clases de Lengua no se usan apenas las TIC tanto
por la falta de formacion docente como por la falta de herramientas y conocimientos.

Conviene aclarar que esto es algo que pasaba hace unos afios, ya que en la sociedad
actual esto es algo que no ocurre en la mayor parte de centros educativos ya que a pesar de
los problemas que se comentan en la anterior cita, al igual que la sociedad evoluciona, los
docentes estan continuamente formandose.

Adicionalmente, con el transcurso del tiempo se han ido creando apps tales como
Kahoot, Quizizz, Forms, OneNote... y paginas web (diccionarios online, escapes rooms
educativos, blogs educativos, juegos y talleres online...) que permiten la incorporacion de
las TIC a las aulas de Lengua y Literatura en cualquier etapa educativa.

Vinculado con esto Vera (2012) estipula que

La insercion de paginas Web dedicadas a la ensefianza de la lengua castellana supone una

educacion orientada a las competencias comunicativas de la lengua, una autonomia

igualmente, que permite la ventaja del auto aprendizaje en ocasiones, pero retroalimentado

por el profesor. Por ende, la ensefianza de la lengua castellana desde el uso de medios
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virtuales se asume como un logro mas gue la educacién ha concretado a favor del verdadero

aprendizaje de los estudiantes y dominio de lo aprendido en la praxis pedagogica. (p. 42)

Por todo esto, si se disponen de los medios necesarios, esta en la mano de cada uno
de nosotros cambiar el mundo ya que, de esta forma, conseguiriamos que muchos nifios
aprendan las nociones bésicas que les seran fundamentales para su dia a dia, ya que como
se ha podido comprobar en puntos anteriores, las generaciones de hoy en dia crecen de la
mano de un ordenador, tablet o cualquier aparato electrénico. Por este motivo, desde
edades tempranas la escuela deberia ofrecer a los nifios desde el inicio conocimientos

tecnoldgicos que respondan a los tiempos en que vivimos.
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5. METODOLOGIA

5.1. Caracteristicas de la metodologia elegida

En una investigacion, dependiendo del objetivo inicial que cada persona se marque
al inicio de esta y del tipo de datos que se pretendan analizar, podemos distinguir entre dos
tipos de métodos: método cualitativo y método cuantitativo.

El método cuantitativo es una metodologia de investigacién que utiliza preguntas y encuestas
para recopilar datos cuantificables y en base a estos realizar analisis estadisticos para derivar
conclusiones de investigacion. Mientras tanto, el método cualitativo es una metodologia de
investigacion en la que comunmente se realiza una investigacion en base a la “calidad” o la
opinion de personas para derivar conclusiones de investigacion. Este tipo de investigacion a
menudo es de naturaleza conversacional y en comparacion con el método de investigacion

cuantitativa, los datos de este tipo de investigacion no son cuantificables. (Ortega, 2020, s.p.)

En la presente investigacion se emplea una metodologia cuantitativa, debido a que lo
importante es registrar el grado de integracion de las TIC en el area de Lengua Castellana,
asi como la frecuencia del empleo de estas herramientas por parte del profesor y la
formacion que estos poseen acerca de este tema.

Conviene aclarar que al igual que todos los métodos de estudio, presenta unas

caracteristicas especificas, que corresponden con las siguientes:

Los datos
generalmente se
recopilan utilizando
instrumentos de
investigacion
estructurados

Todos los aspectos
del estudio estan
cuidadosamente

disefiados antes de
la recoleccion de

datos

En el método

cuantitativo el

tamafio de la
muestra es mayor

El estudio de
investigacion
generalmente se
puede replicar o
repetir, dada su alta
confiabilidad

La pregunta que se
aplica esta claramente
establecida y lista para

registrar respuestas

objetivas

Los datos estan en
forma de nimeros y
estadisticas, a
menudo organizados
en tablas, cuadros,
figuras u otras
formas no textuales

El proyecto se puede
utilizar para
generalizar conceptos
méas ampliamente,
predecir resultados
futuros o investigar
relaciones causales

El investigador
utiliza herramientas,
Ccomo cuestionarios o0

software de
computadora, para
recopilar datos
numéricos

Figura 5. Principales caracteristicas del método cuantitativo (elaboracion propia a partir de Parra,
2020)

39



5.2. Muestreo y participantes

La muestra seleccionada para esta investigacion se corresponde con un total de 50
profesores del area de Lengua Castellana de Educacion Primaria, los cuales proceden de
diversos centros educativos, que se encuentran en ubicados en Madrid, Segovia capital y
pueblos cercanos a Segovia (ver tabla 5). Conviene aclarar que, la gran mayoria de estos
colegios, independientemente de que sean Centros Rurales Agrupados (CRA) o Colegios

de Educacion Infantil y Primaria (CEIP) son de entidad publica, aunque uno es de entidad

concertada.

Tabla 5.

Colegios que han participado en la investigacion
CEIP Marqués del Arco CEIP Las Cafiadas CEIP San José
CRA Las Cafiadas CRA de Ayllén CEIP Villalkor

Fuente: elaboracion propia.

A continuacion, se pasara a especificar cémo ha sido la distribucién segun al género,

la edad y los niveles educativos que imparten de los participantes (ver tabla 6).

Tabla 6.
Datos obtenidos en el cuestionario

Género Hombres: 14 Mujeres: 36 Otro: 0
Edad Menos de 30 afios: 8 Entre 40 y 50 afios: 19 Mas de 60 afios: 1
Entre 30 y 40 afios: 12 Entre 50 y 60 afios: 10

Curso  1.° Educacion Primaria: 14  2.° Educacion Primaria: 13  3.° Educacién Primaria:
15

4.° Educacion Primaria: 12 5.° Educacion Primaria; 11  6.° Educacion Primaria:
16

Fuente: elaboracion propia.

De estos datos podemos sacar diversas conclusiones: en lo que respecta a la
distribucion de género, la proporcion de mujeres que responden es mas de la mitad de la

muestra analizada, mientras que el namero de hombres es mucho menor.
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Tabla 7
Distribucion por sexo

Sexo n %
Femenino 36 72
Masculino 14 28

Fuente: Elaboracion propia.

Tal y como reconocen Alejaldre, Alvarez y Mateos (2021):
La presencia femenina es representativa de su posicionamiento a nivel nacional. Datos
extraidos del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional (2019: 45) sefialan que la
distribucién porcentual, segun el sexo, del profesorado de Educacién Primaria se encuentra
en un 81.4 % de mujeres y un 18.6 % de hombres y mientras que la de Infantil alcanza un
97.6 % de mujeres frente a un 4 % de hombres. La diferencia genérica es considerable. (en

prensa)

Por otro lado, la edad predominante de la muestra se sitda entre los 40 y 50 afios, por
el contrario, la que menos es méas de 60 afios. Podemos afirmar, por tanto, que la edad
media ronda los 40/45 afios. Estamos pues ante individuos pertenecientes a la Generacion

X, nacidos en la décadas de los 70.

Tabla 8
Distribucion por edad

Edad n %
Menos de 30 8 16
Entre 30y 40 12 24
Entre 40y 50 19 38
Entre 50 y 60 10 20
Mayores de 60 1 2

Fuente: Elaboracién propia.

A la Generacion X, “le toco vivir la llegada del CD, el ordenador portatil, el walkman
y el fin de los casetes y videocasetes. Tambien el nacimiento de Internet y la burbuja punto
com en la década de los 90, por eso actualmente, parte de esta generacion se resiste a utilizar

estas tecnologias” (Instituto de Economia Digital, 2017). Es decir, estamos ante sujetos
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para quienes la tecnologia no resulta extrafia, puesto que la han visto introducida poco a
poco en su vida y entorno. Aun asi, algunos miembros de esta generacién, no se sienten a
gusto con ella.

Por ultimo, respecto a los niveles impartidos los resultados obtenidos son muy
heterogéneos, ya que la variacion entre unos y otros es minima.

Tabla 9
Distribucion por curso

Curso n %
Primero 14 28
Segundo 13 26
Tercero 15 30
Cuarto 12 24
Quinto 11 22
Sexto 16 32

Fuente: Elaboracion propia.

5.3. Disefio de la investigacion

A la hora de disefar esta investigacion, previamente, se recopilaron diversas ideas
acerca de todos los &mbitos a tratar, ya que este estudio no solo esta centrado en conocer si
los docentes de Lengua Castellana utilizan las TIC y qué herramientas o aplicaciones

emplean, sino que, también, va en la linea de saber como es su formacion en este tema.

5.4. Técnica de obtencion de datos

En cualquier investigacion, para poder cumplir con el objetivo inicialmente previsto,
se requiere de la elaboracion de un instrumento, ya que gracias a este se podran recopilar
los datos, con el fin de, posteriormente, analizarlos y obtener las conclusiones oportunas.

La recoleccién de datos se refiere al uso de una gran diversidad de técnicas y herramientas

que pueden ser utilizadas por el analista para desarrollar los sistemas de informacion, los

cuales pueden ser la entrevistas, la encuesta, el cuestionario, la observacion, el diagrama de

flujo y el diccionario de datos. (De Aguiar, 2016)

En este caso, instrumento, que se empleara para la recoleccion de datos, se

corresponde con un cuestionario que
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es una herramienta de recopilacion de informacién, es decir, un tipo de encuesta, que consiste
en una serie sucesiva y organizada de preguntas. Se ofrecen al publico cuya opinion desea
conocerse 0 cuyos conocimientos desean someterse a evaluacion, y una vez respondidos
pueden ser analizados para obtener conclusiones individuales o, dependiendo de su

naturaleza, para proyecciones grupales o estadisticas. (Raffino, 2021, s.p.)

Conviene aclarar que el cuestionario consta de 23 preguntas cortas y sencillas, las
cuales se han adaptado al pablico al que iban destinadas. Se haya dividido en 4
dimensiones. La primera de ellas se destina a la obtencion de datos personales de los
participantes: sexo, edad y cursos en los que imparte docencia. En el segundo ambito
obtenemos informacion relativa al uso de la TIC en el aula. El tercero se enfoca a la
formacion en tecnologias de la informacion y la comunicacion. Finalmente, en el dGltimo
ambito extraemos datos correspondientes a la valoracion de las TIC en el &ambito educativo.

Las preguntas del instrumento son mayoritariamente cerradas. Tienen la opcién de
escoger una o varias respuestas concretas. Existe, asimismo, una ultima pregunta abierta,
que les deja una mayor libertad para que la respondan de manera breve, en funcién de lo
que cada uno crea o de su formacién recibida.

El instrumento se ha creado ad hoc para el desarrollo de esta investigacion y ha sido

validado por los investigadores implicados en la misma.

5.5. Procedimiento y analisis de los datos

Como se ha comentado con anterioridad, la recoleccion de datos en el presente
trabajo se realiza a través de un cuestionario. Por este motivo, el procedimiento para la
recogida de la informacién se desarroll6 del siguiente modo:

Previamente, tras conocer las variables que se pretendia investigar en este estudio, se
plante6 un boceto inicial con las posibles preguntas. Procedimos después a la validacion
del mismo siguiendo lo pautado por Carretero-Dios y Pérez, que expone los pasos a seguir:
Creacion inicial, validez del contenido, validez de la comprension, validez del constructo,
version final. Prestamos especial atencion a que las instrucciones fueran claras, las
preguntas objetivas y a que se mantuviera un orden logico de las cuestiones. También nos
preocupamos por que cada pregunta midiera un solo objetivo.

A continuacién, cuando estas fueron las definitivas (ver Anexo 1), nos pusimos en
contacto con diversos centros, con el fin de conocer si estos querian participar o no en la

investigacion. Una vez que nos dieron su consentimiento, se paso un link a los directores
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de cada uno de los centros, para que estos fuesen los encargados de pasarselo al resto de
profesores.

Por ultimo, como el cuestionario ha sido creado a través del Forms, cuando tuvimos
una muestra coherente, pudimos analizar toda la informacion, mediante graficos de barras
o circulares, ya que este programa te permite descargar un Excel, en el cual aparecen cada
una de las respuestas de los encuestados, de ese modo hemos podido plasmar los resultados

obtenidos de una forma mucho mas visual.
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6. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En primer lugar, en lo que respecta al uso de las TIC en el aula, todos los encuestados
han coincidido en su respuesta, debido a que todos ellos indican que si que las usan. No
obstante, independientemente de que todos las empleen en sus aulas, no todos las utilizan
con la misma frecuencia (ver Gréafico 1), ya que un 42 % las utilizan todos los dias, mientras

que un 28 % las usa casi todos los dias, un 26 % siempre que puede y 4 % casi nunca.

4%

m Casi nunca m Casi todos los dias
E Todos los dias H Siempre que puedo

Grafico 1. Frecuencia del uso de las TIC en las clases (elaboracién propia)

La frecuencia de uso, por tanto, se caracteriza por ser de uso mayoritario, al alcanzar
la amplia mayoria. Este hecho demuestra la implantacion y normalizacién del uso de las
tecnologias en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Por otro lado, cuando se les ha preguntado por el tipo de aparatos tecnoldgicos que
suelen usar més en tus clases (ver Grafico 2), la variacion entre las dos respuestas méas
valoradas es minima, debido a que un 42 % indica que usa ordenadores y un 39 % la pizarra

digital.

7%

m Pizarra digital ®Tablet ®Ordenadores ®Otros

Grafico 2. ;Qué aparatos electronicos usas mas en tus clases? (elaboracion propia)
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De este dato es bueno extraer un dato no preguntado de forma directa, pero que
podemos inferir de las respuestas. Nos estamos refiriendo a la equipacion tecnoldgica de
los centros investigados. El hecho de que el profesorado demuestre que emplea ordenador
y pizarra digital representa que efectivamente cuenta con estas herramientas tecnoldgicas.
Dificilmente podemos implementar la tecnologia en el aula si carecemos de la equipacion
necesaria para hacerlo.

A diferencia de estos datos, cuando se pregunta acerca de las apps, paginas web...
que suelen usar con sus alumnos, las respuestas que dan son mucho mas variadas (ver
Gréfico 3).

9%

8%

® Apps educativas m P4ginas educativas H Juegos interactivos
H Escapes rooms E Blogs E Diccionarios electrénicos

m Otros

Gréfico 3. ¢ Qué tipo de apps, paginas... usas en tus clases? (elaboracién propia)

Sin embargo, lo que més utilizan los son paginas educativas (26 %), mientras que lo
gue menos son los diccionarios electronicos (4 %). Del grafico anterior podemos extraer,
ademas, otras conclusiones pertinentes. La primera de ellas es el uso de juegos interactivos.
Casi un 20 % de los encuestados (un 30 % si le unimos los datos obtenidos de los escapes
rooms) manifiestan su preferencia por estas aplicaciones. La gamificacion esta cada vez
mas presente en nuestra aulas con todo lo que ello conlleva. Sabemos que los aspectos
ludicos bien entendidos, redundan en un aprendizaje mas significativo al elevar la
motivacion del alumnado.

Por otro lado, nos vemos en la obligacion de sefialar el poco uso de los blogs, mas si
tenemos presente su explotacion en niveles superiores. Quiza sea esa la causa de su no
empleo. El que se presenten como destinados a alumnos mas mayores.

Respecto a la carencia del uso de diccionarios electrénicos, cabria preguntarse si esto

se debe al empleo de los mismos de manera analdgica, es decir, a que su consulta se realiza
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de forma fisica. Otro enfoque tendria si consideraramos su no uso, lo que redundaria en
otra investigacion que nos permitiera saber el porqué.

De igual modo, al igual que ocurria con la primera pregunta, acerca del uso de las
TIC, cuando se les ha preguntado sobre la consciencia tanto de los beneficios como de los
problemas que aportan. Todos han coincidido en su respuesta, siendo esta afirmativa, de
ahi la justificacion de su empleo.

En segundo lugar, en lo que respecta a la formacion docente en TIC, no todos los
encuestados han recibido algin curso sobre este tema, ya que, 7 personas de los 50 no han
tenido ningun curso de formacién. Conviene aclarar que de los 43 que han respondido que
si que han tenido algun curso, algunas de sus respuestas han sido muy parecidas. Por este

motivo, a continuacion, se mostrara alguna de estas:

(Suj. 1) Numerosos del CFIE y de la Junta.

(Suj. 7) Seminarios TIC, cursos de Samsung, INTEF.

(Suj. 10) TIC e innovacion educativa. TIC en el aula.

(Suj. 13) Office 365.

(Suj. 19) Teams, Yammer, Note book.

(Suj. 36) Curso de pizarra digital, Chromebook, Google, plataforma digital Alexia y digital
Edelvives.

(Suj. 46) Herramientas Google Elaboracion de un blog, Genially, juegos interactivos.

Relacionado con este tema, la mayor parte de los encuestados considera que su
formaciéon en TIC no es suficiente, y por eso continda formandose. Por el contrario,

sorprendentemente, un 17 % asegura que esta lo suficientemente formado (ver Grafico 4).

3% 17%

uSi
® No del todo, por eso continto formandome

E No , mi formacion en este tema es muy escasa

Gréfico 4. Formacion docente (elaboracion propia)
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La falta de formacién docente es un hecho constatado que deberia hacernos
replantearnos la labor docente. A pesar del desconocimiento no se siente un rechazo hacia
las tecnologias, sino que, el profesorado es consciente de su importancia y también de la
necesidad de una formacion continua a lo largo de la vida docente que les permita estar al
dia en cuanto a novedades se refiere. Por otra parte, cabria analizar el papel que ha de
desempeniar el gobierno en la formacion docente. Asi se ve cuando se les pregunta que si
creen que es necesaria una formacion continua en TIC, todos ellos aseguran que si, ya que
mas de uno comenta que:

(Suj. 18) Es imprescindible, pues las TIC estan en constante evolucion y es necesario

mantenerse actualizado.

(Suj. 45) Por supuesto. Todo esta cambiando constantemente y me parece imprescindible
una formacion continua para poder aprender y ensefiar a nuestros alumnos de diferentes

maneras.

Por otro lado, cuando se les pregunta que, si creen que la pandemia ha contribuido a

una mayor formacion en TIC, todos ellos consideran que si que ha influido, puesto que
(Suj. 11) Si; la necesidad de sacar el curso adelante ha hecho que la gente se informara y se
formara en los medios para seguir con las clases.

(Suj. 33) Estoy segura, hemos aprendido a hacer cosas que antes no utilizdbamos.

Adicionalmente, aparte de todo esto, hay una de las respuestas que llama bastante la
atencion, ya que, quizas, alguno no se lo haya cuestionado, pero como indica esta persona:
(Suj. 18) Si, aungue también se han hecho més evidentes las brechas entre distintas clases

sociales al respecto.

Si somos sinceros, hay que considerar que tiene mucha razén, debido a que, durante
la pandemia, al ser las clases online, era necesario tener un aparato electrénico ya bien sea
un ordenador, tablet... con acceso a Internet, y, desgraciadamente, estas cosas no todo el
mundo dispone de ellas. Por lo que los docentes a la hora de mandar tareas o cualquier
cosa, tienen que tener presente las circunstancias de cada alumno y amoldarse a ellas.

Asimismo, cuando se les cuestiona que si recomendarian a los futuros maestros que
se formen y usen las TIC, la gran mayoria coincide que si que lo aconsejarian. No obstante,

varios encuestados, independientemente de que lo sugieran, hacen hincapié en lo siguiente:
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(Suj. 25) Si, siempre y cuando se planteen con una buena medida. Creo que a dia de hoy se
abusa de las pantallas.
(Suj. 48) Si, pero también no olvidar lo manipulativo ya que fomenta y desarrolla mucho

mas la creatividad del alumnado.

Por ultimo, en lo que respecta a los conocimientos en TIC, cuando se les pregunta
que si estan al tanto de los proyectos que tiene su centro relacionados con las tecnologias
digitales (ver Grafico 5), mas de la mitad de los encuestados otorgan la puntuacion mas

alta, mientras que ninguno de todos ellos muestra un desconocimiento sobre esta cuestion.
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Grafico 5. Nivel de conocimiento sobre los proyectos del centro en TIC (elaboracion propia)

Nuevamente queda constatado que los centros informan, dan soporte y apoyan a los
docentes en la implementacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Hecho que pone de manifiesto el buen funcionamiento del sistema, al menos en los centros
investigados.

A diferencia de la pregunta anterior, al preguntarles que si conocen las soluciones
basicas que se deben tomar ante problemas técnicos derivados de la utilizacion de
dispositivos digitales en el aula (ver Gréafico 6) y que si estan enterados de las maltiples
herramientas que existen para ayudar a atender la diversidad en el aula (ver Gréfico 7), las
respuestas que nos ofrecen son mas variadas. No obstante, la gran mayoria coincide en que
tienen un cierto domino en todos estos aspectos, pero que hay ciertas cosas que, aun, no

tienen interiorizadas del todo.
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Grafico 6. Nivel de conocimiento sobre soluciones basicas (elaboracion propia)
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Gréfico 7. Nivel de conocimiento sobre las herramientas que existen para atender la diversidad
(elaboracion propia)

Al igual que ocurria en la primera pregunta, cuando se les pregunta sobre que si estan
enterados de las diversas herramientas que sirven para fomentar la comunicacion en linea
(ver Gréfico 8) y que si estan al tanto de las posibles herramientas que existen para realizar
la evaluacién, tutoria o seguimiento del alumnado (ver Grafico 9), mas de la mitad de los
encuestados asegura tener ciertos conocimientos, pero, son conscientes de que necesitan

continuar formandose para poder llegar a controlar perfectamente estos temas.
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Gréfico 8. Nivel de conocimiento sobre las herramientas que fomentan la comunicacién en linea
(elaboracion propia)
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Grafico 9. Nivel de conocimiento sobre las herramientas para realizar el seguimiento del
alumnado (elaboracién propia)

Por otro lado, cuando se les pregunta que si tienen en cuenta la informacion personal
que comparten ya bien sea directa o indirectamente en algunas paginas educativas (ver
Gréfico 10) y que si son conscientes de las opciones que existen para combinar la
tecnologia digital y no digital para buscar soluciones en el proceso de ensefianza-
aprendizaje (ver Gréfico 11); los resultados no son tan variados como en ocasiones
anteriores, debido a que la gran mayoria de los encuestados coincide que sus conocimientos

acerca de estos temas sobrepasan la media y son casi absolutos.
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Gréfico 10. Nivel de conocimiento sobre las informacion que comparten (elaboracion propia)
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Gréfico 11. Nivel de conocimiento sobre la combinacion de la tecnologia digital y no digital
(elaboracion propia)

Por altimo, cuando se les pregunta que si son conscientes de los espacios en los que
pueden formarse y actualizar su competencia digital (ver Grafico 12) y que si conocen las
diversas actividades didacticas creativas que existen para desarrollar la competencia digital
en el alumnado (ver Grafico 13), las respuestas son muy parecidas en ambas preguntas, ya
gue en ninguna de estas una Unica respuesta destaca sobre el resto, debido a que ninguna
supera la media de los encuestados. Sin embargo, todos ellos consideran que tienen cierto
control sobre estos aspectos, pero menos que en los que se han preguntado anteriormente,

debido a que, en esta ocasion, las mayor parte de respuestas estan en el 4.
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Grafico 12. Nivel de conocimiento sobre los espacios que existen para formarse y actualizar su
competencia digital (elaboracion propia)

Como se puede observar en este grafico no hay una respuesta que predomine sobre
el resto, debido a que hay un empate entre dos respuestas, ya que el mismo nimero de
personas han votado esa respuesta concreta, siendo esta 17 personas cada una. No obstante,
independientemente de esto, si se analiza teniendo presente el valor de cada una de estas,
podemos deducir que los encuestados consideran todavia les falta por formase en tema, ya
que o bien no saben todos los espacios que existen para formarse o actualizar su
competencia digital.

25
20
15

10

ol

3 4

1 2 5 6

Gréfico 13. Nivel de conocimiento sobre las actividades didacticas creativas que existen para
desarrollar la competencia digital en el alumnado (elaboracién propia)
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7. CONCLUSIONES

7.1. Conclusiones relacionadas con los objetivos del trabajo

Antes de comenzar a adentrarnos con las conclusiones que hemos extraido vinculadas
con los objetivos que pretendiamos conocer con este trabajo, nos gustaria destacar que
todos los objetivos, que previamente se han comentado en su correspondiente apartado, se
han podido dar respuesta gracias a la investigacion realizada.

Por un lado, en lo que respecta al objetivo general del trabajo “valorar las
repercusiones que ha tenido la introduccion de las TIC en la asignatura de Lengua
Castellana durante la etapa de Educacién Primaria”,

Por otro lado, como son varios los objetivos especificos que nos planteamos, los
analizaremos cada uno de ellos por separado, poniendo de todos ellos las conclusiones
oportunas.

En primer lugar, respecto al primer objetivo especifico “Saber con qué frecuencia
utilizan las TIC los docentes en el area de Lengua Castellana”, gracias a la presente
investigacion hemos alcanzado lograr la conclusion de que, actualmente, todos los docentes
de la muestra seleccionada utilizan las TIC en sus clases, aunque, la frecuencia de su uso
varia de unos a otros. Sin embargo, la mayor parte de encuestados afirma que utilizan las
TIC casi todos los dias.

En segundo lugar, respecto al segundo objetivo especifico “Estar al tanto de los
aparatos electrénicos y aplicaciones que los docentes utilizan para incorporar las TIC en
sus clases”, hemos llegado al resultado de que, por un lado, las aplicaciones que mas usan
los docentes de la muestra seleccionada para incorporar las TIC en su dia a dia son las
paginas educativas y, por otro lado, los aparatos electronicos que mas usan son los
ordenadores.

En tercer lugar, respecto al tercer objetivo especifico “Descubrir si los docentes de
Lengua Castellana son conscientes tanto de los beneficios como de los problemas que
aportan las TIC en los alumnos”, hemos alcanzado la conclusion de que todos los docentes
de la muestras tienen interiorizado ambos aspectos y los tienen muy presentes a la hora de
introducir estas herramientas en el aula.

En cuarto lugar, respecto al cuarto objetivo especifico “Conocer el nivel de formacion
TIC que tienen los docentes de Lengua Castellana en Educacion Primaria”, hemos obtenido

la conclusion de que la gran mayoria de la muestra ha recibido distintos cursos vinculados
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con las TIC, aunque, considera que su formacion en este tema todavia no estd completa y,
por eso, contintia formandose.

En quinto lugar, respecto al quinto objetivo especifico “Valorar si la pandemia ha
contribuido a una mayor formacion en TIC”, hemos llegado al resultado de que todos ellos
consideran que a causa de la pandemia han tenido que formarse en temas que, a priori, eran
desconocidos para ellos. Esto se debe al no poder impartir sus clases de forma presencial,
se han visto obligados a tener que dar sus clases online, ya que era el inico modo que los
nifios pudiesen seguir aprendiendo.

En sexto lugar, respecto al sexto objetivo especifico “Estimar los conocimientos en
TIC que poseen los docentes”, hemos concluido con que la gran mayoria de los
participantes de la muestra tienen un elevado control acerca de casi todos los aspectos que
se han preguntado, lo cual no solo serd beneficioso para ellos, sino también para sus
alumnos, debido a que, asi, conseguiran gque todos los alumnos, independientemente de sus
caracteristicas, consigan progresar en su proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por 1ultimo, en lo que respecta al tltimo objetivo especifico “Ofrecer consejos a
futuros profesores de cara a la incorporacion de las TIC en sus clases”, hemos obtenido la
conclusién de que todos ellos recomiendan a los futuros maestros que utilicen las TIC en
sus clases. No obstante, aparte de esto, ofrecen otros consejos, tales como: aparte de usar
las TIC, emplear otras estrategias metodoldgicas; que las usen con moderacion y teniendo
presente en todo momento los beneficios como problemas que estas pueden generar en sus
alumnos; formarse mucho en este tema, ya que todo esta en continuo cambio.

Para finalizar este apartado, destacar que todas las conclusiones que hemos ido
aportando anteriormente, nos sirven para dar respuesta al objetivo general que nos
plantedbamos en este trabajo, “Valorar las repercusiones que ha tenido la introduccion de
las TIC en la asignatura de Lengua Castellana durante la etapa de Educacién Primaria”. No
obstante, aparte de todo esto, nos gustaria recalcar que las incorporacion de las TIC en las
aulas ha supuesto un gran cambio, para unos a mejor, pero para otros a peor, en el sistema

educativo tanto para alumnos como docentes.

7.2. Limitaciones de la investigacion

Una de las principales limitaciones de la investigacion guarda relacion con los
colegios que han participado en la encuesta, ya que, es cierto, que son de diferentes
titularidades, lo cual hace que el trabajo se enriquezca, pero todos ellos estan ubicados en

zonas desarrolladas, por lo que, si este estudio se hubiese realizado en colegios ubicados
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en zonas menos desarrolladas, los datos hubiesen cambiado por completo, debido a que, en
estos paises, las escuelas no disponen de tantos medios. Un analisis mas amplio del espectro
nos mostraria variantes significativas en el estudio.

Una segunda limitacion se relaciona directamente con el tamafio de la muestra. Como
propuesta de futuro, se podria hacer llegar el estudio a un nimero superior de docentes.

Por altimo, la Gltima limitacion que localizo tiene que ver con los cambios que va
experimentando la sociedad, debido a que esta encuesta nos ha servido para valorar los
conocimientos en TIC que tienen los docentes de los centros encuestados, la frecuencia con
la que usan las TIC y la formacion que estos tienen sobre este tema hoy en dia, es decir, en
el afio 2021. Sin embargo, esto solo nos sirve para hacernos una idea de cdmo esta ahora,
ya que, de aqui a cinco o diez afios, habra cosas que hayan cambiado y los jovenes docentes

se veran obligados a estar mas formados en este tema.

7.3. Futuro de la investigacion

Como hemos ido comprobando a lo largo de todo el trabajo, las TIC se han convertido
en una pieza clave en el proceso de enseflanza-aprendizaje de los alumnos. No obstante,
esto no solo ocurrird hoy por hoy, sino que, de cara a unos afos, las aulas contaran con
todo tipo de avances tecnoldgicos, por lo que las TIC cobraran, ain, mas importancia. Por
este motivo, hay que estar preparados y saber aprovechar todas las oportunidades que estas
nos brindan.

Relacionado con esto, Williams (2002) indica que “The future of education will be
profoundly affected by forthcoming information technology. But even more importantly,
it will be affected by how educators and students use the technology to prepare for life-
long learning in the face of unrelenting change” (p. 65).

Esto nos quiere decir que el futuro de la educacion esta profundamente afectado por
la tecnologia de la informacion que va apareciendo con el transcurso del tiempo. No
obstante, hay algo mas importante que esto y es coémo tanto los docentes como los alumnos
emplean las TIC para aprender.

A causa de esto, considero que el presente trabajo en su globalidad no solo es una
oportunidad para que aquellos docentes que estén interesados puedan ampliar sus
conocimientos acerca de la evolucion de las TIC, cdmo se han desarrollado en Espafia, lo
que es un nativo digital, si aparecen estas en el curriculo de Lengua Castellana, las ventajas
o los inconvenientes a la hora de introducirlas en las clases, sino que, también, sirve para

que recapaciten si su formacion en este tema es suficiente, ya que, como se ha sefialado,
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con anterioridad, para conseguir tener un amplia formacion digital hay tener dominadas
maltiples competencias.

Por ultimo, me gustaria terminar dando un consejo de cara a futuros maestros, y es
que haciendo este trabajo me he dado cuenta de que, aunque consideremos que, por haber
nacido y crecido con la tecnologia, esto no quiere decir que tenemos adquiridos todos los
conocimientos necesarios sobre este tema. Por lo que, si queremos ofrecer a nuestros
alumnos una educacion integra y de calidad, es necesario formarse en este tema e
independientemente de que creamos que es suficiente, continuar aprendiendo, ya que a

medida que pasa el tiempo todo va evolucionando.
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9. ANEXOS

ANEXO 1: Cuestionario

LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA LENGUA CASTELLANA A TRAVES
DE LAS TIC EN EDUCACION PRIMARIA

*Este cuestionario es anonimo, los datos Unicamente seran utilizados para realizar el TFG
Seccion 1

DATOS PERSONALES

1.Sexo *
o Hombre
o Mujer
o Otro

2.Curso *
o 1.°Educacién Primaria
o 2.°Educacién Primaria
o 3.°Educacién Primaria

4.9 Educacion Primaria

(©]

o 5.9 Educacién Primaria

o 6.2 Educacién Primaria

3.Edad *
o Menos de 30 afios
o Entre 30 y 40 afios
o Entre 40 y 50 afios
o Entre 50 y 60 afios

o Mas de 60 afios
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Seccion 2
USO DE LAS TIC

4. ;Usas en tus clases las TIC? *
o Si

o

No

5.En el caso de haber contestado en la pregunta anterior si, ¢con qué frecuencia las

utilizas?

o Casi nunca

o Casi todos los dias

o Todos los dias

o Siempre que puedo

6.¢Qué tipo de aparatos tecnoldgicos sueles usar mas en tus clases? *

o

(@]

o

(@]

Pizarra digital
Tablet
Ordenadores
Otros

7.¢Qué apps, paginas web... sueles usar con tus alumnos? *

©)

(@]

Apps educativas como el Kahoot
Péaginas educativas

Juegos interactivos

Escapes rooms

Blogs

Diccionarios electronicos

Otras

8. ¢ Eres consciente tanto de los beneficios como de los problemas que aportan las TIC

en los alumnos? *

o

o

Si, por eso las uso

No, por eso no las uso
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Seccion 3

FORMACION EN TIC

9. ¢Has tenido algun curso de formacion en el tema de TIC? *

10.

11.

12.

13.

14.

o Si

o No

En el caso de haber respondido si en la pregunta anterior, ¢qué cursos has realizado?

Escriba su respuesta

¢Consideras que tu formacion en TIC es suficiente? *
o Si
o No del todo, por eso contintio formandome

o No, mi formacion en ese tema es muy escasa

¢ Crees que es necesaria una formacion continua en TIC? *

Escriba su respuesta

¢Crees que la pandemia ha contribuido a una mayor formacién en TIC? *

Escriba su respuesta
Hoy en dia si tuvieras la posibilidad, ¢recomendarias a los futuros maestros que se

formen y usen las TIC? *

Escriba su respuesta
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Seccion 4

CONOCIMIENTOS EN TIC

*Valora cada pregunta del 1 (puntuacion mas baja) al 6 (puntuacién mas alta) en funcion

del grado de conocimiento que poseas en cada una de ellas.

15. Estoy al tanto de los proyectos que tiene mi centro relacionados con las tecnologias
digitales *
ol
©)

©)

2
3
o 4
5
6

16. Conozco las soluciones basicas que se deben tomar ante problemas técnicos
derivados de la utilizacién de dispositivos digitales en el aula *
o1l
O

o

2
3
o 4
5
6

17. Estoy enterada o enterado de las diversas herramientas que sirven para fomentar la

comunicacion en linea (foros, mensajeria instantanea, chats, videoconferencias...)

*

©)

o

©)
o o1 A W N
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18.

19.

20.

21.

Conozco las maltiples herramientas que existen para ayudar a atender la diversidad
enelaula™
ol

o

2
3
o 4
5
6

Estoy al tanto de las posibles herramientas que existen para realizar la evaluacion,
tutoria o seguimiento del alumnado *

o1l

O

o

2
3
o 4
5
6

Tengo en cuenta la informacion personal que comparto directa o indirectamente en
algunas paginas educativas *

o1l

@)

o

2
3
o 4
5
6

Soy consciente de los espacios en los que puedo formarme y actualizar mi
competencia digital *

o1l

o 2

O

3
o 4
5
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(@]

6

22. Conozco las diversas actividades didacticas creativas que existen para desarrollar

23.

la competencia digital en el alumnado *

(@]

o

©)

1

2
3
4
5
6

Soy consciente de las opciones que existen para combinar la tecnologia digital y no

digital para buscar soluciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje *

o

o

o

1

2
3
4
5
6
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