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RESUMEN

En el siglo XXI cada vez es mayor la proliferacion de las fake news, de la desinformacion y de
la infoxicacion. Las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion (TIC), las redes
sociales e Internet contribuyen a este crecimiento. Para hacer frente a esta situacion, las
intervenciones educativas de los docentes deben permitir que los alumnos conozcan esta
problematica y desarrollen habilidades basadas en el pensamiento critico. En este estudio se ha
seguido un disefio metodoldgico mixto para analizar la percepcién, la formacion y la actuacion
del profesorado en activo y de los futuros docentes de Primaria sobre el uso critico de los medios
tecnoldgicos frente a su uso instrumental en las intervenciones didacticas. Inicialmente, se ha
realizado un analisis de contenido de la formacion que se oferta sobre este fendmeno en los
Centros de Formacion e Innovacién Educativa (CFIE) de Castillay Leon y en las asignaturas
sobre las TIC del Grado en Educacion Primaria de las universidades publicas de la comunidad
autonoma sefialada. Después, se ha disefiado un cuestionario cuantitativo y otro cualitativo que
ha sido cumplimentado por parte del profesorado objeto de estudio. Los docentes y futuros
maestros se autoperciben méas formados en la dimension instrumental del uso de los medios
tecnoldgicos. Aungue consideran importante la alfabetizacion mediatica e informacional y el
pensamiento critico, sostienen que no se sienten formados para trabajarlo en el aula. De hecho,
en las guias docentes y en los programas de formacién se han comprobado esas carencias. Por
tanto, es necesario revisar la formacion inicial y permanente del profesorado para que estos

puedan conseguir que sus alumnos sean menos vulnerables a la manipulacion mediatica.
PALABRAS CLAVE

Fake news; Desinformacion; Pensamiento critico; Alfabetizacion mediatica e informacional;

Educacién primaria; Formacion del profesorado.



ABSTRACT

In the 21st century, the proliferation of fake news, misinformation and infoxication is
increasing. Information and Communication Technologies (ICT), social networks and the
Internet Taking advantage of this growth. To deal with this situation, educational interventions
by teachers must allow students to understand this problem and develop skills based on critical
thinking. In this study, a mixed methodological design has been followed to analyze the
perception, training and performance of active teachers and future Primary school teachers on
the critical use of technological means compared to their instrumental use in didactic
interventions. Initially, a content analysis of the training offered on this phenomenon has been
carried out in the Educational Training and Innovation Centers (CFIE) of Castillay Ledn and
in the ICT subjects of the Degree in Primary Education of the public universities of the
autonomous community indicated. Afterward, a quantitative and a qualitative questionnaire has
been designed that has been completed by the teaching staff under study. Teachers and future
teachers perceive themselves to be more trained in the instrumental dimension of the use of
technological means. Although it is important to consider media and information literacy and
critical thinking, they argue that they do not feel trained to work on it in the classroom. These
shortcomings have been found in teaching guides and training programs. Therefore, it is
necessary to review the initial and ongoing training of teachers so that they can make their

students less vulnerable to media manipulation.

KEYWORDS

Fake news; Desinformation; Critical thinking; Media and information literacy; Primary

education; Teacher training.
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CAPITULO I. INTRODUCCION
1.1. Introduccion

El presente Trabajo Fin de Méster (TFM) se centra en analizar la percepcion, la formaciény la
actuacion del profesorado en activo y de los futuros docentes de Primaria sobre el uso critico

de Internet, de las TIC y de las redes sociales (RRSS) frente a su uso instrumental o tecnologico.

En el Capitulo I de este trabajo se realiza la presente Introduccion. Posteriormente, se exponen
el objetivo general y los especificos del estudio del TFM, a la vez que se justifica la tematica

elegida a nivel personal, profesional y su relevancia para la investigacion educativa.

En el Capitulo 11 de este documento se expone el marco teorico de la investigacion. Inicialmente
se revisa el potencial didactico y educativo de las TIC, de las RRSS y de Internet. A su vez, se
presentan las caracteristicas de la sociedad de la desinformacion y de los correspondientes retos
a los que se deben dar respuesta desde las primeras etapas educativas para conseguir que los
estudiantes sean menos vulnerables a los riesgos derivados del uso de los medios tecnoldgicos.

Tras ello, se revisa el concepto, las principales caracteristicas y la importancia de la
alfabetizacion mediatica e informacional, desde la cual se persigue que los ciudadanos
desarrollen una mirada critica hacia el andlisis y la evaluacion de la informacion y de las
funciones de los medios de comunicacion en la Era digital. En este sentido, posteriormente se
realiza hincapié en la vinculacién que existe entre la alfabetizacién en TIC y medios con la

promocion y el desarrollo de las estrategias cognitivas del pensamiento critico.

Después, se revisan las competencias en TIC y medios que se demandan al profesorado del
siglo XXI para hacer frente a los retos de la sociedad tecnoldgica. Por ultimo, se finaliza el

Capitulo Il mediante la realizacion de un estado de la cuestion sobre la temaética del estudio.

En el Capitulo 111 se expone la metodologia de la investigacion desarrollada. Asi, se justifica la
vision paradigmatica del estudio, se detalla el disefio metodolégico mixto seguido, se
especifican los participantes y el muestreo del estudio y se explican las técnicas de recogida y
de analisis de datos. Igualmente, se exponen los criterios de rigor y las cuestiones éticas que se
han tenido en cuenta durante todo el desarrollo de la investigacidn para dotar de calidad, de

sistematicidad y de coherencia tanto al proceso como a los resultados alcanzados.

En el Capitulo IV se analizan los datos recopilados y se exponen los resultados del estudio.

También se realiza una discusion de los mismos a partir de la fundamentacion tedrica.

Péginal



Finalmente, en el Capitulo V se sefialan las conclusiones alcanzadas con la realizacién de este

trabajo, a la vez que se destacan las limitaciones y las futuras lineas de investigacion.
1.2. Objetivos

Este estudio se centra en el analisis de la percepcién, de la formacién y de la actuacion del
profesorado de Educacion Primaria (EP) sobre el pensamiento critico en el uso de Internet, de

las TIC y de las RRSS frente a su uso instrumental en la sociedad de la desinformacion.

En la figura 1 se recoge el objeto de estudio de esta investigacion.

4[ Revision BIBLIOGRAFICA }—

\ 4

\ 4

El pensamiento critico

en el uso de Internet, de

las TIC y de las RRSS
en la sociedad de la

Docentes en .
., Docentes en activo
formacion

desinformacién VS.
Uso instrumental

Formacién inicial

Percepcion Actuacion

profesional y permanente docente

Figura 1. Objeto de estudio. Fuente: elaboracion propia.
Los objetivos especificos del estudio se presentan seguidamente.

Objetivo 1. Analizar los planes de formacion inicial del Grado en Educacion Primaria de las
asignaturas vinculadas con las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC) de

cuatro universidades publicas de la Comunidad Auténoma de Castilla 'y Leon.

Obijetivo 2. Analizar los planes de formacion permanente vinculados con las TIC de los Centros
de Formacion del Profesorado e Innovacion Educativa (CFIE) de las nueve sedes de la

Comunidad Auténoma de Castillay Ledn para el curso académico 2020/2021.

Objetivo 3. Analizar la percepcion, la formacion y la actuacién de los maestros o futuros

docentes de Primaria sobre el uso critico de los medios digitales frente al uso instrumental.

Objetivo 4. Evaluar el desarrollo del pensamiento critico en el uso de Internet, de las TIC y de

las RRSS en las intervenciones educativas que realiza el profesorado de Primaria.
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1.3. Justificacion del tema elegido

En la actualidad, la sociedad del conocimiento esta dejando paso a la sociedad de la
desinformacion y de la infoxicacion (Amoroés, 2018). Esto se comprueba con la progresiva
proliferacion de las fake news, con la sobreabundancia de la informacion, con los clickbaits,
etc. Parafraseando a Gutiérrez & Torrego (2018), este contexto hace que los ciudadanos nos

convirtamos en naufragos digitales cuando utilizamos Internet, las TIC o las RRSS.

En el siglo XXI, son numerosos los autores que abogan por integrar las TIC y los medios
tecnoldgicos en el sistema educativo y, en concreto, en las intervenciones pedagogicas que se
realizan en el aula. De hecho, la pandemia derivada de la Covid-19 ha incrementado el uso que
se realiza de las herramientas TIC (COTEC, 2020). Sin embargo, como expone Gutiérrez
(2021), en ocasiones, las TIC unicamente se utilizan como meros recursos didacticos, por lo
que se deja de lado el estudio y el analisis de los medios desde una perspectiva critica.

Por tanto, la Era de la desinformacion pone de manifiesto la necesidad de desarrollar en el
alumnado las estrategias cognitivas del pensamiento profundo y critico para que puedan hacer
frente a los riesgos derivados del uso de los medios tecnoldgicos (Buckingham, 2019). Estas
habilidades deben desarrollarse desde las primeras edades. Por ello, la necesidad de que la
educacién ofrezca un antidoto que prevenga de los riesgos que plantean las noticias falsas y la

desinformacion forma parte del debate publico en la actualidad (McDougall et al., 2019).

Prensky (2001) acufio el término de “nativos digitales” para referirse a las personas nacidas en
pleno desarrollo de las tecnologias digitales. Sin embargo, este concepto, posteriormente
revisado por el propio autor, no implica que los estudiantes estén preparados para un uso
responsable y critico de los medios tecnoldgicos, asi como tampoco se garantiza que cuenten
con una alta competencia mediatica (Cebrian-Robles, 2019). Por ello, son numerosos los
trabajos que pretenden mejorar la competencia aludida desde la etapa de Primaria (Bonilla-del-
Rio & Aguaded-Gdémez, 2018; Ramirez-Garcia, Renés-Arellano & Aguaded-Gomez, 2016).

Ante esta situacion, y centrandolo en la temética de este TFM, existe también cierta controversia
en torno a la formacion en TIC y medios del profesorado de Primaria. EI dominio o el uso
instrumental de diferentes recursos o aplicaciones tecnologicas no es suficiente (Buckingham,
2019). Por ello, con la realizacion de este TFM se considera de interés profundizar en la
percepcion, la formacion y la actuacién del profesorado en lo que respecta al uso critico-

reflexivo de las TIC y de los medios tecnoldgicos frente a su uso instrumental o técnico.
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Sobre la relevancia de este estudio para la investigacion educativa, los resultados alcanzados
con este TFM contribuiran al diagnéstico de posibles necesidades formativas del profesorado
en activo y de los futuros maestros en la dimension reflexiva o critica del uso de los medios
tecnoldgicos. Asi, a partir de los hallazgos se reflexionara sobre la pertinencia de incentivar
programas de formacion del profesorado que les doten de herramientas para desarrollar
propuestas de alfabetizacion mediatica e informacional en sus correspondientes aulas.
Asimismo, los resultados del estudio serviran para elaborar materiales docentes que se centren

en el empleo de estrategias cognitivas frente a la sociedad de la desinformacion.

En conexion con el Master en investigacion e innovacion educativa de la Universidad de
Valladolid (Facultad de Educacion de Segovia), en este trabajo se reflexiona sobre la
innovacion en educacién mediante el uso de las TIC, de las RRSS y de Internet. Esta innovacion
no puede quedar reducida al dominio técnico de herramientas o aplicaciones digitales.

Finalmente, cabe sefialar que este estudio se justifica dentro del proyecto titulado “Verdad y
ética en las RRSS. Percepciones e influencias educativas en jovenes usuarios de Twitter,
Instagram y YouTube (Internética)”, financiado por la convocatoria de proyectos I+D+i del
Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades de 2019 (P1D2019-104689RB-100). Desde
este proyecto se persigue analizar la presencia y la importancia otorgada a la verdad en el uso
de los medios digitales, a la vez que se propone un modelo de educacién mediatica para

desarrollar actitudes éticas y civicas para una ciudadania digital participativa.

Igualmente, esta investigacion también se vincula con el Proyecto de Innovacion Docente de la
Universidad de Valladolid titulado “#PENSA_TIC Pensamiento y aprendizaje visible a través
de las nuevas tecnologias”. Su objetivo principal es instaurar una cultura del pensamiento en
las aulas, a la vez que visibilizar el aprendizaje y los pensamientos del alumnado a través del
uso de las nuevas tecnologias con el fin de fomentar el aprendizaje profundo, la curiosidad y el
razonamiento. El autor de este TFM lleva colaborando con este proyecto durante varios cursos

académicos debido a su interés por el desarrollo del pensamiento profundo de los alumnos.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1. Las TIC, las RRSS e Internet en la sociedad de la desinformacion y de la infoxicacion
2.1.1. El potencial did4ctico de las TIC, las RRSS e Internet

En este epigrafe se realiza una breve reflexion sobre el papel de las TIC, de las RRSS y de
Internet en la innovacion educativa. Son numerosas las publicaciones que se centran en abordar
el potencial didactico de los medios tecnologicos (Area-Moreira, Hernandez-Rivero & Sosa-
Alonso, 2016; Domingo & Marques, 2011; Pérez & Pons, 2015). En ellas se pone de relieve la

necesidad de incorporar las herramientas digitales en las intervenciones educativas.

Ahora bien, ¢cudles son los beneficios de utilizar los medios digitales en el aula? Diversos
autores, como Domingo & Marques (2011), recopilan las razones pedagdgicas de su uso. Asi,
se destacan algunas ventajas, tales como: el incremento de la motivacion y del interés del
alumnado hacia las areas curriculares, la generacién de nuevos escenarios formativos, la
interactividad, son un medio de expresion y de informacion, promueven la cooperacion y la
comunicacion entre las personas, la iniciativa, la creatividad, etc. Sin embargo, también tienen
algunos peligros: la distraccion o la fiabilidad de la informacion (Pérez & Pons, 2015).

Igualmente, se reconocen otros riesgos sobre los cuales se reflexiona posteriormente.

La pandemia derivada de la Covid-19 ha puesto de manifiesto todo lo que las tecnologias
digitales pueden aportar a la educacion. Esto ha provocado que se haya reforzado el uso de las
TIC, de las RRSS y de Internet como herramientas de ensefianza-aprendizaje (Gutiérrez, 2021).
Sin embargo, en palabras del ultimo autor citado, “la utilizacion de las TIC como recursos en
el aula o en entornos virtuales, deberia llevarse a cabo conjuntamente con el analisis critico de
los medios y las TIC, con una educacién mediatica o educomunicacion como materia

obligatoria en los curriculos, una formacion basica en TIC y medios” (Gutiérrez, 2021, p.104).
2.1.2. La sociedad de la desinformacién y la infoxicacion

Tras exponer brevemente el potencial didactico de los medios tecnoldgicos, seguidamente se

reflexiona sobre el contexto de desinformacion e infoxicacion en el cual se encuentran.
2.1.2.1. Contextualizacién y caracteristicas

Se puede comenzar sefialando que uno de los objetivos del desarrollo de Internet era promover
la democratizacion del acceso a la informacion, con lo que se buscaba posibilitar la generacion
de nuevos conocimientos y el incremento del aprendizaje a lo largo de la vida (Cortés-Vera,

2019). A la sociedad de nuestro tiempo le gusta llamarse a si misma como la sociedad de la
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informacidén o del conocimiento. Sin embargo, como defienden Bermldez & Casares (2018),

es importante no dar por buenas o aceptar acriticamente este tipo de etiquetas.

En este sentido, en el siglo XXI, a la vez que se ha democratizado el acceso a Internet y a los

medios tecnoldgicos, se estd produciendo una exponencial proliferacion de noticias falsas y de

desinformacion (Gutiérrez, Torrego & Marifio, 2019). De hecho, resulta paraddjico que justo

en el momento actual, en el que es mas facil acceder a la informacion, buscar versiones

diferentes y contrastarlas, se hable de noticias falsas y de desinformacion (Amords, 2018).

Pero ¢qué ha originado este contexto de desinformacion? Diversos autores (Cortés-Vera, 2019;

Gilchrist, 2018; Pérez-Escoda, Garcia-Ruiz & Ignacio-Aguaded, 2019) han identificado varios

factores que han marcado el nacimiento de una nueva sociedad en la Era digital.

Nueva economia global. En ella la informacion se convierte en un valor de cambio, es
decir, la informacion se convierte en un bien de consumo.
Digitalizacion. La Era Digital se inicia con la Ilegada de los ordenadores y su conexion
a Internet. Precisamente, como se comprueba en la siguiente cita, el desarrollo de los
medios tecnoldgicos ha generado un clima propicio para la desinformacion.
Si bien es cierto que los rumores, la opinién no fundamentada, los dichos de verdad
manipulada y las realidades a medias han formado parte del desarrollo de la historia de
la humanidad, estos elementos han tenido una resonancia mayuscula con el surgimiento
y la consolidacion de las TIC como herramientas tanto de consulta de informacién como
lugar de consulta para formacion de la opinion pablica (Chavez, 2018, p.284).
Las redes y los medios de comunicacion digitales favorecen la difusion de informacion
sesgada y sensacionalista. Asi, la credibilidad de las noticias no depende de su
veracidad, sino de las creencias e ideas personales. Parra & Oliveira (2018) exponen
que cada vez es mas frecuente la utilizacion de las RRSS como fuentes de informacion.
Aparicion de la Web 2.0. La “World Wide Web” ha dejado paso a la inteligencia
colectiva y conectiva, es decir, a un nuevo modelo comunicativo. Pérez-Escoda et al.
(2019) exponen que: “El modelo funcionalista de la comunicacion lineal, jerarquizada
y predeterminada por emisor y receptor, se transforma en un esquema abierto,
interconectado, descentralizado y dinamico” (p.248). El nuevo modelo genera espacios
abiertos y participativos, donde todas las personas con conexién pueden recibir y
compartir informacion, en infinidad de espacios y redes. Muchos ciudadanos han pasado
a convertirse en “prosumidores”, es decir, “en consumidores de informacion que, al

mismo tiempo, participan en su produccion” (Gallardo & Marta-Lazo, 2020, p.4).
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- Nacimiento de un nuevo modelo de ciudadano. A raiz de la aparicion de la Web 2.0, se
ha generado un nuevo modelo de ciudadano que se expresa de modo distinto, consume
informacion hipertextual y multimodal, procesa méas rapidamente los estimulos y esta
constantemente conectado a diferentes redes y aplicaciones tecnolégicas.

- Lavelocidad con que se comparte la informacién. Vivimos en tiempos de inmediatez y,
en esta época, la informacion se difunde por los medios tecnoldgicos con gran rapidez.
Esta informacion no siempre es certera, por lo que es necesaria la capacidad reflexiva.

- Variedad de fuentes. La era de la informacion ha traido consigo un aumento de las
fuentes de informacidon disponibles. Ya no se depende Unicamente de la television y los

medios impresos, sino también de las RRSS u otras aplicaciones tecnologicas.

Por todo ello, en palabras de Buckingham (2019), se produce asi “un retroceso en el auge de
Internet, especialmente de la idea de que la tecnologia de redes causaria el resurgir de la
participacion civica y la politica democratica” (p.223). Asi, el apogeo de las RRSS ha
promovido que la desinformacidn y las mentiras circulen con gran facilidad de unas personas a
otras (Buckingham, 2019), en un momento en el que es incuestionable la omnipresencia de los
dispositivos multimedia en la vida diaria (Gutiérrez & Tyner, 2012). Por tanto, “no hay duda
de que estamos dejando de ser una sociedad de la informacion para adentrarnos en la sociedad

de la desinformacion. En la sociedad de la informacion falsa” (Amoro6s, 2018, p.14).
2.1.2.2. Retos educativos: desinformacion, fake news, clickbaits e infoxicacién

En este epigrafe se clarifican algunos de los conceptos que se emplean en este TFM en relacion
con el fenémeno de la desinformacion. A todo este contexto Wardle (como se cit6 en Sanchez-
Carrero, 2020) lo denomina como “desorden de la informacion”. En concreto, este autor
identificd siete categorias de desinformacion, es decir, diferentes situaciones de falta de
informacion o de informacion errénea: la parodia, el contenido engafioso, el contenido
impostor, el contenido fabricado, la conexidn falsa, el falso contexto y el contenido manipulado.
Por su parte, Romero-Rodriguez et al. (2019) sefialan algunos de los riesgos del consumo
inapropiado y desproporcionado de los medios tecnoldgicos: la contaminacion informativa, la

infoxicacion, las noticias falsas (fake news) y los anzuelos digitales (clickbaits) (figura 2).

Gran parte de este fendmeno de desinformacion se engloba dentro de la sociedad de la
posverdad, es decir, “toda informacién o aseveracién que no se basa en hechos objetivos, sino

que apela a las emociones, creencias o deseos del publico” (Sanchez-Carrero, 2020, p.14).
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Figura 2. Desorden de la informacion. Fuente: elaboracion propia.

Las fake news o las noticias falsas se pueden definir como “noticias elaboradas deliberadamente
para confundir o engafiar a quien las lee” (Buckingham, 2019, p. 222). Aunque el fendmeno de
las noticias falsas no es reciente, su crecimiento exponencial se produjo a partir de las elecciones
estadounidenses de 2016 con la figura de Donald Trump y del Brexit (Alonso, 2019; Parra &
Oliveira, 2018). A partir de este momento, “la escala y la velocidad que han adquirido las

convierte en un importante estado de desorden informativo” (McDougall, 2019, p.209).

El éxito de las fake news reside en su impacto, su ambiguedad, su interés y su rapida difusion
(Amords, 2018). Este autor ha identificado cinco trampas del cerebro ante las noticias falsas:
(@) el cerebro siempre quiere darnos la razén; (b) el cerebro etiqueta fatal las noticias virales,
por lo que el cerebro considera como mas ciertas las noticias mas repetidas; (c) el cerebro
siempre busca aliados, es decir, juntarnos con gente que piensa igual para reforzar las creencias;
(d) el cerebro lleva fatal no recordar con exactitud, por lo que ante esta falta de exactitud, el
cerebro opta por construirse una explicacion, aunque sea falsa y (e) el cerebro se autoengafia

para adaptar la realidad a nuestras creencias, 1o que se conoce como disonancia cognitiva.

En relacion con la ultima trampa, el sesgo cognitivo “es la tendencia que tenemos a creer mas
en aquellas noticias que coinciden con nuestras ideas y prejuicios, aunque estas noticias sean
falsas” (Sanchez-Carrefio, 2020, p.27). Por consiguiente, este sesgo dificulta el desarrollo del

pensamiento critico por parte de la ciudadania (Alonso, 2019).

Podemos filtrar con gran facilidad aquella informacion que no nos gusta o con lo que no estamos
de acuerdo, por lo que nos recluimos en un mundo muy cémodo en el que todo parece confirmar

nuestra propia vision del mundo (Buckingham, 2019, p.105).

Por otro lado, un clickbait es un titular que llama la atencion por la forma sensacionalista en la
que esta escrito. Estan redactados para atraer la atencion del lector y hacer clic en ese enlace,

incluso suelen incluir imagenes o contenido iconico (Sanchez-Carrefio, 2020).

En cuanto al concepto de infoxicacion, este es planteado por Coll y Monereo (2008). Gracias a
Internet, la informacion esta al alcance de todas las personas con conexion. Sin embargo, la

sobreabundancia de informacidn que las personas reciben al estar permanentemente conectadas
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“puede conducir a que la cantidad de informacion recibida supere la capacidad de los individuos

para manejarla, y genere ansiedad y confusion” (Juarez, Torres & Herrera, 2017, p.117).

Cuando la gran cantidad de informacion se nos viene encima en forma de alud comunicativo
nos deberia parecer que estamos alcanzando un grado muy alto y detallado de conocimiento de
la realidad, sin embargo, y he ahi la paradoja, resulta que este mismo exceso es una forma de

ocultacion de la informacion (BermUdez & Casares, 2018, p.201).

En la revision bibliografica realizada por Parra & Oliveira (2018) encontraron las diferentes
soluciones que se proponen para hacer frente a la desinformacion: la alfabetizacion mediatica
e informacional (45%), el uso de algoritmos automaticos (38%), el crowsourcing (10%) y la
utilizacion de verificadores de la informacién (7%) (e.g. Maldita.es y Newtral). Este trabajo se

centra en la primera de las opciones, como se profundiza posteriormente.

Todo este contexto de desinformacion genera retos educativos. Los alumnos se enfrentan a la
infoxicacion, clickbaits, fake news... en los usos que realizan de las TIC, de las RRSS y de
Internet. Ademas se afrontan otros riesgos, tales como: la identidad digital, la delimitacion de
los espacios reales y digitales del ser humano, la seguridad en la red, el acoso virtual dentro y
fuera del contexto escolar, el uso y el abuso de las TIC en el contexto escolar y familiar, el
consumo inapropiado de la tecnologia, el plagio en los contextos de formacion, la propiedad
intelectual en el contexto digital, etc. (Olcott et al., 2014). Por tanto, mas alla del potencial
didactico, este contexto de desinformacion y de riesgos obliga a abordar el potencial educativo
de los medios, es decir, las TIC, las RRSS y e Internet como objetos de estudio y de reflexion.

2.2. La alfabetizaciéon mediatica e informacional en la escuela
2.2.1. Definicién e ideas clave

Como se ha indicado, existen diferentes estrategias para hacer frente al contexto de
desinformacién y de riesgos digitales. En este epigrafe se reflexiona sobre la alfabetizacion

mediatica e informacional debido a sus posibilidades en el contexto escolar.

Se entiende la alfabetizacion como la preparacién basica para la vida (Gutiérrez & Tyner, 2012).
De forma especifica, la alfabetizacion informacional “enfatiza la importancia del acceso a la
informacion, la evaluacion y el uso ético de dicha informacion” (Wilson et al., 2011, p.18)
(figura 3). Por otro lado, la alfabetizacion mediatica se centra en “la habilidad para entender las
funciones de los medios, evaluar como se desempefian aquellas funciones y comprometerse

racionalmente con los medios para la autoexpresion” (Wilson et al, 2011, p.18) (figura 4).
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Desde la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

(UNESCO) se defiende una vision integradora de ambas alfabetizaciones (Wilson et al., 2011).

necesidades de evaluacién . i : ” f Y . ” las TICs para
informacion informacion informacion informacion

formacion informacién procesar

Uso del
ini i i . £t . imi
l Definiry articular J Localizary Evaluar la Organizarla l Uso ético de la J Comunicar la conocimiento de
informacién

Figura 3. Elementos de la alfabetizacion informacional. Fuente: Wilson et al. (2011, p.18).

Entender las condiciones Evaluar de una manera Comprometerse con los
bajo las cuales los medios critica el contenido de los medios para la auto-
pueden cumplir sus medios a la luz de las expresion y la participacion
funciones funnciones de los medios democrética

Revisar destrezas para
producir contenido
generado por los usuarios

Entender el papel y las
funciones de los medios en
las sociedades democraticas

Figura 4. Elementos de la alfabetizacion mediatica. Fuente: Wilson et al. (2011, p.18).

En relacion con la competencia mediatica, Férres & Piscitelli (2012) establecieron seis
dimensiones: lenguajes, tecnologia, procesos de interaccion, procesos de produccion y difusion,
ideologia y valores, y dimension estética. Estas dimensiones son descritas también por Mateus
et al. (2019) (tabla 1). En las intervenciones educativas se suele dar mayor atencion a la
dimension tecnoldgica frente a otras como la estética o la ideoldgica (Mateus et al., 2019).

Tabla 1.

Dimensiones de la competencia mediatica.

Dimension Definicién operacional

Lenguaje Conocimiento de los codigos, capacidad para utilizarlos y para
analizar mensajes escritos y audiovisuales desde la perspectiva del
sentido y el significado, de las estructuras narrativas y de las
categorias y géneros.

Tecnologia Conocimiento y capacidad de utilizacion de las herramientas que
hacen posible la comunicacién escrita y audiovisual para entender
como se elaboran los mensajes. Comprension del papel que
desempefian las TIC en la sociedad.

Procesos de interaccion Capacidad de valorar, seleccionar, revisar y autoevaluar la propia
dieta mediatica. Capacidad de valorar criticamente los elementos
cognitivos, racionales, emocionales y contextuales que intervienen
en el intercambio de mensajes.

Procesos de produccion y Conocimiento de las funciones y tareas de los agentes de
difusion produccion, las fases de los procesos de produccion y difusion y los
coédigos de regulacion. Capacidad para elaborar, seleccionar,

compartir y diseminar mensajes mediaticos.

Ideologia Capacidad de lectura comprensiva y critica, de analisis critico y
actitud de seleccion de los mensajes mediaticos, en cuanto
representaciones de la realidad.
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Estética Capacidad de analizar y de valorar los mensajes audiovisuales
desde el punto de vista de la innovacion formal y temética y la
educacion del sentido estético.

Fuente: Mateus et al. (2019, p.452).

Ademas de las dimensiones previamente expuestas, en el estudio desarrollado por Romero-
Rodriguez et al. (2019) afiadieron otras dos dimensiones adicionales para diagnosticar e
identificar los niveles de competencia mediatica del profesorado: (i) uso y conocimiento de los
medios y de la Web 2.0 y (ii) responsabilidad y uso correcto de las tecnologias en la educacion.
Con ellos pretendieron comparar si el docente tenia como objetivo transmitir “un mensaje mas
didacticos utilizando herramientas tecnoldgicas o si el profesor consideraba importante mejorar
la competencia mediatica de sus alumnos” (Rodriguez-Rodriguez et al., 2019, p.361).

En conexion con las dimensiones expuestas, Botturi (2019) se pregunta como los profesores
pueden promover la alfabetizacién en medios digitales. Tras ello, este autor expone los
diferentes enfoques que se han identificado con respecto a la alfabetizacion mediética, los
cuales dan lugar a disefios de programas distintos, como se muestra seguidamente.
1. El enfoque de la proteccion o prevencion. Se orienta a mantener a los nifios a salvo de
contenidos o situaciones inapropiadas procedentes de los medios tecnoldgicos.
2. El enfoque critico. Tiene como objetivo ensefiar a los nifios a comprender criticamente
el lenguaje, la representacion, la produccion y las audiencias de los medios tecnoldgicos.
3. El enfoque creativo o expresivo. Desde este discurso se potencia el uso de las
herramientas digitales como recursos para la creatividad.
4. El enfoque de participacion civica. Los medios digitales son entendidos como
herramientas para las comunicaciones y las acciones sociales.
5. Elenfoque funcional. Se basa en utilizar los medios y las tecnologias como herramientas

para el aprendizaje y, por ello, se centra en el manejo de las herramientas digitales.

Por tanto, como se puede inferir, en torno a la alfabetizacion en el uso de los medios digitales
existe cierta controversia en cuanto a la terminologia o los enfoques que se emplean (Gutiérrez
& Tyner, 2012). De hecho, en ocasiones, el concepto de competencia digital queda reducido a
la dimensidn técnica o instrumental de la integracién de las TIC en el aula (Frau-Meigs, 2019;
Gutiérrez & Tyner, 2012). Esta reduccion puede deberse a que la brillantez y la fascinacion de
los medios tecnologicos genera un discurso tecnoldgico dominante en el que estas herramientas
digitales se convierten en la solucion a todos los problemas. De esta forma, el foco de atencion

se orienta hacia el uso y el manejo de estos aparatos (Gutiérrez & Tyner, 2012).
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La alfabetizacion mediatica aguarda destinos inciertos frente a un mundo digital en el que
alfabetizarse bien podria verse reducido a sumar competencias técnicas si la dimension digital
de las alfabetizaciones mdltiples no fueran “algo mas que ratones y teclas” segin la formula

consagrada por Alfonso Gutiérrez Martin (Vélez, 2017, p.15).

Sin embargo, otros autores, como Reche et al. (2016), establecen que la competencia digital
estd formada por la competencia informacional, la competencia mediatica y la competencia
tecnoldgica. Asimismo, Reis et al. (2019) dividen la competencia digital en dos ambitos: por
un lado, las habilidades informaticas, relacionadas con el manejo de herramientas y, por otro

lado, las habilidades informacionales, correspondientes al tratamiento critico de la informacion.

Por tanto, no se pueden olvidar los aspectos actitudinales de las TIC, de las RRSS y de Internet.
Se debe evitar “reducir la educacion mediética al desarrollo de la competencia digital y reducir
la competencia digital a su dimension tecnoldgica e instrumental centrada en los conocimientos

técnicos, en el uso y manejo de dispositivos y programas” (Gutiérrez & Tyner, 2012, p.38).
2.2.2. La alfabetizacion mediatica e informacional frente a la desinformacién

Tras conceptualizar qué es la alfabetizacion medidtica e informacional y sus componentes, se

profundiza en las razones de su inclusion en el aula y en la formacién del profesorado.

Gutiérrez & Tyner (2012) destacan que seria preocupante que la escolaridad obligatoria no
cumpliese con su funcion basica de alfabetizar. Por su parte, Romero-Rodriguez et al. (2019)
ponen de manifiesto que el hecho de “que estemos inmersos en la sociedad de la informacion
no significa necesariamente que los ciudadanos hayan adquirido las competencias digitales y

medidticas apropiadas y el consumo meditico critico no esta garantizado en absoluto” (p.346).

De hecho, segiin Romero-Rodriguez et al. (2019) existen los analfanautas, es decir, “aquellas
personas que son capaces de utilizar las TIC pero carecen del nivel de competencia suficiente
para hacer un buen uso de ellas” (p.387). En base a los autores anteriores, las caracteristicas de
estas personas son: (a) dominan las competencias digitales, es decir, tienen un excelente
conocimiento sobre el uso de dispositivos, plataformas y redes sociales; (b) reciben mas
contenido del que pueden procesar, por lo que tienden a la infoxicacion; (c) tienen preferencia
por los contenidos pseudoinformativos al consumir informacion en plataformas o RRSS; y (d)

tienen a compartir contenidos sin analizarlos de manera critica previamente.

Para evitar este modelo de ciudadano, la alfabetizacion en TIC y medios debe ir mas alla de los

aspectos tecnologicos del uso de las TIC, las RRSS e Internet. De esta manera se favorecera la
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participacion ciudadana y se promovera la educacion en valores para reducir la propagacion

digital de la mentira y de los discursos de odio (Gutiérrez, Torrego & Vicente, 2019).

Por tanto lado, Share (2015) y Shu et al. (2020) defienden que, mediante la alfabetizacién

medidtica e informacional, la desinformacion se puede mitigar desde las primeras edades.

Este reto necesita un nuevo enfoque curricular hacia una alfabetizacion digital y mediatica que
permita un avance sustancial en la superacion de riesgos de la manipulacion mediatica, de los
usos inadecuados de Internet, del consumo inapropiado de informacion, de la desinformacion e

infoxicacion y de la difusion de fake news. (Garcia-Ruiz & Pérez Escoda, 2020, p.5).

Igualmente, como se profundiza posteriormente, esta alfabetizacion permite leer los medios
digitales con cierta resiliencia escéptica que genera la alfabetizacién critica (McDougall, 2019).
Por ello, es fundamental promover en los estudiantes “un juicio critico que les permita
identificar y seleccionar la informacion que es fiable, ademas de aprender a organizarla y
clasificarla” (Gomez-Pablos, Garcia-Valcarcel & Casillas & Cabezas, 2020, p.517).

Por su parte, Area (2010) sostiene que, en realidad, se trata de una multialfabetizacion ante las
TIC, las RRSS e Internet. Esto se debe a que con la alfabetizacion mediatica e informacional se
sobrepasa la dimension instrumental (el dominio técnico para manejar aparatos digitales),
también la cognitiva (conocimientos y habilidades especificos para utilizar los recursos) y la
actitudinal (actitudes y normas sociales de respeto y empatia). Igualmente, esta presente la
dimension axioldgica, que es la que hace a los ciudadanos conscientes de que los medios

tecnoldgicos tienen valores y criterios éticos de uso, es decir, no son asépticos o neutrales.

Igualmente, la alfabetizacion mediatica no solo tiene que fomentar los procesos de ensefianza
centrados en la recepcion de mensajes, sino también en “su produccion y emision de manera

critica, colectiva y dialogica, consciente y emocional” (Garcia-Ruiz et al., 2014, p.17).

No obstante, el propio Buckingham (2019) reconoce que la solucién al problema de la
infoxicacion y desinformacion no es tan facil como podria parecerlo si se parte de la
alfabetizacion centrada Unicamente en los aspectos instrumentales de los medios tecnolégicos

en la escuela, reduccionismo al que previamente se ha aludido (Gutiérrez & Tyner, 2012).

Igualmente, Buckingham (2019) sefiala que “si bien la alfabetizacion medidtica podria ser parte
de la respuesta, no es suficiente por si sola” (p.230). Este autor defiende que el gobierno debe
asumir su responsabilidad para resolver los problemas mediaticos. Buckingham (2019) plantea
que las empresas tecnoldgicas deberian colaborar para frenar la proliferacion de las noticias

falsas y de la desinformacion. No obstante, esta opcion “implicaria que estas empresas no son
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meramente tecnoldgicas sino también mediaticas” (Buckingham, 2019, p.225). En este sentido,
no se deberia caer en una postura simplista que considera a este modelo de alfabetizacion como

una solucion mégica contra la desinformacion (De Abreu, 2019; Gutiérrez, 2021).
2.3. El pensamiento critico frente a la sociedad de la desinformacion
2.3.1. Definicion y componentes

En este epigrafe se profundiza en el pensamiento critico, asi como en su papel para hacer frente

al contexto de desinformacion y de riesgos del uso de las TIC, las RRSS e Internet.

Aungue no hay consenso en el momento de establecer una definicion de pensamiento critico,
segun Ennis (1996) se puede definir como un “pensamiento reflexivo razonado a la hora de
decidir qué hacer o qué creer. Es un pensamiento intencionado, reflexivo y positivo. Se dirige
hacia objetivos concretos como decidir nuestras creencias 0 nuestras acciones ante
determinados problemas o situaciones” (p.2). Otros autores, como Machete & Turpin (2020),
lo definen como “la capacidad de analizar y evaluar argumentos de acuerdo con su solidez y
credibilidad, responder a los argumentos y llegar a conclusiones a traves de la deduccion de la
informacion dada” (p.4). Como se comprueba en ambas definiciones, se otorga importancia a

la reflexidn, a la racionalidad y a la toma de decisiones (Ritchhart & Church, 2020).

Ahora bien, ante una definicion tan amplia, cabria preguntarse cual es el perfil del pensador
critico ideal. Ennis (2005) establece un conjunto de disposiciones y de habilidades, a veces

interdependientes y solapadas, de las personas que desarrollan un pensamiento critico.
Disposiciones o actitudes del pensador critico ideal

Cortes-Vera (2019) manifiesta que regularmente los ciudadanos “no sienten la necesidad de
validar una informacion si coincide con la idea previa que tenian, ademas de que se requiere
invertir tiempo para confrontar una noticia con otras fuentes” (Cortés-Vera, 2019, p.418). Por

ello, es fundamental desarrollar las actitudes o disposiciones que se enumeran seguidamente.
1. A ser claro en el significado de aquello que pretende comunicar de cualquier forma.

2. A determinar y mantener el enfoque sobre la conclusion o aspecto en cuestion

3. A tener en cuenta toda la situacion.

4. A buscar y ofrecer razones.

5. A intentar estar bien informado.
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6. A buscar alternativas.

7. A buscar tanta precision como la situacion requiera.

8. A intentar ser reflexivamente consciente de las propias creencias de partida.

9. A tener la mente abierta: a considerar seriamente los puntos de vista distintos al propio.
10. A contener el propio juicio cuando las evidencias y las pruebas son todavia insuficientes.
11. A tomar una postura (y a cambiarla) cuando las evidencias y las pruebas son suficientes.
12. A utilizar las propias habilidades de pensamiento critico.

.Habilidades del pensador critico ideal

Con respecto a las estrategias cognitivas, Ennis (2005) las divide en cinco grupos: las
habilidades de aclaracion, las habilidades para la obtencion de puntos de partida sobre los que
fundamentar la propia decision acerca de qué hacer o creer, las habilidades relacionadas con las
inferencias a partir de esas premisas, las habilidades metacognitivas y las habilidades auxiliares.
A continuacion, se enumeran las habilidades cognitivas del pensador critico ideal.

1. Identificar el aspecto central: del tema, de la pregunta o de la conclusion.

2. Analizar los argumentos.

3. Hacer y contestar preguntas que aclaran o desafian.

4. Definir términos, juzgar definiciones, hacer frente a la equivocacion.

5. Identificar suposiciones no hechas.

6. Juzgar la credibilidad de las fuentes.

7. Observar y juzgar los informes de los datos.

8. Deducir y valorar deducciones.

9. Inducir y valorar inducciones: para generalizaciones y para conclusiones explicativas.
10. Hacer y juzgar juicios de valor.

11. Considerar y razonar premisas, motivos, suposiciones, puntos de partida y otras

proposiciones, con las que no se esta de acuerdo o se tienen dudas.

12. Integrar las otras habilidades y disposiciones a la hora de tomar y defender la decision.
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13. Proceder de forma ordenada de acuerdo con la situacion (e.g. seguir los pasos en la

resolucion de problemas, supervisar el propio pensamiento, etc.).

14. Ser receptivos a las emociones, nivel de conocimiento y grado de sofisticacion de los otros.
15. Utilizar estrategias retoricas adecuadas para la discusion y la presentacion (oral o escrita).
16. Utilizar y reaccionar frente a las etiquetas de “error” de forma adecuada.

Todas estas habilidades se vinculan con la actitud de alerta propuesta por Castellvi (2020), es
decir, el estado de duda y de reflexion ante la informacion y los problemas sociales, asi como
la permanente revision de los propios criterios utilizados. En esta actitud se engloba el estudio
de la fiabilidad y la veracidad de la informacién, la identificacion de la ideologia de la

informacién, el descubrimiento de sus intencionalidades, etc. (Castellvi, 2020).

Con respeto a estas habilidades, cabe destacar el enfoque del pensamiento visible, desde el cual
se persigue visibilizar los pensamientos del alumnado y desarrollar su capacidad metacognitiva
(Ritchhart, 2015). Una de las herramientas que proporciona este enfoque son los movimientos
del pensamiento, es decir, las habilidades cognitivas fundamentales para la comprension, la
resolucion de problemas, la toma de decisiones y la emision de juicios (Ritchhart, Church &
Morrison, 2014): (a) observar de cerca y describir qué hay ahi, (b) construir explicaciones e
interpretaciones, (c) razonar con evidencias, (d) establecer conexiones, (e) tener en cuenta
diferentes puntos de vista y perspectivas, (f) captar lo esencial y llegar a conclusiones, (g)

preguntarse y hacer preguntas y (h) descubrir la complejidad e ir mas alla de la superficie.
2.3.2. Enfoques en la ensefianza del pensamiento critico

Tras conceptualizar qué es el pensamiento critico, seguidamente se analizan los enfoques de la
ensefianza de este tipo de pensamiento. Se puede comenzar sefialando que, aunque pensar es un
acto natural, propio de la especie humana, el pensamiento debe ser ensefiado porque la mayoria
de las personas no piensan de forma eficaz o profunda (Perkins & Swartz, 1992). Asi, Johnson
(2003) expone tres perspectivas desde las cuales se puede ensefiar a pensar en el aula: la

inmersion, la ensefianza separada y la infusion del pensamiento.

- La inmersion del pensamiento. Desde esta perspectiva, basta con establecer una
atmosfera de reflexion en clase. No existe una ensefianza sistematizada de las

habilidades del pensamiento, aungue se cultivan las inclinaciones a pensar.
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- La ensefianza separada del pensamiento. La ensefianza de las habilidades del
pensamiento es explicita, aunque de forma aislada. El alumnado debe transferirlas a

situaciones de aprendizaje especificas.

- La infusion del pensamiento. Se fusiona la ensefianza explicita de las habilidades

cognitivas con los contenidos y los propositos de las areas curriculares.

En la figura 5 se sintetizan los tres enfoques de la ensefianza del pensamiento critico.

Métodos o estrategias HEnsefianza fuera del Ensefianza dentro del
que promueven el contexto de un drea contexto de un area
pensamiento en curricular y de sus curricular y de sus

contextos curticulares propositos concretos

DPropodsitos concretos
| T

[ Inmersion ] [ Ensefianza separada I 3 | Infusion ]

[ Ensefianza implicita I ;l Ensefianza explicita ]

Figura 5. Ensefianza del pensamiento critico. Fuente: Cafias, Pinedo & Garcia (2021).

Ahora bien, ¢cudl de las tres perspectivas es la mas adecuada para ensefiar a pensar? Béez &
Onrubia (2016) defienden que es necesaria la ensefianza explicita de las habilidades del
pensamiento en el aula, pues el simple hecho de enfrentar al alumnado a situaciones que
promuevan el pensamiento no garantiza el desarrollo de un pensamiento eficaz. Ademas,
teniendo presente que la ensefianza de dichas habilidades “dentro de cada asignatura aumenta
la eficiencia a la hora de pensar y también hace que se retengan mejor los contenidos
estudiados” (Swart et al., 2017, p.42), resulta coherente que se deba apostar por la infusion del
pensamiento en las intervenciones educativas. De hecho, las habilidades del pensamiento se
deben adquirir en un contexto de aprendizaje que permita su uso (Baez & Onrubia, 2016). En
el caso de este TFM, en los usos que realiza el alumnado de las TIC, las RRSS e Internet.

No basta con crear una atmdsfera para ensefiar a pensar. Las pruebas sugieren que muchos
estudiantes no adoptan las técnicas por 6smosis. Hay que explicar los conceptos y las estrategias,
ponerlos en accion y revisarlos periédicamente con el objetivo de mantenerlos vivos y hacer que
formen parte del repertorio de los alumnos. Introducir conceptos y estrategias no requiere mucho
tiempo y ocurre en mitad de la clase en la que estan aprendiendo contenidos, no en clases

separadas. Tomarse ese tiempo, aungue sea poco, es importante (Perkins, 2016, p.198).
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2.3.3. El pensamiento critico frente a la sociedad de la desinformacion

Expuesta la definicion de pensamiento critico, sus componentes y los enfoques de su ensefianza,
a continuacion se profundiza en la necesidad de desarrollar este tipo de pensamiento en los usos

que el alumnado realiza de los medios tecnoldgicos para que sean menos vulnerables a ellos.

Todas las disposiciones y las habilidades expuestas en el epigrafe anterior deben desarrollarse
cuando los alumnos utilizan Internet, las TIC y las RRSS. De hecho, el uso del pensamiento
critico para hacer frente a la sociedad de la desinformacion es un fendmeno estudiado en la
literatura (Diaz & Hall, 2020; Gallardo-Camacho & Marta-Lazo, 2020; Herrero-Diz et al.,
2019; Machete & Turpin, 2020; Weiss et al., 2020). Todos estos autores recurren al
pensamiento critico como herramienta para hacer frente a las noticias falsas, a la
desinformacion, a los clickbaits, a la infoxicacion, etc. En este sentido, el estudio realizado por
Bronstein, Pennycook, Bear, Rand & Cannon (2018) pone de relieve que creerse las noticias
falsas esté asociado con un reducido desarrollo de las habilidades del pensamiento critico.

Sobre esta cuestion, McDougall (2019) defiende que el problema no es tanto la existencia de
fake news o noticias falsas, desinformacion o infoxicacion, sino las habilidades criticas con las
que cuenta el individuo para hacer frente a este modelo de sociedad. Por ello, en palabras de
Jiménez (2020), “si no se desarrollan las actitudes y capacidades necesarias entre el alumnado
para hacer frente a este tipo de informacion, las sociedades venideras seran facilmente

manipulables al no ser capaces de discernir la informacion falsa de la verdadera” (p.13).

Por tanto, en las intervenciones didacticas que se realizan desde las escuelas se hace
imprescindible no olvidar los aspectos critico-reflexivos de las TIC. Para ello, se debe ensefiar
a los estudiantes a ser criticos con las noticias y a ser conscientes de la informacion que reciben

a través de los medios. Sobre esta cuestidn, se puede sefialar la siguiente cita de Hobbs (2017).

Cuando los estudiantes reconocen la naturaleza de la informacion, comienzan a identificar los
puntos de vista de las elecciones que hacen los autores. Los profesores deben ayudar a los
estudiantes a analizar y evaluar la informacién que reciben. En un mundo de la posverdad, la

alfabetizacién mediatica es importante. EI futuro de nuestra democracia depende de ello (p.28).

En relacion con la dltima idea, la democracia se sustenta en un publico potencialmente bien
informado (Fernandez & Camon, 2020). Las noticias falsas son consideradas como una
amenaza para la democracia (Buckingham, 2019). El pensamiento critico permite “convertir a
nuestros alumnos y alumnas en una ciudadania activa, responsable y critica, y con unos valores

éticos para poder progresar como individuos y como sociedad” (Ventura, 2019, p.71). Las
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escuelas deben preparar a los estudiantes para vivir en una sociedad democratica, para lo cual
es fundamental garantizar que los alumnos son reflexivos e inteligentes ante la informacion que

consumen para que puedan diferenciar lo falso de los hechos verdaderos (Hobbs, 2017).

Igualmente, en una sociedad llena de desinformacion e infoxicacion, en numerosas ocasiones
se pide a los alumnos que investiguen sin ensefarles donde buscar y cémo hacerlo (Sanchez-
Carrero, 2020). Cuando los estudiantes se enfrentan al problema de la sobreabundancia de la
informacion es necesario desarrollar los movimientos del pensamiento para evitar que “se

conformen con lo que devuelve el buscador en su primera pantalla” (Ernesto, 2013, p.116).

Por tanto, han surgido campafas que realizan hincapié en diferentes estrategias cognitivas del
pensamiento critico (figura 6). Sin embargo, debe existir una comprensién global del problema,

por lo que también se debe conocer el contexto en el que circula la informacion: rapidez,

incertidumbre, intencionalidad, repercusion, etc. (Morejon-Llamas, 2020).

:;ESTAN TICIA ES FALSA?

ESTUDIE LA FUENTE LEA MAS ALLA

Investigue mas alla: el sitio web, Un titular Impactante puede querer captar
objetivo e informacién de contacto su atenclén. (Cudl es la historla completa?

y i

¢QUIEN ES ELAUTOR?  FUENTES ADICIONALES

Haga una busqueda ripida sobre el Haga clic en los enlaces y compruebe que
autor, (Es Mable? (Es real? haya datos que avalen la informacién

COMPRUEBE LA FECHA ¢ES UNA BROMA?

Publicar viejas noticias no significa que Si es muy extravagante puede ser una

sean relevantes para hechos actuales satira. Investigue el sitio web y el autor.

§°

CONSIDERE SU SESGO  PREGUNTE AL EXPERTO

Tenga en cuenta que sus creencias Consulte a un bibliotecario o un sitio
podrian alterar su opinion web de verificacion

Figura 6. Deteccidn de fake news. Fuente: Morejon-Llamas (2020)

Ahora bien, es necesario motivar a los alumnos para que se habitten al desarrollo de estas

habilidades del pensamiento critico como parte de su vida cotidiana, de ahi la importancia de
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las disposiciones expuestas previamente (Ennis, 2005). Sobre esta Gltima cuestion, Buckingham
(2019) se pregunta: “;Cuantas personas estan dispuestas evaluar la fiabilidad de las fuentes en
linea, o a comprobar la informacidn que se propone, especialmente en una era en la que nos

hemos acostumbrado al acceso inmediato a la informacién? (p.228).

Con todo ello se puede deducir que la utilizacion de herramientas digitales en el aula no supone
necesariamente que se esté formando el pensamiento critico (Castellvi, 2020). Por ello, este
ultimo autor citado aboga por profundizar en el desarrollo del pensamiento critico de los
maestros y de repensar la formacion inicial y permanente del profesorado para que estos puedan

educar a sus alumnos en un uso ético, critico y moral de los medios tecnologicos.

A modo de conclusion, como sefialan Castells et al. (2020), “el pensamiento critico es el mejor

antidoto ante la aceptacion acritica, ante la manipulacion y la mentira” (p.68).
2.4. La competencia en TIC y medios del profesorado

En este epigrafe se realiza una revision de diversos marcos de referencia sobre competencias
docentes en TIC y medios. Se puede sefialar que en la clasificacion que realizan varios autores
sobre las competencias docentes se alude al conocimiento y al uso de las nuevas tecnologias
(Cano, 2005; Tejada, 2009; Zabalza, 2011). Asimismo, esta formacion es contemplada en los
planes de estudio de la formacion inicial de los maestros (Orden ECI/3857/2007).

En este trabajo se opta por la expresion “formacion en TIC y medios”, la cual es defendida por
Gutiérrez (2021). En ella se aglutina la competencia digital, mediatica e informacional y la
capacitacion para el uso de los medios tecnolégicos como recursos didacticos. Sin embargo, en
la formacion docente, “se suele otorgar prioridad a los aspectos tecnolégicos y didacticos del
uso de las TIC como recursos para favorecer los procesos de ensefianza-aprendizaje y parece
darse por supuesto el dudoso hecho de que los profesores ya estan mediatica y digitalmente
alfabetizados” (Gutiérrez, 2021, p.108). Este modelo de formacion se convierte en “una barrera
que entrampa el desarrollo de capacidades mediaticas en la escuela cuando no considera la

educacion mediatica como un componente fundamental” (Mateus et al., 2019, p.450).

Seguidamente se revisan el Marco Comun de la Competencia Digital Docente, el Marco de
competencias de los docentes en materia de TIC, la Alfabetizacion Mediatica e Informacional:
Curriculum para profesores y el Modelo propuesto por Alfonso Gutiérrez Martin. Aparte de
estos, Pérez-Escoda et al. (2019) sintetizan otros de los modelos sobre el desarrollo de la

competencia digital. No obstante, en la mayoria de ellos el foco de atencion se pone en la
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formacion técnica y pedagogica de la incorporacion curricular de las nuevas tecnologias, por lo

que se deja de lado la preparacion para reflexionar sobre ellas (Gutiérrez, 2021).
2.4.1. Marco Comun de Competencia Digital Docente (DigComp)

El Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado del Ministerio
de Educacion (Espafia) ha elaborado el Marco Comun de Competencia Digital Docente. Este
Marco consta de cinco areas que componen la Competencia Digital Docente: (1) Informacion
y alfabetizacion informacional, (2) Comunicacién y colaboracion, (3) Creacion de contenidos
digitales, (4) Seguridad y (5) Resolucién de problemas (INTEF, 2017).

A partir de lo expuesto en Moreno, Gabarda & Rodriguez (2018), en la tabla 2 se sintetizan las

competencias docentes que se demandan en cada una de las areas del Marco DigComp.

Tabla 2.

Competencias docentes del Marco DigComp.

Areas Competencias

- Navegacion, busqueda y filtrado de informacion.
- Evaluacién de la informacion.
- Almacenamiento y recuperacion de informacion.

Informacioén:

- Interaccion mediante nuevas tecnologias.
- Compartir informacion y contenidos.

- Participacion ciudadana en linea.

- Colaboracion mediante canales digitales.
- Netiqueta.

- Gestion de la identidad digital.

Comunicacion:

- Desarrollo de contenidos.

- Integracion y reelaboracion.

- Derechos de autor y licencias.
- Programacion.

Creacion de contenido:

- Proteccion de dispositivos.

- Proteccion de datos personales e identidad digital.
- Proteccion de la salud.

- Proteccion del entorno.

Seguridad:

Resolucion de problemas técnicos.
- Identificacion de necesidades y respuestas tecnoldgicas.
- Innovacion y uso de la tecnologia de forma creativa.

Resolucion de problemas:

Fuente: Moreno, Gabarda & Rodriguez (2018, pp.259-260).

Sobre este Marco de competencias, cabe destacar que en él no se menciona la educacion o
alfabetizacion mediatica y se otorga mas importancia a la alfabetizacion digital, entendida esta

desde su reduccion al manejo y al uso de la tecnologia educativa (Gutiérrez, 2011).
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2.4.2. Directrices de la UNESCO

La UNESCO mantiene dos propuestas sobre la formacion del profesorado en TIC y medios.

Por un lado, se puede sefialar el Marco de competencias de los docentes en materia de TIC,
publicado en 2008, con una ultima revision en 2018 (UNESCO, 2019). Por otro lado,

Alfabetizacion Mediética e Informacional: Curriculum para profesores (Wilson et al., 2011).

Mientras que la primera pone de relieve la dimension instrumental o tecnoldgica, la segunda

linea de formacion se centra en la alfabetizacion mediatica e informacional. Seguidamente, se

profundiza en ambos marcos de referencia, aunque con especial hincapié en el segundo al

vincularse con el eje central del trabajo que se presenta en este documento.

Por un lado, el Marco de competencias de los docentes en materia de TIC recoge 18

competencias que se encuentran organizadas en seis aspectos de la préactica profesional de los

profesores: (1) la comprensién del papel de las TIC en las politicas educativas, (2) el curriculo

y evaluacion, (3) la pedagogia, (4) la aplicacién de competencias digitales, (5) la organizacion

y administracion y (6) el aprendizaje profesional de los docentes (UNESCO, 2019).

A su vez, este Marco se estructura en tres niveles sucesivos de desarrollo de los profesores sobre

el uso pedagdgico de las TIC. Estos niveles se detallan en la tabla 3.

Tabla 3.

Niveles del Marco de la UNESCO sobre competencias docentes en TIC.

Nivel

Explicacion

1) Adquisicion de
conocimientos

Se adquieren conocimientos acerca del uso de la tecnologia y
las competencias bésicas relativas a las TIC: los beneficios
potenciales de las TIC en el aula, el marco de las politicas
y prioridades nacionales, ser capaces de gestionar y organizar
las inversiones escolares en TIC y de utilizar la tecnologia para
poner en marcha el aprendizaje a lo largo de toda la vida.

2) Profundizacién de
conocimientos

Se adquieren competencias en materia de TIC que les permiten
crear entornos de aprendizaje de indole colaborativa y
cooperativa. También se pueden vincular las directrices de las
politicas con acciones reales en el aula y construir planes sobre
las necesidades tecnolégicas de la escuela.

3) Creacion de
conocimientos

Se adquieren competencias que les ayudan a modelizar buenas
practicas y a crear entornos de aprendizaje propicios para que los
alumnos tengan los conocimientos necesarios para construir
sociedades mas armoniosas, plenas y prosperas

Fuente: UNESCO (2019, pp.6-7)
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En lafigura 7 se muestran las interrelaciones que existen entre los tres niveles y los seis aspectos

de la practica profesional docente previamente expuestos.

Adquisicion de izacic acidn
conocimientos imi

T

Comprension del Conocimiento
delas TIC en de las politicas

la educacidn

Curriculo y

evaluadion

o - Ensefianza Resclucion

agogla potenciada por da problamas Autogestion i
lasTIC complejos
Aplicacion de
COMmpetencias Aplicacion Infusian Transformacion
digitales

Figura 7. Marco de competencias docentes en TIC. Fuente: UNESCO (2019, p.12).

A pesar de la orientacion de este Marco de competencias hacia la dimension instrumental del
uso de las TIC, las RRSS e Internet, Gutiérrez (2021) manifiesta que en este Marco también se

abordan cuestiones como la ética, el derecho a la privacidad o la educacién inclusiva.

Por otro lado, como se ha mencionado, la UNESCO propone un curriculum para profesores
sobre alfabetizacion mediatica e informacional (AMI). Este tiene como objetivo que los
profesores sean alfabetizados en medios e informacién. Esta alfabetizacion incluye una

combinacién de competencias (conocimiento, destrezas y actitudes) (Wilson et al., 2011).

AMI es el término de Alfabetizacion Mediatica e Informacional y se refiere a las competencias
gue permiten a los ciudadanos involucrarse eficazmente con los medios y otros proveedores de
informacidn y desarrollar un pensamiento critico y un aprendizaje de destrezas a lo largo de toda

la vida para socializar y convertirse en ciudadanos activos (Wilson et al., 2011, p.185).

En este Curriculum se identifican tres areas tematicas en la formacion del profesorado (Wilson
et al., 2011): (a) el conocimiento y el entendimiento de los medios e informacion para los
discursos democraticos y la participacion social; (b) la evaluacion de los textos mediaticos y

fuentes de informacion; y (c) la produccion y uso de los medios y la informacion.
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Igualmente, el Curriculum AMI demanda unas metas y destrezas para los profesores, las cuales
se engloban en torno a cinco areas (Wilson et al., 2011): (a) la politicay vision, (b) el curriculum
y evaluacion, (c) la alfabetizacion mediatica e informacional, (d) la organizacion y
administracion, (d) la pedagogiay (e) el desarrollo profesional de los profesores.

Como consecuencia de estas metas y destrezas, en este Curriculum se defiende que los

profesores deben contar con las siguientes competencias (Wilson et al., 2011).

- Competencia 1. El profesor AMI empezara a familiarizarse con las funciones de los
medios y otros proveedores de informacion y a comprender la importancia que tienen

para la ciudadania y para la toma de decisiones informada.

- Competencia 2. ElI profesor AMI debe ser capaz de demostrar conocimiento y
entendimiento sobre las formas en que las personas utilizan los medios en sus vidas
personales y pablicas, las relaciones entre los ciudadanos y el contenido de los medios,
asi como el uso de los medios para una variedad de propdsitos.

- Competencia 3. El profesor AMI deberé tener la capacidad para determinar el tipo de
informacidn que se requiere para una tarea en particular y el acceso a la informacion de

una manera eficaz y eficiente.

- Competencia 4. El profesor AMI serd capaz de evaluar de una manera critica la
informacion y sus fuentes e incorporar la informacion seleccionada a la resolucién de

problemas y al andlisis de ideas.

- Competencia 5. El profesor AMI sera capaz de comprender los usos de la tecnologia
digital, las herramientas de comunicacion y las redes para la recoleccion de la

informacion y la toma de decisiones.

- Competencia 6. El profesor AMI sera capaz de demostrar que el conocimiento y el
entendimiento del contenido de los medios se produce dentro de contextos sociales y

culturales.

- Competencia 7. El profesor AMI sera capaz de utilizar el conocimiento y las destrezas
adquiridas a través de su capacitacion en AMI para promover la alfabetizacion mediatica
e informacional entre los estudiantes y sera capaz de manejar los cambios relacionados

con el ambiente de la escuela/colegio.

Sobre estas directrices, Gutiérrez (2021) critica que se mantengan dos lineas separadas de

formacion del profesorado, por lo que defiende que deberia existir “una posible convergencia
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o relacién de las competencias en materia de TIC del profesorado con las competencias
mediaticas e informacionales [...], lo que podria sin duda dar lugar a una publicacién conjunta
de gran interés” (Gutiérrez, 2021, p.109). También cuestiona que Alfabetizacion Mediatica e
Informacional: Curriculum para profesores lleve sin actualizarse mas de una década, lo que
podria ser indicativo de la menor importancia que se otorga a la educacién o alfabetizacion

mediatica frente a la instruccidn tecnoldgica en la formacion de los docentes (Gutiérrez, 2021).
2.4.3. Modelo propuesto por Alfonso Gutiérrez

Por su parte, Gutiérrez (2021) propone un modelo integral de formacion del profesorado en TIC
y medios. En este modelo, que consta de cinco niveles que se explican seguidamente, convergen
las alfabetizaciones relacionadas con la tecnologia y los medios. En cada uno de ellos se
abordan no solo contenidos instrumentales, centrados en el manejo de dispositivos y programas,
sino también competencias critico-reflexivas (Gutiérrez, Torrego & Marifio, 2019).

1. Formacion béasica. Alfabetizacion mediatica y digital. En este nivel se engloba la
formacion béasica en TIC y medios, es decir, tanto la competencia digital como la
mediatica e informacional. Todas las personas deberian contar con esta formacion,
aunque en el caso de la formacion del profesorado se enmarca en “un contexto de
continua actualizacion y “realfabetizacion” de los profesores” (Gutiérrez, 2021, p.113).

2. Potencial educativo de los medios. Ademas de adquirir la alfabetizacion anterior, los
profesores tienen que ser conscientes del potencial educativo de los medios
tecnoldgicos. Es necesario para aprovechar este potencial en sus intervenciones
educativas y para reconocer la influencia de los medios en el desarrollo de sus alumnos.

3. Potencial didactico de las TIC. Este nivel constituye la forma mas habitual de abordar
la formacion del profesorado, pues hace referencia al estudio de herramientas o
aplicaciones digitales que se pueden emplear como recursos didacticos en el aula.

4. TIC y medios como objeto de estudio. Educacion mediatica y su didactica. Esta
capacitacion es especifica para aquellos profesionales que imparten materias o
asignaturas sobre los medios de comunicacion, la sociedad digital, etc.

5. Competencias mediatica y digital del profesorado universitario. Este nivel esta dedicado
a los docentes de Didactica de la Educacion Mediatica, a las personas que se encargan

de formar a los profesores sobre educacion mediatica, alfabetizacion digital, etc.

En la figura 8 se muestran los cinco niveles expuestos previamente.
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Figura 8. Formacion del profesorado en TIC y medios. Fuente: Gutiérrez (2011, p.113)
2.5. Estado de la cuestion

En este epigrafe se realiza una revision sistematizada sobre la tematica de este trabajo. Fruto de
esta revision, se obtiene un estado de la cuestién, con el cual se pretenden alcanzar los siguientes
objetivos sobre la percepcion, la formacion y la actuacion del profesorado sobre las fake news
y la desinformacién y el papel que juega el desarrollo del pensamiento critico ante este
fendmeno: (a) analizar las teorias y los conceptos clave en el &mbito considerado, (b) conocer
cudles son los temas y los debates en el &mbito sefialado en la actualidad, (c) conocer como se
estructuran y organizan los conocimientos sobre la tematica en cuestién y (d) analizar qué

huecos u oportunidades de investigacion ofrece el &mbito sefialado (Codina, 2018; Hart, 2008).
2.5.1. Procedimiento

Para la realizacion del estado de la cuestion se tienen en cuenta las fases del Framework
ReSiste-CHS (Codina, 2018): la busqueda, la evaluacion, el analisis y la sintesis.

2.5.1.1. Fase de busqueda y de evaluacion

El objetivo de la fase de busqueda es “proporcionar el primer grupo de items que seran
candidatos para formar parte del banco de documentos” (Codina, 2018, p.29), mientras que la
fase de evaluacién, mediante criterios de inclusion o exclusién, asegura que los documentos

recuperados merecen formar parte del estado de la cuestion (Codina, 2018). En la figura 9 se
muestra un diagrama sobre las dos fases explicadas previamente.
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Figura 9. Diagrama de la fase de busqueda y la fase de evaluacion. Fuente: Codina (2018).

Las basquedas se han realizado en cuatro bases de datos cientificas: la Web of Science (WoS),
Scopus, Dialnet y Education Resources Information Center (ERIC). La planificacion de las
busquedas se ha realizado a partir de las tres fases expuestas en Codina (2018): Facetar, Derivar
y Combinar. La primera hace referencia a identificar las facetas caracteristicas del estudio que
se desarrolla, tales como el objeto de estudio o el marco teérico. La segunda se centra en la
derivacion de las palabras clave de cada faceta y sus variaciones en inglés. En la tercera fase se

combinan las palabras clave entre si. Este proceso se muestra en la tabla 4.

Tabla 4.

Facetar, Derivar y Combinar para realizar el estado de la cuestion.

Fase Palabras clave

Alfabetizacién mediatica e informacional.

Facetar Noticias falsas y desinformacion.
(objeto de
estudio) Percepcion, formacion y actuacion del profesorado.

Pensamiento critico.

Alfabetizacion mediatica (Media literacy), Alfabetizacion informacional
(Information literacy), Educacion mediatica (Media education), Alfabetizacion
digital (Digital literacy).

Fake news o noticias falsas, posverdad (Post-Truth), desinformacion

Derivar . .
(Disinformation).
Profesores (Teachers), Docentes (Teachers).
Pensamiento critico (Critical thinking).
. Las combinaciones realizadas en esta fase se detallan seguidamente (tabla 5, 6, 7, y
Combinar

8). Los descriptores se han traducido al inglés tanto en la WoS como en Scopus.

Fuente: elaboracion propia.
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Tras la realizacion de las busquedas, en la fase de evaluacion se han revisado los titulos y los
resumenes de 3.524 referencias bibliograficas. Cabe destacar que el campo de busqueda se ha
adaptado en funcién del nimero de publicaciones proporcionadas por las bases de datos. Con
ello se ha perseguido localizar el mayor numero de referencias sobre el &mbito de estudio, a la

vez que garantizar la viabilidad para revisar todas ellas por parte del investigador.

Los criterios de inclusion establecidos en este estado de la cuestion son: (a) publicaciones
vinculadas con el tema de la investigacion, (b) estudios vinculados con el colectivo del
profesorado de la etapa de Educacion Primaria, (c) investigaciones publicadas en los Gltimos
cinco afios, (d) corresponderse con una investigacion empirica o una revision de la literatura,
(e) publicaciones previamente no seleccionadas en otras bases de datos y (f) proporcionar
metadatos bésicos (el titulo, el autor, el resumen y las palabras clave). Debido a la temética
principal de este trabajo de investigacion, se han excluido las publicaciones que se centraban

exclusivamente en la dimension instrumental o técnica de la competencia digital.

Para facilitar la identificacion de la literatura, se han establecido cuatro blogues de bdsquedas.
En el primero, se han combinado las derivaciones de ‘“Alfabetizacion mediatica e

informacional” con el descriptor “Pensamiento critico” (tabla 5).

Tabla 5.

Primer bloque de busquedas.

Referencias

Descriptores Bases de Campo de (filtro Referencias
combinados datos busqueda de interés
2017 - 2021)
WoS Tema 121 3
“Alfabetizacion Scopus Titulo-resumen- 90 2
mediatica” AND palabras clave
“Pensamiento critico” Dialnet Tema 18 1
ERIC Tema 129 1
“Alfabetizacion WoS Tema 137 3
informacional” AND P
« . e Scopus Titulo-resumen- 1
Pensamiento critico 121
palabras clave
Dialnet Tema 13 0
ERIC Tema 189 0
“Educacion mediatica” WoS Tema 49 1
AND “‘Pensamiento p
re Scopus Titulo-resumen- 2
critico 24

palabras clave
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Dialnet Tema 16 0

ERIC Tema 196 1

“Alfabetizacion digital” WoS Titulo 15 2

AND “Pensamiento .
e Scopus Titulo-resumen- 2
critico 49
palabras clave
Dialnet Tema 16 0
ERIC Tema 92 0

En segundo lugar, se han combinado las derivaciones de “Alfabetizacion medidtica e

informacional” con el descriptor “Profesor” o “Docente” (tabla 6).

Tabla 6.

Segundo bloque de busquedas.

Referencias

Descriptores Bases de Campo de (filtro Referencias
combinados datos busqueda de interés
2017 - 2021)

WoS Tema 245 2

“Alfabetizacion Scopus Titulo 27 2
mediatica” AND -

(profesor OR docente) Dialnet Tema 59 2

ERIC Tema 189 1

“Alfabetizacion WoS Tema 114 1

informacional” AND Scopus Titulo 54 5

(profesor OR docente)

Dialnet Tema 48 2

ERIC Tema 298 1

“Educacion mediatica” WoS Titulo 32 1

AND (profesor OR Scopus Titulo 7 0

docente)

Dialnet Tema 57 1

ERIC Tema 153 2

“Alfabetizacion digital” WoS Titulo 51 1

AND (profesor OR Scopus Titulo 65 1

docente)
Dialnet Tema 123 0
ERIC Tema 228 0

En el tercer bloque de busquedas, se han combinado las derivaciones de ‘“Noticias falsas y

desinformacion” con el descriptor “Pensamiento critico” (tabla 7).
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Tabla 7.

Tercer bloque de busquedas.

Referencias

. . Bases de Campo de . Referencias
Descriptores combinados , P (filtro . )
datos busqueda de interés
2017 - 2021)
WoS Tema 65 0
(“Fake news” OR “Noticia Scopus Titulo-resumen- 62 2
falsa”) AND “pensamiento palabras clave
critico” Dialnet Tema 19 1
ERIC Tema 24 0
“Posverdad” AND WoS Tema 28 0
“pensamiento critico” Scopus  Titulo-resumen- 29 )
palabras clave
Dialnet Tema 14 0
ERIC Tema 8 1
“Desinformacién” AND WoS Tema 22 2
pensamiento critico Scopus Titulo-resumen-
21 0
palabras clave
Dialnet Tema 14 0
ERIC Tema 7 0

Finalmente, en el cuarto bloque de busquedas, se han combinado las derivaciones de “Noticias

falsas y desinformacion” con el descriptor “Profesor” o “Docente” (tabla 8).

Tabla 8.

Cuarto blogue de busquedas.

Referencias

Descriptores Bases de Campo de (filtro Referencias
combinados datos buasqueda de interés
2017 - 2021)
WoS Tema 39 1
(“Fake news” OR Scopus Titulo-resumen- 34 1
“Noticia falsa”) AND palabras clave
(profesor OR docente) Dialnet Tema 13 0
ERIC Tema 34 0

WoS Tema 12 0
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Scopus Titulo-resumen-

23 0
“Posverdad” AND palabras clave
(profesor OR docente) Dialnet Tema 7 0
ERIC Tema 19 0
“Desinformacion” AND WoS Tema 5 0
(profesor OR docente) Scopus Titulo-resumen- 10 1
palabras clave
Dialnet Tema 9 2
ERIC Tema 4 0

Tras la aplicacion de los criterios de inclusion previamente sefialados, se ha conformado un
banco de documentos sobre el &mbito de estudio gracias a la recopilacion de 46 referencias

bibliogréaficas de interés, las cuales se encuentran disponibles en el Anexo 1.

También se ha recurrido al software VOSviewer para visualizar redes bibliométricas sobre las
busquedas (ver figuras 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17 y 18). Para ello, se han descargado los
metadatos de las publicaciones seleccionadas en las dos bases de datos con mayor prestigio
internacional: la WoS y Scopus. Tras ello, se ha realizado un analisis de concurrencia de las
palabras clave de las referencias bibliogréaficas. Se ha establecido un ndmero minimo de
concurrencias que ha sido diferente para cada bloque de busquedas con el objetivo de incluir

un namero elevado de palabras clave y garantizar la claridad en las relaciones establecidas.
2.5.1.2. Fase de analisis y de sintesis

Realizadas la fase de busqueda y de evaluacion, la fase de andlisis “genera un analisis
sistematizado de las obras que forman parte del banco de documentos” (Codina, 2018, p.55).
Asi, se han revisado los siguientes apartados de cada una de las obras: la referencia
bibliografica, el tipo de investigacion, el método de obtenciéon de datos y los principales
resultados y las conclusiones. Después, en la fase de sintesis se han agregado y se han
interpretado los datos recopilados para conocer los temas y los debates sobre el ambito de
estudio, los problemas abordados, los huecos y las oportunidades de investigacion, etc. (Hart,

2008). En la figura 10 se muestra un diagrama sobre las dos fases explicadas.
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Figura 10. Diagrama de la fase de analisis y la fase de sintesis. Fuente: Codina (2018).

Seguidamente se muestran los resultados alcanzados tras el analisis y la sintesis de las obras del
banco de documentos. En este proceso se han identificado cuatro categorias tematicas: (a) el
nivel de alfabetizaciéon mediatica e informacional del profesorado, (b) la formacion y la
actuacion del profesorado en alfabetizacion mediéatica e informacional, (c) los profesores ante
el fendmeno de las fake news y de la desinformacion y (d) el pensamiento critico en la

alfabetizacion mediatica e informacional, las fake news y la desinformacion.
Nivel de alfabetizacion mediatica e informacional del profesorado

Sobre esta tematica se pueden reconocer diversas investigaciones. Por ejemplo, Kara et al.
(2018) realizan un estudio con profesores en formacion para evaluar su nivel de alfabetizacién
mediatica. En esta investigacion encuentran un nivel alto en habilidades de consumo funcional

y el nivel mé&s bajo de alfabetizacion en la participacion critica.

Asimismo, Cuesta & Espitia (2020) hacen reflexionar a los futuros maestros sobre sus
habilidades informacionales. Igualmente, Sun & Xie (2020) analizan la alfabetizacién
informacional de los maestros de la etapa escolar. Ambos estudios concluyen que el nivel de

alfabetizacion informacional de los docentes deberia mejorarse.

Con el mismo objetivo, Ortiz-Colon, Ortega-Tudela & Garcia (2019) llevan a la préctica grupos
de discusion con profesores. Los resultados del estudio muestran un buen nivel de competencia
en redes digitales y en el manejo de los ordenadores tanto en el alumnado como en el
profesorado. No obstante, se encuentran carencias en la dimension relativa a la actitud critica
ante los medios por parte del alumnado. Por ello, el estudio concluye con la necesidad de

potenciar la competencia mediatica de los docentes.

Por otro lado, Rodriguez, Moreno & Gabarda (2018) desarrollan también un estudio con
estudiantes del area de educacion de la Universidad Internacional de Valencia. En eél,

comprueban que los futuros maestros poseen un nivel avanzado en las areas de informacion,
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comunicacion y creacion de contenidos audiovisuales. Sin embargo, tienen habilidades bajas

en las areas vinculadas con la seguridad y la innovacion tecnologica.

Mediante un estudio mixto, Erdem & Eristi (2018) identifican los niveles de alfabetizacion
medidtica de los futuros profesores. En esta investigacion se concluye que los participantes

carecen de algunas competencias de alfabetizacion mediatica de acceso y de analisis.
Formacion inicial y permanente del profesorado en AMI

En conexion con el eje tematico anterior, también son diversas las investigaciones que se
centran en la formacion inicial y permanente de los maestros. Por ejemplo, Galvez-de-la-
Cuesta, Gertrudix-Barrio & Garcia-Garcia (2020) desarrollan un estudio con futuros profesores
de Educacion Primaria en la Universidad de Castilla la Mancha (Espafia) a través de entrevistas
semiestructuradas. Su objetivo es analizar la formacion en alfabetizacion digital y educacion
mediatica que poseen estos profesores. Tras el analisis de los datos recopilados, se concluye la
necesidad de promover la alfabetizacion meditica e informacional en el campo de la formacion

de los profesores.

Igualmente, la investigacion biografico-narrativa de Sonlleva, Torrego & Martinez (2017) pone
también de manifiesto la necesidad de potenciar no solo la alfabetizacién digital de los futuros
docentes, sino también los contenidos de caracter critico-reflexivos para incorporar en las aulas

el andlisis de la tecnologia en entornos informacionales.

Por otro lado, Cherner & Curry (2019) analizan como los maestros en formacion se acercan a
la alfabetizacién mediética. El estudio concluye con la necesidad de desarrollar la capacidad de
los maestros en formacion para incorporar habilidades de alfabetizaciéon mediatica en la
instruccion de su area de contenido. También demuestran que a veces los profesores incluyen

sus puntos de vista y valores en sus intervenciones.

Asimismo, Gretter & Yadav (2017) examinan los puntos de vista de los futuros maestros sobre
la alfabetizacién mediéatica e informacional. Los resultados ponen de manifiesto que, aunque
los educadores reconocen el papel esencial de incorporar las practicas de alfabetizacion digital
criticaen las escuelas, estos carecen de la capacitacion pedagogica adecuada para incorporarlas.
Un afio después, estos mismos autores realizan otro estudio con profesores en formacion. Los
hallazgos reflejan las actitudes positivas de los profesores hacia las practicas de alfabetizacion
mediatica e informacional, aunque los participantes revelan que perciben que estas practicas no
destacan en sus programas de formacion y reconocen falta de confianza en esta temaética
(Gretter & Yadav, 2018).
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En conexion con la investigacion anterior, Lorenzo-Lledo, Roig-Vila & Lorenzo (2018)
evallan los contenidos de la competencia digital y mediatica en el grado de maestro de tres
universidades publicas de la Comunidad Valenciana: la Universidad de Alicante, la
Universidad de Valencia y la Universidad Jaume | de Castellon. Para ello, realizan un anélisis
de contenido de las guias docentes. Los resultados muestran la escasa presencia de los
contenidos propios de educacion mediatica y TIC en los planes de estudio de los Grados de
Maestro en Educacion Primaria. Asi, los autores comprueban que en los contenidos de las guias
docentes se da prioridad al enfoque técnico o instrumental de las TIC sobre el enfoque mas
critico o reflexivo. Por ello, sostienen que la formacion de los futuros maestros en TIC y en
educacion mediatica resulta insuficiente. Igualmente, la investigacion de Share (2017) revela la

escasez de formacion docente en medios.

Por otro lado, Botturi (2019) analiza el estudio de caso de un curso introductorio de dos créditos
a la alfabetizacion digital y mediatica para profesores de escuela en Suiza. Los datos recopilados
con una encuesta y entrevistas de seguimiento ofrecen informacion sobre la evolucion del
enfoque de los docentes en formacion sobre la alfabetizacion digital y mediética, sobre su papel
percibido como docentes en este dominio, en la autoeficacia y en las posibles facilidades y los
obstaculos para la implementacién de las actividades en clase. Se concluye que, a pesar del
espacio limitado en el plan de estudios y los recursos disponibles, un curso corto puede marcar
la diferencia y permitir a los profesores integrar la alfabetizacion digital y mediatica en sus

intervenciones didacticas.

En cuanto a la actuacion docente en el aula, el estudio desarrollado por Kurniawati, Maolida &
Anjaniputra (2018) se centra en investigar como trabajan los profesores suecos para promover
la alfabetizacion digital critica en sus intervenciones. Los resultados revelan una amplia gama
de enfoques y préacticas, desde no promover la alfabetizacion digital critica en absoluto, hasta
actividades de aprendizaje planificadas y discusiones espontaneas para alentar reflexiones

criticas sobre los medios digitales.

Asimismo, Gonzélez & Gutiérrez (2017) realizan un estudio sobre el modelo de integracion de
las TIC en los centros educativos. En esta investigacion concluyen que, en relacion con la
competencia digital docente, se prioriza la capacitacion técnica y los aspectos mas
instrumentales. También el estudio de caso llevado a cabo por Alonso-Ferreiro & Gewerc

(2018) en las escuelas primarias evidencia que el trabajo de los medios es escaso en los centros
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escolares, con poca profundidad y dejando de lado aspectos esenciales de la competencia

digital, tales como el analisis critico de la informacién.

Igualmente, Silva, Borges, Fantin, Pimenta & Aguaded (2021) analizan las competencias
medidticas en escenarios brasilefios y espafioles de nifios de 9 a 12 afios. Los resultados reflejan
que la dimension ideoldgica y de valores aln esta poco desarrollada. Por ello, reclaman una
atencion especial por parte de los docentes de Educacién Primaria en sus intervenciones

didacticas.

También Tejedor-Calvo & Pullido-Rodriguez (2012), tras realizar una revision tedrica de los
ultimos informes, investigaciones, publicaciones y otras fuentes, llegan a la conclusion de la
necesidad de promover practicas de alfabetizacién mediatica e informacional en el aula, tal y

como recoge el Curriculo para profesores de la UNESCO.

Sin embargo, otros estudios, como el desarrollado por Gonzélez-Fernandez, Ramirez-Garcia &
Salcines-Talledo (2018), muestran que los docentes presentan un alto grado de formacion en

competencia mediatica y hacen un uso pedagdgico de los medios.

Finalmente, en cuanto a la actuacion docente y a su competencia digital, cabe recordar que en
la literatura existe una postura que defiende que la educacion mediatica va mas alla de la
alfabetizacion digital. Se aboga por el desarrollo de los conocimientos y de las habilidades que
se necesitan para funcionar éticamente, de forma segura y productiva en entornos digitales
(Bonilla & Aguaded, 2018; Buckingham, 2019; Fallon, 2020; Frau-Meigs & Marla-Lazo, 2018;
Gonzélez & Gutierrez, 2017; Osuna-Acedo, De Pablos & Ballesta, 2018).

En la figura 11 y 12 se muestran las relaciones entre las palabras clave en relacion con el papel

del profesor ante la alfabetizacién mediatica e informacional.
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Los profesores ante el fendmeno de las fake news y de la desinformacion

El nimero de publicaciones que analizan el papel de los maestros frente a las fake news y la
desinformacion es reducido. Cabe sefialar a Rosenzweig (2017), quien revisa los desafios
particulares de las noticias falsas en Internet y ofrece estrategias y recursos para apoyar el
pensamiento critico y el compromiso politico en el aula. Igualmente, Van Helvoort (2020)
recopila informacidn sobre los enfoques educativos para ensefiar a nifios de 11 a 12 afios sobre

coémo distinguir entre noticias reales y noticias falsas.

Sobre esta tematica, Kaufman (2020) realiza una revision de la literatura donde demuestra que
muchos nifios no estan preparados para hacer frente a las noticias y a la informacion engafiosa
gue encuentran en linea. Por ello, reclaman que los educadores civicos ensefien las habilidades
de alfabetizacién mediatica necesarias para navegar de forma segura en el entorno digital y para

enfrentarse criticamente a la informacion que reciben.
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En cuanto al profesorado, Cebrian-Robles (2019) muestra los resultados de una actividad de
identificacion de noticias falsas por parte de profesores de primaria en formacién. Los
resultados reflejan que los futuros maestros con un pensamiento evaluativo pueden identificar
las noticias falsas, mientras que aquellos que tienen un pensamiento absolutista mantienen

dificultades para identificar la tergiversacion y la falta de informacion.

Por eso, Wong, Kim & Jin (2021), en su revision teorica, sostiene que a medida que los nifios
se involucran con las tecnologias digitales, las practicas de alfabetizacion criticas son vitales,
particularmente en la era de las noticias falsas. Su estudio concluye con sugerencias para apoyar
a los maestros de primaria que estén interesados en integrar practicas de alfabetizacion dentro

de un enfoque de aprendizaje basado en problemas.

En la figura 13 y 14 se muestran las relaciones entre las palabras clave en relacion con el papel

del profesor ante las fake news y la desinformacion.

stulents

medidditeracy

digitalliteracy
teachers

criticalhinking

fak@ws

edudation teacher education

posttruth
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El pensamiento critico en la alfabetizacion mediatica e informacional, las fake news y la

desinformacién

La literatura cientifica sobre esta tematica es extensa. En este sentido, Machete & Turpin (2020)
investigan el estado actual del conocimiento sobre el uso del pensamiento critico para
identificar noticias falsas. Para ello, realizan una revision sistematica de la literatura donde
concluyen que el pensamiento critico es una habilidad esencial para identificar las noticias
falsas. Por ello, la recomendacion de estos autores es que se incluya la alfabetizacion

informacional en las instituciones académicas.

Igualmente, Jiménez (2020) realiza una revision sistematizada para conocer cOmo se esta
desarrollando la competencia informacional en las escuelas, qué efectos tiene este y como
influye el pensamiento critico en su desarrollo. Las conclusiones alcanzadas establecen que la
competencia informacional no se desarrolla de manera adecuada debido a diferentes razones,
entre ellas se destaca la falta de formacion del profesorado y la falta de recursos invertidos. Esto
genera desinformacion. Por ello, se concluye que el pensamiento critico es un elemento

principal de la competencia informacional.

Herrero-Diz, Conde-Jiménez, & Reyes-de-Cozar (2021), tras evaluar la exposicion de los
adolescentes esparfioles a noticias falsas, su nivel de conciencia y como valoran la credibilidad
de la informacion digital, plantean la necesidad de reforzar el pensamiento critico de los

adolescentes a partir de las etapas mas elementales de la educacion.

Por otro lado, bajo un método mixto, Yavuz-Konokman (2020) evidencia la eficacia de la
educacion del pensamiento en las alfabetizaciones de los futuros profesores.

Sobre esta cuestion, Castellvi, Diez-Bedmar & Santisteban (2020) defienden que los programas
de formacion de docentes deben enfrentarse al desafio de preparar a los futuros maestros para
interpretar criticamente los medios digitales. Por ello, desarrollan un estudio para conocer si los
futuros profesores son pensadores criticos. En él se cuenta con estudiantes de tercer y cuarto
afio del Grado en Educacion Primaria de diferentes universidades espafiolas y se explora su
capacidad para construir discursos criticos sobre problemas o cuestiones sociales. Se concluye
que los futuros docentes tienen dificultades para armar discursos criticos basados en la
informacion de Internet, pues quienes dudan, comparan y analizan la informacion son la

minoria de los futuros maestros.

Estos mismos resultados fueron alcanzados en otro estudio que realizan Castellvi, Ballbé &

Pageés (2020) con estudiantes de segundo Yy tercer curso del Grado de Educacion Primaria de la
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Universidad de Extremadura, la Universidad de las Palmas de Gran Canaria, la Universidad de
Burgos y La Universidad Autonoma de Barcelona. Los resultados presentados fueron obtenidos
a partir del andlisis tematico del contenido de los relatos del alumnado. Los resultados de esta
investigacion confirman que existe una necesidad de profundizar en el estudio del desarrollo
del pensamiento critico de los maestros y las maestras en formacion, y de repensar la formacion
inicial del profesorado para educar a personas mas criticas que sean capaces de formar la
ciudadania critica del futuro. Los autores concluyen que se necesitan profesores que analicen
los problemas sociales relevantes y los medios digitales para construir una ciudadania critica.

Igualmente, Castellvi, Massip & Pages (2019) se interesan por conocer como afectan las
emociones a los maestros en formacion inicial en el uso del razonamiento critico en Internet.
Para ello, recurren a estudiantes de las universidades de Castellon, de Valencia, de Jaén, de
Malaga y de Barcelona. Tras el analisis de los datos, los resultados reflejan que la informacion
de la red pone en tension los valores del alumnado, puesto que hace que afloren emociones que

suspenden el pensamiento racional y el razonamiento critico.

Asimismo, utilizando métodos cuantitativos y cualitativos, Castellvi (2020) también se interesa
por como los futuros maestros buscan informacion en Internet y construyen relatos criticos en
torno a temas controvertidos. Los resultados demuestran que los estudiantes tienen dificultades
para buscar y contrastar informacion, construir relatos criticos e identificarse como agentes de

accion y transformacion social (Castellvi, 2020).

Asi, tras la revision tedrica realizada por Alcolea-Diaz, Reig & Chavez (2019), estos autores
defienden la actualizacién del curriculo de los programas de formacién del profesorado para

incentivar el pensamiento critico frente a la desinformacion.

Finalmente, el estudio desarrollado por Celik, Cokcaliskan & Yorulmaz (2018) investiga el
efecto de la disposicién hacia el pensamiento critico de los profesores en formacion sobre su
alfabetizacion mediatica. El estudio emplea el modelo de encuesta relacional. En la
investigacion se encuentra que la disposicion al pensamiento critico de los profesores en
formacion es media y su alfabetizacion mediatica alta. Se concluye que el pensamiento critico

es un predictor significativo de la alfabetizacion mediética.

En la figura 15 y 16 se muestran las relaciones entre las palabras clave en relacién con el papel

del pensamiento critico en la alfabetizacion mediatica e informacional.
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En la figura 17 y 18 se muestran las relaciones entre las palabras clave en relacion con el papel

del pensamiento critico ante las fake news y la desinformacion.
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2.5.2. Conclusiones derivadas del estado de la cuestion

Como se ha podido comprobar a lo largo del estado de la cuestion, existe un importante nicho

de conocimiento sobre la tematica de la investigacion de este TFM. Por un lado, los estudios

gue se centran en evaluar el grado de alfabetizacion mediatica e informacional del profesorado

demuestran que, por lo general, el nivel es bajo en las habilidades vinculadas con el analisis

critico de los medios y de la informacion.
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Por otro lado, las conclusiones de los estudios indican que la formacion del profesorado sobre
alfabetizacion mediatica e informacional también es reducida, lo que conlleva a que las

intervenciones didacticas de los docentes dejen de lado el trabajo de los medios desde la escuela.

Ademas, en el analisis de las publicaciones del banco de documentos se ha constatado la
relevancia que se otorga al pensamiento critico. Las redes bibliométricas muestran que, en la
literatura cientifica, existe un importante vinculo entre el pensamiento critico y las fake news,

la desinformacidn, la alfabetizacion informacional y la educacién mediatica.

Por tanto, el estudio de este TFM cuenta con un respaldo de investigaciones cientificas en el
que puede enmarcarse. Con este trabajo se contribuye a incrementar el nUmero de estudios
cientificos que se centran en el papel del profesor ante las fake news y la desinformacién. Como
aspecto destacable, en este TFM se realiza hincapié en los movimientos del pensamiento como
estrategias cognitivas cuyo desarrollo por parte del docente en el aula permite que los

estudiantes sean menos vulnerables ante la proliferacion de las mentiras envueltas en verdades.
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CAPIULO IV. METODO
4.1. Paradigma de investigacion en el que se basa el estudio

En este epigrafe se realiza una breve introduccién teérica y justificacion de la vision

paradigmatica que guia el estudio que se presenta en este documento.

Siguiendo a Abello (2009), toda investigacion educativa debe partir de un momento epistémico
en el cual el investigador debe reflexionar acerca de la vision paradigmatica en la cual se
enmarca su estudio. Los paradigmas guian el proceso de la investigacion debido a que
determinan aquello que debe estudiarse, los valores, las preguntas de investigacion, las normas
que es necesario seguir, etc. (Guba & Lincoln, 2002; Lopez, 1999). El investigador desarrolla
un proyecto de investigacion bajo unas creencias que se hallan interrelacionadas (Wood &
Smith, 2018). Guba y Lincoln (2002) identificaron tres supuestos que constituyen las bases de

los paradigmas: el supuesto ontoldgico, el supuesto epistemolégico y el supuesto metodolégico.

Con respecto al primero, la pregunta que sustenta la creencia ontoldgica es: “;Cual es la forma
y la naturaleza y, por lo tanto, qué es lo que podemos conocer de ella?”’ (Guba & Lincoln, 2002,
p.120). Esta cuestion hace referencia a la comprension de la realidad desde una perspectiva
objetiva o subjetiva (Wood & Smith, 2018). No obstante, como en el caso del estudio de este
TFM, no es necesario asumir una postura radical, sino que existen diferentes grados o matices

ante esta disyuntiva y, por consiguiente, diversos problemas de investigacion (Vallés, 1999).

Por otro lado, la creencia epistemologica da respuesta a la pregunta: “;Cual es la naturaleza de
la relacion entre quien conoce o busca conocer y lo que puede ser conocido?” (Guba & Lincoln,
2002, p.120). Si se concibe la realidad de forma objetiva, el investigador se considerara como
un sujeto externo a los objetos de investigacion. Sin embargo, una vision subjetiva “sostiene
que el investigador y las personas investigadas estan interrelacionadas, cada uno influye en el
otro” (Guba, 1983, p.149). En la investigacion que se desarrolla en este documento se ha optado

por combinar ambas visiones debido a la recoleccion de datos de diferente naturaleza.

Finalmente, los supuestos anteriores influyen en la creencia metodoldgica, desde la cual se da
respuesta la pregunta: “;Como puede el investigador arreglérselas para averiguar si lo que él o
ella cree puede ser conocido?” (Guba & Lincoln, 2002, p.121). Se centra en el modo de proceder
en la investigacion para obtener el conocimiento (Valles, 1999). En el siguiente epigrafe de este

documento se profundiza en el disefio metodoldgico del estudio de este TFM.
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La respuesta que se otorgue a estas creencias determina el paradigma seguido en la
investigacion. A pesar de la existencia de controversias sobre el nimero de paradigmas y su
terminologia (Corbetta, 2003; Moral, 2016; Wood & Smith, 2018), en la actualidad son diversos
los autores que identifican tres visiones paradigmaticas como marcos de referencia en la
investigacion educativa (Arnal et al., 1994; Lépez, 1999): el paradigma positivista, el
paradigma interpretativo y el paradigma sociocritico. En todos ellos la realidad de estudio es la

misma, pero la manera de entenderla es diferente (Bisquerra, 2004; Vallés, 1999).

Ante este dilema, Bisquerra (2004) plantea que existen diferentes formas de posicionarse hacia
la diversidad paradigmatica, desde la incompatibilidad y la competencia entre los paradigmas
hasta la complementariedad, la integracion y el apoyo entre los mismos. En el caso de esta
investigacioén, se ha optado por reconocer que los diversos paradigmas son complementarios,
discurso hegemdnico en la actualidad (Wood & Smith, 2018). Los beneficios de ello son
diversos: (a) plantear objetos multiples en una investigacion educativa, al ser una realidad tan
compleja y dindmica; (b) brindar puntos de vista y percepciones distintas, y (c) contrarrestar

los resultados divergentes para alcanzar razonamientos mas depurados (Bisquerra, 2004).

Por un lado, uno de los paradigmas presentes en esta investigacion es el interpretativo (Arnal
etal., 1994). A través de la recogida de datos cualitativos se persigue comprender la percepcion,
la formacion y la actuacién del profesorado de Educacion Primaria sobre el uso critico-reflexivo
de las TIC y de los medios frente a su uso instrumental. Por ello, se asume una postura holistica,

subjetiva, construida y dindmica para interpretar el fenémeno sefialado (Bisquerra, 2004).

Por otro lado, el paradigma positivista esta presente en la parte cuantitativa del estudio. En
concreto, dentro de este paradigma se puede sefialar el postpositivismo, el cual surge en el siglo
XX para revisar los supuestos del positivismo (Wood & Smith, 2018). El cambio fundamental
es que ya no se reconoce una ley determinista (verdad absoluta), sino una ley probabilistica que
rechaza la validez definitiva de la hipdtesis tedrica (Bisquerra, 2004; Corbetta, 2003).

El positivismo como vision del mundo es ahora casi inexistente y se ha superpuesto una vision
postpositivista, la cual acepta que la revelacion de las verdades absolutas y no cambiantes en los

contextos sociales no es posible (Wood & Smith, 2018, p.68).

A través de la vision postpositivista, se explora la percepcion, la formacién y la actuacion del
profesorado sobre el ambito de estudio previamente sefialado mediante la medicion y de la
cuantificacion de comportamientos o actitudes de los docentes de Primaria. Esta orientacion

adquiere un caracter empirico-analitico y posibilita la generalizacién de los resultados.
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4.2. Disefno

En este epigrafe se presenta y se justifica el disefio metodoldgico seguido en este estudio. Ato,
Lopez & Benavente (2013) destacan que el primer pilar del proceso de investigacion es el
disefio metodologico, el cual es considerado por estos autores como “un plan que proporciona

una estructura para integrar todos los elementos de un estudio empirico” (pp.1038-1039).

En esta investigacion, se ha seguido un disefio de triangulacion concurrente con igual
preponderancia tanto de los métodos cuantitativos como de los cualitativos (Molina & Fetters,
2019; Pereira, 2011). Este tipo de disefo es “el mas popular cuando el investigador pretende
confirmar o corroborar resultados y efectuar validacion cruzada entre datos cuantitativos y
cualitativos” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2018, p.557). En este estudio se han recogido
y se han analizado datos de naturaleza distinta, pero englobados en un mismo fenémeno: el
papel del pensamiento critico frente al uso instrumental de las TIC, de Internet y de las RRSS.

De forma maés especifica, la investigacién que se presenta en este documento se ha llevado a
cabo en tres fases. En la primera se ha realizado una revision de la formacion inicial y
permanente en TIC y medios que los profesores de Primaria reciben. Para ello, se ha recurrido
al analisis cualitativo de las guias docentes de las asignaturas de la formacion inicial de los
maestros de Primaria y de los programas de formacion permanente de las sedes del CFIE de la
Comunidad Autonoma de Castilla'y Leon. El anélisis de estos documentos ha permitido realizar

una primera aproximacion al fendmeno de estudio abordado en esta investigacion.

Debido a las carencias detectadas en cuanto a la formacién critico-reflexiva en el uso de las TIC
y de los medios tecnoldgicos, en la segunda fase del estudio se ha disefiado y validado un
cuestionario cuantitativo de preguntas cerradas sobre la tematica del estudio dirigido al
profesorado en activo y a los futuros docentes de la etapa de Primaria. También se ha disefiado
un cuestionario cualitativo. Como posteriormente se detalla, en ambos instrumentos de recogida

de datos se ha hecho referencia a las mismas dimensiones de analisis.

Finalmente, en la tercera fase del estudio se han recolectado datos cuantitativos y cualitativos
de manera simultdnea mediante los instrumentos disefiados en la segunda fase. El enfoque
cuantitativo ha sido clave para acceder a una muestra mas amplia de participantes y, por
consiguiente, para posibilitar la generalizacion de los resultados. Asimismo, el enfoque
cualitativo ha sido Gtil para analizar e interpretar con mayor profundidad los significados y las

experiencias de los profesores sobre la temética de estudio (Denzin & Lincoln, 2012).
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Por tanto, tomando como referencia a Hernandez, Fernandez & Baptista (2018), el disefio mixto

concurrente de este estudio se justifica por las siguientes razones.

(@) Triangulacion o incremento de la validez. La recogida de datos cualitativos y
cuantitativos ha servido para comprobar la convergencia de los resultados alcanzados.

(b) Complementacion y amplitud. La utilizacidn de dos vias diferentes de recogida de datos
ha posibilitado contrarrestar las debilidades y robustecer las fortalezas de cada una. A
su vez, esto ha permitido explorar una forma mas integral y completa el fenémeno.

(c) Expansion. Los datos recogidos a través de diferentes métodos han permitido expandir
o ampliar el conocimiento sobre el ambito de estudio en este TFM.

(d) Descubrimiento y confirmacion. Los resultados alcanzados con la primera fase del
estudio, el andlisis de las guias docentes y de los programas formativos del CFIE, se han
utilizado como punto de partida para explorar el fenémeno de la investigacion a traves

de la participacion del profesorado en activo o de los futuros docentes de Primaria.

En la figura 19 se sintetiza el proceso seguido en esta investigacion. Ademas, se muestran las
preguntas de investigacion de cada una de las fases del estudio.
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Figura 19. Fases del estudio. Fuente: elaboracion propia.

Nota: CUAN (cuantitativa) y CUAL (cualitativa).
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4.2.1. Método cuantitativo

De forma especifica, en cuanto al método cuantitativo, cabe sefialar que la investigacion
desarrollada se enmarca dentro de la metodologia cuantitativa no experimental o ex post facto.
En concreto, se sigue un disefio transversal con alcance descriptivo e inferencial a través del
cual se recogen y analizan datos para describir el fendmeno de estudio a partir de la percepcion

de los docentes en activo y de los futuros maestros de Educacién Primaria (Arnal et al., 1994).

Ato et al. (2013) consideran que los estudios descriptivos constituyen la forma maés
caracteristicas de los estudios no experimentales dado que no cumplen con los dos requisitos
de la investigacion experimental: la manipulacion de variables y el control mediante asignacion
aleatoria. Dentro de la estrategia descriptiva, Ato et al. (2013) identifican los estudios
selectivos, desde los cuales se “registran opiniones o actitudes en una escala de respuesta
usualmente mediante cuestionario” (p.1053), como es el caso del estudio de este TFM. En

concreto, se ha disefiado y validado un cuestionario sobre la tematica del estudio.

Como se expone en el apartado sobre las cuestiones de rigor, un tema esencial en los estudios

selectivos es la representatividad de la muestra respecto de la poblacién (Ato et al., 2013).
4.2.2. Método cualitativo

Por lo que respecta al método cualitativo, este estudio se engloba dentro de los disefios de tipo
fenomenoldgico. En palabras de Herndndez, Fernandez & Baptista (2018), el propdsito de este
disefio “es explorar, describir y comprender las experiencias de las personas con respecto a un

fendmeno y descubrir los elementos en comun de tales vivencias” (p.493).

De forma especifica, el fendmeno de estudio es la percepcion, la formacion y la actuacién del
profesorado de Primaria en TIC y medios tecnoldgicos. En concreto, se ha realizado hincapié

en la dimension vinculada al desarrollo del pensamiento critico en el uso de la tecnologia.

Para ello, en la primera fase del estudio se ha recurrido al analisis de contenido de documentos
textuales (Herndndez, Ferndndez & Baptista, 2018). Asi, se han revisado diferentes guias
docentes de asignaturas vinculadas con las TIC en la formacion inicial del profesorado y
también en diversos planes de formacién de los Centros de Formacion del Profesorado e
Innovacion Educativa (CFIE) de Castilla y Ledn. Con este analisis se ha perseguido realizar

una primera exploracion del fenomeno de estudio en la formacion del profesorado de Primaria.

En la tercera fase se ha abordado el tema de estudio a partir de la participacion del profesorado.

Asi, se ha recurrido a la recogida de datos cualitativos mediante un cuestionario de preguntas
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abiertas. Gracias a ello se ha analizado el discurso subjetivo de los propios profesores, por lo

que ha servido para enriquecer y complementar de manera mas profunda los datos cuantitativos.
4.3. Muestreo
En este epigrafe se presenta y se justifica el muestreo seguido en la investigacion.

4.3.1. Muestreo cuantitativo

En cuanto al método cuantitativo, en la tercera fase se ha recurrido a un muestreo no
probabilistico del tipo bola de nieve (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2018). Por la situacion
derivada de la Covid-19 se ha usado este tipo de muestreo, aunque no sea el mas adecuado
debido a sus limitaciones. Este instrumento se ha enviado a los correos electrénicos de los
centros educativos de diferentes comunidades autonomas a los cuales se ha tenido acceso y a
profesores de las asignaturas de la formacion inicial para solicitar que reenviasen el cuestionario

a alumnos matriculados en los tltimos cursos del Grado en Educacion Primaria.

El estudio desarrollado cuenta con 117 participantes: 99 (84,6%) son profesores en activo y 18
(15,4%) son futuros maestros. De ellos, 84 (71,8%) son mujeres. La media de edad es de 39,79
afios (d.t. = 11,62; min. 20; méax. 64). La mayor parte de los participantes trabajan o estudian
en la Comunidad Auténoma de Castillay Ledn (74,30%) o en Madrid (17,10%). El resto de los
datos recopilados proceden de participantes de otras comunidades autonomas.

4.3.2. Muestreo cualitativo

En cuanto al método cualitativo, en la primera fase se ha recurrido a diferentes documentos
textuales relativos a la Comunidad de Castilla y Ledn. Por un lado, se han analizado las cuatro
guias docentes de las asignaturas sobre las TIC del Grado en Educacién Primaria de las
universidades publicas de Castilla'y Ledn para el curso académico 2020-2021. En la tabla 9 se
describen las cuatro asignaturas correspondientes con cddigos de anonimato (Wood & Smith,
2018). Se han analizado Unicamente las asignaturas de la formacidn inicial vinculadas con las
TIC debido a que se considera que son las méas adecuadas para instruir a los futuros maestros

sobre el uso critico-reflexivo de las TIC, de las RRSS y de Internet.
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Tabla 9.

Descripcion de las asignaturas TIC.

. . Titulo de la Curso y semestre en el que se Tipo de Créditos
Universidad ) . . .
asignatura imparte la asignatura asignatura ECTS
. . TIC aplicadas a la . . Formacion
Universidad 1 P ., Primer curso — Primer semestre . . 3
educacion basica
. . Las TIC aplicadas . . Formacion
Universidad 2 P ., Primer curso — Primer semestres. L 6
a la Educacion basica.
. . Las TIC en . . Formacion
Universidad 3 ., Primer curso — Primer semestres. . 6
Educacion basica.
. . TIC aplicadas a la . . Formacion
Universidad 4 P ., Primer curso — Primer semestre , . 6
educacion basica

Fuente: elaboracion propia.

Por otro lado, se han revisado los planes de formacion de las nueve sedes del CFIE de la
comunidad auténoma sefialada para el curso académico 2020-2021. Se han contemplado todas
las modalidades de formacion (jornada, seminario, grupo de trabajo, curso, proyecto de
formacion en centros y proyecto de innovacién) y todos los cauces de participacion (plan de
formacion de centro, plan de equipo de profesores, participacion individual y grupo de
profesores). Asimismo, se ha realizado una seleccién inicial de las formaciones de las diferentes

sedes a partir de los criterios de exclusion que se exponen seguidamente.
(@) No hacer referencia de forma clara a las TIC en el titulo.

(b) No estar dirigidas especificamente al profesorado de Educacion Secundaria, Formacion

Profesional u otras etapas educativas fuera de Educacion Primaria.
(c) No estar relacionadas con la gestion escolar o la organizacion docente.

En la tabla 10 se proporciona informacion sobre las sedes del CFIE seleccionadas. Tras la

aplicacion de los criterios de exclusion se han analizado un total de 1.185 formaciones.

Tabla 10.

Datos descriptivos de las formaciones del CFIE.

Sede del CEIE NUmero t_otal de Numero total _de fprmauones Fras aplicar
formaciones los criterios de exclusién
CFIE1 420 92
CFIE 2 387 104
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CFIE 3 607 236
CFIE 4 319 97
CFIE5 787 232
CFIE 6 256 38
CFIE7 400 156
CFIE 8 329 103
CFIE9 449 127
Total 3954 1.185

Fuente: elaboracion propia.

Con respecto a la segunda fase, se ha seguido un muestreo cualitativo de voluntarios

(Hernéndez, Fernandez & Baptista, 2018). Al finalizar el cuestionario cuantitativo utilizado en

la tercera fase se solicitd a los participantes que indicasen su correo electrénico si estaban

interesados en continuar participando en el estudio mediante un cuestionario cualitativo. La

descripcidn de las personas que finalmente aceptaron esta invitacion se muestra en la tabla 11.

Tabla 11.

Descripcidn de los participantes en el cuestionario cualitativo.

Codigo Edad Género Tipo de participante
1 26 Femenino Profesora en activo en un centro educativo
de la provincia de Alicante. Imparte
docencia en 1.° de Primaria.
2 41 Masculino Profesor en activo en un centro educativo de
la provincia de Segovia. Imparte docencia en
3.°y 4.° de Educacion Primaria.
3 23 Femenino Futura maestra de Educacién Primaria.
Master en investigacion e innovacion
educativa.
4 23 Femenino Futura maestra de Educacion Primaria.
Matriculada en el Gltimo curso del grado.
5 28 Femenino Profesora en activo en un centro educativo
de la provincia de Segovia. Imparte docencia
en 3.° de Primaria.
6 23 Femenino Futura maestra de Educacién Primaria.
Matriculada en el Gltimo curso del grado.
7 24 Femenino Futura maestra de Educacion Primaria.
Matriculada en el Gltimo curso del grado.
8 44 Masculino Profesor en activo en un centro educativo de
Sevilla. Imparte docencia en 2.° de Primaria.
9 22 Femenino Futura maestra de Educacion Primaria.
Matriculada en el Gltimo curso del grado.
10 43 Femenino Profesora en activo en un centro educativo
de la provincia de Segovia. Imparte docencia
en 3.°. de Primaria.
11 36 Masculino Profesor en activo en un centro educativo de

la provincia de Palencia. Imparte docencia
en 6.° de Primaria.
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12 43 Femenino Profesora en activo en un centro educativo
de la provincia de Segovia. Imparte docencia
en 6.° de Primaria.

Fuente: elaboracion propia.
4.4. Procedimiento

En este epigrafe se expone el procedimiento seguido en la investigacion. En primer lugar, se ha
realizado una busqueda bibliografica sistematizada y el estado de la cuestion sobre la tematica
del estudio desarrollado en este trabajo. Esto ha permitido identificar las publicaciones previas

sobre el &mbito de estudio y las oportunidades de investigacion.

En segundo lugar, se han analizado las guias docentes de las facultades de educacion de las
universidades publicas de la Comunidad Autonoma de Castilla y Ledn. Seguidamente, se ha
realizado el mismo andlisis con los programas formativos de las nueve sedes del CFIE. Este
analisis ha permitido realizar un diagndstico inicial en cuanto a la formacion ofertada al

profesorado sobre la dimensidn reflexiva del uso de las TIC y de los medios tecnoldgicos.

En tercer lugar, se ha disefiado un cuestionario cuantitativo a partir de la bibliografia
previamente consultada. Tras ello, como se detalla posteriormente, se ha sometido al
cuestionario a un proceso de validacion de contenido. Los items de la version definitiva del
cuestionario se han incorporado en un formulario online mediante Forms

(https://forms.office.com/r/74ghRgaeLLM). Finalmente, el enlace al instrumento se ha enviado

al correo electrénico de los centros educativos a los que se tuvo acceso y a los futuros maestros.

Igualmente, se ha disefiado un cuestionario cualitativo con las mismas dimensiones de analisis
que el cuantitativo, pero con el objetivo de profundizar en el discurso del profesorado. Este

instrumento se envio al correo electrénico de las personas que aceptaron la invitacion.

4.5. Técnicas de obtencion de datos

En este epigrafe se presentan y se justifican las técnicas de obtencidn de datos del estudio.
4.5.1. Técnicas cualitativas

Andlisis de documentos textuales

Segun Bisquerra (2004), el anélisis de documentos textuales es “una actividad sistematica y
planificada que consiste en un examen de documentos ya escritos que abarcan una amplia gama
de modalidades” (Bisquerra, 2004, p.349). En el caso del estudio de este TFM, como se ha

mencionado previamente, en la primera fase de la investigacion se han consultado las guias
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docentes vinculadas con las TIC de cuatro asignaturas del Grado en Educacion Primaria de
diferentes facultades de Educacion. Igualmente, se han revisado los planes de formacion del

profesorado de las nueve sedes del CFIE de la Comunidad Auténoma de Castilla'y Leon.
Cuestionarios abiertos

Se ha disefiado un cuestionario cualitativo abierto que ha permitido explorar con mayor
profundidad las dimensiones abordadas en el cuestionario cuantitativo mediante la recogida de

datos procedentes de los propios docentes o futuros maestros de Educacion Primaria.

Este cuestionario consta de seis dimensiones de reflexion. EI primer blogue de preguntas se
centra en la dimension instrumental o tecnoldgica del uso de las TIC y de los medios.
Posteriormente, en el segundo bloque, las preguntas se orientan hacia el contexto de
desinformacion y de infoxicacion en el que se encuentran las TIC y los medios tecnoldgicos.
En el tercer bloque se continGia con la tematica del segundo bloque, pero se profundiza en el
tema de las fake news o de las noticias falsas. Los items del cuarto bloque se centran en la
alfabetizacion mediatica e informacional como estrategia que permite hacer frente a la sociedad
de la desinformacion. En el quinto bloque se profundiza en el uso del pensamiento critico.
Finalmente, en el sexto bloque, el profesorado realiza una valoracion final de la temética del
cuestionario. En concreto, se solicita que forjen una valoracién sobre la formacion docente con
respecto a las dos dimensiones analizadas y las posibles carencias formativas detectadas. La

estructura y las preguntas del cuestionario se muestran en el Anexo I1.

El tiempo medio dedicado por los participantes a rellenar el cuestionario ha sido de 46:59 min.
4.5.2. Técnicas cuantitativas

Cuestionario cerrado Ah hoc

En este estudio se ha disefiado un cuestionario cuantitativo cerrado titulado “El uso critico frente
al instrumental de las TIC, las RRSS e Internet”. El instrumento utilizado es sencillo y permite

tomar respuestas de un gran nimero de personas (Carrasco & Fernandez, 2000).

No obstante, cabe sefialar que previamente al disefio del cuestionario se ha realizado un analisis
de la bibliografia para detectar posibles cuestionarios o escalas sobre la temética del estudio.
De esta forma, se ha comprobado que existen diferentes instrumentos para evaluar la
competencia mediatica de los docentes, tales como: Eristi & Erdem (2017), Kara et al. (2018),
Mateus, Herndndez-Brefia & Figueras-Maz (2019), Simons, Meeus & T Sas (2017), Celik,

Cokcaliskan, & Yorulmaz (2018), etc. Sin embargo, ninguno de ellos satisfacia los objetivos
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del estudio que se desarrolla con este TFM. Entre otras razones, estos instrumentos no recogian
items relacionados con las estrategias cognitivas del pensamiento critico. En ellos tampoco se
hacia alusion al contexto de la desinformacion o a las fake news ni a la dimensién instrumental
de las TIC y de los medios tecnoldgicos. Igualmente, como se sefiala posteriormente, el

contenido de los items tampoco encajaba con las pretensiones del estudio de este TFM.

En la elaboracion del cuestionario Ah hoc de este estudio se han seguido los pasos descritos por

Martin-Arribas (2004), los cuales se exponen y se justifican seguidamente.

1. Definicion del aspecto a medir. Tras realizar la revision bibliografica y la primera fase del
estudio de este TFM, se detectd la existencia de un importante debate con respecto a la
competencia digital del profesorado. Algunas de las investigaciones consultadas aludian
Unicamente a la dimension instrumental o tecnoldgica de las TIC, mientras que otros autores
defendian la necesidad de no olvidar, e incluso primar, la dimension critico-reflexiva. Por ello,
con el instrumento disefiado se ha pretendido recoger la percepcion del profesorado ante esta

doble perspectiva, aunque otorgando importancia a la dimension reflexiva.

2. Proposito de la escala. Se establecio que el cuestionario iba a ser cumplimentado por los
profesores en activo y por los futuros maestros de Educacion Primaria. Se acordd que su
administracion se iba a producir mediante su envio a los centros educativos o a los profesores

del Grado en Educacion Primaria para que se lo enviasen a los futuros maestros.

3. Composicion de los items. En la version inicial del cuestionario se establecieron las siete

dimensiones de andlisis que se exponen y se justifican seguidamente (tabla 12).

Tabla 12.

Dimensiones del instrumento cuantitativo.

Dimension de analisis Justificacion

D1. Dimensién Los items proporcionan informacion relevante sobre la dimension
instrumental de las TIC. instrumental o tecnoldgica del uso de las TIC, las RRSS e Internet.

D2. Caracteristicas de la  Estan presentes las tres dimensiones de las competencias docentes (saber,
sociedad de la saber hacer o saber ser/estar) sobre la sociedad de la desinformacion.
desinformacion.

D3. Fake news y Estan presentes las tres dimensiones de las competencias docentes (saber,
desinformacion. saber hacer o saber ser/estar) sobre las noticias falsas o la desinformacion.
D4. La alfabetizacion ~ Se abordan las tres dimensiones (saber, saber hacer o saber ser/estar) en
mediética e relacion con la alfabetizacion mediatica e informacional, una de las
informacional. estrategias educativas para hacer frente a la desinformacion.
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D5. El pensamiento Se profundiza en el papel del pensamiento critico en la Era digital.
critico. Igualmente, se abordan las tres dimensiones (saber, saber hacer o saber
ser/estar) sobre el tipo de pensamiento de referencia.

D6. Estrategias Se recogen quince items relativos a la aplicacion de diferentes habilidades
cognitivas. del pensamiento o estrategias cognitivas fundamentales para hacer frente
a la sociedad de la desinformacion.

D7. Comportamientos  En esta seccion se recogen cinco items relativos a la promocion de
éticos. determinados comportamientos éticos ante el uso de Internet.

4. Nuumero de items. La version inicial del cuestionario contaba con un total de 45 items. En

la tabla 13 se muestra el nimero de items que se englobaban inicialmente en cada dimension.

Tabla 13.

Numero de items de cada dimension.

D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7

N.°. de

items 5 5 5 5 5 16 4

5. Contenido. Los items de cada una de las dimensiones se estructuraron en torno al analisis
de los siguientes aspectos: el conocimiento, el sentimiento de autoeficacia, la necesidad de
formacion, la importancia otorgada y la actuacion en el aula. Seguidamente, a modo de ejemplo,

se muestran los items de la tercera dimension del cuestionario.

- Conozco diferentes herramientas o aplicaciones TIC para el aula.

- Me siento capaz de incorporar diferentes herramientas o aplicaciones TIC en el aula.

- Me gustaria formarme para incorporar diferentes herramientas o aplicaciones TIC en el aula.

- Considero importante incorporar diferentes herramientas o aplicaciones TIC en la etapa

educativa que imparto docencia.
- Incorporo diferentes herramientas o aplicaciones TIC en mis intervenciones educativas.

En la sexta y séptima dimension se englobaron items sobre actuaciones docentes especificas en

relacion con la promocion del pensamiento critico en el aula o de comportamientos éticos.
6. Ordenacion. Los items se expusieron siguiendo el orden mostrado en la tabla 12.

En este apartado también se puede mencionar que se han formulado items breves y faciles de

comprender. Igualmente, los items no se han redactado de forma negativa.
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6. Prevencion de los sesgos en su cumplimentacion. En el disefio del instrumento se han
intentado controlar los posibles sesgos en la cumplimentacion del cuestionario: el error de

tendencia central, el sesgo de proximidad y el “error 16gico” (Martin-Arribas, 2004).

7. Codificacion de las respuestas. Las respuestas se han codificado en una escala de tipo
Likert. Para valorar el grado de acuerdo se han utilizado cuatro etiquetas: Nada de acuerdo,
Algo de acuerdo, Bastante de acuerdo, Totalmente de acuerdo. Y para valorar la frecuencia se

han empleado otras cuatro: Nunca, Ocasionalmente, Frecuentemente y Muy frecuentemente.

8. Proceso de validacion. Previamente a la realizacion de la prueba piloto del cuestionario y
a la evaluacion de las propiedades psicométricas, el instrumento se envio a tres profesores
expertos: uno de ellos en TIC y medios, otro en el desarrollo del pensamiento critico y otro
contaba con sélidos conocimientos sobre la investigacion mediante cuestionarios cuantitativos.

Los expertos recibieron los siguientes documentos, los cuales se facilitan en el Anexo IlI.

(@) Una carta de presentacion. En esta carta se explicé el objetivo del estudio, asi como

también las diferentes dimensiones que componian el instrumento disefiado.

(b) Las instrucciones para participar en el juicio de expertos. Se solicito a los evaluadores
que valorasen cada item en base a la claridad, la pertinencia, la relevancia y la
suficiencia. Ademas, se les facilité un apartado para afiadir comentarios cualitativos.

(c) Los items del cuestionario. En este documento se expusieron los items del cuestionario,

su dimension y las opciones de respuesta de la escala tipo Likert.

(d) Una hoja Excel para realizar las valoraciones. En esta hoja los evaluadores podian

registrar sus observaciones sobre cada uno de los items del cuestionario.

Durante la revision de las evaluaciones realizadas por los expertos se comprobé que todos los
items recibieron principalmente la puntuacion méaxima en cada una de las dimensiones de
evaluacion. No obstante, con respecto a la D1. Dimension instrumental de las TIC, uno de los
evaluadores otorgd una baja puntuacion a los items de esta dimension en la pertinencia y en la
relevancia. Sin embargo, se ha considerado adecuado seguir manteniendo esta dimension como
sus correspondientes items para poder realizar un analisis comparativo entre la dimension

instrumental y la dimension critico-reflexiva del uso de las TIC, las RRSS e Internet.

A partir de las evaluaciones de los expertos, se han realizado las siguientes modificaciones:
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- En el primer bloque se hace también referencia a las TIC, a las RRSS y a Internet. Es
decir, no solo a las TIC. Ademas, para vincularlo de forma mas directa con el uso

instrumental, se introduce la expresion “uso como recursos didacticos”.

- Se han fusionado la segunda y la tercera dimension para reducir el nimero de items.
Ambas se centran en la dimension critico-reflexiva del uso de la tecnologia,

principalmente en un contexto de desinformacion y de fake news.
- Se han revisado pequefias erratas en la redaccion de algunos de los items.

- Se ha eliminado el item “Conozco qué es el pensamiento critico”. Segun los evaluadores

puede ser un item ambiguo y demasiado general.

- Se ha eliminado la dimensién relativa a los comportamientos éticos para simplificar la

extension del cuestionario y centrarlo principalmente en el pensamiento critico.

9. Prueba piloto. El borrador del cuestionario se envio a 35 maestros en activo y futuros
docentes de la etapa de Educacion Primaria siguiendo un muestreo por conveniencia u
oportunidad. Ademas de cumplimentar el cuestionario, a alguno de estos participantes se les
solicitd la valoracion del instrumento en cuanto a la comprensién del enunciado de los items,
la extension de las preguntas y el tiempo empleado. Asimismo, con este pretest se identifico la
correcta categorizacion de las respuestas y la logica del ordenamiento interno de los items.

10. Evaluacién de las propiedades psicométricas de la escala. Mediante los datos recogidos
con los 35 participantes de la prueba piloto se calcul6 la validez y la fiabilidad del instrumento

disefiado para este estudio. Para ello, se utiliz6 el programa estadistico SPSS V.23.00.

En primer lugar, se calculo el coeficiente Alfa de Cronbach del instrumento en su totalidad
(0=.945). Asi, se comprob6 que los items del cuestionario mostraban una sélida consistencia
interna, por lo que los items estaban fuertemente relacionados entre si. lgualmente, este

excelente coeficiente permitié asegurar que la medida era fiable.

En segundo lugar, se realizd un anélisis factorial exploratorio para determinar la estructura
interna del cuestionario. Antes de realizar el andlisis de la solucion factorial se comprob6 que
ciertamente se cumplia con los criterios establecidos para poder extraer las conclusiones
pertinentes: la medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo tenia un valor notable
(.884) y la prueba de esfericidad de Bartlett garantizaba que el modelo era significativo (.000).

Como se comprueba en la tabla 14, con el analisis factorial se comprob6 que con cinco factores

se explicaba el 76,38% del contenido del cuestionario cuantitativo.
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Tabla 14.

Varianza total explicada.

Componente Autovalores iniciales Sumas de extraccion de cargas Sumas de rotacion de cargas al
al cuadrado cuadrado
Tota % de % Total % de % Total % de %
| varianz acumul varianz acumul varianz acumul
a ado a ado a ado
1 13,6 39,128 39,128 13,695 39,128 39,128 11,100 31,715 31,715
95
2 4,11 11,743 50,871 4,110 11,743 50,871 3,985 11,387 43,101
0
3 2,90 8,291 59,161 2,902 8,291 59,161 3,694 10,554 53,656
2
4 2,63 7,535 66,696 2,637 7,535 66,696 2,989 8,540 62,196
7
5 1,90 5,438 72,134 1,903 5,438 72,134 2,455 7,015 69,211
3
6 1,48 4,242 76,376 1,485 4,242 76,376 2,412 6,891 76,102
5
7 1,08 3,100 79.477 1,085 3,100 79,477 1,181 3,375 79,477
5

Meétodo de extraccion: analisis de componentes principales.

Seguidamente se muestra el grafico de sedimentacion (figura 20), en el cual se puede apreciar

que a partir del quinto factor resulta poco significativo incrementar el nimero de factores.

Grafico de sedimentacion

12,54

10,0

Autovalor

5,0

0,0 =4

T T T T T T T T T T T T T T 7 T P T T T T T T T T T T T T T T 1T T T 1
123 45678 91011121314151617161920 212223242526 2728203031 32333435

Numero de componente

Figura 20. Gréfico de sedimentacion.
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Tras ello, se analiz6 la matriz de componente rotado proporcionada por el programa estadistico.
Con ella se detectaron los items que se correspondian con cada uno de los factores (tabla 15).
Tabla 15.

Matriz de componente rotado.

Matriz de componente rotado

Componente

1 2 3 4 5 6 7

1. Comprueben la fiabilidad de la 888

informacion mas viral o repetida de
Internet.

2. ldentifiquen diferentes puntos de 875
vista y perspectivas en la informacién
que encuentran a través de Internet.

3. Comprueben la fecha de la ,861
informacion de Internet.

4. Identifiquen si la informacién de ,856
Internet que comparten esta sesgada
por sus emociones o Sus creencias
personales.

5. Compartan informacion de Internet ,819
cuando estan seguros de su fiabilidad.

6. Lean mas alla de un titular o una ,814
imagen impactante que busca captar su
atencion en Internet.

7. Se realicen preguntas sobre la ,799
informacién que encuentran en
Internet.

8. Estudien la fiabilidad de las fuentes ,791
de informacion (sitios web).

9. Sinteticen y capten lo esencial de la ,783
informacién que encuentran en
Internet.
10. Comprueben quién es el autor o la 778
fuente de la informacion de Internet.
11. Aporten evidencias sobre la JA72

coherencia o la fiabilidad de la
informacidn que encuentran a través de
Internet.

12. Identifiquen diferentes ideologias, , 759
sesgos, suposiciones que existen en la
informacién que se comparte por
Internet.
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13. Establezcan conexiones entre la
informacién que encuentran en
Internet.

754

424

14. No confien facilmente en la
informacidn publicada en
Internet.

,663

15. Me siento capaz de ensefiar a
pensar criticamente a mis estudiantes
cuando usan Internet, recursos TIC o

RRSS.

629

457

16. Comparen la informacién de
diferentes sitios web.

,625

544

17. Me siento capaz de incorporar
diferentes herramientas o aplicaciones
TIC 0 RRSS en el aula como recursos

didécticos.

,848

18. Conozco herramientas o
aplicaciones TIC o0 RRSS que se
pueden utilizar como recursos
didacticos.

,841

19. Incorporo diferentes herramientas o
aplicaciones TIC o RRSS como
recursos didacticos en mis
intervenciones educativas.

,815

20. Busquen informacidn en diferentes
sitios web.

933

576

21. Planifico estrategias o actividades
sobre fake news, la desinformaciony
la sociedad de infoxicacion en mis
intervenciones educativas con los
estudiantes.

,828

22. Me siento capaz de incorporar el
tema de las fake news, la
desinformacion y la sociedad de
infoxicacion en el aula.

,765

23. Planifico estrategias o actividades
sobre alfabetizacién mediatica e
informacional en mis intervenciones
educativas con los estudiantes.

432

,621

24. Planifico estrategias o actividades
para trabajar especificamente el
pensamiento critico de mis estudiantes
cuando usan Internet, recursos TIC o
RRSS.

,546

,592
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25. Conozco qué son las fake news, la
desinformacion y la sociedad de
infoxicacion.

980

26. Me gustaria formarme para
incorporar la alfabetizacion mediéatica e
informacional en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

876

27. Me gustaria formarme para
incorporar el tema de las fake news, la
desinformacion y la sociedad de
infoxicacion en el aula.

873

28. Me gustaria formarme para ensefar
a mis estudiantes a pensar criticamente
cuando usan Internet, recursos TIC o
RRSS.

,843

29. Me gustaria formarme para
incorporar diferentes herramientas o
aplicaciones TIC o0 RRSS en el aula

como recursos didacticos.

,406

,545

30. Considero importante ensefiar a los
estudiantes a pensar de forma critica
cuando usan Internet, recursos TIC o

RRSS.

878

31. Considero importante incorporar
diferentes herramientas o aplicaciones
TIC 0 RRSS como recursos didacticos

en la etapa educativa que imparto
docencia.

711

32. Considero importante incorporar el
tema de las fake news, la
desinformacion y la sociedad de
infoxicacion en la etapa educativa que
imparto docencia.

,705

33. Considero importante realizar
actividades sobre alfabetizacion
mediatica e informacional en la etapa
educativa que imparto docencia.

,648

,553

34. Conozco qué es la alfabetizacion
mediatica e informacional.

,830

35. Me siento capaz de incorporar la
alfabetizacion mediatica e
informacional en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

7194

A partir del analisis de esta matriz se tomaron las siguientes decisiones:

- El item 13 se mantiene en el primer factor al tener méas fuerza que en el segundo.
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- El item 16 se mantiene en el primer factor al tener méas fuerza que en el segundo.

- El item 20 se elimina por tener fuerza similar en el primer y en el segundo factor.
- El'item 23 se mantiene en el tercer factor al tener mas fuerza que en el primero.

- El item 24 se elimina por tener fuerza similar en el primer y en el tercer factor.

- El item 29 se mantiene en el cuarto factor al tener mas fuerza que en el segundo.
- El item 33 se mantiene en el quinto factor al tener més fuerza que en el sexto.

- Lositems 34y 35 se eliminan al suprimirse el sexto factor. Estos dos items generales

sobre la alfabetizacion mediatica e informacional pueden englobarse en otros.

Por tanto, tras el analisis y la interpretacién, se identificaron cinco factores. Ademas, se

calcul6 el Alfa de Cronbach para cada uno de los factores del cuestionario (tabla 16).
Tabla 16.

Factores del cuestionario cuantitativo.

Titulo del factor items del cuestionario Alfa de Cronbach

(1) Estrategias cognitivas. 1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, .965
12, 13, 14, 15, 16

(2) Dimensién instrumental. 17,18, 19 .887
(3) Dimensidn critica. 21,22,23,25 .846
(4) Intereses de formacion. 26, 27,28y 29. .825
(5) Importancia otorgada. 30, 31, 32y 33. 776

A modo de sintesis, tras este proceso de disefio del instrumento y de validacion de su contenido,
se cuenta con un cuestionario cerrado de 31 preguntas con un excelente Alfa de Cronbach
(0=.935). Asimismo, se incluyeron las siguientes preguntas sociodemogréficas (tabla 17).

Tabla 17.

Preguntas sociodemograficas e iniciales del cuestionario.

Profesores en activo Futuros docentes

- Edad. - Edad.

Pégina6 1



- Género. - Género.

- Etapa educativa. - Provincia donde se realiza la

- Nivel educativo en el cual se imparte formacion inicial.
docencia. - Numero de practicums realizados.

- Provincia donde se trabaja. - Titulacion: grado o master.

- Niveles educativos de las practicas.

- Valora del 1 (minimo) al 100 (méaximo) tu formacion docente con respecto al conocimiento y al uso
de herramientas o aplicaciones TIC, RRSS o Internet como recursos didacticos en el aula.

- Valora del 1 (minimo) al 100 (mé&ximo) tu formacion docente con respecto al conocimiento y al uso
critico-reflexivo de las herramientas o aplicaciones TIC, las RRSS o Internet en el aula.

El tiempo medio dedicado por los participantes a rellenar el cuestionario ha sido de 6:11 min.

4.6. Técnicas de analisis de datos

En este epigrafe se presentan y se justifican las técnicas de analisis de datos del estudio.
4.6.1. Técnicas de analisis de datos cualitativos

Como se ha mencionado previamente, en la primera fase del estudio se ha realizado un analisis
de los documentos textuales. Sobre las guias docentes, se procedid a realizar un analisis de los
bloques teméticos y de los contenidos de ellas a partir de las subcategorias que se establecieron
de forma previa a la revision de las propias guias. Asi, tras el analisis de la bibliografia, se

identificd una categoria general y tres subcategorias (tabla 18).

Tabla 18.

Categoria y subcategorias de analisis.

Categoria de analisis Subcategorias de andlisis

1. Alfabetizacion o educacion 1.1. Dimensién tecnoldgica e instrumental. Uso y manejo de
digital, mediatica e diferentes herramientas digitales.
informacional.

1.2. Fake news, infoxicacién, clickbaits y desinformacién. Trabajo
de contenidos sobre estos problemas sociales.

1.3. Pensamiento critico. Desarrollo de una mirada critica hacia la
informacién que procede de Internet.

Fuente: elaboracion propia.

De la misma forma, se accedid a la pagina web de cada una de las sedes del CFIE descritas

previamente. Tras aplicar los criterios de exclusion, se clasificaron las formaciones
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seleccionadas de acuerdo con las subcategorias de la tabla 17. Para la realizacion de este analisis
se recurrid a la revision del titulo y de la ficha técnica de cada una de las formaciones ofertadas.

Una misma formacion podia englobarse dentro de varias subcategorias.

Por otro lado, en la segunda fase del estudio, el anélisis de los datos cualitativos recogidos a
través de los cuestionarios abiertos se ha llevado a cabo mediante el programa Atlas.ti version
8 siguiendo la categorizacion emergente (Gibbs, 2012; Hernandez, Fernandez & Baptista,
2018). Se han revisado todos los cuestionarios para obtener un panorama inicial del material
con el cual se contaba en el trabajo. Tras ello, se ha creado una unidad hermenéutica en el

programa informatico Atlas.ti. En ella se han incorporado los cuestionarios cumplimentados.

En segundo lugar, se ha realizado una codificacion abierta de las unidades. Asi, se han creado
nuevos codigos segun se iba analizando cada uno de los cuestionarios. Cuando surgia un nuevo
codigo se revisaba el material ya analizado para asegurar que se estaban utilizando los mismos

criterios y se aseguraba la coherencia en el analisis de los datos cualitativos.

En tercer lugar, se ha llevado a cabo un segundo nivel de codificacion de los datos. Para ello,
los codigos se agruparon en temas y se establecieron relaciones entre ellos. Asi, se han generado
diferentes mapas conceptuales que se presentan en los resultados de la investigacion. Tras ello,
se han escogido las citas que mejor ilustraban cada eje tematico.

En la figura 21 se muestra el proceso seguido en el analisis cualitativo. Los codigos utilizados

para el andlisis, agrupados por lineas temaéticas, aparecen en la tabla 19.

Codificacion abierta de las unidades: primer nivel.
- Localizar unidades y designarles categorias y codigos.

Describir las categorias emergentes de la Codificacion axial de las categorias:
codificacion abierta o primer nivel segundo nivel.
- Conceptualizaciones. - Agrupar categorias en temas y patrones.
- Definiciones. - Relacionar categorias.
- Significados. - Ejemplificar temas, patrones y relaciones con
- Ejemplos o ilustraciones unidades de andlisis.

v v

Describir las relaciones e interconexiones
entre categorias y
temas en una historia o narrativa.

Generar hipotesis, explicaciones y
teoria resultante.

Figura 21. Proceso de analisis cualitativo. Fuente: Hernandez, Fernandez & Baptista (2018).
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Tabla 19.

Caodigos agrupados por lineas tematicas.

Linea temética Cadigos
Dimension - Congcimiento de aplicaciones
instrumental. ) COV'd'_lg
- Actuacion
- Edad del alumnado
- Beneficios

- Conocimiento

- Actuacion

- Sentimiento de capacidad
- Actuaciones en el aula

- Necesidad de formacion
- Edad del alumnado

- Beneficios

Dimensioén critico-
reflexiva.

- Conocimiento sobre AMI
- Sentimiento de capacidad
- Précticas de AMI

- Edad del alumnado

- Formacién en AMI

- Beneficios

Alfabetizacion
mediatica e
informacional.

- Definiciones de pensamiento critico
- Habilidades del pensamiento

- Estrategias del aula

- Edad del alumnado

- Beneficios

Pensamiento critico.

- Necesidades formativas
- Razones carencia dimension critico-reflexiva

Balance final.

4.6.2. Técnicas de analisis de datos cuantitativos

Por un lado, en la primera fase del estudio se ha realizado una cuantificacion del namero de
cursos ofertados por las sedes del CFIE en cada una de las categorias cualitativas previamente

definidas. Cabe recordar que un mismo curso podia englobarse en diferentes categorias.

Por otro lado, el andlisis de los datos cuantitativos recogidos a través del cuestionario se ha
Ilevado a cabo mediante el programa estadistico SPSS. Se han realizado analisis transversales,
descriptivos (medias y desviaciones estandar) e inferenciales. Seguidamente se detallan las

pruebas inferenciales, tanto paramétricas como no paramétricas, que se han utilizado (tabla 20).
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Tabla 20.

Pruebas paramétricas y no paramétricas realizadas.

Tipo de Justificacion
prueba
Pruebas Se han aplicado las siguientes pruebas paramétricas cuando el tamafio de la muestra

paramétricas. era superior a treinta. Aunque no se cumpliese con el resto de los requisitos
(normalidad y homogeneidad de varianzas), las pruebas paramétricas realizadas
garantizan la consecucion de resultados rigurosos. Las pruebas son: T de Student

para muestras relacionadas y ANOVA de un factor.

Pruebas no Se han aplicado pruebas no paramétricas cuando el tamafio de la muestra era inferior
paramétricas  a treinta. Las pruebas realizadas son: prueba para dos muestras independientes (Z
de Wilcoxon) y prueba para varias muestras independientes (H de Krusbal-Wallis).

A partir de los datos de la base de datos se han creado nuevas variables: (a) media estrategias
cognitivas, media aritmética calculada con los items del primer factor; (b) media dimension
instrumental, media aritmética calculada con los items del segundo factor; (c) media dimension
critica, media aritmética calculada con los items del tercer factor; (d) media planificacion en la
dimensién critica, media aritmética calculada con los items 21 y 23; (e) media necesidad de
formacion critico-reflexiva, media aritmética calculada con los items 26, 27 y 28; (f) media
importancia critico-reflexiva, media aritmética calculada con los items 30, 32 y 33 (tabla 14).

4.7. Criterios de rigor

En este epigrafe se exponen los criterios que se han utilizado en el estudio para garantizar el
rigor y la credibilidad del conocimiento que se ha producido (Bisquerra, 2004). Sobre ello,
Guba (1983) desarrolla cuatro preocupaciones que deberian afrontarse en cada estudio: el valor
de verdad, la aplicabilidad, la consistencia y la neutralidad. Estas preocupaciones se han
aplicado tradicionalmente en el paradigma racionalista (cuantitativo) a través de los siguientes
términos: la validez interna, la validez externa, la fiabilidad y la objetividad (Cea D’Ancona,
1999). Por su parte, Guba (1983) propone términos naturalistas o cualitativos, paralelos a los
racionalistas, para desarrollar criterios de calidad validos, fiables y rigurosos. Estos son: la

credibilidad, la transferibilidad, la dependencia y la confirmabilidad.

Debido a la naturaleza mixta del disefio metodoldgico del estudio presentado en este

documento, seguidamente se justifican las tecnicas empleadas para cada vision paradigmatica.
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4.7.1. Criterios de rigor cualitativos

Credibilidad

En relacion con este criterio, se emplean las siguientes técnicas. Por un lado, el juicio critico de
los comparieros, funcién que ha sido desempefiada por los tutores académicos del trabajo para
comprobar y analizar los avances en la investigacion. También la triangulacion, gracias a que
se ha recogido informacion sobre el fendmeno de estudio a través de diferentes técnicas: analisis
de contenido, un cuestionario cualitativo y otro cuantitativo. Igualmente, la recogida de material
de adecuacion referencial ha sido clave en la primera fase del estudio, pues se ha recurrido a
fuentes y materiales adecuados y ricos en contenido. Estos materiales recopilados han permitido

realizar una primera exploracion del fenémeno del estudio de este trabajo.
Transferibilidad

Para garantizar este criterio, en el caso de este estudio, se puede sefialar la recogida de
abundantes datos descriptivos del contexto. Es decir, se ha proporcionado informacion detallada
sobre las guias docentes y las sedes del CFIE a partir de las cuales se han extraido los datos.

También se han descrito las caracteristicas de los participantes en el apartado cualitativo.
Dependencia

Con respecto al trabajo presentado en este documento, las estrategias empleadas sobre este
criterio son, por un lado, el uso de métodos solapados, pues se han utilizado métodos
cuantitativos y cualitativos para realizar metainferencias entre los datos recogidos. Por otro

lado, se puede mencionar la revision por parte de observadores externos, los tutores del trabajo.
Confirmabilidad

Las estrategias empleadas en el trabajo para atender a este criterio son la triangulacion, técnica
que se ha justificado previamente, y la revision de la confirmabilidad, labor que también ha sido
realizada por los tutores académicos para certificar que las interpretaciones realizadas en el

trabajo emergian a partir de los datos recopilados mediante las diferentes técnicas empleadas.

4.7.2. Criterios de rigor cuantitativos

Validez interna

A pesar de que se ha realizado una validacion de contenido del cuestionario cuantitativo,
algunos factores, como la historia de los participantes o la forma en la cual se ha administrado

el propio cuestionario, no permiten garantizar la validez interna del estudio.
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Validez externa

Este criterio no se puede garantizar debido a la falta de control sobre el proceso de constitucion

de la muestra con el procedimiento bola de nieve y, por ello, tampoco la representatividad.
Fiabilidad

Se ha calculado el Alfa de Cronbach del instrumento disefiado. Su excelente valor permite
contar con un instrumento de recogida de datos consistente y estable. Ademas, se ha realizado

una valoracion interjueces y se ha sometido a un proceso de validacion de contenido.
Objetividad

Este criterio se ha cumplido gracias a la imparcialidad por parte del investigador a la hora de
recopilar los datos (Cea D’Ancona, 1999). Ademas, se ha utilizado la herramienta informatica

de anélisis estadistico SPSS para extraer los resultados mediante pruebas objetivas.
4.8. Cuestiones éticas

En este epigrafe se presentan y se justifican las cuestiones éticas del estudio. Segiin Wood y
Smith (2018), “las consideraciones éticas estan entretejidas en todas las fases del proyecto de
investigacion, desde la seleccién de un foco hasta la divulgacion de los hallazgos. Una

investigacidn sera rigurosa si se ha ejecutado de manera ética” (p. 23).

Por ello, este estudio cumple con los tres grandes principios que expone Opazo (2011) a partir
del Informe Belmont: (a) el respeto por las personas, promoviendo su autonomia; (b) la
beneficencia, buscando no dafar y posibilitar la maximizacion de beneficios; y (c) la justicia,
fomentando el trato igualitario en la investigacion. De esta manera, se busca evitar los cuatro
problemas éticos fundamentales (Norefia, Alcaraz, Guillermo & Rebolledo, 2012): (a) ocultar
a los participantes la real naturaleza de la investigacion o participar en la misma sin conocerlo,
(b) exponerles a situaciones que provoguen perjuicios o disminuyan su propia estima, (c)

invadir su intimidad y (d) privar a los participantes de los beneficios de la investigacion.

Esta investigacion educativa toma como referencia el cddigo ético establecido por la American
Educational Research Association (AERA, 2011). Entre los requisitos méas destacados, se
puede justificar el empleo de cddigos éticos respecto a los participantes de la investigacién y

respecto al desarrollo del trabajo y la difusion de los resultados (Wood y Smith, 2018).
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Cadigos éticos respecto a los participantes de la investigacion

Por un lado, los profesores participantes han aceptado un consentimiento informado antes de
cumplimentar cada uno de los dos cuestionarios. En este consentimiento se les ha informado
sobre los objetivos del estudio y sobre el uso que se realiza de los datos recopilados. Estos datos

se han utilizado exclusivamente con los fines propios del trabajo de investigacion.

Por otro lado, también se ha garantizado la privacidad y la confidencialidad de los datos
recogidos, bajo el amparo de la Ley Orgénica 3/2018, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 Reglamento General de
Proteccion de Datos (RGPD) se garantizard que los datos que proporcionen cada uno de los
agentes educativos que participan en la investigacion seran confidenciales. Para ello, se han
utilizado codigos de anonimato en la redacciéon del informe final en el momento de hacer
referencia a los participantes del estudio, pero también en lo relativo a las guias docentes y a
las sedes del CFIE a partir de las cuales se ha realizado el analisis de contenido.

Cadigos éticos respecto al desarrollo del trabajo y la difusion de los resultados

En cuanto a la honestidad, durante el desarrollo del estudio no se ha plagiado ni el investigador
se ha apropiado de los resultados de otras investigaciones. Se asegura que en todo momento se
ha reconocido la autoria de las aportaciones realizadas por los autores de referencia.

Igualmente, se ha realizado una redaccion critica del informe. En este sentido, no se ha escrito
un informe dificil de comprender y se ha justificado con evidencias cada una de las
interpretaciones que se hacen. Asimismo, como se expondré al finalizar este documento, se han

identificado las limitaciones o los defectos de la investigacion desarrollada.

En definitiva, el estudio de este TFM estd éticamente justificado. Es necesario conocer la
percepcion y la formacion del profesorado sobre el uso critico-reflexivo de los medios
tecnoldgicos. Esta investigacion permite realizar un diagnostico de la situacion actual de cara a

mejorar los programas formativos del profesorado sobre la innovacién educativa en TIC.
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CAPIULO V. RESULTADOS Y DISCUSION
5.1. Resultados
5.1.1. Resultados de la Fase I
5.1.1.1. Analisis de las guias docentes
A continuacion, se expone la informacion recopilada en las guias docentes consultadas.

En la tabla 21 se muestran los bloques de contenidos y los temas recogidos de la guia docente
de la Universidad 1. En el bloque A se introducen conceptos sobre las TIC en educacion. Los
contenidos del bloque B y el C se vinculan con la dimension tecnoldgica e instrumental (e.g.
gamificacion, WebQuests, programas de autor, tecnologias emergentes, etc.). En el bloque B
se introduce el concepto de “alfabetizacion digital”. Se observa que en los blogques de contenido

0 en los temas de esta guia no se realiza alusion a la alfabetizacién mediatica e informacional.

Tabla 21.

Blogues y temas de la guia docente de la Universidad 1.

Bloque Temas/Contenidos
A. Las TIC en la educacion. 1. Conceptos basicos.
2. Las TIC en la sociedad del conocimiento.
- Sociedad de la informacion
- Sociedad del conocimiento
B. Alfabetizacion digital y recursos 3. La alfabetizacion digital en la etapa de
tecnolégicos. Educacién Primaria.
- Alfabetizacion.
- Competencia digital.
4. Los recursos didacticos en la educacion
primaria.
- Recursos en Internet.

C. Formacién, innovacion y aplicacion 5. Aplicaciones de las TIC a la educacion
de los recursos tecnoldgicos al aula. primaria.
- Webquest.
- Programas de autor.
- Gamificacion.
6. Laescuela 2.0y las tecnologias emergentes.
- Retos.
- Posibilidades.

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 22 se exponen los bloques y temas de la guia docente de la Universidad 2. Como se
comprueba, los cinco bloques se engloban dentro de la dimension tecnoldgica e instrumental
(e.g. pizarra digital, nuevas tendencias en TIC, redes sociales en educacion, etc.). Unicamente

se hacen alusiones a la “busqueda y recuperacion de la informacion” y a la “seleccion de
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recursos de informacion” en el blogque primero. En los bloques de contenidos o en los temas de

esta guia tampoco se menciona el concepto de alfabetizacion mediatica o informacional.

Tabla 22.

Blogues y temas de la guia docente de la Universidad 2.

Bloque Temas/Contenidos
1. Busqueda de informacion en el Grado de Tema 1. Técnicas documentales. Fuentes de
Maestros de Educacién Primaria. informacion en el Grado de Maestro de

Educacién Primaria.
- Bulsqueda y recuperacion de la

informacion.

- Seleccion de recursos de
informacion.

- Presentacion de un trabajo
académico y referencias
bibliogréaficas.

2. Educaciony TIC. Tema 2. TIC y Educacion 2.0.
Tema 3. Redes sociales en educacion
Tema 4. Software libre en educacion.
3. Multimedia y educacion. Tema 5. La pizarra digital y creacion de recursos

multimedia.
Tema 6. TICy escuela inclusiva.
4. Educaciény TIC: perspectivas de futuro. Temas 7. Nuevas tendencias en TIC y Educacion.

5. Formacion permanente del profesorado.  Tema 8. Introduccién a los Entornos Personales
de Aprendizaje (PLE).

Fuente: elaboracion propia.

Sobre la guia docente de la Universidad 3, esta se estructura en torno a tres temas y sus
correspondientes contenidos (tabla 23). Se comprueba que todos los temas se vinculan con la
dimension tecnoldgica o instrumental (e.g. M-learning, pizarra digital, integracion didactica de
los recursos digitales en el curriculo, etc.). En el primero se introducen unas nociones generales
sobre las caracteristicas de la sociedad de la informacion. Se observa que en los bloques de

contenidos o en los temas no se menciona la alfabetizaciéon mediatica o informacional.

Tabla 23.

Bloques y temas de la guia docente de la Universidad 3.

Temas/Contenidos

Tema 1. Sociedad de la informacion y educacion.
- Caracteristicas de la Sociedad de la Informacion y su influencia en la educacion.
- Medios de comunicacion social y educacion.
- Programas para la integracion de las TIC en la educacion.
- Competencias TIC de profesores y alumnos.
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Tema 2. Medios digitales para la educacion.
- Concepto y caracteristicas de los materiales digitales.
- Evaluacion de software educativo.
Medios iconicos: imégenes y audiovisual.
La pizarra digital y sus recursos.
Integracién didactica de los recursos digitales en el curriculo.
Tema 3. Medios teleméticos para la educacion.
- Conceptos sobre formacién telematica: Web 2.0, E-learning, M-learning, U-learning,
computacion en la nube.
- Caracteristicas de los materiales teleméticos.
- Aplicacion de herramientas telematicas a la educacion.

Fuente: elaboracion propia.

Igualmente, en la guia docente de esta asignatura se detallan los ejercicios practicos, los
seminarios y los estudios de caso que los futuros docentes deben realizar en la asignatura. En
cuanto a las préacticas, se pueden sefialar: Herramientas de comunicacion a través de la
plataforma virtual, Herramientas web 2.0 para el aprendizaje colaborativo, Uso de herramientas
digitales para la organizacién y presentacion de la informacion, Utilizacion de fuentes digitales
de informacion y herramientas de busqueda de informacion, Disefio de blog, Edicion de imagen
y sonido, Edicion de video, Elaboracion de materiales para la pizarra digital, Edicion de
videojuegos, Disefio de recursos de realidad aumentada, Seleccion y evaluacion de software

educativo, Elaboracién de una WebQuests y Evaluacion de recursos y proyectos educativos.

En cuanto a seminarios, se indican dos: Seguridad, legalidad y ética en el uso de las TIC y
Competencias TIC de profesores y alumnos. Sobre estudios de caso, se propone realizar un

analisis de la integracion curricular de las TIC en los centros educativos.

Finalmente, en la tabla 24 se exponen los bloques y temas de la guia docente de la asignatura
de la Universidad 4. A diferencia del resto, no se encuentran referencias claras a la dimension
instrumental o tecnolégica. En este sentido, el segundo de los tres bloques de contenidos se
dedica expresamente al trabajo de la alfabetizacion mediatica y audiovisual, asi como a la

educacion para el uso correcto de los medios tecnoldgicos de informacion y comunicacion.

Tabla 24.

Bloques y temas de la guia docente de la Universidad 4.

Bloque Temas/Contenidos
1. Las TIC en la educacion. - Conceptos basicos.
- Caracteristicas.
- Impacto social.
- Integracion educativa.
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2. La  alfabetizacion =~ medidtica vy - Los medios audiovisuales: alfabetizacion
audiovisual. audiovisual y aplicaciones educativas.
- La educacion para el uso correcto de los
medios de comunicacion.

3. Los medios telematicos e informaticos y - Los medios telematicos. Conceptos
su utilizacion educativa. generales, repercusiones sociales y
aplicaciones educativas.
- Medios informéticos: introduccion en la
ensefianza, aportaciones, clasificacion y
evaluacion.

Fuente: elaboracion propia.

Igualmente, como se ha podido constatar, en ninguna de las guias docentes analizadas se hace
referencia a las fake news, a la desinformacién, a los clickbaits, etc., asi como tampoco a
estrategias didacticas que se pueden utilizar para que los estudiantes sean mas criticos y menos

vulnerables a la manipulacién mediatica o a los riesgos del uso de las nuevas tecnologias.
5.1.1.2. Anélisis de las formaciones del CFIE
Seguidamente, se presenta el analisis realizado para cada una de las sedes del CFIE.

Con respecto a la sede del CFIE 1, como se comprueba en la tabla 25, un elevado nimero de
formaciones se engloban dentro de la dimension instrumental o tecnoldgica de las TIC (e.g.
Microsoft Teams, TIC y metodologias activas, Las TIC en el aula, Competencia digital en el
aula, etc.). Unicamente se localizan dos formaciones que se relacionan con la seguridad digital,
desde las cuales se abordan contenidos como: fraudes, situaciones no deseadas y uso seguro del
correo electrdnico; privacidad, riesgos y configuraciones adecuadas con los navegadores; redes

sociales: peligros y consejos para un uso seguro; y uso seguro, critico y responsable de las TIC.

Tabla 25.
Resultados en el CFIE 1.

CFIE1
Indicador de analisis sobre la alfabetizacion NUamero de
o0 educacion digital, mediatica e formaciones Ejemplos
informacional (%)

- Formaciones vinculadas con la dimension 90 (93.7%) - “Aprendizaje con Moodle”.
instrumental o tecnolégica. - “Competencia digital en el aula”.

- Formaciones vinculadas con las fake 2 (2.1%) - “Centros escolares del siglo XXI.
news, la infoxicacion, los clickbaits o la Seguridad y confianza digital”.
desinformacion. - “Seguridad y confianza digital”.

- Formaciones vinculadas con el desarrollo 2 (2.1%)
de un pensamiento critico.
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Fuente: elaboracion propia.

En la sede del CFIE 2 practicamente la totalidad de las formaciones se centran en la dimensién
tecnoldgica o instrumental (e.g. Las Tablet como forma de acceso al aprendizaje, Aula virtual
Teams, Gamificacion con herramientas digitales, Generacién de contenidos multimedia, etc.).
Solo se localiza un curso de seguridad digital, desde el cual se abordan contenidos como:
actividades de sensibilizacion al docente, recursos de prevencion y recursos de concienciacion

(tabla 26). Asimismo, cabe destacar un curso orientado a la curacion de recursos digitales.

Tabla 26.
Resultados en el CFIE 2.

CFIE 2
Indicador de andlisis sobre la alfabetizacion Numero de
0 educacion digital, mediética e formaciones Ejemplos
informacional. (%)
- Formaciones vinculadas con la dimension 103 (99.0%) - “Gamificacion con herramientas
instrumental o tecnoldgica. digitales”.
- “Aprendizaje y uso de plataformas
digitales”.
- Formaciones vinculadas con las fake 2 (1.9%) - “Generacion y curacion de
news, la infoxicacion, los clickbaits o la recursos digitales.”
desinformacion. - “Seguridad en centros bilingiies”.

- Formaciones vinculadas con el desarrollo 2 (1.9%)
de un pensamiento critico.

Fuente: elaboracion propia.

Como se refleja en la tabla 27, todas las formaciones de la sede del CFIE 3 se engloban dentro
de la dimension tecnolégica o instrumental (e.g. Disefio 3D, Libro digital ABN, herramientas
corporativas del portal EducaCYL, Integracion didactica de las TIC, etc.).

Tabla 27.

Resultados en el CFIE 3.

CFIE 3

Indicador de analisis sobre la alfabetizacibn o  NUmero de

R . ; . Ejemplos
educacion digital, mediatica e informacional. ~ formaciones Jemp

- Formaciones vinculadas con la dimension 236 (100.0%) - “Libro digital ABN Primaria”.
instrumental o tecnoldgica. - “Herramientas digitales”.
- Formaciones vinculadas con las fake 0 (0.0%)
news, la infoxicacion, los clickbaits o la
desinformacion.
- Formaciones vinculadas con el desarrollo 0 (0.0%)
de un pensamiento critico.

Fuente: elaboracion propia.
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Asimismo, analizando la formacion que se oferta desde la sede del CFIE 4, se observa que gran
parte de esta se orienta a la adquisicion de habilidades instrumentales (e.g. Genially, Robotica,
Iniciacion al uso de Teams, Metodologia y uso eficaz de las TIC, etc.). Solo se reconocen dos
cursos sobre la seguridad digital. En ellos se abordan contenidos como: identidad digital,
gestidn de la privacidad, riesgos en la red, comportamiento en linea, facilitar estrategias y pautas
para la deteccion de riesgos, dotar de ideas para trabajar en la prevision de estos riesgos, etc.
(tabla 28).

Tabla 28.
Resultados en el CFIE 4.

CFIE 4
Indicador de andlisis sobre la alfabetizacion o fl:runr;?:ri%r?:s Eiemplos
educacion digital, mediatica e informacional. (%) Jemp
- Formaciones vinculadas con la dimension 95 (97.94%) - “Genially”.
instrumental o tecnoldgica. - “Metodologia y uso eficaz de las
TIC”.
- Formaciones vinculadas con las fake news, 2 (2.1%) - “Seguridad en red”.
la infoxicacion, los clickbaits o la - “Riesgos y repercusiones del uso y
desinformacion. abuso de las TIC en menores. ¢Qué

- Formaciones vinculadas con el desarrollo 2 (2.1%) podemos hacer los docentes?””.
de un pensamiento critico.

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 29 se muestran los resultados para la sede del CFIE 5. En ellos se percibe el elevado
numero de formaciones que se centran en la dimensién tecnolégica o instrumental (e.g. Musica
con TIC, Iniciacidn al disefio e impresion en 3D, Herramientas Office 365, La robética en el
aula, Metodologias digitales adaptadas al aula, Edicién de videos educativos-musicales, etc.).
No obstante, también se reconocen cinco cursos sobre la seguridad digital, desde los cuales se
trabajan contenidos como: uso seguro de Internet y relaciones positivas; codmo actuar ante acoso
entre iguales, acoso sexual o filtracion de imagenes y videos intimos; proteccion de datos
personales; mecanismos de seguridad en Internet; ciberacoso; proteccion de datos personales;

alfabetizacion mediatica; privacidad y riesgos en la red, identidad digital y huella digital, etc.
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Tabla 29.
Resultados en el CFIE 5.

CFIES
Indicador de andlisis sobre la alfabetizacion Numero de
0 educacion digital, mediatica e formaciones Ejemplos
informacional. (%)
- Formaciones vinculadas con la dimension 228 (98.28%) -  “Las  TIC: herramienta
instrumental o tecnoldgica. imprescindible en el proceso de

ensefianza-aprendizaje”.
- “Iniciacion a Teams”.

- Formaciones vinculadas con las fake 5 (2.2%) - “Mediacion escolar presencial y a
news, la infoxicacion, los clickbaits o la distancia”.
desinformacion. - “Plataformas y herramientas para
- Formaciones vinculadas con el desarrollo 5 (2.2%) la educacion a distancia. Seguridad
de un pensamiento critico. y confianza digital”.

- “Seguridad y confianza digital”.

Fuente: elaboracion propia.

Sobre la formacion ofertada en la sede del CFIE 6, en la tabla 30 se refleja que la totalidad de
las formaciones se engloban dentro de la dimension instrumental o tecnoldgica (e.g. Robética,
Usamos Teams, Realidad aumentada y realidad virtual, etc.).

Tabla 30.

Resultados en el CFIE 6.

CFIE 6
Indicador de analisis sobre la alfabetizacion o Numer_o de .
A L . X formaciones Ejemplos
educacion digital, mediatica e informacional. %)
- Formaciones vinculadas con la dimensién 38 (100.0%) -  “Activa tu aula con TIC”.
instrumental o tecnologica. - “Herramienta del trabajo a
distancia”.
- Formaciones vinculadas con las fake news, 0 (0.0%)

la infoxicacién, los clickbaits o la
desinformacion.

- Formaciones vinculadas con el desarrollo 0 (0.0%)
de un pensamiento critico.

Fuente: elaboracion propia.

Por lo que respecta a la oferta formativa de la sede del CFIE 7, la mayoria de las formaciones
se engloban dentro de la dimension instrumental o tecnoldgica de los medios tecnolégicos (e.g.
Programacién por blogues, Gamificacion con las TIC, Robdtica, Recursos metodolégicos y

competencia digital, etc.). Se reconocen también cuatro cursos sobre seguridad digital, donde
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se trabajan contenidos como: proteccion de dispositivos, proteccion de datos personales e

identidad digital, habitos de uso seguro de Internet, tecnoadicciones, etc. (tabla 31).

Tabla 31.
Resultados en el CFIE 7.

CFIE7
Indicador de analisis sobre la alfabetizacion ~ Numero de
0 educacion digital, mediatica e formaciones Ejemplos
informacional. (%)
- Formaciones vinculadas con ladimensién 152 (97.4%) - “Integrar las TIC en la practica
instrumental o tecnoldgica. docente”.
- “Gamificacion del aula con las
TIC”.
- Formaciones vinculadas con las fake 4 (2.6%) - “Seguridad digital”.
news, la infoxicacién, los clickbaits o la - “Seguridad digital y confianza
desinformacion. digital”.

- Formaciones vinculadas con el desarrollo 4 (2.6%)
de un pensamiento critico.

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 32 se muestran los resultados para la sede del CFIE 8. En ella se observa que
practicamente la totalidad de las formaciones se centran en la dimension tecnoldgica e
instrumental de las TIC (e.g. Matematicas con TIC, Formapps: tabletas digitales en el aula,
etc.). Solo en uno de los cursos se trabajan contenidos como: peligros y comportamientos
inadecuados en las redes, gestion de la identidad digital, actividades e instrumentos para

reflexionar sobre la actuacion en Internet, proteccion en el tratamiento de datos personales, etc.

Tabla 32.
Resultados en el CFIE 8.

CFIES8

Indicador de analisis sobre la alfabetizacion o Namero de Eiemplos

educacion digital, mediatica e informacional. ~ formaciones (%) Jemp

- Formaciones vinculadas con la dimensién 102 (99.0%) - “Las TICA al servicio de la
instrumental o tecnoldgica. metodologia”.

- “CREA”.

- Formaciones vinculadas con las fake news, 1 (1.0%) - “Seguridad en Internet y
la infoxicacion, los clickbaits o la dispositivos moviles”.
desinformacion.

- Formaciones vinculadas con el desarrollo 1 (1.0%)

de un pensamiento critico.

Fuente: elaboracion propia.
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En la sede del CFIE 9, todas las formaciones se relacionan con la dimension instrumental y
tecnoldgica (e.g. TIC: herramienta office 365, Digitalizacion como medio de inclusion,
Etwinning, Elaboracion de recursos tecnoldgicos para la ensefianza) (tabla 33).

Tabla 33.

Resultados en el CFIE 9.

CFIE9

Indicador de andlisis sobre la alfabetizacion ,

R s Numero de :
0 educacion digital, mediatica e . Ejemplos
. . formaciones (%)
informacional.
- Formaciones vinculadas con la dimensién 127 (100.0%) - “La evaluacion con el uso de
instrumental o tecnoldgica. la tecnologia”.

“Actualizacion de la
competencia digital”.

- Formaciones vinculadas con las fake 0 (0.0%)
news, la infoxicacion, los clickbaits o la
desinformacion.

- Formaciones vinculadas con el desarrollo 0 (0.0%)
de un pensamiento critico.

Fuente: elaboracion propia.

A modo de sintesis, dentro de la dimension instrumental, las formaciones analizadas giran en
torno a los siguientes ejes: Etwinning, manejo y uso de plataformas educativas on-line (e.g.
Moodle, Microsoft 365, Office, OneNote, Sway, Teams), disefio en 3D, robdtica y pensamiento
computacional (Scratch, Arduino, Lego WeDo/Education), recursos digitales (Genially,
Edpuzzle, Kahoot, PowerPoint, etc.), M-learning, B-learning, tabletas digitales, integracion de
las TIC en las areas curriculares (matematicas, arte, musica, etc.), radio escolar: edicion y
montaje de los audios, edicion y montaje de videos, metodologias innovadoras con TIC (e.g.
gamificacion), evaluacién on-line y herramientas para la autoevaluaciéon, medios y recursos
para la comunicacion con el alumnado y las familias, libro digital, generacion de contenidos

multimedia, dispositivos moviles, Red XXI, realidad aumentada y virtual.

Por otro lado, en relacion con las otras dos subcategorias, se pueden sefialar los siguientes ejes
de contenidos, aunque su presencia es escasa en los programas formativos de las sedes:
identidad y huella digital, fraudes y situaciones no deseadas, uso seguro, critico y responsable
de Internet, privacidad, comportamientos inadecuados en las redes, habitos de uso de Internet,
curacion de recursos digitales, estrategias y pautas para la deteccidn de riesgos, situaciones de

acoso entre iguales, acoso sexual y videos intimos, y alfabetizacion mediética.
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5.1.2. Resultados de la Fase 111

A continuacion, se muestran los hallazgos de la tercera fase. En esta fase han participado

profesores en activo y futuros maestros de Primaria para profundizar en el fenémeno de interés.
5.1.2.1. Resultados cuantitativos
Autopercepcion docente en ambas dimensiones

En la tabla 34 se exponen las puntuaciones medias y las desviaciones estandar de los items
sobre la autopercepcion docente con respecto a las dos dimensiones de analisis en este trabajo.
La media de la autopercepcion instrumental es 70,85 (d.t.=15.90), mientras que 64,86
(d.t.=18.64) en la dimension critico-reflexiva. Tras calcular la T de Student para dos muestras
relacionadas, se concluye que la diferencia que existe entre las medias es estadisticamente

significativa.
Tabla 34.

Resultados de las preguntas sobre autopercepcion.

Media Desviacién Correlacién T de Sig.
estandar student
Autopercepcion instrumental 70,85 15,90 72 4.90 .000
Autopercepcion critico-reflexiva 64,86 18,64

Igualmente, mediante la Z de Wilcoxon, se comprueba que existen diferencias significativas
entre los profesores en activo y los futuros maestros en la dimension instrumental. Sin embargo,

no se perciben diferencias estadisticamente significativas en la dimensién critica (tabla 35).

Tabla 35.

Comparativa entre los dos colectivos.

Eres... Media Desviacié Z de Sig.
n estandar Wilcoxon
Instrumental Profesor en activo 72,88 13,89 -2.40 .016
Estudiante de 59,72 21,38
Educacion
Reflexivo Profesor en activo 66,15 18,34 -1.51 .130
Estudiante de 57,78 19,19
Educacion

En base a estos resultados, se puede concluir que los profesores en activo y los futuros docentes
se autoperciben mas formados en la dimensién instrumental que en la critico-reflexiva. A su
vez, los profesores en activo se sienten mas preparados que los estudiantes de Educacion en la
dimensidn instrumental o tecnoldgica del uso de las TIC, las RRSS e Internet. Sin embargo, la
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autopercepcion tanto de los maestros en activo como de los futuros docentes es parecida, menos
dispersa, en la dimension reflexiva. Esto indica que ambos colectivos coinciden en sentirse
menos preparados para realizar intervenciones educativas sobre la dimension critico-reflexiva.
Dimension instrumental: conozco, me siento, incorporo

En cuanto a los items de la dimension instrumental, los resultados se muestran en la figura 22.
La puntuacion media més alta se corresponde con el item relativo al conocimiento de
herramientas o aplicaciones TIC, RRSS e Internet (X=3,17, d.t.=.72). Mientras que la

puntuacion media mas baja esta en el item sobre el sentimiento de capacidad (X=3,01, d.t.=.74).

En la figura 22 se observa que la puntuacion media es parecida en los tres items que componen
esta dimension. Esta estabilidad se percibe en la linea de tendencia que se ha disefiado.

Dimensidn instrumental

4,00
317 3,01 3,04
3'00 ................................
2,00
1,00 0,723 0,737 0,803
0,00 . . .
Conozco herramientas o aplicaciones Me siento capaz de incorporar Incorporo diferentes herramientas o
TIC o RRSS que se pueden utilizar diferentes herramientas o aplicaciones TIC o RRSS como
como recursos didacticos. aplicaciones TIC o RRSS en el aula recursos didacticos en mis
como recursos didacticos. intervenciones educativas.

s Vedia I Desviacion estandar e e e @ Lineal (Media)

Figura 22. Resultados de los items de la dimension instrumental.

Tras calcular la T de Student para dos muestras relacionadas entre los items que componen la
dimension tecnoldgica o instrumental, se comprueba que existen diferencias estadisticamente
significativas entre el item sobre el conocimiento de herramientas tecnoldgicas con el
sentimiento de capacidad y también con la incorporacion de herramientas en el aula (tabla 36).

Sin embargo, no existen diferencias significativas entre el resto de las combinaciones posibles.
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Tabla 36.

Resultados de la prueba T de Student (dimensién instrumental).

Media Desviacio Correlacién T de Sig.
n estandar student
Par 1 Conozco herramientas o 3,17 72 .63 2.79 .006

aplicaciones TIC 0 RRSS que
se pueden utilizar como
recursos didacticos.
Me siento capaz de incorporar 3,01 74
diferentes herramientas o
aplicaciones TIC o RRSS en el
aula como recursos didacticos.
Par 2 Conozco herramientas o 3,17 72 .46 1.75 .083
aplicaciones TIC o RRSS que
se pueden utilizar como
recursos didacticos.
Incorporo diferentes 3,04 ,80
herramientas o aplicaciones
TIC 0 RRSS como recursos
didacticos en mis
intervenciones educativas.

Tras calcular la Z de Wilcoxon, se demuestra que existen diferencias significativas entre los
profesores en activo y los futuros maestros en todos los items de la dimensién instrumental

(tabla 37).
Tabla 37.

Comparacion entre los dos colectivos.

Eres... Media Desviacié Z de Sig.
n estandar Wilcoxon
Conozco herramientas Profesor en activo
o aplicaciones TIC o 3,27 .68
RR_SS que se pueden _ 3.45 001
utilizar como recursos Estudiante de
didacticos. Educacion 261 .70
Me siento capaz de Profesor en activo
incorporar diferentes
herramientas o 3.07 .75
aplicaciones TIC o
RRSS en el aula 231 021
COMOo recursos Estudiante de
didacticos. Educacion 2.67 .59
Incorporo diferentes Profesor en activo
herramientas o
aplicaciones TIC o 3.12 .79 -2.42 .016

RRSS como recursos
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didacticos en mis Estudiante de
intervenciones Educacién
educativas. 261 78

En base a estos resultados, la puntuacion de los items de la dimension instrumental parece ser
alta. De hecho, se percibe cierta estabilidad entre las puntuaciones medias de los tres items. No
obstante, al existir diferencias significativas entre algunas de las medias, se demuestra que los
profesores y los futuros maestros conocen herramientas digitales, pero se sienten menos capaces
para incorporarlas en el aula. Asimismo, ambos colectivos conocen méas herramientas o
aplicaciones de las que aplican o introducen en sus respectivas intervenciones didacticas. A su
vez, los profesores en activo conocen mas herramientas digitales, se sienten méas preparados en

la dimensidn instrumental e introducen mas herramientas que los futuros maestros.
Dimension critico-reflexiva: conozco, me siento, incorporo y planifico

En cuanto a la dimensién reflexiva, en la figura 23 se muestran los resultados. Como se observa,
la puntuacién media mas alta se corresponde con el item relativo al conocimiento (X=3.28,
d.t.=.88). Mientras que la puntuacion mas baja esta en el item sobre la planificacion de
actividades sobre fake news, infoxicacion o desinformacion (X=2,00, d.t.=.91).

La puntuacion media de los items de la dimension reflexiva no se mantiene estable, como si

ocurria en la instrumental. Esta situacion se observa en la linea de tendencia de la figura 2.

Dimension critico-reflexiva

4,00
cee 2,56
3,00 e
, Ooooo...... ,38
®eoo 2,00
® 09 o0 ’
2,00 ®e
0,879 0,941 0,981 0,910
- . . .
0,00
Conozco qué son las fake Me siento capaz de Planifico estrategias o Planifico estrategias o
news, la desinformacidony incorporar el tema de las actividades sobre actividades sobre fake
la sociedad de infoxicacion. fake news, la alfabetizacion mediatica e news, la desinformaciony
desinformaciony la informacional en mis la sociedad de infoxicacién
sociedad de infoxicacion en intervenciones educativas en mis intervenciones
el aula. con los estudiantes. educativas con los

estudiantes.

s Media I Desviacion estdndar e e e o Lineal (Media)

Figura 23. Resultados de los items de la dimension critico-reflexiva.
Fuente: elaboracidn propia.
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Para confirmar si la diferencia que existe entre las puntuaciones medias de los items es
estadisticamente significativa, se ha calculado la T de Student para dos muestras relacionadas
entre los items que componente la dimension critico-reflexiva. Asi, se ha podido concluir que

realmente existen diferencias significativas entre las medias de cada uno de los items (tabla 38).

Tabla 38.

Resultados de la prueba T de Student (dimensién critico-reflexiva).

Media Desviacio Correlacion T de Sig.
n estandar student
Par 1 Conozco qué son las fake 3,28 ,88 .66 10.32 .000

news, la desinformacién y la
sociedad de infoxicacion.
Me siento capaz de incorporar 2,56 ,94
el tema de las fake news, la
desinformacién y la sociedad
de infoxicacion en el aula.

Par 2 Conozco qué son las fake 3,28 ,88 .29 8.69 .000
news, la desinformacién y la
sociedad de infoxicacion.
Planifico estrategias o 2,38 ,98
actividades sobre
alfabetizacién mediéatica e
informacional en mis
intervenciones educativas con
los estudiantes.

Par 3 Conozco qué son las fake 3,28 ,88 .38 13.89 .000
news, la desinformaciény la
sociedad de infoxicacion.

Planifico estrategias o 2,00 91
actividades sobre fake news,

la desinformacion y la
sociedad de infoxicacion en
mis intervenciones educativas

con los estudiantes.

Par 4 Me siento capaz de incorporar 2,56 ,94 .52 2.06 .042
el tema de las fake news, la
desinformacién y la sociedad
de infoxicacion en el aula.
Planifico estrategias o 2,38 ,98
actividades sobre
alfabetizacién mediatica e
informacional en mis
intervenciones educativas con
los estudiantes.

Par 5 Me siento capaz de incorporar 2,56 ,94 .60 7.41 .000
el tema de las fake news, la
desinformacién y la sociedad
de infoxicacion en el aula.
Planifico estrategias o 2,00 91
actividades sobre fake news,
la desinformacion y la
sociedad de infoxicacion en
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mis intervenciones educativas
con los estudiantes.

Par 6 Planifico estrategias o 2,38 ,98 .70 5.61 .000
actividades sobre
alfabetizacién mediatica e
informacional en mis
intervenciones educativas con
los estudiantes.
Planifico estrategias o 2,00 91
actividades sobre fake news,
la desinformacion y la
sociedad de infoxicacién en
mis intervenciones educativas
con los estudiantes.

Finalmente, tras calcular la Z de Wilcoxon, se ratifica que existen diferencias significativas
entre los profesores en activo y los docentes en el item “Planifico estrategias o actividades sobre
alfabetizacion mediatica e informacional en mis intervenciones educativas con los estudiantes”
y en el item “Planifico estrategias o actividades sobre fake news, la desinformacion y la sociedad

de infoxicacion en mis intervenciones educativas con los estudiantes” (tabla 39).

Tabla 39.

Comparacion entre los dos colectivos.

Eres... Media Desviacién Z de Sig.
estandar Wilcoxon
Conozco qué son las Profesor en activo
fake news, la 3.32 ,88
desinformacion y la
sociedad de Estudiante de -1,50 142
infoxicacion. Educacion 3.06 87
Me siento capaz de Profesor en activo
incorporar el tema de
las fake news, la 2.59 ,95
inf iony I
desin o.rmaC|on yla 60 547
sociedad de
infoxicacion en el Estudiante de
aula. Educacién 2.44 92
Planifico estrategias o Profesor en activo
actividades sobre
alfabetizacion 249 97
mediatica e
informacional en mis Estudiante de 282 005

intervenciones
educativas con los
estudiantes.

Educacién
1.78 ,81
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Planifico estrategias o Profesor en activo
actividades sobre fake

news, la 2.01 93 .053
desinformaciény la
sociedad de Estudiante de -1,94
infoxicacion en mis Educacion
intervenciones 1.61 ,70

educativas con los
estudiantes.

En base a estos resultados, aunque parece que los profesores tienen un conocimiento alto sobre
el fendmeno de las fake news, la desinformacién e infoxicacion, la puntuacion se reduce
significativamente en el sentimiento de capacidad y en la planificacion. Por ello, no se percibe
estabilidad entre las puntuaciones medias de los items de la dimension. De hecho, al existir
diferencias significativas, ambos colectivos conocen el contexto de desinformacion, pero se
sienten menos capaces de introducirlo en el aula 'y, por ello, planifican menos estrategias sobre

alfabetizacion mediatica e informacional y, de manera especifica, sobre el fendmeno de estudio.

A su vez, los profesores en activo planifican mas actividades sobre alfabetizacién mediatica,
informacional, fake news, desinformacion e infoxicacion que los futuros maestros. Esto puede
deberse a que tienen mayores oportunidades para ello al estar diariamente en el aula. Sin
embargo, su percepcidon sobre el conocimiento y el sentimiento de capacidad es parecida.

Dimension instrumental vs. dimension critico-reflexiva

En este apartado se ha calculado la media de los items de las dos dimensiones de interés del
trabajo. La puntuacién media en la dimension instrumental es 3,07 (d.t.=64), mientras que 2,56
(d.t.=.75) en la critico-reflexiva. Tras la realizacion de la T de Student para dos muestras

relacionadas, se demuestra que la diferencia entre las medias es significativa (t=7,90, p=.001).

Los resultados anteriores se representan graficamente en la figura 24

Dimension instrumental vs. Dimension reflexiva

3,07
2,56

0,745

0,639

Media dimensidén instrumental Media dimension reflexiva

B Media M Desviacién estandar

Figura 24. Comparacion entre las dos dimensiones.
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De forma especifica, seguidamente se comparan entre si los items de las dos dimensiones en
funcién del aspecto de medida: conocimiento, sentimiento de capacidad y aplicacion. En cuanto
al conocimiento, la diferencia entre las medias no es estadisticamente significativa (tabla 40).

Tabla 40.
Resultados de la Prueba T de Student (comparacion sobre el conocimiento).
Media Desviacién Correlacion T de Sig.
estandar student
Conozco herramientas o 3,17 72 .37 -1,32 0,188

aplicaciones TIC o RRSS que
se pueden utilizar como
recursos didacticos
. Conozco qué son las fake 3,28 ,87
news, la desinformacién y la
sociedad de infoxicacion.

Sobre el sentimiento de capacidad, tras calcular la T de Student para dos muestras relacionadas,

la diferencia entre las medias es estadisticamente significativa (tabla 41).

Tabla 41.

Comparacion entre los dos colectivos.

Media Desviacién Correlacion T de Sig.
estandar student
Me siento capaz de incorporar 3,01 74 47 5,43 .000

diferentes herramientas o
aplicaciones TIC o RRSS en el
aula como recursos didacticos.
Me siento capaz de incorporar 2,56 ,94
el tema de las fake news, la
desinformacién y la sociedad
de infoxicacion en el aula.

Sobre la planificacion o incorporacion, tras calcular la T de Student para dos muestras
relacionadas, la diferencia entre las medias es estadisticamente significativa (tabla 42).

Tabla 42.
Resultados de la Prueba T de Student (comparacion sobre el sentimiento de capacidad).
Media Desviacién Correlacion T de Sig.
estandar student
Incorporo diferentes 3,04 ,80 .40 10,03 .000

herramientas o aplicaciones

TIC 0 RRSS como recursos
didacticos en mis

intervenciones educativas.
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Media planificacion en la 2,19 87
dimensioén critica

Tras calcular la Z de Wilcoxon, se comprueba que existen diferencias significativas entre los
profesores en activo y los docentes en activo con respecto a la media de las dos dimensiones

(tabla 43).
Tabla 43.

Resultados de la Prueba T de Student (comparacion sobre la aplicacion).

Eres... Media Desviacién Zde Sig.
estandar Wilcoxon
Instrumental Profesor en activo 3,15 ,63 -3,28 ,001
Estudiante de 2,63 ,55
Educacion
Reflexiva Profesor en activo 2,61 75 -2,09 ,037
Estudiante de 2,22 ,60
Educacién

En base a estos resultados, la puntuacién es mayor en la dimension instrumental frente a la
reflexiva. De forma especifica, ambos colectivos conocen por igual tanto herramientas TIC,
RRSS e Internet como el fendmeno de las fake news, infoxicacion y desinformacion. Sin
embargo, se sienten mas capaces de incorporar las TIC, las RRSS e Internet como recursos
didacticos y, a su vez, se introducen en mayor medida las herramientas o aplicaciones digitales

de manera instrumental frente a su uso critico, reflexivo, ético o moral.

Ademas, los profesores en activo tienen una media superior en las dos dimensiones de analisis.

Esto puede deberse a que los profesores en activo cuentan con mayor experiencia profesional.
Intereses de formacion

En cuanto a los items del factor sobre las necesidades de formacion, en la figura 25 se muestran
los resultados. La puntuacién media mas alta se corresponde con el item sobre el pensamiento
critico en el uso de los medios tecnoldgicos (X=3,42, d.t.= .69). Mientras que la puntuacion

mas baja esta en la alfabetizacion mediatica e informacional (X=3,19, d.t.=.73).
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Necesidad de formacion

3,42
3,34 3,2 3,19

1 0,684 0,779 0,73

: [ I =

0,685

Me gustaria formarme para Me gustaria formarme para Me gustaria formarme para Me gustaria formarme para

incorporar diferentes incorporar el tema de las incorporar la alfabetizacion ensefiar a mis estudiantes a
herramientas o aplicaciones fake news, la mediatica e informacional pensar criticamente cuando
TIC o RRSS en el aula como desinformaciony la en el proceso de ensefianza- usan Internet, recursos TIC o

recursos diddcticos. sociedad de infoxicacion en aprendizaje. RRSS.
el aula.

B Media ® Desviacion estandar

Figura 25. Resultados de los items sobre los intereses de formacion.
Fuente: elaboracion propia.

Se han agrupado los items en funcién de las dos dimensiones analizadas en este trabajo y se ha
calculado la puntuacion media. Aungue este valor es superior en la dimension critica frente al
obtenido en la instrumental, tras la realizacion de una prueba T de Student para dos muestras
relacionadas se comprueba que esas diferencias no son estadisticamente significativas (tabla
44).

Tabla 44.

Resultados de la Prueba T de Student (necesidades de formacion).

Media Desviacién Correlacién T de Sig.
estandar student
Me gustaria formarme para 3,34 ,68 44 1.13 .258

incorporar diferentes
herramientas o aplicaciones
TIC 0 RRSS en el aula como
recursos didacticos.
Media necesidad de formacién 3,27 ,65
critico-reflexiva

Por ultimo, tras calcular la Z de Wilcoxon, se comprueba que existen diferencias significativas
entre los profesores en activo y los futuros docentes con respecto a la dimension critica (tabla
45).
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Tabla 45.

Comparacion entre los dos colectivos.

Eres... Media Desviaci6 Zde Sig.
n estandar Wilcoxon
Me gustaria formarme para Profesor en
incorporar diferentes activo 3,30 71
herramientas o aplicaciones TIC
0 RRSS en el aula como Estudiante de -1,32 ,187
recursos didacticos. Educacién 356 51
Media interés de formacion Profesor en
critico-reflexiva activo 3,20 ,66
Estudiante de -2,85 ,004
Educacién 365 42

En base a estos resultados, se concluye que los profesores en activo y los futuros maestros estan

interesados en formarse en las dos dimensiones analizadas, sin que destaque una frente a la otra.
Importancia otorgada

En la figura 26 se muestran las puntuaciones medias para los items vinculados con la
importancia otorgada. Como se observa, la puntuacion media més alta esta en el item sobre la
ensefianza del pensamiento critico en el uso de las TIC, las RRSS e Internet (X=3,73, d.t.=.57).
Mientras que la puntuacion media mas baja se corresponde con el item sobre la realizacion de

actividades sobre alfabetizacion mediatica e informacional (X=3,26, d.t.=0.78).

Importancia otorgada

3,73
4 ,
3,46 3,37 3,26
3
2
1 0,676 0,783 0,781 0,567
. ] ] ] ]
Considero importante Considero importante Considero importante Considero importante
incorporar diferentes incorporar el tema de las realizar actividades sobre  ensefiar a los estudiantes a
herramientas o aplicaciones fake news, la alfabetizacion mediatica e pensar de forma critica
TIC o RRSS como recursos desinformacion y la sociedad informacional en la etapa cuando usan Internet,
didacticos en la etapa de infoxicacion en la etapa educativa que imparto recursos TIC o RRSS.
educativa que imparto educativa que imparto docencia.
docencia. docencia.

B Media ® Desviacion tipica

Figura 26. Resultados de los items sobre la importancia otorgada. Fuente: elaboracion propia.
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Se han agrupado los items en funcion de las dos dimensiones analizadas en este trabajo y se ha
calculado la puntuacion media. Aunque este valor es superior en la dimension instrumental
frente al obtenido en la critica, tras la realizacion de una prueba T de Student para dos muestras
relacionadas se comprueba que esas diferencias no son estadisticamente significativas (tabla
46).

Tabla 46.

Resultados de la Prueba T de Student (importancia otorgada).

Media Desviacién Correlacion T de Sig.
estandar student

Considero importante 3,46 ,68 .35 .13 .899
incorporar diferentes
herramientas o aplicaciones
TIC 0 RRSS como recursos
didacticos en la etapa
educativa que imparto
docencia.
Media importancia critico- 3,45 ,60
reflexiva

Por ultimo, tras calcular la Z de Wilcoxon, se comprueba que Unicamente existen diferencias
significativas entre los profesores en activo y los docentes en activo en la dimension critica

(tabla 47).
Tabla 47.

Comparacion entre los dos colectivos.

Eres... Media Desviacié Zde Sig.
n estandar Wilcoxon
Considero importante incorporar Profesor en
diferentes herramientas o activo 3,48 ,68
aplicaciones TIC 0 RRSS como -1,01 313
recursos didacticos en la etapa Estudiante de
educativa que imparto docencia. Educacion 3,33 69
Media importancia critico- Profesor en
o, o340 o1
Estudiante de 20 044
. 3,70 43
Educacion

En base a estos resultados, se concluye que los profesores en activo y los futuros maestros

otorgan importancia a las dos dimensiones por igual, sin destacar ninguna de ellas.
Estrategias cognitivas

En cuanto a la promocién de las estrategias cognitivas, la puntuacion media del total de los
items del factor es 2,60 (d.t.= .73). En la figura 27 se representa graficamente la puntuacion

media y la desviacion estandar de los items que componen este factor.
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Estrategias cognitivas

Identifiquen si la informacion de Internet que
comparten estd sesgada por sus emociones o sus
creencias personales.

~
N
[y

0,915

Aporten evidencias sobre la coherencia o la fiabilidad F 2,21
de la informacién que encuentran a través de Internet. 0,869
Identifiquen diferentes ideologias, sesgos, suposiciones
que existen en la informacién que se comparte por 0.999 221

Internet.

Comprueben la fecha de la informacidn de Internet. 0957

Identifiquen diferentes puntos de vista y perspectivas
en la informacién que encuentran a través de Internet. 0,912

|

Comprueben quién es el autor o la fuente de la
informacidon de Internet. 0,996

N
[,]
w

Compartan informacion de Internet cuando estan
seguros de su fiabilidad. 0,970

Comprueben la fiabilidad de la informacion mas viral o
repetida de Internet. 0,942

|

Estudien la fiabilidad de las fuentes de informacion
(sitios web). 0,918

Comparen la informacién de diferentes sitios web. 0,897

Il

Establezcan conexiones entre la informaciéon que 2,73

encuentran en Internet. 0,897

Se realicen preguntas sobre la informacion que F 2,80
encuentran en Internet. 0,902

Sinteticen y capten lo esencial de la informacién que F 2,82
encuentran en Internet. 0,867

Lean mas alld de un titular o una imagen impactante F 2,90
que busca captar su atencién en Internet. 0,894
No confien facilmente en la informacién publicada en F 3,02
Internet. 0,938
0,000 1,000 2,000 3,000 4,000

B Media M Desviacion estandar

Figura 27. Resultados sobre las estrategias cognitivas. Fuente: elaboracién propia.
Como se comprueba en la figura 27, las estrategias cognitivas mas frecuentes son: No confien
facilmente en la informacién publicada en Internet, Lean més alla de un titular o una imagen

impactante que busca captar su atencion en Internet y Sinteticen y capten lo esencial de la
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informacién que encuentran en Internet. Sin embargo, las estrategias cognitivas menos
frecuentes son: Identifiquen si la informacion de Internet que comparten esta sesgada por sus
emociones 0 sus creencias personales, Aporten evidencias sobre la coherencia o la fiabilidad de
la informacion que encuentran a través de Internet e Identifiquen diferentes ideologias, sesgos,

suposiciones que existen en la informacidn que se comparte por Internet.

Tras calcular la Z de Wilcoxon, se concluye que, entre los maestros en activo y los futuros
docenes, no existen diferencias significativas en la puntuacién media total del factor ni en

ninguno de las quince estrategias cognitivas que componen dicho factor.

En base a estos resultados, se puede concluir que la puntuacion media del conjunto de las
estrategias cognitivas podria ser mas alta, sobre todo si se toma como referencia la puntuacion

de los items sobre el uso de los medios tecnolégicos como recursos didacticos.

En cuanto a las estrategias cognitivas, se percibe que las mas frecuentes son aquellas vinculadas
con mensajes de alerta sobre el uso de los medios tecnoldgicos. Sin embargo, podrian existir
carencias en cuanto a la promocion de otras estrategias que se centran en evaluar la informacion,
identificar sesgos, reconocer el papel de las emociones, etc. Es decir, aquellas que implican un

analisis méas profundo de la informacion procedente de los medios tecnoldgicos.

Para finalizar este bloque de resultados, se ha relacionado la puntuacién media del factor de las
estrategias cognitivas con la autopercepcion docente en la dimensién critico-reflexiva. Parra
ello, se ha segmentado la puntuacién de cada uno de los colectivos en tres intervalos (tabla 48).
Con ello se ha perseguido conocer si la puntuacion media del total de las estrategias cognitivas
se incremente al aumentar la autopercepcion de los docentes o futuros maestros sobre su

formacion en la dimensién critico-reflexiva del uso de las TIC, las RRSS e Internet.

Tabla 48.

Célculo de los percentiles.

Eres... Autopercepcio Autopercepcion
n instrumental critico-reflexiva
Profesor en activo Percentiles 33,33 70,00 60,00
66,66 80,00 75,00
Percentiles 33,33 46,67 53,33

Estudiante de
Educacion

66,66 73,33 70,00

En el caso de los profesores en activo, se comprueba que la puntuacion media de las estrategias
cognitivas aumenta a media que se incrementa la autopercepcion en la dimension critica. Tras

realizar un ANOVA, se comprueba que esta diferencia de medias es significativa (tabla 49).
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Tabla 49.

ANOVA de un factor (autopercepcion critico-reflexiva).

Autopercepcién Media Desviacién gl F Sig.
critico-reflexiva estandar

0-60,00 2,29 ,61 2 11,91 ,000
60,01-75,00 2,65 ,58

75,01-100 3,04 ,78

En el caso de los futuros maestros, la puntuacion media de las estrategias cognitivas se
incrementa a la vez que aumenta la autopercepcion en la dimension critica. Sin embargo, la

diferencia que existe entre las medias no es estadisticamente significativa (tabla 50).

Tabla 50.

Chi-cuadrado para dos muestras relacionadas.

Autopercepcion Media Desviacién Chi-cuadrado gl Sig.
critico-reflexiva estandar

0-53,33 2,01 ,88 2.69 2 .261
53,34-70,00 2,57 ,84

70,01-100 2,75 ,98

En base a estos resultados, se concluye que, al menos los profesores en activos, promueven mas

las estrategias cognitivas del pensamiento critico en el aula cuanto mas formados se sienten.
5.1.2.2. Resultados cualitativos

Los resultados cualitativos recopilados se muestran seguidamente tomando como referencia las

cinco secciones tematicas del instrumento disefiado con el cual se han recogido los datos.
Dimension instrumental de las TIC, las RRSS e Internet

En esta seccidn se solicito a los participantes que valorasen su formacién y su actuacion docente
en relacion con el uso de las TIC, de las RRSS y de Internet como recursos didacticos. Todos
los maestros o futuros docentes han manifestado que conocen un elevado nimero de
herramientas digitales (e.g. Kahoot, Quizlet, Paddlet, Google Drive, etc.) y algunas RRSS (e.g.
Twitter). Destacan que estas aplicaciones las utilizan en funcion de los diferentes objetivos
didacticos que persiguen. De hecho, varios mencionan que “el uso de estas herramientas se ha

incrementado a raiz de la situacion de ensefianza online por la Covid-19 (C3).

Aunque los participantes consideran gue se sienten capacitados para realizar usos didacticos de
las herramientas digitales, C3 y C4 mencionan que la utilizacion de las RRSS les genera

inseguridad porgue no sabrian cdmo gestionar un uso seguro de estas por parte del alumnado.
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En el momento de aplicar estas herramientas en el aula, C11 expone que “las incorporo de una
manera natural para favorecer la autonomia del alumnado”. En otros casos, como refleja C10,
se percibe que algunos docentes o futuros maestros utilizan preferentemente las TIC, Internety
las RRSS en cursos superiores de la etapa educativa de Primaria.

Soy un poco reacia a utilizarlas los primeros cursos de Primaria, salvo en momentos puntuales.

Cuando importo docencia en quinto y sexto si las utilizo (C10).

C5 también expresa que algunos centros educativos cuentan con una importante limitacion de

recursos, lo que dificulta la incorporacion de estas herramientas en el proceso educativo.

Las intento incorporar todo lo que puedo, pero por ejemplo este curso en el colegio donde
imparto clases no esta permitido el uso del aula de informética, y los recursos digitales se limitan

a un ordenador del aula y la disposicion que puedan tener los alumnos en sus casa (C5).

En cuanto a los beneficios o la importancia de utilizar las herramientas digitales como recursos

didacticos, estos son diversos, tales como las razones que se exponen seguidamente.

Lo considero importante porque hay una competencia digital que tenemos que trabajar en el
aula de forma obligatoria (C11).

Emplear las TIC en el aula el alumnado comienza a aprender sobre su uso responsable y les
aporta diferentes recursos que enriquecen su aprendizaje (C7).

Introduzco herramientas digitales de forma habitual en el aula por las oportunidades que ofrecen
para trabajar en equipo, aprender a procesar informacion, visibilizar el pensamiento, organizar

el trabajo de los grupos, motivar a los estudiantes en su aprendizaje...(C6).

Vivimos en una Sociedad de la Informacion caracterizada por el auge de las nuevas tecnologias,

cerrar la escuela a esta realidad seria un gran error (C6).

Si que considero que este tema debe abordarse en la etapa de Educacién Primaria porque forma
parte de la sociedad en la que vivimos, y si pretendemos como fin Gltimo formar,
competentemente, a nuestro alumnado para desarrollarse en ella, no podemos obviar un factor

con tanta relevancia como son las TIC, Internet y las RRSS (C4).

Ahora bien, C8 expone que el uso de los medios tecnolégicos como recursos didacticos “son

importantes en la medida que se enfoquen con un objetivo para mejorar aspectos curriculares”.

Estas ideas se sintetizan y relacionan en el mapa conceptual de la figura 28.
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Figura 28. Mapa conceptual dimension instrumental. Fuente: elaboracion propia.
Dimension critico-reflexiva: fake news, infoxicacion, clickbaits, etc.

En esta seccidn se solicito a los participantes que valorasen su formacién y su actuacion docente
en relacion con la dimension critico-reflexiva del uso de las TIC, las RRSS e Internet. La
mayoria de los maestros o futuros docentes conocen el contexto de desinformacion y de riesgo
en el cual se encuentran los medios tecnoldgicos previamente mencionados. Igualmente,
practicamente la totalidad de los participantes expresan que no se sienten capacitados para
aplicar intervenciones didacticas en el aula sobre esta dimensién. Por ello, como reconoce C11,

“el no saber como llevarlo a la practica hace que no me sienta capaz y, por ello, no planifique”.

Me siento poco capacitada para incorporar este tema en el aula ahora mismo, tendria que

formarme y documentarme bien de qué implicaciones conlleva la desinformacion (C2).

El problema gue encuentro es que no consto de las técnicas, herramientas y recursos necesarios
para trabajar dicha tematica con la profundidad necesaria. Es por tanto, que, aunque crea que es
indispensable llevar al aula una realidad actual como la relacionada con las noticias falsas o los

bulos, no cuento con la formacién adecuada a nivel practico (C4).

Me siento poco capaz para abordar el tema en el aula. Mejoraria si contase con estrategias e

informacidn para hacerlo de manera eficaz (C5).

Tengo que reconocer que no he planificado estrategias ni actividades para trabajar este tema,
aunque reflexionando sobre ello creo que deberia ser un elemento importante en la formacion

docente. Me veo con la responsabilidad de intentar paliar este desconocimiento que siento (C3).

Me siento algo capaz de realizar este tipo de actividades, pero considero que una formacién

relacionada con este tema seria interesante para poder implementarlo mas profundamente (C6).

C5 expresa que: “He tratado en ocasiones este tema en el aula, menos de lo que deberia”. C2
comenta que en los centros educativos se suele reducir el trabajo critico a “jornadas puntuales

con los estudiantes en las que se aborda sobre este tema, el sexting, el ciberbulling, etc.”.
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Por tanto, como consecuencia de estas carencias, pocos participantes mencionen actividades o
intervenciones educativas que lleven a la practica sobre la dimension critico-reflexiva.

Unicamente se pueden sefialar las siguientes citas extraidas del discurso de C8 o C6.

Las actividades que preparo para tratar esto suelen partir de los intereses de los propios alumnos

y alumnas, o informaciones que traen ellos al aula (C8).

Uno de mis objetivos suele ser la adquisicion de autonomia para buscar informacién (til.
Debemos ensefiar que no todas las paginas son fiables, que debemos contrastar informacion...
También se puede trabajar de forma especifica introduciendo noticias falsas en el aula para que
los alumnos las investigue, trabajando actividades sobre los mensajes en las RRSS, trabajando

los elementos que debe tener un espacio virtual para considerarse seguro... (C6).

Sobre esta cuestion, en el discurso de alguno de los participantes se comprueba que consideran
que este tipo de actividades o estrategias critico-reflexivas son mas apropiadas para alumnos de

cursos superiores de Primaria. Ejemplo de ello son las siguientes citas:

Si lo conozco, aungue en las edades que trabajo Gltimamente (1° ciclo de primaria) ain no es

muy relevante (C8).

Cuando trabajo con los ultimos cursos de primaria siempre trabajo el tema de la desinformacion

en internet. Creo que en quinto y sexto de primaria hay que abordar estos temas (C10).
No obstante, C2 recuerda que:

Lo suyo es adaptarlo a la edad de mis alumnos y su nivel de comprension. Adapto el lenguaje y

lo explico a su nivel. Abordarlo es importante, pero, como he dicho, a su nivel (C2).

Finalmente, los participantes exponen una serie de beneficios de trabajar en el aula el aspecto
critico-reflexivo del uso de las TIC, de las RRSS y de Internet.

Lo considero esencial ya que los alumnos tienen mucha informacion y les desborda (C11).

Ayuda al alumnado a desarrollar un pensamiento critico sobre las noticias, ayudando a acabar

con la desinformacion o la mala informacion (C7).

Creo que es importante abordar este tema en los colegios porque cada vez es mas frecuente que
surjan diferente bulos o noticias falsas y formando a los alumnos con un pensamiento critico

ellos mismos pueden buscar y contrastar la informacion (C9).
Es una problematica actual que concierne a toda la poblacion (C4).

Si que considero importante el tema, para que tanto ellos como sus familias puedan tomar

decisiones basandose en realidades (C5).
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Este aprendizaje contribuira al desarrollo de una postura critica en el alumnado, dotdndole de

mayor autonomia a la hora de hacer un uso responsable de las TIC, Internet y las RRSS (C3).

Son realidades que no son ajenas a la vida del alumnado. A pesar de su corta edad ya manejas
dispositivos digitales y tienen acceso a informacion de todo tipo. (C6).

Desde edades tempranas los alumnos deben conocer cémo usarlas adecuadamente,
descubriendo sus beneficios e inconvenientes. Debemos trabajar la importancia de procesar

adecuadamente la informacion, la seguridad en la red, el peligro de las redes sociales...(C5).

Estas ideas se sintetizan y relacionan en el mapa conceptual de la figura 29.
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Figura 29. Mapa conceptual dimension critico-reflexiva.

La alfabetizacién mediatica e informacional

En esta seccidn se solicitd a los participantes que valorasen su formacion y su actuacién docente
en relacion con la alfabetizacion mediatica e informacional. Sobre esta cuestion se identifican
diferencias entre los participantes, aunque, en general, existen dudas de conocimiento sobre qué
es la alfabetizacion mediatica e informacional. Asi lo menciona C5: “No conozco la

alfabetizacion medidtica, por lo que no sé como incorporarlo en el aula”.

En otros casos, algunos maestros o futuros docentes conocen los conceptos, pero expresan que
no sabrian como llevarlo a la practica en el aula (C3).

Creo que si que tengo un conocimiento minimo sobre la alfabetizacion medidtica e

informacional pero de manera tedrica, por lo que a la hora de llevarlo a la préctica tendria
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bastantes dudas de como desarrollarla. Por esto mismo, no he aplicado estrategias o actividades
sobre alfabetizacion mediética e informacional, aunque al igual que en la pregunta anterior (C3).

Sin embargo, otros participantes mencionan que lo conocen, son conscientes de ello, se sienten
capacitados, pero no lo consideran un contenido que destacar en Primaria. “No lo considero un

contenido prioritario para mi alumnado, pero si lo trabajo de forma simple e informativa” (C2).

Pocos son los participantes que proponen o comentan como llevan a la préctica la alfabetizacion

mediatica e informacional en sus intervenciones educativas. C10 sefiala que:

En Primaria creo que es mas importante reforzar la comprension lectora y la capacidad de
andlisis critico. Sin estas dos bases, la alfabetizacién mediatica e informacional se queda coja.

Una de las actividades que realizo en cursos superiores es analizar noticias falsas (C10).
Por su parte, C12 expresa que:

He aplicado estrategias trabajando con prensa escrita desde el conocimiento de su estructura al
analisis de sus elementos. Siempre desde un punto de vista critico, analizando los porqués. Es

importante hacer este tipo de actividades para que conozcan, piensen y, desde ahi, decidan.

Sin embargo, en el discurso de algunos maestros o futuros docentes se percibe que las practicas
sobre alfabetizacion mediatica e informacional se reducen a la competencia digital o a la

dimensién instrumental. Ejemplo de ello es la siguiente cita de C1:

Algunas de las actividades que aplico estan relacionadas con el uso y manejo de tics para la
creacion de contenido en relacion con la tematica estudiada. También como refuerzo en ciertas

asignaturas, trabajando de manera interactiva a través de las TICs (C1).

Por tanto, en base a estas carencias detectadas, la mayoria de los participantes reclaman

formacion practica sobre alfabetizacion mediatica e informacional para sentirse capaces.

No he realizado ninguna formacidn especifica al respecto. Si lo considero muy importante y

serd un tema a incluir en mis préximas actividades formativas (C8).
No me siento capaz ya que no domino las estrategias (C11).

Finalmente, los maestros o futuros docentes exponen argumentos sobre la importancia que

deberia tener la alfabetizacion mediatica e informacional en el proceso educativo:

Creo que si que es necesario e importante incluirlo en la Educacion Primaria, para favorecer esa
autonomia de pensamiento y actuacion en nuestro alumnado a la hora de emplear las TIC,

Internet 0 RRSS, y erradicar esa desinformacion que acecha en su uso (C3).
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Considero que en relacion con la realidad en la que nos encontramos es imprescindible trabajar
en aula teniendo en cuenta este aspecto. Esto se debe a que la formacion del alumnado debe
estar encaminada a prepararle para su vida fuera del centro (C4).

Considero que es importante porque todos nuestros conocimientos provienen principalmente de
los medios digitales. Desde edades tempranas se puede y se debe trabajar para evitar el
mantenimiento de ideas sin fundamento. Deberia estar presente en todas las areas (C6).

Creo que es muy importante porque ayudan a los alumnos a desarrollar una serie de habilidades
que les permite interactuar con las nuevas tecnologias y las redes sociales (C9).

Estas ideas se sintetizan y relacionan en el mapa conceptual de la figura 30.
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Figura 30. Mapa conceptual Alfabetizacion mediatica e informacional.

El pensamiento critico

En esta dimensidn se solicito a los participantes que valorasen su formacion y su actuacion
docente en relacién con la promocidn del pensamiento critico en el uso de las TIC, de las RRSS
e Internet. Asi, en primer lugar, los maestros o futuros docentes indicaron sus propias

definiciones sobre qué es tener un pensamiento critico cuando se usan los medios tecnoldgicos.

Tener un pensamiento critico es tener autonomia a la hora de pensar, hablar y actuar (o no actuar)

de manera libre, consciente, voluntaria y argumentada (C3).

Tener la suficiente autonomia para decidir con tu propio criterio basdndote en cosas objetivas y

no en sentimientos o lo que crees saber (C5).
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Es aquel que se genera tras una reflexion propia y tras contrastar diversas fuentes, ademas es
aquel que genera producciones o reflexiones propias (C8).

Uno de los objetivos de la escuela debe ser formar ciudadanos criticos (C10).

Tener un pensamiento critico es pensar los porqués de las cosas que hacemos y las

consecuencias de eso que realizamos el intentar obrar en consecuencia. (C12).

Para mi, el pensamiento critico es la capacidad del ciudadano de observar su alrededor,
analizarlo y ser capaz de buscar el bien coman (C10).

Para mi el pensamiento critico es ser capaz de dudar y plantearse si las afirmaciones que se dan

por hecho son ciertas o no (C7).

La mayoria de las definiciones hacen referencia a diferentes habilidades de pensamiento o a la
autonomia como una de las metas del pensamiento critico. Ademas, a lo largo de su discurso

los maestros o futuros docentes realizan alusion a otras estrategias cognitivas, tales como:
Intento que analicen las fuentes para contrastar la informacion (C1).
Le doy mucha importancia a que aprendan a verificar fuentes y contrastar informacién (C10).

Investigando lleguen a sus conclusiones pero con un sentido critico, sin mezclar sentimientos o

deseos de por medio (C5).

Lo incorporaria mediante una metodologia activa en la que los alumnos tuvieran que investigar

un tema o una noticia y comparar la informacion de diferentes medios (C9).

En cuanto a las formas de trabajarlo en el aula, los maestros o futuros docentes sefialan diversas

estrategias: las rutinas del pensamiento, los dilemas morales, la técnica de la interrogacion, etc.
Las rutinas del pensamiento como estrategias empleadas (C4).

Creo que alguna de las estrategias que se pueden realizar son las metodologias activas (método
de casos, aprendizaje cooperativo, ABP...) y el planteamiento de dilemas morales me parece una

herramienta muy interesante y til para este fin (C3).

Yo lo trabajo cuestionando constantemente sus planteamientos, planteando interrogantes,

buscando diferentes soluciones a un mismo problema (C11).

Otros profesores, como C8 o C10, optan por un discurso basado en transmitir al alumnado los

peligros de las TIC, las RRSS e Internet o los riesgos que conlleva su utilizacion.

Respecto a vincularlo con las nuevas tecnologias, hablamos principalmente de los peligros que

puede haber tras una pantalla (C10)
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De la misma forma, en el discurso de los docentes o futuros maestros se vuelva a identificar la

situacion descrita en la seccion anterior en cuanto a la edad. Algunas citas son las siguientes:

Es cierto que en edades tempranas, para mi, aun es complicado promoverlo pero siempre hay

gue dejar espacio para el debate y los momentos de escuchar todas las opiniones (C8).

Normalmente estas preguntas suelen ser complejas para al alumnado de estas edades por lo que
debe dedicarse el tiempo gque necesiten y proporcionarles herramientas para guiar y visibilizar

su pensamiento como rutinas de pensamiento o retroalimentaciones adecuadas (C6).

Finalmente, como en el resto de las secciones, los participantes exponen los beneficios de

desarrollar el pensamiento critico del alumnado en la sociedad de la desinformacion.
Las TIC son no s6lo una herramienta, sino también un elemento sobre el que reflexionar (C4).

Es muy importante trabajar este tipo de cosas y mas en mis cursos los cuales son previos a la

adolescencia (C5).
Lo considero importante porque forma parte de la competencia digital (C11).
Saber discernir lo que verdadero de lo falso (C9).

El desarrollo de un pensamiento critico debe ser una de las finalidades primordiales en todas

las etapas educativas, es decir, es un fin de la educacion en si misma (C3).

Considero que el pensamiento critico tiene una relacion inversamente proporcional a los

problemas gue se mencionan, ya que a mayor pensamiento critico, menor desinformacion (C3).

Considero que es importante porque los alumnos tienen que aprender a actuar en una sociedad
gue requiere capacidades de orden superior como el aprender a aprender, el pensamiento critico,
la creatividad, la resolucion de problemas... Si no formamos a los alumnos en estos ambitos

tendran dificultarse para enfrentarse a diversos retos a lo largo de su vida (C6).

Estas ideas se sintetizan y relacionan en el mapa conceptual de la figura 31.
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Figura 31. Mapa conceptual Pensamiento critico.

Valoracion final

Finalmente, los participantes tenian que realizar una valoracion final sobre su percepcion y
formacion docente en la dimensién critico-reflexiva del uso de los medios tecnoldgicos frente
a la instrumental. Asi, la mayoria de los profesores o futuros maestros han sefialado que se
encuentran mas formados en la dimensién instrumental o tecnoldgica. En su discurso se pueden

identificar las siguientes razones que proporcionan para justificar su respuesta.

Se debe a qué la parte reflexiva es menos comun trabajarla en el aula. Detecto una necesidad

muy importante en el area de la Ciudadania Digital por parte del profesorado (C11).
Dado que es la que més he recibido formacion (C7).

Creo gue se debe a que, en todo mi proceso como estudiante en los diferentes niveles educativos
hasta llegar a la universidad, siempre han dado méas importancia a saber utilizar las TIC que a

desarrollar un pensamiento y reflexion en torno a ellas (C9).

Es en la que se me ha formado a lo largo de mis etapas educativas. Esto puede deberse a que se

sigue viendo el plano instrumental de las TICs, dejando de lado su faceta critica-reflexiva (C4).

La dimision instrumental es menos compleja que la critica/reflexiva y en nuestra escolarizacion,
si tenemos la suerte de recibir informacion relacionada con la competencia digital, esta se suele

centrar en el manejo, en el aprendizaje de como usar diferentes programas (C6).

Debido a mi interés por las tecnologias y su aplicacion en el aula (C8).
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Por ello, la amplia totalidad de los participantes y futuros docentes reconocen la necesidad de
incrementar su formacion en la dimensién critico-reflexiva. “Me gustaria tener mas formacion

en todo lo anterior para poder trabajar todo ello con mis alumnos” (C5). C8 menciona que:

Necesito formacion para generar pensamiento critico y reflexivo en el alumnado, asi como
establecer estrategias para definir el uso apropiado y generar acciones de uso lo més acertado

posible, evitando caer en “todo lo publicado es cierto y fiable” (C8).
Por su parte, C3, tras la realizacion del cuestionario, alcanza la siguiente reflexion:

Extraigo que es necesario ampliar la formacion mediética e informacional en la preparacion
inicial y continua docente, relacionando las herramientas mas Utiles y accesibles para emplear
en el aula, junto con sus peligros en relacion con la desinformacion, fake news, etc. (C3).
No obstante, a pesar de estas carencias detectadas en la dimension reflexiva, algunos
participantes destacan que les queda camino por recorrer en el aspecto instrumental. Asi, C2,

C4 y C12 recuerdan que se encuentran en un proceso de formacion en ambas dimensiones.

Por tanto, detecto que deberia formarme con una mayor profundidad en el aspecto reflexivo y

reforzar también el instrumental para actualizarme (C4).
Las TIC evolucionan tan rapido que nunca estamos preparados para seguirlas (C12).

Estas ideas se sintetizan y relacionan en el mapa conceptual de la figura 32.
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5.2. Discusién

En este epigrafe se discuten los resultados alcanzados en las diferentes fases del estudio. Para
ello, se realiza una sintesis de los principales hallazgos y se conectan con las investigaciones

previas expuestas en el marco tedrico y en el estado de la cuestion.

En cuanto al andlisis de las guias docentes de cuatro facultades de Educacion realizado en la
primera fase del estudio, cabe sefialar que en la formacion inicial del profesorado son reducidas
las alusiones que se realizan a la alfabetizacion mediatica e informacional en los bloques de
contenidos y en los correspondientes temas de las guias docentes. Unicamente la guia didactica
de la Universidad 4 recoge los conceptos de “alfabetizacién audiovisual y mediatica”. En el
resto de las guias predomina la dimension tecnoldgica, desde la cual se reduce la competencia
digital y la integracion de las TIC en el aula al manejo y al uso de herramientas digitales. Esta

reduccion es criticada por diversos autores (Gutiérrez & Tyner, 2012; Vélez, 2017).

Igualmente, en ninguna de las guias docentes revisadas se realiza referencia a las fake news, a
la infoxicacion, a la desinformacion, etc., asi como tampoco se proporcionan herramientas o
estrategias para desarrollar el pensamiento critico en los usos que se realizan de las TIC, las
RRSS e Internet. El uso critico y comprometido de las TIC adquiere menor relevancia
(Gutiérrez & Tyner, 2012). Estos resultados parecen apoyar las ideas de Castellvi, Massip &
Pageés (2019), quienes expresan gue el desarrollo del pensamiento critico no aparece como uno
de los objetivos de los curriculos oficiales. Esto hace que en muchos casos los maestros no
cuenten con la formacion adecuada para promover de forma eficaz el pensamiento de sus

estudiantes en sus respectivas aulas (Cafias, Pinedo, Garcia-Martin & Garcia, 2019).

En cuanto a la formacion permanente, son numerosas las formaciones sobre las nuevas
tecnologias. Sin embargo, en las formaciones ofertadas por las diferentes sedes del CFIE
analizadas se reduce igualmente la competencia digital y la integracion de las TIC, las RRSS e
Internet a la dimension instrumental. Solo en los contenidos de uno de los cursos se hace
referencia explicita a la alfabetizacion mediatica. En el resto, de forma puntual se proponen
formaciones sobre la seguridad y la proteccion de los datos personales en la red. En este sentido,
estos hallazgos corroboran la tesis de Gutiérrez & Tyner (2012) al criticar que la alfabetizacion

mediatica aparece con frecuencia vinculada principalmente a los peligros de Internet.

Por tanto, como concluyeron Lorenzo-Lledo, Roig-Vila & Lorenzo (2018), los contenidos
sobre educacion mediatica son escasos en los planes de formacién del profesorado. Se da

prioridad al enfoque técnico o instrumental de las TIC sobre el enfoque mas critico o reflexivo.
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En este sentido, con la realizacion del estudio de este TFM se constatan los dos riesgos
expuestos por Gutiérrez & Tyner (2012): reducir la educacion mediatica al desarrollo de la

competencia digital y reducir esta ultima a su dimension mas tecnoldgica e instrumental.

Es evidente que la emergencia sanitaria y educativa derivada de la Covid-19 ha apresurado al
profesorado a formarse en plataformas digitales para poder continuar la docencia en modalidad
on-line o a distancia (COTEC, 2020). Si bien, no se deberia olvidar que las fake news, la
infoxicacion y la desinformacion constituyen un fendémeno en crecimiento exponencial, por lo
que se requiere de una formacion especifica disefiada para abordar este fenémeno. Asi, al igual
que se especifican determinados recursos metodoldgicos (e.g. Genially, Kahoot, pizarra digital,
etc.), seria conveniente que se trabajase de forma directa el fendmeno social de las fake newsy
de la desinformacién a través de los siguientes contenidos (Amorés, 2018): qué son, coémo

acttan, por qué triunfan, como hacerlas frente, cobmo trabajarlas en el aula, etc.

Por otro lado, los datos recopilados mediante los dos cuestionarios permiten corroborar la
hipdtesis de Gutiérrez (2021) al afirmar que los profesores se encuentran mas formados a nivel
tecnoldgico y didactico con respecto al uso de las TIC, las RRSS e Internet. Por ello, la
puntuacion es significativamente menor en la autopercepcion critico-reflexiva, es decir, en un

uso més critico, ético y moral de los medios tecnologicos (Gutiérrez, 2021).

Esta autopercepcion superior en la dimension instrumental puede deberse a la escasa formacion
sobre la alfabetizacion mediatica e informacional y el pensamiento critico frente a los medios
digitales (Jiménez, 2020), como se ha discutido con los hallazgos de la primera fase del estudio.
Ante esta situacion, cabe preguntarse como los alumnos van a ser menos vulnerables a la

manipulacion mediatica si sus profesores no cuentan con una formacién adecuada.

Igualmente, en las investigaciones previas se destaca que los profesores tienen un reducido
nivel de alfabetizacion mediatica e informacional. Sin embargo, poseen altas habilidades a nivel
instrumental y tecnoldgico (Ortiz-Colon, Ortega-Tudela & Garcia, 2019). Esto también podria
explicarse por la falta de formacién de los docentes, como ciudadanos criticos y como
profesionales, sobre la dimension critico-reflexiva del uso de los medios tecnoldgicos (Jiménez,
2020). En este sentido, cabe recordar el Modelo propuesto por Gutiérrez (2021), cuyo primer
eslabon esté constituido por la formacion basica en TIC y medios para cualquier ciudadano,
aungue en el caso de la formacion del profesorado se enmarca en “un contexto de continua

actualizacion y “realfabetizacion” de los profesores™ (p.113).
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Estas carencias formativas también pueden ser la causa de que los profesores se sientan menos
capaces de integrar el fenémeno de la desinformacién y la infoxicacién y, como consecuencia,
planifiquen menos intervenciones didacticas sobre ello. Esto demuestra que no basta con
conocer el fenébmeno en particular, sino también tener la suficiente seguridad para saber como
realizar una transposicion didactica adecuada que permita abordar los riesgos de un uso
inadecuado de los medios tecnoldgicos desde la etapa de Educaciéon Primaria. Es decir, se
requiere una formacidn especifica y practica para que los profesores sepan como dar respuesta
a los retos educativos de la sociedad de la posverdad (Barzilai & Chinn, 2020).

En el estudio realizado se ha demostrado que los profesores se sienten mas seguros con el uso
instrumental de los medios. Por ello, incrementar su formacion critico-reflexiva es clave para

revertir esta situacion (Galvez-de-la-Cuesta, Gertrudix-Barrio & Garcia-Garcia, 2020).

Los profesores y los futuros maestros tienen interés por formarse en las dos dimensiones de este
trabajo, aunque se sientan menos formados en la critico-reflexiva. Asi, al igual que concluyeron
Gretter & Yadav (2017), los participantes reconocen la importancia de las practicas de
alfabetizacion mediatica e informacional en la escuela, pero carecen de la formacion

pedagdgica y sienten que estos contenidos no tienen relevancia en sus programas formativos.

Si los profesores no cuentan con una formacion adecuada, sus alumnos se convertiran en
analfanautas, es decir, tendran conocimiento sobre el manejo de aparatos tecnoldgicos, pero no
sabran utilizarlos de una manera critica (Romero-Rodriguez et al., 2019). Para dar respuesta a
los retos educativos de la sociedad de la desinformacion es vital educar prosumidores criticos,
personas que sean conscientes sobre como utilizar los medios tecnoldgicos de forma ética y
critica. Para ello, es necesario contemplar todas las dimensiones de la competencia mediatica
(Gallardo & Marta-Lazo, 2020), no solo la tecnolégica (Mateus et al., 2019) o exclusivamente

el uso didactico de los medios y de la Web 2.0 (Romero-Rodriguez et al., 2019).

Por tanto, es necesaria una formacion docente que dé respuesta a las competencias AMI (Wilson
et al., 2011). En relacion con este Curriculum, el analisis realizado permite comprobar la
existencia de carencias formativas en cada una de las siete competencias que se demandan al
profesorado y, en relacion con la importancia que en este estudio se otorga al pensamiento
critico, se puede aludir directamente a la tercera, la cuarta y la séptima de las competencias.
Igualmente, se prima la formacién de uno de los niveles expuestos por Gutiérrez (2021), el

potencial didactico de los medios tecnolégicos, y, sin embargo, se olvida el potencial educativo.
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A través del discurso de los participantes se han podido reconocer diferentes actuaciones en
torno a la dimensién critico-reflexiva: desde no promover la alfabetizacion digital critica en
absoluto, hasta actividades de aprendizaje planificadas y discusiones espontaneas para alentar
reflexiones criticas sobre los medios digitales (Kurniawati, Maolida & Anjaniputra, 2018).
Incrementar la formacion docente sobre el fendmeno de estudio en este trabajo permitiria que
estos profesionales contasen con una mayor variedad de actividades, estrategias y herramientas
para introducir el fendmeno de la desinformacion en sus intervenciones didacticas en cualquier
nivel. De esta manera, se evitaria reducir la dimension critico-reflexiva a jornadas puntuales o

realizar intervenciones exclusivamente con algunos de los ultimos cursos de Primaria.

Para ello, se puede optar, como reconocen algunos de los participantes, por el enfoque del
pensamiento visible, desde el cual se promueven las habilidades cognitivas y las disposiciones
hacia el acto de pensar (Ritchhart & Church, 2020), o por los dilemas morales.

Igualmente se observa que, en cuanto a la alfabetizacién mediatica, se priman dos enfoques de
los expuestos por Botturi (2019). Por un lado, el enfoque funcional de los medios digitales, al

otorgarse prioridad al manejo de las herramientas y de las aplicaciones tecnoldgicas.

Pero no solo tenemos que ser competentes en el manejo y dominio de estos aparatos, sino que
también, desde la educacion no formal, se transmiten multitud de pensamientos, lanzados desde
perspectivas ¢ intereses politicos, culturales, ideologicos. .. para los que los ciudadanos debemos
estar preparados y no ser tan facilmente manipulables, coaccionados o “domesticados” a

determinados comportamientos, pensamientos y/o creencias (Gonzalez, 2016, p.24).

Por otro lado, el enfoque de la proteccion o prevencion, desde el cual se busca mantener a los
nifios a salvo de contenidos inapropiados de los medios. De hecho, en el anélisis cuantitativo y
cualitativo se percibe que las estrategias cognitivas mas frecuentes son aquellas que se orientan
a evitar los peligros de Internet (e.g. “Transmitir al alumnado que no confien facilmente en la
informacion de Internet”). Seria pertinente profundizar en el anélisis de la informacion de los
medios tecnoldgicos a partir del analisis de sesgos, fiabilidad de las fuentes, etc. Es decir,
fomentar todos los movimientos del pensamiento, no solo los mas simples o recurrentes. En
este sentido, en este estudio se hallado que al incrementar la autopercepcion docente en la

dimensidn critico-reflexiva, se aumenta la promocion de las estrategias cognitivas en el aula.

Hace casi dos décadas, Gutiérrez (2003) ya proponia el concepto de “realfabetizacion” del
profesorado tanto en la formacion inicial como en la permanente para dar respuesta a las

exigencias formativas del uso de los medios tecnoldgicos en el aula. A dia de hoy, la sociedad
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de la desinformacion urge a reformular la formacion del profesorado (Gutiérrez, 2021). La
formacion de los profesores no se puede convertir en una barrera que dificulta el desarrollo de

la educacién mediatica en la escuela (Alcolea-Diaz, Reig & Chavez, 2019; Mateus et al., 2019).

Potenciar la alfabetizacion mediatica e informacional del profesorado y del alumnado es
importante para hacer frente al contexto de desinformacion e infoxicacién (Amoros, 2018). Esta
formacion es aln mas necesaria en un momento en el cual estdn adquiriendo relevancia
metodologias que demandan al alumnado la busqueda de informacion en Internet (Sanchez-
Carrero, 2020). Los docentes deben convertirse en curadores de contenido (Ernesto, 2013).

En base a todos los resultados, podria decirse que la innovacién educativa a través del uso de
los medios tecnoldgicos se asocia casi con exclusividad al conocimiento de herramientas
digitales y a la adquisicion de habilidades mecanicas para realizar un uso practico de los
recursos tecnoldgicos (Aldana, 2019). Solo se aborda el potencial didactico de los medios

tecnoldgicos y su incorporacion en las intervenciones educativas de las areas curriculares.

En cuanto a la dimension instrumental, se observan también diferencias entre el conocimiento
y la aplicacion. De la misma forma, no basta con conocer herramientas u aplicaciones que se
puedan utilizar con fines didacticos, sino tambien saber cobmo incorporarlas y tener confianza
para ello. Cabe destacar que, aunque la formacion inicial del profesorado parece orientarse a la
dimensidn instrumental, resulta curioso que los futuros maestros otorguen una puntuacion mas
baja en ella. Pareceria l6gico que, nacidos en la Era digital y con la formacion que reciben, la

puntuacién fuese mas elevada en su autopercepcion instrumental (Herrero-Diz et al., 2019).

A modo de conclusion del epigrafe sobre la discusion, se finaliza haciendo referencia a la
siguiente cita de Gutiérrez (2021), “cualquier profesor, en su condicién de ensefiante, debe
conocer el potencial didactico de las TIC y los medios, pero esta formacion deberia ir

significativamente unida a la formacion en educacion mediatica y educomunicacion” (p.109).
CAPITULO VI. CONCLUSIONES
6.1. Conclusiones generales

Este trabajo tenia como objetivo analizar la percepcion, la formacion y la actuacion del
profesorado de Primaria sobre el pensamiento critico en el uso de Internet, de las TIC y de las
RRSS frente a su uso instrumental en la sociedad de la desinformacion. Se considera que este

objetivo se ha alcanzado gracias a la consecucion de los siguientes objetivos especificos.
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Obijetivo 1. Analizar los planes de formacién inicial del Grado en Educacion Primaria de las
asignaturas vinculadas con las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC)

de cuatro universidades publicas de la Comunidad Autonoma de Castilla 'y Ledn.

Tras el andlisis de las cuatro guias docentes consultadas, se ha percibido que la formacion inicial
que recibe el profesorado de Primaria parece orientarse principalmente hacia la dimension
instrumental o tecnoldgica del uso de las TIC, de las RRSS y de Internet. Por ello, son escasas
las alusiones a contenidos de caracter critico o reflexivo a lo largo de los bloques tematicos y
de los temas de las asignaturas analizadas. Se concluye que es necesario reformular esta
formacion inicial del profesorado para adaptarla a los retos educativos de la sociedad de la
desinformacion. Los docentes deben conocer el fendmeno de las fake news, infoxicacion,
clickbaits y otros riesgos de Internet, asi como también los profesores deben contar con
herramientas y estrategias metodoldgicas concretas que se pueden utilizar para realizar

précticas de alfabetizacion mediatica e informacional con sus respectivos alumnos.

Objetivo 2. Analizar los planes de formacidén permanente vinculados con las TIC de los
Centro de Formacion del Profesorado e Innovacion Educativa (CFIE) de las nueve sedes de

la Comunidad Autonoma de Castilla'y Leon para el curso académico 2020/2021.

En conexion con los hallazgos alcanzados en el Objetivo 1, tras analizar los planes de formacion
de las nueve sedes del CFIE se ha comprobado que la formacion permanente que se oferta desde
estos centros se orienta hacia la dimension instrumental y tecnolégica del uso de los medios
digitales. La formacion se centra principalmente en el conocimiento del potencial didactico de
las TIC, las RRSS e Internet y se proporcionan estrategias sobre como integrarlas para potenciar
los aprendizajes de las areas curriculares. Esto hace que se deje de lado el estudio de los medios
desde una mirada critica. Por ello, son escasos los cursos vinculados con la dimension critico-
reflexiva. Solo se localizan algunas formaciones sobre los riesgos y la seguridad en red. Entre
los contenidos de estos cursos no se identifican los siguientes contenidos: la alfabetizacion
mediatica e informacional, las fake news, los clickbaits, etc. El profesorado de Primaria debe

contar con una formacién adecuada para poder integrar estos temas en el aula.

Objetivo 3. Analizar la percepcion, la formacion y la actuacion de los maestros o futuros

docentes de Primaria sobre el uso critico de los medios digitales frente al uso instrumental.

El profesorado de Primaria se autopercibe mas formado en la dimensién tecnolégica del uso de
las TIC, las RRSS e Internet. La formacidn critico-reflexiva parece no ser suficiente en el caso

de los futuros maestros ni en los profesores en activo, por lo que se deben incrementar los
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programas formativos que doten a estos colectivos de herramientas y estrategias practicas
concretas para introducir la alfabetizacién mediatica e informacional y, por consiguiente, el
pensamiento critico en sus intervenciones didacticas. De esta manera, se podria evitar que los

profesores tengan preferencia por el uso instrumental de los medios tecnolégicos.

Con este trabajo se ha evidenciado que los profesores de Primaria tienen interés por formarse
en ambas dimensiones, puesto que consideran que las dos son importantes. Sin embargo, por
las carencias formativas, se sienten méas capaces y planificacion mas intervenciones didacticas
en el aspecto instrumental que en el reflexivo del uso de los medios tecnoldgicos. Por ello, las
intervenciones criticas sobre el uso de las herramientas digitales son significativamente
menores. Incrementar la formacion en esta dimension permitiria que los docentes contasen con

una mayor diversidad de estrategias para trabajar la desinformacién en cualquier nivel.

La sociedad de la desinformacién y sus correspondientes retos educativos (infoxicacion, fake
news, clickbaits, etc.) demandan que, en este caso, el profesorado de Primaria cuente con un
nivel suficiente de alfabetizaciébn mediatica e informacional, asi como con una adecuada

capacitacion pedagogica para integrar este tema en todos los niveles de la etapa educativa.

Objetivo 4. Evaluar el desarrollo del pensamiento critico en el uso de Internet, de las TIC y
de las RRSS en las intervenciones educativas que realiza el profesorado de Primaria.

Las estrategias cognitivas de pensamiento critico deben ser promovidas en mayor medida por
parte del profesorado de Primaria en sus respectivas intervenciones didacticas. Es necesario
tener en cuenta todas las estrategias cognitivas que se pueden fomentar en el aula para que los
alumnos sean menos vulnerables a la manipulacion mediatica. Para ello, como se viene
defendiendo, es vital no reducir el estudio y el uso de los medios tecnoldgicos a la dimension
instrumental. Tampoco es suficiente la accion de transmitir al alumnado la idea de que no
confien facilmente en la informacion de Internet, sino que las reflexiones deben ser mas
profundas: contraste de informacion, anlisis de sesgos, fiabilidad, etc. Se debe optar por un
enfoque basado en la infusion del pensamiento, es decir, instruir al alumnado en el uso de las
estrategias cognitivas en los usos habituales que realizan de las TIC, las RRSS e Internet. Por
ello, se hace imprescindible incrementar la formacion y el sentimiento de capacidad de los

docentes para que puedan promover en mayor medida las estrategias cognitivas en sus aulas.

Asi, en este trabajo se ha puesto de manifiesto la relevancia del pensamiento critico dentro de

la alfabetizacion mediatica e informacional para hacer frente a la sociedad de la desinformacion.
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6.2. Limitaciones del estudio

En lo que respecta a las limitaciones del trabajo, se pueden sefialar las siguientes. No obstante,

se deben tener en cuenta las limitaciones temporales con las que se realiza un TFM.

(@) El analisis de las guias docentes y de los programas de formacion permanente del
profesorado se ha reducido a la Comunidad Autonoma de Castilla y Leon. Este hecho

impide generalizar los resultados al resto de las comunidades autdbnomas.
(b) El nimero de expertos del proceso de evaluacion interjueces ha sido reducido.

(c) El nimero de participantes en el cuestionario cualitativo ha sido limitado. Por ello, no
se puede garantizar que se haya alcanzado la saturacion de categorias. Ademas, se ha
contado principalmente con profesores en activo o futuros maestros de Segovia. Por

ello, no se cuenta con la participacién del profesorado de otras provincias.

(d) En la fase cualitativa, seria preferible optar por las entrevistas semiestructuradas. Frente
a los cuestionarios, las entrevistas permiten analizar con mayor profundidad la

percepcion del profesorado sobre la tematica de estudio del trabajo.

(e) La muestra de la fase cuantitativa es reducida, especialmente en el colectivo de los
futuros maestros. Seria necesario aumentar la misma para que los resultados fuesen

representativos y transferibles a la poblacion objeto de estudio.

(f) El tipo de muestreo no probabilistico de la fase cuantitativa no garantiza el azar ni la

representatividad, asi como tampoco el control sobre cdmo se constituye la muestra.
6.3. Futuras lineas de investigacion

Como futura linea de investigacion, se propone continuar con la tematica de este trabajo. En
concreto, seria conveniente replicar el estudio, pero superando las limitaciones sefialadas. Asi,
se podria ampliar el nimero de guias docentes y programas formativos analizados, asi como

también conseguir un mayor nimero de participantes en los cuestionarios del estudio.

Ademas, cabria la opcion de recurrir a otras técnicas de recogida de datos, tales como la
realizacién de observaciones directas en el aula sobre intervenciones educativas sobre el

fendmeno de estudio o la realizacion de entrevistas semiestructuradas al profesorado.

Igualmente, seria pertinente desarrollar un estudio con nifios de Educacion Primaria para
conocer como se enfrentan al contexto de desinformacion, fake news, clickbaits, infoxicacion

y riesgos de Internet. En este sentido, se podria llevar a la préactica un estudio cuasiexperimental
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que evaluase el desarrollo de las habilidades cognitivas del pensamiento critico y de las
funciones ejecutivas del alumnado a partir de la realizacion de intervenciones educativas sobre

la dimensién critico-reflexiva del uso de las TIC, de las RRSS y de Internet.
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ANEXO Il. CUESTIONARIO CUALITATIVO DEL ESTUDIO

Pensamiento critico en el uso de Internet, de las TIC y de las redes sociales

Este cuestionario cualitativo complementa al que previamente has respondido. Con las
siguientes preguntas abiertas se pretende profundizar en tu percepcion y formacion sobre el
pensamiento critico en el uso de Internet, de las TIC y de las redes sociales. Para ello, te iré
planteando temas sobre los que comentar y me gustaria que intentases profundizar al maximo
en cada una de las preguntas. De antemano, muchas gracias por continuar participando en el
estudio. Los futuros maestros se pueden basar en sus experiencias en los practicums realizados

y en sus propuestas e intervenciones didacticas desarrolladas durante la formacién inicial.

Doy mi consentimiento expreso para participar en la investigacion. He sido informado sobre el
objetivo del mismo. La participacién es voluntaria. En cualquier momento, puedo abandonar el
estudio y dejar de contestar sin ningun tipo de consecuencia o perjuicio. La gestion y el
tratamiento de datos se llevara a cabo bajo el conocimiento, por parte de los investigadores del
estudio, de los procesos y protocolos que deben cumplir relativos a la proteccion de datos: Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales, y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de
27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la

Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de Datos).

- E-mail (Gnicamente se empleara por si nos tenemos que poner en contacto contigo para

aclarar alguna duda de tus respuestas en el cuestionario).

1. Comienzo el cuestionario preguntandote sobre las TIC, Internet y las RRSS. ¢Conoces
herramientas/ aplicaciones TIC o RRSS para el aula? ;Conoces cdmo incorporar estas
herramientas en el aula? ;Te sientes capaz para ello? ¢lIncorporas las herramientas TIC,
Internet y RRSS en tus intervenciones educativas? ¢Cémo? ¢Consideras importante

abordar este tema en la etapa educativa que impartes docencia? ¢Por qué?

2. Seguidamente, quiero centrarme en el tema de las fake news o noticias falsas, la
desinformacién y la infoxicacién, fendbmenos que encuentran su caldo de cultivo en
Internet. ¢Conoces qué son y coOmo actua este contexto de desinformacion a través de las
redes? ¢Conoces como incorporar este tema en el aula? ;Te sientes capaz para ello?

¢Planificas estrategias o actividades para trabajar este tema en tus intervenciones? ; Como?
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¢Consideras importante abordar este tema en la etapa educativa que impartes docencia?

¢Por qué razones?

3. Laalfabetizacion meditica e informacional es una estrategia que permite hacer frente a la
sociedad de la desinformacién, de la sobreabundancia de la informacion, etc. ¢ Conoces qué
es la alfabetizacion mediatica e informacional? ¢Conoces como incorporarlo en el aula?
¢ Te sientes capaz de ello? ¢ Aplicas estrategias o actividades sobre alfabetizacion mediatica
e informacional en tus intervenciones educativas? ¢Cuéles? ¢Consideras importante

realizar este tipo de actividades en la etapa educativa que impartes docencia? ¢Por qué?

4. A continuacion, vamos a reflexionar sobre el pensamiento critico. ¢ Qué es para ti tener un
pensamiento critico? ;Sabes como promover/ensefiar a pensar de forma critica a tu
alumnado? ;Como lo haces? ¢ Qué estrategias cognitivas les ensefias? ¢ Vinculas de alguna
manera el pensamiento critico con problemas de la sociedad actual, como el uso de las
RRSS, la desinformacion, las fake news, etc. con tu alumnado? ;Cémo lo haces? ¢Qué
estrategias o actividades realizas en el aula? ; Consideras importante tratar estas actividades

en la etapa educativa en la que impartes docencia? ;Por qué razones?

5. Realizando un balance o una sintesis global, ¢en qué dimensidn te encuentras mas formado:
en la dimension instrumental/tecnolégica o en la critica/reflexiva del uso de las TIC? ;A

qué puede deberse? ; Qué necesidades de formacidn detectas a partir de lo reflexionado?
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ANEXO Il1l. DOCUMENTOS PARA LA EVALUACION INTERJUECES

(a) Una carta de presentacion.

El pensamiento critico y la ética en el uso Internet, de las TIC y de las redes

sociales en la sociedad de la desinformacion

Estimado o estimada:

Nos dirigimos a usted para solicitar su colaboracion en un proceso de validacion de contenido de un
cuestionario que pretende analizar la percepcion y la formacién del profesorado de Educacion Primaria
sobre el pensamiento y la ética en el uso de Internet, de las TIC y de las redes sociales en la sociedad de
la desinformacion. Este cuestionario forma parte de una investigacion desarrollada en un Trabajo de Fin
de Méster de la Universidad de Valladolid.

De forma maés concreta, se trata de un cuestionario Ad hoc que consta de tres dimensiones con un total

de cuarenta y cinco preguntas de tipo Likert con cuatro opciones de respuesta.
Seguidamente, se describen cada una de las dimensiones:

Dimensidn 1. Dimension tecnoldgica e instrumental de las TIC. A través de cinco items se abordan las
tres dimensiones de las competencias docentes (saber, saber hacer o saber ser/estar) en relacion con la

integracion de herramientas TIC (aplicaciones, recursos TIC, etc.) en el aula.
Dimensién 1. Contexto de las TIC. Se divide en dos secciones:

- Seccion 1l.1. Sociedad de la desinformacion y de la infoxicacion. A través de cinco items se
abordan las tres dimensiones de las competencias docentes (saber, saber hacer o saber ser/estar)
en relacion con las caracteristicas de la sociedad de la desinformacion.

- Seccion Il.11. Fake news o noticias falsas. Mediante cinco items, en esta seccion se abordan las
tres dimensiones de las competencias docentes (saber, saber hacer o saber ser/estar) en relacion

con las noticias falsas o las fake news.

Dimension 111. Dimension critico-reflexiva de las TIC. Se divide en tres secciones:

- Seccion I11.1. Alfabetizacion mediatica e informacional. A través de cinco items, en esta seccion
se abordan las tres dimensiones (saber, saber hacer o saber ser/estar) en relacion con la
alfabetizacion mediatica e informacional, una de las estrategias educativas para hacer frente al
modelo de sociedad actual caracterizado por la desinformacion.

- Seccion I1LI1. EI pensamiento. En esta seccion se recogen quince items relativos a la aplicacion
de diferentes habilidades del pensamiento o estrategias cognitivas fundamentales para hacer

frente a la sociedad de la desinformacion.
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- Seccion LI, La ética. En esta seccion se recogen cinco items relativos a la promocion de

determinados comportamientos éticos ante el uso de Internet.

La utilidad de los resultados procedentes de la toma de datos apoyada en este cuestionario depende de
la validez y la fiabilidad del mismo. Una de las formas para conseguir la validez de contenido es a través
del juicio de expertos, de ahi que nos pongamos en contacto con usted.

Su colaboracion puede contribuir significativamente en este proceso de validacion y, por consiguiente,
en la investigacién del Trabajo de Fin de Master (TFM). Por ello, de antemano, estamos enormemente

agradecidos si finalmente su respuesta es positiva.

Agradeceriamos disponer de sus valoraciones en un plazo de quince-veinte dias, de tal forma que

podamos seguir avanzando en el desarrollo de la investigacién dentro del TFM.
Se adjuntan los siguientes documentos:

- Relacion de items que componen el cuestionario junto con la siguiente informacién: relacion
con la dimension o seccion de analisis y tipo de respuesta.
- Instrucciones para el proceso de validacién del cuestionario semiestructurado.

- Un Excel donde plasmar los valoraciones de cada uno de los items.

Plantilla de Excel para introducir las valoraciones
iUn saludo cordial!
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(b) Las instrucciones para participar en el juicio de expertos.

INSTRUCCIONES PARA SU PARTICIPACION COMO EXPERTO EN LA
VALIDACION DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO “PERCEPCION Y
FORMACION DEL PROFESORADO SOBRE EL PENSAMIENTO CRITICO Y LA
ETICA EN EL USO DE INTERNET, DE LAS TIC Y DE LAS REDES SOCIALES
EN LA SOCIEDAD DE LA DESINFORMACION”
En relacién con el cuestionario que se adjunta, se solicita su valoracién para los distintos items que
componen el mismo, a través de las siguientes caracteristicas: claridad, pertinencia, relevancia y
suficiencia. A continuacion, se detalla en qué consiste cada una de ellas y el tipo de valoracion que se

solicita para cada uno de los items del cuestionario semiestructurado:
CLARIDAD

Incluya, para cada item, en la plantilla habilitada a tal efecto, el nivel de claridad en el que considera

gue se encuentra, de acuerdo con los siguientes niveles e indicadores asociados:

CARACTERISTICA NIVELES INDICADOR
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1. No cumple el criterio El item no es claro

El item requiere una

CLARIDAD 2. Nivel bajo modificacién profunda para que
sea claro.
El item se entiende facilmente, esto
€s, su semantica y sintaxis son Solo necesita una modificacion
adecuados. . especifica de algin término del
3. Nivel moderado ,
item.
. El item es claro, tiene
4. Nivel alto

semantica y sintaxis apropiada.

PERTINENCIA

Incluya, para cada item, en la plantilla habilitada a tal efecto, el nivel de pertinencia en el que considera

gue se encuentra, de acuerdo con los siguientes niveles e indicadores asociados:

CARACTERISTICA NIVEL INDICADOR
1 e e arEts El item no tiene relac_lon légica alguna la
medida.
PERTINENCIA 2. Nivel Bajo El item tiene una relac_lon tangencial con la
medida.
El item esta relacionado con
el constructo de medida 3. Nivel Moderado El item tiene una relaciéon moderada con la
medida.
4. Nivel alto El item esté4 intimamente relacionado con
la medida.
RELEVANCIA

Incluya, para cada item, en la plantilla habilitada a tal efecto, el nivel de pertinencia en el que considera

gue se encuentra, de acuerdo con los siguientes niveles e indicadores asociados:

CARACTERISTICA NIVEL INDICADOR
RELEVANCIA El item puede ser eliminado sin afectar a la
1. No cumple el criterio medida.

El item es esencial o
importante, esto es, debe ser
considerado para medir el 2. Nivel Bajo
constructo.

El item tiene relevancia, pero deberia
modificarse sustancialmente
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3. Nivel Moderado El item es relativamente importante.
4. Nivel Alto El item es muy relevante y debe
mantenerse.

SUFICIENCIA

Finalmente, solicitamos que valore hasta qué punto el listado de items propuestos son suficientes para
poder medir cada una de las dimensiones explicadas previamente. Es decir, la valoracion debe realizarse
del cuestionario en su globalidad (no item a item), atendiendo a la suficiencia de los items propuestos

para cada una de las dimensiones de interés.
(c) Los items del cuestionario (version inicial)
Variables sociodemograficas:

- Edad.

- Afios de experiencia docente.

- Género.

- Etapa educativa.

- Curso de la docencia.

- Especialidad.

- Provincia.

- Formacién en TIC. Esta pregunta se subdivide en las dos siguientes:
Formacién en la dimensién tecnoldgica e instrumental (manejo y uso de herramientas TIC).
Formacidn en la dimensién mediatica e informacional (uso critico-reflexivo de las TIC).

Preguntas del cuestionario:

ITEM SECCION DIMENSION RI-ErSIESEDSI'EI'A

1. Cono_zco.dlferentes herramientas Sin seccion Primera Nada de

o aplicaciones TIC para el aula. dimension. acuerdo/algo de
2. Me siento capaz de incorporar Dimension acuerdo/bastante

difgrenFes herramientas 0o tecnologica e de

aplicaciones TIC en el aula. instrumental de  acuerdo/totalmente
3. Me gustaria formarme para las TIC. de acuerdo

incorporar diferentes

herramientas o aplicaciones TIC

en el aula.

4. Considero importante incorporar
diferentes  herramientas o
aplicaciones TIC en la etapa
educativa que imparto docencia.

5. Incorporo diferentes
herramientas o aplicaciones TIC
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en mis intervenciones

educativas.

Conozco cuales son las
caracteristicas la sociedad de la
desinformacion y I
infotoxicacion.

QD

Me siento capaz de incorporar el
tema de la sociedad de la
desinformacion y la
infotoxicacion en el aula.

Me gustaria formarme para
incorporar el tema de la sociedad
de la desinformacion y la
infotoxicacion en el aula.

Considero importante incorporar
el tema de la desinformacion y
de la infotoxicacion en la etapa
educativa que imparto docencia.

10.

Planifico estrategias 0
actividades sobre el tema de la
desinformacion 'y de la
infotoxicacion en mis
intervenciones educativas con
los estudiantes.

Primera
seccion.
Sociedad de la

desinformacion

y de la
infoxicacion.

Contexto de las

11.

Conozco qué son las fake news o
las noticias falsas.

12.

Me siento capaz de incorporar el
tema de las fake news o las
noticias falsas en el aula.

13.

Me gustaria formarme para
incorporar el tema de las fake
news o las noticias falsas en el
aula.

14.

Considero importante incorporar
el tema de las fake news o de las
noticias falsas en la etapa
educativa que imparto docencia.

15.

Planifico estrategias 0
actividades sobre fake news o
noticias falsas en mis
intervenciones educativas con
los estudiantes.

Segunda
seccion. Fake
News o noticias

falsas.

Nada de
acuerdo/algo de
acuerdo/bastante

de
acuerdo/totalmente
de acuerdo

Segunda
dimension:

TIC.

Nada de
acuerdo/algo de
acuerdo/bastante

de
acuerdo/totalmente
de acuerdo

16.

Conozco qué es la alfabetizacion
mediatica e informacional.

17.

Me siento capaz de incorporar la
alfabetizacion  medidtica e

Primera
seccion.
Alfabetizacion

Nada de
acuerdo/algo de
acuerdo/bastante

Tercera
dimension.
Dimensién
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informacional en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

18.

Me gustaria formarme para
incorporar la  alfabetizacion
medidtica e informacional en el
proceso de ensefianza-
aprendizaje.

19.

Considero importante realizar
actividades sobre alfabetizacion
mediatica e informacional en la
etapa educativa que imparto
docencia.

20.

Planifico estrategias 0
actividades sobre alfabetizacion
mediatica e informacional en
mis intervenciones educativas
con los estudiantes.

mediatica e
informacional.

critico-reflexiva de
de las TIC. acuerdo/totalmente
de acuerdo

21.

Conozco qué es el pensamiento
critico.

22.

Me siento capaz de ensefiar a
pensar criticamente a mis
estudiantes cuando usan
Internet, recursos TIC o RRSS.

23.

Me gustaria formarme para
ensefiar a mis estudiantes a
pensar criticamente cuando usan
Internet, recursos TIC o RRSS.

24,

Considero importante ensefiar a
los estudiantes a pensar de forma
critica cuando usan Internet,
recursos TIC o RRSS.

25.

Planifico estrategias 0
actividades para  trabajar
especificamente el pensamiento
critico de mis estudiantes cuando
usan Internet, recursos TIC o
RRSS.

26.

Promuevo que mis estudiantes
busquen informacion en
diferentes sitios web.

217.

Promuevo que mis estudiantes
comparen la informacion de
diferentes sitios web.

28.

Promuevo que mis estudiantes
establezcan conexiones entre la
informacion que buscan en
Internet.

Segunda
seccion.

El pensamiento.

Nada de
acuerdo/algo de
acuerdo/bastante

de
acuerdo/totalmente
de acuerdo
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29.

Promuevo que mis estudiantes
estudien la fiabilidad de las
fuentes de informacion (sitios
web).

30.

Promuevo que mis estudiantes
lean més alla de un titular o una
imagen impactante que busca
captar su atencion en Internet.

31.

Promuevo que mis estudiantes
comprueben quién es el autor o
la fuente de la informacion de
Internet.

32.

Promuevo que mis estudiantes
comprueben la fecha de la
informacion de Internet.

33.

Promuevo que mis estudiantes
compartan  informacién  de
Internet cuando estan seguros de
su fiabilidad.

34.

Promuevo que mis estudiantes
no confien facilmente en la
informacion  publicada  en
Internet.

35.

Promuevo que mis estudiantes
identifiquen diferentes
ideologias, sesgos, suposiciones
gue existen en la informacion
que se comparte por Internet.

36.

Promuevo que mis estudiantes
sinteticen y capten lo esencial de
la informacion que buscan en
Internet.

37.

Promuevo que mis estudiantes
comprueben la fiabilidad de la
informacién mas viral o repetida
de Internet.

38.

Promuevo que mis estudiantes
identifiquen diferentes puntos de
vista y perspectivas en la
informacién que buscan a traves
de Internet.

39.

Promuevo que mis estudiantes
aporten evidencias sobre la
coherencia o la fiabilidad de la
informacién que buscan a traves
de Internet.
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40.

Promuevo que mis estudiantes
identifiquen si la informcion de
Internet que comparten estd
sesgada por sus emociones 0 sus
creencias personales.

41.

Promuevo que mis estudiantes se
realicen preguntas sobre la
informacion de Intenet.

42.

Promuevo que mis estudiantes
respeten las opiniones de los
demés cuando utilizan Internet,
recursos TIC o RRSS.

43.

Promuevo gue mis estudiantes se
preocupen por obtener 'y
compartir informaciéon veraz
cuando utilizan Internet
recursos TIC o RRSS.

44,

Promuevo que mis estudiantes
muestren opiniones claras y
honestas cuando utilizan
Internet, recursos TIC o RRSS.

45.

Promuevo gue mis estudiantes se
preocupen por no hacer dafio a
otras personas cuanto utilizan
Internet, recursos TIC o RRSS.

Tercera
seccion.
ética.

La

(d) Una hoja Excel para realizar las valoraciones.

"El pensamiento critico y la ética en el uso Internet, de las TIC y de las redes sociales en la sociedad de la desinformacion"

NOMBRE Y APELLIDOS

INSTITUCION

CLARIDAD

PERTINENCTA

RELEVANCTA

1. Conozco diferentes

2. Mea siento capaz da in ar difarantas harramisntas o aplicacionss TIC 2n 2l aula

4. Considero

Sifsrantes izntas o splicacicnss TIC en ls staps stocativa qus impartc Socencia
5. Incorporo difsreates izata: o spli TIC =n mis intervencionss séesativas,
6. Conozco cudles son les isticas 13 sociedad d= [s desinformacion v ls in%

7. M sieato capaz é=

2l tema de la sociedad de 1a desinfc ¥ la infi en el aula.

10. Planifico sstratesizs o actividadss sobrs =l tema de la desin& ¥ de lainfc

11. Conozco qué son las fake news o las noticias

12 Mz siento capas de incorporar =l tema de os £
& S S —

A i S e Sovrer ryv—
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