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RESUMEN

En esta investigacion, inscrita en el paradigmarpnetativo, y llevada a cabo

mediante la técnica global del analisis de conterse utiliza la premisa central

relativa al estatus particular, potencial y efextie la mediacion oral como un eje
vertebrador de la comunicacion durante el procesertgefanza/aprendizaje de
inglés en aulas de Educaciéon Primaria con preselecéumnado extranjero.

Para favorecer y posibilitar la integracion sogiascolar de este alumnado, se
focaliza la atencidn en la resolucion o evitaciénaleventual ruptura del vinculo
de comunicacion que, circunstancialmente, tienarlugnto en el discurso de
ensefanza/ aprendizajecomo en el discurso sociedtas aulas heterogéneas, en
las que el profesor ejerce de Agente mediador goelencia.Todo ello en la
perspectiva ultima de la formacion del profesoradguien corresponde el logro
de la integracion de este alumnado.

Con el fin de dar cuenta del impacto de la medraoi@l en este contexto escolar,
se aborda: el estatus del Agente mediador desdary @ factor social y
académico de la integracidn social y escolar, teltes de la mediacion oral desde
y para el factor social y académico de la integrasiocial y escolar, y los efectos
de la mediacién oral en la relacion de ensefanzanylas actividades
comunicativas de la lengua planificadas para &.aul

Palabras clave: Mediacion oral. Alumnado extranjero. Inglés lenguxdranjera.
Educacién Primaria. Integracion social y escolar.

ABSTRACT

This research is based on the interpretive paradagrd carried out within the
global content analysis technique. Its main prera@®erns the special, potential
and effective status of oral mediation as a compaiitn supportwhich is used
during the English teaching and learning procegwimary education classrooms
with the presence of immigrant students.

In order to promote and facilitate the social amddemic integration of these
students, we focus on the resolution or avoidarfcpossible disruption in the

communication process which takes place in thehtegcand learning discourse
as well as in the social discourse in these hetgregus classrooms, in which the
teacher acts as a mediator agent. The final purofiee teacher education in
order to respond to these students’ integration.

In order to give account of the impact of oral nad¢idin in this school context, we
will proceed to discuss: the status of the mediaigpent within the social and
academic factor ofsocial and academic integratibg; status of oral mediation
within the social and academic factor of social anddemic integration; and the
effects of oral mediation on the teaching relatiopsand on the communicative
language activities planned for the classroom.

Keywords. Oral mediation. Immigrant student. English as aekpr Language.
PrimaryEducation. Social and academicintegration.
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Presentacién

PRESENTACION

Este trabajo de investigacion, que lleva por tittdlomediacién oral en el
contexto escolar con alumnado extranjero. Su impa el aula de inglés en
Educacion Primaria corresponde a la Tesis Doctoral que, desarroliadael
Programa de Doctorado de Didactica de la Lengualytératura de la Universidad
de Valladolid y conducente a la obtencion del ¢ditatadémico de Doctora, ha sido

realizada bajo la direccion de la Dra. Diia. Car@aitién Diaz.

Ante el factor clave que supone el notable aumdatalumnado extranjero,
que conlleva una evolucién y un cambio en la esiracion y en la organizacion de
los sistemas de Educacion y Formacién, nos plamtgammo objeto de estudio las
potencialidades y virtualidades de la mediacioh emeel seno de los problemas que
acompafian a los fendmenos comunicativos que tikmgam en las aulas de inglés
desde los primeros niveles, con presencia de dstenado. Se focaliza en el
alumnado con una lengua y/o cultura primera diterenlas de escolarizacion, para
el logro de su integracién social y escolar. Tollo en la perspectiva ultima de la
formacion del profesorado a quien corresponde apgimel proceso de dicha

integracion.

Se inscribe en los problemas relativos a la conawio en el aula de inglés
en la doble dimensiéon que compete a los docergate la comunicacion en Lengua
extranjera como competencia basica curricular widsscde ensefianzal/ aprendizaje-,
y la de la comunicacion que subyace a las relasiqne tienen lugar en la situacion
pedagogica contextual -discurso social de refeaenein donde se desarrollan los

procesos de ensefanza/ aprendizaje.

El interés por este objeto de estudio en el amhgoiplinar de la Didactica
de las Lenguas-Culturas se suscita desde mi erpexridocente como profesora de
espafnol lengua extranjera, en un contexto académemaado por los multiples
interrogantes que afectan a la enseflanza/ apr@gndizala comunicacion en una

lengua extranjera, con un alumnado extranjero

! La investigadora fue becada para la realizacionudleMBA en “Foreign Languages” por la
Universidad de West Virginia (Estados Unidos), @esdero de 1998 hasta mayo de 1999. Dicha beca
conllevaba un contrato como “Graduate Teachingstast” para la ensefianza del espafiol en niveles
universitarios.



Presentacion

Asimismo, este interés se intensifica durante micwiacion al proyecto
INTERACT (Intercultural Active Citizenship Educatip -dentro del VI Programa
Marco de la Comision Europea-, en el que se atemadita importancia del
componente intercultural en la educacion para laladania, con la finalidad de

ofrecer pautas para su incorporacién en la fornmadé profesorado

Y fue, en patrticular, durante el periodo de formdach la investigaciéon en la
Universidad de Valladolid, en el marco del PrograteaDoctorado citado, y desde
mis funciones docentes como formadora de futurogstnas, cuando tuve la
oportunidad de delimitar esta problematica, y emdéo esos interrogantes se
focalizaron en el contexto de las aulas de ingteEducacion Primaria. Unas aulas
en las que, conforme a las dinamicas europeasiesel@ a la ensefianza/ aprendizaje
de lenguas extranjeras desde los primeros nivedesdonde la nocién de mediacion

oral se nos muestra clave.

2 Como becaria del citado proyecto, desde septierdbr®004 hasta agosto de 2007, y bajo la
direccion de Dfia. Paloma Castro Prieto, estuveigah en el analisis del componente intercultural
en la educacién para la ciudadania mediante eblestmiento de vinculos de unién entre los

documentos oficiales, el curriculo y las experiagciintereses y expectativas del profesorado en
referencia a dicho componente intercultural. Wem.ces.uc.pt/interact
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Introduccion

INTRODUCCION
Justificacion de la investigacion

Nos hallamos ante una trasformacion estructuralrgarozativa en los
sistemas de Educacion y Formacion y, de forma quéati, en el ambito de la
ensefianza de lenguas extranjeras [en adelante defsjada de los cambios socio-
politicos y econdmicos de las ultimas décadas.sEsambios encuentran, en gran
medida, la causa y los efectos en la creacién tmién Europea, como un espacio
democratico, con la eliminacion de barreras nowmaatijuridicas y burocraticas y
con la libre circulacion de los individuos. Es uecho que el desarrollo de esta
asociacion econémica, monetaria y politica de is@ie paises europeos (Estados
miembros independientes y democraticos) ha detedoin a través de las
instituciones y érganos comunes, la promocion ded&ilidad y los contactos de
personas de distintas lenguas y culturas. De lbsmiaeriva que son multiples las
situaciones en las que las interacciones interpalss ponen en juego aspectos tanto

de orden lingiistico como cultural propios.

Esto nos remite a una nocién de mayor alcance, elaca@municacion
intercultural, cuyo caracter primordial es puestonthnifiesto por los expertos de la
Divisién de Politicas Lingiisticas del Consejo dedpa. Sus trabajos en materia de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion de lenguasntiemmo objetivo promover el
desarrollo de una competencia plurilingiye pluricultural en el marco de una
educacion plurilingle e intercultural (Beacco et 2010). Se responde al hecho de
que los gobiernos de los Estados miembros han dsughiplurilingliismo como un
principio, o mas bien, como una condicibn y un waddiadido necesario e
imprescindible para la construccién de una Europmatratica. Se trata de un
principio derivado, a su vez, de otro principio rd@go superior: el respeto a la

diversidad lingtiistica y culturalLa cohesién europea y el buen funcionamiento de

% Antes Divisién de Lenguas Vivas. Vieitp://www.coe.int/T/DG4/Linquistic/Default_en.asp

* El plurilingtiismo debe ser tomado como una compméey un valor en si mismo, tal y como
Beacco y Byram (2007) recogen en las sucesivasones del documentbrom Linguistic Diversity
to Plurilingual Education: Guide for the developrelanguage education policies in Europe

® Principios enumerados enlatado Constitutivo de la Comunidad Europdsponible en el Diario
Oficial de las Comunidades Europeas (2002a). Setqdael respeto de los derechos fundamentales
definidos en laCarta de los derechos fundamentales de la Uniérofes publicada en el Diario
Oficial de las Comunidades Europeas (2000a).
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Introduccion

una sociedad democratica han dado lugar a que,danaEién y Formacién, se
considere como finalidad preparar a los individpasa una ciudadania democratica,
y a que el plurilingliismo se aborde como competehéksica -designada cldv&e
denominacompetencia en comunicacion linguistigaggngloba la competencia clave
1: comunicacion en la lengua maternala competencia clave 2omunicacién en
lenguas extranjerad.as competencias clave son enumeradas y defiardasDiario
Oficial de la Union Europea (2006) como “aquellag godas las personas precisan
para su realizacion y desarrollo personales, asiocpara la ciudadania activa, la

inclusion social y el empleo.” (p. 13)

El plurilingliismo, en consecuencia, se aborda cam cuestion de politica
linglistica educativa para cada Estado miembrouéd se orienta al desarrollo de
una competencia plurilinglie y pluricultural desde primeras edades y a lo largo de
toda la vida. Es asi como se plantea en el prihdipeumento de los trabajos de la
Division de Politicas Linguisticas en materia deefianza, aprendizaje y evaluacion
de lenguas, que es #larco comun europeo de referencia para las lenguas:
aprendizaje, ensefianza, evaluacien adelante MCER, 2002)a través de la
definicion que se nos propone de dicha competencia:

La competencia plurilingtiey pluricultural hace referencia a la
capacidad de utilizar las lenguas para fines corativos y de
participar en una relacidon intercultural en que umersona, en
cuanto agente social, domina —con distinto gradarias lenguas y
posee experiencia de varias culturas. Esto no s¢ecapla como la
superposicion o yuxtaposicion de competencias etifgadas, sino
como la existencia de una competencia compleja @usa

compuesta que el usuario puede utiliZ2&4MCER, 2002: 167)

En este documento, con vocacion internacional fgreate curricular por
excelencia (Garcia Doval et al., 2004), se pre@damas, sobre la concepcion del
uso y el aprendizaje de lenguantrado en la accidn

El uso de la lengua —que incluye el aprendizajemm@nde las
acciones que realizan las personas que, como bhadg y como
agentes sociales, desarrollan una serie dempetencias tanto

® Tal y como se establece en el Anexo dRéaomendacion del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 18 de diciembre de 2006, sobre las competendimge para el aprendizaje permanente
(2006/962/CE) del Diario Oficial de la Union Eurep@006).

" En este documento de Tesis Doctoral utilizameslieién en espafiol.

8 En todo el documento, la letra negrita en lasa@la usada en los textos originales.
4
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generales como competencias comunicativas linguisticasen
particular. Las personas utilizan las competengjas se encuentran
a su disposicion en distint@entextosy bajo distintagondicionesy
restricciones con el fin de realizaactividades de la lengugue
conllevanprocesospara producir y recibirtextosrelacionados con
temasenambitosespecificos, poniendo en juego &sdrategiaque
parecen mas apropiadas para llevar a cabo taeasque han de
realizar. El control que de estas acciones tienes participantes
produce el refuerzo o la modificacion de sus coempeas.(MCER,
2002: 9)

Segun Puren (2010), de tal concepcidn se derivea [@ intervencion
didactica correspondiente, una perspectiva acgionatliante la cual el uso y el
aprendizaje de lenguas se contempla desde un mueNo de vista, por cuanto que
“Il ne s’agit plus seulement de communiquer avegutfe (de s'informer et

d’'informer) mais d’agir avec les autres en langwmangeére.” (p. 151)

Problematica y delimitacion del objeto de estudio

Ante la confluencia en las aulas cada vez mas gkremta de variedades
linguisticas y de diversidad cultural desde losmpros niveles educativos, se
plantean las situaciones-problema globales reltavdas relaciones pedagogicas.
Situaciones-problema que focalizamos, en particigara el desarrollo del area
curricular/ materia de Lengua extranjefen adelante LE]; la cual forma parte de la
citadacompetencia en comunicacion linguistigaiene como principales referentes
en el curriculo nacional, las directrices y lastpawestablecidas en el documento
MCER (2002) por el equipo de expertos de la Divigié Politicas Linguisticas del
Consejo de Europa.

Para este alumnado extranjero [designado de aquiadefante como
alumnado de lengua-cultura primera diferente, egrsiglas LCPD], escolarizado en
nuestro contexto educativo, esta contempladategracion social y escolacon un
caracter bidireccional y dindmico de adaptacionoyn@ un ajuste mutuo- en el

proceso de su normalizacion escolar. Optamos pdedaminacion de alumnado de

° Asi lo encontramos en el desarrollo de esta &ezodocimiento en el Real Decreto 1513/ 2006, de
7 de diciembre, por el que se establecen las emzagianinimas de la Educacién primaria; y en el
desarrollo de esta materia curricular en el Rear&e 1631/2006, de 29 de diciembre, por el que se
establecen las ensefianzas minimas correspondéelat&xiucacion Secundaria Obligatoria.

5
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LCPD para destacar que la presencia de hispanohebleaporta variedades
linglisticas en el aula, y que en este sentidnygéura del vinculo de comunicacion

puede deberse a una cultura primera diferentelai@inado.

Esta integracion social y escolar (reto en matigiaalidad de la Educacion),
en sus dos dimensiones —tanto la referente a pec@s de funcionamiento propio
escolar, como a los aspectos de la ensefianzatgaendel inglés lengua extranjera
(en adelante ILE)- requiere de intervencion didaceén el seno del contexto escolar
conforme a los distintos niveles de organizacidmicuar (Van den Akker, et al.,
2006).

Para el logro de esta integracion -en la doble dgid® que compete a los
docentes en las aulas, la de la comunicacidn dugasa a las relaciones que tienen
lugar en la situacion pedagogica contextual y ldadeomunicacion en LE como
competencia basica curricular-, y teniendo comce bascomunicacion (mediante
intercambios discursivos), el factor mediacion eségicamente valorado como un
metanivel organizador de las relaciones entrendwiduos (Debray, 1981 y Girard,
1985). Se nos presenteoy como un concepto polisémico, por cuanto que par
Bondu (1998):

- se entiende en cualquier &mbito de accién somaho un instrumento de
“gestion des systemes de transactions” (p. 14).

- se traspone a las relaciones sociales entrealtigipantes en laituacion
pedagogicaLenoir, 1996, 2008), mediante la que se estabilatsystéme objectif
de régulation” (Lenoir, 1996: 224) que utiliza iosercambios discursivos en dos

dimensiones interdependientes, a saber: la lingéaigtla cultural/ intercultural.

- se nos muestra socio-educativamente, en la delade ensefianza/
aprendizaje de cadaituacion de ensefianza/ aprendizajencreta, como un

instrumento a través de medios verbales y no vesbal

- se convierte en el aula de ILE -como lugar soamstitucional de
referencia-, en una competencia en si misma, ortowque vertebra las relaciones

pedagogicas en el desarrollo del proceso de enzsafi@orendizaje, para resolver la
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ruptura del vinculo de comunicacion entre los pgrdintes en los intercambios

discursivos en torno a ese Objeto de conocimiem¢oes el ILE.

La mediacion, por tanto, se nos muestra con utussparticular, potencial
y efectivo, que afecta a toda situacion de enseilaaprendizaje. De forma
particular, en el &mbito disciplinar de Didactioa ld LE se establece como una
actividad comunicativa de la lengdaue, en términos de competencia, se aborda
como un conjunto de conocimientos, capacidddgsactitudes. La atencion a la
mediacion como tal actividad comunicativa de laglen no contemplada
anteriormente en el curriculo de ¥Fo al menos no de forma explicita, en gran
medida puede ser considerada como uno de los aspaatlutivos en los trabajos

de la Division de Politicas Lingiisticas del Conss#g Europa.

La definicion que de ella encontramos en el MCEBO®) demanda nuestra
atencion para el desarrollo curricular de la coepat clave 2comunicacion en
lenguas extranjeragpor cuanto que desvela sus potencialidades yalitades en
términos de existencia y funcionalidad:

Tanto en la modalidad de comprension como en lexgheesion, las
actividades demediacion escritas y orales, hacen posible la
comunicacioén entre personas que son incapaces, goatquier
motivo, de comunicarse entre si directamente. kauccion o la
interpretacion, una paréafrasis, un resumen o la @whe notas
proporcionan a una tercera parte una (re)formulacide un texto
frente al que esta tercera parte no tiene accesectb. Las
actividades de mediacion de tipo linguistico, quspfocesan un
texto existente, ocupan un lugar importante enuecibnamiento
linglistico normal de nuestras sociedad®CER, 2002: 14-15)

9 | 0os modos: hablar, escribir, escuchar y leer, stuatizan en las distintas modalidades:
comprension, expresion, interaccion y mediaciésuy correspondientes actividades comunicativas
de la lengua. Estas son descritas en el MCER (2682p “tipos de actividades” de: expresion oral,
expresién escrita, comprension auditiva, comprensde lectura, comprensién audiovisual,
interaccién oral, interaccién escrita, mediacidal grmediacion escrita.

1 Es muy frecuente encontrar los términos “aptitidésapacidades”, “destrezas” o “habilidades”
como sindnimos. La investigadora, siempre que da gosible, ha optado por el empleo del término
“capacidades”, por referirse a las habilidades etrdeas tanto adquiridas como desarrolladas
mediante un proceso de ensefianza/ aprendizaje.

2 Tal y como podemos constatar en los Reales Dexcgei® desarrollan la Ley Orgénica 1/1990, de 3
de octubre, de Ordenacion General del Sistema Edadd OGSE, 1990), a saber: - Real Decreto
1006/1991, de 14 de Junio, por el que se establaseansefianzas minimas correspondientes a la
Educacién Primaria; - Real Decreto 1007/1991, ddelfunio, por el que se establecen las ensefianzas
minimas correspondientes a la Educacién Secun@atigatoria.
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La mediacibn ocupa un lugar central como eje veathdy de la

comunicacién, por cuanto que en esta actividad odrativa de la lengua, tal y

como se refiere en el MCER (2002) “[...] el usuareld lengua no se preocupa de

expresar sus significados, sino simplemente deaaatamo intermediario entre

interlocutores que no pueden comprenderse de fdiraeta, normalmente (pero no

exclusivamente), hablantes de distintas lengups8%)

Es a cada profesor -Agente, recurso humano erl@asiones pedagogicas- y

encargado de la competencia clave 2, a quien pamdg, en Ultima instancia,

resolver las situaciones-problema derivadas deiMarsidad de alumnado en las

aulas, en particular, para el caso que nos ocupks ade ILE. Ante estas

consideraciones, exponemos las siguientes premisas:

Con la presencia de alumnado de LCPD en las agdashjeto de atencion
la ruptura del vinculo de comunicacion durantereceso de ensefianza/
aprendizaje de ILE. Esta ruptura entronca, tegricanceptualmente, con

la nocion consolidada de conflicto comunicativo.

En cada situacion de ensefianza/ aprendizaje, laaon@u vertebra los
fendmenos comunicativos y la ruptura del vinculocdmunicacion que

tienen lugar en las aulas de ILE con alumnado de.C

La mediacion y, en particular, la mediacién orabr psu caracter
pluridimensional, plurimodal o pluri-instrumental mpulticomponencial,
presenta potencialidades y virtualidades paradalueién de la ruptura
del vinculo de comunicacion producida en el aulfL&econ alumnado de
LCPD.

La toma de conciencia por parte del profesoradi.Bedel alcance y los
efectos de la mediacion y de la mediacion oraleepdrspectiva de la
integracion social y escolar, mediante su interi@ndidactica, permitira
atender a la resolucion de esa ruptura del vindelcomunicacién. Esto
harda preciso que la mediacion se contemple comdte pategrante
competencial y, por tanto, objeto de la formaciGdactica de este

profesorado, revelandose como configuradora dedil profesional.

8
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Interrogantes planteados

Con estas premisas, y para los niveles de la Edfucderimaria, nos

planteamos los interrogantes iniciales:

¢, Qué rasgos y caracteristicas de la integraciénaoc escolar determinan
el estatus de la mediacion y, en particular, denkediacion oral en el aula de
ILE con alumnado de LCPD?

¢, Qué componentes de la situacion pedagodgica, abosla&omo Agente,
movilizan la mediacién oral con alumnado de LCPDlanaulas de ILE v,
en que medida dicha movilizacidon tiene efectosaeimtiegracion social y
escolar de este alumnado?

¢, Qué presencia tiene la mediaciéon oral como adiidomunicativa de la
lengua en si misma en el curriculo de ILE y en d¢asms actividades
comunicativas de la lengua?

¢En qué residen las potencialidades y virtualidage$as que aludimos en
términos de existencia y funcionalidad- de la meidia oral en las aulas de
ILE con alumnado de LCPD?

Obijetivos de la investigacion

Todo lo cual nos lleva a formular el siguiente tibgegeneral de este trabajo

de investigacion efectivamente focalizado en ladadidén Primaria:

DAR CUENTA DEL IMPACTO DE LA MEDIACION ORAL EN EL AULA DEILE CON
ALUMNADO DE LCPD EN LA PERSPECTIVA DE SU INTEGRACION SOCIAL Y
ESCOLAR Y DE SUS IMPLICACIONES PARA EL PERFIL PROFESIONAL DE
PROFESORADO DH_ES CORRESPONDIENTE

Este impacto, para la investigacion en Educaciéagé¢hdre, 1993), es

abordado como el conjunto de efectos constantevispss e imprevistos, y su
atencion:

Por una parte, en la perspectiva de la integrasaimal y escolar de este
alumnado, conlleva que se aluda a los términosfidacia eficienciay pertinencia
tomadas éstas como cualidades esenciales en tataemcion educativa para la
mejora de la calidad (De Ketele y Gerard, 20&ficaciaen el sentido de capacidad

de lograr el efecto deseado, esto es, el gradoodsecucion de los objetivos
9
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planificados.Eficienciaen el sentido de disposicién de los recursos aeosspara
lograr el efecto deseado, siendo mas eficientedmuae obtienen mas resultados con
menos recursosPertinenciaen el sentido de adecuacién y conveniencia de los

recursos empleados para el logro de tal efecto.

Por otra parte, en la perspectiva de las implicesqara el perfil profesional
del profesorado de LEs, conlleva que se preveasadoe el desarrollo de
competencias docentes especificas que le ayudestorgar la diversidad de las
aulas y a solventar las potenciales rupturas celwd de comunicacion, en el area

de conocimiento o materia curricular de ILE.

Este objetivo general se articula en los objetegecificos subsecuentes que

formulamos a continuacion:

1) IDENTIFICAR LOS ASPECTOS TEORIC&@ONCEPTUALES E INSTITUCIONALES QUE
SUSTENTAN EL CONCEPTO DE MEDIACION EN EL CONTEXTO ESCORA

2) INDAGAR EN LA EXISTENCIA Y FUNCIONALIDAD SIGNIFICATIVAS DE LA
MEDIACION ORAL EN AULAS DE ILE CON ALUMNADO DE LCPD

3) ESTABLECER LOS EFECTOS DE LA MEDIACION ORAL EN LA SITUACI®
PEDAGOGICA PROPIA DE LAS AULAS DE ILE CON ALUMNADO DECPD.

4) DETERMINAR LOS EFECTOS DE LA MEDIACION ORAL EN LAS ACTNDADES
COMUNICATIVAS DE LA LENGUA PLANIFICADAS PARA EL AULA DE ILE.

5) APORTAR LAS IMPLICACIONES METODOLOGICAS PARA LA FORMACION BL
PROFESORADO DE ILEEN LA PERSPECTIVA DE SU CAPACITACION PARA EL USO
DE LA MEDIACION ORAL EN LA RESOLUCION DE LA RUPTURA DELVINCULO DE
COMUNICACION QUE AFECTA AL ALUMNADO DE LCPD EN LAS AULAS

A través de estos objetivos, entroncamos con lesrdamaciones del Consejo
de Europa en materia de Educacion y Formacion,retadas en los trece objetivos
conexos precisados enlograma de trabajo detallado para el seguimienéolals
objetivos concretos de los sistemas de educacidforgnacion en Europa
(2002/C142/01), emitido en el Diario Oficial de @emunidades Europeas (2002b).
Tratamos de producir conocimiento y contribuir,pamticular, a la consecucion de

los objetivos 1.1., y 3.3., formulados en dichoutoento:

- Objetivo 1.1: Mejorar la educacién y la formatidle
profesores y formadores.

10
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- Objetivo 3.3: Mejorar el aprendizaje de idioneasranjeros.

Estructura y organizacién de la Tesis Doctoral

El desarrollo y los contenidos de esta Tesis Datg® presentan organizados
en seis capitulos agrupados en dos partes, a¢osiguen los apartados consagrados

a las Conclusiones y a la Bibliografia, tal y coseadescribe a continuacion:

La Parte | da cuenta de Fandamentacion tedrico-conceptualy consta de
tres capitulos:

En el Capitulo 1La educacion de calidad y la atencion a la diveasickn el
proceso de ensefianza/ aprendizaje de lenguas aproximamos a las nociones de
educaciéon de calidad y de atencién a la diversidiegtle una perspectiva socio-
institucional, por cuanto que ambas constituyen ejes prioritarios de todos los
sistemas de Educacion y Formacion en los paisesibnis de la Union Europea.
Observamos las reformas educativas que contemgansus determinaciones
curriculares, la enseflanza/ aprendizaje de LEsedéssl primeros niveles y la

presencia de alumnado de LCPD en las aulas de &dodarimaria.

El Capitulo 2.El estatus de la mediacion en el aula de lenguearjdra, se
consagra al concepto de mediacién, como elementtvateen nuestro objeto de
estudio. Se afronta de manera interdisciplinar yresadiza su transposicion al
contexto escolar que nos ocupa. Podemos identifjcagstablecer su estatus
pluridimensional, plurimodal o pluri-instrumentahylticomponencial en el aula de
ILE con alumnado de LCPD, tomada ésta como lugaiakanstitucional de

referencia por excelencia.

En el Capitulo 3El estatus del profesor mediador en el aula de lang
extranjerg presentamos las funciones y actuaciones profa@si®ndocentes,
remitiéndonos a las determinaciones del ConsejcEui®pa y de la Comision
Europea y a los documentos referenciales, en raatsi perfil profesional del
profesor de LE y del dominio de las competenciagegionales docentes.

11
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La Parte Il atiende a lo&spectos metodolégicos de la investigacion esta
formada por tres capitulos:

El Capitulo 4. Determinaciones metodologicas para el proceso de
investigacion estd dedicado a aquellos aspectos metodologicosuadias y
necesarios que sustentan la toma de decisiondspenceso de investigacion, y que
constituyen nuestra guia de pensamiento y de ac8iémponen de manifiesto las
particularidades del paradigma interpretativo/ ita@o y de la investigacion
descriptiva en el marco del area de conocimient®id@ctica de la Lengua y la
Literatura. Se ponen, asimismo, de manifiesto E®ateristicas de la técnica de
analisis de contenido para el tratamiento de légsd&e determinan el contexto de
indagacion y la muestra poblacional; se concibeelaboran los instrumentos
pertinentes para la recogida de la informaciong ydsterminan las categorias de

analisis.

En el Capitulo 5.Elementos de indagacién en el contexto del objeto d
estudiq se precisa el conjunto de operaciones llevadaba conforme al proceso de
investigacion. Se expone la validacion de los imsémtos previamente concebidos y
elaborados; se detallan los datos recogidos sabreepresentaciones —pensamiento
y conocimiento- sobre la nocion de mediacion defggorado de ILE con alumnado

de LCPD en sus aulas; y se precisa el accesongrizda en las aulas.

En el Capitulo 6Presentacion y analisis de los datos e interprétaae los
resultados,se exponen las determinaciones tomadas en tdancancepcion y a la
preparacion de los aspectos relativos a la predéntg al andlisis de los datos para
asegurar el rigor, la sistematicidad y la objetiddSe expone el analisis de los datos
y la interpretacion de los resultados propiamenthos y se finaliza con unas

consideraciones globales sobre los resultados idbten

El apartadaConclusionese articula en torno a los siguientes aspectos! a)
propio proceso de investigacion; b) Aspectos camebis relativos al objeto de
estudio; y ¢) La proyeccion de este estudio, sudeple futuras investigaciones en
el area de conocimiento de Did4ctica de la Lengaalyteratura.
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En el apartado deBibliografia, se incluye la relacion de las fuentes
autorizadas -tanto citadas como consultadas- ggstivorden que han sustentado el

desarrollo de este trabajo de investigacion

Se completa este documento de Tesis Doctoral ®adartados dedicados a
los indicesde Cuadros, Tablas, Figurag Gréficos del cuerpo del texto y a los

Anexos I, Iy 1li

Los Cuadrosilustran, a modo de sintesis, la informacion presgntanto de
orden tedrico-conceptual como metodoldgico.

Las Tablasaportan datos numéricos que completan y sustahteontenido
expuesto en cada caso.

Las Figuras organizan la informacion, permitiéndonos visualiziais
interrelaciones e interdependencias significativas.

Los Gréaficospresentan los datos mediante su frecuencia ralativ

El Anexo | denominado “Cuestionario-mediacion” corresponde al
cuestionario utilizado para recoger datos en tomoas representaciones -
pensamiento y conocimiento- sobre la nocion de aogah del profesorado de ILE
con alumnado de LCPD en sus aulas.

El Anexo Il denominado “Relatos de un problema (item abieréd d
cuestionario del Anexo 1)’ corresponde a los dataalitativos objeto de tratamiento,
obtenidos del profesorado de ILE a través del cuesto.

El Anexo llldenominado “Transcripciones de los intercambissudsivos de
cada aula” corresponde a las plantillas que coenida transcripcion de los datos
recogidos durante las observaciones.
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CAPITULO 1

LA EDUCACION DE CALIDAD Y LA ATENCION A LA
DIVERSIDAD EN EL PROCESO DE ENSENANZA/ APRENDIZAJE DE
LENGUAS

En 1990, los Ministros de Educacion de los 30 gaisgembros de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollonmico (OCDE) celebraron la
ConferenciaUna educacion y una formacion de calidad para tod&s la
consiguiente publicacion del informe internaciortaécuelas y calidad de la
ensefianzgor la OCDE (1991), se abordaban las implicaciateégérminocalidad
en el ambito educativo y se trataba de buscargnifisado tangible para el mismo.
De hecho, para Murillo Torrecilla (1996), este mfie supuso un punto de partida
institucional en el interés internacional por umaceacion de calidad, ya que dio
lugar a que los Organismos y Administraciones diltasacomenzasen a desarrollar

un marco normativo para su mejora y para asegurarla

1.1. La calidad: una nocion clave en Educacién

La incorporacion de la idea de mejora de la cal@do un elemento central
en materia de Educacién se hace tangible a trawdasddeterminaciones politicas,
sensibilizando a la comunidad educativa sobre ¢esidad de lograr una educaciéon
de calidad. Esta es promovida gracias a las disiposis oficiales derivadas (Leyes,
Reales Decretos, Ordenes Ministeriales, etc.), @aespuesta al significado que le
confiere la OCDE (1995) como aquella que dota gdesnes de los conocimientos,

capacidades y actitudes necesarias.

Durante elConsejo Europeo de Lisb@a000) celebrado el 23 y 24 de marzo
de ese afio, se planted la llam&drategia de Lisbdd Mediante esta estrategia -
con fuertes fundamentos socio-economicos-, seitsodidos Estados miembros de la
Union Europea que inviertan en educacion y fornmagi®e les insta a que pongan
en practica una politica activa para el empleo, e€ofin de facilitar el paso a la

13 Refrendada en el posteriBonsejo Europeo de Niz2000) celebrado del 7 al 10 de diciembre de
2000.
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economia del conocimiento. Como respuesta a estasrilas, los Ministros de
Educacion de los Estados miembros se plantearBroglama de trabajgducacion

y Formacion 2010-disponible en el Diario Oficial de las Comunidsadeuropeas
(2002b)- cuya prolongaciéon en el nuevo marco egjred Educacion y Formacion
2020 que podemos a su vez encontrar eiakio Oficial de la Unién Europea
(2009). Mediante éstos se pretende atender a laranég la calidad de los sistemas

educativos de la Union Europea. Encontramos

Para tal fin, la Comision Europea y el Consejo Rawm establecen los
objetivos comunes que debian lograrse para el @fi0; Ziendo objeto de especial

atencion los siguientes:

- Objetivo 1: Mejorar la calidad y la eficacia de leistemas de
educacién y de formacion.

- Objetivo 2: Facilitar el acceso de todos a la edidecay la
formacion.

- Obijetivo 3: Abrir la educacion y la formacion a onundo mas
amplio.

1.1.1. Lainsercién de la nocién calidad en las politicasducativas

En el ambito institucional educativo y en la pectspa de la mejora de la
calidad de los sistemas educativos, se planteaged de unaducacion de calidad
la cual debemos vincular necesariamente al prioapi equidad que, a su vez, esta
vinculado a la igualdad de oportunidades de acaEspermanencia y de atencion a

todas las personas.

En el Tratado Constitutivo de la Comunidad Europegiario Oficial de las
Comunidades Europeas, 2002a), de forma particutarele capitulo Il sobre
Educacion, Formacion Profesional y Juventud, sdi@lde forma explicita a la
nocion de educacion de calidad; en concreto adpsaios de orden lingiistico y

cultural:

La Comunidad contribuird al desarrollo de una edciéa de
calidad fomentando la cooperacion entre los Estadasmbros vy, si
fuere necesario, apoyando y completando la acceéréstos en el
pleno respeto de sus responsabilidades en cuamds aontenidos

14 Este documento es una actualizacién del Tratad®8@e.
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de la ensefianza y a la organizacion del sistemaatto, asi como
de su diversidad cultural y linglisticgDiario Oficial de las
Comunidades Europeas, 2002a: art.149)

Posteriormente, en la mesa redonda de la Orgadivate las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la CultiWdESCO, 2003) en la que se
debati6é sobre el significado de la educacion deaad) se expuso que:

La calidad se ha convertido en un concepto dinamgioe tiene que

adaptarse permanentemente a un mundo cuyas soe&dad

experimentan hondas transformaciones sociales y@uowas. Es

cada vez mas importante estimular la capacidad devigpion y

anticipacion. Ya no basta con los antiguos criterite calidad. A

pesar de las diferencias de contexto, existen nmuaiementos

comunes en la busqueda de una educacion de catjdaddeberia

habilitar a todos, mujeres y hombres, para partiplenamente en

la vida comunitaria y para ser también ciudadanas chundo
(UNESCO, 2003: 1)

Autores como De Ketele y Gerard (2007), el primgmafesor y titular de la
catedra UNESCO en Ciencias de la Educacion, yglrs experto en Educacion,
Formacion y Gestién de proyectos, cifran este qmocdinAmico en una exigencia
esencial y compleja, asumiendo que:

Elle nécessite un pilotage prenant en compte tdegesomposantes

du systeme pour garantir qu’il atteint les objextdui émergent a

partir d’'un environnement social a multiples faestten cohérence

avec les ressources disponibles et les stratégiéisids (De Ketele
y Gerard, 2007: 19)

De manera especifica, en lo que concierne a lafiansa/ aprendizaje de
lenguas, el European Centre of Modern Langudg@sCML) ha publicado el
documentaA training guide for quality assurance in languaggucation(Muresan,
et al., 2008) resultante de un proyecto de colab@maentre esta institucion y la
European Association for Quality Language SertftdEAQUALS). Es en la
primera parte de este documento en donde Heywd@08] reflexiona sobre los

'3 |nstitucién del Consejo de Europa, creada en 3984n sede en Graz, Austria. Coopera con la
Divisién de Politicas Linglisticas del Consejo dedpa para la mejora en la ensefianza/ aprendizaje
de lenguas.

16 Asociacién internacional que tiene como objetivimgipal promocionar y garantizar la calidad de
la ensefianza y el aprendizaje de lenguas. Dismoeittittp://www.eaquals.org/
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principios de gestion de calidad y examina difesmhdicadores como criterios para

caracterizarla y definirla.

La educacion de calidad tiene, pues, una signigatelevancia y una
proyeccion al alza en el contexto europeo y, dendosubsidiaria, en el sistema
educativo espafiol. Es por lo que esta nocién sentstrado como uno de los
fundamentos principales en cada una de las leyesagdas de la Espafa

democratica.

En la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de @cién General del
Sistema Educativo (LOGSE, 1990), ya se aludi6 a asbcion ligandola,
especificamente, a la funcion docente. Se manifastbrespecto que:

Asegurar la calidad de la ensefianza es uno de le®sr
fundamentales de la educacion del futyro.] La consecucion de
dicha calidad resulta, en buena medida, de mukipééementos
sociales y compromete a la vez a los distintosagarnistas directos
de la educaciéonLa modernizacién de los centros educatijas] la

consideracion social de la importancia de la fumcidocente, la
valoracion y atencion a su cuidado, la participatiactiva de todos
los sujetos de la comunidad educafival. (LOGSE, 1990: 17158)

Afos mas tarde, hemos asistido a nuevas reformasaiehs, primero, a
través de la Ley Organica 10/2002, de 23 de diciende Calidad de la Educacion
(LOCE, 2002), en la que se formulaba:

El logro de una educacion de calidad para todosx g8 el objetivo
esencial de la presente Ley, es un fin cuyas raeemncuentran en
los valores humanistas propios de nuestra tradicidultural
europea. Y ademas, constituye, en el momento pecsem
instrumento imprescindible para un mejor ejercide la libertad
individual, para la realizacion personal, para elgro de cotas mas
elevadas de progreso social y economico y paraitancen fin, el
bienestar individual y el bienestar socidlOCE, 2002: 45188)

Y ya en el afio 2006, con la Ley Organica 2/2006,3dde mayo, de
Educacién’ (LOE, 2006) -que deroga las anteriores y con \dgean la actualidad-,

" para la elaboracién de esta Ley, el MinistericEdacacién propuso un debate previo que serviria
de base para la creacion del proyecto de ley gGelelerno iba a presentar al Parlamento. Este debat
se organiz6 a partir del documentdria educacién de calidad para todos y entre togaglicado

por el Ministerio de Educacion y Ciencia (2004)yasl objetivos se orientan en la direccion marcada
por la Unién Europea para el afio 2010.
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en la que se vincula de forma explicita la caftdadla equidad en los siguientes
términos:
En los comienzos del siglo XXI, la sociedad espafi@ne la
conviccion de que es necesario mejorar la calidadadeducacion,
pero también de que ese beneficio debe llegar astdas jovenes,
sin exclusiones. Como se ha subrayado muchas vexmggn dia se
considera que la calidad y la equidad son dos ppios
indisociables. Algunas evaluaciones internacionalesientes han
puesto claramente de manifiesto que es posible ioambalidad y

equidad y que no deben considerarse objetivos apaéstos(LOE,
2006: 17159)

1.1.2. Los indicadores de calidad en Educacion prioritaris en el contexto
europeo

En la actualidad, ofrecer una definicion de lo gaeentiende por calidad es
practicamente imposible, por cuanto que dependesdaultiples aspectos a los que

se aplica este término y por tanto de los puntossie desde los que se aborda.

Para centrarnos en los componentes significatieb®oljeto de estudio que
nos ocupa, asumimos que en el ambito de la Edutatad y como afirma
Sarramona (2003), al definir el concepto de calidgampre se terminara por
enumerar un conjunto de factores -identificadosamicadoresen los estudios de
ambitos tanto internacionales como nacionales-vggreen a delimitar su significado

y que nos permiten dar cuenta de lo observado.

Para este autor, la determinacion de indicadoredebe a la “corriente
internacional de evaluacion de los sistemas eduwsatiy consiguientes

comparaciones(sp).

En la Norma IS® 11620 de 1998, se formulaba que un indicadortiar
describe actividades en términogantitativoso cualitativos En esta misma linea,
Fuenmayor y Granell (2000), refiriéndose a la Edigcalnfantil, manifestaron que
para medir la calidad de la Educaciéon se debiaadatir elementos de valoracion;
elementos que para Sarramona (2004) tienen unsdago cualitativo.

'8 De hecho, en la LOE (2006) se pueden escontregféBencias textuales a la calidad.

9 La principal funcién de esta Organizacién es lago@da de estandarizacién de normas a nivel
internacional. Disponible enttp://www.iso.org/iso/home.html
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Por su parte, Pérez Iriarte (2002), experto enueeadn, nos precisa que un
indicador es “[...] un elemento informativo de caefctuantitativo, sobre algun
componente o atributo de una realidad, orientadeerair de fundamento para

elaborar juicios sobre ella.” (p. 62)

Se infiere que es mediante la identificacion y stallecimiento de
indicadores, como los responsables politicos estatuando y podran evaluar los

sistemas educativos y tomar decisiones en la perepele la mejora de la calidad.

De forma consecuente, i@omision Europea(2000) nos ha ofrecido el
Informe europeo de mayo de 2000 sobre la calidadladeducacion escolar:
dieciséis indicadores de calidacuyo principal objetivo es:

[...] acordar una serie de indicadores en materia dedeal de la

educacion escolar destinados a facilitar la evaldac de los

sistemas a escala nacional. Los indicadores puediinarse para
determinar las cuestiones en las que se debe maany permiten,
asimismo, que los paises de la Unién puedan aprdodeunos de

los otros comparando los resultados obtenid@omision Europea,
2000: 3)

En este informe europeo, producto del trabajo dgrupo de expertos de
veintiséis Ministerios de Educacion participantestre los que se encontraba
Espafa, se determinan cin&tosen materia de calidad de la Educacion en Europa:
el conocimiento; la descentralizacion; los recurstegracion socigllos datos y
la comparabilidad. Al mismo tiempo, tal y como gulb del informe revela, se
identifican dieciséis indicadores en la perspectieh logro de una educacion de
calidad.

Con la premisa de estos retos y ante los diedisdficadores identificados, se
establecen cuatro grandes ambitos organizafiymsa su aplicacion —precedidos de
las iniciales CE del organismo emisor-, tal y caaparece descrito en el Cuadro 1, a

saber:

CEa) El nivel alcanzado en ciertos ambitos culai@s (competenciales).

CEDb) EI éxito y la transicion, que determinan lpa@dad del alumnado de
finalizar sus estudios de manera satisfactoria.

2 Tomados como foco de atencién en informes PISAgf@ma Internacional para la Evaluacién de
Estudiantes).
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CEc) La supervision de la educacion escolar, goerména la participacion
de todas las partes en el sistema educativo.

CEd) Los recursos y las estructuras, que deternmehgasto en educacion y
la adecuacion del centro educativo.

CEa) CEDb) CEc) CEd)
NIVEL EXITOY SUPERVISION DE RECURSOS Y
ALCANZADO TRANSICION LA EDUCACION ESTRUCTURAS
ESCOLAR

CEa)l. CEDb)1. CEc)1. CEd)1.

Matematicas indice de abandono | Evaluaciony Educacién y formacién
supervision de la del profesorado
educacion escolar

CEa)2. CEb)2. CEc)2. CEd)2.

Lectura Finalizacion de Participacion de los indice de asistencia a lo$
ensefianza secundarig padres centros de educacion
superior preescolar

CEa)3. CEb)3. CEd)3.

Ciencias indice de Numero de estudiantes
escolarizacién en por ordenador
ensefianza superior

CEa)4. CEd)4.

Tecnologias de la Gastos efectuados en

informacion y la materia de educacién por

comunicacion (TIC) estudiante

CEa)5.

Lenguas extranjeras

CEa)6.

Capacidad de

“aprender a

aprender”

CEa)7.

Educacion civica

Cuadro 1. Distribucién de los indicadores de unacadion de calidad por ambitos
organizativos. (Tomado de Comisién Europea, 2000).

La OCDE (2007) ha creado un sistema de indicadimtesnacionales de
calidad’, con los que se responde al alto grado de cona@én de los gobiernos
pertenecientes a este organismo respecto a laandgola calidad de sus sistemas

educativos.

Para ello, y al igual que en el citado informe etado por la Comision

Europea (2000), se parte de la consideracion det@ntrganizativos, que en este

21 Este sistema de indicadores, cuya primera vetsiim lugar en 1992, se publica anualmente en el
volumenEducation at a Glance
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caso -también en nimero de cuatro e igualmenteghichs de las iniciales OCDE

del organismo emisor- se refieren a:

OCDEa) La participacién en Educacion y su impacwe determinan la
capacidad del alumnado de finalizar sus estudiosaleera satisfactoria.

OCDED) La inversion en Educacion, que determingasto en Educacion y
la adecuacion del centro educativo.

OCDECc) La participacién en Educaciéon y su progmesgue determinan la
participacion de todas las partes en el sistemeagigo.

OCDEd) EI contexto escolar, que determina la sifumadel profesorado.

En el Cuadro 2, presentamos y describimos el r@pertde los veintisiete

indicadores identificados por la OCDE (2007), aitidos en estos cuatro ambitos

organizativos.

OCDEa) OCDEDb) OCDEc) OCDEd)
PARTICIPACION EN INVERSION EN PARTICIPACION CONTEXTO
EDUCACION Y SU EDUCACION EN EDUCACION Y ESCOLAR

IMPACTO SU PROGRESION
OCDEa)1. OCDEDb)1. OCDECc)1. OCDEd)1.
Nivel de formacidon de la| Gasto por estudiante | Programas Horas de
poblacion adulta vocacionales escolarizaciéon
OCDEa)2. OCDEDb)2. OCDEc)2. OCDEd)2.
Alumnado diplomado en| Porcentaje de riqueza | Participacion en Ratios de aula 'y
Educacion Secundaria | nacional gastado en | Educacion ratios de profesor-
Educacion alumnado
OCDEa)3. OCDEDb)3. OCDECc)3. OCDEd)3.
Alumnado diplomado en| Inversion publica y Estudiantes en el Salario del
Educacion Terciaria privada en Educacion | extranjero profesorado
OCDEa)4. OCDEDb)4. OCDEc)4. OCDEd)4.
Expectativas del Gasto publico en Formacion y empleo | Horario de docencia

alumnado en Educacion

Educaciéon

del alumnado

y tiempo de trabajo
del profesorado

OCDEa)5. OCDEDb)5. OCDECc)5. OCDEUd)5.

Actitud del alumnado Tasas y ayudas en Participacion en Evaluacion del

hacia las matematicas | estudios terciarios actividades de profesorado
formacion continua

OCDEa)6. OCDEDb)6. OCDEUd)6.

El rendimiento escolar | Gasto educativo en Caracteristicas

del alumnado Servicios y en recursos profesorado

inmigrante

OCDEa)7. OCDEDb)7.

Relacion del nivel socio-
econdmico parental y la
participacion del
alumnado en Educacion
Superior

Eficacia de gasto
publico en Educacion
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OCDEa)8.

Relacion participacion
escolar y participacion e
mercado laboral

OCDEa)9.
Beneficios econémicos
de la Educacion

Cuadro 2. Distribucion de los indicadores de ungcadion de calidad por ambitos
organizativos. (Tomado de OCDE, 2007).

En ambos organismos internacionales, se despramdieVancia significativa
que se otorga, tanto al acceso y mejora competesheita comunicacién en LEs,
como a la atencion prestada al alumnado de LCPBI esistema educativo. Esta
consideracion la extraemos de los indicadores goados en el Cuadro 1 y Cuadro
2. Los relativos a la ensefianza/ aprendizaje dguésn son: CEa)5. Lenguas
extranjeras, y OCDECc)3. Estudiantes en el extranjérlos relativos a la atencion
del alumnado de LCPD son: CE. Reto- La integragoénial, y OCDEa)6. El

rendimiento escolar del alumnado inmigrante.

1.1.3. Los indicadores de calidad en Educacién en el conxte nacional

Para la identificacion y establecimiento de losidadores de calidad en el
contexto europeo, se ha contado con la participag@numerosos paises miembros
de la Unién Europea; si bien, muchos de estos pgiadicipantes, teniendo como
base los indicadores internacionales, han optadorpar los suyos propios, como es

el caso de Espana.

Con el propoésito de asegurar la mejora de la aalida nuestro pais se cred
el Instituto Nacional de Calidad y Evaluacion (INGEt. 62 de la LOGSE, 1990),
hoy denominado Instituto de Evaluacion (IE, art6 lde la LOE, 2006). Este
organismo nacional, que es responsable de la ewatualel sistema educativo
espafol en términos de eficacia y eficiencia errdssltados, tiene como funciones
principales: elaborar planes plurianuales de eca&uageneral; elaborar el Sistema
estatal de indicadores de la educacién; y orielstatoma de decisiones de las

instituciones educativas y de todos los sectoreficados en la Educacion.

El Instituto de Evaluacion (2010), comprometidoamctualizacion anual de

los indicadores, ha publicado el documeBistema estatal de indicadores de la
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educacion. Edicion 2010Estos indicadores, que nos proporcionan inforamaci
basica para el seguimiento de los objetivos deyfaroa de trabaj&ducacion y
Formacion 201(citado en el apartado 1.1.), se constituyen amotartres ambitos
organizativos que, precedidos de las iniciales & ede organismo emisor, se

enuncian de la forma siguiente:

IEa) La escolarizacion y el entorno educativo, derminan la participacion
de todas las partes en el sistema educativo.

IEb) La financiacion educativa, que determina skg&n Educacion.

IEc) Los resultados educativos, que determinamapeacidad del alumnado de
finalizar sus estudios de manera satisfactoria.

En el Cuadro 3, presentamos y describimos el mpertde los dieciséis

indicadores en los que se articulan esos tres asbiganizativos.

IEa) IEb)
ESCOLARIZACION Y | FINANCIACION
ENTORNO EDUCATIVO |  EDUCATIVA

IEc)
RESULTADOS EDUCATIVOS

IEa)l. IEb)1. IEc)1.
Escolarizacion y poblacion | Gasto total en Competencias basicas en cuarto curso de
educacion Educacién Primaria
IEa)2. IEb)2. IEC)2.
Tasas de escolarizacién en| Gasto en educacidrl Competencias basicas en segundo curso de
las edades tedricas de los | por alumno Educacién Secundaria Obligatoria
niveles no obligatorios
IEa)3. IEC)3.
Alumnado extranjero Competencias clave a los 15 afos de edad
IEa)4. IEc)4.
Alumnos por grupo y Idoneidad en la edad del alumnado
profesor
IEa)5. IEc)5.
Participacion en el Abandono escolar prematuro
aprendizaje permanente
IEC)6.
Tasas de graduacion
IEC)7.
Nivel de estudios de la poblacién adulta
IEc)8.
Tasa de actividad y de desempleo segun nivel
educativo
IEC)9.
Diferencia de ingresos laborales segun nivel
de estudios

Cuadro 3. Distribucion de los indicadores de ungadion de calidad por ambitos
organizativos. (Tomado de Instituto de Evaluaciii,0).
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Al igual que en los organismos internacionales raortaente citados, el IE
otorga importancia tanto al acceso y mejora de etemgias clave como a la
atencion prestada al alumnado de LCPD en el siséelneativo. Consideracion que
extraemos de los indicadores consignados en el rG@uad Los relativos a la
ensefianza/ aprendizaje de lenguas son: IEc)l. €empas basic&sen cuarto
curso de Educacién Primaria, IEc)2. CompetenciagcAd en segundo curso de
Educacion Secundaria Obligatoria y 1Ec)3. Compméanclave a los 15 afios de
edad. Y el relativo a la atencion del alumnado @&PD es: IEa)3. Alumnado

extranjero.

De la observaciéon de los Cuadros 1, 2 y 3, que bestaborado a modo de
parrillas organizativas, y de las consideracionesaiglas de dicha observacion,
podemos desprender que en estos tres organisngisrerlementos confluyentes
para nuestro objeto de estudio, aun cuando la deacin de los ambitos
organizativos es diferente. Los tres organismos @mncidentes en vincular una
educacion de calidad con la atencion otorgada tantoensefianza/ aprendizaje de

lenguas, como al alumnado de LCPD y a su integnasngial y escolar.

1.1.4. Los indicadores cualitativos para la intervencion dlactica de calidad

Partiendo de las politicas educativas y para krvehcion didactica que nos
incumbe, los criterios de calidad son definidog@minos de eficacia, eficiencia y
pertinencia. De Ketele y Gerard (2007) afirman ‘e pilotage s’organise dés lors
a partir d'un certain nombre de rapports entre défrentes composantes du
systeme: la pertinence et le réalisme des objgctifs I'efficacité du systeme [...],
efficience [...].” (p. 19)

Estas cualidades esenciales en toda intervencdactiia son definidas por
estos autores, aludiendo a los denominados E.Aeffets attendus sur le terrain-,
como sigue:

L’efficacité est le rapport ou le degré de confdémentre les

résultats effectivement observés a court termesELA.T. a court

terme. C’est I'évaluation du produit ou des efigitects (De Ketele
y Gerard, 2007: 27)

2 Siendo una de las competencias basicas, comonyashiedicado, l&Competencia en comunicacion
linguistica
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L’efficience est le rapport entre les résultateefivement obtenus et
les moyens utilisés. Une organisation ou une aaitrd’autant plus
efficiente qu’on obtient plus de résultats avec geunoyens(lbid:
27)

La pertinence est le rapport ou le degré de coniigmentre les
intentions (objectifs et donc les E.A.T qui en destsignes) et les
besoins[...] Un objectif déclaré prioritaire dans un plan d’amb
est pertinent s’il correspond bien a un besoin ptaire. (Ibid: 26)

Del documentolndicadores de calidad: eficiencia, eficacia y d¢fadad
social (Monteiro Leite, 2003) asi como del documento aoterente citado de De
Ketele y Gerard (2007) podemos inferir los indicgadocualitativos que dan cuenta
de la eficacia:

- Laadecuacién de las actividades a los objetivos.

El grado de consecucion de los objetivos planteados
- El nimero de beneficiarios.

- La generacion de conocimiento en los beneficiarios.

En referencia a los indicadores cualitativos que clzenta de la eficiencia,
podemos enumerar los siguientes:

- El grado de satisfaccion de los resultados verstisngpo empleado.
- Larelacién de la productividad y los recursos exagbs.
- Los plazos de obtencién de resultados.

Finalmente, y para los indicadores cualitativos qglan cuenta de la
pertinencia, referimos los que se detallan a coation:

- La aceptacion de todos los implicados.
- El grado de satisfaccion de todos los implicados.
- El cambio en las actitudes o comportamientos devipicados.

1.2. El alumnado de lengua-cultura primera diferente: unreto del sistema
educativo espaiiol

La toma de conciencia de la diversidad en las aglas la presencia de
alumnado de LCPD, es un prerrequisito de gran itapoia en funcién de la

vinculacion indisociable que existe entre los pgpios de calidad y de equidad.

Murillo, Grafieras y Cerdan (1999) incidian expéiniente en este sentido

afirmando que todo sistema educativo:
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[...] sera tanto mas equitativo y de mayor calidad cuanés capaz
sea de atender a la diversidad de sus alumnos. &bbsta forma se
podran desarrollar al maximo las capacidades cagag, sociales,
afectivas y morales de todos los estudianfBturillo, Grafieras y
Cerdan, 1999: 94)

La equidad, por lo tanto, demanda una atencioncégmepara cada alumno
acorde a sus necesidades. En este sentido, Cadld®al(2002) insiste en la atencidn
a la diversidad, nocion que es considerada unaddicde la calidad en Educacién
en si misma y afirma que “Incrementar y mejoracdpacidad de nuestro sistema
educativo para atender a la diversidad del alumeadpues, en este momento, una
prioridad, ademas de ser una via privilegiada pa&emzar hacia una educacién de
mayor calidad.{p. 73)

En laDirectiva 2000/43/CE del Consejo de 29 de junid2660 relativa a la
aplicacion del principio de igualdad de trato deslpersonas independientemente de
su origen racial o étniceaplicable al ambito de la Educacion (art.3)-, [maldla en
el Diario Oficial de las Comunidades Europeas (2)08e acordd el principio de
igualdad® de todos los individuos. Esta Directiva es restitade los objetivos
formulados en elConsejo Europeo de Lisbd2000) referidos a la mejora de la
ciudadania activa, la igualdad de oportunidadea gdhesion social, los cuales
indicen directamente en la escolarizacion del ahdoninmigrante, y suscitan
cambios estructurales y organizativos de los sisee Educacion y Formacion para

atender a esta necesidad especifica.

De manera particular, en Espafia, segun datos adegior el Ministerio de
Educacion, este alumnado ha crecido un 355% ertitaaddécada. En el curso
escolar de 1999-2000, en los niveles de ensefazaumniversitaria, habia
matriculados 107.303, cifra que ha ascendido ar462n el curso 2009-2010.

La creciente incorporacion de alumnado de LCPD estnas aulas es una

realidad tangible, que viene planteando uno de dg@des retos del sistema

% En las politicas educativas es muy frecuente dérmoios términosgualdad y equidad como
sindnimos, si bien, cabe precisar quiglealdadhace referencia a los derechos y responsabilidiales
todos los miembros de la sociedad, mientras quediaidad remite desde la igualdad a la
consideracion de la especificidad y al reconocimigle la diferencia y, por tanto, a prever y asagur
las mismas condiciones para todos.
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educativo espafiol. Reto ante el que Murillo, Grasigr Cerdan (1999) expusieron
que:
[...] es importante rescatar loprincipios educativosjue en la
actualidad rigen la conceptualizacion educativa ldediversidad.
[...] el principio denormalizaciéne integracion segun el cual las
acciones de compensacion educativa estan incorpsradl sistema
ordinario y no suponen en modo alguno formas deegggion

dentro o fuera de los centrofMurillo, Grafieras y Cerdan, 1999:
96)

1.2.1. El principio de integracién social y escolar

Cuando hablamos de alumnado de LCPD, el principimtégracion social y
escolar va a depender de una serie de variablé® ks que Scarcella (1990)
destaca: el pais de origen, las razones parap@ialde destino, la edad a la que se
emigra, el grado de escolaridad, la economia familas dificultades en el viaje, la
vida personal de cada uno (quizas traumas provecpdo guerras), el estatus del

inmigrante (refugiado, legal, ilegal), etc.

La presencia de estas variables y su repercusi@h gmoceso de ensefianza/
aprendizaje requiere la consideracion de la nod@rsituacion-problema, término

ampliamente determinado para y desde diferenteg@snb

En el Il Congreso Nacional de Atencion a la Diveasi, Vifias i Cirera
(2003) -Subdirector General de Inspeccion de Edaoade Catalufia- catalogd las
situaciones-problema que tienen lugar en el angsitolar, presentandolas en torno a
los elementos estructurales y a las acciones agaras, tal y como ilustramos en el
Cuadro 4.
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SITUACIONES-PROBLEMA

ELEMENTOS ESTRUCTURALES ACCIONES ORGANIZATIVAS

Las dos partes (como minimo); dimensién | Presentar soluciones y propuestas.

comportamental. Participar voluntariamente.

Las dos partes; dimension cognitiva y Comprometer el pensamiento, las creencias, los
afectiva. valores, las opiniones y las emociones.

Centro educativo como contexto. Relacionarse con las instituciones.

Recoger informacion.

Analizar y diagnosticar el conflicto.
Circunstancias especificas de cada uno. Determinar objetivos y planificar actuaciones.
Seguir proceso de desarrollo y resolver conflictp.
Evaluar resultados y tomar nuevas decisiones.
Crear confianza.

Facilitar la comunicacién clarificando intereses |y
temas.

Factores ideolégicos subyacentes. Invertir comportamientos negativos.

Clarificar datos.

Ofrecer procedimientos de mediacién de datos
Facilitar el desarrollo del proceso.

Cuadro 4. Estructura y organizacion de las sitraas-problema en la situacion
de ensefanza/ aprendizaje (Adaptado de Vifas iaC2603).

En la direccion de lo planteado por Murillo, Grad®ely Cerdan (1999) (ver
apartado 1.2.) y, para el caso que nos ocupa,lgnHEa(2006) encontramos que:

La atencion integral al alumnado con necesidad esjpa de apoyo

educativo se iniciard desde el mismo momento en djoka

necesidad sea identificada y se regird por los @gios de
normalizacion e inclusiGnLOE, 2006: 17179)

A fin de garantizar la equidad, el titulo Il abordas grupos de
alumnos que requieren una atencion educativa diterea la
ordinaria por presentar alguna necesidad especifiia apoyo
educativo y establece los recursos precisos paoanater esta tarea
con el objetivo de lograr su plena inclusién e greeion (Ibid:

17163)

En esta misma linea, en el acuerdo del Consejoidistkds celebrado el 23
de septiembre de 2011 por el que se aprueltdaal estratégico de Ciudadania e
Integracién (2011-2014)publicado por el Ministerio de Trabajo e Inmigéac
(2011), se sugiere la necesidad de desarrollaategias orientadas a iaclusion
educativadel alumnado de LCPD —asegurando la presenciécipativa de las
lenguas y culturas de origen propias- en la petjgecle su integracion y del

consiguiente éxito escolar de todos y para todos.
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En el caso del alumnado de LCPD, procurar y asegurmtegracion -en sus
dos dimensiones, Isocial y la escolar; es mas bien una condicién, por cuanto que
de ello depende el proceso de su normalizacionlas@arincipio explicitamente
recogido por la LOE, 2006), en el sentido de stigpacion en el aula de referencia

en las mismas condiciones que el resto del alumnado

En ladimensién o perspectiva sogidd integracion puede ser contemplada,
desde la definicion de Morfeux (1985) ofrecida énDécionario de Ciencias
Humanas como “[...] aspecto de la adaptacion cultural gasigha el ajuste mutuo

de los diferentes grupos o individuos por el cui sociedad se organiza.” (p. 179)

La consideracion de ldimension o perspectiva escolde la integracion, la

encontramos recogida en Legendre (1993):

Processus que consiste a offrir a un éleve hanéicapen difficulté
d’adaptation ou d’apprentissage des services ediscatlaptés a ses
besoins, dans un environnement qui lui permet déicgser aux

activités de la majorité des éleves de son fgegendre, 1993: 744)

A este respecto, la profesora Panadero Martine@3j268a cuenta de ese
factor de adaptacion que en Legendre (1993) secteaimm por las interacciones
interpersonales y la implicacién directa del aludman este proceso:

Integrar también nos pide averiguar sobre el “otreh un didlogo
entre iguales. Integrar es ante todo ofrecer y naie. [...] Los

profesores proponemos actividades y proporcionanag®yos
materiales y didacticos, pero son en definitiva ésmnos los que
construyen un ambiente de integracion o de rech@anadero
Martinez, 2003: 190-191)

Desde el ambito de la Pedagogia, Arnaiz y De Ha@®4a) abordan la
integracion en los contextos educativos determimeada creencia de la posibilidad

de igualdad en contextos marcados por la diferencia

Proceso mediante el cual miembros de diferentepagihumanos
proceden, de comun acuerdo y como partes integgsadi la
sociedad, a establecer un marco de relaciones lmasad la
equiparacion de derecho. En el desarrollo de est@ineno se
produce un reconocimiento de la igualdad en lardifeia, donde la
cultura de cada individuo es respetadArnaiz y De Haro, 2004a:
83)
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Para el caso que nos ocupa, podemos desprendegctes la integracion
social, que ésta favorece y posibilita la participa del alumnado de LCPD de
manera satisfactoria en dos medios: tanto en léedad (Medio social como
contexto socio-cultural externo al aula) como eauwth de LE (Medio escolar como
instancia educativa). Y respecto a la integraciénokar, que ésta favorece y
posibilita la normalizacién escolar del alumnadold&PD para que participe de
manera satisfactoria en el proceso de ensefanzidigaje de LE en el aula de
referencia. Esta participacion requiere de la ab@nea la eventual ruptura de los
vinculos de comunicacién producida en los interégamfaiscursivos durante el
proceso de enseflanza/ aprendizaje de LE, debido mekencia en el aula de
alumnado de LCPD.

La ruptura de los vinculos de comunicacion en eltecxdo del aula, lugar
social de comunicaciéon por excelencia, afecta @& edtimnado durante la
descodificacion —operacion de recepcion del mengigbido a la existencia de
ruido; factor de atencion, por lo que encierra su sicguifo en la Teoria de la

Comunicacion de Shannon y Weaver (1949).

Este concepto, desde el ambito propiamente lingGjdb entienden Alcaraz
Var6 y Martinez Linares (1997) como “una serie alggdres que perturban, o actlian
en contra de la realizacion de&CTO COMUNICATIVO [...]" (p. 505) que, en el caso
gue nos ocupa y, a priori, se deben a la diferatei@ngua y cultura entre hablantes
(emisor y receptor) y a la ausencia de espaciopadidos de comunicacion. Ello es
debido a las diferentes culturas sociales y existas (Pérez Gdmez, 1998) de los
locutores en presencia. Constituyen éstas el onigetasbarreras interpersonales
producidas tanto en la comunicacion verbal comdaeno verbal, que ponen en

peligro losintercambios discursivo@Valik Liévano y Herraz Ramos, 2005).

La ruptura de estos vinculos de comunicaciéon quergen a causa de la
LCPD del alumnado, se articulan en torno a dosraslde elementos:

- el cognitivo, relativo a las areas curriculaf@s Educacion Primaria) o a las
materias curriculares (en Educacién Secundaria).

- el interpersonal e intercultural, relativo a ledaciones entre personas

(profesor-alumno y alumno-alumno) de lenguas y/dtucas primeras
diferentes.
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Este alumnado presenta un desfase curricular pg@epaina lengua primera
diferente en sus caracteristicas orales y esaitas lenguas de escolarizacion; es
decir, a la/s usada/s en el aula como instrumenta@amunicacién y vector de

enseflanza.

La lengua de escolarizacion puede ser, segun detaios contextos
educativos, la lengua materna de la mayoria dehrsdlo o una LE, tal y como
definen Beacco y Byram (2007) en el glosario Fdem Linguistic Diversity to
Plurilingual Education: Guide for the developmeftianguage education policies in

Europe (en adelant&uia):

Language of instruction (or of schooling or of ealimn): official
language (one or, in some states, more than one)oogign
language which is used as language of instructiorsghool. This
language is not always the pupils’ “mother tongué#ie language of
instruction includes forms of discourse (writtensatiurse in
particular) which are new to all learner¢Beacco y Byram, 2007:
115)

La Directora General de Educacion, Cultura y Patnim, Juventud y
Deporte del Consejo de Europa, Battaini-DragoniO@0 en la apertura de la
Conferencia Intergubernamental del Consejo de Eurgpe tuvo lugar en
Estrasburgo del 16 al 18 de octubre de 2006, ablard@matica de las lenguas de

escolarizaciéff y manifiesté que:

[...] languages of schooling, that is languages both asclaool
subject and as a medium of teaching and learningpsac the
curriculum. Why do these “non-foreign” languagebke tlanguages
of schooling, now fall within the scope of the Calof Europe’s
discussions and activities? Because our membeesstate aware
that all languages are involved in the buildingaf‘more human
and inclusive Europe”[...] These are not linguistic issues, and yet
languages, all languages, are instrumental in prang
intercultural dialogue and social inclusio(Battaini-Dragoni, 2006:
9)

24 En esta Conferencia emergié el debate sobre tosnigs usadosengua de educacigmengua de
escolarizacidnlengua curricular etc., y la necesidad de compartir una terminal@gimdn a todos
los paises miembros de la Unién Europea. En 2@0BjMision de Politicas Lingiisticas del Consejo
de Europa cred platform of resources and references for pluglial and intercultural educatign
con el propésito de permitir a los paises miemlreseficiarse de la experiencia de otros paises
miembros en la formulacién de sus programas sole lénguas de escolarizacién. Ver
http://www.coe.int/t/dg4/linguistic/langeduc/le_fitarmintro_EN.asp
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En esta Conferencia se planteé que las lenguascdéagzacion -en sus dos
modos, como materia y como medio de instruccionamjien el acceso al
conocimiento, a la vida democratica y a la plengigpacion como ciudadanos
responsables. Battaini-Dragoni (2006) aseguramas,alla de ser una mera cuestion
linglistica, se les debe prestar especial atenmddrser promotoras de una Europa

mas inclusiva.

Conforme a uno de los principios en que se fundalr@n Europea que
encontramos en el Diario Oficial de las Comunidaflesopeas (2000b) “La Unidn
respeta la diversidad cultural, religiosa y lingaes' (Articulo 22), se pretende que
el alumno o grupo cultural minoritario no pierda saracteristicas distintivas y que

éstas tengan presencia en el contexto escolarpprendo una educacion inclusiva.

Asi es como en nuestro contexto, y para el cassmgseoncierne, podemos
encontrar una fuerte determinacién al respectoasrpalabras de Lopez Valero y
Encabo Fernandez (2001) quienes afirman que “Ehzarahacia un tipo de
educacion de corte inclusivo supone el beneficitodas las personas implicadas en
la comunidad de aprendizaje [...] el enriquecimieesomayor.” (p. 53). Todo el
alumnado debe poder y saber aprovechar las difasermomo apoyo en su
aprendizaje. Dichas diferencias deben poder forpaate de su enriquecimiento
interpersonal, esto es, se debe promover smmsibilizacion a las lenguas
concienciacion linguisticgor parte del profesorado y alumnado durante aigso

de ensefianza/ aprendizaje de LEs.

Y sucede que la cuestion de la ruptura de los ldacde comunicacién
entronca, teorica y conceptualmente, con la noaoénsolidada deconflicto
comunicativg nocidon que es abordada por especialistas deltambila Educacion,
tales como Bases Frontifian (2004), Puig Rovira {1$9Vinyamata (2003). En la
situacion de ensefianza/ aprendizaje, los fendngumdsienen lugar en las aulas de
LE con alumnado de LCPD, son presididos por la awdih, nocién, a su vez,
traspuesta del ambito de la Sociologia, en dondenfexrgido y se constituye como
un método de resolucion de conflictos entre acteoesales; es decir, tanto para el

alumno como para el profesor.

Nuestra atencion en este trabajo de investiga@ocesatra en los conflictos

comunicativos derivados de la ruptura de los vivedle comunicacion en y para las
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situaciones de ensefianza/ aprendizaje de LE, astajue el profesor deberia
movilizar las medidas, las estrategias y las té&snaportunas. Genéricamente Nuin

(2006) manifiesta que:

Un conflicto comunicativo es un proceso de intei@tcque nace,
crece y se desarrolla. En el conflicto comunicatteono interaccion
se tejen el sentir, el pensar y el actuar. Puedenamo tiempo
transformarse, desaparecer y/o disolverse, y otvases puede
guedar estacionado en el tiempo. El conflicto coicativo es un
proceso complejdNuin, 2006: 7)

Segun esto, si la integracion conlleva interaccyosl, conflicto comunicativo
en si mismo es un proceso de interaccion, podenawsfestar que la integracion
social y escolar del alumnado de LCPD dependeta dkentificacion de esa ruptura
de los vinculos de comunicacion. Identificacion ravés de sus rasgos, sus
caracteristicas, sus causas, sus efectos, etacpqlieva la movilizaciéon de medidas,
estrategias y técnicas en el marco de la mediacamirtiéndola en una nocién de

mas amplio alcance, como se expone en el Capitulo 2

Especificamente, para el area de conocimiento dadica de la Lengua y la
Literatura, Castro Prieto (2001), citando a SchumfiB78), nos precisa que el
profesor debe tener en cuenta los distintos precgsn los que tiene lugar la
integracion social y escolar del alumnado -procegesafectan a todo individuo en
situacion de integracion- ante la nueva lenguaitallta saber: lasimilacién en el
curso de la cual se pierde la propia identidadeehazo en el curso del cual se
generan sentimientos negativos hacia la otra eltaaculturacion en el curso
del cual el individuo puede funcionar en la nueultuca manteniendo la propia
identidad.

Se pone de manifiesto que son los procesos deusamitin —promotores de
una educacion inclusiva- los que permiten desarmrebtrategias de mediacion entre
las distintas lenguas-culturas, por cuanto queséspatribuiran a la integracion
social y escolar del alumnado de LCPD desde larslted, indispensable para el

logro de una educacion de calidad.
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1.2.2. La atencion al alumnado de lengua-cultura primera derente: de los
datos de procedencia a las disposiciones oficiales

La realidad de la incorporacién de alumnos y alsneatranjercsS en
nuestras aulas es un hecho puesto en evidencaés tde los estudios efectuados
por la Oficina de Estadistica del Ministerio, enogeracion con los servicios
estadisticos de las Consejerias de Educacion @olasinidades Autonomas.

Dicha incorporacion presenta un caracter evoludi@gyran incremento en la

altima década, tal y como muestran los datos @ialtda 1.

1999-2000 2004-05 2008-09 2009-10
TOTAL 107.303 460.518 755.587 762.746
Ensenanzas de Régimen General 103.717 449.936 730.118 733.993
E. Infantil 17.148 85.834 126.920 126.422
E. Primaria 43.943 199.023 308.896 296.327
Educacion Especial 330 1.588 3.312 3.430
E.S.O. 29.644 124.878 216.585 216.792
Bachilleratos 6.235 19.202 33.493 37.826
Formacion Profesional 3.640 19.411 40.912 53.196
No consta ensenanza 2117 - - -
Ensenanzas de Régimen Especial 3.586 10.582 25.469 28.753

Tabla 1. Datos sobre el incremento numérico dehaido extranjero.
Ministerio de Educacion (2010: 7)

Para conocer su procedencia disponemos igualmeni@sdlatos facilitados
por el Ministerio de Educacion (2010), en los qeepsecisa que, de la cifra de
762.746 correspondiente al alumnado extranjerol@szado en ensefianzas no
universitarias en el curso escolar 2009-2010, &sgs de origen con mayor tasa de
alumnado son:

- En el caso de aquellos alumnos y alumnas conlanguay unacultura

primera diferenteMarruecos(132.002) Rumania82.890),China (23.550),
Reino Unido(23.334) yBulgaria (16.870).

- En el caso de aquellos alumnos y alumnas con auitara primera
diferente: Ecuador (100.202), Colombia (56.996), Bolivia (32.848) y
Argentina(27.918).

% Terminologia usada por el Ministerio de Educacjinocedente de los movimientos migratorios de
diverso orden, entre los que se encuentra el d®LCP
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Desde el Ministerio de Educacién (2010) se ofrecasimismo, datos
porcentuales sobre la procedencia de este alunp@déarea geogréfica, ilustrados

en la Tabla 2.

América del Sur

. Asia y Oceania
38,7% i

5,6%

América
Central

3.9% América

del Norte

0,9% Africa

21,9%

Tabla 2. Distribucion porcentual del alumnado exgeo por procedencia
geografica. Ministerio de Educacion (2010: 8)

Aln cuando se puede observar en estos datos q4€.9%° procede de
paises hispanohablantes, para este caso, no habuiae que los usos linguistico-

discursivos deben ser abordados bajo la nocionatiedades linguisticassegun

contemplan Beacco y Byram (2007):

Language varietyterm used in this Guide as a neutral, generierter
when it was considered useful to avoid the ternglage, thereby
avoiding value judgments (language = real languagd&ny
definition of a language variety as constitutingrat constituting a
real language is based on external factors andaro@ny intrinsic
characteristics of the variety itself. Labellinglanguage variety
involves social stakes for individual speakers gnolups (see also,
for example, dialect, regional language, autochihs language,
mother tongue(Beacco y Byram, 2007: 115)

The variations may be sociologicdl..] and/or territorial. The
variations are perceptible through particularitied pronunciation
or vocabulary, for examplélbid: 56)

Esta manifestacion es compartida por Guillén Dé&izal. (2007) quienes,
focalizando en el aula, afirman que ésta no debé&ra®mda como linglisticamente
homogénea, ya que los hispanohablantes apedeadades linguisticasEn este
sentido, la ruptura de los vinculos de comunicagi@ede deberse a una cultura

primera diferente del alumnado.

% A la suma porcentual del alumnado procedente dérise Central y América del Sur, le hemos
restado 1.7% de alumnado procedente de Brasikgraro hispanohablante.
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De forma mas pormenorizada, en la Tabla 3, se mi@selatos porcentuales
sobre el alumnado extranjero por Comunidad Auténoera donde podemos
observar que las Comunidades de alto potenciabsmundémico concentran un
namero elevado de alumnado extranjero. Asimismiog @venturar que hay un alto
grado de concentracibn de este alumnado, respedto media en Espafia, en
Comunidades peninsulares de fuerte tradicibn mogdd, sin poseer, a priori, un
alto potencial socio-econémico, caso de: CastdlaMancha, Castilla y Ledon o

Cantabria.
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Tabla 3. Porcentaje de alumnado extranjero solimalde alumnado por
Comunidad Autonoma. Ensefianzas de Régimen Gertetaliversitario. Curso
2008- 2009. Ministerio de Educacion (2010: 7)

Para atender a este alumnado y a sus necesidat#e€aamunidad Autbnoma
elabora unos planes y unas medidas concretas deidtea la Diversidad; a saber:
Equipos de apoyo linglistico, Aulas de acogidaa8ue inmersion linglistica, etc.
Se pretende que orienten, faciliten y asegurercedsm y la integracion social y
escolar al sistema de Educacion y Formacion espAfemdemos a estos planes y a

estas medidas, de manera pormenorizada, en ehdpdr.3.

Con una mirada retrospectiva, advertimos que ebéstimiento de estos
planes y medidas concretas se contempla ya desdenistitucion Espafola (1978)
en la que se declaraba el derecho de todos losadands a la Educacion en
condiciones de igualdad “1. Todos tienen el dereghla educacion. [...] 2. La

educaciéon tendra por objeto el pleno desarrolldadpersonalidad humana en el
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respeto a los principios democréticos de convivemca los derechos y libertades
fundamentales.” (Articulo 27)

Y seria aflos mas tarde, con la proclamacion deyaOrganica 8/1985, de

3 de julio, Reguladora del Derecho a la Educacid®DE, 1985), cuando se
mencione, de forma explicita, a los extranjerosdesges en nuestro pais y a su
derecho de disfrutar de una Educacion:

1. Todos los espafioles tienen derecho a una edutddsica que

les permita el desarrollo de su propia personalidath realizacion

de una actividad util a la sociedad. Esta educa@éra obligatoria

y gratuita en el nivel de Educaci@eneralBésica [...]

2. [...] en ningun caso el ejercicio de este derecho eSgtcsa

discriminaciones debidas a la capacidad econ6mideel social o

lugar de residencia del alumno.

3. Los extranjeros residentes en Espafia tendramitaanderecho a

recibir la educacion a que se refieren los apartsdmo y dos de
este articulo(LODE, 1985: 21015)

Posteriormente, y conforme al Real Decreto 299168 28 de febrerae
ordenacion de las acciones dirigidas a la compeitsaade desigualdades en
educacion se estableci6 que estas acciones tuviesen corsiinatarios a las
personas, grupos Yy ambitos territoriales en situes desfavorables.
Especificamente, en el texto de este Real Decretatsndido al alumnado con
necesidades educativas especiales asociadas aiosis sociales o culturales
desfavorecidas; se trata de colectivos de alumnadugnnas pertenecientes a
minorias étnicas o culturales, marcados por dificids de acceso, permanencia y
promocién en el sistema educativo. Se introdujpricipio de equidad, el cual, a
diferencia del principio de igualdad, nos lleva @nsiderar las especifidades y

reconocer las diferencias existentes entre nuakironado.

En la LOCE (2002) se introducia, al lado del téonide necesidades
educativas especiales, la denominacion de necesidadlicativas especificas para
atender al alumnado extranjero o a los superdotatielectualmente. En esta Ley se

citaba que:

Las Administraciones educativas favoreceran la ipooacion al
sistema educativo de los alumnos procedentes depaktranjeros,
especialmente en edad de escolarizacion obligatoFara los
alumnos que desconozcan la lengua y cultura espafi@ que
presenten graves carencias en conocimientos b3sidas
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Administraciones educativas desarrollaran programespecificos
de aprendizaje con la finalidad de facilitar suggtacién en el nivel
correspondiente(LOCE, 2002: 45201)

Y, en la ultima ley educativa promulgada en nuestiotexto nacional, la
LOE (2006), se pone especial énfasis en la Ateneadla Diversidad y en la
prevencion y pronta resolucion de las dificultadesaprendizaje del alumnado con
necesidades especificas. En su Titul&dquidad en la Educacigrse contemplan
como principios que:

- las administraciones educativas dispondran lo®dios

necesarios para que todo el alumnado alcance |gtivols
establecidos (articulo 71.1)

- las administraciones educativas aseguraran resursos
necesarios para que todo el alumnado alcance |gtivals
establecidos (articulo 71.2)

- las administraciones educativas estableceraprtmedimientos
precisos para identificar las necesidades edusatispecificas
del alumnado (articulo 71.3)

En los dos Reales Decretos que desarrollan estaphey los niveles de

escolarizacion obligatoria:

- el Real Decreto 1513/ 2006, de 7 de diciembre,epgue se establecen las
ensefianzas minimas de la Educacién primaria;

- el Real Decreto 1631/2006, de 29 de diciembregepque se establecen las
ensefianzas minimas correspondientes a la Educaetmdaria Obligatoria.

se contemplan de manera explicita -si bien, cangrthdo de generalidad-, bajo el
epigrafeAtencion a la Diversidadarticulos 13 y 12 respectivamente), los prin@pio
el perfil de los destinatarios, los objetivos y eltas medidas orientadas a conformar

la atencidén al alumnado que nos ocupa, tal y cardescribe en el Cuadro 5.
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REAL DECRETO 1513/ 2006

REAL DECRETO 1631/ 2006

[...] la diversidad del alumnadg
entendiendo que de este modo
garantiza el desarrollo de todg

[...] educacion comdn y de atencion a
diversidad del alumnad. 681

Principios ellos a la vez que una atenci
personalizada en funcion de [g
necesidades de cada uno 43056
] [...] alumnado con necesidg [...] alumnado con necesidad especifica
Perfil de los

destinatarios

especifica de apoyo educatilo.].
p. 43056

apoyo educativ...]. p. 681

Objetivos

[...] pueda alcanzar el maxim
desarrollo de sus capacidads
personales y los objetivos de
etapa]...]. p. 43056

[...] organizacidn de las ensefianzas adect
a las caracteristicas de su alumnado. 681

Medidas

[...] las medidas curriculares
organizativas oportunas[...]. p.
43056

[...] los agrupamientos flexibles, el apoyo
grupos ordinarios, los desdoblamientos
grupo, la oferta de materias optativas, |
medidas de refuerzo, las adaptaciones
curriculo, la integracibn de materias €
ambitos, los programas de diversificaci
curricular y otros programas de tratamien
personalizadg...]. p. 681

de

en
de
As
del
n
bN
(0]

Cuadro 5. Elementos que conforman la Atencionzivarsidad en las disposiciones
oficiales nacionales. (Tomado del Real Decreto 13086 y del Real Decreto
1631/2006).

Para servir al objetivo ministerial de la mejora ldecalidad y la equidad

educativa se crean el Centro de Investigacién yuBentacion Educativa -CIBE

y el Centro de Recursos para la Atencion a la Bidad Cultural en Educacion -

CREADF?®, Este Ultimo se ocupa de las necesidades de déssfpnales del &mbito

social y educativo en cuanto a:

- Suministro de recursos interculturales que respoadaus demandas.

- Informacion relacionada con la educacion intercaltu

- Desarrollo de materiales y herramientas para lessidades percibidas.

% Las tareas de este Centro se encaminan a aurtectdidad del sistema educativo y de todos sus
elementos. En concreto, una de sus lineas de igaei$in se orienta al tema genéricoGidad y
Mejora de la EducaciariVer http://www.educacion.es/cide/index.htm

% Es un proyecto del Centro de Formacién del Proéekn Investigacion e Innovacion Educativa y,
por tanto, del Ministerio de Educacién, que nace2@®6 como respuesta a las inquietudes de los
profesionales de la Educacion respecto a la prissdediversidad cultural en las aulas.
Ver https://www.educacion.es/creade/index.do
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- Fomento de innovaciones e investigaciones en eitarde la atencion
educativa a la diversidad cultural.

- Asesoramiento y formacion para el desarrollo de pmiancias
interculturales.

- Promocién de redes de colaboracion y espacios deeetro para la
reflexion, el intercambio y la formulacién de pregtas.

- Informacion sobre los sistemas educativos de ldsepade origen del
alumnado.

1.2.3. Concrecién de las disposiciones oficiales para cad&omunidad
Autonoma: su descripcion

A partir de las disposiciones oficiales se elabgiames y medidas concretas
en cada una de las Administraciones educativagorgtes de cada Comunidad
Auténoma’ con competencia plena y autonomia en materia ddacasi se refiere

en el Capitulo I, articulo 1, de la LOE (2006) solms principios de la Educacion.

A este respecto, existen diversos estudios, de &drque destacamos los de
Alonso (2003), Truijillo (2004) y FETE Ensefanza2p—Federacién Espafiola de
Trabajadores de la Ensefianza perteneciente a la, @& dan cuenta de aquellos
planes y medidas concretas y sus acciones espscificopuestas por las

Comunidades Autbnomas para la atencion al alumdaddCPD.

Asimismo, el ya citado CREADE, posee una secciofaeque se recoge la
informacion relativa aPlanes y medidas de Atencién a la diversigaat cada
Comunidad Auténoma. La informacion consultada &a seccion —exclusivamente
la referida al alumnado con necesidades especifitasespeciales)- y en algun
aspecto relevante para nuestro objeto de estudiolaeque se describe a

continuacion®

29 Excepto Ceuta y Melilla que siguen siendo terigtdie gestién directa del Gobierno central.

%0 El orden en la exposicién viene dado segln la itapoia del contingente de alumnado extranjero
por Comunidad Auténoma (ver Tabla 3).
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En La Riojase dispone de un documento tituldelaboracion y adaptacién
de materiales educativos y curriculares para la lpobn de minoria étnica
configurado para:

- analizar, elaborar y divulgar materiales adaptadds alumnado

inmigrante;

- dotar al profesorado de una base didactica paigeagotrabajar con este
alumnado.

Asimismo, el Gobierno de La Rioja presenta IelPlan Integral de
Inmigracion de La Rioja 2009- 20,12n el que estan implicadas diferentes areas; a
saber: Servicios Sociales, Salud, Educacion, Emple®elaciones Laborales,
Vivienda, Accion Exterior y Juventud. Mediante eBlan se pretende adecuar los
recursos existentes al incremento de la poblaandnigrante. Desde el area de

Educacién, se plantean como objetivos principales:

- formar y sensibilizar a los profesores;

- desarrollar acciones que contribuyan a que la pablaextranjera se
integre en la sociedad en general y en el sistadnaaéivo riojano en
particular.

En laslslas Balearesla Consejeria de Educacion y Cultura creRlah de
Acogida Linguistica y Cultura(PALIC) para alumnado de Educacién Secundaria
Obligatoria que se incorpora tarde y con escasmaornento de las lenguas
oficiales, el espafiol y el catalan. También se rfeado elPrograma de Acogida,

Integracion y Refuerzo EducatiyBAIRE) cuyos objetivos principales son:

- fomentar la inclusion social y escolar de todoletraado;

- consolidar la lengua catalana como lengua vehicalarlos centros
educativos;

- desarrollar la consciencia de igualdad y dignidadatias las personas,
como marco de referencia para un dialogo interralltu
Desde la Consejeria de Presidencia y Deportedalsera elll Plan integral
de atencion a las personas inmigradas de las Batears en el que se pone de
manifiesto la intencidn de todas las Consejerigdidadas que tienen como objetivo

principal asegurar la integracién y cohesion social
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Se crea elPrograma de Educacién Intercultural. Talleres irtelturales
orientado a promover el fomento de la interculidead y la educacion para la paz, el

desarrollo y la cooperacion en los centros eduastiv

Desde elnstituto para la Convivencia y el Exito Escolde esta Comunidad,
se crean programas orientados a facilitar la iat@gn de todo el alumnado, tratando

de prevenir posibles conflictos.

La Comunidad de Madridiene unServicio de Apoyo Itinerante a Alumnado

Inmigrantecuyas finalidades son:

- asesorar sobre el desarrollo de programas de a;ogid

- orientar respecto a recursos materiales y metomuolggara la ensefianza
del espafol como segunda lengua.

Esta Comunidad posee #rograma de Escuelas de Bienvenidailas de
enlace) para la correcta incorporacion del alumnaéelodesarrollo de la convivencia

activa.

Asimismo, se ha creado Blan de Integracion 2009-2012 de la Comunidad
de Madridcon diversos ambitos de actuacion. Desde el andeitta Educacion, se
tienen como objetivos principales:

- impulsar el aprendizaje y la integracion del aludm@nmigrante en el

sistema educativo;

- fomentar la convivencia,

- impulsar la coordinacion y optimizacién de los msos de atencion a
inmigrantes.

En el caso deCataluiia, el Departamento de Educacion crea Aadas de

Acogida,concebidas para:

- fomentar la inclusion social y escolar del alumnadgtranjero,
garantizando la equidad;

- potenciar el dialogo y la convivencia,
- consolidar la lengua catalana en las escuelas.

Se ha elaborado Blan para la actualizacion de la metodologia de énsion
linglistica en el actual contexto sociolinglisti@®07-2013 cuyo objetivo es
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conseguir que todo el alumnado, independientemdsrtesu lengua de origen,
adquiera una solida competencia comunicativa ealargt castellano y, al menos,

una LE.

Con elPlan para la Lengua y la Cohesion Social (2086)trata, ademas, de
promocionar y consolidar la lengua propia dentro wte modelo educativo

intercultural, con la finalidad ultima de contribaila cohesién social.

En Aragonse ha creado €entro Aragonés de Recursos para la Educacion
Intercultural (CAREI), cuyas funciones principales consisten en:

- dinamizar iniciativas;
- coordinar esfuerzos e informacion vinculados lednmigracion;

- recapitular documentacion referente al alumriadogrante y su atencion
educativa.

Asimismo, existe un programa dAulas de espafiol para alumnos
inmigrantes,orientado a asegurar la normalizacion de aqueboslares que posean

una escasa competencia linguistica en la lenguanadg

Con el Plan Integral para la Convivencia Intercultural esragén 2008-
2011,se plantean como objetivos preferentes:

- manteneradecuar y mejorar el programa de acogida;

- proporcionar informacién, orientacion y acompaferto para el acceso
y la integracién en el sistema educativo;

- facilitar tutores de acogida.

En Murcia, se crea urPlan Regional de Solidaridad en Educacion de la
Comunidad en el cual se desarrollan acciones destinadas adduisicion del
espafiol, y se proporciona un servicio de intérpretn la mision de apoyar la

integracion de inmigrantes y sus familias.

Se crea elCentro de Animacion y Documentacion Intercultuf@ADI), el
cual ofrece colaboracion y ayuda a los centros atos para atender al alumnado

inmigrante. Entre sus funciones estan:

- ofrecer apoyo material y documentacion referidta @ducacion intercultural
y a la educacion compensatoria,;
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- recopilar materiales elaborados por el profesmrgde respondan a las
nuevas demandas y necesidades;

- proporcionar métodos para abordar la ensefiaqprahdizaje del espafiol
como segunda lengua.

En la Comunidad Valencianala Consejeria de Cultura, Educacion y
Deportes ha elaborado la wittercultur@lidadpara tratar todos los temas relativos
a la inmigracion en el ambito de la Comunidad. ligeate, se ha implantado el
Programa de Acogida al Sistema Educatpara facilitar la integracion escolar del
alumnado extranjero al sistema educativo, con ely@p sus necesidades tanto

lingUisticas como curriculares.

Por su parte, la Consejeria de Inmigracion y Ciadé&l ha creado étlan
Director de Inmigracion y Convivencia 2008- 20duyos objetivos, desde el ambito
de la Educacion, son:

- continuar promoviendo la incorporacion normalizatta la poblacion

inmigrante al sistema educativo;

- fomentar la convivencia social y la gestion deileesidad cultural;

- facilitar la transicion de la escuela al mundo taho

En Navarra la Consejeria de Educacion y Cultura ha creadyagrama de
acogida del alumnado inmigrant®n la finalidad de orientar al profesorado ys lo
centros educativos. Con caracter mas especificthaseelaboradd’rogramas de

Inmersién Linglisticgara alumnado sin un conocimiento suficiente gpagol.

Con el desarrollo dePlan de Atencion a la Diversidad 2Q0de pretende
ofrecer un documento marco, junto con diferentetenaes complementarios, que
sirvan a la comunidad escolar para la elaboraogsudpropio Plan de Atencion a la
Diversidad, el cual ofrece un ajuste adecuadgotulalidad existente en los centros.

Castilla-La Manchgpone en funcionamientéquipos de Apoyo Linguisticd
alumnado, ya se trate de inmigrantes o refugiadsisiismo, en stPlan de Atencién
a la Diversidad se crean grupos especificos para el aprendisjespariol y se

realizan adaptaciones curriculares para el alumnado
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Se promueven medidas en torno aElducacién Intercultural y Cohesion
Social planteando una respuesta educativa a la divergmtadoniendo actuaciones
para la prevencion del absentismo y facilitandengluentro entre culturas. Se crean
los Centros Territoriales de Recursos para la Orienfeci la Atencion a la
Diversidad y la Interculturalidadcon el objetivo de asesorar, informar y prestar

recursos para toda la comunidad educativa.

En las Islas Canarias el Secretariado de Pluralidad Cultural desarrolla
Proyectos de Pluralidad CulturalSe crea urAula de apoyo idioméaticgara la
incorporacion de la materia déspafiol como segunda lengud curriculum.
Asimismo, existen medidas de Atencion a la Divedidntre las que se encuentran

los Programas de refuerzo y de mejora de la convivemi&re otras.

Por lo que respecta a la Comunidad Autbnome&aiilla y Lednse crean
el Plan de Atencion al Alumnado Extranjero y de Miaery el Plan Marco de
Atencion Educativa a la Diversidad para Castilldgon Ambos planes, aprobados
a finales de 2004, tienen por objetivos:

- propiciar de forma especifica la integracion sogiakscolar de este
alumnado en el &mbito escolar;

- favorecer una rapida adaptacion linglistica al reoteescolar y social,
mediante la aplicacion de medidas de adaptacidguiltica y social,
dirigidas al alumnado que llega sin conocimientevir de la lengua
castellana;

- potenciar el apoyo documental y asesoramientacartaunidad educativa
(poniendo a disposicion de las familias, a tituddi¢ativo, traducciones
del sistema educativo en nueve lenguas);

- crear igualdad de oportunidades para todos losadamtbs de la region.

Se crearon lafAulas de Adaptacion Linglistica y SocigdLISO) para
atender al alumnado extranjero de la Educacionriiecia Obligatoria, ofreciendo
una solucion inmediata a sus necesidades relatives diferencia de lengua, vy
acelerando el proceso de integraciéon y convivenglaalumnado extranjero de
Educacioén Primaria no cuenta con este apoyo extatmmjue tiene la posibilidad de
asistir a clases de Educaciéon Compensatoria, easel de que posean un desfase

curricular de mas de dos afios.
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Cantabria pretende una integracibn normalizada, con actidda de
compensacion educativa, aulas de inmersién lirigéist, en algunos casos, una
mezcla de ambas medidas. Ademas, existédgraoria sobre Orientacion, Tutoria 'y
Atencion a la Diversidad: alumnado extranjercon la presencia de un asesor
intercultural. Se cuenta también con Blan de Interculturalidadpara apoyar la
insercion escolar del alumnado perteneciente arasltminoritarias, y con uBlan
de Convivencia Escolaen el que se recogen, potencian y estructuratuagsas

practicas puestas en marcha en los centros edosativ

En el Pais Vasco existen un Programa de Refuerzo Linguistico
principalmente del euskera y uRrograma para la Atencion del Alumnado
Inmigrante cuyo objetivo global es conseguir la integracg&tolar del alumnado
inmigrante. Con ellos, se trata de facilitar suegnacion social y cultural, con

independencia de su lengua, cultura, condiciérakaadrigen.

En esta Comunidad, y mediante Rtograma de Interculturalidad y de

Inclusidn del Alumnado Recién Llegade, promueven los siguientes objetivos:

- potenciar la Educacion Intercultural, basada egdaldad, la solidaridad
y el respeto a la diversidad cultural;

- contribuir al éxito escolar del alumnado de re@eivicorporacion,
mediante el aprendizaje de las dos lenguas ofgciale

Con el Il Plan Vasco de Inmigracion (2007- 200%e promueven
intervenciones encaminadas a asegurar el cumplinielel derecho de los
extranjeros y extranjeras a la Educacion, como deolos derechos culturales

bésicos, conforme al principio de normalizacion.

En Andalucia,la Consejeria de Educacion ha elaborado y puestoagcha

unPlan de Atencién Educativa del Alumnado Inmigragtes tiene como objetivos:

- informar a las familias inmigrantes del procese eéscolarizacion y
organizacion del sistema educativo;

- dotar de recursos humanos materiales extraordia los centros con
inmigrantes;

- fomentar la participacion de inmigrantes envadédes extraescolares;
- formar al profesorado que atiende a este alumnad
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También ha puesto en marchallePlan Integral para la Inmigracion en
Andalucia 2006- 2008uyo objetivo principal, en materia de EducaceEsmasegurar
el acceso de la poblacién inmigrante a la educaeiorondiciones de igualdad y

equidad, realizando estrategias activas que gaesmngiste acceso.

Existen lasAulas Temporales de Adaptacién LinguistidalrAL), con el
objetivo de desarrollar programas de ensefanzagndizaje de espafol de forma
simultdnea a su escolarizacion en los grupos aidsjacon los que comparten la
mayor parte del horario semanal. Se trata de amsedarnormalizacion de este

alumnado en las aulas de referencia.

Al mismo tiempo, como parte déllan de Fomento del Plurilinglismaege
atiende al alumnado inmigrante en sus necesidaggmecto al aprendizaje de la

lengua castellana junto con el estudio de su pilepgua y cultura.

En Asturias la Consejeria de Educacion y Ciencia ha creadwdh de
acogida Diversidad Cultural en la que se accede a actividades de acogida
sociolinguistica. En esta web se mantiene el cesgional de alumnado extranjero,
se dota de materiales de referencia a centros ts;gnse promueven medidas de
socializacion intercultural. Para alumnado con descimiento del espafiol, se crean

lasAulas intensivas de inmersion linglistica

En Galicia se cuenta con uiPrograma de Inmersion Linguisticgara
facilitar la adquisicion de la lengua castellana iengua gallega. También se cuenta
con unPlan de Acogidaara el alumnado extranjeren el que, principalmente, se

facilita y elabora material de apoyo para el profado encargado de este alumnado.

Asimismo, en el documentoAtencion a la Diversidad. Medidas
Organizativas,se recoge el conjunto de medidas tanto de tipoicalar como
organizativo, para atender a la diversidad de aadoren la Educacion Secundaria

Obligatoria.

En Extremaduraexiste un servicio dBrogramas Educativos y Atencién a la
Diversidad donde se ofrece una guia de recursos para l@i@eeducativa a

inmigrantes y una serie de estrategias educataasfpvorecer su integracion en las
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aulas. En ePlan Marco de Atencion a la Diversidad en Extrentad2011 se tienen

como objetivos:

- garantizar una atencion educativa de calidad paraiversidad del
alumnado escolarizado;

- proponer las medidas necesarias para su adecuzadarescion;

- establecer principios, objetivos y actuacionesalapensacion educativa
gue garanticen una efectiva igualdad de oportuesslad

Toda la informacion descrita en los péarrafos aotesi se presenta en el
Cuadro 6, articulada en términos de planes y medaacretas (curriculares y
organizativas) con sus acciones correspondientesak adoptando una perspectiva

comparatista, nos permite valorar el alcance @s @&tciones.

COMUNIDAD

AUTONOMA

Datos porcentuales
de alumnado
extranjero por

PLANES Y MEDIDAS CONCRETAS

ACCIONES

Comunidad
Auténoma
(ver Tabla 3).
» Documento: Elaboracion de Analizar, elaborar y divulgar
adaptacion de materiales materiales y formar al profesorado
La Rioja educativos y curriculares para la Formar al profesorado y desarrollar
(15,9%) poblacion de minorias étnicas acciones para la integracion del

« |l Plan de Inmigracién de La Rioj:
2009- 2012

alumnado

Islas Baleares
(15,9%)

» Programa de Acogida, Integracio
y Refuerzo Educativo (PAIRE)

 Plan de acogida linguistica y
cultural (PALIC)

« |l Plan integral de atencién a las
personas inmigradas de las llles
Balears

» Programa de Educacion
Intercultural. Talleres
interculturales

* Instituto para la Convivencia y el
Exito Escolar

Crear programas educativos sobre
lengua

Evitar desfase curricular mediante
ensefianza/aprendizaje de la lengy
Asegurar integracion y cohesion
social

Fomentar educacion para la paz, €
desarrollo y la cooperacion
Prevenir conflictos mediante la
integracion

Comunidad de
Madrid

» Servicio de Apoyo ltinerante a
Alumnado Inmigrante

« Programa de Escuelas de
Bienvenida

 Plan de Integracién 2009-2012 d

Asesorar sobre la creacién de
programas de acogida; Orientar
respecto a materiales y
metodologias al profesorado
implicado

(13,6%) la Comunidad de Madrid Desarrollar la convivencia activa
Impulsar la integracién del
alumnado inmigrante y fomentar Ig
convivencia

. » Aulas de Acogida Fomentar la inclusion social y

Catalufia  Plan para la Lengua y la Cohesid  escolar; Consolidar la lengua

(13,1%) Social catalana

 Plan para la actualizacién de la

Promocionar y consolidar la lengua
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metodologia de inmersion
linglistica en el actual contexto
sociolingiistico 2007-2013

catalana

Fomentar la adquisicién de la leng
catalana, castellana y, al menos, u
LE

Aragén
(12,7%)

Centro Aragonés de Recursos pa
la Educacion Intercultural
(CAREI)

Aulas de espafiol para alumnos y
alumnas inmigrantes

Plan Integral para la Convivencial
Intercultural en Aragén 2008-201

Dinamizar iniciativas; Proporcionat
documentacion; Informar

Evitar desfase curricular mediante
ensefianza/aprendizaje de la lengd
Mejorar el programa de acogida y
facilitar el acceso y la integracion d
sistema educativo

a

1

Murcia
(12,3%)

Plan Regional de Solidaridad en
Educacién de la Comunidad
Centro de Animacién y
Documentacion Intercultural
(CADI)

Evitar el desfase curricular median
la ensefianza/aprendizaje de la
lengua

Ofrecer el material y la
documentacion referido a la
educacion intercultural y facilitar lo
métodos para la
ensefianza/aprendizaje de espafio

te

Comunidad
Valenciana
(11,6%)

Web Intercultur@lidad

Programa de Acogida al Sistema
Educativo

Plan Director de Inmigracion y
Convivencia 2008-2011

Abordar los temas sociales y
escolares relativos a la inmigraciorn
Facilitar la integracion escolar y el
apoyo lingtiistico

Facilitar la integracion social y
cultural

Navarra
(10,5%)

Programas de inmersién linguisti

Programa de acogida del alumna
inmigrante

Plan de Atencién a la Diversidad
2004

Evitar el desfase curricular median
ensefianza/aprendizaje de la lengd
Orientar al profesorado y a los
centros educativos

Ofrecer el marco a los centros pat
elaboracién de planes de atencién
la diversidad

te
a

a

Castilla La
Mancha
(9,1%)

Equipos de Apoyo Linglistico
Plan de Atencion a la Diversidad
Educacion Intercultural y
Cohesién Social

Centros Territoriales de Recursos
para la Orientacion, la Atencién a
la Diversidad y la Interculturalida

Evitar el desfase curricular median
ensefianza/aprendizaje de la lengd
Proponer actuaciones para la
prevencion del absentismo y
facilitar el encuentro de culturas
Asesorar, informar y ofrecer
recursos

te
a

Canarias
(8,6%)

Secretariado de Pluralidad Cultur
Programas de refuerzo y de mejad
de la convivencia

Apoyar la ensefianza de la lengua
Reforzar y mejorar la convivencia

Castillay Ledn
(7,8%)

Plan de Atencién al Alumnado
Extranjero y de Minorias y Plan
Marco de Atencion Educativa a lg
Diversidad para Castilla y Le6n
Aulas de Adaptacion Linguistica
Social (ALISO)

Favorecer la integracion
socioeducativa y la adaptacion
linguistica; Crear igualdad de
oportunidades

Evitar el desfase curricular median
ensefianza/aprendizaje de la lengd

te
a

Asesoria sobre Orientacion,
Tutoria y Atencién a la

Proporcionar asesores
interculturales

Cantabria Diversidad: alumnado extranjero Dar respuesta a las necesidades
(7,1%) Plan de Interculturalidad especificas
Plan de Convivencia Escolar Ofrecer lineas de actuacion a la
nueva demanda educativa
Pais Vasco Programa para la Atencion del Facilitar la integracion social y
(6,5%) Alumnado Inmigrante cultural

Programa de refuerzo linglistico

Evitar el desfase curricular median

te
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Programa de Interculturalidad y d  ensefianza/aprendizaje de la lengua
Inclusion del Alumnado Recién Promover el respeto de la diversidad
Llegado cultural
Il Plan Vasco de Inmigracion Asegurar el principio de
(2007- 2009) normalizacién
Plan de Atencion Educativa del Informar a las familias; Dotar de
Alumnado Inmigrante recursos; Formar al profesorado
Andalucia Aulas tgmporales de adaptacién Evitar el desfase cgrripular mediante
linguistica (ATAL) ensefianza/aprendizaje de la lengua
& Plan de Fomento del A I A de lal
poyar la ensefianza de la lengua
Plurilingtiismo materna y la del pais de acogida
Il Plan Integral para la Inmigracio Informar a las familias; dotar de
en Andalucia 2006- 2009 recursos humanos; fomentar
participacion del alumnado
. Web de acogida Diversidad Promover actividades de acogida
Asturias Cultural sociolingliistica
(5,0%) Aulas intensivas de inmersion Evitar el desfase curricular mediante
linguistica ensefianza/aprendizaje de la lengua
Programa de Inmersion Lingiistig Facilitar la adquisicién de la lengua
o Plan de Acogida para el alumnad castellana y la gallega
Galicia extranjero Elaborar material de apoyo para e
(3,6%) Documento: Atencién a la profesorado
Diversidad. Medidas Organizativq ¢ Ofrecer medidas de tipo curricular |y
organizativo
Programas Educativos y Atenciol Elaborar una guia de recursos
Extremadura a la Diversidad (estrategias educativas)
(3,3%) Plan Marco de Atencion a la Garantizar educacion de calidad e
Diversidad en Extremadura 2011 igualdad de oportunidades

Cuadro 6. Planes, medidas concretas y accionesdas de Atencion a la

Diversidad adoptadas por cada Comunidad Autbnoma.

Segun lo presentado en este Cuadro 6, la integracicel &mbito escolar, se
vincula mas, aparentemente, a lo cognitivo que sotmal propio de las relaciones
interpersonales e interculturales. Desde la foroMihade las acciones, estos planes y
medidas se conciben, de manera general, articuladotorno a la ensefanza/
aprendizaje de la lengua indicando, explicitameet®, doce de las diecisiete
Comunidades Autonomas con transferencias en Edugague se llevan a cabo con

el fin de evitar el desfase curricular.

Cabe sefialar que no se observan diferencias safinfis en el numero de
planes o medidas concretas de Atencion a la Dudemisien las Comunidades

Autonomas, dependiendo de su contingente de alumaxicanjero.

55



Natalia Barranco lzquierdo

1.3. La ensefianza/ aprendizaje de lenguas en los smtes de Educacion y
Formacion: el logro de una competencia en comunicemn linguistica

En elConsejo Europeo de Barcelorfa002) celebrado el 15 y 16 de marzo
de dicho afio, se planteé como objetivo, en un primemento, que los sistemas

educativos y formativos europeos fuesen referaeiealidad mundial para el 2010.

Mediante laRecomendacion del Parlamento Europeo y del Condejd8 de
diciembre de 2006, sobre las competencias clava paraprendizaje permanente
(Diario Oficial de la Unidn Europea, 2006), sedrde contribuir al desarrollo de una
Educacion y Formaciéon de calidad, tratando de gaeana equidad e igualdad de

oportunidades para todos.

La competencia clave, segun se manifestd en elngecio Competencias
clave para un aprendizaje a lo largo de la vida. bharco de referencia europeo.
Puesta en practica del programa de trabajo "Edudacy Formacion 2010". Grupo
de trabajo B. "Competencias clavgComision Europea, 2004), representa un
paquete multifuncional de conocimientos, capacisadactitudes que deberian ser
alcanzadas al finalizar la ensefianza obligatorgerya base para un aprendizaje a lo
largo de la vida. En el Anexo de la ya citd@dacomendacionse identifican y
definen ocho competencias clave estimadas necespasa la realizacion y
desarrollo de todas las personas, en la perspeafgidagro de una ciudadania activa,

de la inclusion social y del fomento de emplelzes:

. comunicacion en la lengua materna;

.comunicacion en lenguas extranjeras;

. competencia matematica y competencias basicagmeia y tecnologia;
. competencia digital;

. aprender a aprender,

. competencias sociales y civicas;

. sentido de la iniciativa y espiritu de empregsa,

0O N O O W DN P

. conciencia y expresion culturales.

Las competencias que dan cuenta de la comunicamdtenguas tanto
materna (1) como extranjeras (2) y que, por taswo, clave en toda situacion de
ensefianza/ aprendizaje de lenguas, son definida$ Brario Oficial de la Unidn

Europea (2006) de la siguiente manera:
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La comunicacion en la lengua materna es la habdiidpara
expresar e interpretar conceptos, pensamientos,tinsimtos,
hechos y opiniones de forma oral y escrita (escydmablar, leer y
escribir), y para interactuar linglisticamente denau manera
adecuada y creativa en todos los posibles contestmsales y
culturales, como la educacion y la formacién, laaviprivada y
profesional, y el ocio(Diario Oficial de la Unién Europea, 2006:
14)

La comunicacion en lenguas extranjeras, que impkhceemas de las
mismas competencias béasicas de la comunicacion esigua
materna, la mediaciébn y comprension interculturgl. grado de
dominio depende de varios factores y de las capaes de
escuchar, hablar, leer y escribifibid: 14)

Estas dos competencias vienen a dar respuesta adeairios objetivos
planteados en eConsejo Europeo de Barcelor(@002) ya citado, en el que se
manifestd que se debe “[...] mejorar el dominio de ¢ampetencias basicas, en
particular mediante la ensefianza de al menos dgeds extranjeras desde una edad

muy temprana.” (p. 19)

Asimismo, ambas competencias configuran en el iddos -que se quiere
plurilingtie, Beacco y Byram (2007)- Bompetencia en comunicacion linglistica
objeto de atencion en los trabajos realizados ynpuidos por la Division de

Politicas Linguisticas.

De este organismo emanan los documentos currislaoeganizativos de la
ensefianza, aprendizaje y evaluacién de lendgi@asimon European Framework of
Reference for Languages: Learning, teaching, assestdel 2001 (su version en
espaniol, utilizada en este documento y a la quaefeemos como MCER, fue en
2002); European Language Portfoli@lel 2001 yFrom linguistic diversity to
plurilingual education: Guide for the Developmeiffitt@anguage Education Policies
in Europe del 2007. Su elaboracion y difusion pretende douwit;, en primera
instancia, y en palabras de Beacco y Byram (2@0dja ensefianza/ aprendizaje de
lenguas de calidad:

The European Union plays an important role in tieédf of language

education policies, since languages have beenagenda since

the early dayg...]. Its action]...] led to initiatives being taken in

many countries, in particular to improve the extand quality of
language teaching in the curriculum (for examphdlabuses made
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more transparent through use of tBemmon European Framework
of Reference for Languages(Beacco y Byram, 2007: 33)

1.3.1. La competencia para comunicar como objetivo principl en la
ensefianza/ aprendizaje de lenguas

Conforme a las orientaciones que contiene el MCHERZ) -caracterizado
como referente curricular para la ensefianza, ajaedy evaluacion de lenguas- la
concepcion que en él se promueve sobre el usoendigaje de una lengua presenta
componentes que, para una didactica operativaaae§uillén Diaz (2004) con las

siguientes precisiones:

Se debe desarrollar una serie dempetenciastanto generales
(que no se relacionan directamente con la lenguama
competencias comunicativas(mas especificamente de orden
linguistico) en distintoscontextos [...] con el fin de realizar
actividades de lengua(comprension, expresion, interaccion y
mediacion) poniendo en juegstrategiagpara llevar a cabdareas
(Guillén Diaz, 2004: 105)

De esta concepcion se desprende que se tratarédedder mas bien al
desarrollo de una competenpiara comunicarcontemplando de forma integrada el
desarrollo de las competencias generales de ordbwidual y las competencias
comunicativas de la lengua. Competencias generdkies orden individual
configuradas por: el conocimiento declarativo (spbgor las destrezas y
habilidaded" (saber-hacer), por la competencia existencialefsaér) y por la
capacidad de aprender (saber-aprender). Y compasermmunicativas de la lengua
gue se nos han descrito articuladas en torno acdegpetencias linglisticas, la
competencia sociolinguistica y las competenciagrpétcas. Su integracion y

complementariedad son representadas en la Figura 1.

3l Terminologia usada en el MCER (2002).

58



Capitulol.La educacion de calidad y la atencion a la diveasiégn el proceso de ensefianza/
aprendizaje de lenguas

COMPETENCIA PARA COMUNICAR

Competencias

r 7 Compctenm_as lingtiisticas 4 sociolingiiisticas + Competenqas pragmaticas
Conocimiento declarativo (saber) Ceonocimiento declarativo (saber) Conocimiento declarativo (saber)
Destrezas y habilidades (saber-hacer) Destrezas y habilidades (saber-hacer) Destrezas y habilidades (saber-hacer)
Competenicia existencial (saber-ser) Competencia existencial (saber-ser) Competencia existencial (saber-ser)

Capacidad de aprender (saber-aprender)  Capacidad de aprender (saber-aprender) Capacidad de aprender (saber-aprender)

Figura 1. Competencias integradas que hacen pdaibtamunicacion.

En la perspectiva programatica de la ensefianzahdigaje de lenguas,
accedemos a su descripcion en Guillén Diaz (200#ncenuncia las competencias
generales individuales en los términos utilizadmsgd MCER (2002):

- Saberesque resultan de la experiencia social y del apresmé

formal como un conocimiento declarativo: conocinwetiel mundo,

conocimiento sociocultural y una consciencia intgtural.

- Saber-hacedel orden de las destrezas y las habilidades prast

junto a las destrezas y las habilidades intercultes.

- Saber-ser/ estar con los otrge se concreta en una competencia

“existencial” de disposiciones individuales, acties, motivaciones,

valores, creencias, rasgos de personalidad, estibamitivos, etc.

- Saber-aprenden capacidad de aprender configurada por la

reflexion sobre el sistema de la lengua y la cowagion, las

destrezas de estudio y las destrezas heuristicalesiibrimiento y
analisis.(Guillén Diaz, 2004: 105)

Tales competencias se entiende que hacen posidiesatrollo y el uso de
las actividades comunicativas de la lengua defsiela el Capitulo 4 del MCER
(2002). Estas actividades estan sustentadas porrehio de ese conjunto complejo
de competencias directamente relacionadas comdmdeque representamos en la
Figura 1. Su descripcion se encuentra en el Captullel MCER (2002), como
exponemos a continuacion. Lasmpetencias linglisticagstan compuestas de
competencia Iéxica, competencia gramatical, compe&tesemantica, competencia
fonologica, competencia ortografica y competencitoépica. Lacompetencia
sociolinguisticaesta compuesta de marcadores linglisticos deigedsc sociales,
normas de cortesia, expresiones de sabiduria poplifarencias de registro y
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dialecto y acento. Y, finalmente, lasmpetencias pragmaticastan compuestas de

competencia discursiva, competencia funcionalmpetencia organizativa.

1.3.2. La comunicacion en lengua materna y la comunicacioren lenguas
extranjeras: sus componentes competenciales

En los Reales Decretos por los que se establesem$eiianzas minimas para
los niveles de escolarizacion obligatoria (apartati®.2), se contempla la
Competencia en comunicaciéon linglistiague engloba la competencia clave 1:
comunicacion en lengua materng la competencia clave Zomunicacion en

lenguas extranjeras.

En el Real Decreto 1513/2006 se define como “[...] la cajzat del
alumnado para llevar a cabo un conjunto de tareasothunicacion que exigen
acciones para el cumplimiento de una finalidad cuoaiiva concreta en un

contexto especifico.” (p. 80).

En términos similares se define en el Real Decté®i/2006 como “[...] la
capacidad del alumnado para llevar a cabo un ctinjdé tareas de comunicacion
gue exigen la realizacién de acciones con unaidi@elde comunicacion concreta

dentro de un ambito especifico.” (p. 742)

El desarrollo de estas competencias clave se abseitvavés de las areas
curriculares —en Educacion Primaria- y las materiaa Educacion Secundaria
Obligatoria- deLengua castellana y literaturg Lengua extranjeraAmbas tienen
como objetivo ultimo, fomentar el aprendizaje de ldestrezas y habilidades
discursivas, para que el alumnado pueda desenselven la interaccion
comunicativa realizando diferentes actividades cuoativas de la lengua. Estas
actividades comunicativas de la lengua, siguiemdooincepcion sobre el uso y el
aprendizaje de lenguas precisada en el MCER (2&®onen el ejercicio de la
competencia linguistica comunicativa dentro de mbito especifico” (p. 9). Es asi
como en estas areas curriculares y materias segmdasis en la practicsocialde la
lengua, que varia dependiendo de los aspectoodixto externo de uso, tomados
como categorias descriptivas (lugares, institu@pnepersonas, objetos,
acontecimientos, acciones y textos) y de los amlfgersonal, publico, profesional y
educativo) (ver Cuadro 5 del MCER, 2002).
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Los componentes de estas competencias clave, tdesen el documento
Diario Oficial de la Union Europea (2006), son: losnocimientos (saber), las
capacidades (saber-hacer) y las actitudes (sablezstar) esenciales, siendo para la
Comunicacion en la lengua materggara laComunicacion en lenguas extranjeras,

tal y como destacamos en los siguientes textosrdeh de:

[...] conocimientosdel vocabulario, la gramatica funcional y las
funciones del lenguajel...] capacidadesnecesarias|[...] que
permiten distinguir y utilizar distintos tipos dextos, buscar,
recopilar y procesar informacion, utilizar herramigas de ayuda y
formular y expresar los propios argumentos oralesgritos de una
manera convincente y adecuada al contexto. dao@tud positiva
con respecto a la comunicacion en la lengua materntana la
disposicion al didlogo critico y constructivo, Igraciacion de las
cualidades estéticas y la voluntad de dominarlasl, mterés por la
interaccidn con otras persona®iario Oficial de la Unién Europea,
2006: 14)

[...] conocimientosdel vocabulario y la gramatica funcional y ser
consciente de los principales tipos de interacaiérbal y registros
de la lengua. El conocimiento de las convenciomesates, de los
aspectos culturales y de la diversidad linglisesaimportante. Las
capacidades esenciales para la comunicacion en lenguas
extranjeras consisten en la habilidad para entendensajes orales,
para iniciar, mantener y concluir conversaciones,pgra leer,
entender y producir textos adecuados a las necdeglade la
persona [...] Una actitud positiva entrafia la apreciacion de la
diversidad cultural y el interés y la curiosidadrdas lenguas y la
comunicacion interculturaklbid: 14-15)

Es, en la formulacién de los objetivos generalesddas areas curriculares y
materias, en donde se pueden identificar los coemies de estas competencias
clave -componentes competenciales-, segun referendss Cuadros 7, 8, 9 y 10
siguientes:

- El Cuadro 7 relativo al area curricular dengua castellana y

literatura en la Educacion Primaria;

- El Cuadro 8 relativo a la materia dengua castellana y literatura
en la Educacién Secundaria Obligatoria;

- El Cuadro 9 relativo al area curricular dengua extranjeraen la
Educacion Primaria;

- El Cuadro 10 relativo a la materia dengua extranjeraen la
Educacién Secundaria Obligatoria.

61



Natalia Barranco lzquierdo

En todos los objetivos se presume necesaria laemeis (explicita o
implicita) del componente competengi@NOCIMIENTO (saber) para el desarrollo del

Si bien, hemos optado por identificar mediantg €l componente
competencial compresencia explicitan la formulacion del objetivo, y por destacar
mediante X) el componente competencial que cabe estimardecamovertebrador

de las formulaciones de estos objetivos generales.

LENGUA CASTELLANA Y LITERATURA. EDUCACION PRIMARIA

Componentes
competenciales

CONOCIMIENTO
CAPACIDAD
Ul

Objetivos generales

*
x

diversas. clases.de escritosdiante los que se produce la comunicacién|cof X

6. Utilizar la lengua.eficazmenen la actividad escolar tanto para, buscar,

7. Utilizar la lecturacomo_fuente de placer y_de enriguecimiento peisgna

tematica y complejidad e iniciarse en los conoantaie de las convermiey X ¥
especificas del lenguaje literario

9. Valorar_la realidad_plurilinglie_de_Espafiamo muestra de rique X
cultural.

10. Reflexionarsobre los diferentes usos sociales de las lerparasevita
los_estereotipos_lingiiisticogue suponen_juiok _de _valor .y prejuiciq X

Cuadro 7. Los componentes competenciales en lesividg del area curricular
Lengua castellana y literatura en Educacion Premé&fiomado del Real Decreto
1513/ 2006).
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LENGUA CASTELLANA Y LITERATURA. EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORI A

Componentes| O
competenciales| Z o
= | & | o
O O -
o % B
Objetivos generales % % o
O O: <
1. Comprender discursos. orales. y escrtosos diversos contextde la| |
actividad social y cultural.
2. Utilizar la lengua para expresarse.de.forma@fte y adecuaden
los diversos contextade la actividad social y cultural, para tomar . « «
conciencia de los propios sentimientas e idepara_controlar la propig
conducta
3. Conocer la realidad plurilingtie de Espafia wéagedades del X *

comunicacién con las instituciones publicas, pagad/ de la vid{ * X
laboral

comunicacion. social.y. las tecnologias. denfwrmacion. para. obtene X X
interpretar y valorar informacionesde diversos tipos y opinion

diferentes.

8. Hacer de la lectura_fuente de_placer, de ergimiento personay de|  « X

las convenciones de cada géndeos, temas y motivos de la tradici X
literaria y los recursos estilisticos.

10. Aproximarse al conocimiento de muestras rel@gdel patrimonid

estereotipos _lingilisticosjue suponen _juicios_de_valor_y_ prejuicios * X *

Cuadro 8. Los componentes competenciales en lesividg de la materia Lengua
castellana y literatura en Educacion Secundarigg@bkia. (Tomado del Real
Decreto 1631/ 2006).
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LENGUA EXTRANJERA. EDUCACION PRIMARIA

Componentes
competenciales

Objetivos generales

CONOCIMIENTO

CAPACIDAD
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acuerdo con una finalidad previa.

5. Aprender a_utilizacon progresiva autonomfados. los..medios a..

8. Utilizar.los.conacimientos. y. las.experienciasvigscon otras lenguas

extranjera.

9. Identificar aspectos fonéticos, de ritmo, acacittn y entonacigmas
como_estructuras linguisticas y aspectos Iéxicds tengua extranjena
usarlos como elementos.basicos de la comunicacion.

Cuadro 9. Los componentes competenciales en lesivdg del area curricular

Lengua extranjera en Educacion Primaria. (Tomadl&®dal Decreto 1513/

2006).
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LENGUA EXTRANJERA. EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA

Componentes| 2
i pd
competenciales & 9):?
= o | o
O 2
» e I | B
Objetivos generales o < ol
O O: <a
1. Escuchar.y. comprender.informacion.general yafpade textos
orales en situaciones comunicativas variaddeptandg_una actitud  * X *
respetuosa y de cooperacion.
2. Expresarse.e.interactuar oralmesntesituaciones habituales de
comunicaciérde forma comprensible, adecuadeon cierto nivel de  * X *

5. Utilizar...con..correccionlos componentes fonéticos, [éxicos,

estructurales vy funcionales basicos de la lengumarmggra en * X
contextos reales de comunicacion.

C
O
()
(7]
Q
=
=
o)
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QD
=
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(@]
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(@]
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QD
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]
D1
QD
ko)
=
D
=
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'('_D.
o
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g
=
QD
=
7]
o
o
=
D
o
\"Z

propios procesos de aprendizajetransferir. a_la.lengua extranjera

7. Utilizar estrategias.de. aprendizaje.y.todosmeslios. a su alcange

informacion y__como_herramientale aprendizajede contenido X
diversos.

9. Valorar la lengua extranjera y las lenguas eregs como medi

de comunicacion y entendimiento entre personasrdeegenciag X

capacidad de aprendizaje y uso de la lengua egtean]

Cuadro 10. Los componentes competenciales en |eswas de la materia Lengua
extranjera en Educacion Secundaria Obligatoriam@do del Real Decreto 1631/
2006).

Estos objetivos generales se agrupan en bloquemmtenidos -similares

para Educacion Primaria y Educacién Secundariag@toliia- referidos a:

- En Lengua castellana vy literatura: escuchar, hableonversar (bloque
1), leer y escribir (blogue 2), educacion literarfbloque 3) y
conocimiento de la lengua (bloque 4).
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- En Lengua extranjera: escuchar, hablar y convdtdaque 1), leer y
escribir (bloque 2), conocimiento de la lengua G¢(mdmientos
linglisticos y reflexion sobre el aprendizaje) ¢ple 3) y aspectos
socioculturales y conciencia intercultural (bloge

Tal y como revelan los Cuadros 7 al 10, no se mmordrado diferencias
significativas respecto a los componentes competiesc identificados en los
objetivos generales de las areas curriculares ynkterias de Lengua castellana y

literatura y Lengua extranjera.

Si bien, en la distribucién de los bloques de qudtes, se puede observar
gue el area curricular o materia de Lengua extrargéiende -a diferencia de la
Lengua castellana y literatura-, a laspectos socioculturaleg a la conciencia
intercultural, por cuanto que, tal y como encontramos en eli®@ficial de la
Union Europea (2006) “La comunicacion en lenguasaejeras exige también

poseer capacidades tales como la mediacion y l@m@msion intercultural.” (p. 14)

Ante el desarrollo, pues, del area curricular oemiatde Lengua extranjera, el
alumnado —sea 0 no de LCPD-, va a entrar en contact otras realidades y formas
de vida diferentes a la suya -tanto en aspectogglares como de orden personal-,
por lo debe de ser capaz de valorar y aprecias tdérgguas y otras culturas y debe
desarrollar destrezas sociales; actitud persoeatopalidad e identidad;destrezas
mediadoras (Castro Prieto, 1999) y, de este modo, adquirs tapacidades

necesarias para saber desenvolverse en una situlaigcultural.

1.3.3. Principios y factores del proceso de ensefianza/ &mdizaje de lenguas
extranjeras desde las primeras edades: consideranies para el alumnado
de lengua-cultura primera diferente

En nuestro contexto educativo, el Ministerio cquxliente, a través de los
textos oficiales, suscribe las razones por lassguéebe potenciar la ensefianza vy el

aprendizaje de lenguas desde las primeras edakslgrgo de toda la vida.

En el documentoUna educacion de calidad entre todos y para todos
publicado por el Ministerio de Educacion y Cien(2804) como paso previo a la
elaboracion de la LOE (2006), se insta a los pmiegas directos de la educacion -
centros educativos, profesores, Administracionascail/as, etc.- a debatir sobre
aspectos significativos en materia educativa. Un@stos aspectos es la necesidad
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del acceso temprano a las LEs “Este aprendizajprtama proporciona a los alumnos
un nuevo instrumento de comunicacion y expresién, dermite desarrollar una

conciencia intercultural de respeto a formas da yiccostumbres diferentes [...].”
(p. 64)

Desde las concepciones vygotskyanas, en los tsalidgoBlondin, et al.
(1998), Johnstone (2000), Kubanek-German (1998)regientemente, para las
politicas linguisticas educativas, Beacco y Byr&®0{), se sefala la conveniencia

de una ensefanza/ aprendizaje de LEs desde lasrasidades.

En este sentido, desde la Psicologia del apreeditajtesis de Vygotsky
(1995) sobre el papel mediador que juega la lempgimaera del alumno y el uso de
ésta como referente para el aprendizaje de unareegua, es de gran importancia y
significacion.

Asimismo, es una concepcién ampliamente compadiisael aprendizaje de
lenguas desde las primeras edades afianza el coeato de la propia, ya que para
llevar a cabo dicho aprendizaje se crean conexi@mde lenguas. Sobre estas
conexiones, Vygostsky (1995) ha argumentado:

Una lengua extranjera no se relaciona inmediatamenbn su

objeto, sino a través de los significados ya est@llbs en la lengua

nativa; de modo semejante, un concepto cienticeetaciona con

su objeto sb6lo de un modo mediado, a través de epbos
establecidos previament@/ygotsky, 1995: 186)

Es bien sabido que aprender una lengua extranjerdaeescuela y
desarrollar la lengua nativa propia implica dos [@eEs0S
completamente diferentes. Al aprender una lenguaamera
usamos significados de palabras que ya estan deltados en la
lengua nativa, y solo los traducimos; el conocirntveavanzado de
la propia lengua juega también un papel importagreel estudio de
la extranjera, asi como esas relaciones internaxtgrnas que son
peculiares del estudio de una lengua extranj@izid.: 162)

En el estudioThe main pedagogical principles underlying the teag of
languages to very young learnets Edelenbos, Johnstone y Kubanek (2006), llevado
a cabo como parte del Plan de accion propuesta@@omision de las Comunidades
Europeas (2003) en el document®romover el aprendizaje de idiomas y la
diversidad linguistica: Un Plan de accion 2004 -080se afirma que el aprendizaje

de lenguas en las primeras edades puede benddic@gsarrollo general, porque
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brinda al alumnado mas tiempo para la asimilaciopasa la adquisicion de una
experiencia linguistica y cultural. Edelenbos, #bbne y Kubanek (2006)
manifiestan que:

From the child’s perspective, offering a foreigmdgage in primary

or pre-primary education is good because it is dgweentally

appropriate - it is in the nature of a child to bpen to languages.

This is a neurobiological ‘window’ that must be readse of, as the

potential for learning a language is highest at @ugg age. Also,

children are entitled to an education that helpgnthreach their
individual potential (Edelenbos, Johnstone y Kubanek, 2006: 30)

Para las politicas linglisticas educativas de &sgs miembros de la Unién
Europea, estos principios pedagogicos interpretgdasea como fines, ya sea como
maximas para la accion sustentarGlaia de Beacco y Byram (2007), en la que se
incide en el aprendizaje de lenguas desde las @#redades y lo largo de toda la
vida:

Language issues are therefore particularly centnal education
systems, especially in the early years of schoplsigce their
function is both to improve children’s communicatskills and give
them basic cognitive skills, and to ensure theriaotraining and
training as citizens(Beacco y Byram, 2007: 23)

Este aprendizaje de LEs se ve marcado, en la gaapbr las particularidades
de cada alumno, asi como por su conocimiento dadmy de su propia lengua. En
esta misma linea, en nuestro contexto, Lopez ValeEmcabo Fernandez (2002)
afirman que “[...] hay que conocer primero el nived grogresion lingiistico-
comunicativa de la persona y comprender que fextban contribuido a esta
conformacion.” (p. 204). Esta misma convicciongrefa al alumnado de LCPD, es
planteada por Valero Garcés (2004) en sus tralpagj@sla intervenciéon en las aulas,
en los que da cuenta de aquellos factdmse influyen en su proceso de ensefianza/

aprendizaje de lenguas:

32 Factores que constituyen una fuente importanteodéiictos comunicativos -apartado 1.2.2.-, que
orientan a la conviccién de que el profesor deltargpor utilizar siempre que sea posible la lengua
gue se esta aprendiendo (Vygotsky, 1995), ya quesste modo, cada alumno puede hacer uso del
bagaje cognitivo que posea en su primera lengsa yease facilitado su aprendizaje.
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1. Deficiencias tanto en la L1 (espafiol en estoxasmo en la L2
(inglés en este caso).

2. Escaso o ningun conocimiento de la L2.

3. Diferencias en las metodologias que conocemlia®nos debidas
a anteriores profesores.

4. Dificultades para leer y escribir en la L1 y [£2veces incluso en
Su propia lengua materna).

5. Problemas con los habitos de estudio y con asehabilidades
académicas exigibles (Ej. la toma de apuntes).

6. Problemas para entender la cultura espafiola y ssstema
educativo.

7. Falta de motivacién y autoestim@/alero Garcés, 2004: 161-
162)

Segun lo cual, cuanto antes tenga lugar la eszatadin del alumnado de
LCPD, y cuanto antes se comience el proceso ddi@ms&’ aprendizaje de la LE,
estos factores arriba enumerados -en términos fariltéides o problemas- seran
menores. Se estima que este alumnado aun no tevidids adquiridos
(metodolégicamente hablando) y se equiparara & msl alumnado en factores
tanto de funcionamiento cognitivo-intelectual coafiectivo-motivacional.

De entre estos factores de orden cognitivo-intesdcty afectivo-
motivacional, estos ultimos se relacionan estreem&encon el logro y la continuidad
de los aprendizajes; continuidad que se ha retesddw un indicador de calidad en
si misma (ver apartado 1.1.3.). Su importanciaceadin que la motivacion es
entendida, en Educacion, como aquel deseo y valunia impulsa a una persona a
la realizacion de una tarea que satisfaga una idedessiendo esa necesidad, en
cierto modo, una garantia de éxito para el logroudeobjetivo determinado
(Legendre, 1988).

Si atendemos al principio pedagdgico que estableeensu estudio
Edelenbos, Johnstone y Kubanek (2006) en los tésniAge related language
learning using unique physical predispositions”ip4), podemos manifestar que el
aprendizaje de lenguas desde las primeras edatea$,n@éismo, es una garantia de
éxito. Se tienen a favor caracteristicas fisicasigoldgicas del alumno, tales como
la habilidad de reproducir sonidos nuevos, la cided o la necesidad de
comunicarse e interaccionar. Tales caracteristi=ag/an en un aumento de la

motivacion.
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Cabe, entonces, considerar las investigacionesagénér y Lambert (1972),
citados por Vez, Guillén y Alario (2002), en lasege identifican dos orientaciones
principales de la motivacion para el aprendizajeuda LE: lainstrumentaly la
integradora.

- La orientacion instrumentalpara obtener alguna ventaja o

lograr un objetivo mas o menos previsible, inmegiaexterno. Se

va a ver reflejada en un interés de orden practiadilitario como

un examen, un trabajo, la mejora en el puesto dbdjo, etc.
(Vez, Guillén y Alario, 2002: 115)

Esta motivacién con orientacidémstrumentalrespecto a la LE es extrinseca,
y en cierta medida bastante superficial, incluscef#etos negativos. Su meta —a
priori, la superacion de la asignatura- correspomate todo a objetivos a corto
plazo.

En cuanto a la motivacion de orientacigrniegradora, para los autores
citados emerge:

- [...] para relacionarse, participar y desenvolverse emn |

comunidad linguistica en la que se utiliza la leagstudiada]...]

Dicha orientacion integradora, pues, se va a reiflegn un interés

por los rasgos sociales y culturales propios deitafividuos del

pais del que se trate 0, mas concretamente, en aeseodde

identificarse con la cultura de esos locutores vadi[...]. (Ibid.:
115)

En ella se percibe un caracter intrinseco por cuante la actividad
linglistica esta movida por el placer y la satisfat, es decir que, con esta
orientacion, la motivacion es considerada mas pd#u Entendemos que esta
orientacion es la que afectaria a un alumnado deOLQuien, por norma general, se
implica en mayor medida en el proceso de ensefameahdizaje por incidir, de

manera directa, en el logro de su integraciéon sga@acolar.

Es asi como la concepcién sobre el uso y el aprajedde lenguas que ha
adoptado y promovido el MCER (2002) sitia a la wamtion en relacion directa con
la implicacion que lleva al alumnado de LCPD aipigw&r, para conseguir logros

vinculados a tareas de la vida real en la que sk lategrar:
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La implicacién y la motivacibn es mas probable que una tarea se
realice con éxito cuando el alumno se encuentrwnte implicado;
un nivel alto de motivacion intrinseca para llevarcabo la tarea —
provocada por un interés concreto por la tarea ém @l percibir la
importancia que pueda tener, por ejemplo, paranasesidades de la
vida real o para la realizacibn de otra tarea relacada (la
interdependencia de unas tareas con otras)- fomamta mayor
implicacion del alumnoj...]. (MCER, 2002: 159)

De lo que se infiere que debemos incorporar loasaali factor afectivo-
motivacional, en un conjunto ddactores socio-afectivo-motivacionaled a
implicacién y la motivacién del alumnado parecendeterminantes en el logro de

una competencia para comunicar.

1.3.4. La movilizacion de estrategias por parte del alumado de lengua-
cultura primera diferente durante el proceso de ersfianza/ aprendizaje
de lenguas extranjeras

Entendemos que el proceso de enseflanza/ aprendezéjes se inscribe en
una dindmica de acciones internas y externas aelsopa, sustentadas por un
conjunto de interrelaciones de diverso orden paepde profesorado y alumnado, y

por la construccion de un contexto de aula adecuado

La adecuacion de este contexto pasa por el cungritmde unas condiciones
favorables que encontramos plasmadas en las redacienes propuestas por
Valero Garcés (2004), a partir de los trabajos dioados por Garcia Laborda
(2002):

1. Asegurar la comunicacion, de ahi que se puedeart otra
lengua si se considera necesario y no exclusivaerarnglés.

2. Realizar ejercicios que necesiten una respuéisiaa pero
también tener en cuenta la mimica y el dibujo.

3. Ensenar a grupos reducidos para poder practidar forma
intensiva no solo la gramatica sino también laleaty escritura.

4. Animar a la participacion y agradecer su esfaerz

5. Desarrollar estrategias de aprendizaje tanto smentes (ej.
reglas gramaticales) como subconscientes (ej. pm@cion de
elementos de vocabulario) a través de lecturasjcpks, etc.
(Valero Garcés, 2004: 162)
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Tales condiciones, interdependientes y complemastaiienen como eje la
movilizacion de las estrategias —recomendacion 5 Vddéero Garcés (2004)
presentada mas arriba- que juega un papel cepuakto que afecta no solo al
aprendizaje estricto sensulesde la ensefianza por parte del profesor, snbiéa

al uso de la lengua por parte del alumno.

Segun estos planteamientos, cabe remitirse a lkeepoidon que encontramos
recogida en Legendre (1988) sobre la nocidon deategia considerada de forma

general en Educacion y en su vertiente didactipadagogica, como:

1. Gén Facon de procéder pour atteindre un but spécdigu] 3.
D. Did. /Péd Faisant réference a une planification d’'opératote
terme stratégie est surtout associé a la didactidjuen est de méme
des termes techniques et méthode. En ce qui candarpratique
scolaire ou le domaine de la pédagogie, le ternutidae est plus
approprié; on utilise également I'expressietratégie pédagogique.
(Legendre, 1988: 523)

Estas consideraciones pueden aplicarse a la caooemel uso y el
aprendizaje de lenguas que promueve el MCER (2@2)londe se adopta una
perspectiva accional, y se encuentra la nocién stietegia definida como “[...]
cualquier linea de actuacion organizada, intendang regulada, elegida por
cualquier individuo para realizar una tarea quprepone a si mismo o a la que tiene

gue enfrentarsé(p. 10)

Se trata, por tanto, de considerar que las esiaatgge el alumnado de LCPD
moviliza en el proceso de aprendizaje se refierdnsadimensiones, dgrendizaje
propiamente dicha, y deso de la lengua en la construccion de la comuwidra Esta
tltima dimension, a su vez, puede abordarse emloinle perspectiva, la del profesor
gue usa la lengua para transmitir sus enseflanzapal@ la comunicacion en LE (a
las que nos referimos en el Capitulo 3) y la dena@lo que debe aprender a utilizar

dichas estrategias.

En cuanto a las estrategias tomadas en la dimedsi@prendizaje podemos

afirmar que éstas han sido objeto de numerosasidefies y clasificaciones.

Destacamos dDictionnaire actuel de I'éducatiode Legendre (1988) como
trabajo referencial para investigaciones psicolgicy educativas. Asimismo,
podemos sefalar a O’'Malley y Chamot (1990), Oxf(890), Rubin (1981) y
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Wenden y Rubin (1987) en el ambito anglosajén. A Cy996) en el ambito
francéfono. Y a Monereo (1994), Rajadell Puiggr280@, 2004) y Vez, Guillén y

Alario (2002) en el ambito nacional.

Los citados autores, inspirandose en observacipestudios empiricos, han
clasificado las diferentes estrategias movilizaaasel alumno a la hora de aprender
una lengu#’.

Por el hecho de ser concebidas como operacionetedtiales que se
movilizan en las relaciones de aprendizaje, y egtatuladas directamente a los
procedimientos o capacidades, es conveniente asegguatencion en las actividades
escolares de ensefianza/ aprendizaje realizadapgoer del profesorado y del

alumnado, para el logro de los objetivos.

Desde el ambito de la Pedagogia, su consideraiida a las estrategias
como procesos de toma de decisiones, segun exponer&b (1994):

Las estrategias de aprendizaje son procesos de targecisiones

(conscientes e intencionales) en los cuales el mturalige y

recupera, de manera coordinada, los conocimientas gecesita

para cumplimentar una determinada demanda u olgetiv

dependiendo de las caracteristicas de la situaeducativa en que
ser produce la acciér{Monereo, 1994: 27)

Desde la Psicologia, Rajadell Puiggros (2004) teasgmta como “Acciones
secuenciadas, consciente 0 inconscientemente, @de gle una persona, que
desempenia el rol de alumno, con la intencionaldiacprender, de forma total o
parcial, un nuevo concepto, a partir de la actuedé otra persona o medio.” (p.
657)

De forma especifica, las estrategias referidas@dactica de una LE son
abordadas por Cyr (1996) quien manifiesta que “lon] emploie généralement
aujourd’hui I'expression stratégies d’apprentissage L2 afin de désigner un
ensemble d’opérations mises en oeuvre par les @i pour acquérir, intégrer et

réutiliser la langue cible.” (p. 5)

%3 Aspectos tratados en el curso de doctorado 20BB4 ) error en las producciones escritas de una
lengua extranjera: analisis y tratamiento didactiémpartido por la Dra. Maria Jesus Santos
Maldonado en el Programa de Didactica de la Legdad.iteratura de la Universidad de Valladolid.
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Y por Vez, Guillén y Alario (2002), para el ambddsciplinar arriba citado,
son referidas en los términos siguientes:

Conjunto de procedimientos, de habilidades cogastiv de
operaciones intelectuales conscientes 0 inconsEsenjue se
articulan para promover el aprendizaje, por parte grofesor ante

sus alumnos y por parte del alumno para si mismeedEn ser
observables o0 no en el individuo que ensefia o aergn en todo

caso, no se dan aisladas. Como tales procedimigatosste campo

de los aprendizajes, se refieren a una habilidad gparece en el
curriculum como un contenido y que es a su vezmbgensefianza

y de aprendizaje. Dan cuenta del estilo de aprepdin estilo
cognitivo propio.(Vez, Guillén y Alario, 2002: 145)

El conocimiento de estas estrategias por partealdeinado de LCPD que
aprende una LE contribuird a lograr que el apmjeisea mas efectivo. Es por ello

tarea del profesorado formar al alumnado en su uso.

Con esta finalidad podemos considerar, desde utiaognsenso, el trabajo
de Oxford (1990) -al que ya hemos aludido, y quditséa Language Learning
Strategies: What Every Teacher Should Knase nos presenta como un manual de
ensefianza/ aprendizaje de estrategias de aprendiajél encontramos las dos
grandes categorias que la autora establecié bapernaminacion de estrategias

directas y estrategias indirectas.

Las estrategias directas fueron descritas en muesintexto nacional por
Roca, Valcéarcel y Verdua (1990) como aquellas quiezaitel alumno para trabajar
con la lengua en una variedad de actividades defianga/ aprendizaje. Son las
abordadas por Oxford (1990) como estrategias deamanestrategias cognitivas y
estrategias de compensacion.

Las estrategias indirectas, igualmente descritafkpoa, Valcarcel y Verdu
(1990) como aquellas que utiliza el alumno parawiar su aprendizaje, fueron a
su vez abordadas por Oxford (1990) como estratagetacognitivas; estrategias
afectivas y estrategias sociales.

De estas seis categorias, hay tres especialmeamtdicsitivas para nuestro
objeto de estudio por estar estrechamente vincsillatiaalumnado de LCPD: las
estrategias de compensacion, las estrategiasvafggtias estrategias sociales, de las

gue damos cuenta a continuacion.
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Las estrategias de compensacion son muy productigpsrativamente
hablando-, ya que responden a los propésitos dehraldo de superar sus
deficiencias, limitaciones y problemas. Oxford (@P%as clasifica en torno a dos

grupos, tal y como sigue:

A. Guessing intelligently

1. Using linguistic clues
2. Using other clues

B. Overcoming limitations in speaking and writing

Switching to the mother tongue

Getting help

Using mime or gesture

Avoiding communication partially or totally
Selecting the topic

Adjunsting or approximating the message

Coining words

Using a circumlocution or synonyrfOxford, 1990: 19)

ONOORWNE

Las estrategias afectivas se ponen en funcionameerindo un alumno tiene
carencias afectivo-motivacionales -tal y como henfdado Valero Garcés (2004)-
ante el aprendizaje de lenguas; es decir, no sgedien con lo que hace ni percibe
la utilidad. Nos encontramos, quizas, ante uncodariayores problemas, ya que la
motivacion integradora peligra, siendo ésta detgante para el logro de la
integracion social y escolar. Oxford (1990) lassiflea en torno a tres grupos, a
saber:

A. Lowering your anxiety

1. Using progressive relaxation, deep breathing, or
meditation

2. Using music

3. Using laughter

B. Encouraging yourself

1. Making positive statements
2. Taking risks wisely
3. Rewarding ourself

C. Taking your emotional temperature

1. Listening to your body

2. Using a checklist

3. Writing a language learning diary

4. Discussing your feelings with someone €lsigl: 21)
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Las estrategias sociales son aquellas en donadéeladcion con los otros es

clave. Oxford (1990) las clasifica en torno a l@stgrupos siguientes:

A. Asking questions

1. Asking for clarification or verification
2. Asking for correction

B. Cooperating with others

1. Cooperating with peers
2. Cooperating with proficient users of the new langgia

C. Empathizing with others mother tongue

1. Developing cultural understanding
2. Becoming aware of others’ thoughts and feelings
(Ibid: 21)

Respecto a esta dimension de estrategias de &@agnden el MCER
(2002) se nos plantea que:

Las destrezas y las estrategias de aprendizaje fquditan la

realizacion de la tarea y que comprenden: sabeedeglverse bien
cuando los recursos linguisticos son insuficientssr, capaz de
descubrir por uno mismo, planificar y hacer un segento de la
puesta en practica de la taredCER, 2002: 159)

La especificacion a la que se alude en el MCERZROfaber desenvolverse
bien cuando los recursos linguisticos son insufte® (p. 159) puede ser enmarcada
como estrategia de compensacion, por cuanto gaeoeigntada a compensar las
limitaciones lingiiisticas del alumno. Las otras tteer capaz de descubrir por uno
mismo, planificar y hacer un seguimiento de la faues practica de la tarea” (p.
159), podemos categorizarlas como estrategias oggidivas, por cuanto que estan

orientadas hacia la planificacion y la evaluacgeguimiento del propio aprendizaje.

En cuanto a las estrategias tomadas en la dimedsidso de la lengua en la
construccion de la comunicaci@odemos apuntar que han sido, asimismo, objeto de
numerosos estudios. Destacamos los realizados qroeC(1983), Faerch y Kasper
(1983), Harding (1983) y Tarone (1977, 1981).

Teniendo en cuenta la naturaleza interactiva deraunicacion y atendiendo
a su finalidad, este conjunto de estrategias fadgfinido por Tarone (1981) como
“[...] a mutual attempt of two interlocutors to agr@e a meaning in situations where

requisite meaning structures do not seem to bedligp. 288).
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Por su lado, Faerch y Kasper (1983) afiaden queusosrios de estas
estrategias son conscientes de su utilizacion pdagn en practica con la finalidad

de alcanzar una meta comunicativa.

Son multiples las taxonomias que se han propuesta [as estrategias
tomadas en la dimension de uso de la lengua emnktraccion de la comunicacion,
si bien, optamos por la Tarone (1977), la cualdmaido como base para trabajos que
abordan esta tematica. Este autor distingue cingoog:

1. Evasién

a. Evasion del tema

b. Abandono del mensaje
2. Parafrasis

a. Aproximacion

b. Invencion de palabras

c. Circunloquio
3. Préstamo

a. Traduccion literal

b. Cambio de lengua

4. Solicitud de ayuda
5. Uso de mimica

Respecto a esta dimension de estrategias, en eRM2ED2) se nos plantea
que “El uso de estrategias de comunicacion se poaagderar como la aplicacion
de los principios metacognitivos: planificaciére@jcion, contrdl' y reparacion de
los distintos tipos de actividad comunicativa: coemsion, expresion, interaccion y

mediacion.” (p. 61)

Correspondiendo, pues, a cada uno de esos prisaipedacognitivos (PM)
sefialados, se ponen en funcionamiento recursasiaste-estrategias de uso de la
lengua en la construccion de la comunicacion- mada una de las actividades
comunicativas de la lengua (ACL), contempladosIéM@ER (2002) en su apartado

4.4., tal y como aparece descrito en el Cuadro 11.

% En este documento, al principio metacognitoantrol también se le denomirevaluaciény al
principio metacognitivoeparacionse le denomina, asimisnumgrreccion
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PM Control/ Reparacion/
ACL Planificacion Ejecucién Evaluacion Correcion
Preparacion.
Expresion Localizacién de Compensacion.
oral/ recursos. .
- Apoyo en los Control del éxito. .
Expresion Atencion al conocimientos Auto-correccion.
escrita destinatario. previos.
Reajuste de la tarea. | Intento.

Reajuste del mensaje

Comprensién

auditiva/ Comprobacion de lg
. Identificacion de las Ompro L .
Comprensién q2 - . hipotesis: ajuste de| Revision de la
Estructuracion. claves e inferencia a o
de lectura/ partir de ellas las claves con los | hipétesis.
- ’ esquemas.
Comprension
audiovisual
Encuadre. Tomar la palabra.
Identificacion de | Cooperacion Peticién de
Interaccion | vacio de informacion | interpersonal. Control de los aclaracion.
oral/ y de opinion. y esquemas y del o
y Cooperacion de “praxeograma’’. Ofrecimiento de
Interaccion | Valoracion de lo que | pensamiento. aclaracion.
escrita se puede dar por Control del efecto y »
supuesto. _Enfrentarse alo del éxito. Repara_lC|or_1,de la
o inesperado. comunicacion.
Planificacion de los o
intercambios. Peticion de ayuda.
Desarrollo de los
conocimientos
previos. . A
) Previsién Comprobacion de Ig Precision
Mediacion Busquedg de apoyos. : coherencia de dos | mediante la
oral/ Preparacion de un Anotacién de versiones. C(_)ngulta _de
glosario. posibilidades y » diccionarios.
Mediacion | ~ - <iiaracion de las | €duivalencias. COTIMIECEr 1 & Consulta d
escrita onsideracion de las consistencia de uso| Consulta de
_neceS|dades del Salvar obstéaculos. expertos y de
interlocutor. fuentes.

Seleccion de la unida
de interpretacion.

Cuadro 11. Estrategias de uso de la lengua ertizgdades comunicativas de la
lengua. (Tomado del MCER, 2002, apartado 4.4.)

En el mismo sentido que se ha expresado paratiaseggas de aprendizaje,
el conocimiento de las estrategias de uso de Igukeren la construccion de la

comunicacién permitird al alumnado de LCPD lograraprendizaje méas efectivo,

por lo que se estima conveniente que el profesataddEs les instruya en su uso.
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Por ello se estima muy necesaria una toma de cunaiesobre la
funcionalidad de ambas dimensiones de estrateayi&s por parte del profesorado de
LEs como del alumnado de LCPD, por cuanto que ¢earél de mas capacidades

para resolver la ruptura del vinculo de comuniaacéih su caso.
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CAPITULO 2

EL ESTATUS DE LA MEDIACION EN EL AULA DE LENGUA
EXTRANJERA

Con el fin de establecer aquellas relaciones tedinceptuales que nos
permitan situar a los diferentes componentes dgtmlile estudio que nos ocupa,
abordamos el términonediacidon—determinando, analizando e interpretando sus
rasgos y caracteristicas- para su consolidaciéiomai¢c es decir, para dar cuenta de
su estatus en el seno de casltuacion de ensefianza/ aprendizajencreta,
contemplada ésta a través de las categorias echgasenciales Agente, Sujeto,

Objeto y Medio, que conforman las relaciones pegiags.

Para ello, recurrimos a las areas de conocimieat fqgrman parte de los
campos de conocimierito 7 y 11, respectivamente, Ciencias Sociales, i€asitdel
Comportamiento y de la Educacion; y Filosofia, IBidga y Linglistica, por cuanto
que éstos son los que, de forma significativa,tafeal objeto de estudio que nos

ocupa.

Retenemos aquellas areas de conocimiento que emesdsustentan los
elementos constitutivos del principio de integracédcial y escolar, presentados en
el Capitulo 1, apartado 1.2.1, regido, a su vez, po

a) los principios de normalizaciéon e inclusion (LOEO06) los cuales
implican una participacion efectiva en las aulasLBede referencia por parte del
alumnado de LCPD;

b) las relaciones interpersonales entre usuariosledguas y culturas
diferentes a las lenguas de escolarizacion, eosr@lie se produce una ruptura del

vinculo de comunicacién durante los intercambissulisivos;

c) la movilizacion de medidas, estrategias y tésioportunas para la

resolucién de dicha ruptura del vinculo de comuidza

% Tal y como se detalla en el Anexo Il deRasolucién de 18 de febrero de 2005, de la Direccio
General de Universidades, por la que se modificetemninados aspectos del procedimiento de
presentacion de solicitudes de evaluacion o infodeela Agencia Nacional de Evaluacion de la
Calidad y Acreditacion para la contratacion de pmmal docente e investigador, asi como los
criterios de evaluacion, establecidos en las Rasohes de 17 de octubre de 2002 y de 24 de junio de
2003, de la Direccion General de Universidadesblicado por el Ministerio de Educacién y Cienci
(2005).
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Asi, pues, acudimos a areas de conocimiento como:

- la Filosofia (del campo de conocimiento 11), poarto que se ocupa del
proceso dialéctico que tiene lugar en las relacianéerpersonales entre el
Sujeto y el Agente.

- la Psicologia (del campo de conocimiento 7), panto que se ocupa del
acceso al conocimiento y de la movilizacion de darategias de acceso a
dicho conocimiento.

- la Sociologia (del campo de conocimiento 7), p@anto que se ocupa de las
relaciones sociales que tienen lugar en los imeeas discursivos.

- la Linguistica (del campo de conocimiento 11), poanto que se ocupa de la
presencia de la lengua objeto de ensefanza/ apagadi

- la Didactica de la Lengua y la Literatura (del canti|g conocimiento 7), por
cuanto que se ocupa de gestionar la complejidatgalda durante el proceso
de ensefanza/ aprendizaje de las lenguas-cultuses @ logro de un
aprendizaje mas eficaz (Guillén Diaz, 1999).

2.1. La configuracién de la mediacion en la Educacion: &cia una nocién
consolidada

Guillaume-Hofnung (2002), profesora de Derechcagdriversidad de Paris
Xl 'y miembro del Centro de Investigacion sobre Medblternativos para la
Resolucién de Conflictos, resalta la urgencia t@omxistente para el término
mediacion motivada, a su vez, por la urgencia @aoctn la que vivimos en
diferentes contextos, tales como: el familiar, addral, el penal, el politico y el

educativo, entre otros.

Esta urgencia tedrica planteada es indicadora dadaedad e imprecision
conceptual existente en los campos de conocimisgfialados y en sus areas de
conocimiento inscritas, hoy, en el paradigma dedlaplejidad (Morin, 1994). Para
Guillén Diaz (1999), el area de conocimiento dedbiita de la Lengua y la
Literatura que nos ocupa “adopta un modo de fumeiento “complejo” en si
mismo” (p. 26), lo cual, en consecuencia, deternsoainter-, pluri- y trans-
disciplinariedad. Tal y como plantean Nufiez Delgad®omero Lépez (2003) para
esta area de conocimiento, es tarea de la invegiigfundamentar la construccion
y articulacion de los conocimientos que la confarim@. 23) por cuanto que,
efectivamente “se tiene en cuenta su caracterdisuiglinar” (p. 23).
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Sabemos que el término mediacion ya fue usado émtigiiedad clasica
por fildsofos tales como Platbn o Aristoteles, & lgue se les atribuye su
popularizacion, asi como en el Cristianismo enud ge cifraba mas bien en una

actitud y unas practicas de conciliacion.
2.1.1. La mediacioén en distintas areas de conocimiento

En un primer momento, la mediacion fue pensadd emaeco del Derecho y
de la Justicia como un modo alternativo de reséfucie conflictos generados por

una comunicacion deficiente entre las partes iraghs.

Esta vision nos la proporciona Guillaume-Hofnun@0@2), quien afirma que
la nocién mediacién conlleva un sistema de compuoeatos, formas y protocolos

por parte de los implicados. La define, globalmeobeno:

[...] un processu de construction, de réparation du lien social et d
gestion des conflits de la vie quotidienne, darguéé un tiers
impartial, indépendant, sans autres pouvoirs gaetbrité que lui
reconnaissent librement les partenaires (appelédimurs” ou
parfois “médiés”) tente a travers I'organisation éthanges entre
les personnes ou les institutions de les aider &a@itméliorer, soit a
établir une relation, ou de régler un confl{iGuillaume-Hofnung,
2002: 20)

Desde el area de conocimiento de Filosofia, la acgth es definida en

Ferrater Mora (1965) en los siguientes términos:

La mediacion, entendida metafisicamente, resultardeidea de la
realidad como _procesodialéctico racionalmente articulable vy
explicable. Tanto los hegelianos como los marxigtaf tienden a
afirmar que la idea de mediacién permite expreser ‘relaciones
concretas” y no simplemente las “relaciones abstast. (Ferrater
Mora, 1965: 167)

Este proceso dialéctico es concebido como una @uaftion entre una
concepcion de la realidad (Tesis) y la negaciogda (Antitesis). La integracion de

ambas realidades contradictorias (Sintesis) sergemediante la resolucion del

% El subrayado en las citas de este apartado espaign tomada por la investigadora para resaltar en
el texto aquellas palabras clave para el objetestiedio que nos ocupa.
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problema existente, llevando a una nueva compnerdgsdesa realidad por parte de
las partes implicadas en dicha confrontacion.

Desde el area de conocimiento de Sociologia, W@l9&i4) ya afirmaba que
toda accion social es ante todo una accion hunwmaludcta- dirigida a la accion de
otro. Esta acciébn humana tiene un sentido racioredectivo y esta condicionada a
actuar sobre otros; es lo que le otorga el sestd@l y da consistencia al desarrollo
de lasrelaciones interpersonale®n las que se ponen en juego aspectos tanto de
orden linguistico como cultural propios. Desde @sé&a, la nocion mediacion surgid
para la resolucion de conflictos consustancialéeda ser humano, afectando al
orden social y al orden personal en todos sus coamges: cognitivo, afectivo y

comportamental.

Esta concepcion de la mediacion posee puntos wiueacia, tal y como
podemos observar, con las definiciones aportadadedéa Psicologia, area de
conocimiento en el que es definida en Doron y Rd@@R1) genéricamente, como:

Paso por una etapa o variable intermedia, que denta del vinculo

entre dos acontecimientos, que la via directa noeg@a poder

explicar. [...] Pero la palabra mediacion se ha vinculado en

psicologia con los esfuerzos tedricos de los néaderistas]...]

para resolver las dificultades planteadas por lasneepciones
estimulo-respuestdDoron y Parot, 1991: 356)

Estas dificultades planteadas son inherentes atémaccion humana y se
refieren a la resolucion de los conflictos existentmediante un proceso que conduce
a la satisfaccion de las necesidades.

Desde la Psicologia de la Educacion, Pozo (1994ntapque “el hombre no
se limita a responder a los estimulos sino queaastbre ellos, transformandolos.

Ello es posible gracias a la mediacion [...] entrestimulo y la respuesta.” (p. 194).

Cuando este proceso de estimulo-respuesta tierser kiy las relaciones
interpersonales interviene el hecho linglisticgacunplicaciéon nos lleva a definir
esta nocion de mediacion desde el area de conatonide Linguistica.
Originariamente, la mediacion se define en Lewars#o{l982)en suentroncando

con las teorias conductistas:

Concepto fundamental de las teorias semanticas lp denducta
del behaviorismo. Transmisidro observable directamente entre el
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estimulo inicial y la respuesta final en una cadeleaactividad,
uno o0 mas miembros intermedios que se encargan ade |
transmision como respuesta y estimpuld. La conducta resulta
ser no solo una respuesta a la estimulacion direptierior sino
que se ve producidadambién por mediadores, o impulsos
propioceptivos  procedentes de experiencias antesior
(Lewandowski, 1982: 222)

Para esta misma area, en Dubois et al. (1994)fisdea las siguientes
precisiones y se hace referencia a la mediacidoset@érminos siguientes:

Entre el estimulo inicial (objeto, propiedades dddjeto) y la

respuesta verbal que se encuentra al final de uadewca de

acciones hay unos eslabones intermedios que son a la vez

respuestas a los estimulos que les preceden yudssimpara los

eslabones siguientes (estimulo- respuesta... dsthHmaspuestg).
(Dubois et al., 1994: 417)

Este paso entre el estimulo inicial y la respuesthal llevada a cabo por los
mediadores se produce por medio de la interaccidn.interaccion social
interpersonal se constituyé en uno de los elemento®tores clave del desarrollo
intelectual del individuo, dando lugar atkoria del conflicto socio-cognitivaue
mantiene que todo aprendizaje es social y mediasia teoria es sostenida por
Piaget (1972) y la Escuela de Ginebra (Doise y Mudg®81 y Perret-Clermont,
1984), la cual constituyo, desde los afios 80, péthsis central de la Psicologia
Social (Fischer, 1987).

Enlazando con la consideracion de que todo aprajedés social y mediado,
la mediacién en Educacién es planteada por Duma&se @4 al. (1995), Lenoir
(1996) y Torrego (2000) respectivamente. Para Du@agé et al. (1995) la

mediacion es:

[...] un dispositifet un_processugui permettent, sinon de toujours
résoudre une situation de conflit, du moins de déndes fils d'un
probleme et de rendre plus faciles a surmonteplestacles et les
dificultés pour chaque partie prenante. C’'est ungassuyisant a
prévenir et/ou a résoudre un conflit ou une ditfi€cognitive]...]
Prenant en charge une distorsion entre deux podgsvue, la
médiation peut étre située comme une stratdgiprévention et de
résolution des incompatibilités cognitive®umas Carré et al.,
1995: 6)
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Por su parte, Lenoir (1996), quien distingue embediacion cognitiva y
mediacién didactica, la define como “[...] d’ordretixseque, reléve d’une action

extérieure et elle constitue [...] un moyen d’intertien.” (p. 240)

Para Torrego (2000), experto en resolucion de iobod, la mediacion es
“[...] un método de resolucion de conflictos en el que las dosepagnfrentadas
recurren voluntariamente a una tercera personaraigbael mediador, para llegar a
un acuerdo satisfactorio.” (p.11). Afos mas tarderrego (2003) afiade los
siguientes aspectos:

[...] un métodareativo porque promueve la busqueda de soluciones

que satisfagan las necesidades de las partes. Aglepmaque la

solucion no es impuesta, como en el caso de laeg$ue arbitros,

sino que es “creada” por las partgs..] los mediadores seran los
alumnos, profesores y padres]. (Torrego, 2003: 17)

La opcion de imparcialidad propuesta por Torregd08 no es del todo
compartida. El profesor Cascon (2000), también gapen resolucion de conflictos,
afirma que la persona que va a mediar no debeesgrah sino que debe implicarse
en el proceso. Asegura que desde posturas cer@ariasneutralidad se llega
facilmente a considerar que la mediacion es undin,jugar de un método, una

accion o una actividad.

Esta consideracion de la mediacion como accidrtivided es planteada en
Sanchez Cerezo (1983) para las Ciencias de la Eidu¢cgpresentando el término
mediacidbn como una nocidn consolidada cuya sigmiin se expone como

“Accion (o actividad)de un elemento o agente que sirve de intermedjeai@cter

relacional) entre dos términos [...].” (p. 938)

Segun se plantea, la contextualizacion de la migiaen el Medio
institucional nos lleva a considerar la nocion aecion educativa.Esta es
presentada desde el Agente en la situacion de ams#fiaprendizaje en Sanchez
Cerezo (1991) como:

[...] equivalente a la intervencion educativa y por tanbmpete a

los agentes educativds..]. Presenta las siguientes modalidades:

directa por ejemplo comunicacion verbal profesor-alumno;

indirecta por ejemplo comunicacion a través de un medio

seleccionado;encubierta intervencion a través del contexto, por
ejemplo clima de claséSanchez Cerezo, 1991: 11)
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Del mismo modo, es recogida por Raynal y Rieuflig®8) en su diccionario

sobre conceptos clave, en donde se define como:

Ensemble des aides ou des supports qu’une pergueuteoffrir a
une autre personne en vue de flandre plus accessiblen savoir
qguelconque (connaissances, habiletés, procéduresctidh,
solutions, etc).[...] Un médiateur est donc essentiellement un
facilitateur qui sait prendre en compte une ou plusieurs de ce
variables (Raynal y Rieunier, 1998: 220)

En un nivel de concrecion mayor, la accién edueaagixesentada desde el
Sujeto implicado en el aprendizaje a través de detsvidades escolareses

considerada en Sanchez Cerezo (1991) como:

[...] propia del alumno, aprendiz o educando. Se refiarda
actividad de los procesos de percepcién, categoidra
almacenamiento, inclusion, etc. Es la actividad eeffica del
aprendizaje. Puede categorizarse en estas modaglada
observacion, la accion, la reflexion y la estruetcion. Por la
actividad educativa el sujeto aprende y se configoonforme a
estos aprendizajes, lo que le permite comportaeseclierdo con
ellos.(Sanchez Cerezo, 1991: 11- 12)

Ante estas precisiones, es pertinente atender anddiacion como
componente de laccion educativaencomendada al Agente, a través de su
intervencion en el aula y en el curso de daividades escolareque realiza el

Sujeto.

En y para toda situacién de ensefianza/ aprendjzajiemos dar cuenta de
la nocion de mediacion didactica en los términos gecoge Arroyo Gonzalez
(2004a) especificamente para el area de conocionémDidactica de la Lengua y

la Literatura:

Elementos estimulos individuos o grupos que sirven de
intermediarios e incrementan la conexion entre dasmnos y los
objetivos de la ensefianta] en definitiva, permite una evolucion
del alumno hacia una respuesta final, inexistemese repertorio
inicial. [...] EI mediador por excelencia sigue siendo el profesor
cuya mediacion consiste en interactuar con el alum@n su “zona
de aprendizaje”, usando una variedad de intercamhiscursivos,
como ejemplificaciones de estrategias de aprenglizajmpulsos
para realizar nuevas tareak..] Segun Feuerstein, el éxito del
aprendizaje del alumno depende de la calidad dmddiacion del
profesor, mediacion que debe realizarse sobregglifscado de lo
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que se ha de aprenddr..] sobre la individualizacion y la
diferenciacion de los alumngs.]. (Arroyo Gonzélez, 2004a: 224-

225)

En el Cuadro 12 puede leerse la concepcion de thacién en las distintas

areas de conocimiento abordadas, dando cuentas dealiciones formales de su

existencia, asi como de las partes implicadas eradizacion. En la lectura de este

Cuadro queda patenteaaracter procesuatle la mediacion.

AREA DE
CONOCIMIENTO

CONDICIONES FORMALES DE SU EXISTENCIA

PARTES IMPLICADAS

PROCESO.
Proceso de construccion, reparacion y gestion de

Tres partes, una de ellos
neutral.

Derecho ‘
conflictos.
PROCESO. Personas que entienden |
Resolucién de un problema mediante la comprension ¢ realidad de distintos
Filosofia dicho problema. modos.
Términos o juicios que actdan entre el punto dédzay
la conclusion.
ACCION. Personas que se relacion
Proceso de resolucion de conflictos consustancélssr | entre si.
Sociologia humano.

Actuacion sobre otros, desarrollando las relaciones
interpersonales.

Psicologia de la

PROCESO.
Etapa intermedia que la via directa no puede explic
Estimulo externo que produce un estimulo interno y

Dos organismos.

Educacion 2
resulta una respuesta manifiesta.
TRANSMISION/ ACCION. Dos miembros.
. Instrumento para acceder a la significacion depaiabra.
Linguistica Eslabones intermedios entre estimulo inicial yuesga

verbal final.

Ciencias de la
Educacion

METODO/ ACCION/ ACTIVIDAD/ DISPOSITIVO/
PROCESO/ ESTRATEGIA.

Proceso de resolucion de conflictos entre dos parte
enfrentadas.

Busqueda de soluciones que satisfagan todas ks par

Dos partes: profesor y
alumno, y un tercero
neutral.

Didactica de la
Lenguay la
Literatura

ELEMENTOS/ ESTIMULOS.

Proceso de evolucidn del alumno hacia una respuesta
final.

Interactuacion del alumno en su zona de aprendizaje
Intercambios discursivos.

Profesor y alumno.
El profesor pasa a ser el
principal mediador.

Cuadro 12. Rasgos y caracteristicas de la mediaci@istintas areas de

conocimiento.
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2.1.2. La presencia de la mediacién en las situaciones desefianza/ aprendizaje

En el area de Didactica de la Lengua y la Liteetge requiere la
consideracion del marco de la situacion de ensefiamendizaje organizado segun
un modelo sistémico propio del paradigma de la dejalad (Morin, 1994) al que
hemos aludido con anterioridad. Dicho modelo sigtérda cuenta de una estructura
social tradicionalmente representada por un tringal triangulo didactico-, como
modelo de configuracion de componentes en intayac¢Chevallard y Joshua,
1982).

En cada vértice del triangulo se sitla cada unaladetres categorias
educativas esenciales (Legendre, 1988): el Agenpeiori, el profesor-, el Sujeto -el
alumno- y el Objeto de ensefianza/ aprendizaje aleérs Entre estas categorias
educativas tienen lugar las relaciones pedagégjoascon caracter biunivoco, son
abordadas de forma especifica como:

- relacién de ensefianzastablecida entre el Sujeto (Sujeto, que para
nuestro caso es alumnado de LCPD) y el Agente (#&genie puede ser
un recurso humano -siendo el profesor el recurswahno por excelencia-

0 un recurso material);

- relacidon de aprendizajeestablecida entre el Sujeto y el Objeto (Objeto,
el saber, que para nuestro caso es la LE);

- relacion didactica establecida entre el Agente y el Objeto.

Tales relaciones tienen lugar en un Medio, entendste como todo centro
educativo y/o como ese lugar social de referenataes el aula en particular. Y es el
Medio el que determina las caracteristicas de edasiones, por cuanto que cada
aula —instancia educativa- est4 constituida, aezl por el Medio social —externo-
con sus expectativas y demandas especificas ytenslUEN la Figura 2, ilustramos
las relaciones pedagodgicas que se dan en y paeaditwhcion de ensefanza/

aprendizaje.
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RELACIONES
PEDAGOGICAS

Recurso humano
Sujeto Agente /

Relacion de ensefianza Recurso material /

!

Medio (instancias educativas)

Figura 2. Categorias educativas y relaciones pejleagen la situacion de
ensefianza/ aprendizaje.

Desde la caracterizacion de cada una de esas oradacipedagdgicas,
podemos situar a la mediacion en cada uno de ltge® de este triangulo. Tal y
como expone Six (1997), director del Centro NadideaMediacién en Francia:

En mediacion estamos muy pendientes de la cifou&,es, no una

cifra fetiche, sino la cifra-clave de la mediaciditsta es

fundamentalmente terciaria, sino, no existe [...]. fi@dagogia, la

mediacion introduce lo terciario: ya no hay dosnémos sino tres;

esta el profesor, que debe ser activo y responsaisté el alumno,

gue debe ser activo y responsable a su vez, yekstber, que es un

puente y una herramienta; el saber al que debegriret e integrar

los dos primeros: como un instrumento y no como furadidad en
si. (Six, 1997: 66)

En el sector de la relacion de ensefianza, queltigae entre el Agente (bien
sea un recurso humano o un recurso material) yugt® la mediacién se nos
presenta como instrumento de ensefianza para @sproy como instrumento de
aprendizaje para el alumno. Instrumento en el dendie un conjunto diverso de
elementos complementarios o0 no: estimulos, mededales y no verbales,

cualquier tipo de material, etc.

En el sector de la relacién de aprendizaje, que tiegar entre el Sujeto y el
Objeto, la mediacion se presenta como Objeto dendaje ya que es una actividad

comunicativa de la lengua, conforme a las detercionas curriculares para la LE.
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Asimismo, se presenta como instrumento de apregediga que el Sujeto que
aprende, desde su bagaje cognitivo, moviliza laiacéih.

Y en el sector de la relacion didactica, que tieigar entre el Agente (bien
sea un recurso humano o un recurso material) Yopt@ y en el que se determinan
y elaboran los contenidos de ensefianza/ aprendlaajeediacién se nos presenta
tanto como Objeto de ensefianza/ aprendizaje comigdrte (recurso humano o
recurso material). Es Objeto de ensefianza/aprgadizka contemplamos como una
actividad comunicativa de la lengua y Agente sidatemplamos como instrumento
que didactiza la introduccion en el aula del Obgig@nsefianza y el acceso al Objeto
de aprendizaje.

La delimitacion y la actualizacion de la mediacid@ue se ilustra en la Figura
3- reflejan y evidencian su caracter pluridimenalpplurimodal o pluri-instrumental
y multicomponencial, avalando sus virtualidadestéeminos de funcionalidad, para
la resolucion de las eventuales rupturas de lcsulds de comunicacién en las aulas

de referencia de LE con alumnado de LCPD.

Actividad comunicativa

Competencia , de lalengua...__
A "™ Objeto de ensefianza
? < N - A
: ‘ MEDIACION ’

N
..
\
\
\.
\.
N
/ ™
/ N
/ 1 .
/ 1
/ 1 o

/ i 4
’ '
” 1
'

Objeto de aprendizaje
Instrumento de ensefianza

Jeoooos

Instrumento de aprendizaje

Figura 3. Funcionalidad de la mediacion.

Podemos observar en la Figura 3, que las funciaddis de la mediacién son
multiples y diversas y quedan abiertas como comptesedel objeto de estudio que

NosS ocupa.
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2.1.3. La identidad y la entidad de la mediacién en el aeede conocimiento de
Didactica de la Lengua y la Literatura

La consolidacion nocional de la mediacion para gat&jo de investigacion,
nos ha determinado a trasponer los principios t&gaeidentidady deentidadque
Guillén Diaz (1999) aplicé en la perspectiva detgbucion a la comprension del
area de Didactica de la Lengua y la LiteraturaaEmitora se refiere a ambos
principios en los siguientes términos "identidad][en el sentido efectivo de
reconocer las condiciones formales de su presafeidiva, de su existencia, sus
circunstancias, su estructura en suma [...] entidashoc su modo de ser, su

naturaleza y propiedades, su modo de funcionamjento(p. 11)

Asi delimitados, como principios complementariogterdependientes, nos
permiten establecer el estatus de la mediacién eadea de conocimiento de

Didactica de la Lengua y la Literatura.

Para describir la identidad y la entidad de la m&din recurrimos a los datos
presentados en el Cuadro 12, en el que hemos daglatacde sus rasgos y
caracteristicas y en el que, asimismo, ha quedamie swcaracter procesualy en

la Figura 3, en la que hemos dado cuenta de siohalwad o funcionamiento.

La identidad —en términos de condiciones formakepm@sencia, existencia,
circunstancias, estructura- nos revela sus poteteikes, esto es, lo que es o lo que
puede llegar a ser; y la entidad —en términos deralaza y funcionamiento- nos
revela sus virtualidades, esto es, lo que se haiceelda 0 o que se puede llegar a

hacer.

De forma que reconocemos el estatus de la medjadeiny como
describimos en la Figura 4, al articular su exiggenen interdependencia y

complementariedad con su funcionamiento.
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IDENTIDAD > ENTIDAD
Accién Competencia
Transmision Actividad Comunicativa de la Lengua
Meétodo Objeto de ensefianza
2 o Objeto de aprendizaj
o Actividad jeto de aprendizaje
8 Elemento Instrumento de ensefianza
¥ Estimulo Instrumento de aprendizaje
Dispositivo ?
9

Figura 4. Descripcion del estatus de la mediacivobBidactica de la Lengua y la
Literatura.

2.2. La mediacién en la estructura social del aula de tgua extranjera

La mediacion en el ambito escolar en general yl @anla de LE en particular
(el Medio), se ha consolidado como una nocion dplianespectro, por cuanto que
gestiona y contribuye a la resolucién de diversamaones-problema (ver Cuadro
4), las cuales son tratadas por autores como ASHO7) desde las Ciencias
Experimentales, y Meirieu (1988) desde el areaatia§ogia. Astolfi (1997) definid
diez caracteristicas de una situacién-problemacledes trasponemos al area de
Didactica de la Lengua y la Literatura, destacdadajue tienen mayor presencia en
un aula de LE:

1. Una situacién problema se organiza en torno auaeracion de
un obstéaculd...].

3. Los alumnos perciben la situacién que se lepg@me como un
verdadero enigma que resolver, en el cual estacosiciones de
emplearse a fondg...]

4. [...] Es la necesidad de resolverlo lo que conduce amnab a
elaborar o0 apropiarse colectivamente de los inseotos
intelectuales que seran necesarjasg|.

6. La solucién no debe percibirse fuera del alcadedos alumnos.
La actividad debe trabajar en una zona proxima,gic@ al desafio
intelectual y a la interiorizacion de las “regla®guego”.

10. Reexaminar de forma colectiva la progresiondtéa a cabo es
la ocasidén para un repaso reflexivo, con caractegtamognitivo
[...]. (Astolfi, 1997: 144- 145)

95



Natalia Barranco lzquierdo

Podemos, pues, describir las situaciones-probleamocun contexto de
participacion colectiva por cuanto que funcionamaosituaciones de aprendizaje
para el alumno, asi como estrategias de ensefiaraagb profesor generando
procesos conducentes a la construccion de compegeni@al y como afirman Malik
Liévano y Herraz Ramos (2005), Martinez Beltran9@)9 San Martin (2003),
Torrego (2000) y Uranga (1994), mediante el uséadmediacion se crea un clima
de cooperacion y participacion y las situacionedi@ma se transforman en

oportunidades de aprendizaje.

Para el caso que nos ocupa, estas situacioneemrabte deben a la
heterogeneidad en las aulas y a las eventualesrasptde los vinculos de

comunicacion.

2.2.1. Las aulas como comunidades de aprendizaje: socia@@@on y aprendizaje
dialégico

El aula, lugar social de comunicacion por excelenes abordada como una
estructura social por Beltran (1991), Berger y lmakn (1968), Coleman (1990),
Lévi-Strauss (1968) y Zino Torrazza (2000), en (e dos individuos -actores

sociales-, mantienen relaciones institucionalmdafmidas.

Para Zino Torrazza (2000), la estructura sociabrasentada en la Figura 5
gue sigue- es el modo en el que cada grupo regsleetaciones sociales. Para ello,
se definen las posiciones o roles de sus miemproggsorado y alumnado en el
caso del aula, y se establecen las pautas -quawstedenominanstituciones de
interaccion social. Se establecen los comportamwsegtie se esperan dependiendo
de la posicion o rol de los miembros de la estracfiocial, lo que nos lleva a la

nocion de prediccién de conducta, que abordamosad&ante.
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ESTRUCTURA POSICIONES
SOCIAL (STATUS/ROLES)
INDIVIDUOS
ACCION SOCIAL
CRGANIZACION
/ ESTILOS DE VIDA
¥
INSTITUCIONES + > CULTURA
Esquemas de = Sentido
= Percepcian compartido de la
= Apreciacidn realidad
= accidn

Figura 5. Las interrelaciones en la concepcioroda estructura social.
Zino Torrazza (2000: 2)

Y es la cultura la que otorga, a priori, a loswlios un sentido compartido
de la realidad, a partir del cual actian y se retan. Ese sentido compartido se
adquiere mediante la socializacién, la interacgi@haprendizaje dialdgico, a través

de intercambios discursivos.

Es por lo tanto pertinente recurrir a la idea dedalas como comunidades
de aprendizaje, nocidn objeto de numerosos trabla@sle Vygotsky (1979) desde
la Psicologia, los de Habermas (1987) desde lsdfil, los de Freire (1993) y
Giroux (1990) desde la Pedagogia, y los de Bec®8jlFlecha Garcia y Puigvert
Mallart (2002) y Giddens (1994) desde la Sociolo§& pone en evidencia que las
comunidades de aprendizaje se basan en la sociéliza el aprendizaje dial6gico,
en donde el alumnado no se enfrenta solo al pratesnseianza/ aprendizaje, sino
que se promueve la resolucion de los problemaswgogara que todos logren los

objetivos propuestos.

Las aulas que funcionan de este modo son espaunuke e genera nuevo
conocimiento y no solo donde se reproduce el yastentie. Cuantas mas
aportaciones se produzcan por distinto alumnads pusibilidades habran de
aumentar el conocimiento de los miembros del gryaogue las fuentes seran

mayores Y los recursos mas numerosos.

En este orden de cosas, se hace patente, segusMben y Alario (2002),

que el aula esta caracterizada por la interdepera&mcional de sus miembros,
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por la interaccion comunicativa -verbal o no-, y [@oprediccion de la conducta del
alumnado y del profesor en sus roles respectivet®stautores presisan se trata de:

Un aula, en la que —desde los datos aportados agosicologia

cognitiva- los comportamientos de aprendizaje dedlumnos se

explican por la existencia de:

- Mediadores sociales, en cuanto al conocimientoadée‘leglas
del juego” en la clase.

- Mediadores cognitivos, en cuanto al conocimientbtig® de
respuestas que espera el profesor, la forma deesaplas, etc.
(Vez, Guillen y Alario, 2000: 263- 264)

La prediccion de la conducta viene a evidenciar lggecomportamientos
esperados por parte del alumnado y del profesoflesan a cabo debido a
mediadores, tanto en una dimension social como itegnEstos mediadores —
sociales y cognitivos- facilitan las interrelaciengecesarias para hacer del aula un
lugar basado en la comunicacion y en la interacsiocial y discursiva de los

individuos implicados.

En este sentido se manifiesta Uranga (1994) paea gliuso de la mediacién

en los centros escolares y en las aulas tiene pacditm muy positivo, ya que:

Crea urambiente mas relajado y productivo.
- Contribuye al desarrollo de actividadesrterés y respetpor el otro.
- Ayuda areconocer y valorar los sentimientos, intereses;esmladesy

valorespropios y de los otros.

- Aumenta el desarrollo dactitudes cooperativasal buscar soluciones
satisfactorias para todos.

- Aumenta la capacidad desolucion de conflictode forma no violenta.

- Contribuye al desarrollo de lmpacidad de dialogy a lamejora de las
habilidades comunicativasobre todo la escucha activa.

Partiendo del impacto positivo argumentado por esitora, debemos
abordar la mediacién en el atll@omo ese lugar social de referencia, que Pérez

Gomez (1998) aborda como:

%’E| aula es el medio en el que se produce el conttitactico (De Pietro, Matthey y Py, 1989,
Przesmycki, 2000 o Vasseur, 1993). Contrato erdgeepértes, el profesor y el alumno, resultante de
negociaciones que regulan los comportamientos imt@sacciones interpersonales. El alumno sabe lo
que se espera de él y se reducen las incertidumbeese dan en las relaciones profesor y alumno.
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- espacio ecoldgico de cruce de cultufas] entre las propuestas
de la _cultura critica alojada en las disciplinas cientificas,
artisticas y filosoficas; las determinaciones de tltura
académica reflejada en las concreciones que constituyen el
curriculo; los influjos de la_cultura socialconstituida por los
valores hegemonicos del escenario social; las press cotidianas
de la_cultura institucionalpresente en los roles, normas, rutinas y
ritos propios de la escuela como institucion soegpecifica, y las
caracteristicas de la cultura experiencidl adquirida por cada
alumno a través de la experiencia en los intercamleispontdneos
con su entorno(Pérez Gomez, 1998: 17)

- espacio ecoldgico de vivencia culturfal.] espacio ecoldgico
integradorde los diferentes contextos de produccién, utiliay
reproduccion del conocimient@bid.: 267)

De esta vision compleja, podemos desprender quailanesta definida por
la heterogeneidad, la cual proviene, fundamentaimele la diversidad deultura
socialy decultura experienciable los Agentes y de los Sujetos que la integran. S
pone de relieve, por lo tanto, su caracter integradn cuando, paraddjicamente, en
Organizacion escolar, el aula es abordada en Leggd®88) como “Ensemble
d’éléves d'un établissement d’enseignement réurparéir d’'une ou de plusieurs

caractéristiques communégp. 94)

2.2.2. El caracter procesual de la mediacion: fases, mod y tipos

Considerando las situaciones-problema en la sdoaale ensefianza/
aprendizaje, cabe tener en cuenta fiases que Kemmis y McTaggart (1988)
consideran necesarias para abordar un “problemeatdo amplio” (p. 14) y para
gestionarlo de forma adecuada. Estas fases harcaidoterizadas por estos autores
bajo las denominaciones de: planificacion, acaservacion y reflexion.

El plan es accion organizada, y por definicion, debe apdic la

accion: debe mirar hacia delante. Debe reconocez tpda accion

social es, hasta cierto punto, impredecible y, ensecuencia, un
tanto arriesgada.

[...] La accion [...] es deliberada y esta controlada: es una
variacion cuidadosa y reflexiva de la préactica, stée informada
criticamente.

% Guillén Diaz y Castro Prieto (1997) también deaigm lacultura experiencialcomo cultura
privadala cual se refiere tanto al alumno como al prafeso
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[...] La observaciortiene la funcién de documentar los efectos de la
accién criticamente informada;[...]. La observacion debe
planificarse de tal modo que se constituya una bdseumental
para la reflexion posterior.

[...] La reflexidon pretende hallar el sentido de los procesos, los
problemas y las restricciones que se han manifes&tdla accion
estratégica.[...] se ve ayudada, habitualmente, por la discusion
entre los participantegKemmis y McTaggart, 1988: 17-18)

Bien es cierto que la gestion de la situacién4emb mediante el factor
mediacion no se culmina en esta ultima fase, sirgorginicia la espiral retroactiva o
recursiva —dando cuenta de su carater relaciantdnor de la nueva situacion que es

objeto de planificacion, accién, observacion yexifhn.

La mediacion, que presenta wardcter relacionalen toda situacion de
ensefianza/ aprendizaje, esta dotada, a su vezn daracter procesualque ha
quedado patente en el apartado 2.1.3.- cuyas ylartdtades significativas expone
Calcaterra (2002). Segun este autor, la media@be der un proceso:

- Estructurado/estratégicoya que no solo consiste en saber las cosas que

se deben hacer antes y después, sino que demandanaaimiento

técnico operativo de sus etapas y estadios y uyani@acion de un plan
general de trabajo.

- Politico, ya que se ocupa de equilibrar el poder entre ladep
favoreciendo el comportamiento colaborativo de iloplicados en la
situacion-problema.

- Paraddjico,ya que hay un observador neutral que dirige etgeo con
reglas bien precisas.

- De negociacion y dirigidoya que la mediacion es asistida y dirigida por
un mediador, siendo la ensefianza, en si misma, ronegp de
negociacion.

Esta ultima idea de negociacion es compartida perAbmas Hernandez
(2003) quien afirma que “Una caracteristica de ladiacion es que es una
negociacion cooperativa, en la medida que promuwsze solucién en la que las
partes implicadas ganan u obtienen un benefiam §6lo una de ellas.” (p. 126). En
Beltran Llera (2004) se recoge esta misma ideacpanto que “La ensefianza puede

ser descrita como un proceso continuo de negociacié significados, de
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establecimiento de contextos mentales compartiéss)tado y via a la vez de este

proceso de negociacion.” (p. 270)

Los modos del proceso mediacional —estructurado/estratégpmitico,
paraddjico y de negociacion y dirigido- descritosr gCalcaterra (2002), dan
contenido a ladases de planificacién, accion, observacion y reflexiqoe lo

constituyen, descritas por Kemmis y McTaggart (3988

Si atendemos a dimension operativa de la interéengrofesional del
profesor, Vinyamata Camp (2003), experto en Cawofligia, distingue tregpos de
mediacidn:lineal, circular-narrativa o transformativa Estos tipos de mediacién son
precisados como sigue:

- El tipo de mediacidtfineal trata de reducir las causas de desacuerdo ante

la situacion-problema, aproximando los objetivos lds partes y
determinando una solucién.

- El tipo de mediaciorcircular-narrativa promueve la reflexion de las
partes, con el fin de modificar el proceso negagingositivo.

- El tipo de mediaciériransformativaprocura que las partes encuentren
formas de cooperacion al margen de pretender solacila situacion-
problema. Lo importante es la adquisicion de calzalgs de gestion en la
perspectiva de solucionar futuros problemas.

Para Ripol-Millet (2001), se podria estimar que €stimo tipo de mediacién
es el mas adecuado para la resolucién de las isitggeproblema, ya que se basa en
una concepcion transformadora de las mismas. Coidcegompartida por De
Armas Hernandez (2003) -en la linea de Diez y GA&H9)- quien precisé sobre el
modelo transformativo de la mediacion en el quepkates implicadas experimentan
una evolucion respecto a sus intereses, opinia@scidades, recursos y toma de
decisiones:

1. Respecto a sus intereses:

Comprende mas claramente qué es lo que les importh
Comprende[...] por qué los persigue y por qué merecen ser
considerados.

2. Respecto de las opiniones:

Comprende quk..] siempre hay alguna opcion.

3. Respecto de su capacidad:

Siente que aumentan sus habilidades para resolhgecanflictos.
4. Respecto de sus recursos:
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Toma conciencia de los recursos que posee y queepuidizar
para alcanzar sus metas.

Entiende mas claramente que cada uno tiene algosabpara el
otro[...]

5. Respecto de la toma de decisiones:

Siente que puede reflexionar, deliberar y tomar isleces
consciente de lo que quiere hacer y conscientei ageissno.(De
Armas Hernandez, 2003: 129- 130)

Transponiendo estas especificaciones, presentamosa eFigura 6 los
elementos constitutivos del proceso mediacional gpeden tener lugar durante la
movilizacion de la mediacion oral en un aula de Hementos constitutivos en

funcidén de los modos, marcados por las fases eVestuales tipos de mediacion

descritos.
MEDIACION EN EL AULA DE LENGUA EXTRANJERA
PROCESO
MODOS
| Estructurado/ estratégico |
FASES s TIPOS
| | Politico | |
Planificacion Paradojico Lineal
Accion | - De negociacion - Circular-Narrativa
Observaciéon y dirigido Transformativa
Reflexion

Figura 6. Elementos constitutivos del proceso nuaaliel.

En todo caso, los tres tipos de mediacion conocostadr Vinyamata Camp
(2003) pueden considerarse interdependientes ydiatior deberia, en la medida de

lo posible, optar por un eclecticismo de complermeadad.

De la interpretacion de los elementos descritosaeRigura 6, se podrian
identificar las fases que priorizan cada uno deriodos del proceso mediacional en

consonancia con los tipos, tal y como exponemda Eigura 7.
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EL PROCESO MEDIACIONAL

Estructurado/ ——
estratégico De negociacién
y dirigido

=,

Planificacién

Planificacion Accion (Pt |

Accion -
Observacion Accion Observacitn e
Reflexion
: | T | T . )
_ 1me:al _ ' Lineal Lineal [ | Lineal '
Circu ag-narrgtlva Circular-narrativa Circular-narrativa Circular-narrativa
Transformativa Transformativa Transformativa J Transformativa

Tienen lugar durante la intervencion en el aula

Figura 7. Descripcion de los modos del proceso avgnhal en funcion de las fases y
de los tipos de mediacion en interaccion.

2.2.3. El aprendizaje mediado y la mediacién pedagdgica

Instalados en el aula de LE, cabe remitirnos alcepto deaprendizaje
mediadg definido por Arroyo Gonzalez (2004b), apoyandeeelos conceptos de:
desarrollo de Vygotsky (1995); interaccion de tidd Bruner (1976); y aprendizaje
mediado de Feuerstein (1977, 1996). Para estedjltimho enfoque del aprendizaje
consiste en construir conocimiento enrlgeraccion socialen la que intervienen el

Sujeto, el Objeto y el Agente.

Vygotsky (1995) ha planteado la existencia de desles evolutivos en el
proceso de aprendizaje. El nivel real, que esal@de desarrollo psicologico de un
nifio en un momento dado, y el nivel potencial, sgipone de manifiesto cuando un
nifio no puede solucionar un conflicto cognitivasélo, pero si lo logra si tiene una
ayuda externa (interaccién adulto— nifio). Es egkraccion la que se conoce como
mediacion educativeEn este sentido, Ferreiro Gravié (2004) mandiegte, si bien
el aprendizaje directo es muy valioso, el aprenpeimaediado es fuente del buen
aprendizaje directo, ya que contribuye a que ettSigncuentre un sentido al Objeto
de aprendizaje. En este orden de cosas, Arroyo &en$2004b), y para la opcién

educativa en general expresa:
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Mediante la interiorizacidn, los procesos sociasesconvierten en
procesos psicoldgicos, por la exposicion a las Bimmaduras del
comportamiento. El aprendizaje consiste en la intezacion de
instrumentos culturales (lenguaje, relaciones sesip que
permiten transformar los procesos psicoldgicos rinfes en
procesos psicoldgicos superiores, para lo que esesaia la
presencia de un mediador (interaccion social). Pdograr el
aprendizaje, el mediador tiene que actuar en laazde desarrollo
proximo del sujeto, que es el espacio cognitivaasiv entre lo que
el sujeto puede hacer solo y aquello que puedertwxrela ayuda
de otros, al enfrentarse a una taréArroyo Gonzalez, 2004b: 72)

Ante este esquema de interaccién educativa, Feuref4077, 1996), antiguo
alumno de Piaget y en la linea de Bruner (197&ueheoria de la modificabilidad
estructural cognitivaya nos habia planteado con la figura del adukdiador dos
modos fundamentales de aprender:ebkperiencia de aprendizaje mediaden
adelante, EAM) y eprograma de enriquecimiento instrumenfah adelante, PEI),
siendo la intervencion del adulto la que provocambios en el curso del desarrollo

cognitivo.
Por lo que respecta a la EAM, este autor la definkos términos siguientes:

[...] una cualidad de la interaccion ser humano-entornge q
resulta de los cambios introducidos en esta inteid@at por un

mediador humano que se interpone entre el organissoeptor y

las fuentes de estimulo. EI mediador seleccion@jamiza y

planifica los estimulos, variando su amplitud, freocia e

intensidad, y los transforma en poderosos deterntesg de un
comportamiento en lugar de estimulos al ag&euerstein, 1996:
38)

Es decir, la EAM resulta de la interaccion quedi@rgar entre el Sujeto y lo
gue lo rodea. Feuerstein (1996) nos revela quajet®puede modificar su patrén de
desarrollo mediante una interaccidn activa entselés fuentes internas y/o externas
de estimulacion. Para este autor, el elemento raggteristico de la inteligencia
humana es su maleabilidad y la mediacion incieduahno a descubrir su potencial y

su capacidad de desarrollarlo.

El Sujeto ha de exponerse a una serie de expeagedeiaprendizaje mediado
en las que el mediador tiene un papel fundamemtda eseleccion, transmision y

organizacion de los estimulos, posibilitando que &ujeto incorpore una amplia
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gama de estrategias cognitivas y procesos, queadé@ni en comportamientos

considerados pre-requisitos para un buen funciaamicognitivo (Martin Izard,

2001).

Entre las propuestas de Feuerstein (1996) encoodgrdm definicion de

mediacion pedagdgicgue se aborda como enfoque de la interaccion tdaca

Tomando como referencia esa definicién, Martind4@001) da cuenta de la nocion

de mediacidén pedagogica enumerando diez caraciasisiue son complementarias

entre si:

a.

Intencionalidad y reciprocidadel mediador implica al Sujeto de forma que
se produzcan cambios en él cuando procese y ojpdieidformacion.

Trascendencia EI mediador permite que el Sujeto resuelva situnss
futuras, y que le sirvan para realizar nuevos aprejes.

Significado ElI mediador provoca en el Sujeto una serie dexiones entre
los nuevos conocimientos y los ya existentes.

Competencia El mediador fomenta en el Sujeto su autoestima, auto-
percepcion positiva y sentimiento de capacidad.

Regulacion y control de la conductal mediador fomenta el pensamiento
reflexivo, tratando de que el Sujeto se tome tienaptes de emitir la
respuesta.

Participacion activa y conducta compartiddEl mediador facilita las
discusiones reflexivas ya que el Sujeto lo percirao uno mas con el que se
puede discutir un problema.

Individualizacién y diferenciacion psicoldgic&l mediador aplica modelos
de aprendizaje segun las diferencias individuapes, cuanto que cada
individuo es unico y diferente.

Blusqueda, planificacion y logro de los objetivodaleonducta El mediador
debe conseguir que los Sujetos orienten su atemidia la consecucion de
metas a corto y largo plazo. Asimismo, ha de camsegue los Sujetos
establezcan metas individuales que les exijan seseperantes y diligentes
para lograrlas.

Mediacion del cambioEl mediador fomenta la curiosidad intelectuall@n
Sujetos por medio de la busqueda de la novedadont@lejidad.

Mediacion del conocimiento de la modificabilidadsi cambio EI mediador
debe conseguir que el Sujeto se perciba como etosagtivo.
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La evolucidn en los modelos de aprendizaje nosallev retomar la
introduccién de la figura del Agente mediador (Fsten, 1977). En la modalidad
de la EAM, el modelo Estimulo-Respuesta se corevien Estimulo-Humano-
Organismo-Respuesta, sienbdlamanola figura del adulto mediador que refuerza
positivamente las conductas de aprendizaje, estabtib unanteraccién de tutela
(Bruner, 1976). A este respecto, en Raynal y Rexufli998) se describe al adulto
mediador mediante las funciones de guia, oriemagigestion del grado de libertad

del alumno en su aprendizaje.

Noguez Casados (2002), desde el area de Psicalefiéga esta evolucion de
los modelos de aprendizaje tal y como se ilustria &ingura 8.

Modelo conductista

(E=Estimulo R=Respuesta)

Modelo cognoscitivista (Piaget)

(E=Estimulo O=0rganismo R=Respuesta)

W\ W g

Modelo de experiencia de aprendizaje mediado
E=Estimulo H=Humano O=0rganismo R=Respuesta

Figura 8. Del modelo conductista al modelo de a@epera de aprendizaje mediado.
Noguez Casados (2002: 138)

Se podria inferir para el aula, que “H” -el adutbediador- es generalmente
el profesor, Agente en el proceso de ensefianzendigaje y “O” -el organismo- el

alumno, Sujeto en el proceso de ensefianza/ apagadiz

El mediador, pues, enriquece la interaccién prapoando al Sujeto
estimulos y experiencias que no pertenecen a suonamediato, de forma que la

EAM representa interacciones marcadas por necesid#el Sujeto, creando en éste
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procesos que no afectan sélo a los estimulos qusitia mediados, sino también a
la capacidad del individuo para aprovechar diclstisnellos (Fuentes Mufioz, 1999).

En un intento de compensar el déficit y carendmsa EAM a través de un
mediador, Feuerstein (1977) concibié otro modo &mental de aprender, el PEI.
Este programa experimentado en Israel y Estadododrén la década de los 90, se
nos muestra, hoy en Europa, como una estrategiantdevencién que se ha
desarrollado con alumnado adolescente y adulto ppoblemas de aprendizaje.
Problemas de aprendizaje debidos a: comportamiestasiados, déficit cognitivo o
necesidades educativas especificas por tener urgudey/o cultura primera
diferente. En este sentido se emplea la expres®rrednimacion cognitiva

modificando y promoviendo el potencial de aprendizel alumno.

Los objetivos principales del PEI, segun Martine#tfdn, Brunet Gutiérrez y
Farrés Vilaré (1991), son los siguientes:
- Corregir las funciones cognitivas deficientes.

- Ayudar a adquirir conceptos basicos, designacionvesabulario,
operaciones y relaciones.

- Producir motivacién intrinseca a la tarea por maftoa creacion de
habitos.

- Producir procesos de reflexin

- Pasar de la actitud pasiva-reproductora de infaidnaa la activa-
regeneradora.

La meta general que se persigue con estos olgettwda continua mejora de
la modificabilidad cognitiva del Sujeto, en funcide la maleabilidad que Feuerstein
(1996) atribuye como elemento caracteristico datleraccion humana. El Sujeto
debe ser participe de su propio aprendizaje y toroaciencia de lo que esta

aprendiendo.

2.3. Elaula de lengua extranjera: lugar de integraciérsocial y escolar

Cabe contemplar el aula de LE como el lugar enuel sg producen las
interacciones sociales y discursivas (Puren, 208&2)crean zonas de dialogo, de

%9 La reflexién sobre la propia mediacion ayuda @medér el conflicto en si mismo (Likert y Likert,
1976 y Shapiro, 2002).
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intercambios discursivos de mensajes verbales yenbales, susceptibles de ser
observados, identificados, descritos y clasificagaisceptibles, a su vez, de ser
presentados comanidades de mediacionEstas unidades de mediacion son
segmentos de discurso objeto de observacion, faacidn, descripcion,

clasificacion e interpretacion.

En el aula de LE, el discurso que articula losrogambios discursivos es
abordado como un discurso pedagdgico. Se categdezZ@rma complementaria
como:

a. Undiscurso de ensefianzal/ aprendizqje afectaria a los elementos
gue configuran la competencia para comunicar comjetivo

curricular. Discurso que para Bernstein (1993) espip de los
conocimientos curriculares.

b. Un discurso socialque regularia el funcionamiento (normas y
pautas) de la comunicacién propiamente dicha eaulal. Discurso
que para Bernstein (1993) es propio de los moddermas de
trabajo en el aula.

Este discurso pedagdgico, segun Guillén Diaz (1988) normalmente
didactico porque ocurre en el aula. Aula, como gads aludido, contemplada por
Vez, Guilléen y Alario (2002), en el area de Didéatde la Lengua y la Literatura,
como:

[...] un lugar social institucional de referencia en elieqse

desarrolla la situacion pedagoégicague se ha definido como el

conjunto de relaciones e interrelaciones establesiéxplicita e

implicitamente entre el alumno en el grupo, la LLengxtranjera

objeto de ensefianza y aprendizaje y el profescenqua fin de

cuentas, tiene la responsabilidad de ¢pestion del aulaen

determinados momentos de la vida escolar, oriemdand

manteniendo a cada alumno en contacto con los nalus de
aprendizaje(Vez, Guillén y Alario, 2002: 264)

La diversidad generada por las diferentes cultigasiales y culturas
experienciales de los individuos que participanekrula de LE, puede generar
rupturas del vinculo de comunicacion que se haaegililes y observables en el
discurso del alumnado de LCPD en particular, tetoaepercusiones significativas

en su integracion social y escolar.
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2.3.1. La mediacion en la perspectiva de una competenciatercultural en la
ensefianza/ aprendizaje de lenguas extranjeras

Han sido los trabajos de Abdallah-Pretceille (198601), enlazando los
conceptos de cultura y de diversidad cultural,das han abierto el camino para
conceder mayor importancia a los usos socialesnungaativos y a los problemas

que la diversidad cultural puede generar:

En la actualidad, la nocion de cultura es reemptizapor el
principio de la diversidad cultural como conceptentral de las
investigaciones relativas a lo cultural, de acuerdmn las
consecuencias que ésta tiene en el comportamiensocializacion,
el aprendizaje y la comunicacidn.]. Ciertamente, lo esencial no
es describir las culturas sino analizar lo que sieeentre los
individuos y los grupos que dicen pertenecer auca$t diferentes,
analizar los usos sociales y comunicativos de lducal Se trata,
pues, de admitir que la variable cultura esta prgeseen los
problemas educativos, sociales y politicgs..]. (Abdallah-
Pretceille, 2001: 17)

Esta variable cultura implica que el profesor estgsibilizado al hecho de
gue el alumnado pueda tener una cultura diferetggyando en interpretaciones
diferentes del mundo, ya que la cultura otorgaentido compartido de la realidad
(ver Figura 5). Malgesini y Giménez (1997), experten inmigracion e
interculturalidad, afirman que:

La cultura se aprende a través del proceso de $ma@én, no

forma parte de la herencia genética, sino que spigte a través de

la relacién de cada individuo con el medio sociaagural en el que
se desenvuelve de forma cotidiaMalgesini y Giménez, 1997: 70)

Por lo tanto, el proceso de socializacion que tlagar en las aulas, implica
que el alumnado se relacione con los demas, relesique son abordadas por Doyle
(1977, 1981) como:

- relaciones interpersonalegue tienen lugar en las relaciones pedagdgicas

para los objetivos escolares especificos del adaride LE, ante los que se

ponen en juego las caracteristicas cognitivas, odiaipentales y afectivas
de alumnado y profesorado;

- relaciones organicagntre lengua y cultura que subyacen a los cordenid
curriculares del area de LE.
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Al plantearse para el curriculo de LE objetivog gtienden a las relaciones
entre los individuos y la realidad social (ver Cwad y Cuadro 10 en apartado
1.3.2.), el desarrollo de leompetencia en comunicacion linglistisa contempla
como un aprendizaje de t@municacion intercultural Gracias a los trabajos de
Byram (1997), Byram y Fleming (1998), Byram, Gribkoy Starkey (2002) y
Byram, Nichols y Stevens (2001), asistimos a lammcion del desarrollo de una
competencia comunicativa interculturdtsta competencia se prevé como objetivo
altimo de la ensefanza/ aprendizaje de LEs en istensas de Educacion y
Formacion de los paises miembro de la Union Eurdesde los primeros niveles y
a lo largo de toda la vida. Byram (1997) abordaa asicion en los siguientes

términos:

FLT has a central aim of enabling learners to usattlanguage to
interact with people for whom it is their preferreshd “natural”
medium of experience, those we call “native spesikas well as in
lingua franca situations where it is an estrangiagd sometimes
disturbing means of coping with the world for atincerned]...] It
is focused on establishing and maintaining reladisimps (Byram,
1997: 3)

Si bien es cierto que el hecho de que nuestras aaén hoy multiculturales,
no les convierte necesariamente en interculturgkesjue la interculturalidad, para
Arnaiz y De Haro (2004b) consiste en “abordar lalticwlturalidad desde la
igualdad, el dialogo, el respeto, el intercamb# phrticipacion y la convivencia
armonica” (p. 85). La interculturalidad tiene lugalando, ademas de convivir, existe
una relacion entre los individuos y se consiguebeneficio de dicha relacion
(Abdallah-Pretceille, 2001). Se trata de que lducal del alumnado de LCPD no
quede fuera del aula, promoviendo asi una educacthnsiva, por cuanto que las
relaciones entre los individuos estan marcadasagaterculturalidad, basada ésta en

la interrelacidn/ interaccion de las identidaddsucales propias, en su convivencia.

A este respecto, en el ambito europeo encontrain@mysmas que nunca, una
vinculacién tanto explicita como implicita entre ehfoque intercultural y las
politicas dirigidas al fomento de la cohesion dogia la consecucion de un nuevo
concepto de ciudadania europea. En el MCER (2083)resentan las destrezas y
habilidades interculturales en el sentido de "Lpacadad de cumplir el papel de

intermediario cultural entre la cultura propia \cldtura extranjera, y de abordar con
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eficacia los malentendidos interculturales y lasasiones conflictivas. La capacidad

de superar relaciones estereotipadas.” (p. 102)

Desde el documenttAREP Marco de Referencia para los enfoques
plurales de las Lenguas y de las Cultu@andelier, et al., 2008), se aborda el
enfoque intercultural como uno de los cuatro enésgpiurale® de las Lenguas y
de las Culturas, los cuales son definidos en Igaiesites términos “Llamamos
“enfoques plurales de las lenguas y culturas” a&ideques didacticos que ponen en
practica actividades de ensefianza-aprendizajengplecan a la vez varias (= mas

de una) variedades linguisticas y culturales.6jp.

En esta misma linea, tal y como apuntan SanchecidGgrHerraz Ramos
(2005):

Puede decirse que dichas politicas se han orienthdca tres
vertientes principales, todas ellas relacionadasn cel mundo
educativo:

1. El desarrollo de las competencias linguistioglsnultilingiismo
como forma de lograr una identidad europea inteftanal.

2. La luchacontra el racismo y la xenofobia

3. El desarrollo de unaducacién interculturatlesde la basqueda y
construccion de un nuevo concepto aldtura (Sanchez Garcia y
Herraz Ramos, 2005: 109)

De hecho, el bloque 4 de contenidos del &rea claric-en Educacion
Primaria- y de la materia —en Educaciéon Secund@&idigatoria- de Lengua
extranjerase denomina “Aspectos socioculturales y conscieinbgicultural”, tal y
como describimos en el apartado 1.3.2. Bajo estardmacion se abordan formas
de vida diferentes a las propias, en la perspedgcgaromover valores tales como la
tolerancia y el interés hacia otras sociedadedtyras y, en consecuencia, facilitar la

comunicacion intercultural.

Cabe precisar que la movilizacién de la educaaiercultural que subyace
a estos planteamientos no es exclusiva de aquadioextos escolares a los que
asista alumnado de LCPD, ya que si ésto fuessasitaria negando al resto de la

comunidad educativa el conocimiento de las divaded culturales y de todos

40 Junto a los enfoques plurales idéercomprensiérentre lenguas de la misma famil@igactica
integrada de las lenguay éveil aux languegdenominacion que en el documento en espafiol se
retiene en francés para designar a la “sensibifimalinguistica” y al “awareness of language” de
Hawkins, 1987).

111



Natalia Barranco lzquierdo

aquellos valores que favorecen la convivencia yrédaciones sociales (Ramirez
Trapero, 2003).

La educacion intercultural trata de ofrecer resfasesalidas y adecuadas a
los retos que presenta la convivencia cultural eestmtas aulas. Respecto a esta
nocién de educacion intercultural, Morales (200@ifiesta que:

[...] tiene como objetivos proporcionar al alumnado las

competencias sociales necesarias para sus relasiooe los demas,

asi como el enriquecimiento multicultural propictad por

intercambios en los que tiene oportunidades vaisadde

comunicacion y cooperacion, tan necesarias hoyaecohvivencia
diaria. (Morales, 2000: 9)

Las competencias sociales, a las que alude Maf20€9€), son aquellas que
permiten interactuar con los demas, aceptar oeasepciones del mundo, mediar
entre diferentes perspectivas y ser conscientasi@ropias valoraciones sobre la
diversidad, la cual, ante todo, debe ser considecaino un valor en si misma
(Byram, Nichols y Stevens, 2001). Una persona gquse@ estas competencias sera

una persona interculturalmente compet&nte

Para Meyer (1991) la competencia intercultural @$epde una competencia
mas amplia que posee el hablante de una LE, la cual

[...] identifies the ability of a person to behave addgly and in a

flexible manner when confronted with actions, atiés and

expectations of representatives of foreign culturkdequacy and
flexibility imply an awareness of the cultural diénces between
one’s own and the foreign culture and the abildyhtandle cross-
cultural problems which result from these differesicintercultural

competence includes the capacity of stabilisingsoself-identity in

the process of cross-cultural mediation and of imgjpother people
to stabilise their self-identityMeyer, 1991: 137)

Desde la concepcion de la competencia intercultqrad atiende a tres

dimensiones del aprendizaje de una LE: la cognitleacomportamental y la

“1 En su libro, estos autores proporcionan al profesm soluciones practicas -tanto ideas como
materiales didacticos- para ayudarles en el ddkarde una competencia intercultural en su
alumnado.
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afectiva, Castro Prietd (1999) precisa que los objetivos de la citada aimria
deben ir orientados:

- hacia el desarrollo de destrezas socigle§ No es necesario un
conocimiento exclusivo de la cultura sino de lasiagiones
especificas en las que se va a encontrar.

- hacia el desarrollo de una actitud persopal] desarrollar una
modificacion de la actitud del individuo hacia aio..]

- hacia el desarrollo de la personalidad e identidad] la
capacidad del individuo de estabilizar su propiaentidad
durante el encuentro intercultural.

- hacia el desarrollo de destrezas mediaddra$ no se trata de

gue el individuo se adapte a la otra cultura sine@ctie como
mediador en los encuentros cultural@Sastro Prieto, 1999: 51)

Desde un punto de vista educativo, el desarrolloeste ultimo tipo de
destrezas mediadoras permitird una relacion Optime dos o mas culturas
diferentes por lo que se estima necesario, paartot que el Agente mediador sea

interculturalmente competente (Nierkens et al. 2002n, 2002).

Asimismo, su desarrollo implica la movilizacion B destrezas esenciales
manifestadas por Meyer (1991): ddecuaciony deflexibilidad. Adecuacion hacia
las situaciones-problema presentes en el aulaagmekencia de alumnado de LCPD,
y flexibilidad en la resolucion de las mismas.

2.3.2. La mediacion como actividad comunicativa de la lenga: concreciones
curriculares

La comunicacion es considerada por diversos aitomno un proceso
mediante el cual un mensaje es expresado/ prodpoidan emisor y comprendido/
recibido por un receptor, gracias a la existenata uth coédigo comun. Estos
elementos, presentes en todos los modelos del srode comunicacién, son
seflalados por Bloomflied (1933), Fearing (1953)kobaon (1960), Schramm
(1954), Shannon y Weaver (1949) y Westley y McLE#%7) entre otros. Jakobson

2 Castro Prieto se aproxima a la nociénadenpetencia comunicativa intercultureh y para la
formacion de profesorado, en su Tesis Doctoral i@ por titulo:La gestion de la dimension
intercultural en la formacién didactica del profeado de lenguas extranjeras: el caso de los
contextos universitarios de formacion inigialefendida en 2008 en la Universidad de Valladglid
realizada bajo la direccion de la Dra. Carmen @nilDiaz y la co-direccion del Dr. Michael Byram.
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(1960) afiadi6 el de contacto, referido al cana&dis medio por el que se transmite

el mensaje, y el de contexto.

Durante este proceso, pueden intervenir factoresirpadores (a los que
aludimos en el apartado 1.2.1.) que impiden gueolaunicacion tenga lugar de
manera satisfactoria. Para nuestro caso, estawrdacperturbadores se deben a la
diferencia de lengua y/o de cultura entre hablantescual origina barreras

interpersonales.

Para eliminar estas barreras interpersonales, rmeos a la mediacion que
ocupa un lugar central como eje vertebrador deotaunicaciéon. Es mas, autores
como Cantero Serena y De Arriba Garcia (2004), mBeémonte (2003) y Torrego
(2000) la senalan como primordial en las relacidm&®anas que tienen lugar en

contextos multilingues.

Esta actividad comunicativa de la lengua, junto la@notras que recoge el
MCER (2002), la de expresion, la de comprensioa géd interaccion, se abordan

como.

a) Realizaciones y actualizaciones del uso y ajxejedde la lengua.
b) Tipos correspondientes a las modalidades coratives de la lengua.
c) Descripciones programéticas para la determinadi@ objetivos y

contenidos.

Respecto a) Realizaciones y actualizaciones del uso y aprejel de la
lengua, en el MCER (2002) se expone que "[...] suponen efcgjio de la
competencia linglistica comunicativa dentro de onbito especifico a la hora de
procesar (en forma de comprension o de expresidm)oumas textos con el fin de

realizar una tarea. (p. 9).

Tal y como se puede observar en la Figura 9, laiaoée, como actividad
comunicativa de la lengua, tiene una posicién eketimplica la realizacion de las

otras:.

“3En las versiones del documento en inglés y ercésirse utiliza la denominaciproducciénen vez
deexpresidny recepcionen vez deomprensién
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RECEPCION

\ '
/ INTERACCION MEDIACION

PRODUCCION

Figura 9. Interrelacidon de las actividades comuniaa de la lengua en la
mediacién. (Tomado de Conseil Européen, 1996)

Respecto &) Tipos correspondientes a las modalidades comatings de la
lengua en el MCER (2002) las encontramos divididas engtapos, en forma de:

- Produccién y recepcion orales y escritas, corredipates a su vez a los
modos comunicativos de: hablar, escribir, escughlaer, para referirse
mas bien a los aspectos neurofisiolégicos que serpen juego.

- Expresion y comprension orales y escritas, parerireé a los aspectos
cognitivos y afectivos que se ponen en juego. S&criben como
actividades de: expresion oral, expresion esccivaprension auditiva,
comprension de lectura, comprension audiovisualeraccion oral,
interaccion escritanediacion oraly mediacion escrita.

Nos remitimos nuevamente al MCER (2002), en el seeproponen las
siguientes actividades de mediacién oral que nopat
-Interpretacidon simultdnea (congresos, reunionesculisos formales, etc.)
- Interpretacion consecutiva (charlas de bienvanwsitas con guias, etc.)
- Interpretacion informal:
« de visitantes extranjeros en el pais propio;
« de hablantes nativos en el extranjero;
+ en situaciones sociales y en intercambios comumr@aicon amigos,

familia, clientes, huéspedes extranjeros, etc.;
- de sefiales, cartas de menu, anuncios,(MCER, 2002: 85)

Respecto ac) Descripciones programaticas para la determinacide
objetivos y contenidosegun los diferentes niveles de logro (A1, A2, B2, C1,
C2) por cuanto que se acompafian de descriptorakesdlustrativas para
determinadas tareas comunicativas, enfocadas atiosu alumno concebido como
un actor social (apartado 3.2. del MCER, 2002).
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En Legendre (1988) encontramos que la movilizadéntoda actividad
comunicativa de la lengua en general, y de la idettivcomunicativa de la lengua de
mediacion oral en particular, asigna un papel activalumnado; le implica en el
empleo y dominio de reglas y normas y le propomiogasiones para cooperar,
trabajar en equipo, etc., gestionando y solventdadosituaciones-problema que

dificultan la comunicacién en el aula de LE.

2.3.3. La mediacién oral en el discurso pedagogico: estrgias movilizadas

Para la movilizacion de la actividad comunicatieala lengua de mediacion
oral articulada en el discurso pedagdgico, bien weadiscurso de ensefianza/
aprendizaje o un discurso social (apartado 2.3),rempliere, asimismo, la

movilizacion de estrategias u operaciones intetdetu

Cantero Serena y De Arriba Garcia (2004) aludemraddiacion oral en los
términos siguientes “Mediacion personal (oral) géidungar entre interlocutores, en el
marco de desarrollo de un discurso oral, negocianti@ ellos e interactuando en un

contexto comunicativo determinado.” (p. 4)

Estos autores reconocen diferencias entre hablaletedistintas lenguas y
hablantes de una misma lengua pero distintas asltdando cuenta de la nocién de
“variedades linglisticas” a la que aludimos enparedo 1.2.2., e identifican dos
tipos de mediacion: leaterlinglisticay la intralinguisticg que definen como:

Mediacion interlingliistica entre dos (0 mas) lenguas distintas,

entre cuyos hablantes debe poder garantizarse laci@ y la

intercomprensioff.

Mediacion intralingtistica entre distintos codigos de la misma

lengua, entre cuyos hablantes (todos ellos igualenémativos”)

deben poder evitarse los malentendidos y garantizarelacion
fluida. (Cantero Serena y De Arriba Garcia, 2004: 5)

Para la realizacion de estos dos tipos de media€léssany, Luna y Sanz
(1994) manifiestan que se movilizan una serienderohabilidades,a modo de

estrategias u operaciones de diversos 6rdenesitizogeomportamental y afectivo.

4 Este concepto es abordado erGlaide for the development and implementation oficula for
pluriingual and intercultural educatior(Beacco et al., 2010) como aquel enfoque que permit
explotar al maximo el conocimiento de una lenguea pntender (de forma oral y escrita), en la
medida de los posible, otras lenguas.
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Microhabilidades que, se entiende, forman partecdda una de las cuatro
macrohabilidades
Hablar, escuchar, leer y escrilsion las cuatro habilidad&sque el
usuario de una lengua debe dominar para poder cécause con
eficacia en todas las situaciones posibles] Aqui las llamamos
habilidades linguisticagpero también reciben otros nombres segun
los autores: destrezas, capacidades comunicativas también,
macrohabilidades EI nombre de macrohabilidades se utiliza
especialmente paralistinguir las cuatro grandes habilidades de
comunicacion de otras destrezas también linglistipgaro mas

especificas y de orden inferior, que se denommamohabilidades
(Cassany, Luna y Sanz, 1994: 88)

Estos autores enumeran distintas microhabilidadea pada una de las
cuatro macrohabilidades: hablar, escuchar, lescler. En los siguientes parrafos
damos cuenta de las que conciernearal, esto es, hablar y escuchar, por cuanto

que son las que nos ocupan en este trabajo ddiga@an.

Para la macrohabilidad de hablar, relativa a lavidetd comunicativa de la
lengua deexpresion orglse movilizan las microhabilidades/estrategias de:

- Planificar el discurso (analizar la situacion, usaportes escritos,
preparar el tema, preparar la interaccion).

- Conducir el discurso (buscar temas adecuados, atarepninada una
conversacion, saber abrir y cerrar un discursa.oyal

- Negociar el significado (adaptar el grado de esigacion del texto,
evaluar la comprension del interlocutor...).

- Producir el texto (facilitar, compensar y corrdgiproduccion).

- Controlar aspectos no verbales (control de la wsar cédigos no
verbales, control de la mirada).

Para la macrohabilidad de escuchar, relativa atlaidad comunicativa de la
lengua de comprensién auditiva los autores enumeran las siguientes

microhabilidades/estrategias:

- Reconocer (saber segmentar la cadena acusticendisr oposiciones
fonologicas de la lengua...).

4> Existe poco consenso en la utilizacién de deteads términos, como es el caso de habilidad y
destreza. Estos dos términos son basicamente siosraunque podemos matizar que la habilidad es
un Objeto de aprendizaje para cuyo desarrollo fatzela movilizacién de destrezas. Se suele Usar e
término destreza aplicado a las habilidades masuafésicas, que no siempre requiere un alto grado
de cognicion (De la Torre, 2004).
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- Seleccionar (distinguir palabras relevantes eniscudso...).

- Interpretar (comprender la intencion y el significaglobal de un
discurso...).

- Anticipar (saber prever el tema y el estilo dekdrso, saber anticipar
lo que se va a decir...).

- Inferir (saber extraer informacion del contextaerpretar cédigos no
verbales...).

- Retener (guardar en la memoria palabras, frasesos aspectos del
discurso para interpretarlos mas adelante...).

En consonancia con las microhabilidades/ estraegéinidas anteriormente,
Cantero Serena y De Arriba Garcia (2004) enumerandefinen como
microhabilidades/ estrategias orales —de exprgsibm comprension-, constituyentes
de la actividad comunicativa de la lenguantediacion oralas siguientes:

- Intermediar: Hacer de intérprete. El intermadigrasa a ser un mediador
que apostilla, resume o parafrasea.

- Resumir: Transmitir el sentido del texto adeclodn al interlocutor.

- Sintetizar: Reducir a datos muy esenciales adwinlo al interlocutor.

- Parafrasear: Cambiar la forma de decirlo paeti@ mas comprensible.
No reducir.

- Apostillar: Aclarar, comentar, explicar, ampidr o dar una informacion
extra que el interlocutor requiere para entendejuie se esta
diciendo.

- Interpretar: Trasladar lo que alguien esta daeo ha dicho.

En el Cuadro 13 se articula la informacion des@rtidos parrafos anteriores
relativa a la configuracion y estructuracion de hascrohabilidades orales, y la
hacemos corresponder con las estrategias de dadatwua en la construccion de la
comunicacion —a las que en el Cuadro denominantostezias de comunicacion-,
puestas en funcionamiento y referidas a cada unosdprincipios metacognitivos

descritos en el MCER (2002), tal y como expusinmosléCuadro 11.
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ACTIVIDAD ESTRATEGIAS DE MICRO-
HXQEIRDzD COMUNICATIVA ME'IE)A%I(\;%IEII'(I?IVO COMUNICACION HABILIDAD/
DE LA LENGUA ESTRATEGIA
Planificacién Preparacién Planificar el
discurso
Planificacién/ Atencion al Conducir el
Ejecucion destinatario/ discurso
Compensacion
-, Control/ Evaluacién  Control de éxito Negociar el
Hablar Expresion oral L
significado
Reparacion/ Auto-correccion Producir el texto
Correcion
Ejecucion Apoyo en Controlar aspectos
conocimientos no verbales
previos
Ejecucion Identificacion de lasReconocer
claves
Planificacién Estructuracion Seleccionar
Ejecucion Identificacion de lag
claves
Ejecucion Identificacion de lasInterpretar
Comprension claves
Escuchar auditiva
Control/ Evaluacion Comprobacion de|lanticipar
hipotesis
Ejecucion Identificacion de lasInferir
claves e inferencia a
partir de ellas
Ejecucion Identificacion de lasRetener
claves
Planificacién Consideracién de | |ntermediaf®
Eiecucion las necesidades de
J interlocutor.
Planificacién Consideracion de | Resumir/ Sintetizar
. - las necesidades de
Ejecucion .
interlocutor
Planificacién Consideracion de | Parafrasear
Hablar y o .
Mediacién oral . L las necesidades de
escuchar Ejecucion .
interlocutor
Planificacién Consideracion de | Apostillar
Eiecucion las necesidades de
J interlocutor
Planificacién Consideracion de | Interpretar
. L, las necesidades de
Ejecucion

interlocutor

Cuadro 13. Configuracion y estructuracion de lasrotabilidades orales.
(Tomado de Cassany, Luna y Sanz, 1994, MCER, 2@anyero Serena y De
Arriba Garcia, 2004)

4% Esta microhabilidad/ estrategia oral es inclustelaresto y las neutraliza.
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Parece razonable manifestar que el conocimiengotgrha de conciencia por
parte del profesor de LE respecto al uso de lasomabilidades/ estrategias orales
arriba enumeradas, contribuira, en gran medida,a amkjora de sus actos

profesionales (a los que atendemos en el Capijulo 3

Tal y como ya hemos planteado, la mediacion ontgigia las modalidades
comunicativas de recepcion, produccion e interacgi@er Figura 9) que, en el
proceso de comunicacion, se pueden identificaav&$ del discurso movilizado en
las relaciones profesor-alumno o alumno-alumnotdan el discurso de ensefianza/
aprendizaje como en el discurso social, las ungla#emediacion constituyen las

unidades tangibles de analisis.
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CAPITULO 3

EL ESTATUS DEL PROFESOR MEDIADOR EN EL AULA DE LENG UA
EXTRANJERA

La estructura social que caracteriza al aula est&cada por las relaciones
interpersonales y/o organicas que tienen lugaraeésr de la interaccion entre
profesorado y alumnado. Esta interaccion ha siésdel hace décadas, objeto de
numerosos estudios en el ambito de la Educaciompestigadores internacionales
tales como Bellack (1966), Ellis (1990), Flande¥870) y Tsui (2001), nacionales
tales como Alcén Soler (2001), Martinez Lirola (2P Medina Rivilla (1988,
1990) y, recientemente, Nufiez Delgado y Hernandediné (2011).

Remitiéndonos a Medina Rivilla (1990) para la disién social en funcion
del contexto del aula y del @mbito disciplinaricequos ocupan, encontramos que la
interaccion se entiende corfita relacién de reciprocidad que se establece érdre
agented del aula, fruto de la cual se crea un modelo dacimnes sociales
caracteristico.” (p. 576). Esta idea de modelo, aen en particular para la
ensefianza/ aprendizaje de lenguas, es compartideqim Soler (2001) ante lo que
afiade que:

En la mayoria de los casos el profesor controlarige la interacion

en el aula: decide quién participa, selecciona aterlocutor y

evalla la participacion de los interlocutores en discurso. En

muchas ocasiones el profesor también modificenglt al que son

expuestos los estudiantes o la estructura de leraction con la

finalidad de facilitar la comprensioén y la produéai de la lengua

objeto de estudio. Es decir, se esfuerza por faesrela
comunicacion en el aulgAlcon Soler, 2001: 272)

3.1. La evolucién de la concepcion del perfil profesiordalel profesor de lengua
extranjera

Las situaciones de aula que nos ocupan generaecksidad de una re-

actualizacion de la metodologia de ensefianza. Bnt@wa esta re-actualizacion se

4" Medina Rivilla (1990) utiliza la denominacién degentescomo sinénimo de individuos,
refiriéndose, por lo tanto, al profesor y al alushma

123



Natalia Barranco lzquierdo

manifiestan Madrid y McLaren (2004) para quieneofipover nuevos enfoques en

la didactica de las lenguas se vuelve apremiaifpe.146).

El enfoque 0 método, como guia de pensamientoigrapara el profesor de
lenguas (afectando a sus roles/identidad y a susdines/entidad), ha sido objeto de
estudio de numerosos autores, tales como Parkibsddaz (1984), Puren (1994),
Richards y Rodgers (1998) o Sanchez Pérez (198%®) ,exvolucionado en las ultimas

décadas.

Esta evolucion se produce, en parte, por el camehbidas concepciones
disciplinares sobre la naturaleza de cada unasdeaf@gorias educativas esenciales
(Galisson, 1980), cambio que da lugar, asimismola aevolucién del perfil
profesional del profesor de LE y de las competenpiapias de este perfil, tal y
como plantean Bernaus (2004), Font (1998) y Tin&2€93).

Tras el progresivo abandono del método audiolinqu#tbres como Breen y
Candlin (1980), Brumfit (1984), Canale y Swain (@38Voirand (1980), Savignon
(1983) y Widdowson (1978) manifestaron que durait@roceso de ensefianza/
aprendizaje de lenguas se debia promover el d#samle una competencia
comunicativa(término acufiado por Hymes, 1972). Nos situamosspante los
enfoques comunicativos en los que esta competarmiaunicativa es entendida
como la capacidad de comprender un amplio y rigoerterio linglistico y
posibilitador de una adecuada participacion en asitmes especificas de

comunicacion.

Esta evolucion es abordada por Font (1998), profescel departamento de
Didactica de la Lengua y la Literatura en la Unsidad de Barcelona, quien
establecio una compilacion de veintidos rasgosestas nociones clave del método
audiolingual y del enfoque comunicativo, de los gdestacamos los mas

significativos para el caso que nos ocupa, relataldgente al Objetoy al Sujeto

Para Font (1998), y en referenciafgente el profesor pasa de ser el que
“controla” (p. 219) el proceso de ensefianza/ apraje] al que “ayuda y motiva” (p.
219) a sus alumnos en su propio aprendizaje. Asimi®n el método audiolingual
“especifica el lenguaje a usar” (p. 219) en el aolgentras que en el comunicativo

“no puede saber el lenguaje que se usara” (p. 219).
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En referencia aDbjetq se plantea la “competencia comunicativa” (p. 2i9)
vez de la “competencia linglistica” (p. 219), cometa en el proceso de ensefianza/
aprendizaje y se da “prioridad al significado” 249), en vez de “al significante y a

las estructuras” (p. 219).

En referencia abujetg en el método audiolingual los alumnos “se relaaio
con el sistema mediante materiales controlados” 2(®9) por el profesor en
contraposicion con el enfoque comunicativo, enug ‘tge relacionan con otra gente

en trabajo por parejas o en grupo.” (p. 219).

Aln mas encontramos ilustrado este cambio en el RICIE02) desde el
momento en que &ujetoes concebido como un agente social “que tienagdre ]
que llevar a cabo en una serie determinada de nsit@ocias, en un entorno

especifico y dentro de un campo de accion con&ngto9).

3.1.1. Competencias docentes para el perfil profesional terofesor de lengua
extranjera

En la perspectiva de ofrecer una intervencion efiediciente y pertinente
para el alumnado, aportamos la posicion de Begbal. (1999) quienes definen la
profesion del docente de LE como la de aquel que:

[...] posee y desarroll@ompetencias generales individualeg en

particular una competencia para comunicay unacompetencia

técnica que utiliza a través de diversos tipos detividades de

ensefianza movilizando aquellas estrategias que considera

adecuadas para la realizacion de las tareas coroesfientes o de

las funcionesque debe desempefiar. Esta utilizacion contexaddiz

de las competencias individuales no cesa de maddicen
reciprocidad (Begioni et al., 1999: 33)

Debido a las crecientes demandas de la sociedadodekcimiento y del
aprendizaje a lo largo de toda la vida, en lo qomecierne al profesor de LE se
plantea, al igual que para cualquier otro ambitofgmional, que éste posea unas

competencias especificas para desempefar las fesaipe le corresponden.

Si bien la preocupacion por establecer un perfihpetencial surgié hace

décadas en la tradicion de la Didactica de las uas@ulturas con Dalgalian,
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Lieutaud y Weiss (1981), fue en el Proyecto DeS&(efinicién y Seleccion de
Competencias) iniciado en 1997 y difundido por BDBE en 2005, en el que se
planted la seleccion de tres competencias de bstseadas necesarias para una
participacion eficaz en distintos contextos sosiale
First, individuals need to be able to use a widaga of tools for
interacting effectively with the environment: bptiysical ones such

as information technology and socio-cultural oneshsas the use of
language.

Second, in an increasingly interdependent worldjvilduals need to
be able to engage with others, and since theyemidounter people
from a range of backgrounds, it is important thaéy are able to
interact in heterogeneous groups.

Third, individuals need to be able to take respbitisy for
managing their own lives, situate their lives ire throader social
context and act autonomous{@CDE, 2005: 5)

Este sistema competencial se ha tomado como rédepana los sistemas de
Educacion y Formacién en la perspectiva de ideatifiseleccionar y definir las
ocho competencias clave, descritas eRéaomendacion del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 18 de diciembre de 2006, sobrecdmspetencias clave para el
aprendizaje permanent@iario Oficial de la Union Europea, 2006), y & lque

hemos aludido en el apartado 1.3.

Estas competencias se abordan, hoy, desde disénibgos cientificos, en
términos de conocimientos (saber), capacidadeditndgs (saber-hacer) y actitudes
(saber-ser/ estar), segun sefialan Bunk (1994), &mz Wagenaar (2003), Le
Boterf, Barzucchetti y Vincent (1993), Morin (1999)Tejada (1999) entre otros.
Gonzélez y Wagenaar (2003), coordinadores del BroyEuning®, las definen en
los siguientes términos:

[...] las competencias y las destrezas se entienden conaxer y

comprender (conocimiento tedrico de un campo acadgma

capacidad de conocer y comprender), saber como aac{ia
aplicacion préctica y operativa del conocimiento @ertas
situaciones), saber como ser (los valores comacepategrante de la

forma de percibir a los otros y vivir en un contexdocial). Las
competencias representan una combinaciéon de at#bufcon

8 El informe final fue elaborado por Rychen y Saigdeds.) en el 2003.

49 Proyecto coordinado por Julia Gonzélez de la Usidad privada catdlica de Deusto (Espafia) y
por Robert Wagenaar de la Universidad de Gronirfgetanda). Se emprende como respuesta al reto
de la Declaracién de Bolonia (1999) y del Comunicdd Praga (2001).

126



Capitulo 3 El estatus del profesor mediador en el aula dglm extranjera

respecto al conocimiento y sus aplicaciones, agtit,l destrezas y
responsabilidades) que describen el nivel o gragleuficiencia con
gue una persona es capaz de desempeidftasizalez y Wagenaar,
2003: 80)

Es en el marco de adaptacion al Espacio Europda Beucacion Superior
(EEES) y en los postulados de este proyecto, cuande la necesidad de atender a
las competencias supuestas esenciales para etallesde la actividad profesional
del profesor de LE, configurando un perfil comummeartido en todo el ambito

europeo.

3.1.2. De los rasgos definitorios de la mediacion a las ropetencias docentes
para el perfil profesional del profesor de lenguaxdranjera

En el ambito europeo, la institucion constituciodalla Union Europea —la
Comisién Europea-, llevé a cabo un proyecto quen tagmo resultado final la
publicacion del informeEuropean Profile for Language Teacher Education. A
Frame of Referenc@n adelante, EPLTE) redactado por Kelly et &108).

En este informe se propone un perfil europeo paréoimacion inicial y
permamente del profesor de LE, y contiene 40 eléwseron el objetivo de servir
como una lista de control para los programas dadoion vigentes y de orientacion
para los que se estan desarrollando. A travéstde ekementos, se identifican las

competencias que se espera configuren el perfiégicmal del profesor de LE.

Se presentan divididos en cuatro secciones retatavda estructura el

conocimiento y comprensiplasestrategias/ habilidadesy losvalores

La seccion relativa a lastructuraesta constituida por los items del 1 al 13.
Se pueden interpretar como enunciados orientateodo plan de estudios “[...]
describing the different constituent parts of laaggl teacher education and indicates

how they could be organised.” (p. 20).

La seccion relativa atonocimiento y comprensi@omprende los items del
14 al 21. Describe las competencias de saber “plaling to what trainee language

teachers should know and understand about teaemddearning languages [...]”
(p. 20).
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A la seccién destrategias y habilidadesorresponden los items del 22 al 34.
Se especifican las competencias relativas al dadmar “[...] relating to what trainee
language teachers should know how to do in teachimd) learning situations as

teaching professionals [...]” (p. 20).

La seccion devalores comprende los items del 35 al 40. Alude a las
competencias de saber-ser “[...] relating to the eslihat trainee language teachers
should be taught to promote in and through theigleage teaching.” (p. 20).

En el Cuadro 14, sefialamos los ocho items del destaEPLTE (2004) en
los que, desde su formulacion, hemos hallado vawddh con la mediacion. Esta
vinculacion ha sido determinada teniendo en cukrgaasgos definitorios de esta
nocion clave, desde las caracteristicas de la miédipedagogica sefialadas en el

apartado 2.2.3.

ELEMENTOS COMPETENCIALES RASGOS DEFINITORIOS DE LA
MEDIACION

22. Training in ways of adapting teach| Individualizacion y diferenciacién psicolégica
approaches to the educational context and indiVi
needs of learnes

25. Training in the development of reflect| Participacién activa y conducta compartida
practice and self-evaluation

26. Training in the development of indepenq Individualizacién y diferenciacién psicoldgica
language learning strategies

32. Training in incorporating research into teagh| Individualizacién y diferenciacion psicolégica

35. Training in social and cultural values Competencia

36. Training in the diversity of languages { Competencia
cultures

37. Training in the importaec of teaching an| Intencionalidad y reciprocidad
learning about foreing languages and cultures

39. Training in teanworking, collaboration an| Participacion activa y conducta compartida
networking, inside and outside the immed
school context.

Cuadro 14. Los rasgos de la mediacion en las cimmgias profesionales
docentes. (Tomado de Kelly et al., 2004)

En el &mbito nacional, tomamos como referentaleb Blanco para el Titulo
de Grado en Magisterigen adelante, Libro Blanco) disefiado por la Agenci
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Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditaci®iNECA®® (2004). En este

documento, se establecen y describen las compasedcicentes especificas que
deben adquirir los formados para que en su ejerdieila profesion docente, en los
niveles de Educacion Infantil y Educacion Primaseencuentren en condiciones de
contribuir a que los escolares alcancen los olgjstpropuestos en todas las areas

curriculares.

En el Cuadro 15 ofrecemos las siete competencizenties especificas para el
perfil profesional del profesor de LE en las qumbe identificado rasgos definitorios

de la mediacion.

COMPETENCIAS DOCENTES RASGOS DEFINITORIOS DE LA
MEDIACION

Ser capaz de desarrollar actitudes y represents Participacion activa y conducta
positivas y de apertura & diversidad linglistica | compartida
cultural en el aula

Ser capaz de planificar lo que va a ser ensefig Planificacion
evaluado, asi como de seleccionar, concebir y ea
estrategias de ensefianza, tipos de actividadeseyiafes
de clase

Usar técnicas de expresién corporal y de dramadigj Intencionalidad y reciprocidad
COMO recursos comunicativos

Evaluar los conocimientos previos de los alumnasg Significado
necesidades, introduciendo estrategias diferentas|
cadanivell/tipologia de alumnado y de las caracteris
del contexto educativo

Mostrar una actitud receptiva hacia los erroreslag Trancendencia
produccién/comprensién orientando su trabajo arpade
los andlisis

Disefiar actividades dirigas a lograr una comunicaci Individualizacion y diferenciacion
oral suficiente en la nueva lengua por parte destdds psicologica

estudiantes, estableciendo planes individuales
aquellos estudiantes que asi lo necesiten

Promover la colaboracion de las familias del aluier| Participacion activa y conducta
especialmente de aquellas en las que se pr{ compartida

comunicacion en mas de una lengpafra fomentar ¢
respeto a otras lenguas y culturas

Cuadro 15. Los rasgos de la mediacion en las ctemgias profesionales
docentes. (Tomado de ANECA, 2004)

* Fundacién estatal que data del 2002 y que tien®abjetivo contribuir a la mejora de la calidad
del sistema de Educacion Superior mediante la awgln, certificacion y acreditacion de ensefianzas,
profesorado e instituciones.
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Tomando como referencia EPLTEY el Libro Blancqg desde la Consejeria
de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn -Codathien la que se lleva a cabo
esta investigacion-, se propuso la elaboracién mieModelo de Competencias
Profesionales del Profesoradque fue realizado bajo la Direccion General de
Calidad, Innovacion y Formacion del Profesoradol{30En él se establecen las
diez competencias que deben regir las actuaciomés EHormacion Permanente. De
todas ellas, hay dos que hacen alusion expliciganaediacion: la&Competencia en
gestion de la convivencig la Competencia intra e interpersonghra las que se

reclama el conocimiento en mediacion y técnicasmediacion.

Con lo expuesto en este apartado, se pone de ewoifia necesidad de
formar a un profesor de LE que sepa dar respusstias mejores condiciones, a uno
de los nuevos desafios del sistema educativo: eteaicalumnado de LCPD en la

perspectiva del logro de su integracion socialopkes.

3.1.3. Actos profesionales docentes movilizados por el gesor de lengua
extranjera

El profesor, como categoria educativa esencial Afggeen toda situacion de
enseflanza/ aprendizaje (Legendre, 1988), asumme&tgn de ensefiar y de hacer
aprender, proceso que para Guillén Diaz y CasiatdP{1998) “se construye segun
variasdimensiones esencialgp. 23), a saber:

- formacién

- planificacion

- intervencioén

- evaluacién

las cuales implicatos actos profesionales de ensefianza:
- conocer

- tomar decisiones

- aplicar

- evaluar® (Guillén Diaz y Castro Prieto, 1998: 23)

En las dimensiones de planificacion, intervencioevgluacion, se concreta
un saber-hacer competenciaarticulando acciones sistematicas, intencionadas,
estructuradas y reguladas por el profesor (Legerd®@8); un saber-hacer que para
muchos autores se trata de una estrategia globahtin

*1 Denominaciones tomadas de Roy (1991), traducidisrijinal en francés por las autoras.
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Estas dimensiones, a través de los actos profésgommcentes de tomar
decisiones, aplicar y evaluar —presididos por etaecer- tienen luggraray enel
proceso de ensefianza/ aprendizaje y se basan emodelo transformativo del
aprendizaje del alumnado. Se corresponden conat®s fdel proceso mediacional
denominadas planificacion, accion, observacion flex@&n (en Capitulo 2 ver
apartado 2.2.2., Figura 6 y Figura 7), que tiengail en cada uno de los modos de
dicho proceso.

Cada una de estas dimensiones esenciales del @raesensefianzal/
aprendizaje y fases del proceso mediacional cayrefgria a aquellos actos
profesionales docentes que consideramos estannfgssen su realizacién, tal y
como se muestra en la Figura 10. Como podemoswarser fase de observacion

preside el proceso y conduce a conocer.

DIMENSIONES ESENCIALES PARA Y EN EL PROCESO DE
ENSENANZA/ APRENDIZAJE

i B

Planificacion + | Intervencion Evaluacion

|

. e T
Conocer Tomar decisiones Tomar decisiones Tomar decisiones
Aplicar Aplicar

Evaluar

ACTOS
PROFESIONALES
DOCENTES

NG |

‘ FASES DEL PROCESO MEDIACIONAL ‘

Figura 10. Actos profesionales docentes para lasmsiones del proceso de
ensefianza/ aprendizaje y para las fases del prowediacional.

Respecto a la planificacion, considerada como an gé accion organizado,
Guilléen Diaz y Castro Prieto (1998), para la Did#ctde las Lenguas-Culturas,
exponen su definicion y el conjunto no cerradoahea de decisiones que subyace a
ella:
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Entendemos por planificacion el proceso de tomdet#siones para
determinar un plan de accion légico y ordenadodadb en cuenta
las caracteristicas y necesidades de los alumnasyigmente
identificadas y analizadag¢Guillén Diaz y Castro Prieto, 1998: 100)

La planificacion implica tomar decisiones sobre:

- la seleccion de los objetivos de ensefianza/ apzajei

- la seleccion y concepcion de estrategias y técrdeasnsefianza.
- la preparacion del material necesario.

- la seleccion, concepcion y elaboracion de activetad

- la seleccion del modelo de evaluacion apropiado

. (Ibid: 24)

La intervencion docente, considerada como una @acdéliberada y
controlada, es definida por estas autoras quieasrofiecen, asimismo, un conjunto

no cerrado de estrategias susceptibles de seada$c

Accion pedagodgica consciente para apoyar, estimolanodificar
una situacion, una actitud o una acciothid: 154)

La intervencion implica aplicar el resultado de Kkobma de

decisiones:

- suscitando el interés de los alumnos.

- presentando los contenidos de forma clara y estrada.

- gestionando y asegurando las condiciones que fagare los
aprendizajes.

- utilizando las estrategias y técnicas que favorezdas
aprendizajes.

- verificando los aprendizajes.

- (Ibid: 24)

La evaluacion, considerada como la indagacion de dfectos que la
intervencion ha producido, es contemplada por eatderas como una mirada
reflexiva a todo el proceso de ensefianza/ aprgedidas ofrecen su definicion y un
conjunto no cerrado de acciones formativas y deaetcion en los siguientes
términos:

[...] un proceso que conduce a la valoracion cualitatiya

cuantitativa y a la toma de decisiones sobre losultados

obtenidos, estableciendo —primordialmente- una @agon entre

las caracteristicas de esos resultados y los olgstiestablecidos
[...] (Ibid: 113)
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La evaluacion implica una accion formativa y deeatcion:

- informadndose y situando al alumno en cuanto a sus
capacidades y aptitudes.

- conociendo sus pre-concepciones.

- conociendo y valorando los progresos.

- ofreciendo actividades que remedien las dificultade

. (Ibid: 24)

Tal y como podemos desprender, la relacion de aagibnes formuladas
para cada una de esas dimensiones esencialesceptile de trasposicion a las

fases del proceso mediacional.

Optamos por agregar aquellas que consideramosngretds para estas
dimensiones y fases, tomando como referentes tastelementos del EPLTE
(2004), como algunos de los interrogantes que BaRefiate (2007) proponen para
ayudar al profesorado en su autoevaluacion durahtproceso de ensefianza/

aprendizaje de LEs en la Educacion Primaria.

Para la dimension de planificacion, mediante eb gmbfesional de tomar

decisiones, hemos optado por agregar:

- La adaptacion de diferentes enfoques a las neckesiabel alumnado.
- Lainclusion de las lenguas y culturas diferentdsatimnado.
- Laincorporacion de la investigacion a la ensefianza

- La ensenanza/ aprendizaje de CLIL (Content and wageg Integrated
Learning).

- La anticipacion y prediccion de posibles situacgpeoblema.

Para la dimension de intervencion, y teniendo e@mtzaulas implicaciones que
hemos agregado para la dimensién de planificacidnsideramos que se debe

aplicar el resultado de nuestra toma de decisiones:

- Gestionando la diversidad de lenguas y culturaseptes en el aula.

- Resolviendo las situaciones-problema producidas laorpresencia de
alumnado de LCPD.

- Fomentando el trabajo en equipo y la colaboracion.
- Haciendo uso de las TICs (Tecnologias de la Infordma y la
Comunicacion).
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En la perspectiva de dar cuenta de las implicasigne hemos agregado para
las dimensiones anteriores, la dimensién de evidlnaanplica, tal y como

apuntaban las autoras citadas, una accion formatiaretroaccion:

- Informandose sobre los progresos del alumnado dRDLC

- Valorando los beneficios de la inclusion de lagyless y culturas presentes
en el aula.

- Siendo critico con los planes de estudios.
- Verificando el desarrollo y la aplicacién de reasrslidacticos.

Todo este repertorio de implicaciones, en la petsge competencial,
requiere el acto profesional de conocer, y tiengiomaepercusion en el lugar
convergente de todos los actos profesionales dexanie es la intervencion. La
intervencion es el nucleo del proceso de ensefimmahdizaje, por cuanto que en
esta dimensidbn vamos a evidenciar, mediante lauagiin/reflexion de nuestras
actuaciones, si nuestros conocimientos y planifcess son apropiados a nuestro

contexto de aula.

En este sentido, aportamos una relacién de imjpbicas especificamente
vinculadas al acto profesional docente “conocere,qeegun precisamos con

anterioridad, preside las demas y es necesaricspaeglizacion, a saber:

- Conocer competentemente la lengua de ensefaneatagaje.
- Conocer las disposiciones oficiales.

- Conocer el contexto escolar. localizacion geogaafiadatos socio-
econdémicos, etc.

- Conocer al alumnado: competencias, motivacionagukes, culturas, etc.
- Conocer los diferentes métodos y técnicas de enszafia

- Conocer los diferentes métodos de evaluacion.

Para el caso que nos ocupa, es durante la intedvercuando se ponen de
manifiesto las diferencias de lengua y culturaalemnado, pudiendo generar una
ruptura de los vinculos de comunicacién. En lacdptle Scarcella (1990), es tarea
del profesor utilizar su saber-hacer competenaah gue el alumnado de LCPD se

estime parte del grupo, promoviendo, asi, su iat@gn social y escolar:
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It is imperative that teachers appreciate their dgnts’ home
cultures and languages. Ideally, teachers shoujdttr help their
students maintain their first languages. Unfortietgat it is common
practice even today for teachers to actively disagae their
students’ use of the first languag&carcella, 1990: 54)

Para este autor, el profesor debe atender y coasidelengua de origen del
alumnado de LCPD, tal y como sefialamos en el Qapltuapartado 1.2.1., en la

perspectiva de impulsar una educacion inclusiva.

Tal y como se desprende deGaia (Beacco y Byram, 2007), asegurar la
presencia de las lenguas de origen en las actesdgde tengan lugar en las aulas

heterogéneas, tendra sus efectos sobre:

- El desarrollo linguistico dado que el tener importantes habilidades en la
primera lengua incide en el desarrollo de las fdddes en la lengua que se
esta aprendiendo. (Vygotsky, 1995).

- El desarrollo psico-sociolégico individuakl considerar que las lenguas
identitarias generan un sentido de pertenenciaaomunidad.

- El principio de respeto a la diversidad lingtistigacultural que constituye
un valor fundamental de la Union Europea.

En el estudio reciente llevado a cabo por Eurydizé09) sobre la
integracion social y escolar de los alumnos inmmtgs en las escuelas, se propone
atender a la ensefianza de la lengua de origenopomiiltiples beneficios que

genera en el alumnado. En este documento se artaiousst
Proficiency in their language of origin is widelprtsidered to be
of great importance for immigrant pupils. Proficgncan make it
easier for these pupils to learn the language sefrinction and thus
stimulate their development in all areas. In aduhtithe manner in
which their mother tongue is viewed in the host momty helps

secure the self-esteem and identity of immigraidi@n and their
families.(Eurydice, 2009: 19)

Cabria resefar que laspresentacionedel profesorado influyen de manera
significativa en la planificacion, en la interveditiy en la evaluacion. Segun
desprendemos de los estudios que ya se realizarda década de los 70 por
investigadores del ambito educativo en el contemternacional (Abelson, 1979;
Clark y Peterson, 1990; Jodelet, 1986; Nespor, }9Blisbett y Ross, 1980), estas
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representaciones —si bien son evolutivas- dan auel pensamiento y del
conocimiento del profesor en relacion con distinspectos del proceso de

ensefanza/ aprendizaje.

Pensamiento y conocimiento, tanto personal comdegiamal, respecto a
objetos, personas, acontecimientos, etc., quednai@® manera determinante en sus
actuaciones en el aula. En palabras de CastrooP@&08) “[...] al utilizar el
término de “representacion” significaremos el sisiecomplejo de conocimientos
profesionales y personales que actian como tearipfcitas y que permiten

interpretar e intervenir en un contexto educatiyp.”118).

3.2. El profesor de lengua extranjera: Agente mediador ge toma decisiones

El modelo de relaciones sociales presente en ua del LE genera la
necesidad de considerar, significativamente, laréigdel profesor -Agente- como

recurso humano por excelencia en las relacionesgogitas (Legendre, 1988).

Como hemos expuesto, el profesor y, en particelaprofesor de LE debe
ejercer una constante toma de decisiones en relaciés efectos, en términos de
eficacia, eficiencia y pertinencfaque los intercambios discursivos, en el marco del

aula producen en el aprendizaje de su alumnado.

El profesor, por norma general, regula -controlandbrigiendo vy
reorientando tales intercambios discursivos, erglasse movilizan los dos tipos de
discurso descritos en el apartado 2.3., del Capeulel discurso de ensefanza/

aprendizaje y el discurso social.

3.2.1. El profesor mediador: sus potencialidades y sus \tiralidades en el aula
de lengua extranjera

Cabe plantearse una re-actualizacion de las fuesiael profesor, de la
misma forma que en el apartado 3.1., de este aydifylanteabamos la necesidad

de una re-actualizacién de la metodologia de engafpara gestionar los cambios

2 Tomados tales términos de los criterios que damteude la calidad, tal y como se expone en el
Capitulo 1, apartado 1.1.4.
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gue estamos viviendo en nuestra sociedad, debidas presencia de un nuevo

alumnado en las aulas.

De manera genérica, el profesor ha sido un temarrestde para
investigadores del ambito educativo. Vygotsky ()98&sde la Psicologia Social,
Pérez Serrano (2005) desde la Pedagogia y Gals§mste (1976), Stern (1992),
Tudor (1993) y Widdowson (1987) desde el area @@cmiento que nos ocupa.

Galisson y Coste (1976), en su Diccionario de téoside Didactica de las
Lenguas, ya definieron el papel del profesor coménoodele organisé de conduite,
relatif a une certaine position dans [...] un groapgélatif.” (p. 475). Por ello cobra
sentido, mas que nunca, la concepcion de Vygots895) sobre el desarrollo del
alumno, desarrollo que es descrito por este astmoaina dindmica dependiente de
relaciones interindividuales e interpersonales. pEdfesor no es so6lo un mero
transmisor de saber, sino un intermediario dinangontre el saber y el alumno
(Vygotsky, 1995); dinamicidad que corrobora la epigrdad y multifuncionalidad
de la mediacion en las relaciones pedagdégicas, @oalamos en el Capitulo 2,

apartado 2.1.2.

Como tal intermediario dinamico adquiere significda descripcién que hace
Marcelo Garcia (1987) del profesor como sujeto tpnea decisiones en el seno del
aula. Desde esta perspectiva, se han ofrecido muddfaniciones del profesor que,
en términos de Agente y de sujeto —como sinonimond&viduo-, se cargan de

diferentes matices.

Bjerstedt (1969) plante6 que un profesor es urtgtijgue toma decisiones, y
la imposibilidad de tomarlas en el momento adecyadede provocar efectos no
deseados. En este caso, el profesor, definido cujeto, es ante todo un individuo
de quien se esperan competencias y estrategiastdsadel orden de la toma de

decisiones.

A esta idea contribuyé Clark (1978) aunque defaliprofesor como alguien
que toma decisiones. Este autor no vinculaba dgmenente al profesor con los
términos sujeto o Agente, para incidir en un pedfl profesor que debe estar

pendiente en todo momento de sus actos, resul&adi abservacion de sus efectos.

%3 En este apartado, el subrayado en las citas espaign de la investigadora.
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Si éstos no son los esperados, debe producirsarabi@ con el fin de conseguir

alcanzar los objetivos planteados.

A este respecto, Borko et al. (1979) afiaden “Comntgiof teaching as an
instructional decision-making process positionstdecher as an active agemito

selects specific strategies or skills in orderetach a particular goal.” (p. 138).

Esta toma de decisiones esta siempre presente aatulacion del profesor.
Para que esta actuacion sea la correcta en laggéxgpdel logro de la integracion
social y escolar del alumnado y de una educacidnsiva, las decisiones que tome
han de poseer una serie de caracteristicas refgradeShavelson (1976):
- La eleccion entre varias alternativas posiblesjgnab elegir entre distintas
estrategias o métodos de ensefianza (explicacgousilbn, discurso, etc.).

- La estimacidn subjetiva que el profesor realizarccede la situacion
cognitiva, afectiva y comportamental del alumno.

- Los resultados y la utilidad para el profesor de determinada alternativa.

- La eficacia, eficiencia y pertinencia que para sifgsor representa ese
resultado a la hora de conseguir el objetivo phate

Estas caracteristicas estan vinculadas a las oeessien si mismas por su
orientacion y contenido, a las caracteristicas adedestinatarios y a sus propias

expectativas y satisfacciones.

Retomando la idea de intermediario dinamico platagsor Vygotsky (1995),
Morales Galvez et al. (2000) entienden que el pafelebe poseer unas cualidades
especificas, tales como:

Director de la clase: gestiona y organiza todos &spectos de
las actividades.

Instructor: evallGa y corrige.

Consejero: controla las dificultades y las habilis de los
alumnos para planear futuras actividades.

Favorecedor del aprendizaje: fomenta actitud pwaithacia la

lengua y la cultura que ensefidorales Galvez, et al., 2000:
157- 158)

Estas cualidades nos ofrecen un modelo organizaslocahducta, un

comportamiento que conviene movilizar por parte mtefesor y que es pertinente

abordar en el sentido de funciones para definpestil profesional.
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La figura del mediador en el &mbito educativo, &nteada en Sanchez
Cerezo (1991) como “Persona u objeto que, dentrandeco de una intervencion/
relacion educativa o terapéutica, interviene estralumno/ paciente y la meta u

objetivos propuestos.” (p. 339).

En el mismo orden de cosas, Roman Pérez y DiezL@00) dan cuenta de
la figura del profesor mediador, recurriendo admsensiones esenciales y a los actos
profesionales docentes, cuando nos dicen:

La mediacion en el aprendizaje sélo es posible daagsta claro

¢.como aprende el que aprende? y ello supone idemtifon qué

capacidades, destrezas y habilidades aprende uenadix en una

situacion determinadal]...] El profesor como mediador del

aprendizaje elige y selecciona los contenidos (&xme saber) y

los métodos (formas de hacer) mas adecuados patartde

desarrollar las capacidades previstagRoman Pérez y Diez
Lépez, 2000: 38)

Formando parte la mediacion del perfil profesiatell profesor -y susceptible
de ser considerada como una competencia-, nosrgeggas sobre la identificacion y
la articulacion de las funciones o sub-funcionesgatdas al profesor y determinadas
por las fases del proceso mediacional. Funcionesegtendemos han de garantizar
respuestas efectivas a dicho proceso, vinculadasetuacion de su responsabilidad

directa.

En relacién a la intervencion en el aula, el ppofanas que nunca —para este
cambio de paradigma centrado en el alumno- desampdtincion de facilitador del
aprendizaje (Stern, 1992). A este respecto, Nol&aguas (2004), en su manual

para docentes de lengua, sostiene que:
- El profesor debe implicarse comarticipanteen las actividades propuestas.

- El profesor debe setonsejero y organizadode tareas, sirviendo como
recurso a sus alumnos, y estableciendo una intérepmfesor- alumno.

- El profesor debe ejercer la funcion ddentador, corrigiendo donde crea
conveniente.

Todas estas funciones y su complementariedad fopasaie del esquema

comunicativo-discursivo al que hemos aludido caergridad.
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El linglista y conflictblogo Mitchell (1993) afirrba que el profesor
mediador —al que él designaba con el térnmibermediaric debe ser, ante todo:

- Convocanteque inicia el proceso de resolucion de la situag@iroblema.
- Unificador, que ayuda a superar divisiones internas.
- Preparador que desarrolla las habilidades y competenciassagias.

- Garante que garantiza a las partes implicadas que noavanfrir costos
desmesurados.

- Facilitador, que preside los encuentros e interpreta posici@Tdos.

- Generador de ideasque ofrece nuevas informaciones, ideas, teorias y
opciones a las partes implicadas.

- Legitimador que ayuda a las partes implicadas a que acepfeneeso y el
resultado.

- Incentivador que ofrece recursos materiales adicionales.
- Monitor, que promueve el cumplimiento de lo acordado.

- Ejecutante que controla el comportamiento de las partesicgaghs después
del acuerdo.

- Reconciliador que evita los estereotipos e imagenes negativase suelen
dar entre las partes implicadas.

Los roles -definidos en términos de rasgos y car@ticas- presentados en
parrafos anteriores son compartidos por Tébar Belen¢2003) quien ademas —
citando a Prieto Sanchez (1992)- enuncia que elegor desempefia ciertas

funciones:

1. [...] planifica, anticipa los problemas y soluciong¢s.]. 2.
Establece metds..]. 3. Tiene la intencion de facilitar el aprendizaje
significativo[...]. 4. Anima a la busqueda de la novedad: fomenta la
curiosidad intelectual, la originalidad y el pensi&mo divergente.

5. Potencia el sentimiento de capacidad]. 6. Ensefia qué hacer,
como, cuando y por qué: ayuda a cambiar el estignitivo de los
estudiantes controlando su impulsividad. [...] potencia la
discusion reflexiva y fomenta la empatia con epgr8. Atiende a
las diferencias individuales de los alumrjas]. 9. Desarrolla en los
alumnos actitudes positiv@s.]. (Tébar Belmonte, 2003: 22-23)

En todo caso, desde el ambito de la PsicopedagBgliavar (2004) indica

gue no hay que obviar su vertiente como mediad@pdendizaje, cuya concepcion

aborda en los siguientes términos:
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Cualquiera que facilite la adquisicion de conocim@s Yy
aptitudes, estableciendo un entorno favorable aleagizaje,
incluidos quienes ejercen funciones de profesorméolor u
orientador. EI mediador orienta al alumno dandol&edtrices,
respuestas y consejos a lo largo del proceso deerajizaje,
ademas de asistirle en el desarrollo de conocimipt aptitudes.
(Bolivar, 2004: 226)

El profesor pasa de ejercer la funcion de mercstrasor de informacién a la
de facilitador -mediante la participacion, el cgoséa organizacion y la orientacion-
en el proceso de construccion de conocimiento auénscribe en el esquema
comunicativo-discursivo. Se apoya en el diadlogo,Janintercambios discursivos
verbales y no verbales entre él mismo y el alumnemlmo participantes de la

comunicacion propiamente dicha.

3.2.2. La identidad y la entidad del profesor mediador enel aula de lengua
extranjera

Tal y como hemos planteado en el apartado 2dl.@status viene dado por
los principios complementarios e interdependiedi&sdentidad y entidad. Para el
caso del profesor de LE, definir su identidad tegl a referir los roles —en términos
de rasgos y caracteristicas- que el profesor tiepaede llegar a tener. Definir su
entidad nos lleva a referir las funciones, estolegjue el profesor hace o puede

llegar a hacer, para lo que recurrimos a lo expuastel apartado 3.2.1.

De los roles especificados para el profesor mediadenumerados y
definidos con anterioridad, los mas productivogpgresentativos respecto al objeto
de estudio que nos ocupa, por cuanto que se pan&ameionamiento mediante la

oralidad con un discurso social observable, sogl@spresentamos en el Cuadro 16.

Inicia el proceso de resolucion de una situaci@blema o inclusg

Convocante .
trata que ésta no llegue a aparecer.
o Ayuda a superar las divisiones internas que calsagituacion-
Unificador
problema.
Desarrolla habilidades y competencias que ayudaesalver la
Preparador

situacién-problema.

-

Ofrece nuevas informaciones, ideas, teorias y opsipara resolve

Generador de ideas - i
la situacién-problema.

Controla el comportamiento después de resolver iti@acon-
problema.

Ejecutante

Cuadro 16. Roles del profesor mediador en el ailamgua extranjera.
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De las funciones otorgadas al profesor mediadonymeradas y definidas
con anterioridad, las mas productivas y represeatatespecto al objeto de estudio
gue nos ocupa, por cuanto que se ponen en funcien@mmediante la oralidad con
un discurso de ensefianza/ aprendizaje observabielas que presentamos en el
Cuadro 17.

Establece metas Fomenta habitos de estudio y deja claros los ebjeti

Facilita el aprendizaje Guia el desarrollo de estrategias para ir superi&sdificultades
significativo y genera conexiones entre los aprendizajes.

Fomenta la curiosidad | Genera estrategias heuristicas a favor del aprenarender.
intelectual

Favorece una auto-imagen y hace confiar a los alemmés en si
mismos, haciéndoles creer que son capaces de cimkeque s€
propongan

Potencia el sentimiento d¢
capacidad

. Potencia una educacioén en valores.
Desarrolla actitudes

positivas

Atiende las diferencias | Aplica modelos de aprendizaje segun las diferenoiisiduales.
individuales

Cuadro 17. Funciones del profesor mediador enlaldailengua extranjera.

De forma que reconocemos el estatus del profesdianha en el aula de LE,
tal y como describimos en la Figura 11, al articslas roles en interdependencia y

complementariedad con sus funciones.

IDENTIDAD > ENTIDAD
i |

Establece metas

Cor.wocame Facilita el aprendizaje significativo
Unificador Fomenta la curiosidad intelectual
< Preparador < Potencia el sentimiento de capacidad
Gene.rador Desarrolla actitudes positivas
de ideas

Atiende las diferencias individuales
2

Ejecutante

Figura 11. Descripcion del estatus del profesoriatknt en el aula de lengua
extranjera.
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3.2.3. Los materiales curriculares como agentes mediadoremn la ensefianza/
aprendizaje de una lengua extranjera: tipos, funcines y requisitos

Desde el area de conocimiento de Didactica de mgl y la Literatura, las
autoras Guillén Diaz y Castro Prieto (1998) afiraralgue la planificacion —como
dimensién esencial- implica tomar decisiones sdlarepreparacion del material
necesario” (p. 24) para el desarrollo del procescesefianza/ aprendizaje. Tal y
como sefialamos en el apartado 2.1.2., este matariatular® puede ubicarse en las
relaciones pedagdgicas, de manera particular, wqhaelo:

- en larelacién de ensefanzastablecida entre el Sujeto y el Agente (recurso

material); y

- en larelacion didactica establecida entre el Agente (recurso material) y
Objeto (ILE).

Por su parte, Atienza (1994) alude a los mater@lesculares como:

[...] un lugar intermedio entre, de un lado, las pregsciones y
sugerencias emanadas de las administraciones eglasatdel
Estado y de las autonomias y, de otro, las actussode cada
centro en sus tres niveles: el Proyecto EducatieoCkntro, el
Proyecto Curricular de Centro y las Programaciords Area y o
Materia[...] la finalidad esencial de los materiales curriculares
preparar, facilitar, ayudar a los profesores a atzar esa
autonomia(Atienza, 1994: sp)

En esta misma linea, Parcerisa Aran (1996) sereefee los materiales
curriculares como recursos pedagogicos de apopoo&sor en la planificacion, la

intervencion y la evaluacién, y de apoyo al alunenex su aprendizaje.

Para el &mbito disciplinar que nos ocupa, Vez (1868tiene que el material
curricular puede ser un “lugar de encuentro [..speeto a la encrucijada entre el
desarrollo profesional del profesorado y el dedlarrdel curriculum en las areas

linglisticas” (p. 68).

Este autor, al igual que hicieron Martos Nufiez ardia Rivera (1998),

matiza que existe una diferencia conceptual imptet@ntre material curricular y

% Podemos encontrar otros términos usados como isinénde material curricular, de los que
Rodriguez Rodriguez (2004) destaca: material ditAcinaterial instruccional, medios auxiliares y
recursos didacticos.
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material didactico. El material didactico, tambiEmado método de idiomas, cuenta
con materiales impresos, audiovisuales, etc., 9 esstinado a la ensefianza/
aprendizaje de la LE. En este sentido se manifigstdisson y Coste (1976) quienes
definen un método como “un manuel ou un ensembiagmgique complet.” (p.
342).

Los materiales curriculares estimados como losutiizados en un aula son:

- los materiales impresogguia del profesor, libro de texto, materiales de

apoyo curricular, etc.);
- losmateriales audio y audiovisualélevision, DVD, CD, etc.);
- lasTICs(ordenador, CD-ROM, etc.);

- losrealia (materiales auténticos), siendo los tres uGltimeespecial interés
en un aula de LE.

Los materiales impresgsen concreto los libros de texto del alumno y las
guias del profesor, destacan por su presencia aasivtodas las aulas y su
utilizacion casi en exclusividad. Desde el ambiioopeo, se insta a las instituciones
educativas a que elaboren libros de texto o a euisan los ya existentes, para que
éstos eduquen en valores, dando respuesta algioirformulado por los Estados
miembros de la Unién Europea sobre el respetadavéasidad linglistica y cultural.
Pingel (1999) en la Guia elaborada por la UNESCe€sta respecto, argumento
"Action to promote textbook research and textbamksion in the spirit of education
for international understanding, co-operation, peacd human rights has been one

of UNESCO's priorities since the very inceptiontioé Organization.” (Prefacio)

Los materiales audio y audiovisualesn cada dia mas comunes en nuestras
aulas por cuanto que, especialmente, la producettorial los ofrece como un
complemento de los materiales impresos. En el Ihg@eso Internacional de
ANPEnNorge celebrado en Bergen sobre multicultuadlidn las aulas, la profesora
Laksfoss Hansen (2008), en referencia a la utildkadste tipo de material durante el
proceso de ensefanza/ aprendizaje de LE, afirm8Kjuraterial audiovisual es una
excelente fuente de episodios auténticos, ademgwakeer informacion valiosa
sobre los gestos, las caras y las expresiones, acdptable e inaceptable en las
culturas metas." (p. 2-3).
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Las TICs tienen gran relevancia en todas las ensefanzaguawe forma
particular en la enseflanza de LEs, ya que perni#eocomunicacion real con
alumnos de otros paises y el acceso a materiay reetual. Para Morales Géalvez et
al. (2000) las TICs son sin duda "[...] uno de logdees fundamentales del cambio
que esta teniendo lugar en el proceso de ense@pneadizaje (p. 170). El
ordenador, como soporte de Internet, se conviegtam velocidad en un importante
instrumento que facilita al profesor la informacidera la preparacion de sus clases,
disponiendo de buenas practicas actualizadas, gusgsceptibles incluso de ser

impresos, textos reales para lectura comprensiva, e

Para la formacion del profesorado de lenguas, B&zAngelo, Soler y
Pefate (2009), miembros del equipo de trabajo deyeeto Atlantida sobre la
competencia en comunicacion linglistica, alabaadaldor mediadora de este tipo de

materiales curriculares, afirmando que:

[...] se observa que los medios audiovisuales y tecroa$gi
constituyen formas potentes de mediar informacione, q
adecuadamente utilizadas, promueven en el alumrad par que
un acceso a los contenidos de todas las areas d&wdares, una
activa apropiacion de las diferentes e intercondata formas de
hablar, leer y de escribir que hoy coexisten enstraesociedad
(Bazo, D’Angelo, Soler y Pefiate, 2009: 86)

Finalmente, logealia, que permiten introducir en las aulas la realidada
lengua y la cultura extranjera, aunque tal y corflonan Guillén Diaz y Castro
Prieto (1998) “no han sido elaborados para el apa%98). Estas autoras, a modo de
ejemplo, enumeran “los mass-media, una peliculdricea de conversaciones, un

cartel publicitario, un prospecto, una factura,’dfz. 98).

Al igual que al profesor se le otorgan unas funesorspecificas como
Agente mediador (ver apartado 3.2.1.), el mateuaticular posee, asimismo, unas
funciones especificas, de las que Guillén Diaz strGaPrieto (1998) destacan "-la
reguladora de la organizacion de la ensefianzaoriroladora y/o informadora de
los contenidos a ensefar/aprender. -la motivadamrayendo la atenciéon de los
alumnos.” (p. 94).

Por su parte, Gerard y Roegiers (2003) atiendeasafunciones de los

materiales curriculares orientadas al aprendizaja® aulas y a la conexion entre la
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vida cotidiana y la profesional. Respecto a lagitumes orientadas al aprendizaje en
las aulas que nos ocupa consideran las siguidatésinsmision de conocimientos;
el desarrollo de capacidades y competencias; laotidacion de lo adquirido; la
evaluacion de lo adquirido; y la educacion socialilyural.

Estas funciones pueden atribuirse a los cuatrs tigomateriales curriculares
que hemos descrito en los péarrafos anterioresesidxisten algunas especificas. De
las atribuidas al material impreso, Seguin (1989)agd que tiene como principal
funcién "Pour guider I'éléve dans la perceptiohagipréhension du monde extérieur,
dans I'élaboration des connaissances acquisegepaodks différentes que celles des
programmes scolaires, dans la maitrise de sesgwegpériences.” (p. 23).

Los libros de texto son los principales mediaderse el curriculo oficial y
la practica de los profesores, de forma que, pduscionalidad y operatividad se

les dota de un estatus clave

Los materiales audio y audiovisuales y las TICgimman como instrumentos
muy Utiles para el alumno, ya que desempefian leidfarde segundo profesor y
como tal, pueden ayudar a solucionar sus dudastéathkyse al ritmo de trabajo
propio. En este sentido, y aludiendo particularmenias TICs, se expresa Suarez
Guerrero (2003):

Un instrumento infovirtual regula y transforma tetdgicamente
la relacion educativa de un modo definido otorgamadios sujetos
formas de actuacion externa para el aprendizajeo @esu vez, a
partir de esa misma estructura y atributos tecnadg, promueve
en el sujeto una modificacion interna de sus estias de
pensamiento y aprendizaj&uarez Guerrero, 2003: 1)

Este autor, al afirmar que las TICs funcionan coimstrumento¥ de
mediacion educativos, sugiere que abordemos laepomn del aprendizaje,

ademas, como un aprendizaje tecnologicamente ned@adual sitia al profesor

* Tal y como podemos encontrar en el Trabajo deslipacion Tuteladoos manuales de ELE y su
estatus en la situacion de ensefianza/ aprendiajestado de la cuestion en Rumalfimio de
2007), realizado por la doctoranda Daiana Geor§inmbravescu y dirigido por la Dra. Carmen
Guillén Diaz dentro del Programa de Doctorado deéattica de la Lengua y la Literatura de la
Universidad de Valladolid, Espafia.

*% | a presencia de la actividad instrumental en et@so de ensefianza/ aprendizaje es fundamental,
es decir, no existen procesos mentales superipresesos estrictamente humanos- sin la presencia
de la actividad instrumental (Suarez Guerrero, 2003
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ante el desafio de lmédiatisation-grado de interactividad- que segun Barbot
(2003) es aportada por los materiales en sopanelégico.

En cuanto a losealia, una de sus principales funciones es la de presentar
vocabulario nuevo sin necesidad de traducir, hdoemas tangible cualquier
actividad, y aumentando la motivacion y participacdel alumnado que puede
manipular dichos objetos.

De la informacion anterior se desprende que losmadés curriculares, al
igual que el profesor, emergen como un Agente rdedia través de sus funciones.
En este sentido, su estatus, en términos de idehticentidad, sera similar al del
profesor como Agente mediador (ver Figura 11 dettago 3.2.2 de este Capitulo).

Los materiales curriculares, desde y para susdusesi a través de los tipos
que comprenden, deben cumplir una serie de regsigle los que se ocupan
Fernandez Lopez (2004), Martinez Bonafé (1992) drigoez Rodriguez (2004)
desde la Didactica general y Gelabert, Nueso ytBerf2002) desde la Didactica de
las Lenguas. En Rodriguez Rodriguez (2004) encoosaal respecto que los
materiales deben:

1. Contener alternativas que permitan atender adigsersidad

[...] 2. Ofrecer la posibilidad de analisis y reflexi@.Presentar la

suficiente versatilidad[...], tendran en cuenta las diferencias

individuales del alumnado y atenderan a sus diasirdapacidades.

4. Seran coherentes con el proyecto educativo yicclar del

centro. 5. Facilitar la incorporacion de otros matdes en el
proceso didactico(Rodriguez Rodriguez, 2004: 221- 222)

El Instituto Cervantes, a través deentro Virtual Cervantesformula los
principales requisitos a tener en cuenta por ufepoo en el momento de seleccionar

el material mas adecuado, a saber:

- Adecuacion a las necesidades del alumnado.

- Adaptacién a la diversidad de alumnado.

- Equilibrio en el tratamiento de los contenidos.

- Gradacion didactica del material.

- Autenticidad de las muestras de lengua y activisl@gecomunicacion.
- Claridad en la formulacion de las instrucciones.
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Para saber si un material curricular cumple conrégglisitos presentados y
descritos por Rodriguez Rodriguez (2004) y erCehtro Virtual Cervanteses
necesaria la evaluacion de los mismos. Existen rasas propuestas para ello, si
bien cabe citar la aportacion de Parcerisa ArarDiP(jue alude, de manera
particular, a la atencién a la diversidad, afirntagde "[...] se deben tener en cuenta
cuatro grandes ambitos: las intenciones educativaslementos favorecedores del

proceso de aprendizaje, la atencion a la diversydad aspectos formales.” (p. 45)

Cuanto mayor sea la adecuacion del material claricien los términos
arriba indicados-, mayores seran las posibilidatiegjue éste posea el estatus de
Agente mediador contribuyendo a resolver las raggstdel vinculo de comunicacion,

y favoreciendo la integracion social y escolar.

Si bien, es necesario insistir en que la adecuadénlos materiales
curriculares a planteamientos de atencion a larslded no depende sdlo, ni
exclusivamente, de cdmo estan disefiados sino,tedbrale su uso (Parcerisa Aran,
1996), tanto por parte del profesor como del alldon®icha adecuacion depende
de la capacitacion del profesor para interpretarticular un proyecto de accion a
partir de dicho material, teniendo en cuenta, segpimta Area Moreira (1999) “las
variables propias de los sujetos que interacciaoarel material.” (p. 191).
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CAPITULO 4

DETERMINACIONES METODOLOGICAS PARA EL PROCESO DE
INVESTIGACION

La investigacion en Educacion y, en concreto, eares de conocimiento de
Didéactica de la Lengua y la Literatura que nos ag¢ige inscribe en ehodo 2de
produccion de conocimiento, cuyos rasgos son prades por Guillén Diaz (2007)
-en la linea de Gibbons et al. (1997):

a) Partir de problemas definidos dentro de un critteespecifico y

localizado organizados en torno a una aplicacibmaeta, por
tanto marcados por un caracter de utilidad y efidia|...].

b) Ser transdisciplinaf...] ya que dichos problemas producidos en
contextos de aplicacion especificos afectan a lodas operativos
descritos y presentan una circulacion constanteeelat tedrico y lo
practico.

c) Ser reflexivd...] es decir, se espera que esa reflexividad tenga
significado para todos los actores implicados, a&iryara
comprender y gestionar mejor el contexto educati@uillén Diaz,
2007: 201-202)

Estos rasgos de identificacion de problemas (dandata de su definicién y
su organizacién), de transdisciplinariedad y ddexefidad han presidido este

proceso de investigacion y han orientado la opriétodologica.

4.1. La opcién metodoldgica para la investigacion en @mbito disciplinar de
la Didactica de las Lenguas-Culturas

La opcion metodoldgica, configurada como una exgrat global de
investigacion, revela un plan de pensamiento y ateaaiones. Se trata de un
itinerario secuencial, evolutivo e interactivo quegresa al ser objeto de revisiones
y reconsideraciones. (Legendre, 1993). Esta marpadda problematica de la
mediacion que ha determinado la delimitacion deletobde estudio de esta

investigacién, asi como el acceso al estado dedstion. Estado de la cuestion que
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ya comenzd a establecerse durante el periodo d@éddn a la investigacion y que
constituyé el Trabajo de Investigacién Tutel{do

El objeto de estudio es planteado como las potiéaeites y virtualidades de
la mediacion oral en el seno de los problemas goenpafian a los fendmenos
comunicativos que tienen lugar en las aulas dedé&tle los primeros niveles, con
aquel alumnado de LCPD a las de escolarizaciom, glalogro de su integracion
social y escolar. Todo ello en la perspectiva @t la formacion del profesorado

a quien corresponde el logro de dicha integracion.

La delimitacion y conceptualizacion del objeto deudio ha determinado la
formulacién del objetivo general de esta invesii@a DAR CUENTA DEL IMPACTO
DE LA MEDIACION ORAL EN EL AULA DE ILE CON ALUMNADO DE LCPD EN LA
PERSPECTIVA DE SU INTEGRACION SOCIAL Y ESCOLAR Y DE SUS IMPLICKINES PARA
EL PERFIL PROFESIONAL DEL PROFESORADO DEES CORRESPONDIENTEY de los

objetivos especificos subsecuentes que precisacmsiauacion:

1) IDENTIFICAR LOS ASPECTOS TEORIC&ZONCEPTUALES E INSTITUCIONALES QUE
SUSTENTAN EL CONCEPTO DE MEDIACION EN EL CONTEXTO ESCORA

2) INDAGAR EN LA EXISTENCIA Y FUNCIONALIDAD SIGNIFICATIVAS DE LA
MEDIACION ORAL EN AULAS DE ILE CON ALUMNADO DE LCPD

3) ESTABLECER LOS EFECTOS DE LA MEDIACION ORAL EN LA SITUACI®
PEDAGOGICA PROPIA DE LAS AULAS DE ILE CON ALUMNADO DECPD.

4) DETERMINAR LOS EFECTOS DE LA MEDIACION ORAL EN LAS ACTNDADES
COMUNICATIVAS DE LA LENGUA PLANIFICADAS PARA EL AULA DE ILE.

5) APORTAR LAS IMPLICACIONES METODOLOGICAS PARA LA FORMACION BL
PROFESORADO DE ILEEN LA PERSPECTIVA DE SU CAPACITACION PARA EL USO
DE LA MEDIACION ORAL EN LA RESOLUCION DE LA RUPTURA DELVINCULO DE
COMUNICACION QUE AFECTA AL ALUMNADO DE LCPD EN LAS AULAS.

El itinerario de investigacion se ha organizaddugtion de estos objetivos
los cuales nos han guiado para la toma de decssime¢odologicas consecuentes,
sobre la adecuacion de los métodos, de los procattins, de las técnicas y de los

instrumentos utilizados.

" El Trabajo de Investigaciéon Tutelado de la inyggsdora, que lleva por tituRroblematica de la
mediacién oral en las aulas de Inglés Lengua Ejénancon alumnos de lenguas-culturas primeras
diferentesfue presentado en junio de 2005 bajo la direcd#®ta Dra. Dfia. Carmen Guillén Diaz.
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4.1.1. Modo de aproximacion al objeto de estudio

Sobre los paradigmas de investigacion en Educagiosus rasgos
particulares -en términos de finalidades y orientees fundamentales-, existen
numerosas aportaciones. Autores como Carr y KerfitBi88) y Colas y Buendia
(1994) coincidieron en designar tres paradigmadimados principales: el
positivista, globalmente llamado cuantitativo,rgerpretativo, globalmente llamado
cualitativo y el critico. Por su parte, Cohen y Man(1990) y Cook y Reichardt
(1986) comparten la opcion de eliminar el criticoeglucirlos a dos dominantes: el

positivista y el interpretativo.

De forma que, para estudiar y conocer las condisiote resolucion de
problemas -tal y como plantea Legendre (1993)- ste €aso relativos a la
Didactica especifica del ILE, nos inscribimos eparadigma interpretativo ya que
tratamos de comprender e interpretar la realidzl significados y las intenciones
de las personas, centrandonos en la descripci@mprension de lo particular y
aceptando que la realidad es dindmica, multiplelistica (Latorre, Del Rincén y
Arnal, 1996). Cabe precisar que proyectamos elutesaiento y la comprension
de datos cualitativos para su tratamiento. A esftgpecto, desde el area de
conocimiento de Didactica de la Lengua y la Literat Noguerol Rodrigo (1998)
precisa que “Este paradigma se centra erfdo®res sociales del aula en el
analisis de los hechosducativos producidos en la institucion escolar como
concrecién de la estructura social.” (p. 66)

Desde esta misma area de conocimiento y refiri@n@odas LEs, Vez
(2011), bajo el paradigma interpretativo, aludengparadigma de logsuarios de
las lenguas el cual pone énfasis en las personas y en comas @gstionan la
complejidad del proceso de ensefanza/ aprendieajeyez de en las propias

lenguas.

El paradigma interpretativo, considerado comosupermodeldLegendre,
1988), se presta atodo 2de produccién de conocimiento al que aludimosig gl

desarrollo de esta investigacion.
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4.1.2. Las posibilidades de la investigacion interpretatia para el objeto de
estudio

Desde el ambito de la Educacion, Erickson (1989Pojsson (1990)
apuntaron que la investigacion interpretativa -$tigacion enmarcada en el
paradigma interpretativo- surgié ante el interés lpovida y las perspectivas de
personas sin voz alguna en la sociedad. Para ¢sfokos, la tarea de la
investigacion interpretativa reside en descubrim@dlas formas especificas de
organizacion social y cultural se relacionan candetividades de las personas que

llevan a cabo, de forma conjunta, una accion social

Y, precisamente, el objetivo general de esta iiyasibn revela a través de
su formulacién, que su orientacion afecta al estuldi fendmenos sociales en el
contexto natural de interacciones personales. &respecto se manifiesta Erickson
(1989), quien afirma que en un aula, el profesorgdeel alumnado que
interaccionan juntos son capaces de:

[...] a) hacer uso de significados aprendidos, adqusidg

compartidos a traveés de la aculturacipn.]; b) tomar en cuenta las

acciones de otros fuera de la escena inmediatagreér@ndoles el

sentido como puntos estructurales (o mejor aun,océmentes de

produccion) alrededor de los cuales pueden constuna accién

local; c) aprender nuevos significados culturalneenbmpartidos a

través de la interaccion cara a cara, y d) creagrsficados, dadas

las exigencias singulares de la accidn practicaese momento.
(Erickson, 1989: 221)

En la investigacion interpretativa en generalnyneestra investigacion en
particular, no se buscan factores universales atie. Se parte de la base de que
cuando se observan las acciones educativas dedspraflo en el aula de ILE,
algunos de los aspectos que observamos son gengramurriran siempre en todas
las situaciones de ensefianza; otros aspectos s& mastrar como especificos de
algunas situaciones de ensefianza y algunos sonsiexd de esa situacion en

concreto. En este orden de cosas, Erickson (1$8Balia puntualizado que:

La tarea del analista es descubrir los diferentestra#os de
universalidad y particularidad presente en el casiudiadol...]
Esto sOlo puede realizarse, segun sostienen lossiigadores
interpretativos, tomando en cuenta los detalles aido concreto
que se estudia. Asi, el principal interés del itigaslor

156



Capitulo 4 Determinaciones metodolégicas para el proceso destigacion

interpretativo es la posibilidad de particularizamas que la de
generalizar(lbid: 221)

Cada aula es un sistema unico y exclusivo, aurgjueuchas ocasiones, los
hechos analizados pueden situarse en contextosot@dnceptuales y sociales mas

amplios que aquel en el que se inscriben las si@s y acciones observadas.

Miles y Huberman (1994) ofrecen determinados ediices propios de la
investigacion interpretativa, los cuales van a mgue comprension de los
indicadores especificos de nuestra investigaci@i.pes, teniendo en cuenta las
propuestas de estos autores y las de Maykut y Maseh(1994) citados en Latorre,
Del Rincén y Arnal (1996), ambas coincidentes es aspectos esenciales, en
nuestra investigacion, una vez analizadas lashlaga criterios internos aportados

e identificados por la literatura cientifica:

a) Tratamos de obtener informacién sobre los actovemles -alumnado
de LCPD- desde dentro, a través de un proceso afangia atencion,
movilizando procedimientos y estrategias propiasladénvestigacion

interpretativa.

b) Dotamos a la investigacion de un caracter desecopth través de la

reflexion, la indagacion y la comparacién interna.

c) Establecemos un muestreo intencional apoyado eables y criterios

externos, marcados por las determinaciones coriestu

4.1.3. Caracteristicas y particularidades de esta investarion desde los
métodos de investigacién en Educacion

Recurrimos a la definicion de Cohen y Manion (19989r sus
especificaciones, por cuanto que hablar de métodmestigacidon supone una
toma de decisiones. Estos autores manifiestan Boe rétodos entendemos esa
gama de aproximaciones empleadas en la investigaddacativa para reunir los
datos que van a emplearse como base para la icfngta interpretacion, para la
explicacion y la prediccion.” (p. 71).

En Legendre (1993) se define como “Ensemble denigobs optimales,

ordonnées selon des regles et mises en oeuvrei@mmsent pour atteindre un

157



Natalia Barranco lzquierdo

but.” (p. 838). Efectivamente, en este autor emeomds que método en
investigaciéon en Educacion supone hablar de “Unwitgc méthodique, qui se
déroule en respectant un ordre logique, des pmesciaisonnés et des savoirs

éprouves.” (p. 1068).

Y para la citada area de conocimiento de Didacdtieala Lengua y la
Literatura, Noguerol Rodrigo (1998) nos precisa lyalelar de método se refiere:

[...] al conjunto preestablecido de actividades y operaes,

seguido en la elaboracion de los conocimientosrdedeterminada

area de saber para actuar en la modificacion dedalidad.[...] El

término método incluye de algin modo el de técpargue aquella

se limita a un instrumento o conjunto de procedittds que forman
parte del método, el proceso glob@loguerol Rodrigo, 1998: 69)

De forma que, en coherencia con nuestros objetgpecificos, optamos
por el métodanductiva el idiografico y el descriptivo;ante las caracteristicas y

particularidades que Bisquerra (1989) nos aporta:

a) El métodoinductivq ya que aunque en nuestra investigacion no busckmo
generalizacion de resultados, se trata de una raugsblacional reducida
gue se puede analizar con profundidad. Las comciasi obtenidas se
podrian aplicar a contextos similares, ya que lotiqudar, una vez
investigado, se puede convertir en tedrico-conepgitoduciendo, en este

sentido, la socializacion del conocimiento.

b) EI meétodo idiografico, ya que con esta investigacion no se pretende
establecer leyes generales, sino comprender yibiesan fenbmeno en

particular. Este método conlleva, asimismo, un @mdoetnografico.

c) El métododescriptivq ya que abordamos los fendmenos tal cual apamten

el presente, es decir, que interpretamos lo queods, que fue o lo que sera.

La opcion sobre este ultimo método se ve apoyagdaifisativamente, por
lo que aporta la psicopedagoga Cardona Molté (2§0@n manifiesta que:

Los estudios descriptivos identifican o describeal @s la situacion
prevaleciente de un fendmeno en el momento dezaesd el
estudio. Permiten, asimismo, comparar cOmo detexdus
subgrupos [...] perciben determinados problemas etivas |...]

Un estudio descriptivo tipico describe las percepes, actitudes,
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opiniones, preferencias, caracteristicas demogedfio practicas de
los participantes en el estudio(Cardona Molté, 2002: 181)

4.2. Elitinerario secuencial metodoldgico de la invéigacion

Desde los aspectos expuestos en la Parfeuridamentacion teorico-
conceptualy desde los términos, precisiones, caracteristigaarticularidades del
paradigma interpretativo y del método inductivd, ideografico y del descriptivo,
se desprende el itinerario secuencial metodolégieola investigacién, que se

configura seglin se muestra en la Figur&.12

* Para la determinacion del contexto de indagacion y de la muestra poblacional
- Rasgos y premisas sobre el perfil del contexto y de la muestra

* Para la recogida de datos — CAP 4
- Las técnicas: la observacion y la encuesta
- Los instrumentos y soportes: la grabadora de audio, ¢l cuaderno de notas y el
cuestionario-mediacion

» Indagacion en el contexto objeto de estudio
- Validacion de los instrumentos de recogida de datos L

. . CAP. 5
- Entrada en las aulas y aplicacion de los instrumentos
de recogida de datos
* Para el tratamiento de los datos 7
- La técnica: el analisis de contenido
L CAP.4

- La determinacion y definicion de las categorias de analisis
- La determinacion y definicion de las unidadesde analisis: escenarios, secuencias,
segmentos de discurso (réplicas) -

» Presentacion y tratamiento de los datos
- Formalizacion de la presentacion L caps
- Andlisis de los datos e interpretacion de los resultados
propiamente dichos

*  Conclusiones /

Figura 12. Elementos del itinerario secuencial mheftigico de la investigacion y su
distribucion en este documento de Tesis Doctoral.

8 En la enumeracion de los instrumentos y sopomesesta Figura 12, se alude alestionario-
mediacién que, tal y como exponemos mas adelante en elaajpad.2.3., corresponde a la
denominacién por la que singularizamos a este um&nto de recogida de datos que es el
cuestionario.
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4.2.1. La determinacion del contexto de indagacion y deal muestra
poblacional: criterios de seleccién

La concrecion del contexto de indagacion y, por sipnente, la
delimitacion de la muestra poblacional - alumnadd-@PD y profesorado de ILE-
han estado plenamente marcadas por el objeto prdeiestudio y los objetivos

formulados.

Es asi como losriterios fundamentalepara la seleccion de la muestra se
refieren a los condicionantes siguientes:
a) Centros publicos o concertados de Educacion IhfgntEducacion

Primaria en contexto socio-cultural y educativo ataplia tradicion
monolingle.

b) Aulas con presencia de alumnado de LCPD.

c) Alumnado de LCPD cuya nacionalidad represente wnpalrcentaje en
esos contextos.

d) Maximo grado de disponibilidad del centro eduaati del profesorado.

e) Alumnado de LCPD con presencia estable en elogmpmsistencia
continuada a lo largo del tiempo.

f)  Proximidad geogréfica.

Respecto al criterio a) Centros publicos o condedale Educacion Infantil
y Educacién Primaria en contexto socio-culturaldyaativo de amplia tradicion
monolinglie -como es la Comunidad Autonoma de dasyil Leon-, podemos
afirmar que esta eleccion responde al hecho déegi@mos como premisa que las
lenguas con presencia en el aula fuesen: el Gastetiomo la lengua primera de la
mayoria del alumnado, el inglés como LE primerdaylengua o en su caso,

variedad linguistica (nocion abordada en el apariad.2.) del alumnado de LCPD.

El alumnado de LCPSujeto en las relaciones pedagogicas) participamte
la investigacion cursa niveles educativos corredjgones a la Educacion Primaria
en sus tres ciclos, esto es, de 1° a 6°, por to tlmedades comprendidas entre los
seis y los doce afios. La eleccion de esta etagatdeise debe a nuestro interés en
los primeros niveles de escolarizacion obligatdfiste alumnado no cuenta con el
apoyo externo de las aulas de adaptacion lingéjstipeadas para los que se
escolarizan en la Educaciéon Secundaria Obligat&isalumnado de Educacién
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Primaria cuenta con las aulas de Educacion Compmeissa las que acude en
aquellos casos en los que existe un desfase darri®imas de dos afios.

Asimismo, el hecho de elegir centros publicos occealados se debe a que,
por norma general, el alumnado de LCPD asisteeatggi de colegios, debido a
que las familias poseen un nivel econdmico medjo;bya sus hijos asisten a

colegios de ensefanza gratuita.

Respecto al criterio b) Aulas con presencia de ahdno de LCPD; vy al
criterio ¢) Alumnado de LCPD cuya nacionalidad esginte un alto porcentaje en
esos contextos, examinamos los datos que solicitan® Junta de Castilla 'y Leon,
en concreto al area ditencion a la Diversidadie la Consejeria de Educacion.
Estos datos, no disponibles por ningin otro mediory caracter confidencial, nos
ofrecian informacién sobre los alumnos extranférescolarizados en las nueve

provincias de la Comunidad.

Es asi como pudimos constatar que Castilla y Leannuestro contexto
nacional, responde tanto al criterio a) como akdo b), por ser un contexto socio-
cultural y educativo de amplia tradicibn monolingioa presencia de alumnado de
LCPD en sus aulas. El documento que nos proponmcondgenominadoResumen

alumnos extranjeros por localidadfrecia datos sobre:

- las localidades de ubicacion;
- el tipo de centro: privado, concertado o publico;

- la etapa educativa de los alumnos: Educacion lihfaBtucacion
Primaria o Educacion Secundaria Obligatoria;

- la nacionalidad del alumnado;
- el alumnado extranjero por curso.

En dicha Consejeria nos indicaron que los ceriteoen la obligacion de
enviar trimestralmente a la citada areaAdencién a la Diversidadnformacion
actualizada sobre el alumnado con necesidades ifisp®c A este respecto,
pusieron a nuestra disposicion el modelo de impresguerido, el cual

reproducimos en el Cuadro 18.

¥ Término usado en la informacién suministrada palunta de Castilla y Leén.
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DATOS DE CIRCUNSTANCIA DE DESVENTAJA ACTUACIONES DE
UBICACION COMPENSACION
APELLIDOS Y Fecha Extranjeros Minorias Otros
NOMBRE nac.
e T2 | T3 [R5 T4 | 5 | Te | T7 | T8 | T APOYOS
Curso Real origen

Cuadro 18. Ficha de datos biogréaficos y educatpawa la escolarizacion de
alumnado con necesidades especificas.

Tal y como se consigna en la Ficha modelo, la nstancia de desventaja
del alumnado puede deberse a su condiciéexti@njeros minoriasu otros. La
informacion facilitada debe dar cuenta del alumnexiwanjero en el centro (T1),
del alumnado extranjero que no recibe apoyo ereeldr@ (T2), y del alumnado
extranjero que si recibe apoyo en el centro (T3}eyigual modo para todo el
alumnado en circunstancia de desventaja. Estossoprson los utilizados por la
Consejeria de Educacion de la Junta de Castillagnlpara crear sus resumenes
estadisticos —los cuales presentamos en el Capitybor lo que, una vez analizada

la informacién, obtuvimos datos concluyentes.

Con estos datos pudimos advertir que el alumnadbGfeD que llega a
nuestra Comunidad, Castilla y Ledn, procede -pdemrde importancia- de los
siguientes paises: Bulgaria, Ecuador, Colombia yridgos. Estas variables

determinaron la seleccion del alumnado de LCPDtolgje estudio.

Respecto al criterio d) Maximo grado de disponilaitl del centro educativo
y del profesorado, necesario para llevar a térneh@roceso de investigacion,
podemos apuntar que ha sido determinante par¢elecg® de la muestra, ya que a
pesar de que numerosos centros daban cuenta deegdoprimeros criterios, no
contamos, en principio, con el apoyo de la diratcid del profesorado
correspondiente. El planteamiento principal fudeshor a que nuestra presencia

perturbase la normalidad del aula.

El profesorado de ILE (Agente en las relacionedagégicas) participante
en la investigacion, constituye un segundo nivelddeerminacion de la muestra
poblacional en confluencia con el primer nivel qegponde a la seleccion del
alumnado de LCPD.

El criterio €) Alumnado de LCPD con presencia dstan el grupo y
asistencia continuada a lo largo del tiempo, se @elos comentarios reiterados de

profesores de Educacion Primaria con quienes twilo® primeros contactos, que
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afirmaban que este tipo de alumnado suele presiang@s temporadas de ausencia
a clase, cuando no el abandono total. No era cagvenaventurarse a entrar en un
aula si el alumnado de LCPD iba a estar ausentdéapgos periodos, por lo que

inquirimos a los profesores sobre su asistenciasg.c

El criterio f) sobre la Proximidad geogréafica, fiaicamente tenido en
cuenta cuando las aulas a las que teniamos aasegian con todos los requisitos
planteados inicialmente. El hecho de poder accadem centro relativamente
cercano, nos facilitaba la tarea de visitar enreifees ocasiones a los profesores
antes de comenzar a observar sus clases para despas dudas o cuestiones que
nos planteaban, asi como para solventar las nsestrarelacion a los datos

contextuales del aula, perfil del alumnado y deppy profesorado.

Teniendo en cuenta tanto las variables y criteggternos —literatura
cientifica- como las variables y criterios internedeterminaciones contextuales-,
nos hemos decantado por un tipo de muestreo piddtioi de seleccion de
individuos (Bisquerra, 1989), no seleccionadoszal.aEsto ha determinado que la

seleccion de la muestra poblacional haya sido ameal.

Tal y como afirma Patton (1990), el muestreo ioik@mal es un rasgo
significativo de la investigacion interpretativaod. participantes son escogidos
dependiendo de la informacion que nos pueden appata el estudio, es decir,
deben tener la experiencia o las caracteristicasefjunvestigador demande. De
entre los diferentes tipos de muestreo intencieratentes, a saber: de variacion
maxima, por tipos de casos, comprensivo y de rpthnoos por el de variaciéon
méaxima, ya que estimamos necesario que la muesthuthnado de LCPD fuese lo
mas heterogénea posible, en lo que a su lenguasy eultura se refiere. La

descripcion de la muestra poblacional selecciosadsborda en el apartado 5.1.3.

4.2.2. Para la recogida de datos: la observacion en el aul la encuesta a los
participantes

Conforme a las caracteristicas epistemoldgicas atgeto de estudio,
estimamos pertinente emplear para la recogida tbes,ddos técnicas esenciales en

la tradicion de la investigacion en Educacion, cosmm la observacion y la
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encuesta. Ambas son utilizadas en una Optica deleamentariedad y en funcién

de la complejidad del objeto preciso de estudio.

Investigadores de la Educacion tales como BalleBraige (2001), De
Ketele (1984), Evertson y Green (1989), Galissabogte (1976) y Jarvis (1968)
nos muestran la observacion como una técnica edgrara la recogida de datos de
manera sistematica. Su estructura y organizacidnvan a permitir acceder a una
red de significaciones. Sobre los requerimientokad#servacion como técnica de
indagacion, Evertson y Green (1989) matizan quedi&#fio y la ejecucion de un
estudio observacional requieren que el investigaoime una serie de decisiones
sistematicas respecto a quién, qué, cuando y dilvelrvar, ademas de responder a

la pregunta de como hacerlo.” (p. 371)

Para nuestra toma de decisiones, hemos recuri@tdlester Brage (2001)
ante los rasgos que éste sefiala como determindetesualquier proceso de
observaciéon. Es asi como se determina que, enrauasestigacion, llevamos a
cabo:

a. Una observaciémstructurada,ya que hemos definido y delimitado
el problema con anterioridad y sabemos exactanermfge vamos a
investigar, contando con un disefio de investigacibnunos
elementos del itinerario secuencial metodoldgicoirdestigacion
(ver Figura 12).

b. Una observacidmanifiestapara el profesorado de ILE, ya que éste
es consciente en todo momento de nuestras integciodisfrutamos
de su consentimiento y disponibilidad. Por el canr, esencubierta
para el alumnado de LCPD, ya que ignora que sstdeobservando.

c. Una observacioriocal, ya que se da en un aula concreta y recae
sobre las relaciones pedagégicas en las que tidugsr los
intercambios discursivos.

d. Una observaciorirecta, ya que nos interesa lo que ocurre en el
momento de la observacion. Nuestros registros mesen al
presente, no a efectos de algo que sucedié ersatipa que pueda
suceder en el futuro.

e. Una observaciomo participante,ya que no existe ninguna relaciéon
entre la investigadora y lo observado.

Respecto a este ultimo rasgo, Anguera (1988) baeigado que el control
interno o grado de intervencion que se origineeddpra de la participacion de los

investigadores. Asi aparece ilustrado en el Cuaféro
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Control interno
(grado de intervencion)

Nuloominime _____,  Metodologia observacional
Meétodo cientifico Medio _ , Metodologia selectiva
Elevado o maximo » Metodologia experimental

Cuadro 19. Grado de intervencion en la observadidguera (1988: 9)

En nuestro caso, adoptamos un control interno autdnimo, propio de la
observacidon no participante, en la perspectiva demgizar la naturalidad y

espontaneidad del alumnado observado.

La citada autora enumera seis etapas, propias degué denomina
metodologia observacional, en la que la observapi@piamente dicha, tiene lugar

en la etapa 5 -entrada en el aula-, segun se bessriel Cuadro 20.

1. Formulacion del problema.
Delimitacion de la muestra.

Técnicas de indagacion: observacion, encuesta.

ol

Eleccion de instrumentos de recogida de datos: cuaderno de notas, grabadora,
cuestionario.
5. Entrada en el aula.

6. Analisis e interpretacion de datos obtenidos.

Cuadro 20. La observaciéon en el seno de una megidobbservacional. (Tomado
de Anguera, 1998)

La encuesta se muestra, igualmente, como una #&tumdamental para la
recogida de datos en la investigacion interpredatque nos permite el acceso a
dichos datos de forma objetiva (Biddle y Anderst®89; Cohen y Manion, 1990;
Galisson y Coste, 1976 y Pérez Serrano, 1994)dpigsito principal de la encuesta
es recoger las manifestaciones de los encuestadopoder explorarlas
analiticamente obteniendo datos sobre aspectosdeomdos complementarios e
interdependientes. Para Biddle y Anderson (1988)eaxsia técnica de recogida de

datos “la mayor parte de las encuestas por mugstrgse efectia mediante el uso
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de cuestionarios” (p. 98). En este sentido se nesitein Galisson y Coste (1976)
para quienes la encuesta “prend souvent la forrme tjuestionnaire” [...]" (p.
189).

4.2.3. La concepcion y elaboracion de los instrumentos decogida de datos

Una vez determinadas las técnicas de recogida tes dabservacion y
encuesta-, procedemos a delimitar y configurairisgsumentos y soportes que los
citados autores sefialan como adecuados, pertineneesarios para la aplicacion
de dichas técnicas:

- Para la observacion en el aula: la grabadora de guél cuaderno de
notas.

- Para la encuesta: el cuestionario, al que denonagsaouestionario-
mediacion por angulo tematico en torno al que ldfigaramos.

Durante la observacion en el aula, y por lo quepees al discurso
producido en los intercambios discursivos, ésteesege de manera sistematica
mediante grabaciones de audio. La grabadora peeserat visibilidad minima o
nula para los participantes en la investigaciofod®a que, su actuacion en el aula,
en la medida de lo posible, no se condicione, gaerdo la naturalidad y
espontaneidad del alumnado. Hemos descartado elausoa grabadora de video
para no alterar ni la topografia ni el funcionartoede la clase, asi como para
respetar el protocolo de confidencialidad al tssatle participantes menores de
edad.

Como complemento a la grabadora de audio, haceswslel cuaderno de

notas en el que la investigadora registra los sigas elementos:
- El dia y la hora de la sesion de clase —sesidonnqsetros denominamos
secuencig asi como losescenariosde cada secuencia, los cuales estan

caracterizados por la presencia de tres zonas vatoé@n del discurso
pedagogico diferenciadas a las que aludimos epeetado 4.3.2.

- El alumnado de LCPD presente en el aula.

- EIl enunciado explicito, en su caso, de los objstipedagdgicos de la
sesién por parte del profesorado de ILE y verbdbiza la investigadora en
el escenario pre-intervencion o post-intervencion.
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- Los aspectos del desarrollo de las actividadedaesdlevadas a cabo en
el aula, en funcidon de los contenidos y en cormedeocia con las
actividades comunicativas de la lengua planificadas

- Las percepciones e interpretaciones funcionalepeyativas de aquellos
aspectos que no pueden recogerse en la grabaalesacomo los gestos,
acciones paralinguisticas (el lenguaje corporal,s losonidos
extralinguisticos, las cualidades prosodicas, etc.)Jas caracteristicas
paratextuales (las ilustraciones, los graficosdiagramas, etc).

- Los aspectos objetivables cuya presencia y efexfoueden recogerse en
la grabadora, relativos a las tareas para casa.

- Los aspectos precisos sobre el funcionamiento dia$e ante la presencia
de ruptura del vinculo de comunicacién.

En el cuaderno de notas se registran, asimismo etdievistas semi-
estructuradas que tienen lugar en diferido comafeporado de ILE antes y después

de su intervencioén en el aula.

Por lo que respecta a la encuesta, elaboramosesti@uario-mediacion,
reproducido en el Anexo |, que distribuimos a psofado de ILE con alumnado de
LCPD en sus aulas, con el fin de acercarnos aegussentaciones —pensamiento y
conocimiento- (nocidn abordada en el apartado 3.4dbre la mediacion. En este
sentido, se analiza, interpreta y diagnostica llci@én significativa entre
pensamiento-conocimiento-actuacion. Esta relacigstesta la seleccion de la
muestra poblacional —tal y como referimos en elitQap5, apartado 5.1.1.- y, en
consecuencia, las aulas objeto de observacién.u&dtionario-mediacién se ha
concebido en funcion de cinco ejes de datos:

- 1*" eje: cinco items (sin numerar) de caracter congdigiador para
obtener datos del tipo de centro, del nUmero dmmdo de LCPD
por aula y de orden autobiografico del profesorado.

- 2° gje: tres items (del 1 al 3) para dar cueataudsaber y su saber-ser
ante la presencia de alumnado de LCPD en las d#degndo uso- en
los dos ultimos items- de la escala de tipo Likat) cinco niveles de
respuesta.

- 3% gje: tres items (del 4 al 6) para dar cuenta deabar-hacer en los
actos profesionales de planificacion e intervencién concreto, el
item 6 da cuenta de un saber-hacer instrumental.
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- 4° gje: cinco items (del 7 al 11) para dar cuéetau saber relativo a
la nocion mediacion como un conocimiento declacaéi si mismo y
como saber efectivo para y en el aula, es deciorden organizativo
curricular escolar.

- 5° gje: dos items (el 12 y el 13) para dar cueetau saber-hacer
focalizados en la ruptura del vinculo de comunimaan el aula de
ILE con alumnado de LCPD.

Se completa con un item (sin numerar) relativo prégia experiencia del
profesorado en la resolucion de una ruptura delwdnde comunicacion mediante
la mediacion oral. La narracion de su experienai@stra, a priori, indicios de su
disponibilidad y adhesién a la investigacion.

4.3. El tratamiento de los datos: la técnica de analiside contenido

El tratamiento de los datos se va a llevar a agabdiante el andlisis de
contenido que es definido por Bardin (1986), Ho(¢®69), Huberman y Miles
(1991), Krippendorff (1990), Mucchielli (1979) y é&egendre (1993) entre otros.

Optamos por las definiciones que nos ofrecen B4fa#86) y Krippendorff
(1990) las cuales engloban los principales matieeks otras definiciones. Bardin

(1986) presenta el analisis de contenido como:

Un conjunto de técnicas de analisis de comunicasoiendente a
obtener indicadores (cuantitativos 0 no) por prdc@entos

sistematicos y objetivos de descripcion del codtende los

mensajes, permitiendo la inferencia de conocimg&nétativos a las
condiciones de produccion/ recepcion (variablegridfas) de estos
mensajes(Bardin, 1986: 32)

En la misma linea y aludiendo, asimismo, a la tdation de inferencias,
Krippendorff (1990) lo define como “Una técnica ohwestigacion destinada a
formular, a partir de ciertos datos, inferenciggreducibles y validas que puedan

aplicarse a su contexto.” (p. 28)

Asi se recoge en Legendre (1993) para la invesigaen Educacion en

donde se define como:

Un ensemble de techniques de recherche dont lediud’isoler et
d’évaluer limportance quantitative ou qualitativee certains
aspects particuliers d’'une communication orale,itégrvisuelle ou

168



Capitulo 4 Determinaciones metodolégicas para el proceso destigacion

sonore [...] Elle concerne le contenu manifeste et le contatent
des données analyséélsegendre, 1993: 45)

En nuestro caso, el analisis de contenido que vaniiesar a cabo:

a) tiene un caracter descriptivp por cuanto que tiene como finalidad la
identificacibn y catalogacion de la realidad enmggirirecogida, mediante la
definicion de categorias;

b) posee urlisefio vertical-caracteristico del analisis cualitativo- por doague
contamos con un corpus de datos reducido, perodesaripciones en ocasiones
méas amplias que el propio texto analizado;

c) esmanual por cuanto que mediante este recurso se nostpdenrecursividad y
se facilita la reflexividad compartida en deterndiost aspectos, asi como la
socializacion de los datos.

4.3.1. Delimitacion, determinacién y definicion de las cagorias de analisis

La delimitacion, determinacion y definicion de lestegorias de analisis o
categorizacion, mediante descriptores que proviedenlos aspectos teorico-
conceptuales de la investigacion, nos van a permdrupar los segmentos de
discurso por sus caracteristicas explicitas o cigi. Segmentos de discurso que
son susceptibles de ser presentados camdades de mediaciofver apartado
2.3.). Bardin (1986) define lzategorizaciorcomo:

[...] una operacién de clasificacion de elementos ctutstos de

un conjunto por diferenciacion, tras la agrupacipor género

(analogia), a partir de criterios previamente dédios. Las

categorias son secciones 0 clases que reunen upogde

elementos (unidades de registro en el caso delissatle

contenido) bajo un titulo genérico, reunion efeda&n razén de
los caracteres comunes de estos eleme(Basdin, 1986: 90)

Para llevar a cabo esta operacion, nos situanes@ndos ejes nocionales
gue constituyen el Agente mediador y la mediacié@hadesde los que establecer las
categorias de analisis propiamente dichas:

A) EL ESTATUS DEIAGENTE MEDIADORBIEN SEA RECURSO HUMANO O CUALQUIER

OTRO FACTOR OBJETIVABLE QUE SE PRESENTE COMO RECURSO MNFERARA
EL FACTOR SOCIAL Y ACADEMICO DE LA INTEGRACION SOCIAISE@®.AR
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B) EL ESTATUS DE LA MEDIACION ORAL PARA EL FACTOR SOCIAL ADEMICO DE LA
INTEGRACION SOCIAL Y ESCOLAR

Partiendo de estos dos ejes nocionales A) y B)reto#imos a laFigura 4
(en Capitulo 2, apartado 2.1.3.) relativa al estdtila mediacion, a Eigura 6 (en
Capitulo 2, apartado 2.2.2.) relativa a los elem®rntonstitutivos del proceso
mediacional, a ld&igura 11 (en Capitulo 3, apartado 3.2.2.) en relativasthtes
del profesor mediador en el aula de LE yCaladro 13(en Capitulo 2, apartado
2.3.3.) relativo a las estrategias de uso de lguleren la comunicacién oral.
Optamos, pues, por delimitar los cuatro ejes degcaias que se describen en los
subepigrafes A.1), A.2), B.1) y B.2):

A.1l) Roles del Agente mediador en la mediacion oral pafactor socialde la
integracion social y escolar.

Este eje de categorias da cuenta d&dmtidad del Agente mediador -
recurso humano o cualquier otro factor objetivaple se presente como recurso
material-; identidad que viene marcada por losstatentemplados en términos de
rasgos y caracteristicas, que el Agente mediadoe to puede llegar a tener (ver
Figura 11). En este eje se aborda éiscurso social-normas y pautas de
funcionamiento- propio del lugar social de referargue es el aula. Este discurso
tiene lugar en los intercambios discursivos entdegorado y alumnado en cada

situacion de ensefianza/ aprendizaje.

A.2) Funciones del Agente mediador en la mediacidal para elfactor
académicale la integracion social y escolar.

Este eje de categorias da cuenta dmtaladdel Agente mediador -recurso
humano o cualquier otro factor objetivable que resgnte como recurso material-,
entidad que viene marcada por las funciones deht&kgmediador, es decir, lo que
hace o puede llegar a hacer (Fgura 11). En este eje se abordad#curso de
ensefianza/ aprendizajecomo objetivo curricular- que tiene lugar, asmmos en
los intercambios discursivos entre profesoradouwnabdo en cada situacion de

ensefianza/ aprendizaje.
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B.1) Modos de la mediacion oral como proceso pardaeor social de la
integracion social y escolar.

Este eje de categorias da cuenta déddémtidad de la mediacion oral,
identidad que viene marcada por las condicionendt®s de su existencia a través
de sus elementos constitutivos. En este eje selabaomo elementos categoriales,
en el discurso social del aula, los modos —normasuwas de realizacion- que

determinan el caracter procesual de esta nocidri{gaera 4y Figura 6).

B.2) Estrategias orales movilizadas en la mediaor@hpara efactor académico
de la integracion social y escolar.

Este eje de categorias da cuenta dentaladde la mediacién oral, entidad
que viene marcada por unas estrategias oralesequensgn en funcionamiento en el
discurso de ensefianza/ aprendizaje. En este @jeosea la mediacion oral como
actividad comunicativa de la lengua, objeto de iésusea/ aprendizaje, instrumento
de ensefanza/ aprendizaje o competenciagHjgera 4y Cuadro 13.

Partiendo de los cuatro ejes de categorias, senidel, determinan y
definen las categorias de analisis que nos vamnaitgreunificar criteriadamente los
segmentos de discurso. Esta determinacion y definiestd sustentada por los
aspectos tedrico-conceptuales expuestos €@uatiro 16(en Capitulo 3, apartado
3.2.2.), Cuadro 17 (en Capitulo 3, apartado 3.2.2Figura 7 (en Capitulo 2,
apartado 2.2.2.) Quadro 13(en Capitulo 2, apartado 2.3.3.), respectivamente.

Las categorias de analisis relativas al eje degositas A.1) Roles del
Agente mediador en la mediacion oral para el faseoial de la integracion social y
escolar, se presentan y definen en el Cuadro 21.

El Agente mediador inicia el proceso de resoluciéruna situaciény

Conyeezie problema o incluso trata que ésta no llegue a apare

Unificador El Agente mediador ayuda a superar las divisiomésrias que
causa la situacion-problema.

Preparador El Agente mediador ayuda al desarrollo de habikdady

competencias que ayudan a resolver la situacidolgra.

El Agente mediador ofrece nuevas informacionesasdéeorias

nerador de i . ; o
Clenenader ¢ mlees opciones para resolver la situacion-problema.

El Agente mediador controla el comportamiento déspie resolver

Ejecutante la situacién-problema.

Cuadro 21. Categorias de analisis relativas aoles del Agente mediador en la
mediacion oral para el factor social de la inteigmasocial y escolar.
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Las categorias de analisis relativas al eje degoaitas A.2) Funciones del
Agente mediador en la mediacién oral para el faatadémico de la integracion

social y escolar, se presentan y definen en el ©uzii

El Agente mediador fomenta habitos de estudio wa agros los

Establece metas objetivos.

Facilita el aprendizaje | El Agente mediador guia el desarrollo de estrasegiagenera
significativo conexiones entre los aprendizajes.

Fomenta la curiosidad | El Agente mediador genera estrategias heuristicaavar del
intelectual aprender a aprender.

El Agente mediador favorece una auto-imagen y lcacdiar a los
alumnos mas en si mismos, haciéndoles creer queamaces d
conseguir lo que se propongan.

Potencia el sentimiento
de capacidad

(1]

Desarrolla actitudes El Agente mediador potencia una educacion en v&lore
positivas

Atiende las diferencias| El Agente mediador aplica modelos de aprendizagurselas
individuales diferencias individuales.

Cuadro 22. Categorias de analisis relativas aitagdnes del Agente mediador en
la mediacion oral para el factor académico detkgiracion social y escolar.

Las categorias de andlisis relativas al eje degoatas B.1) Modos de la
mediacion oral como proceso para el factor so@dhdntegracion social y escolar,

se presentan y definen en el Cuadro 23.

Proceso El Agente mediador tiene un plan general de trgb@oviliza un
estructurado/estratégicq saber-hacer.
El Agente mediador tiende a favorecer el compoeatoi
colaborativo de los alumnos.
El Agente mediador es neutral y dirige un proceso keglas bien
precisas.

Cuadro 23. Categorias de analisis relativas a tmoside la mediacion oral como
proceso para el factor social de la integraciomsgascolar.

Proceso politico

Proceso paradéjico

Las categorias de andlisis relativas al eje degodtes B.2) Estrategias
orales movilizadas en la mediacion oral para ebfagcadémico de la integracion

social y escolar, se presentan y definen en el ©uad
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Resumir/Sintetizar El Agente mediador transmite el sentido del texdecadndolo al
interlocutor y reduce a datos muy esenciales.

Parafrasear El Agente mediador cambia la forma de decir alga freacerlo mas
inteligible sin necesidad de reducir.
Apostillar El Agente mediador aclara, comenta, explica, amplib da una

informacion extra que el interlocutor requiere panéender lo que se

est4 diciendo.

Interpretar El Agente mediador traslada lo que alguien esti&mtiio o ha dicho.
Repetir El Agente mediador reproduce sus palabras sin calabi

Cuadro 24. Categorias de andlisis relativas askaategias orales movilizadas en la
mediacion oral para el factor académico de la nat@gn social y escolar.

La categoria de analisis de “Repetir” no forma ealt las enumeradas y
definidas en el apartado 4.3.1., fundamentadas an dstrategias orales
constituyentes de la mediacién oral (Cantero Sekelse Arriba Garcia, 2004)
articuladas y descritas en el Cuadro 13. Si biemds optado por enumerarla como
categoria de analisis emergente, por tener unami@smasiva en los intercambios
discursivos del aula, tal y como hemos constatatldas lecturas analiticas y

reflexivas realizadas.

4.3.2. Para la estructura y organizacion de los datos: seencias y escenarios

Nuestra entrada en las aulas se estructura y ipegan funcion del
desarrollo de una unidad didactica, que en palatgaSalisson y Coste (1976), y a
diferencia de ldecon, “dans l'unité didactique c’est le contenu qui détme le
temps” (p. 577). En Legendre (1988), la unidad cida corresponde a “La plus
petite entité d’apprentissage regroupant des afjat# contenu, lesquels visent le
développement d’habiletés chez le sujet. [...] 88qa d’activités d’apprentissage

portant sur un theme commun ou un probleme a résdyd. 622)

Desde estas definiciones, podemos manifestaragquaitiad didactica es un
conjunto de actividades pedagdgicas, con un catderinterconectado e
interrelacionado. Estas tienen lugar a lo largo wleas sesiones de clase
(predeterminadas por el profesorado de ILE), quesotmos denominamos

secuencias

Estas secuencias son definidas en Raynal y Rie(fi®8) como una serie

de actuaciones agrupadas para el tratamiento pgidagde un Objeto. Estos
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autores aluden a Postic y De Ketele (1988), quigmesisan su articulacion y
elementos:
Enchainement d'actes pédagogiques et d’échangese ent
I'enseignant et ses éléves en vue de parvenir Buidonné qui
s'inscrit dans une démarche d’ensemble. Chaque esgu
possede son unité propre par le but spécifique ligugeut
atteindre et elle est une étape dans une progreggiobale vers

le ou les objectifs de I'activité pédagogiqeostic y De Ketele,
1988: 97)

La eleccion, pues, de la unidad didactica delimitsempo de estancia en el

aula y obedece a dos factores principales:

- Nos permite observar la secuencia completa deidaties de aprendizaje
con unos objetivos y contenidos concretos.

- Nos permite acceder a diferentes aulas con presdaalumnado de LCPD,
lo que elevara la heterogeneidad de la muestra.

Cada secuencia se formaliza por una ficha sifialétile caracter descriptivo
y con una finalidad de identificacién- consignata® informaciones relativas a: el
aula; los componentes de la relacién de ensefapraidizaje -Agente y Sujetos-;
la denominacion de las actividades escolares |es/adcabo; las correspondientes
actividades comunicativas de la lengua movilizagtasos términos utilizados en el
MCER (2002).

Es precisamente en los primeros niveles de la Etiutaen donde las
actividades escolares poseen un alto grado ddizaaedn. Es la ritualizacion la que
Bernstein (1990) vincula a la socializacion delnatado y al hecho de facilitar su
integracion en la estructura socio-escolar, pantuque permite que cada alumno
sepa lo que se espera de él en cada momento \ceedsizla incertidumbre en sus

actuaciones.

Las secuencias se pueden caracterizar por langiasde treszonas de
observacion del discurso pedagdégitien sea discurso de ensefianza/ aprendizaje o
discurso social- diferenciadas, a las que denamosascenariosEstos escenarios
diferentes subsecuentes (Escenari&dcenario &/ Escenario B los entendemos

como las articulaciones de la estrategia globasde secuencias, desde el punto de

vista de su contenido y sus elementos metodologiquacticos y se han de tratar
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en una perspectiva moderadamente comparativa ycacrégn las sucesivas

secuencias.

El Escenario Icorresponde a las interacciones comunicativas enetas
por la investigadora con el profesorado de ILE kel inicio de la intervencion
(pre-intervencioih Podemos vincularlo con la dimension esenciapldeificacion
para y en el proceso de ensefianza/ aprendizaggnyiseo, con la fase del proceso
mediacional de planificacién, tal y como mostraranda Figura 10. Generalmente,
se trata de conversaciones no dirigidas, de undarde®n espontanea de
intenciones sobre la planificacion de cada secaestcbien, en ciertas ocasiones, la
investigadora realiza preguntas para hacer emdeages considerados relevantes.

El Escenario Zorresponde al desarrollo de la clase propiandiot®, a la
interaccion cara a cara del profesorado y del addmn(Roy, 1991). Podemos
vincularlo con la dimensién esencial d#ervencionpara y en el proceso de
ensefianza/ aprendizaje y, asimismo, con la faseparleso mediacional de
intervencion/ accion, tal y como se muestra enigmurd 10. Se han de registrar
todos los acontecimientos de aula en sus elemewitmles o linguisticos y no
verbales o no linglisticos: los intercambios dissmas, los gestos, las acciones
paralingliisticas y las caracteristicas paratexduglee tienen el valor deausas
producidos por el Agente —bien sea éste un redurstano o material-, gfectos

para el alumnado de LCPD.

Los registros consisten en segmentos de discursudades de mediacion
[en adelanteréplicag como intercambios discursivos verbales o ling€dst 0 no
verbales o no linglisticos. Estas réplicas se gaasi codificadas mediante un

namero de orden para su identificacion y postendlisis.

El Escenario 3corresponde con las interacciones comunicativase da
investigadora y el profesorado de ILE, de forméeréfa, en torno a su actuacion y
a la de su alumnad@dst-intervencion Podemos vincularlo con la dimension
esencial deeflexionpara y en el proceso de ensefianza/ aprendizajgngismo,
con la fase del proceso mediacional de evaluagiltgxion, segun mostramos,
igualmente, en la Figura 10. Se trata de convesasi no dirigidas, de
declaraciones espontaneas del profesorado sobpesrepciones, impresiones y/o
sensaciones sobre su intervencion. Este escempanto, con el_Escenario, lson
relativos a la intervencion del profesor en difer{iRoy, 1991).
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El proceso de analisis de los datos queda conieedda conforme a la
estructura y organizacion de las secuencias y asosntal y como aparece en la
Figura 13.

| UNIDAD DIDACTICA ‘

y

“X*” SECUENCIAS ‘
\L \3

| Secuencia 1 | | Secuencia 2 ‘ | .- |

‘ TRES ESCENARIOS ‘

el

‘ Escenario 1 ‘ ‘ Escenario 2 ‘ ‘ Escenario 3 ‘
‘ Planificacion ‘ ‘ Intervencion/ Accion ‘ Evaluacion/
Reflexion J

|

| Zonas de observacion del discurso pedagégico |

Figura 13. Estructura y organizacion de las sedasrycescenarios desde la
concepcion de Unidad Didactica: zonas de obsemat@bdiscurso pedagogico.
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CAPITULO 5

ELEMENTOS DE INDAGACION EN EL CONTEXTO DEL OBJETOD E
ESTUDIO

En este Capitulo exponemos el trabajo efectuaddowue al itinerario
secuencial metodoldgico de la investigacion -desan la Figura 12 del apartado

4.2., del Capitulo 4-, segun el cual se han llevaadabo las siguientes operaciones:

- la validacién del cuestionario-mediacion de cagacepcion y elaboracién
da cuenta el apartado 4.2.3., del Capitulo 4, ¢tdm ele, en su caso, realizar las
modificaciones oportunas con vistas a su optimimacAsimismo, se valida la
operatividad de la grabadora de audio y del cuadéemotas;

- la aplicacion del cuestionario-mediacion paraenbt datos sobre las
representaciones —pensamiento y conocimiento- deoldon mediacion del
profesorado de ILE con alumnado de LCPD en susatilE y como referimos en
el apartado 4.2.3., del Capitulo 4, dichas reptas@mes sirven para diagnosticar
la relacién significativa pensamiento-conocimieatbtdacion y sustentan, como
criterios complementarios, la seleccion de la nragsiblacional;

- la seleccién de la muestra poblacioaéimnado de LCPL profesorado de
ILE, teniendo en cuenta los rasgos de orden contedét@tminados en el apartado
4.2.1., del Capitulo 4, como criterios fundamerstale los datos obtenidos del
cuestionario-mediacion como criterios complemeasari

- la toma de contacto con el profesorado de ILEees@onado a través de los
datos obtenidos del cuestionario-mediacion- cuydasatenemos la intencion de
observar, para acordar el protocolo de actuacitative a aspectos tales como el
tiempo de permanencia en las aulas y nuestrosatespeeroles;

- la observacion propiamente dicha de las aultisuda conforme a las tres
zonas de observacion ddiscurso pedagogicdiferenciadas, descritas igualmente
en el apartado 4.3.2., del Capitulo 4.

5.1. Consideraciones previas a la indagacion en el aula

Como habitualmente sucede, la manera mas aprodadaner un primer
contacto para acceder a las aulas es con una aarf@esentacion con cierto

caracter institucional, apoyada por una llamadsdalca de terceras personas.

Aprovechamos el hecho de pertenecer a la Facudtdtdcacion y Trabajo
Social (tal y como hemos apuntado en la Presemigcido cual, efectivamente,
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facilita un primer acercamiento, debido a la cotabin con los Centros de
Educacion Infantil y Primaria —tanto publicos conmmcertados- para los periodos
correspondientes a las asignaturas de Practicdas ditulaciones de Maestro.

Tratamos de asegurar, en la mayor medida posibleadhesion a la

investigacion y, en consecuencia, la conformidddasgonibilidad del profesorado.

5.1.1. La validacion de los instrumentos de recogida de tas

La validacion de los instrumentos de recogida desdse lleva a cabo con la
finalidad de dotarlos de una 6ptima configuraci@dgcuacion.

Constatamos la adecuacién y la operatividad dedbaglora de audio y del
cuaderno de notas. Ambos permiten una maxima discrepor parte de la
investigadora para poder llevar a cabo una obsérvamw participante, tal y como
se requiere y espera y facilitan, segun ya hemaszado, una reflexividad
compartida y la socializacion de los datos.

De igual modo, constatamos algunas imprecisionesfodmato en el
cuestionario-mediacion. En un primer borrador,eéritem 2 y en el item 3 no
procuramos una escala de Likert, sino simplemémtegsibilidad de responder si o
no. Percibimos una pérdida de informacion signifiea sobre el grado de
importancia que el profesorado de ILE otorga a @sgeconcretos en relacion a la
presencia de alumnado de LCPD en las aulas y sesidades para atender dicha
presencia, por lo que decidimos modificar el foongtdar la opcion de poder
matizar sus respuestas. Asimismo, modificamos sai® los enunciados por ser

demasiado directivos.

Una vez validado, lo enviamos a los centros edwasatjue respondian a los
criterios fundamentales), b) y c), para la seleccion de la muestra taogo
referimos en el apartado 4.2.1. Los resultadosnadite sustentan la seleccion de la
muestra poblacional y de las cuatro aulas con@stiodagacion.
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5.1.2. El estado de las representaciones del profesoradce dnglés lengua
extranjera

Distribuimos, por correo ordinario, 92 cuestionafinediaciéon en Centros
de Educacion Infantil y Primaria de la Comunidaddoma de Castilla y Leon;
Centros que responden, tal y como hemos sefialadb apartado anterior, a los

criterios fundamentales), b) y c), para la seleccion de la muestra.

La principal limitacién encontrada — tal y como aerBallester Brage
(2001) como una de las principales trabas a gutedé encuesta — fue la baja tasa
de respuesta, ya que se cumplimentaron 36 cuestisnde los 92 distribuidos

inicialmente.

La aplicacion de este cuestionario-mediacion s& I cabo en una doble
perspectiva funcional. Por un lado, las respuesidsnidas de este cuestionario-
mediacion determinan la seleccion de la muestréapimmal y, por consiguiente, de

las aulas objeto de observacion.

Por otro lado, las respuestas obtenidas de estiangrio-mediacion dan
cuenta de las representaciones -pensamiento y icaeato- del profesorado de
ILE con alumnado de LCPD en sus aulas; represem@€irespecto a la nocion
clave que nos ocupa, la mediacién, pudiendo sex pshsamiento y este
conocimiento determinante en sus actuaciones aal@l(Clark y Peterson, 1990).
Tal y como avanzamos en el apartado 3.1.3., el@ofesional deonocerpreside
los otros actos profesionales que tienen lugar paga el proceso de ensefianza/
aprendizaje de tomar decisiones, aplicar y evalgarconsecuentemente, es
necesario para la realizacion de cada uno de elisto nos indica que las
representaciones del profesorado influyen en suiffglacion, en su intervencion y

en su evaluacion.

Segun lo cual, los resultados obtenidos poseeocatdrcter de diagnéstico
por la relacion significativa del pensamiento-comoento-actuacion del
profesorado de ILE y umaracter de prondstic@en la perspectiva Ultima de su
formacion. Podemos, pues, aventurar potenciales@ones de formacion respecto
a. unsaber o conocimiento declarativo sobre la nocion medimotomo saber
efectivo para y en el aula, saber-haceinstrumental focalizado en las rupturas de

los vinculos de comunicacién por parte del alumr@@l@CPD y ursaber-serante
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la presencia de este alumnado en las aulas, timpagh el logro de su integracién

social y escolar.

Los datos de cada uno de los items del cuestiena@acion son
presentados mediante gréaficos incluyendo su frexaerelativa, esto es, el
porcentaje que representa toda la muestra. Esttss dson explorados e

interpretados de forma univariable.

Respecto al item 1, relativo a la consideracion piefesorado sobre la
preparacion para atender la presencia de alumnadd.GPD en las aulas,

presentamos los datos en el Grafico 1.

¢ Considera que el profesorado en general estaprepa  rado para
atender la presencia de alunmos de LCPD en su aula?

3%

oSsi
E No
ONolosé

Gréfico 1. Datos relativos a la consideracion defgsorado sobre la preparacion
para atender la presencia de alumnado de LCPsewlas.

Los datos de este Grafico muestran que el 66% ode ehcuestados
manifiesta que el profesorado en general no esfgapaido para atender la presencia
de alumnado de LCPD. Esto pone de relieve su destoiento a cOmo dar una
respuesta efectiva a las necesidades especifieasstpl alumnado pueda presentar,
asociadas a situaciones sociales o culturales iesfadas y marcadas por

dificultades de acceso, permanencia y/o promoaiel sistema educativo.

Respecto al item 2, relativo a la creencia delgemfado sobre como afecta
la presencia de alumnado de LCPD en el aula, parses los dat83en el Grafico
2.

% En el Grafico 2 y en el Gréfico 3 no mostramosigibolo “%” para no sobrecargar la imagen y
facilitar su lectura, si bien, los datos mostrados, al igual que en el resto de los graficos,
porcentuales.
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;Como cree que afectara la presencia de alumnos de LCPD en
su aula?

Blucho
MBastante
OAlgo
BPoco
ONMada

Grafico 2. Datos relativos a la creencia del profado sobre como afecta la
presencia de alumnado de LCPD en las aulas.

Los datos revelan que los profesores, a pesarader rmanifestado en el
item 1 que consideran no estar preparados pardeatienpresencia de alumnado de
LCPD en sus aulas, muestran una actitud muy paditacia la misma, ya que un
84% afirma que este alumnado contribuye “muchobastante” al enriqguecimiento
de las clases. Son conscientes de que esta pmesefstta en “algo” a las
programaciones, desarrollo de la clase y a la geiter de conflictos linglisticos y
culturales. Es destacable el hecho de que un 39fifiesta que este alumnado

genera conflictos personales, lo cual afecta decnaafirecta a la integracion social.

Respecto al item 3, relativo a la consideracionpdefesorado sobre lo que
estima necesario en la perspectiva de atendeeszpeia de alumnado de LCPD en

las aulas, presentamos los datos en el Grafico 3.

¢ Qué considera que se necesita para atender la creciente
presencia de alumnos de LCPD en el aula?

EMucho
mBastante
DOAlgo
mPoco

ONada

Grafico 3. Datos relativos a la consideracion defgsorado sobre las necesidades
para atender la presencia de alumnado de LCPGsenlas.
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Los datos muestran que el 70% de los profesoresidara la formacion
especifica “bastante” o “muy necesaria” en la pmr8pa de atender las necesidades
especificas del alumnado de LCPD en las aulas.iggthmtiempo se observa que el
36% sefiala la presencia de mediadores culturalet®rerinos de “bastante” o
“algo” necesarios. Cabria incidir en que el pamelod mediadores culturales, segun
las Administraciones educativas, consiste en redleci maximo posible las
diferencias culturales de los alumnos de llegatiss We acogida, esto es, evitar en
la mayor medida posible los conflictos personaleste dato es presumible si
tenemos en cuenta que un 39% ha manifiestado tgi@lesnnado genera este tipo
de conflictos.

Respecto al item 4 y al item 5, relativos a la ifitation de la clase en
torno a la gestion de problemas y al logro de metessentamos los datos en el

Gréfico 4 y en el Gréfico 5 respectivamente.

Al pl anificar su clase (gestion de problemas)

OPienso en los problemas que
puedan surgir y busca posibles
soluciones

BPienso que es imposible prever o
problemas y los gestiona en el
momento

e

ONormalmente los problemas son
los mismos y ya sé como
gestionarlos

Grafico 4. Datos relativos a la planificacion deliase: la gestion de problemas.

Al planificar su clase (logro de metas)

DEstablezco metas a conseguir y las
mantengo por encima de todo

B Dejo que la clase siga su ritmo
natural porque si forzamos es
peor

O Con unos nifios se logran las
metas pero con otros no se
consiguen

Grafico 5. Datos relativos a la planificacion deliase: el logro de metas.
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En el momento de planificar sus clases, un 86%pdgesorado afirma que
si que piensa en posibles soluciones a los poteagaoblemas que puedan surgir.
Si bien, paradojicamente, el 84% sostiene que ktasmue se establecen al iniciar
el curso no son alcanzadas por todo el alumnadonieado que las posibles
soluciones planificadas a los potenciales problemasvan a ser efectivas y

eficientes.

En el item 6 se pide a los profesores que otorgdenforma numeérica,

importancia a los enunciados siguientes:

(Siendo 1 poca importancia y 10 mucha importancia)

Relacionar la ensefianza de los alumnos con lo asalyen

Fomentar la curiosidad intelectual en sus alumnes

Fomentar su sentimiento de capacidad de lograrsmeta

Favorecer que los alumnos sepan que hacer, cé@agdoly porqué

Fomentar el interés y respeto por el grupo

- 0o o 0o T @

Fomentar actitudes de cooperacién con el grupe

Potenciar la discusion reflexiva

J Q@

Atender a las diferencias individuales de cada abim

Desarrollar en ellos actitudes positivas
j- Fomentar el respeto de la individualidad del alumae sus propios ritmos de aprendizaje--

k. Resolver de conflictos de comunicacién

I.  Aprovechar las diferencias para enriquecer a losabs

m. Fomentar el dialogo como solucién de conflictocdmunicaciér

Los datos no aportan informacion distintiva ya qou@&cticamente la
totalidad de los encuestados puntian con 9 6 Hila gno de los enunciados. En
todo caso, cabria destacar que los que han obtEEgmntuaciones mas bajas han

sido:

g. Potenciar la discusion reflexiva

(En diez ocasiones ha sido puntuado con 7 y enodasiones ha sido
puntuado con 8)

n. Fomentar el didlogo como solucion de conflictoxdmunicacion

(En nueve ocasiones ha sido puntuado con 6 y d@nocoeasiones ha sido
puntuado con 7)

Es un dato revelador que los enunciados que hraferencia a la discusion

reflexiva y al dialogo sean los menos valoradoso Hemuestra, en cierto modo,
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gue no se contemplan como prioridades en la engafiaprendizaje en aulas de
ILE en Educacion Primaria, mientras que, desdesle@mendaciones europeas, este
tipo de participacion activa es uno de los pilaegs materia de Educacion.
Asimismo, desde los fundamentos de la mediacidh sea mantiene que ésta
contribuye al desarrollo de la capacidad de diadlggde discusion reflexiva,
capacidad que, sin duda, conduce a la resoluciéta deptura del vinculo de
comunicacion. Esto es, una menor presencia degiiscreflexiva y de diadlogo en

las aulas, comportaria una menor presencia dedeaoién oral.

Respecto al item 7, relativo al nivel de conocinttetel profesorado sobre
las actividades comunicativas de la lengua del MCER?2), presentamos los datos

en el Grafico 6.

¢ Qué nivel de conocimiento tiene sobre las
actividades comunicativas de la lengua que
aparecen en el MCER?

8%

28%

@ Ninguno
B Bajo

O Medio

@ Profundo

Grafico 6. Datos relativos al nivel de conocimiedéb profesorado sobre las
actividades comunicativas de la lengua del MCERZ20

Segun podemos observar, un 92% de los profesdieeaano tener
conocimiento o tener un conocimiento bajo sobreatdidades comunicativas de
la lengua del MCER (2002), lo que incluye a la raedin que nos ocupa, aln
estando contemplada como un saber declarativogbatesarrollo del curriculo de
LE.

Respecto al item 8, relativo al nivel de conocinaestel profesorado sobre
la mediacién, en concreto, como actividad comuvaade la lengua, presentamos

los datos en el Gréafico 7.

186



Capitulo 5 Elementos de indagacion en el contexto del objetestudio

¢ Es la mediaciéon una de las actividades comunicativ asde
lalengua?

@ Si, seguro

mNolosé

3%
@ No, seguro

0O Si, pero no a mismo nivel
que las otras actividades
19% comunicatives de la lengua

Grafico 7. Datos relativos al conocimiento del peafrado sobre la mediacion como
actividad comunicativa de la lengua.

A pesar de que, tal y como se muestra en los daldsem anterior, un 92%
declara tener unos conocimientos bajos o nulosdabractividades comunicativas
de la lengua, el 33% afirma que la mediacion siues de éstas, lo cual es
dificilmente interpretable de forma conjunta. Ptondado, un 48% afirma que la
mediacion si es una actividad comunicativa dedgua pero no al mismo nivel que
las otras, reforzando la eventual interpretaciolod@atos obtenidos del item 7.

Respecto al item 9, relativo la utilizacion o géacepcion de la utilizacion

del profesorado de la mediacion en las clasesepi@s0os los datos en el Gréfico 8.

cUtiliza la mediacién en su clase?

17%

6%

@ Si
m No
ONolosé

7%

Gréfico 8. Datos relativos a la utilizacién de ladiacion por parte del profesorado.

Un 77% del profesorado esta seguro de que si tijum da mediacion en

sus clases. De nuevo, este alto porcentaje se pebee al hecho de que el término
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mediacién sea de uso generalizado en los ambitosatdos para la resolucién de
conflictos de tipo personal, es decir, que la vimca la vertiente social de su
significado. En este sentido, las siguientes regpaenos confirman este grado de

familiaridad.

Respecto al item 10, relativo la consideracion mtelffesorado sobre el
interés que tiene la mediacién para el alumnadoGRD, presentamos los datos en

el Grafico 9.

La mediacion tiene especial interés para alumnos de LCPD

11% @ Qaro, les ayuda a superar
conflictas de comunicacion

@ Tiene el mismo interés para
todos los alumnos

@ Al contrario, tiene més interés
56% para el resto de los alumnos

oONolosé

33%

Grafico 9. Datos relativos a la consideracion defgsorado sobre el interés que
tiene la mediacion para el alumnado de LCPD.

Un 56% manifiesta que la mediacién tiene un isteeSpecial para el
alumnado de LCPD por cuanto que les ayuda a supenéiictos de comunicacion,
siendo conscientes de las potencialidades y vida@ks que tiene la mediacion

para este alumnado en particular.

Respecto al item 11, relativo a las percepcionkprdéesorado sobre quién
0 qué puede ejercer la funcion de Agente mediadet aula, presentamos los datos

en el Grafico 10.

188



Capitulo 5 Elementos de indagacion en el contexto del objetestudio

¢Quién puede llevar a cabo la mediacion en una aula  ?

O Sélo el profesor

BSolo el alumno

B Los materiales pedagégicos

OLos tres anteriores

B Sélo una persona de fuera del
aula que accede a la misma
para resolver conflictos

Grafico 10. Datos relativos a las percepcionegpudkesorado sobre quién o qué
puede ejercer la funcion de Agente mediador enlel a

El 84% de los profesores encuestados afirma que & profesor, como el
alumno, como los materiales pedagdgicos puedemedradores en un aula. Lo
mas relevante de estas respuestas es que el 8&meagie solamente una persona
externa al aula puede ser mediador y ayudar avexsobnflictos. En este caso, la
mediacion es exclusivamente vinculada a la res@mude conflictos personales y

asociada a la presencia de un mediador cultural.

Respecto al item 12 y al item 13, relativos a lascgpciones del
profesorado encuestado sobre los problemas que megtbrar el hecho de poseer
unalenguao unacultura primera diferente para el proceso de la comurdcaci

presentamos los datos en el Grafico 11 y en elicdrdR respectivamente.

Que un alumno tenga una LENGUA primera diferenteen  un
aula de ILE puede suponer un problema para la comun icacion:

3%
24%

O Enorme
B Muy importante

@ No muy importantg

B Sin importancia

73%

Grafico 11. Datos relativos a las percepcionegpo#kesorado sobre los problemas
que, por tener un alumno una lengua primera diferese pueden generar para el
proceso de la comunicacion.
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Que un alumno tenga una CULTURA diferente en un aula de ILE
puede suponer un problema para la comunicacion:

3%

OEnorme
B Muy importante

ONo muy importante

B Sin importancia

Grafico 12. Datos relativos a las percepcionegpd#kesorado sobre los problemas
gue, por tener un alumno una cultura primera difesese pueden generar para el
proceso de la comunicacion.

Lo mas significativo de estas respuestas es quid¥n de los profesores
considera, imprevisiblemente, que el hecho de qualumno tenga unaultura
primera diferente en un aula de ILE puede supongurablema “enorme” para la
comunicacién, mientras que ninguno de ellos haideredo del mismo modo el
hecho de que un alumno tenga lereguaprimera diferente. Esto corrobora nuestro
planteamiento inicial expuesto en el apartado 1.8 Capitulo 1 sobre variedades
linglisticas; asi se puede constatar en las retgsuds los profesores encuestados
para quienes el alumnado con wudtura primera diferent@uede generar tantos o
mas conflictos comunicativos en un aula de ILE gualumnado con unigngua

primera diferente

Se finaliza el cuestionario con el item (sin nuamerelativo a la propia
experiencia del profesorado. Se le insta a quesnarrproblema de comunicacion
con el que se haya encontrado en su aula y paearesgglucion haya empleado la
mediacion oral (término especifico que se ha usdmanera intencional). Desde
esta narracion podemos identificar los elementda d®vilizacion de la mediacion

oral en sus aspectos tedricos y metodoldgicos sebyes.

En los ocho cuestionarios-mediacion en los que rérexmos completado

este item (ver Anexo Il), lo mas destacable es que:

- tedricamente, en uno de los casos el profesoifiesta que no puede dar

una respuesta por desconocimiento del término;
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- metodoldgicamente, en cuatro de los casos Idegoes afirman que para
solventar problemas de comunicacién en el auladaunrido a la comunicacion no
verbal a través de multiples acciones paralingisisty/o paratextuales, tales como:
el lenguaje corporal, las fotografias o los dibujpsa la comunicacion verbal a

través de estrategias de ejecucion, tales comer gjemplos.

En otros dos casos, los profesores afirman queallmsinos tienen una
implicacién activa ya que se ayudan unos a otrgssalver los problemas de

comunicacion, ejerciendo ellos mismos de Agentediaderes.

Y en un caso, la profesora manifiesta que recurrestablecimiento de
vinculos afectivos que, si los trasponemos en térsdel MCER (2002), aluden a
la autoestima, la implicacion, la motivacion, diael® y la actitud del alumnado, los

cuales repercuten en la eficacia y en la eficiedeiau aprendizaje.

Las respuestas obtenidas de los cuestionarios-oi@diaue han sustentado
la determinacién de la muestra poblacional, se &aalizado e interpretado
indagando sobre los aspectos teoricos y metoda®ggue subyacen a la

movilizacion de la mediacion oral. Los resultados ks siguientes:

- Ha sido objeto de seleccion el 84% del profesorqde afirma que el
alumnado de LCPD contribuye “mucho” o “bastantegmliquecimiento de
las clases por su predisposicidn positiva hacia la preseraéa este
alumnado en las aulas.

- No ha sido objeto de seleccion el 36% del profekprgue sefiala como
“‘muy” o “bastante” necesaria la presencia de mexisl culturales para
atender al alumnado de LCPD, por su asociaciorstteagumnado con los
conflictos personales

- No ha sido objeto de seleccion el 34% del profekorgue ha otorgado
puntuaciones mas bajas a los enunciados relacisraiola potenciacion y
el fomento de laliscusion reflexiva y del didlog@or ser éstos elementos
fundamentales en el proceso de la mediacion oral.

- Ha sido objeto de seleccion el 56% del profesorqde afirma que la
mediacion tiene un interés especial para el alunonaid LCPD por
considerar que esta presuncion se podra observasugnactuaciones,
aportando datos muy significativos a nuestra ingasion.

- Ha sido objeto de seleccion el 72% del profesoi@a® considera que un
alumno tenga unaultura primera diferenteen un aula de ILE puede
suponer un problema “enorme” 0 “muy importante”gokr comunicacion,
por tener en cuenta que el aula no debe ser tratada linglisticamente
homogénea por la presencia de variedades lingisstver apartado 1.2.2.).
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- Ha sido objeto de seleccion el 22% del profeso@u® ha completado el
altimo item del cuestionario-mediacién en el quedsbia narrar una
experiencia de aula, por ser indicio de su altal@rde disponibilidad y
fuerte adhesion al proyecto.

- Ha sido objeto de seleccion el 34% del profesorqde, en el item de
obtencion de datos de caracter contextualizadosehalado que imparte su
materia en aulas con menos de cinco alumnos estoanjpor considerar
que la observacién puede ser mas rentable al pmmrolar en mayor
medida los intercambios discursivos - en funcionadeinstrumentos que
vamos a utilizar - en los que interviene el alunmnde LCPD.

Son siete los profesores de ILE encuestados quefhesido respuestas que
dan cuenta, al menos, de seis de estos sietaagitammplementarios. Teniendo en
cuenta logriterios fundamentaled), e), f), fueron seleccionadas cuatro aulas para
su observacion, cuya descripcidon se procura epagtado siguiente.

5.1.3. La codificacion del contexto de indagacion y de lamuestra poblacional

Adecuandonos a los criterios fundamentales y camgi¢arios para la
seleccion de la muestra, optamos por cuatro abiaadas en centros educativos de
Valladolid capital y provincia, Palencia capitalSalamanca capital, para llevar a
cabo la observacion propiamente dicha.

Para conservar el anonimato, asignamos una leteala aula, comenzando
por la “Z” y siguiendo un orden inverso y las atiinos, igualmente, un color

identificativo.

En este mismo sentido, los profesores seran nomdiash la letra del aula
en la que imparten y el alumnado de LCPD sera nadabcon la letra del aula a la
gue asisten y un numero correlativo empezando pddamos cuenta de esta

codificacion en el Cuadro 25.
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AULAZ || AULAY || AULAX | AULAW

ProfesoraZ | | ProfesoraY | | || Profesor X | Profesora W
| Profesora X2 |

Alumno 71 | | Alumna Y1 (en practicas) 1| Alumna W1

Alumno 72 Alumna Y2 | | L Atiiio X1 Alumna W2

Alumno Z3 | | Alumma Y3

Alumno Z4 | | Alumna Y4

Cuadro 25. Codificacion de las aulas y de la magxstblacional objeto de
observacion.

Nos reunimos con el profesorado seleccionado pamarfe al corriente de
nuestras expectativas y nuestros respectivos yass delimitar en qué iba a residir

su colaboracién. En nuestro protocolo, les plantsam

a) permitirnos observar sus actuaciones de aula durant periodo
determinado ypreviamente acordado por ambos, finalmente cordweta
en el nimero de sesiones que configura una unidadtita;

b) permitirnos grabar con audio para recoger, deensasistematica, los
intercambios discursivos profesorado-alumnado ynahdo-alumnado,
asi como tomar notas de lo que observamos.

5.2. Ladescripcion del contexto de indagacion y de lauestra poblacional

Tal y como venimos sefalando, la concrecién detesto de indagacion y
la seleccion de la muestra poblacional —alumnadbGfeD y profesorado de ILE-
han estado marcadas por los componentes de nobgtto preciso de estudio y los

objetivos formulados.

Desde la observacién en el aula y las conversaziomfermales de la
investigadora con el profesorado de ILE, que hadodmgar a percepciones

experienciales, presentamos:
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- los aspectos descriptivos deeérfil de los participantesalumnado de
LCPD vy profesorado de ILE, para dar cuenta de msg@ctitudes de ambos

considerados significativos para el proceso defiamsa/ aprendizaje;

- la topografia de la clasepara dar cuenta de la gestion del espacio como

plataforma en donde tienen lugar los intercambissudsivos.

La descripcién dehlumnado de LCP[3e organiza en torno a:

- la participacion, en términos ddorzosao voluntaria -si se da como
respuesta a las indicaciones del profesor o mmmyroladao espontaneasi se da
en el marco del desarrollo de una actividad o no;

- los factores de Ipersonalidad® que sustentan la participacion, en términos
de introversion o extraversion -en la relacibn con los demas- egspiritu
emprendedoro indecisién-en la toma de iniciativa para el desarrollo de las

actividades.

La descripcion dgbrofesorado de ILEe organiza en torno a:

- ladisponibilidadhacia nuestra presencia en el aula;

- la trayectoria profesionalsiendo profesores noveles —con menos de tres
afos de docencia-, con experiencia media —de tveinge afios de docencia-, con
una elevada experiencia -mas de veinte afios dadace

- las estrategias co-instruccionaleque apoyan su intervenciéon en sus
elementos verbales o linglisticos y no verbalesoolimguisticos, tales como
disposicion positiva, gestos, aspectos proxémicosalidades prosodicas,

caracteristicas paratextuales, etc.

La descripcién de ldopografia de la clase se organiza a través de la
ubicacionfisica del alumnado de LCPD respecto de los otiomr@os y de la
infraestructura espacial. La ubicacién puede senaional o no intencional por

parte del profesorado de ILE.

% Los términos usados para la descripcion son tomdebrepertorio enumerado en el MCER
(2002) para la competencia "existencial" (sabéx ser
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5.2.1. El Aula Z: el perfil del alumnado de lengua-culturaprimera diferente,
el perfil del profesorado de inglés lengua extranja y la topografia de la
clase

El Alumno Z1, que es de Republica Dominicana, malumno muy poco
participativo ni aun en las actividades mas intiras. Nunca es voluntario, ni

responde de manera espontanea. Es un alumno maongeiriido e indeciso.

El Alumno Z2, que es de Ecuador, es un alumno pauficipativo que, de
manera voluntaria y espontanea, ayuda y es ayupadsus compaferos en la

realizacion de las actividades. Es un alumno egtt@o y emprendedor.

El Alumno Z3, que también es de Ecuador, partidiananera voluntaria y

espontanea. Es un alumno extrovertido y emprendedor

El Alumno Z4, que es de Colombia, se incorpordaaeccon unos dias de
retraso después de las vacaciones de Navidad. foigeade manera voluntaria ni
espontanea en el desarrollo de las actividadesn@aonocer la materia que sus
comparieros llevan trabajando varias sesiones. Aijnsa manifiesta como un

alumno extrovertido, si bien, indeciso en sus antuees.

Segun comenta la Profesora Z, la incorporacididatel alumnado LCPD a
las clases a la vuelta de las vacaciones es um megi frecuente. En estos casos su
integracion social y escolar se ve retrasada a@soclen ocasiones, peligra.

La Profesora Z presenta un alto grado de dispadaloil desde la primera
toma de contacto, si bien nos muestra vacilacigobse si su trabajo va a ser de
utilidad para nuestra investigacion, argumentaretouga profesora novel, siendo
éste su primer afio. Se muestra siempre muy ateldagae sucede en el aula,
procurando que todo el alumnado siga de maneraatiaada el ritmo de la clase.
Hace uso de gestos, realiza dibujos en la piz@wag ejemplos o, en ultima

instancia, traduce lo que no se ha comprendido.

Desde la posicién atribuida por la Profesora Z ankaestigadora, ésta
observa que es la persona quien preside el agjae yos alumnos estan dispuestos
por filas en pupitres alineados individualmentel. yfaomo confirma la Profesora
Z, la ubicacién esta estratégicamente pensada,ugaeti Alumno Z1, que en
principio parece estar mas retrasado que el restusl compafieros, esta situado en
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primera fila justo enfrente del reproductor de C@snde, eventualmente, se
desarrollan las actividades de comprension auditibamos cuenta de la
distribucion espacial del alumnado de LCPD en ¢mufa 14.

| ; .
“ Reproductor de CD PROFESORA Z

WEEY O O O
U 9O O 9 g
U U @=U U
W= O O g

O -
@ INVESTIGADORA

Figura 14. La topografia del Aula Z.

5.2.2. El Aula Y: el perfil del alumnado de lengua-culturaprimera diferente,
el perfil del profesorado de inglés lengua extranja y la topografia de la
clase

La Alumna Y1, que es de Republica Dominicana,i@pg exclusivamente
cuando se le solicita que lo haga, nunca de mamduataria, aunque se mantiene
siempre atenta a todo lo que dice la Profesoras¥empre realiza las actividades

demandadas. Es una alumna introvertida y poco emedera.

La Alumna Y2, que es de Argelia, por norma gengraiticipa de manera
voluntaria y espontanea, aunque hay momentos efoguymrece estar ausente. En

su relacion con los demés no hay ningun factaiadable.

La Alumna Y3, que es de Ecuador, raramente ppatide manera voluntaria
y esponténea, aunque siempre que le preguntanmrestmnder de forma apropiada.

Es una alumna muy introvertida.

La Alumna Y4, que es de Colombia, es la menosggaativa de las cuatro
y siempre que lo hace es de manera forzosa y ¢adé&oEn una sesion de clase
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comenta incluso que el inglés es una lengua migildiEs una alumna introvertida

e indecisa.

En un primer momento, la Profesora Y se muesticerde a nuestra entrada
en el aula, ya que, segun comenta, pasO por unariexpia parecida no
satisfactoria. Una vez tuvo conocimiento de nuegtropdsitos estuvo dispuesta a
colaborar. Salvada la reticencia inicial, su grag@odisponibilidad fue muy alto.
Tiene una elevada experiencia como profesora deeliEEducacion Primaria, ya
que lleva 25 afios desenvolviendo esta profesiorcakacteristica mas destacable
de la Profesora Y es que, de forma continua, premuea educacion en valores.
Declara que trata de fomentar en sus alumnosdeatatia, el respeto y la empatia.
A menudo utiliza estimulos verbales para que éstasomuniquen en ILE, aunque

no siempre lo logra.

Desde la posicion atribuida por la Profesora Y a idaestigadora,
observamos que es quien preside el aula y quelldosnas estan dispuestos en
forma de U. Cuando preguntamos a la Profesora ¥dalubicacion del alumnado,
nos comenta que sitla a los niflos con mas difibedta-sefialando a inmigrantes y
alumnos con necesidades educativas especiales, BENEI lado de los mas
aventajados, para que estos Ultimos puedan seeviaydida en un momento
determinado, y que todos puedan seguir el ritmeabde la clase. Damos cuenta,
en la Figura 15, de la distribucidén espacial detradado de LCPD en el Aula Y.

“ Reproductor de CD

Alumna Y4
Alumna Y1 Alumna Y2

Alumna Y3

@ INVESTIGADORA

Figura 15. La topografia del Aula Y.
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5.2.3. El Aula X: el perfil del alumnado de lengua-culturaprimera diferente,
el perfil del profesorado de inglés lengua extranja y la topografia de la
clase

El Alumno X1, que es de Marruecos, lleva dos aésEspafa, y adn
muestra dificultades con el espafiol. En clase giers@ muestra muy participativo
de manera voluntaria y espontanea, aunque rareovexe la respuesta correcta. Es
un alumno extrovertido y receptivo a las ayudas tpieofrecen tanto sus

comparferos como el Profesor X.

El grado de disponibilidad del Profesor X es muwrm desde la primera
entrevista mantenida. El Profesor X, con una erpera media, ensefia en
Educacion Primaria en el mismo colegio desde h&carfibs, cuando empezo su

trayectoria profesional. Hace uso de gestos y pg@raplos. Evita la traduccion.

Coincidimos en una sesién con la Profesora X2 (drttigas) aunque
excepcionalmente mediamos palabra. La Profesoram¥@stra una disposicion

muy positiva hacia los alumnos.

Desde la posicion atribuida por el Profesor X el@stigadora, ésta observa
gue es él la persona quien preside el aula y gueallonnos estan dispuestos en
cuatro filas, con los pupitres de las dos lateralesgeados de manera individual y
los pupitres de las dos centrales unidos. El Poof¥snos comenta que el Alumno
X1 no esta ubicado al azar, sino que, al ser uno mily inquieto y nervioso, ha
optado por sentarle al lado de un nifio mas traoquihuy aventajado. EI Alumno
X1 busca a menudo ayuda en su comparero de meseepalver sus problemas de
comprension y expresion, ayuda que le es brindadto@da ocasion de manera
satisfactoria. La distribucion espacial del alunmae LCPD en esta aula, resulta

tal y como precisamos en la Figura 16.
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{

|
~a Reproductor de CD
PROFESOR X

D

]g. Alumno X1

& 18

ceceaed
C
I@@@@@@@

INVESTIGADORA

Figura 16. La topografia del &X.

5.2.4. El Aula W: el perfil del alumnado de lengua-culturaprimera diferente,
el perfil del profesorado de inglés lengua extranja y la topografia de la
clase

La peculiaridad de este colegio es que es umabilingle con adhesién al
convenio British Council. El alumnado que sigueeegiroyecto posee una
competencia comunicativa en ILE muy elevada sctasparamos con los alumnos

que asisten a las otras tres aulas observadas celyves no poseen este convenio.

La Alumna W1, que es de Bulgaria, participa de enanvoluntaria y
espontanea, y se enfada consigo misma cuando dokagos no son tal y como
esperaba. Segun comenta la Profesora W es una alumy aventajada con
respecto a los demas, tanto en ILE como en el destas areas curriculares. Es una
alumna extrovertida y emprendedora que colaborasaencomparieros si éstos lo

necesitan, especialmente con la Alumna W2.

La Alumna W2, que también es de Bulgaria, no gigdi de manera
voluntaria ni espontanea por no comprender lasiaaqbnes de la profesora 0 no
saber resolver las actividades de forma satisfiactBs una alumna extrovertida e
indecisa, muy receptiva a las ayudas externasy tamt parte de la Profesora W

como del resto de sus compafieros, especialmetdeAdigmna W1.
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La Profesora W presenta un alto grado de dispaiabi Tiene una
experiencia de siete afios ejerciendo de profesomagiés como lengua materna en
Irlanda (su pais de origen) y de dos afios comepood de ILE en nuestro pais. La
Profesora W se muestra muy cercana al alumnadaty tle que éste se sienta
implicado en el proceso de ensefianza/ aprend&i@mpre utiliza ILE, tanto con el
alumnado en las intervenciones de aula como connvastigadora en las

interacciones en diferido.

Desde la posicion de la investigadora que escogiliantariamente, ésta
observa que es la Profesora W quien preside el yuae los alumnos estan
dispuestos en grupos de cuatro. En relacién a bésaciones, la Profesora W
comenta que se otorgo libertad al alumnado pagiredas asientos al comenzar el

curso. La distribucion espacial resulta tal y comastramos en la Figura 17.

PROFESORA w

AIumnaW1

AlumnaWwz2
NVESTIGADORA
“‘ Reproductor de CD

W Vacios

Figura 17. La topografia del Aula W.
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Capitulo 6. Presentacion y andlisis de los datos e interpriétacie los resultados

CAPITULO 6

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS DATOS E INTERPRETACI ON DE
LOS RESULTADOS

Este Capitulo 6 esta dedicado a la exposicionligaagon del conjunto de
toma de decisiones especificas y de actuacionesadas relativas a la presentacion
y al andlisis de los datos y a la interpretaciorioderesultados, los cuales nos han
permitido desprender, de forma coherente con Ipechss tratados hasta aqui,

conclusiones significativas en funcion de la ndaaade los objetivos planteados.

6.1. Toma de decisiones para la formalizacién de la preatacion y el andlisis
de los datos

Los datos se han estructurado por secuenciasn spgicisamos en el
apartado 4.3.2., sobre las que establecemos emseparonas de observacion del
discurso pedagodgico, bien sea éste un discursonsefi@nza/ aprendizaje o un
discurso social del aula. Articulamos, pues, laiisntes apartados en torno a
nuestra toma de decisiones respecto a la formaizae la presentacion y el analisis
de los datos y damos cuenta de los elementos asgsais que nos han servido para
llevar a cabo dicho analisis.

6.1.1. La presentacion del corpus de datos

Durante el periodo dedicado a la observacion enaldas registramos un
corpus total de 28 secuencias con una duraciorb aeiiutos cada una, en la légica
del horario escolar. Estan organizadas en tornoasa dctividades escolares
movilizadas por el profesorado de ILE para los s correspondientes a la
programacion del curso, y concretados en las detils comunicativas de la lengua
desde el producto final terminado.

Para formalizar la presentacion de los datos rai¢stna decisiones se ha

efectuado en torno a dos érdenes esenciales daeptrdientes:
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- El orden de la sistematizacion, referentia @structuracionla
codificaciony la transcripcion.

- El orden del contenido, referentédaaseleccioén criteriada de los
datos

En cuanto da estructuracionde las secuencias, hemos optado por seguir las

siguientes pautas:
a. Todas las secuencias van numeradas correlativamente

b. Cada secuencia se encabeza por una ficha sifiaktida que se
consignan: el aula; los componentes de la relat@d@nsefianza/ aprendizaje -
Agente y Sujetos de LCPD-; la denominacion dedaletividades escolares
movilizadas, por ejemplo: escenificar un dialogmemar vifietas, etc.- cuya
denominacion es otorgada por la investigadora ¥ esrivada de las
instrucciones formuladas por el Agente; la etiguietactividad comunicativa
de la lenguaidentificada por la investigadora desde el proalufihal

terminado- de la siguiente manera:

AULA ...
PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:
Actividad escolar Actividad comunicativa de la lenguya
2.... 2....
C. Cada secuencia consta de tres escenarios -0 zerassdrvacion del

discurso pedagdgico- diferentes subsecuentes, gueesponden a un

continuumestructurado: Escenario Escenario 2y Escenario 3definidos

en el apartado 4.3.2).

d. Ya en el Escenario, 2e enumera cada actividad escolar en patrticular,
conforme a lo expuesto en b., con el tiempo emplean la misma en
minutos y se enuncia la consigna emitida por dlegarado correspondiente.
En esta consigna reside informacién sobre las eciues que el alumnado

debe movilizar. Se presenta de la siguiente manera:
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Actividad...: (...")
Consigna: .......

En cuanto da codificacion hacemos nuestra la consideracion de Holsti
(1969) quien sostiene que ésta es un proceso pguellos datos brutos se
transforman en unidades que permiten su presentgcppsterior analisis. En este
orden de cosas, hemos utilizado el lenguaje ceadificy cifrado que exponemos a
continuacion:

a. Hemos asignado a cada aula una letra, tal y conrefgamos en el

Cuadro 25 del capitulo anterior, para conservaaneinimato, comenzando

por la “Z" y siguiendo un orden inverso.

b. Cada secuencia numerada correlativamente se paesend con la
letra S y el numero que le corresponde, con lalifiad de facilitar su
identificacién, quedando de este modo:

Secuencia ..(S: ...)

C. Las secuencias se presentan a través de los dattextrializadores

siguientes:
PROFESOR/A: ....
ALUMNOS/AS: ....

Bajo la denominacién de alumnos/as, enunciamos)usixamente, al

alumnado de LCPD, como Sujetos objeto de estudio.

c.]) Tal y como avanzamos en el apartado 5.1.3raesorado es
nombrado con la letra designada al aula en la guparte docencia,

guedando de la siguiente manera:

Profesora Z

Profesora Y

c.2) Del mismo modo, al alumnado de LCPD se le nandan la
letra designada a su aula y un numero correlaroenzando

por el 1. Tenemos asi a:
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Alumno Z1, Alumno Z2,....
Alumna Y1, Alumna Y2,...

d. El alumnado que no es de LCPD es nombrado mediargepauta

similar, utilizando una letra en mindscula de ugnte manera:

Nifio Za, Nifa Za, Nifio Zb, ...
Nifio Ya, Nifa Ya, Nifio Yb,...

e. En cada secuencia, las réplicas -segmentos dersbsownidades de
mediacion a las que nos referimos por primera wegl €apitulo 2, apartado
2.3.- de cada escenario, van numeradas correlaivany presididas por la
letra “R” y acompafiadas del cddigo correspondiesiteprofesorado y
alumnado, tal y como hemos expuest@dh c.2) y d), a saber:

Secuencia IS: 1)

Escenario 1: Escenario 2: Escenario 3:
R: 1-Profesora Z: ... R: 1-Profesora Z: ... R: 1Profesora Z: ...
R: 2-Investigadora.... R: 2-Alumno Z1:... R: 24nvestigadora:...
R: 3-Alumno Z2:...
f. Se colocan entre corchetes [...] anotaciones y cariest de la

investigadora, en torno a las actuaciones no weshalno linguisticas, tales
como los gestos, las acciones paralinglisticas © daracteristicas

paratextuales movilizadas por el profesorado.

En cuanto ala transcripcion de los datos cabe precisar que en las 28
secuencias registradas, se recogen las actuaadierteses o linguisticas de manera
sistematica por medio de una grabadora de audioguaderno de notas. Cuaderno
de notas en el que la investigadora, asimismo,geaquellas actuaciones no
verbales o no linglisticas que forman parte de ildercambios discursivos,

nombradas en f.).

Se han transcrito, exclusivamente, aquellas @&plgue afectan directa o

indirectamente al alumnado de LCPD.
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En cuanto ala seleccion criteriada de los datog en funcion de los
parametros que configuran nuestro objeto de esthdimos optado por seleccionar
25 secuencias para ser propiamente presentaddizadas e interpretadas. Dicha
seleccion se ha realizado conforme a dos indicadgue estimamos determinantes
para la representatividad y significatividad de teos; indicadores que hemos
contemplado de forma combinada en todos los casos:

a) Una minima manifestacién oral por parte deinaado de LCPD.

b) La identificacién de indicios, a priori, de lasplucién o evitaci®fi de
ruptura del vinculo de comunicacién por parte tlehaado de LCPD.

Es asi como hemos procedido a establecer el sigue®rpus de datos que

describimos a continuacion:

De un total de 28 secuencias registradas, hemescemado 25 para ser
analizadas e interpretadas. Cada secuencia comsttred escenarios, si bien
focalizamos nuestra atencién en el Escenarigu2 corresponde al acto profesional
de intervencion y es el escenario en el tienerr llogaintercambios discursivos entre
el profesorado y el alumnado. En este escenarim$edentificado 66 actividades
escolares en las que que tuvieron lugar 845 réyplilzes cuales constituyen las

unidades de analisis. Esta descripcion es repaetzeen la Figura 18.

%2 Es |a primera ocasion en la que aludimos evigacionde la ruptura del vinculo de comunicacion,
siendo ésta un factor emergente de esta invediigacjue se ha manifestado en el andlisis
propiamente dicho de los datos.
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28 secuencias

25 secuencias
(resultado de la seleccidn criteriada)

Cada secuencia

Escenario 1
Pre-intervencion

Escenario 2
Intervencion

Escenario 3
Post-intervencion

66 actividades escolares

59 réplicas

845 réplicas

77 réplicas

(unidades de
mediacion)

Figura 18. El corpus de datos objeto de analisis.

6.1.2. La formalizacion del andlisis de los datos

Segun lo descrito en el apartado anterior, la tamadecisiones para la
presentacion de los datos gira en torno a dos ésdah de la sistematizacion y el del
contenido-; 6rdenes que atendiendo a la estruefurada codificacion,
transcripcion y la seleccion criteriada, nos havdto a determinar el corpus de

datos objeto de andlisis.

La técnica que hemos empleado para el tratampinteste corpus de datos
objeto de andlisis —previamente abordada en eltaajmar4.3.,- es el analisis de
contenido con un cardcter descriptivo, un disefiticaé y manual, permitiéndonos

describir el contenido de manera sistematica gtivaj.

Tras las lecturas generales de las secuenciagritass laarticulacion del

analisis se efectia mediante los siguientes pasos:
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a) Lecturas analiticas y reflexivas de las secuentiascando réplicas en
las que se perciben rupturas del vinculo de comaiiin en las que esti

implicado alumnado de LCPD.

b) Analisis de las réplicas que constituyen el Esgerarintervencion y

su ubicacién en soportes con formato de cuadrablgd disefiados al efecto.

c) Indagacién sobre qué Agente mediador -recurso hathancualquier
otro factor objetivable que se presente como recuraterial- gestiona la
ruptura del vinculo de comunicacion y como lo hdwmen sea mediante
intercambios discursivos verbales o linglisticosno verbales o no

lingUisticos.

6.1.2.1. Elementos organizativos para la mediacion oral enal situacion
pedagdgica

La consideracion del interrogante inicial —planteagh la Introduccion-
formulado como: Qué componentes de la situacion pedagdgica, abasiadmo
Agente, movilizan la mediacion oral con alumnadoL@®D en las aulas de ILE
[...]?, nos sitla en la relacion de ensefianza questsblece entre los componentes
Agente y Sujeto, siendo el componente Agente guiewiliza la mediacién oral en

las aulas de ILE y actua, por ende, como Agenteaded

Debemos dar cuenta, pues, del estatus del Agertmadoe, estatus que viene
dado en el sentido de la combinacion de su ideshtydsu entidad, segin se expone
en el apartado 3.2.2., y en la Figura 11 del miapartado.

La identidad del Agente mediador -recurso humano o cualquier fatctor
objetivable que se presente como recurso mateviahe marcada por los roles, en
términos de rasgos y caracteristicas, que tieneedepllegar a tener (poniendo de
relieve sus potencialidades) observables etisglurso socia-normas y pautas de

funcionamiento- propio del aula.

% E| alumnado en general y el alumnado de LCPD hmergido —aunque de manera esporadica-
como Agentes mediadores sin que desdeuledamentacion tedrico-conceptuak contemplasemos,
a priori, como tales.
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Para determinar la identidad del Agente mediadsrimstalamos en el eje de
categorias A.1) “Roles del Agente mediador en laliawédn oral para efactor
social de la integracion social y escolar’ al que coroesien las siguientes

categorias de analisis, delimitadas y definidasl €uadro 21 del apartado 4.3.1.:

Convocante

Unificador

Preparador

Generador de ideas

Ejecutante

Es decir que para la organizacion de las réplinasstas categorias de analisis
—remitiéndonos a los aspectos tedérico-conceptuadpsiestos en el Cuadro arriba

indicado- se va a tener en cuenta que:

Para que una réplica se pueda disponer como Camegcse debe poder
observar que el Agente mediador inicia el procesa pesolver o evitar una ruptura

del vinculo de comunicacion.

Para que una réplica se pueda disponer como Udificsse debe poder
observar que el Agente mediador ayuda a la sugerae conflictos interpersonales

gue pueden suponer un inconveniente para el cori@ationamiento de la clase.

Para que una réplica se pueda disponer como Pdeparse debe poder
observar que el Agente mediador dispone al alumnaamla la realizacion de
actividades mediante el desarrollo de habilidadesompetencias que le permita

seguir con normalidad el ritmo de la clase.

Para que una réplica se pueda disponer como Gemedladideas, se debe
poder observar que el Agente mediador ofrece nuie¥asnaciones o vias para la

resolucion o evitacion de la ruptura del vinculaccdenunicacion.

Para que una réplica se pueda disponer como Ejgeutse debe poder
observar que el Agente mediador hace un seguimigggpués de la resolucion o

evitacion de la ruptura del vinculo de comunicacion

llustramos, a traveés de los siguientes ejemplosieade “S” corresponde a la
secuencia y “R” corresponde a la réplica, segumiapuos en el apartado 6.1.1.-, la
organizacion de las réplicas en las diferenteggosai@s de analisis correspondientes
al eje de categorias A.1.:
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Convocante: [S: 2; R: 2@k, let's begin and | will help you

Unificador: [S: 22; R: 30] think she says: what is you favourite professfén?

Preparador: [S: 2; R: 1f there is a subject, then it is an affirmativetnce. If there is not a
subject, then it is a command. Is there a subject?

Generador de ideas: [S: 2; R:lid que empieza por “will”

Ejecutante: [S: 2; R: 1k everybody on the page?

La entidad del Agente mediador -recurso humano o cualquies €dctor
objetivable que se presente como recurso materiahe marcada por sus funciones,
esto es, lo que hace o puede llegar a hacer (mmida relieve sus virtualidades)
observables en daiscurso de ensefianza/ aprendizag@municacion en Lengua

extranjera como competencia basica curricular-iprdel aula.

Para determinar la entidad del Agente mediadorimstalamos en el eje de
categorias A.2) “Funciones del Agente mediadoraemédiacion oral para &ctor
académicode la integracion social y escolar” al que coroesien las siguientes

categorias de analisis, delimitadas y definidasl €uadro 22 del apartado 4.3.1.:

Establece metas

Facilita el aprendizaje
significativo

Fomenta la curiosidad
intelectual
Potencia el sentimiento de
capacidad
Desarrolla actitudes
positivas
Atiende las diferencias
individuales

Para la organizacion de las réplicas en estas arédsgde analisis —
remitiéndonos a los aspectos teorico-conceptuatpsiestos en el Cuadro arriba

indicado- se va a tener en cuenta que:

Para que una réplica se pueda disponer como Estafletas, se debe poder
observar que el Agente mediador deja claros logtiwbg en relacién con los

contenidos y que el alumnado sabe lo que se edpdiia

% Se han trascrito las interacciones comunicatieapatando las faltas o errores producidos por el
alumnado.
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Para que una réplica se pueda disponer como BRaalit aprendizaje
significativo, se debe poder observar que el Agemediador relaciona los
aprendizajes nuevos con los ya adquiridos, guisiddesarrollo de estrategias y

enriqueciendo habilidades adquiridas.

Para que una réplica se pueda disponer como Fomanturiosidad
intelectual, se debe poder observar que el Agenggliador anima a seguir

aprendiendo mediante la generacion de estrategidsestubrimiento.

Para que una réplica se pueda disponer como Patehgentimiento de
capacidad, se debe poder observar que el Agentadoedhace confiar al alumnado

en si mismo e implicarse en su propio aprendizaje.

Para que una réplica se pueda disponer como Digatttudes positivas, se
debe poder observar que el Agente mediador potem@aactitud positiva en las

relaciones con los demas.

Para que una réplica se pueda disponer como Atidaslediferencias
individuales, se debe poder observar que el Agemeeiador aplica diferentes

procedimientos y técnicas de ensefianza, teniendmema la heterogeneidad del
grupo.

llustramos, a través de los siguientes ejemplas,demde “S” corresponde a
la secuencia y “R” corresponde a la réplica, seumtamos en el apartado 6.1.1.-,
la organizacion de las réplicas en las diferentegegorias de analisis
correspondientes al eje de categorias A.2:

Establece metas: [S: 1; R: A]piece of what?

Facilita el aprendizaje significativo: [S: 2; R:]2@hat can you buy in the butcher?

Fomenta la curiosidad intelectual: [S: 4; Rydl cannot say it like this

Potencia el sentimiento de capacidad: [S: 1; RPkfiect, very good

Desarrolla actitudes positivas: [S: 5; R:Psjrque todos somos hermanos y somos iguales. Es

un dia para la paz, para la cultura

Atiende las diferencias individuales: [S: 2; RSfiala en el libro del alumno Z1

Los resultados obtenidos de este analisis nositeernidentificar los roles y
funciones del Agente mediador que favorecen en maydida la resolucién o

evitacion de la ruptura del vinculo de comunicacion
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6.1.2.2. Elementos organizativos para la existencia y la fumonalidad de la
mediacion oral

Indagar en la existencia y en la funcionalidad alenkdiacion oral que nos
ocupa, -en la perspectiva de lograr la integrasiicial y escolar del alumnado de
LCPD-, supone dar cuenta de su estatus en el sedédla combinacién de su
identidad y su entidad, segun se expone en elagm@.1.3., y en la Figura 4 del

mismo apartado.

La identidadde la mediacion oral viene dada en términos dedasliciones
formales de su existencia, esto es, lo que es deplegar a ser (poniendo de relieve
sus potencialidades). La identidad estd marcaddéopanodos —normas y pautas de
realizacion- que determinan su caracter procesbakrvables en @iscurso social

del aula.

Para determinar la identidad de la mediacion avalinstalamos en el eje de
categorias B.1) “Modos de la mediacion oral conox@so para dhctor socialde la
integracion social y escolar” al que correspondas $iguientes categorias de

analisis, delimitadas y definidas en el Cuadro @3agartado 4.3.1.:

Proceso estructurado/|
estratégico

Proceso politico

Proceso paraddjico

Para la organizacion de las réplicas en estas arésgde analisis —
remitiéndonos a los aspectos tedrico-conceptuatpsiestos en el Cuadro arriba

indicado- se va atener en cuenta que:

Para que una réplica se pueda disponer como Proceso
estructurado/estratégico, se debe poder obsenarligente mediador moviliza

rutinas, estrategias y técnicas de su plan gedermbhbajo.

Para que una réplica se pueda disponer como Prpoétioco, se debe poder
observar que el Agente mediador favorece el corapuento colaborativo entre el

alumnado.

213



Natalia Barranco lzquierdo

Para que una réplica se pueda disponer como Prgegaddjico, se debe
poder observar que el Agente mediador es neutral rpeviliza reglas propias bien

precisas.

llustramos, a través de los siguientes ejemplas,deede “S” corresponde a
la secuencia y “R” corresponde a la réplica, seiumtamos en el apartado 6.1.1.-,
la organizacion de las réplicas en las diferentegegorias de andlisis
correspondientes al eje de categorias B.1:

Proceso estructurado/ estratégico: [S: 3; Ra fécha, como todos los dias

Proceso politico: [S: 1; R: 42[o to the library [voz baja]

Proceso paradojico: [S: 2; R: A quién le toca hoy poner la fecha?

La entidadde la mediacion oral viene dada en términos deidmamiento/
funcionalidad, esto es, lo que se hace con ella que se puede llegar a hacer
(poniendo de relieve sus virtualidades). La entidsih marcada por las estrategias

orales movilizadas en la mediacion oral edisturso de ensefianza/ aprendizaje

Para determinar la entidad de la mediaciéon oralimstslamos en el eje de
categorias B.2. “Estrategias orales movilizadasaemediacion oral para éhctor
académicode la integracion social y escolar” al que coroeslien las siguientes

categorias de analisis, delimitadas y definidasl €uadro 24 del apartado 4.3.1.:

Resumir/ sintetizar
Parafrasear
Apostillar
Interpretar
Repetir

Para la organizacion de las réplicas en estas arésgde analisis —
remitiéndonos a los aspectos tedrico-conceptuatpsestos en el Cuadro arriba

indicado- se va a tener en cuenta que:

Para que una réplica se pueda disponer como Résumetizar, se debe

poder observar que el Agente mediador reduce loodaicdatos muy esenciales.

Para que una réplica se pueda disponer como Psmaffase debe poder
observar que el Agente mediador cambia la formalet@r algo sin necesidad de

reducirlo.
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Para que una réplica se pueda disponer como Apostde debe poder
observar que el Agente mediador aclara, comentaplicax amplifica 0 da una

informacioén extra.

Para que una réplica se pueda disponer como latarprse debe poder

observar que el Agente mediador traslada lo queeaglice o ha dicho.

Para que una réplica se pueda disponer como “Repsti debe poder

observar que el Agente mediador reproduce lo dsamgambiarlo.

llustramos, a través de los siguientes ejemplas,demde “S” corresponde a
la secuencia y “R” corresponde a la réplica, seguntamos en el apartado 6.1.1.-,
la organizacion de las réplicas en las diferentegegorias de andlisis
correspondientes al eje de categorias B.2:

Resumir/Sintetizar: [S: 14; R: 28d, blue, pink

Parafrasear: [S: 2; R: 1#gnda para comprar dulces

Apostillar: [S: 3; R: 32Como la fruta

Interpretar: [S: 4; R: 12¥entana de tienda
Repetir: [S: 3; R: 31lt is ten o’clock

Estos datos nos permiten identificar qué modoadenédiacion oral como
proceso 0 qué estrategias orales movilizadas emediacion oral favorecen, en

mayor medida, la resolucion o evitacion de la regtlel vinculo de comunicacion.

Las réplicas en las que existan indicadores denalgle las categorias de
analisis anteriormente enumeradas y definidas, @a® a presentar en cuadros
presididos por la etiqueta de actividad comunieatie la lengua y su denominacion
correspondiente, asi como por los codigos [S: .....R:para dar cuenta de su

ubicacién en las transcripciones que se incluyeel émexo Il1.

6.1.2.3. Elementos organizativos para los efectos de la medion oral en la
relacion de ensefianza y en las actividades comurtivas de la lengua
planificadas para el aula

Para dar cuenta de los efectos de la mediacion earala relaciéon de
ensefianza y en las actividades comunicativas adma planificadas para el aula,

corresponde hacerlo, en una légica educativa, remrtés deeficacig eficienciay
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pertinencia cualidades esenciales en toda intervencién egagadra la mejora de la
calidad, tal y como planteamos en la Introducci@m el apartado 1.1.4.

Se contempla la cualidad esencialefieaciaen el sentido de la capacidad de
lograr el efecto deseado o los objetivos planifisadsegun lo cual, y para el caso

gue nos ocupa, podemos afirmar que una réplieficzz

- si se resuelve de manera satisfactoria la rupted vinculo de
comunicacion;

- Si se evita que surja una ruptura del vinculoaaunicacion.

A modo de ejemplds7; R: 18] Look, there [sefialando una cartuénda pared]

Se contempla la cualidad esencialdfieienciaen el sentido de disposicion
de los recursos necesarios para lograr el efestwade, siendo mas eficiente cuantos
menos recursos se hayan empleado. Segun lo cualayeb caso que nos ocupa,
podemos afirmar que una réplicaedisiente

- si se han necesitado tres 0 menos de tres réplazasla resolucion de la

ruptura del vinculo de comunicacion;

- si al menos una de las réplicas esta en inglés.

A modo de ejemplo[S1; R: 32] Can you open the door, please? [eefgtque dice la cinta
marcando la entonacion y mediante gesticulacion]

Se contempla la cualidad esencialpdggetinenciaen el sentido de adecuacion
de los recursos empleados para el logro del efeteado. Segun lo cual y para el
caso gue nos ocupa, podemos afirmar que una résEatinente

- si hay una relacion logica entre los elementos yovocidad, no dando
lugar a interpretaciones diferentes, elementospgeeen ser: sélo oral; oral
+ escrito; soOlo gestual; oral + gestual; oral +apaguistico; oral +
paratextual.

A modo de ejemplo

R: & Profesora Z: Say the sentence.

Soélo oral: no pertinente
R: 9 Alumno Z2: [silencio]

No hay resolucion de la ruptura del vinculo de coicacion
R: 10 Profesora Z: [gesticula indicando que diga todas las palabras]

Solo gestual: no pertinente
R: 11- Alumno Z2: [silencio]

No hay resolucion de la ruptura del vinculo de coicacion
R: 12 Profesora Z: Can I...?[indica mediante gestos que siga la frase]
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Oral + gestual: pertinente
R: 13 Alumno Z2: Can | take a piece of cake, please?

Hay resolucién de la ruptura del vinculo de comawii@n

Se van a analizar e interpretar las réplicas qoesp complementariedad e
interdependencia, respondan a los criterios dedatidades esenciales de eficacia,

eficiencia y pertinencia de forma combinada.

Para la presentacion y organizacion del analisissidatos que den cuenta de
los efectos de la mediacion oral en la relacionedsefianza y en las actividades
comunicativas de la lengua planificadas, se demadéeccionar tablas —una para cada
aula-, que recojan las siguientes referenciasfgighivas y productivas para nuestro
objeto de estudiotipos”® de actividades comunicativas de la lengua quease h
movilizado durante el desarrollo de la unidad didac—una unidad didactica por
aula-; niumero de veces que ha tenido lugar cadadact comunicativa de la lengua,
esto es, sfrecuenciay eltiempo globakempleado en cada una expresado en minutos.

llustramos a modo de ejemplo:

Ac_tivic.iad Tiempo o
comunicativa de la _ global en Réplica
lengua Frecuencia o I—.
) Eficaz+Eficiente+Pertinente
Tipos ()

Expresion oral
Comprensién auditiva

Las réplicas de la dultima columna corresponden da cactividad
comunicativa de la lengua planificada y se presertadificadas tal y como

mostramos a continuacion:

- Si es unasola réplica la que resuelvela ruptura del vinculo de
comunicacion, se codifica como (res).
- Sies unaola réplicala queevitala ruptura del vinculo de comunicacion,

se codifica como (evi).

% Tal y como se planteé en la Introduccién, en k& ropie de pagina n° 10.
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- Si es unasucesion de réplicasin interrupcién la quessuelvela ruptura
del vinculo de comunicacion, se presenta la Ultisefialando que forma
parte de un grupo de réplicas-, y se codifica c(suo-res).

- Si es unasucesion de réplicasin interrupcion la quevitala ruptura del
vinculo de comunicacion, se presenta la Ultima alsedo que forma
parte de un grupo-, y se codifica como (suc-evi).

- Silaréplicaes solo oral, se codifica como (or).

- Silaréplicaes oral + escrito, se codifica como (ores).

- Silaréplicaes so6lo gestual, se codifica como (ge).

- Silaréplicaes oral + gestual, se codifica como (0g).

- Silaréplicaes oral + paralingtiistico, se codifica como (9ling

- Silaréplicaes oral + paratextual, se codifica como (otex).

- Silaréplicaes efectuada por un profesor que moviliza la nogatiay que
actla como Agente mediador, se codifica como (pro).

- Si la réplica es efectuada por un alumno de LCPD que moviliza la
mediacion y que actia como Agente mediador, sdicadiomo (alcpd).

- Silaréplicaes efectuada por un alumno que no es de LCPD quiiza
la mediacion y que actia como Agente mediador, agifica como
(alum).

- Si laréplica es efectuada por otro Agente mediador -ni profekmmi

alumnado- que moviliza la mediacion, se codificanoqotro).

A modo de ejemplo, para la codificaci@n 1; R: 12] (suc-res-og-prdas réplicas

gue le corresponden —presentadas en el Anexmhlias siguientes:

R: & Profesora Z: Say the sentence.

R: 9 Alumno Z2: [silencio]

R: 10 Profesora Z: [gesticula indicando que diga todas las palabras]
R: 11- Alumno Z2: [silencio]

R: 12 Profesora Z: Can I...7[indica mediante gestos que siga la frase]

La réplica (R: 12) que es la ultima de una sucesiénréplicas (suc), ha
servido para resolver una ruptura del vinculo dawacacion (res), se ha utilizado

el oral y lo gestual para dicha resolucion (ogeyha generado por la Profesora Z

(pro).
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Podemos manifestar que ha sificazya que ha habido resolucion de una
ruptura del vinculo de comunicacion; que ha sificienteya que ha habido tres
réplicas y al menos una de ellas ha sido en inglélsa sidopertinentepor su

univocidad haciendo uso de lo oral y lo gestuahdeera simultanea.

Para la codificacions: 1; R: 32] (evi-og)la réplica que le corresponde es la

siguientes:

R: 32-Profesora Z: Can you open the door, pleage@pite lo que dice la cinta marcando la
entonacion y mediante gesticulacion]

La réplica (R: 32) que no forma parte de una soocede réplicas, ha servido
para evitar que surja una ruptura del vinculo deuwdcacion (evi), se ha utilizado el
oral y lo gestual para dicha evitacion (og) y sgéaerado por la Profesora Z (pro).

Podemos manifestar que ha sieficazya que se ha evitado que surja una
ruptura del vinculo de comunicacion, ha sefiwienteya que ha habido menos de
tres réplicas y al menos una de ellas ha sido glésny ha sidgertinentepor su

univocidad haciendo uso de lo oral y lo gestuahdeera simultanea.

6.2. El analisis de los datos propiamente dicho

Para el analisis de los datos, que se va a llecaba de manera univariable,
nos situamos ante los elementos configuradoressleHijetivos especificos 2), 3) y
4) de este documento, a saber: la existenciaynleidnalidad del estatus del Agente
mediador y de la mediacion oral en el aula; y liestes de la mediacion oral en la
relacion de ensefianza y en las actividades contivdisade la lengua planificadas

para el aula de ILE.

Indagar en la existencia y en la funcionalidaded¢htus del Agente mediador
y de la mediacion oral en el aula nos permite ifleat tanto los roles y funciones
del Agente mediador, como los modos y estrategrate® movilizadas en la
mediacion oral. Roles, funciones, modos y estrategrales que, en mayor medida,

favorecen la resolucién o evitacién de la ruptwelvihculo de comunicacion.

Establecer y determinar los efectos de la mediaor@h en la relacion de

ensefianza y en las actividades comunicativas tndma planificadas para el aula
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nos permite identificar las caracteristicas de r@glicas eficaces, eficientes y
pertinentes para la resolucion o evitacion de péuma del vinculo de comunicacién y

las actividades comunicativas de la lengua endasegtas réplicas tienen lugar.

El analisis de los datos que presentamos a cogtinuase sometid a la
mirada analitica del profesorado participante eimyastigacion, para su aceptacion
en la perspectiva de validar la categorizaciérizadh por nuestra parte.

6.2.1. Las secuencias del Aula Z

Durante el periodo de observacién en el Aula Zsteginos un total de ocho
secuencias, de las cuales, teniendo en cuentdeleci®® criteriada de los datos -
abordada en el apartado 6.1.1.- procedemos a analinterpretar siete (de S: 1 a S:
7).

6.2.1.1.El estatus del Agente mediador y de la mediacion aken el Aula Z: su
existencia y funcionalidad

En el Cuadro 26, Cuadro 27, Cuadro 28, Cuadro @8adro 30 presentamos
y organizamos el andlisis de los datos que dantaudel estatus (identidad +
entidad) del Agente mediador (ejes de categoriamnédksis A.1 y A.2) y del estatus
(identidad + entidad) de la mediacion oral (ejesaegorias de analisis B.1 y B.2),

conforme a lo expuesto en los apartados 6.1.2611.9.2.

Cada Cuadro es presidido por la etiqgueta de dativicomunicativa de la
lengua y la denominacion correspondiente otorgamalg investigadora, desde el

producto final terminado, en este caso:

- Expresion oral.

- Comprensién auditiva.

- Expresion escrita.

- Comprension de lectura.
- Interaccion oral.
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S= Secuencia

[[] categoria1

R=

Réplica

[] categoria2

Actividad comunicativa de la lengu

]

Categoria 3 [_]

Categoria 4

a Expresion oral

Convocante

[S: 1; R: 1] Vamos a ver, to(
el mundo callado

[S: 1; R: 3] Vamos a empez
con el didlogo que

afS: 1; R: 16] Vamos a ver, €
siguiente grupo

| [S: 1; R: 18] Vamos, tiene|
que salir

B[S: 2; R: 1] ¢A quiél
le toca hoy...?

h [S: 2; R: 6] Vamos a

corregir los deberes

[S: 2; R: 20] Lee la
primera frase

Unificador

Preparador

[S: 1; R: 3] que preparéaste
el viernes

S[S: 1; R: 45] en el didlogo d
antes te ha tocado decirl

dS: 2; R: 12] por ejemplo, en

vifieta 1 tenemos que decir|..

IfS: 2; R: 56] ¢Os acordais
este enorme reloj?

dES: 3; R: 1] la fecha)

[S:6;R:1][S:7;R=1

como todos los digsWhat is the day today|?

[S: 6; R: 38] Decidme
todos los ejemplos

[S: 3; R: 3] Twenty-three?

TV, watching TV

. [S: 1; R: 45] en el didlogo de [S: 3; R: 3] Look [sefiala ung [S: 3; R: 9] Como cuando] h [S: :Z R:18] ‘ [S: 3; R: 32] Como la [s: 4 R;: 13] (;Porddolnc éS: 6 ﬁ: 43&
Generador de ideas antes te ha tocado decirld hoja con los nimeros] pedimos jayuda, auxilio! aciendo un gestq fruta vels ?S cosas de fas | L.an a boy
con la man tiendas blue?
- [S: 2; R: 9] Is everybody on [S: 2; R: 25] Vale, vale, yal[S: 3; R: 36] the colour and the [S: 4; R: 15] Tenéis que
Becutante the page? veo que lo has aprendido fruit are both orange tener cuidado del orden
Establece metas S LR:3] Va.’T‘OS aempez [S: 1; R: 5] A piece of whatP
con el didlogo ..
AP [S: 4; R: 16] quierc
Facilita el aprendizaje | [S: 2; R: 31] What can you [S: 2; R: 35] What can yoy . [s: 4 R: 11] para que fuera que dibujéis cosag
ignificati buy in the butcher? buy in the newstand? [S: 4, R: 7] 1t s raining tienda de ventanas, el ue podéis comprgr
significativo Y ’ Y ’ adjetivo deberia ir antes 4 p ) Prg
si veis en ur
Fome_nta la curiosidad | [S: 4; R: 4]. you cannot say |it [S: 4;.R:.18] gsad el [S: 7; R: 9] It is not the ong]
intelectual like this diccionario
Potencia el fimient [S:1;R: 14/ S:7;R: 7] Ver [S: 1; R: 45] Seguro que lo| [S: 2; R: 5/ R: 30/ R: 60/ § [S: 2; R: 25] ya ved [S: 2; R: 53] Lo has hecrcis_ 2:R: 54]
otencia el Sentimientq ", y1: [s: 4: R: 22/ R: 28][[S: 1; R: 16] Muy bien chicdsabes [S: 1; R: 47] | knew y8; R: 25] Good, very good)  quetelohas | [S: 2; R: 47] Inténtalo| fenomenal; [S: 3; R: 28] S don
de capacidad Perfect, very good/ muy biel could do it Good, that is/ Very good aprendido Very good! very clever| P
Desarrolla actitudes
i S: 2; R: 13] Empi
Atiende las diferencias|[S: 1; R: 27] Y si no entiend [S: 2; R: 6] se acerca al | [S: 2; R: 8] Sefiala en el libr [S: 2, R: 13] Empieza, y §
individuales algo me lo dices. ¢Ves? Aqlii alumno Z1 del alumno Z1 no sabes como hacerlo nje
individu - LVES? : preguntas
Proceso estructurado/| [S:1; R 4] Ha escogido el [S: 1; R: 6] Vamos a corregr[S 1: R: 41] td vas a ser Dad [S:3;R: 1] la fect?a, comd
estratégicc papel mas corto de los cuatro los deberes todos los dias
. [S: 1; R: 1] no empezemo [S:1; R: 42] | go to the [S: 2 R: 60] Venga, todos [S: 4; R: 6] somebody [WSZhG; Iz/ I24/ R: 2_7
Proceso politico como todos los dias library [voz baja] U 9 knows? enz/lamgoing
to Franc
[S:1;R:1] Todo el mundo| <. .. 5. 41 . L
: e [S:2;R:1] ¢Aquiénletoca . . . . ”
Proceso paradgjico | callado... ¢Habéis hecho Igs hoy poner la fecha? [S:7;R: 1] Is it your turn?
deberes?
Resumir/ sintetizar
paraf [S:2;R:17]tienda par | [S: 4; R: 13]la ventana de
Bl comprar dulce tienda es.
Apostillar [S: 1; R: 6] Una tarta [S: 3; R: 32] Como la fruta
[S: 2; R: 11] Tenéis qu
Interpretar decirme que esta haciendp [S:1; R:12] Can I...? [S: 4; R: 12] Ventana de tepd  [S: 6; R: 14] heater
cada persona y donde es{a
[S: 6; R: 6] OKk, it is the [ [S: 6; R: 21]
. [S: 2; R: 10] Twenty-three| [S: 2; R: 22/ R: 24] Watchin [S:3;R: 31] It is tel . 1st of Feb.; [S: 7: R: 5]|] When are
Repetir [S:1;R:12] Canl...7 [S: 2; R: 43/ R: 45] Dad oclock [S:4;R:4]Rain | 7o July: [S: 7: Ryou going to

France?

11] The 1st of Dec.

Cuadro 26. Descripcion de las réplicas del AulaZgategorias y secuencias: actividad comunicalvia lengua de expresion oral.
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S=Secuenci R= Réplice Actividad comunicativa de lalengua Comprension auditiva

[[] categoria1 [ ] categoria2 [ ] Categoria3 [ ] Categoria 4
[S: 1; R: 31] What can you buy if[S: 1; R: 35] What can you buy in the
Comacarte the butcher? newstand?
Unificador

[S: 1; R: 31] Estad atentos y mirpdS: 1; R: 45] en el didlogo de antes téS: 5/ R: 3] Aunque no entendais

Preparador que cantan, seguro que vais a sabgr lo

en el libro ha tocado decirlo . . )
gue dicen si os fijais en las image
[S: 1; R: 37] Look, number or [S: 5; R: 3] Aunque no entendais [S: 5; R: 7] esta [S: 7; R: 18] [S: 7: R: 23] Wha [S: 7; R: 27]
Generador de ideas | [levanta un dedo]. Open the dopr [S: 2; R: 28] gesticula que cantan, seguro que vais a sabgpdtabras que he escrito Look, there ne;/vs’pa.per mean L Where do
b
[hace como que abre una pue gue dicen si os fijis en las image en la pizarr [sefialando un you buy the
[S: 1; R: 34] se pasa por las me
Becutante

para ver los resultados

[S: 7; R: 12] Voy a poner el casetdy
[S: 5; R: 8] Voy air parando el| vais a oir una descripcion. Segin |a
Establece metas video después de cada frase y (nedescripcion, tenéis que averiguar|a
decis la palabra que vais a escribijue foto de las que veis en el libro[se
esta refiriendo

Facilita el aprendizaje | [S: 2; R: 31] What can you buy [[S: 2; R: 35] What can you buy in't

sianificativo the butcher newstand
Fomenta la curiosidad
intelectual
Potencia el sgnt|m|ent [S: 1; R: 35] Very good, boy: | [S:1;R: 39]. If you want you can ¢ [S: 1; R: 45] Sequro que lo sabet [S:1;R: 4711 anEV\ [S:2;R: 30]
de capacidal excellent!!! it very well you could do it Good, that is

[S: 5; R: 5] Porque todos som [S: 7; R: 40] Hay celebracion:

Desarrolla actitudes ) ) .
hermanos y somo iguales. Es un| internacionales que se comparten(en

[FTEES paralapaz, para la cultt todos los paises del mur
Atiende las diferenciag [S: 1; R: 29] colocado enfrente de[S: 1; R: 30] se coloca delante de €l[$: 4; R: 20] A ver, “the girl wants to [S'd7’ R:13] ¢lc .
individuales casete sefiala en el libro donde tiene que leer buy...",ui, perdon puedes pone.r varia;
veces? A la primera ¢
Proceso estructurado

estratéaicc
Proceso politico
Proceso paradgjico
Resumir/ sintetizar

[S: 7; R: 36] it is the internation

Parafrasear day of
Apostillar
[S:7; R 35] ¢ES eldia delTibro ¢
Interpretan nifio internaciona
Repetir [S: 1; R: 32] Can you open the [S: 1; R: 37] Can you open the do¢fsS: 1; R: 39] Look number one. Opgn

door, please? please? the door

Cuadro 27. Descripcion de las réplicas del AulaZgategorias y secuencias: actividad comunicalévia lengua de comprensién auditiva.
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S= Secuencia

L]

[[] categoria1l

R= Répli

Actividad comunicativa de la lengu

a Expresion escrita

]

Categoria 2

Categoria 3 [_]

Categoria 4

Conwvocante

[S: 2; R: 1] ¢A quién le toca hc
poner la feche

[S: 2; R: 6] Vamos a corregir I¢

debere

Unificador

Preparador

Generador de ideas

[S: 3; R: 3] Look

[S: 3; R: 9] Como cuando
pedimos jayuda, auxilio!

[S: 3; R: 18] The whol

sentence

| [S: 5; R: 3] Aunque no entendais lo ¢
cantan, seguro que vais a saber lo d

dicen si os fijais en las imagenes

[S:5; R: 7] esta
ymalabras que he escrifo
en la pizarra

Hecutante

Establece metas

[S: 5; R: 8] Voy air parando
video después de cada frase y
decis la palabra gue vais a esc

Facilita el aprendizaje

significativo
Fomenta la curiosidad| [S: 3; R: 7] No, a ver, traduce Ig [S: 3; R: 9] Como cuando |[S: 7; R: 9] It is not the
intelectual que has dicho pedimos jayuda, auxilio! one
Potencia el sentimient
de capacida

Desarrolla actitudes
positivas

[S: 3; R: 11] Very good. Can you
see that you knew it?

[S: 5; R: 5] Porque todos somps
hermanos y somo iguales. Es

un
dia parala paz, para la cultufa

Atiende las diferencias|
individuales

[S: 2; R: 6] se acerca al alumno 3

,£S: 2; R: 8] Sefiala en el libro d

alumno Z1

Ll : 3; R: 22] se acerca|

le lleva a la pagina
correcta

Proceso estructurado/|
estratégico

Proceso politico

Proceso paradgjico

[S: 2; R: 1] ¢ A quién le toca hoy
poner la fecha?

[S: 7; R: 1] Is it your turn?

Resumir/ sintetizar

Parafrasear

Apostillar

Interpretar

[S: 3; R: 8] ¢ Puede ayudarme?

[S:3; R:19] ¢ Qleata

Repetir

Cuadro 28. Descripcion de réplicas del Aula Z @aegorias y secuencias: actividad comunicativa dienigua de expresion escrita.
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Actividad comunicativa de la lengu

a Comprension de lectura

S= Secuencia R= Répli

[] Categoral

Conwvocante
Unificador
Preparador
Generador de ideas
Ejecutante
Establece metas
FaC|I|t§1 e', gprgndlza]e [S: 4; R: 23] ¢D6nde se usa cada uno?
significativo
Fomenta la curiosidad
intelectual
Potencia el sentimient
de capacidad
Desarrolla actitudes
positivas
Atiende las diferencias
individuales
Proceso estructurado/|
estratégico

[] Caegoia2 [] Categoria3[ | Categorias

[S: 4; R: 25] Si vienes de otro pais, es muy fficé ya conozcas otras cosas y luego es fenomemplejo
nos lo ensefian a nosotros

Proceso politico

[S: 4; R: 25] Si vienes de otro pais, es muy ffieé ya conozcas otras cosas y luego es fenomemnpigjo
nos lo ensefian a nosotros

Proceso paraddjico

Resumir/ sintetizar
Parafrasear
Apostillar
Interpretar
Repetir

Cuadro 29. Descripcion de las réplicas del AulaZgategorias y secuencias:
actividad comunicativa de la lengua de comprend@électura.

Actividad comunicativa de la lengua

Interaccioén oral

S= Secuencia R= Répli
[] categorial

[] categoria2 [] Categoria3 [_] Categoria4
Conwvocante
Unificador
Preparador
Generador de ideas
Eecutante
Establece metas
Facilita el aprendizaje
significativo
Fomenta la curiosidad
intelectual

Potencia el sentimient
de capacidad

Desarrolla actitudes
positivas
Atiende las diferenciag
individuales
Proceso estructurado/|
estratégico

[S: 6; R: 36] ¢, Qué moneda se usa en tu pais?

Proceso politico

Proceso paradgjico
Resumir/ sintetizar
Parafrasear
Apostillar
Interpretar
Repetir

Cuadro 30. Descripcion de las réplicas del AulaZgategorias y secuencias:
actividad comunicativa de la lengua de interacoi@.
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Capitulo 6 Presentacién y analisis de los datos e interpriétacle los resultados

Una mirada conjunta a los Cuadros anteriores, momipe ofrecer datos
pormenorizados sobre las réplicas que han senadm qgsolver o evitar la ruptura

del vinculo de comunicacion en el Aula Z.

En la Tabla 4 siguiente se presenta, en dispostodizontal, el nimero de
réplicas para cada categoria de andlisis en cadaitas actividades comunicativas
de la lengua. El numero total de réplicas para cadtegoria de analisis
independientemente de la actividad comunicativéadengua en la que han tenido
lugar se dispone en la columna de la derecha paaalectura vertical. Estos
resultados nos van a permitir identificar los roldsinciones del Agente mediador —
configuradores de un perfil profesional docentst,@mo los modos y estrategias
orales movilizadas en la mediacion oral que, en amawyedida, favorecen la

resolucion o evitacion de la ruptura del vinculaccdeunicacion.

Asimismo, se presenta en disposicion vertical, (ghero total de réplicas
para cada actividad comunicativa de la lengua.sEssultados nos van a permitir
identificar las actividades comunicativas de laglem que mas favorecen la

resolucion o evitacion de la ruptura del vinculaccdeunicacion.

Actividades comunicativas de la lengua
Roles y funciones
(Agente
mediador). Expresion | Comprension| Expresion| Comprensién| Interaccion TO;-:‘L
Mod_os y oral auditiva escrita de lectura oral réplicas

estrategias orales

(Mediacion oral)
Convocante 7 2 2 11
Unificador
Preparador 7 3 10
Generador de ideas 8 7 5 20
Ejecutante 4 1 5
Establece metas 2 2 1 5
Facilita el 5 2 1 8
aprendizaje
significativo
Fomenta la 3 3 6
curiosidad
intelectual
Potencia el 16 5 21
sentimiento de
capacidad
Desarrolla actitudes 2 2 1 5
positivas
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Atiende las 4 4 3 1 12
diferencias

individuales

Proceso estratégico 4 4
estructurado

Proceso politico 6 1 7
Proceso paraddjico 3 2 5

Resumir/ sintetizar

Parafrasear 2 1 3
Apostillar 2 2
Interpretar 4 1 2 7
Repetir 13 3 16
TOTAL de 90 33 20 3 1
réplicas

Tabla 4. Numero de réplicas para cada categordadlésis en las distintas
actividades comunicativas de la lengua planificaztaa el Aula Z.

6.2.1.2.Los efectos de la mediacion oral en la relacion densefianza y en las
actividades comunicativas de la lengua planificadgsara el Aula Z

Tal y como expusimos en el apartado 6.1.2.3., garauenta de los efectos
de la mediacion oral en la relacién de ensefarema lps actividades comunicativas
de la lengua planificadas para el aula, corresptwaderlo en términos de eficacia,
eficiencia y pertinencia, cualidades esencialetda intervencion educativa para la
mejora de la calidad. Es decir, si la réplica esagf eficiente y pertinente en la
resolucién o evitacion de la ruptura del vinculocdenunicacion. Presentamos en la
Tabla 5 el resultado de dicho analisis, organizéndm torno a los tipos de
actividades comunicativas de la lengua, su freaagnel tiempo global en minutos.

comunicativa de la - _ | global en Réplica
|en ua recuencia .
< mmyutos Eficaz+Eficiente+Pertinente
Tipos ()
[S:1; R: 12](suc-res-0g-pro)
[S: 1; R: 14] (evi-or-pro)
[S: 1; R: 47] (evi-or-pro)
[S: 2; R: 5] (evi-or-pro)
L , | [S:2; R: 10] (suc-evi-or-pro)
Expresion oral 17 202 [S: 2: R: 22] (SUC-res-or-pro)
[S: 2; R: 25] (evi-or-pro)
[S: 3; R: 31] (evi-oling-pro)
[S: 4; R: 7] (suc-res-or-alum)
[S: 4; R: 28] (evi-or-pro)

226



Capitulo 6 Presentacién y analisis de los datos e interpriétacle los resultados

[S: 6; R: 21] (res-or-alum)
[S: 6; R: 27] (evi-or-alum)
[S: 6; R: 43] (suc-res-or-pro)
[S: 7; R: 9] (suc-res-oling-pro)
Total: 14 réplicas
[S: 1; R: 32] (evi-og-pro)
[S: 1; R: 33] (evi-or-alcpd)
[S: 1; R: 35] (evi-or-pro)
[S: 1; R: 37] (res-oling-pro)
L, [S: 1; R: 39] (evi-or-pro)
;Zl:)dl”?tﬁ/r:nsmn 5 115 [S: 1; R: 32] (evi-og-pro)
[S: 2; R: 28] (suc-res-ge-alum)
[S: 4; R: 20] (evi-or-pro)
[S: 7; R: 27] (suc-res-oling-pro)
[S: 7; R: 36] (suc-res-ores-pro)
Total: 10 réplicas
Expresion escrita 1 23 [S:3; R: 18] (suc-res-og-pro) L
Total: 1 réplica
Comprensién de 1 10 i
lectura
Interaccion oral 1 10 -

Tabla 5. Réplicas eficaces, eficientes y pertireeptera la resolucién o evitacién de
la ruptura del vinculo de comunicacion en el Aula Z

Los resultados presentados en la Tabla 4 y Talllasllevan a poder ofrecer

en la Tabla 6 que sigue, la distribucion porcentuadspecto del total y por

actividades comunicativas de la lengua- de répkt@sces, eficientes y pertinentes

para la resolucién o evitacion de la ruptura detwuio de comunicacion.

Aula Z

N° de réplicas

N° total de réplicas
(unidades de mediacion)

N° total de réplicas eficaces
eficientes/ pertinentes

% de réplicas eficaces/
eficientes/ pertinentes
respecto del total

147

25

17%

N° de réplicas por
actividades comunicativa:

N° de réplicas eficaces/
eficientes/ pertinentes por

% de réplicas eficaces/
eficientes/ pertinentes por

de la lengua actividades comunicativas| actividades comunicativas
de la lengua de la lengua
EO[CA|[EE[CL|[IO[EO[CAJEE|[CL] IO |[EO[CA[JEE]CL] IO
90 | 33| 20| 3 | 1| 14| 10| 1 - - | 15% | 31% | 5%

Tabla 6. Réplicas eficaces, eficientes y pertireedts Aula Z respecto del total y por
actividades comunicativas de la lengua.
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6.2.2. Las secuencias del Aula'Y

Durante el periodo de observacion en el Aula Ysteginos un total de siete
secuencias, de las cuales, teniendo en cuentddeci®m criteriada de los datos
procedemos a analizar e interpretar seis (de $5:813).

6.2.2.1.El estatus del Agente mediador y de la mediacion aken el Aula Y: su
existencia y funcionalidad

En el Cuadro 31, Cuadro 32, Cuadro 33, Cuadro Gdadro 35 presentamos
y organizamos el andlisis de los datos que dantaudel estatus (identidad +
entidad) del Agente mediador (ejes de categoriamnédksis A.1 y A.2) y del estatus
(identidad + entidad) de la mediacion oral (ejesaegorias de analisis B.1 y B.2),

conforme a lo expuesto en los apartados 6.1.26.1.9.2.

Cada Cuadro es presidido por la etiqueta de dativicomunicativa de la
lengua y la denominacién correspondiente otorgamtalg investigadora, desde el
producto final terminado, en este caso:

- Comprensién audiovisual.
- Expresion escrita.
- Expresion oral.

- Comprension auditiva.
- Interaccion oral.
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Actividad comunicativa de la lengua

S= Secuencia R= Répli Comprension audiovisual

[[] categoria1 [ ] categoria2 [ ] cCategoria3 [ | Categoria 4
[S: 13; R: 5] lo que quiero que hagais es qué
Conwocante copiéis todas las palabras que entendais
Unificador
[S: 13; R: 7] We saw it in an exercise the other
Preparador

day. Same or different
[S: 9; R: 10] For example, if they first talk abal
Generador de ideas | donkey, you write number 1 in the square of

:[%: 9; R: 21] imita a una mad| [S: 11; R: 18] miran a la hoja a la v¢ exercise the other day. Sa

dando el biberén a un bebg que el video ~ buscarlas en el . _
donkey diccionario si queréi or different
Ejecutante [S: 11; R: 1] Do you remember it?

[S: 11; R: 17] nos vamos a fijar en una cancion|que
cantan los nifios en el video. Luego vamos p
trabajar con ella, asi que tenéis que estar mpy
atentos

JZS: 11; R: 35] podem]{;S: 13; R: 7] We saw it in g

Establece metas

Facilita el aprendizaje
significativo
Fomenta la curiosidad
intelectual
Potencia el sentimientq

de _capacidal

[S:11; R: 23] Do you have a cat?

[S: 11; R: 21] My favourite animal is...

[S: 13; R: 5] Todos habéis
funcionado muy bien, menos un
grupo, porque hay un nifio que no
sabe jugar en equipo y es una pgna

[S: 11; R: 32] Pues es verdad, nos faltan cuafro  [S: 11; R: 37] Y asi
banderas. La de Ecuador, la de Colombia, la|d@prenderemos como son |
Argelia y la de Santo Domingo banderas de otros paised

Desarrolla actitudes
positivas

Atiende las diferencias]
individuales
Proceso estructurado/|
estratégico
Proceso politico

[S: 9; R: 15] Me, you have to say me

Proceso paraddjico
Resumir/ sintetizar

Parafrasear

. [S: 11; R: 10] When a word begins with a vowe
Apostillar : PRS- P
e, i, 0, u, the preposition "a" turns into "an
Interpretar [S: 9; R: 12] Tenemos que numergr las vifietas e&: 9: R: 22] Dar de comer [S: 13: R: 8] Igual
el orden que salgan los animales
) 11D [S:11; R: 42] "the same" (
S: 11; R: 7] An elephant .
Repetir [ ] p “different”

Cuadro 31. Descripcion de las réplicas del AulaoY gategorias y secuencias: actividad comunicaivia lengua de comprension audiovisual.
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Actividad comunicativa de la lengua  Expresién escrita

S=Secuenia R= Réplic:

[[] categoria1 [ ] categoria2 [ ] cCategoria3 [ | Categoria 4
c [S: 8; R: 3] Read the questions, and if you have
BANEEITE any doubt, please, ask me
Unificador
[S:10; R: 11] Pensad ¢ AP . S 19-R-  OLé 4i
P - L. [S: 12; R: 1] What's thHS: 12; R: 23] ¢ Qué habéis aprend
Pl [S:8:R: 30] parties is plural palapras que hayais | * eather like today? con este ejercicio?
aprendido recientemet
o D [S:10; R: 10 Le [S: 10; R: 11] Mirad en la pizarra
) ) S: 9; R: 24] Can you clean, A ) . .
Generador de ideas [S:8; R: 9] Las vacaciones de Navidad [ Bc])bby'>y palabra que ti conocgsjemplo que he escrito, n-w-e, ¢qué
i es "where palabra podéis forme

Hecutante
[S: 8; R: 21] You have the beginning of t [S: 10: R: 2] to exercise yo

Establece metas |sentence and you have to complete it. Then,|you attention
have to write the sentences in the blackk
o . [S: 8, R: 7] Yes, it is a question but it doesnft . _.
FaC|I|t§ eI‘ gpre.ndlzaje need a question mark (dibuja un interrogante c[osh 12 R: 211 No, y?,u have
significativo el dedo) to say “the girl

Fomenta la curiosidad

intelectual
Potencia el sgntlmlent [S: 8: R: 34] Very well [S: 10; R: 10] Has estac
de capacidal muy atent
Desarrolla actitudes [S: 9; R: 25] Tenéis que ser responsables |y
positivas aprender a cumplir con vuestras tareas
AtlenFie Ias diferencias [S:8; R: 11] La Navidad es el 25 de diciembre
individuales
Proceso estructurados
estratéaicc
Proceso politico
Proceso paradgjico [S: 8; R: 1] Move your tables
Resumir/ sintetizar
Paraf [S: 12; R: 15] Yes, you have to cut the words
arafrasear make sentences
Apostillar
Interpretar
. o D, [S: 10; R: 2] pero siguiendp [S: 10; R: 3] Tenemog [S: 12; R: 7] Don't take your chaif [S: 12; R: 15] Yes, you have t
REfE=r [S:9;R: 24] I repeat unas normas otras dos normas with you. Don't take it. cut the words and make senterjces

Cuadro 32. Descripcion de las réplicas del AulaoY gategorias y secuencias: actividad comunicaivia lengua de expresién escrita.
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Capitulo 6 Presentacién y analisis de los datos e interpriétacle los resultados

Expresion oral

Actividad comunicativa de la lengua

S=Secuencia R= Répli
[[] categoria1 [[] categoria2 [ ] Categoria3 [ ]| Categoria4

Convocante
Unificador
Preparador
Generador de ideas
Hecutante
Establece metas
Facilita el aprendizaje
significativo
Fomenta la curiosidad
intelectual
Potencia el sentimiento
de capacidad
Desarrolla actitudes
positivas
AtlenQe Ias UEEREES [S: 12; R: 27] necesitas estudiar mas
individuales
Proceso estructurado/
estratégico
Proceso politico
Proceso paraddjico
Resumir/ sintetizar
Parafrasear
Apostillar
Interpretar
Repetir

[S: 12; R: 27] ¢ Os acordais del vocabulario qubarsés para jugar al parchis?

[S: 13; R: 2] How do you say "he ganado"

Cuadro 33. Descripcion de las réplicas del AulaoY gategorias y secuencias:
actividad comunicativa de la lengua de expresi@h or
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Actividad comunicativa de lalengua  Comprensién auditiva

S=Secuen@a R=Réplic
[[] categoria1 [ ] categoria2 [ ] Categoria3 [ ] Categoria 4

Conwvocante
Unificador
Preparador [S: 8; R: 14] Let's play to the "if" game
Generador de ideas
Eecutante
Establece metas
Facilita el aprendizaje
significativo
Fomenta la curiosidad
intelectual
Potencia el sentimientq
de capacidad
Desarrolla actitudes
positivas
Atiende las diferenciag
individuales
Proceso estructuradol|
estratégico
Proceso politico

Proceso paradgjico

[S: 8; R: 18] va leyendo las frases que lleva &sen un cuaderno

Resumir/ sintetizar
Parafrasear
Apostillar
Interpretar
Repetir [S: 8; R: 18] If your name is Javier, stand up.

Cuadro 34. Descripcion de las réplicas del AulaoY gategorias y secuencias:
actividad comunicativa de la lengua de comprenaidtitiva.

Actividad comunicativa de la lengua Interaccion oral

S= Secuencia R= Répli

|:| Categoria 1 |:| Categoria 2 |:| Categoria 3 |:| Categoria 4

Conwocante
Unificador
Preparador
Generador de ideas
Ejecutante
Establece metas [S: 9; R: 2] Para comunicarnos
Facilita el aprendizaje
significativo
Fomenta la curiosidad
intelectual
Potencia el sentimient
de capacidad

Desarrolla actitudes [S: 9; R: 7] Conocer a gente de oras [S: 9; R: 9] Hago fotocopias, que conlleva un gaigalinero

. . i papel y no hacéis los deberes, pues eso no es Nisto
positivas culturas es muy interesante y divertiqo . S o
cumplis con vuestras obligaciones, deberiais plensapoco|

Atiende las diferencias
individuales
Proceso estructurado/]
estratégico
Proceso politico
Proceso paradéjico
Resumir/ sintetizar
Parafrasear
Apostillar
Interpretar
Repetir

Cuadro 35. Descripcion de las réplicas del AulaoY gategorias y secuencias:
actividad comunicativa de la lengua de interacoi@.
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Capitulo 6 Presentacién y analisis de los datos e interpriétacle los resultados

Al igual que para el Aula Z, procedemos a preserdgarla Tabla 7, en
disposicion horizontal, el nimero de réplicas pada categoria de analisis en cada
una de las actividades comunicativas de la lengaa,como el nimero total de
réplicas para cada categoria de analisis indepsiediente de la actividad
comunicativa de la lengua en la que han tenidorluBaesentamos, asimismo,
disposicion vertical, el nimero total de réplicasapcada actividad comunicativa de

la lengua.

Los resultados nos van a permitir identificar lokes y funciones del Agente
mediador, los modos y estrategias orales movilgasta la mediacién oral y las
actividades comunicativas de la lengua que, en mayedida, favorecen la

resolucion o evitacion de la ruptura del vinculaccdeunicacion.

Actividades comunicativas de la lengua

Roles y funciones
(Agente
mediador). Comprension| Expresiéon| Expresion| Comprension| Interaccion TOTAL

M= ; i de
audiovisual escrita oral auditiva oral L
Modos y réplicas

estrategias orales
(Mediacion oral)

Convocante 1 1 2

Unificador

Preparador 1 4 1 1

Generador de ideas| 5 4

Ejecutante 1

Establece metas 1 2 1

W[ b~ P O N

Facilita el 1 2
aprendizaje
significativo

Fomenta la
curiosidad
intelectual

Potencia el 1 2 3
sentimiento de
capacidad

Desarrolla actitudes 3 1 2 6
positivas

Atiende las 1 1 1 3
diferencias
individuales

Proceso estratégico 1 1
estructurado

Proceso politico

Proceso paradojico 1 1 2
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Resumir/ sintetizar
Parafrasear 1 1
Apostillar 1 1
Interpretar 3 3
Repetir 2 5 1 8
TOTAL de 21 24 3 3 3
réplicas

Tabla 7. Numero de réplicas para cada categordadlésis en las distintas
actividades comunicativas de la lengua planificauaa el Aula Y.

6.2.2.2.Los efectos de la mediacion oral en la relacion densefianza y en las

actividades comunicativas de la lengua planificadgsara el Aula Y

En la Tabla 8 que sigue presentamos el resultaddanddisis llevado a cabo
en la perspectiva de identificar si las réplicascdéas en los Cuadros anteriores y en

la Tabla 7, son eficaces, eficientes y pertineeteda resolucién o evitacién de la

ruptura del vinculo de comunicacion.

comunicativa de la . | global en Reéplica
lengua recuencia ]
< mmyutos Eficaz+Eficiente+Pertinente
Tipos ()
[S: 9; R: 15](res-or-pro)
[S: 9; R: 21](res-ge-pro)

., [S: 11; R: 7](res-oling-pro)
Comprgnsmn 3 120° [S: 11; R: 10](evi-or-pro)
audiovisual

[S: 11; R: 21](res-or-pro)
[S: 13; R: 7](suc-res-or-pro)
Total: 6 réplicas
[S: 8; R: 7](suc-res-og-pro)
[S: 8; R: 30](suc-res-or-pro)
L, . , | [S:12; R: 7](res-or-pro)
Expresion escrita 6 185 [S: 12: R: 15](SUC-res-or-pro)
[S: 12; R: 21](suc-res-or-pro)
Total: 5 réplicas
Expresion oral 3 50’ -
Comprensmn 1 10 i
auditiva
Interaccion oral 1 5 -

Tabla 8. Réplicas eficaces, eficientes y pertireptea la resolucion o evitacion de

la ruptura del vinculo de comunicacién en el Aula Y

Los resultados presentados en la Tabla 7 y Talas8llevan a poder ofrecer

en la Tabla 9, la distribucion porcentual —respedéd total y por actividades
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comunicativas de la lengua- de réplicas eficacsiertes y pertinentes para la

resolucion o evitacion de la ruptura del vinculaccdenunicacion.

N° de réplicas
NP° total de réplicas N° total de réplicas % de réplicas eficaces/
(unidades de mediacion eficaces/ eficientes/ eficientes/ pertinentes
pertinentes respecto del total
54 11 20%
A N° de réplicas por N° de réplicas eficaces| % de réplicas eficaces/
ulay - e . . . ,
actividades comunicativa| eficientes/ pertinentes| eficientes/ pertinentes por
de la lengua por actividades actividades comunicativas
comunicativas de la de la lengua
lengua
CAl[EE[EO|CA[ IO [CAIJEE[EO|CA]IO|[CAI| EE| EO|CA| IO
21 | 24 | 3 3 3 6 | 5| - - - | 28% | 20%

Tabla 9. Réplicas eficaces, eficientes y pertireedtd Aula Y respecto del total y por
actividades comunicativas de la lengua.

6.2.3. Las secuencias del Aula X

Durante el periodo de observacion en el Aula Xstegmos un total de siete
secuencias, de las cuales, teniendo en cuentddeciém criteriada de los datos

procedemos a analizar e interpretar seis (de 8:3:419).

6.2.3.1.El estatus del Agente mediador y de la mediacion aren el Aula X: su
existencia y funcionalidad

En el Cuadro 36 y Cuadro 37 presentamos y orgawnigael analisis de los
datos que dan cuenta del estatus (identidad +aehtakl Agente mediador (ejes de
categorias de analisis A.1 y A.2) y del estatuenfidad + entidad) de la mediacion
oral (ejes de categorias de andlisis B.1 y B.2hfaame a lo expuesto en los
apartados 6.1.2.1., y 6.1.2.2.

Cada cuadro es presidido por la etigueta de defivicomunicativa de la
lengua y la denominacién correspondiente otorgamalg investigadora, desde el

producto final terminado, en este caso:

- Expresion oral.
- Comprensién auditiva.

235



a  Expresion oral

S= Secuencia  R= Repli Actividad comunicativa de la lengy

[] categoria1 [] categoria2 [] Categoria3 [_| Categoria 4

[S: 14; R: 6] how do

CUmEEEiE you say it in English7
Unificador
[S:14; R: 9] Yes, he i [S:17; R: 24] First of all, | [S: 18; R: 1] Count| [S: 19; R: 27] Go andl
Preparador brushing his teeth count the stars the stars, but be silent point to the garage
Generador de ideas | [S: 17; R: 32] A star!
Hecutante

Establece metas
Facilita el aprendizaje |[S: 16; R: 3] It is whitg

[S: 18; R: 14] we are going

significativo and black talk about the moon
Fomenta la curiosidad
intelectual
Potencia el sentimiento|[S: 14; R: 24] Of cours| [S: 14; R: 26] Very good, | [S: 18; R: 10] Fine,
de capacidad he knows very good very good
Desarrolla actitudes
positivas
Atiende las diferencias
individuales
Proceso estructurado/ | [S: 17; R: 24] First of
estratégico all, count the stars

Proceso politico
Proceso paradojico
Resumir/ sintetizar

Parafrasear

R [S: 19; R: 17] Sentences afe
[S: 16; R: 11] In all the words plus words. And

Apostillar words, the "e" is
. . words plus words make 4
written four times

sentence
[S: 19; R: 15] Dice qué
Interpretar .
escuches la cinta
. [S:14; R: 10] Heis P . [S: 18; R: 2] One, [[S: 18; R: 12] Draw a[S: 18; R: 22] [S: 19; R: 6] [S:19; R: 9]
Repetir brushing his teeth [S: 15; R: 17] In the k'tCheT two, three big moon Five The old housg¢ The new housg¢

Cuadro 36. Descripcion de las réplicas del AulaoXgategorias y secuencias: actividad comunicaivia lengua de expresion oral.
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S= Secuncia

R= Réplic

Actividad comunicativa de la lengy

a Comprensio

n auditiva

[] categoria1 [] categoria2 [] <Categoria3 [ | Categoria 4

Conwvocante

Unificador

P d [S: 18; R: 1] Count the | [S: 19; R: 27] Go andl

reparador stars, but be silent point to the garage
[S: 17; R: 1] For example,
Generacor doidoas | cabesay miaasu | (5 1SR 291 The | (8116 R 201 Ta | [5:16:R: 251 oy R RR RO S LT B RS o e e e fena y pon
eneracor de ideas y windows blue tienes el "ten" ten is here ' ' P ye

compafiero

que va diciendo lo dibuja
en la pizarra]

and...

un 1 debajo

a

(L]

Eecutante

Establece metas

Facilita el aprendizaje
significativo

[S: 18; R: 14] we are goin
to talk about the moon

Fomenta la curiosidad
intelectual

Potencia el sentimient{ [S: 17; R: 22] Very good,

de capacidad

seventeen

[S: 18; R: 10] Fine,
very good

Desarrolla actitudes
positivas

Atiende las diferencias
individuales

[S: 15; R: 6] Have you
finished?

[S: 15; R: 8] What is
this? (sefialando en

. . »
hoja del alumno X1 is awindow?

a{S: 15; R: 24] Wha{ [S: 15; R: 28] This

is the window

Proceso estructurado/
estratégico

Proceso politico

Proceso paradgjico

Resumir/ sintetizar

[S: 14; R: 28] red, blue an|

joN

pink
Parafrasear
[S: 19; R: 17] Sentences gre

A i words plus words. And

el words plus words make g

sentence
o [S: 19; R: 15] Dice
Interpretar [S: 15; R: 26] La ventang que escuches la cinfa
. . .10 p- .1q-R- 10 D- oD, | [S:19; R: 43] Number 1, the
Repetir [S: 16: R: 20] Ten [S: 16; R: 27] Which| [S: 18; R: 2] One, [[S: 18; R: 12] Draw [S: 19; R: 29] Put your | [S: 19; R: 34] Let's| garage, number 2, the kitche

number is missing? two, three

a big moon

pencil in the garage

go to the kitchen

number three, the bathroorm

Cuadro 37. Descripcion de las réplicas del AulaoKgategorias y secuencias: actividad comunicaevia lengua de comprension auditiva.

237



Natalia Barranco lzquierdo

En la perspectiva de obtener resultados sobreles y funciones del Agente
mediador, los modos y estrategias orales movilgasta la mediacién oral y las
actividades comunicativas de la lengua que favaré&ceesolucion o evitacion de la

ruptura del vinculo de comunicacion elaboramosalald 10.

En ella presentamos, en disposicion horizontahUshero de réplicas para
cada categoria de andlisis en cada una de lagdadi@s comunicativas de la lengua,
asi como el numero total de réplicas para cadagadte de analisis
independientemente de la actividad comunicativéadengua en la que han tenido
lugar, y en disposicién vertical, el nimero total plicas para cada actividad

comunicativa de la lengua.

Actividades comunicativas de la lengua

Roles y funciones
(Agente
mediador). . _ N TOTAL
Expresion oral Comprension auditiva de
Modos y réplicas
estrategias orales

(Mediacién oral)

Convocante 1 1

Unificador

Preparador 4 2 6

Generador de ideas| 1 7 8

Ejecutante

Establece metas

Facilita el
aprendizaje
significativo 2 1 3

Fomenta la
curiosidad
intelectual

Potencia el
sentimiento de
capacidad 3 2 5

Desarrolla actitudes|
positivas

Atiende las
diferencias
individuales 4 4

Proceso estratégico
estructurado 1 1

Proceso politico

Proceso paraddjico

Resumir/ sintetizar 1 1
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Parafrasear
Apostillar 2 1 3
Interpretar 1 2 3
Repetir 7 7 14
TOTAL de
réplicas 22 27

Tabla 10. Numero de réplicas para cada categoradlesis en las distintas
actividades comunicativas de la lengua planificaztaa el Aula X.

6.2.3.2.Los efectos de la mediacion oral en la relacibn densefianza y en las
actividades comunicativas de la lengua planificadgsara el Aula X

En la Tabla 11 presentamos el resultado del asdlsiado a cabo en la
perspectiva de identificar si las réplicas deseréa los Cuadros anteriores y en la
Tabla 10, son eficaces, eficientes y pertinentesaersolucion o evitacion de la

ruptura del vinculo de comunicacion.

Actividad Tiempo .
comunicativa de la Frecuencia | diobalen Reéplica
lengua m|n’utos Eficaz+Eficiente+Pertinente
Tipos ()
[S: 14; R: 9](suc-res-oling-pro)
[S: 14; R: 24](suc-res-or-pro)
[S: 14; R: 26](evi-or-pro)
[S: 15; R: 17](suc-res-or-pro)
Expresion oral 9 205’ | [S: 16; R: 11](suc-res-0g-pro)
[S: 17; R: 32](suc-res-or-alum)
[S: 19; R: 6](evi-or-alum)
[S: 19; R: 9](evi-or-alum)
Total: 8 réplicas
[S: 15; R: 8](evi-og-pro)
[S: 15; R: 28](suc-res-og-pro)
[S: 16; R: 21](suc-res-or-alum)
L, [S: 14; R: 28](res-or-pro)
;Zl:)dl”?tﬁ/r:nsmn 8 160’ [S: 17; R: 1](evi-or-pro)
[S: 17; R: 20](suc-res-or-pro)
[S: 18; R: 12](suc-res-oling-pro)
[S: 19; R: 17](suc-res-or-pro)
Total: 8 réplicas

Tabla 11. Réplicas eficaces, eficientes y perteepara la resolucion o evitacion de
la ruptura del vinculo de comunicacion en el Aula X

239



Natalia Barranco lzquierdo

Los resultados presentados en la Tabla 10 y Tdblads permiten ofrecer en
la Tabla 12, la distribucion porcentual —respectl tbtal y por actividades
comunicativas de la lengua- de réplicas eficacBsiertes y pertinentes para la

resolucion o evitacion de la ruptura del vinculaccdenunicacion.

N° de réplicas
N° total de réplicas
eficaces/ eficientes/
pertinentes
16

N° de réplicas eficaceg

NP° total de réplicas
(unidades de mediacion)

% de réplicas eficaces/
eficientes/ pertinentes
respecto del total

32%

% de réplicas eficaces/

49
N° de réplicas por

Aula X actividades comunicativay eficientes/ pertinentes eficientes/ pertinentes
de la lengua por actividades por actividades
comunicativas de la comunicativas de la
lengua lengua
EO CA EO CA EO CA
22 27 8 8 36% 29%

Tabla 12. Réplicas eficaces, eficientes y perteedel Aula X respecto del total y
por actividades comunicativas de la lengua.

6.2.4. Las secuencias del Aula W

Durante el periodo de observacion en el Aula Wsteginos un total de seis
secuencias, de las cuales, teniendo en cuentdeleciga criteriada de los datos —
abordada en el apartado 6.1.1.- procedemos aanalinterpretar todas ellas (de S:
20 a S: 25).

6.2.4.1.El estatus del Agente mediador y de la mediacion aren el Aula W: su
existencia y funcionalidad

En el Cuadro 38, Cuadro 39, Cuadro 40 y Cuadropdsentamos y
organizamos el analisis de los datos que dan caehtastatus (identidad + entidad)
del Agente mediador (ejes de categorias de andhsisy A.2) y del estatus
(identidad + entidad) de la mediacion oral (ejesaegorias de analisis B.1 y B.2),

conforme a lo expuesto en los apartados 6.1.26.1.9.2.

Cada cuadro es presidido por la etiqueta de dafivicomunicativa de la
lengua y la denominacién correspondiente otorgamtalg investigadora, desde el

producto final terminado, en este caso:
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Expresion oral.
Expresion escrita.
Comprension de lectura.
Interaccion oral.

241



a Expresién oral

Actividad comunicativa de la lengy

S= Secuencia R=Répli
|:| Categoria 1 |:| Categoria 2 |:| Categoria 3 |:| Categoria 4
[S: 20; R: 25] Now, let's read load all the senesnand yol [S: 21; R: 9] You forgot the [S: 24; R: 11] Ok, let's begin and | will
Conwvocante
have to correct the paper you have. [...] verb help you
Unificador
[S: 21; R: 3] Well, if your habby is no
[S: 21; R: 7] Do you remember how to change an | [S: 25; R: 3] Me, you have there, you can write it apart, but it
Preparador ) . ) : )
affirmative sentence into a question? to say me would be better if you choose amonghe
ones you have there.
. [S: 24; R: 17] What do you think? This is the nasha | [S: 24; R: 36] Do you havp [Sv;iml?er?t] V\,/)h[‘rj‘l:;;;:i hzzfooég:ea [S: 25; R: 14] Me, you
Generador de ideas river? a dictionary at home? g o ) 9 have to say me
mano para que siga la frase]
Becutante
Establece metas
Facilita el aprendizaje | [S: 25; R: 18] Does everybody remember that Sefile
significativo capital of Bulgary?
Fome_nta la curiosidad [S: 24; R: 39] All the questions you can imagine
intelectual
Potencia el sgntlmlenta [S: 21: R: 11] Perfect
de capacidal
Desarrolla actitudes
positivas
[S: 24; R: 21] you can wriff
Atiende las diferencias] [S: 21; R: 5] pregunta a su compafiero palabrasique| a new question while yol
individuales entiende y se levanta a por el diccionario are waiting the rest of the
students
[S: 21; R: 6] Now, | want you to find at least taqgersong

in the class that share your same hobbies. Youstarang

Proceso estructurado/
estratégico you go asking each other. When you have the traees,
you sit down and wait for the rest to finish
Proceso politico [S: 24; R: 16] terminay se acerca a la mesa deifana W24
para ayudarla. La profesora no dice nada al respec]
Proceso paraddjico [S: 21; R: 6] Perfect
Resumir/ sintetizar
Parafrasear
Apostillar
Interpretar [S: 25; R: 9] Te falta el verbo al final
Repetir
Cuadro 38. Descripcion de las réplicas del AuladWgategorias y secuencias: actividad comunicdtvia lengua de expresion oral.
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Actividad comunicativa de la lengy

a Expresion escrita

S=Secuencia R=Répli
[] categoria1 [] categoria2 ] Categoria 3 [__] Categoria 4
Conwvocante
Unificador
Preparador [S: 20; R: 20] What do you think? Look at this  [8; R: 37] It is a good way to read

Generador de ideas

[S: 20; R: 22] El sujeto es singular y el verbg
plural

efS: 22; R: 39] Look, you have it in thg

blackboard

Hecutante

Establece metas

Facilita el aprendizaje

[S: 20; R: 4] Why is it wrong?

significativo
iosi . S:21;R: 28] A the last let
Fome.nta la curiosidad [S: 20; R: 9] Can | use the dictionary ? [ ] r.e you surethe fast e
intelectual is "i"?

Potencia el sentimient

[S: 20; R: 6] Very well, so this is what you h

de capacidad to do in your paper
Desarrolla actitudes
positivas
Atiende las diferencias| [S: 21; R: 23] rapidamente abre el diccionarip y
individuales lo busca

Proceso estructurado/|
estratégico

Proceso politico

[S: 20; R: 16] Can you help your colleagues
complete it?

tgS: 21; R: 24] ve ala alumna W2 y de

gue busque la palabra sin decir nad

QD

Proceso paraddjico

Resumir/ sintetizar

Parafrasear [S: 20; R: 7] the person who cleans the garglen
. [S: 20; R: 12] The greatest, the prettiest, the .
Apostillar most wonderful [S: 20; R: 13] The best
Interpretar [S: 20; R: 19] ¢ Esta mal?
Repetir [S: 21; R: 31] b-u-t-t-e-r-f-l-y

Cuadro 39. Descripcion de las réplicas del Auladgategorias y secuencias:
actividad comunicativa de la lengua de expresiéntas
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Actividad comunicativa de la lengu
S= Secuencia R= Répli

a Comprension de lectura

|:| Categoria 1 |:| Categoria 2 |:| Categoria 3 |:| Categoria 4
Convocante [S: 24; R: 11] OK, let's begin and | will help you
Unificador

[S: 23; R: 27] If there is a subject, then it is &n
Preparador affirmative sentence. If there is not a subjegt, [S: 25; R: 32] Will go
then it is a command. Is there a subject?

. [S: 23; R: 7] begin, and if you don't remembgr[S: 23; R: 17] No, it's no LS: 24; .R: 1 What di 5 24; R:.SQ] Do you [S:25;R:39] Lo qu
Generador de ideas . ! . ) you think? This is th¢ have a dictionary at . -
read the instructions in the paper you have always the first word . . empieza por "will

name of a rivel home

Eecutante

Establece metas
Facilita el aprendizaje
significativo
Fomenta la curiosidad| [S: 23; R: 24] Is it an affirmative sentence of
intelectual command?

Potencia el sgnt|m|ent [S: 25; R: 36] Perfect
de capacidal

Desarrolla actitudes
positivas
Atiende las diferencias| [S: 24; R: 21] you can write a new questiom

individuales while you are waiting the rest of the studenfs
Proceso estructurado/

estratégico

3%

a [S: 24; R: 39] All the
questions you can imagipe

[S: 24; R: 16] termina y se acerca a la mesa Ie la
Proceso politico alumna W2 para ayudarla. La profesora no

nada al respecto

ice

Proceso paradgjico

Resumir/ sintetizar
Parafrasear
Apostillar
Interpretar

Repeti [S: 23; R: 9] Fold the paper in half [va leyenglo
epetir en voz baja las instrucciones]

Cuadro 40. Descripcion de las réplicas del AuladWgategorias y secuencias: actividad comunicaivia lengua de comprension de lectura.
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Actividad comunicativa de la lengya Interaccion oral

S=Secuencia R= Répli

|:| Categoria 1 |:| Categoria 2 |:| Categoria 3 |:| Categoria 4
Conwvocante
Unificador [S: 22; R: 30] | think she says: what is you favteiprofession?
Preparador

Generador de ideas [S: 22; R: 22] ¢(Qué pregunto?
Hecutante [S: 22; R: 31] was it profession?

[S: 22; R: 1] Everybody is going to ask a questimsomebody. You have to say the name of

Establece metas the person at the end of the sentences, so evenamito be listening.

Facilita el aprendizaje
significativo
Fomenta la curiosidad

intelectual
Potencia el sentimient

de capacidat
Desarrolla actitudes | [S: 22; R: 8] we have the great opportunity torednings about a different city. Listen boys,

positivas you can ask her things about Pleven
Atiende las diferencias
individuales
Proceso estructurado/|
estratégico
Proceso politico
Proceso paradgjico
Resumir/ sintetizar
Parafrasear
Apostillar

Interpretar
Repetir [S: 22; R: 11] it is four hours from Sofia

Cuadro 41. Descripcion de las réplicas del Auladigategorias y secuencias:
actividad comunicativa de la lengua de interacoia.

Al igual que para las tres aulas anteriores, uctail@ conjunta de los Cuadros
anteriores nos permite presentar en disposiciéizdmal, en la Tabla 13 que sigue,
el numero de réplicas para cada categoria de Bnd@fiscada una de las actividades
comunicativas de la lengua. El niamero total deicapl para cada categoria de
analisis, independientemente de la actividad cocatinga de la lengua en la que han
tenido lugar, se dispone en la columna de la darpalna una lectura vertical, en la
perspectiva de identificar los roles y funcionekAlgente mediador, y los modos y
estrategias orales movilizadas en la mediacionagura) en mayor medida, favorecen

la resolucion o evitacion de la ruptura del vinaddgocomunicacion.

Asimismo, se presenta en disposicion vertical, (ghero total de réplicas

para cada actividad comunicativa de la lenguaubd nos va a permitir identificar
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las que mas favorecen la resolucion o evitacionladeuptura del vinculo de

comunicacion.

Actividades comunicativas de la lengua
Roles y funciones
(Agente
mediador). . L .| Comprensién de o TOTAL
Expresion oral Expresion escrita lectura Interaccion oral de
Modos y réplicas

estrategias orales

(Mediacion oral)
Convocante 3 1 4
Unificador 1 1
Preparador 3 2 2 7
Generador de ideas| 4 2 5 1 12
Ejecutante 1 1
Establece metas 1 1
Facilita el
aprendizaje
significativo 1 1 2
Fomenta la
curiosidad
intelectual 1 2 2 5
Potencia el
sentimiento de
capacidad 1 1 1 3
Desarrolla actitudes|
positivas 1 1
Atiende las
diferencias
individuales 2 1 1 4
Proceso estratégico
estructurado 1 1
Proceso politico 1 2 1 4
Proceso paraddjico 1 1
Resumir/ sintetizar
Parafrasear 1 1
Apostillar 2 2
Interpretar 1 1 2
Repetir 1 1 1 3

TOTAL de
réplicas 19 16 14 6

Tabla 13. Numero de réplicas para cada categordadléesis en las distintas
actividades comunicativas de la lengua planificaztaa el Aula W.
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6.2.4.2.Los efectos de la mediacion oral en la relacion densefianza y en las
actividades comunicativas de la lengua planificadgsara el Aula W

Presentamos y organizamos en la Tabla 14 el rdsuttel analisis sobre los
efectos de la mediacion oral en la relacion de fearsg=a y en las actividades

comunicativas de la lengua planificadas para &.aul

Ac_tividad Tiempo -
comunicativa de la | global en Reéplica
lengua Frecuencia ST
: Eficaz+Eficiente+Pertinente
Tipos 0)

[S: 20; R: 25](evi-or-pro)
[S: 21; R: 3](res-or-pro)
Expresion oral 2 45 | [S: 21; R: 5](res-oling-otro)
[S: 21; R: 9](suc-res-or-pro)
Total: 4 réplicas
[S: 20; R: 12](suc-res-or-alcpd)
[S: 20; R: 22](suc-res-or-alcpd)
Expresion escrita 3 80" | [S: 21; R: 31](suc-res-or-otro)
[S: 22; R: 39](res-or-alcpd)
Total: 4 réplicas
[S: 24; R: 17](evi-or-alcpd)
[S: 24; R: 31](suc-res-og-pro)
[S: 25; R: 3](res-or-pro)
3 70’ [S: 25; R: 9](suc-res-or-alcpd)
[S: 23; R: 27](suc-res-or-pro)
[S: 25; R: 39](suc-res-or-alum)
Total: 6 réplicas

Comprension de
lectura

[S: 22; R: 1](evi-or-pro)
Interaccion oral 3 105’ | [S: 22; R: 30](suc-res-or-alum)
Total: 2 réplicas

Tabla 14. Réplicas eficaces, eficientes y perteephaira la resolucion o evitacion de
la ruptura del vinculo de comunicacion en el Aula W

Los resultados presentados en la Tabla 13 y Tablands llevan a poder
ofrecer en la Tabla 15 que sigue, la distribuciércentual —respecto del total y por
actividades comunicativas de la lengua- de répkd@saces, eficientes y pertinentes
para la resolucion o evitacion de la ruptura detwio de comunicacion en el Aula
W.
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N° de réplicas
NP° total de réplicas N° total de réplicas % de réplicas eficaces/
(unidades de mediacion) eficaces/ eficientes/ eficientes/ pertinentes
pertinentes respecto del total
55 16 29%

N° de réplicas por N° de réplicas eficacey % de réplicas eficaces/
Aula W actividades comunicativa] eficientes/ pertinenteg eficientes/ pertinentes par
de la lengua por actividades actividades comunicativas

comunicativas de la de la lengua
lengua
EO | EE | CL IO |EO|EE|CL| IO | EO| EE | CL 10
19 16 14 6 4 4 6 2 | 21% | 25% | 42% | 33%

Tabla 15. Réplicas eficaces, eficientes y perteedel Aula W respecto del total y
por actividades comunicativas de la lengua.

6.3. La interpretacion de los resultados

Una vez realizado el analisis de los datos ded&ijlAula Y, Aula X y Aula
W, presentado y organizado en los Cuadros y Talddss apartados y subapartados

anteriores, procedemos a efectuar una lectura caabide dichos analisis.

Esta lectura combinada nos lleva a interpretarréssiltados y a formular
inferencias de manera objetiva y sistematica (Barti®86 y Krippendorff, 1990);
interpretaciones e inferencias que nos posibilitafrecer determinadas
consideraciones sobre los resultados obtenidosstanirvestigacion respecto a: el
factor social de la integracion social y escolar alamnado de LCPD; el factor
académico de la integracién social y escolar dehahdo de LCPD; y los efectos de
la mediacién oral en la relacién de ensefianza lpeactividades comunicativas de

la lengua planificadas para el aula.

6.3.1. Reflexion sobre las interpretaciones e inferencigsrmuladas

Al igual que para el analisis de los datos, parantarpretacion de los
resultados nos situamos ante los elementos coafigues de los objetivos
especificos 2), 3) y 4) quedando, en este casoylada en torno a:

A) EL ESTATUS DEIAGENTE MEDIADOR-BIEN SEA RECURSO HUMANO O CUALQUIER

OTRO FACTOR OBJETIVABLE QUE SE PRESENTE COMO RECURSO MATHRRA EL
FACTOR SOCIAL Y ACADEMICO DE LA INTEGRACION SOCIAL Y ESROLA
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B) EL ESTATUS DE LA MEDIACION ORAL PARA EL FACTOR SOCIACADEMICO DE LA
INTEGRACION SOCIAL Y ESCOLAR

C) Los EFECTOS DE LA MEDIACION ORAL EN LA RELACION DE ENSERWAKZEN LAS
ACTIVIDADES COMUNICATIVAS DE LA LENGUA PLANIFICADAS PARAAULA DE ILE

Por lo que respectaAy EL ESTATUS DEIAGENTE MEDIADORBIEN SEA RECURSO
HUMANO O CUALQUIER OTRO FACTOR OBJETIVABLE QUE SE PRESENIJEGQCRECURSO
MATERIAL= PARA EL FACTOR SOCIAL Y ACADEMICO DE LA INTEGRACION 80®IESCOLAR

los resultados obtenidos muestran que:

Para el factor social de la integracién social ycekar

En las cuatro aulas objeto de observacion se ctmacen mayor numero de
réplicas en las situaciones en las que el Agelidbabmente considerado, ejerce los
roles dePreparadory de Generador de ideas’reparador por cuanto que dispone y
orienta al alumnado de LCPD en la realizaciéon dévidades contribuyendo al
desarrollo de sus habilidades y competencias. @daerde ideas por cuanto que
ofrece elementos linguisticos que conllevan lalvesan o evitacion de la ruptura
del vinculo de comunicacion. En el Aula Z, adeneé#\gente ejerce frecuentemente
el rol deConvocantegor cuanto que inicia el proceso de resoluciéri@madon de la
ruptura del vinculo de comunicacion, principalmeetgableciendo pautas y normas
de intervencion que fomentan la ritualizacion delceso de ensefianza/ aprendizaje.
Esta ritualizacion posee una relevancia especialosi referimos a los primeros
niveles educativos, ya que otorga seguridad de cdarpiento y de actuacion al

alumnado en procedimientos propios de la cultuaa@mica.

Podemos interpretar que en las cuatro aulas eltdggune se moviliza como
Agente mediador, favorece que el alumnado de LCB&da@ resolver o evitar la
ruptura del vinculo de comunicacion por si mismderimos, pues, que dicho
Agente mediador esta contribuyendo al desarrolladetonomia de este alumnado
en aspectos propios del funcionamiento escolarcreddo, en la medida de lo
posible, las incertidumbres en el desempefio deastigciones. Esta autonomia
requiere una toma de decisiones por parte del alumspecto al ciando, como y

dénde actuar.
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Para el factor académico de la integracion sociasgolar

En el Aula Z y en el Aula X se concentra un mayamero de réplicas en las
situaciones en las que el Agente desempefia ladfunie@Potencia el sentimiento de
capacidad por cuanto que emite comentarios o valoraciongs lgacen confiar al

alumnado de LCPD en si mismo y en sus posibilidddesxito.

En el Aula Y se concentra un mayor nimero de réplan las situaciones en
las que el Agente desempefia la funcididsarrolla actitudes positivapor cuanto
gue, de manera no planificada, fomenta el respeti@ €ulturas y promueve una

disposicion positiva hacia las mismas.

En el Aula X el Agente desempefia las funcionefalglita el aprendizaje
significativo y de Atiende las diferencias individualesg-acilita el aprendizaje
significativo por cuanto que trata de conectar con@ntos nuevos con los ya
adquiridos y Atiende las diferencias individuales puanto que, consciente de la
especifidad del Alumno X, interviene para resolwesvitar una ruptura del vinculo

de comunicacion.

En el Aula W, ademas de ejecutar la funcion Adende las diferencias
individuales descrita en el parrafo anterior, el Agertementa la curiosidad
intelectualpor cuanto que anima al alumnado de LCPD a seguéndiendo.

Las descripciones de las funciones anteriores aevglie el Agente, que se
moviliza como Agente mediador, tanto en el Aulaofo en el Aula X, favorece la
autoestima del alumnado de LCPD y le asiste de maamividual en su
aprendizaje, por lo que inferimos que esta coryghdo al fomento de urectitud
de confianzasobre su propia capacidad. Por lo tanto, el Ager@diador desarrolla
factores afectivo-motivacionales en el alumnadd-@®D quien, en consecuencia,
afronta el proceso de ensefianza/ aprendizaje @uigposicion mas favorable y se

encamina hacia una motivacion de orientacion iatbgma.

De los resultados del Aula Y, podemos interpretag gl Agente mediador
aboga por el fomento de una actitud respetuosa ettmlumnado mediante el
desarrollo de actividades en las que se implicstintis lenguas/ culturas, por lo que
inferimos que esta contribuyendoecaliendimiento entre alumnadde procedencias

y culturas diversas, y esta promoviendo una sdizsibidon hacia las variedades
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lingUisticas y culturales del aula por hacer catrale hacer consciente al alumnado

sobre la presencia de las mismas.

Y de los resultados del Aula W, podemos interprgter el Agente mediador
favorece una actitud receptiva en el alumnado racj@ropio aprendizaje, por lo que
inferimos que estd contribuyendo a desarrollar cspacidad de aprender a
aprender ayudandoles a construir nuevos conocimientogta pa los aprendizajes

ya adquiridos.

Por lo que respectaB) EL ESTATUS DE LA MEDIACION ORAL PARA EL FACTOR
SOCIAL Y ACADEMICO DE LA INTEGRACION SOCIAL Y EScques resultados obtenidos

muestran que:

Para el factor social de la integracion social ycekar

Tanto en el Aula Z como en el Aula W, se conceatranayor numero de
réplicas en las situaciones en las que el Agemapeve los modos de la mediacion
oral como procesBolitico por cuanto que favorece un comportamiento colaivora
En el Aula Z se concentra, asimismo, un numeroifgigtivo de réplicas en las
situaciones en las que el Agente promueve los mddos mediacion oral como
procesoParaddjico por cuanto que, aun siendo neutral, existen rdmtas precisas
de obligado cumplimiento por parte del alumnado.

Para este factor social de la integracibn sociaksgolar, no se han

identificado resultados significativos en el Aulaniven el Aula X.

Podemos interpretar que mediante la promocion deediacion oral como
proceso Politico y Paraddjico, el Agente mediad@aatanto la colaboracion entre
el alumnado, como la ritualizacién del proceso meéanza/ aprendizaje ofreciendo
unas pautas o normas claras de comportamientdopgque inferimos que se esta
contribuyendo, una vez mas, al desarrollo desianomia del alumnadwoeduciendo
al maximo las incertidumbres sobre sus actuacioAssnismo, se constribuye al
entendimiento entre el alumnadsi bien, en esta ocacion, el foco esta en lo kocia
es decir, en cOmo este entendimiento revierte en ragjoria de las relaciones

sociales.
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Para el factor académico de la integracion sociasgolar

En todas las aulas objeto de observacién se caacentmayor nimero de
réplicas en las situaciones en las que se promaesgrategia oral movilizada en la
mediacion oral deRepetir Repetir por cuanto que el Agente contribuye a la
resoluciéon o evitacion de la ruptura del vinculo @®municacion simplemente

volviendo a decir lo que ya ha dicho de manera leimparcial.

En el Aula W, y a diferencia de las otras aulasibign se han concentrado
un numero significativo de réplicas en las situaegen las que se promueven las
estrategias orales movilizadas en la mediacion deaRpostillar e Interpretar.
Apostillar por cuanto que el Agente explica el diso que acaba de presentar
haciendo uso de la LE. Interpretar por cuanto gaslada a otra persona lo que se

esta diciendo en ese momento o ya se ha dichbace, igualmente, en la LE.

Podemos interpretar que en las cuatro aulas, ehtAgaediador ofrece mas
oportunidades de comprension en los intercambamudiivos al alumnado de LCPD
frente a los factores perturbadores que le afectarante la operacion de
descodificacion. Factores que, tal y como plantsaeo el apartado 1.2.1., son
barreras interpersonales que ponen en peligratesceambios discursivos y que para
el caso que nos ocupa, estan conformadas por dtistaé lenguas y culturas del
alumnado. De ello inferimos que estd contribuyealddesarrollo de lautonomia
del alumnadomediante el uso de una estrategia basica de aplayoomprension, la
repeticion, por cuanto que posibilita al alumnado la resolucion o evitacion

auténoma de la ruptura del vinculo de comunicacién.

En el caso del Aula W, que es un centro bilingie adhesion al convenio
British Council, podemos interpretar que es la @rdala de las cuatro en la que el
Agente mediador promueve estrategias orales magdig en la mediacion oral para
las que se supone una mayor competencia comurmicativ parte del alumnado.
Inferimos que esta contribuyendo, asimismo, al melda de la autonomia del
alumnadomediante el uso de estrategias no basicas de aplayoomprension que
requieren un grado de exigencia cognitiva mayorafBbos casos, el desarrollo de la
autonomia esta vinculado a la responsabilidad demreo hacia su propio

aprendizaje.
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Las inferencias que hemos destacado gréficament@nean con las
condiciones del desarrollo del curriculo oficiahcretadas en los objetivos dedal
Decreto 1513/ 2006, de 7 de diciembre, por el queestablecen las ensefianzas
minimas de la Educacion primarid&sos objetivos se encuentran enumerados y
analizados en el Capitulo 1 de este documento,atera especifica en el Cuadro 9
denominado “Los componentes competenciales en Wyetivos del area Lengua
extranjera en Educacion Primaria”. En su analisgemos identificar que han sido
formulados atendiendo a los componentes competescitescritos en el MCER
(2002). En este sentido, cabe afirmar que en lossdanalizados e interpretados
hemos encontrado un alto grado de atenci@mlponente competencial actitudinal
por cuanto que se promueve la autonomia y se deitbomentar una actitud de

confianza y de entendimiento entre el alumnado@ie.

Por lo que respecta@) LOS EFECTOS DE LA MEDIACION ORAL EN LA RELACION
DE ENSENANZA Y EN LAS ACTIVIDADES COMUNICATIVAS DE LAGUENPLANIFICADAS PARA

EL AULA DE ILE los resultados obtenidos muestran que:

Las réplicas eficaces, eficientes y pertinentes

En el Aula Z no se han generado réplicas eficafagentes y pertinentes en
las actividades comunicativas de la lengua de censigdn de lectura e interaccion
oral. Significativamente, se habia planificado wwividad para cada una, adn
cuando ambas estan contempladas en los objetiiaseti@pa de Educacion Primaria
en los que se formula explicitamente “Leer de forommprensiva textos” y

“Expresarse e interactuar oralmente”.

Podemos interpretar que esta débil presencia se alelm posicionamiento
metodoldgico explicito —manifestado por la Profasdr en el Escenario 3 de la
Secuencia 4- de relegar a un segundo plano lazaegln de algunas actividades
comunicativas de la lengua en la perspectiva dearela ruptura del vinculo de
comunicaciéon. De lo cual inferimos que existe upastilizacion implicita por
cuanto que ha tomado conciencia de las directridiesales y que, en el acto
profesional de toma de decisiones dedimension esencial de planificacioha

optado por adecuarse a la especifidad del aula.
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En el Aula Y no hemos podido identificar réplicascaces, eficientes y
pertinentes en la actividad comunicativa de la dende expresion oral, a pesar de
gue han tenido lugar tres, con una duracion t@aligcuenta minutos. Aun habiendo
ruptura del vinculo de comunicacién, ésta se haefescon el recurso, por parte de

la Profesora Y, a la lengua materna de la mayalialdmnado.

Podemos interpretar que el discurso de la Profeéara ha sido eficiente al
no resolver o evitar la ruptura del vinculo de camacion en la LE objeto de
aprendizaje, por lo que inferimos que no se haltean cuenta el planteamiento de
Vygotsky (1995) quien manifestaba que se debiarhase de la lengua de
aprendizaje y, de este modo, cada alumno podr@vegiar su bagaje cognitivo en

su primera lengua/ cultura y asi facilitar el apizaje.

En el Aula X se han generado un numero significatle réplicas eficaces,
eficientes y pertinentes en las actividades conatings de la lengua de expresion
oral y comprension auditiva que, por otro lado, das Unicas actividades

planificadas en el Aula X.

Podemos interpretar, pues, que el relegar a umdegulano la realizacion de
otras actividades comunicativas de la lengua oleedebecho de que, en los niveles
mas bajos de la Educacion Primaria y en el aregé&calar de LE, existe una primacia
de la oralidad, aunque el Profesor X no se ha posido de manera explicita al
respecto. Podemos inferir que tanto editaension esencial de planificaciGomo
en la deintervenciénha optado por adecuarse a la especifidad del aluigyal que

sucede en el Aula Z.

En el Aula W los resultados relativos al namero rdelicas eficaces,
eficientes y pertinentes en las actividades conativees de la lengua no son

significativos.

La resolucién o la evitacion de la ruptura del vitecde comunicacion

Las réplicas eficaces, eficientes y pertinentesitan servido panasolverla
ruptura del vinculo de comunicacion se elevan & @mcel Aula Z, a diez en el Aula

Y, a once en el Aula X y a trece en el Aula W. kéglicas eficaces, eficientes y
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pertinentes que han servido pasatar la ruptura del vinculo de comunicacién han

sido quince en el Aula Z, una en el Aula Y, cinoceéAula X y tres en el Aula W.

Podemos interpretar que en el Aula Z la profesoterviene, en mayor
medida, para evitar una ruptura del vinculo de gooacion, por lo que inferimos
gueanticipay predicedicha ruptura en el acto profesional de toma desdees en

la dimension esencial de planificacion.

Sin embargo, en el Aula Y, Aula X y Aula W el psbrado interviene para
resolver la ruptura del vinculo de comunicacioreemomento que surge, por lo que
inferimos que lagestidny el aseguramientale las condiciones que favorecen los
aprendizajes, en este caso, se manifiestan corsaher-hacer competencial para la

dimension esencial de intervencion.

Las actividades comunicativas de la lengua

Si ponderamos el numero de reéplicas, la frecuerd#a actividades
comunicativas de la lengua y el tiempo global eamiteen cada una -informacion
gque hemos organizado en la Tabla 5, Tabla 8, Tablay Tabla 14-, podemos
interpretar que las actividades comunicativas derigua decomprension auditivy
de expresién oralson las que han tenido un impacto mayor en lalueism o
evitacion de la ruptura del vinculo de comunicactdan favorecido la participacion
del alumnado de LCPD por la presencia participale’gus lenguas y culturas y, por
consiguiente, han contribuido a su integracionaociescolar. Inferimos, pues, que
se deberigotenciar su usen las aulas de ILE con presencia de alumnado RDLC
por cuanto que han resultado ser las mas adecuttasndo en cuenta la utilizacion
de recursos humanos, materiales y temporales-Ipagsolucion o evitacion de la

ruptura del vinculo de comunicacion.

El Agente mediador

El Agente mediador por excelencia que ha genewedmayor niamero de
réplicas eficaces, eficientes y pertinentes ha, ®doel Aula Z y en el Aula Y, el
profesor. En el Aula X, si bien el Agente mediadpre ha generado un mayor

namero de réplicas eficaces, eficientes y pertaweitita sido el profesor, hemos
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observado que cuatro réplicas eficaces, eficieptpsrtinentes (un 25% del total)
han sido generadas por alumnado que ha ejercido égrente mediador. En el Aula
W, a diferencia de las otras tres aulas, el Agergdiador que ha generado un mayor
numero de réplicas eficaces, eficientes y pertegeht sido el alumnado de LCPD
(cinco réplicas), el alumnado que no es de LCPI3 (dplicas) y otro —en este caso,
el diccionario- (una réplica), en todas las actidiels comunicativas de la lengua.

Podemos interpretar, pues, que la actuacion rdégorado ha resultado ser
fundamental para la resolucion o evitacion de Igtuta del vinculo de
comunicacioén, por lo que, para el caso que nosayadaferimos que la mediacion
oral se debe contemplar como parte integrante déortaacion didacticadel
profesorado quien debe tomar conciencia de susi@atelades y virtualidades en la

perspectiva del logro de la integracion socialgots del alumnado de LCPD.

Podemos interpretar, asimismo, que en el Auly et el Aula W, aulas en
las que los intercambios discursivos tienen lugallL& en su totalidad, el alumnado
desempeiia una funcién muy importante en la resoluzievitacion de la ruptura del
vinculo de comunicacion, por lo que podemos infgue lalengua usada como
instrumento de comunicacid@n el aulainfluye de manera significativa en quién o

gué ejerce como Agente mediador.

Los intercambios discursivos verbales o linguistico

En todas las actividades comunicativas de lauargue han tenido lugar en
las cuatro aulas, se han generado més réplicasesficeficientes y pertinentes en los
intercambios discursivos verbales o linglistico® @n los no verbales o no

linglisticos.

Podemos interpretar que ha habido primacia derdddad por la débil
presencia de l@estual de lasacciones paralingliisticay de lascaracteristicas
paratextuales aun cuando éstas se consideran esenciales dwehmeceso de
ensefianza/ aprendizaje en los primeros niveleg,damo se desprende del estudio
realizado por Edenlebos, Johnstone y Kubanek (2@D&no elemento inferencial
podemos desprender que el Agente mediador debefosmiado, de manera
especifica, en la utilizacion de ¢gestual,de lasacciones paralingiisticag de las

caracteristicas paratextualepor ser potencialmente facilitadoras del apreajdiy
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de la resolucién o evitacion de la ruptura del wioadde comunicacion, por cuanto

que sustentan lo verbal o linguistico.

6.3.2.Consideraciones globales sobre los resultados obigos

Una lectura combinada de las interpretacioneslgslanferencias formuladas
nos permite establecer, a modo de balance crititas interpretaciones conclusivas.
Estas se van a articular en torno a las dos dimeeside la integracion, la social y la
escolar, que aqui denominamos factor social y faxtadémico respectivamente. Un
tercer elemento de la articulacion da cuenta deflestos de la mediacion oral, tal y

COmMo exponemos a continuacion:

a) El factor social de la integracién social y escotie! alumnado de LCPD;

b) El factor académico de la integracién social y dacadel alumnado de
LCPD;

c) Los efectos de la mediacion oral en la relacién efesefianza y en las
actividades comunicativas de la lengua planificagas el aula.

Con respecto @) El factor social de la integracion social y ekr del
alumnado de LCPDmanifestamos que

o El Agente mediador, en todas las aulas, movihzaé¢diacion oral en gliscurso
social para que el alumnado de LCPD desarrolleiswnomiZ®. Autonomia en
aspectos propios del funcionamiento escolar, |, cahe entender que implica la
existencia de una disposicion por parte del alurmmEdLCPD a tomar decisiones
sobre su propio aprendizaje, derivando en un avatesu proceso de
autonomizacionEste procesoequiere el desarrollo de una conciencia de estar
aprendiendo y es de suma importancia en los posneiveles educativos en los

que el alumnado comienza a sentirse responsalsie pi@pio aprendizaje.

o El Agente mediador, en el Aula Z y en el Aula Whwiliza la mediacion oral en

su discurso socialen la perspectiva de contribuir ahtendimiento entre el

% Como ya avanzamos, estas inferencias que hemtecads tipograficamente entroncan con las
condiciones del desarrollo del curriculo oficiahcoetadas en los objetivos del Real Decreto 1513/
2006, de 7 de diciembre, por el que se estableseearisefianzas minimas de la Educaciéon primaria y
atienden atomponente competencial actitudimdique se alude en el MCER (2002).
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alumnado. Entendimiento en aspectos relativos edgra de las relaciones
sociales que revierten en la mejora del funcionatoie@scolar. Cabe entender,
pues, que se produce en el alumnado un reconodonéenla diferencia como

elemento denriquecimiento social

Con respecto h) El factor académico de la integracion sociascolar del
alumnado de LCPDmanifestamos que:

o El Agente mediador, en el Aula Z y en el Aula Xguiliza la mediacion oral en
sudiscurso de ensefianza/ aprendizpga que el alumnado de LCPD desarrolle
una actitud de confilanzaen sus propias capacidades. Cabe entender que el
Agente mediador asume funciones que facilitan gfolade un aprendizaje de
éxito y contribuye, asimismo, a la evolucion gebceso de autonomizaciatel
alumnado en lo puramente académico, esto es, afglasicion de habilidades y

competencias que le permitan dirigir su propio agizaje.

o El Agente mediador, en el Aula Y, moviliza la mailie oral en suiscurso de
ensefianza/ aprendizagn la perspectiva de contribuir @itendimientoentre el
alumnado. Se trata del discurso de ensefianza/ dipsgn esto es, de la
comunicaciéon en LE como competencia basica cuaicubor lo que cabe
entender que la Profesora Y, que integra estenponente competencial
actitudinal en el desarrollo de las propias actividades cooatings de la lengua,

le otorga la misma importancia que al desarrollotdas competencias.

o La estrategia de mediacidn oral por excelencidpdas las aulas, es la Repetir
de forma simple o parcial. Si bien, en el Aula Wmbes identificado otras
estrategias orales movilizadas en la mediacion, deds como Apostillar e
Interpretar. Cabe entender que estas estrategiasogizan con alumnado de
LCPD con una competencia comunicativa elevada cemel caso, por ser un

centro educativo bilingtie con adhesién al conv@mitish Council.
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Con respecto a c) Los efectos de la mediacién erala relacion de
ensefianza y en las actividades comunicativas tmtaia planificadas para el aula,
se puede constatar y afirmar, en una perspectivaptimizacion de la intervencion
del profesorado de ILE y de su eventual formaci@aatica tanto inicial como
continua, que:

o El Agente mediador por excelencia, en todas laasaeis el profesorado. Si bien,
en el Aula X y en el Aula W el alumnado se moviliagimismo, como Agente
mediador. En estas dos aulas -a diferencia del AylaAula Y- se utiliza ILE de
manera exclusiva por lo cual, cabe entender que eslizacion suscita la
intervencion del alumnado -tanto de LCPD como mgata la resolucion o

evitacion de la ruptura del vinculo de comunicacion

o Los Agentes mediadores del Aula X y del Aula Waawn las que, como hemos
sefialado en el péarrafo anterior, se utiliza ILEntBnera exclusiva, son los que
han generado unidades de mediacion mas eficateieneds y pertinentes. Cabe
pensar que la utilizacion de ILE revierte en lgafia, eficiencia y pertinencia de
las unidades de mediacion. Esto se puede debeclabile que para que hayamos
considerado una unidad de mediacion como eficiempesimos la necesidad de:

- uso de tres 0 menos de tres unidades de mediaai@n|® resolucion de la
ruptura del vinculo de comunicacion.

- al menos una de ellas debe haber sido en inglés.

o Un numero elevado de unidades de mediacion eficafesentes y pertinentes
generadas por la Profesora Z (una profesora navelun afio de trayectoria
profesiondl’) han servido para evitar la ruptura del vincul@deunicacion. Las
unidades de mediacion eficaces, eficientes y pamtés generadas por el resto del
profesorado (con una experiencia entre media yadbevtodos ellos con mas de
tres afos de trayectoria profesional) han senpdagcipalmente, para resolver la
ruptura del vinculo de comunicacion. Cabe pensag bay una toma de
conciencia por parte del profesorado novel paraaewvidicha ruptura, en
contraposicion con el profesorado con mas afioodengia en quienes no se ha

observado esa toma de conciencia de evitaciondsimesolucion.

67 Tal y como expusimos en el apartado 5.2., solw@éofiles profesionales del profesorado de ILE
participante en este trabajo de investigacion.
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o De todas las actividades comunicativas de la lemgasilizadas en las cuatro
aulas, las que han generado un nimero mas elewadaidades de mediacién
eficaces, eficientes y pertinentes, y han fomentaduarticipacion del alumnado
de LCPD en las aulas, han sido las actividades omativas de la lengua de
comprension auditiva y de expresion oral. Estawidatles comunicativas de la
lengua han tenido un impacto mayor en la resolugiénitacion de la ruptura del
vinculo de comunicacién, por lo que cabe entender g deberia potenciar su

uso en las aulas con presencia de alumnado de LCPD.

o El Agente mediador —profesorado o alumnado- haaguonla oralidad para la
resolucién o evitacién de la ruptura del vinculo adenunicacién en todas las
aulas. Si nos centramos en el profesorado por Isé&xgente mediador por
excelencia, cabe entender que concentra todo seresfen lo oral y minimiza el
caracter coadyuvante de lo gestual, de las accipaedinguisticas y de las
caracteristicaparatextuales. Esto es asi aun cuando la comudicaci verbal es
potencialmente facilitadora del aprendizaje pombtuajue, mediante su uso, se
contribuye a la resolucién o evitacion de la ruptdel vinculo de comunicacion.
En algunos casos, incluso, el mensaje no se puderretar a menos que se

perciba la accién.
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Como corresponde, se procede a exponer las Comobssique se articulan

en torno a:

a) El propio proceso de investigacion.

b) Aspectos conclusivos relativos al objeto de estudio

c) La proyeccidon de este estudio, susceptible de datimvestigaciones en el
area de conocimiento de Didéactica de la Lengualytéaatura.

a) El propio proceso de investigacion

Adoptando una actitud de reflexiébn, podemos matsfeque la toma de
decisiones tanto generales como especificas ytaaa@ones derivadas a lo largo del
proceso de investigacion se han visto marcadaslpecurso a multiples disciplinas,
ante la complejidad propia del objeto de estudetr&ta de fuentes inter-, pluri- y
trans-disciplinares, consustanciales al area deootmmento de Didactica de la
Lengua y la Literatura; determinadas -tanto pagadspectos tedrico-conceptuales
como metodoldgicos-, en funcién del objetivo gehdmesta Tesis DoctoralAr
CUENTA DEL IMPACTO DE LA MEDIACION ORAL EN EL AULA DE ILE CON ALUMNADO DE
LCPD EN LA PERSPECTIVA DE SU INTEGRACION SOCIAL Y ESCOLAR Y DE SUS
IMPLICACIONES PARA EL PERFIL PROFESIONAL DEL PROFESORADO

El desarrollo de esta investigacién se ha orientatla estado marcado por
las aportaciones, tanto de orden tedrico-concemuaktitucional como de orden

empirico, las cuales nos han permitido:

a.l. Trasponer el concepto de mediacion a la sitnade ensefianza/
aprendizaje de lenguas extranjeras, donde se nestrawcon un estatus particular,
potencial y efectivo, y donde es susceptible de admrdado en sus mdultiples
funcionalidades como un objeto o instrumento def@msza/ aprendizaje, como una
competencia o0 como una actividad comunicativa derlgua. Por una parte, se ha
evidenciado su cardcter pluridimensional, en etiderde que concierne tanto a la
enseflanza como al aprendizaje de lenguas y seaablomismo tiempo como objeto

de ensefianza y de aprendizaje. Por otra parte,asevidenciado su caracter
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plurimodal o pluri-instrumental, ya que puede cdesarse como objeto y, sobre
todo, como instrumento, por cuanto que para sulimawion se puede usar la lengua
oral 0 la lengua escrita 0 ambas simultdneameite,Yeal mismo tiempo, se ha
evidenciado su caracter multicomponencial, ya caugas de las otras actividades
comunicativas de la lengua —expresion, comprensidnteraccion- pueden estar

implicadas en su movilizacion.

a.2. Contextualizar y delimitar el concepto de raeidn y, en particular, de
mediacién oral —como nocion consolidada- endaks de ILE de la Educacion
Primaria con presencia de alumnado extranjeroizanitio la premisa de que las
aulas, como tales y en todo contexto escolar, solugarsocial privilegiado de la
integracion social y escolar que nos ocupa. Lacaiary presencia de la mediacion
en el curriculo oficial como destreza que se dedsamiollar, nos ha llevado a
contemplarla como una competencia propia del pprofesional del profesor de
ILE.

a.3. Confirmar y consolidar nuestro posicionamiemtlectual sobre el
alcance y los efectos de la movilizacion de lavatad comunicativa de la lengua de
mediacion oral, para contribuir a la resolucionvidaeion de la ruptura del vinculo
de comunicacion que tiene lugar en las aulas dtagtala perspectiva ultima de la

integracion social y escolar del alumnado extranjer

a.4. Tomar decisiones y configurar las opcionesodwbgicas requeridas
para la indagacion sobre el alcance y los efeatda thediacion oral en las aulas de
ILE con alumnado extranjero para la resolucion iteeidon de la ruptura del vinculo
de comunicacion. Estas opciones nos han orientada eoncepcion y el disefio del
itinerario metodoldgico secuencial de la investigacue ha constituido, desde su

abstraccion figurativa, la guia de pensamiento gabgon.

Tales opciones metodologicas, en relacion con ljstivos especificos, nos
permiten poner de manifiesto la adecuacion y priidad de las opciones

subsecuentes siguientes:

a.4.1. La utilizacion del paradigma interpretativale la técnica global del
denominado andlisis de contenido, que han posithditla catalogacién de las
rupturas del vinculo de comunicacién en estas ad&dLE con presencia de

alumnado extranjero.
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a.4.2. El establecimiento de aquellas categoriasndésis -marcadas por el
caracter social del contexto escolar-, determinatkdsnitadas y definidas a partir de
dos ejes nocionales referidos tanto al estatudgiehte mediador como al estatus de
la mediacion oral desde y para el factor sociatadamico de la integracion social y
escolar. Precisamente por su caracter social, estigjorias se han mostrado
fecundas y englobantes -ante un corpus de dategidedy complejo, relativo a
aspectos cognitivos, linglistico-comunicativos gpiamente sociales en el marco
del aula de ILE-, para la descripcion, comprensgdimterpretacion, de manera
objetiva y sistematica, de las unidades de andl@imalizadas en unidades de
mediacion o réplicas. Las categorias de analisimeesometido a la mirada analitica

del profesorado participante en la investigacioma sa validacion.

a.4.3. La seleccién intencional -previo diagnéstieb estado de la cuestion-
de los contextos de indagacion y de la muestraapamial participante en la
investigacion, aplicando dos 6rdenes de critetims:fundamentales, marcados por
los aspectos contextuales; y los complementamdatjvos a las representaciones del

profesorado de ILE sobre el concepto de mediacion.

a.4.4. El empleo de la observacion y la encuestaodécnicas de recogida de
datos -comunmente utilizadas-, cuya adecuaciéraddigma interpretativo y a la
técnica global del andlisis de contenido ha sidoplaamente avalada. Y la
delimitacién y configuracion de los instrumentossgportes utilizados para la
aplicacion de estas técnicas: la grabadora de awtlicuaderno de notas y el
cuestionario (cuestionario-mediacion), por lo amdp a las caracteristicas
singulares encontradas en el contexto. Tanto @scs como los instrumentos y

soportes fueron validados y ajustados en la petispade su mejora.

b) Aspectos conclusivos relativos al objeto de estudio

La interpretacion de los resultados y las inferahdormuladas han revelado

que:

b.1. De entre todas las actividades comunicatieak dengua observadas, e
intencionalmente movilizadas en aulas de ILE comakdo extranjero, las que han
dado lugar a mas unidades de mediacion o réplcasun impacto mayor para la

resolucién o evitacion de la ruptura del vinculoodenunicacién, han sido las de
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comprension auditivg las deexpresion oral Este impacto, abordado en términos de
eficacia, eficiencia y pertinencia, cualidades egdes en toda intervencion
educativa para la mejora de la calidad, ha sido mayor en el caso de los

intercambios discursivos en los que se ha utilizaficen exclusividad.

b.2. El profesorado de ILE, recurso humano que geilima como Agente
mediador por excelencia, ha gestionado la cadidathde las rupturas del vinculo
de comunicacion, por la presencia prioritaria ymeyor intensidad de intercambios
discursivos verbales o linglisticos. Mediante tal@grcambios discursivos, ha
promovido y potenciado dos componentes signifiostio rasgos definitorios de la
mediacién oral, a saber: daitonomiadel alumnado extranjero en aspectos propios
del funcionamiento escolar, y ehtendimientaccomo elemento de enriquecimiento

social.

b.3. Las actividades comunicativas de la lengueotigprension auditiva y de
expresion oral han mostrado favorecepéaticipacion -componente significativo o
rasgo definitorio de la mediacion oral- del alummagktranjero en el aula como
instancia educativa y en el proceso de ensefiapgaidizaje de ILE, contribuyendo
a su normalizacion escolar en las dos dimensionesgbyacen al concepto clave de

integracion, la social y la escolar.

b.4.Las actividades comunicativas de la lengua de censpn auditiva y de
expresion oral, han mostrado favorecer la evitadénla ruptura del vinculo de
comunicacion. En este caso, el profesorado de Hds, un estatus de Agente
mediador, ha atendido, de manera no intenciorgdsacomponentes significativos o
rasgos definitorios de la mediacién oral, daticipacion y la prediccion en la
dimension esencial de planificacion. Ambos han lesato un ahorro de recursos
tanto humanos como materiales y temporales, yalaueptura del vinculo de

comunicaciéon nunca ha llegado a producirse.

b.5. Los recursos materiales, con una presenciafisaiva en las aulas
objeto de observacion y con un estatus potencidgimtes mediadores, no se han
movilizado como tales Agentes mediadores ni conamgavantes de la mediacion
oral en la casi totalidad de los casos, a pesajudela literatura cientifica los ha
revelado como recursos con efectos de alta potatarlapara la resolucion o
evitacion de la ruptura del vinculo de comunicacigsta falta de movilizacion se
debe a que el profesorado de ILE no los ha temdmuenta en sus planificaciones ni
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en sus intervenciones, de manera intencional mteméional, aun cuando desde las
disposiciones oficiales se alude a que éstos @dabeer concebidos y disefiados para
atender a la diversidad de alumnado en las aulas. iNstalamos, pues, en la
paradoja de que ha habido resolucion o evitacidbnadeuptura del vinculo de
comunicacién aun sin necesidad de que los reconatariales tengan un estatus de

Agentes mediadores.

b.6. Las actividades comunicativas de la lengueodeprension auditiva y de
expresion oral se han de movilizar de forma paoiat por el profesorado de ILE, por
cuanto que han favorecido los componentes sigtiif@a o rasgos definitorios de la
mediacién oral, es decir, la autonomia, el enteritn, la participacion, la
anticipacion y la prediccion. Estos no han sidogpamados ni movilizados
intencionalmente, pero aun asi, han mostrado tenealcance y unos efectos -
constantes, previstos e imprevistos- en la inté@gnasocial y escolar del alumnado
extranjero en las aulas de ILE. En este sentidaemos identificarlos como
componentes competenciales cognitivos —relativamabcimiento y comprension-,
aptitudinales —relativos a las estrategias y hddulés- y actitudinales —relativos a los

valores-, que han de configurar el perfil profealarel profesorado de ILE.

b.7. La gestion adecuada y flexible de las ruptudas vinculo de
comunicacion por parte del profesorado de ILE, emegila necesidad de su
formacion, reclamada en el cuestionario-mediacidmparte del propio profesorado.

Esta formacion debe focalizarse en los componémteselacionados de:

- Un conocimiento declarativeobre las potencialidades y virtualidades de la
mediacion oral procedentes de su alcance y de feeto® en la gestion de la
resolucién o evitacion de la ruptura del vinculo c@nunicacién. Se estima
necesario un saber disciplinar para el aula adecwadla perspectiva de favorecer
un saber-hacer eficaz, eficiente y pertinente.

- Un saber-hacer instrumentalsobre la movilizacion de la actividad
comunicativa de la lengua de mediacion oral de #ombencional en si misma, o a
través de las otras actividades comunicativas dengua, para la gestion de la
resolucion o evitacion de la ruptura del vinculocdenunicacion. Este saber-hacer
conlleva la toma de conciencia tanto de los eleoseverbales como de los
elementos no verbales, a saber: los gestos, lasnascparalingiiisticas y las
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caracteristicas paratextuales. Aun sin haber uesepcia significativa deseable de
estos Ultimos elementos, en los casos en los queasepodido observar, han
mostrado su alcance y sus efectos significativodaegestion de la ruptura del
vinculo de comunicacion y, por consiguiente, emtagracion social y escolar del

alumnado extranjero.

- Un saber-ser intencionajue, desde la toma de conciencia de la probleaatic
gue conlleva la presencia de alumnado extranjemu \dificultad de acceso al
conocimiento curricular por la ruptura del vincdle comunicacion, se traduzca en
una disposicion o actitud mas abierta, que ha dertie en un saber-hacer en

diferido, en su planificaciéon, y en un saber-hasedirecto, en su intervencion.

c) La proyeccién de este estudio, susceptible de fstinvestigaciones en el Area
de conocimiento de Didactica de la Lenguay la kéira

Cabria considerar la posibilidad de producir masoconiento sobre este

objeto de estudio complejo focalizando la ateneidnorno a:

c.1. Las potencialidades de los materiales ya edalos de diverso orden -de
editoriales, las programaciones didacticas de aita; como los productos
para movilizar la mediacién oral y mediante queagsgias y componentes
ésta se podria movilizar.

c.2. El alumnado extranjero escolarizado en coosepturilinglies con dos
lenguas cooficiales.
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Anexos

ANEXO |

Cuestionario-mediacion

Edad: e Entre 25 y 40 afios. | e Entre 41 y 55 afos |

Mas de 55 afios

Afos de antigiiedad como profesor de inglés lengua extranjera:

e e

Sexo: Mujer | Hombre

e e

Tipo de centro: E Publico | Concertado | Priva

Nimero de aulas en las que imparte con menos de cinco alumnos extranjeros:

do

1.- éConsidera que el profesorado en general esta preparado para atender la presencia de
alumnos de lengua-cultura primera diferente (LCPD) en su aula?

> SiE NOE

No lo sé

2.- éComo cree que afectara la presencia de alumnos de LCPD en su aula?

Programaciones previas E E E E

1 2 3 4
Desarrollo de la clase C 1 e > e 3 C 4
Conflictos lingtisticos E 1 e 5 e 3 e 4
Conflictos culturales C 1 e > e 3 C 4
Conflictos personales E 1 E > E 3 E 4
Enriquecimiento de las clases E 1 E > E 3 E 4

C

O oOon0nan

3.- éQué considera que se necesita para atender la creciente presencia de alumnos de LCPD

en un aula?

Formacion especifica del i i i i

profesorado 1 2 3 4

Desdobles de clases E 1 E > E 3 E 4
Limite de alumnos

inmigrantes por clase E 1 E 2 E 3 E 4
Material especifico e 1 e 5 E 3 C 4
Mediadores culturales E 1 E > E 3 E 4
El profesor como mediador E 1 E > E 3 E 4

C

Oonononn
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4.- Al planificar su clase:

Piensa en los problemas (de comunicacion, de comprension, de disciplina) que puedan surgir y
busca posibles soluciones

n

Piensa que es imposible prever los problemas y los gestiona en el momento

Normalmente los problemas son los mismos y ya sé como gestionarlos

5.- Al planificar su clase (en periodos a largo plazo):

Establezco metas a conseguir y las mantengo por encima de todo

Dejo que la clase siga su ritmo natural porque si forzamos es peor

0o

Con unos nifios se logran las metas pero con otros no se consiguen

n

6. Numere del 1 al 10 la importancia que da usted en su aula a:
(siendo 1 poca importancia y 10 mucha importancia)

a. Relacionar la ensefianza de los alumnos con lo que ya saben ----

S

Fomentar la curiosidad intelectual en sus alumnos-----------------
Fomentar su sentimiento de capacidad de lograr metas------------
Favorecer que los alumnos sepan que hacer, cdmo, cuando y porqué---
Fomentar el interés y respeto por el grupo-------------------------
Fomentar actitudes de cooperacion con el grupo-------------------

Potenciar la discusidn reflexiva-------==========mmmmmmmmmoemmmmee

Qo ™o a0

Atender a las diferencias individuales de cada alumno-------------

i. Desarrollar en ellos actitudes positivas---------=-=======-=--ocuuu-o

j. Fomentar el respeto de la individualidad del alumno y de sus propios
ritmos de aprendizaje-------=-=-=====mmmmmm oo

k. Resolver de conflictos de comunicacion------------==-=--=----o—-

I.  Aprovechar las diferencias para enriquecer a los alumnos----

m. Fomentar el didlogo como solucién de conflictos de

COMUNICACION === == == == = o o oo e e e e e

7.- éQué nivel de conocimiento tiene sobre las actividades comunicativas de la lengua que
aparecen en el Marco Comin Europeo de Referencia para las lenguas?

C

Ninguno
Bajo

Medio

nonn

Profundo
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8.- éEs la mediacién una de las actividades comunicativas de la lengua?:

Si, seguro
No lo sé

No, seguro

B B .

Si, pero no al mismo nivel que las otras actividades comunicativas de la lengua

9.- ¢Utiliza usted la mediacién en su aula?

C SiE NOE

No lo sé

10- La mediacion tiene especial interés para alumnos LCPD:

Claro, les ayuda a superar conflictos de comunicacion

Tiene el mismo interés para todos los alumnos

r

Al contrario, tiene mas interés para el resto de los alumnos

.

No lo sé

11.- éQuién puede usar la mediacion en un aula?

Sélo el profesor

Sélo el alumno

Los materiales pedagdgicos
Los tres anteriores

Sélo una persona de fuera del aula que accede a la misma para resolver conflictos

12.- Que un alumno tenga una LENGUA primera diferente en un aula de inglés lengua
extranjera puede suponer un problema para la comunicacion:

e

Enorme
Muy importante

No muy importante

0

Sin importancia
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13.- Que un alumno tenga una CULTURA primera diferente en un aula de inglés lengua
extranjera puede suponer un problema para la comunicacion:

Enorme
Muy importante

No muy importante

oonn

Sin importancia

Cuénteme un “problema” de comunicacion que haya encontrado en su aula para el

que haya usado la mediacion oral para su resolucion, y como lo hizo:

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO I

Relatos de un problema (item abierto del cuestionar del Anexo I)
Cuénteme un “probiema” de comunicacién que haya encontrado en su aula para el
que haya usado la mediacién oral para su resolucién, y cémo lo hizo:

$ﬂ U1a claxe de  alvwwe Espauo]es [e eucomjrfslaa v Q!UWHO

holondes on v vochulan‘o wWuy iim“LaJo e _,i;ipa,ag@. Cuauclo

B{juﬂaa ?aJQLTM Lfmm el TVI{{IE'A Vt&cesﬁabw exfhcadn’q SN

Esponed o5 ity 2 war meha-lenguage (Signos, fotea ete)
i

i e o slowuo holudey podiers comprender sv Dqui fiade.

T * T — 1

o role” deljrofaor p-'é explicar la {faje o cvestioy y }0930

dtaba 2 Cads dlvuwo Gue explicare olro problews oy porficolar
L5 o) slowuo holsnded reconscia vma Gou variedad de acento

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!

’asedaka (@ ekplicadou% @u  [ol E‘iJﬂOj,F’o% ?ve a ch#mumoa
Je wafebiou . b ceuh dlometcs vesharon vu 8lw )’Droﬁe.so als
hora  de  oblar en P.ilohoo L/ S'lmL@[BM‘.

Cuénteme un “problema"” de comunicacién que haya encontrado en su aula para el
que haya usado la mediacion oral para su resolucién, y cémo lo hizo:

HACER , O RNGPAMENTE ME SIRVO DE MULENGURNE CopPopfL. -
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Cuénteme un “problema” de comunicacién que haya encontrado en su aula para el
que haya usado la mediacién oral para su resolucién, y cémo lo hizo:

®

) H . i - ' i ) #
e c-m.!,:,rﬂﬂ. bosy . ol faue adood .\ L lciien, ende,

L) . . 4 » # e " . "ot A
Co. T._"_;\g (\fmi‘;i%ﬁ oy ‘\\)‘,\_,(’il\';)i n ;;",u,n:x u-,\“hmsx.) S (Wl*\,{,'l&i'\

e i | Moo
sy 0 o Wy 1?(}4 .&'ﬁ,_ ‘hd«fﬁfi’e aaede  aao Vs —H-'r'c-,i_ﬂ et e

m V i

Cuénteme un “problema” de comunicacién que haya encontrado en su aula para el

que haya usado la mediacién oral para su resolucién, y cémo lo hizo:

Ahote o avesdn Wugpuo  u @mm&géc @égueur&wwia

(QLW,{E> JeAd Y{ewichi &- kv\c‘m -rmo(éﬂﬁu.{as it omuuicocou

o ol aulo. fecudts - @ WA Ce

A{’f)u’}oi . o—?‘amp[é_’i ”

Cué un “probl " de icacién que haya encontrado en su aula para el

que haya usado la mediacién oral para su resolucién, y como lo hizo:

{a en@argue 4 mis alvangs e escbiesen un ensap de 3 plqinas Sobre.
AN . aprobay ‘
un dema jue elles miswss el.?;{wn. (vando me e,#mjgm los ensaes vi gve ¥ 1S%

ded_alvmnado habo{a pluﬁl‘mfa Sus éﬂi'ajafi_MH{;‘df\a misme les enfrende

para €asenarles eLeME(as de exackimende come gviece gue (o Ltﬂ(.‘jiv\ y Ve j

& decr'-'féj g s{ qi_u;-fem g Calr'ﬁ'm_tr'o{ﬂ buenq guedea t\ﬂcd-’(o cﬁ“:.

[
ey (J*? mens (andidad peco mes, calided) v entregarmele en dos semanas,
U L 7 7 —
(rec gue no §o‘d='a'a\—~. {o LLM_ CL‘\«'[S'!'{'"CL cLug haa eran, Pc-r ¢So

L
(eﬂ enfgnc € u»f{o}.
-
( iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
S .

E\f"\ j‘v,-’ﬁ[[qs v iq [Poco : )\;\tf \/eb’ nece rrlf?w\
Vg 6vientac S,
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Cuénteme un “problema” de comunicacién que haya encontrado en su aula para el
que haya usado la mediacion oral para su resolucién, y como lo hizo:

(eando_entiéndo gre significa & /0
prestr pode Condatel/o.

Cuénteme un “problema” de comunicacién que haya encontrado en su aula para el

que haya usado la mediacién oral para su resolucién, y como lo hizo:

iem iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
. I I \
e _Q,a_ @o(ywor\_. Jl_f_',r\e.r mals

& Prcnlime o '
N e el i oo W
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Cuénteme un “problema” de comunicaclon que haya encontrado en su aula para el
que haya usado la mediacién oral para su resolucién, y cémo lo hizo:

w2 Ysor cowrendui ﬁmw dusmre Seuber, 2 codrit &

\ac crtl?waljtzr de o ONINTED . Rn kB0 O3y ¢ T)\_jum
& 2b) L de " ‘

S\ e W hot e dirahds  Bug i ol kdy

Vol ', wieder vewlaun b ey de

cHaLko,ew visaly okdim o owursien) ., 1o

VoRY S C?_FJ\QJJQ de ?adi ‘-’4\3-?%3"
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ANEXO IlI

Transcripciones de los intercambios discursivos deada aula

PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULA Z Secuencia 1S: 1)

Profesora Z.
Alumno Z1, Alumno Z2, Alumno Z3.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. Escenificar un dialogo 1. Expresion oral

2. Ordenar vifietas
3. Cantar

Escenario 1:
R: 1-Profesora Z

Escenario 2
Actividad 1: (15)
Consigna:

R: 1- Profesora Z

R: 2-Todos:

R: 3-Profesora Z:

R: 4- Alumno Z2:

R: 5 Profesora Z:
R: 6- Nifio Za:

R: 7- Alumno Z2:

2. Comprension auditiva
3. Expresién oral

Bueno, ya me contards que te parece luego laeglaorque desde fuera,
seguro que lo ves de otra manera. Yo estoy bos & dias. Dias que se
portan de maravilla y es facil trabajar con dly dias que no quieren

hacer nada. Pero te daras cuenta de que disase hada mas empezar.

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

Escenificar un didlogo / xfiresion oral
Salir a representar un didlogo previmenmemorizado en casa

como tarea.

Vamos a ver, todo el mundo callado y no empecepros todos los lunes.

¢ Habéis hecho los deberes?
[silencio]

Vamos a empezar con el dialogo que preparasteieeaies para cerrar la
leccion anterior. Primer grupolsale el primer grupo, en el que esta el

alumno Z2 y se sitdan en medio de la clase]

Can | take a piece of ..., pleaspfa escogido el papel méas corto de los

cuatro]
A piece of what?
Una tarta[en voz baja]

Cake.
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R: 8 Profesora Z:

R: 9 Alumno Z2:

R: 10 Profesora Z:

R: 11- Alumno Z2:

R: 12 Profesora Z:

R: 13 Alumno Z2:

R: 14 Profesora Z:

R: 15 Alumno Z2:

R: 16 Profesora Z:

R: 17 Alumno Z1:

R: 18 Profesora Z:

R: 19 Alumno Z1:

R: 20 Profesora Z:

R: 21- Alumno Z1:

R: 22 Profesora Z:

R: 23 Alumno Z3:

R: 24 Profesora Z:

R: 25 Alumno Z1:

R: 26- Profesora Z:

R: 27- Profesora Z:

R: 28 Alumno Z1:

Actividad 2: (15)

Consigna:

Say the sentence.

[silencio]

[gesticula indicando que diga todas las palabras]
[silencio]

Can I...?7[indica mediante gestos que siga la frase]
Can | take a piece of cake, please?

Very good!!!

[sonrie]

Vamos a ver, el siguiente grupo. Muy bien chicespphay que estudiar

mas.

Yo no salgo.

Vamos, tienes que salir.

No me lo sé.

¢Por qué? ¢No has estudiado?
No.

Estoy un poco harta de que nunca hagas los delyegee hagas lo que te
da la gana. Pues bien, vuelves a tener un negiagjAlguien que se sepa el

papel dddice el nombre del alumno Z4]
Yo, yo [levantando la mano]

Sal, por favor.

[se queda en su sitio con semblante serio]

[se acerca a la mesa del alumno Z1 y sefiala cdedsl en que parte del

dialogo se llegan]

Venga, mira, aqui, al menos lee lo que estan ditepvale? Y si no

entiendes algo me lo dices. ¢ Ves? Aqui. ¢ Erasedd qué va el didlogo?

[silencio]

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Ordenar vifetas / Comprémsauditiva

Numerar unas vifietas que aparecenlinoesiguiendo

instrucciones que escuchen en la cinta.
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R: 29 Alumno Z1: [colocado enfrente del casete]
R: 30 Profesora Z: [se coloca delante de él y sefiala en el libro doiede que leer]
R: 31- Profesora Z: Vamos a hacer una actividad de listening. Estadtatey mirad en el libro.

Tenéis que ir numerando las vifietas segun lovgiga ir escuchando.

R: 32 Profesora Z: Can you open the door, pleasfepite lo que dice la cinta marcando la

entonacién y mediante gesticulacion]

R: 33 Alumno Z3: Can you open the door, please@pite en voz baja]

R: 34 Profesora Z: [se pasa por la mesas para ver los resultadosrderiaracion de las
vifietas]

R: 35 Profesora Z: Very good, boys, excellent[# alumno Z2 y a alumno Z3]

R: 36- Alumno Z1: [ensefia lo que ha escrito a la profesora Z]

R: 37- Profesora Z Look, number onflevanta un dedolOpen the doofhace como que

abre una puerta] [a alumno Z1]
R: 38-Alumno Z1: [borra lo que tenia escrito y escribe algo nuevo]

R: 39 Profesora Z: If you want you can do it very well.

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 3: (15) Cantar / Expresion oral
Consigna: Repetir las frases que escuchan eoamntdon.

R: 40 Profesora Z: Repeat, pleaseg[a nifio Zb]

R: 41- Nifio Zb: [silencio]

R: 42 Alumno Z2: | go to the library[a nifio Zb en voz baja]

R: 43-Nifio Zb: | go to the library.

R: 44 Alumno Z3: No me acuerdo.

R: 45 Profesora Z: Seguro que lo sabes. En el dialogo de antes tetedb decirlo. Vamos,

intenta recordar.

R: 46- Alumno Z3: Ahh!ll Let’s go to the bakery.

R: 47 Profesora Z: | knew you could do it.

Escenario 3

R: 1- Profesora Z Bueno, ¢ qué te ha parecido? ¢te ha valido de algo?
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R: 2- Investigadora:

R: 3- Profesora Z

R: 4 Investigadora:

R: 5 Profesora Z

Por supuesto, una clase muy interesante.

Nos falta un nifio. Pero muchos nifios extranjerogssede vacaciones por
Navidad a sus casas, y luego nunca vuelveni@bidel curso. Se tiran en

sus paises un mes o mas. Y luego claro, ashagrlalase.

Oye, a[nombre de alumno Z1]lg has colocado ahi por algin motivo en

especid®

A [nombre de alumno Z1] le coloco aqui, porque e@stera de nada. ¢No
le has visto como pasa de todo? Es el segundeafeste colegio, y ya me

dijeron que el afio pasado estaba igual. Nundarguparticipar.
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AULA Z

PROFESOR/A:
ALUMNOSI/AS:

Secuencia 4S: 2)

Profesora Z.
Alumno Z1, Alumno Z2, Alumno Z3.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. La fecha por turnos

2. Describir vifietas

3. Hacer la compra

4. Escenificar un dialogo
5. Reconocer las horas

Escenario 1
R: 1- Profesora Z:

R: 2-Investigadora:
R: 3-Profesora Z

R: 4- Investigadora:

R: 5 Profesora Z:

Escenario 2:
Actividad 1: (3)

Consigna:

R: 1- Profesora Z
R: 2 Alumno Z3:
R: 3 Profesora Z
R: 4- Alumno Z3:
R: 5 Profesora Z
R: 6- Profesora Z

1. Expresion oral
2. Expresion oral
3. Comprension auditiva
4. Expresion oral
5. Expresion oral

A ver que tal estan hoy. Ya veras como muchoslae e me han hecho
los deberes

¢ Esté clase no te responde muy bien?

La verdad es que pocas te responden bien. Hay vagdsdos los sitios,
aunque también hay algunos que son muy ricos.

[nombre de alumno Z3} [nombre de alumno Z3on buenos estudiantes,
¢N0? Y parecen muy cooperativos con sus compsfigverdad?

Si, ellos no me dan ningun problema. Y les gushmtrabajar en equipo,
mucho mas que individualmente. No sé si enalegios de antes lo harian

asi. Bueno, empezamos.

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

La fecha por turnos / Expdesoral

Escribir la fecha en la pizarra y keern voz alta.

¢A quién le toca hoy poner la fecha?

[sale a la pizarra y escribe la fecha de forma mica
Can you read it?

It is the seventeenth of January.

Good, very good. Sit down, please.

Vale, vamos a corregir los deber¢se acerca al alumno Z1]
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R: 7- Profesora Z ¢ Te enteraste ayer de lo que habia que hacer? ;&Nentiendes cuando
hablo? ¢ O quizas sera que no me escuchas? ki,

R: 8 Profesora Z [Senala en el libro del alumno Z1 los deberestgnian que hacer en casa]

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 2: (21')  Describir vifietas / Expresioral

Consigna: Observar una vifieta y explicar dond& elspersonaje y que

esta haciendo.

R: 9 Profesora Z: Go to page twenty-three. Is everybody on the page?

R: 10 Profesora Z: Page twenty-three. Twenty- three, please.

R: 11- Profesora Z: Tenéis que decirme que esta haciendo cada pessddade esta.

R: 12 Profesora Z: Por ejemplo, en la vifieta 1 tenemos que decir tirkis buying food in
the supermarket”. Ok, begin and if you need helpase, hands up.

R: 13 Profesora Z: ¢, Puedes centrarte un poco, por favor? Empiezang sabes como
hacerlo me preguntas. Pero intenta hacer aJgalumno Z1]

R: 14 Profesora Z: A ver, mas shops

R: 15 Profesora Z: Sweet shop, ¢qué es sweet shop?

R: 16 Nifio Za: Tienda para comprar dulces.

R: 17 Profesora Z: Vale, y ¢,como se llama la tienda para comprar dsffce

R: 18-Alumno Z3: Kiosco.

R: 19 Profesora Z: Vale, kiosco.

R: 20 Profesora Z: Lee la primera frasgnombre de alumno Z2].

R: 21- Alumno Z2: He is watching TV [pronuncia mal el verbo]

R: 22 Profesora Z: Watching TV, repite. watching TV.

R: 23 Alumno Z2: He is watching TV.

R: 24 Alumno Z2: Watching TV, watching TV, watching T&.nifio Zc]

R: 25 Profesora Z: [sonrie] Vale, vale, ya veo que te lo has aprendido

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengya

Actividad 3: (15')  Hacer la compra /IComprension auditiva

Consigna: Escuchar una cancién y responder apragantas que
formula la profesora.

R: 26 Profesora Z [pone la cintalVhat can you buy in the butchge?alumno Z2]

R: 27 Alumno Z2: [silencio]
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J U O U U U U U U U U A

Actividad 4: (13)

: 28 Nifo Zc:

: 29 Alumno Z2:
: 30 Profesora Z
: 31- Profesora Z
: 32 Todos:

: 33 Alumno Z2:
: 34 Alumno Z3:
: 35 Profesora Z:
: 36 Alumno Z1:
: 37- Alumno Z2:
: 38 Alumno Z3:
: 39 Nifia Za:

: 40 Profesora Z:

Consigna:

J U 0 U O U O U U XU O O O O XD

: 41- Profesora Z
: 42 Alumno Z1:
: 43 Profesora Z:
: 44 Alumno Z1:
: 45 Profesora Z:
: 46- Alumno Z1:
: 47- Profesora Z:
: 48 Alumno Z1:
: 49 Nifia Zb:

: 50 Alumno Z1:
: 51-Nifo Zc:

: 52 Alumno Z1:
: 53 Profesora zZ
: 54 Todos:

: 55 Alumno Z1:

[gesticula usando un boligrafo haciendo como qums® una salchicha]
Saussages.

Good, that is.

What can you buy in the butcher?

[levantan la mano]

Meat.

Ham.

What can you buy in the newsstand?

[se levanta por tercera vez a sacar punta al lagjice

Magazines.

Sweets.

Qué morro, le has preguntado ya tres vefediriéndose a alumno Z2 y
a alumno Z3]

[silencio]

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengya

Escenificar un dialogo / Expresion oral

Leer un dialogo del libro.

A ver, tl vas a ser Dadia alumno Z1]

¢, Quién?

Dad.

¢, Quién?

Dad. [se acerca al libro y sefiala el personaje]
Yo no sé leer en inglés

Inténtalo.

[empieza a leerCome with me.

Where do we go?

Let's go to buy some food.

Can | help you?

| want some cheese, please. Let's go home, Anmny needs the cheese.
Lo has hecho fenomenal.

[aplauden al alumno Z1]

[sonrie ampliamente]

329



Anexos

Actividad 5: (8)
Consigna:

R: 56 Profesora Z:
R: 57- Todos:

R: 58 Profesora Z:
R: 59 Alumno Z3:
R: 60 Profesora Z:

Escenario 3

R: 1- Profesora Z:

R: 2- Investigadora:
R: 3 Profesora Z:

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

Reconocer las horas  / Expresion oral

Leer las horas que la profesora eserba pizarra.

¢, Os acordais de este reloj enorne

[va dibujando las manillas en horas diferentes]
It's a quarter to eight.
Very good. Venga todos, coifmmmbre del alumno Z3],we parece que es

el que mas memoria tiene.

Ves? Nunca quiere hacer nada en clase, hay qugaolel. [hablando de
alumno Z1]

Si, pero te ha salido muy bien, hasta le han aptiud

Si lo curioso es que es un chaval que cae muyamrs comparfieros, pero
luego en clase es distinto. Por eso todos lenani mucho cuando hace

algo bien.
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AULA Z

PROFESOR/A:
ALUMNOSI/AS:

Secuencia 3S: 3)

Profesora Z.
Alumno Z1, Alumno Z2, Alumno Z3.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. La fecha por turnos
2. Completar frases
3. Reconocer las horas

Escenario 1:

R: 1-Profesora Z:
R: 2-Investigadora:
R: 3 Profesora Z:

Escenario 2:
Actividad 1: (2')
Consigna:

R: 1- Profesora Z:
R: 2- Nifio Zb:

R: 3- Profesora Z:
R: 4- Nifio Zb:

R: 5 Profesora Z:

Actividad 2: (23)
Consigna:

R: 6- Alumno Z2:
R: 7- Profesora Z:
R: 8 Alumno Z2:

1. Expresion oral
2. Expresion escrita
3. Expresién oral

Hoy tengo preparada una actividad que seguro lea gastar.
¢Por qué?

Les gustan mucho los juegos y vamos a hacer yrexiesde juego.

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengya

La fecha por turnos / Expm@sioral

Escribir la fecha en la pizarra y keern voz alta.

A ver, la fecha, como todos los dias.

[lo escribe de forma numérica y lo lek]s the twenty-three of January.
Twenty-three? Loofsefiala una hoja con los nimeros ordinales]
Twenty third.

Fine. Correct it.

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengya

Completar frases | EXxpresion escrita
Completar unas frases del libro coalppak que han

estudiado con anterioridad.

Can you do me, please?
No, a ver, traduce lo que has dicho.

¢Puede ayudarme?
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R: 9 Profesora Z:

R: 10 Alumno Z2:
R: 11- Profesora Z
R: 12 Alumno Z2:
R: 13 Alumno Z3:
R: 14 Profesora Z:
R: 15 Alumno Z3:
R: 16 Profesora Z
R: 17-Alumno Z3:
R: 18 Profesora Z:
R: 19 Alumno Z3:
R: 20 Profesora Z
R: 21- Alumno Z3:

R: 22 Alumno Z1:

Actividad 3: (20"
Consigna:

R: 23 Nifio Zd:
R: 24 Alumno Z2:
R: 25 Profesora Z
R: 26- Alumno Z3:
R: 27 Nifa zb:
R: 28 Profesora Z
R: 29 Nifio Zd:

R: 30 Alumno Z1:

No, ayudarme. Como cuando pedimos jayuda, aufibalice como

pidiendo ayuda de verdad].

Help!!! Can you help me?

Very good. Can you see that you knew it?
[sonrie]

Yo, yo[levantando la mano]

Come on[a alumno Z3]

She is watching TV.

She?

He.

The whole sentencfhaciendo un gesto con la mano para que repita]
Que la lea?

[asiente]

He is watching TV.

[parece estar en una péagina del libro erréne@rbfesora Z se acercay le

lleva a la pagina correcta sin mediar palabra]

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

Reconocer las horas  / Eegion oral
En el libro hay relojes de coloresrdifiées marcando distintas

horas. Deben decir el color del reloj dependiedd la hora

gue les diga su compaiiero.

It's ten to five.

Pink.

Good!

It's ten past four

Blue.

Very good! You are very clever.

It's ten o’clock.

No sé
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R: 31 Profesora Z:
R: 32 Alumno Z2:
R: 33 Profesora Z:
R: 34 Alumno Z2:
R: 35 Alumno Z1:

R: 36 Profesora Z:

Escenario 3

R: 1- Profesora Z:

R: 2- Investigadora:

R: 3-Profesora Z:

R: 4- Investigadora:

R: 5 Profesora Z

It is ten o’clock [muy despacio]
Como la fruta

In English, please.

Como la fruit.

Orange.

Very good, the colour and the fruit are both orange

Bueno, otro dia mas.

Si. Oye, parece gualumno Z2]siempre esta muy pendiente[dkimno

Z1],¢no?

Si, pero eso desde el primer dia. Siempre le iateahar una mano cuando
el otro se bloguea. Es una diferencia impresidaaomo se ha integrado

uno y otro no.
En las otras clases es asi 0 sélo en clase dednglé

En todas es asi, pero en esta aln peor, porquévslide inglés es pésimo,
venia con un desfase impresionagfEe has fijado lo bien que han
respondido a la actividad de las horas? Les gusticho preguntarse entre

ellos.Siempre que trabajamos asi responden muy bien.
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PROFESOR/A:
ALUMNOSI/AS:

AULA Z | Secuencia4S: 4)

Profesora Z.
Alumno Z1, Alumno Z2, Alumno Z3.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. La fecha por turnos 1. Expresion oral

2. Traducir 2. Expresion oral

3. Escenificar un dialogo 3. Expresion oral

4. Reconocer las monedas 4. Comprension de lectura

5. Practicar sonidos

Escenario 1

R: 1- Profesora Z:

5. Expresién oral

Hoy tenemos una actividad cultural en el libro. &da unidad didactica

hay una y les gusta mucho. A ver si hoy tami@éponden.

Escenario 2

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 1: (5))
Consigna:

R: 1- Nifio Zc:

R: 2- Profesora Z:
R: 3- Alumno Z2:
R: 4 Profesora Z:
R: 5 Alumno Z2:
R: 6- Profesora Z:
R: 7- Nifio Zc:

R: 8-Alumno Z2:

La fecha por turnos / Erpion oral
Escribir la fecha en la pizarra y keern voz alta.

[escribre y leeJToday is the sixth of February.
Yes, and what's the weather like today?

Rain.

Rain. Well, but you cannot say it like this. Itis
It is rain.

No, somebody knows?

It is raining.

It is raining.
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Actividad 2: (15)
Consigna:

R: 9-Profesora Z
R: 10 Varios:

R: 11- Profesora Z

R: 12 Alumno Z3:

R: 13 Profesora Z:

R: 14 Alumno Z3:
R: 15 Profesora Z

R: 16 Profesora Z:

R: 17 Todos

R: 18 Profesora Z

Actividad 3: (10")

Consigna:

R: 19 Alumno Z1:

R: 20 Profesora Z:

R: 21- Alumno Z1:

R: 22 Profesora Z

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Traducir / Exprési oral.
Leer un parrafo del libro en el queregen palabras nuevas y
deben averiguar su significado.
¢, Qué es “shop window"?
Tienda de ventanas.

No, para que fuera tienda de ventanas, el adjetieberia ir delante, seria

“window shop”. ¢ Os acordais de lo que vimos?
Ventana de tienda.

Vale, y la ventana de la tienda es... ¢ Por dondgelae cosas de las

tiendas?
Por el escaparate.
Perfect. Tenéis que tener cuidado del orderedephlabras.

Bien, para casa quiero que dibujéis cosas que goci#nprar si veis en un
escaparate. Tenéis que escribir como se llansas eosas. Utilizad
palabras nuevas, y ya sabéis. ¢ Qué usais paseandas palabras que no

sabéis?
El diccionario.

Eso, usad el diccionario, ¢,eh?

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengya

Escenificar un didlogo / Expresion oral

Escuchar la cinta en el libro mientyaes leen en el libro lo
gue escuchan. La profesora Z para la cinta esrrdenados
momentos y ellos deben leer lo que viene acoation.

[silencio, es su turno y no sabe donde se llegan]

A ver, “the girl wants to buy...”, oh, perdén, aryphombre de alumno

Z1], sigue donde se ha quedado la cinta.
The girl wants to buy a chicken.

Perfect, very good.
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Actividad 4: (10°)
Consigna:

R: 23 Profesora Z:

R: 24 Alumno Z1:

R: 25 Profesora Z:

R: 26- Alumno Z1:

Actividad 5: (5)
Consigna:

R: 27 Alumno Z1:

R: 28 Profesora Z:

Escenario 3:

R: 1- Profesora Z
R: 2- Investigadora:

R: 3-Profesora Z:

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

Reconocer las monedas / Comgi@nde lectura

Leer un pérrafo sobre los euros y ddsrds.

¢Veis la diferencia entre uno y otro? ¢ Dondesseaada uno?

En mi pais también se usan los ddlares. Mi madteasiaido délares

cuando se ha venido.

¢Veis? Algunos de vosotros ya sabiais la diféeagporque ya los habian
usado. Si vienes de otro pais, es muy facilyqueonozcas otras cosas y

luego es fenomenal porque nos lo ensefian anogsot

[sonrie ampliamente]

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

Practicar sonidos / (E&sion oral

Repetir una serie de palabras. Esativédad de fonética
sobre la /il y la /i:/ (la vocal corta y larga).

[levanta la manoGreen, eat, sea, sweet, street.

Perfecto, muy bien. Very good.

Bueno, por fin encontramos algo de interés poparte.
¢Es la primera vez que quiere participar?

La primera, no, pero esto no pasa muy a menudayYque aprovechar el
momento. No suelo trabajar con ellos mucho la kect8e cansan,
desconectan y luego es dificil volverlos a tra¢a &erra. Hoy ha habido

suerte. Hay actividades que mejor evitar para qudotvaya bien.
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PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULA Z Secuencia §S: 5)

Profesora Z.
Alumno Z1, Alumno Z2, Alumno Z3.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. Completar frases
2. Cantar

Escenario 1:

R: 1- Profesora Z

R: 2- Investigadora:

R: 3-Profesora Z

Escenario 2:

Actividad 1: (50°)

Consigna:

R: 1-Profesora Z:
R: 2-Todos:

R: 3- Profesora Z:

R: 4- Alumno Z3:

R: 5-Profesora Z

1. Comprensién auditiva
2. Expresion oral

Hoy es el dia de la paz, asi que las actividamesodifican un poco de lo

que son habitualmente, espero que no sea umvecgente para ti.
De ningdn modo, y ¢,qué tienes preparado par&hoy

Hoy canciones en el casete, videos musicalebgnes huecos en una
cancién que les voy a dar y que luego tienena@ntar todos en el patio

para los demas nifios.

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

Completar frases / Campsion auditiva

Rellenar huecos de una hoja segundwa a escuchar en la

cinta.

Como ya sabéis por las otras clases, hoy esadll@lila paz, el Peace Day.
[risas]Peace Day.

Vamos a ver unos videos musicales de cantantesamagban para la paz.
Aunque no entendais lo que cantan, seguro qiseavsaber lo que dicen si
os fijais en las imagenes. Los cantantes sonBdén y Bob Marley. ¢ Les

conocéis?
Yo conozco a Bob Marley, con el pelo muy raro.

Si, tiene el pelo muy raro. Pues ellos, en suxones, piden la paz, la
unién de todos los nifios y nifias de todas létsi@s. Porque todos somos
hermanos y somos iguales. Es un dia para lagez, la cultura. Son

canciones que reivindican paz y libertad pardos.
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R: 6- Varios nifios:

R: 7- Profesora Z:

R: 8 Profesora Z:

Actividad 2: (10°)
Consigna:

R: 9 Profesora Z:

R: 10-Todos:

Escenario 3:

R: 1-Profesora Z:

Qué bonito.

Tomad esta hoja. Como veis, hay ocho huecos gaestgue rellenar con

estas palabras que he escrito en la pizarraelidn ordenadas, ¢ eh?

Voy a ir parando el video después de cada frase ylecis la palabra que

vais a escribir, ¢vale?

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengya

Cantar / Expresiorab
Cantar la cancién con la que han tadloa|

Todo el mundo en pie y vamos a cantarla juntos.

[se agarran de la mano y van cantando con ayuttaptefesora Z]

Les gusta mucho este dia porque se hacen adegddiferentes. Muchos
profesores dicen que este dia no vale para mpeaha los chavales, pero
yo creo que si. Normalmente este dia estan todescontentos y mas
cooperativos entre ellos. No sé si sera porquéenen clase o porque las
canciones les dicen algo, pero es verdad quesktén todos mas

simpaticos.
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PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULA Z Secuencia §S: 6)

Profesora Z.
Alumno Z1, Alumno Z2, Alumno Z4.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. La fecha por turnos 1. Expresion oral
2. Escenificar un dialogo 2. Expresion oral
3. Reconocer las monedas 3. Interaccion oral

4. Construir frases

Escenario 1:

R: 1- Profesora Z:

Escenario 2:

Actividad 1: (57)
Consigna:

R: 1-Profesora Z:
R: 2-Nifia Zd:
R: 3- Profesora Z:
R: 4 Alumno Z2:
R: 5-Nifa Zd:
R: 6 Profesora Z:
R: 7- Alumno Z4:
R: 8-Nifio Zb:
R: 9 Alumno Z4:

R: 10 Varios nifos

4. Expresion oral

Hoy por fin se ha incorporadmombre de alumno Z4},Recuerdas lo que
te dije? Se ha perdido un mes de clase y lgegcsi anda mas retrasado

que el resto.

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

La fecha por turnos  / Expresion oral
Decir la fecha en voz alta.

Come on, what is the day today?

Today is the sixteen of February.

It is not the sixteen. How do we say the date? Soty®
Sixteenth.

Today is the sixteenth of February.

Ok, it is the sixteenth of February.

Tengo frio.

Pues yo tengo calor.

Claro, tu estas al lado de la estufa.

[risas] ¢ Estufa?
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R: 11- Alumno Z4:
R: 12 Nifio Zb:
R: 13 Alumno Z4:

R: 14 Profesora Z:

Actividad 2: (35")
Consigna:

R: 15 Alumno Z2:
R: 16 Nifio Za:
R: 17 Alumno Z2:
R: 18 Nifa Zc:
R: 19 Alumno Z2:
R: 20 Nifa Zc:

R: 21- Alumno Z2:

¢No se dice asi?
No, es radiador.
Ah.

Vale ya. Si decimos “heater” se acaba el probleteaestufas y radiadores.

Usad el inglés de vez en cuando, hombre.

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

Escenificar un diadlogo / Exprén oral
Salir a representar un dialogo.

| am going to go to England.

When?

Tomorrow. And you?

| am going to go to France.

[silencio]

When are you going to Francgh voz baja a alumno Z2]

When are you going to France?

Turno de otro grupo.

R: 22 Alumno Z4:

R: 23 Profesora Z:

R: 24 Nifo Zd:

R: 25 Alumno Z4:

R: 26- Nifio Ze:

R: 27 Nifio Zd:

R: 28 Alumno Z4:

R: 29 Nifo Zf:

R: 30 Alumno Z4:

R: 31- Alumno Z1:

R: 32-Profesora Z:

¢ Puedo sacar el libro?

Si, sacalo.

When?[a alumno Z4]

When?

Tomorrow. And you?

| am going to go to Francga alumno Z4]
| am going to go to France.

Yo no me lo sé.

Venga, hay que intentarlo.

Yo tampoco me lo sé.

Como no. Pues saca el libro.
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Actividad 3: (107)
Consigna:

R: 33-Profesora Z
R: 34 Todos

R: 35 Alumno Z2:
R: 36 Profesora Z:

R: 37 Alumno Z4:

Actividad 4: (10
Consigna:

R: 38 Profesora Z:
R: 39 Nifio Zb:

R: 40 Alumno Z2:
R: 41- Alumno Z2:
R: 42 Alumno Z4:
R: 43 Profesora Z:

R: 44 Alumno Z4:

Escenario 3:

R: 1- Investigadora:

R: 2-Profesora Z:

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengya

Reconocer las monedas / terdaccion oral
Recordar la teoria sobre la monedarmgeta.

Where do we use euros?

In Spain.

In the European Union.

¢ Qué moneda se usa en tu pgésalumno Z4]

No me acuerdo, creo que dolares.

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengya

Construir frases / Expr@sioral
Recordar la teoria sobre el orden slgpddabras en inglés y

construir frases gramaticalmente correctas.

Decidme todos los ejemplos que querais.
The red car.

The peace day.

The blue sea.

The blue boy.

The blue boy? Can a boy be blue?

[risas] The blue table.

Parece qugnombre de alumno Z4juiere recuperar el tiempo perdido.

Siempre es asi. Participa mucho en clase y laaacooperar con los
demas. Si no fuese porque se va bastante tikmpmseria uno de los

mejores porque es muy atento y le encanta aprend
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AULA Z | Secuencia 1S: 7)

PROFESOR/A: Profesora Z.
ALUMNOS/AS: Alumno Z1, Alumno Z2, Alumno Z3, Alano
Z4.
Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengya
1. La fecha por turnos 1. Expresion oral
2. ldentificar vifietas 2. Comprension auditiva
3. Reconocer dias sefialados 3. Comprension aaditiv
Escenario 1:
R: 1- Profesora Z Pues nada, hoy damos por finalizada esta unig&bmo lo has visto? ¢ Te

va valer algo?

R: 2-Investigadora: Por supuesto, en realidad soy yo la que mas amreiedestas

observaciones.

R: 3-Profesora Z Pues vamos a ver como se portan hoy.

Escenario 2: Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 1: (10’) La fecha por turnos / Expresion oral

Consigna: Escribir la fecha en la pizarra y keern voz alta.

R: 1- Profesora Z: Is it your turn? Ok, sowhat is the day today?

R: 2-Nifio Ze: Today is the twentieth of February.

R: 3-Profesora Z Ok. Today is the twentieth of February. And wiseyour birthday?

R: 4 Nifio Ze: My birthday is seventeen of July.

R: 5 Profesora Z The seventeenth of Jufgscribe “seventeenth” en la pizarra y subraya]“th”
And yours?

R: 6 Alumno Z2: The eleventh of March.

R: 7- Profesora Z Very good. And yours?

R: 8 Alumno Z4: The one of December.
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R: 9 Profesora Z
R: 10 Nifa Zc:

R: 13- Alumno Z4:

Actividad 2: (25"
Consigna:

R: 12 Profesora Z

: 13-Alumno Z3:

: 14 Profesora Z:

: 15 Alumno Z2:

: 16- Profesora Z:

: 17 Alumno Z2:

: 18 Profesora Z:

: 19 Alumno Z2:

: 20 Profesora Z:

: 21-Nifo Zb:

: 22 Nifio Zc:

: 23 Profesora Z

1 24 Alumno Z4:

: 25 Profesora Z

: 26- Nifio Ze:

: 27- Profesora Z:

: 28 Alumno Z3:

: 29 Nifo Zd:

: 30 Profesora Z

No. It is not the ondenfatiza “one”
The first.

The first of December.

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengya

Identificar vifietas / Compmgan auditiva

Escuchar frases en la cinta e ideatifecvifieta que se

describe.

Voy a poner el casete y vais a oir una descoipcSegun la descripcion,
tenéis que averiguar a que foto de las que ver &hro se esta refiriendo,

Jvale?

¢ Lo puedes poner varias veces? A la primerafésidintenderlo.
Si necesitais mas veces, yo lo pongo. Atentesfireh one.

Los dibujos son muy bonitos, me gusta la casaeeterro.

Are you ready?

¢Qué es newstand?

Look, there[sefialando una cartulina en la pared con la forongecta

de preguntar en inglés].

What newstand means?

Newstand? Somebody?

Revista.

Donde se compran cosas nuevas.
What newspaper means?

Periddico.

Ok, where do you buy the newspaper?
Periddico.

Where do you buy the newspapfafifatiza “buy”]
En la tienda de periédicos.

En el quiosco.

That is. Newstand means quiosco.
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R

Actividad 3: (10"

: 31- Alumno Z2:

Consigna:

R

: 32 Profesora Z

: 33-Todos:

: 34 Profesora Z

: 35 Alumno Z4:

: 36- Profesora Z

: 37- Nifia Zb:

: 38 Profesora Z

: 39 Alumno Z2:

: 40 Profesora Z:

Escenario 3:

R

R: 2- Investigadora:

R

R: 4 Investigadora

R

: 1- Profesora Z:

: 3 Profesora Z

: 5 Profesora Z:

Ok.

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengu

Reconocer dias sefialados Comprension auditiva
Escuchar en el casete fechas impostantel mundo entero.

What is the #' of April?

[silencio]

It is the international children’s book daljo escribe en la pizarfa
¢ Es el dia del libro del nifio internacional?

No, it is the international day ¢ifio termina la frase]

El dia internacional del libro del nifio.

Very good.

En mi pais no es fiesta ese dia.

No es fiesta, pero ese dia se celebra en todawetim Hay celebraciones

internacionales que se comparten en todos Iésegalel mundo.

Bueno, pues dimos fin a la unidad didactica.

Oye, una pregunta que se me ha ocurrido cuantibass trabajando.
Cuando miras lo que vais a ver en clase, ¢ saf#&so menos donde van a

encontrar mas problemas?

Claro, después de tanto tiempo, siempre sabgadoes va a costar mas.
Asi que ya piensas como se lo vas a explicangemano, ¢no?

Bueno, eso también surge un poco. Con los afoamendiendo como

solucionar los problemas.
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PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULA Y Secuencia §S: 8)

Profesora Y.
Alumna Y1, Alumna Y2, Alumna Y3, Alona

YA4.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. Examen
2. Jugar
3. Completar frases

Escenario 1:

R: 1- Profesora Y:

R: 2- Investigadora:

R: 3- Profesora Y:

1. Expresion escrita

2. Comprension auditiva

3. Expresién escrita

De las cuatro nifias inmigrantes que hay en clésee Argelia es la

mas despabilada. Aprendié castellano rapidisymo habla

perfectamente. Aunque también es verdad qué eair un gran

desfase curricular. Tenia una base muy pobreo Ba este colegio

tenemos la politica de que, al menos que se@tastente necesario,

no les sacamos del aula. Las aulas de apoy®élancuando se ve

que la integracién con el resto de la clasenggasible y que

necesitan ayuda externa. Con ella no hizo fglttue cogiendo el ritmo

de sus compafieros poco a poco.

¢, Cuanto tiempo llevan en el colegio?

Pues conmigo es el primer afio, pero para todés es el segundo

afo en Espaia. Bueno, hoy para empezar vames@w lo que se

han quedado de la unidad didactica que hemomitexdo. Al finalizar

cada unidad, les hago un pequefio control qusites a ellos para

ver si van bien o necesitan apretar un poco masmi me vale para

ver en que necesitan reforzar.

Escenario 2:

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 1: (25"
Consigna:

Examen

/ Expresion etsc

Realizar un control para repasar todpé han visto en la

unidad didactica anterior.
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R: 1- Profesora Y: Good morning. Today we are beginning with a ssiut what we

have learnt last weeks. Move your tables. Tk

R: 2- Profesora Y: Please, help me handing them datnifio Ya]

R: 3- Profesora Y: Ok, read the questions, and if you have any dqiéase, ask me.
R: 4 Alumna Y2: ¢ Por qué la pregunta 2 no lleva un interrogante?

R: 5-Profesora Y: Porque es una pregunta indirecta y no hace falta

R: 6- Alumna Y2: Vale, pero es una pregunta, ¢no?

R: 7- Profesora Y: Yes, it is a question but it doesn’t need a qoieshark.[dibuja un

interrogante con el dedo]
R: 8 Alumna Y2: ¢ Cuando es Navidad?

R: 9 Nifio Yb: El 25 de Diciembre. ¢(Cémo se te puede olvidando es Navidad? Las

vacaciones de Navidad.
R: 10 Alumna Y2: Ya, pero las vacaciones es una semana.

R: 11- Profesora Y- Hay gente que no celebra la Navidad pero celebo&ras fechas que son

especiales para ellos. La navidad es el 25 dé&bbre.

R: 12 Profesora Y: Es una muyabhidirfen voz muy baja a la investigadora]

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 2: (10')  Jugar / Comprension auditiv
Consigna: La profesora va dando érdenes y a quieesponda debe
llevarlas a cabo.

R: 13 Profesora Y: Vale, colocad las mesas en su sitio y entregadsbdgs.

R: 14 Profesora Y: Ok, now let’s play to the “if” game. Listen to m&your name is Javier,
stand up.

R: 15 Todos: Repitelo.

R: 16 Profesora Y: | don’t understand you.

R: 17 Alumna Y1: Repeat, please.

R: 18 Profesora Y: If your name is Javier, stand Upa leyendo las frases que lleva escritas en

un cuaderno]
R: 19 Profesora Y: If you are from Colombia, touch you nose.

R: 20 Profesora Y: If you have a dog, open the window.
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Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 3: (25"
Consigna:

Completar frases / EepiOn escrita
Completar unas frases que la profeéstiaescrito en la

pizarra.

R: 21- Profesora Y: Now, work in pairs. You have the beginning &f sentence and you have to

: 22- Profesora Y:

: 23 Alumna Y3:

: 24 Profesora Y:

: 25 Alumna Y3:

: 26- Profesora Y:

: 27- Todos:

: 28 Profesora Y:

129 Alumna Y1:

: 30 Profesora Y:

: 31- Alumna Y3:

: 32 Profesora Y:

: 33 Alumna Y3:

: 34 Profesora Y:

complete it. Then, you have to write the semeimtthe blackboard. Begin,

please. If you have any doubt, ask me.
Who wants to complete the first one?
Yo, yo.

Ok, come on. Complete: can.... parties?
Can | go to a partiesfescribe]

Is it right or wrong?

Wrong.

Why is it wrong?

Parties is plural.

Ok, parties is plural. Sdnombre de alumna Y3jyhat is wrong in your

sentence?

A.

Good, so, write the correct form.
Can | go to two partiesfescribe]

The sentence can be “Can | go to two parties? an, kkgo to the parties?”.

Very well, next one.

Escenario 3:

R: 1- Investigadora: Parece que tienen mucha suerte con tus alungtestan siempre asi de

atentos?

R: 2-Profesora Y: Nos gusta tener unas reglas. Eso se lo repito nsimbi Yo les respeto a

ellos pero ellos me tienen que respetar a mi.
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PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULA Y Secuencia 9S: 9)

Profesora Y.
Alumna Y1, Alumna Y2, Alumna Y3, Aluna
Y4.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. Dialogar entre comparieros 1. Interaccion oral

2. Rellenar una ficha 2. Comprension audialisu

3. Modificar el texto

Escenario 1:

R: 1-Profesora Y:

Escenario 2:

Actividad 1: (5))

R: 1- Nifio Yc:

R: 2- Profesora Y:

R: 3- Nifio Ya:
R: 4- Alumna Y1:

R: 5 Profesora Y:

R: 6- Nifio Ya:

R: 7- Profesora Y-

3. Expresién escrita

Si necesitas que haga alguna actividad en coneretdo dices. A mi me
gusta hacer muchas actividades que no sonlatel. ILa experiencia me ha

dicho que dan mejor resultado y que sirven pafarzar lo ya aprendido.

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengua

Dialogar entre comparferos / Interaccion oral

Mira profe, un diccionario nuevo.

El diccionario esta fenomenal, es una ayuda nugnb que siempre debéis
utilizar. Pero el inglés no se aprueba soélo sardiccionario. Hay que
trabajar en clase y sobretodo hablar, tenéis fablar en inglés que al fin

y al cabo es para lo que lo estudiamos, ¢no&aamunicarnos,¢, verdad?
¢Para comunicarnos con quien?
Pues con gente que hable inglés y no espafiol.

Algun dia saldréis de vacaciones o con los améoso pais y tendréis

gue hablar con otras personas. Pues para es@lasel inglés.
Yo no quiero salir de Valladolid.

Pues no sabes lo que te pierdes. Conocer a glentdgras culturas es muy
interesante y divertido. Espero que cambiesgiei@n cuando seas mayor.

A ver, entregadme los deberes.
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R: 8-Alumna Y2:

R: 9 Profesora Y:

Actividad 1: (20"
Consigna:

R: 10 Profesora Y:

: 13- Alumna Y1:

: 12 Nifa Ya:

: 13 Profesora Y:

114 Alumna Y1:

: 15 Profesora Y:

: 16 Alumna Y1:

: 17 Alumna Y1:

: 18 Alumna Y2:

: 19 Profesora Y:

: 20-Alumna Y4:

: 21- Profesora Y:

: 22 Nifa Yb:

: 23 Profesora Y:

A mi no me ha dado tiempo porque ayer tuve qigacde mi hermano

pequefo.

Hago fotocopias, que conlleva un gasto de dinepapel y no hacéis los
deberes, pues eso no es justo. No cumplis astras obligaciones,

deberiais pensarlo un poco.

Actividad escolar || Actividad comunicativa de la lengua

Rellenar una ficha /' Compsen audiovisual

Rellenar una ficha con datos que \satar de un DVD.

You will see a DVD about animals. They talk atamimals. You have to
write a number under each animal. For examgléhey first talk about a
donkey, your write number 1 in the square ofdbekey, and so on. Then,
if you know, you write the name of the aninalt tlear?[gesticula

continuamente]

¢ Qué ha dichofa su compariera]

Tenemos que numerar las vifietas en el orden qgars#bs animales.
Well, who wants to begin?

l.

Me, you have to say “me”.

Me.

Donkey, horse, cat, dog, pig, elephant.

No, el cerdo va primerdvoz bajal.

Ok. Do you know the meaning of all the words?
What does “feed” mean?

[imita a una madre dando el biberén a un bebé]
Dar de comer.

Yes.
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Actividad 2: (35"
Consigna:

R: 24 Profesora Y:

R: 25 Profesora Y:

R: 26- Alumna Y3:

R: 27 Profesora Y:

Escenario 3:

R: 1- Profesora Y:
R: 2-Investigadora:

R: 3 Profesora Y-

R: 4 Investigadora:

R: 5 Profesora Y:

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Modificar el texto / Exesion escrita
Leer un dialogo que aparece en la fighasteriormente

cambiar palabras y volver a leerlo.

You read it and when you finish you change a vasrd you read it again.
For example, the sentence “Can you feed Bobby®U, can change the
verb and say “ Can you clean Bobby?". Is it ate&@sk me if it is not. |
repeat, you read it and when you finish youngfgaa word and you read it
again. For example, the sentence “Can you fealobB?”, you can change

the verb and say “ Can you clean Bobby?”. ComeStart, please.

No estoy muy contenta de como estais trabajangioFenéis que ser
responsables y aprender a cumplir con vuestesas. Ademas, saber
trabajar en equipo es muy importante, mucho quissaber trabajar solo.
Este equip@senalando el equipo en el que esta la Alumnahé3)

trabajado el peor de todos. ¢,Qué ha pasado? lgNdedéis explicar?
Es que no entendiamos bien lo que habia querhace

¢Acaso me habéis preguntado? Es lo que hay qeer ltaando no se

entiende algo.

Hoy estaban un poco revolucionados. Normalmestén mucho mas

atentos.
¢Les dejas ponerse siempre con los compafierogujeran?

No, a dias. Otras veces les pongo yo dependidada actividad. Si veo
gue es un poco complicada, les coloco para gusugdan ayudar unos a

otros.
TG te apuntas todo lo que haces en el dia ec@sgerno, ¢no?

Si, todo. Me gusta programar dia a dia lo quenea a hacer. Pero son

simplemente anotaciones que tomo en un cuaderno.
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PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULA Y | Secuencia 1(S: 10)

Profesora Y.
Alumna Y1, Alumna Y2, Alumna Y3, Alnona
YA4.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. Comprobar la atencion y memoria 1. Exgresiscrita

2. Construir palabras 2. Expresion escrita

Escenario 1:

R: 1-Investigadora:

R: 2- Profesora Y:

Escenario 2:

1- Profesora Y:

Actividad 1: (35")

Consigna:

R: 2- Profesora Y:

Ayer se me olvidé preguntarte. ¢ Les colocasta b€ sitios que ocupan o

los han elegido ellos?

No, los nifios que necesitan mas ayuda que eb,resimo los acnees o
los inmigrantes, que siempre tienen algun pnaollede comprension de
algun tipo, los he colocado al lado de nifios mmdequilos y que van
bastante adelantados. Esto siempre ayuda cuieden algin

problemilla. Preguntan a sus compafieros o simplee echan el ojo a lo

gue estan haciendo.

Here is the homework. You have to read the arssared my notes at home.

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengda

Comprobar la atencién
y memoria / Expresion escrita

Copiar un texto en una hoja de su conadeabiéndolo leido
en un folio pegado en la pared.
Today, you are going to exercise your attentlaam going to explain it in
Spanish. He pegado unas hojas por toda la claseue quiero que hagais

es que copiéis el parrafo entero en vuestro euaal pero siguiendo unas

normas. 1. No podéis llevar el cuaderno con trosptenéis que leerlo e ir
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a la mesa a escribirlo. 2. No podéis correr ablar entre vosotros. Venga.

Empezad.

R: 3- Profesora Y: Ahora, tenéis que corregir el parrafo del compedique os haya tocado.
Tenemos otras dos normas. 1. Usad un bolig@fm 2. Sélo subrayar el

error, no lo corrijais.[reparte los cuadernos al azar)
R: 4 Alumna Y1y Alumna Y2: [terminan las primeras y se sientan en silencio]

R: 5 Profesora Y: Bien, por ultimo, id a las hojas y corregid lascges que os han sefialado.
Si no tenéis ninguin error, pues quedaros sergadentras leyendo lo que

habéis escrito.

R: 6 Profesora Y: ¢ Qué tal? ¢ Te ha salido como esperadas&iumna Y4]

R: 7-Alumna Y4: Si, muy bien.

R: 8 Profesora Y: ¢ Qué tala alumna Y3]

R: 9 Alumna Y3: [ininteligible]

R: 10 Profesora Y. Escuchad que es muy interesaffitombre de alumna Y 3he ha dicho que

en la frase de “there were...” se me ha olvidaa6H” en “were”. Muy
bien. La palabra que tu conoces es “where” sistado muy atenta, pero

esta es una palabra nueva que no conocéis auy.bien, asi me gusta.

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengya

Actividad 2: (25)  Construir palabras | Expresion escrita

Consigna: Un grupo debe escribir palabras cotelaas desordenadas y
otro grupo debe formar las palabras correspotetse

R: 11- Profesora Y- Vale, ahora para finalizar, vamos a hacer unamé actividad. Pensad en
palabras que hayais aprendido recientementequ@quiero que hagais es

gue las escribais desordenadas. Mirad en larpizal ejemplo que he

escrito. n-w-e, ¢,Qué palabra podéis formar?
R: 12 Alumna Y4: New.

R: 13 Profesora Y: Vale, pues eso tenéis que hacer. Pero con diebme. Luego las
pasamos a otro equipo y tienen que averiguarpglabra es. Is it clear?
Ah!ll'You cannot use the dictionary. Only woudgd and learnt in the

class.

R: 14 Profesora Y: [organiza los grupos como cree oportuno]
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Escenario 3:

R: 1- Profesora Y: Bueno, hoy parece que estaban mas centradosridad es que es un
buen grupo.

R: 2-Investigadora: Normalmente hacéis muchas actividades apartdilatel, ¢ verdad?

R: 3 Profesora Y: Muchas. La verdad es que el libro no me gusta mu¢lademas, les gusta

mucho hacer actividades nuevas y diferentesgbéta buscar actividades

en las que tengan que hablar, las actividadédilo® son poco

comunicativas. Y estoy empefiada en que hgslamie]
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PROFESOR/A:
ALUMNOSI/AS:

AULA Y | Secuencia 11S: 11)

Profesora Y.
Alumna Y1, Alumna Y2, Alumna Y3, Alona
Y4.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengya

1. Ver un video

Escenario 1:

R: 1- Profesora Y:

1. Comprensién audiovisual

Hoy tenemos sesidn de video. Me gusta ponerlédes) ¢ada poco tiempo

para que se vayan acostumbrando a acentos difese

Escenario 2:

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 1: (60")

Consigna:

R: 1- Profesora Y:

R: 2- Nifio Yb:
R: 3-Profesora Y:
R: 4- Alumna Y3:

R: 5 Profesora Y:

R: 6-Alumna Y3:
R: 7- Profesora Y:
R: 8-Nifo Yc:

R: 9 Profesora Y.

R: 10 Profesora Y:

R: 11- Todos:

Ver un video |/ Comprension audiovisual

Trabajar en una hoja completando deiilgas relacionadas con

lo que van a ver en una cinta de video.

Today we are going on with the video that wetethlast day. Do you

remember it? What was the video about?
Animals.

There were animals, what else?

It is a zoo with animals, and a dog, Bobby.

That is. There is a dog in a house and some animaszoo. What

animals?

A zebra and a horse and a elephant and a cuti.
An elephant[enfatizando “an”]

A pig.

[escribe en la pizarra aephant]

When a word begins with a vowel, a, e, i, oha,greposition “a” turns
into “an”.
[asienten]
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: 12 Profesora Y:

: 13 Alumna Y3:

: 14 Nifo Ya

: 15-Profesora Y:

: 16 Alumna Y2:

: 17 Profesora Y:

: 18 Alumna Y2:

: 19 Profesora Y:

: 20 Alumna Y1:

: 21- Profesora Y:

: 22 Alumna Y1:

: 23 Profesora Y:

124 Alumna Y1:

: 25 Profesora Y:

1 26- Alumna Y2:

: 27- Profesora Y:

: 28 Alumna Y2:

: 30 Profesora Y:

:31- Nifio Yd:

: 32 Profesora Y:

: 33 Alumna Y4:

: 34 Alumna Y2:

: 35 Profesora Y:

And, what did you say. A coti? What is this?
A coti. A dog.
Quiere decir el dog of queen.

Ok, the dog of the queen. Does somebody rem@nNt The name is

corgis. But in the zoo there is no corgis.

The corgis is in a house.

Well. A ver, nos vamos a fijar en una cancién caugan los nifios en el
video. Os voy a repartir esta hoja, una parazads, y luego vamos a
trabajar con ella, asi que tenéis que estar matentos[pone el video de

nuevo]

[mira a la hoja a la vez que el video]
What is your favourite animal?
Cat.

My favourite animal is ...

My favourite animal is the cat.
Do you have a cat?

Yes.

What is your favourite animal?
My favourite animal is the cow.
Do you have a cow?

No. [risas]

A ver, chicos, vamos a hacer las actividades dw|a que os he dado.

Veis que hay dos banderas, ¢no? La espafiolanglesa.
¢Y la de su paig8efialando a alumna Y2]

Pues es verdad, nos faltan cuatro banderas. LEamdor, la de

Colombia, la de Argelia y la de Santo Domingotdaces lo que podemos

hacer es que cada uno pinte la bandera inglelseego otra bandera, la

que quiera.
Yo no me acuerdo como es mi bandera.

Yo tampoco.

No pasa nada. Cada uno pinta la que quiera. Rmydemos buscarlas en el

diccionario si queréis. ¢ Queréis?
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R: 36 Todos
R: 37 Profesora Y:
R: 38 Nifio Yb:

R: 39 Profesora Y:

R: 40 Todos
R: 41- Alumna Y2:

R: 42- Profesora Y:

Escenario 3:

R: 1- Profesora Y-

R: 2-Investigadora:

R: 3- Profesora Y:

R: 4 Investigadora

R: 5 Profesora Y:

Siiii.
Y asi aprenderemos como son las banderas de pafses.
Yo quiero pintar la de China.

Es que hay tantas banderas que seria muy déiedir cada uno una.
Mejor elegimos entre las cinco banderas de iasanacionalidades de

esta clase. ¢,Os parece bien?
Siiii.
¢ Puedo pintar la de Espafia?

Claro. Pero la parte importante no son las barade sino lo que viene
después. You have to write sentences like[thisscribe en la pizarradh
Spain is very common to have dogs, cats andtieasna the houses. Yoy
have to say if in England is “the same” or “difent”. Is it clear? If you

don’t understand, ask me. You just have to Wtiite same” or “different”.

No se me habia ocurrido lo de las banderas. é&@&d es que hacen un

mundo de cualquier cosa.

Si que es verdad, pero me ha hecho mucha graealgs de ellos no se

acordasen de sus banderas.

Puf, pues no es nada raro. Hay algunos que aexta no saben como es
su bandera ni siquiera en que parte de EspafanviSiendo nifios
extranjeros y si ademas llevan un tiempo viwieagui y no van a su pais

de origen, con el tiempo, y tan jovenes, acaiaidando muchas cosas.

¢No se hacen actividades en el colegio para cenlos paises de los nifios

extranjeros que estan aqui?

No. Nada de eso. Pero en clase de inglés yoylerdaha importancia a
gue vean que hay algo mas fuera de Espafalgries el mensaje de lo

bonito que es convivir y todo eso.
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PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULA Y | Secuencia 17S: 12)

Profesora Y.
Alumna Y1, Alumna Y2, Alumna Y3, Alona
Y4.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. Ordenar frases
2. Jugar

Escenario 1:

R: 1- Profesora Y:

1. Expresion escrita
2. Expresion oral

Parece que estos dias ya estan mas tranquilosu&glgprimer dia que
llegaste pensé que no iban a trabajar bien ggmén clase, pero ya estan

mas tranquilos.

Escenario 2:

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 1: (40"
Consigna:

R: 1- Profesora Y:
R: 2- Alumna Y4:
R: 3 Profesora Y:

R: 4- Profesora Y:

R: 5 Profesora Y:

R: 6- Alumna Y3:
R: 7- Profesora Y:

R: 8 Alumna Y3:

Ordenar frases / Expéesescrita
Ordenar una serie de palabras queistanovdenadas
con anterioridad y asi construir una frase catitery con

sentido.

What's the weather like today& alumna Y4]
Today is cold and sunny.

Today is very cold, isn't it?

Good. Por favor, sacad aquella hoja con la canai@n la que no nos dio

tiempo a trabajar la dltima vez.

Now, you can work in groups of three people.rBave, but don't take your

chairs with you.
[coge su sillay se la lleva con ella]
No, don'’t take your chair with you. Don't take it

[deja la silla en su sitio]
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J 0 0 O O U U U X

O 0 O XD

: 9-Profesora Y:

: 10 Alumna Y2:

: 11- Profesora Y:

: 12 Profesora Y:

: 13 Profesora Y:

: 14 Alumna Y1:
: 15-Profesora Y:
:16- Alumna Y1:
217 Alumna Y3:
: 18 Nifa Ya:
119 Alumna Y3:
: 20 Nifa Ya:

: 21- Profesora Y:
: 22- Profesora Y:

: 23 Profesora Y:
: 24 Nifio Ya:

: 25 Alumna Y2:
: 26- Alumna Y4:

Actividad 2: (20")
Consigna:

R:

R:
R:

27-Profesora Y:

28 Nifa Yb:
29 Alumna Y1:

¢, Qué tal esta tu hermano pequefio? ¢ Le han bautig@addo que hagais

vosotrosqa alumna Y2]
Si, ya le han bautizado, ya tiene un afio.

Fenomenal. A ver, todo el mundo, empezad alkeancién mirando con
mucho cuidado el vocabulario que no entendaisldvpreguntais a mi o

cogeéis el diccionario, ¢ vale?

[recoge la hoja de la cancion y reparte otra hif@ehte con palabras

sueltas y desordenadas de la misma cancion]

Ok, now you have to cut word by word and stigathtin your notebook.
You have to complete the song, so let's sem#mory that you have.

¢ Lo recortamos?

Yes, you have to cut the words and make sergence

Ok.

A qué la frase 2 es la mas dificil? ¢, Como hab@isezado?a nifia Ya]
Empezamos por “Girl is very...”

Pero no se puede empezar por “girl”, ¢ No tieneedlevar “the” delante?
No sé. Profe, ¢Girl puede empezar una frase?

No, you have to say “the girl”.

[espera a que terminen y reparte la hoja con lai@arpara que se auto-
evallen]

¢ Qué habéis aprendido con este ejercicio?

Yo he aprendido a trabajar en equipo.

A hacer frases y ordenarlas.

Qué es muy dificil escribir en inglés. Que esdimma muy raro.

Actividad escolar | Actividad comunicativa de la lenguya

Jugar / Expresion lora

Jugar al parchis utilizando frases watias.

Bueno, ahora que parece que hemos aprendidoscogavas, aunque el
inglés no es un idioma raro, sino que necegsstadiar magmirando a
alumna Y4]vamos a seguir trabajando en equipo. Vamos a jadjar
parchis para practicar los nombres de los anisalOs juntais de cuatro
en cuatro y hacemos dos equipos en cada pargbis.acordais del
vocabulario que usabamos para jugar al parchis?

Lo tengo aqui. You miss a turn.

Esta mirando el cuaderno.
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R: 30 Profesora Y: Do you remember more words?

R: 31 Alumna Y2: Go to number 5.

R: 32 Nifio Yb: Throw again.

R: 33 Profesora Y: You miss a turn. You go to number 5, 6 ... You tlagain. [escribe en la

pizarra] Ok, so, let's begin.

Escenario 3:
R: 1- Investigadora: Normalmente soléis hacer pocas actividades al ghi@;?
R: 2- Profesora Y: Pues la verdad es que prefiero hacer menos actigiglg que se vea

tranquilidad en clase y ademas cuanto mas tieggstemos en cada

actividad pues luego veo que los resultadoggoléiempo son mejores.
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AULAY

PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

Secuencia 13S: 13)

Profesora Y.
Alumna Y1, Alumna Y2, Alumna Y3, Aluna
Y4.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. Jugar
2. Ver un video

Escenario 1:
R: 1- Profesora Y:

R: 2- Investigadora:
R: 3-Profesora Y:

R: 4-Investigadora
R: 5 Profesora Y:

R: 6 Investigadora:

R: 7- Profesora Y:

Escenario 2:
Actividad 1: (20")
Consigna:

R: 1- Profesora Y:

R: 2- Alumna Y2:
R: 3-Profesora VY:
R: 4- Profesora Y:

1. Expresion oral
2. Comprension audiovisual

Oye, ayer estuve mirando los cuestionarios quehaseentregado. ¢ Eres
pedagoga?

No, ¢ por qué lo dices?

No, por lo de los objetivos que me preguntagjuiesno me gustan nada los
pedagogos, siempre pendientes de los objetiyasrqué se han buscado
esos objetivos y todo eso. La verdad es queago las actividades que
creo convenientes en cada momento y no me preparobjetivos para
cada clase, porque entonces seria una locuraséNpuede hacer asi
cuando tienes tantas clases.

Claro, es normal.

&Y qué es eso de la mediacion? Yo es que lad/sganuy poco de lo que
pone el marco. Dime exactamente que quierepgnga.

Ta debes contestar a las preguntas con totalesidad. Aqui no se evalGan
los conocimientos de ninguna persona en padiguli mucho menos.

Bueno, haré lo que pueda, pero te adelanto qusénlo que es.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

Jugar / Exysion oral
Terminar la partida que empezarontiehaldia.
Let's finish the game that we started the lasy.daut | want everybody

speaking English, ok? You speak English or wetdioish the game.

How do you say “he ganado”Rlespués de terminar de jugar]
I am the winner. So, you are the winner of ymam, right? Good.

Ok, everybody to your place!!! Come on!!! Dob# so noisy, please!!!
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Actividad 2: (40")

Consigna:

R: 5-Profesora Y-

R: 6- Alumna Y4:

. 7- Profesora Y:

Py

: & Alumna Y1:

: 9 Nifio Yc:

: 10 Profesora Y:
13- Alumna Y2:

g 0 0 D

Py

: 12 Profesora Y:
: 13 Profesora Y:

Py

R: 14 Alumna Y4:
R: 15 Profesora Y:

R: 16- Alumna Y4:

Escenario 3:
R: 1- Profesora Y:

R: 2- Investigadora:

R: 3- Profesora Y:

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengya

Ver un video / Conepsion audiovisual

Copiar todas las palabras que entiesegin las van oyendo

en el video.

Ya sé que os ha gustado mucho esta actividagpgro que hayais
aprendido mucho. Todos habéis funcionado muw, bigenos un grupo,
porque hay un nifio que no sabe jugar en equigs yina pena. Bueno,
pues vamos a poner un video diferente al del dia, y lo que quiero que
hagais es que copiéis todas las palabras queneldtis, cuantas mas mejor.
Are you ready? Let's start.

¢ Qué es “same”?

¢, Somebody knows the meaning of “the same”? \Weitsa an exercise the
other day. Same or different.

Igual.

[se echa a llorar]

Qué ha pasado?

Que dice que no sabe hacerlo, que no sabe éstathpalabras.

[a nifio Y3] [ininteligible]

Read it, please. Do you know what you have talidie?/our homework.
[niega con la cabeza]
Does everybody knowfo ha visto a alumna Y4]

[silencio]

Bueno, pues ya te llamo por teléfono cuandoadaog cuestionarios
hechos.

Perfecto. He estado pensando en lo que me dijigtsale los
cuestionarios, y basicamente, me interesa ven $as planificaciones
previas, de algin modo, tienen presencia lossiifimigrantes en el aula.
Pero vamos, que la respuesta no sera correcta, @s simplemente un

modo de actuacion del profesor, sin mas.

Bueno, si que pienso en ellas en actividadesii@léis, que son en las que
pueden presentar mas problemas, pero cuande éndua, no, igual que
el resto.
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AULA X

PROFESOR/A:

PROFESOR/A EN PRACTICAS:

ALUMNOS/AS:

Secuencia 14S: 14)

Profesor X.
Profesora X2.
Alumno X1.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengya

1. Describir cartulinas

2. Pintar

Escenario 1:

R: 1- Profesor X:

R: 2- Investigadora:

R: 3 Profesor X:

R: 4 Investigadora:

R: 5 Profesor X:

Escenario 2:

Actividad 1: (40"
Consigna:

R: 1- Profesora X2
R: 2- Nifio Xa:

R: 3 Nifio Xb:

1. Expresion oral
2. Comprension auditiva

Has coincidido con una profesora de practicag, Ipaque va a dar ella la

clase hoy. Espero que no hay ningun problema.
Ninguno, ¢ se prepara ella las clases o le daalgiinas orientaciones?

No, no, lo prepara ella, aunque yo le digo lo giebe dar estos dias. No
hay que perder de vista el temario y lo debeigseba forma en como lo

haga es su eleccion.
¢ Y has necesitado informarle de algun nifio quesite especial atencion?

No. Ella ya lleva un tiempo conmigo y ya sabeuie pie cojea cada uno.
Oye, como ya te dije por teléfono, no sé muy biénterés que puede tener
venir a observar a un nifio inmigrante en clasardjlés, quizas en otra
materia se verian mas sus dificultades, perolase siempre hablamos en

inglés, asi que esta en igual de condicionesafjuesto. Tu veras.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

Describir cartulinas / Expresion oral

La profesora X2 muestra unas cartujnias alumnos tienen
que decir lo que ven.
What is thisqva mostrando diferentes cartulinas]
Mother.
And father
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. 4- Profesora X2:

: 5 Alumno X1:

. 6- Profesora X2:

: 7- Alumno X1:

: 8 Alumno X1:

1 9 Profesora X2:

: 10 Alumno X1:

: 11- Profesora X2:

: 12 Profesora X2:

: 13 Todos

: 14 Profesora X2:

: 15 Profesora X2:

: 16 Todos:

: 17 Profesora X2

: 18 Todos:

: 19 Profesora X2:

: 20 Alumno X1:

: 21- Profesora X2:

: 22 Alumno X1:

: 23 Niflo Xc:

: 24 Profesora X2

: 25 Alumno X1:

: 26- Profesora X2:

: 27- Alumno X1:

What is he doingPa alumno X1]

[hace gestos como que se esta lavando los dientes]

Yes. But, how do you say it in Engliga?alumno X1]

[encoge los hombros indicando que no lo sabe. @ehgcia su compafiero]
He is brushing teeth.

Yes, he is brushing his teeflnfatiza “his”]

He is brushing his teetlitambién enfatiza “his”]

[pega las cartulinas en la pizarra y al lado dexcath escribe un verbo. Les

ensefia dibujos de cosas que pertenecen aakstiabitaciones]
Is this one here?

Noooo.

Is it here?

Or, here?

Yes!!!

Tell me the name of the correct room. WhatdsAitbathroom?
No, it is the kitchen.

Please, somebody come here and stick this indtrect room.
[levanta la mano y sale a la pizarra]

Where is it?

[pega la cama en el bafio]

Es que el no sabe.

Of course he knows. Try again. The bed is in.the

[pega la cama en el dormitorio]

Very good, very good.

[sonrie y se sienta]

363



Anexos

Actividad 2: (20"

Consigna:

R: 28-Profesora X2:

Escenario 3:

R: 1- Profesor X

R: 2-Investigadora:

R: 3- Profesor X:

R: 4-Investigadora:

R: 5 Profesor X:

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Pintar / Comprensiondiiva

Pintar las habitaciones de la casadodas colores que

dice la profesora.

You have to use red, blue and pink. Only recg blad pink. Do you
understand me?

Hace unas semanas que decidimos meterle en cmeanoeia. Iba un poco
retrasado y pensamos que le vendria bien. ¢ $dijagdo que siempre
habla espafiol en clase? Nunca inglés, ni marroggicurioso, siempre
espafiol. Lleva ya dos afios aqui, pero aun hgyrels palabras o verbos

gue se le resisten un poco, pero en generdiene gran problema.
Parece que le encanta participar.

Si, en estas edades es mas facil, pero en edaalgses aceptan de mal
grado que la profesora sea una mujer. Ellosdierse rol muy delimitado,

la mujer hace unas cosas y el hombre otras.

Oye, ¢ esta colocado en ese sitio por algun raaiescogen ellos donde se

sientan?

Le hemos colocado ahi a propoésito. Es un nifio imyyieto y nervioso, y
le hemos puesto al lado de un nifio mas tranquittuy estudioso para que
se fije si lo necesita y que creeme que lo hasein copién, pero es mucho

mejor asi, que no que se quede sin saber hasardsas.
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PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULA X | Secuencia 1§S: 15)

Profesor X.
Alumno X1.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. Pintar
2. Adivinanzas

1. Comprensién auditiva
2. Expresion oral

3. Construir una casa de papel 3. Comprensionigadit

Escenario 1:

R: 1- Profesor X

Hoy me parece que vienen un poco alteradose$ed muy inquietos en la

mesa. Vamos a ver si podemos dar la clase conalinad.

Escenario 2:

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 1: (25)
Consigna:

R: 1-Profesor X:

R: 2- Varios:
R: 3-Varios:
R: 4- Varios:

R: 5 Profesor X:

R: 6-Profesor X:
R: 7- Alumno X1:
R: 8 Profesor X:

R: 9 Alumno X1:

Pintar / Comprension auditi

Contintian pintando la ficha del Ultidia.

Now, you have to paint the dining-room. What aol#o you want to paint

it? What colour do you prefer?
Blue.

Red.

Yellow.

Ok, choose the colour that you prefienientras pega cartulinas con partes

de la casa en la pizarra]

Have you finishedfa alumno X1]

No.

What is this{sefialando en la hoja del alumno X1]

Bedroom.
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Actividad 2: (15)

Consigna:

: 10 Profesor X:

: 11- Nifio Xb:

: 12 Profesor X:

: 13 Alumno X1:

: 14 Profesor X:

: 15 Nifio Xa:

: 16 Profesor X:

: 17- Alumno X1:

Actividad 3: (20")

Consigna:

: 18-Profesor X:

: 19 Todos

: 20 Profesor X:

: 21- Profesor X

: 22 Profesor X

: 23 Alumno X1:

: 24 Profesor X:

: 25 Alumno X1:

: 26- Nifla Xa:

: 27- Alumno X1:

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Adivinanzas / Expresion oral

Los alumnos deben hacer mimica y &b iebe adivinar que
accion esta llevando a cabo.
[saca un voluntarioyVhat is he doing?
He is cooking
Where is he?
Bedroom
No, he is cooking, where do you cook?
Kitchen.
Very well, in the kitchen.

In the kitchen.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

Construir una casa de papel LComprension auditiva
Hacer una casa con un folio y pintariguisndo las
instrucciones de la profesora.
Do you like it?
Yes!!!

Ok, let's do it[se pasa por las mesas para ver si recortan Biggy dice

en voz alta como pintarla]

The door is red.

The windows are blue.

[levanta la cabeza y mira a su compafiero]
What is a window?pa alumno X1]

[se encoge de hombros]

La ventana, hombre.

[se encoge de hombros]
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R: 28 Profesor X:
R: 29 Nifio Xc:

R: 30- Alumno X1:

Escenario 3:

R: 1-Profesor X:

R: 2- Investigadora:

R: 3- Profesor X:

This is the window[sefialando en su hoja,a alumno X1]
The windows blue.

[deja la pintura verde y coje la azul]

Es un chaval muy listo, pero ¢ te has fijado ceman poco retrasado?
Hay veces que no sé si no sabe las palabrasgiési ni espafiol porque no
tiene asimilado el concepto o porqué, no lda&erdad. Por eso, aunque
sea un buen chico, es mejor que no haya mudius mmigrantes en la

misma clase para poder atenderles mejor.
¢,Qué pasa si coinciden varios de la misma edad?

Bueno, no suele pasar, pero si es asi, tenerasditreas de cada curso,
incluso en cuarto hay cuatro lineas, y si ledgos separar, pues mejor.
Es mucho mas facil poder solucionar problemdssshifios mas, digamos,
problematicos, no estan juntos.
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AULA X

PROFESOR/A:
ALUMNOSI/AS:

Secuencia 14S: 16)

Profesor X.
Alumno X1.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. Adivinanzas
2. Deletrear
3. Jugar

Escenario 1:

R: 1- Profesor X

R: 2- Investigadora:
R: 3- Profesor X

R: 4 Investigadora:

R: 5 Profesor X

R: 6- Investigadora:

Escenario 2:
Actividad 1: (25

Consigna:

R: 1- Profesor X:
R: 2- Nifios.

R: 3 Profesor X
R: 4- Alumno X1:
R: 5-Nifio Xa:

1. Expresion oral
2. Expresion oral
3. Comprension auditiva

¢ Necesitas que haga alguna actividad en paditu

No, la clase normal, como que yo no estuviese.

¢ Esta siendo interesante lo que estas viende@ngT valer para algo?

Por supuesto. Aunque a priori parezca que no hagla destacable, si
miras con detenimiento, puedes descubrir cosasinteresantes.

Bueno, pues ya me lo dejaras ver cuando lo teemy asi aprendo algo yo
también.

Eso no hace falta decirlo, ya contaba con ello.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

Adivinanzas / Expresion bra

El profesor da pistas sobre las cafatitais de algun

animal y ellos deben adivinar cual es.

It has four legs.

Dog, catl[van diciendo diferentes animales hasta que aaierta
It is white and black.

Pig!

Cow!
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Actividad 2: (20)

Consigna:

J 0 0 0 U U U U X

Actividad 3: (15)

: 6 Profesor X:

: 7- Profesor X:

: & Niflos

: 9 Profesor X

: 10 Nifios.

: 12- Profesor X:
: 12 Nifios.

: 13 Alumno X1:
: 14 Profesor X:

Consigna:

: 15 Profesor X:

: 16- Profesor X

: 17 Profesor X:

: 18 Profesor X:

: 19 Alumno X1:

: 20 Profesor X:

: 21- Nifio Xc:

: 22-Alumno X1:

: 23 Profesor X:

1 24 Alumno X1:

: 25 Profesor X

1 26- Alumno X1:

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Deletrear / Expresion oral

El profesor ensefia cartulinas con fdéoanimales. Les dice el

nombre, lo escribe en la pizarra y todos debertréealejuntos.

This is a horse. Now, let’s spell it together.

H-O-R-S-E

H-O-R-S-E

Which letter is written four times?

[silencio]

In all the words, the “e” is written four timefsefialando con el dedo]
[asienten]

Ahhh, vale.

In English, please.

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengua

Jugar / Comprension auditiva

Se reparte un numero a cada nifio so&gor los dice en voz

alta para que salga a la pizarra el que tergddiumero.

Now, we are going to play with numbers, from 2Qdreparte una

cartulina con un niimero a cada nifio]
Ok, number 15, go to the blackboard.
Now, number 13

Number 10.

[no se mueve y tiene el nimero 10]
Ten.

Ta tienes el terfa alumno X1]

[se levanta rapidamente y va a la pizarra a pejgarlo
Which number is missing?

Ten.

No, ten is here.

One, two, three...
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R: 27- Profesor X:

R: 28 Nifa Xb:

R: 29 Profesor X:

Escenario 3:
R: 1- Profesor X:

Which number is missing@nfatiza “missing”]
Eighteen.

Good, very good.

¢ Te has fijado? El siempre quiere participar, parachas veces no se
entera de que va la clase. Esta un poco perdidg pero seguro que se va

a acabar poniendo al dia.
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AULA X Secuencia 11S: 17)
PROFESOR/A: Profesor X.
ALUMNOS/AS: Alumno X1.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengu

1. Identificar nimeros
2. Repasar los numeros

Escenario 1:

R: 1- Profesor X:

1. Comprensién auditiva
2. Expresion oral

a

Hoy vamos a empezar cantando para repasar lo queeyaos visto. En

estas edades hay que estar repasando contindarntegue ya saben,

porque cuando aprenden una cosa se les olvidaterior.

Escenario 2:

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lenguya

Actividad 1: (35")

Consigna:

Identificar nmeros /  Cepnension auditiva

Van a escuchar en el casete dos numesbsiombre de un

animal y tienen que escribir los numeros en ebli

br

R: 1- Profesor X:

R: 2- Profesor X:

R: 3-Alumno X1:

R: 4-Profesor X:

R: 5 Profesor X

R: 6 Nifo Xc:

R: 7- Profesor X

R: 8 Alumno X1:

R: 9 Profesor X

We listen to the cassette. Can you see the bbloéfe are two lines under
each animal. You will hear two numbers and yawvehto write the number
under the animal. For example, the dog is nuntlvefve and seventeen.

[todo lo que va diciendo lo dibuja en la pizarra]

Do you understand?

Yes!

Listen and write the numbers, please.

Can you tell me the numbers of the caterpillar?
Twelve and three.

Very well, twelve and three.

[mira el libro de su compafiero y copia algo enilsw]

Can you tell me the numbers of the lamb?

371



Anexos

: 10 Nifio Xd:

: 11- Profesor X

: 12 Todos:

: 13 Profesor X

: 14 Profesor X

: 15 Todos

: 16 Profesor X:

: 17 Todos:

: 18 Profesor X:

: 19 Todos

: 20 Profesor X:

: 21- Alumno X1:

: 22- Profesor X:

: 23 Profesor X:

One and diecisiete.

Don’t say anything in Spanish. How do you s&y it
[silencio]

[escribe en la pizarra el 6, 7, 16 y 17 en nUmeros]
How do you say this numbejsefialando el 6]

Six

This one{sefialando el 16]

Sixteen.

This one{sefialando el 7]

Seven.

So, six and sixteen, seven and...

Seventeen!

Very good, seventeen.

Well, now, go to page number 24. We are talkingua the moon and the

stars.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 2: (25)
Consigna:

Repasar los numeros / Expya oral

Contar estrellas.

R: 24 Profesor X: First of all, count the stars. But in a low voi¢ge pone el dedo en la boca]

R: 25 Alumno X1: [cuenta en voz baja pero se le oye]

R: 26 Profesor X Now you have to join the points. Number one witmber two and so on.
R: 27- Alumno X1: iEh! No me copiega su compariero de mesa]
R: 28 Profesor X: Everybody, be quiet.

R: 29 Alumno X1: iEs una estrella!

R: 30 Profesor X: In English, please.

R: 312 Alumno X1: [silencio]
R: 32 Nifio Xd: A star!
R: 33 Alumno X1: A star!
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Escenario 3:

R: 1- Profesor X Eso que has visto hoy lo hace mucho. Cuandméesdo hacer alguna
actividad individual, él siempre dice las cosasvoz baja, tiene que oirse
decirlo para comprobar que lo sabe, no le vala pensarlo.

R: 2- Investigadora: Ya me he dado cuenta, y también que cuando reoagb y lo dice algin
compafiero, lo repite él para que veas que Yaalaprendido.

R: 3-Profesor X También, es otra costumbre que tiene. Como sdfijzlo, no puede estar

callado mucho tiempo y tiene que participar $iean Si no se lo sabe, pues
espera a que lo digan y entonces ya puede deangste él también se lo
sabe. A mi me parece fenomenal que lo repitEue es una forma de

aprender.
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PROFESOR/A:
ALUMNOSI/AS:

AULA X | Secuencia 18S: 18)

Profesor X.
Alumno X1.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lenguya

1. Contar y dibujar
2. Numerar vinetas

1. Comprensién auditiva
2. Comprension auditiva

3. Repaso de vocabulario 3. Expresion oral

Escenario 1:

R: 1- Profesor X:

Se les nota estan cansados, porque cada dia esthnao mas

alborotados. Pero me pasa igual en todas las clases

Escenario 2:

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 1: (15"
Consigna:

R: 1- Profesor X:
R: 2- Alumno X1:
R: 3 Profesor X:
R: 4- Alumno X1:

R: 5 Profesor X:

R: 6- Profesor X:
R: 7- Alumno X1:
R: & Profesor X:
R: 9 Alumno X1:

R: 10 Profesor X:

Contar y dibujar [/ Compreédis auditiva
El profesor pega varias cartulinas ermpitarra y les pide
contar en silencio las estrellas que hay. Luegoget que salir
a la pizarra a dibujar lunas siguiendo sus instones.
Count the stars, but be silent, please.
One, two, three.[en voz muy baja]
The moon is big or smal[@efiala una de las cartulinas]
Big [sin mirar a la pizarra]

[saca cartulinas donde estan dibujadas dos lunagyrande y una

pequefa]

What is the big moon?

Yo, yo[levantando la mano, sale a la pizarra y sefdlanka grande]
And, what is the small moon?

[sefiala la luna pequefia]

Fine, very good. Now, draw a big modle.entrega una tiza]
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R:
R:
R:

R:

Actividad 2: (10")

11- Alumno X1:

12 Profesor X:

13 Alumno X1:

14 Profesor X:

Consigna:

R:

R:

R: 17 Profesor X:

Actividad 3: (35)

15 Profesor X:

16 Todos:

Consigna:

R:

R:

18 Profesor X:

19-Profesor X:

: 20 Nifa Xa:

: 21- Profesor X:

: 22 Alumno X1:

: 23 Profesor X:

: 24 Todos

: 25 Profesor X:

: 26- Todos

. 27- Profesor X:

[se queda parado]
Draw a big moon, pleasfgesticulando y hablando muy despacio]
[dibuja una luna grande]

Good, sit down. Very well everybody!! Now, todag are going to talk

about the moon. Open your book.

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengua

Numerar vifietas / i@prension auditiva

En el libro hay siete dibujos de ludiesde la luna nueva
hasta la luna llena, y tienen que ir numerargiséayun
consideren cual es el orden correcto.

Which one do you think is number 1? Let’'s saybaum is the full moon.

Write number 1 under the drawing of the fullamo
[silencio]

[hace le dibujo en la pizarra de la luna llena ggan 1 debajo] [todos

comienzan a escribir]

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Repaso de vocabulario / Expoesoral
Repasan el vocabulario de los diasiargs.

Now, close your book and look at tHigega una cartulina en la pizarra]
What is red?

The sofa.

There are five... what?

Five.

Five doors?

No.

Five kitchens?

No.

Five...
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R: 28 Alumno X1:
R: 29 Profesor X:
R: 30 Nifio Xb:

R: 31- Profesor X

Escenario 3:

R: 1- Investigadora:

R: 2- Profesor X:

Five bedrooms.
No, count with me. 1, 2, 3 and 4. There are 4baus.
Five windows!

That is, fine. There are five windows. 1, 24 &nd 5. There are five

windows.

Al final de la clase parece que estaba un postraido o que no le

apetecia seguir participando.

Es muy curioso, pero aunque parezca distraido,aqueces si lo esta, esta
escuchando todo lo que decimos sus compafigrsAiguna vez le
pregunto y sabe contestar, o al menos sabedosgue esta preguntando.

Es un vivaracho.
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AULA X Secuencia 14S: 19)
PROFESOR/A: Profesor X.
ALUMNOS/AS: Alumno X1.

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lengua

1. Encontrar las diferencias 1. Expresion oral

2. Repetir frases 2. Expresion oral

3. Unir con flechas 3. Comprension auditiva

4. Deletrear 4. Expresion oral
Escenario 1:
R: 1- Profesor X Hoy ya terminamos esta unidad didactica, asi gamos a repasar todo lo

Escenario 2:

Actividad 1: (15)

que hemos visto. Me gusta repasar cada poc@tidas cosas porque sino

se olvidan de ellas con facilidad.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengya

Encontrar las diferencias / Eesion oral

Consigna: Se tienen que fijar en las diferendeados casas que hay
pegadas en la pizarra y responder a las pregdetgprofesor.

R: 1- Profesor X: [encima de dos cartulinas escribe “new house” g tause”]Which house
has a door?

R: 2- Todos New house.

R: 3 Profesor X: The new house.

R: 4-Profesor X: What house is black?

R: 5-Todos The old house.

R: 6- Alumno X1: The old house.

R: 7- Profesor X: What house has a living-room?

R: 8 Todos: The new house.

R: 9 Alumno X1: The new house.

R: 10 Profesor X What rooms are upstairs the new house?

R: 11- Todos The bedroom and the bathroom.
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Actividad 2: (25"

Consigna:

O 0 0 U O XD

J O O U U O O O U D

Actividad 3: (15)

:12- Alumno X1:
: 13 Profesor X:
: 14 Alumno X1:
: 15 Nifio Xa:

:16- Alumno X1:
: 17 Profesor X:

: 18 Alumno X1:
: 19 Cassette:

: 20 Todos

: 21- Profesor X:
: 22 Cassette:

: 23 Todos

: 24 Profesor X:
: 25 Cassette:

: 26- Todos

: 27- Profesor X:

Consigna:

g D

O 0 0 O

: 28 Profesor X:

: 29 Profesor X
: 30 Profesor X:

: 31 Alumno X1:
: 32 Profesor X:
: 33 Cassette:

: 34 Profesor X

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

Repetir frases / Expresiomlor

Deben repetir frases que segun lags@rchando en el CD.

[en cuanto suena la musica del CD se pone a bailar]
Stop, please, and listen to the senten@alumno X1]
[mira a su compafiero sin haber comprendido al poofe
Dice que escuches la cinfa alumno X1]

¢ Sentencefgnal pronunciadogs cinta?

No, listen to the sentences in the cassetteeBest are words plus words.
And words plus words make a sentence.

[asiente]

| am in the bedroom.

| am in the bedroom.

Go and point to the bedroom in the blackbogachifio Xc]
| am in the bathroom.

I am in the bathroom.

Go and point to the bathrooffa nifia Xa]

| am in the garage.

I am in the garage.

Go and point to the garagfa alumno X1]

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Unir con flechas / Comepsion auditiva

Van a oir en el CD a una nifia que sevenpor una casa y
tienen que dibujar una linea en el libro seg@mHhabitaciones

por las que vaya pasando.

Now, open your book in page 27. In the cassettewill listen to Melanie.
Melanie is moving in the house and she is @Hiou where she is. Now she
is in the garage, so put your pencil in the ggga

Everybody? Put your pencil in the garage. Come o

[se pasa por las mesas para ver si todos estéel Egiz en el garaje]

[ha mirado el libro de su compafiero y se sitUaembamente en el garaje]
Listen.

Let’s go to the kitchen.

Let’s go to the kitchen.
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R: 35 Cassette: Let's go to the bathroom.

R: 36 Profesor X: Let's go to the bathroom.

R: 37 Nifa Xb: Es un lio.

R: 38 Alumno X1: Es muy dificil.

R: 39 Profesor X: You know the name of the rooms, so you just tmyain with a line the
points.

R: 40 Profesor X: Number 1, the garage, number 2, the kitchen, rurtilsee, where is she?

R: 41- Nifio Xb: Bathroom.

R: 42- Profesor X Well. Number 1, the garage, humber 2, the kitcimeimber three, the
bathroom.

R: 43 Profesor X: Well. Number 1, the garage, number 2, the kitgimeimber three, the
bathroom.

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 4: (5") Deletrear / Expgrén oral

Consigna: Van deletreando las habitaciones dada.

R: 44 Profesor X: [coloca cartulinas con los nombres de las habitesalonde ha estado la
nifia]

R: 45 Profesor X: How many letters does kitchen have? Count withime, 3, 4,...

R: 46 Profesor X Now, repeat after me, k-i-t-c-h-e-n.

R: 47- Todos: K-i-t-c-h-e-n.

Escenario 3:

R: 1- Investigadora: ¢Por qué crees que cuando hay que repetir aldmte en voz muy alta?

R: 2- Profesor X: Pues yo creo que quiere llamar la atencién. Ndmemte no sabe las

respuestas de las cosas, entonces cuando lasggédre que todos nos
enteremos de que es asi. Levanta mucho la levanta el brazo muchas

veces. A mi me parece bhien, porque parece gestil@aula.
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PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULAW | Secuencia 2dS: 20)

Profesora W.
Alumna W1, Alumna W2.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

1. Verdadero o falso 1. Expresion escrita

2. Corregir frases

Escenario 1:

R: 1- Profesora W:

R: 2- Investigadora:
R: 3- Profesora W

2. Expresion oral

As you know, this is a bilingual school, so ydll fimnd some differences
with other schools. First of all, we don't hagebook. | prepare activities
depending on what | think they need or whateiguired in a particular
moment. Second, these students have more <lasdenglish since very
young so their level is really good.

How many students do you have?

In this class there are 11 students and 2 ofrtlege from Bulgary. These
students are the ones that follow the bilingualgram. Some other
immigrant students should be in this class beirtlevel is not good at all
and they are attending to compensatoria. Acjydale immigrant students

from East Europe have a higher level than thesdinom Latin-America.

Escenario 2:

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 1: (35"
Consigna:

R: 1- Profesora W:

R: 2- Profesora W:

: 3 Alumna W1:
. 4 Profesora W
: 5 Alumna W1:

: 6- Profesora W

O 0 0 0

R: 7- Alumna W1:

Verdadero o falso | EXxpresion escrita
En una hoja deben decir si las frageshqy son correctas y si

no lo son, deben escribir la forma correcta.

Today we begin with a right or wrong activitige acerca a la pizarra a
escribir un ejemplo]

Look at the sentence “there is four chairs on tberf. Is it right or

wrong?

It is wrong.

Why is it wrong?

The verb “is” is singular. It has to be “are” bmause it is plural.

Very well, so this is what you have to do in ypaper. You have to say if it
is right or wrong, and if it is wrong then youit® the correct form.

What is the name of the person who cleans theeg®
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Py

: 8 Profesora W:

: 9 Alumna W2:

: 10 Profesora W
: 12- Alumna W2:

: 12- Profesora W:
113 Alumna W1:

J 0 0 0 X

: 14 Profesora W
: 15 Alumna W1:
: 16 Profesora W
: 17- Alumna W1:
: 18 Alumna W1:
119 Alumna W2:
: 20- Alumna W1:
: 21- Alumna W2:
: 22 Alumna W1:
: 23 Alumna W2:
: 24 Alumna W1:

J 0 U U U U U U U O D

Actividad 2: (15"
Consigna:

R: 25 Profesora W

R: 26- Alumna W1:
R: 27- Profesora W:
R: 28 Todos:

Escenario 3:

R: 1- Profesora W

The gardenerlo escribe en la pizarra]

Can | use the dictionary?

Yes, sure.

What is “the greatest”?

The greatest, the prettiest, the most wonderful.
The best.

Yes, the best.

[ha sido la primera en terminar y se cruza de Isjazo
Can you help your colleagues to complete it?
Sure[se levanta y se va hacia la alumna W2]

This is wrong.

¢Estd mal? ¢ Por qué?

What do you think? Look at this.

No sé.

El Sujeto es singular y el verbo es plural.

Vale. ¢Pongo “are”?

Claro.

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Corregir frases / Expresion oral
Tienen que corregir la ficha de su aiiBpo y ponerle la

puntuacion correspondiente.

Now, let's read loud all the sentences and yawuehto correct the paper
you have. There are twenty sentences so eaténsens half a point. So, if
there are twelve sentences without any misthke; many points do you
have to write?

Six points.

That is. Is it clear?

Yes.

| like them to correct the exercises of theileagues because they pay

more attention to it. | use to do this mosthaf imes.
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PROFESOR/A:
ALUMNOSI/AS:

AULAW | Secuencia 21S: 21)

Profesora W.
Alumna W1, Alumna W2.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengya

1. Hablar de los hobbies 1. Expresion oral
2. Inventar preguntas 2. Expresion escrita
Escenario 1:

R: 1-Investigadora:

R: 2- Profesora W.

What have you prepared for today?

Today we start a different worksheet. Usually Worksheets last for one
day or sometimes for a couple of days. It depemdthe activities. First of

all, they will work individually.

Escenario 2:

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 1: (30"
Consigna:

R: 1- Profesora W:

R: 2- Alumna W1:

R: 3- Profesora W:

R: 4- Todos

R: 5 Alumna W2:

R: 6- Profesora W,

Hablar de los hobbies / Expresion oral

Primero deben meter en circulo susieshlybdespués
preguntar a sus compafieros hasta que localiegdguao con
sus mismos hobbies.
Please, listen to me. This worksheet is about leshlyiour hobbies. You

have to circle your favourite hobbies. If yondanderstand any word,

ask me.
And if my hobby is not in the list?

Well, if your hobby is not there, you can writagiart, but it would be

better if you choose among the ones you hasre ths it ok for everybody?
Yes.

[pregunta a su compariero palabras que no entiesdédeyanta a por el

diccionario]

Now, | want you to find at least three persamghie class that share your
same hobbies. You stand up and you go askirtigaher. When you have

the three names, you sit down and wait for #st to finish.
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: 7- Profesora W

: 8 Alumna W2:

. 9 Profesora W,

: 10 Alumna W2:

: 11- Profesora W:

Do you remember how to change an affirmativdesgre into a question?

Try with the first one, please. Let’s see, Keliwatching TV".
Do you like TV?

You forgot the verb. Repeat it, please.

Do you like watching TV?

Perfect. So you have to change them into questiRlease, | don't want

any noise so try to be quiet. You can begin.

R: 12- Alumna W2: [nombre profesora WHo you like playing basketball?
R: 13 Profesora W: Yes, | do.

R: 14 Alumna W2: Good.

R: 15 Profesora W: [ después de unos minuta3k. Everybody sit down.

: 16- Profesora W:

: 17 Profesora W

Sit down, three, two, one.

[nombre nifio Wa]who shares your some hobbies?

R: 18 Nifio Wa: | like playing football andnombre nifia Wbhnd[nombre nifio Wc}oo.
R: 19 Profesora W [nombre nifia Walwho shares your some hobbies?
R: 20 Nifia Wa: [nombre nifia Wbhnd[nombre alumna W2jke playing tennis.

Actividad 2: (20")

Actividad escolar Actividad comunicativa de la lenguya

Inventar preguntas / Eepion escrita

Consigna: Tienen que inventarse preguntas yetifes respuestas para
cada pregunta.
R: 21- Profesora W Now, turn the page and write ten questions wifferent possibilities. As

we use to do. You can work in groups or indialty as you prefer.

R: 22- Alumna W1.: [nombre profesora Whow do you say “mariposa”?

R: 23 Alumna W2: [rapidamente abre el diccionario y lo busca]
R: 24 Profesora W [ve a la alumna W2 y deja que busque la palabrdesiir nada]

R: 25 Alumna W2: Butterfly.
R: 26 Profesora W: Can you spell it, please?

R: 27- Alumna W2: b-u-t-t-e-r-f-I-i

383



Anexos

R: 28 Profesora W

R: 29 Alumna W2:

R: 30 Alumna W1:

R: 31- Profesora W:

R: 32 Profesora W:

R: 33 Todos:

Escenario 3:

R: 1- Profesora W:

Are you sure the last letter is “ai"?
No, es la i griega.

Ok, butterfly.

Butterfly.

Some other question?

No.

They like very much when they have to ask tlodieagues, so | use to do
this kind of activity very often. It is also aagl way to listen somebody else
apart from me. They are used to my accent aisdgiood to listen to
different people, even if they are Spanjsbmbre alumna W2has a
Spanish accent speaking English, [pombre alumna Wlhas a different

accent. Did you realise?
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PROFESOR/A:
ALUMNOSI/AS:

AULA W | Secuencia 22S: 22)

Profesora W.
Alumna W1, Alumna W2.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lenguya

1. Preguntar al compaiiero 1. Interaccion oral

2. Hacer gréficos

Escenario 1:

R: 1-Profesora W:
R: 2- Investigadora:
R: 3- Profesora W:

2. Expresion escrita

Hello, how are you?
Fine, and you? What have you planned for today?
Today they will start asking each other. Theyknetter when the

guestions are about themselves and when theg thalquestions up.

Escenario 2:

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 1: (25"
Consigna:

R: 1- Profesora W:

: 2= Todos:

: 3 Profesora W:
: 4 Nifio Wc:

: 5- Alumna W1:
: 6- Profesora W:
: 7- Alumna W1:
: & Profesora W.

J U U U U O X

: 9-Nifia Wh:

: 10 Alumna W1:
: 12- Profesora W
: 12 Alumna W1:

g 0 0 XD

Preguntar al compafiero /  Interaccion oral

Hacerse preguntas entre ellos mismos.

Good morning. Listen to me, please. Everybodyoiag to ask a question
to somebody. You have to say the name of tisepat the end of the
sentences, so everybody has to be listeningclisar for everybody?

Yes.

So, you begirfsefala a nifio Wc con el dedo]

What is your favourite citynombre de alumna W2]

My favourite city is Pleven.

Pleven?

Pleven is my city.

Now, we have the great opportunity to learn tlsirmbout a different city.
Listen boys, you can ask her things about Pleven

Where is Pleven?

Pleven is four hours of Sofia.

Oh, it is four hours from Sofigenfatiza from]ls Sofia a big city?

Sofia is the capital.
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0 0 0 O O O U O A

g 0 U X

J X0 0O X0 O 0 O O O D

: 13 Nifio Wa:

: 14 Alumna W1.:
: 15 Profesora W:
: 16 Alumna W1.:
: 17- Nifia Wh:

: 18 Profesora W:
: 19 Nifia Whb:

: 20- Alumna W2:
: 21- Profesora W

: 22 Alumna W2:
: 23 Nifio Wc:

: 24 Alumna W2:
: 25 Profesora W:

: 26- Nifio Wa:

: 27- Profesora W:
: 28 Alumna W2:
: 29 Todos:

: 30 Nifio Wc:

: 31 Profesora W.
: 32 Alumna W2:
: 33 Profesora W:
: 34 Alumna W2:
: 35 Profesora W:

Actividad 2: (25)
Consigna:

R:

R:

36- Profesora W:

37- Profesora W:

Is it cold?

It is like here. It is cold in winter and hot summer.
Well, it is your turn. Ask somebody.

What is your favourite transpoiffipombre nifia W2
My favourite transport is the bus.

It is your turn.

What is your favourite sporfalumna W2p
Basketball.

Now, your question.

¢ Qué preguntofa su compafiero]

Profession[a alumna W2]

What is your favourite professioifhal pronunciado]

What is your favourite professor? With a perspmy cannot use “what”,
you have to use something else. What do weitlsa ywerson?
Who.

Yes. Who is you favourite professor?

No, profession.

[silencio]

I think she says: what is your favourite profes8ion

Oh, sorry, was it profession?

Yes.

Ok, which is your favourite profession? Who aoe gsking?
You.

Well, | love being a teacher.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lengua

Hacer gréficos / Exprén escrita

Deben hacer gréaficos de barras doratezmn sus
asignaturas. La barra mas alta es su asignttuoaita y asi
sucesivamente. El nombre de la asignatura dedseiito
debajo de la barra.
Now, you are completing the graphics that youtsth yesterday about
your favourite subject. Meanwhile, the persons liarge of the library,
please, begin your job.
[a investigadoraEach week they take home some books for the wedkend

is a good way to read. And it works like a libra¥hen you take the book
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R: 38 Alumna W2:
R: 39-Alumna W1:
R: 40 Alumna W1:

Escenario 3:

R: 1- Investigadora:
R: 2- Profesora W:

R: 3 Investigadora:

R: 4- Profesora W:

you sign and when you return it you write the dateeturn. Each week
there is somebody different in charge of the ligrar

How do you say “mateméaticas™?

Look, you have it in the blackboard.

[se acerca a la mesa de la alumna W2 y le ayudauograficos]

| think the library is a very good idea.

Well, it is very important that they read at hqree at the beginning of the
course they have to buy a book and leave it.f®wesverybody will read all
of them.

Is it usual that[nombre de alumna W1k always helpingnombre de
alumna W2}

Yes, she is very intelligent and she is alwaysihglfhe rest of the
students. But she has a preference[fimmbre de alumna W2Ehe feels

closer to her because they come from the samngtigo
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PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULAW | Secuencia 23S: 23)

Profesora W.
Alumna W1, Alumna W2.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lenguya

1. Hacer un copo de nieve 1. Comprension de lectur
2. Identificar los verbos 2. Comprension de lextur
Escenario 1:

R: 1- Profesora W,

This is the cultural week, and we are reading Mhristian Andersen. |
want them to learn how to make a snowflake hed these snowflakes will

serve us for the dress of the princess.

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Escenario 2:
Actividad 1: (40"
Consigna:

: 1- Profesora W:
: 2- Profesora W:
: 3 Profesora W:

. 4- Profesora W:

g 0 0 O

R: 5 Profesora W:
R: 6- Todos:

R: 7- Profesora W.

R: 8 Todos:
R: 9- Alumna W2:

Hacer un copo de nieve / on@prension de lectura
Leer las instrucciones en una hojacghan copo de nieve.

Good morning everybody.

[reparte una hoja con instrucciones sobre comorhateopo de nieve]

So, look at me and pay attention. Let's do a $lade.

First, fold the paper in half lengthwise to makeectangle. Find the centre
point along the fold and mark it in pencil.

Next, measure 9cm from the top left-hand coare make another mark.
Draw a line to join the marks.

Fold the bottom right-hand side up to lie aldhg line you have drawn.
Now fold the bottom left-hand side over thettomeet the right-hand fold.
Cut the dotted lines.

Open out and display.

Look! Do you like it?

Yes.

So, begin, and if you don’t remember, read tieructions in the paper you
have.
[empiezan a trabajar en silencio]

Fold the paper in halfva leyendo en voz baja las instrucciones]
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R

Actividad 2: (10")

: 10 Alumna W2:

Consigna:

R

J X X X U X U U O U U O O U O T

PV

: 11- Profesora W

112 Alumna W1:
: 13 Profesora W
: 14 Nifia Wb:

: 15 Profesora W
116 Alumna W2:
: 17- Profesora W
: 18 Nifio Wc:

: 19 Profesora W
: 20- Alumna W1:

: 21- Profesora W:

: 22 Alumna W1:
: 23 Nifio Wc:

: 24 Profesora W
: 25 Varios:

: 26- Varios:

: 27- Profesora W:

: 28 Todos:
129 Alumna W1:

Escenario 3

R

R

: 1- Investigadora

. 2 Profesora W:

[se levanta a por el diccionario y apunta varigsigicados en la hoja]

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Identificar los verbos / Comprension de lectura

Reconocer el verbo en las frases coguia han trabajado.

Look at the paper. Please, underline the verlizaté the verb in the first

step?

Fold and find

Good. In the second step?

Measure.

In the third step?

Next.

No, it's not always the first word.

Fold and cut.

Very good. What is the tense of these verbs?
Affirmative.

Sure?

Yes.

No, it is a command.

Is it an affirmative sentence or a command?
Affirmative.

Command.

If there is a subject, then it is an affirmatsentence. If there is not a

subject, then it is a command. Is there a suBjec

No!

It is a command.

It seems thafnombre de alumna W1$ not very used to fail, right?

Well, she is very good, and she doesn't liked&amistakes, but she is just

mad at herself.
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PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULAW | Secuencia 24S: 24)

Profesora W.
Alumna W1, Alumna W2.

Actividad escolar

Actividad comunicativa de la lenguya

1. Preguntar al compariero 1. Interaccion oral

Escenario 1:
R: 1- Profesora W:

Yesterday they were tired, | don’t know why. Yut have to take that into
account, sometimes they don't feel like doingtleing and the class is

harder to develop. Let’s see how it is today.

Escenario 2:

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 1: (50")

Consigna:

R: 1- Profesora W:
R: 2- Profesora W:

R: 3- Todos
R: 4 Alumna W1:

R: 5 Profesora W:
R: 6- Nifio Wb:
R: 7- Profesora W:

R: 8 Profesora W,

R: 9 Profesora W:

R: 10 Alumna W2:

Preguntar al comparfiero / lation oral

Se tienen que hacer preguntas que vienemna hoja y

averiguar la repuesta correcta que sélo tiene erallds.

Listen to me, please.

Today we are working on this worksheet. You haveajoif the sentences
are right or wrong. And then you have to correat throng sentences. Is it
clear?

Yes.

This is the worksheet of the other day.

Really?

Yes, we do this worksheet.

Oh, you have already done it. | am so sorry.xedithe papers. Well, don’t
worry. Let's do some other thingeparte otras hojas]

Now, | want you to sit everybody who has thegpaptogether, everybody
who has the paper B together and so on. Comehamge your seats.

You will work in groups. Everybody has some doestbut just one of you
has all the answers in the paper. You have &l ihem and to write the
answers. Is it clear?

No.
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Py g 0 0 X

J U U U U X J 0 0 0 X

a0 0 X

J 0 0 0 0 O A

: 11- Profesora W:

012 Alumna W2:
: 13 Profesora W:
: 14 Nifia Wb:

: 15 Profesora W:

: 16- Alumna W1:

: 17- Alumna W1:
: 18 Alumna W2:
119 Alumna W1:
: 20- Alumna W1.:
: 21- Profesora W

22 Alumna W1:
: 23 Profesora W
: 24 Alumna W1:
: 25 Profesora W
: 26- Alumna W1:
: 27 Profesora W

: 28 Nifio Wa:
: 29 Profesora W
: 30 Nifio Wa:
: 31 Profesora W:

: 32 Profesora W:

: 33 Alumna W2:
: 34 Profesora W:
: 35 Alumna W2:
: 36 Profesora W,
: 37- Alumna W2:
: 38 Profesora W.
: 39 Profesora W:

: 40-Todos:

Ok, let's begin and | will help you. Y¢nombre de alumna W2hnhake a
question.

What is the capital of England?

Does somebody have the answer?

| have answer. London.

You have the answdenfatiza “the”]. Very well, this is what you have to
do. You have to write the answers in your paBegin, please.

[termina y se acerca a la mesa de la alumna W2gyaidarla. La profesora
no dice nada al respecto]

What do you think? This is the name of a river?

No, este es el rio.

Vale, pues escribelo.

[se sienta a esperar que termine el resto]

Now, you can write a new question while you aretingithe rest of the
studentsfa alumna W1]

Ok.[lo escribe]

Can you read it?

Is Great Britain a big country?

Fine, and what do you expect them to answer?

Yes, itis.

Now, come back to your seat, and you have tdlaskuestions among you.
| want you to read loud in order to hear you.

¢lrlanda no esta en Inglaterra?

Excuse me?

Ireland in England?

If Ireland is in England? No, look in the mdgpe va hacia el mapa y sefala
con el dedo]Just this little part of Ireland belongs to Ength but they
want to be independent.

For homework, you have to study the map of Ermjl#imee main cities and
the main rivers and mountains.

No tengo mapa en casa.

English, please.

No have map in my house.

Do you have a dictionary at home?

Yes.

In the dictionaries you have maps.

You also have to write some more questions aBogtand and tomorrow
we will work with them. All the questions yom daagine.

Ok.
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Escenario 3:

R: 1- Profesora W: [nombre de alumna W1 very quick doing the task and sometimes she
gets bored, so | have to give her some extr&wor

R: 2- Investigadora: And is she fine with that?

R: 3- Profesora W Yes, she always wants to be doing things.

R: 4 Investigadora: By the way, do they sit wherever they want oyalotell them where to sit?

R: 5 Profesora W I let them freedom to choose their seats. IKliirs better this way.

392



Anexos

PROFESOR/A:
ALUMNOS/AS:

AULAW | Secuencia 2%8S:

Actividad escolar

1. Preguntar al compariero

2. Identificar los verbos

Escenario 1:

R: 1- Investigadora:

R: 2- Profesora W

25)

Profesora W.
Alumna W1, Alumna W2.

Actividad comunicativa de la lengua

1. Interaccion oral
2. Comprension de lextur

| have seen that there is a lot of differencé¢hi@ knowledge ghombre de

alumna W1ljnd[nhombre de alumna W2Is it just in English class or in

all the classes?

Well, as you know, there are more classes inliEm@gpart from this one.

But she doesn’t have any problem just with #mgliage; she is not as well

prepared agnombre de alumna W1]. [Nombre de alumna WiEnt to a

private and very good school in Bulgary.

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Escenatrio 2
Actividad 1: (30")
Consigna:

: 1- Profesora W:
: 2- Alumna W2:
: 3 Profesora W:
: 4 Alumna W2:
: 5 Profesora W.
: 6 Alumna W2:
: 7- Nifio Wh:

: 8 Profesora W

J 0 0 0 0 O O X

: 9 Alumna W1:

: 10 Alumna W2:
: 11 Nifio Wa:

: 12 Nifio Wb:

: 13 Todos:

g 0 0 0 X

Realizarse preguntas / Interaccién oral

Se van a realizar las preguntas quephgparado en casa

como tarea.

Who wants to begin with the questions you hatbtat home?

Me, you have to say me.

Me.
Go ahead.

What is the head of government?

Te falta el verbden voz baja] [a alumna W2]

What is the head of government.[hdace un gesto con la mano para que

siga la fraseYou need the verb at the end of the sentence.

Que cémo se llama. Te falta el verbo al final.

Ah. What is the head of government called?

The president.

What is the city with more population in England?

lsilencio]
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R: 14 Profesora W: The city with more population in all the counsrieses to be the capital.
R: 15 Nifia Wa: London.

R: 16 Profesora W: Yes, it is London.

R: 17 Alumna W1: In Bulgary, the city with more population is Sofia

R: 18 Profesora W: Does everybody remember that Sofia is the capitBulgary?
R: 19 Todos: Yes.

R: 20 Profesora W: Ok. Say another question, please.

R: 21- Nifio Wc: What is the highest mountain in Britain?

R: 22- Nifia Wh: Can | look the map?

R: 23 Profesora W: Yes, you can.

R: 24 Nifio Wd: Bent Navis.

R: 25 Profesora W: Yes, Bent Dauvis is the highest mountain in Britai

R: 26- Alumna W1: Where is Bent Navis?

R: 27- Profesora W: It is in Scotland. LooKse va al mapa y sefiala donde estd]

Actividad escolar | | Actividad comunicativa de la lengua

Actividad 2: (20')  Identificar los verbos /  Comprensién de lectura

Consigna: Decir el verbo en una serie de frases.

R: 28 Profesora W Let's review the verbs. Do you remembfascribe unas frases en la
pizarra]

R: 29 Profesora W What is the verb in the first sentence?

R: 30 Alumna W1: Go.

R: 31- Profesora W No, something is missing.

R: 32 Nifio We: Will go.

R: 33 Profesora W: Right. The future form of the verb “go”.

R: 34 Profesora W: What is the verb in the second sentence?

R: 35 Alumna W1: Will start.

R: 36- Profesora W: Perfect.

R: 37 Profesora W: What is the verb in the last senten¢aalumna W2]

R: 38 Alumna W2: [silencio]

R: 39 Nifio Whb: Lo que empieza por “willfen voz baja]

R: 40 Alumna W2: Will cook.

R: 41- Profesora W Very good.

R: 42 Profesora W Now, in this papefreparte una hoja a cada unaju have to underline the

verbs and you have to write the tense. Do ymeraber the tenses?

R: 43 Nifio Wa: Present, past and future.
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R: 44 Profesora W:

R: 45 Alumna W2:

R: 46- Profesora W:

Escenario 3:
R: 1- Profesora W

R: 2- Investigadora:

R: 3- Profesora W:

R: 4- Investigadora:

That's right. You have to write if the verb istire present, past or future
form.
Can we use the dictionary?

Of course you can, but | think that you will meed it.

She always wants to use the dictionary. | thimkt she feels better when
she has a dictionary on the table. Well, | hoip&t you could have some
useful information for your thesis. When youéhthe results, you will show
it to me, will you?

Of course | will. Count on it.

Thank you.

Thanks to you.
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