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RESUMEN

No se le estd dando a la salud mental la importancia que requiere como problema social.
Cada dia son mas las personas que padecen algun tipo de trastorno de ansiedad. Resulta
vital para la sociedad aportar visibilidad, educacion y sensibilizacién sobre este asunto.
Para tratar de contribuir a dar visibilidad a este tipo de trastorno se crea el proyecto “Caja
Negra”, que consiste en la campafia publicitaria de street marketing “Lo que no ves” para
hacer llegar este mensaje a los espectadores a través de la empatia, invitandolos a vivir
durante unos minutos una experiencia en la que sentiran dicho trastorno de manera real

para entenderlo mejor.

Salud mental, trastornos de la ansiedad, campafia de sensibilizacion, enfermedad mental,
street marketing.

ABSTRACT

Mental health is not being given the importance it requires as a social matter. The number
of people affected by anxiety disorders increases everyday. It is vital for the society to
raise visibility, awareness and education on this matter. The Project “Blind Box” has been
created to try to contribute to the understanding of this type of mental disorder. This
Project is the street marketing advertising campaign “What you can’t see” and its aim is
to spread this message to the public by means of empathy, inviting them to live for some
minutes an experience in which they will feel such a disorder as real in order to get a

better understanding of it.

Mental health, anxiety disorders, awareness campaign, mental disease, street marketing.
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PROLOGO PERSONAL

Resulta devastador comprender después de un tiempo que la realidad vivida hasta el
momento ha estado en muchos casos supeditada a un agente externo que habita dentro de
tu ser y reinterpreta la vida a su antojo: aspectos como la forma en la que has gestionado
ciertos problemas, la manera en la que te has sentido en determinadas situaciones o el
modo en el que has entendido muchos conceptos, comienzan a volverse difusos.

Desde la perspectiva epistemoldgica feminista se comprende la investigacion como un
proceso de produccion de conocimiento donde importa conocer el contexto en el que se

realiza la investigacion y quién la realiza.

He padecido ansiedad durante la mayor parte de mi vida. En silencio. Sin que nadie de
mi entorno, ni si quiera yo misma, nos hubiéramos dado cuenta.

“;Cuanto de todo esto era simplemente mi cabeza jugdndome una mala pasada o era
realmente algo que estaba sucediendo?”

Comenzar a poner en duda todo y a deconstruir una vida de aprendizaje y experiencias es
un proceso brutalmente doloroso y confuso.

Asi me he sentido durante un tiempo tras mi diagnostico psiquiatrico de ansiedad
generalizada.

Por supuesto, esto es s6lo mi testimonio personal, ya que cada persona siente este
trastorno a su manera, pero mi modo de vivirlo se convierte en este caso en los cimientos
0 punto de partida del objeto del presente proyecto, que pretendo sea un medio para dar
visibilidad a este problema, normalizarlo y hacerlo real e identificable, porque como yo
hasta entonces, otros tantos hoy no son capaces de distinguir un sintoma ansioso, ya sea

propio o ajeno, una llamada de atencion o un “grito tacito de auxilio”.

Las enfermedades mentales son en su mayoria mas imperceptibles que las fisicas ya que
resulta muy complicado detectarlas y evidenciarlas mediante pruebas médicas. Por otro
lado, son facilmente camuflables entre las distintas personalidades, a diferencia de las
enfermedades fisicas, ya que todo organismo humano funciona en mayor o menor medida

de la misma manera, no asi la mente, muy ligada al carécter y vivencias de cada cual.



Por ello, por la insolita cifra, que no cesa en su aumento, de individuos que padecen
trastornos mentales y por la importancia sanitaria y social que la salud mental posee, estos

trastornos merecen la atencion, conocimiento publico y tratamientos médicos que

precisan.



1. INTRODUCCION

Hoy el cuerpo es liberado del proceso productivo inmediato y se convierte en objeto

de optimizacion estética y técnico-sanitaria. As, la intervencion ortopédica cede a la
estética. El «cuerpo ddcil» ya no tiene ningin lugar en el proceso productivo. La
ortopedia disciplinaria es reemplazada por la cirugia plastica y los centros de fitness.
La optimizacion corporal es mucho méas que una mera praxis estética. El sexness y el

fitness se convierten en recursos economicos que se pueden aumentar, comercializar

y explotar (Byung-Chul Han, p.23, 2014).

En Espafia, una de cada diez personas mayores de 15 afios ha sido diagnosticada con
algun problema de salud mental, segin datos del Ministerio de Sanidad.

El 6,7 % de la poblacion del pais estd afectada por la ansiedad, exactamente la misma
cifra de personas con depresion, y en ambas mas del doble se da en mujeres que en
hombres (RTVE, 2021), por lo que parece pertinente aplicar la perspectiva de género al
estudio de este problema.

El mes pasado, un nuevo estudio reflejaba un aumento de un 168,6% de los cuadros de
ansiedad tras la pandemia. No es de extrafar que los efectos colaterales del confinamiento
para la salud mental de las personas, sumados a la incertidumbre vital y social provocaran
que las consultas psicoldgicas se hayan disparado respecto al afio pasado.

Todo ello sumado al medio en el que nos desarrollamos: una sociedad de consumo
hipermediatizada, repleta de presiones, necesidades creadas inalcanzables e inseguridades
por no lograr ser u obtener aquello que se nos propone como ideal cada dia, a cada
momento y en cada lugar (publicidad, televisién, redes sociales, pantallas,
sobreinformacioén, hiperconectividad) parece dejar vislumbrar el porqué de tan

escalofriantes datos.

Sin embargo y asombrosamente, la sociedad no parece poner remedio a esta problematica:
no existe educacion sobre la salud mental, las campafas sociales de prevencion y
sensibilizacion son escasas y la concienciacion e informacion ciudadana alarmantemente

primitiva.
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https://www.mscbs.gob.es/estadEstudios/estadisticas/encuestaNacional/encuestaNac2017/SALUD_MENTAL.pdf

En el presente trabajo se tratara de poner de manifiesto la importancia de la salud mental
y de la sensibilizacién de los trastornos de ansiedad. Para ello se propone un proyecto

personal de campafia publicitaria de street marketing.

El trabajo se divide en dos partes bien diferenciadas, la investigacion ad hoc y el proyecto
creativo. La primera parte se ha enfocado de forma que sirva de ecosistema y base para

la fundamentacion de la segunda.

Cabe destacar la dificultad para la busqueda de informacion, que lejos de ser facilmente
comprensible por su lenguaje cientifico, parece estar repleta de datos numéricos
inconcluyentes y sintomatologia clinica, planteandose, en su mayoria, como informacion
“no apta para todos los ptblicos”.

En contraposicion a la complejidad y para ser justa, cabe mencionar también a modo de
balance que la aportacién personal y académica que me ha brindado la realizacion del

mismo compensa todo camino espinoso con el que me haya topado.

2. FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. MARCO TEORICO - CONCEPTUAL

Se han propuesto muchas definiciones de trastorno mental, pero ninguna ha sido
universalmente aceptada (Boysen, 2007). Los psiquiatras Morer, Varela, Méendez y
Lazaro (2019) definen la enfermedad o trastorno mental como “Una alteracion sostenida
de tipo emocional, cognitiva y/o de comportamiento, en que quedan afectados procesos
psicolégicos basicos como la emocidn, la motivacion, la cognicién, la conciencia, la
conducta, la percepcion, la sensacion, el aprendizaje, el lenguaje, etc. Estos sintomas
dificultan que la persona se adapte al entorno cultural y social en el que vive, lo que puede

provocar alguna forma de malestar subjetivo.”

Segun Freedman (2007) la mayoria de las definiciones incluyen “las cuatro Ds” (de su

denominacién en inglés) que implican:
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1. Conductas fuera de las normas de funcionamiento, ya sean porque son diferentes,
extremas, inusual, quizas incluso bizarras (Deviant). Aunque esta claro que a veces lo
alterado no es la respuesta del individuo sino la circunstancia experimentada.

2. Los comportamientos, ideas o emociones tienen que ademd&s causar malestar,
angustia, desagrado o molestia (Distress). Aunque en algunos casos se puede dar
euforia y sensacion de bienestar desproporcionada o inapropiada.

3. El comportamiento tiende a ser disfuncional porque interfiere con el funcionamiento,
la capacidad de la persona para llevar a cabo las actividades diarias de manera
constructiva (Dysfunction). Son comportamientos que molestan, distraen e interfieren
con el autocuidado, las relaciones o el trabajo productivo. No obstante, la disfuncion
por si sola no indica necesariamente presencia de psicopatologia.

4. El comportamiento puede entrafiar peligrosidad hacia si mismo o hacia los otros
(Dangerous). Comportamientos de riesgo, hostilidad o confusion que pueden poner a
la persona o los que le rodean en peligro. Aunque se puede dar peligrosidad, la
investigacion sugiere que el peligro es la excepcion mas que la regla (Freedman et al.,
2007).

La ansiedad es un tema de gran importancia para la Psicologia; su incorporacion es tardia,
siendo tratado solo desde 1920, abordandose desde distintas perspectivas. Segun el
Diccionario de la Real Academia Espafiola (vigésima primera edicion), el término
ansiedad proviene del latin anxietas, refiriendo un estado de agitacién, inquietud o
zozobra del animo y suponiendo una de las sensaciones mas frecuentes del ser humano,
siendo esta una emocion complicada y displacentera que se manifiesta mediante una

tensién emocional acompafada de un correlato somatico (Ayuso, 1988; Bulbena, 1986).

Segun Cardenas, Feria, Palacios y de la Pefia (2010), la ansiedad es una emocién bésica
y primitiva que todos hemos experimentado, forma parte del mecanismo de supervivencia
y es una respuesta a situaciones del medio que interpretamos como desconocidas, nuevas
0 amenazantes. La ansiedad provoca reacciones fisicas en situaciones normales, como
tension cuando nuestro jefe esta enfadado, hormigueo en el estomago cuando acudimos
a una cita importante o taquicardia cuando advertimos un peligro. Esta emocién prepara

a nuestro cuerpo para una respuesta de lucha, enfrentdndose a la situacion, o huida,
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evitdndola. Se trata de una emocién para la adaptacion que nos ayuda a enfrentarnos a
situaciones estresantes de la forma més efectiva, fisiologicamente hablando.

Sin embargo, si la ansiedad supera la normalidad en cuanto a los parametros de
intensidad, frecuencia o duracion, o bien se relaciona con estimulos no amenazantes para
el organismo, provoca manifestaciones patoldgicas en el individuo, tanto a nivel
emocional como funcional (Vila, 1984).

En general, el término ansiedad alude a la combinacion de distintas manifestaciones
fisicas y mentales que no son atribuibles a peligros reales, sino que se manifiestan ya sea
en forma de crisis 0 bien como un estado persistente y difuso, pudiendo llegar al panico;
no obstante, pueden estar presentes otras caracteristicas neuroticas tales como sintomas
obsesivos o histéricos que no dominan el cuadro clinico. Si bien la ansiedad se destaca
por su cercania al miedo, se diferencia de este en que, mientras el miedo es una
perturbacion cuya presencia se manifiesta ante estimulos presentes, la ansiedad se
relaciona con la anticipacién de peligros futuros, indefinibles e imprevisibles (Marks,
1986)

Por otro lado, Cano-Vindel y Miguel Tobal (1999), implican en su definicion un triple
sistema de respuestas: cognitivo, fisiolégico y motor (comportamiento):

El sistema cognitivo del estado de ansiedad, referido a pensamientos, ideas o imagenes
de caréacter subjetivo: preocupacién, miedo, inseguridad, aprension (respuestas de miedo
en términos fisicos), pensamientos negativos (inferioridad e incapacidad), anticipacion de
peligro o amenaza, dificultad para la concentracion y toma de decisiones, sensacion
general de pérdida de control sobre el ambiente acompafiada por dificultad para pensar

con claridad.

Los sintomas fisiologicos, por su lado, son consecuencia de la actividad de los diferentes
sistemas del cuerpo humano como: palpitaciones, pulso rapido, tension arterial elevada,
(sintomas cardiovasculares). Sensacion de ahogo, respiracion agitada y superficial y
presion en la zona toracica (sintomas respiratorios). Vomitos, nauseas, diarrea, molestias
digestivas (sintomas gastrointestinales). Micciones frecuentes, enuresis, eyaculacion
precoz, frigidez e impotencia (sintomas genitourinarios). Tension muscular, temblores,
hormigueo, dolor de cabeza tensional, fatiga excesiva (sintomas neuromusculares).

Sequedad de boca, sudoracién excesiva, mareo y lipotimia (sintomas neurovegetativos).
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Los sintomas motores del estado de ansiedad aluden a comportamientos visibles como

consecuencia de la actividad fisioldgica: hiperactividad, paralizacion motora,

movimientos repetitivos, torpes y desorganizados, tartamudeo y otras dificultades de

expresion verbal, asi como conductas de evitacion. Se puede considerar asi que la

ansiedad en principio es una funcion adaptativa al medio circundante. Sin embargo, como

ya hemos mencionado, si estos sintomas persisten en el tiempo, la ansiedad se traduce en

un trastorno y deja de considerarse una emocion que cumple una funcién adaptativa.

Tabla 1. Trastornos de ansiedad recogidos en el DSM-5 (Diagnostic and Statistical Manual of

Mental Disorders, Fifth Edition) y sus caracteristicas clinicas

TIPO DE TRASTORNO

CARACTERISTICAS CLINICAS

TA por separacion

Miedo o ansiedad intensos y persistentes relativos al hecho de tener que

separarse de una persona con la que le une un vinculo estrecho.

Mutismo selectivo

Incapacidad persistente de hablar o responder a otros en una situacion
social especifica en que se espera que debe hacerse, a pesar de hacerlo sin

problemas en otras situaciones

Fobia especifica

Aparicion de miedo o ansiedad intenso y persistente, practicamente
inmediata e invariable respecto a un objeto o situacion especifica, que se

evitan o soportan a costa de intenso miedo- ansiedad.

TA Social

Miedo o ansiedad intensos en relacién a una o mas situaciones sociales en

las que la persona se expone al posible escrutinio por parte de otros.

Trastorno de Angustia

Presencia de crisis de angustia inesperadas recurrentes. Al menos una de
ellas va seguida durante un minimo de un mes de inquietud o preocupacion
persistente por la aparicion de nuevas crisis 0 sus consecuencias, y/o por
un cambio significativo y desadaptativo en el comportamiento que se

relacione con las crisis de angustia.

Agorafobia

Miedo o ansiedad acusados que aparecen respecto a dos o mas situaciones
prototipicamente agorafobicas (transportes publicos, lugares cerrados,
hacer colas o estar en medio de una multitud, y/o estar solo fuera de casa).
La persona teme o evita dichas situaciones por temor a tener dificultades
para huir o recibir ayuda en caso de aparicion de sintomas similares a la

angustia, u otros que pudieran ser motivo de vergilienza.

TA generalizada

Ansiedad y preocupacion excesivas, persistentes y que las personas tienen

dificultades para controlar, sobre diversos acontecimientos o actividades.
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) ) Presencia de crisis de angustia o ansiedad en el que existen evidencias de
TA inducido por
) o que dichos sintomas se desarrollan durante o poco después de la
sustancias / medicacion
intoxicacion o la abstinencia de una sustancia o medicamento.

TA debido a otra Presencia de crisis de angustia o ansiedad, con evidencias de que ello es

enfermedad medica consecuencia patofisioldgica directa de otra condicion médica.

Presencia de sintomas clinicamente significativos caracteristicos de algin
Otros TA especificados TA que no llegan a cumplir todos los criterios diagnosticos de ninguno de

€s0s trastornos.

Presencia de sintomas clinicamente significativos caracteristicos de algun
TA no especificados TA que no llegan a cumplir todos los criterios diagnosticos de ninguno de

€S0s trastornos.

Fuente: elaboracion propia a partir de

“Los Trastornos de Ansiedad en el DSM-5” (Tortella-Feliu, 2014)

Segun Cia (2002), los trastornos de ansiedad son un grupo de enfermedades que se
caracterizan por el miedo y la preocupacion. Sus causas son diversas, entre otras:
bioldgicas, ambientales y psicosociales.

Las bioldgicas se manifiestan en palpitaciones, complicaciones digestivas y nerviosismo
generalizado que llevan al sujeto a estados de alerta constante.

En cuanto a las ambientales, el contexto familiar, laboral y social que rodea a la persona
puede conducir a estados de ansiedad, que siempre estara latente en quien la padece.

Del mismo modo, las causas psicosociales tienen relacion con el contexto social del
individuo y la reaccion de su psique al mismo: el rapido avance del mundo en general
(tecnologias avanzadas, redes sociales...) en ocasiones hace que la persona no sea capaz
de seguirle el ritmo (incapacidad para estar al dia en los avances, imposibilidad de
culminar tareas...) y esto, sumado a una mala alimentacion (fast food) y pocas horas de
suefio desencadena en ella ataques de ansiedad y un inevitable e incomprensible temor a

que algo malo suceda.

No esté claro cuéles son las causas del trastorno de ansiedad generalizada (TAG) pero es
posible que intervengan en €l los genes y el estrés, por ejemplo, el generado por una
experiencia traumatica. En ocasiones dicho trastorno se somatiza y aparecen sintomas
fisicos como contracturas musculares, dificultades respiratorias, disfagia, problemas

estomacales e hiperhidrosis (Medline Plus, 2020).
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Ademas, segun la Clinica Mayo (2018), en ocasiones el trastorno de ansiedad puede ser
consecuencia de un problema de salud no detectado (diabetes, problema cardiaco,
enfermedad respiratoria, hipertiroidismo, intestino irritable...) o puede ser un efecto

secundario del consumo de determinados medicamentos.

Por otro lado, y atendiendo a las consecuencias de dicho trastorno, segun el psicélogo
Jaime Burque (s.f.), la ansiedad puede provocar efectos criticos a nivel fisico al poner al
limite de sus posibilidades a todo el organismo durante demasiado tiempo. Algunas de
las consecuencias fisicas de mantener unos niveles muy altos de ansiedad mantenidos en

el tiempo son:

e Debilitamiento del sistema inmunolégico: el bazo libera una mayor cantidad de
gldébulos blancos para evitar la infeccion de posibles heridas. A largo plazo, esto puede
debilitar el sistema inmunitario.

e Problemas digestivos: por la sintomatologia manifestada por el sistema nervioso,
anteriormente citada como nauseas, vomitos, boca seca, diarrea, etc. Si estos sintomas
se mantienen en el tiempo, podrian desarrollarse enfermedades digestivas como
Ulceras, estrefiimiento crdnico o colitis, entre otras.

e Aumento del nivel de azlcar en sangre: el higado liberara una mayor cantidad de
glucosa para aportar energia a los masculos, lo que a largo plazo podria provocar
resistencia a la insulina y la aparicion de diabetes tipo.

e Envejecimiento celular prematuro: una reaccion ansiosa mantenida en el tiempo llega
a afectar a las células, que terminan por sufrir una mayor oxidacion y por tanto,
problemas como aumento del colesterol, incidencias en el cancer o envejecimiento
prematuro.

e Insomnio y agotamiento: la ansiedad y el estrés prolongados alteran la produccion de
cortisol, dificultando que podamos conciliar el suefio y dar a nuestro cuerpo su dosis
de descanso necesaria.

e Contracturas y problemas osteomusculares: es frecuente que aparezcan dolores de
espalda, bruxismo y otras molestias durante periodos ansiosos, asi como dolores de
cabeza, rigidez en los hombros, dolor de cuello e incluso trastornos osteomusculares

cronicos.
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e Hipertension: el aumento de la presion arterial y la constriccién de las arterias
producido ante el peligro puede derivar en un deterioro del sistema cardiovascular.

e Disfunciones sexuales e infertilidad: bajo peligro, el cerebro bloquea toda funcién no
considere necesaria para la supervivencia, como son el apetito sexual y la
reproduccion. De ello derivan problemas como la eyaculacion precoz, el vaginismo,

la desaparicion de la menstruacion o los abortos.

Para el tratamiento de este trastorno podemos encontrar basicamente dos tipos: los
tratamientos farmacolégicos y las terapias psicoldgicas.

La mayoria de los tratamientos psicofarmacologicos empleados en la actualidad por la
psiquiatria actdan de forma quimica sobre los neurotransmisores del cerebro para regular
la actividad de determinadas areas del sistema nervioso implicadas en el trastorno que se
desea tratar. Para este en concreto se emplean habitualmente dos tipos de farmacos: los
ansioliticos y los antidepresivos.

Los primeros, entre los que encontramos el Alprazolam, Loracepam, Diacepam,
Cloracepam, etc., producen un efecto tranquilizante, ya que son depresores del sistema
nervioso, por lo que reducen los sintomas de ansiedad en cuestion de minutos y
disminuyen en intensidad y frecuencia los ataques de angustia.

Por otro lado, los antidepresivos mas empleados en el tratamiento de los trastornos de
ansiedad son los ISRS (Inhibidores Selectivos de la Recaptacion de la Serotonina), ya que
diversos estudios ubican la serotonina como principal neurotransmisor involucrado en
dicho trastorno. Entre estos farmacos se encuentran la Fluoxetina, Paroxetina,
Fluvoxamina, Sertralina, Citalopram y Escitalopram.

Ademas, como co-ayudante del tratamiento farmacoldgico se propone el abordaje
psicoterapéutico de los trastornos de angustia, que se basa en tratar de eliminar los
temores, las interpretaciones erréneas de las sensaciones corporales y la modificacion de
posibles habitos y conductas de evitacion de estimulos ansiégenos.

Existen numerosos estudios que demuestran las ventajas de los tratamientos combinados
(psicofarmacoldgico y psicoterapéuticos) de los trastornos de ansiedad, produciendo un
resultado terapéutico inmediato superior al obtenido con un abordaje psicoterapéutico o

psicofarmacoldgico por separado (De Lope, s.f.).
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2.2. CONTEXTO DE ESTUDIO

Se calcula que entre un 15 y un 20% de la poblacion mundial padece, o padeceré a lo
largo de su vida, problemas relacionados con la ansiedad lo suficientemente serios como
para requerir tratamiento. La mejoria espontanea es improbable y muy infrecuente. En la
mayoria de los casos hay que tratar el trastorno lo antes posible para evitar que vaya a
maés e incluso se somatice y la gran mayoria de los casos mejora con un tratamiento

adecuado (Gonzalez Ceinos, 2007).

La pandemia ha ayudado a dar visibilidad al trastorno de la ansiedad y ha puesto de
manifiesto la escasa ayuda sanitaria existente para hacer frente a este problema y el
estigma que en pleno siglo XXI sigue pesando sobre esta dolencia.

En Espafia en la Seguridad Social hay s6lo 11 psiquiatras por 100.000 habitantes (la mitad
de los que hay en Noruega, Francia, Suecia 0 Alemania y la quinta parte de los que hay
en Suiza). En cuanto a psic6logos, s6lo hay 6 por 100.000 habitantes, tres veces menos
que la media europea.

La sanidad publica espafiola se ve desbordada para atender los problemas de salud mental
porque cada dia su cifra es mayor mientras que el nimero de especialistas no aumenta, lo
que lleva a listas de espera que se hacen eternas para los pacientes para finalmente
encontrarse con una cita médica a la que en muchos casos llegan con cuadros mas
agudizados y prondsticos mas complejos debido al gran lapso de tiempo transcurrido
desde que solicita ayuda hasta que la recibe y en esa cita el especialista sélo le puede
dedicar unos minutos porque su agenda es interminable y la siguiente cita es muy lejana
en el tiempo, cuando, en opinidn de los profesionales, los tratamientos de psicoterapia
requieren frecuencia en las visitas si lo que se busca es que sean efectivos.

El Gobierno de Espafia promete que hara una inversién econdémica que ayude a la salud
mental. Otro de sus objetivos es hacer campafias de sensibilizacion para luchar contra la
discriminacion y el tabu que estigmatiza a las enfermedades mentales. Y también ha
anunciado la puesta en marcha de un teléfono de prevencion del suicidio, tema que
preocupa especialmente en el caso de nifios y jovenes, a quienes, en opinion de los

especialistas, debemos educar emocionalmente desde edades tempranas (El Pais, 2021).

Por otro lado, como sefialan Araujo y Cardozo (2016), las tecnologias de la comunicacién

han cambiado nuestra nocion de espacio y tiempo, han generado una intolerancia a la
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espera y a la vez nos han acostumbrado a la inmediatez de los vinculos comunicativos,
Ilevandonos a estados de frustracion cuando no se satisface con inmediatez lo que
demandamos en ese momento.

Las exigencias, en ocasiones autoimpuestas, de la persona al tratar de ser productiva en
el trabajo, con su familia, con sus amigos, con su comunidad, etc. provocan estados de
estrés y ansiedad cuando no alcanza los resultados esperados y le impiden percibir y
valorar positivamente todos sus logros. El perfeccionismo es perjudicial para el bienestar
del sujeto sobre todo cuando olvidamos que los resultados procedentes de la tecnologia
no siempre son equiparables a los de la produccion humana.

La rapida evolucion del mundo actual nos crea nuevas necesidades de consumo que nos
llevan a olvidar nuestros propios deseos, asumiendo como propios los que “se nos

imponen”.

En cuanto a las redes sociales, éstas generan en nosotros la necesidad de “pertenecer” y
de ofrecer al mundo la imagen de sujeto feliz “maquillando” nuestra realidad de
aceleracion insana con la sonrisa fingida que mostramos en el selfie.

Araujo y Cardozo (2017) sefialan que nos encontramos inmersos en una transformacion
civilizatoria, donde la aceleracion es parte del proceso y de la construccién y
deconstruccion de las propias subjetividades y en donde se potencia el narcisismo al

simular un cierto poder virtual.

Trujano y Quesada (2015) hablan de “infoxicacion”: en la era digital la informacion es
excesiva y en muchas ocasiones confusa, lo que hace dificil procesarla. Pero no
consideran la infoxicacion como algo Unicamente tecnoldgico, sino que destacan la
incidencia cultural, psicoldgica y social, que sumadas las unas a las otras originan
situaciones de angustia al no tener tiempo de seleccionar y procesar la informacion
verdaderamente relevante para cada uno. En ocasiones la ansiedad procede de nuestra
separacion fisica del teléfono movil o de la conexion a internet que nos permiten acceder
a las redes sociales y participar activamente en ellas. No es temor a la separacion fisica
de un sujeto real sino del medio que nos permite conectarnos virtualmente a otros. No es
angustia por no tener conocimientos 0 pensamientos criticos propios sino por carecer del
medio de acceso a ellos a través de la inmediatez y seguridad que nos ofrecen los

buscadores de internet.
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La Organizacién Mundial de la Salud (1998) considera la comunicaciébn como una
estrategia clave destinada a informar a la poblacién sobre aspectos concernientes a la
salud y a mantener los temas sanitarios importantes en la agenda publica. Como parte de
las précticas de los servicios de salud, es impensable que los sistemas de salud
prescindieran de ella (Alcalay, 1999) y los comunicadores consideran que ningun
programa de salud dirigido a sectores amplios de la sociedad puede concebirse al margen

de la comunicacion (Gumucio-Dagron, 2004).

2.3. CAMPANAS PREVIAS DE SENSIBILIZACION SOBRE PROBLEMAS
MENTALES

Como marco del contexto del papel de las campafias de sensibilizacion, informacion y
prevencion de la ansiedad y las enfermedades mentales y su evolucion reciente, se ha
realizado una busqueda documental a través de buscadores web. Aqui se recoge
informacidn de algunas de las campafias mas sefialadas en este &mbito de especializacion,
con el objeto de recopilar y documentar lo llevado a cabo en esta materia hasta la fecha,
de tal modo que sirva de inspiracién y aprendizaje, asi como de estudio de situacion sobre

la importancia y recurrencia que se ha brindado a este asunto.

e Afi0 2019 - 40 Segundos de Accion

En 1995 el 10 de octubre fue instituido como el dia Mundial de la Salud Mental por la
Federacion Mundial para la Salud Mental y la Organizaciéon Mundial de la Salud con el
objetivo de acabar con los mitos y estimas sobre los problemas mentales y contribuir a la

toma de conciencia acerca de estos.

El 10 de octubre de 2019 la OMS celebraba el Dia Mundial de la Salud Mental, en esta
ocasion centrado en la prevencion del suicidio. Para ello, crearon diferentes piezas
audiovisuales con consejos e informacién para la prevencion del suicidio, dirigidas en
cada caso a un publico especifico: profesores; empleadores, gerentes y empleados;
personal de emergencia y trabajadores de la salud. Ademas, se publicé un video

explicativo en el que la directora del Departamento de Salud Mental y Abuso de
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Sustancias de la OMS aportaba datos e informacion sobre el tema con el objeto de
concienciar y prevenir sobre dicha problemaética.

Por otro lado, y con el mismo proposito, crearon y difundieron diferentes folletos
informativos sobre cifras y modo de actuacion en caso necesario (Organizacion Mundial
de la Salud, 2019).

e Ao 2020 - Accion a favor de la Salud Mental: Invirtamos en ella

El 10 de octubre 2020 y con el mismo motivo de celebracion del Dia Mundial de la Salud
Mental, la OMS lanzé junto a la asociacion Unidos para la Salud Mental Global y la
Federacion Mundial para la Salud Mental, la campafia #MoveforMentalHealth que
consistia en fomentar la inversion en el abordaje de las patologias mentales.

Dicha campafia, por un lado, animaba a publicar videos en redes sociales que
evidenciasen un bienestar mental, realizando actividades como baile, yoga, cocina o
pintura. Por otro lado, se lanz6 una guia digital con consejos y ejercicios para la gestion
del estrés que se difundi6 via WhatsApp.

Ademas, se cred el evento online “The Big Event for Mental Health” y la primera
“Marcha virtual por la Salud Mental” del mundo, transmitida en directo durante dos dias
consecutivos y donde expertos en salud mental, activistas, defensores y personas con
experiencias vividas en mas de 17 paises compartiran sus historias con el mismo objetivo
(Europa Press, 2020).

e Afio 2021 — Salud Mental Ahora: jcomparte tu historial

Este afio, en la Asamblea Mundial de la Salud de mayo de 2021 se reconocio la necesidad
de ampliar los servicios y calidad de salud mental por todos los gobiernos del mundo.
Algunos de ellos han tomado accidon en el asunto y han conseguido nuevos modos de
prestar esta atencién basica a sus poblaciones.

Para celebrar el Dia Mundial de la Salud Mental 2021, la OMS ha lanzado una campafia
bajo el lema de “Atencion de salud mental para todos: hagamosla realidad”, mostrando a
través de historias positivas algunos de los casos llevados a cabo en esos paises, a modo

de inspiracion para otros.
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Ademas, han publicado nuevos materiales mas sencillos y atractivos sobre como cuidar
la salud mental personal y como ayudar y apoyar a otros, asi como el hashtag
#DiaMundialDeLaSaludMental para la difusion de la iniciativa (Organizacion Mundial
de la Salud, 2021)

e Afo 2005 - Todos somos

El 4 de junio de 2005 se lanz6 desde el Ministerio de Sanidad del Gobierno de Espafia
una campaia de sensibilizacion social bajo el lema de “Todos somos parte del tratamiento
de una enfermedad mental”.

Dicha campaiia sobre los problemas asociados a las enfermedades mentales fue difundida
a través de los medios convencionales: prensa, radio y television, asi como en tripticos y
carteleria informativa, ademas de la proyeccion del spot en salas de cine.

Con una duracion hasta el dia 18 del mismo mes de su lanzamiento y en colaboracion con
la Confederacién Espafiola de Agrupaciones de Familiares y Personas con Enfermedad
Mental (FEAFES), de la Asociacion Espafiola de Neuropsiquiatria y la Sociedad
Espafiola de Psiquiatria, su objetivo prioritario fue eliminar los prejuicios sobre tales
enfermedades y prestar respeto, apoyo y comprension a quienes las sufren. De este modo,
el objetivo de la estrategia se basaba en impulsar mecanismos de prevencién, diagnostico
temprano y tratamiento de calidad para todos los ciudadanos espafioles (OMC, 2005).
La campafia trata de enviar un mensaje de sensibilizacion colectivo haciendo participe a
toda la poblacion sin distinciones, de tal problematica social y concienciando
individualmente sobre el hecho de que en mano de cada cual esta la oportunidad de

brindar a las personas afectadas el apoyo que merecen.
e Afo0 2017 - La integracion siempre es la mejor respuesta
En 2017, el Ministerio de Sanidad lanz6 la campafia “La integracion siempre es la mejor

respuesta” por la inclusion social de las personas con problemas de salud mental, con el

claim “Si sus suefios no tienen limites, no se los pongamos nosotros”.
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Con ella se busca difundir el mensaje de que aquellas personas diagnosticadas y tratadas
de problemas mentales poseen las mismas ambiciones, proyectos, suefios y pasiones que
los demas, por lo que merecen las mismas oportunidades y apoyo (Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad, 2017).

Para ella fueron creadas varias piezas publicitarias, entre ellas, un spot televisivo, dos
cufias de radio, una gréfica de difusion via WhatsApp y otros dos modelos de carteleria
en fisico.

La idea que une todas las piezas de la campafia es una comparativa de personas de
condicion aparentemente similar que dicen o desean lo mismo: ser una “super-abuela”,
abrir su propio negocio o estudiar una carrera, entre otras. Sin embargo, una de ellas esta
diagnosticada de alguna enfermedad mental. De esta forma y mostrandolas como iguales,

se trata de igualar sus capacidades.

e Afo0 2018 - La Actitud Marca la Diferencia

En 2018, este mismo organismo difunde una nueva campafa por la inclusion social de las
personas con problemas de salud mental, “La Actitud Marca la Diferencia”.

El claim, “En la inclusion de las personas con problemas de salud mental, la actitud marca
la diferencia” se encuentra presente en todas sus piezas: spot televisivo, cufia de radio,
cartel fisico y de difusion via WhatsApp y banners. Ademas, y como novedad en esta
campanfia, se creo el hashtag #LaActitudMarcalaDiferencia.

En este mismo afio y con motivo del Dia Mundial de la Salud Mental, 10 de octubre, el
gabinete de prensa del Ministerio de Sanidad anunciaba una nueva estrategia en salud
mental que se regiria en adelante “bajo los principios de respeto y autonomia, de
recuperacion de los derechos de las personas con problemas y siguiendo el modelo de

salud mental comunitaria” (Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, 2018).

e Afo 2021 - Hablemos de #SaludMental

Este afio y tras las alarmantes cifras sobre problemas de salud mental post-confinamiento

por la crisis sanitaria del COVID-19, el Ministerio de Sanidad lanza la campafa
“Hablemos de #SaludMental”.
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Con ella pretende mejorar la conciencia social, visibilizar y sensibilizar sobre esta
problematica para lograr disminuir el estigma que padecen las personas afectadas y
fomentar el respeto a sus derechos y dignidad (Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales
e Igualdad, 2018).

La campafia esta compuesta por un spot publicitario,con varias versiones en las que el
copy cambia, estando traducido a los distintos idiomas del territorio nacional. Ademas,
para esta accion se crearon banners también en las diferentes lenguas.

También en esta ocasion se cre6 una nota de prensa anunciando el nuevo plan de accién

en salud mental que se llevara a cabo en la agenda 2021-2024 desde el gobierno espariol.
2.3.3. Camparias comerciales relevantes con mencion a la salud mental

e P&G - Descarga Mental

Imagen 1. Campafia P&G — Descarga Mental
T

o .

¢LO COMPARTES TODO.CON TU PAREJA?

#DescargaMental

im0

Un experimento con parejas reales.

-

Fuente: Marketing News

La marca estadounidense Procter & Gamble puso en marcha la campana “Descarga
Mental”, en la que aborda el concepto de “carga mental” como el esfuerzo de pensamiento
continuo de aquellas personas que ademas de todos sus quehaceres diarios, se encargan
de las tareas del hogar.

En la campafia demuestran mediante un spot grabado a modo de experimento social y en
formato entrevista, como a pesar de que la sociedad y los roles de género estan
evolucionando, la mayor carga emocional sigue recayendo sobre las mujeres.

Para ello, reunieron a cinco parejas y les preguntaron sobre como se repartian las tareas
del hogar, a lo que contestaron que se encontraban equitativamente distribuidas. Acto

seguido, los animaron a intercambiarse los maviles y revisar las tareas diarias que
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apuntaban ambos en sus dispositivos. Como resultado, se evidencié que los hombres
apuntaban mayor nimero de tareas relacionadas con su trabajo o cuestiones personales,
mientras que las mujeres, ademas de estas, afiadian tareas domésticas (Eslogan Magazine,
2019).

De este modo la marca dio visibilidad al concepto de carga emocional y lo que esta supone
en el dia a dia de las mujeres, poniendo en valor su trabajo y difundiendo conocimiento

sobre la salud mental, asi como luchando por una responsabilidad compartida.

e LancOome - ;Somos felices?

Lancdme, la marca francesa de perfumes y cosméticos de lujo lanzé de mano de la
agencia Havas Creative en 2019 la emotiva campafa de Navidad “;Somos felices?”,
invitando a la reflexion sobre lo que es realmente la felicidad y ubicandola en los
pequefios momentos y detalles.

La campafia fue dedicada a medios digitales y su pieza principal es el audiovisual “La
felicidad esta aqui”, lanzada en redes sociales y en el que se narra a través de una obra
teatral la vida de una chica que afirma no ser feliz. El punto de partida de esta campafia
reside en un estudio que realiz6 la marca a principios de afio, en el que obtuvieron como
resultado que este pensamiento lo comparten una de cada tres espafiolas. También crearon
piezas graficas e interactivas para la misma (IP Mark, 2019).

De este modo, la marca normaliza el hecho de no sentirse siempre bien y feliz, validando
también las emociones negativas y dando visibilidad a las personas que pasan por un mal
momento, animandolas y alentandolas a valorar las pequefias cosas, que son aquellas que

llenan a los individuos.

e Bupa - ;Qué es normal?

Bupa es un grupo internacional de seguros de salud y atencién médica. En 2020, esta
marca lanzd una camparfia sobre salud mental llamada “;Qué es normal?” creada por la

agencia MullenLowe London.

Su objetivo era normalizar los problemas psicologicos y animar a buscar ayuda a quienes

luchan de manera solitaria y a diario con sus emociones. Asimismo, trata de ilustrar y
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visibilizar los diferentes conflictos dentro de la salud mental y la variada gama de
personas afectadas (Eslogan Magazine, 2020).

Con su mensaje tranquilizador trata de acompafar a quien sufre, sin juzgar e incluyendo
a todas las personas, sin excepcion bajo el mismo término de “normal”, lanzando el
mensaje de que lo comdn no es estar siempre bien y dando asi cabida y voz a este discurso

en la vida cotidiana.

e Sprite x Reddit - You’re not alone

Imagen 2. Campafia Sprite x Reddit — You’re not alone

Fuente: Eslogan Magazine

En 2019, Sprite y Reddit se asociaron para lanzar la campafa social “You’re not alone”,
una campafia que juega con un estilo cinematogréfico en blanco y negro junto con una

melodia que suena durante todo el anuncio para darle un toque emotivo.

La idea nace de la reflexion de que a pesar de vivir en la era de la hiperconectividad, en
muchas ocasiones y por este mismo motivo, la sensacion experimentada por la
Generacion Z es de soledad e incomprension. A traveés de este insight y mostrando como
varios adolescentes escriben en sus moviles varios mensajes sobre asuntos personales que
les perturban: “Soy mas alta de lo normal”, "Soy un hombre y quiero ser una mujer”..., la
campafia anima a estos jovenes a compartir en internet dichas preocupaciones para
comprobar, que efectivamente no estan solos, muchos méas comparten sus inquietudes
(ReasonWhy, 2019).
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e Dove - Real Beauty Sketches

En 2018 Dove lanz6 la campaiia “Real Beauty Sketches” bajo el mensaje de autoestima
“imagina un mundo en que la belleza es fuente de confianza y no de ansiedad”.

El video de campafia consistia en un experimento en el que un dibujante del FBI ilustraba
los rostros de varias mujeres, primero basandose en su propia autopercepcion y luego en
la de personas con las que se habia cruzado. Las descripciones de las otras personas
respondian a un modelo més estereotipado, atractivo y similar al aspecto real de dichos
sujetos. De esta manera Dove comunicaba la idea de que las mujeres a menudo son
demasiado criticas con su apariencia, dejando de lado su verdadera belleza.

Apenas un mes después de su lanzamiento, la campafia habia conseguido mas de 114
millones de visitas, lo que lo posicioné en el video publicitario més viral de todos los
tiempos en ese momento. Asimismo, fue traducido a 25 idiomas diferentes y se vio en
maés de 110 paises.

A pesar de algunas criticas, el mensaje de autoestima del video resond claramente en una
audiencia masiva. Fue subido en 25 idiomas diferentes a 33 de los canales de Dove en
YouTube y fue visto en més de 110 paises (Marketing Spain, 2018).

e Axa - Sharing Makes Us Stronger

Imagen 3. Campafia Axa - Sharing Makes Us Stronger

Fuente: Eslogan Magazine
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En 2019, la multinacional francesa de seguros Axa, present6 su campaia “Sharing Makes
Us Stronger” dirigida por Fallon London. Con ella trataba de animar a las personas a
hablar sobre su salud mental y de esta forma, mantenerla mas estable y sana.

Para ello mostraban en un clip de video la historia de cuatro individuos que sufren algun
tipo de problema de su salud mental y como al comunicarlo este problema se redujo en
gran medida (Eslogan Magazine, 2019).

De este modo, Axa respalda con su mensaje la necesidad inmediata de prestar atencion a
los trastornos mentales, su diagnostico y posterior terapia, ademas de normalizar el hecho

de padecerlos.

3. PROYECTO CREATIVO “CAJA NEGRA”

El presente proyecto consiste en la definicion de una campafia publicitaria de street

marketing denominada “Lo que no ves”.

3.1. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

Se establecen dos objetivos generales que se interrelacionan entre ellos y gracias a los

cuales se desarrollan otros tres objetivos especificos.

1. Dar a conocer, informar y sensibilizar sobre el trastorno de ansiedad.
2. Establecer una estrategia para contribuir a la concienciacion sobre la importancia
de la salud mental y eliminar los clichés sobre los trastornos mentales y sobre

aquellas personas que los padecen.
Por tanto, los objetivos especificos a alcanzar son:

o Comunicar y aumentar el awareness sobre la cantidad de gente que sufre un
trastorno mental, este u otro, en algln periodo de su vida.

o Poner al alcance del publico aquella informacion necesaria para la identificacion
y posterior tratamiento de dichas enfermedades.

« Contribuir a la educacion en materia emocional y psicolégica a nivel social.
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3.2. ESTRATEGIA

Para alcanzar los objetivos previamente establecidos, se propone una estrategia de street
marketing con un tono y un lenguaje formal y cercano basado en la apelacion a la empatia,
bajo la experimentacion en primera persona de las emociones y sensaciones de aquellas
personas que padecen un trastorno de ansiedad, tratando asi de aproximar al espectador
al méximo al trastorno en si.

Para ello, se centra el discurso inicial en el desarrollo secuencial de los pensamientos que
surgen en dicho proceso y posteriormente, en el conocimiento de la casuistica real y actual
de la situacion nacional y mundial respecto a este trastorno, asi como de informacion para

la identificacion de su sintomatologia y ayuda y prevencion de la misma.

Insight: “Entendiendo y empatizo mejor con aquello que sufro en primera persona”.

Nuestro publico, como cualquier persona, ha de lidiar continuamente con sus propias
emociones, asi como con la diversa casuistica y problematica de cada vida en particular.
Sin embargo, no solemos contar con conocimientos sobre la gestion emocional y/o
problemas psicolédgicos ni con la conciencia sobre la prevalencia de dicho asunto, por lo

que el mensaje se estructura en:

e Qué queremos que sepan: la cantidad de personas que sufren estos trastornos
mentales, lo que implican y como actuar frente a ello.

e Qué queremos que sientan: la importancia real que ocupa la salud mental dentro
de la sociedad y el bienestar personal.

e Qué queremos que hagan: que muestren interés en esta problematica
informéandose, normalizdndola y tomando partido en la divulgacién y demanda de

tratamientos al alcance de todos.

Beneficio: se busca dar a entender al espectador que los problemas mentales, en este caso
la ansiedad, son una problematica de importancia y responsabilidad social, que todos
somos susceptibles de padecerla y que merece una correcta consideracion y divulgacion

de informacion para su prevencion y tratamiento.
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Tono: la camparia estard marcada por un tono acorde al emisor de la mismay a los valores

que transmite el mensaje (cercano, familiar, sustancial, etc.).

e Concepto creativo
El concepto base reside en la importancia de que el individuo equipare la salud mental a
la fisica, siendo ambas un aspecto prioritario y de gran peso en el correcto desarrollo de
nuestras vidas y creando de este modo la solicitud social de la atencion, informacion y

educacion en materia que requiere.

e Claim: “Esto también soy yo”

Con este mensaje se busca transmitir la necesidad de las personas de poder hablar de su
salud mental sin miedo, asi como la normalidad de padecer trastornos mentales. También
se quiere poner de manifiesto que padecer alguna enfermedad mental no resta valor ni
culpabiliza a nadie, ni deberia ser motivo de verguienza.

De algin modo, trata de ser un grito valiente de reconocimiento y autogestion y
aceptacion de sus circunstancias y anima a dejar el miedo de ser juzgados a un lado y
poder mostrar la realidad de las emociones y los problemas psicoldgicos, rompiendo con
la presion social perpetuada de mostrar siempre la mejor de nuestras caras para no ser o

sentirnos menos que los demas.

e Ideacion
En ella se propone la creacion de una cabina de un tamafio aproximado al de una vieja
cabina telefonica (ver prototipo en Anexos), la cual seré totalmente negra y opaca y se
situara en una localizacion concurrida, como podria ser La Puerta del Sol de Madrid.
Dicha cabina no tendrd mas reclamo que su propia estética, caracterizada por su halo de
misterio e incertidumbre. De este modo, paseantes y publico congregado, intrigados

trataran de averiguar lo que esta representa o0 posee en su interior.
Una vez la persona haya entrado, se encontrara inmersa en una experiencia sensorial

compuesta por imagen y sonido. Estos dos elementos estaran perfectamente configurados

para crear un ambiente incomodo e incluso claustrofébico.
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En el momento en el que el usuario cierra la puerta en el interior del habitaculo comienza
la reproduccion del audio, que mediante una narrativa descriptiva de los pensamientos
que se estan sucediendo en la mente de una persona, sumerge al individuo espectador, sin
ser este consciente, en el “cerebro” de una persona con trastorno de ansiedad y al borde
de un ataque de panico.

Tras esta experiencia sonora, que tratara de poner en tension a la persona participante, el
audio tornara gradualmente hacia un sonido calmado, la luz se encendera
progresivamente en la pantalla y en ella se mostraré la explicacion de la experiencia
vivida: se comunicara a quien lo ha vivenciado que acaba de experimentar la transicion y
sucesion mental de alguien que estd padeciendo una crisis de ansiedad o panico y a
continuacion se le proporcionara una serie de datos sobre la cantidad de personas
afectadas por este trastorno e informacion sobre como reconocer los sintomas, asi como

pequefias pildoras de consejos para identificar y poder brindar ayuda a quien la sufre.

e Difusion de la campaiia
Mediante la convocatoria y la nota de prensa obtendremos presencia en medios nacionales
de noticias. Ademas, crearemos un hashtag con el claim de la campafia,
#estotambiensoyyo, que se darda a conocer en el flyer que se les entregara a los
espectadores nada mas salir de la “Caja Negra”, junto con el codigo QR que los redirijira
a lalanding page de nuestra web y al postest de evaluacién de la experiencia (ver ejemplos
de grafico en Anexos). Con ello buscamos crear conversacion en redes para que cada cual
comparta su testimonio sobre vivencias de problemas psicoldgicos o emocionales,
dandoles visibilidad y logrando un mayor nivel de empatia. Por otro lado, la web se
conformara en formato portal de informacion sobre los trastornos de ansiedad, consejos
para aquellos que los sufren, vias de ayuda y apoyo y propuestas de actividades y eventos

para lo mismo.

e Validacion de la propuesta
Para la validacion de la propuesta de la campafia se llevd a cabo una entrevista en
profundidad a una psicéloga especialista en ansiedad y estrés (ver entrevista en
profundidad en Anexos). En ella se trata de alcanzar una percepcion profesional sobre la
ansiedad y comprobar si la idea creativa no se ha desviado del rumbo correcto para lograr

los objetivos de la camparia.
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Segun Sierra Caballero (2019), la entrevista en profundidad se utiliza de forma técnica en
la metodologia como un ejercicio de recopilacion de informacion sobre acontecimientos
y experiencias sociales que no se pueden observar directamente. Los entrevistados actuan
como los ojos y oidos en el campo social para informar al investigador.

El objetivo de la misma fue recabar una opinion experta sobre la necesidad o pertinencia
de una campafa de sensibilizacion, asi como consultar los criterios y aspectos para su

disefio (ver entrevista a Maria Bascones Vazquez en Anexos).
3.3. COMUNIDADES DESTINATARIAS Y PARTICIPES DE LA CAMPANA

El proyecto se dirige a la sociedad en general ya que parte de la consideracion de que es
un tema que necesita de la comprension y responsabilidad de todas las personas.
Particularmente va dirigido a adolescentes para que, de manera preventiva, aprendan a
identificar la ansiedad antes de la edad de prevalencia, asi como a grupos sociales en
relacion con adolescentes: profesorado, familias, grupos de iguales, equipos de
orientacion, profesionales del trabajo social, etc., para que puedan intervenir de forma

proactiva en la mejora de la consideracion, educacion y tratamiento de esta dolencia.

1. Adolescentes que comienzan su transicion a la edad adulta, asumiendo
responsabilidades, libertades y preocupaciones.

2. Familias preocupadas por la salud mental de sus hijos e hijas, que quieren
comprender y cuidar de sus familias.

3. Profesorado implicado en la educacidon y bienestar de sus estudiantes.
3.4. POSIBLES ENTIDADES ANUNCIANTES

Se trata de una campafia de apropiacion ciudadana, para ser implementada por la
asociacion o entidad que lo desee. Puede ir acompafiada de otras acciones formativas o
informativas y es adaptable a diferentes logotipos y objetivos institucionales y sociales.

Se ha pensado especialmente para ser vinculada a entidades con fines educativos,

sanitarios y asistenciales.
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3.5. PLANIFICACION DE LA CAMPANA

Tabla 2. Desglose del presupuesto

SERVICIO ACCION CONCEPTO PRECIO
Cabina 10.754,48 €
Sistema de ventilacion COVID 545,00 €
"CAJA NEGRA"
ACCIONES DE LA Taburete 137,00 €
CAMPANA Pantalla 249,00 €
Audio 149,00 €
WEB Programador web 1.000,00 €
Proveedor SEO/SEM/ADS 6.400,00 €
. Graficas publicitarias 400,00 €
DISENADOR o P "

CREATIVIDADES GRAFICO Audiovisual "Caja Negra 600,00 €
Video Teaser 800,00 €

TOTAL (€) 21.034,48 €

Fuente: elaboracion propia en base a presupuestos reales (ver presupuesto en Anexos)

Se establece que la primera fase de este plan se desarrolle desde el 5 de octubre de 2022

y hasta que termine este mes, cuando se llevara a cabo la evaluacion de resultados. En

base a estos se activara la segunda parte de la campafia, la difusion del video teaser del

proyecto, tratando de viralizar esta accion y sus resultados a través de RRSS.

Es necesario mencionar que se prevén matizaciones en funcion del estado de la accion,

sobre todo en cuanto a la activacion de la segunda fase de la campafia, ya que dependera

de los resultados que hayamos obtenido en la primera.
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Para la realizacion de la evaluacion y control de las acciones para conocer la repercusion

que se ha logrado, se mediran los resultados estimados a los que pretende llegar esta

campafia a través de los Key Performance Indicators (KPIs):

Se establecerd un KPI en relacion al nivel de sensibilizacion alcanzado tras la
exposicion a la camparia que se medira a través de las respuestas del cuestionario
post-experiencia (ver el postest en Anexos). Otro KP1 sera en la misma linea que
el anterior y mediante el mismo método, en relacion al nivel de educacion y
concienciacion, asi como la eficacia lograda con la campafa. Para ello, se
establecen objetivos para cada pregunta:

o SIMULACION. Comprobar a partir de testimonios la similitud de
sensaciones que se sienten en la experiencia y las que pueden provocar
ansiedad.

o CONOCIMIENTO. Comprobar si la campafia aumenta el nivel de
conocimiento del problema y la identificacion de sus sintomas.

o EFICACIA. Comprobar el grado de prescripcion de la experiencia.

o SENSIBILIZACION. Conocer la sensibilizacion reconocida en primera
persona.

Por otro lado, se medira el trafico dirigido a nuestra web a traves del codigo QR
incluido en el flyer que se entregara tras la experiencia. Asi como el que ha llegado
a dicha web sin haberla probado, ya sea redirigido desde nuestras RRSS o
mediante otros medios.

Se contabilizaran KPIs referentes al engagement y conversacion que se logre
mediante la creacion y difusion del hashtag #estotambiensoyyo.

Finalmente, y referido a la segunda fase de la campafa, se estableceran KPIs
referentes al reach y las views alcanzados mediante la difusion del video en

formato teaser.

Todos estos indicadores de valoracion y registro van a permitir tener un control absoluto

de la campana y del cumplimiento de sus objetivos en todo momento para asegurarnos de

conseguir los mejores resultados y en caso de observar desviaciones, poder redirigir la

campafa hacia los objetivos.
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Con el fin de conseguir medios ganados, el dia 10 de octubre de 2022 se realizard una
rueda de prensa en formato presencial y online con el fin de dar a conocer la nueva
campafia de street marketing “Lo que no ves” que se encontrard ubicada en La Puerta del
Sol de Madrid. El objetivo de la rueda de prensa es dar a conocer la campaia de forma
cercana a los periodistas nacionales.

Esta invitacion se realizard a través del envio de una convocatoria de rueda de prensa el
dia 5 de octubre especificando los detalles relativos a la reunion: dia, hora, lugar y motivo
de la celebracion. Ademas, para la rueda de prensa se contard con un traductor de habla
inglesa para facilitar el alcance y difusion fuera del territorio nacional (ver convocatoria

de prensa en Anexos).

Una vez concluida la rueda de prensa y con el mismo objetivo de conseguir medios
ganados, el 11 de octubre se enviara una nota de prensa con la informacion fundamental
de la campafia a los medios de comunicacién objetivos para asi terminar de difundir y

visibilizar el mensaje (ver nota de prensa en Anexos).

4. CONCLUSIONES

La ansiedad es un problema creciente en la actualidad y afecta de manera especial a
adolescentes. En edades tempranas es dificil tener herramientas de identificacion del
problema, por lo que parece necesario generar campafas de concienciacion en entornos
de proximidad de jovenes y adolescentes.

A partir de entrevistas estructuradas a personas expertas y de la revision sistematica de
campafas de éxito, diversos estudios, estadisticas y obras de autores especializados en
esta materia, se comprueba la conveniencia de llevar a cabo una campafia de
sensibilizacion a través de la creacion de una herramienta de simulacion que permita
sensibilizar y conocer en primera persona lo que puede asemejarse a una crisis de

panico/ansiedad.
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La validez de la campafia propuesta en este trabajo se comprobaria con un postest, si bien
a partir del recorrido documental de este estudio se avanza la necesidad de un mayor
esfuerzo comunicacional en el &mbito de enfermedades mentales prevalentes como la
ansiedad, bajo la supervision de personas expertas en el &mbito psicosanitario y en la

comunicacion especializada en salud mental.
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El'6,7 % de la poblacién del
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bucle de pensamientos y emociones
similares a los que acabas de vivir

La
esel
con mas afectados en el mundo

Para ello, el cuerpo reacciona con
una serie de
que nos preparan para
luchar o huir del peligro

De esta manera, el humano ha
la percepcién de la

Los de este,
dan la sensacion de estar muriendo:




Si crees que alguna
puede estar sufriendo
ansiedad, puedes ayudarla:

si cancela un plan en

el ultimo momento

Si quiere hablar de ello, esclichala
atentamente su
experiencia

Si es asi

Ahora mismo
solo

Es algo completamente normal y
sera una
para sup la ansiedad

Recuérdale que lo que esta sintiendo
son mas que
una amenaza real

Trata de elegir un
cuando estéis juntos,
sin demasiados estimulos

Y lo mas importante,

sobre la ansiedad,
cuanto mas la comprendas mas facil
sera ayudar

No te esta pasando

Pero tan solo tienes que
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Recuérdale lo que es por
luchar contra este problema invisible

sobre su
ansiedad si no se siente preparada
para hacerlo

También puede ser que 111 mismo te
hayas sentido con algin
sintoma o pensamiento de la

Esto , vas a volver a
sentirte bien

Y la gente que te quiere, quiere que
les des la




Estoy incbmoda con mis amigos y no se por qué. No soy capaz de sentirme segura.

Creo que no puedo aportar nada a las conversaciones. Nada positivo, al menos.

Siento que no soy como antes, que molesto, que he dejado de ser divertida. Si me abroy
digo como estoy realmente, voy a cargarlos con mis problemas. Ademas, no sabria cémo
explicarselo. No entiendo por que me siento asi de mal.

Los problemas que tengo no son tan importantes. ..

¢Por qué me siento asi? Tengo que estar bien.

No soy capaz de dar mas de mi. No puedo centrarme en mis estudios. Tampoco soy capaz
de ayudar a mi familia. Me necesitan y no estoy siendo un apoyo.

Estoy muy cansada. No lo entiendo, no he hecho nada hoy. La situacién me supera, me
siento débil.

Estoy agobiado/a. Creo que me falta el aire.

¢Me esta costando respirar? ;Qué me esta pasando?

Me va el corazén demasiado rapido, lo oigo super fuerte.

¢Por qué ahora no lo siento? ¢ Me esta dando un infarto?

Ahora no siento las manos.

No sé que le pasa a mi cuerpo.

No lo entiendo.

¢Qué me esta pasando?
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Prototipo de “Caja Negra”

HUDDLESTONE
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD: MARIA BASCONES MARQUEZ, PSICOLOGA
GENERAL SANITARIA, ESPECIALISTA EN INTERVENCION
EN LA ANSIEDAD Y EL STRESS

P: Como especialista en esta materia y terapeuta de los que sufren este trastorno ;Como
definirias tu la ansiedad?

R: Para dar una adecuada definicion de lo que es la ansiedad creo necesario aclarar las
diferencias entre ansiedad y estrés, ya que pueden aparecer juntos, y es muy habitual
confundir ambos términos -que suelen ser utilizados como sinénimos- cuando en realidad
hay marcadas diferencias entre ellos; mientras que el estrés aparece ante factores externos
(desajuste entre las demandas del entorno y los recursos para afrontar la situacion), y se
reduce cuando desaparecen los estimulos desencadenantes, la ansiedad se asocia a
factores psicoldgicos y emocionales (miedo, preocupacion...), y si es patologica, se sigue
sufriendo aunque desaparezca el estimulo desencadenante por una interpretacion
irracional de peligro o preocupacion exagerada y anticipatoria.

La ansiedad es una reaccion cognitiva, emocional y fisica de alerta ante situaciones
amenazantes, tanto reales como percibidas subjetivamente por la persona, que afecta muy
negativamente en la calidad de vida de quien lo padece. Deprime, causa intenso malestar,

empeora con el tiempo y se cronifica.

P: ¢Cudl es el cuadro sintomatico mas recurrente de las personas que acuden a terapia por
ansiedad? Y, ;a qué hechos o factores suelen asociarse o de donde “emanan’?

R: El cuadro sintomatico méas recurrente depende mucho de variables geneéticas y de
modelos de aprendizaje en el entorno familiar. El organismo, en un afan de buscar la
omeostasis o equilibrio, intenta eliminar el exceso de ansiedad somatizando los sintomas
acumulativos. Estos pueden ser cognitivos (miedo, preocupacion, sensacién de falta de
control, dificultad de concentracion, baja autoestima, anticipacion de amenaza o
peligro...), motores (inquietud, paralisis, evitacion, tartamudeo, consumos
compulsivos...) o fisiologicos (taquicardia, tension arterial, respiracion rapida y
superficial, sensacion de falta de aire, vomitos, nauseas, diarreas, tension muscular,
temblores, dolor de cabeza tensiones, sequedad de boca, dificultad para tragar, sudacion,

manos frias, lipotimia...).
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Factores como traumas, enfermedades, problemas familiares, académicos, laborales,
financieros, acumulacién de situaciones estresantes mantenidas en el tiempo, rasgos de
personalidad...se asocian a la ansiedad y desarrollan muchos tipos de trastornos de

ansiedad.

P: ;Qué consejos darias a una persona que identifica sintomas de un trastorno de ansiedad
en alguien cercano para que sepa cOmo ayudarle?

R: El consejo fundamental es acudir a un profesional especialista en la materia lo antes
posible, ya que lo que se vive en soledad como algo angustioso, con una adecuada
intervencion se puede solucionar en muy poco tiempo y la persona ve notablemente
mejorada su calidad de vida.

Nuestro sistema de Sanidad Publica esta medicalizado, no es eficaz porque los farmacos
por si solos no ayudan, solo evitan la sintomatologia, pero no trabajan la raiz del
problema, no dotan a la persona de estrategias de afrontamiento, cronifican los trastornos

de ansiedad y estigmatizan a quien los sufre.

P: ¢Qué soluciones propondrias como terapia preventiva para los problemas mentales?
(Crees que las “terapias grupales” o algin otro modo de compartir las experiencias
personales con otros afectados pueden ayudar?

R: La terapia preventiva mas eficaz es la intervencion temprana desde todos los ambitos
posibles. Tenemos a nuestro alcance la posibilidad de estar informados tanto a través de
las redes sociales como de los medios de comunicacion. Opino gue es de vital importancia
aprovechar estas plataformas para difundir informacién veridica y contrastada
empiricamente, siempre con el mensaje claro de acudir a profesionales especializados
para solucionar los problemas, no para quedarse simplemente en la tan de moda
“autoayuda rapida" imperante en la sociedad actual.

Tanto las terapias grupales como cualquier modo de compartir experiencias personales
con otros afectados son siempre eficaces para obtener informacion, pero la intervencion
individual con un especialista en la materia siempre es necesaria, ya que hay que entrenar
a la persona en técnicas de autocontrol emocional, siempre partiendo de sus vivencias y
sintomatologia.

P: ¢Crees que la educacion en gestion emocional y sobre la salud mental deberia entrar

en las aulas o formar parte de nuestra vida desde la infancia?

49



R: Implantar la educacion en inteligencia emocional en las aulas, tanto desde mi punto
de vista como desde todo el colectivo de los que nos dedicamos a salud mental, es la
solucion mas eficaz para evitar que los sintomas de este trastorno se cronifiquen a lo largo

de la vida 'y comorbilicen con problemas mayores.

P: ¢Es posible que una persona afectada de este trastorno pueda llegar a gestionarlo
totalmente y superarlo por completo?
R: Por supuesto, cuando la persona tiene informacion acerca de su trastorno, y realiza la

terapia adecuada, sentira que tiene autocontrol emocional sobre su vida.

P: ¢Existe realmente la plena gestion emocional? ;Crees que todos podriamos alcanzar
este estado? ¢Qué haria falta?

R: La plena gestion emocional para mi es un trabajo personal que hemos de realizar a lo
largo de toda la vida. Gestionamos emocionalmente de un modo adecuado cuando
realizamos un trabajo de autoconocimiento que dura todo nuestro ciclo vital. Para ello es
necesario que todos trabajemos de modo conjunto desde todos los ambitos posibles para
trasmitir mensajes correctos, aprovechando todas las posibilidades que actualmente
tenemos a nuestro alcance.

La educacién nos hace libres, una sociedad informada, formada y concienciada
comprendera que los trastornos mentales no son una lacra social, sino algo que atafie a
nuestra psicologia como seres humanos, y forma parte de todos nosotros o nuestros

familiares, amigos, compafieros... en distintos momentos, situaciones e intensidad.

P: En tu opinion, ¢qué caracteristicas deberian tener las campafias de sensibilizacién
sobre enfermedades mentales?

R: Todos nos identificamos con la sintomatologia en algin momento de nuestra vida, la
Gnica diferencia radica en la intensidad frecuencia y duracion de dichos sintomas;
mientras que para unos se limitan a breves periodos de tiempo en momentos criticos, para
otros se pueden llegar a convertir en invalidantes, por tanto opino que las campaiias bien
estructuradas, sencillas, con modelos cercanos a cada uno de los colectivos siempre daran
luz a aquellos que sufran los sintomas en distinta intensidad. saber que lo que les ocurre

a ellos es mas frecuente y habitual de lo que creen y tiene solucion siempre es liberador.
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P: ¢Quién crees que seria el publico preferente de estas campafias?

R: Claramente adolescentes y jovenes adultos, ya que la adolescencia es una etapa critica
en la que el mundo estable conocido se tambalea por muchos motivos. En cuanto a los
jovenes adultos, como resultado de su eleccion en cuanto a la orientacion académica o
profesional, la insercion en el mercado laboral, los problemas en las relaciones de pareja
y amigos, se veran expuestos a infinidad de situaciones que, si saben gestionar del modo
adecuado, redundara en éxitos personales, y por tanto en la mejora de su autoestima.

Los padres serian también un objetivo fundamental en estas camparfias, ya que con la
informacidn adecuada serian los primeros en detectar los sintomas en sus hijos, y podrian
intervenir a tiempo. Hemos de tener en cuenta el peso de la genética (existen factores
predisponentes, precipitares y desencadenantes) y muchos padres han podido sufrir en

silencio sintomas similares.

P: ¢ Te parece adecuada la propuesta experiencial "caja negra”?

R: Me parece realmente creativa e interesante, ya que puede ayudar a comprender como
se siente una persona cuando dice padecer cualquier tipo de trastornos relacionado con la
ansiedad o estrés. Para mi lo mas interesante de esta propuesta es el hecho de que las
experiencias dotadas de estimulos sensoriales que generan emociones son siempre mas
eficaces que una mera informacion, y se guardan facilmente en la memoria a largo plazo
de modo automatico.

Como sugerencia afiadiria algun tipo de control a la hora de ofertar la experiencia, ya que,
de no tener dicha precaucion, podria desencadenar en personas vulnerables una crisis de

ansiedad, con lo que se conseguiria un efecto paraddjico, o contrario al esperado.

P: ¢Cbémo evaluaria su eficacia?

R: Seria interesante realizar un breve cuestionario para las personas que aceptaran el reto
de entrar en la “caja negra” en el que se les preguntara a nivel psicofisiolégico
(emociones, sentimientos y sensaciones fisicas) qué han sentido tras la experiencia vivida,
si se han sentido identificados en algun momento durante dicha experiencia, si conocen
algn amigo o familiar que sufra de ansiedad, si les ha ayudado a comprender en que

consisten los trastornos por ansiedad...
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Presupuestos solicitados

24/11/21 12:06 Presupuesto

activa

mas que electrodomésticos

24/11/2021 - 24/11/2021

LISTADO DE PRODUCTOS

INALAMBRICO

¥ 326eH66008
' . TV LED GRUNDIG 32GEH66008 32"HD READY 1USB 1.00
2HDMI 300HZ SMART TV,WIFI, NETFLIX

SJ3
\. BARRA SONIDO LG SJ3 2.1,300W,BT SUBWOOFER 1.00

Copyright® GRUCOGA.

local.grucoga .com/intranet/miPresupuestoVer.php?i=23428&c=1 729&ic=null&imp=1

52

A CORUNA

149,00

249,00

PRESUPUESTO #23428

L PAOLA DEQU (DT FNAGA Nombre ACTIP. TIENDA CORUNA

tiendacoruna@activagalicia.com

f 881885247

0,00 149,00

0,00 249,00
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24/11/21 12:08 Presupuesto

activa

mas que electrodomésticos

PRESUPUESTO #23428

PAULA DEQOIDT FAAGA  Nombre ACTIP. TIENDA CORUNA

A CORUNA

ha tiendacoruna@activagalicia.com

881885247

Valide 24/11/2021 - 24/11/2021

LISTADO DE PRODUCTOS

INALAMBRICO

SJ3
\. BARRA SONIDO LG SJ3 2.1,300W,BT SUBWOOFER 1.00

t‘ “., ) 287TN5155-PZ
A @] TV LED LG 28TN515S 28"HD READY 1USB 1HDMI DVB-  1.00
4 T2/C/S2 SMART TV,WIFI (MONITOR TV)

Copyright® GRUCOGA.

local.grucoga.com/intranet/miPresupuestoVer.php?i=23428&c=1729&ic=null&imp=1
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149,00

259,00

0,00 149,00

0,00 259,00
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HUDDLESTONE

acoustics

At. Paula Dequidt Fraga

Mail: pauladfag@@gmail.com
Direccion / Localidad: Madrid
Tel. 687013409

Referencia oferta: PDES21655

Santa Perpetua de Mogoda, Barcelona, 25 de Noviembre de 2021

At. Paula,

Gracias por su interés en nuestras cabinas insonorizadas. Las cabinas modelo HC-45 BASIC son modulares desmontables aptas para locucién
y doblaje. A continuacidn, le detallamos la descripcion de especificaciones y condiciones de entrega de una de nuestras cabinas BASIC 130
para ser instalada en exterior.

Para mas informacién y detalle, atenderemos sus necesidades al teléfono de contacto 933 03 43 56 o enviando un correo electrénico a

info@huddlestone.es

Condici de oferta y suministro

Precios netos. IVA 21% no incluido.

Portes y montaje en Madrid.

Forma de pago: 40% a la confirmacién, 60% previo a la entrega.
Plazo de entrega: 4 semanas

Validez de la oferta: 60 dias

Garantia: 24 meses desde la salida del material de fébrica.
Accesorios opcionales no incluidos en el precio.

Datos de Insonorizacién — Modelo HC 45 BASIC

Frecuencia (Hz) Dn (dB) 20
100 394
125 04 V Aislamiento acustico superior.
160 248 49,0
200 218
;5: i‘:: o V Espumas absorbentes de estructura piramidal.
400 413 &
500 436 2 . -
630 488 e V Atenuacion de la reverberacién interior.
! S .
800 493
y 2
B o 5 V Aislamiento y atenuacién hasta 59 dB a 8000 Hz.
1600 a8 g Valor global 44 dB.
2000 503 4
2500 504 20,9 i - .
3150 491 V Ideal para el estudio, domicilio, produccion de
4000 515 . audio y video, instrumentos musicales, grabacién de
zggg g:; spots, cufias de radio, audiolibros, e-learnings,
8000 59 ) telefonia, ensayos musicales, escuelas musicales,
10000 584 PP P PSP PP O conservatorios, consultas, etc.
Valor global R - S
Daw I 44 0B rrecuencia (M=)
08130, Sta. Perpetua de Mogoda, Tel. +34 933 034 356
Barcelona, Spain Mov. +34 615 214 967 h £5Q
www.huddlestone.es info@huddlestone.es H
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Especificaciones / Descripcién

| HUDDLESTONE
scountar

V Paneles desmontables de facil traslado.

V Sujecién mediante ensamblaje y tornillos.

V Material para exterior en panel de tablero de
madera hidréfuga antihumedad, recubierto de
ldmina de tablero estratificado de resina HPLy
cantos de PVC.

V Panel de 3 capas; exterior, aislante interior con
espumas de poliuretano tipo Copopren plus y

madera chapada.

V Interior con espuma absorbente, de estructura

€= piramidal, color gris oscuro.
V Techo recubierto con tela asfaltica para
intemperie.
V Sistema de ventilacién por laberinto insonoro.
V Estante interior fijo, de 25/30cm ancho, y 100cm
largo, para colocacién de tablet. Altura estante
entre 75/90cm.
V lluminacién interior tipo LED.
V Entrada de red exterior e interior con doble base
de conexién 220V.
V Base con dispositivos anti vibratorios
Precio sin IVA
Cédigo Descripcién Oferta UDLES21073 uds. m:
Cabina HC45-BASIC 130
- Medidas exteriores: 130x130x220 cm.
- Medidas interiores: 110x110x200cm.
HC45-B 130 - Puerta ciega de 80x185 cm. 1 7.638,00 7.638,00
- Sin ventana
- lluminacién interior tipo LED.
PM Portes y montaje en Madrid. 1 1250,00 1250,00
TOTAL BASE IMPONIBLE 8888,00
IVA 21% 1866,48
TOTAL IVA 21% INCLUIDO 10754,48
Cédigo Accesorios opcionales Uds. Precl: :;: VA TOTAL
AEROPACK Aireador mural para renovacién de aire regulable de 30-160m3/h 23 545,00 545,00
575 Taburete 575, ‘ele\_lable a gas, respaldo ajustable, aro inferior. Con o sin ruedas. 1 137,00 137,00
10 colores tapiceria.
PRECIOS SIN INCLUIR IVA 21%
08130, Sta. Perpetua de Mogoda, Tel. +34 933 034 356
Barcelona, Spain Mov. +34 615 214 967 f\ -
www.huddlestone.es info@huddlestone.es A=l n
u 150 9001
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Aireador mural para renovacion del aire
regulable de 30 a 160m3/h.

' ’
\

ACCESORIOS PARA CABINA HC45-HUDDLESTONE

Base de red tipo Schuko y conexién USB.

Panel interior con ldmina absorbente, color
blanco.
Precio m2

Mesa con estante y pie soporte o abatible
60x40cm.

Plancha aislamiento con masa pesada, para
aislar bajas frecuencias. Precio m2

Ventilacion forzada con silenciador de ruido.

Juego de 3 cables estéreo 6,35 para
conexionado de equipo externo.

Rampa de acceso para silla de ruedas, carros,
etc.

Panel de 6/9 conexiones para cables
externos. Equipo externo, auriculares.

Intercomunicador dentro y fuera.

Caja aluminio para paso cables mecanizada,
interior e exterior.

Colgador interno inoxidable.

Puerta con marco de aluminio y cristal
acustico de doble cdmara. Dimensiones
75x195cm, con manija y bisagras.

Embalaje con base pallet y cart6n externo.
Dimensiones aprox. 120x220x120 cm alto.

Ventana adicional con cristal doble crimalit.
Dimensiones:

Ventana 60x90cm

Ventana 120x60cm

Ventana 150x60cm

Ventana 90x90cm

Ventana 90x120cm.

Otras medidas, consultar

08130, Sta. Perpetua de Mogoda,
Barcelona, Spain
www.huddlestone.es

Tel. +34 933 034 356
Mov. +34 615 214 967
info@huddlestone.es
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¢Qué has sentido?

¢La experiencia te ha servido para conocer mejor cOmo se siente una persona en una
crisis de ansiedad?

¢Animarias a otras personas a participar de la experiencia?

(Crees que “Caja Negra” ayuda a sensibilizar y conocer mejor la ansiedad?
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CONVOCATORIA RUEDA DE PRENSA

La misteriosa “Caja Negra” ubicada en Sol es parte de la
campafia para la sensibilizacion de los trastornos de ansiedad:

“Lo que no ves”

30 de septiembre 2022. — Para promover la sensibilizacion social con los trastornos
mentales, concretamente con los trastornos de ansiedad, X pone en marcha la campafia
“Lo que no ves”, una iniciativa enfocada a visibilizar y educar sobre salud mental y su

importancia.

Las portavoces de comunicacién de X informaran mediante rueda de prensa, que tendra
lugar el proximo 5 de octubre de 2022, sobre las acciones relacionadas con la campafia
“Lo que no ves”.

DATOS DE LOCALIZACION
Acto. Presentacion de la nueva camparfia de X.
Dia. 5 de octubre 2022.
Hora. 11:00h.

Lugar. Plaza de la Puerta del Sol, Madrid. Parada de metro Sol, Madrid.

Informacion adicional:

X facilitara a los medios la via para asistir a la comparecencia de manera remota y el
departamento de comunicacion suministrara a quienes lo requieran los archivos de

imagen y audio pertenecientes a la rueda de prensa.

ID de reunion: 83769083658 — Cadigo de acceso: MNuJk7

Informacion de contacto: Paula Dequidt Fraga | pdequidtfraga@gmail.com | 910 00 00 00
Sobre “Lo que no ves™: https://www.loquenoves.com
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La misteriosa “Caja Negra” ubicada en Sol es parte de la
campanfa para la sensibilizacion de los trastornos de ansiedad:

“Lo que no ves”

o Lacampafa tendra lugar entre los meses de octubre y noviembre con motivo
del Dia Mundial de La Salud Mental, 10 de octubre.

o Los trastornos psicolédgicos y la salud mental seran el tema central de la
campana.

« Lacampafa dispondra de una cabina experiencial abierta al publico ubicada

en la plaza de La Puerta del Sol durante todo el mes de octubre.

Martes 11 de octubre de 2022. — Espafia se sitla tras Portugal como pais de la UE con
mas consumo de psicofarmacos. Una de cada diez personas mayores de 15 afos ha sido
diagnosticada con algun problema de salud mental y el 6,7 % de la poblacion del pais esta

afectada por la ansiedad, exactamente la misma cifra de personas con depresion.

Conscientes de la importancia que tiene la salud mental, X lanza la nueva campaia “Lo

que no ves” con el objetivo de visibilizar, sensibilizar y educar sobre este asunto.

La campafia de street marketing se llevard a cabo durante todo el mes de octubre, con
motivo del dia dedicado a esta materia. Como novedad, la campafia tratard de poner al
espectador en la piel de una persona que padece un trastorno de ansiedad, tratando de

apelar al méximo la empatia del espectador.

En el mismo lugar y tras la experiencia se aporta un folleto informativo sobre este

trastorno y qué medidas se pueden tomar.

La portavoz de comunicacion de X sefiala: “Es una gran oportunidad para que quien
conoce a alguien con este trastorno, logre comprende el alcance de su gravedad y

empatizar con el afectado”.

Informacion de contacto: Paula Dequidt Fraga | pdequidtfraga@gmail.com | 910 00 00 00
Sobre “Lo que no ves”: https://www.loquenoves.com
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